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Dedico este trabalho aqueles que se dedicam a constru¢do de um Direito do Trabalho
comprometido com a protecdo social, mesmo diante dos desafios impostos pela transformagao
tecnologica.

A presente pesquisa €, acima de tudo, um esfor¢o por compreender e propor caminhos
possiveis de conciliagdo entre inovagdo produtiva e justi¢a social — principios que considero
indissociaveis em qualquer projeto de sociedade democratica.
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RESUMO

O presente estudo tem o objetivo de demonstrar que o arcabougo juridico nacional conta com
mecanismos capazes de garantir a entrega dos direitos sociais dos trabalhadores de aplicativos
sem que haja necessidade do debate acerca do reconhecimento do vinculo de emprego. No atual
cenario de economia digital, o chamado trabalho uberizado tornou-se o simbolo do modelo de
negocio baseado nas plataformas digitais, representando a evolucao das formas de trabalho para
além dos moldes entdo conhecidos e previstos na Consolidagdo das Leis do Trabalho. Contudo,
diante das particularidades desse novo tipo de trabalho, surge um cendario de precariedade do
trabalho uberizado, caracterizado pela falta de protecdo social no que se refere a entrega dos
direitos histdrica e constitucionalmente garantidos destes trabalhadores. A questdo do vinculo
de emprego ¢ o principal ponto de discussdo entre trabalhadores e empresas de plataformas
digitais, evidenciando ndo somente uma posi¢ao de hipossuficiéncia por parte dos trabalhadores
como também um impasse entre os Tribunais do Trabalho, cujas decisdes sdo a favor do
reconhecimento do vinculo, e o Supremo Tribunal Federal, que entende pelo nao
reconhecimento do vinculo de emprego. Tal embate acentua a inseguranca juridica,
comprometendo sobremaneira a entrega dos direitos sociais assegurados a estes trabalhadores.
Ademais, a discussdo acerca do vinculo de emprego entre trabalhadores de aplicativos e
empresas de plataformas mostra-se improdutiva e desnecessaria, uma vez que a legislacao
nacional vigente conta com meios suficientes para garantir a entrega dos seus direitos sociais
para além dos contornos da Consolidacao das Leis do Trabalho. Diante disso, e através de uma
pesquisa tedrica baseada em dados bibliograficos e jurisprudenciais de abordagem dedutiva e
carater qualitativo, o estudo aponta possiveis solugdes para garantia da entrega dos direitos
sociais dos trabalhadores de aplicativos sem a necessidade do reconhecimento do vinculo de
emprego e sem prejuizo aos anseios da ordem econdmica e da livre iniciativa. Em conclusdo, o
estudo demonstra que alternativas como o enquadramento como microempreendedor e a
autonomia, tal como prevé também o Projeto de Lei Complementar 12/2024 enquanto proposta
embriondria do Governo Federal para regulamentar a relacdo de trabalho intermediado por
empresas operadoras de aplicativos de transporte e motoristas, mostram-se vidveis aos
trabalhadores uberizados ao estabelecerem mecanismos de inclusdo previdenciaria e outros
direitos para melhoria das condi¢des de trabalho da categoria. Tais possiveis solugdes podem,
efetivamente, garantir a protecao dos direitos sociais dos trabalhadores de aplicativos em uma
economia cada vez mais digitalizada, liberal e competitiva, representando o esforco em
encontrar um equilibrio entre a inovagao tecnologica e os patamares minimos de protegdo social
tal como rege a legislagcdo nacional.

Palavras-chave: Direitos sociais; Direito do Trabalho; Empresas de plataformas digitais;
Trabalhadores de aplicativos; Vinculo de emprego.



ABSTRACT

The aim of this study is to demonstrate that the national legal framework has mechanisms
capable of guaranteeing the social rights of app workers without the need to debate the
recognition of the employment relationship. In the current digital economy scenario, so-called
uber work has become the symbol of the business model based on digital platforms,
representing the evolution of forms of work beyond the molds then known and provided for in
the Consolidation of Labor Laws. However, given the particularities of this new type of work,
there is a scenario of precariousness in uber work, characterized by a lack of social protection
in terms of the delivery of these workers' historically and constitutionally guaranteed rights.
The issue of the employment relationship is the main point of discussion between workers and
digital platform companies, highlighting not only a position of hyposufficiency on the part of
the workers, but also an impasse between the Labor Courts, whose decisions are in favor of
recognizing the relationship, and the Federal Supreme Court, which is of the opinion that the
employment relationship should not be recognized. This clash accentuates legal uncertainty,
greatly compromising the delivery of the social rights guaranteed to these workers.
Furthermore, the discussion about the employment relationship between app workers and
platform companies is unproductive and unnecessary, since current national legislation has
sufficient means to guarantee the delivery of their social rights beyond the contours of the
Consolidation of Labor Laws. In light of this, and through theoretical research based on
bibliographic and case law data with a deductive approach and qualitative character, the study
points to possible solutions to guarantee the delivery of the social rights of app workers without
the need to recognize the employment relationship and without harming the desires of the
economic order and free enterprise. In conclusion, the study shows that alternatives such as
classification as a micro-entrepreneur and autonomy, as also provided for in Complementary
Bill 12/2024 as an embryonic proposal by the Federal Government to regulate the working
relationship mediated by companies operating transport apps and drivers, prove to be viable for
uberized workers by establishing mechanisms for social security inclusion and other rights to
improve the working conditions of the category. These possible solutions can effectively
guarantee the protection of app workers' social rights in an increasingly digitalized, liberal and
competitive economy, representing an effort to find a balance between technological innovation
and the minimum levels of social protection governed by national legislation.

Keywords: Social rights; Labor Law; Digital platform companies; App workers; Employment
relationship.
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1. INTRODUCAO

O cunho social do Direito do Trabalho, resultante de lutas historicas diante das
péssimas condi¢des de trabalho nas industrias e ambientes insalubres ainda no século XVIII,
além de ser pautado na dignidade da pessoa humana e algo indissocidvel no que se refere a
garantia de condic¢des laborais justas e equitativas, vem se tornando cada vez mais evidente e
necessario no atual cenario laboral.

Hodiernamente, o mundo do trabalho vem experimentando as rdpidas e inevitaveis
transformagdes introduzidas pela tecnologia. A revolucao tecnoldgica deu origem a economia
digital. A economia digital, por sua vez, alterou a natureza do trabalho com a introdugdo de
novos moldes de trabalho, incluindo flexibilidade, novas formas de comunicacdo, novos
produtos e novas demandas por habilidades. Mais ainda, o mercado de trabalho agora ¢ global.
Corporagdes multinacionais tém acesso @ mao de obra em todo o mundo. As tecnologias
digitais removem barreiras geograficas entre trabalhadores e demandas de trabalho e, em
muitos casos, nem ¢ necessario que uma empresa se mude fisicamente ou que um trabalhador
migre. A conexao de trabalho pode ser feita pela internet ou através de smartphones ligando
empresa, servico, consumidor e trabalhador de maneira simples, rapida e remota.

Esse ¢ o principio da tecnologia desenvolvida e do trabalho desempenhado através das
chamadas empresas de plataformas digitais. As plataformas digitais de trabalho, que fornecem
diversos tipos de servigos, como € o caso da Uber, pioneira no setor, vém redefinindo os meios
de troca econdmica e produzindo profundas e rapidas mudangas nas formas de trabalho e no
contexto da livre iniciativa e do livre comércio, com implicagdes significativas para estas
relagdes. A caracteristica distintiva das plataformas digitais ¢ que a tecnologia ou aplicacdo
digital ¢ usada para facilitar a interagdo e as transacdes de produtos e servigos entre
consumidores e empresas ou prestadores de servigos, tais como organizacao de transporte,
pedidos de comida ou carona, entre muitas outras atividades.

De fato, em um cendrio em que o aspecto econdmico assume protagonismo € ao
ligarem empresas, clientes, servicos e trabalhadores, as plataformas vém remodelando
profundamente as relagdes de trabalho, comprometendo sobremaneira a relagdo equilibrada
entre o sistema capitalista, a livre concorréncia e os direitos dos trabalhadores uberizados,
como sdo chamados os trabalhadores que prestam seus servigos a estas empresas. Se, num
primeiro momento e dadas as suas carateristicas peculiares como a oferta de acesso a trabalho
flexivel, a possibilidade de fazer o proprio horario, maior grau de liberdade e até mesmo a

chance de o trabalhador poder escolher as plataformas para as quais trabalhar, definindo seus
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proprios veiculos, carga hordria e locais de trabalho, o trabalho uberizado mostrou-se uma
opc¢do interessante para um mercado muitas vezes saturado e desvalorizado, com o passar do
tempo, foi-se evidenciando o distanciamento entre as condi¢des do trabalho prestado e os
direitos socialmente garantidos desses trabalhadores.

Ao aliar a tecnologia ao trabalho, as empresas de plataformas digitais fazem uso de
estratégias de contratacdo e gestdo que alteram as relagdes de trabalho tais como aquelas
resultantes de anos de luta pelo reconhecimento dos direitos sociais tdo caros ao Direito do
Trabalho. Essa delicada situacdo ¢ um elemento central desse tipo de relagdo uma vez que,
sob o pretexto de uma maior autonomia, 0 que as empresas procuram ¢ garantir o controle
sobre o servico prestado, suscitando a possibilidade de exploracdo e sujei¢ao a0 mesmo tempo
em que se eximem de quaisquer responsabilidades legais que ditam as relagdes no mundo do
trabalho. Assim, o trabalho uberizado assume um carater de precariedade, principalmente no
que se refere ao reconhecimento do vinculo de emprego.

Ao definir a relagdo de emprego, o vinculo empregaticio vem sendo ponto central de
disputas legais entre empresas de plataformas digitais e os trabalhadores. Tomando como base
os requisitos legais que estabelecem o vinculo, enquanto as empresas de plataformas digitais
entendem ndo manter relacdo de emprego com os prestadores de servicos, estes trabalhadores,
na medida em que foram percebendo a fragilidade e o desequilibrio da relagdo perante as
plataformas quando da necessidade dos seus direitos, passaram a requerer seu
reconhecimento.

O resultado vem sendo um cenario de disputas judiciais cujo objeto ¢ justamente o
reconhecimento do vinculo empregaticio. Enquanto a disputa se d4 no ambito trabalhista, as
decisdes do Tribunal Superior do Trabalho (TST) e demais Tribunais reconhecem a existéncia
do vinculo e da relacdo de emprego, cabendo as empresas garantir os direitos dos
trabalhadores cadastrados em suas plataformas. Lado outro, quando da judicializacdo das
acodes, as decisdes do Supremo Tribunal Federal (STF) voltam-se para o ndo reconhecimento
do vinculo, desobrigando as empresas de quaisquer direitos sociais perante os trabalhadores.

Tal cenario conflituoso, além de se mostrar improdutivo, reforca a condicdo de
hipossuficiéncia dos trabalhadores, bem como perpetua a inseguranca juridica de ndo haver
consenso ou orientagdo geral para a tematica em pauta.

Perante tais apontamentos, surge o seguinte ponto de tese: E possivel garantir a entrega
dos direitos sociais dos trabalhadores de aplicativos sem que seja necessaria a discussao acerca

do reconhecimento do vinculo de emprego?
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E o Direito do Trabalho sendo chamado novamente a acompanhar o avangar dos
tempos e equilibrar as relagdes laborais, agora em um cenario digitalizado, mas que, nem por
1sso, deve deixar de atender aos direitos dos trabalhadores.

Diante disso, o presente estudo tem o objetivo de demonstrar que o arcabougo juridico
nacional conta com mecanismos capazes de garantir a entrega dos direitos sociais dos
trabalhadores de aplicativos sem que haja necessidade do debate acerca do reconhecimento
do vinculo de emprego.

Para tanto, foi desenvolvida uma pesquisa tedrica baseada em dados bibliograficos e
jurisprudenciais de abordagem dedutiva e carater qualitativo.

No Capitulo 2, o estudo discorre acerca dos direitos sociais no ambito do Direito do
Trabalho e a tarefa histérica de constru¢do dos direitos e valores sociais do trabalho, da
dignidade humana e da livre iniciativa at¢ o0 momento atual, em que a inovagao tecnologica
encontra e influencia os moldes de trabalho.

No Capitulo 3, o estudo apresenta as relagdes de trabalho nas plataformas de
aplicativos, suas peculiaridades e levanta a no¢ao de precariedade do trabalho no contexto da
economia disruptiva.

No Capitulo 4 tem-se a discussdo do vinculo de emprego e seus requisitos conforme a
atual legislacdo e de como se comporta o vinculo empregaticio no trabalho em aplicativos,
com destaque para a dicotomia legislativa e possibilidade de comprometimento da entrega dos
direitos sociais.

No Capitulo 5, o estudo apresenta uma analise do atual panorama de decisdes até entdo
tomadas pelo TST e STF acerca do objeto da tematica proposta, a fim de corroborar o pressuposto
de que a discussdo acerca do vinculo empregaticio como requisito para relagdo de emprego
entre motoristas de aplicativos e empresas de plataformas virtuais ¢ desnecessaria e
improdutiva.

Considerando-se o ponto de tese, o estudo volta-se para a atual legislagdo ao apresentar
possibilidades de enquadramento dos trabalhadores de aplicativos para além da necessidade
do reconhecimento do vinculo de emprego, a fim de assegurar a entrega dos direitos sociais
destes trabalhadores.

Ainda, o estudo apresenta uma analise do Projeto de Lei Complementar (PLP) 12/2024
apresentado pelo atual Governo Federal com o intuito de regulamentar o trabalho de
motoristas de carro por aplicativo e, deste modo, estabelecer mecanismos de inclusdo
previdencidria e garantir direitos trabalhistas inerentes a relacdo de emprego aos motoristas

de aplicativo para melhorar as condi¢des de trabalho desta categoria.
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2. OS DIREITOS SOCIAIS NO AMBITO DO DIREITO DO TRABALHO: A
TAREFA HISTORICA DE CONSTRUCAO DOS DIREITOS E VALORES SOCIAIS
DO TRABALHO, DA DIGNIDADE HUMANA E DA LIVRE INICIATIVA

O trabalho, visto a0 mesmo tempo como meio de produ¢do e como valor humano,
ocupa lugar de relevo no Estado Democratico de Direito brasileiro. Seu teor dignificante
figura na Constitui¢do Federal de 1988 ja no artigo 1°, IV, que trata o valor social do trabalho
enquanto fundamento da Republica Federativa do Brasil; em consonancia, o artigo 170, caput,
afirma que a ordem econdémica ¢ fundada na valorizacao do trabalho humano e, finalmente, o
artigo 193 alga o primado do trabalho como base para a ordem social nacional'.

Para Canotilho® o trabalho, seja na concepgdo do Brasil como ente politico
constitucionalmente organizado, na afirma¢do de uma ordem econdémica fundamentada na
valorizacdo do trabalho humano, ou na ideia de uma ordem social baseada no seu primado,
tem seu valor e sua unicidade representados enquanto “principio politico constitucionalmente
conformador”.

Com efeito, na ordem constitucional, o reconhecimento do trabalho como um direito
social fundamental permite que seus valores prevalegam na conformacdo da ordem econémica
¢ em relagdo aos demais valores da economia de mercado.

Dada sua relevancia, o resgate historico do trabalho e seu valor social retorna as
origens do homem e de sua convivéncia em sociedade. A vida enquanto bem maior e, por
conseguinte, a subsisténcia, a realizacdo pessoal, a inclusdo social e a cidadania, sdo o elo que
posicionam o trabalho como uma das condi¢des que garantem o direito do homem em viver
com dignidade. Do labor escravo a categoria de atividade economica dotada de valor ético e
social, a importancia do trabalho efetivamente passa a ser reconhecida a partir da sua
compreensdo como a¢do humana individual, ao contemplar a qualidade de vida do
trabalhador, e coletiva, ao permitir alcangar os processos de producgdo e participagdo ativa na
vida politica e econdmica da comunidade.

Nesse momento, o trabalho passa a estar intrinsicamente atrelado a dignidade da

pessoa humana e, consequentemente, aos direitos sociais, ao se ter como norte o fato de que

I BRASIL. Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, 1988.

2 CANOTILHO, José Joaquim Gomes. O direito constitucional na encruzilhada do milénio. De uma disciplina
dirigente a uma disciplina dirigida. /n: Constitucién y constitucionalismo hoy. Caracas: Fundacion Manuel
Garcia-Pelayo, 2000. p. 217-225.
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a consagra¢ao do direito social fundamental ao trabalho é pressuposto basico para que o

individuo possa atingir sua emancipagao, participacdo e dignidade.

2.1 A trajetoria historica dos direitos humanos e sociais: o elo com os direitos dos
trabalhadores

O percurso juridico do Direito do Trabalho foi desenhado por um historico de grandes
lutas travadas em nivel internacional e nacional, motivadas pelo fato de que, desde seus
primoérdios, o trabalho era visto como castigo e ndo como atividade de subsisténcia e
engrandecimento pessoal suscitando, assim, a necessidade de transformagdes sociais, culturais
para garantir sua tutela e protecao.

A protecdo ao trabalhador decorre de transformagdes historicas, sociais e econdmicas,
essencialmente marcadas por crescimento urbano caotico e desigualdades sociais oriundas do
crescimento industrial associado ao excedente da for¢a de trabalho que, por seu turno,
evidenciou os excluidos dos frutos do desenvolvimento econdmico, tendo como alternativa a
precarizagio das relagdes de trabalho e da condigio humana nestas relagdes. E exatamente
nesse sentido que a evolugdo dos direitos humanos cruza com o transformar da sociedade e
com o0 nascimento de novos direitos, novas abordagens e perspectivas, com énfase para seus
reflexos no Direito do Trabalho na finalidade de garantir a sua efetividade de forma digna e
de aplicabilidade imediata no meio ambiente laboral.

Contudo, e antes de se adentrar ou tecer quaisquer comentarios acerca dos direitos
humanos, ¢ primordial destacar que, em se tratando de tal temadtica, a referéncia volta-se para
o direito inerente da pessoa, mas ndo qualquer direito, e sim, aquele que € proprio da condicao
humana, ou seja, que pertence ao homem desde seu nascimento até sua morte; aquele que, de
forma indireta ou diretamente, visa tutelar e proteger a dignidade humana.

Ao afirmar que os direitos humanos sdo essenciais para que uma pessoa possa ter uma
vida com dignidade, com respeito a dignidade humana, a que todas as pessoas tém direito e
nem sempre € reconhecido pelos poderes publicos, Calsing, Godoy e Santos® consideram que
os direitos humanos se constroem ao longo do tempo, dentro dos parametros politicos, sociais,
econdmicos e culturais da sociedade em que estdo inseridos. Logo, ao se falar em direitos
humanos, ¢ facil depreender que o seu elemento de historicidade ¢ fundamental diante das

transformagdes no meio social, pois tais direitos surgem por uma perspectiva de carater de

3 CALSING, Renata de Assis; GODOY, Arnaldo Sampaio de Moraes; SANTOS, Julio Edstron S. Direitos
humanos e relagdes sociais trabalhistas. Renata de Assis Calsing, Rubia Zanotelli de Alvarenga (coords.). Sao
Paulo: LTr, 2017. p. 17.
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geracdes/dimensdes, ou seja, na medida em que a sociedade vai evoluindo, novos direitos vao
nascendo.
Assim, muitos direitos, considerados essenciais a todas as pessoas, adquiriram
vinculacdo juridica e passaram a ser respeitados e, posteriormente, assegurados pelos Estados.
Silveira e Rocasolano?, ao adequarem o processo dinamogenesis aos direitos humanos,

ou seja, do nascimento de novos direitos, afirmam que:

Tal processo permite uma crescente concretizagdo da dignidade da pessoa humana,
ao mesmo tempo em que atende as necessidades de cada novo momento historico.
Pela dinamogenesis, os direitos das geragdes anteriores permanecem validos nas
seguintes, embora com roupagem nova, ja que se alterou o paradigma destes
direitos.

Nessa concretizagdo da dignidade da pessoa humana aliada a cada momento da
historia, tem-se refor¢ada a ideia de que, no mundo e no Brasil, a trajetoria historica da
constru¢ao dos direitos humanos trilhou um longo caminho ao encontro de pressupostos e
principios que sempre buscaram uma observancia e prote¢do da dignidade da pessoa humana
capaz de alcancar todos os seres humanos.

Na eterna luta entre os poderes dominantes e excludentes que sempre marcou a
historia, os direitos humanos surgem como necessaria e urgente resposta a um legado de
violentos eventos aos quais os individuos foram submetidos, sejam eles fisicos, sociais, morais
e espirituais, culminando no estabelecimento de novas regras capazes de garantir, ainda que
minimamente, uma vida digna e juridicamente assegurada para todos’.

Historicamente falando, Lembo® recorda que, assim como a luta pelos direitos
humanos tem seu nascedouro na Idade Média, também o reconhecimento dos direitos
essenciais ao homem aqui encontra sua origem. Perpassando por registros histéricos que
corroboram a ideia de que, desde a Idade Média, o homem vem conquistando o
reconhecimento de direitos essenciais, Lembo’ menciona documentos € momentos
importantes, tais como a Magna Charta Libertatum, outorgada aos bardes pelo rei Jodo Sem

Terra, em Runnymede, Inglaterra, em 21 de junho de 1215), que trouxe a primeira nog¢ao do

4 SILVEIRA, Vladmir Oliveira da; Rocasolano, Maria Mendez. Direitos humanos: conceitos, significados e
fungdes. Sao Paulo, Saraiva, 2010. p. 231.

5> COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio historica dos direitos humanos. 12. ed. S3o Paulo, Saraivalur,
2019.

¢ LEMBO, Claudio. A pessoa: seus direitos. Barueri: Manole, 2007.

7 LEMBO, Claudio. A pessoa: seus direitos. Barueri: Manole, 2007.
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habeas corpus, da nota de culpa, do principio do processo legal, da ampla defesa e do
contraditorio; a Reforma religiosa, que comecgou a tragar a face contemporanea dos direitos
humanos a partir da tolerancia, da caridade e da humildade, bem como do repudio a violéncia;
o Bill of Rights (Declaracao de Direitos) da Inglaterra, de 1689; a declaracdo de direitos
assinados pelos puritanos (Pilgrim Fathers) antes do desembarque do Mayflower Compact ou
Convenant), a reconhecida Declara¢do de Direitos de Virginia (The Virginia Bill of Rights),
de 12 de junho de 1776, redigida por George Mason; a Declaracdo de Independéncia dos
Estados livres da América, firmada por Tomas Jefferson, votada por aclamagdo num
Congresso realizado em Filadélfiaem 4 de julho de 1776; a Declaracdo de Direitos do Homem
e do Cidadao, da Franga, aprovada em 26 de agosto de 1789 e simbolo da Revolugdo Francesa
e, finalmente, mas de tamanha relevancia, a Declaracao Universal dos Direitos do Homem,
adotada e proclamada pela Resolugdo n° 217 A (III) da Assembleia Geral das Nacdes Unidas
em 10 de dezembro de 1948.

Dentre tais documentos, Gosdal destaca a importancia da Carta de Direitos de 1776,

posteriormente agregada a Constitui¢do Americana entre 1791 e 1795, visto que seu contetido:

Continha como fundamentos, dentre outros, a liberdade de religido, de palavra, de
imprensa, de reunido, o direito de peti¢do; a inviolabilidade da pessoa, da casa, dos
papéis e posses de objetos; o direito de defesa, ao juiz natural, ao devido processo
legal; o direito a julgamento rapido e publico; o direito de propriedade; a proibicao
da escraviddo e serviddo voluntaria; a igualdade perante a lei; a irretroatividade das
leis. Foram compreendidos como direitos naturais do individuo, anteriores ao
contrato social®.

Voltando-se para a Revolugio Francesa, em 1789, Lembro® refor¢a que foi aqui que
surgiu a defesa dos direitos inerentes ao individuo, conhecidos como direito civis e politicos
de primeira geragdo (ou dimensdo); assim, no meio social houve possibilidade de as pessoas
participarem nas tomadas de decisdo e a garantia da liberdade referente ao Estado que, por seu
turno, ndo agregou um ato obrigacional relativo a participagdo dos cidaddos, mas estabeleceu
uma limitacdo de atuag¢do das proprias pessoas envolvidas nas sociais. Tendo em vista o

cenario que desenrolou a Revolugdo Francesa, Lembo acrescenta que “os acontecimentos

8 GOSDAL, Thereza Cristina. Dignidade do trabalhador: um conceito construido sobre o paradigma do
trabalho decente e da honra. Sdo Paulo: LTr, 2007. p. 57-58.

® LEMBO, Claudio. A pessoa: seus direitos. Barueri: Manole, 2007. p. 51-53.
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subsequentes a revolu¢do modificaram a sociedade francesa da época elevaram a burguesia a
classe dominante, suportado na vontade de poder!.

A Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao, em 1789, ndao somente traz a tona
a ideia de liberdade e igualdade dos seres humanos, como também a confirma, fomentando o
reconhecimento da fraternidade, ou seja, a exigéncia de uma organizagao solidaria da vida em
comum, algo que a humanidade posteriormente alcancara em 1948, com a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos. O preambulo da Declaracio proclama que o reconhecimento
da dignidade ¢ inerente a todos os membros da familia humana e seus direitos iguais e
inaliendveis sdo o fundamento da liberdade, da justica e da paz do mundo. Prevé, também,
que “[...] os Estados-Membros se comprometem a promover, em cooperagao contra as Nagdes
Unidas, o respeito universal dos direitos e liberdades fundamentais do homem e a observancia
desses direitos e liberdades.” Portanto, a Declaragdo vé a lei como “uma expressao da vontade
geral”, que tem a intenc¢do de promover esta igualdade de direitos e proibir acdes prejudiciais
para a sociedade.

Ferreira Filho!!, além de explicar a natureza da declaragdo, descreve, em linhas gerais,

as principais caracteristicas desses direitos:

Ora, declaracao presume preexisténcia. Esses direitos declarados sdo os que derivam
da natureza humana, s3o naturais, portanto. Ora, vinculados & natureza,
necessariamente sao abstratos, sio do homem, e ndo apenas de franceses, de ingleses
etc. Sdo imprescritiveis, ndo se perdem como o passar do tempo, pois se prendem a
natureza imutavel do ser humano. Sao inalienaveis, pois ninguém pode abrir mao da
propria natureza. S@o individuais, porque cada ser humano ¢ um ente perfeito e
completo, mesmo se considerado isoladamente, independentemente da comunidade
(nfo é um ser social que s6 se completa na vida em sociedade). Por essas mesmas
razdes, sao eles universais — pertencem a todos os homens, em consequéncia
estendem-se por todo o campo aberto ao ser humano, potencialmente o universo.

Ferreira Filho!? continua afirmando que todos os direitos constantes da Declaragdo dos
Direitos do Homem e do Cidaddo estdo divididos em duas grandes categorias: a primeira, que
¢ a dos direitos do homem, as liberdades. Ou seja, poderes de agir, ou ndo agir,
independentemente da ingeréncia do Estado. [...] Ai se incluem a liberdade em geral (arts. 1°,

2° e 4°), a seguranga (art. 2°), a liberdade de locomocao (art. 7°), a liberdade de opinido (art.

10 LEMBO, Claudio. A pessoa: seus direitos. Barueri: Manole, 2007. p. 51-53.

' FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. Curso de direito constitucional. 34. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
p. 22-23.

12 FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. Curso de direito constitucional. 34. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
p. 22-23.
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10), a liberdade de expressdo (art.11) e a propriedade (liberdade de usar e dispor dos bens)
(arts. 2° e 17). Tais direitos trazem consigo a presuncdo de inocéncia (art.9°), a legalidade
criminal (art. 8°), a legalidade processual (art. 7°) e a liberdade de resistir a opressao (art. 2°),
aproximando-se ainda mais dos direitos do cidadao.

A segunda categoria ¢ a dos direitos do cidaddo, seus poderes!3. Constituem meios de
participagdo no exercicio do poder do Poder Politico. Neste rol incluem-se os direitos de
participar da “vontade geral” (art. 6°), ou de escolher representantes que o fagam (art. 6°), de
consentir no imposto (art. 14), de controlar o dispéndio do dinheiro ptblico (art.14), de pedir
contas da atuacdo de agente publico (art.15). Por fim, e ndo menos importante, ¢ elemento
capital da Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidadao, a igualdade perante a lei, a
isonomia. Prevista no art. 6°, nos seguintes termos: “Ela (a lei) deve ser a mesma para todos,
seja quando protege, seja quando pune”. O que se coaduna com o art. 1°: “Os homens nascem
e permanecem livres e iguais em direitos”.

Assim, a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao, de 1789, representa o
molde ideal dos pactos sociais por exceléncia, transformando-se num verdadeiro expoente de
previsao dos direitos humanos fundamentais, justamente ao calcar-se na ideia de que todos os
homens nascem livres e iguais em direitos, € que a Unica fonte de poder era o proprio povo, o
que mudou radicalmente os fundamentos da legitimidade politica'®.

Nessa esteira de acontecimentos, Bobbio!> aduz que, “[...] num primeiro momento,
afirmaram-se os direitos de liberdade, isto ¢, todos aqueles direitos que tenham a liminar do
poder do Estado e a reservar para o individuo, ou para os grupos particulares, uma esfera de
liberdade em relacdo ao Estado”. Assim, os direitos civis e politicos passaram a ser
incorporados em varios documentos, tais como as Declaragdes de direitos de Virginia em
1776, na Constituicdo Americana de 1787 e nas Constituicdes Francesas de 1791 e 1793.

Para Bobbio'¢, a contribui¢do de documentos tais como as Declaragdes de Direitos dos
Estados Norte-americanos e da Revolucao Francesa est4 no fato de que, a partir do momento
em que sdo ineditamente acolhidas enquanto legislacdo, além de deixarem de ser

essencialmente filosoficas e limitadas em relacdo a sua eficacia, passam a se tornar base de

13 FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. Curso de direito constitucional. 34. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
p. 22-23.

14 COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio histérica dos direitos humanos. 12. ed. Sdo Paulo, Saraivalur,
2019. p. 62.

15 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Campus, 2004. p. 52.

16 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Campus, 2004. p. 49.
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uma nova concep¢do do Estado, permitindo que a afirmagdo dos direitos do homem
verdadeiramente represente um sistema de direitos no sentido estrito da palavra, isto &,
enquanto direitos positivos ou efetivos. Num segundo momento, e ao passar da teoria a pratica,
a afirmacdo dos direitos do homem ganha em concreticidade, mas perde em universalidade,
uma vez que “os direitos sdo doravante protegidos (ou seja, sdo auténticos direitos positivos),
mas valem somente no dmbito do Estado que os reconhece™!”.
Conforme Comparato':
As declaragoes de direito norte-americanas, juntamente com a Declaragdo Francesa
de 1789, representaram a emancipagdo historica do individuo perante os grupos
sociais aos quais ele sempre se submeteu: a familia, o cla, o estamento, as
organizagdes religiosas. E preciso reconhecer que o terreno, nesse campo, fora
preparado mais de dois séculos antes, de um lado pela reforma protestante, que
enfatizou a importancia decisiva da consciéncia individual em matéria de moral e
religido; de outro lado, pela cultura da personalidade de excegdo, do herdi que forja

sozinho o seu proprio destino e os destinos do seu povo, como se viu sobretudo na
Italia renascentista.

O reconhecimento dos valores supremos da igualdade, da liberdade e da fraternidade
enquanto direitos ¢ finalmente cristalizado na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
cujo preambulo considera sua progressdo, no plano nacional e internacional, como fruto de
um esforgo sistematico de educagdo em direitos dos homens e dos cidaddos o que, por sua
vez, deverd demandar maior importancia e aten¢do por parte dos governos, sobretudo, na
busca da efetivagdo das politicas publicas ja existentes e naquelas que ainda devem ser
implementadas'®.

Segundo recorda Comparato®’, a Declaragdo dos Direitos Humanos, de 10 de
dezembro de 1948, foi inicialmente redigida sem nenhuma forg¢a juridica vinculante, sendo
apenas uma recomendagdo da Assembleia Geral das Nac¢des Unidas, retomando as ideais da
Revolugdo Francesa, sobretudo em virtude dos impactos das perversidades cometidas na
Segunda Guerra Mundial. Diante desse contexto histérico, a Organiza¢ao das Nagdes Unidas
(ONU), em Assembleia Geral, no ano de 1948, aprovou a Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos como marco de reconstru¢do dos Direitos Humanos, em busca do processo de

7 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Campus, 2004. p. 49-50.

'8 COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio histérica dos direitos humanos. 12. ed. Sdo Paulo, Saraivalur,
2019. p. 65.

19 COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio histérica dos direitos humanos. 12. ed. Sdo Paulo, Saraivalur,
2019. p. 65.

20 COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio historica dos direitos humanos. 12. ed. Sdo Paulo, Saraivalur,
2019. p. 238.
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universalizagdo desses direitos, com o objetivo de evitar que acontecimentos dessa espécie
ocorressem novamente. Sob tal ensejo, o texto foi redigido tendo como valores supremos a
igualdade, a fraternidade e a liberdade entre os seres humanos.

Logo, ao afirmar os direitos humanos, a Declaragdo dos Direitos do Homem, de 1948,

passou a ser:

Ao mesmo tempo, universal e positiva: universal no sentido de que os destinatarios
dos principios nela contidos ndo sdo mais apenas os cidaddos desse ou daquele
Estado, mas todos os homens; positiva nosentido de que pde em movimento
um processo em cujo final os direitos do homem deverdo ser mais proclamados
ou apenas idealmente reconhecidos, porem efetivamente protegidos até mesmo
contra os proprios Estado tenha violado?!.

Na prética, todo esse cenario corrobora a postura de que as Declaragdes de Direitos
surgem em momentos de profunda transformagdo social, em momentos de guerras, pestes,
crises econdmicas e politicas. Ao longo de seus 30 artigos, a Declaragdo Universal de Direitos
Humanos trata de direitos civis, politicos, sociais, economicos e culturais, com a ideia de
garantir um minimo de dignidade para os homens, sendo tais direitos naturais, inatos aos seres
humanos, baseados no respeito ao individuo, buscando preservar a dignidade de cada um,
sendo, por isso, garantias universais a todos os seres humanos.

E, pois, 0 nascedouro do direito moderno.

Apoiada na postura de Bobbio acerca da eficacia e afirmacdo dos direitos inerentes ao
ser humano, e em analise da evolugdo das declaragdes que nortearam o reconhecimento dos
direitos humanos, Piovesan® afirma que os direitos ndo nascem todos de uma vez e nem de
uma vez por todas, mas surgem quando devem nascer diante de uma reivindicagdo moral
devidamente instrumentalizada pela internacionaliza¢do da salvaguarda aos direitos humanos.

Todavia, e mesmo frente ao revolucionario ensejo de valorizacdo e reconhecimento
dos direitos humanos, a ascensdo do individuo rumo a liberdade representou a perda da
protecdo familiar, estamental ou religiosa, deixando-o exposto as injusti¢as naturais que
acompanhavam o desenrolar da evolucdo econdémica e social, demonstrando ndo ser foi
suficiente para resolver as questdes vinculadas ao tema.

Ao mesmo tempo em que a sociedade liberal lhe deu a garantia da legalidade e

igualdade de todos perante a lei, a isonomia conquistada acabou por se mostrar em

21 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Campus, 2004. p. 49-50.

22 PIOVESAN, Flavia. Ag¢des afirmativas da perspectiva dos direitos humanos. Cadernos de Pesquisa, Sdo
Paulo, v. 35, n. 124. p. 43-55, jan./abr. 2005.
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desequilibrio, principalmente para aqueles que necessitavam de empregos nas empresas
capitalistas ou de melhores condigdes laborais. Nesse contexto, patrdes e operarios que
passaram a ser vistos como contratantes perfeitamente iguais em direitos supostamente
podiam estipular saldrios e condi¢des de trabalho. Individuos ricos e pobres, jovens e velhos,
homens e mulheres agora possuiam a liberdade juridica de promover a sua subsisténcia e
enfrentar as adversidades da vida, mediante um comportamento disciplinado e o habito de
poupanca. Como resultado desse processo, a classe proletaria passou a sofrer danos ainda na
primeira metade do século XIX, gerando indignacdo e motivando a organizacdo da classe
trabalhadora, inclusive na busca dos direitos de carater economico e social.

Lewandowski?? salienta que, com a ascensio do individuo enquanto figura de direitos
houve, por consequéncia, a diminui¢ao da protecdo familiar, estamental ou religiosa, o que o
tornou mais vulneravel na medida em que a sociedade liberal passou a lhe oferecer, em troca,
a seguranga da legalidade com a garantia da igualdade de todos perante a lei. Contudo, com o
decorrer do tempo, essa garantia se revelou insuficiente principalmente para os trabalhadores
— individuos —, posto que a Revolucao Industrial, no final do século XVIII e inicio do século
XIX, significou uma grande evolugao tecnologica, e o individuo, ainda que protegido contra
o arbitrio do Estado, “[...] viu-se completamente desguarnecido em face dos efeitos perversos
do novo sistema econdmico”?*.

Nesse cenario, Smith?® considera que aspectos como a propriedade, a economia € o
proprio Estado se desenvolveram, evoluiram e, com isso, surgiram, também, as questdes
negativas ou as problematicas naturalmente advindas da nova ordem econdmica. A questdo
da existéncia de uma lei natural do mercado, parte da organizagdo do estado civil, onde a lisura
estaria presente nas relacdes econdmicas que, por sua vez, se desenvolveriam, gerando mais
riqueza, que, naturalmente, se distribuiria entre os envolvidos, pois o progresso estaria
representado na economia e na divisdo do trabalho logo caiu por terra. Na verdade, o contrario
predominava. Nao ocorria a distribui¢do justa da riqueza, pois a cumulo de capital se
concentrava em um grupo pequeno de proprietarios a0 mesmo tempo que o proletariado
despendia de muito de seu tempo nas industrias, mas pouco angariava dos recursos. Todo esse

contexto tornou evidente que o progresso econdmico ndo significou o progresso politico e,

23 LEWANDOWSKI, Enrique Ricardo. A formagdo da doutrina dos direitos fundamentais. Revista da
Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo, v. 98, pp. 411-422, 2003. p. 417.

24 LEWANDOWSKI, Enrique Ricardo. A formagdo da doutrina dos direitos fundamentais. Revista da
Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo, v. 98, pp. 411-422, 2003. p. 417.

25 SMITH, Adam. Riqueza das nacdes. Tradugio: Norberto de Paula Lima. Sdo Paulo: Hemus, 2007.
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diante do acimulo de capital por grupos limitados, o capital passou a satisfazer apenas os
interesses da classe dominante. Por conseguinte, a desigualdade social passou a ser latente ao
ponto de o proletariado se insurgir, de inicio, com organizagdes, com a luta de classes.

Ao se posicionar acerca da afirmagdo dos direitos humanos enquanto estrutura do
direito moderno em contraponto com os cendrios que foram se desenrolando no dmbito

laboral, Reale tece suas conjecturas ao afirmar que:

Houve, entdo, a sempre reconhecida preponderincia dos ideais individualistas,
sendo que para a moldagem do Estado de Direito, este aparecia com o seu aparato
normativo tendo como principal escopo a salvaguarda das prerrogativas individuais
e, ademais, sendo por principio, alheio as vicissitudes da economia. Confiava- se
nos bons resultados da livre iniciativa, sob o duplo fundamento da propriedade
privada e da autonomia de vontade. (...) O inicio da segunda fase do direito moderno
— reiterando-se a impossibilidade da fixacdo de cortes absolutos — esta na primeira
década do século XX. Em suma, ‘era o capitalismo industrial que, em virtude de
intrinseca evolugdo tecnoldgica, superava suas origindrias condicionantes, de
‘individualismo selvagem’, caracterizado pordescontrolada exploracao das forcas
de trabalho, assumindo com este um relacionamento mais eqiitativo que iria evitar
sua autodestrui¢do. O advento da eletricidade gera, de um lado, o potenciamento do
capital e dos fatores de produgdo e, por outro lado, em razao de serem chamados a
desempenhar funcdo cada vez mais intelectiva e por serem, eles proprios,
destinatarios das mercadorias produzidas, impde-se a melhoria das condi¢des de
vida dos trabalhadores. Dir-se-a que estamos perante um processo utilitario  ou
pragmatico, mas ndo ha como ignorar essa ambivaléncia dos novos
mecanismos da técnica industrial, ponto departida da colocagio das relagdes entre o
capital e o trabalho sobre novas bases, que explicam o aparecimento de nova e
fecunda disciplina juridica o Direito do Trabalho. E mais, tendo em vista os
movimentos das doutrinas socialistas ou humanistas, diz-se: “Esse movimento
tedrico, que estendia o marxismo a doutrina social da Igreja, ndo podia deixar de
determinar a revisdo do antigo liberalismo consagrador do Estado de Direito
concebido como Estado ‘gendarme’, ficando as forcas de producdo confiadas
aobom ou mau éxito da atividade empresarial, quaisquer que fossem suas
consequéncias”. (...) Considerando-se que a primeira fase do direito moderno esta
relacionada com a maquina a vapor, que a segunda fase corresponde ao advento da
eletricidade, ambas como fontes de energia, a terceira fase, ainda em andamento,
estard relacionada com a energia atomica e com a eletronica. Ndo hacomo
desconsiderar-se em tal fase da experiéncia juridica, ainda, fatores de ordem
espiritual. Por outro lado, tal fase ‘se distinguird’ cada vez mais por um
entendimento amplo e flexivel da vida juridica em sentido de integralidade, para o
que tem contribuido notavelmente a compreensdo do Direito em termos
axiologicos, atal ponto que desde ja se pode admitir uma passagem da
Jurisprudéncia de Interesses para a Jurisprudéncia de Valores. Acrescente-se que,
ndo resta divida, porém, que os computadores ou elaboradores eletronicos, assim
como os supercondutores, vieram subverter as coordenadas da experiéncia humana
em geral, ndo apenas no que se refere as mutagdes operadas nos dominios do
trabalho, cada vez mais intelectualizado ou tecnicizado com o advento dos processos
cibernéticos, mas também no concernente aos meios vertiginosos de comunicagao,
impondo cada vez mais modelos de linguagens adequados a memoria dos novos
engenhos?®,

Nesse contexto, e ainda que a crescente preocupagdo com a salvaguarda internacional

26 REALE, Miguel. Nova fase do direito moderno. Sio Paulo, Saraiva, 2010. p. 93-129.
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dos direitos humanos tenha evoluido com o tempo, desde a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948, devidamente considerada como marco de movimento de
internacionaliza¢do dos direitos humanos, que o tema da defesa internacional dos direitos
fundamentais do ser humano assume uma configuracdo cada vez mais global, justamente ao
exigir dos Estados nacionais o cumprimento dos instrumentos juridicos internacionais
firmados a respeito da regula¢do de tal matéria®’.

Ha que se ressaltar, também, a drastica modificacdo da estrutura economica global,
que traz a tona a necessidade de discussdo acerca das liberdades e do direito ao
desenvolvimento, revelando a premissa norteadora da mesma Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, ou seja, de que desenvolvimento econdmico s6 se alcanga com
desenvolvimento social e respeito aos direitos humanos.

E nesse momento em que se forma um esforgo conjunto para a reconstrugio dos
direitos humanos voltados exclusivamente para o aspecto econdmico, social e cultural,
nascedouro também dos direitos que permeiam o ambito do trabalho.

Segundo Nascimento®®, ¢ nesse cendrio de contraponto, que nasce ainda com a
Revolugdo Industrial, no século XVII, quando o trabalho passar a ser chamado de emprego,
quando se tem o aparecimento da maquina a vapor, quando comega a expansdo da mao de
obra assalariada e quando se da o surgimento das fabricas e da linha de producdo que a relagdo
de trabalho caminha, cada vez mais, para uma evolucao de direitos e valores como a liberdade,
igualdade e a fraternidade. Lado outro, nesse mesmo momento, tais direitos acabam sendo
relegados a segundo plano, pois eram considerados como um antagonismo perante o
capitalismo, o sistema de producdo e o lucro.

Em decorréncia da pressdo das massas, Comparato?® recorda que o Estado abdicou da
posicao passiva ante os conflitos, adotada pelo seguimento das influéncias liberais, voltando-
se para a atuac¢ao na busca de solugdes para as dificuldades sociais, com uma postura positiva,
motivo pelo qual conferiu ao individuo, enquanto membro da coletividade, os direitos
econdmicos, sociais e culturais — logo, os de segunda geracdo (ou dimensao). Isso significa

que, na época, patrdes e operarios foram considerados, pela lei, como contratantes iguais em

27 GOES, Ancelmo César Lins; BARROS, Ana Flavia Granja. Direito Internacional e globalizagio face as
questdes de direitos humanos. /n: MAZZUOLI, Valério de Oliveira; RIBEIRO, Maria de Fatima (Coord.).
Direito internacional dos direitos humaneos. Curitiba: Jurua, 2004. p. 59.

8 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Inicia¢iio ao direito do trabalho. 41. ed. Sdo Paulo: LTr, 2018. p. 49-50.

29 COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio historica dos direitos humanos. 12. ed. Sdo Paulo, Saraivalur,
2019.
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direitos, com liberdade para estipular salario e condi¢gdes de trabalho. Entretanto, fora da
relacdo de trabalho assalariado, a lei assegurava, imparcialmente, a todos, indistintamente, a
possibilidade juridica de buscar a sua subsisténcia e enfrentar as adversidades do cotidiano.

Ante a ineficacia na efetivacdo dos direitos, que ainda se limitavam a seara da
positivagdo, Smith*® conta que surgiu a “[...] civiliza¢do das desigualdades [...]”, como aquela
que surge pela disparidade social, pois “[...] sempre que ha muita propriedade, ha grande
desigualdade. Por cada homem rico haverd, pelo menos, quinhentos homens pobres, e a
propriedade de uns poucos pressupde a indigéncia de muitos”. Dai a afirmacdo de que a
desigualdade econdmica ¢ uma caracteristica intrinseca das sociedades burguesas, em
evidente contrassenso a declaracdo de que todos os homens, inclusive os trabalhadores, sdo
livres e iguais perante a lei.

Assim, aqueles direitos considerados essenciais a todas as pessoas passam a adquirir
vinculacdo juridica, requerendo serem respeitados e, posteriormente, assegurados pelos
Estados. E aqui que o Estado assume uma fungdo fundamental, no sentido de interceder nos
processos sociais, politicos e econdmicos na busca da redugdo das disparidades e de uma
melhor distribui¢do dos recursos, a partir da utilizagdo de mecanismos institucionais para
garantir o acesso a saude, a educacgdo, ao trabalho, a habitacdo, dentre outros direitos sociais.
Tais direitos, que surgiram ante o conflito de classes na relagdo capital versus trabalho, por
obra dos movimentos reivindicatdrios dos trabalhadores a partir da metade do século XIX, sdo
chamados de direitos de crédito, pois pertenciam ao individuo em relacdo a coletividade e ao
Estado’!.

Tal como acima mencionado por Reale, os direitos humanos se fundem ao Direito do
Trabalho exatamente quando o Estado passa a intervir na relagao de trabalho, uma vez que, a
jornada de trabalho era excessiva, havia exploragdo de mulheres, de menores, além disso, era
caracterizado por capitalismo selvagem, pois visava a lucratividade empresarial, e, ndo a
protecdo da dignidade do trabalhador.

Comparato®? afirma que:

O reconhecimento dos direitos humanos de carater econdmico e social foi o
principal beneficio que a humanidade recolheu do movimento socialista, iniciado na

30 SMITH, Adam. Riqueza das nacdes. Tradugio: Norberto de Paula Lima. Sdo Paulo: Hemus, 2007. p. 316.

31 CORREA, Darcisio. A construciio da cidadania: reflexdes histérico-politicas. 3. ed. Ijui: Editora Unijui,
2002.

32 COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacio historica dos direitos humanos. 12. ed. Sdo Paulo, Saraivalur,
2019. p. 242.
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primeira metade do século XIX. O titular desses direitos, com efeito, ndo é o ser
humano abstrato, com o qual o capitalismo sempre conviveu maravilhosamente. E
o conjunto dos grupos sociais esmagados pela miséria, a doenca, a fome ¢ a
marginalizacdo. Os socialistas perceberam, desde logo, que esses flagelos sociais
ndo eram cataclismos da natureza nem efeitos necessarios da organizagao social das
atividades econdmicas, mas sim verdadeiros dejetos do sistema capitalista de
produgdo, cuja logica consiste em atribuir aos bens de capital um valor muito
superior ao das pessoas.

Ainda no entender de Comparato??:

Mas essa isonomia cedo revelou-se uma pomposa inutilidade para a legido crescente
de trabalhadores, compelidos ase empregarem nas empresas capitalistas. Patrdes e
operarios eram considerados, pela majestade da lei, como contratantes perfeitamente
iguais em direitos, com inteira liberdade para estipular o saldrio e as demais
condi¢des de trabalho. Fora da relagdo de emprego assalariado, a lei assegurava
imparcialmente a todos, ricos e pobres, jovens e ancidos, homens e mulheres, a
possibilidade juridica de prover livremente a sua subsisténcia e enfrentar as
adversidades da vida, mediante um comportamento disciplinado e o habito da
poupanca. O resultado dessa atomizagdo social, como ndo poderia deixar de
ser, foi abrutal pauperizagdo das massas proletarias, ja na primeira metade do século
XIX.

E desse modo que, posteriormente, surgem os direitos humanos sociais, econdmicos e
culturais denominados de direitos de igualdade, capazes de agregar ao Estado a obrigagdo de
efetivar perante a sociedade. Silveira e Rocasolano* contam que “surgem os direitos positivos
ou prestacionais, assim denominados por exigir uma atitude positiva por parte do Estado”.

Rosenfield®> conta que a preocupagio internacional com os direitos humanos sob a
perspectiva do Direito do Trabalho remonta ao Pacto da Sociedade das Nagdes que, ainda que
de maneira timida, ja se referia a alguns direitos do homem, da mulher e das criancas.
Concomitantemente, a Carta da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e a Parte XIII
o Tratado de Versalhes ja indicavam um caminho de internacionalizagdo da salvaguarda dos
direitos humanos. No entanto, foi somente no periodo poés Segunda Guerra e da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos de 1948, bem como de subsequentes documentos adotados
pela ONU, que a prote¢do internacional a tais direitos se delineou de modo imperativo. Tal
afirmagdo se deve ao fato de que a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos trouxe

verdadeira transformac¢do no entendimento acerca dos direitos humanos, da liberdade e da
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igualdade, estendendo tais direitos aqueles direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e
culturais. Tal empenho fomentou a criagdo, em 1966, de outros dois documentos
internacionais de grande relevancia, que visavam conferir maior aplicabilidade ao prescrito
da Declaragdo Universal. Sdo eles, o Pacto dos Direitos Civis e Politicos e o Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC) que, em seu preambulo,
prevé o compromisso com a promogao efetiva das liberdades do homem e dignidade da pessoa
humana.

O Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais carrega consigo
um vasto e enriquecido rol de direitos, dentre os quais se destacam o direito a
autodeterminagdo dos povos; direito ao desenvolvimento econdmico; direito ao trabalho digno
e outros direitos da seara do mundo do trabalho deste decorrentes; direito a previdéncia social;
direitos atinentes a qualidade de vida, como alimentacdo, saude, vestimenta, moradia etc.;
direito a saude fisica e mental; direito a educacgao; direito de participagao cultural, entre outros.
Conforme Souza Janior e Escrivdo Filho’, os direitos civis e politicos, dizem respeito a
processos historicos de protecdao do individuo em face arbitrariedades, por vezes perpetradas
pelo Estado. Enquanto os direitos econdmicos, sociais e culturais, viriam de um processo de
luta em busca da atuagdo estatal para a protecao do individuo.

Nesse diapasdo, ¢ possivel enxergar a necessidade de os Estados implementarem
politicas publicas direcionadas aos direitos econdmicos, sociais e culturais, uma vez que seu
rol de direitos supramencionados prevé ndo somente omissdo estatal em permitir liberdades,
mas também, e principalmente, agdes estatais em efetivar igualdades, progressivamente, na
medida do surgimento das necessidades sociais, indo ao encontro da postura de Bobbio acerca
do constructo dos direitos humanos.

Segundo Courtis e Abramovich®’, um direito social visto como um direito pleno ndo
representa unicamente a conduta cumprida pelo Estado, mas também a “existéncia de algum
poder judicial de atuar de titular do direito e caso de ndo cumprimento da obriga¢do devida”.

Isso demonstra que a ado¢ao de medidas necessarias a implementagcdo dos direitos
econdmicos, sociais e culturais, seja por meio de esfor¢co proprio ou de cooperaciao
internacional, faz com que todos os direitos humanos, tanto os individuais, os civis € 0s

sociais, econoOmicos € culturais, geram obrigacdes positivas e negativas ao Estado, havendo

36 SOUZA JUNIOR, José Geraldo; ESCRIVAO FILHO, Antonio. Para um debate teérico-conceitual e
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niveis de obrigacdes de respeito, prote¢do, promogao, garantia e satisfagcao de tais direitos.

Ao alinhar o reconhecimento dos direitos humanos de carater econémico, social e
cultura a0 movimento socialista iniciado na primeira metade do século XIX, Comparato’®
considera que a transformacdo radical das condi¢des de produgdo, que alcancou o final do
século XX, foi dispensando a contribuicdo da for¢a de trabalho e dando espago ao lucro
especulativo, enfraquecendo o respeito aos direitos dos trabalhadores no mundo.

De fato, e em andlise da protecdo ao trabalhador frente ao conceito de direitos
humanos, Marx>® observa que esta nio poderia ser formulada em termos de direitos humanos,
porque “[...] nenhum dos chamados direitos humanos ultrapassa, portanto, o egoismo do
homem, como membro da sociedade burguesa, isto ¢, do individuo voltado para si mesmo,
para seu interesse particular”. Isso implica dizer que os direitos humanos se relacionavam a
sociedade liberal individualista, sem a possibilidade de associd-los a dimensdo social, algo
que foi reafirmado historicamente. Por conseguinte, os direitos sociais dispensariam ser
tratados como direitos humanos, a ndo ser para uma argumentagao retdrica, pois os direitos
sociais seriam vistos como direitos humanos e, portanto, se tratariam de um direito subjetivo
de individuos, em contraponto com a propria esséncia dos direitos sociais, que sdo direitos
que nascem coletivos.

Diante disso, Hobsbawn*® afirma que:

[...] a linguagem dos direitos humanos foi e ¢ inadequada (exceto do ponto de vista
retorico e para fins de agitagdo) a luta pela realizagdo das mudangas sociais e
econdmicas as quais os movimentos operarios foram dedicados: quer sejam
reformas da sociedade existente ou mudangas graduais, quer sejam transformagdes
revolucionarias da ordem social e economica.

Ao salientar que os direitos humanos do trabalhador se fundam no conceito de
dignidade humana, Bittar*! e Sarlet*? concordam que estes moldam-se em garantias que

permitem a inclusdo do ser humano na sociedade, sua vida digna e outros aspectos sem 0s
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quais seria impensavel o desenvolvimento das sociedades democraticas. Assim, direitos como
os direitos civis e politicos, resultantes da busca pela liberdade e pelo reconhecimento do
individuo perante do Estado que marcou as revolugdes liberais tém o individuo como titular,
sendo oponiveis em face do Estado e, ostentando subjetividade, traduzem-se como atributos
ou faculdades das pessoas. Sdo, portanto, direitos de resisténcia ou de oposi¢do perante o
Estado.

J& na Idade Moderna, a OIT, primeira organizagdo internacional a conectar os direitos
humanos dos trabalhadores na vertente das necessidades grifando o aspecto econdomico da
dignidade do trabalhador passa a prever, em 1919, a tutela internacional dos direitos do
trabalhador, corroborada, mais tarde e de modo universal, em 1948, no artigo 23 da
Declarac¢ao Universal dos Direitos Humanos, que “[...] todo homem tem direito ao trabalho, a
livre eleicdo de emprego, a condicdes justas e favoraveis de trabalho e a protecdo contra o
desemprego™®.

Diante de tais consideracdes, tem-se que o fundamento dos direitos sociais, em
esséncia, ¢ justamente a especificacdo do valor da igualdade e da dignidade, enquanto os
direitos individuais aprofundam o valor das liberdades. Esse ¢ o resultado da reflexdo acerca
das necessidades humanas que os direitos sociais suscitaram tendo como fundamento os
direitos humanos, posto que viabilizam a satisfacao de necessidades do sujeito de direito tendo
em vista suas caréncias ¢ adversidades da condicdo humana, tal como se da com a
problematica do desenvolvimento econémico. Logo, e se, de um lado os direitos humanos
pressupdem a satisfagdo de necessidades e explicitam o aspecto da dignidade economica do
ser humano, por outro, tornam-se, num certo sentido, dependentes de um cenario econémico,
sendo que a vinculagdo entre as necessidades basicas e os direitos humanos evidencia
contornos econdmicos na prote¢ao destes a medida que exigem certo grau de desenvolvimento
de todos os povos, para ser assegurado um minimo vital necessario a manutenc¢ao da dignidade
humana**,

Entdo, o reconhecimento das necessidades dos trabalhadores parte da necessidade de
se ter um minimo vital a ser garantido para a dignidade, algo tido como indispensavel e ponto
de partida para a efetivacdo dos seus direitos. Ao se ter em conta que o trabalho ¢ uma

necessidade basica porque, mediante sua existéncia e realizagdo, outras dimensdes da vida
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humana sdo concomitantemente concretizadas, ¢ justamente por seu intermédio que sdo
satisfeitas e criadas necessidades em um processo constante, permitindo que os valores sociais
valorizem tais necessidades, mediados pelo trabalho.

Carvalho®, ao tratar da efetividade dos direitos sociais aponta que “[...] a garantia de
sua vigéncia depende da existéncia de uma eficiente maquina administrativa do poder
executivo”. Uma vez a problematica de tais direitos exige uma intervengdo publica,
estritamente, necessaria a sua realizagdo, no Brasil, com o advento da Constitui¢cao Federal de
1934 ¢ que foi garantida uma nova ordem econdmica e social baseada nos principios da justica
e das necessidades da vida nacional.

Ainda segundo Carvalho*, a perspectiva de democracia no Brasil emerge apds o fim
da ditadura militar, em 1985, com a ordem de cidadania, especificamente, em 1988, com a
Constituicao Federal de 1988, considerada como uma Constituicdo Cidada. No entanto, o
exercicio de certos direitos, como a liberdade de pensamento e voto, ndo implica,
automaticamente, a fruicdo de outros, como ¢ o caso da seguranca e do emprego; tampouco,
garantem governos vigilantes aos problemas bésicos da populagdo, o que leva a consideracdo
de que a liberdade e a participacdo ndo conduzem, automaticamente, a resolu¢ao de problemas

sociais.

O surgimento e a evolugdo dos direitos humanos sempre estiveram relacionados ao
limite da intervencdo na esfera individual, assim como, apds os movimentos
socialistas e o garantismo constitucional social, a satisfacdo das demandas coletivas,
como agente encarregado de realizar o valor da solidariedade social, mormente, nas
relagdes de trabalho. Logo, a dignidade da pessoa humana ¢ um direito fundamental
inerente a todos, inclusive, para a classe dos trabalhadores, devendo-os ser
respeitados e exigidos, a fim de que a humanidade atual e futura tenha as minimas
condigdes de sobreviver em paz, inclusive, com a valorizagdo social do trabalho®’.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, o valor social do trabalho ¢
fundamento da Republica Brasileira (art. 1°, IV). Os direitos sociais estdo dispostos no
capitulo II do titulo II — Direitos e Garantias Fundamentais. A par disso, a valorizagdo do

trabalho humano também ¢ um dos fundamentos da Ordem Economica (art. 170) e o trabalho
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¢ um direito social fundamental previsto no art. 6° do texto constitucional, assim como os
direitos trabalhistas, estes elencados no art. 7°.

Portanto, e tendo em vista o carater historico, cultural e social que tanto marca as
questdes relacionadas ao trabalho, bem como levando-se em consideragdo os avangos até
entdo conseguidos, ¢ de suma importancia considerar a possibilidade de o mercado se
reinventar frente as mudangas, adaptando-se as novas realidades o que, por conseguinte, faz
com que as questdes que envolvem o mundo do trabalho devem ser entendidas a partir do
reconhecimento dos seus direitos mais humanos sempre em consonancia com a realidade.

Nesse cenario, a questdo da inovagdo tecnologica e da inser¢do da tecnologia no
mundo do trabalho suscitam o incentivo e a facilitagdo do desenvolvimento de novos modelos
de negocios, moldes de trabalho e competéncias profissionais voltadas para o aumento da
produtividade.

De fato, o crescimento acelerado da competitividade e os avangos tecnologicos tém
sido superiores aos da mao de obra disponivel e, desta forma, o quantitativo de trabalhadores
influenciados e afetados pelas tecnologias vem aumentando exponencialmente. O reflexo
imediato ¢ que o mercado de trabalho tende a estar cada vez mais modificado pelas novas
tecnologias, tendo como exemplo o objeto do presente estudo, ou seja, o trabalho realizado
através das empresas de plataformas e, mais recentemente ainda, a relacdo igualmente
conflituosa entre a mao de obra humana e a inteligéncia artificial (IA).

Definida como um ramo de pesquisa da ciéncia da computagdo que visa, através de
simbolos dos computadores, construir dispositivos programados e sofiwares inteligentes e
autonomos que simulem a capacidade do ser humano de pensar e de solucionar problemas
para, deste modo, de auxiliar o ser humano®, a IA ¢ a representa¢do mais recente e evidente
do avanco da tecnologia e, atualmente, atua na melhoria de varias areas desde a saude,
educacdo até a fabricagdo de alimentos, trazendo diversos beneficios para os trabalhadores e
para as empresas.

Inegével o entendimento que as tecnologias hoje existentes produzem intimeras formas
de automatizar e substituir o trabalho humano pela IA, sendo que a contribui¢ao da robotica e
a automacdo no mercado de trabalho tem levantado algumas questdes relacionadas nao
somente a desigualdade de renda e desemprego como também, e principalmente, ao seu

impacto social no mercado de trabalho e nos direitos sociais dos trabalhadores.
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Considerando que o trabalho dignifica o homem, os riscos de comprometimento
da entrega dos direitos sociais e prejuizos aos trabalhadores diante das possiveis mudancas
causadas pela IA sdo uma realidade. Por parte das grandes empresas, por exemplo, que
detém grande poder capitalista e de investimentos em tecnologia, os impactos que a IA tem
causado nas relagSes trabalhistas por estar inserida nas grandes transformacdes
tecnolégicas nos diversos setores da sociedade, sendo uma ferramenta exponencial no
desenvolvimento tecnolégico, pode interferir nas relagdes de trabalho e seguridade social,
pondo em risco a preservacao dos direitos fundamentais do ser humano.

Assim, diante das inovagdes ha preocupacdes em relacdo ao futuro com as questdes
sociais e o amparo ao trabalhador. Olhando pelo aspecto das leis trabalhistas, bem como, os
tratados internacionais e legislagdes vigentes nos paises, tal cenario ¢ tema de diferentes
discussdes no que tange ao trabalho, sustentabilidade e ao bem social em um todo.

Destarte, em todas as areas e etapas do processo evolutivo, a tecnologia esteve e ainda
estd inserida como um fator predominante para as mudangas, podendo impactar negativa e/ou
positivamente para o desenvolvimento sustentivel. E exatamente neste sentido que se faz
necessario analisar as formas com que as inovagdes tecnologicas se relacionam com o ser
humano, com o meio ambiente e com a justi¢a, bem como os impactos que a tecnologia pode
trazer para a consagra¢do dos objetivos de desenvolvimento sustentavel*’. As aplicagdes da
IA, neste sentido, figuram junto as demais inovagdes tecnologicas nas agdes voltadas para o
desenvolvimento sustentdvel, interagindo com as metas e problematicas inerentes aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030°° da ONU.

Acompanhando a mesma tendéncia, a Comissdo Europeia atualmente desenvolve
principios que apoiam a IA ética. Em 13 de julho de 2024, o Parlamento Europeu aprovou o

Regulamento n° 2024/1689°!, marcando um avango significativo na regulamentag¢do do uso
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50 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Transformando nosso mundo: a Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentdvel. 2016. Disponivel em: https://brasil.un.org/sites/default/files/2020-
09/agenda2030-pt-br.pdf. Acesso em: 2 nov. 2024.

51 UNIAO EUROPEIA. Regulamento Europeu ne 1689, de 13 de julho de 2024. Regulamento (UE)
2024/1689 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de junho de 2024, que cria regras harmonizadas em
matéria de inteligéncia artificial e que altera os Regulamentos (CE) n.2 300/2008, (UE) n.2 167/2013, (UE) n.°
168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 e (UE) 2019/2144 e as Diretivas 2014/90/UE, (UE) 2016/797 e (UE)
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de inteligéncia artificial dentro da Unido Europeia (UE). Reconhecendo o potencial
transformador da [A em diversas industrias e setores sociais, o regulamento destaca os
beneficios econdmicos, ambientais e sociais que a tecnologia pode oferecer, incluindo
melhorias em previsdes, otimizagdo de operagdes, personalizacdo de solucdes digitais e
progressos em areas criticas como cuidados de saude, agricultura, seguranca alimentar,
educagdo e energia.

Além disso, e partindo-se do principio de que, junto com os beneficios, surgem
preocupagdes significativas sobre os impactos sociais e éticos da [A, o regulamento europeu
enfatiza a necessidade de desenvolver e aplicar a inteligéncia artificial em consonancia com
os valores fundamentais e os direitos humanos consagrados nos tratados e na Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Os requisitos éticos podem ser classificados em
termos de criticidade. A justica, por exemplo, exige que pessoas e grupos de pessoas ndo sejam
tratados de forma diferente por causa de caracteristicas sensiveis. A Comissdao Europeia
também publicou uma lista de resultados para uma IA fidedigna, cujos requisitos devem ser
integrados ao de ética de sorte a mitigar o viés e a garantir a transparéncia das decisdes*.

Portanto, a [A, assim como as tecnologias emergentes, tem sua relevancia para a
sociedade. No entanto, ¢ preciso estar atento aos impactos que estas tecnologias promovem,
entre eles, a seguranca e a privacidade aplicadas aos sistemas integrados de comando
inteligente, de controle juridico, politico e econdmico de cada pais. De fato, a protecdo dos
direitos humanos e a promocgao da justica social devem ser prioridades fundamentais em se
tratando dos efeitos e aplicagdes da tecnologia na sociedade como um todo, sem
comprometimento dos valores essenciais do ser humano.

Fato ¢ que a revolugdo digital estd a mudar substancialmente o mundo do trabalho, tal
como a Revolucao Industrial o fez no passado, sendo evidente que, na atual era de transicao
digital, a estrutura e o funcionamento das empresas estdo em constante transformagao, dando
lugar a atividades econdmicas mais versateis, fragmentadas e diversificadas, trazendo consigo
novas formas de trabalho®*. Ao mesmo tempo que a produtividade melhora e a flexibilidade

aumenta, surge também uma necessidade constante de atencao as condi¢des de trabalho, que

2020/1828 (Regulamento da Inteligéncia Artificial). Texto relevante para efeitos do EEE. Parlamento
Europeu. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=0J:L._202401689. Acesso em:
2 nov. 2024.
52 SICHMAN, Jaime Simdo. Inteligéncia artificial e sociedade: avangos e riscos. Estudos Avan¢ados, v. 35, p.
37-50, 2021.

> GARRIDO, Maria Elisa Cuadros; PENALVA, Alejandra Selma. Inteligencia artificial y formas de trabajo
emergentes. Colex, 2024. (Coleccién Cuestiones Actuales del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social).
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ao serem modernizadas ou mesmo reinventadas, como se da com o trabalho realizado através

das plataformas digitais.

3. AS RELACOES DE TRABALHO NAS PLATAFORMAS DIGITAIS:
PECULIARIDADES E PRECARIEDADE DO TRABALHO NO CONTEXTO DA
ECONOMIA DISRUPTIVA

Conforme vem sendo discutido, o trabalho ¢ uma atividade inerente a condi¢do
humana, relacionado principalmente ao suprimento de necessidades primeiras do ser humano.
Compreendido como um fendmeno social, o trabalho vai além de uma atribuicao
intrinsecamente vinculada ao homem, tendo em vista que se caracteriza como um ato de
vontade livre do ser humano, de cunho pessoal, para alcancar objetivos produtivos, que o
acompanhou desde seu convivio em comunidades. Mais ainda, e talvez justamente por estar
tdo intrinsicamente ligado ao homem, o trabalho acompanha as mudangas e transformagdes
que acontecem na sociedade, assumindo um carater social que, por assim o ser, transveste-se,
com o passar do tempo, de varios moldes, como a servidao, as corporagdes e as concepgoes
de relagdo de emprego, conforme recorda Alexandrino®*,

Delgado™ apontar que o termo trabalho possui ampla abrangéncia a0 mesmo tempo
em que assume certa delimitagdo, convergindo na nocdo de dispéndio de energia pelo ser
humano, com o intuito de alcangar um resultado util reforcando, portanto, o fato de ser uma
atividade inerente ao ser humano que faz parte do conteudo fisico e psiquico, com a execucao
de tarefas produtivas ou criativas exercidas pelo homem para atingir um determinado fim. O
autor atualiza seu pensamento ao considerar que, na atual sociedade, o trabalho pode ser
entendido como uma energia fisica e/ou intelectual que o ser humano dispensa com finalidades
econdmicas e produtivas.

Na sociedade pds-moderna, principalmente, apos a Revolucdo Industrial, a
implementagdo do capitalismo e o fortalecimento da sociedade de consumo, o natural
dinamismo nas novas formas de exploracdo produtivas toma forma diante de um contexto
historico, econdomico e tecnolégico que, em consequéncia da sua rapida disseminacdo, bem

como sua repercussao social e economica, vem afetando drasticamente as relacdes de trabalho

3% ALEXANDRINO, Marcelo. Direito do Trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Impetrus, 2006. p. 1.

55 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 15. ed. Sdo Paulo: LTr, 2016. p. 295.
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e, por conseguinte, levantando controvérsias acerca de sua natureza no ambito do Direito do
Trabalho.

Nesse sentido, e considerando que a vida em sociedade sofreu diversas mudancgas
sociais, econdmicas e tecnologicas, principalmente apdés a Revolucdo Industrial, com a
implementagdo do capitalismo e o fortalecimento da sociedade de consumo, tem-se a
repercussdo direta de todo este novo contexto também no ambito do trabalho, o que se pode
observar diante das novas formatag¢des de trabalho hoje existentes.

Objeto da presente discussdo, o surgimento das plataformas digitais que oferece
opgodes de trabalho para individuos que, num primeiro momento, desejam uma maior liberdade
e autonomia em sua atuacao laboral, uma vez que somente fariam uso das plataformas e
prestariam o servigo no momento desejado, de acordo com suas necessidades e vontades
pessoais, ndo somente ¢ o reflexo mais evidente das novas relagdes de trabalho como também
marca toda a problematica da precarizagao dos direitos trabalhistas diante destas novas formas
de trabalho que, além de ndo possuirem regulamentagdo legal, tampouco desejam manter
qualquer vinculo trabalhista com o trabalhador, que ¢ colocado como um parceiro das
empresas, as quais se apresentam como meros intermediarios na execugdo do servico.

Nao por acaso, a intrinseca relagdo ou, melhor, influéncia, da tecnologia no mundo do
trabalho vem sendo considerada uma grande ruptura nos modos de organizar as atividades e

de estruturar as tais relagdes na contemporaneidade.

3.1  Auberizacio do trabalho: conceito e reflexos da economia disruptiva nas relacoes
de trabalho

Se at¢ a Revolugao Industrial a dindmica social e econdmica ndo afetava drasticamente
as relacdes de trabalho, apos este periodo, tais aspectos sofreram relevantes alteragdes, como
o estabelecimento do sistema capitalista, momento em que o capital se tornou o centro das
relacdes e reforcou a nocdo da sociedade de consumo, caracterizada por estar em uma
avancada etapa do desenvolvimento industrial diante da produ¢do e consumo massivos de
bens e servigos.

A concepgdo do trabalho, visto sob a oOtica de um contrato bilateral envolvendo a
prestacao do servico e o pagamento do salario, passa entdo a ser criticada, ao ndo reconhecer
a importancia e fragilidade do corpo humano como objeto da prestagdo do trabalho o que, por
conseguinte, deixaria de oferecer a protecdo adequada a pessoa fisica que, por meio de sua
forca humana, realiza o labor. Acerca desta mercantilizagcdo da for¢a de trabalho, Carvalho

lembra que:
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(...) Inicialmente, nos primordios da Revolugdo Industrial, prevalecia a visdo de que
a mercadoria for¢a de trabalho era uma mercadoria como outra qualquer, em que
deve prevalecer a livre negociagdo entre duas partes juridicamente iguais expressa
em um contrato, no qual se estabeleceria a troca de determinada quantidade de horas
de trabalho por determinada quantidade de dinheiro.

A falta de realidade nas pressuposi¢des contidas nessa posi¢do fez com que essa
visdo de direito do trabalho nao durasse muito tempo. A forga de trabalho ndo ¢ uma
mercadoria qualquer, pois é impossivel separa-la da pessoa do trabalhador’.

O fator humano, portanto, deixa de ser considerado como fator principal, passando o
trabalho a ser encarado como uma forma de obtencao de lucro, da mais-valia, deixando de
lado seu valor social do trabalho. Segundo Antunes®’, perante o sistema do capital, o trabalho
passa a ser uma atividade relacionada intrinsecamente a produgao de valor, a0 tomar como
ponto de partida o fato de que a organizacdo do trabalho sofre mudangas continuas, diante dos
fendomenos politicos, econdmicos e culturais de cada época, a fim de se adequar a cada nova
realidade vivenciada.

Antunes®® reitera que essas mudangas “presentes ou em curso, €m maior ou menor
escala, dependendo de inumeras condi¢des econdmicas, sociais, politicas e culturais, etc., dos
diversos paises onde sdo vivenciadas, afetam diretamente o operariado industrial tradicional,
acarretando metamorfoses no ser do trabalho”.

Ainda acerca das transformagdes nas relacdes trabalhistas pos-capitalismo e

tecnologia, Antunes considera que:

Vivem-se formas transitorias de produgdo, cujos desdobramentos sdo também
agudos, no que diz respeito aos direitos do trabalho. Estes sdo desregulamentados,
sdo flexibilizados, de modo a dotar o capital do instrumental necessario para
adequar-se a sua nova fase. Direitos e conquistas historicas dos trabalhadores sdo
substituidos e eliminados do mundo da produgdo. Diminui-se ou mescla-se,
dependendo da intensidade, o despotismo taylorista, pela participacdo dentro da
ordem e do universo da empresa, pelo envolvimento manipulatorio proprio da
sociabilidade moldada contemporaneamente pelo sistema produtor de
mercadorias®.

56 CARVALHO, Sandro Sacchet de. Uma visdo geral sobre a reforma trabalhista. /n: Mercado de Trabalho, n.
63, p. 82-94, out. 2017.

57 ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho. 3. ed. Sao Paulo: Boitempo, 2000.

38 ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. Campinas, S3o Paulo: Editora Universidade Estadual de Campinas, 2006. p. 42.

% ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. Campinas, S3o Paulo: Editora Universidade Estadual de Campinas, 2006. p. 24.
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Ao considerar que, até o final do século XX, acreditava-se que as maquinas poderiam
desempenhar o trabalho intelectual e fisico, tornando a for¢ca humana dispensavel na producao,
a grande preocupacgdo voltava-se justamente para a possibilidade de substituicdo dos postos
de trabalho pela tecnologia emergente. Segundo atentam Rocha e Zavanella®®, desde entéo,
varias e graduais alteragdes do mercado vém ocorrendo acompanhando as transformacgdes
sociais, industriais e tecnoldgicas. No entanto, ainda que diante de um quadro de tantas
modificacdes, a exploragao do trabalho permanece uma constante, agravando-se pela entrada
da tecnologia no cotidiano das pessoas. Atualmente, o que se observa ¢ uma nova tendéncia
na relagdo do trabalho com a chegada dos recursos tecnoldgicos, o que faz com que o
norteador das forgas laborais passe a ser tdo somente a tecnologia.

Sabidamente, nos ultimos vinte anos o que se viu foi a consolidacdo das novas
vertentes do capitalismo, que acentuam a crenca de que atuacdo tecnoldgica ndo prescinde do
esfor¢o humano. Aspectos como as crises econdmicas recorrentes € os indices expressivos de
desemprego levou as empresas a buscar por formas de reduzir os custos operacionais, fazendo
surgir uma nova forma de exploragdo produtiva em que a mao de obra humana ¢ praticamente
remanejada para aqueles setores que melhor fardo seu uso em consonancia com 0s nNovos
recursos tecnologicos.

Segundo defende Antunes®!, o que se tem ndo é necessariamente a substitui¢do da mio
de obra humana em funcdo da tecnologia, mas sim, a transformagao no posicionamento dos

trabalhadores. O autor justifica seu posicionamento ao apontar que:

Ao contrario da eliminagdo completa do trabalho pelo maquinario informacional
digital, estamos presenciando o advento e a expansdo monumental do novo
proletariado da era digital, cujos trabalhos, mais ou menos intermitentes, mais ou
menos constantes, ganharam novo impulso com as TICs, que conectam, pelos
celulares, as mais distintas modalidades de trabalho. Portanto, em vez do fim do
trabalho na era digital, estamos vivenciando o crescimento exponencial do novo
proletariado de servigos, uma variante global do que se pode denominar escravidao
digital. Em pleno século XXI%2,

No novo contexto tecnolégico em que até mesmo as empresas se veem diante de

situagdes como a necessidade de investimento e adequagdo a tecnologia, a descentralizacdo

% ROCHA, Marcelo Oliveira (org); ZAVANELLA, Fabiano, (org). O primeiro ano de vigéncia da Lei
13.467/2017 (reforma trabalhista) reflexdes e aspectos praticos. Sdo Paulo: LTr, 2018.

61 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. S3o Paulo:
Boitempo, 2018. p. 35. (Mundo do trabalho).

62 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo Paulo:
Boitempo, 2018. p. 35. (Mundo do trabalho).
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da producdao humana tem for¢ado a alternancia entre o vinculo empresa-trabalhador para
aqueles prestadores de servigos independentes, ja ndo sendo mais necessario que as empresas
realizem altos investimentos na contratagdo e qualificacdo de uma equipe de funciondrios
subordinados a fim de garantir a qualidade da produgdo ou do servigo. Estes prestadores de
servigos, de todos os tipos, se apresentam como meros parceiros autbnomos, que, teoricamente
ndo possuem nenhum tipo de vinculo empregaticio com a empresa.

Nao errado afirmar que os novos modos de organizar as atividades e de estruturar as
relagdes sociais e laborais na contemporaneidade agora pautados na tecnologia sdo tidos como
uma das maiores rupturas do que até entdo se conhecida.

De maneira mais especifica, criado por Clayton Christensen para descrever as
inovagdes que apresentam uma ruptura nos antigos modelos de produgio, Gauthier® conta
que o termo disrup¢do volta-se para a criacdo de um novo padrao no mercado de consumidores
0 que, consequentemente, provoca uma reestruturacdo das formas de trabalho, tal como
ocorreu no periodo da Revolugdo Industrial e, posteriormente, com os fendmenos do
taylorismo e fordismo que tanto moldaram as relagdes de trabalho no capitalismo.

Atrelado a este contexto, Kalil®*

acrescenta que termos como gig economy, economia
freelancer, sob demanda ou de “bico” abarcam uma forma de trabalho baseada em pessoas
que possuem ocupagdes temporarias ou que realizam atividades sob demanda e que pagas
separadamente, sem qualquer vinculo com a empresa para quem presta o servigo. Slee®
também apresenta os termos economia do compartilhamento, peer to peer economy (economia
de igual para igual), gig economy (economia do “bico”) e on demand economy (economia sob
demanda) como novas formas de operacdo em que o prestador do servigo ndo mantém vinculo
com a empresa no desempenho do seu trabalho.

Nesse ponto, Signes®® julga importante ressaltar elucidar a possibilidade de

contradi¢do em denominar essa nova forma de negdcio sob um termo que coloque seus

participantes em um patamar igualitario:

8 GAUTHIER, Gustavo. Disrupcién, economia compartida y derecho. Fundacion de Cultura Universitaria:
Montevideo, 2016. p. 11.

64 KALIL, Renan Bernardi. Direito do trabalho e economia de compartilhamento: Apontamentos Iniciais. In:
KIRA, Beatriz (Org.). Economias do compartilhamento e o direito. Curitiba: Jurua, 2017. p. 239.

5 SLEE, Tom. Uberizag¢o: a nova onda do trabalho precarizado. Sao Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 299.
 SIGNES, Adrian Todoli. El mercado de trabajo em el s. XXI: on-demand economy, el crowdsourcing y otras

formas de descentralizacion productiva que atomizan el mercado de trabajo. /n: El trabajo em la era de la
economia colaborativa. Valencia: Tirant Lo Blanch, 2017. p.17-45.



39

Alguns outros autores utilizam o termo “peer to peer economy” ou “economia de
igual para igual”. Esse termo também se concentra no desaparecimento da empresa
como tal, entendendo que o consumidor vai diretamente ao provedor de servigos,
ambos em igualdade de condi¢des, no entanto, como vocé vera, esse termo pode ser
enganoso, pois parte da ideia de que existe uma posigdo idéntica entre o prestador
de servigcos e o pagador, como tradicionalmente ocorre no mercado de trabalho, o
prestador de servigos, devido a natureza peremptoria de seu trabalho, geralmente
encontra-se em uma situacdo de desequilibrio em relagdo aquele que solicita o
servigo. Por fim, por esses motivos, considero que "a prestagdo de servicos através
de plataformas virtuais" seria um termo muito mais descritivo e neutro para chamar
esse novo modelo de negdcios.

Também embora os termos on demand economy e gig economy sejam
frequentemente utilizados de forma indistinta, convém defini-los e clarificar as nuances
que os diferenciam. A on demand economy procura satisfazer a procura dos consumidores
a medida que esta surge, principalmente através de plataformas digitais. O termo a pedido
refere-se justamente a capacidade do consumidor de obter o que precisa ou deseja com
pouco tempo de espera, muitas vezes através de uma aplicacdo mdvel ou de um site da web.
Embora este conceito possa ser aplicado a bens fisicos (como no caso da Amazon), no
contexto do trabalho, esta relacionado com servicos que podem ser prestados rapidamente
e, muitas vezes, a curto prazo, como o transporte ( Uber), a entrega de alimentos (iFood) ou
as tarefas domésticas (7askRabbit). E a gig economy, a economia dos empregos
temporarios, ou a economia dos pequenos, refere-se a ambientes de trabalho onde os
empregos tempordrios ou flexiveis sdo comuns e as empresas tendem a contratar
freelancers ou trabalhadores independentes em vez de empregados a tempo inteiro,
dependentes e assalariados. O termo gig vem da giria dos musicos, referindo-se a um
concerto ou atuacgdo unica. No contexto do emprego, refere-se a um mercado de trabalho
constituido por empregos temporarios ou freelancers que trabalham em projetos de curta

duracdo, conhecidos como gigs*.

Nesse cenario, ¢ usual designar a tecnologia atrelada a economia como disruptiva. O
termo disrupg¢do surge relacionado ao fato de romper com o modelo tradicional econémico,
em razao dos avangos tecnoldgicos como forma de atender a demanda dos consumidores. Por

conseguinte, surgem novas relagdes econdmicas, de mercado e interpessoais, permitindo o

67 GARRIDO, Maria Elisa Cuadros; PENALVA, Alejandra Selma. Inteligencia artificial y formas de trabajo
emergentes. Colex, 2024. (Coleccién Cuestiones Actuales del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social).
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aumento da eficiéncia, qualidade, e novas formas de negdcios na entrega dos servigos
prestados, dando origem as chamadas startups®®.

O termo usado nos Estados Unidos ha décadas, se tornou popular no Brasil através do
avanco da internet. Trata-se de empresas que criam modelos de negbcios, € que possuem
caracteristicas especificas. A ideia ¢ a busca pela inovagdo, uma vez que ¢ necessario que seja
uma novidade no mercado para que haja uma competi¢do mais vantajosa; ¢ preciso também
que sejam escalaveis e repetiveis para que os negocios crescam de modo acelerado, em
quantidade ilimitada, mas sem comprometer recursos humanos e pecunidrios na mesma
extensdo, e flexiveis, haja vista que ha a necessidade de mudangas constantes para atender as
demandas. Na pratica, as startups, além de outras particularidades, buscam identificar as
necessidades da sociedade através da tecnologia e inovagdo, em um cendrio de incertezas, com
o objetivo de obter grandes lucros. Ademais, sdo também identificadas por terem custos
menores em comparagdo com o0s lucros obtidos, isso porque seu objetivo no mercado ¢ manter
0s custos baixos para atingir retornos de forma mais rapida®’.

Nesse ambito disruptivo, somada a criagdo das empresas startups ha o surgimento de
novas profissdes, formas de contratacdo e subordinagdo. H4, ainda, a prestacdo de servicos
por meio das plataformas digitais que resultam em uma dindmica voltada a inovacao. De fato,
a prestacdo de trabalho individualizada, temporaria e autdnoma ¢ o mais evidente retrato do
cenario de flexibilizagdo do mercado de trabalho moldado pela celeridade e concorréncia da
era digital. Servigos como Uber, iFood, Rappi e Airbnb sdo alguns modelos de startups que
surgem baseadas no desenvolvimento das plataformas digitais.

Fazendo referéncia a tematica em pauta, tem-se o fenomeno global chamado
uberizagdo do trabalho, em referéncia a empresa Uber, startup que promoveu um novo modelo
de organizagdo laboral no qual, basicamente, uma plataforma digital conecta consumidores a
prestadores de servigos com baixo custo e praticidade comercial.

De fato, ao promover um novo modelo de organizagdo do trabalho no qual, através de
uma plataforma digital consumidores sdo conectados a prestadores de servigos com baixo

custo e praticidade comercial, a empresa Uber ¢ considerada como principal modelo de

%8 BEZERRA, Anna Luiza Queiroz. A era da economia disruptiva: revolugio tecnoldgica, omissdes juridicas e
ameagas a  empregabilidade.  Conteddo  Juridico, Brasilia-DF, 2020.  Disponivel em:
https://conteudojuridico.com.br/consulta/artigos/54705/a-era-da-economiadisruptiva-revoluo-tecnolgica-
omisses-jurdicas-e-ameaas-empregabilidade. Acesso em: margo 2023.

% BEZERRA, Anna Luiza Queiroz. A era da economia disruptiva: revolugio tecnoldgica, omissdes juridicas e
ameacas a  empregabilidade.  Conteddo  Juridico, Brasilia-DF, 2020.  Disponivel em:
https://conteudojuridico.com.br/consulta/artigos/54705/a-era-da-economiadisruptiva-revoluo-tecnolgica-
omisses-jurdicas-e-ameaas-empregabilidade. Acesso em: margo 2023.
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empresa a fazer uso da nova forma de exploragdo do capital e do trabalho. Sua relevancia ¢
tdo evidente para este cenario que deu origem ao prefixo da uberizagdo, ao alcangar todos os
demais aplicativos que operam por meio das plataformas digitais oferecendo prestacdes dos
mais diversos tipos de servicos.

Segundo Fontes’, o verbo uberizar surge relacionado ao impacto causado pela entrada
da Uber no mercado. A autora conta que, apesar de ser uma empresa especifica, a Uber ndo ¢
nem original nem a unica, havendo hoje modalidades de startups nos mais variados segmento
do mercado, tais como transporte, financiamento, produc¢ao etc., tendo a maioria delas partido
do pressuposto de uma economia colaborativa baseada no compartilhamento sem fins
lucrativos ou econdmicos.

Ainda assim, a Uber representa verdadeiro paradigma deste fendmeno. Fundada em
2009 em Sao Francisco, Califérnia, com a proposta de prestar um servi¢o semelhante a um
taxi de luxo, a empresa foi pioneira no uso de aplicativos de celular, expandindo seus servigos
para todo o mundo e se consolidando como uma das maiores multinacionais do mundo, com
valor de mercado superior a 50 bilhdes de dolares. Em 2014 chegou ao Brasil e, hoje, o
servigo tem se espalhado pelo pais’!. Em 2015, a empresa viu seu valor de mercado subir a
USS$ 51 bilhoes. Ja em maio de 2019, proximo a sua oferta publica inicial na Bolsa de Valores,
foi avaliada 82 bilhdes de dolares. A receita da empresa de transporte por aplicativo cresceu
72% no comparativo trimestral entre 2021 e 2022 para US$ 4,8 bilhdes, crescimento este
beneficiado pelo fim de uma provisao de US$ 123 milhdes para reivindicagdes trabalhistas de
motoristas no Reino Unido. Até o quarto trimestre de 2022, a empresa teve lucro liquido de
USS$ 595 milhoes, queda de 33% na comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior. A
receita cresceu 49% em base anual, para US$ 8,6 bilhoes. O lucro ajustado somou US$ 665
milhdes, acima dos US$ 86 milhdes do ano anterior’>.

Atualmente, a empresa atingiu o nimero de 30 milhdes de usudrios no Brasil, com
cerca de 1,5 milhdes de funcionarios permanentes. Em 2023, sua receita anual U$ 37,28

bilhdes, uma alta de 17% em relagao aos U$ 31,87 de 2022. No que se refere ao lucro liquido

"0 FONTES, Virginia. Capitalismo em tempos de uberizagdo: do emprego ao trabalho. /n: Marx e 0 Marxismo,
v.5, n.8, jan./jun. 2017.

I UBER. Uber newsroom. Fatos e dados sobre Uber. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/%3E. Acesso em: margo de 2024.

2 UBER. Uber investor. Uber announces results for fourth quarter and full year 2021. February, 09, 2022.
Disponivel em:  https:/investor.uber.com/news-events/news/press-release-details/2022/Uber-Announces-
Results-for-Fourth-Quarter-and-Full-Year-2021/default.aspx. Acesso em: margo de 2024.
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do 4° trimestre de 2023, a Uber registrou US$ 652 milhdes. A plataforma ja gerou mais de R$

36 bilhdes de valor para a economia do Brasil, levando em conta os recursos repassados aos
motoristas parceiros e o impacto em outras atividades, como produ¢ao de automoveis, oficinas
e seguradoras’.

A modalidade de trabalho baseada na plataforma digital €, pois, o maior exemplo da
nova fase da hegemonia informacional-digital, sob comando do capital financeiro partir da
qual os aplicativos exercem controle, supervisdo e comando na chamada ciberindustria,
conforme entende Antunes’®.

A economia das plataformas ¢ um modelo econdmico baseado em plataformas digitais
em linha que ligam fornecedores e procuradores de bens e servigos. Estas plataformas
funcionam como intermediarios ou pontos de encontro entre a oferta e a procura e incluem
uma grande variedade de sectores, desde o comércio eletrdnico aos servigos financeiros e aos
meios de comunicagio social’>.

Na pratica, os aplicativos funcionam através de algoritmos que, estabelecidos e
gerenciados por softwares, unem as necessidades do consumidor ou cliente a oferta de
servicos das empresas de plataforma. As plataformas digitais sdo o mecanismo de
instrumentalizagdo da economia de compartilhamento. Os aplicativos permitem que as
pessoas dividam qualquer coisa, e em qualquer lugar, com desconhecidos ou ndo, inclusive
sua forca de trabalho. Além da divisdo das coisas que se torna possivel, as relagdes de trabalho
sdo modernizadas, ao possibilitar que o proprio trabalhador defina, com flexibilidade e certa
autonomia, os seus dias de trabalho e sua carga horaria’®.

Dessa maneira, o que os algoritmos e todas as ferramentas digitais fazem ¢ canalizar
seu uso para fins lucrativos. Os softwares automatizam a tomada de decisdes de gestdo do
trabalho, abarcando todo o ambito socioecondmico da relagdo de trabalho, pois sob o comando
dos algoritmos, as empresas conseguem exercer o controle laboral de forma ampla em tempo

real, promovendo novas formas de trabalho””.

3 UBER. Uber newsroom. Fatos e dados sobre Uber. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/%3E. Acesso em: margo de 2024.
74 ANTUNES, Ricardo. Uberiza¢io, trabalho digital e Industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020. p. 15.

7> GARRIDO, Maria Elisa Cuadros; PENALVA, Alejandra Selma. Inteligencia artificial y formas de trabajo
emergentes. Colex, 2024. (Coleccién Cuestiones Actuales del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social).

76 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; ASSIS, Anne Karoline Barbosa de; COSTA, Joelane Borges. O direito
do trabalho (des)conectado das plataformas digitais. Teoria Juridica Contemporanea, v. 4, n. 1, p. 246-266,
janeiro-junho 2019.

77 ANTUNES, Ricardo. Uberiza¢io, trabalho digital e Industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020. p. 20.
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Moda’® melhor explica que, em se tratando da prestagdo de servigos, o aplicativo
funciona a partir do estabelecimento de uma conexao entre os prestadores do servigo (no caso
da Uber, os motoristas, por exemplo) e dos clientes, através da geolocalizacdo das partes. Uma
vez realizado o rastreio do dispositivo por meio de conexdo remota, o algoritmo faz o célculo
de tempo e distancia do itinerario, mesmo momento em que ¢ estimada a tarifa a ser paga pelo
usuario. Os motoristas, prestadores do servigo, por sua vez, sdo selecionados depois de
realizada fiscalizagdo no veiculo e na carteira de habilitacdo, e apos a analise do histérico
social da pessoa, a fim de preservar a seguranca dos passageiros e do proprio servigo. Ja quanto
aos usudrios, hd apenas a necessidade de efetuar cadastro na plataforma, no qual sdo
solicitados dados pessoais ¢ dados do meio de pagamento escolhido. Eventualmente os
motoristas ganham gratificagdes por horas de trabalho, assim como os clientes usufruem de
promogoes pela solicitagdo frequente de corridas. Finalmente, e no que diz respeito a forma
de pagamento ao trabalhador, para lucrar mais com a prestacdo do servi¢o no aplicativo, ha
necessidade de trabalhar numa jornada mais extensa, pois os prestadores sdo remunerados de
acordo com a quantia de percursos realizados. E exatamente aqui que se levanta a
possibilidade de um mecanismo indireto de controle por parte da empresa com relagdo ao
trabalhador.

Ainda segundo esclarece Moda’, quanto a remuneragdo “[...] cerca de 25% fica para
a empresa ¢ os outros 75% s3o do motorista, ndo sendo remunerados momentos em que o
motorista estd com o aplicativo ligado sem transportar passageiros”. Moda®® também atenta
que “[...] Nao ¢ realizada mais nenhuma forma de remuneraga@o para esses profissionais, seja
por meio de bonificagdes ou auxilio em caso de acidentes”. Nesta perspectiva, resta evidente
que os valores recebidos pelos motoristas sdo variaveis, ja que nao ha base fixa nestes salarios.

Por essas e outras razdes a serem exploradas, tem-se que a economia disruptiva, a
criagdo de startups e a proliferacdo dos servigos prestados pelas empresas de plataforma

interferem diretamente na vida dos trabalhadores, principalmente no que diz respeito a

8 MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: as praticas gerenciais e as condigdes de trabalho dos
motoristas da Uber. 149f. 2020. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) — Escola de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas, Universidade Federal do Estado de Sdo Paulo, Guarulhos, 2020.

7 MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: as praticas gerenciais e as condigdes de trabalho dos
motoristas da Uber. 149f. 2020. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) — Escola de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas, Universidade Federal do Estado de Sao Paulo, Guarulhos, 2020. p. 3.

8 MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: as praticas gerenciais e as condi¢des de trabalho dos
motoristas da Uber. 149f. 2020. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) — Escola de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas, Universidade Federal do Estado de Sao Paulo, Guarulhos, 2020. p. 4.
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regulamentacao, aplicadas ao caso concreto, em relagdo a estas novas formas de trabalho.

Conforme Zipperer®!, ainda ndo ha consenso sobre a melhor forma de denominagédo
do ambiente econdmico em que a prestacdo de servigos se efetiva a partir de intermediacao
realizada no ambito de uma plataforma digital de trabalho.

Ainda assim, conforme ressalta Keller®?, o direito ao trabalho previsto pela
Constituicdo Federal busca alcangar o pleno emprego e condigdes dignas de trabalho para
todos os trabalhadores. As inovagdes advindas da tecnologia até entdo existentes, € cujos
impactos se deram e estdo se dando nas relacdes de trabalho, tendo em vista que essas
inovagdes tecnologicas afetam empregos existentes e permitem a criacdo de novos, como € o
caso das plataformas digitais, certamente tém profundo impacto nos direitos dos
trabalhadores.

De fato, em virtude da disrup¢ao tecnoldgica presenciada nas relacdes de trabalho, o
que vem sendo visto no cendrio atual incorre na possibilidade de precarizacao das relagdes do

trabalho prestado através das plataformas digitais.

3.2 A precarizacio das relacoes do trabalho prestado em empresas de plataforma

A precarizagdo das relagdes de trabalho que marca os mais variados segmentos
produtivos, vem se intensificando sobremaneira nos ultimos quarenta anos, algo que se deve
principalmente aos avangos tecnologicos que ganharam mais espaco em direcdo a
expropriagdo da forga de trabalho a fim de atender as novas necessidades do mercado®’.

Em contexto, tem-se ter sido a partir da década de 50 do século XX, quando a chamada
3* Revolucao Industrial teve inicio, com a automagado por meio de eletronicos, resultando na
modificacdo do modo de organizacdo da producdo industrial do entdo praticado sistema
fordista para o toyotismo, marcado por um modelo de producdo mais flexivel na producdo e
na organizac¢do do trabalho e, consequentemente, do proprio trabalhador, que as relagdes de
trabalho comecaram a sofrer dréasticas e negativas mudancgas. A nogdo de flexibilidade do

t84

capitalismo, para Sennet®™, volta-se para a busca e valorizagdo de trabalhadores ageis, que

estejam dispostos a sempre assumir riscos € a mudar no curto prazo. Aliada a incorporagdo da

81 ZIPPERER, André Gongalves. A intermediacao de trabalho via plataformas digitais: repensando o direito
do trabalho a partir das novas realidades do século XXI. Sao Paulo: LTr, 2019. p. 144.
82 KELLER, Werner. Direito do trabalho e novas tecnologias. Sio Paulo: Almedina, 2020.

83 CEZARIO, Madalena Barbosa de Oliveira. A precarizagio das relagdes de trabalho: o caso Uber ¢ o
desenvolvimento local. Trabalho & Educagao, Belo Horizonte, v. 31, n. 2, p. 191-193, 2022.

8 SENNETT, Richard. A corrosio do carater: consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo. Rio
de Janeiro: Record, 2007. p. 27.
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concorréncia como padrdo adotado pelas empresas, o novo modelo de acumulacao de riquezas
requer, para seu funcionamento, a alteragdo do modo de regulamentacdo do capital, do
mercado e da forca de trabalho. Assim, de um modelo de Estado baseado na regulamentagao,
na rigidez e no bem-estar social passa-se para um Estado baseado na desregulamentacdo, na
flexibilidade e na privatizagio das necessidades coletivas®’.

Ja a Quarta Revolucdo Industrial ou a chamada Industria 4.0, novo modelo de
producdo em que maquinas, ferramentas e processos diretamente interligados a tecnologia,
conectados a internet, que interagem entre si, com a capacidade de operar, tomar decisdes e
se corrigir quase que autonomamente que caracteriza a era moderna do trabalho, traz consigo
um conjunto de tecnologias disruptivas como robdtica, inteligéncia artificial, realidade
aumentada, big data (analise de volumes massivos de dados), nanotecnologia, impressao 3D,
biologia sintética e a chamada internet das coisas, em que cada vez mais dispositivos,
equipamentos e objetos estdo conectados uns aos outros por meio da internet, possibilitando
o aumento e incremente da produgdo sem necessariamente criar novos postos de trabalho®®.

Crises conjunturais como a pandemia da covid-19 e as crises econdmicas e politicas
vivenciadas mais recentemente acentuaram ainda mais a implementacdo massiva de
tecnologias digitais, alterando em definitivo as dindmicas econdmica e social do mundo. A
dindmica econdmica ¢ agora caracterizada modificada pelos processos de transformacao
digital em virtude do desmembramento de cadeias de valor tradicionais, da formagdo de novas
redes intermediadas por empresas de tecnologia, da eliminagao de intermediarios fisicos, dos
contetidos digitais remunerados sob demanda, dos novos meios de pagamento, do uso de
moedas virtuais e do surgimento de novos modelos de negdcios em que as trocas € o
compartilhamento s3o o foco®’.

Todas essas mudancas que hoje delineiam o mercado acabaram por criar certa
desigualdade nas relagdes efetivas de trabalho, como acontece com os contratos parciais, o

salario por pecas, o teletrabalho, as formas especiais de utiliza¢do da mao de obra (bolsistas,

85 DARDOT, Pierre; LAVAL, Christian. A nova raziao do mundo: ensaios sobre a sociedade neoliberal. Sdo
Paulo: Boitempo, 2016. p. 17.

8 BRANCO, Marcos Sérgio Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito.
Trabalho em plataforma digital: modernidade ou precarizacdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 19, n.
55, jan./dez. 2020.
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sindicatos e as politicas protetivas internacionais em defesa do trabalhador digital. /n: LAZZARESCHI,
Noémia; GRAGLIA, Marcelo Augusto Vieira (orgs.). Transformag¢des no mundo do trabalho: tensdes e
perspectivas. Sio Paulo: Educ: PIPEq, 2023.
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estagiarios etc.), as terceirizacdes, o trabalho voluntério e, ainda, o empreendedorismo, que
envolve a chamada uberizacdo, impondo a flexibilizacdo e a desregulamentagdo das leis de
protegdo ao trabalho para adequagio a este novo contexto®®,

Ao referir-se as mudangas estruturais no capitalismo que, por sua vez, fazem surgir
novas formas de trabalho baseadas na busca das empresas por competitividade, a
flexibilizacdo das relagdes de trabalho sdo uma marca indelével do que se passa no atual
cenario econdmico, politico e social.

Gaia pondera que as atividades economicas da pds-modernidade indubitavelmente sdo
moldadas pela busca incessante por inovacdes nas formas de produgdo de bens e execugdo de
servicos, tendo como objetivo a manuten¢ao e ampliacdo da competitividade no mercado. Por
conseguinte, as tecnologias derivadas da informagao, tanto tém o propdsito de servir como
instrumentos ou insumos para a consecucao da produ¢do material como servem de fim em si
para a atividade econdmica da empresa. Logo, o elemento material pode se confundir com o
proprio bem produzido ou servigo realizado®.

Segundo assevera Antunes®: “o incremento tecnologico, as novas formas de
organizac¢do da producdo e a introducao ampliada da terceirizagdo acabaram por acarretar altos
niveis de desemprego e subemprego”. E a precarizagdo das relagdes de trabalho.

Padilha®' estabelece a nog¢do de precarizagdo como algo relacionado com a
caracteristica da atividade laboral que depende da presenca de alguns elementos que, de
maneira isolada ou em conjunto, devem ser devidamente constatados. Para a autora,

Os principais fatores sdo: a) desregulamentacdo e perdas dos direitos trabalhistas e
sociais (flexibilizagdo das leis e direitos trabalhistas); b) legalizacdo de trabalhos
temporarios, em tempo parcial, e da informalizagdo do trabalho; c) terceirizagdo e
quarteirizagdo (‘terceirizagdo em cascata’); d) intensificacdo do trabalho; e)
aumento de jornada (durag@o do trabalho) com actimulo de fungdes (polivaléncia);

f) maior exposi¢do a fatores de riscos para a saude; g) rebaixamento dos niveis
salariais; h) aumento de instabilidade no emprego; i) fragilizagdo dos sindicatos e

8 BRANCO, Marcos Sérgio Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito.
Trabalho em plataforma digital: modernidade ou precarizacdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 19, n.
55, jan./dez. 2020.

8 GAIA, Fausto Siqueira. As novas formas de trabalho no mundo dos aplicativos: o caso “UBER”. 2018.
360f. Tese (Doutorado em Direito do Trabalho) — Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo, Sao Paulo,
2018.
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das agoes coletivas de resisténcia; j) feminizagdo da mao de obra; e k) rotatividade
estratégica (para rebaixamento de salarios) 2.

Prestando sua contribuigdo a discussdo, Franco, Druck e Seligmann-Silva®® apontam
que alguns elementos evidenciam a precarizacdo do trabalho, sendo estes “processos de
dominagdo que mesclam inseguranga, incerteza, sujeicdo, competi¢do, proliferacdo da
desconfianga e do individualismo, sequestro do tempo e da subjetividade”.

De maneira ainda mais especifica, Franco e Druck® listam seis tipos de precarizagdo

do trabalho:

[...] vulnerabilidade das formas de insercdo e desigualdades sociais; [...]
intensificag@o do trabalho e terceirizagio; [...] inseguranga ¢ saude no trabalho; [...]
perda das identidades individual e coletiva; [...] fragilizagdo da organizagdo dos
trabalhadores; [...] a condenagdo e o descarte do Direito do Trabalho®.

Em um ultimato, Leite®® assevera que a precarizagdo pode ser definida como a
“deterioragdo das condic¢des de trabalho”.

A flexibilizacdo das relagdes do trabalho, portanto e no cendrio atual, nada mais faz
do que gerar a precarizagdo destas relacdes com exigéncias cada vez mais acentuadas de
amoldamento do trabalhador ao formato que produza muito mais por muito menos, conferindo
risco e instabilidade para os trabalhadores.

Corroborando tal afirmacdo, e considerando que a desregulamentacdo de normas
trabalhistas potencializou a incidéncia do trabalho precario, André, Silva e Nascimento®’

consideram que “essas novas formas de trabalho, de natureza flexivel, certamente

92 PADILHA, Valquiria. Qualidade de vida no trabalho num cenério de precarizagdo: a panaceia delirante.
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contribuiram para que formas de trabalho como os oferecidos pela empresa Uber, diferentes
dos vinculos tradicionais de emprego, pudessem ser uma realidade”.

O trabalho desempenhado nas conhecidas plataformas de delivery, de transporte (como
a Uber) ou nas plataformas que oferecem servigos do tipo microtarefas (como a Amazon
Mechanical Turk — MTurk) e envolvem servigos de programacdo ou mesmo o trabalho de
“curtidas” nas redes sociais configuram o que vem sendo chamado de precariado digital. Por
sua vez, os trabalhadores e trabalhadoras que se sujeitam ou dependem destas plataformas
compdem o infoproletariado ou os cibertariados®.

Aproximando a questdo da uberizagdo do trabalho da precarizacdo, Branco, Rolim e
Mattos” afirmam ter sido com o intuito de tirar proveito da massa de trabalhadores
desempregados e sob o pretexto de economia colaborativa ou de compartilhamento que
surgiram empresas que prestam servicos por meio de plataforma digital, conectando pessoas,
visando ao lucro, tal como o caso da Uber, da Cabify, da Lifty e de varias outras anteriormente
mencionadas que atuam neste novo nicho de mercado e que estdo mudando a forma de
organizagdo do trabalho.

Os pressupostos que deveriam sustentar as rotinas do trabalho desempenhado através
das plataformas, como a autossuficiéncia financeira, a liberdade de atuagdo, a autonomia no
uso do tempo, por exemplo, sdo enganosos, pois o trabalhador precarizado tem que trabalhar
ainda mais, em jornadas longas e exaustivas, por vezes ndo programadas e sem limites de
horarios. Também ndo hd uma verdadeira autonomia, pois se troca um patrdo humano pela
submissao as regras de um sistema baseado em A que, a0 mesmo tempo, pode reproduzir as
praticas mais exploratorias feitas por empregadores e supervisores humanos, sem trazer
consigo as virtudes que também caracterizam as relagdes humanas no trabalho, como a

solidariedade, a ponderagdo, o perddo e a compaixao!®.
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Assim, na relagdo entre as regras de trabalho que compdem o contrato entre
trabalhadores e empresas de plataforma, a flexibilizagdo do trabalho surge como um dos
maiores contrapontos que puderam ser observados com a irrefredvel ampliacdo dos servigos
por aplicativos. O individuo que atua como prestador do servico tem a possibilidade de
administrar seu tempo de labor, podendo intensifica-lo conforme a necessidade, ja que ha a
falsa sensacdo de autonomia, pautada no fato de que este ¢, muitas vezes, considerado um
empreendedor. E o préprio trabalhador que escolhe os dias que liga o aplicativo, por exemplo.
Lado outro, neste mesmo contexto, resta quase impossivel identificar os mecanismos de
gerenciamento da plataforma, uma vez que ndo hd uma pessoa responsavel por dar ordens e
fiscalizar o labor dos prestadores doe servico, dado que tais questdes sdo estabelecidas pelo
proprio software e algoritmos. Ademais, varias situagdes sdo determinadas de forma prévia
pela plataforma digital, razdo pela qual resta evidenciado um desequilibrio na negociagao
entre as partes'?!.

De fato, o que ocorre ¢ que, nas empresas de plataforma, ndo ha vinculo empregaticio
entre os trabalhadores e estas empresas, uma vez que os trabalhadores sdo vistos como
prestadores de servigos autonomos que apenas utilizam as plataformas digitais e assumem
variados riscos para exercer as atividades, arcando com a maior parte dos meios de produgdo
necessarios a realizagdo das tarefas, além da integral responsabilidade sobre as consequéncias
advindas. Assim, nesta forma de trabalho, o trabalhador investe nos seus instrumentos de
trabalho, oferece sua mao de obra por precos baixos e tem poucos direitos e garantias
trabalhistas, visto que ndo possuem qualquer vinculo!%2.

Esse desinteresse pelo vinculo no trabalho demonstra tanto uma grande decadéncia
para as questdes trabalhistas, mas também nas relagdes entre a sociedade e os individuos.

Outro ponto importante tem a ver com a competitividade. De acordo com Pochmann
(2016), certamente que ndo € positivo no cenario em pauta que os trabalhadores precisam

resistir aos seus supostos empregadores:

Com a uberizac¢ao, hd uma competigdo ainda maior entre os trabalhadores e quem
estabelece ou avalia a sua continuidade nesse tipo de trabalho é o cliente, o

101 MORAES, Rodrigo Bombonati de Souza; OLIVEIRA, Marco Antonio Gonsales de; ACCORSI, André.
Uberizagao do trabalho: a percepcdo dos motoristas de transporte particular por aplicativo. Revista Brasileira
de Estudos Organizacionais, v. 6, n. 3, 2019.

102 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; ASSIS, Anne Karoline Barbosa de; COSTA, Joelane Borges. O
direito do trabalho (des)conectado das plataformas digitais. Teoria Juridica Contemporanea, v. 4, n. 1, p. 246-
266, janeiro-junho 2019.
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comprador. Ao invés da unido buscando o acordo coletivo, o trabalhador esta
orientado para o acordo individual, a competi¢do com seus pares. Obviamente iSso
torna ainda mais fracos os trabalhadores diante daqueles que os contratam. Esse
rebaixamento ndo é s6 econdmico, mas também moral e ético!®.

Gaia!® aponta que, nas plataformas digitais, a precariedade social do trabalho
contrasta com a ideia de evolugdo tecnologica ao atribuir uma série de invisibilidades de
natureza técnica-ideologica aos trabalhadores.

Sob esse ponto de vista, a precariedade do trabalho em empresas de plataformas
digitais pode ser caracterizada a partir das suas implicacdes na vida dos potenciais sujeitos.
Seja pela falta ou insuficiéncia de comprovagdo de renda que, em grande parte, impede o
trabalhador de fazer aquisi¢des que demandem crédito, seja pela baixa autoestima que, como
aspecto subjetivo, pode ser impactante nas tomadas de decisdes e estabelecimento de relagdes
afetivas; ou, ainda, pela falta de sentido adquirido, quando o sujeito deixa de exercer uma
atividade que equacione suas subjetividades'®.

Germiniani'?

alerta que outro componente da precariedade ¢ a transferéncia de
despesas e riscos da atividade econdmica para o trabalhador. Ao transferir as despesas de
aquisi¢do e manutenc¢do dos instrumentos de trabalho e igualmente das despesas dos riscos da
atividade (acidentes, multas, ociosidade etc.), obtém-se mais eficiéncia econdmica com a
delegagdo dessas despesas ao trabalhador. O modelo da Uber ¢ um exemplo da precariedade
estrutural, uma vez que transfere riscos e despesas para o trabalhador, embora estabeleca uma
relag@o de assalariamento, todavia, sem o cumprimento dos deveres da legislacao trabalhista,
além tomar intermiténcia da ocupagdo o padrdo para os trabalhadores

Cumpre ainda destacar que as empresas de plataforma também incentivam os

trabalhadores a criarem suas empresas, com a formaliza¢do de Cadastro Nacional da Pessoa

103 POCHMANN, Maircio, em entrevista concedida a André Antunes, 2016. In: BRANCO, Marcos Sérgio
Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito. Trabalho em plataforma digital:
modernidade ou precarizagdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 19, n. 55, jan./dez. 2020.

104 GAIA, Fausto Siqueira. As novas formas de trabalho no mundo dos aplicativos: o caso “UBER”. 2018.
360f. Tese (Doutorado em Direito do Trabalho) — Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, Sao Paulo,
2018.

105 POCHMANN, Marcio, em entrevista concedida a André Antunes, 2016. In: BRANCO, Marcos Sérgio
Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito. Trabalho em plataforma digital:
modernidade ou precarizagdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 19, n. 55, jan./dez. 2020.

106 GERMINIANI, Murilo Caldeira. Rela¢des de trabalho e plataformas digitais de trabalho: andlise juridica
a luz dos elementos do vinculo de emprego. 2023. 141f. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Programa de
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Juridica (CNPJ), motivada pela no¢do de que tal procedimento dificulta, ou até mesmo
impede, uma possivel condenacdo em processo de reconhecimento de vinculo de emprego,
visto que, em principio, apenas com pessoa fisica ¢ estabelecida relacdo de emprego, exceto
nos casos de configurada “pejotiza¢ao”. Contudo, sabe-se que os trabalhadores que aderem a
tal sugestio passam a contribuir com encargo social relativo a microempresario,
possivelmente desconhecendo o fato de que nesta modalidade poderiam se aposentar somente
por idade!'?’.

Fato ¢ que grande parte dos trabalhadores que atuam através de aplicativos ja
incorporaram a ideia difundida pelas plataformas de que se trata de uma relagao livre, sem
necessidade de lei, regulacdo, que serviria para a burocratizagdo da atividade. Tais casos
acabam sendo agravados pela falta de assisténcia social, em razdo da baixa adesdo, entre os
trabalhadores e a contribui¢do previdenciaria, por exemplo, o que os impede de receber
beneficios por acidente ou doengas incapacitantes, seja temporaria ou permanentemente %%,

Gaia'” ainda lembra que o trabalho prestado em empresas de aplicativos impede a
difusdo da no¢do de pertencimento, por parte dos trabalhadores, a uma classe coletivamente
organizada. E que essa desorganizacdo, fomentada pelo capital, limita a luta coletiva por
melhores condi¢cdes de trabalho. Desse modo, essa dinamica organizagdo funciona como
instrumento estimulador a continua precarizagdo do trabalho prestado as empresas de
plataformas digitais.

Por todo o exposto, tem-se que tanto as empresas de plataformas como os proprios
governos insistem em classificar trabalhos precarios como empreendimentos, mesmo diante
da diminui¢do dos postos de trabalho e da rapidez da vida moderna que contribui para a
rejei¢do de relagdes de trabalho nos moldes do trabalho formal que, em sua maioria, possui

jornada fixa e local determinado para a realizagdo da atividade. Por causa disso, Slee!!”

considera que a uberiza¢do ndo corresponde ao compartilhamento de um objeto, um espaco

107 POCHMANN, Maircio, em entrevista concedida a André Antunes, 2016. In: BRANCO, Marcos Sérgio
Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito. Trabalho em plataforma digital:
modernidade ou precarizagdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 19, n. 55, jan./dez. 2020.
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Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito. Trabalho em plataforma digital:
modernidade ou precarizagdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 19, n. 55, jan./dez. 2020.
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2018.
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ou uma troca de servicos, mas a propria venda da forca de trabalho. Ao ter como principal
objetivo a reducgdo dos custos de operacgdo sob a alegacdo de que haveria um suposto aumento
na contratacdo e melhoria na gestdo do trabalho, melhora da economia, competitividade de
mercado e, principalmente, maior autonomia do trabalhador, aumento na contratacdo e
melhoria na gestao do trabalho, a uberizagdo permite, na verdade, o aumento a exploragao do
trabalho.

Uma vez que ndo ¢ imperativo que as empresas, para sua atuacdo, contem com
investimentos fisicos ou que, por suas regras, nao precisem contratar os trabalhadores como
empregados, a mais-valia, termo tdo caracteristico do capitalismo, alcanca um nivel nunca
dantes alcangado, propiciando a adesdo de outras empresas ao mesmo modelo de trabalho,
como ocorreu com os aplicativos de entrega desde o surgimento da Uber. Contudo, se antes
era uma inovac¢ao, a ampliacdo da uberizagdo para os mais diversos setores da mesma estrutura
e modelo seguidos pelos aplicativos acabou por também ampliar a precariedade das relagdes
de trabalho, confirmando uma das faces negativas da disrup¢ao da tecnologia. Claramente tais
novas formas de trabalho fazem parte do processo vivenciado atualmente referente a
tecnologia disruptiva, na qual ocorrem inovagdes tecnologicas relacionadas a produtos ou a
servicos, chamadas de disruptivas por romperem padrdes, modelos ou tecnologias ja
estabelecidos no mercado.

Nesse sentido, a uberizagdo do trabalho representa uma forma de acumulagio
capitalista que promove a precarizacdo do trabalho, ao implementar esta nova formatacdo
trabalhista. Desta forma, o trabalhador assume a responsabilidade pelos principais meios de
producdo da atividade produtiva sem qualquer o amparo de vinculo empregaticio,
promovendo uma situagdo de trabalho de grande precariedade que acaba tendo ampla adesao
devido a situacdo de vulnerabilidade social vivenciada em muitos lugares, principalmente no
Brasil, um pais com uma desigualdade social acentuada. O resultado ¢ a sua exclusdo da
legislacdo social protetora.

No entanto, e conforme lembra Germiniani'!!, toda forma de trabalho, ainda que gere
renda, desenvolvimento econdmico e diminui¢do de desigualdades, deve ser protegida. Nao
ha como se negar que o trabalho desenvolvido por meio de plataformas digitais deve ser

também protegido. A protegdo do trabalho ¢ um dos principios da Constituicdo Federal, ¢ o

11 GERMINIANI, Murilo Caldeira. Rela¢des de trabalho e plataformas digitais de trabalho: andlise juridica
a luz dos elementos do vinculo de emprego. 2023. 141f. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Programa de
Estudos Pos-Graduados em Direito da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2023.
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cerne do Direito do Trabalho.

Ainda, pontua-se que os termos impostos pelas empresas de plataforma colocam em
risco os direitos trabalhistas previstos na Constituicdo Federal de 1988, com destaque para o
artigo 7°, adquiridos ap6s muitas reivindicagdes por parte dos trabalhadores, somando-se
ainda a auséncia da aplicacdo do principio da dignidade da pessoa humana, também previsto
na Carta Magna em seu artigo 1°, III, conforme ja discutido.

Em suma, o padrdo de trabalho nas plataformas digitais ¢ em grande parte
imprevisivel, pelo que ¢ necessario estabelecer garantias minimas para o trabalhador que
participa destas novas formas de trabalho decorrentes da digitalizacdo do sistema produtivo,
que divergem significativamente dos modos de emprego tradicionais!!2.

Sob tal perspectiva, as estratégias de controle do trabalho que se formaram com o
capitalismo, inclusive por meio das inovacdes tecnoldgicas, abrangem também os novos
modos de exploragdo da forca de trabalho, transformando o cenério do Direito do Trabalho e
criando modelos de negdcios até entdo inéditos e desconhecidos.

Sob tal aspecto, ¢ possivel afirmar existir uma pratica, por parte dos verdadeiros
controladores dos meios de producdo, de maquiar a vida real por uma apregoada liberdade e
independéncia dos trabalhadores, algo que certamente s6 existe no discurso, mas que as rotinas
exaustivas, o controle por mais tempo a disposi¢ao, a constante ameaca de expulsao por baixa
pontuacao do motorista sdo alguns dos fatores capazes de alertar sobre as condig¢des precarias

a que sujeitam os trabalhadores uberizados!!?.

112 GARRIDO, Maria Elisa Cuadros; PENALVA, Alejandra Selma. Inteligencia artificial y formas de trabajo
emergentes. Colex, 2024. (Coleccién Cuestiones Actuales del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social).
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4. VINCULO EMPREGATICIO NO TRABALHO EM APLICATIVOS:
DICOTOMIA LEGISLATIVA E POSSIBILIDADE DE ENTREGA DOS DIREITOS
SOCIAIS

De acordo com o que vem sendo apresentado, a revolugdo tecnoldgica advinda com as
empresas de plataforma, os aplicativos digitais e os algoritmos estabelecidos por softwares, ja
parte indissocidvel do cotidiano das pessoas, embora represente um grande avango nas
relacdes de trabalho, vem levantando o questionamento acerca da relacdo juridica existente
entre os entregadores e as empresas detentoras das plataformas digitais.

Se, por um lado, a inovagao tecnoldgica referente a esta nova forma de trabalho trouxe
celeridade e praticidade nas dindmicas comerciais, de outro, promoveu condi¢gdes precarias de
trabalho aos entregadores, principalmente no que se refere as poucas garantias e direitos
trabalhistas, tendo em vista que, a principio e conforme as regras contratuais entre as
plataformas e os prestadores de servigos, estes sdo considerados como trabalhadores
autdonomos, sem qualquer vinculo empregaticio, que apenas utilizam as plataformas digitais e
assumem variados riscos para exercer as atividades, arcando com a maior parte dos meios de
producdo necessarios a realizacdo das tarefas, além da integral responsabilidade sobre as
consequéncias advindas.

Assim, o trabalhador investe nos seus instrumentos de trabalho, oferece sua mao de
obra por pregos infimos e tem poucos direitos e garantias trabalhistas, dada justamente a
auséncia do vinculo empregaticio.

Essa nova forma de trabalho faz parte do processo vivenciado atualmente referente a
tecnologia disruptiva, na qual ocorrem inovagdes tecnoldgicas relacionadas a produtos ou a
servicos, chamadas de disruptivas por romperem padrdes, modelos ou tecnologias ja
estabelecidos no mercado. O trabalho uberizado, sob essa perspectiva, se distancia da nogao
de compartilhamento de um objeto, um espago ou uma troca de servigos, ao se aproximar da
propria venda da forga de trabalho, tal como considera Slee!!4.

A uberizacdo do trabalho, conforme acima delineado, volta-se para uma espécie de
acumulacdo capitalista que promove a precarizagdo do trabalho. O trabalhador, ao assumir a

responsabilidade pelos principais meios de producdo da atividade produtiva sem qualquer o

114 SIEE, Tom. Uberiza¢do: a nova onda do trabalho precarizado. Sdo Paulo: Elefante, 2017. p. 301.
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amparo de vinculo empregaticio, acaba por promover um quadro de trabalho de grande
precariedade, o que também se pode denotar diante da ampla adesdo devido a situagdo de
vulnerabilidade social vivenciada no mundo todo, principalmente no cenario de desigualdade
social que tanto caracteriza o Brasil.

A busca pela adequacdo as exigéncias econdmicas imediatas de uma sociedade
globalizada e capitalista ndo somente proporciona um meio para se flexibilizar as relagdes de
trabalho como acentua a precarizagdo da relagdo formal de emprego, ao comprometer e
mitigar a prote¢do trabalhista em nome de uma iluséria promog¢@o de aumento de empregos,
melhora da economia e competitividade de mercado. Na verdade, sob a alegacao de que
haveria maior autonomia do trabalhador, aumento na contratagdo e melhoria na gestdo do
trabalho, o que o fendmeno da uberizagdo intenta ¢ a reducdo dos custos de operacdo e o
aumento a exploragdo do trabalho.

De acordo com Germiniani!!>, é possivel identificar pardimetros comuns as relagdes de
prestagdo de servigos no ambito das plataformas digitais de trabalho, quais sejam, a
intermediagdo digital, feita em um ambiente digital, online, pela plataforma digital, que ¢
responsavel pela conexdo entre os trabalhadores cadastrados na plataforma dispostos a
oferecer determinados servicos e os usudrios também cadastrados na plataforma que desejam
contratar determinados servigos. A relagdo contratante — contratado, uma vez que o contrato
de prestagdo de servicos — de empreitada, de transporte, de entrega — tem como partes
contratantes os trabalhadores cadastrados na plataforma dispostos a oferecer determinados
servigos e os usudrios também cadastrados na plataforma que desejam contratar determinados
servicos, de tal forma que a empresa detentora da plataforma digital ndo faz parte dessa relacao
contratual. A constante eventualidade, ou seja, o ambiente da plataforma digital de
intermedia¢do permite que os trabalhadores e os usudrios da plataforma contratantes dos
servigos estabelecam constantes vinculos eventuais entre si, prevalecendo, entre as partes
contratantes, relagdes ndo habituais. A pessoalidade e individualidade, quando os servigos sao
prestados com pessoalidade, de forma individual — e ndo coletiva — pelos trabalhadores
cadastrados em relacdo aos usuarios da plataforma contratantes dos servigos a partir do
momento em que a relacdo entre eles € constituida, e a padronizag¢do dos servicos, ou seja, o

ambiente de contratacdo de servicos no ambito de uma plataforma digital permite a

115 GERMINIANI, Murilo Caldeira. Relag¢des de trabalho e plataformas digitais de trabalho: anélise juridica
a luz dos elementos do vinculo de emprego. 2023. 141f. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Programa de
Estudos Pos-Graduados em Direito da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2023.
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padronizac¢do dos servigos a serem prestados a medida que todos os trabalhadores vinculados
a uma determinada plataforma devem cumprir e observar pardmetros e padrdes minimos no
desenvolvimento da prestagdo dos servigos.

Nesse mesmo sentido, Zipperer!!'®, identifica os seguintes fatos caracterizadores do
trabalho prestado em plataformas digitais: uma relacdo triangular online (virtual) entre a
empresa da plataforma, o trabalhador da multiddo e requerentes — clientes da plataforma; a
conexao direta entre o requerente comprador do servigo e o trabalhador da multidao de forma
online via plataforma digital como sistema de conexdo entre eles; prestacdo de trabalho
humano e individual e descontinuidade das relagdes promovidas pela plataforma: a relacdo
entre o requerente e o trabalhador € curta e limitada ao periodo da atividade contratada. Esses
fatos caracterizadores sdo os pressupostos capazes de conduzir a defini¢@o de trabalhador da
plataforma digital, levantando-se a questdo do vinculo de emprego.

Diante disso, e ao tomar como ponto de discussao a questao do vinculo empregaticio
no contexto das relagdes de trabalho em empresas de plataforma, faz-se necessario discorrer

acerca dos principais aspectos que envolvem a relacdo de trabalho e de emprego.

4.1  Dos requisitos para o vinculo de emprego conforme a Consolidacio das Leis do
Trabalho

Ao voltar-se para os vinculos que se estabelecem no ambito do trabalho, Delgado!!”
entende a relagdo de trabalho como aquelas relagdes juridicas que possuem sua prestacao
fundamental centrada em uma obrigagdo de fazer consubstanciada em trabalho humano.

Para Saraiva'!8, tal relagdo corresponde a qualquer vinculo juridico por meio do qual
uma pessoa natural exerce obras ou servigos para outrem, mediante 0o pagamento de uma
contraprestagdo. Logo, na pratica, a relagdo de trabalho envolve todas as relagdes pautadas no
labor humano enquanto instrumento relacionado ao recebimento de uma quantia como
contraprestacdo de uma obrigacao.

Distinta da relacdo de emprego, espécie de relacdo de trabalho regulada pela

Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) que somente se d4 com o cumprimento de

116 ZIPPERER, André Gongalves. A intermediagio de trabalho via plataformas digitais: repensando o direito
do trabalho a partir das novas realidades do século XXI. Sdo Paulo: LTr, 2019.

117 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 15. ed. Sdo Paulo: LTr, 2016. p. 295.

118 SARAIVA, Renato. Direito do Trabalho para concursos piuiblicos. 4. ed. Sdo Paulo: Método, 2016. p. 34.



57

requisitos legais especificos previstos nos artigos 2° e 3° da Consolidagdo!!?, a relagdo de
trabalho, espécie mais ampla de relagdo juridica ao abranger tanto a relacdo de emprego como
a relacdo de trabalho auténomo, a relagdo de trabalho eventual, de trabalho avulso e outras
modalidades de pactuacdo de prestacdo de trabalho, refere-se a um género a que se acomoda
todas as espécies de pactuacdo de prestagdao de trabalho presentes no mundo juridico atual,
conforme aponta Delgado!?°.

Nesse contexto, e trazendo para perto o objeto da presente discussao, o vinculo de
emprego surge enquanto sindnimo da relacdo empregaticia, referindo-se como fundamental
procedimento do Direito do Trabalho relativo a possibilidade da consolidacdo da relagao
juridica que assegura desenvolvimento e garantia de varios principios, regras e institutos jus
trabalhistas.

A relevancia do vinculo empregaticio encontra lugar no fato de que, ainda que a
legislacdo brasileira estabeleca a relacdo entre empregador e empregado como um contrato, ¢
no artigo 442 da CLT'?! que resta estabelecido que este diz respeito a uma relagdo de emprego,
ao dispor que contrato individual de trabalho ¢ o acordo, tacito ou expresso, correspondente a
relagdo de emprego. Deste modo, a relagdo de emprego possui carater contratual, uma
manifestagdo de vontade, pois ¢ estipulada por meio do contrato de trabalho referindo-se,
portanto, a um pacto laboral, regido por regras proprias.

Na pratica, o objeto do contrato de trabalho ¢ a prestacdo ou tarefa que deve ser

119 Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade
econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servigo.

§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da relagdo de emprego, os profissionais liberais,
as instituicdes de beneficéncia, as associagdes recreativas ou outras instituicdes sem fins lucrativos, que
admitirem trabalhadores como empregados.

Sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora, cada uma delas, personalidade juridica propria, estiverem
sob a direcdo, controle ou administragao de outra, ou ainda quando, mesmo guardando cada uma sua autonomia,
integrem grupo econdmico, serdo responsaveis solidariamente pelas obrigacdes decorrentes da relagdo de
emprego. (Redagdo dada pela Lei n® 13.467, de 2017) (Vigéncia).

§ 3° Ndo caracteriza grupo econdomico a mera identidade de sdcios, sendo necessarias, para a configuragdo do
grupo, a demonstragdo do interesse integrado, a efetiva comunhdo de interesses e a atuagdo conjunta das
empresas dele integrantes. (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017) (Vigéncia).

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza nio eventual a empregador,
sob a dependéncia deste ¢ mediante salario.

Paragrafo unico - Nao havera distingdes relativas a espécie de emprego ¢ a condi¢ao de trabalhador, nem entre
o trabalho intelectual, técnico e manual (BRASIL. Decreto-Lei n. 5.452, de 1 de maio de 1943. Aprova a
Consolidagao das Leis do Trabalho. Brasilia, 1943. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 31 mai. 2023).
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(BRASIL. Decreto-Lei n. 5.452, de 1 de maio de 1943. Aprova a Consolidagd@o das Leis do Trabalho. Brasilia,
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executada pelo empregado e que integrard a dinamica geral da empresa, como forma de
processo produtivo. Em contrapartida, e justamente por dispor da sua forca de trabalho
deixando-a a disposi¢do do empregador, o trabalhador recebe uma compensagdo financeira,
através do salario. O trabalho empregaticio, livre e subordinado, constitui uma relagao juridica
mais importante nas relagdes de trabalho na sociedade capitalista. Por isso, a devida
caracterizacao da relagdo de emprego ¢ essencial ao Direito do Trabalho

Os pressupostos essenciais do vinculo de emprego estdo previstos no caput do artigo
3° da CLT!?? que, cumpre destacar, ndo foi revogado ou alterado pela Reforma Trabalhista
(Lei n. 13.467/17). Assim, considera-se relagdo de emprego quando presentes os requisitos
do servico prestado por pessoa fisica, da pessoalidade, da ndo eventualidade, da
subordinacdo e da onerosidade. Lado outro, caso falte qualquer um destes pressupostos,
inexiste a relacdo de emprego.

De maneira mais especifica, o servico deve ser prestado por pessoa fisica, tendo em
vista que ndo tem como uma pessoa juridica ser empregada/funcionaria; o que ocorre com
as pessoas juridicas ¢ o estabelecimento de contratos, como os de prestacao de servigos, por
exemplo. Assim, a pessoa juridica em nenhum momento sera considerada empregada, a
despeito de poder ser contratada para a prestacdo de servigos para outra empresa. Logo, para
que alguém se configure como empregado, deve, obrigatoriamente, se tratar de pessoa fisica.
Caso haja prestacao de servico da pessoa juridica, ndo serdo aplicadas as regras destinadas aos
empregados, regidas pelo Direito do Trabalho, mas sim, as normas do Codigo Civil'%,

Conforme tais caracteristicas, ¢ possivel considerar que o referido requisito ¢
preenchido na relacdo entre entregadores e empresas de aplicativos de entrega, visto ser o
trabalho prestado por pessoa, ainda que sem contato fisico com a empresa'?*,

Por seu turno, o requisito da pessoalidade se refere ao fato de que o empregado, e
somente ele, ¢ quem pode prestar o servigo contratado. O empregador conta com certa pessoa
para prestacdo dos servicos e se o empregado faz-se substituir constantemente por outra

pessoa, inexiste o elemento pessoalidade na referida relagdo. A pessoalidade ¢ uma das

122 Artigo 3° — Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual a
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1943. Aprova a Consolidagdo das Leis do Trabalho. Brasilia, 1943. Disponivel em:
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caracteristicas da relagdo de emprego, visto que o empregado ¢ obrigado a exercer
pessoalmente suas fungdes'?>. Aqui, cumpre lembrar que o empregado deve proceder a
execugdo de suas atividades de maneira pessoal, salvo nos casos em que se vislumbrar
determinada atividade esporddica, mediante anuéncia do empregador, exatamente por ser
considerado empregado o trabalhador que presta suas atividades pessoalmente; logo, os
servicos devem ser executados de forma direta pelo proprio trabalhador, ficando excluida toda
espécie de delegagdo!?®. Para que uma pessoa seja contratada, aspectos como suas
caracteristicas e aptiddes pessoais sdo levados em consideracdo, uma vez que o cabe ao
empregador unir aquele a quem oferece o servigo conforme as suas necessidades ou requisitos
para o cargo. Portanto, ¢ vedado ao empregado fazer-se substituir por outra pessoa, sob pena
de configurar-se o vinculo empregaticio com esta ultima'?’.

No contexto dos aplicativos de entrega, ¢ possivel entender o cumprimento deste
requisito, uma vez que o cadastro do aplicativo ¢ exclusivo do entregador, tem carater pessoal
e, se utilizado por outra pessoa, o usuario cadastrado sofre sangdes'?%.

Para Germiniani'?’, a pessoalidade ¢é caracteristica dos servigos prestados no ambito
das plataformas. Ao contratar um motorista via aplicativo da Uber, por exemplo, o passageiro
espera que aquele motorista apareca para transporta-lo. Faz parte da seguranca da prestacdo
de servigos. Da mesma forma, especialmente quando a plataforma digital de trabalho
intermedia servigos técnicos e intelectuais, espera-se a prestacdo de servigos de forma pessoal.
Ao contratar um designer, via plataforma, o tomador dos servicos se utilizada das informagdes
disponibilizadas via plataforma digital de trabalho para definir qual seria o trabalhador mais
adequado para a prestagdo dos servigos que ele pretende contratar. Espera, neste caso, que o
designer escolhido seja o trabalhador que lhe prestara os servigos. Independentemente disso,
a pessoalidade, sozinha, ndo gera vinculo de emprego.

A ndo eventualidade se evidencia pelo fato de que o trabalho deve ser prestado de

12 ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho esquematizado. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016. p. 93.
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forma habitual, ou seja, de maneira continua'*’. Isto quer dizer que nio pode ser episddico
ou ocasional, pois um dos requisitos do contrato de trabalho ¢ a continuidade na prestacdo de
Servigos.

Delgado!?! ressalta que o pacto laboral ¢ um contrato de trato sucessivo, com duragdo
que ndo se exaure em uma unica prestagdo, como ocorre com a compra e venda. O contrato
de trabalho pressupde uma habitualidade na prestacdo de servigos que, na maioria das vezes,
¢ feita diariamente, mas, ndo necessariamente para que seja caracterizada a continuidade da
prestacao de servigos, considerando que para a configuracao de uma relagdo empregaticia ¢
necessario que o trabalho prestado tenha carater de permanéncia, mesmo que seja realizado
em um periodo curto, o que ndo o qualifica como trabalho esporadico. Assim, aquele que
presta servigos de modo eventual ndo pode ser considerado empregado.

Na maioria dos casos, o trabalho ¢ exercido todos os dias. Entretanto, o trabalho pode
ser executado em apenas alguns dias da semana, sem que seja considerado trabalho eventual.
A CLT nao determina que os servicos sejam prestados todos os dias da semana, podendo ser
semanal, quinzenal, mensal, desde que haja uma habitualidade. O empregado que trabalha
toda segunda, quarta e sexta, por exemplo, caracteriza a habitualidade, pois ¢ continua a
prestagdo de servicos nestes dias, uma vez que a ndo eventualidade determina que o
empregado trabalhe de maneira habitual.

Aqui, cumpre destacar ser este o requisito que mais gera divergéncias de pensamentos
sobre sua aplicacdo ao contexto de formatagdes de trabalho advindas da uberizagdo. Ainda
assim, sua consideragdo como critério preenchido ¢ possivel visto que deve o entregador
exercer suas fun¢des com regularidade para ndo prejudicar sua obtencao de entregas diante do
algoritmo presente nos aplicativos que, por sua vez, requerem constancia do trabalhador para
que consiga realizar as atividades; ademais, e ainda que possua certa autonomia, esta ¢
limitada pela questdo algoritmica!32,

Para Germiniani!*® deve-se levar em conta que a continuidade da prestagdo dos

servigos pressupde a existéncia de expectativa — de ambas as partes contratantes — de que os
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servicos continuardo sendo prestados — antes mesmo que os servicos sejam prestados. No
trabalho eventual, ndo ha essa expectativa, ou seja, as partes ndo podem pressupor a
continuidade da prestagdo dos servicos. Diante disso, ndo ha como se concluir pela
existéncia de habitualidade na prestagdo dos servicos dos trabalhadores por meio de
plataformas. Isso porque os servigos ndo sdo prestados a plataforma digital de trabalho, mas
sim, aos tomadores de servigos cadastrados na plataforma, de tal forma que os trabalhadores
prestam servigcos a uma pluralidade de tomadores. Nao ha dividas sobre a descontinuidade
dos servigos, a medida que sdo rarissimas as vezes em que um mesmo trabalhador presta
servigos a um mesmo tomador.

Além disso, vale ressaltar ser da esséncia do modelo de negdcio das plataformas
digitais de trabalho que os trabalhadores podemficar dias, meses e, at¢ mesmo anos sem se
conectar a plataforma. Dessa forma, mesmo que o tomador de servicos fosse a plataforma,
e ndo os clientes cadastrados, a ocasionalidade e auséncia de expectativa de prestagdo de
servigos seria suficiente para afastar a habitualidade!34.

Em se tratando da subordinacgdo, esta se caracteriza pelo recebimento de ordens. De
fato, a CLT traz como termo dependéncia a questdo da subordinagdo. Camino!'* esclarece
que tanto o termo subordina¢do como dependéncia indicam o fendmeno da vulnerabilidade
do empregado, visto que a palavra subordinacdo remete a no¢ao de submissao, dependéncia
as ordens de outrem, ou seja, de dependéncia laboral. Aqui, tem-se o poder de coordenagdo,
direcdo e fiscalizagdo por parte do empregador sobre o empregado.

Nesse sentido, para que se caracterize o requisito da subordinagdo, o empregado deve
estar sujeito as ordens do empregador, obedecendo a este quanto ao servigo executado, o
horério trabalhado etc. Sem subordinacdo, inexiste vinculo de emprego. Na formacgdo da
relacdo empregaticia, a subordinacdo ¢ abordada pela doutrina em trés classes, quais sejam,
técnica, que segue o entendimento de que o empregado estd subordinado ao empregador uma
vez que ¢ possuidor de todo o conhecimento técnico fundamental para o desempenho da
atividade laboral; econdmica, que considera que o empregado ¢ subordinado a seu empregador
tendo em vista a remuneragdo recebida em contraprestacdo dos servigos prestados pelo
empregado, o que faz com que a sujeicao seja dada ao empregador, que ¢ quem ¢ responsavel

pela subsisténcia do empregado e juridica, que traz estar o empregado sujeito a seu
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empregador em consequéncia da lei.
Na relacdo de emprego, somente a subordinagdo juridica se aplica na relagdo de

emprego. Dentre os vérios entendimentos acerca da subordinagdo, Nascimento!*¢

aponta que,
sendo o empregado um trabalhador subordinado, se ndo houver a subordinagdo, este sera
considerado trabalhador autdnomo e ndo um empregado. Tal compreensdo ¢ relevante uma
vez que a maioria das leis trabalhistas brasileiras se volta para a protecdo do trabalhador
subordinado e ndo para o trabalhador autonomo.

No contexto do trabalho por aplicativo, a subordinacdo ¢ tida como controversa, o que
se deve ao fato de, em algumas interpretacdes, tal requisito ndo ¢ considerado presente na
relacdo entre os entregadores e os aplicativos de entrega.

As plataformas ndo reconhecem os trabalhadores que as utilizam para prestar servigos
como seus empregados. A auséncia de vinculo de emprego ¢ baseada na autonomia dos
trabalhadores, incompativel com a subordinagdo intrinseca ao contrato de trabalho'3’.

Lado outro, e ao se ter em considerag¢do que o entregador ndo tem autonomia plena de
escolher a clientela, o destino, o tempo de execucdo ou o valor da corrida, a subordinacao
pode ser entdo identificada. Além disso, como os entregadores podem sofrer sangdes do
aplicativo, dificultando a obten¢do de entregas para realizar, relacionada a conjuntura
algoritmica que o aplicativo impde aos trabalhadores, esta ser considerada uma forma de
supervisdo e, por conseguinte, de subordinagio!3®.

Tem-se, inclusive, o entendimento de que o paradgrafo unico do artigo 6° da CLT, que
equipara os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio, seria suficiente para
caracterizar o vinculo de emprego entre trabalhadores e plataformas digitais de trabalho!°.

Argumenta-se, ainda, que o fato de o trabalhador, muitas vezes, depender das

plataformas para auferir renda faz com que seja subordinado a plataforma. Ademais, o fato de
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as atividades desenvolvidas pelos trabalhadores serem essenciais e intrinsecas ao seu modelo
de negdcios faz com que os trabalhadores sejam subordinados as plataformas tendo em vista
as suas dimensdes objetiva e estrutural'4°,

Por ultimo, tem-se o requisito da onerosidade, que determina que os servicos
prestados devem ser remunerados, ou seja, se o trabalho realizado ¢ a titulo gratuito, inexiste
o vinculo de emprego. Conforme o artigo 32 da CLT!*!, o trabalho ocorre "mediante salario".

De acordo com Correia'#?, a prestagdo de servigos € onerosa, pois 0 empregado assume
a obrigacdo de prestar servigos e o empregador assume a obrigacdo de pagar o salario.

Delgado'* também concorda que a onerosidade sempre esté presente, desde que haja
prestagdo de trabalho por alguém a outrem. “Todo trabalho ¢ passivel de mensuragao
econdmica e tem determinado valor financeiro para quem recebe o servico prestado”.

Uma vez que, a0 mesmo tempo em que o empregador deve receber a prestacdo de
servigos por parte do empregado e fornecer uma contraprestacdo pecunidria pelos servigos
recebidos, tal relacdo ¢ tida como bilateral, uma vez que de um lado temos a figura do
empregado, que prestara as atividades para qual foi contratado, e de outro o empregador, que
remunerard o empregado pelos servigos prestados. Ademais, o contrato de trabalho ¢ um
contrato bilateral, sinalagmdtico e oneroso, justamente porque envolve um conjunto
diferenciado de prestacdes e contraprestagdes reciprocas entre as partes. Sindnimos, os termos
bilateral e sinalagmatico podem ser assim delineados: o contrato bilateral ¢ aquele
estabelecido entre duas pessoas que gera obrigacdes para ambas as partes enquanto o contrato
sinalagmatico ¢ aquele que a prestacdo de uma das partes ¢ causa da prestagdo da outra, isto
¢, causalidade da prestacdo. Portanto, ¢ possivel afirmar que todo contrato bilateral ¢
sinalagmatico. Este requisito pode ser considerado como preenchido em relagdo aos

entregadores e os aplicativos de entrega, ja que estes sdo remunerados pelas corridas das
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entregas que realizam!'#4,

Além dos requisitos acima elencados, outro pressuposto ¢ considerado: a alteridade,
ou seja, a ndo assunc¢do pelo empregado dos riscos da atividade do tomador de servigos. A
palavra alteridade tem origem no latim, em que “alfer” significa “outro”. Na pratica, isto
quer dizer que o empregado presta servigos por conta alheia ndo assumindo qualquer risco, ou
seja, pode participar dos lucros da empresa; contudo nao pode arcar com os prejuizos. Sendo
assim, o empregado ndo assume os riscos da atividade empresarial desenvolvida. E por isso
que, independentemente de a empresa ter auferido lucro ou prejuizo, o empregado devera
receber seu saldrio normalmente, afinal, o risco da atividade pertence exclusivamente ao
empregador e ¢ ele quem deve suportar eventuais resultados negativos. Lado outro, quando
ha resultado positivo, parte do lucro pode ser compartilhada com os trabalhadores, caso haja
programa de Participag¢do nos Lucros e Resultados (PLR), por exemplo. Porém, se houver
resultados negativos (prejuizo), estes devem ser suportados exclusivamente pelo
empregador e o empregado ndo sofrerd qualquer desconto correspondente!#’. Este elemento-
fatico juridico ndo possui tanta repercussdo na conjuntura dos aplicativos dos entregadores de
aplicativos digitais de entrega, pois a maior parte dos encargos ficam sobre eles, inclusive
aqueles referentes a instrumentos de trabalho e questdes dos aplicativos que podem afetar
diretamente a quantia percebida'#S.

Em suma, para que se caracterize a relagdo empregaticia, faz-se necessario o
preenchimento dos requisitos da pessoa fisica, da pessoalidade, da ndo eventualidade, da
subordinagdo e¢ da onerosidade, devendo cada caso ser analisado sob a oOtica de tais
pressupostos para a caracterizacdo do vinculo de emprego, tal como se d4 no caso dos
trabalhadores de aplicativos.

No trabalho por aplicativo, a contratacdo dos prestadores de servigos assume duas
modalidades, quais sejam, on-demand, ou por meio de encomenda, através da qual as
prestadoras de servigo aguardam a solicitagdo do servigo pelo consumidor e fazem o contato
com o trabalhador para que o mesmo assim preste seu servico e crowdword, quando a empresa

prestadora de servicos faz uma descentralizacdo do trabalho, redistribuindo para demais
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pessoas e convocando para o trabalho. No crowdword, trés elementos sdo expressos: sujeitos
ou empresas que fazem a solicitacdo da prestacao de servicos; os trabalhadores, que ficam no
aguardo para a convocagao e as plataformas virtuais, que fazem a intermediagdo da oferta com
a demanda e, assim, recebem um percentual sobre o servigo realizado'*’.

Levando-se em consideragdo os requisitos de reconhecimento de vinculo empregaticio
e as particularidades que envolvem a relagdo entre empresas de plataformas digitais e
trabalhadores, o que se tem atualmente ¢ a dicotomia que permeia as faces moderna e arcaica
deste tipo de trabalho. Ao mesmo tempo em que se tem a oportunidade de prestar um servigo
baseado na tecnologia, ndo se pode depender de um trabalho desregulado e desprotegido, sob
o risco de perda de direitos adquiridos ap6s lutas historicas e legais.

Fato ¢ que ainda ndo se tem um posicionamento pacificado entre os Tribunais, no
mundo e no Brasil, assim como a legislagdo ainda ndo se adequa acerca da relacdo entre
trabalhadores uberizados e as plataformas digitais.

No Brasil, o impasse entre o ambito da Justi¢a do Trabalho e o STF, principalmente
no que se refere ao reconhecimento do vinculo de emprego, ndo somente evidenciam o
descompasso entre a legislagdo e o atual cenario, acentuando a hipossuficiéncia dos
trabalhadores, como ensejam propostas para solucionar tal impasse.

O que se tem ¢ que o Direito do Trabalho ndo deve, ndo pode e ndo se furtard em
buscar meios de cumprir sua missdo em resguardar os direitos sociais dos trabalhadores
uberizados, seja em que momento da historia ou da oportunidade econdmica isso se dé,
acompanhando a evolucdo da tecnologia e o avancar dos moldes de trabalho, tendo sempre
em vista a dignidade do trabalhador.

Recentemente, vem sendo destacada a preocupacdo do Estado em regulamentar tal
relacdo, tendo em vista que a forma como ocorre a contratagdo e execucao dos trabalhos pelas
plataformas digitais certamente enseja a aplicabilidade das regras que norteiam a relagdo de
emprego, € cabendo a prote¢do desta relagdo, sob pena de invalidar toda a evolugdo das

normas trabalhistas.
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5 O ABANDONO DO RECONHECIMENTO DO VINCULO EMPREGATICIO
PARA TRABALHADORES UBERIZADOS: POSSIVEIS SOLUCOES E A
PROPOSTA DO PLP 12/2024

Conforme vem sendo debatido, hodiernamente, o mundo vem buscando se adaptar as
inimeras transformagdes e inovacdes que a globalizagdo e a tecnologia vém oferecendo a uma
sociedade que tenta, cada vez mais, usufruir e se adequar a um novo cenario que alcanca todos
0s setores.

Cedico comentar que, tal como qualquer ambiente de mudancgas, o surgimento de
questdes que levantam discussdes pertinentes as pessoas e seus modos de vida ¢ igualmente
desafiador, estendendo-se, naturalmente, ao ambito do direito e seu relevante papel no que se
refere a proteger, reconhecer, guiar e consolidar as mudancgas da sociedade.

Dentre tais avancos, e tal como anteriormente levantado, as relacdes de trabalho
assumem ponto de destaque — e preocupagdo — quando inseridas nesse novo mundo de
tecnologia e inovagdo. Nao ¢ errdneo apontar que a entrada das empresas de plataformas
digitais no mercado de trabalho vem criando cendrios para os trabalhadores. Conhecidas por
utilizarem a tecnologia para otimizar ao maximo a relacdo entre oferta e demanda, entre
pessoas e suas necessidades, as empresas de plataforma causaram verdadeira revolugdo
quando do seu surgimento, suscitando o termo uberizacdo do trabalho e, com ele, um novo e
controverso cenario.

No Brasil, marcado por um panorama social, politico e econdmico em constante
desequilibrio, inevitavel que as empresas de plataforma tenham representado uma opcao
promissora de sustento e oportunidade de emprego. Contudo, vem sendo percebido que, ainda
que num primeiro momento, a possibilidade de uma relagdo laboral livre dos ditames da
legislacdo tenha parecido uma solugdo atraente e viavel, o comprometimento da entrega de
direitos tdo caros a seara trabalhista e, mais ainda, ao trabalhador, se destaca enquanto um dos
efeitos colaterais deste contexto, principalmente no que se refere ao vinculo empregaticio,
objeto de andlise em discussao.

Evidente que, na medida em que os trabalhadores passaram a atentar para a
possibilidade de ndo terem seus direitos garantidos, os debates e discussdes acerca dos

servicos prestados as empresas de plataformas digitais ultrapassaram conjecturas, analises e
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opinides, chamando o Direito do Trabalho a buscar solugdes que garantam a entrega destes
direitos. Mais ainda, conclamando o direito a acompanhar e se adequar a uma sociedade
sempre em evolugao.

De acordo com Manus e Gitelman!43:

[...] situagdes diversas necessitam enquadramento juridico igualmente diverso, sob
pena de evidente divorcio entre a realidade e a tentativa de solucdo juridica, com
absoluta impossibilidade de harmonizagdo dos interesses dos atores sociais,
ocasionando a faléncia da pretendida protegdo, pela sua inadequagdo a realidade a
que se destina. Assistimos nestes tempos uma constante inquietacdo de setores
ligados aos trabalhadores, aos empregadores e ao governo, no que diz respeito a
posturas inadequadas no enquadramento juridico das relagdes decorrentes do
trabalho. Uns tentam ignorar o ordenamento juridico, buscando estabelecer regras
que agridem o Direito do Trabalho, aumentando o lucro por meios inidoneos e que
visivelmente prejudicam os empregados. Como reagdo a tais procedimentos
irregulares outros tentam enquadrar todo tipo de prestag@o de servicos no modelo
classico do contrato individual de trabalho, o que também ndo se harmoniza com as
regras estabelecidas pelo Direito do Trabalho, causando inseguranga, o que ¢ a
antitese de sua finalidade.

Destarte, ¢ cada vez mais recorrente agdes trabalhistas que, ultrapassando instancias
inferiores, vém sendo julgadas pelo STF, pleiteando o reconhecimento do vinculo de emprego
entre trabalhador e empresa de plataforma. Contudo, vém sendo ainda mais recorrente
decisdes que, segundo o nobre Tribunal, apontam ndo haver relacdo de emprego entre as
partes, visto que o vinculo empregaticio destes casos ndo cumpre os pardmetros impostos pela
legislacdo e que, assim sendo, desconfiguram a relagdo de emprego.

Ocorre que tal discussdo mostra-se improdutiva, evidenciando que pleitear o vinculo
ndo somente ndo garante que os direitos sociais sejam garantidos, como perpetuam a
inseguranca juridica de ndo haver consenso ou orientagdo geral para a tematica em pauta.

De fato, e em recente e primeira decisdo colegiada sobre o tema no ambito do Supremo,
a Corte vem derrubando decisdes de instincias inferiores da Justica do Trabalho que
reconheciam a relagdo de emprego entre as empresas e os trabalhadores, fomentando a busca
por alternativas no intuito de fixar uma orientacdo geral para a discussdo sobre a existéncia de

vinculo de emprego entre motoristas, entregadores e os aplicativos.

5.1 Do atual cenario da uberizacio no Brasil: pontos e contrapontos entre o STF e a

Justica do Trabalho

148 MANUS, Pedro Paulo Teixeira; GITELMAN, Suely. O futuro das relagdes entre empregado e empregador.
Revista TST, Sao Paulo, v. 85, n. 4, p. 19-32, out./dez., 2019.
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A questao do reconhecimento de vinculo empregaticio entre trabalhadores uberizados
e aplicativos vem sendo tema de embate entre o STF e a Justi¢a do Trabalho.

Em um panorama aproximado, uma vez que ainda falta uma regulamentagdo minima
no Brasil, ndo se sabe exatamente quantos trabalhadores estdo vinculados a aplicativos de
transporte de passageiros ou mercadorias, como Uber e iFood, por exemplo. Se em 2016,
eram cerca de 840 mil, passando para 1 milhdo em 2018 e 1,3 milhdo em 2019, em 2021
estima-se que mais de 1,4 milhdo de brasileiros trabalhavam para as empresas de plataforma,
conforme o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea). Atualmente, existem pelo menos
1,5 milhdo de motoristas de aplicativos, entregadores e mototaxistas no pais, ainda de acordo
com o Ipea.

Na medida em que a Justica do Trabalho comegou a ser chamada a julgar agdes cujo
objeto volta-se exatamente para o reconhecimento do vinculo de emprego, teve inicio o debate
que, atualmente, permeia as decisdes antagonicas entre a Justica do Trabalho e o STF. Um
levantamento da plataforma de jurimetria Data Lawyer Insights, publicado pelo jornal Valor
Econdémico em 2023 mapeou que, de 15 mil processos contra Uber, 99 e Cabify (que ja
encerrou suas atividades no pais), 5,5 mil decisdes foram favordveis aos aplicativos e 2,3 mil,
aos trabalhadores. Apenas 148 decisdes foram totalmente procedentes, com reconhecimento
de vinculo de emprego. O levantamento mostra, ainda, que foram homologados 3.252 acordos.
Cumpre destacar que, em 2020, ap6s o inicio da pandemia de covid-19, dada a demanda por
este tipo de servigo, agdes trabalhistas como estas tiveram um aumento substancial. Na Justica
do Trabalho ha em torno de 30 mil processos sobre o tema, com um valor que chega em R$
3,4 bilhdes, ainda de acordo com levantamento da Data Lawyer Insights'®.

Ainda em se tratando de dados estatisticos, de janeiro a agosto de 2023, o STF atendeu
63% dos 324 pedidos de empresas para anular decisdes da Justica do Trabalho que
reconheceram vinculo de emprego, segundo levantamento da Fundagdo Getllio Vargas de
Sao Paulo (FGV-SP). As decisdes tém sido questionadas por meio de reclamagdes. Neste tipo
de recurso, ndo ha andlise das provas do processo. Os ministros apenas avaliam se a sentenga

proferida em instancia inferior seguiu ou ndo a jurisprudéncia do STF.

149 CREPALDI, Thiago. Uberizagdo cria oportunidades, mas releva direitos dos trabalhadores. In: Consultor
Juridico, 08/12/2023. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2023-dez-08/723501/. Acesso em: 29 fev.
2024.



69

Nesse contexto, vem se tornando evidente o ndo reconhecimento, por parte do STF, da
natureza trabalhista de determinadas relagdes juridicas, tais como aquelas que envolvem a
questdo do vinculo de emprego.

Pasqualeto, Barbosa e Fiorotto!>°

realizaram pesquisa a fim de compreender o
entendimento do STF em decisdes voltadas para as reclamacdes constitucionais que discutiam
a possibilidade de contratacdo de trabalhadores por terceirizag@o e por pejotizacdo. As autoras
julgam importante destacar que o termo pejotizagdo refere-se a contratagao de trabalhadores
por meio de pessoas juridicas. Na pratica, o empregado ¢ configurado como pessoa juridica
(PJ) a fim de esconder a real relacdo de emprego, ou seja, ndo ha uma relacao triangular. A
contratacdo se dé entre contratante e a PJ que, na verdade, ¢ o proprio trabalhador. Por suas
caracteristicas, esta ¢ uma expressdo frequentemente utilizada para indicar fraude.

Cumpre lembrar que a contratagdo de pessoas juridicas para a prestacdo de servicos
ndo ¢ fraude desde que esta pessoa juridica tenha a sua autonomia e que a contratagdo nao seja
usada com o intuito de afastar o vinculo empregaticio, bem como tudo o que decorre dele, tais
como os demais direitos trabalhistas, custos etc.

Pasqualeto, Barbosa e Fiorotto!!

basearam seu estudo em jurisprudéncia do
repositorio de decisdes do STF. Num primeiro momento, foram mapeados os acordaos e, em
seguida, as decisdes monocraticas no ambito das reclamagdes constitucionais a partir de
termos como “terceirizagdo”, “pejotizacdo” e ‘“‘uberizacdo”, em um recorte temporal de
decisdes publicadas até 20 de agosto de 2023. Ao final, foram selecionadas 841 decisdes
monocraticas de mérito em reclamacdes constitucionais. Destas, 43% das decisoes
autorizavam a terceirizagdo de atividade-fim, 21% permitiam a pejotizacdo e 1% autorizava a
terceirizagdo de atividade meio.

A questdo da terceirizagdo surge agregada a alteragdo da Sumula n° 331 do TST, em

2011, que trata das possibilidades de terceirizacdo e era a baliza mais importante sobre o tema
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até¢ 2017, quando do advento da Lei n°® 13.429/2017 e, posteriormente, da Lei n® 13.467/2017,
conhecida como Reforma Trabalhista.

Nesse ponto, cumpre destacar que, quando do seu advento, muito se criticou acerca da
Lei n°® 13.467/2017 no que se referiu a possibilidade de mitigacdo ou supressao dos direitos
dos empregados ou, ainda, a forma pela qual a referida Lei, de forma rdpida, sorrateira e
acodada, entrou no ordenamento juridico brasileiro, alterando substancialmente e inserindo
pontos importantes da CLT!2,

J& a partir de 2018 até 2020, o aumento desse tipo de acdo (que chega a 14,07%) pode
ser explicado pela Reforma Trabalhista, que ampliou as possibilidades de terceirizacdo
também para a atividade principal da contratante, do julgamento da Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 324 e do Tema 725 de repercussdo geral,
que tratam da licitude de terceirizagdo na atividade-fim e da entrada em vigor do Cddigo de
Processo Civil em 201533,

A terceirizagdo hoje ¢ uma realidade nas relagdes de trabalho, originada das mudancas

154

no sistema econdmico e da flexibilizacdo das normas. Delgado'~* assevera que:

Por tal fendmeno insere-se o trabalhador no processo produtivo do tomador de
servigos sem que se estendam a este os lagos justrabalhistas, que se preservam
fixados com uma entidade interveniente. A terceirizagdo provoca uma relagdo
trilateral em face da contratacdo de forca de trabalho no mercado capitalista: o
obreiro, prestador de servigos, que realiza suas atividades materiais e intelectuais
junto a empresa tomadora de servigos; a empresa terceirizante, que contrata este
obreiro, firmando com ele os vinculos juridicos trabalhistas pertinentes; a empresa
tomadora de servigos, que recebe a prestagdo de labor, mas ndo assume a posi¢ao
classica de empregadora desse trabalhador envolvido.

Assim, temas relacionados a terceirizagdo representam importante parcela de tudo o
que ¢ discutido por meio de reclamacao constitucional no STF, inclusive temas trabalhistas.

Quanto ao entendimento, a andlise dos acdrdaos permitiu identificar que o STF
entende que a terceirizagdo, inclusive de atividade fim, é uma forma valida de contratagdo,

bem como tende a considerar validas outras formas de contratagdo alternativas ao vinculo
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empregaticio, tal como o contrato de parceria. A analise também demonstrou haver ressalvas
ou observagdes sobre a preocupacdo com a ocorréncia de fraudes nas demais formas de
contratagdo'*.

O cendrio de incerteza e conflito também pode ser visto no Tribunal Superior do
Trabalho. Se as 2%, 3%, 6* e 8" Turmas tém decidido pelo reconhecimento de vinculo, as 1%, 4
e 5* vém negando os pedidos. Nas decisdes pro-trabalhadores, prevalecem as que reconhecem
o vinculo empregaticio entre empresas € 0s motoristas, mas com aceitacdo parcial das
reivindica¢des. Foram 2.240 determinagdes judiciais nesse sentido. Em outras 148 a¢des, a
Justica do Trabalho acatou todos os pedidos do reclamante contra as empresas'>®. Ademais, e
apesar de varias decisdes da Justiga Trabalhista reconhecerem o vinculo empregaticio, o
proprio STF possui decisdes contrarias. Em dezembro do ano passado, por exemplo, a
Primeira Turma da Corte entendeu ndo haver vinculo com as plataformas, mesmo
entendimento ja tomado pelo plendrio em decisdes validas para casos concretos.

Tal panorama se manteve nas primeiras semanas de 2024. Conforme pesquisa
realizada no repositdrio de jurisprudéncia do STF, de 1 a 22 de janeiro foram proferidas 13
decisdes monocraticas das quais 12 foram procedentes e uma teve a liminar deferida para
suspender o andamento do processo na Justica do Trabalho enquanto o mérito da reclamacao
ndo for julgado'”’.

Em consulta ao repositorio de jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 2*
Regido (TRT-SP), entre 1 e 22 de janeiro de 2024 foram publicadas 24 sentencas com a
tematica “pejotizacdo”. Destas, 14 julgaram procedente o pedido de reconhecimento de
vinculo, enquanto 10 julgaram improcedente, por disciplina judicidria, mencionando na
fundamentagdo as decisdes do STF em reclamacgdes. Ja no Tribunal Regional do Trabalho da
5* Regidao (TRT-BA), no periodo de 1° a 22 de janeiro de 2024 foram publicadas nove

sentengas com a temadtica “pejotizacdo”. Trés delas julgaram procedente o pedido de
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reconhecimento de vinculo, enquanto seis julgaram improcedente, por disciplina judiciaria,
mencionando na fundamenta¢do as decisdes do STF em reclamagdes'>®.

Assim, enquanto a Justica do Trabalho decide pelo reconhecimento do vinculo de
emprego entre trabalhadores e empresas de aplicativos face a possibilidade de pejotizacao
ilicita, no que talvez seja uma posi¢ao ainda conservadora, o STF vem decidindo pela licitude
de outras formas de trabalho diferentes da CLT, derrubando decisdes de vinculos de emprego
e permitido a terceirizacdo inclusive de atividade-fim, apontando para uma conduta mais
liberal frente aos novos moldes de trabalho.

De fato, no final de 2023, a Primeira Turma do STF decidiu, por unanimidade, ndo
haver vinculo de emprego entre um motorista de aplicativo e a plataforma para a qual presta
servigos. A Reclamagdo teve inicio em Minas Gerais, envolvendo um motorista de aplicativo
e a empresa Cabify. Na oportunidade, o Tribunal Regional da 3* Regido, no referido estado,
reconheceu o vinculo de emprego entre a empresa e o trabalhador. Contudo, e por decisdo do
colegiado, esta decisdao foi anulada. Destarte, os magistrados da Corte, em decisdes
individuais, ja vinham decidido outros casos neste mesmo sentido, mas foi a primeira vez em
que tal entendimento partiu de um colegiado do Supremo. De acordo com o relator do caso,
ministro Alexandre de Moraes, a relagdo entre trabalhador e empresa de plataforma representa
uma nova forma de trabalho que apresenta vantagens como o aumento de emprego e de renda.
Para o ministro, ndo reconhecer tal avango “seria ndo sé inconstitucional, mas, do ponto de
vista do interesse publico, extremamente prejudicial a sociedade”. Ao atender a um pedido da
empresa ¢ derrubar a decisdo do TRT mineiro, 0 ministro pontuou que os motoristas e
entregadores tém a liberdade de aceitar as corridas que quiserem, de fazer seus horarios e de
ter outros vinculos. Assim, ndo fica caracterizada a exclusividade, um dos requisitos para
identificar a relagdo de emprego. O ministro também lembrou entendimentos anteriores do STF
no sentido de que ¢ valida a terceirizacdo das atividades das empresas, tanto as tarefas relativas ao
meio quanto a atividade-fim da empresa'>’.

Dentre os argumentos que justificam o ndo reconhecimento do vinculo de emprego e

a caracterizagdo dessa nova relagdo de trabalho fora do dmbito da CLT também sdo citados,
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por exemplo, definigdes ja feitas pelo Supremo sobre a validade da terceirizagdo da atividade-
fim em todas as atividades empresariais e a validade de outras formas de relagao de emprego,
que ndo a regulada pela CLT.

O desalinho entre o STF e a Justica do Trabalho traz, ainda, a possibilidade de
inseguranga juridica. No descompasso entre os juizes e ministros da Justi¢a do Trabalho que
continuam a reconhecer vinculos entre as plataformas e os trabalhadores, tem-se um quadro
de inseguranga juridica frente ao descumprimento das decisdes do STF!'®.

E justamente nesse cenério de impasse e embate que se torna possivel concluir que a
discussdo acerca do vinculo empregaticio como requisito para relagdo de emprego entre
trabalhadores de aplicativos e empresas de plataformas ndo somente tenha se tornado
desnecessaria e improdutiva como, por conseguinte, clama por propostas de resolugdo para
que, entre pontos e contrapontos, os direitos sociais dos trabalhadores uberizados possam ser
garantidos.

Diante disso, e talvez mais produtivo do que empregar esfor¢os para encaixar esse
novo modelo de trabalho aos moldes desenvolvidos para uma realidade de trabalho ja
ultrapassada seria a busca por novos mecanismos de prote¢ao do trabalho.

Zipperer!®! destaca que as novas formas de trabalho ndo se enxergam na atual
legislagdo construido sobre fatos, elementos e paradigmas baseados no trabalho industrial
vigente até a ultima década do século XX, sendo, nesse contexto, imperioso que se adequem
as fontes formais diretas do Direito do Trabalho ou criem-se novas normativas, a fim de
contemplar esta recente realidade.

Desse modo, a interpretacdo de que os trabalhadores que se utilizam de plataformas
digitais de trabalho para prestar servicos deveriam ser classificados como empregados, na
verdade, ¢ uma interpretacdo restritiva do Direito do Trabalho, diminuindo e prejudicando sua
abrangéncia. Ao invés de proteger o trabalhador, gera insegurancga juridica aos envolvidos.

Dai a possibilidade de, tal como proposto pelo presente estudo, o arcabougo juridico
vigente contar com instrumentos legais capazes regulamentar o trabalho uberizado a fim de
garantir a entrega dos direitos sociais dos trabalhadores de aplicativos sem que seja necessaria

a discussao acerca do reconhecimento do vinculo de emprego.
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Indubitavelmente, essa regulamentacdo deve ser feita pautada nos direitos
fundamentais estabelecidos na Constitui¢do Federal, principalmente na dignidade, tendo
sempre em vista compatibilizar a garantia dos direitos sociais fundamentais dos trabalhadores
a livre iniciativa e a ordem econdmica, harmonizando e equilibrando essa relagdo ainda
desigual e hipossuficiente no que se refere justamente a dtica do Direito do Trabalho.

5.2 Da garantia de entrega dos direitos sociais dos trabalhadores uberizados:
propostas e possiveis solu¢oes nos ambitos da legislacio comum e trabalhista

Conforme vem sendo discutido, e seguindo o entendimento de ndo haver vinculo de
emprego entre trabalhadores de aplicativos e empresas de plataformas, o STF ndo somente
segue revertendo decisdes dos Tribunais do Trabalho como corrobora a admissdo, pela
Constituicao Federal de 1988, de outras relagdes de trabalho.

Dentre as varias acdes sobre a uberizagdo na Justi¢a, em diferentes instancias, tem-se
a Reclamagdo 64.108, um recurso em que a Rappi Brasil Intermediagdo de Negocios Ltda.
alega que a 4* Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido e a 2* Turma do Tribunal
Superior do Trabalho desrespeitaram a autoridade das decisdes proferidas pelo Supremo

Tribunal Federal na Ag¢do Direta de Constitucionalidade (ADC) n°® 48/DF, na ADPF n°
324/DF, no RE n°® 958.252/MG (Tema n°® 725 da Repercussdo Geral), na A¢do Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) n® 5.835 MC/DF e no RE n° 688.223 (Tema n° 590 da

Repercussdo Geral). Mesmo por se tratar de uma reclamacdo, ou seja, mesmo que o
julgamento criasse um precedente, o acorddo ndo seria vinculante e ndo teria de ser
obrigatoriamente seguido pelas demais instancias, comegou-se a atentar para a necessidade de
se firmar um posicionamento unificado acerca de tal questdo, tendo em vista que os processos,
em geral, sdo analisados em turmas e em decisdes monocraticas'®2,

De fato, em decisdo, a 1* Turma derrubou, por unanimidade, o vinculo de emprego de
um entregador do Rappi, que havia sido reconhecido pelo TST. O entendimento comum segue
o ministro Cristiano Zanin, relator da acdo, que ja havia concedido liminar (decisdo
provisoria), pedida pela empresa, para suspender a decisdo da justica trabalhista. No entanto,
a decisdo também ndo € vinculante, ou seja, ndo deve ser aplicada de forma automatica as

demais instancias judiciais. Conforme concep¢do do ministro-relator, o reconhecimento do

162 SAMPAIO, Lucas. STF comega a julgar se agdo contra o Uber vai afetar processos contra outras plataformas.
In: Infomoney, Politica, Uberizagao, 22/02/2024. Disponivel em:
https://www.infomoney.com.br/politica/julgamento-stf-modelo-de-trabalho-motoristas-de-app-uber-99/.
Acesso em: 29 fev. 2024.
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vinculo de emprego pela Justiga do Trabalho ndo levou em conta os aspectos juridicos
relacionados a questdo, principalmente no que se refere “aos precedentes do Supremo Tribunal
Federal que consagram a liberdade econdmica, de organizacdo das atividades produtivas e
admitem outras formas de contratagio de prestagio de servigos™!63,

Para o ministro Alexandre de Moraes: “Aquele que faz parte da Cabify, da Uber, do
iFood tem a liberdade de aceitar as corridas que quer. Ele tem a liberdade de fazer o seu
horario e tem a liberdade de ter outros vinculos”!%*. Ademais, o ministro ressalta, mais uma
vez, que Justica Trabalhista tem descumprido, reiteradamente, precedentes do STF sobre a
inexisténcia de relacdo de emprego.

Diante disso, e no intuito de pacificar a discussdo, o STF levou ao plenario virtual
julgamento do Recurso Extraordinario (RE) 1.446.336, que tem o ministro Edson Fachin
como relator e cujo objeto volta-se para o reconhecimento do vinculo de emprego entre a Uber
e um prestador de servigos. Na pratica, o caso concreto ¢ o de um motorista da Uber que teve
o vinculo reconhecido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regido (RJ). Na
oportunidade, a decisdo foi mantida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

O intuito ¢ ndo somente aplacar os embates entre a Justi¢a do Trabalho e o Supremo,
mas, principalmente, cuidar dos impactos sociais e previdenciarios da falta de um sistema
especifico para esses trabalhadores.

Antes de julgar o mérito da agcdo em si, o plenario decidiu, em 28 de fevereiro de 2024,
pelo reconhecimento do tema como de repercussao geral, ou seja, a decisdo do mérito a ser
julgado em um segundo momento deve ser aplicada a todas as agdes a ele relacionadas. Isto
quer dizer que a decisdo servird de baliza para todos os processos sobre a “uberizacdo” na
Justica, devendo, obrigatoriamente, ser seguida pelas instancias inferiores do Poder Judiciario.

O ministro-relator Edson Fachin votou a favor da repercussdao geral, apresentando
como justificativa o fato de que: “A tematica em andlise se reveste de uma magnitude
inquestionavel, dada sua proeminéncia juridica, economica e social, bem como sua conexdo

intrinseca com os debates globais que permeiam as dindmicas laborais na era digital”. Além

163 SAMPAIO, Lucas. STF comega a julgar se agdo contra o Uber vai afetar processos contra outras plataformas.
In: Infomoney, Politica, Uberizagao, 22/02/2024. Disponivel em:
https://www.infomoney.com.br/politica/julgamento-stf-modelo-de-trabalho-motoristas-de-app-uber-99/.
Acesso em: 29 fev. 2024.

164 AGENCIA BRASIL. STF nega vinculo trabalhista entre motoristas e empresas de aplicativo. /n: Infomoney,
05/12/2023. Disponivel em: https://www.infomoney.com.br/minhas-financas/stf-nega-vinculo-trabalhista-
entre-motoristas-e-empresas-de-aplicativo/. Acesso em: 01 mar. 2024,
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disso, destacou que ha decisdes divergentes proferidas pelo Judicidrio sobre o tema, o que

evidencia a necessidade de uma resposta definitiva do STF. Para o ministro Edson Fachin,

Cabe a este Supremo Tribunal Federal conceder uma resposta uniformizadora e
efetiva a sociedade brasileira acerca da compatibilidade do vinculo empregaticio
entre motoristas de aplicativo e a empresa criadora e administradora da plataforma
digital, em face dos principios da livre iniciativa e direitos sociais laborais
encartados na Constituigio da Republica'®’.

De fato, ndo se pode negar uma possibilidade de flexibiliza¢do da jornada de trabalho
que possibilite a geragdo de ocupagdes em tempo parcial, de modo que o trabalho por
aplicativos seja uma opc¢do como complementacdo da renda ou para permitir o exercicio de
outras atividades ndo remuneradas em paralelo ao trabalho. Entretanto, a legislacdo trabalhista
brasileira ¢ flexivel o suficiente para incorporar os trabalhadores uberizados em uma das
diversas alternativas de contratos formais de trabalho, nas quais sdo assegurados os direitos
basicos dos trabalhadores.

Nesse ponto, levante-se a possibilidade de que, tanto empregadores quanto
trabalhadores que ndo desejem estar submetidos aos condicionantes do contrato de trabalho
padrdo vigentes no pais — contrato por prazo indeterminado com jornada semanal de 44 horas
— podem estabelecer contratos temporarios, por tempo parcial, de forma intermitente etc.
Todas essas categorias asseguram ao trabalhador tanto uma parcela minima de seus direitos
trabalhistas quanto a protecdo previdencidria, ainda que com algumas particularidades.

Dessa maneira, e tal como proposto pelo presente estudo, dentre as possiveis solucdes
para que o trabalhador uberizado possa ter garantidos seus direitos sociais, a autonomia e o
microempreendedor individual (MEI) surgem como alternativas para a regulamentagdo da
atividade, tendo justamente como ponto de partida ndo haver vinculo empregaticio entre os

prestadores de servigos e as plataformas digitais.

5.2.1 A autonomia e MEI como alternativa garantidora dos direitos dos

trabalhadores de aplicativos

165 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. STF. Plenério Virtual. Ementa: Constitucional. Trabalho. Vinculo de
emprego. Motorista de aplicativo. Arts. 5°, I e 170, IV, da Constituicdo da Republica. Questdo relevante do
ponto de vista social, juridico e econdomico. Repercussdo geral reconhecida. A controvérsia acerca do
reconhecimento de vinculo empregaticio entre motorista de aplicativo de prestagao de servigos de transporte e a
empresa criadora e administradora de plataforma digital tem repercussdo geral. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/jurisprudenciaRepercussao/verPronunciamento.asp?pronunciamento=10935056. Acesso
em: 01 mar. 2024.
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A possibilidade de autonomia, segundo vem sendo apontado, surge como alternativa
para que, no atual cenario, os trabalhadores uberizados tenham assegurados seus direitos
trabalhistas.

No Brasil, a doutrina e a jurisprudéncia definem o trabalhador autbnomo como aquele
que exerce sua atividade por conta propria e define a forma de organizacdo e realizacdo da
atividade. Mais especificamente, o profissional autonomo estd regulamentado pelo artigo
12, inciso V, alinea H da Lei n° 8.212 de 1991 como a “pessoa fisica que exerce, por conta
propria, atividade econdmica de natureza urbana, com fins lucrativos ou nido”!%. Deste
modo, o trabalhador autonomo nao é subordinado a empresa que contrata os seus servigos.

A natureza juridica do contrato de trabalho auténomo ¢é de prestacdo de servigos
consistente na realizagdo de uma obriga¢do de favor de outrem que remunera o contratado.
Isto implica em dizer que a relacdo entre o trabalhador e a empresa ndo ¢ de Ambito trabalhista,
mas civil. De fato, a regulamentagao desta relagdo juridica ¢ retirada essencialmente do direito
privado, sobretudo do Cédigo Civil que, no artigo 593, exclui a possibilidade de aplicagdo das
normas trabalhistas a esta relagdo. Ainda assim, o trabalhador auténomo se insere dentro do
complexo de relagdes de trabalho, assim como o empregado celetista, trabalhador avulso,

estagiario etc. Portanto, o que se tem, ¢ uma espécie de trabalho!'®”.

Nada obstante, ¢ cedigo que o trabalhador autonomo labora por conta propria, e ndo
alheia, assumindo os riscos do negécio. Desenvolve a sua atividade de maneira
discricionaria, escolhendo o lugar, modo e tempo de sua execu¢ao, com organizagao
e iniciativa proprias. E profissional independente, detém as ferramentas de trabalho,
ndo estd submetido ou subordinado a um empregador, ndo recebe ordens, ndo
cumpre jornada, tampouco tem o seu trabalho gerenciado ou controlado, podendo,
ainda, substituir a si mesmo por outrem!8,

Na prética, o trabalhador autonomo ¢ aquele que presta servigos como patrdo de si
mesmo, ou seja, a pessoa fisica que presta servigos por conta propria, na mesma posicao do
empreendedor, assumindo os riscos do seu proprio trabalho. Em geral, este tipo de
profissional conta com certa liberdade trazendo diversas vantagens, pois ndo tem limites de

ganhos e possui uma certa flexibilidade quanto ao horario. Ja as desvantagens podem ser

166 BRASIL. Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre a organizagdo da Seguridade Social, institui
Plano de  Custeio, e dd4  outras providéncias.  Brasilia, 1991.  Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8212cons.htm. Acesso em: 08 abr. 2024.

167 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 15. ed. Sdo Paulo: LTr, 2016.

168  EAL, Diego Pinto de Barros. Trabalhador autdnomo exclusivo: maior seguranga juridica para o contratante
ou melhor disfarce para a relagdo de emprego? Labeorare, a. II, n. 3, p. 81-105, jul./dez. 2019.
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ndo gozar de certos privilégios trabalhistas, como carteira assinada, 13° salério, férias,
FGTS, folga semanal remunerada, horas extras e entre outros.

Ademais, o autobnomo nao possui a sua pessoalidade, pois ¢ totalmente distinto, uma
vez que pode se fazer se substituir por terceiros a seu critério. A subordinacdo, também
presente no contrato de trabalho comum, deixa de existir na relagdo da empresa com o
trabalhador auténomo!¢’.

Aplica-se também para o auténomo, leis especificas, sendo estas o Codigo Civil e o
Codigo de Defesa do Consumidor, sem entrar no ambito da CLT.

Nesse mesmo sentido, a questdo do vinculo assume outra roupagem no trabalho
autonomo. Enquanto na relagdo do trabalho autdnomo, o vinculo se d4 de maneira direta
com a prestacdo de servicos, ndo havendo pessoalidade, o vinculo empregaticio ¢ estabelecido
quando a empregadora contrata a pessoa do trabalhador, existindo um vinculo direto entre
eles. Em geral, na autonomia, o empregador contratard a prestagdo de servigos, ndo
importando se o trabalhador delegar a atividade a outrem. Assim, se o contrato de prestacdo
de servicos existente entre a empresa e o trabalhador autonomo visa apenas o cumprimento
do servico nas formas, condigdes e prazo acordados, ndo ha o que se falar em vinculo de
emprego, ainda que haja exclusividade e habitualidade na prestacdo dos seus servigos,
conforme determina o artigo 442-B da CLT, alterado pela Lei n® 13.467/2017'7°,

A Lei n° 13.467 de 2017, a Reforma Trabalhista inseriu o artigo 442-B na CLT,
prevendo ser possivel a contratacdo de autonomo, com ou sem exclusividade, de forma
continua ou ndo, afastando a qualidade de empregado!”!. Conforme texto do referido artigo,
tem-se previsto que "a contratacdo do autdbnomo, cumpridas por este todas as formalidades
legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a qualidade de empregado

prevista no artigo 3° desta Consolidagao"!"2.

169 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 15. ed. Sdo Paulo: LTr, 2016.

170 BRASIL. Lei n. 13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada
pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n © 6.019, de 3 de janeiro de 1974, 8.036, de 11 de
maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislacdao as novas relagdes de trabalho.
Brasilia, 2017. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/1ei/113467.htm.
Acesso em: 31 mai. 2023.

171 BRASIL. Lei n. 13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada
pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n © 6.019, de 3 de janeiro de 1974, 8.036, de 11 de
maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislacdao as novas relagdes de trabalho.
Brasilia, 2017. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/1ei/113467.htm.
Acesso em: 31 mai. 2023.

172 BRASIL. Decreto-Lei n.5.452, de 1°. de maio de 1943. Aprova a Consolidagdo das Leis do Trabalho.
Brasilia, 1943. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 31
mai. 2023.
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Dessa forma, a Reforma Trabalhista teria como um de seus principais objetivos
oferecer condi¢des para que empregador e empregado possam fazer uso se sua autonomia
individual e coletiva a fim de gerar mais empregos e preservar os ja existentes.

Nesse cendrio, a possibilidade de contratacdo do autonomo sempre afastard a
formacao do contrato de trabalho e a aplicagdo da CLT, sendo regida pelas normas do direito
contratual civil. Aqui, cumpre distinguir que a contratacdo de forma continua significa que
o contrato sera sucessivo no tempo, podendo ter ou ndo prazo final; ja a contratagdo de forma
ndo continua ¢ aquela por prazo determinado, previsto no contrato. Deste modo, as partes
estipulam livremente o valor do servico contratado. E, em relagdo a jornada, o prestador de

servigos pode atuar da melhor maneira que lhe aprouver, a fim de cumprir o prazo de entrega

antes acordado'”3.

O trabalho autonomo pode ser considerado segundo duas vertentes: o trabalhador
autonomo vinculado a uma empresa conhecido como o trabalho "pejota" e o trabalhador
independente que dirige seu proprio negdcio, o chamado MEIL.

Na pejotizagdo, o trabalhador subordinado deixa de ser contratado como pessoa fisica

e passa a ser contratado como pessoa juridica, porém sem os mesmos direitos assegurados a

um empregado. Para Krein, Gimenez e Santos!'’*:

Pejotizagdo, como o proprio termo revela, refere-se ao processo de mascaramento e
eliminacdo legal de relagdes de emprego, consolidando-se pela transformagdo do
empregado em um prestador de servigos legalizado como pessoa juridica. Trata-se,
portanto, de eliminar o vinculo de emprego para reconhecer e estabelecer relagdes
de trabalho com o agora trabalhador auténomo, entdo desprovido de direitos,
protegdes e garantias associadas ao assalariamento. O processo de pejotizagdo
envolve uma série de elementos associados as transformac¢des do trabalho
observadas nas ultimas décadas, em uma perspectiva global, entre eles: 1) as
ameacas do desemprego e as consequentes pressodes sobre o trabalhador, que minam
as possibilidades de resisténcia; 2) a possibilidade de transferir para o trabalhador o
proprio gerenciamento sobre seu trabalho, sem que isto signifique eliminar a relagao
de subordinagdo ou a perda de controle sobre o trabalho; 3) as pressdes por
desregulamentagdo da jornada de trabalho combinada com a crescente indistingao
entre o que € ¢ o que ndo ¢ tempo de trabalho. Dessa forma, a transformagdo do
trabalhador em pessoa juridica atende a um dos elementos centrais da flexibilizagdo
do trabalho para as empresas, a0 mesmo tempo em que significa uma eliminagdo de
direitos, protecdes e garantias ao trabalhador. Além disso, se, por um lado, a
pejotizagdo promove a perda de direitos, como horas extras remuneradas, intervalos
e descanso remunerados, décimo terceiro salario, direitos e beneficios
previdenciarios, por outro, o ndo reconhecimento do vinculo empregaticio e a

173 FILGUEIRAS, Vitor; BISPO, Bruna; COUTINHO, Pablo. A reforma trabalhista como reforgo a tendéncias
recentes no mercado de trabalho. /n: KREIN, José Dari; GIMENEZ, Denis Maracci; SANTOS, Anselmo Luis
dos (org.). Dimensées criticas da Reforma Trabalhista no Brasil. Campinas: Curt Nimuendajua, 2018.

174 KREIN, José Dari; GIMENEZ, Denis Maracci; SANTOS, Anselmo Luis dos (org.). Dimensdes criticas da
Reforma Trabalhista no Brasil. Campinas: Curt Nimuendaju, 2018. p. 104.
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transfiguragdo do trabalhador em uma empresa introduzem a possibilidade de sua
sobrevivéncia ser inteiramente atrelada as demandas do capital, em uma espécie de
remuneragdo baseada no “salario por peca” (nos termos contemporaneos, “por
metas” ou “por produto”), tornando, assim, a for¢a de trabalho utilizavel de acordo
com as exatas necessidades do contratante no setor privado e também publico. Em
outras palavras, o trabalhador ¢ obrigado a gerir a vida como um negdcio, em que
todas as energias estardo voltadas para tornar-se comerciavel.

A Reforma Trabalhista, ao alterar as regras referentes a contratacdo de profissionais
autonomos, interferiu diretamente na forma de atuagdo do MEI, algo diretamente relacionado
a pejotizacao.

A categoria MEI foi criada em 2008 pela Lei Complementar n® 128, com o intuito de
facilitar a formalizagdo das atividades econdmicas que sdo desenvolvidas por autdbnomos no
pais!’>. Assim, o MEI que mantém suas obriga¢des em dia tem acesso a beneficios voltados
para quem tem um Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), como ¢ o caso da
necessidade de emissdo de notas fiscais, obrigatoria para certas negociagdes. Logo, tem-se a
possibilidade de contratacdo de um trabalhador para auxiliar nas demandas da empresa, além
de prestar servicos ou vender seus produtos para pessoas fisicas e juridicas.

Ao se tornar MEI, a relagdo com o mundo do trabalho muda e o profissional passa a
ser juridicamente uma empresa, ainda que de uma pessoa s0, 0 que traz vantagens e
desvantagens, como a perda de alguns direitos garantidos apenas para quem trabalha sob o
regime da CLT.

Na prestacao de servicos do MEI a uma empresa, um dos principais pontos ¢ que este
ndo possui direitos trabalhistas, tal como ocorre com os demais trabalhadores que sdo regidos
pela CLT. Contudo, o MEI conta com direitos oferecidos a esta categoria. A cobertura
previdencidria que ¢ garantida devido a contribuicdo de 5% do saldrio-minimo ¢ uma das
garantias. Isto faz com que o MEI tenha acesso a relevantes beneficios previdenciarios como
aposentadoria por idade, aposentadoria por invalidez, auxilio-doenga, salario maternidade,
pensdo por morte e auxilio reclusdo, com a ressalva de que a familia do MEI também tera
direito a alguns beneficios!’®.

No impeto de garantir mais seguranca a esses profissionais, a Reforma Trabalhista

regulamentou a contratagdo de um profissional autbnomo com ou sem exclusividade, para a

175 BRASIL. Lei Complementar n° 128, de 19 de dezembro de 2008. Altera a Lei Complementar no 123, de
14 de dezembro de 2006, altera as Leis nos 8.212, de 24 de julho de 1991, 8.213, de 24 de julho de 1991, 10.406,
de 10 de janeiro de 2002 — Codigo Civil, 8.029, de 12 de abril de 1990, e da outras providéncias. Brasilia, 2008.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/lcp/lcp128.htm. Acesso em: 09 abr. 2024.

176 ARRAIS, Isabella da Silva; PAVIM, Vinicius Campanholo; SIQUEIRA, Julio César. Legislagio do
microempreendedor individual: especificidades e beneficios ao empresario. REUNI, ed. VII, p. 63-78.
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prestacao de servigos continuos ou eventuais. Uma vez seguidas todas as formalidades legais,
o profissional passa a ter liberdade para a prestagcdo de servicos, ndo sendo necessario cumprir
uma jornada de trabalho estabelecida pela empresa. Portanto, fica comprometido apenas com
a entrega das obrigacdes contratadas. Ainda assim, cumpre destacar que, caso a empresa
estabeleca uma carga horaria e exija que sejam cumpridas atividades ou estabelecer regras
especificas que caracterizam uma relacdo de emprego, o MEI passa a ter o direito de requerer
seus direitos em ambito trabalhista, comprovado que, que através desta relacdo de emprego se
estabeleceu o vinculo empregaticio, todos os direitos assegurados pela CLT tornam-se
validos!””.

Em suma, o trabalhador sob regime de CLT assume, na relacdo com o empregador, a
pessoalidade, uma vez que o trabalho ¢ realizado por uma unica pessoa, sem substitui¢do por
outro; a onerosidade, posto que o servigo prestado serd devidamente remunerado ao
empregado; a ndo eventualidade, pois realiza o trabalho com habitualidade ou continuidade e
a subordinagdo, visto cumprir ordens dadas pelo empregador, gozando de beneficios
assegurados pela legislagdo, como férias remuneradas, aviso prévio, 13°. salario, FGTS, dentre
outros.

O autdénomo, por sua vez, exerce seu trabalho de maneira independente; ndo possui
vinculo empregaticio, ainda que haja exclusividade; ndo tem direito aos beneficios comuns da
CLT; pode fazer sua declaragdo anual de imposto como pessoa fisica e o recolhimento da
previdéncia ¢ feito através do Recibo de Pagamento Autonomo (RPA).

Por fim, o MEI ¢ aquele trabalhador que também ndo possui vinculo empregaticio,
mesmo que haja exclusividade; tem carga tributdria reduzida; pode obter um CNPJ de maneira
rapida e facil; emite nota fiscal; tem direito a contratagdo de um empregado; para uma unica
contribui¢do mensal, que inclui todos os impostos a serem pagos e faz parte de uma categoria
que formaliza os profissionais autonomos.

No cenario de transformagdes continuas, seja na seara do trabalho, seja na sociedade
e tecnologia, a contratagdo de trabalhadores autonomos ou MEI desponta como uma
alternativa para trabalhadores e empresas atenderem a demandas especificas do trabalho
uberizado. A principio, tanto contratantes quanto prestadores de servigo sdo beneficiados
neste tipo de contratacdo que, nesta modalidade, t€m mais flexibilidade e liberdade na

execugdo das atividades. Outro aspecto considerado positivo € a possibilidade de se negociar

177 ANSILIERO, Graziela, COSTANZI, Rogério Nagamine; CIFUENTES, Ricardo. Microempreendedor
individual (MEI): evolu¢do da legislacao, revisao da literatura e temas para o debate. Rio de Janeiro: Ipea, 2024.
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um valor diferente a cada novo contrato firmado, por exemplo!'’8. Portanto, a forma da
prestacdo dos servigos, bem como as ferramentas de execucdo da atividade, ¢ de
responsabilidade do contratado, visto que se trata de uma relagdo de natureza civil e ndo
trabalhista. Além disso, ha regras importantes que devem ser observadas no que tange a
se juridi b rtes!”
guranga juridica para ambas as partes' .
A Tabela 1 sintetiza e explicita os direitos sociais assegurados aos trabalhadores de

aplicativos conforme o enquadramento legal.

Tabela 1 — Enquadramento legal dos trabalhadores de aplicativos.

Enquadramento do Direitos sociais assegurados
trabalhador
Vinculo de emprego (CLT) |e 13°. salario
(em caso de reconhecimento do |e Aviso prévio
vinculo) . Auxilio-doenga

. Férias
. Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS)
o Seguro-desemprego
. Recolhimento do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)

Microempreendedor individual |e Aposentadoria por idade

(MEI) . Aposentadoria por invalidez

. Auxilio-doenga
. Salario-maternidade
. Auxilio-reclusao
. Pensdo por morte

Todos os beneficios estdo garantidos ao MEI na condi¢do de segurado no
INSS.

Contribuic¢ao de 5% do saldrio-minimo.
Auténomo . Os trabalhadores e trabalhadoras serdo inscritos obrigatoriamente
no Regime Geral da Previdéncia Social (RGPS), com regras especificas
Trabalhador auténomo por para o recolhimento da contribui¢do de cada parte (empregados e
plataforma empregadores):

(conforme PLP 12/2024 ¢
valido, por enquanto, somente | 1) Os trabalhadores irdo recolher 7,5% sobre os valores referentes a
para motoristas) remuneragao (que compde 25% da hora paga, ou seja, R$ 8,03/hora);

2) Os empregadores irdo recolher 20% sobre os valores referentes a
remuneragdo (que compde 25% da hora paga, ou seja, R$ 8,03/hora);

As empresas devem realizar o desconto e repassar para a Previdéncia Social,
juntamente com a contribui¢@o patronal.

. Auxilio maternidade — as mulheres trabalhadoras terdo acesso aos
direitos previdencidrios previstos para os trabalhadores segurados do INSS.

178 SEVERO, Valdete Souto; SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Manual da Reforma Trabalhista: pontos e
contrapontos. Sao Paulo: Sensus, 2017.

179 FILGUEIRAS, Vitor; BISPO, Bruna; COUTINHO, Pablo. A reforma trabalhista como reforgo a tendéncias
recentes no mercado de trabalho. /n: KREIN, José Dari; GIMENEZ, Denis Maracci; SANTOS, Anselmo Luis
dos (org.). Dimensées criticas da Reforma Trabalhista no Brasil. Campinas: Curt Nimuendajua, 2018.
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. Acordo coletivo tripartite — o trabalhador em aplicativo sera
representado por entidade sindical da categoria profissional “motorista de
aplicativo de veiculo de quatro rodas”.

. As entidades sindicais terdo como atribuigdes: negociagdo
coletiva; assinar acordo e convengdo coletiva; e representar coletivamente
os trabalhadores nas demandas judiciais e extrajudiciais de interesse da
categoria.
Fonte: Elaborada pelo autor do estudo.

No cenario de transformagdes continuas, seja na seara do trabalho, seja na sociedade

e tecnologia, a contratacdo de trabalhadores autonomos ou MEI desponta como uma
alternativa para trabalhadores e empresas atenderem a demandas especificas do trabalho
uberizado.

A principio, tanto contratantes quanto prestadores de servigo sdo beneficiados neste
tipo de contratagdo que, nesta modalidade, tém mais flexibilidade e liberdade na execucdo das
atividades. Outro aspecto considerado positivo ¢ a possibilidade de se negociar um valor
diferente a cada novo contrato firmado, por exemplo'®’.

Portanto, a forma da prestagdo dos servigos, bem como as ferramentas de execu¢do da
atividade, ¢ de responsabilidade do contratado, visto que se trata de uma relacdo de natureza
civil e ndo trabalhista. Além disso, hd regras importantes que devem ser observadas no que
tange a seguranga juridica para ambas as partes'8!.

Lado outro, tanto a regulamentacdo da contratacdo do MEI como do trabalhador
autonomo pode permitir que empresas enxerguem um modo de economizar encargos
trabalhistas ao contratar profissionais para prestar servigos sem a necessidade de manter o
vinculo empregaticio, justamente como vem sendo observado no caso dos trabalhadores de
aplicativos. O risco, aqui ¢, evidentemente, o comprometimento da entrega dos direitos sociais
destes trabalhadores.

Em tempo, cumpre acrescentar que o atual Governo Federal, em alinho com
representantes dos trabalhadores de aplicativos e demais poderes, vem trabalhando para a
aprovacdao de um projeto de lei que estabelece direitos trabalhistas a estes trabalhadores.
Resultado de uma negociacao entre o Ministério do Trabalho, e os proprios representantes dos
aplicativos no Brasil, o acordo prevé que os trabalhadores tenham uma remuneragdo minima

e direito a Previdéncia Social, sendo que as empresas devem arcar com parte do pagamento

130 SEVERO, Valdete Souto; SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Manual da Reforma Trabalhista: pontos e
contrapontos. Sao Paulo: Sensus, 2017.

181 FILGUEIRAS, Vitor; BISPO, Bruna; COUTINHO, Pablo. A reforma trabalhista como reforgo a tendéncias
recentes no mercado de trabalho. /n: KREIN, José Dari; GIMENEZ, Denis Maracci; SANTOS, Anselmo Luis
dos (org.). Dimensées criticas da Reforma Trabalhista no Brasil. Campinas: Curt Nimuendajua, 2018.
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da contribuicdo previdencidria. Neste primeiro momento, o acordo permanece firmado apenas
com empresas de transporte de passageiros e encomendas, como Uber e 99, sem consenso
com as empresas cuja atividade ¢ a entrega de comida e transporte por moto, como Ifood e
Rappi. Caso seja aprovado pelo Congresso, os motoristas por aplicativo serdo uma categoria

autébnoma, ou seja, sem vinculo pela CLT!#2,

5.2.2 O que prevé o Projeto de Lei Complementar 12/24

O Projeto de Lei Complementar (PLP) 12/24'%3) assinado pelos ministros Luiz
Marinho, Carlos Roberto Lupi e Fernando Haddad, intenta regulamentar o trabalho de
motorista de aplicativo para transporte de passageiro. Resultado de um dialogo realizado por
meio da Mesa do Grupo de Trabalho dos Aplicativos'®* formado por representantes dos
trabalhadores, das empresas e do governo e instituido pelo Decreto n® 11.513, de 2023, o
objetivo, segundo o Poder Executivo, € criar uma proposta de regulamentagdo das atividades
executadas por intermédio de plataformas tecnologicas. A proposta aprovada por todos os
integrantes grupo respeita a autonomia desejada pelos motoristas, porém com a garantia de
direitos minimos, como transparéncia dos dados, aposentadoria digna, auxilio em caso de
acidente ou doenca profissional, pensdo por morte para sua familia, licenca maternidade, entre
outros direitos. Tal como anteriormente mencionado, a proposta ainda ndo inclui entregadores
que prestam servigo por aplicativo.

No documento que apresenta o PLP, tém-se a relagdo entre o avango tecnologico e as
transformagdes do mercado atrelado a preocupacdo com relagdo aos direitos trabalhistas e

previdencidrios trabalhadores que atuam no setor. A justificativa ¢ a de que o avango

182 CRUZ, Valdo. Governo vai propor remuneragdo minima e direitos trabalhistas, sem CLT, para motoristas de
apps. In: Gl, Politica, Blog do  Valdo Cruz, 29/02/2024. Disponivel em:
https://gl.globo.com/politica/blog/valdo-cruz/post/2024/02/29/lula-vai-enviar-ao-congresso-projeto-com-
remuneracao-minima-e-direitos-trabalhistas-para-motoristas-por-aplicativo.ghtml. Acesso em: 01 mar. 2024.

183 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relagdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusdo
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Projetos/Ato_2023_2026/2024/PLP/plp-012.htm. Acesso em: 4
nov. 2024.

184 Participaram 15 representantes dos trabalhadores, 15 representantes das empresas e 15 representantes do
governo. Motoristas: Central dos Sindicatos Brasileiros (CSB), Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do
Brasil (CTB), Central Unica dos Trabalhadores (CUT), Forca Sindical (FS), Nova Central Sindical de
Trabalhadores (NCST) e a Unido Geral dos Trabalhadores (UGT). Empresas: Associagdo Brasileira de
Mobilidade e Tecnologia (Amobitec), iFood, Uber, Zé Delivery, Lalamove, Movimento de Inovagédo Digital
(MID), Rappi, 99, inDrive, Mercado Livre, Associacdo Latino-Americana de Internet (Alai).
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tecnologico e a popularizagdo dos aplicativos de transporte remunerado individual de
passageiros impactaram substancialmente o panorama do mercado de trabalho no pais. Se, de
um lado, o trabalho intermediado por empresas que operam aplicativos de transporte
remunerado privado individual de passageiros representa ndo somente uma alternativa
conveniente e acessivel para a locomogao urbana, oferecendo servicos eficientes e dgeis, mas
também atende aos preceitos da livre iniciativa e da economia capitalista, de outro, a forma
como a relagdo de trabalho entre os motoristas e as empresas de plataforma tem levantado
debates e preocupagdes quanto a garantia dos direitos trabalhistas e a seguranga social dos
profissionais envolvidos. A sobrecarga do sistema judiciario, mais precisamente dos Tribunais
do Trabalho e do STF em decidir acerca de questdes como o vinculo empregaticio, por
exemplo, somam e evidenciam a necessidade de propor uma legislagio que esclareca a
natureza juridica da relag@o laboral entre empresas de plataforma e trabalhadores, com vistas
a garantir os direitos minimos para uma existéncia digna!%>.

Em verdade, tal garantia tdo somente vem ao encontro dos principios fundamentais
estabelecidos na Constitui¢ao Federal de 1988, especialmente no que se refere a dignidade da
pessoa humana, tal como ja exposto no presente estudo. Desta feita, o propdsito fundamental
do PLP 12/2024 ¢ promover a harmonia entre a inovagao tecnologica e a prote¢cao dos direitos
laborais, buscando assegurar um ambiente de trabalho digno e justo para os motoristas que
prestam servicos por meio de aplicativos de transporte remunerado privado individual de
passageiros!8®,

Tomando como base, ainda, a eficiéncia e a dindmica que a tecnologia trouxe aos mais
diversos setores da sociedade e da economia, PLP 12/2024 pauta suas diretrizes para a relacdo
entre os trabalhadores e as empresas operadoras de aplicativos nos principios da Convencao

144 da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), que preza pelo didlogo entre governo,

185 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relagdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusio
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Projetos/Ato_2023_2026/2024/PLP/plp-012.htm. Acesso em: 4
nov. 2024.

186 BRASIL. Cidmara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relagdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusio
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
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nov. 2024.
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empregadores e trabalhadores na formulacdo de politicas e legislagdes trabalhistas,
promovendo a representatividade dos trabalhadores e a consideracdo de seus interesses. Ja a
agenda do Trabalho Decente estabelece os pilares essenciais para garantir a dignidade no

trabalho, incluindo a promocao dos direitos no trabalho, a criagdo de emprego produtivo, a

extensdo da protegdo social e o fortalecimento do didlogo social'®’.

Diante disso, dentre os principais aspectos contemplados pelo PLP 12/2024 ganham

destaque:

a) O estabelecimento claro da relag@o de trabalho entre os condutores ¢ as empresas
operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado individual de
passageiros, garantindo direitos trabalhistas, como piso remuneratorio reajustado de
acordo com a Politica Nacional de Reajuste do Saldrio-Minimo, e a seguranga e
saude do trabalhador, estabelecendo, dentre outros, o limite maximo de 12 horas de
conexao a plataforma por dia.

b) A garantia dos direitos previdenciarios, essencial para assegurar a prote¢ao social
e 0 bem-estar dos trabalhadores ao longo de suas vidas.

¢) A Implementacdo de mecanismos de controle e fiscalizagdo das atividades das
empresas operadoras de aplicativos, visando coibir praticas abusivas, discriminagao
e precarizagdo do trabalho. Definindo regras claras para o bloqueio suspensio e
exclusdo do trabalhador da plataforma.

d) Os diretos a representagdo por entidade sindical, garantido direitos a organizagao
sindical, a sindicalizagdo ¢ a negociacao coletiva.

e) O incentivo a capacitacdo e formagao profissional dos condutores, visando ao
desenvolvimento de habilidades técnicas e de seguranga no trinsito!ss.

Em suma, ao buscar garantir a prote¢do social dos motoristas, o texto do PLP 12/2024
reforca ndo apenas os direitos de cunho trabalhista, mas também os valores de solidariedade,
justica e dignidade que fundamentam o Estado e a sociedade brasileiros.

A melhoria das condig¢des de trabalho se da a partir de quatro eixos, quais sejam:

remuneracgdo; previdéncia; seguranca e satide e transparéncia.

187 BRASIL. Cidmara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relagdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusdo
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Projetos/Ato_2023_2026/2024/PLP/plp-012.htm. Acesso em: 4
nov. 2024.
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de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusio
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Em detalhes, e de acordo com o texto do referido projeto, a remuneragdo minima para
os trabalhadores ¢ proporcional ao salario-minimo atual, de R$ 1.412 (mil quatrocentos e doze
reais), sendo fixada em R$ 32,10 (trinta e dois reais e dez centavos) por hora trabalhada, com
a ressalva de ser esta compreendida como o periodo das corridas e ndo aquele em que o
motorista se encontra “em espera”. Deste total, R$ 8,03 (oito reais e trés centavos) sdo
referentes aos servigos prestados. Os outros R$ 24,07 (vinte e quatro reais e sete centavos)
serdo para cobrir custos (celular, combustivel, manuten¢do do veiculo, seguro etc.). Isto
implica calcular que aquele um trabalhador que cumprir cerca de 8 horas por dia em 20 dias
no més recebera, no minimo, R$ 5.136 (cinco mil cento e trinta e seus reais). Os valores serdo
reajustados mediante a valoriza¢do do salario-minimo por meio de aumentos reais vinculados
ao Produto Interno Bruto (PIB). Por sua vez, as empresas ndo poderdo limitar a distribuicao
de viagens quando o trabalhador atingir a remunerag¢do horaria minima'®. Por exemplo, uma
vez estabelecidos os R$ 32,10 por hora no minimo, ¢ possivel considerar uma conta média,
baseada na quantidade horas que o motorista rodar com passageiros. Se ele rodar com
passageiros 8 horas por dia, durante 5 dias na semana, serdo 176 horas, o que resulta em R$
5.650. Mas esse ¢ o minimo. E esse valor hora minimo tera reajuste todo ano, igual ao reajuste
do salario-minimo.

No que se refere aos direitos sociais, pela proposta, os motoristas passam a ser
enquadrados como contribuintes individuais para fins previdencidrios e serdo classificados
como “trabalhador autobnomo por plataforma”. O texto institui contribui¢des previdencidrias
dos motoristas e das empresas operadoras de aplicativos, equivalentes a 7,5% (motoristas) e
a 20% (empresas) do salario de contribuigdo (R$ 8,03/hora). Como 75% dos ganhos dos
trabalhadores sdo custos, estes ndo serdo considerados para o célculo da contribuicdo
previdencidria. Ou seja, o PLP 12/2024 define uma aliquota previdenciaria de 27,5%, mas que
recaird apenas sobre 25% dos ganhos do trabalhador, divididos da seguinte forma: os
trabalhadores irdo recolher 7,5% sobre um quarto dos seus ganhos. Ou seja, o trabalhador
contribui apenas com R$ 1,87 a cada R$ 100 (7,5% dos R$ 25 tributaveis) dos seus ganhos e
os empregadores irdo recolher 20% sobre um quarto dos ganhos dos trabalhadores. Assim, a
cada R$ 100 de ganhos dos trabalhadores, as empresas contribuem com R$ 5 (20% dos RS 25

tributdveis) — sem descontar dos motoristas. Os trabalhadores e trabalhadoras serdo inscritos

189 AGENCIA CAMARA DE NOTICIAS. Proposta do Executivo regulamenta o trabalho de motorista de
aplicativo. Trabalho, Previdéncia e Assisténcia. 07/03/2024. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/noticias/1041667-proposta-do-executivo-regulamenta-o-trabalho-de-motorista-de-
aplicativo/. Acesso em: 08 abril de 2024.
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no Regime Geral da Previdéncia Social, com regras especificas para o recolhimento da
contribuigdo de cada parte!*°.

As empresas, desse modo, ficardo responsaveis pelo recolhimento de ambas as
contribui¢des. Além disso, os trabalhadores vao contribuir com base no salario-minimo,
somente 1,87% dos ganhos com corridas, para ter a cobertura previdenciaria. Portanto, vao
usar o equivalente a trés horas de trabalho no més para ter toda a cobertura previdenciaria:
acidente, doenga, contagem para a aposentadoria, beneficio caso venha a morte, para a esposa
ou para os dependentes, para os filhos, o que garante a cobertura dos direitos. Mulheres
motoristas de aplicativo terdo direito a auxilio-maternidade. Aqui, cumpre destacar que,
atualmente, o motorista de aplicativo que quer algum beneficio previdencidrio tem que pagar
o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) como Microempreendedor Individual (MEI).
Contudo, tal contribuigdo ndo ¢ obrigatoria'®!.

A exclusividade, um dos requisitos que configura o vinculo de emprego, nio esta
prevista no texto do projeto. Para estimular uma melhor qualidade de vida e atencdo a saude
do motorista, o que também significa mais seguranca para os passageiros, o PLP 12/2024
estabelece que o periodo maximo de conexdo do trabalhador a uma mesma plataforma nao
podera ultrapassar 12 horas diarias. Sera computado o periodo compreendido entre o aceite
de cada viagem pelo motorista e a chegada do usudrio ao destino. Por exemplo, se o
intervalo entre o aceite e a chegada ao destino for de 1 hora, serd computado esse hordrio

e a cada viagem o tempo vai se acumulando, até o limite das 12 horas. Assim, na pratica, a

jornada de trabalho sera de 8 horas diarias, podendo chegar ao méximo de 12 horas em uma
mesma plataforma. O motorista podera trabalhar para quantas plataformas desejar e terd

autonomia para organizar o tempo e hordrios de trabalho. Ademais, pode continuar
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conciliando atividades profissionais com outras responsabilidades, sem renunciar a direitos e
beneficios!®?.

Essa questdo ja havia sido discutida anteriormente, quando a Justica do Trabalho
determinou que a Uber deveria registrar todos os seus motoristas sob o regime de CLT. Na
época, apds a empresa recorrer a determinagio, a decisdo foi revogada'®?,

Quanto as férias, tendo em vista que ndo hda vinculo empregaticio nem fixagdo de
jornada continua de trabalho, sendo os motoristas livres para decidir sobre o tempo de

trabalho e em que dias vao trabalhar, ndo ha previsao de férias. Da mesma forma que os

auténomos, sem vinculo empregaticio, as motoristas e os motoristas ndo contarao com

FGTSY™,

Nas relagdes entre trabalhador e plataforma, o texto da proposta em questio prima pela
transparéncia ao apontar que os motoristas receberdo relatorios mensais com detalhes como
horas trabalhadas, remuneragdo total, pontuacdo, suspensdes ou exclusdes. As informagdes
deverdo ser claras e acessiveis, incluidos dados sobre como a remuneragdo ¢ calculada. A
proposta também indica que os trabalhadores s6 poderdo ser excluidos pelas empresas de
forma unilateral em casos de fraudes, abusos ou mau uso da plataforma, garantido o direito de
defesal®.

Tendo em vista que, atualmente, ndo existe negociagdo entre motoristas e empresas
que permita a apresentagdo de reivindicagdes coletivas da categoria, segundo o projeto, os

trabalhadores autdnomos por plataforma deverdo serdo representados por sindicato nas
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negociacdes, assinatura de acordos e convencdo coletiva, em demandas judiciais e
extrajudiciais. Ja beneficios ou direitos ndo previstos na proposta, como plano de saude,
seguro de vida ou horas extras, poderdo ser negociados no acordo coletivo. Além disso, o que
for acordado em convencdo coletiva ndo podera ser desfeito por meio de acordos
individuais'®®.

Conforme ¢ possivel notar, um dos pontos centrais do PLP 12/24 esta na classificagdo
do motorista enquanto “trabalhador autobnomo por plataforma”. Tal nomenclatura
assegura representacao por sindicato e mais direitos trabalhistas aos motoristas de aplicativo
de transportes o que, por sua vez, abre uma nova possibilidade de entendimento,
enquadramento e protecdo para a categoria.

5.2.3 Pontos positivos e negativos do PLP 12/2024

No contexto geral, o que se observa na discussao da tematica dos direitos sociais dos
trabalhadores uberizados ¢ o entendimento de que a empresa plataforma € responséavel por
fazer a aproximacao entre os motoristas parceiros e seus clientes, os passageiros, nao havendo
relagdo hierarquica entre as pessoas desta relagdo. Por conseguinte, os motoristas de
aplicativos ndo mantém relagdo hierarquica com a empresa, uma vez que seus Servigos siao
prestados de forma eventual, sem horarios pré-estabelecidos, além de ndo receberem salario
fixo, o que descaracteriza o vinculo empregaticio entre as partes.

Assim, a relacdo que se estabelece a partir das empresas de plataforma e motoristas
detém natureza de cunho civil: os motoristas, executores da atividade, atuam como
empreendedores individuais, sem vinculo de emprego com a empresa proprietaria da
plataforma, que somente faz a liga¢do entre o motorista e o passageiro.

O conhecimento empirico do mundo do trabalho, revela que nem todas as atividades
conseguem se desenvolver através do modelo imaginado pelo legislador. Dai a importancia
da hermenéutica no que se refere a adequag@o das peculiaridades que envolvem o trabalho
uberizado considerando que, em todo o caso, a seguranca que se espera desta forma de
contratacdo depende do aval do Judiciario a fim de sanar o cendrio de grande inseguranga
juridica que ainda permeia esta nova modalidade.

Fato ¢ que cada trabalho conta com suas proprias caracteristicas, devendo o Direito

do Trabalho estar sempre estar atento as mudancas que se impdem, mantendo o cenario

196 AGENCIA CAMARA DE NOTICIAS. Proposta do Executivo regulamenta o trabalho de motorista de
aplicativo. Trabalho, Previdéncia e Assisténcia. 07/03/2024. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/noticias/1041667-proposta-do-executivo-regulamenta-o-trabalho-de-motorista-de-
aplicativo/. Acesso em: 08 abril de 2024.
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regularizado frente as especificidades de cada categoria, cabendo ao profissional identificar
qual lhe convém e se encaixa com suas condi¢des mediante a atividade exercida.

O PLP 12/2024 ¢ o instrumento legal até agora apresentado no sentido de
regulamentar o trabalho dos motoristas por plataformas digitais. Atualmente, o projeto esta
em analise por diferentes comissdes da Camara dos Deputados e, por ser ainda embrionario,
vem recebendo comentarios positivos e negativos.

No que se refere aos pontos positivos, que o PLP 12/2024 intenta, portanto e num
primeiro momento, ¢ estabelecer pontos vantajosos para os motoristas, pela garantia de
direitos como o da remuneracdo minima proporcional ao salario-minimo, o auxilio-
maternidade para as mulheres e a justa aposentadoria para todos; para os representantes de
aplicativos, que passam a contar com um marco legal na relagdo com os trabalhadores e
certamente a sociedade, que se beneficia com as melhores condigdes de trabalho dos
trabalhadores de aplicativos e a disponibilidade das empresas de plataformas em oferecer
servicos que atendam as suas necessidades. A propria nota técnica apresentada pelos autores
do projeto como justificativa aponta tais benesses (EMI n° 00001/2024 MTE MF MPS)!?’.

De fato, em uma primeira analise do texto legal, resta evidente que o objetivo principal
¢ estabelecer mecanismos de inclusdo previdencidria e garantir direitos trabalhistas inerentes
a relacdo de emprego aos motoristas de aplicativo com o fito de melhorar as condi¢des de
trabalho. Portanto, ao primar pela defini¢do de empresa operadora de aplicativo; por criar
condig¢des para trabalhadores autdnomos por plataforma; por prever a representagao sindical
e a possibilidade de negociagdo coletiva; regulamentar as praticas autorizadas para empresas
operadoras; estabelecer parametros de remuneracdo minima e contribui¢do previdencidria,
bem como prever fiscalizagdo e penalidades, o PLP 12/2024 representa o resultado do
primeiro esfor¢o em adequar as preocupacgdes do governo, representantes da categoria e da
sociedade com relacdo aos efeitos do avango tecnologico no setor e das transformacdes do

mercado nos direitos trabalhistas e previdenciarios do setor até entdo contemplado'®®,

197 BRASIL. Cimara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relagdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusio
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Projetos/Ato_2023_2026/2024/PLP/plp-012.htm. Acesso em: 4
nov. 2024.

19 RODRIGUES, Mauricio Pallota. Solugédo a brasileira do projeto de lei complementar do motorista de app.
In: Conjur, Consultor Juridico, 19 mar. 2024. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2024-mar-19/0o-
projeto-de-lei-complementar-da-uber-solucao-a-brasileira/. Acesso em: 5 nov. 2024.
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Ao destacar aspectos como piso remuneratorio, seguranga do trabalhador, limites de
conexao didria, garantia de direitos previdenciarios, controle e fiscaliza¢do das atividades das
empresas, representacao sindical e incentivo a capacita¢do dos condutores, os autores do PLP
12/2024 deixam claro a busca pela promo¢do de um ambiente de trabalho digno e justo,
alinhado aos principios da Convencdo 144 da OIT e a agenda do trabalho decente acreditando
harmonizar, deste modo, a inovagdo tecnoldgica com a protecdo dos direitos laborais,
estabelecendo diretrizes transparentes para a relacdo entre trabalhadores e empresas
operadoras de aplicativos'®’.

Contudo, e dada a particularidade do tema que fundamenta o PLP 12/2024, certo que
andlises contrarias a sua eficacia vém sendo trazidas a tona.

Nesse sentido, e quanto aos contras, a autonomia, estabelecida quando da classificacao
do motorista enquanto “trabalhador autdbnomo por plataforma” ¢ o ponto principal de criticas
ao PLP 12/2024.

Conforme discutido acima, o trabalho autdnomo ¢ previsto na CLT e assim passa a ser

classificado o trabalhador de aplicativo no artigo 3° do PLP 12/2024.

Art. 3° O trabalhador que preste o servico de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculo automotor de quatro rodas, com intermediagao
de empresa operadora de aplicativo, sera considerado, para fins trabalhistas,
trabalhador auténomo por plataforma e sera regido por esta Lei Complementar
sempre que prestar o servigo, desde que com plena liberdade para decidir sobre dias,
horaérios e periodos em que se conectara ao aplicativo.

§ 1° O enquadramento do trabalhador de que trata o caput pressupde as seguintes
condigdes, que serdo objeto de fiscalizagdo na forma do disposto no art. 14:

I - inexisténcia de qualquer relagdo de exclusividade entre o trabalhador e a empresa
operadora de aplicativo, assegurado o direito de prestar servico de transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculo automotor de quatro
rodas, com intermediagdo de mais de uma empresa operadora de aplicativo no
mesmo periodo; e

II - inexisténcia de quaisquer exigéncias relativas a tempo minimo a disposicao e de
habitualidade na prestagdo do servigo (grifo do autor)®.

199 RODRIGUES, Mauricio Pallota. Solugédo a brasileira do projeto de lei complementar do motorista de app.
In: Conjur, Consultor Juridico, 19 mar. 2024. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2024-mar-19/o-
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De acordo com o referido projeto, € possivel que esse tipo de trabalho se realize sem
horarios fixos e sem exigéncia de exclusividade, requisitos do vinculo empregaticio. Nos
trabalhos por plataformas, a disputa mundial vista entre empresas capitalistas e trabalhadores
sobre a natureza da relacao que se estabelece entre estas partes conhecidamente ¢ o motivador
de todos os esfor¢os que culminaram em solugdes para as demandas judiciais e a garantia da
protecdo destes trabalhadores.

Desse modo, para aqueles contrarios a autonomia, a tomada de posi¢ao por autobnomos
ndo somente ¢ precipitada como também coloca todo o peso que representa o trabalho por
plataforma no Brasil no cenario mundial em favor do conceito de trabalhadores autonomos.
A razdo esta no fato de que os trabalhadores autonomos ndo tém uma relagdo contratual de
trabalho que lhes dé algum grau de estabilidade?®!.

Diante disso, o projeto antecipa-se ao criar um tipo particular de autobnomo, ou seja,
aquele que trabalha exclusivamente para empresa de plataforma, sendo este o primeiro e
principal ponto negativo do PLP 12/2024.

Indo mais além, tem-se o entendimento de que o PLP 12/2024 cria condi¢des capazes
de impossibilitar completamente a prestacdo de servigos de forma autdnoma, provocando uma
auséncia de autonomia. O texto do projeto restringe a autonomia a “plena liberdade para
decidir sobre dias, horarios e periodos que se conectard ao aplicativo” (caput do art. 3°),
inexisténcia de exclusividade (art. 3°, § 1°, I) e inexisténcia de exigéncia de tempo minimo ou
habitualidade (art. 3°, § 1°, 1) 292,

Na prética, o trabalhador abre o programa para se conectar a empresa por meio de
acesso do aplicativo a plataforma digital da empresa. Fora isso, nenhuma dessas caracteristicas
sdo proprias ou exclusivas de trabalhadores autdbnomos, ou seja, nem da exigéncia legal de

exclusividade e nem da habitualidade que, por sua vez, ndo ¢ caracteristica de falta de

201 CARRELLI, Rodrigo. Subordinagdo sem direitos: o projeto de lei Nem-Nem do governo federal, por
Rodrigo Carelli. In: Jornal GGN, 5 mar. 2024. Disponivel em:
https://jornalggn.com.br/economia/subordinacao-sem-direitos-o-projeto-de-lei-nem-nem-do-governo/.
Acesso em: 5 nov. 2024.
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autonomia, mas sim, da presenca de requisito especifico da relagcdo de emprego que € a ndo-
eventualidade?®.

Ademais, e ainda em se considerando a definicdo de autébnomo, o artigo 5° do PLP
12/2024 traz que “as empresas operadoras de aplicativos ficam autorizadas a implementar as
seguintes praticas, sem que isso configure relagdo de emprego, nos termos do disposto da
Consolidacao das Leis do Trabalho (...)". O que o projeto faz ¢ autorizar a subordinagao dos
trabalhadores as empresas “sem que isso configure relagdo de emprego”. O dispositivo
permite a ado¢do de normas e medidas para garantir a seguranga do servico; suspensoes,
bloqueios e exclusdes; sistemas de acompanhamento em tempo real da execu¢ao dos servigos
e dos trajetos realizados; sistema de avaliagdo de trabalhadores e oferta de cursos e
treinamentos e beneficios e incentivos aos trabalhadores, ainda que de carater continuado?%4.

Dessa forma, e ao considerar todas as caracteristicas que, segundo a doutrina e a
jurisprudéncia, nacional e internacional, identificam como formas de subordinacdo, o texto
permite seu exercicio por parte das empresas, impedindo legalmente a formagao de vinculo e
negando, com isso, a possibilidade de realizagdo do trabalho com verdadeira autonomia?%°.

O que se percebe € que o controle altamente hierarquico, com um superior responsavel
e vigilante pelo andamento do trabalho, vem sendo substituido por formas de controle mais
horizontais, nas quais trabalhadores operam de forma mais autdnoma, controlados por metas

e objetivos a serem cumpridos, dando origem ao que Supiot?®® chamou de “empregado

autébnomo”.

203 CARRELLI, Rodrigo. Subordinagdo sem direitos: o projeto de lei Nem-Nem do governo federal, por
Rodrigo Carelli. In: Jornal GGN, 5 mar. 2024. Disponivel em:
https://jornalggn.com.br/economia/subordinacao-sem-direitos-o-projeto-de-lei-nem-nem-do-governo/.
Acesso em: 5 nov. 2024.

204 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relacdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusdo
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Projetos/Ato_2023_2026/2024/PLP/plp-012.htm. Acesso em: 4
nov. 2024.

205 CARRELLI, Rodrigo. Subordinagdo sem direitos: o projeto de lei Nem-Nem do governo federal, por
Rodrigo Carelli. In: Jornal GGN, 5 mar. 2024. Disponivel em:
https://jornalggn.com.br/economia/subordinacao-sem-direitos-o-projeto-de-lei-nem-nem-do-governo/.
Acesso em: 5 nov. 2024.

206 SUPIOT, A. Homo juridicus: ensaio sobre a fungdo antropolégica do direito. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2007.



95

Também conforme entendimento contrario, o PLP 12/2024 retira do campo de
reivindicacdo a possibilidade de os trabalhadores por plataforma lutarem por contratos
permanentes tal como os trabalhadores que se definem como assalariados regidos pela CLT.
Esta prévia defini¢do do trabalhador como autonomo e sua retirada, por defini¢ao do texto do
projeto, do campo dos trabalhadores assalariados, veda sua inclusdo da luta pelo seu
reconhecimento como trabalhadores assalariados, o que pde em risco o alcance dos seus
direitos sociais € a busca pela melhoria das suas condigdes e dignidade?®’.

Cumpre destacar que, ainda que nem toda defini¢do juridica encerre a luta politica, a
definicdao de autonomia no texto do projeto pode provocar seu enfraquecimento. Portanto, ao
pautar pela autonomia, PLP 12/2024 pode enfraquecer consideravelmente “as vertentes
politicas que entendem e defendem o trabalhador por plataformas como trabalhador
assalariado pleno e néo simplesmente como trabalhador autdnomo™2%,

Abilio?” considera a uberiza¢do como a consolidagio € o gerenciamento de multiddes
de individuos como trabalhadores just-in-time. Para o autor, de fato, a inica autonomia que
um motorista ou entregador de plataformas possui ¢, eventualmente, rejeitar determinada
demanda. Contudo, sabe-se que mesmo essa autonomia ¢ limitada, pois o gerenciamento
algoritmico possui mecanismos de penalizar tal comportamento.

A autonomia ainda ¢ posta em questionamento mais uma vez na oportunidade em que
o texto do PLP 12/2024 reza que as plataformas ficam autorizadas a implementar certas
praticas, sem que se configure relagdo de emprego conforme disposto na CLT, como ¢ o caso
da coibicao de fraudes, abusos ou mau uso da plataforma, estabelecimento das taxas do servico
e monitorizac¢do da qualidade do servigo configurando, a subordinacdo dos trabalhadores.

O artigo 5° do PLP 12/2024 estabelece que as empresas operadoras de aplicativos

devem implementar algumas praticas.

Art. 5° As empresas operadoras de aplicativos ficam autorizadas a implementar as
seguintes praticas, sem que isso configure relacdo de emprego nos termos do

207 CARRELLI, Rodrigo. Subordinagdo sem direitos: o projeto de lei Nem-Nem do governo federal, por
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208 CARRELLI, Rodrigo. Subordinagio sem direitos: o projeto de lei Nem-Nem do governo federal, por Rodrigo
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disposto na Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452,
de 1° de maio de 1943:

I - adogdo de normas e medidas para garantir a seguranca da plataforma, dos
trabalhadores e dos usuarios, para coibir fraudes, abusos ou mau uso da plataforma,
observadas as regras previamente estipuladas nos termos de uso e nos contratos de
adesao a plataforma;

IT - adogdo de normas e medidas para manter a qualidade dos servigos prestados por
intermédio da plataforma, inclusive suspensdes, bloqueios e exclusdes, observadas
as regras previamente estipuladas nos termos de uso e nos contratos de adesdo a
plataforma;

I - utilizacdo de sistemas de acompanhamento em tempo real da execugdo dos
servicos e dos trajetos realizados;

IV - utilizacdo de sistemas de avaliagdo de trabalhadores e de usuarios; e

V - oferta de cursos ou treinamentos, bem como quaisquer beneficios e incentivos
aos trabalhadores, de natureza monetaria ou nio, ainda que de carater continuado?!°.

Nesse ponto, ¢ importante ressaltar que, conforme ja mencionado, quando se fala em
plataformas digitais, fala-se em empresas que, por meio de seus sistemas tecnoldgicos, se
utilizam do trabalho de milhdes de pessoas ao redor do mundo. A classificagdo destas
plataformas apenas como operadoras de aplicativos ¢ uma forma que estas encontraram de
evitar o reconhecimento de seus trabalhadores como empregados e de, portanto, arcar com
todos os encargos trabalhistas estabelecidos pelas legislagdes dos paises nos quais operam?!!,

Ao se implementar medidas, por parte das empresas de plataforma, voltadas para
“ado¢do de normas e medidas para garantir a seguranga da plataforma, dos trabalhadores e
dos usuérios, para coibir fraudes, abusos ou mau uso da plataforma” (...) e “ado¢do de normas
e medidas para manter a qualidade dos servigos prestados, inclusive suspensdes, bloqueios e
exclusdes, observadas as regras previamente estipuladas nos termos de uso e nos contratos de

)212

adesao a plataforma” (art. 5°, I e II)*', o que o PLP 12/2024 faz ¢ institucionalizar estes termos
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e, talvez, piora o cendrio atual, uma vez que as regras balizadoras das normas sdo aquelas
estipuladas pelas proprias plataformas digitais.

Isso porque, enquanto caracteristicas do trabalho no meio digital, as regras funcionam
como um contrato de trabalho composto de documentos iniciais que pode ser modificado a
qualquer momento por mensagens, por e-mail frequentes e normas obrigatdrias que também
mudam continuamente e cuja aceitagdo ¢ obrigatdria sob pena de desativacdo da conta e,
portanto, desligamento do trabalhador da empresa-plataforma?!?.

J& o artigo art. 5° III do PLP 12/2024 permite a utilizacdo de sistemas de
acompanhamento em tempo real da execugdo dos servicos e dos trajetos realizados por parte
das empresas, implicando na manutencdo da vigilancia sobre os trabalhadores, ponto de
intensa discussdo nas esferas judiciais. E justamente o sistema de vigilincia que garante
rapidez na entrega e otimiza¢ao do tempo do trabalhador. Na pratica, a vigilancia impede que
o tempo seja improdutivo promovendo, ainda, a forma de remuneragdo, caracterizando a
subordinagdo dos trabalhadores a empresa-plataforma?!4.

Ainda no artigo 5°, IV, tem-se a possibilidade de utilizacdo dos sistemas de avaliagdo
dos trabalhadores e usudrios vigente. As avaliagdes servem como uma forma de medir a
qualidade do trabalho realizado a partir da avaliacdo dos clientes. Ainda que a avalia¢do do
trabalhador sobre o cliente ndo tenha efeito pratico algum, uma avaliagdo negativa feita por
um cliente a um trabalhador pode resultar em punig¢des, sendo que as regras a serem
observadas no caso de bloqueios e exclusdes sdo as da propria plataforma?'s.

Mais uma vez, ¢ uma forma de manutengao do controle e, certamente, de subordinagao

do trabalhador em relagdo a empresa, ainda que de uma forma velada?'é.
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O artigo 5° V, também afirma que as plataformas podem ofertar cursos ou
treinamentos, bem como quaisquer beneficios e incentivos aos trabalhadores, de natureza
monetaria ou ndo, ainda que de carater continuado. E a chamada manutencio do sistema de
gamificacdo do trabalho, utilizada pelas plataformas como forma de estimular os
trabalhadores a intensificarem e prolongarem seu trabalho?!”.

O artigo 6° estabelece que a “exclusdo do trabalhador (..) somente podera ocorrer de
forma unilateral pela empresa (...) nas hipoteses de fraudes, abusos ou mau uso da plataforma,
garantido o direito de defesa, conforme regras estabelecidas nos termos de uso e nos contratos
de adesdo a plataforma”2!®. Aqui, tem-se uma tentativa de evitar a excluséo do trabalhador da
plataforma, mas sdo mantidas as proprias regras da plataforma como normas a serem seguidas.

Por sua vez, o artigo 7° estabelece que a plataforma ¢ apenas uma intermediaria,
retirando seu carater de contratante e sua responsabilidade sobre o trabalhador limitando,
ainda, a natureza da relacdo social entre trabalhadores e empresas prestadoras de servigo a
pessoas autdbnomas e empresas intermedidrias de servigos®!?.

Cabe lembrar que, em uma economia de compartilhamento, as plataformas deveriam
funcionar como um viabilizador para que os profissionais de uma determinada categoria se
cadastrem para que possam ser localizados no meio da multiddo e prestar os servigos que
desejam, algo que evidencia que a relagdo com as plataformas se encerra na conexao entre

individuos e ndo no absoluto controle do trabalhador?2°.
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Adiante, o artigo 8° estabelece que o trabalhador deve ter “acesso as informagdes sobre
os critérios de ofertas de viagens, pontuacdo, bloqueio, suspensdo e exclusdo da plataforma”
(...) “e também os critérios que compdem o valor de sua remuneragdo, por meio de relatorio
mensal que detalhe a soma do tempo trabalhado, a remuneracdo total, a remuneragdo
especifica dos servigos realizados em horarios de alta demanda, o valor médio da hora
trabalhada e sua compara¢do com a remuneragdo minima”??!.

Mesmo sendo este um item positivo do projeto, pois permite um maior detalhamento
das informagdes acerca do funcionamento da plataforma ao trabalhador, ¢ considerada uma
medida ainda timida. Isso porque a partir do momento em que a empresa de plataforma
mantém o controle sobre as viagens, cerce a liberdade e a autonomia que o trabalhador tem
para aceitar as corridas que quiser e trabalhar da forma que quiser?.

A jornada de trabalho, ponto tdo caro aos direitos dos trabalhadores e tratada pelo PLP
12/2024 ¢ também motivo de criticas. De acordo com o § 2° do artigo 3° do projeto, tem-se a
possibilidade de até 12 horas de trabalho por dia para os trabalhadores por plataformas: “§ 2°
O periodo maximo de conexdo do trabalhador a uma mesma plataforma ndo podera ultrapassar
doze horas diérias, na forma do regulamento™?23.

Partindo-se do ponto que o ano tem 365 dias, retira-se um dia de trabalho por semana,
que sdo 52 por ano, o que resulta em 313 dias de trabalho. Multiplicando-se 313 x 12 = 3.756
horas de trabalho por ano. 3.756 horas de trabalho ¢ o padrao que se via no século XIX na

Europa, na América e no Brasil, ainda no periodo da escravidao. Todo esse cendrio vem de

encontro a séculos de lutas sociais em prol da reducdo da jornada de trabalho que marcaram

221 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relacdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusio
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Projetos/Ato_2023_2026/2024/PLP/plp-012.htm. Acesso em: 4
nov. 2024.

222 DAL ROSSO, Sadi; GONTIJO, Laura Valle. O Projeto de Lei Complementar voltado aos motoristas de
aplicativo (PLC 12/24) legitima a escraviddo que é o trabalho por plataformas digitais. Grupo de Estudos
e Pesquisas para o Trabalho, 24 jun. 2024. Disponivel em: https://unbgept.blogspot.com/2024/06/0-projeto-
de-lei-complementar-voltado.html?m=1. Acesso em: 5 nov. 2024.

223 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei Complementar n°. 12, de 2024. Dispde sobre a relacdo
de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusio
previdencidria e outros direitos para melhoria das condi¢cdes de trabalho. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Projetos/Ato_2023_2026/2024/PLP/plp-012.htm. Acesso em: 4
nov. 2024.



100

nacdes como Inglaterra, Estados Unidos, Franga, Brasil e outros paises do mundo; tal padrao
sequer ainda existe. Logo, a tentativa de propor, nos dias de hoje, uma jornada de 3.756 horas
de trabalho ao ano ndo somente ¢ uma regressao historica, mas uma inversdo da marcha da
histdria social®4,

Outro ponto que merece atengdo ¢ a discriminagao salarial algoritmica praticada pelas
empresas de plataformas digitais. As plataformas utilizam os dados gerados pelos
trabalhadores durante seu trabalho para obter tanto o seu perfil, como suas preferéncias de
dias e horarios de trabalho e calcular seu desempenho, medida que viola as legislagdes sobre
protecdo de dados, no caso brasileiro, a Lei Geral de Prote¢do de Dados. No entanto, na
pratica, a empresa se utiliza destes dados para garantir que os trabalhadores trabalhem por
mais horas ou em horarios que ndo lhes sdo convenientes. Além disso, ha uma determinacdo
do salario do motorista baseado em seu perfil*%>.

Ao dizer que os trabalhadores passam a ter direito ao salario-minimo, ¢ possivel
verificar ndo ser exatamente isso que garante o projeto. Subvertendo o direito do trabalho em
todo o mundo, o tempo de trabalho, pelo projeto, somente ¢ considerado t para a remuneragao
“o periodo entre a aceitacdo da viagem pelo trabalhador e a chegada do usuario ao destino”
(art. 9°, § 2°). Ou seja, deve ser verificado quantas horas efetivas de trabalho o trabalhador
tem que fazer para conseguir o montante de horas ficticias criadas pelo projeto2S.

Desse modo, e quanto a remuneragdo, os artigos 9° e 10° estabelecem que “a
remuneragdo minima do trabalhador serd equivalente ao salario-minimo nacional, acrescido
do ressarcimento dos custos horario ¢ de R$ 32,10 devendo ser contabilizado, para fins de

calculo, somente o periodo entre a aceitagdo da viagem pelo trabalhador e a chegada do

usuario ao destino”??’, Na pratica, isso implica dizer que a remuneragdo ira se dar conforme a
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hora efetivamente trabalhada e ndo conforme a hora logada, que ¢ atualmente a principal
reivindica¢do dos entregadores de aplicativos.

Logo, e conforme o texto do PLP 12/2024, para o trabalhador ganhar uma remuneracao
minima, equivalente ao salario-minimo ao final do més, ele precisa trabalhar pelo menos 8
horas “efetivamente trabalhadas™ por dia, em 5 dias da semana, ou seja, serd necessario,
trabalhar 12, 13 ou 14 horas por dia*?®. Sabe-se que a rotina do trabalhador em plataformas
digitais ¢ composta por momentos de espera entre uma corrida e outra, durante os quais,
conforme esta estabelecido, ele ndo recebe. Se sua jornada pode ser maior do que 8 horas
diarias, também o seu salario-minimo passa a ser completamente varidvel, compreendendo
apenas determinadas horas do trabalho realizado, o que pode ser visto como um precedente
para a institucionaliza¢do do fim do salario-minimo no pais. O rompimento da conexao entre
trabalho pago e ndo pago, que ¢ o que fundamenta a jornada de trabalho, permite o trabalho
excessivo ou o trabalho por tempo insuficiente a propria reprodugio do trabalhador??’.

Importante frisar que, dos R$ 32,10 por hora de trabalho garantidos pelo PLP 12/2024,
apenas R$ 8,03 sdo destinados a remuneragdo pelo trabalho ¢ R$ 24,07 destinam-se ao
reembolso de despesas. Portanto, seriam necessarias 176 horas de trabalho mensais para a
formacao de uma remuneracdo de um salario-minimo, ou seja, uma média de oito horas por
dia 1til de trabalho.

Do ponto de vista do imposto de renda e INSS, este pode ser um aspecto vantajoso,
pois a base célculo para incidéncia dos tributos seria consideravelmente reduzida, uma vez
que se trata de piso remuneratdrio e nao de salario. Contudo, na pratica, a parcela indenizatéria
também integra a renda do trabalhador; em um universo no qual a grande maioria dos
trabalhadores em plataformas alugam os carros de locadoras especializadas, por exemplo, as

quais cobram em média entre R$ 600 ¢ R$ 1.000 por semana de locagdo, somado ao
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combustivel gasto nas corridas, a necessidade de contratacdo de plano de dados e aquisicao
de celulares para o desenvolvimento da atividade, pode acabar em prejuizo®*.

Atrelada a questdo salarial, um aspecto igualmente prejudicial do PLP 12/2024 ¢
estabelecido logo no inicio do texto, que traz que “o periodo maximo de conexdo do
trabalhador a uma mesma plataforma ndo podera ultrapassar as doze horas didrias, na forma
do regulamento” (§ 2°, II, art. 4°) 231,

A referida redacao legaliza a jornada de trabalho de mais de doze horas diarias, porque
o trabalhador poderéd trabalhar 12 horas para uma plataforma e mais quantas horas ele
conseguir para outra plataforma. E, na pratica, ¢ o que ocorre atualmente. A Uber, por
exemplo, j& possui o limite de 12 horas de conexdo diarias. Com o projeto, esta pratica, que
viola a atual legislagdo trabalhista, fica respaldada pela lei?*2.

A contribuicdo previdenciaria do trabalhador autdnomo ¢ prevista pelo PLP 12/2024
de maneira positiva, numa andlise geral. O entendimento ¢ que o fato de o texto trazer
expressamente mencionado que os trabalhadores passardo a ter assegurados todos os direitos
e beneficios previdencidrios, o que incluiria auxilio-acidente, auxilio-doenga, pensdo por
morte, dentre outros € um aspecto positivo?3,

Alids, do ponto de vista da cobertura social, ¢ relevante destacar que, tanto os
autonomos quanto os MEIs sdo considerados contribuintes obrigatorios da previdéncia social

e podem gozar de beneficios previdencidrios, desde que estejam adimplentes. De fato, os
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MEIs tém aliquotas contributivas muito mais atrativas em relacdo aos trabalhadores
autdbnomos e aos plataformizados do PLP 12/2024%3,

O problema, aqui, estd na questdo de que o salario sobre o qual incidird a contribui¢do
para a previdéncia devera ser calculado também sobre as horas efetivamente trabalhadas.
Desse modo, abre-se o entendimento de que boa parte do tempo de trabalho ndo serd
contabilizado para fins de previdéncia social. Além disso, uma vez que o projeto ndo regula
como serdo cobrados esses valores, provavelmente as plataformas irdo repassar seus custos
previdenciarios aos trabalhadores, aumentando as taxas que extraem deles?>°.

Ao determinar a obrigag@o das plataformas digitais em prestar informagdes a Receita
Federal, a Secretaria de Inspe¢do do Trabalho e ao Ministério do Trabalho, bem como prever
a determinacdo de uma multa em caso de descumprimento do que estabelece seu texto (artigo
10), o PLP 12/2024 acerta na questdo da transparéncia. Contudo, ao nao estipular proibicdes
as empresas no que se refere a pratica de discriminagao salarial algoritmica, a questdo dos
dados dos trabalhadores e a atribuicdo das corridas, que permanecem sob os critérios
estabelecidos pelas proprias plataformas, o projeto ainda compromete a clareza de tais
informagdes, principalmente perante os trabalhadores?*°.

Finalmente, quanto a questdo sindical e de negociagcdo coletiva, embora o
reconhecimento dos sindicatos e da garantia das negociacdes coletivas como instrumento de
defesa dos interesses dos trabalhadores sejam garantidos logo no inicio do PLP 12/2024, algo
considerado positivo, a interpretagdo dos dispositivos seguintes, conforme detalhados acima,
ao permitir o entendimento de que as empresas de plataformas digitais permanecem como
controladoras do trabalho desempenhado pelos motoristas, agora autdbnomos, € sem a protecao

do vinculo, compromete a inteng¢do primeira do texto, ou seja, a garantia dos direitos sociais

destes trabalhadores.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao demonstrar que a discuss@o acerca do reconhecimento do vinculo empregaticio
para trabalhadores de aplicativos tornou-se contraproducente no que se refere a garantia da
entrega dos seus direitos sociais, o estudo resgata a importancia da dignidade enquanto um
dos pilares do Direito do Trabalho e sua missao de garantia e entrega de condi¢des dignas para
o trabalhador.

Acompanhando o avango da sociedade, o estudo destaca que o Direito do Trabalho
passou a abarcar ndo somente os aspectos humanos, sociais € econdmicos que histdrica e
legalmente o compdem, como também passou a vivenciar as consequéncias da estreita relacao
entre globaliza¢cdo, automagdo e informatizacdo. Nesse ponto, ao tratar da disrupcdo e da
considerada Quarta Revolugdo Industrial, viu-se que a tecnologia ndo somente ja é parte
indissociavel do cotidiano das pessoas, como alcangou o ambito do trabalho, ditando novos
moldes de trabalho, principalmente no que se refere a prestagdo de servigos através das
plataformas de aplicativos.

Enquanto foco da presente discussdo, o chamado trabalho uberizado representa a
forma mais conhecida de informatizacdo de um modo de trabalho. Aqui, o estudo mostrou
que, num cenario de desemprego e estagnacdo econdmica, a uberizagdo do trabalho surgiu
como resposta a possibilidade de prestacdo de servicos de maneira eficaz e abrangente
inserida, ainda, em um contexto de livre iniciativa e competitividade. Contudo, se num
primeiro momento, esta nova modalidade de trabalho representou uma alternativa para tantos
trabalhadores em busca de uma posi¢ao no mercado de trabalho, com o decorrer do tempo e
dos desdobramentos naturais que envolvem a prestacao do servico, levantou-se a possibilidade
de que a entrega dos direitos sociais dos trabalhadores que prestam seus servigos através das
plataformas de aplicativos pudesse estar sendo comprometida.

Tomando o vinculo de emprego, tao caro aos direitos dos trabalhadores como objeto
de andlise dado ser sinonimo da relacdo de emprego, o estudo mostrou que, ao aceitar os
termos dos contratos digitais disponibilizados pelas plataformas para que os trabalhadores
prestem seus servicos, pontos sensiveis como a pessoalidade, pessoa fisica, onerosidade e
subordinacdo necessarios para que a relacdo de emprego seja estabelecida sdo postos em
questionamento e, por conseguinte, geram inseguranca juridica diante da possibilidade destes
trabalhadores ndo serem vinculados as plataformas e, deste modo, ndo terem seus direitos

assegurados.
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De fato, a questdo do vinculo empregaticio para os trabalhadores de plataformas
tornou-se tao evidente que as inimeras disputas judiciais no mundo todo, com decisdes que,
ora acatam o vinculo em favor dos direitos sociais € ora os desconsidera, em favor da livre
iniciativa e competitividade caracteristicos do capitalismo vém sobrecarregando os tribunais
do trabalho. Mais recentemente, e em especial, no Brasil, o estudo trouxe que as decisdes
recentes vém desconsiderando o vinculo entre empresas de plataforma e trabalhadores. Como
exemplo, o estudo destacou a maioria formada pelo Plenario do STF em marco de 2024 para
reconhecer a repercussao geral de um julgamento acerca da discussdo se ha ou ndo vinculo de
emprego entre motoristas de aplicativos e as plataformas que prestam servigo de transporte de
passageiros.

Tal impasse, aliado justamente a essa falta de regulamentagdo acerca do trabalho
uberizado acaba por inserir os trabalhadores em um limbo juridico, comprometendo a entrega
dos seus direitos sociais, algo que fere tanto a sua dignidade quanto o propoésito do Direito do
Trabalho em si.

E exatamente nesse ponto que o estudo considerou que a discussdo pelo vinculo passa
a ser improdutiva e desnecessaria, justamente ao partir do pressuposto que a legislacao
nacional ja conta com instrumentos necessario capazes de garantir a entrega dos direitos
sociais dos trabalhadores que prestam servigos através de empresas de plataformas. De fato,
o estudo demonstrou que a legislacdo brasileira ¢ flexivel o suficiente para incorporar os
trabalhadores uberizados em uma das diversas alternativas de contratos formais de trabalho,
nas quais sdo assegurados seus direitos basicos buscando, assim, equilibrar essa relagao.

Diante disso, alternativas tais como o enquadramento dos trabalhadores uberizados
como microempreendedores ou autbnomos mostraram-se possiveis. Ao enquadrar o motorista
de aplicativo como MEI ou autébnomo, viu-se que beneficios como aposentadoria por idade e
por invalidez; auxilio-doenga; salario-maternidade; auxilio-reclusdo e pensdo por morte lhe
sdo garantidos na condi¢@o de segurado no INSS representado, assim, uma forma de entrega
dos seus direitos sociais, sem desrespeitar 0s contornos que permeiam aspectos como
concorréncia, livre iniciativa e relagdes economicas.

O enquadramento dos motoristas como auténomos ¢ MEI ndo somente traz
significativas mudancgas ao que vem sendo debatido acerca da relacdo entre trabalhadores de
aplicativos e empresas de plataforma como também demonstra como a legislagcdo nacional ja
conta com instrumentos suficientes a fim de garantir a entrega dos direitos sociais destes
trabalhadores sem a necessidade de discussdo acerca do reconhecimento do vinculo de

emprego.
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Ainda, o estudo trouxe o PLP 12/24, apresentado pelo atual Governo Federal e que
regulamenta o trabalho de motorista de aplicativo para transporte de passageiros. Com o
objetivo de garantir a estes trabalhadores um pacote de direitos, o PLP trata da relacdo de
trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado
privado individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas, abordando
pontos como a definicdo de empresa operadora de aplicativo; estabelecendo as condicGes
para trabalhadores autonomos por plataforma; prevendo a representacdo sindical e a
negociacdo coletiva; prevendo as praticas autorizadas para empresas operadoras;
remuneragdo minima; contribuicdo previdenciaria e regulamentando, ainda, fiscalizagdo e
penalidades.

No entanto, a andlise dos pontos positivos e negativos do PLP 12/2024, mesmo
tratando-se de um projeto em fase embrionaria, demonstra as lacunas da legislacdo no que se
refere a efetiva proteg¢do dos direitos sociais dos trabalhadores de aplicativos.

De fato, tal cendrio tdo somente evidencia a dificuldade na compreensio do
fenémeno tecnolégico relacionado a uberizagdo em equilibrar os conflitos decorrentes dos
frutos da evolugio do mercado de trabalho e os direitos sociais dos trabalhadores. E
justamente nesse ponto que a tematica proposta refor¢a sua relevancia.

A relagdo entre trabalhadores e empresas de plataformas digitais ¢ um dos exemplos
mais evidentes de como a inovagdo tecnoldgica vem de encontro a prote¢do dos direitos
sociais e, mais ainda, em como o Direito do Trabalho precisa estar em consonincia com as
transformagdes pelas quais a sociedade passa. Afinal, conforme trouxe o estudo, a partir do
momento em que os direitos mais caros a dignidade e a melhoria de condi¢des de vida dos
trabalhadores s3o comprometidos, a luta deve estar sempre a frente para que interesses como
economia, capitalismo ou ganho jamais prevalecam.

Em conclusdo, o estudo reforga a pertinéncia econdmica, social e, principalmente,
juridica da tematica proposta. Economica, uma vez que os moldes de trabalho na era digital
podem contribuir para o desenvolvimento de um cenario que contemple a insercdo de mais
cidaddos no mercado de trabalho; social, pois o trabalho permanece sendo um dos pilares da
cidadania e da dignidade da pessoa humana, representado uma das formas mais significativas
da participa¢do do homem na vida em sociedade e, finalmente, juridica, ao chamar o Direito
do Trabalho a reafirmar seu compromisso no resguardo e salvaguarda dos direitos dessa nova

categoria de trabalhadores.
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Por fim, cumpre ressaltar que o cendrio divergente acerca da discussdo do vinculo de
emprego entre trabalhadores de aplicativos e empresas de plataformas, bem como a
indefini¢do no que se refere a categorizacdo desta atividade requer urgéncia na concretude de
uma solu¢do em definitivo em prol do saudavel equilibrio entre o avangar da sociedade, a livre
iniciativa e os direitos sociais destes trabalhadores conforme estabelecidos na Constitui¢ao
Federal.

Por sua vez, o Direito do Trabalho ndo deve e ndo se furtard em cumprir sua missao
de resguardar os direitos sociais dos trabalhadores, seja em que momento da histéria ou do
avancar da sociedade isto se dé, acompanhando a tecnologia inserida e moldando o mercado

de trabalho, tendo sempre em vista a dignidade do homem no desempenho do seu labor.
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