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When | was younger, so much younger than today

I never needed anybody's help in anyway

But now these days are gone, I'm not so self assured

Now I find I've changed my mind and opened up the doors

Help me if you can, I'm feeling down
And | do appreciate you being round
Help me, get my feet back on the ground
Won't you please, please, help me

And now my life has changed in oh so many ways
My independence seems to vanish in the haze

But every now and then I feel so Insecure

| know that I just need you like I've never done before

(Help! — The Beatles)



RESUMO

Esta pesquisa estuda os contratos de comunicacdo de sites especializados em videoaulas que
propagam guias modalizadores que indicam como os usuarios-destinatarios das informaces
devem-ser e devem-fazer inimeras tarefas cotidianas. As orientacdes de como agir sdo
ofertadas por meio de receitas que instruem passo a passo a realizacdo de todas as etapas
necessarias para a conclusdo bem sucedida das acBes. Analisaremos como 0s sites se
categorizam e como dispdem as tematicas para 0s enunciatarios. Beleza, saude e
comportamento sdo exemplos de temas relacionados a imagem pessoal, contetdos a serem
abordados no corpus da pesquisa. Realizaremos um mapeamento dos dispositivos
comunicacionais existentes nos sites e investigaremos, a partir dos arranjos modais do fazer e
do saber operados na instituicdo dos contratos de comunicagdo, os efeitos de sentido que
provém dos textos no intuito de identificarmos a existéncia de modalizac@es e instigacdo ao
consumo. Foram levantadas as seguintes questdes de pesquisa: quais sdo os dispositivos que
fortalecem os contratos de comunicacdo nos sites? Como 0s enunciadores convocam 0S
enunciatarios? Como o programa biopolitico é proposto? De que forma as modalizacGes
ocorrem? Como as navegacOes dos sites procedem? De que modo se organiza a distribuicdo
dos agendamentos tematicos relativos aos modos de doar competéncia aos usuarios? Ha
incentivo de consumo material (indicacGes de lojas virtuais e/ou fisicas) e consumo imaterial
(estimulando novos saberes/conhecimento) através das tematicas exploradas? O corpus é
constituido por 14 sites: 5min, About.com, Ask, Askmen, Como fazer as coisas, Do it Yourself,
eHow, Helpfulvideo, Howcast, Monkeysee, Saber Hacer, Videojug, Wikihow e Wonderhowto.
A perscrutacdo dos dispositivos mais utilizados sera evidenciada para identificar as estratégias
discursivas dos enunciadores. Elaboraremos também um mapeamento das categorias de
videoaulas dos sites e organizacdo das argumentacdes deste projeto com base nos discursos e
teorias sobre autoajuda, biopolitica, cotidiano, narrativas hipermidiaticas, cibercultura e
consumo poés-moderno. A fundamentacdo tedrica contempla os discursos comunicacionais
conforme Charaudeau, Deleuze, Foucault e Semprini e no campo do ciberespaco as teorias de
Trivinho, Rifkin e Castells, além de outros estudiosos como Bauman, Prado, Freire Filho,
Certeau e Greimas.

Palavras-chave: contratos de comunicagdo; sites; videoaulas; modalizagdes; autoajuda;
cotidiano.



ABSTRACT

This research is focused on the user agreements of sites specialized in instruction videos that
propagate modal guides which indicate how the users-recipients of the information should be
and should do in many daily tasks. The orientations on how to act are offered through recipes
that instruct provide a step by step guide to complete all the requirements for successful
completion of actions. This project will analyse how the sites are categorized and how the
topics are organized to their readers. Beauty, health and lifestyle are examples of topics
related to personal appearance, the contents to be covered in the research corpus. A map of
communication devices that exist within the sites will be created and investigated, beginning
from the modal arrangements of the “to do” and “to know” operated within the establishment
of communication contracts, the effects of meaning that derive from the texts in order to
identify the existence of modalizations and instigation of the consumption. The research
questions are the following: what are the devices that fortify the communication contracts
within the sites? How are the readers summoned? How is the biopolitical program proposed?
How does the modalizations happen? How does the navigation of the site take place? How is
organized the distribution of thematic schedules concerning the ways to donate competence to
the users? Is there encouraging material consumption (indications of stores) and immaterial
consumption (encouraging new skills/ knowledge) through the topics explored? The corpus
consists of 14 sites: 5min, About.com, Ask, Askmen, Como fazer as coisas, Doityourself,
eHow, Helpfulvideo, Howcast, MonkeySee, Saber Hacer, Videojug, Wikihow and
Wonderhowto. The investigation of the most used devices will be evidenced to identify the
discursive strategies of the enunciators. We also elaborate the map of the categories of the
video classes that are in the sites and organizations of the arguments of this projetc based on
the speeches and theories abou self-help, biopolitics, daily, hypermedia narratives, cyberspace
and postmodern consumption. The theoric fundamentation includes studies about the
communication speeches as Charaudeau, Deleuze, Foucault and Semprini, in the field of
cyberspace the theories of Trivinho, Rifkin and Castells, and other scholars such as Bauman,
Prado, Freire Filho, Certeau and Greimas.

Keywords: communication contracts; sites; video classes; modalizations; self-help; daily.
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INTRODUCAO

Na po6s-modernidade expandiu-se a utilizacdo de ferramentas tecnologicas que
auxiliam — e em determinados casos até cumprem por si s6 — fungbes que antes eram
garimpadas com muitos esforcos pelos sujeitos em agdo. Aparelhos eletronicos com
sistemas de internet 3G, wireless, GPS, entre outros, ganharam importancia e desde entao
séo considerados essenciais.

Castells (1999, p. 439) afirma que “existem milhfes de usuarios de redes no
mundo, cobrindo todo o espectro da comunica¢do humana, da politica e da religido ao sexo e
a pesquisa”. A internet, ferramenta de comunicacdo tdo presente na vida pos-moderna,
conquistou o interesse das pessoas por incorporar elevados nimeros de textos, imagens e
sons. Diante desse fato, € notoria a ascensdo de sites que divulgam videoaulas ensinando
“como funciona” assuntos variados nesta midia — principalmente apds o surgimento do

Youtube (http://www.youtube.com), site fundado em 2005, que possibilita 0 carregamento e

compartilhamento de videos nas redes virtuais.

Criada inicialmente como um projeto militar na década de 1960, a internet
atualmente pode ser considerada um marco do funcionamento social — por ter a capacidade
de armazenar um enorme banco de dados e conectar virtualmente as pessoas que Sao
chamadas de usuarios e/ou internautas. Apesar disso, ela € um meio de comunicacao
utilizado apenas por uma parte da populacdo, mas que aumenta vertiginosamente. Nas

palavras de Semprini:

[...] comparada as manifestacBes espaciais e humanas, a mediagdo eletronica é
certamente menos concreta e carnal, mas ela apresenta outras especificidades. Em
primeiro lugar, a forte interatividade, que a torna particularmente adaptada a
construcdo da relacdo. Em segundo lugar, a dimensdo espetacular e viva, advinda de
sua ldgica audiovisual. As técnicas de composicdo e de dinamismo dos sites da
internet evoluem sem cessar e permitem efeitos graficos e formas de animagéo
sempre mais sofisticadas. Em terceiro lugar, eles introduzem na relagdo uma
dimenséo de divertimento [...] (SEMPRINI, 2006, p. 216).

No campo virtual, varios textos sdo publicados, alguns através de iniciativas
individuais (a exemplo dos blogs, vlogs, fotologs e perfis em sites de relacionamento), e
outros séo elaborados em nome de corporagdes com ou sem fins lucrativos; todos com o
objetivo de serem “ouvidos” por milhares de pessoas € com o intuito de transmitir algum

saber, independentemente do grau de importancia académica e cientifica atribuida a
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informacdo. Trata-se da liberdade de expressdo na internet, caracterizada pelo poder
comunicar uma opinido, uma reclamacdo ou criar debates — longe da censura das midias
como na televisao e no radio (em que, muitas vezes, é preciso ter a aprovacao dos diretores
antes da veiculacdo) — uma liberdade que s6 é controlada quando ocorre a publicacdo de
insultos relacionados a outrem, gerando processo por danos morais. Contudo, 0 homem
contemporaneo tem a necessidade de falar e de ser ouvido por outros individuos para se
sentir pertencente a sociedade e os dispositivos utilizados para informar algo aos demais
enunciatarios da mensagem, sdo: linguagem verbal escrita ou sonorizada, fotografias,

desenhos e videos. Enfim, todo tipo de texto sincrético. Segundo Charaudeau:

O dispositivo é a condicdo que requer que o ato de comunicagdo se construa de
uma maneira particular, segundo as circunstancias materiais em que se
desenvolve. Define-se através das respostas as perguntas: “Em que ambiente se
inscreve o ato de comunicacdo, que lugares fisicos sdo ocupados pelos parceiros,
que canal de transmissdo ¢ utilizado?” O dispositivo constitui o quadro topoldgico
da troca, que € mais ou menos manifesto, mais ou menos organizado. [...] O
dispositivo é o que determina variantes de realizagdo no interior de um mesmo
contrato de comunicagdo. (CHARAUDEAU, 2007, p. 70).

Os discursos dos enunciadores objetivam atingir os publicos enunciatarios no
intuito de que estes ultimos aceitem o que é dito, estabelecendo o contrato comunicacional.
Recursos como a hipertextualizacdo® sdo utilizados por esses sites para conquistar a atengéo
dos destinatarios das modalizacdes ali expostas. A modalizacdo €, muitas vezes, aplicada
pelo enunciador através de palavras de incentivo a pratica de a¢fes, ensinadas como a
melhor forma de se executar tarefas, de aprender algo, de compreender um programa de
acdo. O discurso da aprendizagem bem sucedida esta presente na modalizacdo, e o
ensinamento, para melhor ser divulgado, € explanado através de instruc@es realizadas passo
a passo. Entretanto, a primeira decisdo para a busca de um saber-fazer algo, através desse
recurso, se deve ao interesse do individuo no campo real, ou seja, das necessidades,
dificuldades, vontade de aprender, duvidas ou questionamentos dele fora do espaco virtual.
Tudo parte de um querer-saber e de um querer-fazer. E sobre ele que atuara a convocacéo do
enunciador para o saber oferecido e para o dever-fazer. Se eu quero fazer algo, como devo
proceder, o que devo aprender, como devo fazer o que deve ser feito?

Na internet, podemos observar varios sites que disponibilizam modalizagdes de

saberes com a inclusdo de videoaulas gratuitas para os internautas. Uma tendéncia, que de

! Hipertextualizagdo ¢ “um modo de apresentacio estético-pragmatico [...] dos produtos ciberculturais e da
rede”. (TRIVINHO, 2007, p. 117).
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acordo com Rifkin é atual, é a de transformar os compradores em usuérios para que as
pessoas estejam em constante contato com as empresas, fazendo, assim, parte do cotidiano
delas. Os sites analisados nesta pesquisa, apesar de ndo venderem produtos, constroem a
ideia de serem canais de informacao sobre fazeres e afazeres cotidianos? e sobre os saberes
em geral, cujo servigo é gratuito para o internauta. Porém, assim como em outros ambientes
virtuais, a exemplo do globo.com, os programadores procuram estimular o internauta-
consumidor a visualizar suas paginas virtuais constantemente, pois quanto maior o fluxo de
usuarios, igualmente maior a chance de se obter recursos financeiros através da veiculacdo
de publicidades de outras empresas, em seus respectivos sites.

Acreditamos que esta dissertacdo seja pertinente a area de comunicacdo devido
ao crescente nimero de surgimentos de sites instrucionais e ao grau de modalizacdes dos
saberes existentes neles. “Saiba como funciona e seja feliz” ¢ destrinchado em duas
vertentes: a primeira, a autoaprendizagem do “como funciona as coisas” — como praticar
uma agdo instrumental e a segunda ¢ a autoaprendizagem mais relacionada ao “saber como
funciona o mundo da felicidade” para, dessa forma, o enunciatario alcancar de fato o “se
sentir feliz” ao praticar determinada acdo, nomeada como a melhor pelo enunciador.

As péginas eletronicas do 5min, About.com, Ask, Askmen, Como fazer as coisas,
Do it Yourself, eHow, Helpfulvideo, Howcast, Monkeysee, Saber Hacer, Videojug, WikiHow,
Wonderhowto® publicam textos com o intuito de servirem de guias modalizadores das acées
do cotidiano dos seus enunciatarios. Ao divulgar receitas ja preestabelecidas para guiar 0s
receptores da comunicacdo, a enunciacdo traz consigo uma manipulacdo que pode ser
parcialmente despercebida pelo internauta em uma rapida anélise da mensagem. Segundo 0s
estudiosos do tema:

A manipulagdo caracteriza-se como uma agdo do homem sobre outros homens,
visando a fazé-los executar um programa dado [...] 0 que estd em jogo, a primeira
vista, é a transformacdo da competéncia modal do destinatario-sujeito: se este, por
exemplo, conjunge ao ndo poder ndo fazer um dever-fazer, tem-se a provocacio
ou a intimidacdo; se ele lhe conjunge um querer-fazer, ter-se-a entdo seducgdo ou
tentacdo. (GREIMAS; COURTES, 2008, p. 300).

2 Os “fazeres cotidianos” podem ser variadas agdes realizadas no dia a dia, como por exemplo, “instalar uma
cortina”, “desentupir um ralo do banheiro”. Ja os “afazeres cotidianos” sdo atividades/ocupagdes que estamos
habituados a praticar no nosso dia a dia, como por exemplo: trabalhar.

® Os enderecos eletrdnicos estdo disponiveis nos links: 5min http://www.5min.com, About.com
http://www.about.com, Ask http://www.ask.com, Askmen http://www.askmen.com, Como Fazer as Coisas
http://www.comofazerascoisas.com.br, Doityourself http://www.doityourself.com, eHow http://www.ehow.com,
Helpful Video http://www.helpfulvideo.com, Howcast http://www.howcast.com, MonkeySee
http://www.monkeysee.com, Saber Hacer http://www.saberhacer.com, Videojug http://www.videojug.com,
WikiHow http://www.wikihow.com e WonderHowTo http://www.wonderhowto.com.
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Os internautas, considerados destinatarios da comunicagdo, acessam tais enderecos
eletrbnicos em busca de saberes escalonados atraveés das tematicas desenvolvidas na
enunciacdo, e quando estes aceitam os discursos empregados € estabelecido o contrato
comunicacional. A busca pelo saber é 0 que motiva os individuos a procurarem na internet as
respostas para duividas sobre “como saber fazer” coisas e “como agir” no mundo real. “O
mundo historico € o mundo do fazer humano. Esse fazer estd sempre em relagdo com o saber,
mas esta relagcdo precisa ser elucidada.” (CASTORIADIS, 1982, p. 90). Todavia, o “saber-
fazer” também estd intimamente ligado ao “poder-fazer”, ou seja, ser capaz de fazer
determinada tarefa. E para ser capaz — principalmente quando a tarefa ndo esta relacionada as
invencOes da humanidade, a exemplo da invencdo da lampada elétrica do génio Thomas Edison
— € preciso uma aprendizagem fornecida por conhecimentos ofertados por outras pessoas que ja
aprenderam as melhores maneiras de alcancar a realizacdo da tarefa, de forma plausivel.

As muitas mensagens expostas nos sites analisados nesta pesquisa se baseiam na
oferta de saberes. Saber como pensar, agir, ler, escrever, ser, cantar, maquiar, rezar, brincar,
dangar, economizar, beijar, consertar, dirigir etc. A lista dos “saberes” torna-se ampla a
medida que abrange cada verbete posto como palavra-chave (em forma de tags) nos links de
busca de informacGes nos enderecos eletronicos. A partir da persuasdo elaborada pelo
enunciador-manipulador, a producdo dos conteidos modalizadores € apresentada no
ciberespaco para estabelecer lacos identitarios dos enunciatarios com as mensagens
transmitidas. Os sites se colocam como canais facilitadores de aprendizados dos fazeres ou
afazeres cotidianos, produzem nas enunciacfes 0s programas biopoliticos de bem-estar,
saude, beleza, entre outros (ligados ao ajustamento do sujeito na sociedade), e nos programas
narrativos, os sites também fazem, muitas vezes, o uso do imperativo da felicidade, através da
manipulacdo das acdes que sdo ofertadas ao sujeito-enunciatario, por meio de instrucdes passo
a passo, levando este sujeito a crer que, ao seguir exatamente todos os passos modalizados,
ele alcancaré o sucesso na realizacio da acdo. E mais do que praticar uma agao, é praticar uma
acao com exceléncia. O que amplia o interesse do internauta, pois este conecta as informacoes
aprendidas com suas necessidades na vida real.

Logo no primeiro momento em que 0 usuario acessa a homepage, ele ja é
exposto a cibericones* e a hipertextos®, que sdo as ferramentas que facilitam a navegacéo, e

instigam a permanéncia do internauta na péagina virtual jA que por meio delas sao

* Os cibericones designam as unidades de representacao grafica e imagética concernentes a funcées técnicas
claras e distintas. (TRIVINHO, 2007, p. 119)

% Os hipertextos ndo sao s6 figuras, desenhos e logogrifos, mas também relevos virtuais estampados por palavras e
letras, grafismos e tracejados, diagramas e palhetas, setas e demais indicadores. (TRIVINHO, 2007, p. 119)
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apresentados itens, em sua maioria coloridos, além de animacdes e fotos, no intuito de com
a comunicacdo visual, reforcar a credibilidade da corporacdo no mercado virtual. Assim, 0s
enunciadores dos sites se dirigem aos enunciatarios supostamente interessados na busca por
orientacBes sobre assuntos especificos, seja este motivado por uma procura de respostas
para algum problema, dificuldade, curiosidade, vontade de aprender algo novo, davidas,
questionamentos, preocupacgoes, conflitos, busca por um passatempo, busca por um querer
ajudar alguém a resolver algum problema ou dificuldade, somente para que ele se informe
sobre assuntos diversos, planeje algo no futuro, descubra que alguma acdo efetivada no
passado poderia ser melhor realizada se tivesse acessado a pagina virtual antes ou,
simplesmente, 0 acesso ao site pode ter sido motivado por uma visualizagdo de uma
publicidade do mesmo (através de outro site ou propaganda boca a boca, por exemplo).
Existe uma multiplicidade de motivos que levam um individuo a se aproximar das
informagdes que compdem o contrato comunicacional de sites com tematicas relacionadas
a acOes do cotidiano.

A enunciacdo apresenta saberes que 0s enunciatarios, em busca de um
aprendizado informal, por muitas vezes almejam e necessitam. As orientacGes buscadas
pelos internautas sdo fornecidas nos sites através de modalizacbes, ou seja, receitas —
chamadas também de modelos, férmulas, guias, tutoriais, roteiros ou manuais — sobre agdes
que possivelmente os mesmos necessitam saber-fazer para, consequentemente, poder-fazer;
uma espécie de autoajuda. E através das videoaulas que ocorrem as simulaces de como o
individuo deve agir e/ou ser, com respostas fornecidas em passo a passo e de forma
contextualizada, facilitando a aprendizagem.

De acordo com o conceito deleuziano a “palavra de ordem”:

[...] € o ponto de engate a partir do qual se constitui uma totalizacdo discursiva, um
fechamento parcial do campo a partir do qual um discurso se sustenta
provisoriamente e no qual as convocagdes para a fantasia sdo amarradas. (PRADO,
2010, p. 70)

A busca dos internautas por palavras de ordem como “sucesso”, “dinheiro”,
“saude”, “beleza”, “bem-estar” e “curtir a vida” € o que faz com que o internauta encontre
0 programa de modalizacdo e eventualmente se interesse por ele. As palavras de ordem
como o “l want to get good at...” (“Eu quero ficar bom em...” aplicada pelo site
videojug.com) e o “search” (“pesquisa/busca” aplicada pelo site doityourself.com) sdo,

nesses meios, utilizadas como palavras-chave de busca dos conhecimentos. Trata-se de um
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espacgo que conecta os interesses do usuario com as informacdes contidas no espaco virtual
em questdo. Através da inicializacdo da busca, o internauta se coloca no lugar de quem
procura a autoajuda — visto que 0 acesso ao site se d& espontaneamente. O interesse por
uma aprendizagem pode ser imaterial, uma busca por um saber intelectual, impalpavel, ou
pode ser material, como por exemplo, aprender a utilizar um martelo.

A unido de diversos tipos de textos (escritos, imagens, audiovisuais) em uma sé
plataforma, que faz do site uma hipermidia, facilita a estruturacdo de toda comunicacdo ao
captar maior atencdo de quem se predispde a assistir ao programa modalizador — quando
comparado a apenas um texto escrito. A interface disponibilizada para o enunciatéario da
mensagem também é muito importante, pois ele escolhe utilizar o site especifico (dentre
tantos outros existentes na internet) para fazer uso do banco de dados dos saberes, ali
presentes, por meio de listagens que, consequentemente ao terem seus links clicados,
apresentaram enumeradas videoaulas sobre a tematica escolhida. Muitos dos estudiosos da
area de audiovisual, como Arlindo Machado, j& discutiram a juncdo da imagem em
movimento com o recurso sonoro, pois quando unidos de forma harménica eles facilitam,
para 0 usuario, a absorcdo da mensagem transmitida. Porém, entender todos os codigos
transmitidos nestes sites exige que o individuo seja dromoapto, ou seja, que o individuo seja
um possuidor de competéncia dromoapta, que “domina as linguagens da tecnologia de
ponta em seus desdobramentos continuos” (TRIVINHO, 2007, p. 103), devido a
necessidade de conhecimento prévio na utilizacdo de algumas ferramentas da internet, para
ser possivel melhor assimilacdo das modalizacBes expostas na enunciacdo e, desse modo,
estabelecer o contrato comunicacional. Vale ressaltar também que o usuario, no momento
em que visualiza as videoaulas sobre assuntos do cotidiano, consome a experiéncia através
da representacdo do outro-actante que pratica a acdo no video em exposicdo — € uma busca
por identificacdo de valores do individuo-internauta com o enunciador-actante do contetudo
abordado na videoaula. Quanto maior a aproximacgéo de interesses, maiores sao as chances
das modalizacGes servirem como programas de acdo para o consumidor. Conforme

Charaudeau:

[...] as representacgdes, ao construirem uma organizacdo do real através de imagens
mentais transpostas em discurso ou em outras manifestacbes comportamentais dos
individuos que vivem em sociedade, estdo incluidas no real, ou mesmo dadas
como se fossem o préprio real. Elas se baseiam na observagdo empirica das trocas
sociais e fabricam um discurso de justificativa dessas trocas, produzindo-se um
sistema de valores que se erige em norma de referéncia. Assim é elaborada uma
certa categorizacdo social do real, a qual revela ndo s6 a relagdo de
“desejabilidade” que o grupo entretém com sua experiéncia do cotidiano, como
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também o tipo de comentario de inteligibilidade do real que o caracteriza — uma
espécie de metadiscurso revelador de seu posicionamento. Em resumo, as
representacfes apontam para um desejo social, produzem normas e revelam
sistemas de valores. (CHARAUDEAU, 2007, p. 47).

Os sites analisados no decorrer desta dissertacdo se dedicam a apresentacdes de
modalizagOes dos saberes sobre o cotidiano, produzidas tanto pelos fundadores, como
também por internautas colaboradores, com a promessa de que as informacdes
disponibilizadas através dos textos, imagens, videos, além de artigos e féruns, ajudem de
alguma forma na producdo e execucdo de projetos do cotidiano das pessoas. Instruindo
passo a passo diversas acdes que podem estar relacionadas a como cuidar da beleza e da
familia, como manter uma alimentagdo saudavel, como criar uma arte em madeira, como
praticar um esporte, como saber se comportar em determinada situacdo, como participar de
um grupo social, entre outras, ou seja, as instrucdes disponiveis nesses sites abrangem
muitas areas de conhecimentos e por isso podem facilmente interessar as pessoas que

buscam os saberes na internet.
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1. O COTIDIANO EM CONSTANTE TRANSFORMACAO

As sociedades tradicionais dos séculos passados se instituiam através de rigorosas
ordens e tradi¢cOes que eram passadas de geracdo para geracdo. A figura do pai repressor era
posta em prética por diversas familias; a ele todos os familiares deviam respeito e obediéncia
e as normas estabelecidas pelo poder do patriarca, obrigatoriamente, tinham que ser
cumpridas, ainda que os demais membros da familia ndo estivessem de acordo. Os
casamentos eram arranjados, as mulheres até a década de 1960 adotavam exclusivamente o
papel de esposa, dona de casa e mée, preparando todas as refeicdes desde o café da manha ao
jantar e a cama para 0 Seu esposo dormir; ndo se esquecendo das suas obrigacfes como
mulher no momento em que o homem desejasse o ato sexual. A mulher ndo tinha voz ativa,
seu pai a oferecia, ainda muito jovem, para casar-se com um desconhecido filho de um senhor
de igual poder financeiro (vale lembrar que o futuro esposo recebia um dote ao se casar com a
donzela). O ensino escolar — quando passou a ser exigido pela sociedade como um todo — era
administrado muitas vezes por repressdes religiosas e, ao filho restava aprender a seguir 0s
passos dos seus antecessores, preservando a boa reputacdo familiar. Um filme que retrata bem
a submissdo da mulher na década de 1950 ¢ O Sorriso de Mona Lisa, com a atriz Julia
Roberts e dirigido por Mike Newell em 2003. De acordo com Giddens:

Se nas culturas orais as pessoas mais velhas sdo o repositorio (e também
freqlientemente os guardides) das tradi¢Bes, ndo € apenas porque as absorveram em
um ponto mais distante no tempo que as outras pessoas, mas porque tém tempo
disponivel para identificar os detalhes dessas tradi¢fes na interagdo com os outros da
sua idade e ensina-las aos jovens. (GIDDENS, 2001, p. 32).

Giddens (2001) afirma, em sua obra Em defesa da sociologia, que as experiéncias
do cotidiano sdo ligadas ao eu/identidade e também as mudancas e adaptacdes na vida
cotidiana, em que quem detém o saber € um repositorio da tradicdo. Antigamente a pratica
desse tipo de experiéncia era repassada principalmente pelo ambito familiar — controlada por
regras politicas e religiosas da sociedade — uma vez que a presenca de tecnologia e demais
recursos como periddicos, revistas, panfletos e livros para a disseminacdo da livre
comunicacgédo/informacdo era minima ou quase inexistente.

As acles cotidianas, nesta pesquisa, serdo trabalhadas através de analises da
comunicacgdo de sites modalizadores que expdem receitas sobre afazeres e fazeres do dia a

dia. Nesse sentido, cabe uma pergunta: Houve uma mudanca de referéncia de quem séo os
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professores da atual geracdo que ndo mais aceita limitages opressivas e/ou limitadas de como
adquirir novos saberes? N&o é preciso se afastar muito da linha do tempo para percebermos
que a sabedoria adquirida pelas pessoas, que hoje sdo idosas, durante longas décadas, além do
ensino escolar, foi aprendida em sua grande maioria com os seus familiares mais velhos, que
0S ensinaram como se comportar e como realizar tarefas do dia a dia, a exemplo de como
costurar — ensinamentos passados de mae para filha, pois era “digna de lastima [...] a mulher
que nao sabia costurar” (MALUF; MOTT, 2005, p. 418).

No rastro das transformacdes dos lacos sociais que estdo ocorrendo no mundo
globalizado, o cotidiano das pessoas tem se modificado mediante o convivio com familiares,
amigos, colegas de trabalho, conversas com andantes desconhecidos nas ruas, nos pontos de
Onibus, nas estacGes de metrd e até mesmo através de conversas com desconhecidos no
mundo virtual, por meio de comentarios em blogs, féruns e chats; além do contato do
individuo com equipamentos tecnoldgicos (como um notebook, netbook, tablet, smarthphone
ou qualquer outro aparelho similar que faz conexdo com as redes virtuais). Dessa forma,
podemos obter novos conhecimentos através da leitura de textos, visualizacdo de imagens
estaticas e videos, e através de uma mdsica ou narracdo em audio. Apesar da necessidade que
cada um de nés tem de preservar a nossa individualidade ao praticar os planos de ac¢fes no
cotidiano, é fundamental que essas a¢cdes sejam moralmente aceitas pela sociedade para evitar
conflitos que nos isolem do convivio social. E necessario seguir um padrio para que as agoes
aplicadas pelo homem facam sentido para si mesmo e também para a sociedade. Ainda

conforme o soci6logo Giddens:

[...] considerar a vida cotidiana como um amalgama de escolhas livres insulta a
realidade psicolégica. Outra razdo poderia ser a inevitabilidade da rotinizacdo. A
vida cotidiana seria impossivel se ndo estabelecéssemos rotinas, e mesmo rotinas
que nada séo além de habitos ndo podem ser totalmente opcionais: elas ndo seriam
rotinas se — pelo menos durante periodos de tempo um tanto longos — as

colocassemos efetivamente “fora de questao”. (GIDDENS, 2001, p. 49)

O que também podemos observar atualmente é que o mundo globalizado alterou
as relacdes de influéncias entre as pessoas. Hoje, os saberes advindos de pessoas que ndo
conhecemos em corpo presente, e dependendo do conteudo da mensagem, ou seja, se for
relevante para o0 receptor e anunciado como competente, é posto como importante e
confiavel; possivelmente o conhecimento até poderd ser mais bem aceito do que outro
conhecimento similar fornecido por alguém que conhecemos pessoalmente. E impossivel

negar que as tecnologias estdo facilitando, cada vez mais, a interacdo entre as pessoas
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fisicamente distantes umas das outras; os recursos das redes sociais, por exemplo, séo
indicadores dessas relagdes, mas, apesar disso, também é possivel identificar que as relacbes
familiares estdo diferentes de antigamente. Paradoxalmente, podemos dizer que “a
aproximagao tradicional se distanciou”, e de forma grosseira € possivel afirmar que os avos,
detentores de um extenso conhecimento, estdo nos asilos, os pais estdo trabalhando todos os
dias sem parar e seus filhos, quando criancas, estdo tendo acesso ao aprendizado apenas nas
creches e escolas, e ap6s tornarem-se jovens rebeldes aprendem a acessar a realidade nas
ruas da cidade metropolitana. Conversas para que aconteca a troca dos saberes entre 0s
componentes das distintas geracbes pouco ocorrem na sociedade atual, contudo vale
ressaltar que “evitar o isolamento das geracdes, os conflitos e desacertos entre elas leva a
construir uma cidadania mais real e produtiva, em que todas as geracdes irdo contribuir para
o fortalecimento de uma cultura solidaria.” (NOVAES, 2005, p. 14).

Ainda que os valores do convivio familiar estejam fortemente presentes nesta era
contemporanea, “morar sozinho em um domicilio é uma situacdo que apresenta indices
ascendentes® no conjunto dos arranjos domésticos” (BERQUO, 2005, p. 432) nas classes
média e alta. O que nos indica que o modo individualista de viver cresce ao longo do tempo.
E possivel que o individuo saia da casa dos pais nio porque arranjou um casamento, mas
porque existe 0 desejo de conquistar independéncia (apesar de que a0 mesmo tempo esta
ocorrendo um crescente aumento do nimero de filhos que moram com os pais mesmo tendo
40 anos de idade). Para exemplificar, Berqué (2005) nos informa que a Gra-Bretanha
apresentou 25% da populacdo morando sozinha na década de 1990. A revista IstoE’ divulgou
em 2009 que 30% dos domicilios da Inglaterra eram habitados por uma Unica pessoa, 25%
nos Estados Unidos (sendo que em Nova York mais da metade da populacdo morava sozinha),
na Suécia este numero subia para 40%, na Dinamarca 36% e na Franca 30%.

Segundo pesquisas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no
Brasil, a cada ano que passa, mais pessoas também estdo morando sozinhas. A Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2009 nos revelou que o numero de
domicilios com apenas um morador passou de 10,4% em 2008, para 12% em 2009. Um
publico que €é (por livre escolha ou ndo) isolado do convivio familiar, e que, portanto, ndo tem

outras pessoas de confianca ao seu redor para solucionar as duvidas que surgem no dia a dia,

® Indices que crescem ao longo do tempo.
" Disponivel em: http://www.istoe.com.br/reportagens/43886_EU+QUERO+FICAR+SOZINHO. Acesso em: 29
de mar. 2012.
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como por exemplo, “como limpar o box do banheiro®” ou “receita de um excelente curriculo™

para conseguir um emprego. Por consequéncia, essas pessoas passam a procurar novas formas
de aprender os afazeres e fazeres da vida, sem depender muito de familiares — que muitas
vezes encontram-se ocupados ou fisicamente distantes. O morador solitario pode fazer o uso
da internet como instrumento de auxilio na busca por respostas sobre os saberes do cotidiano;
ndo incomodando nem os seus familiares, nem 0s seus amigos € muito menos 0s seus
vizinhos em relagéo a questionamentos sobre como ser e/ou agir em determinado momento.
Indo de encontro a este movimento de isolamento dos individuos, através da
moradia, Bauman (2009, p. 139) afirma que “num ambiente liquido, imprevisivel e de fluxo
rapido, precisamos, mais do que nunca, de lacos firmes e seguros de amizade e confianca
mutua.”. Mesmo com tantas transformacdes, todos nds, componentes desta sociedade
globalizada, devemos interagir uns com 0s outros, visto que necessitamos de vinculos
afetivos. A busca desenfreada para nos sentirmos presentes e necessarios na sociedade em que
nos encontramos é uma das inquietaces dos seres humanos da vida liquida-moderna'®. Agir
de acordo com o que a sua comunidade espera é o desafio diario de cada um, que, para nao ser
chamado de louco, tem de evitar contrariar as expectativas do outro e a0 mesmo tempo
mostrar o seu valor, defender suas opinides; é necessario ser peca importante na sociedade,

nao ser inutil.

2. O PODER DO CAPITALISMO

A Revolugdo Industrial, iniciada em meados do século XVIII, ocasionou o
advento da economia capitalista nas sociedades ndo s6 da Inglaterra, como também no
restante do mundo. Ocorreu o surgimento de novas maquinas nas fabricas, a relacéo entre forca
de trabalho e capital mudou e desenvolveu-se o fendmeno da cultura de massa incentivada pelos

jornais da época, que publicava textos sobre o cotidiano da sociedade. A publicacdo de

8 Exemplo disponivel em: http://www.videojug.com/film/how-to-spotlessly-clean-a-shower-screen. Acesso em:
11 de out.2011.

® Exemplo disponivel em: http://www.saberhacer.com/english/video-categories/careers-and-jobs/recipe-for-a-
great-resume. Acesso em: 11 de out.2011.

10°«<) jquido-moderna’ é uma sociedade em que as condices sob as quais agem seus membros mudam num
tempo mais curto do que aquele necessério para a consolidagdo, em hébitos e rotinas, das formas de agir”.
(BAUMAN, 2009, p. 7).



http://www.videojug.com/film/how-to-spotlessly-clean-a-shower-screen
http://www.videojug.com/film/how-to-spotlessly-clean-a-shower-screen
http://www.saberhacer.com/english/video-categories/careers-and-jobs/recipe-for-a-great-resume
http://www.saberhacer.com/english/video-categories/careers-and-jobs/recipe-for-a-great-resume
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informagdes passa a ser progressivamente incrementada conforme se estende a necessidade de

consumo de saberes por parte da populacéo. Atualmente, € interessante notar que:

[...] as transformacdes econdmicas, cientificas, sociais e tecnoldgicas sdo cada vez
mais rapidas, obrigando os sujeitos que ndo querem ficar a margem do processo, que
ndo querem tornar-se obsoletos, da mesma forma que ficaram as maquinas, a
desenvolverem uma capacidade de mudanga e adaptacdo. (RUDIGER, 1996, p. 244)

O homem contemporaneo tem a necessidade, mesmo que inconsciente, de se
moldar diante das circunstancias que a vida social lhe impde, levando em consideracao o teor
das tarefas a serem realizadas. Ser e agir de acordo com a sua cultura j& é intrinseco nos
pensamentos de um jovem em formacéo intelectual. E quanto mais dificil for a préatica das
suas atividades, mais conflitos individuais existirdo para atormenta-lo.

O capitalismo somado ao desenvolvimento social e cultural dos individuos faz da
vida ap6s a modernidade uma época de transi¢Ges. Pontuar os efeitos dos acontecimentos
locais em cada lugar especifico esta cada vez mais dificil & medida que as redes sociais
conectam todos os paises. A especulacdo de uma crise econémica, em um determinado pais,
pode influenciar e prejudicar a area comercial de outro no mesmo dia, ainda que 0s paises
estejam distantes um do outro; a economia mundial est& interconectada através de politicas de
importacdo e exportacdo. Decidir como ser e agir diante desses fendmenos sociais é de
escolha do proprio individuo que, dotado de um repertorio cultural, podera fazer suas proprias
escolhas.

Devido a implantacBes de programas de desenvolvimento econdmico na politica
de diversos paises, que eleva o capital financeiro até mesmo das comunidades menos
favorecidas, € possivel perceber que os trabalhos profissionais antes considerados “de base” (e
sem necessidade de muitos cursos de profissionalizacdo e anos dentro de uma universidade),
como pintor e encanador, estdo ficando cada vez mais custosos nos bolsos de quem necessita
de tais servicos. Uma diarista, por exemplo, era possivel ser contratada, em S&o Paulo, em
2010, por R$ 60,00 para cuidar (por um turno de um dia) de uma kitnet no centro da cidade.
Ja em 2011, o valor minimo era de R$ 70,00 ou de R$ 80,00 a depender do/a profissional,
caracterizando um aumento de aproximadamente 16,5% por ano. Enfim, tudo estd ficando
cada vez mais custoso e € por isso que as pessoas precisam buscar novas formas de solucionar
os seus afazeres domeésticos. Resolver os problemas sozinhos, com a busca de autoajuda
fornecida por especialistas na internet ¢ uma das op¢fes desta sociedade moderna. Para que 0

individuo possa economizar o seu salario, é necessario abdicar de algumas “mordomias” e
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colocar a “mao na massa”, aprendendo ndo somente a produzir e consertar coisas materiais,
mas, no limite, tornar-se o proprio idealizador e operador das a¢des; tudo na base de uma
autoaprendizagem, em que as ferramentas sdo os livros, artigos publicados em periodicos,
chats, videos, entre outros é o aprender com a vivéncia e a experimentacao assistida, colhendo
informacdes no cotidiano para preservar seus interesses e 0 seu bem-estar.

De acordo com o Jornal da Globo,™ construir e reformar no Brasil est4 mais caro
em 2012, pois os custos segundo o INCC (indice Nacional de Custo da Construcio), subiram
7,85% nos ultimos 12 meses principalmente por causa de baixa oferta de mdo de obra —
pedreiro, encanador, pintor. Todavia, a reportagem também nos informa que, conforme o
Instituto Data Popular, uma boa parte da nova classe média tem planos para realizar reformas
nos proximos 12 meses. Como o mercado estd em constante inovacao, e para o publico
massivo as despesas do dia a dia estdo grandes (muito além do que a maioria pode pagar),
tornou-se vantajoso aprender por conta propria a praticar o que antes se pagaria para alguém
realizar. E poder ter, por exemplo, sua casa decorada sem contratar os servicos de um pintor,
marceneiro e arquiteto: agora isso € possivel. Antes, somente ter bom gosto ndo adiantava, era
necessario contratar profissionais da area; hoje, vocé pode comprar uma revista com dicas de
especialista ou até mesmo acessar 0s sites especializados neste segmento, de graca. Tudo isto
instaura, por consequéncia, a cultura do “do it yourself” (DIY) (faga vocé mesmo) no mundo
globalizado, que idealiza a capacitacdo de pessoas, transformando-as em profissionais da area
através dos modelos que ensinam passo a passo a como praticar uma a¢do, para assim poder
realizar os desejos tao instigados pelos sistemas de marketing e da publicidade. Dessa forma,
os defensores dessa cultura DIY, com o uso da persuasdo também motivam 0s seus
seguidores, mostrando suas habilidades e tornando-os mais capazes em praticar suas acgoes, e
consequentemente, elevando a autoestima dos mesmaos.

O processo de autoaprendizagem passou a ser cada vez mais incentivado pelos
internautas formadores de opinides nas redes virtuais — que em seus blogs, redes sociais e/ou
féruns expressam suas opinides e divulgam conhecimentos sobre autoaprendizagem e
assuntos do cotidiano que podem ser Uteis a outros internautas, ja que revelam suas
facilidades — e é por isso que podemos afirmar que o surgimento de muitos sites, do tipo DIY,
foi provocado pelo aparecimento da “necessidade” de varios internautas compartilharem os
seus saberes sobre assuntos do dia a dia no meio eletronico. E interessante ressaltar que

muitas dessas paginas eletronicas foram criadas por cidaddos de paises do Norte, como o

1 Edicéo do dia 27/03/2012. Disponivel em: http://g1.globo.com/jornal-da-globo/noticia/2012/03/custos-para-
construir-ou-reformar-subiram-785-nos-ultimo-12-meses.html. Acesso em: 28 de mar. 2012.



http://g1.globo.com/jornal-da-globo/noticia/2012/03/custos-para-construir-ou-reformar-subiram-785-nos-ultimo-12-meses.html
http://g1.globo.com/jornal-da-globo/noticia/2012/03/custos-para-construir-ou-reformar-subiram-785-nos-ultimo-12-meses.html
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Reino Unido e os Estados Unidos da América, por causa da mudanca socioeconémica destes
paises, pois as despesas basicas dos cidaddos tiveram que ser podadas para assim economizar
e, consequentemente, gastar esta poupancga com outros produtos e servi¢cos considerados mais
essenciais. 1sso ocasiona uma escassez e um encarecimento de servigos desta espécie nestes
locais; aqui ¢ interessante destacar as historias sobre os brasileiros que com o “sonho
americano” imigram para os EUA em busca de oportunidades de trabalho como pintor,
pedreiro, babd, entre outros, e satisfatoriamente realizados até conseguem ajudar as familias
desprovidas de recurso financeiro que permanecem no Brasil. Contudo, ja é possivel observar
que os pregos da contratacdo de servigos deste tipo também estdo se tornando cada vez mais
caros nas terras brasileiras, principalmente nas capitais.

Bauman (2009) ja afirmava que a aceleracdo das mudancas na sociedade acarreta
intensas preocupacdes momentaneas que o individuo sofre, pois os modos de vida sdo
produtos consumiveis e “livrar-se das coisas tem prioridade sobre adquiri-las”. A vida passou

a ser uma vida-liquida, vivida com uma série de reinicios. Para o estudioso,

[...] a boa noticia é que a substituicdo das preocupagdes com a eternidade pelo
alvorogo da reciclagem identitaria vem acompanhada de ferramentas patenteadas e
prontas para uso, do tipo faga-vocé-mesmo, que prometem tornar o trabalho rapido
e ediciente, sem a necessidade de habilidades especiais e com pouca dificuldade,
se é que ha alguma. [...] Todos aqueles custos exorbitantes das antigas terapias ndo
sdo mais necessarios. Em seu lugar, cairdo muito bem as novas e aperfeicoadas
dietas, os aparelhos de ginéstica, as mudancas de papel de parede, 0s tacos no
lugar de carpetes (ou vice-versa) [...] Vida liquida é uma vida de consumo
(BAUMAN, 2009, p. 16)

As paginas eletrdnicas que disponibilizam as modaliza¢fes sobre os afazeres e 0s
fazeres cotidianos também sdo provenientes do consumo, seja este consumo efetivado por
produtos ou servigos. Muitas das coisas que hoje consumimos partem de uma “necessidade”
criada, advinda de interesses pessoais ou de manipulagdes dos outros, que dizem: “vocé

9 ¢e

precisa disto”. Como, por exemplo, “como causar uma boa primeira impressao”, “como levar

. 12 1
seu parceiro ao mundo da lua” 13

ou para as mulheres, “como saber se maquiar”™ para se ter
uma imagem pessoal digna de ser vista aos olhares dos outros. Ndo nascemos com essas
necessidades, mas as sociedades, ao longo dos anos, criaram esses tipos de “necessidades”

para distinguir os individuos que merecem visibilidade, daqueles que ndo e que, por causa

12 Videoaulas disponiveis em: http://www.videojug.com/film/how-can-i-make-a-good-first-impression-2,
http://www.videojug.com/film/how-to-get-your-partner-in-the-mood. Acesso em: 30 out.2011.

3 Exemplo de videoaula sobre como se maquiar, inspirado na maquiagem de olhos das mulheres 4rabes.
Disponivel em: http://www.videojug.com/film/sexy-and-smokey-arabic-inspired-eye-make-up-tutorial. Acesso
em: 12 out.2011.
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disso, devem ser marginalizados do convivio social. Fundamental é também associar a
quantidade de lagos que envolvem uma agdo como esta citada anteriormente: para poder se
maquiar, primeiro a mulher precisa ter os produtos adequados — um bom conjunto de pincéis,
delineador, palheta de sombra, pé compacto, base, corretivo, batom, blush, iluminador,
mascara de cilios, creme de limpeza facial e demaquilante, e por Gltimo, mas ndo menos
importante, a mulher precisa saber como usar todos estes materiais de forma adequada para
utiliza-los em situacGes sociais como uma reunido de negocios ou eventos — valorizando o
formato dos seus olhos, do seu nariz, da sua boca, enfim, do seu rosto como um todo — e para
que issO ocorra € necessario uma receita, ou em nosso vocabuldrio semiotico, uma
modalizacdo. A mulher precisa de instrucdes fornecidas por especialistas do ramo ou

conhecidos que ja adquiriram estes saberes, pois nesses casos é muito dificil ser autodidata.

3. BIOPOLITICA, VIDA ISOLADA E VONTADE DE SABER

Foucault, em seu livro Histéria da sexualidade I, fez mencéo do que veio a ser
chamado de biopolitica®* (ou biopoder) para abordar a problematica do ajustamento da
populagéo na sociedade moderna, modelos de controle e normatizagGes de acOes das pessoas.
Segundo o fildsofo, o biopoder:

[...] foi elemento indispensavel ao desenvolvimento do capitalismo, que s6 pode ser
garantido a custa da insergdo controlada dos corpos no aparelho de producédo e por
meio de um ajustamento dos fendmenos de populagdo aos processos econdmicos.
(FOUCAULT, 2007, p. 153).

O intelectual ainda afirma que a vida humana é conduzida pelos procedimentos de
poder e de saber, e quem exerce esta disciplina de controle s&o as instituicbes como a escola e
0 exército, que adestram as aptiddes dos individuos para melhor integra-los nos sistemas
econémicos/politicos (FOUCAULT, 2007). Nestes monitoramentos sdo investidas tecnologias
politicas para atender as caréncias da massa populacional, em que a proliferacdo de modelos
de controle envolve o corpo do individuo, seja na modulacdo do comportamento, nas
condicGes de moradia ou na forma de se manter saudavel.

Paula Sibilia, em um estudo deste conceito foucaultiano, e ja se referindo a

14 Biopolitica é um conjunto de regulamentages que agem diretamente na sociedade pés-moderna.
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sociedade pOs-disciplinar, afirma que “as transformacGes econdmicas, politicas e
socioculturais ocorridas nos Uultimos anos intensificaram as ramificagdes biopoliticas”
(SIBILIA, 2010, p. 6). Estas ramificacdes sdo atribuidas as regulamentacGes de como viver
em sociedade, e as promessas das poténcias da técnica e da ciéncia continuam mantendo tudo
sob controle, trazendo constantemente & populagdo novas formas de autodisciplinar-se,
deixando que cada individuo decida suas agbes, por si préprio, apesar de 0 seu
comportamento continuar sendo vigiado pelas instituicdes que dominam o circulo social.

A partir da concepcdo de que cada individuo deve assumir suas decisdes
individualmente, a busca por informac6es que expandam os seus conhecimentos adquiridos
anteriormente e facam-no apoderar-se, consequentemente, de decisbes positivas € mais

valorizada. Esta troca de saberes, para Sibilia, é fornecida também no mundo virtual:

[...] enquanto as redes informéticas perpassam os muros desses edificios e articulam
tanto os modos de subjetivacdo como as formas de sociabilidade, a conex&o se instaura
como o dispositivo de poder mais eficaz do momento. (SIBILIA, 2010, p. 7)

Por isso, o fornecimento de contelidos para a expansdo dos saberes do homem
moderno, no meio da comunicagdo via internet, se integra perfeitamente as caracteristicas da
autoaprendizagem. As informaces estdo dispostas por mecanismos de pesquisa que facilitam
ao usuario achar o que deseja consumir; é possivel ler ou visualizar as noticias por quanto
tempo se desejar (até mesmo 24 horas por dia), as opinides podem ser relatadas e seus
questionamentos podem ser respondidos por quaisquer pessoas interessadas em estabelecer
uma interagdo. E como ter uma “escola da vida” dentro do computador, que capacita o usuario
a se autodesenvolver. Com isso, 0 recurso do audiovisual, utilizado nas chamadas videoaulas

online, ganha forca neste movimento de autodesenvolvimento dos individuos.

4. AUTONOMIA DO INDIVIDUO E ABUSCA DE AUTOAJUDA

Atualmente, junto a poténcia de se autogovernar, € disponibilizado ao individuo
um namero variado de opg¢des de modos de ser e agir, como por exemplo, de se comportar e
se relacionar com os outros. As expressdes como ‘“ser independente” e ‘“‘conquistar a
liberdade” (que véo de encontro a palavras como dependéncia, obediéncia, submisséo e

controle) hoje sdo mais utilizadas pelos individuos, ainda que, mesmo no seculo XXI,
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possamos presenciar opressdes ligadas a condutas preconceituosas de racismos, sexismo,
homofobia, classe social, machismo e etnocentrismo. A autonomia que faz com que o
individuo pense, seja e aja do jeito que ele deseja é fornecida por ferramentas de capacitacéo
que lhe sdo expostas a medida que aumentam as experiéncias vividas por este. Para
pensarmos em conquista de autonomia devemos mergulhar nas profundezas de nossas
lembrancas pueris. Quando bebés, necessitamos de nossas maes para nos alimentar, mas com
0 passar do tempo elas nos ensinam como comer a nossa papinha e, alguns anos depois, nos ja
nos alimentamos por conta prépria. Nesta era contemporanea, ser autbnomo em nossas agoes
estd cada vez mais em evidéncia; as obrigacdes de se manter apto a pertencer a um grupo
social estdo intimamente relacionadas a capacidade do individuo em se autoconduzir em
termos de normas que sao intrinsecas (algumas até invisiveis) a sociedade. De acordo com

Franca:

[...] vivemos uma transi¢do, de uma “era da disciplina” para uma “era da autonomia”;
nesta segunda, a tonica se desloca para o individuo. Citando Robert Castel, Ehrenberg
remete a uma nova “cultura psicoldgica” que estimula homens e mulheres a se
voltarem prioritariamente para as questdes de suas vidas privadas (Ehrenberg,
2010:209). Tal cultura leva o individuo a se ver, ou tratar seu potencial préprio, como
um tipo de capital a gerir com vistas a garantir/promover seu éxito social. A pergunta
sobre o que lhe é permitido fazer é substituida pela pergunta sobre o que ele é capaz de
fazer; a énfase na autonomia ultrapassa a indagagdo sobre o permitido e passa a se
referenciar no possivel; a construcdo pessoal se desenvolve na linha que vai da
capacidade a incapacidade. Cada qual deve cultivar da melhor maneira seu capital
pessoal para alcangar uma melhor performance. (FRANCA, 2010, p. 222).

Dessa forma, a autonomia dos individuos é constantemente acentuada no processo
de interagdo sociocultural. E positiva a ideia de ser caracterizada como uma “pessoa
independente”, pois isso a transforma em poténcia no quesito carater e desenvolvimento
pessoal, causando uma boa impressdo para 0s outros, com quem o individuo, de alguma
forma, se relaciona. As pessoas com esse tipo de caracteristica, muitas vezes tornam-se
referéncias a serem seguidas, ou seja, exemplos de como ser e fazer na vida. E, por exemplo,
por causa desta linha de pensamento que muitos jovens da periferia brasileira querem se
tornar grandes jogadores de futebol como o Pelé, o fenbmeno Ronaldo e o mais atual de
todos, Neymar. O pensamento de que “se ele conseguiu ‘subir’ na vida, mesmo pertencendo a
uma familia com baixo poder aquisitivo, eu também posso conseguir” ¢ uma das formas mais
comuns de se motivar e acreditar que, com o treino de uma habilidade, os resultados podem
ser positivos e as dificuldades financeiras, atualmente enfrentadas, podem ter os dias
contados. O ato de imitar os outros para obter resultados positivos nas suas acgdes diarias €

muito comum na vida social moderna.
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Né&o ha vida cotidiana sem imitagdo. Na assimilacdo do sistema consuetudinario,
jamais procedemos meramente “sendo preceitos”, mas imitamos 0s outros; sem
mimese, nem o trabalho nem o intercdmbio seriam possiveis. Como sempre, 0
problema reside em saber se somos capazes de produzir um campo de liberdade
individual de movimentos no interior da mimese, ou, em caso extremo, de
deixar de lado completamente os costumes miméticos e configurar novas
atitudes. Naturalmente, existem na vida cotidiana setores nos quais ndao é
necessaria a individualizacdo da mimese, bem como épocas nas quais ela se
torna supérflua; ademais, os tipos e os graus de individualizacdo séo
necessariamente diversos nas varias esferas vitais, nas diferentes épocas e
situagBes. (HELLER, 2004, p. 36).

Aprender com as experiéncias dos outros é uma pratica bem aceita nos grupos
sociais. Um conhecimento possibilita a criacdo de um outro a medida que eles sdo
intercalados. A aprendizagem é consolidada a partir de experiéncias e treinamentos
educacionais. Assim, os saberes sdo disseminados por professores, familiares, amigos, autores
de livros, inventores, cientistas e filésofos, que compreendem a importancia de se
compartilhar as mensagens.

Diante da dificuldade de se estabelecer contato pessoal entre as pessoas que
seguem ideologias semelhantes, para a explanacdo de relatos, e também para a pratica de
conversacdes sobre os dilemas das experiéncias cotidianas, a inddstria literaria vem ganhando
destaque na publicacdo de variadas obras sobre autoajuda’. Trata-se de tematica recente, mas
com bases histéricas muito enraizadas. Para Rudiger, estudioso da cultura de massa

contemporanea:

[...] os principios de autocultivo em que se baseia, todavia, ndo representam
fendmeno novo. Indicios seus podem ser encontrados em periodos remotos da
Antiglidade. Desde esta época, de fato os homens conceberam técnicas refletidas e
voluntérias por meio das quais eles se propSem regras de conduta para legitimar
suas agbes ou modificar seu modo de ser, como reenfatizou Michel Foucault (em
histéria da sexualidade 1).

A civilizacdo identifica-se historicamente com o processo através do qual as
compulsdes a acdo de carater externo e social transformaram-se em compulsées
internas e individuais. Conforme ela avanca, os individuos sdo levados a reprimir
suas pulsdes, racionalizar seu comportamento e desenvolver controles sobre si
mesmos. A socializagdo crescente tende a encaixa-los em estruturas funcionais cada
vez mais estreitas, que os forgcam a disciplinar seus movimentos e adaptar-se a
sistemas de acdo sobre os quais tém pouco controle. (RUDIGER, 1996, p. 11).

Os espacos para extravasar as emocOes, sem a demasiada preocupagdo com a

racionalizacdo dos fatos, estdo agora presentes na sociedade de forma reduzida para os

15 A literatura de autoajuda — “o conjunto de relatos, de manuais, de textos, as vezes multimidia, que ensina como
conduzir a vida, sobrepujar a depresséo, manejar com pessoas, exercitar a sexualidade, parar de fumar, prosperar
financeiramente, etc. [...] através das quais o individuo comum vem tentando descobrir, dentro de si, 0s recursos
e a solugéo dos problemas pessoais criados pela vida moderna”. (RUDIGER, 1996, p. 9).
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individuos, pois ndo s6 as instituicdes controlam a populagdo, como também os individuos
por si proprios se autocontrolam, mesmo que inconscientemente. Continuar a desvendar
novos conhecimentos, que se agrupardo a vasta gama de saberes adquiridos desde a infancia,
é uma tarefa ardua, porém recompensadora, necessaria para o individuo continuar inserido no
contexto social, e consequentemente ndo ser considerado ultrapassado.

Para tanto, atualmente o compartilhamento dos saberes na internet, através da
cibersocializagdo™, se faz presente; servindo como uma ferramenta de reforco a propagacéo
de mensagens de diferentes assuntos e unindo-se aos meios de comunicagdo como 0s jornais,
as revistas e a televisdo, como fontes de informacOes para as argumentacdes e
questionamentos dos individuos. As revistas femininas, por exemplo, muitas vezes com a
enunciacao provocam na leitora uma melhor compreensdo sobre as mudancas do seu corpo,

.17 Nas redes virtuais,

sobre 0s seus desejos e sobre 0 seu comportamento no convivio socia
assim como nas revistas impressas (a exemplo de Nova, Vida Simples, Claudia, Boa Forma e
Marie Claire), diversas paginas eletrénicas disseminam conteldos de autoajuda para as

pessoas, e de acordo com Velho:

A difusdo da internet produz um impacto que s6 cresce e da oportunidade para o
aprofundamento de reflexdes sobre segmentacGes socioculturais e interagcdes baseadas
em novas redes de sociabilidade, introduzindo novos elementos na cultura de massas.
N4o ha davida de que as inovagdes eletrdnicas e digitais alteram significativamente as
caracteristicas da relacdo fendmeno de massa, apropriacéo e interpretacdo individuais.
(VELHO, 2010, p. 233).

Ou seja, as maneiras de se sociabilizar nesta época sdo alteradas pelas inovacoes
tecnoldgicas que conectam os individuos de forma rapida, e até instantanea, para facilitar as
comunicagBes, mesmo que o contato fisico entre os envolvidos nunca exista. E inegavel que

estas novas formas de socializacdo provocam mudancas na cultura de todos nés.

5. INTERACAO ONLINE

16 Cibersocializacdo — socializagdo na rede mundial de computadores.

Y Um estudo mais aprofundado sobre revistas deste segmento pode ser visualizado na hipermidia “Regimes de
visibilidade em revistas: analise multifocal dos contratos de comunicagdo”, desenvolvido pelo Grupo de
Pesquisas em Midia Impressa do Programa de Estudos Pés-graduados em Comunicacao e Semidtica da PUC-SP,
organizado pelo Dr. José Luiz Aidar Prado. www.pucsp.br/pos/cos/umdiasetedias.



http://www.pucsp.br/pos/cos/umdiasetedias

29

A internet esta presente em um espaco virtual, chamado ciberespago®®, para o
intercambio de informacdes, sejam estas relacionadas a diversidade cultural e as ideologias,
bem como as exposicoes e vendas de produtos e servicos, independente da area geografica em
que a pessoa se encontre (0 que aumentou a concorréncia no mercado, pois atualmente é
possivel vender e comprar fora das lojas fisicas). Esse meio de comunicacdo também
possibilitou uma aproximacdo mais veloz e eficaz dos grupos de pessoas com interesses
semelhantes. Mesmo que os individuos ndo se conhecam pessoalmente, o0 mundo virtual os
conecta, em tempo real, ndo importando se alguém se encontre fisicamente em uma cidade
interiorana de Sergipe/Brasil as 18 horas no horério local, e o outro, considerado por este
ultimo como um amigo virtual, se encontre em Berlim/Alemanha as 22 horas no horario local.

De acordo com Alves:

Pelo fato de abolir as fronteiras na circulacdo de informagdes, a internet se
transforma igualmente em um espago de reunido e em um “lugar” onde se pode
exprimir a solidariedade. Esse novo meio, 0 quarto, depois da imprensa escrita, do
radio e da televisdo, € sobretudo um espagco de comunicacdo que pode ser
aproveitado por todos para se fazerem conhecer e “ouvir” suas vozes, se assim se
pode dizer. (ALVES, 2010, p. 145)

Os locais de origem de acesso sao 0s mais variados possiveis, seja nos Estados
Unidos, no Brasil, nos paises africanos, na Nova Zelandia, no Japdo e/ou nos demais paises
existentes, ndo importando a etnia do individuo e o seu poder socioeconémico. Na internet, as
pessoas tém a liberdade de expressar opinides, discutir temas de interesse da populagdo em
geral e, como o telefone, estabelecer uma comunicacdo interpessoal e estabelecer
relacionamentos afetivos.

No quesito aprendizagem, a internet disponibiliza uma vasta biblioteca virtual,
com acesso a uma gama de informagdes que antigamente s6 poderiamos nos aproximar se
fossemos a um prédio de uma biblioteca pablica da cidade para pesquisar. Conjuntos de
enciclopédias, que mesmo na década de 1990 ainda eram compradas por muitas familias da
classe média, hoje ja ndo sdo tdo consumidas. Os saberes tornaram-se mais acessiveis e
dependentes, principalmente, do que parte do interesse do individuo, pois sdo inumeras as
formas de se obter conhecimentos relacionados a um mesmo tema. E possivel entender sobre

economia lendo artigos de estudiosos da area, assistindo ao jornal televisivo, lendo jornais

18 Ciberespaco — “Com a internet, houve o aparecimento de um espaco virtual de comunicacdo chamado de
ciberespaco (cyberspace, em inglés). Para Lévy (LEVY. Cibercultura), o ciberespaco criou uma forma de
contatar as pessoas ndo mais em funcdo de seus nomes ou posi¢do geografica, mas a partir de seus centros de
interesses”. (MENEZES, 2010, p. 296)
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impressos e revistas ou livros especializados e por Gltimo, mas ndo menos importante, através
da circulagdo dos saberes na internet. De acordo com um artigo de Sénia Célia de Oliveira

Alves,

[..] a interacdo eletrdnica tem sido considerada uma forma privilegiada de
comunicagdo, sobretudo em contextos de ensino-aprendizagem, tendo em vista a
possibilidade de se estabelecerem contatos entre um nimero importante e variado de
parceiros e de se desenvolverem diferentes tépicos. (ALVES, 2010, p. 146).

Através de recursos de textos digitalizados, imagens estaticas formadas por pixels,
animac6es em formato flash, links que conectam os campos de informacdes e os audiovisuais,
a internet € uma plataforma de distribuicdo de conteddo que disponibiliza uma infinita gama
de conhecimentos ndo s6 propagados por pessoas juridicas (representantes de empresas),
como também por pessoas fisicas (usuarios comuns), pois ambos podem divulgar mensagens
por livre e espontanea vontade ou porgue precisam demonstrar um posicionamento diante de
relatos de terceiros, opinides ou indagacGes que os relacionam com o restante da populagao.

O crescente numero de portais, blogs e demais sites, como os institucionais
relacionados ao ensino académico online (os chamados “ensino a distincia”), se apresentam
no mercado interconectado com o intuito de propagandear os seus saberes. A internet trouxe a
possibilidade de o individuo evitar relacionamentos presenciais, e tudo pode ser feito através
dela: é possivel comprar roupas, comida, conversar em bate-papos virtuais, estudar e fazer
trabalhos — em contraposicdo a essas possibilidades virtuais, as sociedades nao aprovam o
1solamento total do individuo no mundo real, pois para elas o ‘“eu” continuara sempre
necessitando do “outro”. — Apesar disso, as interacfes comerciais e afetivas ocorridas
virtualmente nos revelam o quanto a interacdo online se faz presente na era contemporanea.

Segundo Alves:

O advento do computador como um meio de comunicagdo humana transformou a
interacdo social. As novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo,
notadamente a comunicacao pela internet, permitem ao homem interagir em tempo
real com outros interlocutores e lhe ddo a possibilidade de enviar e de receber
rapidamente dados e informac8es de toda ordem, inclusive com a possibilidade de
transmitir e receber sons e imagens. (ALVES, 2010, p. 150)

O avanco tecnoldgico possibilitou ao homem um aumento de interagdo virtual
com outras pessoas. Hoje, além dos telefones celulares, podemos nos comunicar pela internet
utilizando os chats, cAmeras filmadoras, textos em foruns virtuais, comentarios de publicacfes

de outros usuarios, e-mails, arquivos enviados eletronicamente etc. Quanto ao ato de aprender
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os saberes, é possivel afirmar que, em alguns casos, o poder de uma aprendizagem com a
ajuda das tecnologias das redes virtuais, algumas vezes supera o poder de aprendizagem em
sala de aula convencional, quando comparadas ao nivel de interacdo entre os estudantes, como
mostra o resultado de uma pesquisa feita no livro Interacdo e aprendizagem em ambiente

virtual,

[...] as discussBes durante o curso geraram 1.304 mensagens no total, das quais 246
(18,9%) foram produzidas pela professora-moderadora e as outras 1.061 (81,1%)
pelos aprendizes. E interessante observar como a participacdo da professora nas
interac6es mediadas por computador diminuiu em relacdo ao que ocorre na sala de
aula presencial. (PARREIRAS, 2010, p. 213).

Além de servir como extensdo do campo de aprendizagem formal, a internet
fornece um vasto conteddo que pode ser lido e/ou visto pelo internauta, até como um hobby.
Ele pode navegar nas paginas da web, se divertir em jogos online, entre outras atividades.
Quando bem utilizada, essa ferramenta pode aprimorar o repertdrio intelecto-cultural do

individuo. Parreiras afirma que:

[...] a aprendizagem informal, que a revolucdo tecnoldgica tornou possivel, é uma
constante na argumentacdo em defesa de um modelo de educagdo continua
(educagdo continua refere-se a modalidade de educacdo que transcende os limites da
escola formal) [...] com essa nova possibilidade de aprendizagem vem um conceito
mais instrumental de autonomia: processo de auto-aprimoramento, o que é essencial,
junto a seguranca e a autoestima, para a sobrevivéncia de individuos, sistemas
sociais, corporacdes, paises e até mesmo do planeta. Assim, quando associada as
tecnologias de informag8es a servigo da aprendizagem continua de adultos, a nocéo
de autonomia ligada a autoaprendizagem abre caminhos para que o individuo
cumpra o seu direito e obrigacdo de se auto-aprimorar. (PARREIRAS, 2010, p. 225).

Neste meio comunicacional, o individuo exercita sua habilidade de se
autodesenvolver mediante os modelos expostos nas midias. Estar bem informado sobre os
assuntos relevantes da sociedade s6 depende dele mesmo. E fundamental estar conectado as
novidades do mundo globalizado, saber se vestir de acordo com a moda fashion, saber utilizar
as palavras adequadas a depender de quem seja 0 seu receptor da mensagem; saber se
comportar no momento de uma reunido importante de trabalho; saber outros idiomas para
poder se comunicar com pessoas de paises diferentes; saber quais alimentos sdo saudaveis
para consumi-los; aprimorar os infinitos caminhos em que podemos seguir. Porém, nado
nascemos sabendo esses conhecimentos, mas muitas vezes criamos nas nossas mentes a ideia
de que necessitamos aprimorar esses saberes, ao longo de nossas vidas, para nos sentirmos

parte presente na sociedade.
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O meio de comunicagdo virtual disponibiliza ao individuo auténomo a
possibilidade de ele aprender grande parte do que desejar e lhe for solicitado através da

autonomia. De acordo com Christiane Heemann:

[...] a web configura-se como um ambiente extremamente rico para a aprendizagem.
O aprendiz tem acesso a web sempre que tiver vontade, podendo explora-la dentro
de uma sequéncia guiada ou determinada por si proprio; uma vez que a web
apresenta o contetdo em forma de hipertexto, o aprendiz determina a sequéncia
deste conteldo conforme sua vontade, exercendo controle sobre a aprendizagem.
(HEEMANN, 2010, p. 298).

Ser autbnomo na obtencdo de conhecimentos € um facilitador para a assimilagédo
das informagdes, pois ao ter a oportunidade de escolher o momento mais adequado para a
realizacdo da busca de um determinado saber, o individuo alinha os seus interesses pessoais e
apreende melhor as mensagens enunciadas. Em contrapartida, a velocidade positiva da
internet também produz mais pressdo para 0s homens que querem permanecer atualizados
com as tecnologias da informacdo — pois ao serem detentores de recursos comunicacionais
cada vez mais modernos, sdo ‘“obrigados” a atualizarem constantemente o0s seus
conhecimentos. Por exemplo: hoje um executivo necessita estar com o seu mobile 24 horas
ligado para atender ligagGes, mandar e-mails, ler noticias sobre politica, economia e cultura,
acessar seus perfis pessoais em redes sociais e verificar o andamento do site da empresa que
comanda. Enfim, é fundamental permanecer de alguma forma sempre online no mundo

virtual.

6. BUSCA DA FELICIDADE

A procura dos seres humanos em satisfazer seus desejos e necessidades
permanece fortemente presente no mundo globalizado. Necessitamos de objetos e servigos
gue antes nem sabiamos que necessitariamos; quem imaginaria que nao conseguiriamos viver
sem um celular? Ou entdo sem um computador para enviar e-mails? Ou a necessidade de
termos um aparelho micro-ondas ou um condicionador de ar em casa? O numero de
exigéncias de se “ter” e de “ser” s6 aumenta com o passar dos anos.

A busca por viver novas experiéncias é alimentada por uma industria de consumo

que vende tanto os bens materiais, como aparelhos telefonicos portateis de ultima geragéo,
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televisores com imagens nitidas, telas ultrafinas e design modernos, como também imateriais,
a exemplo da venda do prazer de se sentir feliz ao fazer um cruzeiro no Mar Mediterraneo ou
0 prazer de se degustar um chocolate sui¢o ou ainda de fazer uma lipoaspiracéo, etc. A cultura
do consumo se fortalece a medida que os homens desejam aspectos mais abstratos ao realizar
uma acdo. E a procura da felicidade, o sentir-se poderoso ou satisfeito; é a busca pelo sucesso
e a realizagdo individual. De acordo com Rifkin:

Os novos homem e mulher p6s-modernos estdo buscando constantemente novas
experiéncias vividas, assim como seus pais e av0s burgueses buscaram
continuamente novas aquisi¢des. As novas industrias culturais, por sua vez, estdo
criando um nimero quase infinito de scripts para se representar as experiéncias de
vida, assim como as industrias de manufatura forneceram um vasto ndmero de
produtos para comprar. (RIFKIN, 2001, p. 173).

Guias, manuais, tutoriais, modelos e receituarios sdo algumas das formas de
identificacdo dos moldes que vém se disseminando cada vez mais em revistas, programas de
televisdo, debates em congressos académicos, livros de autoajuda e a internet. A modalizagéo
muitas vezes e fornecida ao individuo com a utilizacdo de psicologia motivacional. Quem
nunca acreditou que comprando 0s cosméticos X, além de ter uma pele limpinha, passaria a
apresentar uma imagem pessoal mais jovial e com autoestima? Mas ser um jovem de espirito
independe da marca de cosmético utilizada. Motivar as pessoas € 0 que as receitas da
felicidade procuram fazer. Se para ser feliz o individuo necessita de um carro, casar-se com
uma mulher bonita, ter filhos educados e até mesmo saber dobrar um guardanapo, neste
mundo globalizado existem diversas maneiras de se obter autoajuda para esse aprendizado: é
possivel encontrar modaliza¢fes por meio de textos, artigos e videoaulas na internet que
ensinam como economizar dinheiro, como escolher um bom carro, como elogiar a mulher
amada e fazer com que o casamento dure por muitos anos, como ensinar seus filhos os modos
de estudar, de se comportar e até mesmo de brincar com seus amiguinhos, assim como
também € possivel obter dicas passo a passo de como dobrar um guardanapo para arrumar
uma mesa de jantar para uma ocasido especial. Muitas sdo as instrugdes/receitas
disponibilizadas na sociedade atual. Os saberes sdo escalonados através das receitas ja
estabelecidas nas enunciacbes mediante o controle social. As acdes dos doadores de
competéncia sdo objetivadas no guiar o espectador para que o mesmo alcance 0 sucesso na
realizacéo de qualquer tipo de afazeres ou fazeres.

Porém, o individuo é responsavel por governar a si mesmo, impulsionado através

das ferramentas de informacdo que ele dispde; é como se os sites que compdem 0 corpus
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desta pesquisa, por exemplo, ndo participassem de um fracasso de um individuo apés a pratica
de uma modalizag¢do. Se o homem do exemplo anterior ndo beijou bem a sua futura mulher, é
porque ndo aplicou os ensinamentos que Ihe foram oferecidos de forma adequada. A culpa é
somente do ndo beijoqueiro, que ndo soube beijar, e que, portanto, ndo soube alcancar a sua

felicidade. Junior afirma que:

[...] a felicidade, que era uma aspiracdo, tornou-se seu dever.

O que antes era reivindicagdo contra uma ordem social repressora (exercicio da
autonomia, afirmacéo da singularidade, realizacdo pessoal, direito a diferenca, busca
do prazer) transformou-se — paradoxalmente, numa sociedade em que a autonomia
do individuo se tornou valor central — um imperativo, um padrao em relagdo ao qual
sucessos e fracassos, desvios e déficits sdo mensurados e ganham significacéo.
Aparentemente hedonista, esta sociedade acaba impondo aos sujeitos um esfor¢o
incessante para se manterem a altura de expectativas — de performances fisica,
mental e social — que ndo conseguem atender (JUNIOR, 2010, p. 118).

As questdes, que no decorrer da vida, surgem nas rotinas das pessoas séo resolvidas
muitas vezes, através de modelos estabelecidos por outras pessoas, ditas especialistas, que ja se
defrontaram com as mesmas inquietacGes ou que apenas sdo estudiosas das areas abordadas. A
exemplo disso, podemos observar a existéncia de diversas formulas que, assim como a receita
da sopa ao “pistou”™® de Greimas, que realiza um esquema de programacao: uma apresentacao
de um conjunto de procedimentos para a construcdo de uma refeicdo tipica da cozinha
provengal. Para Greimas, nos ensinamentos modalizados de como fazer a receita, existem 0s
elementos do fazer persuasivo, em que o saber/fazer integra-se ao querer/fazer do destinatario
da receita relatada (GREIMAS, 1996). Um outro exemplo pode ser observado nas variadas
dicas e truques de “como emagrecer”, existentes em revistas femininas e sites com videoaulas
sobre o cotidiano; eles ensinam como ter uma barriga de tanquinho, bumbum durinho, pernas
grossas, como correr, como se alongar, como fazer uma dieta, entre outros procedimentos.
Como diria Binkley, “a felicidade pode ser produzida por se dirigir conscientemente os
pensamentos para temas felizes com a mesma intencionalidade que se persegue um regime de
boa forma”. (Binkley in FREIRE FILHO, 2010, p. 89). Nesse caso, a enunciacdo €
cuidadosamente elaborada para que o enunciatario concorde com o que lhe foi exposto e siga
todas as orientacGes recomendadas, pois 0 prémio ndo é somente a conquista do seu aspecto
fisico ideal, mas principalmente é o alcance da exceléncia na préatica de toda a atividade, é

sentir-se realizado, é passar a ter autoestima, ter sucesso, ser completo: feliz.

Y9 Texto 4 sopa ao “pistou” ou a construgio de um objeto de valor, de Algirdas Julien Greimas, disponivel na
revista Significagdo: revista brasileira de semidtica. n® 11. 1996.
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1. APRESENTACAO GERAL DOS SITES

Os sites que compdem o corpus desta pesquisa sdo paginas da web dedicadas a
apresentacdes de videoaulas gratuitas, produzidas pelos fundadores desses sites e por
internautas colaboradores, com o intuito de que as informag6es disponibilizadas através dos
videos, além de artigos e foruns, ajudem na producao de projetos do cotidiano das pessoas,
instruindo passo a passo diversas acOes, sejam ligadas a condutas sociais ou a condutas de
outra ordem.

H& uma gama de sites com esta teméatica no momento de desenvolvimento desta

pesquisa, dentre os quais os listados abaixo:

SITES
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‘W Como Fazer
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as Coisas

BECOMVIE A BETTER VIAN

CHOW  repuvideosi  yoweast
N\ Loveoo: \ SABER videojug
mgmm’ov; LHA;‘CEB get good at life & a2

wikiHow WonderHewlo

the how to manual that you can edit

e e el
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|
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|
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|
|
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Devido ao grande nimero de péginas virtuais que oferecem modalizac6es (inclusive
com videoaulas gratuitas) sobre os fazeres cotidianos foi necessario um recorte do corpus.
Por conseguinte, s6 serdo aqui analisados 0s sites que se encaixarem em todos 0s critérios

relatados a seguir:
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1°) E essencial que os sites apresentem vasta biblioteca online de videoaulas gratuitas
sobre assuntos factuais do dia a dia;

2°) O idioma inglés foi escolhido, por ser o principal idioma da comunicacdo mundial
(lingua internacional). O dnico site até entdo identificado no idioma portugués®
também sera analisado. J& os demais sites com idiomas como o italiano, o francés, o
aleméo, entre outros, ndo serdo aqui estudados;

39 E indispensavel que os sites sejam criados por grupos corporativos. Sites pessoais,
como blogs, ndo comporao o corpus da pesquisa;

4%) Sites especializados em apenas uma categoria ndo serdo aqui estudados por se
tratar de grupos restritos. Por exemplo: o site http://www.diynetwork.com que esta

focado na categoria “coisas do lar” e http://www.tudogostoso.com.br que esta focado

na categoria “receitas”;
59 E imprescindivel que os sites analisados, além de divulgar modalizacdes,

produzam videoaulas especialmente para a midia internet.

Depois da pré-selecdo dos sites do corpus desta pesquisa, foram selecionados 0s
14 sites que aqui serdo mapeados com base em suas semelhancas e diferencas de acordo com
0 contrato comunicacional, palavras de ordem, tematicas abordadas, entre outros. Antes do
desenvolvimento deste mapeamento, um outro mapa foi necessario para identificarmos o
perfil dos internautas-usuarios destes canais comunicacionais; esse procedimento foi possivel

com a ajuda de ferramentas do site Alexa (http://www.alexa.com), empresa criada em 1996,

que oferece um banco de dados sobre os perfis dos usuérios e estatisticas de trafegos de
informacdo de sites do mundo inteiro. O quadro a seguir nos revela a posi¢ao do Traffic Rank
2! de cada site, que é uma classificagdo em nivel mundial dos sites que s&o mais acessados na
internet (0 Google.com domina a 12 posicdo do rank) e também as audiéncias predominantes
de cada um deles. Segundo o Alexa.com, essa classificacdo de audiéncia é determinada
através de uma comparacdo da média geral da audiéncia da internet, com a média da
audiéncia do site especifico, por exemplo: no site do grupo 5min ha um acesso de usuarios

homens maior do que a média da internet.

20 E importante ressaltar que até o momento da pesquisa se desconhece a existéncia de grupo empresarial focado
exclusivamente na disseminagdo de videoaulas online e gratuitas sobre fazeres do cotidiano no Brasil.

21 O Traffic Rank (classificagdo de trafego) é calculado usando uma combinagdo de média de visitantes diérios e
guantidade de paginas visitadas (pageviews) no site nos Gltimos 3 meses.


http://www.diynetwork.com/
http://www.tudogostoso.com.br/
http://www.alexa.com/

TABELA 1 — CLASSIFICACAO DE AUDIENCIA
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COLOCACAO AUDIENCIA
MUNDIAL IDADE PAIS QUE o
Sl DOS SITES + PREDOIVIH\IIANTE SEXO |V|/-\(|15 EDUCACAO N;?/Eé;(?,go FII-_I-IEI\O/IS?
ACESSADOS DOS USUARIOS VISITA O SITE
SMIN 4.220 55 a 64 homens | EUA |47,2% | graduagdo incompleta casa n3o
ABOUT.COM 68 55 a 64 mulheres | EUA |44,4% | graduagdo incompleta casa n3o
ASK 43 65a + mulheres | EUA 21% | graduacdo incompleta casa sim
ASKMEN 981 18 a 24 homens | EUA |42,2% graduacdo casa / escola nio
COMO FAZER AS COISAS 732.390 25a34 homens | BRASIL| 100% pds-graduacio trabalho nio
DO IT YOURSELF 7.204 55a64 mulheres | EUA |66,6% | graduacdo incompleta casa sim
EHOW 106 45 a 54 mulheres | EUA [49,5% | graduagdo incompleta casa n3o
HELPFULVIDEO 305.598 55a 64 homens | EUA | 55% sem graduagdo trabalho nio
HOWCAST 9.979 18 a 24 mulheres | EUA |33,6% | graduacdo incompleta casa nio
MONKEYSEE 53.730 453 54 mulheres | EUA |49,3% graduagdo casa sim
SABER HACER 4.105.940 25a34 mulheres | EUA . pos-graduacdo - nio
VIDEOJUG 4.905 18a24 mulheres | EUA |26,4% | graduacdo incompleta casa ndo
WIKIHOW 537 18 a 24 mulheres | EUA |42,8% | graduacdo incompleta casa nio
WONDERHOWTO 3.858 18 a 24 homens | EUA |37,7% | graduagdo incompleta casa nio

Fonte: As informac@es contidas nesta tabela foram retiradas do site http://www.alexa.com. Acesso em: 08 jun. 2011.
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A partir desses dados podemos afirmar que dentre os 14 sites expostos na tabela
anterior, o site mais visualizado é o Ask, pois é o 43° site na colocagdo mundial dos mais
acessados, seguido da 682 posicdo do About.com e da 1062 posicdo do Ehow. E importante
percebermos que todos esses trés sites sdo nomeados com palavras que, na lingua materna,
remetem a uma forma de linguagem facilmente utilizada no momento em que o internauta
esta buscando informag&o na internet.

Ainda com base na mesma tabela, a idade predominante dos usuérios ¢ de 18 a 24
anos, ou seja, sdo usuarios jovens, fato que indica 0 mesmo parametro global que confirma
que eles sdo a maioria dos internautas. J& a segunda maior audiéncia destes sites sdo 0s
senhores e senhoras com idade entre 55 a 64 anos, supostamente por terem mais tempo para
adquirir novos conhecimentos e se dedicarem a pratica de acOes diversas.

De todos os sites pesquisados, 9 deles sdo mais frequentados por mulheres, sem
filhos, na sua maioria, localizadas geograficamente nos Estados Unidos da América, com
formagéo colegial e, em grande parte, com graduacdo incompleta e com local de navegagéo
dos sites em casa, devido a popularizacdo dos computadores e redes virtuais, o que nos faz
concluir que ndo é mais necessario sair de casa para buscar informacéo.

Os sites que oferecem receitas sobre fazeres e afazeres cotidianos, geralmente
apresentam em suas paginas principais o emblema das suas marcas, slogans, informacGes
sobre o conteddo ofertado e um cardapio (disposto em links) de palavras-chave que podem
fazer parte da pesquisa a ser realizada pelo internauta. Enquanto alguns sites exploram muito
a utilizacdo de imagens estaticas e/ou em flash, outros focalizam as palavras escritas como
forma de atrair a atengdo do individuo-usuario da plataforma. Todavia, as principais
diferengas dos sites encontram-se nos contratos comunicacionais, nos dispositivos utilizados
para a conexao dos discursos e nas palavras de ordem (ou ponto nodal) que totalizam o que o
individuo pode e/ou deve saber. A tabela a seguir mapeia as palavras de ordem, os slogans e

as informacdes sobre os conteudos dos sites deste corpus.
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SITE PALAVRA DE ORDEM SLOGAN CONTEUDO

Life Videopedia — Your one-stop shop for Videos de diversas fontes — produzidos para a

5 MIN Aprenda a fazer/ser . . : X . . -~
instructional videos and DIY projects internet e retirados de programas da televisdo

ABOUT.COM Aprenda a fazer/ser e, K_now. A_ccomplls_h. Artigos e videos de diversas tematicas
(Necessite. Saiba. Realize.)

ASK Tire suas davidas | e Levant,ar_nento ge questdes, janelas de debates entre

0S usuarios e videos
ASKMEN Become a better man (Torne- | Become a better man (Torne-se um homem Artigos, videos, questionamentos e reportagens

se um homem melhor)

melhor)

COMO FAZER AS
COISAS

Aprenda a fazer

Videoaulas

DO IT YOURSELF

Faca vocé mesmo

Home repair projects and how-to articles
(Projetos de reformas em casa e artigos sobre
como fazer)

Videoaulas, artigos, féruns, levantamento de
questdes e indicacdo de contratacdo de profissionais

Trusted advice for the curious life (Conselhos

EHOW Aprenda a fazer/ser A . . Videoaulas e artigos
confidveis para a vida curiosa)
HELPFULVIDEO Aprenda a fazer/ser | e Videos para assistir, comprar e vender
HOWCAST Aprenda a fazer/ser Th?‘ Bl s t?, wdeq on e vyeb (O melhor Videoaulas
do “como fazer” em videos da internet)
MONKEYSEE Aprenda a fazer/ser RSNl | GEIT, €lEEaviels (s Bl EREneiss Videoaulas

descabrir).

SABER HACER

Latino, seja um bom
imigrante

Know-how. Now. — Get from knowing to doing
in no time! (Saiba como. Agora. — Aprenda a
fazer coisas sem perder muito tempo)

Videoaulas seguido de comentarios dos usuarios

Get good at life (Seja bom na

VIDEOJUG vida) Get good at life (Seja bom na vida) Videoaulas seguido de comentarios dos usuarios
Compartilhe conhecimentos e The how to manual that you can Edit (O

WIKIHOW P . manual de “como fazer” que vocé pode Videos, artigos e discussdes colaborativos
aprenda mais editar)

WONDERHOWTO | Aprenda a fazer/ser |  cceeemee Videos, artigos e comentarios de usuarios
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Em 5min podemos observar a importancia dada a publicacdo de qualquer tipo de
video na internet, independentemente da origem da fonte, por isso o seu slogan ¢ “A vida em
videos — seu balcdo de videos instrutivos e projetos faga vocé mesmo”. Ja no About.com o
“Necessite. Saiba. Realize” ganha destaque no slogan, pois expressa as necessidades do
internauta que, ao precisar de alguma informacdo, busca o saber no site, e com o
empoderamento® (o poder-fazer) ofertado na enunciacdo, o individuo pode realizar a acéo
COM SuCesso.

Ja os grupos Ask, Como fazer as coisas, Do it Yourself, eHow, Helpfulvideo,
Howcast, Monkeysee, Wonderhowto apresentam-se na internet de forma muito similar na sua
estruturacdo persuasiva, cuja predominéncia de enunciagdo esta no ato de fornecer contetido
para o aprender a fazer e/ou aprender a ser do internauta, sem destaque para o estabelecimento
de um contrato comunicacional gerado pela identificacdo do mesmo com as mensagens
expostas® .

Os quatro sites restantes, que estdo com as palavras de ordem destacadas na cor
vermelha, na tabela anterior, sdo diferenciados dos demais sites listados por desenvolverem
argumentos persuasivos que, através do fornecimento de um saber-fazer e poder-fazer para o
individuo-internauta, faz com que esse ultimo seja convocado a seguir 0s rituais de
aprendizagem que séo disponibilizados nesses meios. O discurso de autoajuda, nesses meios,
é mais elaborado para conquistar a atencdo do enunciatario e dessa forma, estabelecer o
contrato de comunicacéo através de alteracGes na competéncia do destinatario, estimulando-o
a querer-fazer, saber-fazer e poder-fazer determinada acéo.

Portanto, é prudente dividir os sites desta pesquisa em trés segmentos distintos: o
género do “como fazer”, que se apresenta no meio eletronico de forma mais despretensiosa e
menos manipuladora (no sentido da semiotica discursiva), o género “como fazer e autoajuda”
para os sites que fazem uso dos dois segmentos (cerca de 50% das categorias voltadas para
ambos 0s campos) e 0 género dos sites de “autoajuda” para aqueles que apresentam mais de
50% das categorias focadas nesse campo e que utilizam programas narrativos para modalizar

0s sujeitos-destinatarios da comunicacao.

22 Termo utilizado primeiramente por Paulo Freire.
2 As descricBes dos sites que comp&em o corpus deste projeto encontram-se nos subitens a seguir.



TABELA 3 —- GENEROS POR PREDOMINANCIA

COMO FAZER E

COMO FAZER AUTOAIJUDA
AUTOAIJUDA
0% de autoajuda Até 50% de autoajuda Mais de 50% de autoajuda
5min
About.com
Ask
) Askmen
) Como Fazer as Coisas
Do it Yourself Saber Hacer
eHow
) Wikihow
Helpfulvideo )
Videojug
Howcast
Monkeysee
Wonderhowto
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Considerando essa divisdo, ndo desmerecemos o poder informacional dos demais

10 sites, mas os 4 sites do género ‘“autoajuda” serdo esmiucados nesta pesquisa,

posteriormente, porque fazem uso de estratégias comunicacionais para modalizar as acGes e

apresentam palavras de ordem peculiares a busca da felicidade:

e Askmen - com a palavra de ordem “torne-se um homem melhor”;

¢ \ideojug - com a palavra de ordem “seja bom na vida”;

e Saber Hacer - com a palavra de ordem “latino, seja um bom imigrante” e,

o Wikihow - com a palavra de ordem “compartilhe seus conhecimentos e aprenda

mais”.

Muitas sdo as categorias tematicas que os 14 sites oferecem. Alguns dividem seus

temas em 8 categorias e outros, em até 49, sendo que na maioria das vezes os temas se

subdividem em “subtemas” para melhor facilitar a navega¢ao do usuario. A seguir,

apresentamos um grafico que relata a diferenca no mapeamento das categorias (disponiveis

em forma de menu na pagina principal) de cada endereco eletrénico estudado.
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GRAFICO 1 - MAPEAMENTO DO NUMERO DE CATEGORIAS
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WONDERHOWTO
HELPFULVIDEO
EHOW

Fonte: Dados obtidos através de navegacGes nos sites no periodo de setembro de 2010.

Como podemos conferir no grafico, enquanto o Do it Yourself e o Saber Hacer
apresentam em torno de 10 categorias, 0 eHow apresenta-se com quase 50, ou seja, a maneira
de se abordar os tags (que sdo as palavras-chave dispostas no menu principal, neste caso “as
categorias™) varia de acordo com o site. Essa diferenciacdo dificulta a navegagdo do usuério,
pois é necessario que este, mesmo ja tendo navegado em algum site similar, primeiro se
familiarize com a pagina virtual para, consequentemente, poder nela navegar de maneira mais
rapida e eficiente.

A tabela a seguir foi montada para melhor explicitar a quantidade de categorias
expostas em cada site e ressaltar as categorias com tematicas voltadas para a imagem pessoal
do individuo, aqui listadas em trés grupos: beleza e moda (na cor laranja); satde, bem-estar e
atividades fisicas (na cor verde); comportamento, socializacdo e carreira (na cor azul); sendo
que todos estes grupos se interligam, diretamente ou indiretamente, através das tematicas

relacionadas ao corpo.
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SITE CATEGORIAS
artes automoveis negocios esportes radicais moda atividade fisica comida jogos saude
casa conhecimentos dicas de vida musica novidades pais & filhos pessoas animas fj ©
5MIN estimagéo
L . . jogos
espiritualidade esportes tecnologia viagem eletronicos
L negocios & cidades & computagdo & ~ eletronicos & , About em . .
automoveis . ) . educacéo e entretenimento comida & bebida
finangas metrépoles tecnologia aparelhos portateis espanhol
ABOUT.COM . passatempos & I industria & trabalhos & noticias & pais, filhos & pessoas &
saude ; casa & jardim o . . o .
jogos comércio carreira questionamentos familia relacionamentos
animais de religido & esportes & , . . .y
L M compras < estilo viagem jogos eletronicos
estimagéo espiritualidade recreacao
( ivi casa&
entretenimento novidades carros meio ambiente moda comida para adolescentes ZELIEE &a el mo<_10
ASK fisica de vida
criangas dinheiro esportes tecnologia viagem jogos eletrénicos viral
, encontros & , , , L
ASKMEN carros celebridades Sex0 entretenimento moda viver bem salde & esportes  poder & dinheiro top 10
t o ul letrodomési entretenimento, "
. . carros, motose  casa, moveis e celulares e . . eletrodomésticos hobbies e esportes e
habilidades ' beleza & satide outros decoragéo portateis comidas e bebidas o' otrenicos atividade fisica
COMO FAZERAS  manuais & arte lazer
COISAS festas , , . i
- jogos e jogos informaticae | roupas, moda e testes e
celebragdes e N . o
feri eletronicos computadores estilo avaliagbes
érias
equipamentos, reforma & canalizagdo,
decoragéo & elétrica & reforma da jardinagem & ferramentas & remodelagdo na aquecimento
DO IT YOURSELF rag o parte externa ! ge limpeza doméstica eag que ’
pintura eletrénica da casa espagos livres  trabalhos com parte interiorda  condicionador de

madeira

casa

ar & ventilagéo
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artes & reparos no
" artes & programas de
habilidades X carro & carros computadores
. entretenimento = computador
manuais manutengao
(ig?lg?gaései drogas & eletronicos
o suplementos
patoldgicas
construgao de . ,
comida & bebida pass_aﬂtenl\pos & casas & designer de casa manutencédo &
ciéncias remodelagao & decoragédo reparos da casa
EHOW
seguranca de limpeza ramado &
casa & dicas dom%stica internet 9 ardins Musica
domésticas !
cuidados com as .
. plantas receitas
animais plantas
bnng(;Jeodsos & US viagem planejamento de
109 viagens
I . , . . x habilidades
animais artes & literatura carros & veiculos catalogos classificados computadores construgéo manuais
HELPFULVIDEO comidas & . casa & €OMo as coisas .
bebidas 10gos jardinagem funcionam internet
filmes musica novidades lugares _ consertos comentarios Ciéncia

. tutoriais &
tecnologia ferramentas lic
icdes
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negocios & carreira & carros & meios de habllidades primeiros SOCorros
artes & midia . ~ manuais & meio ambiente comida & bebida jogos
finangas educagéo transporte & seguranga
passatempos
saude & feriados & - : linguagem & pais, filhos & artes
pont el nutricio celebragdes casa & jardim eriangas referéncias R corpo familia performaticas
cwdad_os animais de religido & sexo & esportes & . ,
pessoais & fimacs iritualidad laci " tividade fisi tecnologia adolescentes Viagem
estilo estimagéo espiritualidade  relacionamentos  atividade fisica
automével & carreira & eletronicos & comida & . saude & atividade passa.t empos & feriados &
Al beleza & moda ~ aparelhos ; jogos . habilidades
mecanica educagéo e bebida fisica . temporadas
portateis manuais
MONKEYSEE i amor & - o , animais de
casa & jardim . musica & danga outros pais & filhos  finangas pessoais L seguranga
relacionamentos estimagao
esportes & lazer viagem
SABER HACER CEEIE & cidadania educagao computador & salde pais & filhos finanga pessoal RREREEE D
trabalhos superior internet sucesso
L o , _ esportes &
beleza & estilo defiacl fam|l|a~& comida & bebida S SlE3T relacionamentos  amor & encontros dinheiro & carreira  atividades ao ar
cultura educagéo estar )
VIDEOJUG livre
tecnologia &
carros
artes & carros & outros  computador & educagéo & estilo de vida  finangas, negécios . i , passa‘t empos &
X . - o o S alimentagéo saude habilidades
entretenimento veiculos eletrénicos comunicagbes da familia & direitos manuais
WIKIHOW - feriados & cuidados animais de filosofia & : esportes & |
casa & jardim . pessoais & estimacéo & L relacionamentos - e Viagem
tradicdes , o religido atividade fisica
estilo animais silvestres
Wikihow T juventude outros

trabalho
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top how-to artes & automoveis
p alcool habilidades ’

topics . motos & avides
manuais

passatempo &

computadores &

- Danca
programagao

cinema & teatro arte classica

magica & truques

comida jogos de azar jogos casa & jardim

WONDERHOWTO brinquedos de jogos de saldo
animais de
musica & estimagéo & brincadeiras &  programas de Vi

. 3 ) iagem

instrumentos animais truques golpistas  computador
silvestres

ogos armas
eletrénicos
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Com base na tabela anterior foi possivel elaborar o grafico abaixo. Uma diferenca

quantitativa irrisoria de apenas 8% entre 0s géneros.

GENEROS POR PREDOMINANCIA

AUTOAJUDA

46% COMO FAZER
54%

De um total geral de 305 itens listados, 16 deles sdo direcionados para o0 topico
“beleza e moda”, 40 itens para “saude, bem-estar e atividades fisicas” e 86 para
“comportamento, socializacdo e carreira” — lembrando que alguns topicos se repetem em
alguns sites. Ou seja, 46% das categorias abordadas nos sites apresentam tematicas
direcionadas a imagem pessoal do individuo, um numero elevado se pensarmos na quantidade
de temas possiveis. J& o gréafico abaixo nos revela o quanto as categorias do género autoajuda

relacionadas ao comportamento, socializacao e carreira se destacam entre as demais.

CATEGORIAS DO GENERO AUTOAJUDA

11% BELEZA E MODA

SAUDE, BEM-ESTAR E
28% ATIVIDADES FiSICAS

61%
COMPORTAMENTO,
SOCIALIZACAO E
CARREIRA
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Para melhor explicitar as categorias de cada eixo tematico abordado no género
autoajuda, segue abaixo uma tabela com a divisdo dos temas e exemplificacdo de tematicas
abordadas em cada um deles.

TABELA5 - PALAVRAS-CHAVE DAS CATEGORIAS

Beleza
Corpo
Cuidados pessoais
Estilo
Imagem corporal
Moda
Roupas

Ex.: como cuidar da pele, como se maquiar, como dar n6é em gravata, como
escolher roupa, etc.

Atividade fisica
Atividades ao ar livre
Atividades recreativas

Bem-estar

Controle de peso

Cuidados com a saude
Dieta & salde
Esportes
Esportes & lazer
Esportes radicais
Estilo de vida da familia
Juventude
Mente
Nutricdo
Recreacdo
Salde
Salde da familia
Salide mental
Viver bem

Ex.: como fazer ginastica, como se alimentar de forma saudavel,
como fazer exame, etc.




COMPORTAMENTO,
SOCIALIZACAO E
CARREIRA

Adolescentes
Amor & encontros
Busca de trabalho & emprego
Carreira
Casamentos & festas
Celebridades
Cidadania
Cidades & metrdpoles
Criancas
Criatividade & cultura
Comunicagdes
Cultura & sociedade
Dinheiro & carreira
Direitos
Discussdes & opinides
Encontros & sexo
Entretenimento
Educacéo
Educacéo superior
Experiéncia de vida
Familia
Feriados & celebracdes
Férias
Filosofia
Financas
Hobbies
Hospitalidade & entretenimento
Linguagem & referéncias
Modo de vida
Motivacdo & autoajuda
Negdcios
Pais & filhos
Pessoas
Poder & dinheiro
Preparacdo contra desastres
Profissionais
Propriedade & investimento
Relacionamentos
Religido & espiritualidade
Segredos do sucesso
Segurancga
Sociedade & politicas
Trabalhos & curriculos
Tradigdes

Ex.: como se comportar no trabalho, no relacionamento amoroso, na
balada, como interagir com crianga, etc.
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Muitos dos outros topicos listados nos sites que inicialmente sdo compostos por

palavras que ndo envolvem diretamente a imagem pessoal das pessoas, como por exemplo, a
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categoria “carros” e “comida e bebida”, interferem indiretamente na percep¢ao que temos do
outro; pois ter um bom carro, muitas vezes é sinal de que o individuo é bem sucedido
profissionalmente, e saber manter uma alimentacdo saudavel, muitas vezes é sinal de que o
mesmo mantém o corpo bem nutrido e, portanto, esta livre de problemas de saude. Isso
amplia para mais de 46% o conjunto de teméticas que abordam os assuntos de imagem

pessoal nos sites aqui estudados.

2. APRESENTACAO DOS SITES DO SEGMENTO “COMO FAZER”

Este topico apresenta os elementos principais dos 10 sites do corpus deste projeto
do género “como fazer”: 5min, About.com, Ask, Como Fazer as Coisas, Do it Yourself, eHow,
Helpfulvideo, Howcast, Monkeysee e Wonderhowto.**

A imagem a seguir contempla a pagina principal do site 5min que pode ser

visualizado na internet no endereco eletronico http://www.5min.com. Assim que 0 usuario
9925

acessa a pagina, aparecem na barra superior as palavras “Life Videopedia™®, que faz com que
0 internauta interprete os variados tipos de tematicas abordados nessa pagina através da
utilizacdo de recurso audiovisual e ao lado da marca do site a frase “You one-stop shop for

instructional videos and DIY projects®?®

, Jja revela de forma resumida que através de
programas narrativos os enunciadores dos projetos “faga vocé mesmo” buscam modalizar os

enunciatarios por meio de guias instrucionais pré-moldados.

2 As imagens das péginas principais de cada um destes sites estdo disponiveis em formato “jpeg” em um CD no
final desta dissertacéo.

% Tradug#o livre: 5min. — Videoteca sobre assuntos da vida;

% Tradugao livre: Seu shopping de videos instrucionais e projetos “faga vocé mesmo”.
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No plano de expressdo, 0 percurso gerativo de sentido é efetivado com a
organizacdo das informagOes expostas, com base nas modula¢bes quadradas que, juntas,
criam harmonia e dividem os tdpicos em destaque. Sem alternancia de plano de fundo e com
uma navegacao tradicional por meio de barra de rolagem na vertical, o site divide suas
teméticas em 22 categorias que sdo expostas na lateral esquerda do monitor com iconogramas
que fazem referéncia as categorias linkadas e também ao site 5min como um todo. Ao clicar
em cada uma das categorias, frases de apoio ao contrato comunicacional do site sdo exibidas

referindo-se especificamente ao topico abordado, como podemos conferir a seguir:

S5min

S5min

Q7

5min

Legenda: 5 min. Neg6cios — Aprenda tudo que vocé precisa saber sobre negécios e finangas no 5min;

5 min. Saude — Pegue uma dose de conselhos sobre salde e recomendacdes médicas;

5 min. Condi¢do fisica — Faca atividade, tenha um bom condicionamento fisico e sinta-se bem com
base nos nossos videos de treinamento.
Fonte: Imagem disponivel em: http://www.5min.com. Acesso em: maio de 2012,

Todas as categorias do 5min se subdividem vérias outras, por exemplo: a categoria

Artes se ramifica em:

- balBes; - desenho & pintura; - origami;

- habilidades manuais; - filmagem; - fotografia;

- danga; - joias; - escultura;

- design; - malabarismo; - escrita & publicacéo;

- arte digital; - magica; - outros.
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E todas as subcategorias se ramificam em tematicas mais especificas dentro das
suas paginas, como por exemplo, em danca que se ramifica em: danca de Bollywood, salsa,
balé, danca do ventre, danca latina, entre outras.

Além disto, o site disponibiliza diversos mecanismos de busca para que 0 usuario
escolha o que mais Ihe convém. Vérios blocos com imagens estaticas retiradas de alguns
videos sdo expostos na pagina principal em forma de links, facilitando o acesso dos
internautas. A exibicdo do nimero de views (quantidade de vezes que 0S USUarios assistiram
ao video) faz parte da enunciacdo, para mostrar o grau de popularidade de cada um dos
audiovisuais. Além disso, também na pagina inicial, observamos o destaque de amostras de 4
videos em animacdo flash, ndo necessariamente sobre videoaulas — em determinados
momentos, alguns videos sdo sobre celebridades. Os exemplos utilizados na exibicdo deste

quadro sdo modificados ao longo do tempo; segue modelo abaixo:

5min's Highlights &

Best Wedding
Dresses For an... °

Dr. Michio Kaku on
Whether ... °

Parkette Chili Dog

Recipe o

3 Ways to Make the
Most of ... °

Legenda: Destaques do 5minutos.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.5min.com. Acesso em: junho de 2011.

Assuntos polémicos como o virus da AIDS e HIV, religido, racismo, entre outros,

também fazem parte da gama de videos disponiveis na pagina virtual.

° How to Test for HIV
Over 300,000 Americans who are infected with HIV don't

- even know it! Learn how to avoid being among them.
3:10

By: SexHealthGuru

In: Health
. Rating:0
f Views: 231,361
Added More than a year ago

Legenda: Como fazer o teste de HIV. Mais de 300 mil americanos sdo infectados com o virus HIV e ndo sabem
disto! Aprenda a evitar a entrar neste grupo.

Fonte: Imagem retirada do site http://www.5min.com. Acesso em: junho de 2011.
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How to Love God with
Your Mind

9,684 views

Legenda: Como amar Deus com a sua mente.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.5min.com. Acesso em: junho de 2011.

Esta disponivel para o usuario uma listagem com a indicacdo dos videos mais
vistos pelos internautas e outra com os videos que recentemente foram disponibilizados no
site, além de identificacdo do usuario, através de login, espago designado para 0s comentarios
e divulgacdo de questionamentos dos internautas. Ao navegar no site é possivel encontrar
videos com discussbes como “How the tsunami affects the automotive industry”,
ensinamentos sobre como jogar sinuca, entre outros. Uma de suas peculiaridades é que muitos
dos videos que compdem a extensa “biblioteca” sao retirados de filmagens televisivas (alguns
divulgando outros sites), e em sua maioria apresentam comentarios de tendéncias do mundo
da moda, informacdes sobre celebridades (como pensam, o que fazem e o que vestem) —

alguns com canais especificos no site.

How to Choose a Bridesmaid Dress

We all have them in our closets. Bridesmaid dresses we
will never wear again. But it doesn't have to be that way.
We met up with the editor in chief of brides dot com to get
her rules on choosing bridesmaid dresses your ladies will
love.

4:45

By: Better.TV

In: Fashion

Rating:0

Views: 18,569

Added More than a year ago

Legenda: Como escolher um vestido de dama de honra. Todas nds temos nos nossos guarda-roupas um vestido
de dama de honra que nunca usaremos novamente. Mas ndo precisa ser assim. Nds nos encontramos com a
editora-chefe de noivas para saber suas regras sobre a escolha de vestidos de damas de honra que as senhoritas
irdo amar. Produzido por Better. TV

Fonte: Imagem retirada do site http://www.5min.com. Acesso em: junho de 2011.
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w Hi thisra My Account/ Log Out
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Studio | Videss | Playlists

Better.TV Studio
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Jackson Browne

Receives
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Website: wi better.tv
i My Videos (2305)  Fite- 5. | All Categories [] 2na ot 8y [ Most Recent  [S]
)

Legenda: Pagina exclusiva para o canal Better. TV Studio
Fonte: Imagem retirada do site http://www.5min.com. Acesso em: junho de 2011.

Ao assistir algumas das modalizacGes disponiveis no site 5min, o internauta
poderd observar a existéncia de muitas propagandas indiretas nos videos, em que pessoas
intituladas “especialistas” das a¢des em exposi¢do vendem os seus Servigos, ao mesmo tempo
em que exemplificam alguma acdo por meio de receitas modalizadoras. A tabela a seguir

revela exemplos de temas abordados na midia com algumas observaces:
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LINK CATEGORIA TITULO O QUE EXIBE? DETALHES
http://www.5min.com/Video/Top-5- Viagem Top 5 - Atrages ocultas da | Indicagdes de cinco lugares | Fala pausada da
Hidden-Attractions-of-India-396442324 g India para visitar na India narradora
http://www.5min.com/Video/Wild- Receita de peixe com Fala pausada do
Striped-Bass-with-Cheesy-Creamy-Orzo- Comida ueiio crerrllooso Ensinando a cozinhar japonés entrevistado e
Recipe-516957322 quey da apresentadora

Falas pausadas dos
http://www.5min.com/Video/Introduction- Atividade Introducdo de ioga na Mulheres tranquilas Qg:;ag?zz)?alﬁecrigdlz
to-Wall-Yoga-517066884 fisica parede praticando a atividade fisica "

que a pratica da

atividade fisica produz

Tem a marca do
http://www.5min.com/Video/What-Is- , O que é hidradenite Programa de TV de medicos | programa “The

. — - Saude . especialistas, resolvendo doctors” exibida o
Hidradenitis-Suppurativa-517211311 supurativa? ;
problemas diversos tempo todo no canto
datela

http://www.5min.com/Video/London- Fantasmas de Londres e Historia sobre fantasma e .

- L . Feito em formato de
Undergrounds-Ghost-and-Paranormal- Pessoas atividade paranormal atividades paranormais no documentrio
Activities-516895152 metr6 de Londres
http://www.5min.com/Video/Dos-and- L Mostra o que comprar e 0 Musica de fundo, voz

v Casa lluminacao « da apresentadora
Donts-of-Home-Lighting-295431751 que ndo comprar empolgada

http://www.5min.com/Video/Explaining-
Cell-Biology-with-Music-517283879

Conhecimento

Explica o que é uma célula
utilizando mdusica

Jovens cheios de energia
mostrando como é facil
estudar

Interessante forma de
ensinar

http://www.5min.com/Video/The-History-
Of-the-Pit-Bull-517286859

Animais de
estimacao

Historia do Pit Bull

Depoimentos de donos de
animais da mesma raca e
historia sobre o animal

Feito em formato de
documentario
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http://www.5min.com/Video/Wild-Striped-Bass-with-Cheesy-Creamy-Orzo-Recipe-516957322
http://www.5min.com/Video/Wild-Striped-Bass-with-Cheesy-Creamy-Orzo-Recipe-516957322
http://www.5min.com/Video/Wild-Striped-Bass-with-Cheesy-Creamy-Orzo-Recipe-516957322
http://www.5min.com/Video/Introduction-to-Wall-Yoga-517066884
http://www.5min.com/Video/Introduction-to-Wall-Yoga-517066884
http://www.5min.com/Video/What-Is-Hidradenitis-Suppurativa-517211311
http://www.5min.com/Video/What-Is-Hidradenitis-Suppurativa-517211311
http://www.5min.com/Video/London-Undergrounds-Ghost-and-Paranormal-Activities-516895152
http://www.5min.com/Video/London-Undergrounds-Ghost-and-Paranormal-Activities-516895152
http://www.5min.com/Video/London-Undergrounds-Ghost-and-Paranormal-Activities-516895152
http://www.5min.com/Video/Dos-and-Donts-of-Home-Lighting-295431751
http://www.5min.com/Video/Dos-and-Donts-of-Home-Lighting-295431751
http://www.5min.com/Video/Explaining-Cell-Biology-with-Music-517283879
http://www.5min.com/Video/Explaining-Cell-Biology-with-Music-517283879
http://www.5min.com/Video/The-History-Of-the-Pit-Bull-517286859
http://www.5min.com/Video/The-History-Of-the-Pit-Bull-517286859

58

Ja o site About.com é um grupo corporativo que fundou sua pagina virtual em
1996 e, desde margo de 2005 foi adquirida pelo The New York Times Company. Disponivel no

endereco eletrdnico http://www.about.com, é um site conciso, que disponibiliza artigos e

videos modalizadores através de listagem dos topicos abordados e tem como slogan “Need.
Know. Accomplish” (“Necessite. Saiba. Realize”). Como evidenciado anteriormente, esse
slogan faz uso de palavras-chave que s&o organizadas intencionalmente desta forma na
enunciacao para impactar o sujeito-enunciatario da comunicacdo e lembra-lo de que o site
pode ajuda-lo na busca por receitas modalizadoras, estratégia essa que favorece o
estabelecimento do contrato comunicacional e se soma a predisposi¢cdo do enunciatario em
querer-saber um conhecimento para poder-fazer determinada acdo com sucesso. Na pagina
inicial também nos deparamos com uma variedade de tematicas, muitas divulgadas em forma
de artigos que se utilizam, algumas vezes, de videos para fortalecer determinados discursos.

Assim como o site 5min, o site About.com néo alterou significamente as interfaces
das suas paginas, permanecendo com 0 mesmo padrdo de modalizacdo durante esta pesquisa.
Desta forma, na péagina principal observamos o destaque de cerca de 7 a 8 amostras de
modalizacbes que sempre vdo se alternando com o passar dos dias de acordo com a
preferéncia do editor que escolhe a informacio que deve ou no ser destacada na midia. E
importante percebermos a utilizacdo de fotografias artisticas nas apresentacdes das acdes
modalizadoras, em sua maioria fotos de pessoas sorrindo, felizes ao praticar as acoes.

\océ sabe sobre as abreviagbes comuns na pontuacdo de um jogo de beisebol? O
About.com disponibiliza uma videoaula sobre essas abreviagcdes que ajudam a entender como
se joga este esporte de forma bastante convincente. A modalizacdo se utiliza de um narrador
jovem, praticante do esporte, que revela os seus conhecimentos de forma a conquistar a

atencdo dos internautas e, para facilitar o entendimento, o video disponibiliza um texto escrito

na enunciagao:

Second Baseman (2B): 4

hanes “ " S P “ ] <

Legenda: 1° quadro exibe o narrador da modalizagdo, o 2° quadro mostra a utilizagdo de tdpicos para destacar a
informacdo a ser modalizada e 0 3° quadro mostra o texto escrito para reforcar a informacéo.

Fonte: Imagens retiradas de videoaula disponivel em: http://video.about.com/baseball/Common-Abbreviations-
in-Baseball-Scoring.htm. Acesso em: maio de 2012.
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Para a visualizagdo somente de videos, o site disponibiliza uma pagina exclusiva,

0 http://video.about.com, com divisdo em 19 categorias que, no total, apresentam mais de 5

mil videos. A categoria que apresenta 0 maior numero de videos é comida & bebida, com
2600 videos, seguida de casa & jardim, com 1360 videos; as tematicas menos abordadas nas
videoaulas sdo as relacionadas com a categoria religido que possui apenas 74 videos
disponiveis no site?’. O About.com disponibiliza a reproducdo das falas dos personagens dos
seus videos logo abaixo da exibicao dos audiovisuais, um auxilio importante para a fixacdo da
modaliza¢do na mente dos enunciatarios.

A busca por conhecimento também pode ser realizada pelas letras iniciais dos
temas através do link “explorar topicos” ou pelo link “navegar por categorias”, que ¢
composto da divisdo dos temas em 24 categorias que também se multiplicam em
subcategorias (conforme imagens a seguir). Neste ultimo, a estruturacdo da-se por meio de
blocos com identificacdo através de cores, tipologias e imagens representativas das categorias

participantes da enunciagé&o.
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Fonte: Imagens retiradas do site http://www.about.com. Acesso em: junho de 2011.

E possivel observar o caréter informacional das vérias videoaulas em exposicao.
Muitas sdo concebidas por pessoas que se dizem especialistas nos assuntos e que, de forma
didatica, o passo a passo e as dicas sdao minuciosamente disponibilizados para o sujeito-
enunciatario da comunicacdo. Como podemos vislumbrar no endereco eletrdnico:
http://video.about.com/candy/How-to-Color-Fondant.htm.

Outro site que também faz parte do mesmo grupo de modalizagdes “como fazer” é

0 Ask. Na imagem a seguir podemaos visualizar sua pagina principal.


http://www.about.com/
http://video.about.com/candy/How-to-Color-Fondant.htm
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O Ask possui pagina eletrdnica disponibilizada na web no enderego eletrénico
http://www.ask.com, desde o ano de 1996. Segundo o seu grupo corporativo, com sede na

Califérnia, mas presente também no Reino Unido e em outros paises da Europa, o site atrai
mais de 90 milhdes de usuarios por més. Apresenta login para os usuarios e videos em 16
categorias, além de links de busca para imagens, noticias, mapas, games, entre outros. Nesse
sentido, ndo evidencia, como 0s semais sites, as modaliza¢des do “como fazer”, tornando-se
um ambiente virtual mais direcionado a ser somente um banco de dados com caracteristica de
entretenimento, ja que ndo apresenta um discurso modalizador que, com um ponto nodal,
amarra toda a comunicacgéo.

Uma de suas caracteristicas é apresentar todos os dias um questionamento
diferente na sua pagina principal, como mostra a imagem anterior no item “Question of the
day” (questdo do dia), o que pode estimular as constantes visitas dos internautas na pagina
virtual. O modo de se navegar no site é considerado tradicional da internet, através de barras
de rolagens e percurso do olhar do internauta de cima para baixo, e a transicdo entre as
paginas funciona na base de links criados para estimular um querer-saber-fazer do
enunciatario. Muitos dos seus videos sdo retirados das emissoras de televisao e possivelmente
por este motivo as informacdes em geral sdo focadas no entretenimento dos usuérios, em que
as dicas sdo relatadas informalmente por apresentadores de programas. Como podemos
conferir nos videos disponiveis em http://www.ask.com/videos/topics/fashion. E importante

destacar que o principal meio de busca dos saberes, disponivel para os internautas, € o campo

“pesquisar”, posto em destaque na parte superior central da pagina inicial do site.

@

Fonte: Imagem retirada do site http://www.ask.com. Acesso em: junho de 2011.

O quarto site, que também faz parte do grupo “como fazer”, apresenta um
diferencial: ¢ o uUnico site (encontrado no momento de desenvolvimento desta pesquisa)

brasileiro. O Como fazer as coisas esta disponivel em http://www.comofazerascoisas.com.br.

Ele dispGe de um login para o usuario — que pode contribuir atualizando a pagina com novas
videoaulas. A divulgacdo dos videos mais recentes e uma listagem das 14 categorias (que se
subdividem em outras) sdo visiveis em péagina principal. Porém, o site ndo € atualizado desde
maio de 2011.
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Legenda: Pagina principal do site Como fazer as coisas.
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E importante ressaltar que apesar de abordar algumas temaéticas semelhantes
aquelas apresentadas nos outros sites analisados nesta pesquisa, os valores do Como fazer as
coisas se distanciam do padrdo informacional dos sites em idioma inglés, focando mais no
setor de entretenimento do que no modalizador de a¢6es. Contudo, duas imagens sao fixas no
site: a primeira, de um notebook e outros instrumentos como o microscépio, que pode auxiliar
na busca de “como fazer” alguma coisa e a segunda imagem ¢ um conglomerado de imagens
de ferramentas como o martelo, o alicate e a tesoura, 0 que nos faz compreender o contrato

comunicacional, centralizado no aprendizado do uso de instrumentos para saber fazer.

1o

Fonte: Imagens retiradas do site http://www.comofazerascoisas.com.br. Acesso em: junho de 2011.

A maioria das videoaulas elaboradas com pequenas edi¢cdes sdo originadas de
filmagens caseiras, como podemos observar na videoaula que ensina “como fazer uma linda
flor ou rosa de eva”®®. Apesar dos recursos visuais do site ndo serem muito atrativos, ele
apresenta critérios de avaliacdo para 0s enunciatarios das videoaulas, um recurso de
interatividade disponivel para o usuario cadastrado no ambiente virtual. Como podemos

visualizar na imagem a seguir:

%8 Disponivel em http://www.comofazerascoisas.com.br/como-fazer-uma-linda-flor-ou-rosa-de-eva.html. Acesso
em junho de 2011.
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Legenda: Dé a sua nota para este post.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.comofazerascoisas.com.br. Acesso em: junho de 2011.

Com uma interface bem estruturada e visualmente mais atrativa do que o Como
Fazer as Coisas, 0 Do it Yourself também faz uso da linguagem verbal-escrita para conduzir
0s internautas nas enunciagdes. O Do it Yourself ou simplesmente DIY (sigla), foi fundado em
1995 e desde entdo se encontra no mundo virtual. O seu nome que, em portugués, quer dizer
“faca voc€ mesmo” ja induz o destinatario da informacao a pensar que ele ira se deparar com
algum tipo de autoajuda simples e pratica, que facilitard a sua vida.

A frase “Home repair projects and how-to articles” (projetos de reparos para
casas e artigos de “como fazer”) apresentada no canto superior esquerdo da sua pagina inicial,
ja indica o contedo que o sujeito-internauta, entdo enunciatario da mensagem, podera
visualizar na pagina eletrdnica, que é exposta, abaixo do slogan, atraves de suas 13 categorias
relacionadas a itens do lar: cuidados com o carro, jardinagem, pinturas de paredes, decoracao,
como limpar um ambiente, consertos para a casa, entre outros. Esse é bem similar ao

http://www.diynetwork.com, que instrui projetos somente relacionados a melhoria da casa.

Confira a seguir a imagem da pagina principal do Do it Yourself:
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http://www.diynetwork.com/
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A narrativa hipermididtica desenvolve cada tema através da subdivisdo das
tematicas que serao modalizadas. Por exemplo, ao acessarmos o item “elétrica & eletronicos”
nos deparamos com as subtematicas “maquinas de limpeza”, “iluminacao”, “refrigeradores”
etc. E, para o contrato de comunicacao entre o enunciador e 0 enunciatario ser estabelecido,
este ultimo tem que acreditar nas modalizacdes de agdes ali expostas como verdadeiras.

Apbs a realizacdo de cadastro no site, 0 enunciatario estd apto a receber
newsletters, a submeter seus projetos pessoais nos espacos pré-especificados para receber
opiniGes de outras pessoas e, assim, interagir de forma mais efetiva com as narrativas em
exposicdo. Links que exibem as palavras-chave mais pesquisadas no site, links com perguntas
e respostas que se alteram dia ap6s dia e links com dicas e truques aumentam a interacdo do
internauta-enunciatario com o que é enunciado. O site também disponibiliza links para o
usudrio encontrar profissionais do ramo perto das suas localidades (link: find a contractor) e,
assim, poder contratar servicos que ele ndo se considera apto a fazer.

Muitas das suas videoaulas séo retiradas de outros sites, a exemplo do site do
grupo 5min e o do grupo Monkeysee. Contundo, a coeréncia textual que envolve todo o site
permanece presente independentemente da origem das informac@es. E importante destacar
que avaliando o site, no geral, é possivel perceber a preocupacdo que os empreendedores da
pagina eletrbnica tém com o meio ambiente; como podemos observar no video de titulo

“Futuristic Electric Car”, disponivel em http://videos.doityourself.com/category/Electrical-

and-Electronics. Esta aproximacdo com a ecologia também pode ser visualizada na prépria

iconografia da marca, com seus galhos de arvores verdes e vivos, dando leveza junto ao
logotipo da empresa composta da mesma colorag@o. A palavra “yourself” (vocé mesmo) em
negrito reforca o carater modalizador do enunciador para com o enunciatario e o baldozinho
de desenho animado (em formato de casinha — indicando o lar como tematica do site — é posto
propositadamente em cima do imperativo “faga” (do it)) indica que a enunciagéo se propde a
“falar” com o internauta-destinatario da comunicacdo de forma amigavel e informal, como

uma conversacao entre amigos na sombra de uma arvore.

Fonte: Imagem retirada do site http://www.doityourself.com. Acesso em: junho de 2011.
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Algumas mudancas de layout do Do it yourself foram realizadas por seus
administradores no decorrer desta pesquisa. Entre eles a propria marca, que separou as
palavras que compdem o seu logotipo; mudou a cor e excluiu os galhos de arvore com folhas

verdes, o que facilita a leitura da marca a longa distancia.

doit yourself

Fonte: Imagem retirada do site http://www.doityourself.com. Acesso em: fevereiro de 2012.

Em termos de tematicas abordadas nada mudou. Todavia, a maior alteracdo se deu
na forma como os conteldos sdo apresentados; agora com a exibicdo de mais imagens na
pagina principal, com a predominancia da cor branca no plano de fundo e da cor amarela no
menu principal. Em fevereiro de 2012, o site mesmo apds 2 meses das comemoragdes
natalinas de 2011, ainda exibe a imagem de uma bola vermelha de arvore de natal, em cima
de uma camada de neve na parte inferior da pagina principal, descontextualizando-se do atual

momento.
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Legenda: Pagina principal do site eHow.

Fonte: Imagem retirada do site http://www.ehow.com. Acesso em: junho de 2011.
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A imagem da pagina anterior nos mostra o eHow, site que apresenta uma interface
semelhante a do grupo Videojug (do género da autoajuda), estd disponivel em

http://www.ehow.com e conta com um acervo de mais de 150 mil videoaulas produzidas tanto

por profissionais, como por pessoas comuns. Divide suas modalizacbes em 48 categorias de
videos que se diferenciam através do uso das cores e diferentes tipografias e, se subdividem,
em diversas outras categorias especificas. Por exemplo: a cor verde representa assuntos
ligados ao dinheiro, a cor vermelha a comida, a cor azul a saude, entre outros. Com relacdo a
utilizacdo de fontes podemos observar como elas sé@o inseridas na enunciagcdo; como podemos
conferir na imagem abaixo, a categoria de moda é apresentada com fonte cursiva e tecnologia

com uma tipologia com caracteristica de uma familia de fonte digital.

Fonte: Imagem retirada do site http://www.ehow.com. Acesso em: junho de 2011.

O slogan do eHow, que no comeco desta pesquisa era “Trusted advice for the
curious life” (Conselhos confiaveis para a vida curiosa), passou a ser “Discover the expert in
you” (descubra o especialista em vocé); esta troca de slogans ressalta a transicdo do contrato
comunicacional do site, antes focado em ser um distribuidor de informacdes ditas confiaveis e
que agora tornou-se um banco de dados que disponibiliza informagbes para o0
aperfeicoamento de saberes. Disponibiliza login para identificacdo do usuario nos espacos
destinados a comentarios dos videos e/ou artigos, e em diversas videoaulas existe o texto
escrito de toda fala dos enunciadores (abaixo da exibicdo dos videos), como podemos

99 29

visualizar em “Step by step crafts kids” <°, na imagem a seguir.

# Disponivel em http://www.ehow.com/video_8246686_step by _step-crafts-kids.html. Acesso em jun.2011.
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Paige Brown
Artist

Video Transcript

Hi, my name is Paige Brown, and I'm an artist. Today, I'm going to show you guys how to do a step-
by-step craft with kids. I'm going to show you by making a mask. All you need is some markers,
some paper and some scissors. Make sure that there's only half a piece of paper because you don't
need the whole thing for a mask. Now we want to make our mask more fit our face. So we're going to
draw a shape on it. Remember, when you're doing craft for kids you want to have everything set up
in front of them so you don't lose attention. So you could draw this out for them and have them cut
in the line. Always have them have their fingers behind the scissors so they don't cut themselves
while they're cutting the paper. Encourage your child to try to cut as close to the line as they can
and if they mess up, it's okay. You'll have a shape that looks like this when you're done. Now you
need to have some eye holes so that they can see through their mask. Now, you want to help them to
cut out the circle because it's on the inside. You're going to fold the mask in half, make a cut on the
inside of the eye and you can use that to cut the rest of the circle. Repeat for the other eye. Now,
kids love being able to draw their own flair so give them the box of markers and tell them to
decorate. They can make squiggles, hearts, stars, rainbows, their name, whatever they way. You're
going to want to add string to the sides so that they can wear it around and show all their friends
what they've created. So that's how you do a step-by-step craft with kids. Thank you for watching
and look for more videos from me, Paige Brown.

Legenda: A descrigdo do video ensina passo a passo Como criar uma mascara para criangas.
Fonte: Imagens retiradas do site http://www.ehow.com. Acesso em: junho de 2011.
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Ja o Helpfulvideo, com uma interface que lembra o inicio do desenvolvimento dos

designs da internet, € carente de recursos que atraem a atencdo e estimulam a curiosidade do

sujeito-internauta, como podemos conferir na exibicdo da imagem da pagina principal do site

a sequir:
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Legenda: Pagina principal do site eHow.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.helpfulvideo.com. Acesso em: junho de 2011.
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Com o enderego eletronico http://www.helpfulvideo.com, o site expde 0 seu

contetdo através de mecanismos de busca (inserindo palavras-chave para realizar a pesquisa
ou através de um link de uma das suas 38 categorias) e disponibiliza videos para download
gratuito e videos pagos, comercializados online. O aspecto visual da pagina principal remete
ao estilo de varejo, em que o que importa é a troca de videos, a compra e a venda. Algumas
mensagens localizadas na parte superior da pagina reforcam esta ideia: “Um video vale mais
que mil palavras”, “Venda os seus videos e ganhe dinheiro com a sua experiéncia”. A
navegacdo na pagina virtual ¢ tradicional, em blocos, e ndo existem sinais que apontem para
uma tentativa de modalizacdo explicita para o sujeito-enunciatario na enunciagdo. O
compartilhamento dos saberes sobre o cotidiano ndo é o foco do contrato comunicacional
deste site, mas sim o comercial e o compartilhamento de qualquer tipo de video, sejam eles

instrucionais ou ndo.

Sell and buy
videos

Legenda: Imagem que resume o discurso de todo o site: “Compre e venda videos”.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.helpfulvideo.com. Acesso em: junho de 2011.

Em contrapartida, a pagina principal do Howcast, faz melhor uso da interface para

atrair a atencéo dos sujeitos-internautas.Como podemaos visualizar a seguir:
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Legenda: Pagina principal do site eHow.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.howcast.com. Acesso em: junho de 2011.



http://www.howcast.com./

77

Disponivel em http://www.howcast.com este site divulga milhares de videos

instrucionais e também oferece plataforma mével do seu contetdo, importante nos dias de
hoje devido a mobilidade das plataformas digitais. Com videoaulas repletas de linguagem
informal, oferece uma aprendizagem em que o internauta, devido ao efeito de proximidade,
poderé se identificar com as modalizagBes expostas na enunciacao e assim firmar o contrato
comunicacional.

Ele apresenta uma lista com 25 categorias que se subdividem em categorias mais
especificas a depender do tema pesquisado pelo internauta. O enunciador, objetivando
modalizar o sujeito-enunciatario, disponibiliza nas videoaulas explanagdes passo a passo de
variadas agOes, como se fossem receitas de bolo. Podemos conferir um exemplo de

modalizacdo em “How to write a thank you letter”*°.

Step 1: Decide length & paper size

&\ Step 2: Decide handwritten or typed

wi

HOW TOWR??EA

Step 3: Start by thanking person
THANK YOUYLEQER Step 4: Refer to past & future
.m‘ Step 5: Close w/ personalized thanks
A

Step 6: Proofread note

Legenda: Como escrever uma carta de agradecimento. 1° passo: decidir comprimento e tamanho do papel; 2°
passo: decidir se manuscrita ou digitada; 3° passo: comecar a agradecer a pessoa; 4° passo: fazer referéncia ao
passado & futuro; 5° passo: finalizar com um agradecimento personalizado; 6° passo: revisar 0 que escreveu.
Fonte: Imagem e textos retirados do site http://www.howcast.com. Acesso em: junho de 2011.

Para estabelecer uma identidade virtual da marca, em todas as modalizacGes o
Howcast expde o seu simbolo, que € o desenho de uma seta apontada para a direita, que
percorre na tela inicial de cada video exibido para o lado direito da tela, indicando que com as
modalizac@es ali disponiveis, 0 enunciatario podera praticar determinada acao no futuro, pois
0 mesmo, apds assistir a modalizacdo, saberd como fazer a acdo e estara apto a pratica-la de

forma bem sucedida.

% Disponivel em http://www.howcast.com/videos/875-How-To-Write-a-Thank-You-Letter. Acesso em
jun.2011.
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Legenda: Simbolo do Howcast.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.howcast.com. Acesso em: junho de 2011.

2 ¢ J%  ¢¢

Algumas palavras e expressdes como: “aprenda”, “como fazer”, “principios de” e
“tutorial” sao utilizadas frequentemente nas modalizagdes dos saberes cotidianos, tanto que
em um dos campos de links de busca de modalizagbes preestabelecidos na enunciagdo
encontramos por diversas vezes a mesma palavra “como fazer” (how to...), além de “dicas”,

2 ¢

“aprenda”, “receita”.
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Fonte: Imagem retirada do site http://www.howcast.com. Acesso em: junho de 2012.

How to Do No-Sew Crafts

Easy Chicken

Hypnosis and Mind Control
Canning, Pickling, & Preserving

Distinto do Howcast, 0 Monkeysee, disponivel em http://www.monkeysee.com, no

inicio da pesquisa apresentava o slogan “See how the experts do it” (veja como os peritos
fazem), e posteriormente passou a ser “Watch, learn, discover” (Veja, aprenda, descubra);
assim como o eHow transferiu o foco do contrato comunicacional do “ELE sabe” para o “EU
posso saber”, manipulando o enunciatdrio a acreditar na sua capacidade de aprendizagem.
Apesar da mudanca do slogan, o restante do site permaneceu relativamente igual no decorrer

desta pesquisa.
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Ao analisar algumas das modalizagdes listadas em suas 19 categorias, a partir das
temaéticas, podemos observar que o publico-alvo desta corporacdo sdo as pessoas que vivem
em espacgos urbanos, como por exemplo: “como escolher acessorios para o Iphone 3G” e
“como escolher institui¢des de caridade”. A depender da tematica explorada € possivel
identificar a utilizacdo de linguagem formal e informal nos audiovisuais; isso também varia
conforme o especialista-enunciatario da mensagem modalizadora.

No plano de expressdo do percurso gerativo de sentido é notoria a utilizacdo de
blocos retangulares que dividem as informagdes, separando e identificando cada categoria,
como se fosse uma espécie de catdlogo, com amostras de tipos de videos que podem ser
visualizados em cada segmento. J& no plano do conteddo podemos averiguar a ampla
presenca dos textos verbais escritos e visuais que fortalecem o contrato comunicacional e
conduzem os regimes de visibilidade, assim como a existéncia de imagens de fotografias em
que as pessoas sdo fotografadas “naturalmente” realizando as a¢des do cotidiano que ali seréo
oferecidas, de modo didético, pelo programa modalizador, que pode trazer para 0 enunciatario
uma identificacdo maior com o enunciado.

O Monkeysee é um site distribuidor de videos na internet. O usuario pode divulgar
as modalizagdes que lhe interessaram nas suas paginas pessoais de forma facil e gratuita e
também pode se tornar um especialista contribuinte de novas modalizagdes no canal
informacional. Dessa forma, com a inversdo do contribuinte da modalizacdo, o enunciatério

passa a também ser um dos enunciadores do site.

Become an Expert

MonkeySee is always looking for great experts : > ) )
to share their expertise with our large and ( 3
growing audience. \

\ 4
N

Legenda: Torne-se um especialista. Monkeysee esta sempre a procura de grandes especialistas para compartilhar
seus conhecimentos com o nosso grande e crescente publico (Traducéo livre).
Fonte: Imagem retirada do site http://www.monkeysee.com. Acesso em: junho de 2012.

Para finalizar a apresentagdo dos sites do segmento do “como fazer”, o
Wonderhowto reline contetudo de diversos outros sites especializados na proposta de ensino
dos fazeres cotidianos, e divide a exibi¢cdo de modalizagdes expostas nas videoaulas por meio

de categorias e subcategorias.
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Legenda: Pagina principal do site Wonderhowto.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.wonderhowto.com. Acesso em: junho de 2011.
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Disponivel em http://www.wonderhowto.com, ele é apresentado com

caracteristica estritamente informativa, no intuito de passar credibilidade para o enunciatério
através da enunciacdo publicada. Apesar de ndo apresentar um slogan para fortalecer o
discurso do site, a sua marca por si SO resume 0 seu contrato comunicacional. Em traducao
livre a palavra “wonder ” remete ao “querer saber” algo. Dessa forma, o site se autodenomina
como detentor de conhecimento e por isso estdo inseridos na representacao visual da marca os
icones de uma lupa, o simbolo matemdtico de “igual” (=) que significa ‘“achar o
conhecimento” e o simbolo de um botdo de controle “play”, sinalizando que € sé 0 internauta

clicar na informacéo que lhe interessa para poder visualiza-la.

WonderHowlo

Fonte: Imagem retirada do site http://www.wonderhowto.com. Acesso em: junho de 2011.

Ao analisarmos as videoaulas distribuidas dentre as suas 36 categorias, é possivel
perceber um diferencial na categoria “tecnologia”, que se destaca por usar uma didatica
possivelmente bem aceita por pessoas que se dizem “nerds”. E assim como o Monkeysee, 0
site disponibiliza espaco para que os enunciatarios divulguem novas modalizacGes no site
(transformando-se em enunciadores) e apresenta um fluxo de navegacdo tradicional da
internet: de cima para baixo e da esquerda para a direita, podendo ser diferenciado
dependendo do internauta que acessa todo o contetdo. Além disso, igualmente aos demais
sites, ele apresenta as publicidades de produtos e servigos de outras empresas como fonte de

renda para a manutencéo constante das informacdes disponibilizadas.

3. ANALISE DOS SITES DO SEGMENTO AUTOAJUDA

Os sites Askmen, Saber hacer, Videojug e Wikihow®* apresentam contratos
comunicacionais distintos, apesar de todos compartilharem a ideia de serem doadores de

competéncia para os internautas, pois eles, atravées de palavras de incentivo, buscam estimular

31 As imagens das péaginas principais de cada um destes sites estio disponiveis em um CD no final desta
dissertacéo.
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o individuo a alcancar o sucesso na realizacdo de suas atividades. Portanto, hd um enunciador
que sabe e quer transmitir um saber, e em posicdo de encontro hd o enunciatario que busca
aprender um saber, seja um programa de instru¢cGes de como emagrecer, de como fazer um
striptease ou de como dobrar uma camisa em 2 segundos. Veremos em cada site como se da a
distribuicdo dos temas, figuras, simulacros de vivéncia pelas imagens exibidas, e 0s regimes
de sentido que objetivam fazer com que o sujeito destinatario da mensagem escolha praticar a
acdo da maneira que foi recomendada na enunciacdo. Os sites sdo bancos de dados
multimidiaticos que com interfaces diferentes, buscam atrair os olhares dos enunciatarios para
assim estabelecerem o0s contratos comunicacionais. Contudo, é possivel identificar que a
programacdo das informagdes sdo semelhantes entre si, devido a estruturagdo e a

disponibilizacdo dos textos.

Dando complexidade & nocdo de interface, extrapolamos o mundo fisico das
maquinas em conexdo para pensarmos na producdo de sentido resultante de
enunciados e enuncia¢Bes publicas na web. Interfaces sdo construidas de materiais
significantes e prestam-se a participar da producdo de sentido em prol da ocorréncia
de interacGes. (BRETAS; SILVA, 2006, p. 4).

Ainda de acordo com 0s mesmos estudiosos, é necessario que os envolvidos na
comunicacdo compartilhem de um mesmo cddigo ou linguagem para ser possivel a interacéo
(BRETAS; SILVA, 2006). Por fazerem uso das linguagens verbal, visual e sonora, 0s sites sdo
midias sincréticas. Investigaremos a enunciacao para entendermos 0s percursos gerativos dos
saberes expostos na enunciacdo e 0s regimes de interacdo que estes mantém com o Seu
publico. Destaca-se, contudo, que a selecdo do corpus ndo é explorada em sua totalidade
devido ao elevado nivel de fluxos de novas informacGes, postas diariamente nesse meio,
portanto, procedeu-se a delimitacdo de seu emprego, conforme sua pertinéncia no exame das
especificidades referentes aos contratos comunicacionais praticados.

Os subitens a seguir exibem imagens das paginas principais dos cinco sites
classificados como sites do género “autoajuda”, destacando 0s pontos mais relevantes para

esta pesquisa através de explicacdes sobre de que se trata em cada figura.

3.1. Askmen

Com o enderego eletronico http://www.askmen.com, o site divulga videos

destinados ao publico masculino sobre diversos temas, que em sua maioria se resumem a

dinheiro, diversdo, mulher e sexo. De tal maneira que 0 grupo se intitula como “Men’s Online
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Magazine” (revista online para os homens). O seu slogan “Become a better man” (torne-se
um homem melhor), resume o intuito de toda a enunciacdo, que é fazer com que o
destinatario-manipulado atribua como positivas as doacdes de competéncia do destinador-
manipulador da informacdo. O slogan, neste caso, também considerado como a palavra de
ordem da comunicagdo, conecta todas as informagdes existentes no site, determinando uma
coeréncia textual em todo discurso.

O fluxo de navegacdo é conduzido de forma pré-moldada pelo enunciador, ou
seja, 0s caminhos possiveis para a exploracdo dos links disponiveis no site sdo estabelecidos
pelos programadores antes mesmo do internauta acessar a pagina. Apesar de ser mais comum
acessar a pagina de cima para baixo, devido a existéncia de barra de rolagem na vertical
(modo de navegacdo tradicional da internet), o sujeito-destinatario podera conduzir o seu
olhar para a pagina virtual como quiser: da direita para a esquerda, focando apenas um dos
quadrantes laterais ou a barra de links na horizontal na parte superior, entre outros. O sistema
funciona na base de links que, ao serem clicados, ocasionam as transi¢cdes entre as paginas
eletronicas do site. Alguns desses links sdo imagens, outros sdo textos, escolhidos
criteriosamente pelo enunciador para despertar no enunciatario um querer-fazer e um saber-
fazer. Todavia, “a manipulagdo so sera bem-sucedida quando o sistema de valores em que ela
estd assentada for compartilhado pelo manipulador e pelo manipulado, quando houver uma
certa cumplicidade entre eles” (BARROS, 2010, p. 33).
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A interface é atrativa aos olhos do internauta-homem devido a utilizagdo das
cores, em geral azul, preto e branco, e também devido & organizacdo das informagfes com a
utilizacdo de imagens coloridas, recursos em flash e textos encorpados em blocos assimétricos
retangulares que subdividem de forma racional as tematicas.

A hierarquizacdo das informacgdes é constituida principalmente atraves de uma
barra superior que, dependendo do tema abordado, pode mudar de cor para verde, marrom, e
cinza, por exemplo. Dividindo suas categorias em:

- “our favorites”— com listagem do que o enunciador considera ser 0s 10 artigos
mais interessantes de cada categoria, galeria de videos e galeria de fotos de mulheres sensuais;

- “look better”— com informacBes sobre moda, esportes, salide e exemplos de
projetos de sucesso;

- “live better” — com tematicas sobre relacionamentos, sexo, boa vida, poder e
dinheiro; e

32

“know better para 0s enunciatarios saberem sobre assuntos ligados ao

entretenimento. Celebridades, carros, motos, guias de cidades, etc.

r’“~,~ OUR FAVORITES LOOK BETTER LIVE BETTER KNOW BETTER

—

Home Top10 Video Galleries Fashion Grooming Health & Sports | Dating & Sex Fine Living Power & Money | Entertainment Celebs Cars City Guides

Top 99 Women Top 49 Men Top 29 Cities GreatMale Survey Better Man 2012 AskMen Specials AskMen Books AskMen Lounge

Fonte: Imagem retirada do site http://www.askmen.com. Acesso em: abril de 2012.

Nesse site, as videoaulas sdo um dos recursos que complementam o contrato
comunicacional. Assim como 0s demais textos ndo sdo o carro-chefe da comunicagdo. De
maneira que, diferentemente dos sites 5min e Videojug, 0 grupo ndo apresenta uma exibicao clara
dos videos que séo constantemente mais acessados. Em contrapartida, eles lancam diariamente 0s
chamados “today’s top videos” (os melhores videos do dia) que podem ser visualizados pelos

sujeitos-internautas. Abaixo, alguns exemplos de links de videoaulas em exposicéo:

Meet People At Night 3 How To Talk To Girls S How To Spot A One- +
Video Video Night Stand Video

Legenda: Conheca pessoas na noitada; como conversar com as garotas; como identificar um caso de uma noite.
(tradugdo livre)
Fonte: Imagens retiradas do site http://www.askmen.com. Acesso em: junho de 2011.

%2 Em tradugdo livre: Nossos favoritos. Aparéncia melhor. Viver melhor. Saber melhor.
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A estrutura principal do site é mantida em todas as péginas que o compdem: o
menu principal de navegacdo na parte superior da pégina e a barra preta com links na parte
inferior da pagina sdo fixos, existe uma conformidade da tipologia e cores utilizadas nos
textos e a diagramacdo dos artigos expostos mantém um padrdo. Ja o plano de fundo é
alterado, dependendo da campanha publicitaria que esta sendo divulgada no site, como
podemos conferir nas imagens a seguir. Na primeira imagem observa-se a presenca da figura
de um ultrabook da marca DELL como plano de fundo do site e, na segunda imagem,
publicada 2 meses ap6s a 1% imagem, o plano de fundo é uma fotografia de corrida de cavalos,

fazendo referéncia a publicidade do evento de corrida de cavalos da América.
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Fonte: Imagem retirada do site http://www.askmen.com. Acesso em: abril de 2012.
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As tematicas do Askmen sdo apresentadas por topicos que se alteram diariamente
e a divisdo por categorias de informacdo, distribuidas em blocos assimétricos, quadrados ou
retangulares (como j& podemos visualizar na imagem da pagina principal), ajudam o
internauta a localizar seus pontos de interesse. A disponibilidade de login para os usuarios
aproxima o destinatério das narrativas ali expostas, pois 0 mesmo passa a “ter voz” dentro do
site, ou seja, passa a poder contribuir com novas informagdes e opinides através dos campos
de interagdo, como as enquetes e comentarios de artigos e videos, como podemos conferir no
artigo “Picking Up Women On Public Transport” de Marcus Ho, relatando as dicas de um
jovem solteiro®.

Toda apresentacdo do site faz uso de uma linguagem descontraida —
diferentemente do About.com, que é mais didatico — e muitos dos seus videos sdo de
entrevistas com celebridades — a exemplo do video em que Elsa Pataky fala em entrevista a
Jordana Brewster que gosta de homens que dirigem seus carros de forma rapida®. Podemos
observar também neste mesmo endereco eletrdnico que antes do internauta poder visualizar
um video, filmes publicitarios, muitas vezes, sdo obrigatoriamente apresentados na tela do
monitor. E interessante também ressaltar que videos de outros grupos corporativos, que
possuem paginas virtuais na web sdo divulgados no Askmen, a exemplo dos videos de origem
do grupo Howcast e Am Game Changer.

A aproximagdo do destinatario com as informag6es modalizadoras também se da
através da publicacdo de historias reais de internautas que buscam respostas de especialistas,
como o Doc Love (especialista), que com os seus conhecimentos sobre como conquistar uma
mulher, explica a Fish, um homem de 30 anos, como ele pode descobrir se a sua paquera esta
gostando ou n&o dele®.

% Disponivel em: http://www.askmen.com/dating/%20curtsmith_300/345_picking-up-women-on-public-

transport.html. Acesso em: fevereiro de 2012.

% Video disponivel em: http://www.askmen.com/video/dating /1206-jordana-brewster-and-gal-gadot-
interview.html. Acesso em: fevereiro de 2012.

*  Disponivel em: http://www.askmen.com/dating/doclove_800/801_does-she-like-me.html. Acesso em:
fevereiro de 2012.
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Fonte: Imagem retirada do site http://www.askmen.com. Acesso em: fevereiro de 2012.

A imagem acima também exibe no canto esquerdo do site uma enguete que
fortalece a interatividade do enunciador com o enunciatario de forma simples e prética,
somente clicando uma vez no tipo de emocdo que 0 sujeito-internauta sentiu ao ler a
publicacdo. A enquete titulada como “First Impression” (primeira impressdo) permite que o
internauta escolha dentre 6 opcOes ja predeterminadas, o tipo de sentimento que a leitura do
artigo Ihe provocou: se o fez sorrir, pensar mais sobre o tema, se o fez ficar chateado com
algo, se 0 mesmo se sentiu feliz ou triste ou se Ihe provocou um turbilhdo de emocdes que o
tornou “um homem melhor”, sendo que esta ultima opg¢do esta diretamente associada ao
contrato comunicacional do Askmen: tornar os homens enunciatarios “homens melhores”,
aprimorando assim, suas habilidades além de minimizar as suas deficiéncias — curiosamente
esta Ultima opcdo (que fortalece todo o discurso do site) na maioria das vezes é a que mais
apresenta votos positivos dos internautas, neste caso, 48% dos votos.

Para reforcar o programa modalizador do site como um todo, ele modifica
diariamente topicos que interagem com o sujeito-enunciatario por meio da disponibilizagdo de
espaco virtual para manifestacdo de opinido e participagdo em pesquisas, COmo na imagem a

sequir:
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BETTER MAN BASICS ASK MANY POLLS

6 TIPS TO IMPROVE YOUR DAY IN 60 SECONDS POWERED BY GREATMALESURVEY.COM

QUOTE FACT JOKE SEXTIP EXERCISE TIP What Do You Lie About The Most?

Your social life

Health tip: Just 15 minutes of exercise per day can extenc Your salary
your e span by nearly 3 yvears. Read more The status of your relationship

Your shoe size

2 Your height

m See Results More Polls

More Data on GreatMaleSurvey.com

M3 Tweet 0 M Follow @askmen Ecurtr < 10

Legenda: 6 dicas para melhorar o seu dia em 60 segundos (tweet do dia, uma citacdo de alguém, frase de um
fato, uma piada, uma dica de sexo e uma dica de exercicio). E ao lado uma enquete sobre um assunto aleatorio,
neste caso: “sobre o que vocé mente mais?”.

Fonte: Imagem retirada do site http://www.askmen.com. Acesso em: abril de 2012.

Outro ponto importante para a interatividade é o envio por parte do enunciador de
boletins informativos por e-mails (newsletter) sobre novas informacgdes postadas no site para
0s internautas sempre se manterem atualizados. Além disso, os grupos Do it yourself, Ask e

Videojug também enviam e-mails, mas ndo com a mesma constancia.

3.2. Saber Hacer

O Saber hacer, de origem latina, apresenta-se em idioma espanhol e inglés e é
direcionado a um publico de imigrantes latinos em terras americanas. Todos 0s seus videos,
distribuidos em 8 categorias, assim como todos 0s topicos explorados no site, podem ser
visualizados tanto na lingua inglesa, como na lingua espanhola; sendo que as videoaulas
também sdo disponibilizadas em arquivos comercializados na sua loja online.

A navegacdo do site e tradicional com barra de rolagem vertical no canto direito
da tela, e a organizacdo das informacbes sdo divididas em blocos retangulares que, junto a
predominancia das cores verde, azul, laranja e branca, nos remetem aos livros que séo

utilizados nos cursinhos de idiomas.
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Legenda: Pagina principal do site Saber hacer.

Fonte: Imagem retirada do site http://www.saberhacer.com. Acesso em: junho de 2011.
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A caracteristica educacional é trabalhada neste site de maneira que as
modalizagbes sdo explanadas, muitas vezes, com letreiros, depoimentos de especialistas
renomados e roteiros de gravacdo que se baseiam nos aspectos de um documentario. Para
complementar, alguns recursos de interatividade estdo disponiveis ao destinatario: cadastro de
USUArios, espaco para comentarios e dicas, além de boletins informativos por e-mail*®.

Diversos links interligam as tematicas abordadas na enunciacéo, dentre os principais
estdo os que dividem as categorias, em links com questionamentos de usuarios e links com
imagens que também fazem parte das conexfes comunicacionais apresentadas no site.

Para apresentar uma identidade da empresa e fixar a marca na mente do
destinatario, o contrato comunicacional do Saber Hacer utiliza a iconografia de sua marca em
muitas das areas dispostas no site, como podemos conferir na imagem seguinte. Em laranja
(cor que significa afirmacdo/positividade) uma espécie de onda que sai da parte de baixo da
pagina e gira da esquerda para a direita dando a volta por cima, revela possivelmente para o

enunciatario um ciclo de mudancas, superagéo e vivacidade positiva.

S

13207 vagas Logis 2390 vages g
S 3 7 ouas eritis
Comercial evendas - 42331 vagas  Manutengo - 1528 vagas to

Engiaf » Vides Catgories » Caresre = Jote » Biingusl and fooking for work
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need worl speak English AND Spanish. Can being bilingual
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Related Videos
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o

s

Fonte: Imagem retirada do site http://www.saberhacer.com. Acesso em: fevereiro de 2012.

A partir das narrativas divulgadas na pagina principal, a enunciacdo indica o
intuito que o enunciador tem em modalizar o enunciatario de forma rapida e pratica. O slogan,
que é reforcado por uma frase logo abaixo, é posto na parte superior da pagina, para que o
internauta (destinatario da informagdo) possa visualiz-lo assim que abrir o site no seu
monitor. J4 a palavra de ordem, que neste caso ¢ “latino, seja um bom imigrante”, ndo €

explicita, mas é possivel ser identificada com base nos discursos da midia em questéo.

% porém, em mais de 1 ano de observagao, nenhum newsletter (boletim informacional) foi recebido pela
pesquisadora.
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SABER
HACER

« know-how. now.

Legenda: Saiba como. Agora — Aprenda a fazer coisas sem perder muito tempo
Fonte: Imagem retirada do site http://www.saberhacer.com. Acesso em: fevereiro de 2012.

3.3. Videojug

O grupo Videojug, fundado em 2006 por uma equipe do Reino Unido, convoca 0s
enunciatarios em suas narrativas a todo instante. Disponibiliza mais de 60.000 (sessenta mil)
videos e guias sobre variados assuntos do cotidiano e possui uma média de popularidade de
3.947 visitaces por dia>’. E a partir da imagem de sua pégina principal, captada no dia 14 de
junho de 2011 e exibida anteriormente, que 0s programas modalizadores seréo sinalizados.

O site é um dispositivo do mundo virtual que visa tornar o individuo-usuério mais
bem sucedido na vida. Verifica-se esse fendbmeno no campo verbal através do slogan “get
good at life” (dé-se bem na vida), aqui considerado também como a palavra de ordem do
contrato comunicacional. Uma descricdo por escrito do contetido da pagina é exposta no canto
direito superior: “Welcome to Videojug! With over 60,000 free, professionally-produced 'how
to' videos and guides, we provide expert solutions & step-by-step advice on getting good at
life”*®. O usuario — sujeito que navega a pagina virtual — pode buscar informacdes, dicas ou
respostas para as suas curiosidades ou questionamentos sobre afazeres do cotidiano; muitos
destes afazeres sdo ligados as acbes de comportamento do individuo (como por exemplo:
saber como andar como uma modelo®) e/ou ligados aos fazeres do cotidiano, que sdo as
acles que envolvem atividades com objetos (como por exemplo: como fazer uma sopa de
abébora®). A linguagem utilizada na videoaula é modificada, dependendo do que esta sendo
modalizado. Por exemplo: se o discurso for sobre cirurgia plastica, certamente a linguagem
culta é utilizada na enunciacdo. J& quando o discurso € sobre namorados, a linguagem

coloquial é mais explorada.

%7 Informagéo obtida no site http://www.alexa.com. Acesso em: novembro de 2010.

%8 Tradugio livre: “Bem-vindo ao Videojug! Com mais de 60.000 videos grdtis, videos e guias de ‘como fazer’
produzidos profissionalmente, nds oferecemos solucdes especializadas e conselhos passo a passo sobre como se
dar bem na vida”.

% Disponivel em: http://www.videojug.com/film/how-to-walk-like-a-runway-model. Acesso em: 03 nov. 2011.

0 Disponivel em: http://www.videojug.com/film/how-to-make-pumpkin-soup. Acesso em: 03 nov.2011.
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A interagdo entre o enunciador e o internauta se efetiva a medida que este altimo
se cadastra no site através de um login e, consequentemente, comeca a interagir com 0s
enunciadores, selecionando suas videoaulas favoritas, comentando videos de outros usuérios,
participando de debates e interagindo nos canais do site, disponiveis em redes sociais como
Facebook, Twitter, entre outros. E importante destacar que com essa interatividade acentuada,
a enunciacdo é posta por enunciadores mdaltiplos, pois além do site, muitos dos usuarios-
internautas também fazem doacdo de saberes, tornando-se coprodutores (ou pode-se dizer
também coenunciadores) dos textos — reforcando a credibilidade do que fora dito pelos
administradores do site.

E na pégina inicial que o contrato de comunica¢do comega a ser construido. Em
toda a sua extensdo existe a disseminacdo do discurso modalizador de acBes do cotidiano, um
fazer persuasivo na enunciacdo que transmite ao usuario uma competéncia de saber fazer
algo, mostrando que ele é capaz de ser e agir em diferentes situacdes, a partir do momento que
busca a aprendizagem passo a passo de como executar uma ac¢éo da melhor forma possivel, de
como se tornar bom em encontros, de como se tornar um bom economizador de dinheiro ou
de como se tornar um leitor veloz, por exemplo, proporcionando a sensacdo de um possivel
bem-estar para o individuo, em termos de sucesso e de realizacdo pessoal. Tal estrutura é
similar ao modelo de persuasédo das revistas brasileiras, como podemos conferir em uma
pesquisa disponivel em hipermidia (citada no capitulo anterior) intitulada: Regimes de
visibilidade em revistas*, que estudou os contratos comunicacionais de revistas nacionais do
segmento feminino, masculino, executivos, bem-estar, homossexuais, negros e jovens.

Palavras e frases como: “people are getting good at”, “people are watching”,
“how fo...”, “step by step guides to dating” e a narrativa “/ want to get good at...”* sdo
formas de convocacgdes expostas na enunciacdo, que junto com os demais saberes objetivam
gue o internauta creia nas mensagens modalizadoras e, dessa forma, estabeleca o contrato
fiduciario, em que o enunciatario acredita no dizer-verdadeiro do enunciador, para
posteriormente serem construidos caminhos para o usuario. O individuo-internauta também é
motivado a buscar novos conhecimentos através da ferramenta de busca do site “Search”, que
disponibiliza os mapas cognitivos (de modalizacdo de acbes ofertadas pelos enunciadores)
para que o usuario possa alcancar valores como 0 sucesso, O prazer, 0 enriquecimento e

crescimento pessoal. Todavia, para conquista-los é necessario que o enunciatario siga todo o

* |angado em 2011 e disponivel em hipermidia, DVD. Coordenador do projeto: professor Dr. José Luiz Aidar
Prado — PUC/SP. E-mail: aidarprado@gmail.com.

*2 Tradugio livre: “Em que as pessoas estdo se dando bem em...”, “o que as pessoas estdo assistindo™, “como
fazer...”, “guia passo a passo de encontros”, “Eu quero ser bom em...”.
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modelo receitado no site. Desse modo, ha uma modalizacdo intencionada que faz com que o
usuario “perceba” a necessidade de “ser bom” em algo que esta explicito no site. E como se a
midia fornecesse um olhar privilegiado para o individuo se informar sobre os assuntos do
cotidiano de forma fécil, rapida e préatica através das videoaulas, em uma espécie de cursinho
em que o sujeito-usuario pode escolher o que sera aprendido dentre os tdpicos listados, sem a
necessidade de pagar pela visualizagdo do contetdo publicado, pois tudo é de graca para o
internauta. Os recursos financeiros para a manutencéo constante do site sdo adquiridos através
da disponibilizacao de espacos publicitarios no préprio meio de comunicacdo (como todos os
outros sites analisados nesta pesquisa) ou através da criacdo de videos para empresas de
outros segmentos.

As informacgdes também sdo apresentadas em forma de tags, que sdo palavras-
chave hierarquicamente organizadas para agrupar as informacdes semelhantes e facilitar a
busca dos saberes do enunciatario; no site em questdo os tags sdo organizados por ordem
alfabética e podem ser visualizados quando o internauta clicar no link “Tags”, existente na
barra inferior da homepage. A navegacdo € entdo direcionada para outra pagina do site que é
exclusiva para a visualizacdo de palavras-chave (ja compostas de links) que guiardo as acoes
dos internautas, como mostra a imagem a seguir. Essa forma de disponibilizagdo de links é

mais uma opgdo de busca de informacdes para 0 usuério.

€« C  © www.videojug.com/tagcloud
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Fonte: imagem recortada do http://www.videojug.com/tagcloud. Acesso em: junho de 2011.

Outra ferramenta de busca destacada no site é o “explore channels” (explore 0s
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canais), em que a busca pelos conhecimentos é efetuada através de 10 categorias que se
subdividem em outras. Essas categorias sdo apresentadas em cores distintas que facilitam a
navegacdo do usuario no site, um recurso hipermidiatico para atrair a atencdo do internauta e

ajuda-lo a compreender sua estruturacdo. A imagem a seguir exemplifica um percurso de

navegacao com este sistema de busca.

s
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Fonte: imagem recortada do http://\)\}W\};/.Qideoiuq.com/taqcloud. Acesso em: junho de 2011.

Ao posicionar o mouse em cima do quadrado roxo na pagina principal, ele se
expande mostrando as subcategorias abordadas no site. Quando alguma subcategoria é
clicada, ocorre alteracdo de pagina no visor do monitor do usuario. Para facilitar o
reconhecimento desta mudanca, as cores dos topicos padrdo do site também se alteram para a
cor roxa. Quando a tematica ¢ a familia, a cor se altera para amarelo, na categoria
relacionamento a cor € vinho, e assim por diante. N&do priorizando 0s motivos culturais para a
escolha de cada cor nas categorias, aqui ela se adéqua como informacéo, um cddigo simbdlico
que organiza e facilita a navegacdo do internauta no site e o faz adentrar no mundo dos
conhecimentos sobre “beleza & estilo”, como exemplificado acima. A exploracdo das cores
dependerd, portanto, do contexto. “A cor, quando ocupa o espa¢o destacado e adequado,
adquire uma simbologia e pode ser utilizada a favor da informagdo e da comunicacéo”.
(GUIMARAES, 2004, p. 137).

Para facilitar a navegacdo do sujeito-usuario, o percurso realizado por este €

gravado no sistema do site e disponibilizado visualmente em forma de links no canto superior
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da pégina virtual, possibilitando uma facil regressdo a categoria anterior que o interessa.

Como podemos conferir em um recorte da imagem anterior:

get good at life Expert Vide«

» All Channels 9 Beauty & Style 9 Fashion $ Style For Men

Fonte: imagem recortada do http://www.videojug.com/tagcloud. Acesso em: junho de 2011.

O site constroi programas para o enunciatario assistir e, de forma guiada, aprender
a partir das receitas em exposicdo. Nas videoaulas, muitos dos conselhos sdo apreendidos pelo
internauta tanto no campo da manifestacdo verbal (oral e escrita), quanto no campo da
visualidade (demonstracdo dos ensinamentos através dos actantes-atores do video), em que 0s
saberes sdo apresentados de forma contextualizada, em formato de historinhas, como

2943

podemos conferir em “How to go on date to the movies™ ou entdo, através de discursos de

»*_Quando o internauta-enunciatério

especialistas, como em “What to never do on a first date
dos saberes transmitidos cré e aceita 0s percursos de acbes propostos na enunciagdo, o
contrato de veridiccdo, o dizer-verdadeiro do discurso enunciado € estabelecido na
comunicacdo. Uma aceitacdo que podemos conferir, muitas vezes, através de uma

minienguete disponivel logo abaixo da videoaula em exposicao.

‘ (144) Helpful? §§ (18) ) @ Favourite P> 50,894 views

K curtir 17¢ 1’Tweet\ .2 Share

Fonte: imagem recortada do http://www.videojug.com/tagcloud. Acesso em: junho de 2011.

Helpful (util) — simbologia de uma mao fechada com o polegar apontado para
cima para a resposta “sim” ou a méo fechada com o polegar apontado para baixo para a
resposta “ndo”, caracterizando questionamento realizado através do simbolo cultural que nos
paises ocidentais significa “legal/gostei/curti/concordo” ou “ruim/ndo  gostei/ndo

curti/discordo”. Esta ferramenta mede a satisfacdo de quem ja visualizou a videoaula. O que

*® Traducéo livre: Como ter um encontro no cinema. Disponivel em: http://www.videojug.com/film/how-to-go-
on-a-date-to-the-movies. Acesso em: 19 out.2011.

* Traducao livre: O que néo se deve fazer em um primeiro encontro. Disponivel em: http://www.videojug.com/
film/what-to-never-do-on-a-first-date. Acesso em: 19 out.2011.
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indica que se 144 pessoas ja visualizaram o video e “curtiram” o que assistiram,
provavelmente, “eu”, agora interessado na mesma informagdo, também irei gostar. Pois no
percentual de 100% das pessoas que ja assistiram e sinalizaram sua satisfacdo, praticamente
89% gostou do guia modalizador em exposi¢cdo, uma porcentagem muito elevada que
influencia a acéo do individuo que ainda ndo visualizou a videoaula.

Estdo disponiveis para o sujeito-usuario do website espacos destinados para que
ele faca comentarios e ou dé dicas sobre as videoaulas postadas no campo virtual. E possivel
também ler comentarios de outros internautas ou somente aprovar ou reprovar a opinido do
outro, através do mesmo simbolo de “curtir” ou “ndo curtir”, exemplificado na imagem
anterior. A exposicdo desses comentarios é determinada por trés tipos de escolhas ja
preestabelecidas pelo programador do site — € possivel ver os comentarios atraves da listagem
dos comentarios mais recentes, mais antigos ou mais populares; a forma de visualizacdo das

mensagens serd de acordo com a preferéncia do usuério, como podemos constatar na imagem
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Fonte: imagem recortada do http://www.videojug.com/tagcloud. Acesso em: junho de 2011.
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Os destinatarios da comunicacéo, entdo internautas usuarios do site, ao interagir
escrevendo comentérios e até mesmo publicando videos, deixam de ser meros receptores da
informacdo; eles sdo dotados de uma competéncia cognitiva no momento que passam a
exercer algum tipo de influéncia na enunciacdo. O regime de interatividade é realizado em
razdo de uma confiabilidade e uma credibilidade que o usuério tem perante a midia, pois este
confia que estara disponibilizando suas opinides para a sociedade atraves de uma ferramenta
bem vista aos olhos da populagdo — uma vez que o site ja 0 modalizou a acreditar em tais

afirmativas. Como afirma Marroni:

[...] ao se pensar em sujeitos competentes, constata-se que eles deverdo ser
possuidores de uma competéncia prévia que lhes permita agir “conscientemente”,
como o querer-fazer, o poder-fazer e o saber-fazer. Desta forma, a dimensdo
cognitiva é hierarquicamente superior a dimenséo pragmatica, pois a interacdo ndo é
um simples fazer resultante de uma ago mecanicista. Para interagir, o sujeito tem
que estar com uma pré-modalizacdo que lhe possibilite compartilhar saberes.
(MARRONI, 2011, p. 80).

Na interacdo € estabelecida uma relacéo de confianca entre os sujeitos envolvidos,
em que h& uma influéncia de uns sobre outros através de uma manipulacdo de fazer-fazer,
bastante explorada nos varios tipos de convocacdo em exposicdo no site. A modalizacdo se
realiza na medida em que o sujeito-enunciatario quer-fazer a acdo, ou seja, quer realizar a
sequéncia de comportamentos programados e aprendidos no meio de comunicagdo. O fato de
ndo-saber algo é o que conduz todo o percurso realizado pelo destinatario-usuario do site,
fazendo com que ele busque informagdes para solucionar problemas ou apenas aprender algo
por curiosidade.

De modo geral, as videoaulas deste grupo apresentam simulacros de vivéncia.
Como na area de artes cénicas, muitas vezes existe nos videos uma encenacao teatral, em que
0s atores — aqui considerados sujeitos-actantes da enunciacdo — simulam a aplicacdo das
instrucdes ofertadas por um narrador-oculto, reforcando e exemplificando visualmente o que é
dito. Os cenarios exibidos no audiovisual também sdo escolhidos diante do contexto em que
0s modos de agir sdo operados. A possivel identificacdo do enunciatario com o sujeito-actante
da acéo (neste caso 0s atores que praticam a acdo no video) s6 aumenta a probabilidade de se
firmar a modalizagdo dos fazeres e/ou afazeres. Essas simula¢Bes sdo comuns nos videos
quando os assuntos sdo relacionados ao “agir” social do individuo. O audiovisual disposto no

link http://www.videojug.com/film/how-to-be-the-perfect-girlfriend ensina “como ser uma

namorada perfeita” e nele, podemos analisar um exemplo de simulacro de vivéncia.
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But make an effort

= ’ " (&>

Fonte: Imagens retiradas de trecho do video “How to be the perfect girlfiiend” do site Videojug. Acesso em:
junho de 2011.

E importante observar que o internauta, entdo telespectador da modalizacdo de
como ser a namorada perfeita, acompanha as cenas narradas na 3% pessoa, enunciacao
enunciva - debreagem, mas em determinados momentos 0 sujeito-enunciador se dirige
diretamente a ele, como mostra o terceiro quadro da imagem acima, em que a suposta
“namorada” olha para a cdmera como se estivesse olhando para o “namorado” e discutindo
diretamente com ele. Dessa maneira, é instaurado um jogo de enunciacao, agora enunciacdo
enunciativa de “eu/tu”, “aqui, agora” — uma embreagem —, um efeito de proximidade do
internauta com o que esta sendo transmitido no discurso modalizador. Posteriormente, outras
analises mais aprofundadas sobre as videoaulas serdo trabalhadas a partir de mapas
cognitivos, para melhor compreendermos 0s percursos gerativos de sentido.

No site do grupo Videojug, apds constantes andalises das videoaulas disponiveis no
ambiente virtual, é possivel identificar algumas teméticas que geralmente causam polémicas
em discussdes, a exemplo dos videos sobre assuntos religiosos (como a religido pode fazer
vocé se sentir feliz), sobre politica (como se tornar um membro parlamentar), sobre armas
(como manusea-las e suas leis), sobre opcdo sexual (como aceitar sua opcao sexual), sobre
divércio (estratégias para um divorcio amigavel), sobre racismo (penalidades de um
preconceito), entre outros. Contudo, apesar da existéncia de videos em que a temética séo as
“criangas”, o publico-alvo das modalizacGes ndo é o infantil, pois o enunciador se dirige aos
pais e educadores de criancas, que estdo mais aptos a receber as informacBes sobre como
entender uma crianga, como encontrar uma baba e como manter a seguranca de uma crianga

dentro de casa.

3.4. Wikihow
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Wikihow é um site “wiki”: sua construcdo parte de colaboracdo dos membros; em
que os internautas associados gratuitamente criam e disponibilizam informaces e, estas,
podem ser editadas pelos demais usuarios com o objetivo de melhorar cada vez mais o

discurso do tema pautado. Disponivel em http://www.wikihow.com, o site faz uso do slogan

“The how to manual that you can edit” (o manual de como fazer que vocé pode editar) e a sua
palavra de ordem, com base no contrato comunicacional de todo o site é “compartilhe
conhecimentos e aprenda mais”, uma frase que usa 0 imperativo para guiar 0 enunciatario e
logo em seguida, com as palavras “aprenda mais” ja informa a consequéncia positiva que ele
obterd se seguir todo o programa narrativo, ou seja, adquirir saber.

A interatividade com o enunciatario acontece através de cadastro que possibilita
ao internauta espacos para este publicar artigos, dicas e comentarios, participar de discussdes
e responder questionamentos. Essa interagdo € muito bem divulgada assim que o internauta
entra na pagina principal do site, através da “fala” enunciada no meio da tela, deixando claro
que o0 enunciatario pode colaborar com seus conhecimentos neste meio. E importante observar
também como a palavra “collaborative” estd posta na enuncia¢do; como se alguma pessoa

estivesse escrito a mao com uma caneta vermelha, enfatizando a atividade colaborativa:

collaborative

“ The world's'how to manual

Fonte: Imagem retirada do site http://www.wikihow.com. Acesso em: fevereiro de 2012.

O layout em tonalidade clara (predominancia de tons de branco e cinza) da leveza
na organizacdo das informacdes tanto da pagina principal, como nas demais paginas que
compdem o site. E o fluxo de navegacéo do site, no geral é tradicional. E importante destacar
a existéncia de um menu extra em todas as paginas secundarias do Wikihow. E através dela
que o enunciatario podera participar da enunciacdo como colaborador. Como no exemplo a

sequir:
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specifically designed to enhance the \
experience of drinking wine. Stemware
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so the delicate aromas of the whites are
contained
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Legenda: Menu que disponibiliza ao enunciatario visualizar o artigo, editar o conteido do mesmo, participar de
discussdo sobre a temética ou visualizar o histérico de quando as mudancgas no texto foram realizadas. Além de
poder divulgar a informacdo no Pinterest, no Facebook ou no Google +.

Fonte: Imagem retirada do site http://www.wikihow.com. Acesso em: abril de 2012.

Como as divulgacdes de artigos recebem maior destaque, os audiovisuais tornam-
se segundo plano, muitas vezes como parte integrante de uma explanacao inicializada em um
artigo. A linguagem formal é a mais utilizada em todo o site; diferentemente dos outros, neste
podemos verificar a auséncia de palavras informais como hi (oi) e thanks (obrigado) nas

apresentacdes das informacdes.

4. MAPEAMENTO GERAL DAS VIDEOAULAS

Um dos modelos mais comuns das videoaulas dos sites € aquele em que algum
especialista, que se predispde a ensinar algo para quem visualiza a videoaula, comega seu
discurso com uma saudagdo, como um “Hi!” (oi), seguido de uma apresentagao pessoal: “This
is Eric, and this is your Monday Minute...” (este ¢ o Eric, ¢ este € 0 seu Minuto da Segunda-
feira — nome do programa), como podemos conferir na pagina virtual

http://www.5min.com/Video/ How-to-Do-Push-Ups-Correctly-404160386, que ensina como

fazer flexdes corretamente.


http://www.wikihow.com/
http://www.5min.com/Video/How-to-Do-Push-Ups-Correctly-404160386

106

How to Do Push Ups Correctly

Related ««

@
ERIC CRESSEY, MA, CSCS

www.EricCressey.com

——
-
00:04/01:52

I<€ 1l

Fonte: Imagem retirada do site http://www.5min.com. Acesso em: junho de 2011.

Também verificamos situacdo similar em uma videoaula realizada por uma

especialista em cabelos, que ensina como fazer um penteado, disponivel através do endereco

eletronico http://video.about.com/beauty/Quick-and-Easy-Updo.htm. Suas primeiras palavras
sdo “Hi, I'm Tesa Peltz for the Mark Garrison Salon in New York City for About.com Style.
Today I’'m going to show you how to do a quick and easy updo” (Oi, eu sou a Tesa Peltz do
saldo de beleza da cidade de Nova lorque, Mark Garrison, para o About.com Estilo. Hoje, eu
vou mostrar como vocé pode fazer um penteado rapido e facil — o rabo de cavalo). E suas
palavras finais sao: “thanks for watching, to learn more visit us at style.about.com” (obrigada
por nos assistir, para aprender mais, visite nosso site style.about.com). Podemos observar que
h& semelhancas nos cumprimentos iniciais, nas formas de conduzir as orientacdes passo a
passo e nas palavras de estimulo e despedida em variadas videoaulas, qualquer que seja a
categoria que estas se encontrem.

E possivel perceber, ao navegar nos sites, que muitas das videoaulas reforcam
suas dicas com letreiros que descrevem a acdo dos sujeitos enunciadores da comunicacéo,
como podemos conferir na videoaula “How to use quotation marks” (Como usar aspas), que
demarca o letreiro com um retdngulo na cor cinza na barra inferior da tela, disponivel no

endereco eletrénico http://www.videojug.com/ film/how-to-use-quotation-marks.
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Fonte: Imagem retirada do site http://www.videojug.com. Acesso em: junho de 2011.

Ao observarmos o objeto em estudo identificamos que as videoaulas podem ser
divididas em:

- filmagens caseiras;

- videos de especialistas;

- videos com opinides de celebridades;

- videos que abrem discussdes sobre temas relevantes na sociedade;

- videos com apresentacOes similares (ex.: formas de saudacdo, uso de ilustracdes,
videos sem narracao, etc.).

Esse mapeamento se ramifica em todos os sites envolvidos no corpus da pesquisa.
Bem como os registros das palavras-chave que séo facilmente visualizados nos sites como
forma de facilitar a navegacdo do usuario na pagina virtual. Como o contexto de
aprendizagem esta direta ou indiretamente inserido em todas estas péaginas eletrénicas,
subdivisdes das tematicas em modos de “como fazer”, modos de “como ser/agir” e modos de
“reflexdo” (relatos sobre temas variados) sdo necessarias no mapeamento geral para a analise
dos sites e suas videoaulas gratuitas. Contudo, esta diviséo do estudo das videoaulas, por ndo
ser o foco deste projeto, ndo sera analisada no momento, podendo ser posteriormente objeto

de estudo de projeto sucessor a este.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos sobre as modalizagdes dos saberes nos sites instrucionais se fizeram
presentes para sabermos como funciona a disponibilizagdo dos conhecimentos sobre o
cotidiano na internet, e como ocorrem 0s modos de doar competéncia na enunciacao para 0s
internautas-enunciatarios. Podemos perceber o que o enunciador quer dizer e como ele, de
fato, diz as suas mensagens para 0 enunciatario, utilizando o querer saber deste Ultimo para
praticar os programas de manipulagéo.

O titulo deste trabalho, “saiba como funciona e seja feliz” poderia facilmente ser
confundido com uma palavra de ordem de qualquer um dos 14 sites analisados no corpus, ndo
importando se as suas modalizagdes fossem sobre o “como fazer” ou o “como ser”. Todos os
sites se denominam excelentes doadores de competéncias e defendem a ideia de que, se 0
enunciatario aplicar em seus planos de acdes, as modalizagdes que foram ofertadas, ele
alcancara plena satisfacdo e sucesso na realizacdo da tarefa. Quem ousaria ndo seguir essas
instrucdes tdo perfeitas?

A leitura inicial desta dissertacdo nos conduziu a pensarmos sobre as mudancas dos
lacos sociais no mundo globalizado, ou seja, como as relagdes sociais estdo se transformando e
como a internet € uma forte aliada na transmissdo de conhecimentos, sejam esses culturais ou
técnicos. As questbes sobre o capitalismo contemporaneo também foram levantadas devido a
relacdo homem x capital (financeiro e intelectual), em que o homem contemporaneo, ndo detentor
de determinadas habilidades e/ou conhecimentos, busca especialistas para satisfazer suas
necessidades ou busca uma autoaprendizagem. J& nossos estudos sobre a biopolitica revelaram
que o homem moderno deve ser um empreendedor de si mesmo; deve atualizar seus
conhecimentos e reciclar as suas deficiéncias pessoais para conseguir conviver bem com 0s outros

na sociedade. Para Tucherman:

Entdo viver se torna uma operagdo de marketing: uma estratégia de valorizacdo de
si, de aumento da autoestima a partir de condutas valorizantes e escolhas
estratégicas. [...] Eis a autoajuda, oferecendo conselhos, exemplos e certezas num
fast-food emocional, em que sdo servidas por¢des calculadas de autoestima,
liberdade, felicidade, salde, bem-estar e realizacdo. De uma coisa temos certeza:
como produto, a autoajuda é um sucesso, talvez ndo de aperfeicoamento de si, mas
certamente de marketing. (TUCHERMAN, 2010, p. 42).

Assim como na literatura de autoajuda, em que ¢ “comum encontrar-Se, nas

primeiras paginas, capa, ou contracapa, um conjunto de chamadas em destaque, redigidas em
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estilo comercial, onde se I& o que este livro pode fazer por vocé” (RUDIGER, 1996, p. 209),
o0s sites aqui estudados também divulgam as suas chamadas em blocos, como propagandas
dos artigos e videoaulas nas interfaces coloridas das suas paginas principais, de acordo com o
exemplo a seguir, em que 0s textos escritos e as imagens sao links que levam o enunciatario a

visualizar a mensagem modalizadora completa.

ERINNT3

Legenda: Links sobre “Dicas rapidas: como suavizar sobrancelhas”, “como se tornar um
agente da CIA” e “como escolher aulas de ioga”.

Fonte: Imagens retiradas do site http://www.howcast.com. Acesso em: abril de 2012.

A interacdo online ndo sé facilitou como também estendeu o compartilhamento
dos saberes em nivel mundial, pois retine virtualmente as pessoas interessadas nas mesmas
tematicas. Em virtude deste amplo espaco virtual, tudo indica que, em breve, muitos outros
sites instrucionais, como os que analisamos, também surgirio em idioma portugués. E
importante ressaltar que o eHow langou no final da realizagéo desta pesquisa a sua versdo beta
(teste) do site em versdo brasileira, ja objetivando conquistar o mercado potencial. As
estratégias utilizadas pelos enunciadores dos sites para conquistar a aten¢do dos enunciatarios
sdo das mais variadas, de niveis textuais diversos: na interface ha a utilizacdo de cores nos
layouts das paginas principais e secundarias; exploracdo de diversas tematicas; uso de
tipologias diferenciadas e links com acesso ao banco de dados do site; entre as figuras ha
imagens com pessoas sorridentes e felizes, videos e iconografias que conectam os subtemas as
identidades visuais de cada site. No decorrer das navegacOes, 0 internauta se depara com 0s
destaques especiais para algumas tematicas, havendo em termos de interatividade, a utilizacao
de enquetes, canais de participacdo dos internautas por meio de espagos destinados a
comentarios; todos esses procedimentos visam possibilitar para o internauta uma navegacao
facil e bem sucedida nos sites.

Apesar da existéncia de tantos guias modalizadores que instruem detalhadamente
cada passo de como o individuo deve realizar as agdes para alcangar plena satisfacdo nos

resultados de suas atividades, muitas vezes é uma tarefa dificil para o sujeito-actante praticar
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uma acdo da mesma forma que aquela representada no programa modalizador. Contudo, a
procura por satisfazer seus desejos e suas necessidades fara sempre do homem um
questionador, um curioso sobre como funciona o cotidiano e como a felicidade pode ser por

ele conseguida. Segundo Freire Filho:

A felicidade se insinua, no imaginario popular e cientifico, como um projeto de
engenharia individual, orientado por uma legido de especialistas na reprogramacéo da
mente, na turbinagem do cérebro ou no retoque da aparéncia. Varias sdo as rotas
mapeadas pelos missionarios do bem-estar subjetivo e pelos apologistas da
potencializacdo da performance — cabe ao consumidor escolher as estratégias que se
ajustam melhor as suas inclinacdes e aos seus interesses. (FREIRE FILHO, 2010, p. 13).

Esta pesquisa buscou compreender como 0s temas e as figuras inseridas nos sites
se interligam para, através das narrativas, estabelecerem os contratos de comunicagdo e 0s
regimes de visibilidade que os enunciadores aprovam como verdadeiros e ideais para 0s seus
enunciatarios alcancarem 0 sucesso e/ou realizacdo pessoal almejados. Estratégias de
aperfeicoamento de habilidades manuais, como demonstrado no Wonderhowto no video

1”* séo receitadas por especialistas

“como transformar um estilingue em um arpao morta
pertencentes a tematica em questdo, pessoas que sdo supostamente bem sucedidas e de
confianca para ofertar os saberes.

O mapeamento das tematicas abordadas no recorte do corpus possibilitou a sua
subdivisao em dois segmentos: “como fazer” e “autoajuda”, que nos auxiliou no entendimento
de como os sites que disponibilizam modaliza¢cbes sobre o cotidiano se organizam para
conquistar a atencdo do internauta e assim conecta-lo com a enunciacdo exposta. Para tanto, as
chamadas nas paginas principais servem como uma espécie de catalogo da aprendizagem, em
que basta um clique para se adquirir um novo conhecimento, e melhor, sem a necessidade de
pagar para consumir a informacao.

Na maioria das modalizacdes, principalmente nas modalizacBes expostas nas
videoaulas gratuitas, o que é oferecido na enunciacdo para o enunciatario sdo as mudancas
positivas, € a idealizacdo de que com aquelas modaliza¢Ges o individuo vai se capacitar e
assim terd condicOes de se autotransformar em um homem capaz de praticar as acbes de
forma plausivel e prestigiada na sociedade. A transformacdo é a grande chave para abrir as
portas do sucesso profissional, do sucesso amoroso, do sucesso no controle de peso para
manutencdo de um corpo ideal e do sucesso nas interagdes sociais — sejam elas interacdes

familiares ou até mesmo virtuais. Diferentemente da maioria das revistas femininas em

** Disponivel em http://www.wonderhowto.com/how-to-turn-sling-shot-into-deadly-spear-qun-218327/ . Acesso
em: dezembro de 2011.
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circulacdo no Brasil, estes sites ndo contemplam o consumo exacerbado de produtos como os
cremes milagrosos para uma pele saudavel, intervencdo cirurgica para rejuvenescer e a
gastronomia de um restaurante X para vivenciar uma sensacdo de prazer ao pagar por uma
comida preparada por um chefe de cozinha renomado. Os sites, em geral, ndo estimulam o
consumo material (as publicidades existentes neles, em sua maioria, sdo apenas fonte de renda
para sua manutencdo), pois 0s contratos comunicacionais, ao longo de suas paginas virtuais,
sdo trabalhados para estimular os enunciatarios a poder-fazer e saber-fazer determinadas
acOes, ndo se excluindo do processo de producdo da atividade; € um consumo imaterial de
saberes. Desta forma, as solugdes para eventuais perguntas de “como fazer” e “como agir”
estdo focadas nas ac¢des da cultura do “faca vocé mesmo” ao invés do imperativo “pague” por
algo que o individuo pode por conta propria aprender, saber-fazer, praticar.

Os modos de orientacbes sdo variados. Em geral, o enunciador convoca o
enunciatario a saber como fazer ou agir em situagdes variadas do cotidiano, por meio de
solucdes ditas seguras e validadas por especialistas da area, sendo o “ser feliz” a realizagdo
positiva da acdo, o prazer alcancado e gozado. Os enunciadores se dispdem como autoridades
no ramo, ou seja, detentores e orientadores das modalizacGes, e assim convocam 0s internautas
a participarem do contrato comunicacional. Desta forma, o individuo-enunciatario das
mensagens busca o conhecimento para dessa forma, garantir 0 sucesso no momento em que for
praticar a acdo e, apesar de minimizar a sua curiosidade ou inseguranca e medo de conhecer
como se deve praticar determinada atividade, o individuo ndo esta protegido das frustracdes que
podem ser geradas no momento que ele estiver praticando uma mesma a¢do. Segundo Prado:

Os enunciadores multiplos da cultura globalizada fornecem, nos dispositivos
midiaticos, pacotes modalizadores, construidos a partir dos contratos

comunicacionais da autoajuda e do conhecimento cientifico, elaborados por analistas
simbélicos. (PRADO, 2011, p. 51).

A internet é uma midia que permite aos emissores de informacgdes uma rapida
atualizacdo de tudo que ali estd em exposicdo. Assim sendo, os enunciadores das
modalizacBes nos sites em questdo tém em maéos a possibilidade de atualizar o contetudo das
suas paginas, aperfeicoando suas receitas modalizadoras e incluindo constantemente novas
estratégias de seducdo para conquistar e fidelizar internautas-usuarios, atualizando o seu
discurso através dos programas de modalizagdo, incentivo a interacdo com o0s enunciatarios e
buscando novos enunciadores para atender a todo tipo de questionamento sobre assuntos do
cotidiano, a exemplo do Wikihow, que convoca os enunciatarios a também serem um dos seus

enunciadores e do Videojug com a sua nova alteracdo de interface grafica:
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Write

Share your how to with
millions of people.

Write a how to or answer requests.

Start Writing

Legenda: (Tradugdo livre) Escreva. Compartilhe o seu “como fazer” com milhdes de pessoas.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.wikihow.com. Acesso em: abril de 2012.
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Legenda: Parte superior da pagina principal do Videojug no inicio desta pesquisa e posteriormente
sua atualizacdo de layout.
Fonte: Imagem retirada do site http://www.videojug.com. Acesso em: junho de 2011 e junho de 2012.

Buscar conhecimento através da rede mundial de computadores esta cada vez
mais comum no mundo globalizado em que vivemos, ndo é por acaso que se converteu em
tendéncia a inclusdo de tablets em muitas escolas como ferramenta auxiliadora de

aprendizagem.
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O publico, ao ter uma gama elevada de possibilidades de acessar informagdes,
necessita de formas répidas e ja pré-programadas para satisfazer suas necessidades e assim
construir o seu préprio conhecimento e formular suas opiniGes. Os sites instrucionais com
modalizacGes de diversos saberes buscam atender essa caréncia de conhecimentos sobre o
cotidiano que tanto proporciona um enriquecimento no intelecto do individuo e permite que ele
tenha sensacdo de bem-estar, equilibrio, sucesso, prazer e controle individual perante as
exigéncias da sociedade como um todo, valores estes considerados como importantes nas
enunciacoes.

As gerag0es passadas tinham acesso mais limitado a informagdes. J& os individuos
da atualidade s&o intensamente obrigados a permanecerem atualizados nas mudangas do
cotidiano para nao serem marginalizados e, dessa maneira, continuarem sendo individuos
visiveis na sociedade. Dessa forma, o compartilhamento das modalizagfes nos sites, em
especial o compartilhamento das videoaulas gratuitas, facilita a vida das pessoas-internautas a
saberem as respostas para 0s seus questionamentos ou curiosidades de forma rapida e simples,

assim como pede a vida-liquida globalizada.
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Bret Lockett To Finally Meet Kim Kardashian
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Fox Thinks Obama ls Inviting Hoodlums To
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Como emagrecer e acabar com as celulites
no Photoshop.

Quer emagrecer rapidinho? perder varios guilos em
alguns minutos? entd3oc esgueca as  dietas,
academias e exercicios, o negocio € o Photoshop.
Saiba como alterar suas fotos para que vocé pareca
muitos quilos mais magra ou magro.

por Jota a= 11:06 de 26/05/2011
em Photoshop

Como aproveitar o maximo de espaco em
Ccasas ou apartamentos pequenos

Veja a criatividade dessas pessoas que conseguem
morar em apartamentos multo pequenos & com
muito conforto.

por Paty s 22:33 de 12/05/2011
em Aproveitamento de Espaco

Como fazer uma lembrancinha para o dia
das mdes - um chaveirinho de boneca de
eva

Aprenda a fazer uma lembrancinha para o dia das
maes, muito bonita e gue ela vai poder levar para
todos os lugares, um chaveirinho de boneca de eva.

por paty as 07:02 de 03052011
em Bonecas de EV.A

Como fazer uma linda rosa de fita para o
dia das mdes

Aprenda passo a passo a fazer uma linda rosa de
fita para presentear no dia das maes ou em datas
especiais. Uma lembrancinha inesguecivel.

por Paty as 1938 de 27/04/2011
em Flores de Tecido e de Fita

Como fazer um chaveirinho de rostinho
de boneca de EVA

Aprenda, passo a passo, a fazer um lindo
chaveirinho com um rostinho de boneca de EV.A,
gue pode ser usado como enfeite de bolsas e
mochilas e como lembrancinha.

por paty as 10:41 de 24042011
em Bonecas de EV.A

Como sdo fabricadas as mais belas velas
decorativas

Conhecga o processo de fabricagdo artesanal de
belissimas velas decorativas, com varias camadas e
cores.

por paty as 13:02 de 23042011
em Velas Decorativas

Como fazer uma lembrancinha de pascoa
de E.V.A com coelho e cestinha

Aprenda a fazer uma lembrancinha de pascoa facil,
barata e muito bonita, que pode ser recheada com
bombons, balas ou chocolate.

por paty 4z 05:13 de 12042011
em Cestas de EV.A

Como fazer uma cestinha de E.V.A para
lembrancinhas

Aprenda a fazer uma cestinha de EV.A para ser
usada em lembrancinhas ou enfeites para ocasifes
especiais.

por paty as 21:57 de 09042011

em Cestas de EV.A

Como fazer um lindo coelho da pascoa de
E.V.A

Aprenda detalhadamente como fazer um lindo
coelho da pascoa de EV.A que pode ser usado
como enfeite, lembrancinha ou parte de um arranjo
de pascoa.

por paty as 2312 de 2032011
em Bichos de EV.A

Como fazer um ovo de pascoa caseiro

Veja o passo a passo bem detalhado de como fazer
um ovo de pascoa caseiro, reched-lo & embrulha-lo.

por paty as 20:39 de 27/032011
em Chocolates

Como fazer uma linda flor ou rosa de
e.V.a para presentear no dia das mdes, dia
dos namorados...

Vela o passo a passo detalhado de como fazer uma
linda flor ou rosa de de e.v.a super facil e barato de
fazer e um otimo presente para o dia das maes, dia
dos namorados e outras datas especiais.

por Paty 4z 21:05 de 28/03/2011
em Flores de EV.A

Aparelho para limpar sujeiras pastosas,
tecnologia japonesa de ponta. Muito
interessante!!!

Sabe aguelas sujeiras pastosas como maionese,
catchup gue caem na mesa ou no sofd, pois € esse
aparelho & capaz de limpar isso tudo de uma forma
bem interessante. Veja como!

por Paty 4= 01:04 de 25/03/2011
em Curiczidade

Flor de Fuxico Artesanal Almofadada e
Perfumada

Veja como fazer uma linda flor de fuxico almofadada
e perfumada gue pode ser usada para enfeitar,
presentear em datas especiais, ou para ganhar um
dinheiro extra.

por Paty as 21:13 de 17/04/2010
em Flores de Tecido & de Fita

Maquiagem de Vampira - Como Fazer

Video passo a passo ensinando a fazer uma
maquiagem gque vali te deixar com um look de
vampira. Bem interessante, entre e confiral

por Paty as 14:04 de 17/04/2010
em Maguiagem

Crossover Behringer DCX 2496 Ultra
Drive Pro - Primeiras Impressies

Veja esta peqguena avaliagdo com as primeiras

e impressdes "unboxing” do crossover Behringer DCX
g - b 2494 Ultra Drive Pro.
ﬁ;&- T i purjptaﬁs[ltE-E de 110472010

em Audio e Video
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We have 340+ varieties of hardwood,
laminate, bamboo, and cork — at
unheard of low, low prices
— and flooring experts ready to
answer your questions

plus £ree +ips,
tocls ¢ coupons

up te 35% of €

FREE

Samples

doityourself

Home repair projects
and how-lo articles

how-to topics
AC, Heating & Ventilation
Automotive Repair

Crafts & Recreation
Decorating

Electrical & Lighting
Exterior Home Improvement
Gardening & Patio
Hardware & Tools
Household & Cleaning
Interior Home Improvement
Painting

Plumbing

Interactive Room Designer

Ads by Google
4 Quartos - Duet

Klabin

188mz2 - 4 Quartos, 2 Sutes e
Double Terrace. Acesse e
Conheca!

www. duetklabin. com. br

Rubaroc Rubber
Surfacing

Save your old pool deck or
patic with rubber safety

surfacing.
www.rubaroc. com

Pond Aeration
Fountains

Increase Oxygen and SAVE
Made in USA
www. thepowerhouseinc. com

standdesignBiinting

The qualified constructor for
your fair presence.
www. standdesignbuenting. de

Membrane
Contactors

Liqui-Cel® Membrane
Contactors Liguid Degassing

Solutions
www. ligui-cel.com

community forums

Featuring over 100 topics of
interest to DoltYourselfers.

Preferred Partners:

RenovationExperts.com

HOW.-TO SHOP  VIDEOS

FORUMS

FIND A CONTRACTOR

Login Register

How to Free Up Space
in the Kitchen

Interior Home Improvement &

Remodeling

= Doors

Windows

= Walls

= Kitchens

= Home Repair

= Energy Efficient Homes
» Ceilings

= Building & Remodeling
= Bathrooms

= Basements

= Affics

= Flooring

Electrical & Electronics

= Wiring Projects

= Home Lighting

= Home Electronics & Automation

Green Home & Green Living

= Green Living

= (Green Home

= Environmental Protection
»  Eco-friendly Autos

Plumbing, Heating, Air
Conditioning & Ventilating
= Plumbing

= Heating

» Bathroom Repair & Installation
= Air Conditioning & Ventilating

Hardware, Tools &
Wnndwnrking

s Woodworking Projects

= Tools for Handy Women

= Power Tools

» |Lock & Security Hardware

= Workshop Planning

Hand Tools & Carpentry Tools
Fastener & Mail Hardware

Lifestyle, Crafts & Recreation

= Cooking

» Weddings

= Your Health

= Travel

= Sports

= Shopping

= Senior Living

= Recipes

= Mutrition & Weight Loss
= Home Canning & Presening
= Family

= Employment

= Education

= (Crafts & Hobbies

» Holidays & Celebrations

Building a Water Feature

Create your own backyard oasis by installing a
pond or waterfall. Installing water features like
4 these takes time, effort, and detailed planning.
B We'll walk you through the project from
conception to completion. Get started here.

Exterior Home Improvement

Pools, Spas, Hot Tubs & Saunas
Sunrooms & Cutdoor Storage
Roofing

Driveways & Sidewalks

Lumber & Siding

Gutters & Drainage

Zarages

Decks

Chimneys

Building Materials

Decorating & Painting

Window Treatments
Wallpaper

Interior Painting
Exteriar Painting
Decorate with Color
Painting Tips & Tools
Home Accents
Designers & ldeas
Design by Room
Furnishings
Drecorating for Kids

Gardening & Outdoor

Landscaping

Trees & Shrubs

Lawn Care

Planning a Garden
COutdoor Pest Control
Garden Maintenance
Fruits, Vegetables & Herbs
Flowers & Ornamental Plants
Ferilizer, Compost & Soil
Water Garden Features
Greenhouses

Fences

Litilizing Outdoor Space

Cars, Trucks & Boats

FVs & ATVs

Motorcycles

Boating & Sailing

Auto Safety

Auto Repair

Auto Maintenance & Care
Auto Buying & Selling

Household & Cleaning

Pets

Crganizing Your Home
Matural Disasters

Indoor Pest Control
Indoor Hazards

Cleaning & Stain Remaoval

Special Home Improvement
Features

Marma Vally
kathy Peterson Inspired Projects

sercr

Articles We Like

How to Maintain the Proper Humidity Levels
in Your Home

By Drarcy Logan It is impaortant to maintain the =
proper humidity levels in your home and workplace.
Indoor humidity levels should be between 30 to 50
percent with the ideal level ... more =

More Articles About: Home Moisture & Humidity
Caontral

& Howto Frame a Door
& Auto 1 & A-Your Auto’s Heating and Cooling
+ How to Prevent Springtime Allergies Indoors

Ads by Google

Rubaroc Rubber Surfacing

Save your old pool deck or patio with rubber safety
surfacing.

ww e rubaroc.com

Pond Aeration Fountains

Increase Oxygen and SAVE Made in LISA
www thepowerhouseinc. com
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3,552

Did It Myself! Project

From VWeed/grass To
Stone

updated by chitown
June 13, 2011

previous | next

Submit Your Project

Top Searches of the Day

bathroom tile replacing subfloor  bearing replacment on
a 1990 toyvota corrlla  brick walle how to paint a
popcorn ceiling  generator shallow well pump 120 build
fountaing frony yard

Question of the Day

. Mo matter how high a heat setting | use on my
dryer, it takes 20-50 minute cycles to dry, even the
smallest amount of clothes. Any ideas why my
clothes do not dry at normal settings?

Bead Answer

More Q&A's on Interior and Exterior Home
Improvement, Decorating, Cleaning, Automotive,
Electrical, Gardening, Hardware, Daily Living, Real
Estate, Plumbing, Heating, and Air

See Our QE8A Archive

Tips and Tricks

Surge Suppressors Vary

Point-of-use surge suppressars vary in reliability
and cost. Qutlet strips with circuit breakers offer no
surge protection at all. Inexpensive surge
suppressors offer some protection and may even
include connected-equipment insurance. Mare
reliable units offer connected-equipment
guarantees in the $10,000-%25,000 range.

Doty ourself.com®, founded in 1985, is the leading independent home improvement and repair website. We welcome your comments and suggestions. All
information iz provided "AS 15" Website operating problems contact webmaster@doityourself.com. Questions of a Do | Yourself nature =hould be submitted
to our "Dolty ourgelf.com Community Forums®. Copyright ® 1995-2010 Doltyourself.com Inc. All rights reserved. You may freely link to this site, and use it for
non-commercial use subject to our terms and conditions of use. View our Privacy Policy here.

m

| Advertize | Find a Contractor | Interactive How-to's | AboutUs | Careers | Terms | Privacy Policy | Site Map

% Internet Brands® Home & Garden

DOITYOURSELF.COM IS AN INTERHET BRANDS COMPANY. L o




Login | Register

how-to's video : didit myself : forums : shop : find a contractor

doif yourself

How-To Categories ~ o getresults
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DECORACAO
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CRISTAIS FOLTROMAS

Home [ Lifestyle, Crafis & Recreation

Cooking
followus [} & ~

A Wine Refrigeration Guide Quer pagar menos pelo mesmo hotel?

When people think of wine refrigeration, they sometimes get
confused as to when and how they should go ...

featured how-to's

hoteis

decolar

0 MELHOR T ARA SEL HOTEI

related products

Jarrow 100% Organic
Coconut Oil, Expeller
Pressed, ldeal for Cooking,
16 o1.

$6.45

Maytag Gemini METE8665XWW
Electric Range -
Freestanding - 30" Wide - 2
Oven|(s) -

$ 957.00

most recent
Maytag MGR7775VW\WW Gas
Range - Freestanding - 30"
Wide - 1 Oven(s) - 4 CooKing
$ 739.00

Deep Frying Tips for Delicious Results
Every Time

Deep frying is routinely scrutinized for not exactly being
the healthiest cooking method available, but...

find products
How lo Care For Utensils

...................................................................................................... doityourself g
PRESENTS a NEW gﬁ&

More Recent = .
design center

Knife Sharpening Tools to Have in Your
Kitchen

You need a few kitchen sharpening tools to keep your
utensils and equipment working properly. Dull blades...

need project help?
Easy Technigues for Using a Boning Knife

Type of job:
How to Stock Up Right on Kitchen Utensils ZIHF:'“.
Getting Aquainted with the Knives in Your Knife
Block Set
search

More Cooking Supplies =

newslefter sign-up
g\. forum activity Email address:

Boilers - Home Heating Steam
and Hot Water Systems

Getting the best of both a night
setback and ODR?

by TBurr, 02-28-12 at 07:40 AM

Planting Seeds Outdoors Up and Moved

by tcheat, February 13, 2012

MNEXT > NEXT > MNEXT >

view more submit a project read more
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eHow

Trusted advice for the curious life

family - food : health

This Season Grow. Cook. Eat.

i oy

3

e s St
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; Rachael Ray & Buddies on eHow Food

m Fresh Ideas: Bok Choy

Udon soup with bok choy is a simple dish that anly
takes about 15 minutes. Learn how to grow bok...

_home  money  style

Blog Win a Trip to New York City with eHow Food's Edible Nation Contest

Google™ Custo

mor

m Tips for the Best Faux Glow

Presenve your skin's radiance with a sunless tan.
Awoid sun exposure with our streak-free guide.

Easy Decorating for Your Deck

The Cardi-Man

Choose the Perfect Gnll

Bathing Suits for Your Body Type

Summer Garden Ideas

Embrace Lace, Crochet & Macrame

10 Tips to Conserve Water

From Job Charts to First Jobs:
Teaching Kids Responsibility

Ashley warily eyed the control panel on the washing
machine. She suspected that one false move might

break the machine, ...

Parenting Methods That Work

Involve Kids With Pat Care

Talk to Your Teen About Dating

B Cooling with Your Kids

More in Family »
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daily fix

Find inspiring aduice in the eHow of the Day
nawsletter

‘;.i-lEiai-l .ir : .

Browse How Tos

Arts & Crafis
Arts & Entertainment
Beauty & Personal Care
Business
Car Repair & Maintenance
Careers
Cars
Computer Software
Computers
Culture & Society

| Diseases & Conditions
Drugs & Supplements
Education
Electronics

Family Health

Fashion & 5Style

About eHow

o

Facebook

Beauty Guide

Ready to rock a summer bob, but need
a new stylist? Get recommendations
from friends and ask for a consultation

=

More in Style »

How to Live Thrifty

In times of economic downturn, many people start
to look for ways to reduce their household budget
and save extra...

Online Banking Made Easy

Looking for a Trustworthy Charity?

Career Goals for Your Future

Prove You're Smarter

More in Money »

Today's Top How To

A el !
How to Keep Hair Healthy in
the Summer

The combination of chlorine and sun, as well as
heat, humidity and salt, can wreak havoc on your
hair. The_..

How to Malke Sandals More Comfortable

How to Design Edible Landscaping

How to Diet & Exercise with Obesity

How to Style Floral Dresses to Look Retro

Fitness

Food & Drink

Healthcare

Healthy Living

Hobbies & Science

Holidays & Celebrations
Home Building & Remodeling
Home Design & Decorating
Home Maintenance & Repair
Home Safety & Household Tips
Housekeeping

Internet

Job Search & Employment
Lawn & Garden

Legal

Mental Health

How to by Topic How to Videos
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Woelcome, Thiara Ribeiro | logout

Maore than 52,000 career
professionals learmned how to
write an executive summary
this past month.

» replay

N lingo.

MINUTES DON'T MATTER
UNLIMITED CALLING TO MEXICO

TRY UNGO TODAY
Mo Annual Contract!

" MONTH

FREE!

(Faas + Taxaes Apply)

LEARN MORE »

Prepare for Your Dermatology
Appointment

Dermatologists (doctors who treat diseases of the
nails, hair and skin) see patients for conditions
ranging from persistent nail fungus...

How is Laclk of Exercizse Related to Heart
Disease?

Beat a Nicotine Addiction

Create a Consistent Exercize Routine

B Foods With Natural Folic Acid

m Crazy fr Kebabs

Eco-friendly cookbook author and caterer Louisa

Shafia demonstrates a recipe for marinated chicken

kebobs inspired by her own Persian heritage.._.

More in Health »

B Want to Be a Wine Snob? Tasting Tips

B Steak Decoded: Rare to Well-Done

B Must-Have Bar (zadgets

B Hassle-Free Hosting

More in Food »
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Edible Hation Contestant Submission
160 people shared this.

& | How to Reduce Facial Lines

BN 47 people shared this.
How to Challenge Vegan/ Vegetarian
Stereotypes

102 people shared this.

a F Rachael Ray Buddies on eHow Food
172 people shared this.

5" How to Decrease Your Spouse's Spending
e 42 people shared this.
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Music

Parenting

Personal Finance

Pets & Animals

Plant Care

Plants

Real Estate & Investment
Recipes

Recreational Activities
Relationships & Family
Sports
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US Travel

Vacations & Travel Planning
Weddings & Parties

Weight Management & Body Image
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h E'I pr IVideo_com Check helpfulvideo for safety and security

Sell and buy * A video is worth a thousand words
videos

¢ Publish your videos, and extend your rich across the web
o * Sell your videos, and earn money of your unique expertise and content
;:w S e Post video classifieds
L ¢ Build and promote brand across the web
o—o * The use of this website is governed by the website Terms of Use
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Powcast

Videos & Guides Categories v @ Filmmakers

A& Refresh! D (£]» IMPROVE YOUR BRAIN

Full brain workout for better brain health

Quick Tips: How To Make a How to Dougie How to Do Basic Heavy Bag
Haircut Last Longer Drrills L
% i Memory
Flexibility y
How-To Videos More videos. ..

st
y y

How To Choose a Sunscreen @ How to Avoid Airline Baggage Fees r

mm Skin Care from TreehouseFlicks @ Travel Preparations & Packing from Dimitril

What's New More...

@ Howcast for HP ePrint
[y

Howcast's how-to content is now =

available through an exclusive print app on <
HP e-Alkin-One Photosmart Printers. Learn
more.

How To Make a Bahama Mama How To Build a Cool Sand Castle

N Mixed Drinks from rsansivero B Qutdoor Activities from Dynamic ﬁ Howcast for NOOKColor

Turn a page: Howcast iz one of the
partners to develop an app for the new
device. Read more.

[—--= Howcast for iPhone v2.0

Introducing video recommendations
customized for users’ likes and interests.
Think of it ag Howcast.com, personalized
for you. Learn more.

Howecast for iPad: Now Sharing-
D Friendly!

How To Plan a Roller Coaster How To Relieve Menstrual Cramps L

m Mow you can share your favorite videos
Vacation | With Acupressure via Twitter in addition to e-mail. Read more.
W Travel Destinations from Phantasmic & Acupressure & Acupuncture from seni710

m

How To Have Summer Fun How To Improve Your Posture

o Vacations from Cinemaslam @ Back Pain from theprohouse E

More videos._.

Playlists

Create your own playlist._. [

Easy As ABC!

Teach your totthe basics of reading with the help of our expert Anne
Glass!

Happy Camper!

Learn how to be one with nature — or just make a really good s'mare.
Cur camping guide has everything you need to have fun and stay safe
in the great outdoars.

ﬁ Mobile Howcast Site Filmmakers HNo Camera? No problem. Cool Sites
About Us HD Create videos Write a guick text guide to share Associated Content
ﬁ Blog Team Help e L :f:rstructluns — anything Sports Drile on VWeplay
you can type up.
Solutions Terms of Service S Tinkernut
— Distribution Privacy Share your expertise Howcast On Your Site The Chefs Kitchen
ollow Us ) ) :
= Press Copyright Notice : Choose, customize and integrate Openfilm
Jobs Your Video on Howcast the perfect widget for your site or
blog.
ﬁ e ded b T Internships Share your how-to videos -
Advertize Eazy Steps Howcast Partner Solutions B
. e T Contact Let Howcast supercharge your
Developers online video strategy with targeted,
easy to implement video solutions
H t API
Podcasts RS for content providers, site
publishers, and marketers.
R33 Learn More...
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Auto & Mechanical

FEATURED HOW TO VIDEOQS IM PROVE YO U R B RAI N

Full brain workout for better brain health

Beauty & Fashion [ Buy Precious Metals

Careers & Education
Gold and Silver Buying

In this video series, learn the basics of
buying gold and silver to diversify your
portfolio.

SEE the video *

Electronics & Gadgets
Food & Drink

Games & Gaming
Health & Fitness

Hobbies & Crafts

- M
Flexibilify i B

4

Holidays & Seasonal -

@ FEATURED VIDEOS

Home & Garden — _ » Play Now
pliowgen Basic Fire Safety j j How to Cut and Peela |Ur'l"IOSI’[“-.f Y
Love & Relationships g W Watermelon

Music & Dance

Gold and Silver Buying J H How to Make Wine J Expert Spotlight

Other - . Michael Waiss
P " Michael is @ Three-time W.5.
arenting . Men's Champion, Two-time
Recommended Most Viewed MNewest Hot Mow F

; World Bronze..Mare #
Personal Finance

SEE Sherry Tyra

Safety the Assistant Designer on

. HGTV's._ More »
Sports & Leisure

Travel June Gardening Tips Choosing a Swim Skirt How to Mow Your Lawn . :
Edelman Financial

Acclaimed Financial
AdvisorBarron’s has seven
times._ More #
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Understanding and Living
with Hair Loss

e A N
Physiclogical Musical How to Become a
Benefits Professional Coach

Soy Foods Salad Recipes - Infant Safety in the

Sherry Tyra, owner of C.H.I.C., is

Portabella and Basil Home
Salad
Home | Terms and Conditions | Privacy Statement | FAQ | About Us | Contact Us | RSS | Link to Us | Filmmakers | Blog )
© Copyright 2010 Knowlera Media LLC. All rights reserved.

iz

m

1



™

SABER
HACER

know-how. now,

Search SaberHacer.com:

Get from Knowing to Doing in no time!

Videos

English : Video Categories
Video Categories

Careers and Jobs
Citizenship
College Education

Health

Parenting
Personal Finance
Secrets of Success

The Cranfield MBA

A life-changing experience

Resources Our Bleg Community Store

Video Categories

Welcome to Saber Hacer! Here you'll find trustworthy, how-to and educational
videos for Latinos in both English and Spanish. Saber Hacer experts share their
"know how” and guidance specifically for Hispanics on topics like Careers and Jobs,
College Education, Personal Finance, Parenting and Family, Health, Citizenship,

Computers & Internet Computers and Internet. We're growing so keep coming back to see new videos.

Featured Videos

om—— &

Video Categories

Careers and Jobs

BB Get expert guidance in
wra these Career and Job
related videos

Citizenship

e Tet expert guidance
T about the US

citizenship process in

these videos

{;Dllege Education Computers & Internet

- =N

College education
videos to help you get
to college and be
successful

and computer skills in
these videos

Parenting

- (ot expert advice on
heatth matters for
Latinos in these health
videos

_J

Experts give tips and
advice for Latino
families in parenting
videos

Peﬁrsonal Finance Secrets chcess

B Successful Hispanics

% share their secrets of
success in these
videos

Personal Finance
videos to help you
Manage your money
and finances

At Saber Hacer, you can count on us to provide you trustworthy, how to, and

educational videos that are relevant to you and your family. And we want you to
share the guidance information with your family and friends which is why you'll find

our videos in both English and Spanish. If you would like to suggest topics you
want to learn more about, please feel free to contact us. We'd love to hear from
you.

3 SHARE

About Us Contact Us Privacy Policy Terms of Use

Best Mba School Study in the USA. Scholarship opportunities . www. bult edu
Global Emerging MBA MBA in China, India & Russia The 21st Century Global Leaders MBA www.eseune edu

Interactive MBA Online 9 Specialisations, Expert Tutors, HD Video Lectures, 24/7 Access Studyinterfctive org/Cnline-MBA

Learn Internet secrets

ok

Advertise with Us

Start contributing today!
Log-In  Create Your Account

About Us

AdChoices [
‘@& Share withafiend | [&] Espariol
Signup for i sl sddress N » Submit |
our Hewsletter: ' ;

") Espaiiol @ English

Already a member? Sign in!

Username: * | |

Password: * | |
[ Sign In |

Not a member? Sign up today?!
Registration is fast, easy, and free!

Create New Account

Latest Tip

Be sure to add your language skills and
understanding of cultural issues to your
resume. Being bilingual and bi-cultural
(understanding the American and Latino
cultures) are strong assets in today's
marketplace.

Brasil Private Equity

Forum para Limited Partner e Investidores
wawwi. |latinmarkets.org

Education abroad
Complete your education abroad at a top

university in Switzerland.
unisg.ch/Masters Programs Eurocpe

Invesiment Banking Course
LBO Financial Modeling & Valuation

Weekend Training in Sac Paulo
v, gbankingtraining.com

f 1
Latest Resources

College Information

Financial Aid & Student Loan Basics
College Entrance Exams

Preparing for College

Scholarships for Latinos

AdChoices [i=

Follow SaberHacer.com on
Facebook!

Mare...

- Latest FAQsS

Where can I find my local USCIS office?

How can I find out the status of my
naturalization application?

What happens if I can't make the
interview appointment I'm provided?

When does my time as a Permanent
Resident begin?
How do I become a naturalized citizen?

Mare...

Sitemap

© 2010 Saber Hacer ™, All of the content on the site is copyrighted and property of Saber Hacer™ ALL RIGHTS RESERVED,



[

Sign Up | Login or Sign in via Facebook Help ‘& |

Expert Videos Q& A Users Contribute | want to get good at m

get good at life

Welcome to Videojug! With over 60,000 free, professionally-produced 'how to' videos People Are Getting Good At
and guides, we provide expert solutions & step-by-step advice on getting good at life.

Arm & Shoulder Workouts BMXing
Bullying cartoon Drawing
Clothing Stains Computer Basics
Cricket Freestyle Football taian
manicures Personal Hygiene

Routing Maintenance For Cars Tanning

Top Tips For Digting  Tricks Of The Greats

‘- All Topics ()

get good at FINDING LOVE
E;TEEH'LT-,*- step lg:]LJi"dE!.E: to dating PEOpIE Are watChing

Elementary-Age

Explore Channels What's Going On Today? Learning
Views 4,168
= Topi
- - Spotlight e Or e
How To Be The Best Dad
In The Galaxy How To Improve Your
L Views 107,843 Classical Seat In Horse

Topic Riding
BEAUTY CREATIVE Behaviour & Views 69,255
& STYLE & CULTURE Communication Topic Horse Riding

How To Avoid E. Coli
Poizoning At Home
Views 4,624

Topic

Cooking Tips &
Techniques

Parkour: Diving Kong
Views 94138
Topic Parkour

FAMILY FOOD : :
How To P M Vid & Articl .

& EDUCATION & DRINK TE‘;ﬂiﬁ;une ore videos Ickes (k)
Views 91,563 =
Topic Pruning =

People Are Asking

How Do | Help MYSELF To Emmaotionally
Cope With My Husbands Crack Addiction
During His Recovery And Relapses?

From: forbetterorforsorse | Be the first to answer!

More like this (»)

HEALTH LIFESTYLE
& WELLBEING & HOME Latest Videos

My Last Cystoscopy Showed A Red Patch,
Usually It Iz A Raised "lump' When Cancer
Has Returned. So What Iz The ‘'red Patch'?

From: Jtowngir | Be the first to answer!

»

e Be| Be| Qo e

$§ How To Choose The —
4 Best Food For Cats
E Views 17

Topic Cat Care

What Happened To The Ability To Download
For Use On Mobile Devices?

From: dsugden | 2 replies | Latest 22 howrs ago

LOVE MONEY Does This Jewelry Come In A Tiffany's Box
How To Live With A 2
& DATING & CAREERS : - ;
Neurotic Cat From: hleencesker | Be the first to answer!
Views 17
Topic | Have A 05 Peugeot 206 With 70,000 Miles

Cat Behaviour & On The Clock. At Low Revs It Sounds Like

Training Bird= Chirping Under The Bonnet. Whats
The Cause?
How To Stop Cats From From: danielswesnsy | Be the first to answer!
Urinating In The House
Views 27 More Q & A ()
SPORTS TECHNOLOGY Topic
& OUTDOORS & CARS e T
Training
i = Seinllh THE SCENES
v" ChaeRuthenewlblog HERE How To Prepare Quinoa
| — e JTE0 BIGE Views 22
Topic Vegetable
Join Us On Follow Us On

. Hel About Us
f Join Us :
Contact Us Advertize
E Follow Us Tags Corporate Video Production
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Tube, vldEDIUQ on YouTube Privacy Policy Videojug Corporate Site
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Widgets
Sitemap
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wikiHow

the how to manual that you can edit

“ The world's"how to manual

Learn

Learn how to from one of our
113,366 How To Articles.

Find your topic.

Explore Articles »

Featured Articles

Cook With Coca
Cola

Circumnavigate
the United States
in 15 Days on a
.5 A Rail Pass

E“-"ﬁ :
Get a Bikini Worthy
Body

Sign Up or Log In or Log In via | Help

Articles Community

Custom Search m J

My Profile

collaborative

Write

Share your how to with

millions of people.

Cutrun an Attacker

Write a how to or answer requests.

Start Writing

Capture Joie De

B Curtir 1M

m

Wiki
Work together to make how to

better for everyone.

Find ways to get started or take our tour.

Join Now >

B rss

Write An Article Random Article

wikiHow Worldwide

wikiHow in other languages:
espaiiol, Deutsch, Frangais,
Italiano, Nederlands, Portugués,
i ad You can also help start a new

Vivre version of wikiHow in your language.

o A Recent Changes 1108
5 WikiRicardo patrolled an edit to
k- e — Rahulbhaskarands
Make Reusable Draw a Shop for Vintag Install a Make a Tom 4 minutes ago A
Wipes Hamburger In Clothing Tempaorary Cuolling Cocktail -
Adobe lllustrator Irrigation System BKValuemeal just uploaded a new Image:
View Popular Articles View Random Article % See More Featured Articles Trkmenu2.jpg
4 minutes ago
WikiRicardo patrolled an edit to Abc123jem
Browse Articles by Category 4 minutes ago
@'@ Arts & Entertainment S+© Holidays & Tradition Wanttojoinin? ()
./.'-'-\\. » .
, | Cars & Other Vehicles ,f"'ﬂ Personal Care & Style Things to Do - collapse
Yirite an Article
: '] | : Reguest a New Article il
Computers & Electronics ‘@’ Pets & Animals s
Login for more!
m Education & Communications *_ Philosophy & Religion Places to Visit + expand
.-, L B ] E
fT Family Life ” Relationships
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/\/JI Finance, Business & Legal ,_;5;; Sports & Fithess
W Food & Entertaining i Travel -
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.’ Health wH wikiHow
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Martian
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Safe Search is ON | Switch t OFF -

( Search

Categories Community Worlds Contribute
Log Out | thiara ribeiro
News Subscribe to the RSS feed Fi_j Fire/Explosion Consultant .
Investigations, Computer Modeling,
Safety/Risk Consulting, & Training
The World's First Teensy, Weensy 3D Printed A
Bikini Health Videos Online _ _ _
| ) We Deliver Health Education Video, Animation
For the hefty price of f52EIEI and.up,. you £an be the p.rcuu:l & Tewxt In A Product Suite
owner of the world's first 30 printed bikini. &nd not just worows wired .MD
the first bikini, but reportedly the first functional and NEO Wi-fi Gerenciado
3 affordable item of ready-to-wear 3D printed clothing on Conheca a soluc3o da Neovia para dar mais

the market. Created by ... mobilidade ao seu negdcio.
© MORE wean.neovia.com.br
Long-range Wi-Fi Altai-A8
Campus, Plant, Hospitality Hotspot IP&7, High
] . . . link count & performance
|s the End Coming for Quadriplegic Gaming? wwvi.abptach.com
A century ago there wasn't much life available for AdChoices [
quadriplegic people. Handicap accessibility was barely
even a concept, and lacking medical technology kept any
semblance of independence out of reach. Today those H 'ty
unfortunate enough to be paralyzed from the ... Recent ACthl
© MORE

Rachel Mansur wrote a blog post:
SUBMIT: Ingenious Application for
LED Graffiti by June 20th. WIN:
Taogging Kit of the Future in the
Giveaway Tuesdays! Warld Elog

Faolish Artist Recycles 300 Dead Computers into
Giant Installatian

Electranic waste (or e-waste) is becoming a bigger and Yay, today is Giveaway

bigger problem thanks to the rapid growth of technology. Tuesday! And this week's prize
In 2009, the United States produced 3.19 million tons of i5... AWESOME.

e-waste in the form of cell phones and ...

£ MORE ENTER TO WIN k|

From ThinkGeek, a 40-piece kit
of magnetic LEDs for digital
graffiti, A4 "electronic tagging
for the masses". Ba...more

How to Make a Papercraft Rolex Watch

Uk-based artist Matthew MNichalson is a man of many
talents: designer, photographer, professional free runner
and papercraft engineer—and in the latter of which, he i |
generously posts free downloadable DIY kits for your R?‘:hEl Mansur commented on Rainbow Eaeiiigs
folding pleasure. The only template ... !;|tv : | "
& MORE e " N

Where is this? =0 awesome.

WONDERMENT

How to Restore Metflix's Farmer "Watch Instantly” Rachel Mansur gave Rainbow City a
Web Layout T_humhs Up.

Metflix may be killing its competitors, but they're losing SE TR
fans thanks to their reputation for rolling out interface
updates without user knowledge or consent. FlayStation 3

owners were upset at the Netflix interface change earlier zombiefire commented on Little

this vear, and now nearly 5 ... Boy Gun Freaks + 250

© MORE Meticulously Crafted Paper
Weapons, joining the discussion
with 1 other person

5 Amazing Hipstamatic Phatagraphers
Hipstamatic has become the iPhoneographer's staple app: ITS A BOY
the filtered "analog” retro effect is wildly popular, and the
zocial networking features enable users to widely share

their results. The app has a flickr pool with 150K photos,

Andy Banks gave port side a Thumbs
Facebook groups, and ...

Up.
£ MORE 1.7 minutes ago
GIVEAWAYTUESDAYS ' Justin Meyers commented on How
to Restore Netflic's Former N E T |: l I H
How to Make 5 Minute Avocado Sorbet "Watch Instantly” Web
Don't have an ice cream machine? No kitchen aid stand? Layout, joining the discussion with
Mo warries. I will show yvou how to make a delicious 2 other people
avocado sorbet in 5 minutes. (This does not count pre- A mimutes Sgo
freeze time). Recipe: 1/2 cup simple syrup 1 cup corn
syrup zest of 2 limes 3 avocados 2 teaspoons lime juice 1 For those using Google's
cup chopped cilantro ... browser, it's probably best
& WORE to stick with the Chrome

extension. It works pretty
good. Haven't had a

LXRCUISINE problem with it yet, and it (<]
. ; takes out all of the
Hidden Web Browser Found in Mew Mook Taouch repetitive manual
Feader work....more

It's not listed as one of the features on the updated Mook

e-reader, but there 1= @ web browser hidden inside Barnes

& Noble's newest device, you just need to know how to © ALL COMMUNITY ACTIVITY
access it. The eBook Reader shows the clandestine web

browser on the Simple Touch Reader ...

& MORE

Wonder WonderHowTo no Facebook

How®  pYoyrhr 13,621
Using Minecraft to Create a Musical Wanderland
Hawve wou ever wanted to ride a rollercoaster while .
listening to Lady Gaga? Or have the Star Wars theme ARk
auto-play when you enter your house? You can with JENs
Minecraft. Search Youtube for a popular song + Minecraft,
and chances are there will be a video for it! Minecraft

gives players the basic tools ... Barhopping with SceneTap: Scope Out
€ MORE Bars Right from Your Smartphone

53 pessoas compartilharam isso,

How To Stop Facebook's Facial
Recognition Software from Automatically
Tagging You in Photos

29 pessoas compartiharam isso.

LOADSAVE

Temporarily Disable Android Lockscreens with ) Phug-in social do Facebook
DelayedLock App -
For those who need security on their Android devices, the
standard swipe lock screen just isn't enough, so it's
neceszary to install applications like GOTO and
WidgetLocker to enable either pattern, password or PIN
protection. This protection is great overall ...

& MORE

How to crack a combination bike lock
in under 30 seconds

%

L How to Stop Facebook's Facial Recognition ~eoo. Howtoview private photos on
Software from Tagging You in Photos Facebook with Photo Stalker app

It =eems like nowadays, whenever Faceboaok rolls out a

n‘ ’ new feature, it's immediately controversial. Social Ads put
- your name and face in the spotlight, Instant
e N Personalization shared your information with ...
- - © MORE

Francia Luw
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How to get WiFi anywhere on any
iPhone or iPod Touch

How to find out your friend's
Facebook password

ZEITGEIST

Mind the Epic Gap!

"Mind Your Step” is a gargantuan street illusion staged in
Stockholm's most public square, Sergels torg. Created by
artist Erikk Johanssaon, the illusion will be up until June
12th, so swing by if vou happen to be in Sweden. Erik has
documented his entire creative process here, including
this great ...

& MORE

How to use iWep Lite to hack WiFi
passwords on an iPhone =
|

How To Skip Megavideo's and
VideoBB's Streaming Time Limits

How to hack a satellite dish into a
WiFi signal booster

IMK, AMD PAINT

So You Just Bought Photoshop. Now What?

Photoshop. It's like a mountain to climb. ¥You can chug up
to the top, working hard, never letting up, or you can just
go part way up and scoot around the side of the mountain
and still get to the other side. Not everyone needs to be a
Photoshop guru, or ninja ...

& MORE

How to remove the Windows Genuine
Advantage Validation tool

How to hack a vending machine with
a special code

How to french Kiss

DSLR PHOTOGRAPHY

m

Talk-o-Meter App Identifies Motarmouths from the
Soft Spoken

How do you fare in a phone conversation? Are you a
motormaouth or are yvou constantly dominated by the other
person? Or are vou both eager to get it all out? If vou
have an iPhone, there's an application that will reveal just
who is the better chatter and which ...

& MORE

How to reveal blocked numbers

How to get all the change out of
vending machine

© ALL HOT

Indie Game Keview Roundup: Turn-Based
Strategy an Steam New

Every Friday here at Indie Games Ichiban, I will feature a
sampling of reviews from the mountains of indie and
vintage games that have crossed my internet connection
in the past week. Each week will have some sort of
theme, this week being old school ...

& MORE

How To Make A Side Swept French
Fish Braid Hairstyle

How To Make Ghanaian Peanut Brittle

Intraducing Lights! Cameral Photashop! —Yaur
Complete Guide to DSLE Photography

S0 you just bought Photoshop, a DSLR camera and your
first flash. Mow what? If wvou hawve some experience with
photography, but vou're not completely fluent with the
software and equipment, WonderHowTo's newly ...

& MORE

How To Improve the Soil to Grow
Healthy Plants

How To Make a Movie Star Cake

el

How To Replace Water Pump, All
Belts and Shaft Seals on a Porsche
944 52

WONDERMENT

HOW To GET ouT-
OF  CREATIVE RU

< D i Do gel

How to Get Out of a Creative Eut

How does one get out of a creative rut? All vou need are
winged elephants and a really big showel.

& MORE

How To Get Angry Birds and Other
Games on Google Chrome for Free

How To Make Your Own Whitefly
Sticky Trap

How To Make a Perfect Ballet Bun

The Latest and Greatest Kinect Hacks

Mobody could predict the success of Microsoft's Kinect, not
even Microsoft themselves. So, it was quite a surprise
when it ended up earning a Guinness World Record for
fastest-zelling consumer electronics device, and an even
bigger surprise to see people ...

& MORE

How To Play Triplet Strums
{Rasgueado) at Song Endings on a
Ukulele

How To Make Soft Pretzels at Home

WONDERMEMT How To Make Recycled

Deconstructed Roses

FaceMiff App Allows Android Users to Hack
Faceboaok

Firezsheep caused guite a stir when it was released last
Octaber, giving both hackers and non-hackers instant
access to people's account information when on a public
Wi-Fi connection. When logged into an insecure website
on the same network as someone with ...

& MORE

How To Lose Weight After Pregnancy

& WMORE MEW ARTICLES

TWs Are for Old People: A Guide to Handheld =

¥

Featured Worlds

Consoles

Advancements in technology usually lead to the
miniaturization of old technologies, and video games are
no exception. Since at least 1990, game hardware
manufacturers and enterprising DIY electronics
enthusiasts hawve poured their efforts into making full-size

& MORE

=T, 1 +*
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eaway Tuesdays! World

Basic Tips and Tricks for Gmail WonderHowTo's Weekly DIY Giveaway
Time to confess a personal bias: I love Gmail. I think it's
the best thing =ince =liced bread. I try to be impartial & ALL FEATURED WORLDS

when I write about software and online services, but
seriously -- of all the free email services out there, why
would you use anything else? A quick point of orientation

before we ... What|5

& MORE

[:IB‘T How To Stop Facebook's Facial
it Recognition Software from
ﬂ'lﬂ Automatically Tagging You in Photos

INTERNCOOEBES

Infrared LEDs Protect Your License Flate Mumber

from Palice Cams How To Make A Side Swept French
Got a knack for speeding? Like running red lights? Believe Fish Braid Hairstyle

or not, the police have better things to be doing than

pulling yvou over, like catching real criminals. That's why )

mare and more cameras are popping up ... How to cut your own side swept
© MORE bangs

WONDERMENT How to give yourself a cute pretzel

: % twist messy bun hairstyle
Minecraft, Meet Terraria ' o

Minecraft was first released just a few years ago, but
when a paradigm-shifting piece of media comes along the
rest of the world is quick to take inspiration from it. The
absolutely terrible XBLA knock-off FortressCraft was the
first, and last month @ much more interesting game called
Terraria came ...

& MORE

How to get all the features of i0OS 5 on
your iPhone now

' How to replicate the iCloud brushed
~aluminum icon

INDIE GAMES ICHIBAN

m

How To Make Ghanaian Peanut Brittle

Maobile Barhopping: Scope Out Bars Right from
Yaour Smartphone

You've had a hard day at work and need to get out of the
house, have a few drinks, but vou don't want to go just
anywhere—you want the right crowd and the right bar.
For those nights, barhopping just isn't the ...

& MORE

How to make a combination lock in
Minecraft

How to build a working slot machine
in Minecraft

How to play Amazing Grace on the

How iTunes Warks in the Cloud—Beta Version Recorder with your nose

This weel;, &Apple announced the beta wversion of its new
wirgless, cloud-based service, iCloud. I wrote a summary
of it here. The iCloud service includes some new features
in the latest version of the iTunes Store, which allows you
to access all your iTunes ...

& MORE

How to change resolution of your Z
Terraria game and record in 16:9

How to build the A.5.H.P.D. Portal Gun
from Portal and Portal 2

MAC HOW TO

o i . : & ALL FRESH
11.3 Million Video Game Deaths Visualized

Mope, it's not the McDonalds menu, but close enough. Jim
Blackhurst has mapped 11 million deaths onto a 3-

dimensional point cloud for video game Just Cause 2. The 0 MA'DB SITE DE CLASSIFICADOS

rezult is an amazing virtual heat map of a world where

every white dot represents a death on ... GRATIS DD BRAS"_!‘le

@ MORE “DE ACORDO COM LD DARDS DE COMSCOR

LOADSAVE

How to Avoid the Negative Energy of Other Feople
Mothing like one bad apple to put a damper on the rest of
yvour day. Thankfully, yvou have the power to implement a
number of strategies to keep the Negative Nancys and
Drebbie Downers of the world from completely ruining
yvour good mood and high spirits. Below ...

& MORE

Onde Eumﬁraduras Encontram Vendedores

Insanely Expensive Video Games and Consoles
(Past and Present)

Mast of the indie and vintage games discussed in Indie
Games Ichiban are pretty cheap to purchase. They rarely
top twenty bucks, which i= one of the major advantages
independent games have against their sidy-buck, major
league counterparts. But if vou think ...

& MORE
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Danes Cne Step Closer to OIY Suborbital
Spaceflight

They've been at it for a few years now, but the crazy
group of amateur rocket scientists who call themselves
Copenhagen Suborbitals have triumphed over adversity,
successfully launching their DIY rocket nearly 2 miles into
the sky last Friday. The privately ...

& MORE
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WONDERMENT

Warld's Smallest 30 Printer Makes Super Tiny
Salid Objects

If vou liked the idea of cutting duplicate keys from a
personal 30 printer, then you might be interested to know
that researchers at the Vienna University of Technology in
Austria have successfully designed the smallest 3D printer
to date. The prototype device ...

© MORE

WONDERMENT
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Professional WiFi - $48 Cover a Hotel, Apartment, Campus Provide Free or Paid ACCESS www cpen-mesh. com

Produtora de Videos Criacdo e Edigdo de Videos para sua Empresa, Servigo ou Produto. www.spproduccessimagen...
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