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RESUMO

A presente dissertagdo tem como objetivo analisar como as mulheres negras
acompanhadas pelo Servigco de Protecédo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) do
CRAS Satélite iris, em Campinas-SP, identificam o reconhecimento de suas
necessidades como mulheres negras. Nesse sentido, pretende-se investigar se, e
como, o trabalho social desenvolvido pelo PAIF no CRAS Satélite Iris aborda a
dimensé&o étnico-racial com as mulheres negras, bem como quais sdo os desafios
para a efetivacdo de um trabalho social comprometido com a luta antirracista e com
as mulheres atendidas por essa politica, no ambito do SUAS. Para tanto, realizamos
um estudo com abordagem qualitativa, utilizando pesquisa bibliogréafica e documental.
Para a coleta dos dados, foram realizadas entrevistas baseadas em um roteiro
semiestruturado, com a participacdo de cinco mulheres negras acompanhadas pelo
CRAS Satélite iris. As entrevistas permitiram analisar, por meio da histéria oral, a
trajetoria dessas mulheres, a questao étnico-racial e seu acompanhamento no PAIF.
Assim, o estudo desta tematica se faz importante, pois este trabalho busca contribuir
para processos de tomada de consciéncia das estruturas que o racismo produz,
inclusive dentro de uma politica publica de protecao social. O resultado da pesquisa
Memodrias Reveladas mostrou, por meio das falas de mulheres negras entrevistadas
e acompanhadas no CRAS Satélite Iris pelo PAIF, que muitas enfrentaram e ainda
enfrentam situacdes de racismo em sua vida cotidiana. Muitas vezes, elas séo
julgadas nos servicos, sendo vistas como "incapazes" de manter uma vida em familias
"normais”. Essas mulheres séo inseridas nesse espagco sem que se considerem as
relacbes de género, classe e ragca. Em uma sociedade capitalista, onde prevalece o
discurso de que todos sado iguais e que basta o esfor¢o individual para ocupar
determinados espacos, ignora-se que, no Brasil, a populacdo negra é a mais atingida
nesse processo. As falas dessas mulheres também revelaram o quanto o PAIF esta
distante de suas realidades e como suas vozes sao importantes e valiosas para este
trabalho, levando-nos a refletir sobre a necessidade de ultrapassar abordagens
burocréticas e distantes da analise de quem, de fato, é a pessoa por tras do sujeito
genérico “usuario(a)”. Vivemos sob o mito da democracia racial, em que a raga, para
muitos, ndo é vista como um fator determinante, nem mesmo na luta de classes.

Palavras-chave: mulheres negras. PAIF. assisténcia social. racismo.



ABSTRACT

This dissertation aims to analyze how black women accompanied by the Family
Protection and Integral Assistance Service (PAIF) of CRAS Satélite iris, in Campinas-
SP, identify the recognition of their needs as black women. In this sense, we intend to
investigate whether, and how, the social work developed by PAIF at CRAS Satélite iris
addresses the ethnic-racial dimension with black women, as well as what are the
challenges for carrying out social work committed to the struggle anti-racist policy and
with women covered by this policy, within the scope of SUAS. To this end, we carried
out a study with a qualitative approach, using bibliographic and documentary research.
To collect data, interviews were carried out based on a semi-structured script, with the
participation of five black women accompanied by CRAS Satélite iris. The interviews
allowed us to analyze, through oral history, the trajectory of these women, the ethnic-
racial issue and their monitoring in the PAIF. Thus, the study of this topic is important,
as this work seeks to contribute to processes of awareness about the structures that
racism produces, including within a public social protection policy. The results of the
Memorias Reveladas research showed, through the speeches of black women
interviewed and monitored at CRAS Satélite iris by PAIF, that many faced and still face
situations of racism in their daily lives. They are often judged in services, being seen
as "incapable” of maintaining a life in "normal” families. These women are inserted into
this space without considering gender, class and race relations. In a capitalist society,
where the discourse that everyone is equal and that individual effort is enough to
occupy certain spaces prevails, it is ignored that, in Brazil, the black population is the
most affected in this process. The speeches of these women also revealed how far
PAIF is from their realities and how important and valuable their voices are for this
work, leading us to reflect on the need to overcome bureaucratic approaches and
distance from the analysis of who, in fact, is the person behind the generic subject
“‘user”. We live under the myth of racial democracy, in which race, for many, is not seen
as a determining factor, not even in the class struggle.

Keywords: black women. PAIF. social assistance. racism.
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1 INTRODUCAO

A histéria Unica cria estere6tipos, e o problema com os estere6tipos ndo é
gue sejam mentira, mas que sdo incompletos. Eles fazem com que uma
histéria se torne a Unica histéria (Adiche, 2019, p. 26).1

A historia das mulheres negras atendidas pelo Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS € o que essa dissertacdo de mestrado visa revelar, bem como o
trabalho social desempenhado pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social -
CRAS Satélite iris de Campinas/SP. A analise do trabalho social com familias
desempenhado no PAIF com foco em sua dimenséo étnico-racial requer entendimento
do processo politico e pedagdgico utilizado na construgdo do plano de
acompanhamento familiar, e seu papel no acompanhamento das mulheres negras e
sua familia. S&o inUmeras as expressdes da questdo social que se materializaram na
vida dessas mulheres que sao vitimas de uma sociedade racista e que vive 0 mito da
democracia racial. E desafiador e me move compreender a pesquisa como um ato de
resisténcia mediado pela utilizacdo da Historia Oral como metodologia de trabalho.

Este trabalho comeca com a minha prépria histéria como mulher negra, mae,
trabalhadora e periférica. Na minha adolescéncia, fui beneficiaria do programa Agente
Jovem, na época ofertado pela Secretaria de Assisténcia Social do municipio de
Ninheira - MG. Esse programa tinha como principal objetivo oferecer atividades que
propiciassem o desenvolvimento pessoal, social e comunitario, a ampliacdo de trocas
culturais e intergeracionais, além do acesso a tecnologia, estabelecendo o
compromisso do jovem com sua permanéncia no sistema de ensino.

Fui a primeira filha de lldir e Tido, e a primeira neta dos meus avés Ceci e
Antdnio (in memoriam) a cursar uma graduacao e, agora, um mestrado. Estudei na
Escola Estadual de Ninheira - MG, e minha graduacao foi realizada na Faculdade

Pitagoras - Unopar. Em 2016, consegui, mediante processo seletivo, uma vaga no

1 O perigo de uma historia Unica, de Chimamanda Ngozie Adichie (Companhia das Letras, 2019), é a
terceira palestra que a autora nigeriana ministrou para o TED Talks que acabou virando livro, tamanha
a importancia do assunto tratado. De forma bem simples, Chimamanda fala sobre o perigo (constante,
e do qual ninguém esta livre) de nos apegarmos a uma Unica narrativa, dando exemplos da prépria
trajetéria. NOs, seres humanos, somos feitos de histérias. Tudo o que sabemos e transmitimos é
histéria, é construcdo social. Pensar nos perigos de uma histéria Unica vai bem mais além, portanto, de
apenas ouvir os dois lados da histdria. Livrarmo-nos das armadilhas da histéria Unica requer rever
nossos proprios conceitos, pensar e pelo menos tentar entender o porqué de pensarmos determinadas
coisas sobre pessoas, entidades, paises etc.
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programa de aprimoramento profissional na Unicamp, que resultou em uma
especializacéo.

O aprimoramento foi de grande importancia para minha trajetoria, pois, pela
primeira vez ap6s minha formacgéo, estive em uma universidade publica. Foi nesse
momento que percebi que o direito a educacdo deveria ser para todos. Infelizmente,
esse direito nos é muitas vezes negado enquanto pessoas negras, como uma forma
de nos impedir de acessar espacos historicamente excluidos, como as universidades.
Foi ali, na Unicamp, que pude sonhar com a possibilidade de cursar um mestrado.

Meu ingresso no mestrado em Servico Social foi possibilitado pelas
aproximacdes bibliograficas com a tematica das relacbes étnico-raciais. Esse
percurso me levou a contar a histéria de mulheres negras, como aquelas que vieram
antes de mim. Se hoje estou no mestrado, é gracas a luta e resisténcia de muitas
mulheres negras, incluindo as que entrevistei, que me permitiram realizar essa
travessia. Infelizmente, em uma sociedade racista, as marcas desse contexto
atravessam nossos corpos, reafirmando um lugar de negacéo e desumanizacao.

As inquietagBes em torno do exercicio do trabalho profissional como assistente
social decorrem da minha trajetéria no Sistema Unico de Assisténcia Social, ainda
como estagiaria em um Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), na cidade
de Ninheira, no interior de Minas Gerais. Nesse contexto, o contato com grupos,
oficinas e atividades no servico me levou a questionar por que o quesito raca/cor era
raramente perguntado e ainda menos discutido no acompanhamento das familias pelo
PAIF.

Ainda na Politica de Assisténcia Social, pude atuar no CREAS, na cidade de
Itapira, interior de Sdo Paulo, acompanhando familias pelo Servico de Protecéo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e adolescentes e jovens
em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida (LA)?. Durante
esses acompanhamentos, percebi que, ao chegarem ao servigco, seus corpos eram
frequentemente tratados como perigosos, com a suposicdo de que estavam ali por

terem escolhido praticar atos infracionais. Essa visdo desconsiderava a légica do

2 BRASIL. Lei n. 12.594, de 18 de janeiro de 2012. Institui o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (Sinase), regulamenta a execucdo das medidas socioeducativas destinadas a
adolescente que pratique ato infracional.... Brasilia, DF: 19 dez. 2012. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2012/lei/112594.htm. Acesso em: 20 nov. 2024.
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sistema capitalista, somada ao racismo, como a maior violacao dos direitos desses
adolescentes e de suas familias.

O racismo que permeia a vida dessas familias, quando elas sdo encaminhadas
aos servi¢cos da Assisténcia Social, ndo era abordado nas intervencdes. Além disso,
guando o racismo era identificado nas falas das pessoas negras atendidas, ele era
tratado de forma individual, e ndo como uma expresséao do racismo estrutural presente
na sociedade.

A proposta deste trabalho nasce da inquietacdo gerada pelo debate sobre o
resgate histérico da Politica de Assisténcia Social, com o intuito de descrever e
entrelacar as histérias de escravizacdo e resisténcia da populacdo negra e a atual
politica publica que atende essa mesma populacdo, a qual tem menos acesso aos
direitos sociais neste pais, com foco nas mulheres negras acompanhadas por essa

politica.

Ramos (1995, p. 215) reflete sobre a condi¢do do negro no meio académico,
distinguindo entre o ‘negro-tema’, visto como objeto estatico e exético nas
pesquisas, e 0 ‘negro-vida’, sujeito real, dinamico e em constante
transformacéo, que néo se limita a defini¢cdes fixas.

Sempre me preocupou a percepcao de que as normativas que sustentam o
SUAS, embora projetem grandes avancos conceituais sobre cidadania, familia e
protecdo social, como garantia de direitos humanos e sociais a populacdo mais
vulneravel, pouco trazem sobre a dimensao étnico-racial nesse trabalho.

Este trabalho apresenta, assim, uma leitura buscando contribuir para processos
de tomada de consciéncia acerca das estruturas que o racismo produz, inclusive
dentro de uma politica publica de protecéo social.

A Politica da Assisténcia Social se apresenta em uma dimenséo universal,
sendo o grande desafio do SUAS em sua execucao garantir o respeito a diversidade
e a pluralidade de existéncia. Nesse contexto, olhar para situacdes de
vulnerabilidades de pessoas e familias usuarias do SUAS implica reconhecer a
necessidade de aproximag¢ao com reflexdes sobre o quéao profundas sdo as marcas
do colonialismo, da escraviddao, que resultam em desigualdades sociais que
vivenciamos em nosso pais e em nossos Corpos.

Apesar da comprovacao cientifica, do ponto de vista biolégico, de que so existe

uma raca, a humana, as desigualdades raciais evidenciam a distancia entre essa
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conclusdo e a realidade vivida por pessoas com ancestralidade africana (CFESS,
2016).

Segundo Costa (2020, p. 33), “a quebra de hegemonia causa incbmodos”, que
de maneira covarde nos impedem de encararmos questdes cruciais dessa

sociabilidade fundada em opressdes de diversas ordens:

O que Santa inquisicdo ndo se pergunta, ou simplesmente ndo esta
interessada, é: qual a condicéo racial dos famélicos? Dos encarcerados? Dos
gue vivem nas ruas? Para ser mais especifica, no Brasil, por exemplo, como
é possivel falar de classe trabalhadora desconsiderando rela¢ées raciais? O
gue tem blindado nosso entendimento para compreender essa realidade em
termos raciais? Quais as implicagbes dessa aparente cegueira da ragca em
nossas atividades profissionais? E mais, suas implica¢gdes para a reprodugéo
de uma sociedade moldada pelo racismo? (Costa, 2020, p. 33).

Esta pesquisa visa encarar a realidade do trabalho social executado pelo PAIF
em termos raciais, posto de outro modo, visa racializar o debate sobre o trabalho social
no SUAS. E, assim, desvelar essa aparente cegueira da raca em nossas atividades
profissionais no ambito da assisténcia social. Tem-se aqui por pressuposto que
encarar essa cegueira é fator primeiro para um trabalho social antirracista no SUAS.

A partir de um olhar radical, além do que dito, e considerando as legislacfes e
producdes académicas, considero a seguinte pergunta norteadora desta pesquisa:
Como a dimensao étnico-racial é trazida no trabalho social com as mulheres negras
no ambito do PAIF executado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS
Satélite Iris, pertencente a regido Noroeste da cidade de Campinas? Ou melhor, como
as mulheres negras s&o vistas nesses servigos?

Nesse sentido, entende-se fundamental que a dimensdo étnico-racial seja
incorporada no trabalho social no ambito do PAIF, mas nao s0, o principio e as acdes
antirracistas devem pautar todas as ofertas no SUAS.

Este estudo tem como objetivo principal analisar como as mulheres negras
acompanhadas pelo Servigco de Protecéo e Atendimento Integral a Familia — PAIF do
CRAS Satélite Iris identificam o reconhecimento de suas necessidades como
mulheres negras. Nesse sentido, pretende-se investigar se, e como, o trabalho social
desenvolvido pelo PAIF no CRAS Satélite iris em Campinas — SP aborda a dimensé&o
étnico-racial com as mulheres negras. Para tanto, sera necessario conhecer 0s

aspectos étnico-raciais e de género na Politica de Assisténcia Social e, por fim,
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analisar alguns desafios de efetivacéo do trabalho social no &mbito do Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS comprometidos com a luta antirracista.

Este trabalho foi submetido na plataforma Brasil e aprovado pelo Comité de
Etica sob o n. 79556024.5.0000.5482.

As mulheres negras foram escolhidas como sujeitas de pesquisa porque, de
acordo com Bell Hooks (2014, p. 18):

Eu ndo sou uma mulher? O nosso siléncio ndo era meramente uma reacao
contra as mulheres brancas liberacionistas ou um gesto de solidariedade para
com os homens negros patriarcas. Era o siléncio das oprimidas — o profundo
siléncio causado pela resignacdo e aceitacdo de um Unico destino. A
socializacdo racista, sexista condicionou-nos a desvalorizar a nossa
feminilidade e a olhar a raca como o Unico rétulo importante de identificagao.
Por outras palavras, foi-nos pedido que negassemos uma parte de nos
préprias.

Com base em uma visdo dinamica e dialética, busca-se compreender as
interacdes entre relacdes étnico-raciais, género e classe, analisando como esses
processos histéricos, aliados a outros fatores, afetam de maneira especifica a
populacdo negra, especialmente as mulheres, na vida social. Essa analise também
considera a dimenséo de classe, ja que o foco recai sobre o publico atendido pela
Politica de Assisténcia Social, caracterizado pela caréncia de condicdes
socioeconbmicas bésicas. Longe de uma perspectiva unilateral de dominacédo
passivamente aceita, destaca-se a resisténcia desse grupo, seja em ac¢des individuais
ou coletivas (Ferreira, 2017).

Do ponto de vista metodoldgico, trata-se de uma pesquisa de abordagem
qualitativa que, conforme Minayo (2011), destaca-se por explorar aspectos da
realidade que ndo podem ser quantificados. Esse método permite aprofundar-se nas
relacdes sociais, desvendando suas complexidades.

Complementando esse entendimento, Martinelli (1999, p. 21):

Defende que a pesquisa qualitativa tem por objetivo trazer a tona o que os
participantes pensam a respeito do que estd sendo pesquisado, [sendo] na
busca dos significados de vivéncias para 0s sujeitos que se concentram o0s
esforgos do pesquisador.

Dessa forma, a referida autora explica que o método empregado numa

pesquisa é:
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[...] sempre uma opcdo politica e, no caso da histéria oral, um verdadeiro
imperativo ético, pressupondo a constru¢do de um terreno comum de trocas
entre os interlocutores, fundado na confiangca muatua, num verdadeiro
interjogo de subjetividades. A explicitacdo das intencionalidades, a
construgdo ética da pesquisa, 0O respeito aos participantes e a sua livre
expressdo sao fundamentais nesta metodologia que nos coloca em contato
direto com os sujeitos, permitindo-nos conhecer sua vida cotidiana, seu modo
de ser, de resistir, de expressar-se pela mediacdo da arte e de reivindicar
direitos (Martinelli, 2019, p. 29).

O método utilizado nesta pesquisa considera o materialismo histérico-dialético
porque contribui para o entendimento do movimento historico dessa sociedade
brasileira colonial, com histérias de escravizacéo e resisténcia da populacdo negra,
bem como, através das memodrias reveladas por mulheres negras vinculadas no PAIF,

por meio da técnica da histéria oral.

Marxismo enquanto abordagem que considera a historicidade dos processos
sociais e dos conceitos, as condi¢cdes socioecondmicas de producdo dos
fendmenos e as contradi¢cdes sociais € uma teoria sociolégica importante.
Enquanto método, propde a abordagem dialética que teoricamente faria um
desempate entre 0 positivismo e 0 compreensivismo, pois junta a proposta
de analisar os contextos histéricos, as determinacdes socioecondmicas dos
fendmenos, as relagdes sociais de producdo e de dominagdo com a
compreensdao das representacdes sociais (Minayo, 2009, p. 24).

A dialética valoriza a relagéo entre quantidade e qualidade, as contradi¢des das
ac6es humanas e o movimento continuo entre parte e todo, bem como entre
interioridade e exterioridade dos fenbmenos (Minayo, 2009).

Segundo Queiroz (1987), o indizivel nos relatos orais refere-se as vivéncias,
emocdes e experiéncias dos individuos que ndo sdo explicitamente registradas em
documentos, mas que possuem um valor crucial para a transmissao e preservacao do
conhecimento. Esses conteddos, presentes no acervo dos grupos sociais, Sao
fundamentais para a integracao e identificacdo do individuo com seu contexto e tempo
(Queiroz, 1987 apud Rojas, 2012, p. 90):

O relato oral e especificamente a técnica da historia de vida permitiu trazer
fatos, sentimentos, registros da lembranca pessoal, privada, silenciosa para
converter-se em experiéncia social, quando sobre eles reflete-se
politicamente. Aqui o termo politicamente esta referido & elaboragcdo da
reflexdo em um espago social determinado, em um tempo historicamente

determinado

Para tanto, foram convidadas para participar desta pesquisa cinco mulheres

negras, cujos critérios de participacéo foram: estar vinculadas ao PAIF e ter aceitado
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participar da pesquisa. A participacdo dessas mulheres ocorreu a partir da
aproximacdo das profissionais do CRAS Satélite Iris, que apresentaram algumas
possiveis participantes da pesquisa.

Assim, apresento as mulheres negras entrevistadas, as quais atribui o nome
ficticio de Flores, a fim de dar maior visibilidade as participantes da pesquisa, para
gue suas historias se tornem vivas. Esse € também um gesto de agradecimento a elas

por compartilharem comigo um pouco de sua trajetoria.

Quadro 1 — Perfil das mulheres negras entrevistadas na pesquisa

+ PERFIL DAS MULHERES NEGRAS ENTREVISTADAS E
ACOMPANHADAS PELO CRAS SATELITE IRIS-CAMPINAS/SP

IDENTIDADE

™ -
NOME IDADE DE GENERO N° FILHO ESCOLARIDADE OCUPACAO

0O trabalho doméstico

é para além dos

GIRASSOL 42 MULHER CIS 3 Médio Completo cuidados com os
filhos.
O trabalho doméstico é
LiRIO 42 MULHER CIS 2 Fundamental para além dos cuidados
Completo com os filhos.
ORQUIDEA 63 MULHER CIS 5 L Aposentada
Completo
Fund o O trabalho doméstico é
MARGARIDA 57 MULHER CIS 5 o arr:en = para além dos cuidados
complels com os filhos.
Fundamental
VIOLETA 33 MULHER CIS 4 Completo Faxineira

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A escolha de pesquisar o CRAS Satélite iris surgiu como ponto de partida, pois,
além de ser o territério de moradia desta discente, a regiao Noroeste da cidade de
Campinas, segundo dados da Prefeitura de Campinas do grupo de trabalho de estudo
socioterritorial, apresenta caracteristicas relevantes. De acordo com o ultimo
levantamento relacionado a raca e cor das maes dos nascidos vivos por
regiao/DAS/CRAS em Campinas, a maioria das mulheres se autodeclara preta ou
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parda, havendo uma prevaléncia em relacdo as maes que se autodeclaram brancas
(Campinas, 2021).

O planejamento das entrevistas ocorreu da seguinte forma: foram realizadas
duas reunides com a equipe do CRAS Satélite iris para apresentar o projeto de
pesquisa e sua importancia para o territorio. Posteriormente, as entrevistas foram
agendadas com essas mulheres, sendo realizadas de maneira individual no espaco
de referéncia do CRAS.

As entrevistas aconteceram com o0 uso de um roteiro de questdes
semiestruturadas para guiar a investigacdo, permitindo que as entrevistadas

discorressem sobre o tema, de forma mais livre.

Entrevista, tomada no sentido amplo de comunicacéo verbal, e no sentido
restrito de coleta de informacfes sobre determinado tema cientifico, € a
estratégia mais usada no processo de trabalho de campo. Entrevista é acima
de tudo uma conversa a dois, ou entre varios interlocutores, realizada por
iniciativa do entrevistador. Ela tem o objetivo de construir informacdes
pertinentes para um objeto de pesquisa, e abordagem pelo entrevistador, de
temas igualmente pertinentes como vistas a este objetivo (Minayo, 2009, p.
64).

O planejamento das entrevistas se deu da seguinte forma: foram elaboradas
questbes disparadoras sobre as mulheres negras atendidas pelo CRAS Satélite iris,
com divisdo por eixos. No 12 eixo, abordaram-se informacdes de identificacdo da
participante, incluindo: raga/cor, escolaridade, local de moradia, condi¢cdo da moradia,
pertencimento territorial, trabalho/ocupacéo, renda familiar/fonte de renda, se recebe
beneficio de transferéncia de renda (Bolsa Familia) ou beneficio socioassistencial
(BPC), composicao familiar (parentesco e idade) e as relacdes de afeto e apoio com
gue a entrevistada pode contar. No 22 eixo, foram exploradas a historia das mulheres,

a guestao étnico-racial e o acompanhamento no PAIF.

E com a andlise orientada pela busca das articulagdes entre as relagdes
sociais mais amplas (ordem distante) e a ordem relacionada com as formas
de reproducdo cotidiana da vida (ordem proxima dos sujeitos), que se
intenciona mover os objetivos dessa pesquisa, procurando perceber a
dinamica da construcao de sociabilidades no territorio das cidades para além
das aparéncias imediatas, movendo esforcos teéricos e metodologicos para
decodificar os cédigos e subcodigos existentes na trama da realidade (Diniz,
2012, p. 96).

A escrita surgiu para traduzir as narrativas humanas em codigos, registrando o

que é dito. Com a valorizagcdo da escrita como veiculo do saber, os relatos orais
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passaram a ser secundarizados no processo de pesquisa. Segundo Queiroz (1991, p.
3), isso gera uma "mutilacdo” inicial, pois a transicdo do obscuro para a clareza da
palavra impde rotulos classificatorios sobre a¢des e emocgoes.

Para percorrer este caminho, o estudo divide-se em duas sec¢des. Apds a
introducdo, na secdo 2, abordamos o tema “E eu ndo sou uma mulher?: a
(in)visibilidade de género e raga na assisténcia social”, tendo como ponto de partida o
CRAS Satélite iris e as particularidades da Politica de Assisténcia Social no municipio
de Campinas. Por meio dos relatos das mulheres negras acompanhadas pelo PAIF,
exploramos suas experiéncias como populacéo atendida por este servico.

Na secédo 3, apresentamos a “Assisténcia Social no Brasil: analise histérica e
interseccBes étnico-raciais e de género”, discutindo as Irmandades Negras. A
Assisténcia Social no Brasil se desenvolveu de modo bastante peculiar, vinculada as
chamadas Irmandades, nas quais os préprios membros gestavam e ofereciam acoes
e intervencdes entre si. As Irmandades Negras ocupam um lugar importante nesse
cenario, embora ainda sejam pouco problematizadas como espacos de protecdo
social. Também discutimos a Politica de Assisténcia Social: conservadorismo e luta
social por direitos. Ao nos debrucarmos sobre o estudo da histéria da assisténcia
social, percebemos uma variedade de conceitos, ora distintos, ora controversos. O
gue podemos assegurar com maior confiabilidade € que sua definicdo ndo € inerte,
tampouco imutavel. Seu sentido € dindmico e se modifica ao longo do tempo,
conforme as circunstancias politicas, econdbmicas e sociais da época em que é
observada.

Por fim, trazemos as referéncias que embasaram ndo somente este trabalho,
mas nosso percurso académico.

Quando falamos da questdo étnico-racial e do quanto a populacdo negra é
vitima do racismo estrutural, entendendo a importancia de acompanhar essa
populacdo de maneira integral, torna-se necessario compreender esse atendimento
através de todas as politicas sociais, com destaque para a Politica de Assisténcia
Social, tema deste trabalho. A maioria do publico atendido nos servicos
socioassistenciais € composta por pessoas negras, principalmente mulheres.
Portanto, é imprescindivel problematizar as expressées do racismo vividas por essa
populacdo e reconhecer a importancia da transversalidade entre classe, género e

raca. Por um SUAS antirracista!
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2 “E EU NAO SOU UMA MULHER?” A (IN)VISIBILIDADE DE GENERO E
RACA NA ASSISTENCIA SOCIAL.

[...]eu j& passei também por um constrangimento muito grande no centro de
salide com o meu filho, o Oliveira comegou a brincar com um menino 14, ai
veio outro, um era branquinho, ai veio outro, o outro falou assim, 0 menininho
falou assim, o que tava brincando com o Oliveira, vamos brincar com nés, ai
ele falou ndo eu vou brincar com vocé, ah mas eu ja estou brincando com o
meu amiguinho, ai ele falou assim: ndo , minha mae nao quer que eu brinco
com pessoas assim, gente nesse dia pra mim, foi uma facada (choro) uma
facada assim que doi tanto, eu falei assim pra crianca, como pessoa assim,
como meu bem, como vocés, isso me doeu tanto, eu falei 0 meu Deus, eu
ndo pensei que isso ia passar para os meus filhos um dia, isso doi tanto, sabe,
€ tao triste vocé ouvir, é tao triste a gente ouvir que o0s pais estdo ensinando
errado para os filhos, porque uma crianga daquela néo tinha capacidade de
pensar assim, ndo tinha, e ele falou como vocé, entdo ndo precisava falar
mais nada sabe, ai meu filho falou assim: mamae o que ele quer dizer como
eu? Eu falei nada, que vocé € uma crianca linda, criangca maravilhosa, € uma
crianca de Deus, so que ele viu que eu comecei chorar sabe, entdo eu acho
gue pais nenhum deveria ensinar coisas erradas para criancas, porque nos
nao estamos aqui por cor, por dinheiro, nés somos seres humanos, somos
todos filhos de Deus, independente da raca, da cor, do dinheiro, da classe de
vida, da classe social, ndo importa, mas o povo hdo entende isso, nao sabe
gue machuca né, que ofende demais a gente e que doéi que a gente leva isso
pro resto da vida da gente, € como uma faca porque eu tipo assim onde vocé
vai gue tem julgamento, onde vocé vai que tem muita gente branca e s6 vocé
€ uma minoria de preto, vocé fica com vergonha de entrar, eu fico, eu me
sinto assim, porque como eu ja passei por varias coisas de racismo, isso doi
e vocé fica meia sabe ressentida de estar ali naquela situacéo, ali junto, entao
machuca, é crueldade demais do ser humano (Sra. Girassol acompanhada
pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, em 2024).

O relato apresentado pela Sra. Girassol permite uma compreensao profunda
das experiéncias subjetivas relacionadas ao racismo estrutural e as suas implicacbes
no nivel individual, familiar e social. O que é extremamente importante no
acompanhamento dessas familias no PAIF.

Podemos perceber que o relato descreve uma situacado concreta de racismo
interpessoal vivida pelo filho da participante em um ambiente puablico. O
comportamento da outra criangca reflete a internalizacdo precoce de valores
discriminatorios, que séo transmitidos por pais ou cuidadores, pela sociedade que
acredita no mito da democracia racial. A frase “minha méae ndo quer que eu brinco
com pessoas assim” evidencia como o racismo € ensinado de forma direta,
perpetuando desigualdades e exclusfes desde a infancia.

Ainda no relato da Sra. Girassol ela usa de maneira simbdlica o termo como
se ela estivesse levando uma “facada”, ou seja, tamanha a dor causada pelo racismo.

O episbdio gerou sentimentos de tristeza, vergonha, impoténcia e frustracdo, nao
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apenas pela vivéncia direta do racismo, mas também por perceber que isso se
estendeu para os seus filhos. A emocéo expressa no choro demonstra como essas
experiéncias deixam marcas profundas e duradouras.

O relato da Sra. Girassol evidencia como o0 racismo é uma experiéncia
multifacetada, que impacta desde o bem-estar emocional até a integracéo social de
pessoas negras. Além disso, demonstra como praticas discriminatérias sao
reproduzidas socialmente e suas consequéncias traumdticas para individuos e
familias. A analise desse tipo de narrativa contribui para o entendimento da
necessidade de intervencdes antirracistas em todas as suas formas, priorizando o
acolhimento e o fortalecimento das populacdes afetadas.

A inclusédo da participante no atendimento pelo CRAS evidencia a importancia
de politicas publicas de apoio psicossocial para populacfes vulnerabilizadas pelo
racismo. No entanto, também reforca a necessidade de ac¢bGes educativas e
preventivas que abordem o racismo nas comunidades e nas escolas, promovendo
uma convivéncia baseada no respeito a diversidade.

O que nos faz refletir sobre a importancia do acompanhamento no Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral & Familia (PAIF) é a necessidade de ouvir essas
mulheres para além das demandas que, muitas vezes, chegam relacionadas ao
requerimento de BPC ou outras questfes individuais. Suas falas sao fundamentais
para intervencdes de maneira coletiva, ou seja, a0 compreender que 0O racismo
permeia diversos espacos. A ndo compreensdo de uma sociedade racista e a
interpretacdo das falas apenas como demandas individuais tornam o trabalho social
desempenhado pelo PAIF fragmentado.

Assim como Bell Hooks (2019) nos mostra, a importancia do que se diz reside
no fato de que € por meio do contetddo que se denunciam as opressfes. Tomando a
politica como campo de ac¢édo, toda a escrita da autora sugere que a coragem nao esta
apenas em denunciar o outro, mas igualmente na capacidade de realizarmos uma
reflexdo sobre n0s mesmas, a fim de avaliarmos de que forma reproduzimos aquilo
que estamos denunciando.

A gquestéo racial, embora historicamente presente na sociedade, foi relegada
nos debates e politicas sociais sob o discurso de "todos somos iguais". Esse
silenciamento perpetua a subalternizagéo racial, refletindo as estruturas hierarquicas,

dominadoras e alienantes que moldam o Estado (Vale; Conceigéo, 2020).
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Assim sendo, propomos apresentar uma analise racializada da politica de
Assisténcia Social, mas compreendemos que a possivel superacédo da desigualdade
social da populagdo negra também se da com a luta e a superacdo do modo de
producéo capitalista. Contudo, o entendimento da superac¢éo da ordem societaria ndo
isenta a necessidade da discussdo urgente sobre racismo e como este atravessa as

politicas publicas, com destaque para a Politica de Assisténcia Social.

2.1 DESIGUALDADES DE GENERO NO BRASIL: PERSPECTIVAS E VIVENCIAS
DA MULHER NEGRA TRABALHADORA

[...] ah, porque a gente vé o tratamento dele, isso é muito diferente com a
gente de cor parda, ndo sdo todos, mas a maioria, porque, assim, eu tinha
um professor que me chamava de mosquito sabe? Ele chamava de mosquito,
de pernilongo. Eu ficava incomodada com isso, eu falava pra ele. Ele falava
gue era brincadeirinha, negrinha néo esta gostando? E |4 no Nordeste ndo
tem com quem a gente passar, pode o recurso ter melhorado hoje, mas
antigamente ndo, e no final das contas as criancas tudinho ficava me
chamando de mosquito, de pernilongo, daquela Olivia Palito, sabe, ajuntava
tudo isso, era o dia que eu ndo queria ir pra escola (Girassol acompanhada
pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024).

Comecamos com a analise da fala da Girassol, que relembra situacdes de
discriminacdo ainda no percurso escolar. Ela tem consciéncia da violéncia, aponta
isso para ele e nada acontece. O mais grave € que sendo um homem adulto e no lugar
de Girassol relata o quanto a escola pode ser um lugar ruim.

As mulheres negras no Brasil enfrentam uma realidade marcada por uma
violéncia interseccional®, que impacta profundamente suas vidas. Os fatores incluem
racismo, desigualdade social, machismo e sexismo, resultando em diversas formas
de opresséo e discriminacdo. Esta interseccao as impedem muitas vezes de continuar
os estudos e buscar uma formacao, que lhe fornegca melhores condi¢des sécio-
econdmicas. Isso ocorre porque, entre estudar e ajudar financeiramente suas familias,

acabam sendo obrigadas a trabalhar em condic¢des precarias.

8 A interseccionalidade investiga como as relacdes interseccionais de poder influenciam as relacées
sociais em sociedades marcadas pela diversidade, bem como as experiéncias individuais na vida
cotidiana. Como ferramenta analitica, a interseccionalidade considera que as categorias de raca,
classe, género, orientacdo sexual, nacionalidade, capacidade, etnia e faixa etaria — entre outras — sdo
inter-relacionadas e moldam-se mutuamente. A interseccionalidade é uma forma de entender e explicar
a complexidade do mundo, das pessoas e das experiéncias humanas (Collins, P. H.; Bilge, S.
Interseccionalidade. 1. ed. S&o Paulo: Boitempo, 2020).
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Como lalodés*, me aproprio aqui de um conceito usado por Jurema Werneck
(s/d.)s para ler os movimentos de resisténcia das mulheres negras de Africa
a diaspora, reconhecendo a luta das mulheres negras brasileiras, ao longo
do tempo. Desde nossas ancestrais, as africanas, aportadas forcosamente
no Brasil, que se organizaram e se organizam em movimentos de resisténcia
coletiva de diferentes formas coletivas, congregando as mulheres negras ao
longo do tempo (Prudente, 2021, p. 21).

Diante dessa diferenca de acesso a educacdo, trabalho, moradia, renda, entre
outros fatores, o discurso da meritocracia — de que, se nos esforcarmos,
alcancaremos nossos objetivos — mostra-se desconectado da realidade, esta muito
distante do nosso cotidiano.

A populagdo negra, em meio a esse sistema exploratorio, sempre resistiu.
Carregamos de nossa ancestralidade a luta contra o capitalismo. Conforme Prudente
(2021, p. 21):

OrganizacgOes religiosas, atividades profanas e festivas, constituicdo de
sociedades secretas ou publicas, insercdo em movimentos reivindicatérios,

4 A palavra escrita é o ato de expressao de ideias humanas por meio de sinais, e a palavra Yalodé,
lyalode, ialodé ou Yalodé, de origem iorubana que tem como significado: aquela que lidera as mulheres
na cidade e/ou a dona do grande poder feminino. Mas, por que é necessario pensar nessa escrita
lyalodé? Essas escritas sdo parte de um movimento ancestral que tende a ser conduzido por mulheres,
especialmente as mulheres negras dentro dos espagos académicos e na ciéncia, que sao silenciadas
e violentadas antes, durante e apds sua trajetdria na produgéo de saberes e conhecimentos.

A escrita lyalode, assim como a Pedagogia da Ancestralidade, descrita por Kiusam de Oliveira em A
Pedagogia da Ancestralidade (2008), no campo da educacdo se opfe a hegemonia epistemolégica
eurocentrada, propondo uma forma de ser-pesquisar-conhecer-pensar-juntar-articular-agir que
reconheca o continente africano como o Ber¢go da Humanidade; nessa relacdo, a Europa, 0s europeus
e suas producdes intelectuais sao recentes e, desta forma, talvez seja por tal consciéncia que a luta
tem sido feroz daqueles que detém a hegemonia epistemolédgica para impor formas de pensamentos.
(Oliveira, 2018, p. 80). A escrita lyalodé vai por esse caminho da Pedagogia da Ancestralidade, caminho
esse que leva ao empoderamento da mulher negra por meio de transgressoes, é repensar que seus
corpos podem estar em qualquer lugar por meio dos seus pensamentos, escritos e oralidade. Por meio
do reconhecimento, as mulheres, a partir da pergunta: “quem sou eu?”, volvem na necessidade de
entender a estrutura psiquica da pessoa que vive seu COrpo negro e apresenta rupturas ou suturas no
convivio em sociedade. Ao caminhar para essa escrita, pensa-se nos espac¢os onde essas mulheres
negras passaram por experiéncias de exclusdo devido ao racismo existente no Brasil, e mediante sua
histéria e trajetéria, escrevem por meio da sua energia vital (0 as€) para que as pessoas que leiam ou
vivenciem suas escritas lutem contra o racismo e, principalmente, contra o epistemicidio dos saberes
africanos e afro-brasileiros. Ou seja, a escrita lyalodé significa expresséo de ideias da mulher negra
que emana lideranca e poder nas praticas escritas, orais e vividas. Por fim, &€ necessério saber onde a
escrita lyalode, se faz presente, e temos por exemplo as seguintes mulheres brasileiras negras: Nilma
Lino Gomes, Sonia Guimarédes, Kiusam de Oliveira, Sueli Carneiro, Anita Canavarro, Katemari Rosa,
Conceigdo Evaristo, Petronilha Beatriz, Carolina de Jesus, Escolastica da Conceicdo de Nazaré,
Marielle Franco, Marcia Eurico, Pamella Passos, Patricia Rufino, entre outras... (Macedo, 2020).
Revista Calundu, v.4, n. 2, jul-dez 2020.

5 WERNECK, Jurema (s/d). De lalodés e feministas: reflexdes sobre a agdo politica das mulheres
negras na América Latina e Caribe. Cadernos de Textos do Seminario “A interseccdo das
desigualdades de raga e género”, Consulado Geral dos EUA, Rio de Janeiro em 2004: “A luta pela
emancipagcdo da mulher negra ndo tem por finalidade apenas formar mulheres seguras, capazes e
brilhantes, que visem com isto adquirir privilégios individuais. Essas conquistas sédo como veiculos para
gerar transformagdes na vida da populagdo negra’. Cf. WERNECK, J. De lalodés e Feministas.
Mulheres Rebeldes, 2008. Disponivel em: https://mulheresrebeldes.blogspot.com/2008/10/de-ialods-
e-feministas.html. Acesso em: 27 set. 2024.
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em sindicatos, em movimentos politicos, etc., tudo se constituiu e se constitui
como espago de enfretamento, de resisténcia contra o regime escravista e
patriarcal de uma dada época e contra a sua heranga e persisténcia na feigdo
da sociedade contemporanea.

A experiéncia de ser mulher negra é especifica e distinta daquela vivida por
mulheres brancas, influenciada também pela classe social e pela orientacdo sexual,
como no caso de léshicas negras. As trajetérias e lutas feministas das mulheres
brancas frequentemente divergem, de forma significativa, das mulheres negras,
marcadas por um contexto historico de opressdo desde a colonizacdo (Prudente,
2021).

Para as mulheres africanas e suas descendentes escravizadas, o sistema
patriarcal branco aparece representado, efetivado tanto pelo homem branco,
como pela mulher branca colonizadora. Nesse sentido, a mulher escravizada
ndo era dona de seu corpo, ndo sO pelo fato de ser mulher e sofrer uma
dominacgdo masculina, mas pelo fato de ser mulher dentro de um processo
de escravizacdo do sujeito negro. Seu corpo estava escrito na economia
produtiva de bens materiais, na reproducdo de outros corpos para
escravizagdo e ainda na economia do prazer, para 0s seus senhores e quiga
senhoras (Prudente, 2021, p. 21).

A luta nasce de uma condicéo histérica, e ndo negamos as possibilidades de

mulheres brancas e negras lutarem juntas por melhores condicbes de vida. No

7

entanto, € necessério reconhecer que, no caso das mulheres negras, houve um
processo de escravizagao, e N0sSsos corpos, marcados pela "diferenca” — nao apenas
por sermos mulheres, mas por sermos negras —, geram também discursos e praticas
"em diferenca”, frequentemente desconhecidos nas narrativas das lutas das mulheres
no Brasil (Prudente, 2021).

Eis um fato vivenciado por mulheres negras e pobres, narrado por uma das
minhas tias, Maria Filomena da Silva, e que revela o protagonismo de nossas
lutas. Protagonismo que ndo esta registrado na histéria do feminismo
brasileiro.Tia Lia me contava que, por volta do ano de 1922, portanto, 34 anos
apos a assinatura da Lei Aurea no Brasil, em uma cidadezinha no interior de
Minas Gerais, fazendeiros da regido recusavam-se a dar trabalhos as
mulheres no cultivo da terra, alegando que o trabalho delas n&o rendia. A
negativa desses fazendeiros esquecia que essas mulheres conheciam, por
suas ancestrais, o trabalho de plantacdo em todas as suas etapas. O que
fizeram essas mulheres? Decidiram trabalhar em mutirdo. Juntas aravam a
terra, semeavam, plantavam, colhiam... E no final do periodo os fazendeiros
perceberam que o trabalho dessas mulheres rendia tanto ou mais que o dos
homens. E passam a contratd-las novamente. Creio que esse fato ilustra
taticas criadas no cotidiano por mulheres negras e pobres no enfrentamento
de um poder patriarcal. Sdo lutas de mulheres que, por ndo terem sido
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escritas e teorizadas, ndo aparecem como atos de protagonismo das lutas
feministas no Brasil (Prudente, 2021, p. 22).

As mulheres negras, constantemente, sédo vistas como aquelas que suportam
qualquer dificuldade, sem que o cansaco ou o descanso lhes sejam permitidos. Ainda
hoje, observamos um grande numero de mulheres negras trabalhando como
empregadas domésticas, servindo mulheres brancas, que, por sua vez, tém a
oportunidade de se dedicar aos estudos e aumentar sua renda familiar. Essa realidade
é diferente para a maioria das mulheres negras, que precisam deixar seus filhos para
trabalhar e, ao retornar para casa, assumem outra jornada: cuidar de si mesmas, de
outros familiares, preparar a alimentagéo e realizar a limpeza do lar.

A fala da Sra. Margarida, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas
em 2024, aborda o trabalho de seus pais e o convivio familiar, destacando algo que
merece ser resgatado no cotidiano do trabalho social realizado no CRAS. A Sra.
Margarida, com "agua nos olhos", compartilha memorias de sua infancia em Salvador

(BA), e relembrar esses momentos a deixou muito feliz.

[...] n&o, assim entre Campinas e a capital paulista eu moro ha 35 anos, mas
eu sou de Salvador. Nossa, gente, da até saudade, fico até emocionada
porque eu vim de uma familia simples, por exemplo, pobre ndo, porque pobre
€ aquele que ndo tem nem a graga de Deus, mas uma familia simples, painho
e mainha, mae era lavadeira, lavava roupa para fora, o painho ele é, ele
trabalhava na época, mexia com obra, mas ele tinha onze filhos, onze filhos,
e eu tive uma infancia assim abengoada, minha infancia foi boa, eu tenho que
reclamar ndo, que nem eu falei, que nds era uma familia que tinha estrutura,
estruturada, entdo quando a familia mesmo vem do bergo é... eu vou dizer,
classe baixa, e vocé tem uma estrutura familiar, nossa, vocé é rica, e hoje eu
me vejo adulta, mée, vo, e a minha infancia foi muito boa, estou com saudade.

A Sra. Margarida, em sua fala, compartilha a experiéncia de viver em uma
familia que ela denominou como estruturada, mas ndo com a visdo moralista de
“familia desestruturada”, frequentemente utilizada por muitos profissionais que atuam
na Assisténcia Social. Esses profissionais, muitas vezes, ndo enxergam as familias
negras como capazes de construir um lar baseado no afeto e nos vinculos entre seus
membros. A fala de Margarida demonstra o contrario: para ela, ter uma familia
composta por varios membros é sinbnimo de amor e uma forma de resistir e lutar junto
com 0s seus.

A populagdo negra, muitas vezes, enfrenta condigbes objetivas limitadas de

acesso a moradia, residindo em areas de ocupacao, imoveis alugados, cedidos ou
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adquiridos por meio de programas do governo. Em muitos casos, varias familias
compartiham o mesmo terreno, permitindo que outros membros familiares
conquistem sua casa propria, além de se auxiliarem mutuamente enquanto saem para
trabalhar. A organizacdo dessas familias frequentemente transcende questdes
financeiras, sendo marcada pelo afeto e pela solidariedade. No entanto, alguns
profissionais fazem comentarios preconceituosos sobre as pessoas que vivem nos
chamados "puxadinhos", sem compreender as razdes por tras dessa forma de

organizacédo material.

O domicilio onde as familias costumam se reunir indica ser esse um espago
de convivéncia de pessoas ligadas por lagos de parentesco ou dependéncia,
estabelecendo relacdes de afeto, solidariedade, tensédo e conflito. Por isso,
um espago fisico e social de divisdo social, sexual e geracional do trabalho,
no qual a vivéncia do jogo de poder se cristaliza na distribuicdo de direitos e
deveres de cada individuo (Hita, 2014, p. 39).

Ambos os relatos expdem o quanto a condi¢do de vida das mulheres negras e
suas familias é permeada por desigualdades préprias do Sistema Capitalista,
agravadas pelo racismo e pelo sexismo, algo que faz parte da realidade brasileira
desde o periodo da Escravidao.

Trazendo as reflexdes de Bell Hooks (2019) sobre o sexismo e a experiéncia
das mulheres negras escravizadas, observa-se que o0 sexismo se apresentava como
uma forca opressiva ainda maior que o racismo na vida dessas mulheres. Esse
sexismo integrava de forma conjunta a ordem social e politica que os colonizadores
brancos trouxeram de suas terras na Europa, impactando gravemente o destino das
mulheres negras. No estagio inicial da escravatura, o foco estava principalmente na

importancia dos trabalhadores, com énfase no homem negro escravizado.

Nesse tempo a mulher negra escrava ndo era valiosa como o homem negro.
Em média, custava mais dinheiro comprar um homem escravo que uma
mulher escrava. A escassez de casais trabalhadores e a relativa pouca
guantidade de mulheres negras nas coldnias americanas fez com que alguns
agricultores brancos encorajassem, persuadissem e coagissem as mulheres
brancas imigrantes a terem relacdes sexuais com os homens negros
escravos como um meio de produzir novos trabalhadores (Hooks, 2019, p.
19).

O Brasil, dltimo pais das Américas a abolir a escravatura, foi o maior territério
escravocrata do Ocidente. A Lei Eusébio de Queirds (1850), que proibiu o trafico de

africanos escravizados, marcou o inicio de uma transicéo controlada e gradual para o
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fim do escravismo. Esse processo incluiu o redirecionamento dos recursos antes
aplicados no trafico para investimentos em infraestrutura voltada ao desenvolvimento

do capitalismo (Moura, 2014).

Além disto, vislumbrava-se neste projeto a segregacdo de negros e negras
ex-escravizados como populacdo marginalizada negando-lhes o direito a
posse da terra (garantido com promulgacéo da Lei de Terras, no mesmo ano
de 1850, que transforma a posse da terra de concessdo em propriedade
privada, praticamente “congelando” a estrutura fundiaria nas maos dos
antigos senhores de escravos) e também ao trabalho assalariado, que
comecava a se fortalecer com o nascente capitalismo, com a politica do
branqueamento posta em pratica com o incentivo a imigracao (Moura, 2014,
p. 17).

O processo de “apagamento” e subjugagéo do povo negro na histéria envolveu
e envolve as relacdes étnico-raciais e de género ao longo da formacdo social
brasileira, ainda tendo incidéncia na vida em familia e em sociedade, e afetando a vida
de homens e mulheres negras(os) no Brasil.

Segundo Ferreira (2017), antes de embarcarem nos navios, as pessoas
capturadas e transformadas em “escravos” eram obrigadas a circular em torno da
“arvore do esquecimento”, sob o uso de chibatadas.

A luz do pensamento de Frantz Fanon (2008), podemos apontar que 0S
individuos negros, homens e mulheres, sao colocados na “zona do nao ser”. Fanon
(2008), em Pele negra, mascaras brancas, nos mostra que existe uma concepg¢ao
universal de ser humano que é destinada apenas aos brancos. Vai ser o racismo o
alicerce desse sistema hierarquico que reparte a humanidade entre inferiores e
superiores através de algumas marcas e, no caso brasileiro, essa marca esta

estabelecida pela cor da pele.

Ao se voltar as relagdes sociais engendradas pelas dimensées étnico-raciais
e de género que norteavam as posicdes estamentais estabelecidas neste
periodo, pode-se analisar como as mulheres ali foram situadas de modo
subalterno. Enquanto a histéria das mulheres brancas tem sofrido apari¢cdes
limitadas na Historia “oficial” brasileira, aparecendo esporadicamente na
condicdo de damas, princesas, rainhas etc. — ainda distantes do cotidiano
popular e de participagdo nos “eventos” da histéria —, a mulher negra sofreu
com o processo de (in)visibilizacdo. E por (in)visibilizacdo, compreende-se
tanto o silenciamento de sua participacéo e existéncia na histéria; quanto o
seu aparecimento, mas calcado na producdo de esteredtipos e estigmas
negativos, uma delas, a de mulher lasciva (Ferreira, 2017, p. 40).
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Conforme apontado por Angela Davis (2016) ao analisar a exploracédo das
mulheres negras em um contexto historico, elas eram submetidas a uma opressao
dupla: como trabalhadoras e como mulheres. Essa condi¢cdo implicava ndo apenas a
exploracéo de sua forga de trabalho, mas também a utilizagdo de seus corpos como

reprodutoras e objetos de prazer para seus senhores.

A busca do passado histérico pelos povos subjugados, ontem e hoje, tem sido
um movimento marcante e de cunho emancipador. Como tal passado nao foi
escrito na histéria elaborada pelos dominadores, sofrendo um processo de
apagamento — ou, quando escrito, foi violentamente deturpado —, o fenémeno
literario surgido a partir desses sujeitos histéricos vem de uma veia
subterranea na qual estao inscritos. A histéria que aflora desafia, questiona e
transgredi os relatos instituidos, oficializados por uma cultura hegemaonica
(Evaristo, 2021, p. 25).

Contar a histéria do Brasil e de mulheres negras € trazer as marcas de um
passado que se faz presente e que ndo podemos negligenciar. Em uma sociedade
como a nossa, permeada ainda por uma histdria Unica e eurocéntrica, vemos que 0s
corpos negros sao tidos como descartaveis, pois vivemos o mito da democracia racial.

Adichie (2019) nos apresenta alguns questionamentos, como: 0 que sabemos
sobre outras pessoas? Como criamos a imagem que temos de cada povo? Conforme
escutamos, vamos reproduzindo e construindo narrativas diferentes. Destaca-se a
importancia das historias na construcdo do conhecimento e da imagem que temos dos
povos. As narrativas podem tanto perpetuar opressdes e preconceitos quanto
promover empoderamento e a restauracao da dignidade. Quanto mais variadas forem
as historias contadas, mais completa sera a nossa compreensao da realidade.

Assim, de maos vazias e recolhendo fragmentos, tracos e vestigios, conseguiu
elaborar uma cultura de origem diasporica, criando a possibilidade de viver um
continuo da tradicdo africana, apesar dos espacos e tempos histéricos distintos.
Refazendo, portanto, sua identidade, conforme apresentado por Evaristo (2021), a do
imigrante nu.

O racismo e o patriarcado constituem-se como sistemas que, fundidos ao
capitalismo, fornecem as bases para a criagdo de uma sociedade estruturalmente
desigual. Esse fato foi trazido pela Sra. Girassol, acompanhada pelo CRAS Satélite

iris | de Campinas, em 2024:
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[...] tipo assim, o meu filho primeiro e o meu dultimo, eles sao mais
branquinhos, entdo quando o meu Ultimo nasceu até dentro da sala de parto,
pra vocé ter uma nocao, a médica olhou assim pro pai dele e pra mim e falou
assim: ele é o pai? Eu falei sim, ai todo mundo ficou se perguntando, ele é o
pai, eu falei &, ele falou, sim, eu sou o pai, ela falou vocé tem certeza?, porque
a crianga é branquinha, ai eu falei assim, absoluta, quer fazer o teste ja? Ja
faz ai, porque ela ficou, ai, desculpa, mas é porque a crianca é bem
branquinha, vocés dois sao de cores diferente da crianca, eu falei sim, mas
ele é o pai, isso me doeu muito, pode perguntar a ele como isso me doeu, e
na familia dele também perguntaram por que que meu filho nasceu branco,
branco assim, ele é da sua cor, ele ndo é branco, ele é branco meio preto, eu
acho, vocé é considerada pra mim uma pessoa clara, ndo é branca, branca
que eu sei é que nem era a minha avo, cor de leite, mas porque o meu filho
nasceu assim da sua cor mais ou menos, dentro da familia dele me criticaram.

A Sra. Girassol destaca, em sua fala, o quanto o racismo é cruel e deixa marcas
em sua vida. Apos o nascimento de seu filho, ela recorda que, por ter um filho menos
retinto, foi julgada de forma moralista. Esse fato € relembrado por ela de maneira muito
emocionada, pois, segundo relata, sua saude mental foi posteriormente impactada. A
formacdo social brasileira, marcada pela ocupacao colonial e por quase quatrocentos
anos de escraviddo, perpetua um intenso processo de exploracdo e opressao da
populacdo negra, especialmente das mulheres, que enfrentam mdltiplas violéncias,

violagdes e invisibilidade de natureza sexista, racista e de classe.

No tocante a isso, como resultado da nossa formacdo sdcio-histérica
assentada no modelo escravista patriarcal, encontramos o reflexo das
desigualdades relacionadas também as vidas das mulheres. Sao elas as
primeiras a sofrerem com a escravizacdo, principalmente as negras e
indigenas. Sob esta Otica, racismo e patriarcado s&o funcionais ao
capitalismo, servindo ainda as formas de opressao, exploragdo e dominacgao,
sobretudo, dos sujeitos marcados por raca e sexo (Cisne, 2022, p. 193).

A ideia de que as mulheres brancas eram frageis e submissas, revelando que,
em muitas situacBes, assumiam comportamentos autoritarios e despoéticos,
semelhantes aos do colonizador. Um exemplo disso eram as punicdes cruéis impostas
as mulheres negras escravizadas em resposta as relagdes sexuais mantidas pelos
senhores, evidenciando a profunda relacdo de assimetria e violéncia existente
(Carneiro, 2002).

Nas senzalas, as mulheres negras tinham uma influéncia direta e essencial,
especialmente por meio da oralidade, transmitindo valores e crencas da comunidade
negra em formacao. A religiosidade afro desempenhava um papel fundamental na
preservagao, recriagao e reconstrucao da cultura e tradicdo de um povo resistente.

Nas Américas, a mulher negra tornou-se o pilar na construcao dos lagos familiares.
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A mulher negra escravizada, na formacdo socio-historica brasileira, néo
mantinha uma posicdo passiva diante da dominacdo que vivia, nem se submetia
completamente a tal sistema. Diversas estratégias de enfrentamento e resisténcia
foram elaboradas por elas, tanto para garantir a prépria sobrevivéncia quanto para a
defesa da comunidade e, quando necessario, de seus filhos(as) e companheiros(as)
(Paixao; Gomes, 2008).

Além dessas, outras formas de resisténcia compuseram o leque de
estratégias destas mulheres negras e seu povo. Assim sendo, mesmo diante
de um [...] mundo cercado de opresséo, construiam ambientes de autoestima
e se tornavam decisivas, por exemplo, para possibilitar fugas ou obter
informacdes a respeito de vendas e transferéncias indesejaveis.
Providenciando suprimentos, muitas delas prestavam auxilio providencial aos
escravos em fuga ou aqueles interessados em escapar. Ajudando a manter
a integridade dos arranjos familiares, assim como a riqueza e a originalidade
da cultura forjada em torno deles, elas foram os primeiros agentes da
emancipagdo das comunidades afrodescendentes na diaspora (Paixao;
Gomes, 2008, p. 951).

Ao longo do século XX, os estudos sobre a familia brasileira destacam
transformacdes impulsionadas pela luta feminina, como o direito ao trabalho
protegido, ao préprio corpo e a dissociacdo entre sexualidade e reproducédo. No
entanto, essas analises frequentemente adotam uma perspectiva conservadora e
eurocéntrica, ignorando outras realidades familiares, especialmente as que néo se
enguadram no modelo hegemdnico, e centrando-se principalmente nas vivéncias de

mulheres brancas (Eurico, 2019).

Ao tratar de familias negras é imperioso aprofundar os conhecimentos acerca
da compreensdo de homem e de mundo dos povos africanos trazidos
compulsoriamente para o Brasil, da intrinseca relagdo entre seres humanos
e a natureza, dos papéis sociais atribuidos a cada integrante do grupo e de
como os seus modos de ser foram incorporados e adaptados pelas familias
negras na didspora. Quando se analisam 0s papéis sociais no interior das
familias a partir do padrdo eurocéntrico, h4 sempre um destaque para 0s
lugares assumidos pelos genitores e uma centralidade do cuidado como
pratica genuinamente feminina. Em geral, cuidar do grupo familiar € uma
tarefa que sobrecarrega as mulheres e quando, além do cuidado, essas
mulheres também tém como obrigacdo o sustento da prole, ha outros
desdobramentos que precisam ser desvelados pelos profissionais que lidam
cotidianamente com as demandas familiares (Eurico, 2019, p. 20).

Assim, entendendo que o periodo escravista foi pautado na subjugacdo da
populacao negra, correspondendo a um momento nefasto de negacao da liberdade e
apagamento das identidades e da humanidade dessa populacdo, o periodo de
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transicdo e pds-abolicdo ndo resultou em um povo "liberto”, tampouco em uma real
liberdade para as mulheres negras.

O racismo e seus reflexos na distribuicdo de recursos sao elementos
fundamentais da desigualdade social no Brasil. A magnitude de seus efeitos é
confirmada por dados estatisticos, revelando a persisténcia da discriminacéo racial no
acesso a servicos publicos, na aquisicdo de capacidades e na posicédo social. Isso
expbe as consequéncias dos mecanismos sistematicos que produzem e reproduzem
desigualdades em diversos aspectos da vida social. Isso pode ser comprovado na fala
da Sra. Girassol, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas 2024, ela

destaca:

[...] e os olhares é diferente, é tanto que quando eu e o pai das criancas
namorava, ele tinha amigos bem superiores de dinheiro, e eu recebia
bastante convite com ele, dai a gente recebia bastante convite, e a gente ia,
mas o ultimo que a gente parou de ir, dai no dia que nds foi, era uma festa la
no Cambui, num saldo bem chique, s6 que o dono da festa era uma pessoa
muito importante 14 do TRT onde o meu marido trabalhava como seguranca,
e a gente foi, foi eu, ele e uma outra amiga dele preta, mas s6 tinha nos trés
de gente preta, s0, nés trés e mais ninguém, e a gente tinha uma motinha,
uma Honda, e a gente chegou la s6 tinha carrdo, imagina os olhares pra
gente, era assim decepcionante, é tanto que ele falou assim: nossa, nao
estou me sentindo bem, onde a gente passa ndo tem um que nao fica olhando
pra gente, e o dono da festa muito, muito simpatico, uma pessoa maravilhosa,
abencoada, apresentando nés a todo mundo, tinha gente que se negava até
de dar a méo, sabe assim, fazia assim, sabe, oi, beleza, beleza, entdo vocé
se sentia mal, até entdo quando ele percebeu ele parou de apresentar nés as
pessoas.

A Sra. Girassol aborda como o sistema capitalista racial® se reflete em sua vida
e na de seus familiares, indo além da questéo de classe social. Por ser pobre, é vista
como inferior a outras pessoas, somando-se a isso a questédo racial, na qual uma elite
branca se considera superior aos demais. Ela destaca o ndo acesso a riqueza
produzida e a concentracdo de riquezas nas maos de poucos. Além disso, é
importante mencionar que o racismo, aliado ao capitalismo, faz com que, mesmo
guando a populagéo negra acessa determinados espacos, ela ndo esteja imune ao

racismo.

6 Uma sociedade que se alimenta do lucro e do preconceito de raca vendido como liberalismo
meritocratico, na verdade, esta impondo o “capitalismo racial”, expressao que nasceu entre os sul-
africanos que lutavam contra o regime do apartheid na década de 1970. A expressdo é amplamente
usada hoje pelo Black Lives Matter a partir da perspectiva de Cedric Robinson, que em 1983 focalizou
as formas como o racismo permeia a organizacédo e o desenvolvimento do capitalismo. (Bento, 2022,
p. 41).
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O capitalismo racial elucida como o capitalismo funciona por meio de uma
I6gica de exploracédo do trabalho assalariado, ao mesmo tempo que se baseia
em légica de raca, etnia e de género para expropriacdo, que vao desde a
tomada de terras indigenas e quilombolas até o que chamamos de trabalho
escravo ou o trabalho reprodutivo de género etc. (Bento, 2022, p. 41).

Os periodos que marcaram a transi¢ao do trabalho escravo para o trabalho livre
também viram o surgimento de microgrupos étnicos negros, formados pelo acesso ao
mercado de trabalho, o que lhes possibilitou a conquista de bens materiais e
imateriais. Entre os perfis de trabalhadores, destacavam-se os “negros da elite” e os
“trabalhadores negros informais”, referéncias importantes que os diferenciavam.
Enquanto os negros da elite tinham empregos fixos e ocupavam, em suas liderancas,
fungbes urbanas de caréater burocrético, os trabalhadores informais concentravam-se
principalmente no bairro da Barra Funda. A maioria era composta por migrantes
negros oriundos da lavoura, que exerciam na cidade fun¢cdes como carregadores,
serventes de pedreiro e perfuradores de pocos. Ser um “negro de elite” naquela época
nao tinha, portanto, equivaléncia ao significado de “elite” associado a elite burguesa
branca, detentora do poder socioecondmico e politico (Pinto, 2015).

Enquanto as mulheres negras, nesse sistema, desempenham inumeras
tarefas, como apontado nas entrevistas realizadas e também por Davis (2016), os
afazeres domésticos executados por elas sdo incontaveis. Entre essas atividades
estdo: cozinhar, lavar a louga, lavar a roupa, arrumar a cama, varrer o chao, fazer

compras, entre outras, além do cuidado com suas criancas.

Assim como as obrigacbes maternas de uma mulher sdo aceitas como
naturais, seu infinito esforco como dona de casa raramente € reconhecida no
interior da familia. As tarefas domésticas sao afinal de contas, praticamente
invisiveis: “Ninguém as percebe exceto quando ndo séo feitas-notamos a
cama desfeita, ndo o chéo esfregado e lustrado” . Invisiveis, repetitivas,
exaustivas, improdutivas e nada criativas- esses sao os adjetivos que melhor
capturam a natureza das tarefas domeésticas (Davis, 2016, p. 225).

Conforme a perspectiva trazida por Marx, 0 homem é um ser social e, por meio
do trabalho, sua atividade vital, transforma a natureza para satisfazer suas
necessidades. Como consequéncia, ele também é transformado nesse processo.
Quanto maior for a interacdo coletiva entre os homens e com a natureza, maiores

seréo as possibilidades de humanizacgé&o das relagdes sociais (Eurico, 2020).
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A utilizacdo da forca de trabalho é o préprio trabalho. O comprador da forca
de trabalho a consome fazendo com que seu vendedor trabalhe. Desse
modo, este Ultimo se torna actu [em ato] aquilo que antes ele era apenas
potentia [em poténcia], a saber, forca de trabalho em agéo, trabalhador. Para
incorporar seu trabalho em mercadorias, ele tem de incorpora-lo, antes de
mais nada, em valores de uso, isto €, em coisas que sirvam a satisfacdo de
necessidades de algum tipo. Assim, o que o capitalista faz o trabalhador
produzir € um valor de uso particular, um artigo determinado. A producéo de
valores de uso ou de bens nado sofre nenhuma alteracdo em sua natureza
pelo fato de ocorrer para o capitalista e sob seu controle, razéo pela qual
devemos, de inicio, considerar o processo de trabalho independentemente
de qualquer forma social determinada. O trabalho é, antes de tudo, um
processo entre 0 homem e a natureza, processo este em que o homem, por
sua prépria acdo, medeia, regula e controla seu metabolismo com a natureza.
Ele se confronta com a matéria natural como com uma poténcia natural
[Naturmacht]. A fim de se apropriar da matéria natural de uma forma util para
sua propria vida, ele pde em movimento as forcas naturais pertencentes a
sua corporeidade: seus bracos e pernas, cabeca e maos. Agindo sobre a
natureza externa e modificando-a por meio desse movimento, ele modifica,
ao mesmo tempo, sua prépria natureza (Marx, 2013, p. 188).

A participacao do trabalhador negro no sistema capitalista € ainda mais cruel,
pois, além de trabalhar mais, ele tem pouco acesso a mercadoria final. A caréncia
financeira é ainda maior nas familias negras.

Na pesquisa realizada pelo DIEESE, no Relatério Especial da Consciéncia
Negra de 2024, observa-se que, apesar dos avancgos, a desigualdade racial de
rendimentos persiste.

Rendimento médio dos negros € 40% inferior ao dos ndo negros.Os negros
com ensino superior ganham 32% a menos que os demais trabalhadores com o
mesmo nivel de ensino, diferenca que pouco se alterou com a Lei de Cotas.

Os negros recebem, em média, R$ 899 mil a menos que 0s nao negros ao
longo da vida laboral. Entre os que possuem ensino superior, o valor chega a R$
1,1milhdo. Nas 10 profissées mais bem pagas, 0s negros representam 27% dos
ocupados, mas sédo 70% dos trabalhadores nas 10 ocupacbes com 0S menores
rendimentos.

Uma em cada seis mulheres negras trabalha como empregada doméstica. O
rendimento médio das domésticas sem carteira € R$ 461 menos que o salario minimo.

O que faz com que essa populacdo seja acompanhada pela Assisténcia Social.
Sabemos que essa politica, por si sO, hdo sera capaz de superar as desigualdades
sociais presentes na sociedade. Entretanto, ignorar as condicbes dessa populacao
negra pode reforcar a I6gica de que todos séo iguais, sem buscar, de fato, a equidade.

Isso porgue ser pobre no Brasil também varia de acordo com a cor e o territorio.
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Embora essa politica ndo seja direcionada exclusivamente aos pobres, mas a todos
gue dela necessitam.

A Sra. Violeta, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, em 2024,
relata o medo de perder o beneficio do Bolsa Familia por estar trabalhando. E possivel
observar que a maioria das beneficiarias sdo mulheres negras, que, por sua vez, estao
mais suscetiveis a depender da renda de outras pessoas e possuem menos

oportunidades de estudo.

Estou recebendo o Bolsa Familia, s6 que, eu fui ver no aplicativo estd com
um aviso que eu tenho que ir la no CRAS, eu estou até com medo porque
eles cortam, quando a gente esta trabalhando registrada, ai o que acontece,
e ai mandaram mensagem pra mim falando que, porque a minha filha faltou
uns 2 dias, como ela € quinto ano, é tipo, da falta em todas as aulas que ela
tem, cada aula é uma falta, e ela faltou porque ela também teve com a
garganta inflamada, e como eu estava nessa correria que eu te falei de
mudanca, correndo atras do servigo, essas coisas, ai eu ndo consegui levar
ela no médico, entdo ela ficou com falta, falou que esta correndo o risco de
corte, eu estou até com medo.

O programa de transferéncia de renda Bolsa Familia estabelece como
condicionalidades para que a familia continue a receber o beneficio: a frequéncia
escolar de, no minimo, 60% para beneficiarios de 4 a 6 anos incompletos e de 75%
para beneficiarios de 6 a 18 anos incompletos que ndo tenham concluido a educacéao
basica (ensino fundamental e médio). Na area da salude, exige-se que criancas
menores de 7 anos cumpram o calendario de vacinacdo e realizem o
acompanhamento do estado nutricional (peso e altura). Além disso, as gestantes
devem realizar o pré-natal.

Entretanto, conforme a fala da Sra. Violeta, as mulheres negras enfrentam
grandes sobrecargas que vao além da auséncia de sua filha na escola. Nesse caso,
torna-se necessaria a atuacado conjunta da educacéo, saude e da assisténcia social
para conhecer a realidade da familia. Embora ela ndo consiga acessar o servi¢o de
referéncia, tem consciéncia da importancia de seus filhos frequentarem a escola. No
entanto, diante de sua sobrecarga, sente-se sozinha nesse processo, 0 que evidencia
a necessidade do trabalho social.

Ainda conforme a Sra. Violeta, para ela existe uma escolha dificil, quase cruel:
faltar um dia de trabalho para acompanhar a filha ao médico, correndo o risco de

perder o emprego, que é a principal fonte de renda da familia, ou garantir comida na
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mesa. Diante dessa situacao, ela opta pela auséncia da filha na escola, pois, em meio
ao desemprego, a sobrevivéncia da familia se torna prioridade.

Essas hierarquias sociais, construidas no processo de colonizacdo mediante
atos de violéncia sofridos por determinadas mulheres, também abrem uma brecha
para entendermos e evocarmos, a elas e por elas, seus espac¢os nas narrativas da
histéria. Olhar como a racialidade marca os corpos das mulheres negras, na Africa e
na diaspora, pelo fenétipo de africanas, é perceber como precisamos ouvir suas

vozes, estejam elas em Africa ou aqui no Brasil (Aratjo, 2021, p. 45).

Evidenciar suas narrativas, ouvir suas vozes é também uma forma de reparar
parte da violéncia causada pelo silenciamento e apagamento das
contribuicbes e importancia dessas mulheres para o mundo, mas
principalmente de compreendermos com e por meio delas que a vida resiste
e encontra meios de sobreviver mesmo diante da barbarie cometida sobre
esses corpos femininos racializados. Igualmente, denunciamos os espagos
construidos socialmente para as mulheres negras aqui no Brasil que, por
meio da interseccao das categorias de género, raca e classe, em sua maioria,
vivenciam a violéncia diaria, mas também experienciam histérias de
resisténcia, poténcia repletas de complexidades, como a vida humana
costuma ser.

Na realidade brasileira, podemos observar que as vulnerabilidades que
atravessam 0S grupos populacionais, por recorte de raca e sexo, S&o componentes
fundamentais para entendermos as amplas desigualdades encontradas no pais,

resultado de uma heranca escravocrata e patriarcal (PNUD, 2023).

A analise a partir dos grupos sociais, definidos concomitantemente por
cor/fraca e por sexo/género, permite observar extremas discrepancias em
termos de desenvolvimento humano, ndo aparentes quando analisamos
indicadores pela média do pais — ou mesmo pela performance média da
populacdo negra ou da populacdo de mulheres. Sendo assim, para a
sociedade brasileira, que ainda convive com marcados exemplos de racismo
e de sexismo em seu cotidiano e em suas instituicdes, € essencial fugir de
médias que tratam as mulheres como um grupo homogéneo — dados os
beneficios ofertados as mulheres brancas por sua cor e ndo compartilhados
com as ou em detrimento das suas congéneres, as mulheres negras.
Igualmente, ndo se pode considerar o grupo da populacdo negra como Unico,
uma vez que surgem expressivas diferencas a partir do sexo, que beneficiam
os homens, dentro desse grupo racial (PNUD, 2023, p. 39).

As mulheres negras compdem o0 maior grupo da populacdo brasileira,
equivalendo a 28,5% do total. Além disso, as mulheres negras também formam o

maior grupo da populagédo em idade ativa (28,4%). As mulheres e os homens negros
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sdo 0s principais responsaveis pelos domicilios do pais, sendo responsaveis por,
praticamente, 60% do total dos domicilios brasileiros (tabela 1) (PNUD, 2023, p. 43).

Tabela 1 — Percentagem da populagéo total, populacéo em idade ativa e responsaveis por domicilios,
por grupos sociais. Brasil, 2021.

Domicilios/

Populagao Responsaveis

Eophilacso ool em idade ativa

pelo domicilio

em mil pessoas % em mil pessoas % em mil pessoas %
Total 210.596 100,0 169.946 100,0 71.467 100,0
Homens Brancos 43.865 20,8 35.284 20,8 16.611 23,2
Homens Negros 59.122 28,1 46.906 27,6 20.462 28,6
Mulheres Brancas 47.583 22,6 39.411 23,2 14.784 20,7
Mulheres Negras 60.026 28,5 48.345 28,4 19.609 27,4

Fonte: PNUD. Relatério Especial 2023.

De fato, o conceito comum de meritocracia € o de um conjunto de habilidades
intrinsecas a uma pessoa que despende esforco individual e ndo estabelece
nenhuma relacédo dessas “habilidades” com a histéria social do grupo a que
ela pertence e com o contexto no qual esta inserida. Ou seja, a meritocracia
defende que cada pessoa € a Unica responsavel por seu lugar na sociedade,
seu desempenho escolar e profissional etc. Parte de uma ideia falsa para
chegar a uma concluséo igualmente falsa (Bento, 2022, p. 21).

A sociedade brasileira direciona preconceitos aos mais pobres por meio de
estigmas e estereotipos que os desqualificam, refletindo a fragilidade da protecéo
social no pais. Esse preconceito é sustentado por valores meritocraticos e por uma
visdo utilitarista e hedonista da vida, influenciada pela l6gica minimalista do Estado.
Além disso, a concepcao do trabalho como Unico meio legitimo de acesso ao bem-
estar reforga a dicotomia entre meérito e direito, consolidando uma visdo que enaltece
o labor e desvaloriza outras formas de protecao social (Carnelossi, 2013).

Através dos movimentos de mulheres negras, quilombolas e indigenas,
desestabilizam-se as relacdes de colonialidade, possibilitando contranarrativas que
trazem novas perspectivas e denunciam, ao protagonizar acbes politicas, a
expropriacao de riquezas que sustentam a sociedade e o regime capitalista em que
vivemos (Bento, 2022).

O tratamento brutal das mulheres negras escravizadas pelos homens
brancos exp0s a profundidade do édio masculino as mulheres e ao corpo das
mulheres. Tal tratamento foi uma consequéncia direta de atitudes misoginas
em relagdo as mulheres que prevaleceu na sociedade americana colonial. No
ensino do fundamentalismo cristdo as mulheres eram retratadas como
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sedutoras sexuais malévolas, trazendo o pecado ao mundo. A luxuria sexual
foi originada por ela e o homem foi meramente vitima do seu luxurioso poder
(Hooks, 2014, p. 34).

De acordo com Sueli Carneiro (2023, p. 12), o dispositivo de racialidade
instaura uma divisdo ontolégica, que coloca as pessoas brancas como superiores e
nega a existéncia das pessoas negras. Essa légica posiciona o "eu" hegemadnico,

branco, como superior por meio da contraposi¢ao ao "outro", negro.

A questdo de género é importante em qualquer canto do mundo.E importante
gue comecemos a planejar e sonhar um mundo diferente. Um mundo mais
justo.Um mundo de homens mais felizes e mulheres mais felizes, mais
auténticos consigo mesmos. E é assim que devemos comegar: precisamos
criar nossas filhas de uma maneira diferente. Também precisamos criar
nossos filhos de uma maneira diferente (Adichie, 2015, p. 28).

Tracos do periodo do escravismo no Brasil mostram que a "liberdade"
proclamada apds a abolicdo, na verdade, evidencia que as mulheres negras
continuam a ocupar cargos domesticos e a atuar como chefes de familia. Dessa forma,
a informalidade no trabalho reflete o quanto os direitos sociais sdo negados as
mulheres negras. Compreender a questdo de género associada a questdo étnico-

racial € fundamental, pois permite tracar novos caminhos.

2.1.1 Acirramento das desigualdades no cenario atual: impactos da COVID-19

A pandemia de COVID-19 teve impactos mais significativos sobre as
trabalhadoras negras, resultando em dificuldades para retornar ao mercado de
trabalho e em taxas de desemprego mais elevadas.

A Sra. Violeta, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em 2024,
relata uma situacao de dificuldades enfrentadas durante o periodo da COVID-19, que
teve impactos significativos em sua vida. A Sra. Violeta cuida sozinha de seus filhos,
sem 0 apoio dos genitores das criangcas e sem contar com uma rede de apoio em

Campinas-SP.

[...] Patricia: Na época da covid, como é que foi?

[...] Sra. Violeta: Horrivel. Ndo estava arrumando emprego, eu tinha que pagar
aluguel, estava, ai estava sem servi¢o, estava vendo dessas cestas, onde eu
sabia tinha cesta eu ia buscar, o leite aqui, sabe, foi horrivel. Entrou muita
crise né, porque tipo fechou tudo, lugar que ndo estava pegando o servico,
ndo estava pegando gente para trabalhar, muita gente ficou sem trabalhar,
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foi logo quando tinha acabado de sair do meu servico, 0s meninos sem
escola, sabe, nossa, que época! (Sra. Violeta, acompanhada pelo CRAS
Satélite Iris | de Campinas, 2024).

A Sra. Violeta trabalha com servicos gerais em um emprego bastante
precarizado, cuidando sozinha de seus filhos. Segundo ela, enfrenta muitas
dificuldades relacionadas a sobrevivéncia e a seguranca alimentar. Torna-se,
portanto, necessario um maior suporte do poder publico no cuidado com os filhos,

como forma de facilitar sua insercao e permanéncia no mercado de trabalho.

Os dados dos primeiros meses de 2020, abordando justamente a transi¢ao
para o reconhecimento da pandemia no Brasil (entre a primeira e a segunda
quinzena de marco), demonstram exacerbacdo da crise do mercado de
trabalho. Até o final de maio, a populagéo ocupada total ja havia diminuido
em torno de 7 milh6es de pessoas, comparada ao mesmo periodo do ano
anterior, e no acumulado do ano até esse periodo, ja se registrava um saldo
negativo de mais de 1,1 milhdo de empregos formais (Silva; Silva, 2021, p.
46).

Os dados da PNAD quanto a covid-19 destacam trés aspectos fundamentais
no contexto da crise sanitaria e seus impactos na condicao laboral da populacéo negra
brasileira: desocupacdo e informalidade; afastamento temporario do trabalho e
trabalho remoto; e desemprego por desalento causado pela pandemia (Silva; Silva,
2021).

A analise dos dados da PNAD Covid-19 revela desigualdades significativas no
impacto do distanciamento social sobre diferentes grupos no mercado de trabalho,
destacando os seguintes pontos (Silva; Silva, 2021):

a. Sobrerrepresentacdo da populacdo negra no afastamento temporéario:

Em maio de 2020, embora a populacdo negra correspondesse a 52,3% dos
ocupados, ela representou 58,4% dos afastados temporariamente devido ao
distanciamento social. Essa sobrerrepresentacao evidencia a maior vulnerabilidade
desse grupo, possivelmente em razdo de sua maior concentracdo em setores

econdmicos mais suscetiveis as paralisagdes causadas pela pandemia.

b. Mulheres negras como grupo mais impactado:
Apesar de constituirem apenas 21,5% do total de ocupados, as mulheres
negras representaram 30,9% das pessoas afastadas temporariamente. Este dado

reflete a intersecdo de desigualdades de género e raca, que colocam as mulheres
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negras em posi¢cdes mais precarias no mercado de trabalho, com menor protecédo e
estabilidade.

O impacto da pandemia de COVID-19 na vida das trabalhadoras, em particular
das mulheres negras, no afastamento temporario foi observado também nos meses
seguintes, apontando para efeitos prolongados sobre esse grupo.

Durante a covid-19, as trabalhadoras negras enfrentaram a maior reducao na
jornada de trabalho, agravando seus rendimentos j& historicamente baixos. O
isolamento social como medida preventiva colocou-as entre o risco de contaminagao
e a necessidade de trabalhar para sustentar suas familias, resultando em muitas vidas
perdidas.

O Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
(DIEESE) lancou dois estudos abordando a posi¢do da mulher na sociedade, com
foco especial nas desigualdades e desafios enfrentados pelas trabalhadoras
brasileiras. Os estudos foram apresentados em um Boletim Especial divulgado pelo
DIEESE analisando dados referentes ao periodo entre o 40 trimestre de 2022 e o
mesmo 2023.

Reducéo da taxa de desocupacao: A diminui¢éo de 9,8% para 9,2% na taxa de
desocupacédo feminina e a reducdo de 271 mil trabalhadoras no contingente de
desocupados sao indicativos de uma recuperacdo parcial do mercado de trabalho
para as mulheres. Esse avanco pode refletir politicas publicas, retomada econdmica
ou outros fatores que facilitaram o retorno ao emprego.

Mulheres ainda sdo a maioria entre os desocupados: Apesar da melhora, as
mulheres continuam a representar 54,3% do total de pessoas desocupadas,
evidenciando que enfrentam mais barreiras para acesso e permanéncia no mercado
de trabalho em comparagéo aos homens.

Disparidades raciais: A andlise racial reforca as desigualdades estruturais. Das
mulheres desocupadas, 35,5% s&o negras e 18,9% sdo ndo negras. Essa
discrepancia reflete a intersecdo de género e raga, indicando que as mulheres negras
enfrentam desafios ainda maiores devido a desigualdades histéricas e estruturais,
como discriminacéo racial e limitacbes de acesso a oportunidades.

Os dados destacam a necessidade de politicas publicas direcionadas para
reduzir as desigualdades raciais no mercado de trabalho, com foco em incluséo,
combate a discriminacdo e promoc¢ao de equidade social de oportunidade para as

mulheres negras.
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A andlise dos dados apresentados pelo DIEESE para o 4° trimestre de 2023
destaca desigualdades estruturais significativas no mercado de trabalho entre
mulheres negras e n&o negras:

Disparidades raciais na desocupacao: A taxa de desocupacao entre mulheres
negras foi de 11,1%, enquanto para mulheres nao negras foi de 7,0%.

Essa diferenca evidencia a existéncia de barreiras estruturais que dificultam o
acesso das mulheres negras ao mercado de trabalho em comparagédo as mulheres
nao negras.

Numero absoluto de desocupadas: O total de mulheres negras desocupadas
(2,865 milhdes) foi quase o dobro do numero de mulheres ndo negras (1,526 milhao),
reforcando a magnitude dessa desigualdade.

Implicagbes socioeconémicas: A maior taxa de desocupacao entre mulheres
negras reflete vulnerabilidades historicas e sistematicas, como menor acesso a
educacao de qualidade, discriminacao racial e concentracdo em setores econémicos
mais precarizados. Essa desigualdade afeta ndo apenas as mulheres diretamente,
mas também suas familias e comunidades, perpetuando ciclos de pobreza e excluséo.

Os dados reforcam a necessidade de politicas publicas interseccionais que
considerem tanto a questao de género quanto a racial para promover a incluséo e
equidade no mercado de trabalho, oferecendo mais oportunidades para mulheres

negras e reduzindo as disparidades observadas.
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Quadro 2 — Taxa de desocupaGao por sexo e raga/cor
Brasil, 4. Trimestre de 2022-2023

12,0
1,1
9,8
9,2
7,0
6,0
Mulheres Negras Mulheres nao Mulheres Homens
negras

m4T2022 =4T2023
Fonte: DIESSE (2024)

Os estudos’ realizados pelo DIESSE (2024) apontaram desigualdades
expressivas, especialmente quando se considera a interseccionalidade de género e
raca. Mulheres negras enfrentam uma taxa de desocupag&o maior em comparagao
as mulheres ndo negras. Além disso, a taxa de subutilizacdo entre mulheres negras

aumentou, evidenciando as barreiras enfrentadas por elas no mercado de trabalho.

O rendimento médio mensal das mulheres (R$ 2.562) no 4° trimestre de 2023
foi 22,3% menor do que o recebido pelos homens (R$ 3.323). Entre todas as
ocupadas, 39,9% recebiam no maximo um salério minimo e, entre as negras,
metade ganhava até esse valor (49,4%), enquanto essa proporgdo era de
29,1% entre as ndo negras e de 29,8% entre os homens. J4 entre aqueles
gue terminaram o ensino superior, elas ganhavam, em média, R$ 4.701,
35,5% a menos do que eles (R$ 7.283) (DIEESE, 2024).

Conforme a citagdo acima, percebemos que as mulheres negras recebem os
menores salarios, ocupando func¢des precarias, e, mesmo quando alcangam o ensino
superior, continuam ganhando menos. Esse fato reflete a posi¢do social imposta as

mulheres negras em uma sociedade racista.

7" DIESSE. Mulheres no mercado de trabalho: desafios e desigualdades constantes Boletim Especial
8 de Margo de 2024 DIESSE, 2024. Disponivel em:
https://lwww.dieese.org.br/boletimespecial/2024/mulheres2024.pdf. Acesso em: 27 set. 2024.
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Davis (2016) destaca a significativa contribuicdo das mulheres negras para a
economia, desde nossas ancestrais. As mulheres negras do periodo colonial, por
exemplo, ndo eram apenas “faxineiras” ou “administradoras” do lar, mas trabalhadoras
completas. Elas ndo apenas produziam os artigos necessarios para suas familias,
mas também contribuiam para a coletividade, cuidando da saude da comunidade,

como ao secar ervas selvagens utilizadas como remédios.

Uma sociedade que se alimenta do lucro e do preconceito de raga vendido
como liberalismo meritocratico, na verdade, esta impondo o “capitalismo
racial”’, expressdo que nasceu entre os sul-africanos que lutavam contra o
regime do apartheid na década de 1970. A expressédo € amplamente usada
hoje pelo Black Lives Matter a partir da perspectiva de Cedric Robinson, que
em 1983 focalizou as formas como o racismo permeia a organizacdo e o
desenvolvimento do capitalismo (Bento, 2022, p. 41).

As tensdes nas relacdes étnico-raciais e de género no Brasil, e as complexas
teias que as formaram (e ainda formam), destacam as dificuldades de dialogo entre
0S movimentos feministas e negros. As feministas, predominantemente brancas e de
classe média e alta, inicialmente ndo abordaram as questdes raciais das mulheres
negras, enguanto nos movimentos negros também havia uma falta de foco nas
especificidades da mulher negra. Essas divisdes resultaram na busca das mulheres
negras por organizacao independente (Caldwell, 2007).

A mulher negra tem insistido em ocupar espacos negados pela branquitude,
gue usa o discurso da meritocracia para afirmar que todas podem conseguir um lugar
no capitalismo e "se empoderar”. Entretanto, em uma sociedade sustentada pelo mito
da democracia racial e sua face autoritéria, o Estado brasileiro, de maneira intencional,
optou por criminalizar a pobreza. Esta pobreza foi deixada por aqueles que ainda nao
se responsabilizaram por suas a¢des desumanas contra a populacédo negra, vitimas
da escravizacdo. A origem deste pais tem cor e identidades de género.

Diante deste processo, a assisténcia social ganhara destaque no atendimento

a populagéo negra, como seré problematizado a seguir.

2.2 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM CAMPINAS E SUAS
PARTICULARIDADES
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A Prefeitura do Municipio de Campinas/SP informa em seu site® que a cidade
conta com pouco mais de 260 anos de historia colonial/imperial/republicana e com
milhares de anos de histéria indigena.

Nos marcos de sua formacéo colonial, a cidade de Campinas surgiu na primeira
metade do século XVIII como um bairro rural da Vila de Jundiai. Localizado nas
margens de uma trilha aberta por paulistas do Planalto de Piratininga entre 1721 e
1730 (trilha que seguia em direcdo as recém descobertas minas dos Goiases), 0
povoamento do "Bairro Rural do Mato Grosso" teve inicio com a instalacdo de um
pouso de tropeiros nas proximidades da "Estrada dos Goiases". O pouso das
"Campinas do Mato Grosso" (erguido em meio a pequenos descampados ou
"campinhos”, em uma regido de mata fechada) impulsionou o desenvolvimento de
varias atividades de abastecimento e promoveu uma maior concentracao
populacional, reunindo-se neste bairro rural em 1767, 185 pessoas (Campinas, 2024).

O Caminho, que ligava Sdo Paulo a Goias passando por diversas cidades,
tornou-se uma rota de riquezas, atraindo moradores e fomentando tanto a agricultura
de subsisténcia quanto o comércio voltado aos tropeiros e bandeirantes (Coelho,
2014).

Em 1774, a Freguesia de Nossa Senhora da Conceicdo das Campinas do Mato
Grosso de Jundiai, que abrangia grande parte da atual Regido Metropolitana de
Campinas, foi emancipada de Jundiai. Na época, havia 475 habitantes em 57
domicilios, sendo 81,7% populacédo livre ou agregados e 18,3% escravos (Teixeira,
2002).

A disponibilidade de terras férteis e o baixo investimento necessario
impulsionaram a economia do Oeste paulista, promovendo migracao e crescimento
populacional significativo, com taxas anuais de 8,9% entre 1778 e 1798, e 4,1% entre
1798 e 1829. Nesse processo, a regido passou de uma sociedade rural de
autoconsumo para uma economia agricola comercial, onde o0s escravizados
representavam 56,2% da populacdo em 1829. A migracéo foi marcada por pessoas
de cidades proximas, como Atibaia, Itd e Jundiai, que financiavam a vinda de parentes,

formando bairros com origens familiares comuns (Teixeira, 2002).

8 CAMPINAS (SP). Prefeitura Municipal de Campinas, 2024. Disponivel em:
https://www.campinas.sp.gov.br/sobre-campinas/campinas.php. Acesso em: 27 nov. 2024.
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Com relacéo as estradas de ferro, o0 escoamento do café do interior paulista
passou a se dar pela via ferroviaria a partir da década de 70 do século XIX.
O prolongamento da linha da Sdo Paulo Railway de Jundiai a Campinas
(1872), acabou por ligar a regido a cidade de Santos (e ao porto). Com isso,
outras linhas que avangaram na interiorizag&o do escoamento da cafeicultura
fizeram de Campinas o seu ponto de referéncia. Assim aconteceu com as
linhas da Cia. Mogiana de Estradas de Ferro, que seguia de Campinas para
Mogi-Mirim (1875), continuando para Ribeirdo Preto (1883) e entrando no
Triangulo Mineiro — num tracado semelhante ao do Caminho das Minas, dos
Goyazes; também com a Cia. Paulista de Estradas de Ferro, que saia de
Campinas, via Americana, Bauru e Marilia rumo ao Mato Grosso. Esta ampla
malha de transporte de passageiros e cargas conectou a Regido de
Campinas com outras areas produtoras da riqueza nacional (ABPF, 2014
apud Coelho, 2014, p. 64).

A expansdo da cultura cafeeira impulsionou o crescimento populacional,
aumentando o numero de escravizados, estimulando a migracéo internacional antes
da abolicdo e destacando a migracdo nacional apos a década de 1920.Para se ter
uma ideia do impacto deste fluxo populacional basta saber que, em 1872, Campinas
abrigava 8,7% da populacédo escrava® e 10,7% da populagédo estrangeira da Provincia
de S&o Paulo (Siqueira, 2009 apud Coelho, 2014).

A expansdao ferroviaria integrou areas rurais ao complexo cafeeiro, valorizando
o capital imobiliario e impulsionando o crescimento populacional. Esses locais
desenvolveram dindmicas proprias, com caracteristicas étnicas e culturais distintas
(Sigueira, 2009 apud Coelho, 2014, p. 69).

Em fungdo disso, o processo de diferenciacdo politico- -territorial desse
periodo resultou num tipo onde é desequilibrado o poder politico entre o
distrito-sede e os distritos secundarios de Reboucas, Cosmdpolis e Vila
Americana. Esse poder politico desigual entre essas diferentes
espacialidades vai se manter nas décadas seguintes — o qual foi traduzido
pela intervencao diferenciada do poder publico em melhoramentos urbanos,
gue tendeu a se concentrar nos Distritos da Concei¢cdo e Santa Cruz, em
detrimento dos demais distritos existentes no municipio (Siqueira, 2009, p.
255).

A populagao pobre, entre eles ex-escravos, espalhava-se por cortigos, vivendo
em condi¢des insalubres. Com o tempo, surgiram epidemias, como a de variola (a
“‘peste das bexigas”, em 1873) e as de febre amarela (em 1889 e 1897), que feriram
o orgulho da elite da cidade. Antes do fim da escravidéo, o bairro do Cambuhy acolhia

a populacdo marginalizada — os corticos onde moravam ex-escravos, prostitutas e

9 3 O municipio de Sao Paulo respondia, no mesmo ano, por 2,8% da populacédo escrava. O segundo
municipio com maior proporc¢ao de populagéo escrava na Provincia era Piracicaba, com 3,5% do total.
Os dados séo de Bassanezi (1998) citado por Siqueira (2009).
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mendigos eram abundantes na area. Talvez como estratégia de intimidacdo, no
mesmo bairro funcionavam o pelourinho e a forca. A Hospedaria do Imigrante, que
recebia estrangeiros pobres enquanto aguardavam oportunidades de trabalho,
também se localizava no Largo de Santa Cruz, nesse bairro (Coelho, 2020).

Segundo José Roberto do Amaral Lapa, a ‘caridade publica’ era exercida
desde meados do século XIX em favor da pobreza envergonhada (cidadéos
‘de bem’ que tinham perdido sua capacidade de auto-sustento), dos
migrantes-trecheiros (viajantes que chegavam a cidade em busca de um
abrigo para, algum tempo depois, seguir rumo a outra), de mendigos (estes
tolerados, mas com forte vigilancia para evitar a ‘falsa mendicancia’), dos
imigrantes estrangeiros (enquanto estes ndo conseguiam um contrato de
trabalho) e o homem pobre livre, descrito por Lapa como aquele que (...)
trabalha, mantendo-se e aos seus, com parcimdnia. Ndo lhe sobra para
aforro.” (Lapa, 2008, p. 31 apud Coelho, 2020, p. 71).

Em 1829, a populagéo escrava em Campinas ultrapassava mais da metade da
populacdo da regido e, consequentemente, em 1872, a regido abrigava o maior
contingente de escravos na Provincia. Obviamente, esse contingente encontrava-se
em uma situacao degradante de tal intensidade que os conceitos de vulnerabilidade e
exclusdo ndo sao capazes de traduzir. Com a abolicdo de 1888, todo um contingente
de Ex-escravos libertos se juntou ao grupo dos pobres e dependentes da caridade
publica (Teixeira, 2002).

A coexisténcia de situacdes degradantes, como a pobreza e as marcas da
escravidao, com o estilo de vida sofisticado da elite campineira, que imitava a Belle
Epoque europeia. A elite circulava por areas como a rua Bardo de Jaguara,
frequentando estabelecimentos de luxo e morando em bairros como Guanabara e
Botafogo, além de chacaras e fazendas nos arredores urbanos (Martins, 2000). E
enquanto a populacao negra residia em espacos poucos habitaveis.

A Vila Industrial como uma area afastada da cidade, atrds da linha do trem,
onde residiam principalmente trabalhadores ferroviarios. A regido era também
conhecida como o "Bairro dos Bucheiros" devido a presen¢a de um cortume e do
principal matadouro. A logica dos servicos sociais na Vila Industrial combinava
controle social dos pobres com caridade e filantropia, oferecendo assisténcia como
albergue noturno, asilo para idosos, asilo para familias carentes e atendimento a
doentes. O cemitério municipal também estava localizado préximo a Vila Industrial.
(Coelho, 2014).
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Ap6s a década de 1930, o Poder Publico passa a estimular o capital
imobiliario, com as autorizacdes de construcdo de grandes loteamentos
distantes do centro da cidade (Proenca, Jardim Chapad&o, Taquaral) com
longa isencao de impostos para estes negécios. O boom da especulagéo
imobiliaria, entretanto, mas, entre o final do século XIX e nas primeiras
décadas do século XX, as mudancgas urbanas foram marcadas pela memoria
das pestes de variola, de febre amarela e da gripe espanhola (esta dltima
acometeu em Campinas entre 1918 e 1919). Tais lembrancas levaram a
proposicdo de medidas voltadas para a erradicacdo de locais insalubres.
Neste movimento, aparecem os planos para abastecimento e distribuicéo de
agua tratada, de melhoria da coleta de lixo, canalizacdo de coérregos
(Carvalho, 1991). Um cddigo de posturas foi criado com o objetivo de
disciplinar o uso do espaco. Apesar do discurso higienista de combate a
doengas — bem comum entre médicos, advogados e engenheiros brasileiros
na época (Fonseca, 2001) — ndo se pode desconsiderar o impacto destas
acdes na valorizag&o do capital imobiliario (Coelho, 2014, p. 73).

Campinas foi um ponto de circulagédo tanto de mercadorias quanto de pessoas,
com fluxos migratérios recorrentes ao longo da histéria. Inicialmente, migracfes
préximas de municipios vizinhos; depois, com o crescimento da cafeicultura, houve
migracgédo forcada de africanos transformados em escravos. Posteriormente, a medida
que a economia se tornou mais mercantilizada, fluxos migratérios europeus se
juntaram a migracao interna nacional (Coelho, 2014).

Os trabalhadores originalmente migraram de fazendas de café para a industria
a medida que o capital também mudava para a producado industrial. No entanto,
mesmo com o desenvolvimento econémico ao longo do tempo, Campinas ainda
apresenta 10,6% de sua populacdo em situacédo de pobreza, sugerindo uma relacao
entre avanco do capitalismo e aumento da desigualdade econdmica. Isso contraria a
ideia de que territdrios mais ricos automaticamente oferecem mais recursos para a

populacao.

O problema é que a apropriagdo destes recursos € extremamente desigual,
variando de acordo com as capacidades individuais e de classe construidas
ao longo do tempo. Como afirma Antunes (2011, p. 198), ‘o ponto de partida
e o capital social tém um papel fundamental no surgimento e ha manutencao
da desigualdade social, posto que o acesso a posi¢cdes melhores no espacgo
social é restrito as pessoas de melhor extracao social e que tem conexdes,
gue conhecem as pessoas certas’. Partindo desta perspectiva, fica claro que
0 ponto de partida de um escravo foi diferente do ponto de partida de um
imigrante. Da mesma forma, o fazendeiro e seus descendentes tém um ponto
de partida e um capital social muito mais favoravel do que os demais atores
sociais que estiveram na origem do municipio. Em termos de desigualdade
social, este foi o grande pecado original, nunca efetivamente combatido por
um poder publico que se empenhou apenas em facilitar a acumulacgao
selvagem de capital nas suas diferentes formas (Coelho, 2014, p. 75).
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A falta de acdo do Estado em conciliar o desenvolvimento econémico com o
social resultou na reproducédo e ampliacdo das desigualdades de ponto de partida ao
longo das geragdes. Isso criou uma grande diferenciacdo entre as classes, que se
manifesta de forma desigual no territorio, delineando claramente areas pobres e areas
ricas.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE-Cidades), o
municipio de Campinas tinha, na oportunidade de realizacdo do Censo de 2022, maior
cidade da regiao, Campinas teve aumento absoluto de 58.196 pessoas, alta de 5,4%
em relacdo ao observado no ultimo Censo. A populacdo atualizada € de 1.139.047
habitantes (IBGE, 2022).

Figura 1 - Divisdo dos habitantes de Campinas por sexo (2018-2021)

wHofreiis = Pebol b is

Fonte: Prefeitura de Campinas (2024)

O numero de pessoas que se autodeclaram pretas em Campinas aumentou
40,3% no Censo 2022, em comparagcao com o levantamento de 2010. De acordo com
o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas), também aumentaram os

grupos que se autodeclaram indigenas (25,9%) e pardos (24,9%).

Censo 2022:
e Brancos —677.979 (-5,4%)
e Pretos —104.77 (40,3%)
e Amarelos —11.923 (-10,2%)
e Pardos — 342.975 (24,9%)
e Indigenas — 1.313 (25,9%)
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A proporcgéao por cor na cidade, de acordo com o Censo 2022:
e Brancos —59,5%
e Pretos—-9,20%
e Amarelos — 1,0%
e Pardos - 30,1%
e Indigenas —0,12%

Entre 2018 e 2021, a Prefeitura do municipio de Campinas, por meio da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos
Humanos e da Vigilancia Socioassistencial, disponibilizou um estudo sobre a
realidade de Campinas e suas contradicdes.

Para embasar reflexdes e propostas, foi realizado um estudo socioterritorial em
Campinas, analisando renda, escolaridade, sexo, cor ou raga, trabalho, moradia,
violéncia e programas de transferéncia de renda, utilizando dados de instituicdes
como IBGE, SEPLAMA, SINASC, SISNOV, entre outros, além de artigos e
reportagens (Abreu et al., 2021).

Reconhece-se a importancia de considerar o estudo da realidade dos territorios

e da oferta de servi¢cos no processo de analise.

O ponto de partida e de chegada da Vigilancia Socioassistencial esta na sua
travessia cotidiana pela dindmica da realidade que acontece nas cidades, nos
bairros, nos locais de atendimento, nas familias chamadas de usuérias ou
nas beneficiarias. A Vigilancia Socioassistencial ndo consegue ser realizada
como funcao da politica publica, se ndo estiver conectada com o mundo real
da gestdo e da prestacdo de servigcos da politica de assisténcia social
(Capacitasuas, 2013, p. 18).

O estudo foi organizado para apresentar dados sobre temas setoriais do pais,
do municipio e, quando possivel, da microrregido, com base na organizagcao
administrativa da Assisténcia Social em Campinas. Foram consideradas as regides
Norte, Sul, Leste, Noroeste e Sudoeste, bem como os territorios dos 13 CRAS
existentes em 2024, sendo eles: CRAS Flamboyant e CRAS Anhumas, localizados na
regido Leste; CRAS Florence, CRAS Dandara, CRAS Satélite iris e CRAS Laudelina,
na regido Noroeste; CRAS Espaco Esperanca e CRAS Integracdo, na regiao Norte;
CRAS Vila Unido, CRAS Nelson Mandela e CRAS Adriana Schwarz, na regiao
Sudoeste; e CRAS Bandeiras e CRAS Campo Belo, na regiao Sul.
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Ressalta-se, por fim, que Campinas ndo estd sendo tomada como uma
realidade ‘stricto’, descolada do movimento da realidade mais ampla, seja do
pais ou do mundo, mas como um municipio, atravessado por relagdes de
horizontalidades e verticalidades, conforme aponta Milton Santos (2002),
repletas de contradi¢cdes proprias e geradas no seio do sistema capitalista de
producdo. Essa constatagdo demarca a impossibilidade de compreenséo de
um elemento da realidade sem relacionar com outros do mesmo processo
(Abreu et al., 2021, p. 2).

Campinas pode, assim, ser analisada como parte de uma realidade mais
ampla, permeada por contradi¢cdes proprias do sistema capitalista, o que reforca a
importancia de compreender os elementos da realidade de forma interconectada.

Todas as regides tém a grande maioria de sua populacao residindo em areas
urbanas e a regido com maior populagao rural tanto absoluta quanto relativa, 6,491
pessoas, ou aproximadamente 5% do total de habitantes da regido, é a regido
Noroeste da cidade. (FEAC, 2017).

Em relacdo a economia da cidade, Campinas € um importante polo industrial e
tecnoldgico do Pais. Segundo dados do IBGE de 2021, PIB per capita era de R$
59.634,21. Na comparagcdo com outros municipios do estado, ficava nas posicdes 96
de 645 entre os municipios do estado e na 655 de 5570 entre todos os municipios. Ja
o percentual de receitas externas em 2023 era de 36,62%, 0 que 0 colocava na
posicdo 614 de 645 entre 0os municipios do estado e na 5171 de 5570. Em 2023, o
total de receitas realizadas foi de R$ 8.041.627.842,1 (x1000) e o total de despesas
empenhadas foi de R$ 8.324.596.130 (x1000). Isso deixa 0 municipio nas posigdes 2
e 2 de 645 entre os municipios do estado e na 11 e 9 de 5570 entre todos o0s
municipios (IBGE, 2022).

No que diz respeito ao desenvolvimento humano da cidade, o principal
indicador utilizado é o indice de desenvolvimento humano (IDH), calculados pelo
Programa das Nacdes Unidas para o desenvolvimento e utilizados internacionalmente
para comparar dados de desenvolvimento econdmico e social e a qualidade de vida
da populacéo - no nivel municipio, o indicador disponibilizado e utilizado € o IDHM
(indice de Desenvolvimento Humano Municipal). Neste indicador, a cidade ocupava,
em 2010, a 28a posicao dentre todos os 5.570 municipios do Brasil, com um indice
de 0,805 - quando acima de 0,800 considera-se que o indice de desenvolvimento é
alto (IBGE, 2021).
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Sobre trabalho e rendimento salario médio mensal dos trabalhadores formais
3,8 salarios minimos, pessoal ocupado 532.090 pessoas, percentual 46,71% (IBGE,
2022).

No territério ao qual pertence o CRAS Satélite, observa-se, por meio do perfil
das familias cadastradas no Cadastro Unico, uma grande discrepancia em termos de
renda, conforme tabela disponibilizada pela Secretaria de Desenvolvimento e

Assisténcia Social, por meio da Vigilancia Social, em agosto de 2024.

Figura 2 — Quantidade de familias por faixa de renda, ago/2024.
Faixas de Renda

@® Acima de 1/2 SM.

@ Até R$ 109,00 1118 (16,08%) 2051 (29,49%)

@®R$ 218,01 até 1/2 S.M.
@RS 109,01 até 218,00

1736
(24,96%)

2049 (29,47%)

Fonte: SMDAS/VS (2024)

As duas maiores faixas de renda sédo "Acima de 1/2 S.M." e "Até R$ 109,00",
com valores muito proximos em quantidade e porcentagem (2051 vs. 2049 familias),
representando cerca de 29% cada uma.

A faixa intermediaria R$ 218,01 até 1/2 S.M. compde 24,96% das familias,
sendo a terceira mais numerosa. A menor faixa de renda, R$ 109,01 até R$ 218,00,
inclui 1118 familias (16,08%), mostrando que uma parte menor esta concentrada
nessa faixa.

No grafico, fica evidente que ha uma maior concentragdo nas faixas de renda

mais altas e mais baixas.
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Em matéria publicada pelo jornal da Unicamp, edicdo 683, foi destacado que a
populacdo negra foi a mais afetada por crises no mercado de trabalho. A retracéo

econdmica de 2015 e a pandemia agravaram um quadro de desigualdade ja existente.

Se a sociedade fosse uma casa, 0 racismo seria 0 cimento que a
construiu. Com essa metafora, a economista Ana Paula Ribeiro  Moreira
ilustra como oracismo é uma estrutura que rege o funcionamento da
sociedade. Inerente ao modo de producdo capitalista, ele também se
manifesta na criacdo e manutencédo de desigualdades em ambientes como o
mercado de trabalho. Exemplo disso para ela é o fato de que as duas Ultimas
grandes crises econémicas impactaram com mais intensidade a situacao
ocupacional de pessoas negras, agravando desigualdades que vinham sendo
atenuadas desde o inicio do século (Ponte, 2023, p. 8).

Embora a crise atinja, de maneira geral, os trabalhadores negros e nédo negros,
guem mais sofre em termos de informalidade, desocupacdo e desalento — neste
altimo caso, quando a pessoa desiste de procurar emprego, mesmo que ainda queira
trabalhar — s&o os negros. A pandemia, por sua vez, reduziu o rendimento mensal
dos trabalhadores informais e agravou os impactos negativos da flexibilizacao das leis
trabalhistas, intensificando uma deterioragéo ja em andamento (Ponte, 2023).

O mercado ainda é espaco de reproducdo da desigualdade racial. E a
possibilidade de ascensdo sdo desiguais para a populacdo preta e parda. E as
mulheres negras acumulam as desigualdades ndo sé de raca, mas também de género
(DIEESE, 2023).

A desigualdade racial no mercado de trabalho brasileiro, destacando que,
embora 0s negros representem a maioria da populacdo em idade ativa (56,1%),
apenas 33,7% ocupam cargos de direcao e geréncia. Esse dado reflete um contraste
significativo: apenas um em cada 48 trabalhadores negros estd em posicdo de
geréncia, enquanto, entre homens nao negros, a propor¢ao é de um para 18 (Dieese,
2023).

Entre os desocupados, 0s negros representam a maior parte (65,1%),
evidenciando uma desigualdade estrutural. A taxa de desocupacdo das mulheres
negras, de 11,7%, revela um cenario persistente de vulnerabilidade, sendo
equivalente ao percentual registrado para pessoas nao negras durante um dos
momentos mais criticos da pandemia. Em contraste, a taxa de desocupacgéo dos nédo
negros foi de apenas 6,3% no segundo trimestre de 2023, destacando o impacto
desproporcional das desigualdades no mercado de trabalho, especialmente para

mulheres negras (Dieese, 2023).
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Metade dos negros estava em trabalhos desprotegidos, ou seja, 46%. Entre os
nao negros, a proporcao foi de 34%. Em relacdo as mulheres negras, grupo mais
afetado, uma em cada seis mulheres negras ocupadas trabalha como empregada
domeéstica, ou seja, 16%. Os negros recebem, em média, 39,2% a menos que 0S Nao
negros. Independentemente da posi¢do ocupacional, o rendimento médio dos negros
€ inferior a média geral da populacao (Dieese, 2023).

Em relacdo a Campinas, embora a cidade tenha um nivel de desenvolvimento
relativamente alto, existe uma grande discrepancia no acesso da populacao a renda,
com destaque para a regido noroeste, onde esta localizado o CRAS Satélite iris.
Apesar de a regido ter uma menor extensao territorial, ela € uma das que apresentam
as maiores vulnerabilidades sociais.

A seguir, sdo apresentadas e detalhadas as demandas de assisténcia social do
municipio de Campinas em nivel microterritorial, identificadas e analisadas no estudo

realizado pela Fundacao das Entidades Assistenciais de Campinas (FEAC).

Figura 3 - Diviséo territorial da Assisténcia Social de Campinas - 2017

{ Divisdo territorial da Assisténcia Social de Campinas - 2017 l
A
K + 3 : |

Regido Norte
Regido Leste
Regido Noroeste
Regido Sul
Regido Sudoeste
0 5 10 km
|-
+ FEAC| £ |

Fonte: FEAC (2017)
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A politica de Assisténcia Social no municipio de Campinas tem suas
particularidades. Por exemplo, além dos 13 CRAS e 5 CREAS, o municipio conta com
5 Distritos de Assisténcia Social (DAS). Também possui parcerias com Organizacdes
da Sociedade Civil (OSCs), conforme detalhado no Marco Regulatério das
Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC), promulgado em 2014.

Os dados do SUAS em Campinas mostram que a maior parte dos servicos
socioassistenciais no municipio € terceirizada, sendo executada principalmente por
organizagdes da sociedade civil, conforme indicado no Plano Municipal de Assisténcia
Social de 2014/2017 (Passo e Silva, 2019).

O periodo de 2014 a 2017, foram ofertados 213 servicos mediante
cofinanciamento com organizagdes privadas, sendo a maioria voltada para criangas e
adolescentes (131). Outros servicos incluem 11 para idosos, 16 para familias, 18 para
pessoas com deficiéncia, 9 para pessoas em situacdo de rua e 28 centros de
convivéncia inclusivos e intergeracionais (Plano Municipal da Assisténcia Social,
2014/2017).

De acordo com o relatério de gestao da Secretaria de Assisténcia Social de
Campinas-2022, atualmente o municipio de Campinas conta cofinanciado com
organizacbes da sociedade civil (OSC), que executam o0s servicos de SC-Servico
Especializado de Protecdo Social a Familia — SESF, Servico Complementar para
Pessoas Adultas em Situagédo de Rua - Casa da Cidadania, Servigo de Acolhimento
Institucional para Pessoas ldosas, Servi¢co de Acolhimento Institucional para Jovens e
Adultos com Deficiéncia - Residéncia Inclusiva e Servico Complementar para Pessoas
em Situacdo de Rua - Acolhimento Institucional Provisério.

Ha 180 servicos executados por 97 organizacbes da sociedade civil de
assisténcia social, incluindo 39 termos de fomento em 2022, sendo 36 OSCs com
parceria nos servicos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos
Humanos, e 3 OSCs que ndo operam servi¢os atraves de termo de colaboracdo com
a Secretaria (Relatério de Gestédo, Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia
Social, 2022).

Sobre os Distritos de Assisténcia Social (DAS), consta no projeto de lei do
municipio de Campinas-SP que tais Distritos compdem a protecdo social basica,
juntamente com os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

O Distrito de Assisténcia Social — DAS — € a unidade publica municipal, que

realiza o atendimento social da populagdo e também contribui para o processo de
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gestao territorial a medida que compde espacos de articulacdo dentro da politica de
assisténcia social em cada uma das regides administrativas do municipio, uma forma
de organizagdo propria do municipio e ndo tipificada na politica nacional de
assisténcia social — PNAS.

Os DAS sdao orgaos gestores descentralizados que tem a funcéo de coordenar
a atuacdo dos CRAS e as demais acdes de assisténcia social em cada uma das
regibes da cidade - Norte, Sul, Leste, Noroeste, Sudoeste — e também atender e
encaminhar a populagéo atendida que excede a capacidade de atendimento nos
CRAS aos servicos de assisténcia social pertinentes (FEAC, 2017).

De acordo com a NOB/SUAS 2012, cada CRAS deve atender até 5.000 familias
em sua area de referéncia. Por outro lado, o DAS, por nao estar tipificado na politica
nacional de assisténcia social, ndo possui um numero minimo ou maximo de
atendimentos definidos, o que também néo é regulamentado pela politica municipal
de assisténcia social (FEAC, 2017).

Campinas conta com 13 CRAS e 5 DAS distribuidos por suas cinco regifes.
Em 2010, o Censo apontava cerca de 73.499 familias em situag&o de vulnerabilidade
no municipio, totalizando 220.499 pessoas. Destas, 47.139 familias estavam nas
areas de cobertura dos CRAS (FEAC, 2017).

De acordo com os dados da Vigilancia Socioassistencial de Campinas,
referentes ao més de agosto de 2024, atualmente, segundo o Cadastro Unico, existem
134.639 familias cadastradas. Destas, 75.126 (55,8%) recebem o Bolsa Familia,
enquanto 59.513 (44,2%) ndo recebem o beneficio.

Ao analisar a distancia dos DAS que atendem familias fora da area de cobertura
dos CRAS, o tempo de deslocamento pode chegar a até 152 minutos, o que
representa um custo significativo para familias vulneraveis, especialmente
considerando que Campinas tem tarifas de transporte publico entre as mais altas do
pais. Tanto o tempo quanto o custo de transporte sdo obstaculos ao acesso dos
servigos para a populacédo (FEAC, 2017).

A Sra. Violeta, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em 2024,
menciona a dificuldade de se deslocar até o CRAS de referéncia de seu bairro,

citando, como exemplo, o gasto com transporte.

Mais ou menos né, nés sé precisa disso, de um atendimento melhor para a
gente aqui do bairro, porque tudo é muito distante pra gente correr, que nem
eu tenho que ir & no CRAS pra resolver esse problema do bolsa familia, eu
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tenho que me locomover no meu dia de folga, dnibus é terrivel aqui, a gente
perde m6 tempdo esperando o 6nibus para ir, mas é fora isso eu estou
achando aqui legal depois que asfaltou melhorou bastante sabe, € bem
melhor, bem melhor (Sra. Violeta acompanhada pelo CRAS Satélite Iris,
2024).

A analise da fala da Sra. Violeta revela aspectos importantes sobre as
condicBes de acesso e a percepcao da assisténcia social no bairro. Sua declaracéo
destaca a dificuldade de acesso aos servicos do CRAS devido a distancia e a
precariedade do transporte publico, fatores que impactam diretamente a vida das
pessoas em situacao de vulnerabilidade. A necessidade de deslocamento em seu dia
de folga para resolver questdes relacionadas ao Bolsa Familia evidencia a sobrecarga
enfrentada pelos usuarios desses servicos, sobretudo em areas periféricas.

Apesar das criticas as condicdes de transporte, a Sra. Violeta destaca que o
asfaltamento no bairro trouxe impactos benéficos a comunidade. Sua fala também
evidencia os desafios estruturais vividos em uma sociedade racista. Apesar de alguns
avancos pontuais, a Sra. Violeta reforca a importancia de politicas publicas que
priorizem a acessibilidade e a eficiéncia no atendimento social.

Além das areas de cobertura ndo atendidas pelos CRAS, relacionadas ao
dimensionamento de sua capacidade de atendimento, alguns CRAS possuem
demanda potencial — termo que se refere a familias que poderiam necessitar de
atendimento, e ndo necessariamente aquelas que estdo sendo efetivamente
atendidas — que excede o limite de atendimento determinado por lei, de 5.000
familias. Por outro lado, ha CRAS subdimensionados que atendem regifes onde néo
existe demanda potencial suficiente para ocupar sua capacidade maxima (FEAC,
2017). No diagnéstico socioterritorial da Fundacdo FEAC (2017), foi identificada a
necessidade de criacdo de 8 novos CRAS no municipio de Campinas-SP, visando a

um melhor atendimento a populacéao.



Figura 4 — Distribuicéo territorial dos servicos da PSB

Oferta Estatal Oferta Privada
REGIAO SCFV
DAS < 6a14 anos Cccll i
CRAS Flamboyant
LESTE DAS Leste CRAS Anhurmas 10 9
CRAS Florence
DAS CRAS Dandara
NOROESTE 7 8
Noroeste CRAS Satélite [ris
CRAS Laudelina
NORTE  DAS Norte CRAS Espaco E.speranga 13 12
CRAS Integragao
CRAS Vila Uniao
SUDOESTE DA CRAS Nelson Mandela 6 5
CRAS Adriana Schwarz
CRAS Bandeiras
SuUL DAS Sul CRAS Campo Belo 12 10
MUNICIPIO 01
TOTAL 5 13 48 44 01

Fonte: Elaborado por Jailton Lima da Silveira, DPSB de Campinas, 2024.
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Figura 5 — Areas de abrangéncias do CRAS de Campinas (2017)
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E importante destacar que, apds a elaboracéo deste mapa, foi criado mais um

CRAS na regido noroeste de Campinas, que se chama CRAS Laudelina de Campos
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Mello, em homenagem a Laudelina'®, uma mulher negra que, através de sua atuacao
politica e social, lutou junto as empregadas domésticas de Campinas, inicialmente em
associagoes e, mais tarde, na formalizag&o do sindicato.

O atual capitulo surge com a proposta de oportunizar aos servicos de
Assisténcia Social, bem como aos seus trabalhadores, uma perspectiva baseada na
Otica das mulheres negras e sua compreensao acerca do servico e dos processos de
trabalho que ali se desenrolam. Isso inclui os trabalhos em grupo do Servico de
Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF). Compreendendo que estas
mulheres sdo a maioria atendida pelo servico, é necessario adotar uma Visao

ampliada, afastando-se do mito da democracia racial.

2.3 CRAS SATELITE IRIS COMO TERRITORIO DE PESQUISA: ANALISE DAS
RELACOES ETNICO-RACIAIS, DE GENERO E ASSISTENCIA SOCIAL EM
CAMPINAS-SP
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Fonte: Arquivo pessoal (2024)

10 PINTO, E. A. Etnicidade, Género e Educacao: trajetéria de vida de Laudelina de Campos Mello. 1.
ed. Sdo Paulo: Anita Garibaldi, 2015.
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A escolha de pesquisar o CRAS Satélite iris surgiu como ponto de partida, pois,
além de ser o territorio de moradia desta discente, a Regido Noroeste, segundo dados
da Prefeitura de Campinas-SP do Grupo de Trabalho de Estudo Socioterritorial,
apresenta caracteristicas relevantes. De acordo com o Ultimo levantamento
relacionado a raca e cor das maes de nascidos vivos por regido/DAS/CRAS em
Campinas, a maioria das mulheres se autodeclara preta ou parda, observando-se uma
prevaléncia em relacdo as maes que se autodeclaram brancas (Campinas, 2021).

Sobre o perfil do publico da Assisténcia Social de Campinas, de acordo com o
estudo socioterritorial baseado no PMAS-2022 e 2025, o que mais esteve em
evidéncia foram as informacdes coletadas por meio da pesquisa qualitativa realizada
pela vigilancia socioassistencial em agosto de 2021, com as equipes que trabalhavam
no SUAS na ocasiao.

O sujeito que apareceu com maior frequéncia nas respostas foi a familia,
seguido pela mulher adulta. Destaca-se que, neste caso, a mulher apareceu
nas seguintes condi¢Bes: chefe de familia, mae solo, vivendo na rua com os
filhos, como cuidadora do(s) idoso(s) da casa e, principalmente,
sobrecarregada. A situagéo de sobrecarga ja era evidente no periodo anterior
a pandemia, mas se agravou no cenario atual (Campinas, 2024, p. 22).

Os dados demograficos fornecidos pela vigilancia socioassistencial da
Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social de Campinas indicam o aumento
da populacdo adulta e a maior presenca de mulheres na cidade, ressaltando a
importancia de atender as demandas crescentes desse publico nos servicos
disponiveis (Campinas, 2024).

Outro publico frequente nas respostas foi o de criangas, adolescentes e
jovens, frequentemente associados a familia. Quanto ao publico idoso, este
foi mencionado nas respostas dos trés niveis de protecdo como uma
demanda importante. O homem adulto destacou-se como uma demanda
crescente no SUAS, porém de forma diferente das mulheres, pois, na maioria
das vezes, apareceu sozinho, sem estar associado a familia ou filhos. Ainda
foram apontados como sujeitos usuarios a populacdo em situacéo de rua; a
pessoa com deficiéncia (PCD); pessoas de diferentes perfis étnico-raciais
(com destaque para questdes préprias da populacdo parda/preta); e sujeitos
de diferentes identidades/orientacdes de género (com destaque para
questbes LGBTQIAP+). Além das questbes sobre o perfil, foram feitas
perguntas sobre altera¢des nas condi¢fes do publico atendido, assim como
sobre as facilidades e dificuldades enfrentadas pelos servigcos na manutencéo
dos atendimentos desde a pandemia de Covid-19. (Campinas, 2024, p. 22).

Foi possivel verificar que as mudancas observadas no publico atendido

representam o agravamento das expressoes da questao social, conforme destacado
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pelo Grupo de Trabalho de Estudo Socioterritorial do municipio de Campinas-SP
(Campinas, 2024):

A) Aumento do desemprego e da informalidade, resultando na queda da renda
familiar e no agravamento do empobrecimento.

B) aumento da procura por alimentos (inseguranca alimentar) e por produtos
de higiene;

C) aumento da procura por Programas de transferéncia de renda;

D) Aumento da migracao entre regides e municipios, com expansao e retomada
de ocupacdes em areas de risco.

E) Aumentou o numero de familias vivendo no mesmo espaco como forma de
sobrevivéncia, resultando na piora das condi¢cdes de habitacéo e de vida.

F) Dificuldades da populagcdo em acessar as politicas publicas.

G) aumento da violéncia/violéncia doméstica;

H) Reorganizacdo familiar para cuidar e buscar renda, como irmdos mais
velhos cuidando dos mais novos.

I) perda de espacos de convivio, sociabilidade, lazer, cultura;

J) aumento de quadros sofrimento emocional/ adoecimento/ satde mental,

L) Aumento de pessoas e familias em situacdo de rua.

Sobre a Regido Noroeste e o local onde esta localizado o CRAS Satélite Iris:

O bairro Cidade Satélite iris, localizado na regi&o noroeste do municipio de
Campinas, constantemente esta presente em uma indigesta lista de bairros
gue apresentam os piores indices de desenvolvimento, nas mais diversas
categorias de andlise. Um estudo promovido pelo Programa das Nagbes
Unidas (PNUD), em parceria com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea), com base no Censo de 2010 do IBGE, apontou que, o bairro
contemplado neste estudo de caso estad empatado com outras 12 areas da
cidade, com o pior indice de desenvolvimento humano do municipio,
considerando fatores como renda, educacédo e longevidade. Os elementos
apontados sdo apenas alguns, dentre tantos outros, que demonstraram
impressionante vulnerabilidade do local, por conseguinte, servindo de
estopim para a escolha da localidade como palco do estudo de caso (Capola;
Campos, 2021, p. 57).

A éarea do bairro Cidade Satélite iris, localizada na regido noroeste de

Campinas, estando inserido na Macrozona 5! , denominada de Area Prioritaria de

11 A divisdo territorial estabelecida pelo Plano Diretor de 2006 € de 9 macrozonas, que se desdobram
em 34 Areas de Planejamento e 77 Unidades Territoriais Basicas. O objetivo da realizagdo do
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Requalificacdo (APR). Esta macrozona abrange desde a Rodovia dos Bandeirantes
até a divisa com Monte-Mor e Hortolandia, atravessada pelo Rio Capivari. Consiste
em um local com abundante contingente populacional, este, em grande parte
pertencente a faixa de baixa renda e frequentemente estabelecido em assentamentos

de alto grau de informalidade (Campinas, 2007).

A area que hoje corresponde ao bairro Cidade Satélite iris, no momento da
aprovacao de seu plano de arruamento e loteamento, era composta por terras
da Fazenda Bela Alianca, de propriedade do Condominio Jardim Campo
Grande. O proprietario era Armando do Valle Bastos, presidente da
Companhia Agropecuaria e Industrial de Campinas, cuja sede estava
instalada na cidade do Rio de Janeiro, com uma filial estabelecida justamente
nas proximidades do bairro Cidade Satélite iris (Arquivo Municipal, 1952 apud
Capola; Campos, 2021, p. 66).

O nome “[ris” no bairro Cidade Satélite iris substituiu o antigo Jardim Campo
Grande e faz referéncia ao grupo empresarial Industrias Reunidas Irméos Spina,
fundado pelos imigrantes italianos Irméos Spina que chegaram a S&o Paulo no final
do século XIX (Gabriel, 2004 apud Capola; Campos, 2021).

As Industrias Reunidas Irm&os Spina comecaram como uma empresa de
pequeno porte, fundada em 1924, instalada no bairro do Bom Retiro, sob a
alcunha de ‘Graphico Irméos Spina’. Se tornaram conhecidos por terem sido
pioneiros na producdo de cadernos com espiral de arame no Brasil, porém,
também realizavam servicos de impressdo. Nas décadas seguintes se
desenvolveram até dar origem ao Grupo Spina, ou propriamente IndUstrias
Reunidas Irméos Spina, se tornando o maior complexo papeleiro da América
Latina. Possuiam fabricas nos bairros do Bras e do Liméo na cidade de S&o
Paulo, nos municipios de Sdo Roque no Estado de S&o Paulo e em Petrépolis
no Estado do Rio de Janeiro (Gabriel, 2004 apud Capola; Campos, 2021, p.
66).

Ao longo das décadas, o bairro Satélite Iris experimentou um crescimento
populacional, embora o poder publico tenha negligenciado esse crescimento ao nédo
garantir acesso a politicas publicas de infraestrutura e planejamento urbano para uma

populacdo majoritariamente negra.

Na década de 1970, o PPDI previa para a area do loteamento Cidade Satélite
iris uma intensificacédo nas ocupagdes tanto residenciais quanto industriais.
Isto de certa maneira ocorreu, porém, sem qualquer tipo de ordenamento. A
populacdo da Regido do Campo Grande no inicio da década de 1970 era de

macrozoneamento segundo Campinas (2006, p. 183) é: “(...) orientar o planejamento das politicas
publicas, especialmente aquelas definidoras e/ou indutoras do processo de gestéo do territério, a partir
da compreensdo das diferentes realidades das regi6es do municipio, dada sua grande dimensao
territorial.”
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1.000 habitantes, passando a ter no inicio da década de 1980 mais de 32.000
habitantes. Soma-se ao intenso processo de ocupacdo da regido uma total
auséncia de infraestrutura, o que viria a escancarar aos poucos a negligéncia
por parte do Poder Publico Municipal, em conformacdo com a consolidagdo
de um cenario local caético (Silva, 2013; Campinas, 2012 apud Capola;
Campos, 2021, p. 67).

A implantacéo do “Lixdo da Pirelli’ em 1972, no bairro Cidade Satélite ris,
exemplifica o impacto ambiental de praticas inadequadas de descarte de residuos.
Em uma éarea de 42 hectares, foram despejados ndo apenas residuos domésticos,
mas também industriais e hospitalares. Apesar de ter sido oficialmente desativado em
1984, o local continuou recebendo dejetos por mais de uma década (Campinas,
2007).Além dos problemas ambientais decorrentes do funcionamento do lixdo, como
a contaminacao do solo e dos corpos hidricos, a area do lixao, tanto em seu entorno
guanto em sua parte interna, passou a ser local de estabelecimento da populagéo de

baixa renda.

Imagem 2 — Recorte de matéria do Jornal “Diario do Povo” de 13 de setembro de 1979 sobre a vida
da populacado na area do Lixao da Pirelli

Fonte: Capola; Campos (2020, p. 67)

Em 1984, ano da desativacao do lixao, inspecdes do Departamento de Limpeza
Publica identificaram atividades como criagdo de suinos, um matadouro clandestino e
a presenca de cerca de 700 catadores que dependiam da coleta de reciclaveis para
sua subsisténcia. Relatos de moradores também indicaram situacdes extremas, com

pessoas utilizando restos de alimentos do lixao para consumo préprio (Roldéo, 2011).
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Durante esse periodo — porém, ndo apenas neste - foram recorrentes o0s
apelos da populacdo local, relacionados aos mais diversos temas.
Representantes de associacfes de bairro e de movimentos sociais
mantiveram comunicagdo frequente com a prefeitura. Constata-se neste
momento de forma explicita as consequéncias da pratica do toma la da ca
entre loteadores e a Prefeitura Municipal. Os loteadores nunca realizaram as
obras de melhoramentos publicos que eram de sua responsabilidade. Além
de ndo haverem sido alvos de fiscalizacdo, passaram a ser amparados ainda
pela legislagdo municipal, que apés um determinado periodo de tempo,
prescrevia estas obras, e estas passavam a ser de responsabilidade da
municipalidade. Eis que o Poder Publico Municipal também néo fez cumprir
suas obrigacdes, consequentemente, repassando o Onus a propria
populacdo, ja bastante prejudicada pelas condicdes de vida (Capola;
Campos, 2020, p. 67).

O Plano Diretor de 2006, revisado e aprimorado, focou nas macrozonas,
renomeando a Macrozona 5 como Area Prioritaria de Requalificacdo. Apesar das
acOes planejadas continuarem, os problemas sociais na area estudada se agravaram,
sem sinais de melhoria (Capola; Campos, 2020).

Sobre 0 CRAS Satélite iris e sua formac&o junto com o bairro, segundo material
produzido por jovens e adolescentes em parceria com o Centro de Orientacdo ao
Adolescente de Campinas (COMEC)?*?, foi trazido o relato dos moradores do bairro

através de historia oral coletada:

2“0 COMEC - Centro de Orientacédo ao Adolescente de Campinas - foi fundado em 1980 pelo Juiz de
Direito Dr. Rubens de Andrade Noronha e pelo Promotor de Justica Dr. Hermano Roberto Santamaria,
na época, respectivamente, Juiz e Curador de Menores, 0s quais coordenaram um grupo de pessoas
preocupadas com a questdo do adolescente autor de ato infracional na cidade de Campinas. Esse
grupo tinha representantes de varios segmentos: Unicamp, PUCC, Secretaria da Promogé&o Social do
Municipio e do Estado, Secretaria da Saude e de Educacédo, além de pessoas que manifestavam
interesse em encontrar uma alternativa viavel para o acompanhamento, em meio aberto, dos
adolescentes que estavam cometendo pequenos delitos. Naquela época, sob a legislacdo do Codigo
de Menores, dava entrada no judiciario todo tipo de infragdo de adolescentes que apresentavam
comportamento inadequado no universo escolar. Era apontada a falta de um servico que atendesse de
fato esses adolescentes, pois o Judiciario tinha sé duas alternativas: uma, de cunho burocrético, era
realizada pelos “Comissarios de Menores”, onde a obrigatoriedade do adolescente era o
comparecimento semanal para receber um carimbo em um documento fornecido pelo Juiz; a outra era
determinar a medida de internagdo na FEBEM, na cidade de S&o Paulo. Esta acdo deu origem a um
servigo pioneiro de atendimento ao adolescente e sua familia em conflito com a lei. O primeiro nome
dessa Instituicdo foi COMI (Centro de Orientacdo ao Menor Infrator) que, em 1983, foi mudado para
COMEC (Centro de Orientacdo ao Menor de Campinas), pela conotacdo estigmatizante que tal nome
carregava. Essas reflexdes sempre pautaram o trabalho da entidade que manteve grupos de pessoas
que compunham o conselho gestor, com o intuito de manter acesas as chamas dos conhecimentos
técnicos, sem perder o espirito critico na construgdo de uma metodologia moderna e focada no
adolescente autor de ato infracional, levando em conta seus interesses, necessidades e
responsabilidades. Essas discussdes contribuiram para o fortalecimento de muitas idéias e préticas,
que se tornaram os pilares de um ftrabalho sélido”. Cf. COMEC, 2024. Disponivel em:
https://www.comec.org.br/. Acesso em: 30 set. 2024.
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Seu A é morador do Satélite ha 50 anos e se lembra das histdrias e das
mudancas no bairro ao longo dos anos. Ele relata que, em 1973, havia uma
mina de agua onde as pessoas lavavam roupa, faziam comida e tomavam
banho de balde. Conta que, onde era o lixdo, pescou muito, e onde hoje esta
o Depdsito Real também havia uma mina de agua. Relembra que havia
muitos animais, pois, por ser um bairro mais afastado, era uma &area com
muita mata e terra. A antiga Pirelli asfaltou o bairro até a Anhanguera, numa
época em que as fabricas comecaram a invadir o bairro, que cresceu
desgovernado como uma cidade.

Sobre o0 processo de mobilizagdo popular, ainda de acordo com a cartilha
elaborada pelos adolescentes e jovens do COMEC:

E um retrocesso perder o orgamento participativo. O fechamento da Avenida
John Boyd, pela luta por melhorias dos bairros, demorou muito para chegar
esse asfalto, para chegar o saneamento... relata a Assistente Social T, que
acompanhou as mobiliza¢des. Relatam que a mobilizagdo popular era uma
identidade dos moradores e contam das liderancas comunitarias informadas
e unidas. Havia vérios nucleos que construiram o bairro, divididos por
liderancas unidas, onde trocavam a partir das suas realidades e
necessidades para construir o bairro e lutar por todas e todos. Lembram do
orcamento participativo da populacdo, um diferencial para a construcdo do
bairro e de politicas publicas, e contam que muitos servicos foram
implantados a partir das demandas da populacéo.

Na Regido Noroeste, territrio do CRAS Satélite iris, estfo localizados outros
trés CRAS: CRAS Dandara dos Palmares, CRAS Florence e CRAS Laudelina de
Campos Melo. A regido também abriga um Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS). De acordo com o Guia de Protecdo Basica,
disponibilizado pela Prefeitura de Campinas, a Regido Noroeste conta ainda com o
suporte do Distrito de Assisténcia Social, situado na mesma area do CRAS Satélite.

Sobre as organizacGes da sociedade civil na Regido Noroeste: Aprendizado
Domeéstico Sant’Ana - Casa Santana, Unidade Jardim Rossim (Centro de Convivéncia
Inclusivo e Intergeracional); Associacdo Evangélica Assistencial — AEA (Servigco de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas de 6 a 14 anos e 11 meses);
Casa de Maria de Nazaré, Unidade Casa dos Anjos (Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para criancas de 6 a 14 anos e 11 meses e Centro de
Convivéncia Inclusivo e Intergeracional); Fundacdo Geracgdes (Centro de Convivéncia
Inclusivo e Intergeracional); Projeto Gente Nova, Unidade Jardim Bassoli (Servi¢o de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas de 6 a 14 anos e 11 meses
e Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional); Projeto Gente Nova, Unidade

Vila Bela (Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas de 6 a
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14 anos e 11 meses e Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional) (Guia de
Servicos da Protecdo Basica de Campinas, 2020).

Organizagdes da sociedade civil na regido do CRAS Satélite iris: Casa de Maria
de Nazaré, Unidade Casa Hosana (Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para criancas de 6 a 14 anos e 11 meses); Projeto Gente Nova, Unidade
Satélite iris (Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas de 6
a 14 anos e 11 meses e Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional) (Guia de
Servigcos da Protecdo Basica de Campinas, 2020).

Ainda na cartilha da COMEC, fala-se sobre a luta de alguns moradores do

bairro, como no caso do Sr. José Alves. Segundo a vilva do Sr. José Alves, ela relata:

N&o havia agua, precisavam ir buscar 4gua na vizinha. A comunidade
ajudava muito. José Alves comegou a entrar na luta do bairro e depois foi
trabalhar no Centro Cultural, ocupava-se das reunides dos servicos, dos
bairros, daigreja... trabalhava para articular as necessidades das pessoas do
bairro. José Alves faleceu em 2002 e logo depois o Centro Cultural recebeu
seu nome em homenagem a lideranga comunitaria. ‘Ele gostava de lutar pelo
povo, ele brigava mesmo’ (segundo sua companheira).

Imagem 3 — CRAS Satélite Iris -
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Fonte: FLICKR (2024)

As trabalhadoras relatam que houve um grande numero de ocupacdes por
familias no bairro de maneira “desorganizada”. Fundado em Campinas em 2004, o

CRAS Satélite iris foi o primeiro CRAS da Regi&o Noroeste e era um dos poucos
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servicos publicos disponiveis. Antes de ser construido, 0 espaco abrigava uma caixa
d'agua cedida pela Sanasa.

O CRAS Satélite Iris mantém suas atividades de segunda a sexta-feira, nos
periodos matutino e vespertino, com horarios que variam entre 7h e 17h. O
equipamento segue as orientacbes do MDS, funcionando pelo menos cinco dias por
semana, durante oito horas diarias, totalizando quarenta horas semanais (BRASIL,
2009c, p. 45).

A equipe do CRAS Satélite é composta atualmente por 1 coordenadora, que é
assistente social de formacéao, 2 assistentes sociais, 1 psicologa e 2 profissionais de
nivel médio.

Sobre o numero de familias atendidas pelo CRAS Satélite, de acordo com a
vigilancia socioassistencial da Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social de
Campinas e com informacdes fornecidas pelo Cadastro Unico, no més de referéncia
de agosto de 2024, o CRAS Satélite atendeu cerca de 6.954 familias, distribuidas
pelos bairros atendidos pelo CRAS Satélite iris, conforme o gréafico abaixo:

Quadro 3 — CRAS Satélite Iris

& CRAS SATELITE IRIS 6954
CD SATELITE IRIS
CD SATELITE IRIS 1l
URUGUAI
SAO JUDAS TADEU
CD SATELITE IRIS Il
CD SATELITE IRIS IV
OURO PRETO
JARDIM MARIALVA
CD SATELITE IRIS VI
NOVO PARAISOPOLIS
CHACARA MORUMSBI
OCUPACAO PARAISOPOLIS

6
4
3
3

Fonte: Vigilancia Socioassistencial de Campinas-SP, agosto de 2024.

Em agosto de 2024, o municipio de Campinas tinha cerca de 134.639 familias

registradas no Cadastro Unico, sendo 246 indigenas e 5 quilombolas.
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Em relag&o a raca/cor, o territorio do CRAS Satélite iris, de acordo com o gréafico

fornecido pela vigilancia socioassistencial em agosto de 2024

Quadro 4 — Atendimento CRAS Satélite iris (2024)
Pessoas por Cor ou raga

1433 (8,0...) @Parda
@Branca
@ Preta
@ Amarela
6217
(35%) @ Sem respo...

10090
(56,81%) @Indigena

Fonte: Vigilancia Socioassistencial de Campinas-SP, agosto de 2024.

As pessoas pardas representam 56,81% da populacéo atendida no territério do
CRAS Satélite iris, totalizando 10.090 individuos. Esse é o grupo majoritario na
distribuicdo por ragca/cor. O numero de pessoas brancas corresponde a 35% da
populacdo, com um total de 6.217 pessoas, sendo 0 segundo maior grupo. Ja as
pessoas pretas representam 8% da populacdo, somando 1.433 atendidos (Vigilancia
Socioassistencial de Campinas, 2024).

Essa andlise destaca a predominancia de pessoas pardas no territorio
atendido. Somando-se ao numero de pessoas pretas, esse total ultrapassa o de
pessoas brancas. Portanto, de acordo com a analise dos dados, pode-se afirmar que
o territorio onde se localiza 0 CRAS Satélite iris é majoritariamente composto por uma

populacao negra.
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Quadro 5 - Pessoas por sexo no territério do CRAS Satélite iris

Pessoas por Sexo

7300
(41,1%)

@ Feminino

@ Masculino

10461
(58,9%)
Fonte: Vigilancia Socioassistencial de Campinas-SP, agosto de 2024.

As mulheres representam 58,9% da populagéo no territorio de abrangéncia do
CRAS Satélite iris, totalizando 10.461 pessoas. Ja o publico masculino, de acordo
com o gréfico, corresponde a 41,1%, com um total de 7.300 homens. Ou seja, houve
um aumento no namero de mulheres no territério, o que requer melhorias nas
intervengBes do CRAS por meio de um trabalho social com familias de maneira mais

efetiva e a categoria raga como ponto principal.

Quadro 6 - Sobre o escolaridade nota-se uma prevaléncia do ensino fundamental

Pessoas por Grau de instrucao

Fundamental incompleto
Medio completo

Sem instrucao

Medio incompleto

Fundamental completo

Fonte: Vigilancia Socioassistencial de Campinas-SP, agosto de 2024.

A evasao escolar é um desafio significativo para a educacdo no Brasil. Em
2018, pesquisa da ONG Todos pela Educacao com dados do PnadC revelou que mais
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de 1 milh&o de jovens de até 19 anos ndo concluiram o ensino médio, sendo que 62%
ja haviam abandonado a escola, muitos ainda no ensino fundamental. Esse cenario
evidencia um entrave a universalizacdo do atendimento escolar, prevista no Plano
Nacional de Educacédo (Lei n. 13.005/2014), especialmente em relacdo a meta 3, que
busca universalizar o ensino para adolescentes de 15 a 17 anos e elevar a taxa de
matriculas no ensino médio para 85% até 2024 (Machado, 2019).

O abandono escolar contribui para o aumento da desigualdade
socioeconOmica, pois a educacdo no Brasil oferece retornos elevados, que crescem
conforme o nivel de escolaridade. Jovens sem diploma do ensino médio enfrentam
um horizonte limitado de oportunidades, ndo podendo prosseguir os estudos nem
acessar empregos de maior renda, impactando especialmente os mais vulneraveis
(Machado, 2019).

Em relacéo a equipe de referéncia e sua importancia para o acompanhamento
das familias, atualmente o CRAS Satélite iris, de acordo com a equipe, necessitaria
de mais profissionais. Isso se deve ao fato de o territorio do CRAS Satélite Iris ser
diverso, com areas que apresentam maiores demandas em funcao da vulnerabilidade

social, bem como maiores investimentos por politicas pubicas.

E premente explicar que a incompletude na equipe de referéncia pode
desencadear alguns fatores regressivos na oferta do servico, como
observado durante a pesquisa de campo: 1) a impossibilidade de uma
abordagem de fato psicossocial e alinhada a proposta do CRAS, impedindo
atroca interdisciplinar de saberes necessarios a uma intervengéo qualificada;
2) o acumulo e o excesso de tarefas dos profissionais que compdem as
equipes incompletas, o que, por sua vez, pode incidir no comprometimento
da qualidade do servigo ofertado, além, é claro, de afetar a salde do(a)
trabalhador(a) da unidade, podendo provocar o desenvolvimento de
desmotivacao, estresse e outras doencgas; 3) outros fatores que refletem a
precarizac¢éo do trabalho no interior das politicas publicas (Ferreira, 2017, p.
142).

O Plano Municipal de Assisténcia Social de Campinas (2017-2021), elaborado
pela Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social, propde a ampliacdo da
Protecdo Social Basica (PSB) com agBes como: a construgdo de cinco novos CRAS,
a implantacédo de dois CRAS itinerantes para atender areas isoladas, parcerias com
OSCs para cobrir territérios sem SCFV e a oferta de atendimento domiciliar para
pessoas com deficiéncia e idosos. Outras medidas incluem a incluséo de beneficiarios
do BPC e do PBF, a intensificacdo da busca ativa, melhorias na infraestrutura dos

servigos, formacdo permanente para os trabalhadores, a construcdo de sedes
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préprias para unidades existentes e a contratacdo de servidores por meio de concurso
publico.

Importante ressaltar que as normativas da politica de assisténcia social ainda
apresentam relativa fragilidade no que tange a obrigatoriedade da composicédo
completa das equipes de referéncia, como a do CRAS, mesmo que este quesito conte
como um dos componentes dos indicadores que incidem sobre o volume de recursos
repassados pela Unido aos municipios. Vale indicar, que conforme a Resolucéo n. 17,
de 21 de setembro de 2016, artigo 1°, Os Estados, Distrito Federal e Municipios
poderdo utilizar até 100% (cem por cento) dos recursos oriundos do Fundo Nacional
de Assisténcia Social, destinados a execucao das acdes continuadas de assisténcia
social, no pagamento dos profissionais que integrarem as equipes de referéncia do
SUAS, conforme art. 6°-E da Lei 8.742/1993". "Paragrafo Unico. A utilizacdo na
integralidade dos recursos oriundos do cofinanciamento federal para o pagamento de
profissionais nos termos do caput ndo devera acarretar prejuizo a qualidade, a
continuidade e ao funcionamento das a¢des de assisténcia social em observancia as

normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Impossivel, portanto, se falar da politica de assisténcia social e de seus
(suas)trabalhadores (as) sem tratar de financiamento publico num contexto
neoliberal. Especialmente porque apesar da existéncia do cofinanciamento a
partir do novo texto da LOAS, estabelecido como ‘automatico’ nos repasses
de fundo a fundo (uma grande conquista, diga-se de passagem), a
assisténcia social ndo conseguiu ainda galgar o posto que as politicas de
salude e educacdo adquiriram com a Constituicdo Federal de 1988, na
vinculagdo orgamentéria obrigatéria com valores de recursos definidos de
modo claro e especifico (Ferreira, 2017, p. 143).

Na assisténcia social, embora 0s repasses sejam obrigatorios conforme a
LOAS, ndo ha normativas que garantam valores fixos e adequados. Essa flexibilidade,
somada a atrasos e a insuficiéncia de recursos municipais, compromete a oferta de

servigos diante da alta demanda (Ferreira, 2017).

Tem-se, assim, o hiperdimensionamento da assisténcia social que se gesta
numa velocidade superior a capacidade dos municipios se estruturarem para
recebé-la, organiza-la e ofertd-la tomando a qualidade dos servicos como
objetivo primeiro. Dai o quadro contraditério que se consubstancia: de um
lado a necessaria ordenacdo de um Sistema que tem nos municipios seu
principal ponto de apoio para operacionalizacdo do alcance as populacdes
demandantes; de outro, a auséncia de infraestrutura e recursos proprios dos
municipios para a instalacdo de equipamentos publicos fixados em sedes
proprias com espacos de acordo com as normativas propostas pelo préprio
MDS, disponibilidade de transporte por tempo adequado as necessidades
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das equipes de cada unidade, recursos e materiais para as atividades etc.
(Ferreira, 2017, p. 145).

Esta dificuldade, sem duvida, produz ingeréncias no perfil e nas condicdes
daquilo que da corpo ao servico: os (as) profissionais, dentre eles os de nivel superior,
conforme se identificou no municipio de Campinas. Uma realidade, entretanto, que
nao se restringe apenas a esta cidade, mas sim expressa, em que pesem as
especificidades, o retrato do SUAS no cenario nacional.

Sobre a populacdo negra cadastrada no Cadastro Unico do municipio de
Campinas-SP, de acordo com o Observatorio do CadUnico, a quantidade de pessoas
por raga/cor é a seguinte: negras, 121.239; brancas, 91.905.

Quadro 7 - Populagdo negra cadastrada no Cadastro Unico

Familias e550as egioes Unidades Federativas Municipios
85.407 214110 1 1 1
Pessoas por sexo Pessoas por faixa etaria Pessoas por grau de parentesco em relacdo ao Responsave...
e = ¢ [ : a =
1 I |
Pessoas por raca/cor 2k - v . '
‘ i i|18
- - I B

Fonte: Observatério do Cadastro Unico Junho-2024.

Destarte, destaca-se que foram entrevistadas 5 mulheres negras
acompanhadas pelo CRAS Satélite iris. De acordo com as informacdes trazidas
dentro do servico e do territério, a maioria da populagdo atendida é negra, fato
comprovado pelos dados do CadUnico. Além disso, este é o territério de moradia
desta pesquisadora, que também €& uma mulher negra, mée e trabalhadora, e

conhecer o territdrio se faz importante como:
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Entender o territério como elemento fundante de uma politica publica requer
ajustar o foco do olhar para a realidade social, sobretudo, quando a tentativa
€ apreender as dinamicas socioterritoriais como base para a realizacdo do
trabalho social na politica de assisténcia social. Essa tarefa ndo pode e nao
esta deslocada do seio das contradiges inerentes ao processo de apreenséo
das mediacdes, e complexidades que envolvem a assisténcia social como
uma das politicas de promocao e garantia de protecdo social aos cidadéos
(Arregui, Koga; Diniz, 2018, p. 1409).

A politica de assisténcia social, fundamentada na LOAS, SUAS e NOB, tem o
territério como base central para a regulacéo e protecdo social. E no territério que se
manifestam as vulnerabilidades, violéncias, potencialidades e sociabilidades, bem
como as dindmicas que permitem a vivéncia e a sobrevivéncia (Arregui, Koga e Diniz,
2018).

O gedgrafo Milton Santos (2000) estabeleceu em suas apreensfes a nogéo
de territério usado. Essa andlise permite um salto conceitual, ético e politico
na compreensado do espaco gedgrafo, uma vez que centraliza o sujeito no
cerne das relacdes e mediagbes com o lugar. Sob essa perspectiva, todo e
gualquer lugar s6 pode ser entendido como territério se considera as relages
humanas, as dobraduras, percursos, escolhas e processos humanos no
espacgo Assim, o espaco territorial deve ser entendido a partir da nocdo de
seu uso, das vivéncias coletivas que imprimem marcas, eventos e
significacdes aos espacos. Essa compreensdo firma a nogéo social e coletiva,
uma vez que o territério expressa concretamente as marcas das relacdes
econdmicas, sociais, politicas e culturais do contexto social em que os
homens produzem e reproduzem a vida. Pois, ...] o territério em si ndo é um
conceito, ele s6 se torna um conceito utilizavel para a andlise social quando
0 consideramos a partir do seu uso, a partir do momento em gue o pensamos
juntamente com aqueles atores que dele se utilizam’ (Santos, 2000, p. 22
apud Arregui, Koga; Diniz, 2018, p. 1410).

A seguir, serdo apresentadas as mulheres negras que participaram desta
pesquisa, contribuindo com suas trajetérias, narrativas orais, experiéncias e analises.

As mulheres que compdem este estudo tém idades entre 33 e 63 anos, sendo
que 4 delas possuem Ensino Fundamental completo e 1 possui Ensino Médio
completo.

Todas as histérias de vida delas estdo entrelacadas por serem mulheres
negras, carregando em seus corpos as marcas do racismo e de uma sociedade que
perpetua o mito da democracia racial. A maioria veio de outros estados e, atravées das
histdérias individuais, somam-se as histérias de muitas outras mulheres negras que
vivem nas periferias deste pais, sem acesso as politicas sociais e com suas vidas

atravessadas pela auséncia do Estado.
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Buscarei apresenta-las sucintamente, indicando um pouco da apreenséo que
tive e da minha percepcdo. Mesmo diante dos cenarios de desprotecdo social, foi
possivel observar muita forca e fé dessas mulheres, que resistem e existem para

sobreviver.

e Girassol, mulher negra de 42 anos, nasceu no estado de Alagoas e mudou-se
para Campinas aos 17 anos. Tem 6 irmdos e € mae de 3 filhos, aos quais
dedica todos os seus cuidados, segundo a Sra. Girassol. Ao relembrar a
infancia, a Sra. Girassol mencionou episddios de racismo vividos no ambiente
escolar e ao longo de sua vida.

Reside no territério de Campinas/SP h& 10 anos. A principal fonte de renda da
familia € o BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada) recebido por um de seus filhos
com deficiéncia.

Segundo a Sra. Girassol, ela é acompanhada pelo CRAS Satélite iris ha 10
anos e reside em um bairro distante do CRAS de referéncia. Ao longo da entrevista,
a Sra. Girassol trouxe muitas falas importantes com o intuito de sugerir melhorias para
a comunidade e o coletivo de mulheres. Uma dessas falas foi: “E uma comunidade,
né? E uma comunidade de expressdo, é uma comunidade, porque tem tanta coisa
importante que a gente recebe nas palestras, nas reunides, Que nem as meninas que
vieram na semana passada, nossa, maravilhoso”.

A entrevista com a Sra. Girassol foi realizada no saldo comunitario do bairro,
em maio de 2024. Segundo ela, conta com uma rede de apoio familiar formada por

sua irma. O genitor das criancas € ausente, conforme relatado pela Sra. Girassol.

e Lirio, mulher negra de 42 anos, residente proximo ao CRAS Satélite Iris e
moradora do bairro desde 1992, conta como eram as caracteristicas do
territorio ao qual pertence o CRAS Satélite iris: "Nossa, era bem diferente de
hoje, tinha mais mato, poucas casas, a agua nao era encanada e nem energia
elétrica, viviamos mais a base de vela."

A entrevista com a Sra. Lirio foi realizada no espaco do CRAS Satélite iris, em
maio de 2024.
A Sra. Lirio trabalha com cuidados domeésticos e, além disso, dedica-se aos

cuidados com os filhos. Reside com seus dois filhos e seu companheiro, que trabalha
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como pedreiro. Uma de suas filhas esta cursando técnico em enfermagem e, como
rede de apoio, a Sra. Lirio relatou contar com sua irma e amigas.

A genitora da Sra. Lirio é de Campinas-SP, e o genitor, do estado de Minas
Gerais. Ela relata que tem cinco irmaos e que, por ser a irma mais velha, auxiliava sua
mae nos cuidados com eles. A mée da Sra. Lirio era empregada doméstica.

A Sra. Lirio conta que sua experiéncia escolar foi muito dificil, marcada por
varias situacdes de racismo.

Ela também relatou ser evangélica e contou que a maioria das mulheres de sua
igreja sao negras.

A Sra. Lirio mencionou que se casou com seu primeiro namorado aos 19 anos
de idade.

E atendida pelo CRAS desde 2006 e atualmente a Sra. Lirio participa do grupo
de mulheres chamado "Troca de Saberes". Ela conta gostar muito de participar e diz:

"Ai, me sinto a vontade, me sinto bem".

e Orquidea, mulher negra de 63 anos, conta que desde muito cedo cuidava de
sua familia. Ela também relata que se casou jovem e, no mesmo periodo,
tornou-se mée. Durante a entrevista, a Sra. Orquidea expressou o desejo de
retornar aos estudos. Ela tem cinco filhos e contou que trabalhou como
empregada doméstica, profissdo da qual atualmente estd aposentada.

A Sra. Orquidea informou que nasceu em Campinas e mencionou ser oriunda
da regido noroeste da cidade.

A Sra. Orquidea descreveu um periodo de sua infancia como dificil e relatou:
"E, foi triste, né? Eu me vejo hoje com uma infancia triste. Vejo as criancas de hoje,
que tém tudo. Naquele tempo, a gente tinha que trabalhar, né? Trabalho, estudo e
trabalho, e, mesmo assim, a gente ndo conseguia estudar. Entdo, eu acho que foi
dificil."

A Sra. Orquidea também destaca a importancia de participar de grupos com
outras mulheres negras, enfatizando a relevancia de lutar pelos seus direitos. Ela
relatou as dificuldades que enfrentou para se aposentar, mencionando que seus
antigos patrées néo contribuem para o INSS.

A Sra. Orquidea é atendida pelo CRAS Satélite ha um ano e, atualmente,
participa do grupo de mulheres chamado "Troca de Saberes". Ela conta que utiliza o

transporte publico para participar das atividades, pois mora longe do CRAS.
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A entrevista com a Sra.Orquidea foi realizada no espaco do CRAS Satélite iris,
em maio de 2024.

A Sra. Orquidea também relatou o desejo de participar de atividades coletivas
em que possa conversar com outras mulheres negras sobre suas experiéncias.
Segundo ela, principalmente nessa faixa etaria, apos 0s 40 anos, as mulheres ja foram

esquecidas, né? Nao ha espaco para elas falarem...

e Margarida, mulher negra de 57 anos, reside no bairro h& cerca de 7 anos. Ela
veio da capital, Salvador, ainda na adolescéncia. Ela conta que teve 6 filhos e
um deles é falecido.

A entrevista com a Sra. Margarida foi realizada no espaco do saldo comunitario
do bairro através do CRAS Satélite iris, em Junho de 2024.

A Sra. Margarida é casada ha 36 anos e seu companheiro trabalha ha 13 anos
como porteiro. Ela relatou que conta como rede de apoio familiar seu filho que reside
em Sao Paulo.

A Sra. Margarida relata que teve uma infancia feliz com sua familia em
Salvador. Sua méae era lavadeira e seu pai, pedreiro. Ela descreve Salvador como
uma cidade maravilhosa e acolhedora e menciona que veio para a capital, Sdo Paulo,
em busca de trabalho.

A Sra. Margarida também mencionou que € evangélica. Ela afirmou que
gostaria de participar de alguma atividade oferecida pelo CRAS Satélite no bairro,
caso houvesse disponibilidade. Demonstrou preocupacédo com outras mulheres que
nao tém com quem deixar os filhos para poder trabalhar fora. Margarida comentou:
“Como eu ja falei, poderia haver um projeto para acolher as criangcas. Ha maes que
ndo tém onde deixa-las. Por exemplo, no periodo escolar, quando o menino estuda
de manha, a tarde elas ndo tém ninguém para cuidar dele”.

A Sra. Margarida relata que ja trabalhou em diversas fun¢des, como auxiliar de
producdo, empregada domeéstica e em buffet. Ela comenta que gosta de lidar com
pessoas: “Eu gosto de todo lugar onde tem gente. Pode me convidar que eu gosto de
estar la, viu? Eu gosto de movimento, eu gosto! Eu sou do movimento.”

A Sra.Margarida conta que comecgou a conhecer o CRAS Satélite iris através
de sua filha que pega leite do programa Viva leite no CRAS e ela comecou a ir no
lugar de sua filha para neta ndo perder o direito de retirar o leite.
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e Violeta, mulher negra de 33 anos, reside no bairro ha 13 anos. Ela tem quatro
filhos e trabalha como faxineira. Conta que viveu com varias familias e nao
conheceu sua familia biolégica.

A Sra. Violeta teve uma infancia marcada pela auséncia de apoio tanto do
Estado quanto da familia, com uma grande caréncia de protecéo. Ela relatou que teve
seu primeiro filho ainda na adolescéncia e que mudou do estado de Alagoas em busca
de melhores condi¢gbes de vida. Ao chegar em Campinas, a Sra. Violeta relatou que
enfrentou ainda mais dificuldades, pois ndo tinha nenhum familiar na cidade. Na
época, comecou a receber auxilio de voluntarios de uma determinada igreja.

A Sra. Violeta relatou que se sente julgada pela sociedade por ter quatro filhos
de genitores diferentes. Ela afirma: "Sinto-me oprimida por isso e, as vezes, sou muito
julgada por ter quatro filhos, cada um de um pai." Além disso, a Sra. Violeta relatou
gue se sente sozinha quando precisa de suporte para ir ao hospital ou para ter
companhia em sua vida.Ela também menciona a auséncia dos genitores na vida de
seus filhos e sente-se sobrecarregada por ser a unica responsavel pelos cuidados
com eles. Apesar disso, a Sra. Violeta mantém um bom relacionamento com os filhos.

A Sra. Violeta conta que o local onde ela estda morando atualmente é um terreno
que foi conquistado através de muita luta pela comunidade. Ela relatou: “Era de terra,
cheio de buracos, quase nem tinha casa aqui. O povo, acho, ainda estava na luta,
porque aqui € uma invasdo, né? Eu sei que tem muita gente que lutou aqui para
legalizar o terreno, essas coisas."

Ainda, a Sra. Violeta relatou que, no decorrer de sua experiéncia residindo em
Campinas, de acordo com sua percepcao, a cidade é um lugar onde existe muita
opressao contra as mulheres negras: “Aqui € um lugar muito opressor. Aqui as
pessoas oprimem a gente, sabe? Eu falo assim: aqui as pessoas gostam de oprimir,
gostam de querer humilhar, gostam de rebaixar. Principalmente a gente que ja é preto,
que ja vem do Nordeste, sabe? E aqui, eu mesma ja escutei muito: 'Ah, vocé é
briguenta. Ah, vocé é raca ruim', sabe™?

A Sra. Violeta relatou sentir saudades de sua terra natal e do compartilhamento
coletivo entre as pessoas: “La, a gente andava na casa de um e de outro sempre. No
meu caso, na época em que eu costumava visitar as casas das minhas vizinhas, elas

sempre tinham uma comida, alguma coisa, sabe? Era café da tarde.”
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Ela relata sobre o periodo em que era acompanhada por outro servico e que
ainda nao chegou a se vincular ao CRAS Satélite. Menciona o Centro Comunitario de
seu bairro como um espaco que, em parceria com o CRAS, desenvolveu diversas
atividades voltadas as mulheres da comunidade.

A entrevista com a Sra. Violeta foi realizada no espac¢o do saldo comunitario do
bairro através do CRAS Satélite iris, em junho de 2024.E assim com a histéria contada
do ponto de vista dessas mulheres acompanhadas pelo CRAS Satélite iris e que
estaremos adentrando nesse espaco que, embora pareca individual, carrega em suas
experiéncias e falas as marcas de viver em uma sociedade marcada pelo racismo,
patriarcado e capitalismo. Assim como a escritora Bell Hooks (2019) nos traz uma
profunda andlise, fazer a transicao do siléncio a fala é, para o oprimido, o colonizado,
o explorado, e para aqueles que se levantam e lutam lado a lado, um gesto de desafio
gue cura, que possibilita uma vida nova e um novo crescimento. Esse ato de falar, de
"erguer a voz", ndo é um mero gesto de palavras vazias: € uma expressao de nossa

transicéo de objeto para sujeito — a voz liberta.

2.4  TRABALHO SOCIAL COM FAMILIAS NA ASSISTENCIA SOCIAL: DESAFIOS
E PERSPECTIVAS DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS E DE GENERO NO CRAS
SATELITE IRIS EM CAMPINAS-SP

A proposta de estudo apresentada por esta pesquisa centrou-se em entrevistar
as mulheres negras atendidas pelo CRAS Satélite iris, tomando, no ambito deste
servico, 0 Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) como
elemento privilegiado de analise.

Na escolha do municipio de Campinas, preservadas suas particularidades,
identificam-se tendéncias gerais que acompanham a realidade do servico em outras
unidades de norte a sul do pais, dado o carater universal e descentralizado de sua
oferta.

Em primeiro lugar, é preciso ressaltar que embora a organizacdo do CRAS

contemple outros servigcos da protecdo social basica é o PAIF2 que se destaca como

13 Algumas explicagdes sdo necessarias quanto ao histérico do PAIF na assisténcia: “A experiéncia de
trabalho com familias iniciou-se em 2001, com um projeto piloto, 0 Programa Nudcleo de Apoio a Familia
(NAF). Como forma de expandir e qualificar essa experiéncia, em 2003, foi langado o Plano Nacional
de Atendimento Integral & Familia (PAIF). (Ferreira, 2017). Em 2004, o Plano foi aprimorado e
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principal esteio do servico. E ao PAIF, ao qual todos os outros servigos ofertados na
Protecdo Social Basica -PSB devem se articular para garantir tanto o direito a
convivéncia familiar, quanto a outrora explicitada, “matricialidade sociofamiliar” (Brasil,
2009c).

Todavia, para além da centralidade da familia, a PNAS estabelece a
matricialidade sociofamiliar, colocando em foco as necessidades e
peculiaridades das familias, entendendo-as como sujeito coletivo, conforme
referencia Sposati (2009). Conjecturamos que pensar a matricialidade
sociofamiliar significa compreender o momento e a situagao social da familia,
com a perspectiva de gerir tais aspectos a partir de suas especificidades
(apud Gueiros; Santos, 2011, p. 76).

A Sra. Girassol, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em 2024,

relatou ndo saber o que € o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia.

N&o foi bem no CRAS que figuei sabendo desse servico de protecdo do PAIF
la no CIC, no centro de integracao da cidadania, bem antes daqui, aqui eu
ainda nao vi as meninas comentar do PAIF, mas eu ja sabia sim que é um
acolhimento tanto as vitimas quanto &, é um atendimento muito bom, la tinha,
e eu ja trabalhei 14 (Sra. Girassol, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de
Campinas, em 2024).

A espontaneidade na fala da Sra. Girassol reflete a vivéncia e as percepcoes
pessoais da entrevistada sobre o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF). Embora a Sra. Girassol inicialmente indique ndo ter tomado
conhecimento do PAIF por meio do CRAS Satélite iris | ela demonstra familiaridade

com o programa devido a sua experiéncia anterior no CIC (Centro de Integracdo da

adequado as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, instituindo-se o ‘Programa
de Atencao Integral a Familia’ (Portaria no 78 de 08/04/2004), que se tornou a principal referéncia para
o usuéario do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. Por meio do Decreto no 5.085, de
19/05/2004, o PAIF tornou-se ‘agédo continuada da assisténcia social’, sendo sua oferta obrigatéria e
exclusiva nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Com a instituicdo da PNAS, em
2004, que prevé dois eixos estruturantes do SUAS - a matricialidade sociofamiliar e a territorializacéo,
o PAIF passou a ser organizado de forma a responder a garantia de fortalecimento da convivéncia
familiar e comunitaria, na protecdo basica do SUAS. Ao abordar a familia como um todo em suas
necessidades, disponibilizar sua oferta em locais proximos da moradia dos usudrios e prever a busca
ativa, pelos profissionais, das familias que vivenciam situagées de maior vulnerabilidade social, tem o
desafio de romper com a l6gica da fragmentacao. Em 2009, com a aprovacao da Tipificacdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais, passou a ser denominado Servi¢co de Protecéo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF). Essa mudanca da nomenclatura corrobora o conceito de acdo continuada,
estabelecida pela Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). Tal denominacao foi reafirmada no Artigo
24 — A, da Leino 12.435, que altera a LOAS. A presente Lei também institui a obrigatoriedade da oferta
desse servico no CRAS, unidade publica de base territorial, localizada em areas de maiores indices de
vulnerabilidade e risco social, destinada a articulacéo dos servigos socioassistenciais no seu territério
de abrangéncia e a prestacdo de servicos, programas e projetos socioassistenciais de protecdo social
basica as familias (art. 60 - C, §10) (Brasil, 2012a, p. 9).
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Cidadania). Isso reforca a ideia de que os servicos de assisténcia social podem ser
conhecidos por vias diversas, ndo necessariamente pelo equipamento mais proximo.
Apesar de o CIC ser outro servi¢o publico, para a Sra. Girassol, 0 acompanhamento
dela, enquanto sujeito de direito, tornou-o similar ao trabalho social desenvolvido no
PAIF.

A Sra. Girassol descreve o PAIF como um servico de acolhimento tanto para
vitimas quanto para outras situagdes de vulnerabilidade, destacando sua qualidade e
relevancia ("é um atendimento muito bom"). Entretanto a fala da Sra. Girassol
evidencia uma continuidade entre experiéncias anteriores da entrevistada e sua
vivéncia atual no CRAS. Contudo, a auséncia de mencdes ao PAIF no CRAS onde é
acompanhada atualmente ("aqui eu ainda n&do vi as meninas comentar do PAIF")
aponta para possiveis lacunas na comunica¢do ou na oferta desse servi¢o especifico
no local.

O relato da Sra. Girassol aponta possiveis desafios relacionados a forma como
0s servicos ofertados pela assisténcia social, em especial o PAIF, sao divulgados e
apresentados aos usuarios no contexto do CRAS. E como a dimenséo étnico-racial

sera abordada nesse espaco?

A luta para acabar com a dominagdo, a luta individual para se opor a
colonizacgéo, deslocar-se de objeto para sujeito, expressa-se no esfor¢co de
estabelecer uma voz libertadora-aquela maneira de falar que ndo é mais
determinada por sua posicdo como objeto, como ser oprimido, mas
caracterizada pela oposicéo, pela resisténcia. Ela demanda que paradigmas
mudem-que aprendamos a falar e também a escutar, para ouvir de uma nova
maneira (Hooks, 2019, p. 50).

A fala da Sra. Girassol, mulher negra e acompanhada pelo PAIF no CRAS
Satélite iris, ilustra bem como as trajetérias individuais podem influenciar a percepcéo
€ 0 acesso aos servicos de assisténcia social e se tornar demandas coletivas. E
garantir que os usuarios tenham ciéncia das possibilidades de acolhimento e suporte
disponiveis.

Conforme o pensamento de Bell Hooks (2019), o siléncio das pessoas
oprimidas representa tanto um espaco de resisténcia passiva quanto um lugar de
contencédo de histérias que precisam ser reveladas. No caso das mulheres negras,
erguer a voz sugere que a coragem nao estid apenas na denuncia do outro, mas
também na capacidade de realizar uma dobra sobre si mesmas, avaliando de que

forma reproduzem aquilo que estdo denunciando.
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Nessa perspectiva, falar de si ndo pode ser compreendido como um ato
narcisico ou de autopromocédo. Ao contrario, € um exercicio de autorrecuperacao,
onde as mulheres negras, ao narrar suas historias, constroem uma pratica de cura e
resisténcia. Assim, erguer a voz transforma-se em um ato politico e emancipador, que
desvela o siléncio e o ressignifica como poténcia.

A importancia da dimensao étnico-racial no trabalho social com familias sera
ainda mais impactada caso os profissionais que acompanham tais familias no territério
nao conhecam a demanda real da comunidade. Embora o cotidiano seja repleto de
qguestdes burocraticas e o numero de profissionais no territorio seja limitado, isso torna
a educacédo permanente no SUAS ainda mais relevante e qualificada.

O que impacta o atendimento dessas mulheres negras no servico € que, ao ndo
dialogar sobre seu acompanhamento e o de sua familia no PAIF, compromete-se a
possibilidade de essas mulheres serem ouvidas de acordo com suas necessidades,

silenciando suas vozes e seguindo apenas o que é estabelecido.

A apropriagdo da voz marginal ameaca a prépria esséncia da
autodeterminacdo e da livre expressdo de si de pessoas exploradas e
oprimidas. Se o publico que se identifica, aqueles para quem se fala, é
determinado somente pelos grupos dominantes que controlam a producéo e
a distribuicdo, entdo é facil que a voz marginal, esforgando-se por uma
escuta, permita que o que é dito seja sobre determinado pelas necessidades
daquele grupo majoritario que parece estar ouvindo, concentrado. Fica facil
falar sobre o que aquele grupo quer ouvir, descrever e definir a experiéncia
numa linguagem compativel com as imagens e modos de saber existentes,
construidos dentro de uma estrutura social que reforgca a dominagdo. Em
qualquer situacéo de colonizac¢édo, de dominagdo, o oprimido, o explorado
desenvolve vérios estilos de relato, falando de outra maneira para aqueles
gue tém o poder de oprimir e dominar, uma maneira que permite que seja
compreendido por quem néo conhece sua maneira de falar, sua lingua
(Hooks, 2019, p. 49).

A metodologia proposta pelo PAIF visa ao desenvolvimento do trabalho social
junto as familias atendidas pelo CRAS. Trata-se de uma abordagem que inclui uma
série de procedimentos, acles e estratégias, conforme estabelecido na Tipificacdo

dos Servigos Socioassistenciais:

acolhida; estudo social; visita domiciliar; orientacdo e encaminhamentos;
grupos de familias; acompanhamento familiar; atividades comunitérias;
campanhas socioeducativas; informacédo, comunicacéo e defesa de direitos;
promocédo ao acesso a documentacao pessoal; mobilizacao e fortalecimento
de redes sociais de apoio; desenvolvimento do convivio familiar e
comunitario; mobilizagdo para a cidadania; conhecimento do territorio;
cadastramento socioecondmico; elaboragdo de relatérios e/ou prontudrios;
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notificacéo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade e risco social; busca
ativa (Brasil, 2009d, p. 7).

Assim, o acompanhamento familiar pela equipe do CRAS atravessa todos
esses aspectos. Por isso, o intuito inicial foi compreender, a partir da otica das
mulheres negras acompanhadas diretamente pelo PAIF, quais os impactos deste
servigco em suas vidas. Isso, inclusive, abre possibilidades para entender, a partir da
leitura de suas falas, elementos que possam ser levantados sobre como elas se
relacionam com o servico, o territério e a comunidade, com foco nas expressdes de
racismo que possam ter sido vivenciadas ao longo de sua trajetéria. Também busca
entender se, na perspectiva dessas mulheres, os profissionais que as acompanham e
suas familias pelo PAIF, percebem que, nesse espaco de protecao social, as relacdes
étnico-raciais e de género sdo problematizadas no CRAS Satélite Iris, ndo somente
em esfera individual, mas como caracteristica de uma sociedade que vive o mito da
democracia racial.

Ancorado na perspectiva de fortalecimento da “fungao protetiva das familias”,
o PAIF visa prevenir a ruptura de vinculos familiares e comunitarios, promover o
acesso a direitos e colaborar para a melhoria das condi¢des e qualidade de vida dos
atendidos. Em resumo, o PAIF é definido por trés “P”: 1Prevencdo, Protecdo e

Proatividade (Brasil, 2009d) no atendimento aos nucleos familiares (Ferreira, 2017).

14 Para descrever o PAIF é preciso, primeiramente, contextualiza-lo no ambito do SUAS. Esse servigo
integra o nivel de protecéo social basica do SUAS, que tem por objetivo: “prevenir situagdes de risco
social, por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios”.Ou seja, atua de forma preventiva, protetiva e proativa, reconhecendo a
importancia de responder as necessidades humanas de forma integral, para além da atengdo a
situacdes emergenciais, centradas exclusivamente nas situacdes de risco social.A a¢do preventiva tem
por escopo prevenir ocorréncias que interfiram no exercicio dos direitos de cidadania. O termo ‘prevenir’
tem o significado de “preparar; chegar antes de; dispor de maneira que se evite algo (dano, mal);
impedir que se realize”. Assim, a prevencao no dmbito da Protecdo Social Basica — PSB - denota a
exigéncia de uma acdo antecipada, baseada no conhecimento do territdrio, dos fenébmenos e suas
caracteristicas especificas (culturais, sociais e econémicas) e das familias e suas histérias. O carater
preventivo requer, dessa forma, intervencdes orientadas a evitar a ocorréncia ou o agravamento de
situacdes de vulnerabilidade e risco social, que impedem o acesso da populacdo aos seus direitos. A
atuacdo protetiva significa centrar esforcos em intervencdes que visam amparar, apoiar, auxiliar,
resguardar, defender o acesso das familias e seus membros aos seus direitos. Assim, a PSB deve
incorporar em todas as intervencgdes o carater protetivo, envidando esforgos para a defesa, garantia e
promocao dos direitos das familias. J& a atuagdo proativa esta ligada ao reconhecimento, a tomada de
responsabilidade e a intervencdo frente a situagcdes—problema que obstaculizam o acesso da
populacdo aos seus direitos, mas que ainda ndo foram apresentadas como tal. A proatividade é o
contrario de reatividade, que € a propriedade de reagir aos estimulos externos. Assim, ser proativo no
ambito da PSB é tomar iniciativa, promover acfes antecipadas ou imediatas frente a situacfes de
vulnerabilidade ou risco social, vivenciadas pelas familias ou territérios, ndo esperando que a demanda
“bata a sua porta”. (Brasil, 2012, p. 11).



86

As acdes do PAIF ndo devem possuir carater terapéutico. E servico baseado
no respeito a heterogeneidade dos arranjos familiares, aos valores, crencas
e identidades das familias. Fundamenta-se no fortalecimento da cultura do
didlogo, no combate a todas as formas de violéncia, de preconceito, de
discriminacdo e de estigmatiza¢do nas relagdes familiares. Realiza agdes
com familias que possuem pessoas que precisam de cuidado, com foco na
troca de informacdes sobre questfes relativas a primeira infancia, a
adolescéncia, a juventude, o envelhecimento e deficiéncias a fim de promover
espagos para troca de experiéncias, expressdo de dificuldades e
reconhecimento de possibilidades. Tem por principios norteadores a
universalidade e gratuidade de atendimento, cabendo exclusivamente a
esfera estatal sua implementacdo. Servico ofertado necessariamente no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) (BRASIL, 2009d, p. 12).

Pensando na troca de experiéncias e nas varias potencialidades identificadas
nesta pesquisa, o PAIF pode ser visto como um espaco estratégico para a discussao
das relacbes étnico-raciais e de género, através da prevencdo, protecdo e
proatividade. Sobretudo, € importante abordar como as dimensdes de género e étnico-
raciais estdo intimamente entrelacadas na vida social dos usuarios e das familias
atendidas pelo servi¢o. Além disso, esses aspectos devem ser considerados como
instrumentos ricos de analise para os trabalhadores do SUAS, visando a um melhor

atendimento da populacéo negra na politica de Assisténcia Social.

A esfera da familia e a afetividade incursionam pelo sofrimento do ponto de
vista ético-politico. Pode-se questionar quais os desconfortos da atualidade e
como eles se manifestam na vida familiar? Pode-se perguntar ainda quais as
manifestacdes do sofrimento nas familias dos dias de hoje? Como as familias
nomeiam seus sofrimentos? (Acosta; Vitale, 2018, p. 31).

A partir da escuta, podera se desenvolver uma metodologia de trabalho social
baseada nas narrativas. Assim, as acdes dos profissionais tornam-se capazes de
alcancar seus objetivos, transformando a realidade (Acosta; Vitale, 2018).

Portanto, conhecer a familia e a qualidade de seus lacos, isto €, a
complexidade de sua realidade, é prioritario. Ter um claro diagnostico pode
ser o0 ponto de partida para uma intervengdo mais proxima e legitima. Além
de planejar as acdes buscando interagdo com outras areas, ciéncias,
profissbes, técnicos alocadas no territorio e/ou fora deste, para um trabalho
em rede, habilitando o profissional para melhor avaliar e monitorar sua
intervencao. Nesse processo, as politicas publicas devem ser mediadoras
para o efetivo acesso das familias aos direitos e protecéo social. As familias,
0s usudrios das politicas publicas, muitas vezes se encorajam nos seus
relatos na busca pela construcéo de projetos de futuro de futuro de vida que
permitam fortalecer vinculos, prevenir violéncias e o estabelecimento de
colaboracao intra e interfamilias, comunidades e territorios (Acosta; Vitale,
2018, p. 127).
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No que toca a articulacéo e as 1) acdes com a rede de servicos, € importante
considerar que o CRAS ocupa — ou assim € inscrito em seus marcos regulatérios — a
funcdo de gestor da rede de servigos socioassistenciais no campo da PSB — Protecao
Social Basica, dispondo, pressupde-se, portanto, de conhecimento acurado e relacao

estreita com as instituicdes e 6rgaos de sua area de abrangéncia (BRASIL, 2009c).

E 0 mesmo pode-se dizer da ‘busca ativa’ neste quadrante. Considerada um
dos elementos primordiais para a realizacdo do PAIF, a busca ativa consiste
na atuagéo proativa do servico junto a populagéo, liderancas comunitarias no
territério, meios de divulgagéo e contato direto com os (as) usuarios (as) e
demais servicos do territério, ndo motivada por requisi¢des internas ou
externas do servico, mas sim utilizada como mecanismo de fato de
exploracéo territorial (Ferreira, 2017, p. 158).

A importancia de abordar as relacfes étnico-raciais e de género no contexto do
CRAS, utilizando essas dimensdes como ferramentas de andlise. Essa abordagem
possibilita ir além da interpretacdo puramente estatistica, promovendo uma
compreensao mais profunda e dindmica da realidade. Ao se aproximar dos territérios
e vivenciar as experiéncias das pessoas, € possivel construir mediacdes que revelam
a realidade como algo em constante transformacdo, e ndo como algo fixo ou
predeterminado (Ferreira, 2017).

Ferreira (2017) ressalta os desafios enfrentados pelo CRAS em territorios
marcados pelo narcotrafico, que dificultam tanto a presenca dos usuarios nos servicos
guanto a atuacao das equipes nas comunidades, como observado em Campinas-SP.
A presenca continua e sensivel as demandas locais é apontada como uma estratégia
essencial para construir relacdes de confianca entre o CRAS, a populagcédo e suas
liderancas, promovendo um didlogo que garanta a participacdo da comunidade. Além
disso, a autora destaca a necessidade de refletir sobre as condi¢cdes objetivas de
atuacdo do CRAS e as dificuldades enfrentadas pelos usuarios, especialmente a
juventude negra, que ocupa posicao central nesse contexto.

Sobre as parcerias entre os territorios de moradia das mulheres negras, ficou
evidente nas entrevistas que elas conheciam pouco sobre esses servi¢os. Além disso,
foram mencionadas dificuldades na troca de informacdes entre 0 CRAS e a populacéo
usudaria, conforme a fala da Sra. Violeta acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de

Campinas, 2024
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Vamos supor tipo assim, eu preciso de tal coisa, e como ela, é vamos supor,
€ que nem outro dia eu perdi o papel, eu perdi 0 meu registro, e eu pedi um
papel sabe pra, ai tipo com ai tudo assim ai é vocé, ndo vocé tem que ligar la
no CRAS, essas coisa, mas eu falo eu ndo tenho tempo porque eu trabalho
sabe assim, entdo estou pedindo porque vocé nossa assistente social, vocé
tem como nos ajudar, é eu sei que vocés tem como nos ajudar, entao se vocé
s6 adiantar o papel que mais facil para mim buscar, fazer isso, entdo coisa
do tipo assim vocé entendeu, é atencao, que eu falo assim dar uma atencao
para gente que é porque assim, se ela € nossa assistente social e ela sabe
de muitas coisas que a gente tem direito, entdo tipo assim, a gente, se ela
comeca falando a gente quer entender melhor e as vezes parece que nao
gosta quando a gente quer entender bem a fundo o que o que a gente quer
saber entendeu, é deixa eu ver, a questédo de ai, que nem agora né, agora eu
consigo ligar, mas que nem néo tinha celular, eu pedia pra ela assim vamos
supor, ai tem como vocé ver um dia pra mim marcar o meu cadastro do bolsa
familia, ai ndo tem, vocé tem que ir Ia no CRAS, ai eu ndo tinha tempo, eu ja
cheguei a ficar meses sem receber bolsa familia vamos supor, porque eu
tinha que trabalhar, mais dai eu também ndo me importava porque eu estava
trabalhando, sabe assim, é questdo assim vamos supor, teve um tempo de
eu ndo estar trabalhando de nem estar recebendo o bolsa familia e alguém
daqui falar assim, 6 fala com tal pessoa, fala com a fulano, que vé se arruma
um cartdo emergencial para vocé, porque eles dao, nutri emergencial para te
ajudar, s6 que tipo estou falando pra vocé mas nao fala que foi eu, porque
ela pediu pra mim néo falar pra ninguém. Sra. Violeta acompanhada pelo
CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024.

A fala da Sra. Violeta, usuaria do CRAS Satélite iris | em Campinas, revela
aspectos significativos da relacdo entre usuarios e profissionais do servico
socioassistencial. Violeta manifesta sua percepc¢ao sobre o papel da assistente social
Scomo mediadora de direitos e servicos. Ela espera que a profissional ndo apenas
informe sobre os processos burocraticos, mas também atue de maneira mais direta e
proativa na resolucédo de problemas, como na obtencdo de documentos e no acesso
a beneficios. A mencédo de que "ela é nossa assistente social" reforca uma expectativa
de atencao e de intermediag&o nas dificuldades enfrentadas.

15 Cadigo de Etica do Assistente Social - Lei n. 8.662/93 Titulo Ill: Das Relagbes Profissionais Capitulo
I: Das Rela¢Bes com os/as Usuérios/as Art. 5° Sao deveres do/a assistente social nas suas relages
com os/as usuarios/as: a- contribuir para a viabilizacdo da participacdo efetiva da populacdo usuéria
nas decisdes institucionais; b- garantir a plena informacdo e discussdo sobre as possibilidades e
consequéncias das situacBes apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos/as
usudrios/as, mesmo que sejam contrarias aos valores e as crencas individuais dos/as profissionais,
resguardados os principios deste Cédigo; c- democratizar as informagfes e 0 acesso aos programas
disponiveis no espaco institucional, como um dos mecanismos indispensaveis a participacao dos/as
usuérios/as; d- devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos/as usuarios/as, no
sentido de que estes possam usé-los para o fortalecimento dos seus interesses; e- informar a
populacao usuéria sobre a utilizacao de materiais de registro audiovisual e pesquisas a elas referentes
e a forma de sistematizacdo dos dados obtidos; f- fornecer a populagcao usuaria, quando solicitado,
informacdes concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes,
resguardado o sigilo profissional; g- contribuir para a criagdo de mecanismos que venham
desburocratizar a relacdo com os/as usuérios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigcos
prestados; h- esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de
sua atuacéo profissional.
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A fala evidencia barreiras estruturais no acesso aos servicos, como a
necessidade de ligar ou ir presencialmente ao CRAS, algo complicado para Violeta
devido a falta de tempo e recursos, como 0 acesso ao celular em periodos anteriores.
Essas barreiras impactaram diretamente sua vida, como no atraso para resolver o
cadastro do Bolsa Familia, resultando na interrupcdo do beneficio. A burocracia
aparece como um entrave que, na visdo da usuaria, poderia ser minimizado pela
intervencdo mais ativa dos profissionais.

Um ponto de destaque na fala da Sra. Violeta é a percepc¢éo de que, as vezes,
os profissionais ndo demonstram empatia ou paciéncia suficientes quando 0s usuarios
buscam entender melhor os seus direitos. A fala de Violeta sugere que a comunicagao
entre usuarios e profissionais poderia ser mais acolhedora e informativa, evitando
situacbes em que o0s usuarios sintam que estdo sendo desencorajados ou
negligenciados. A fala de Violeta evidencia desafios no atendimento do CRAS que
vao além da oferta de servicos, envolvendo também aspectos relacionais e
comunicacionais.

O que é deveras preocupante se resgatado aqui o entendimento do CRAS
como “gestor” dessa rede, o que teoricamente lhe confere o status de conhecedor
sobre o conjunto dos (as) protagonistas estratégicos e que em Campinas-SP, quando
se trata de género e raca se expressa, além, claro de outras possiveis liderancas,
através: de coletivos, o nucleo de Estudos Afro-Brasileiros (NEAB) 6da Universidade
Estadual de Campinas-Unicamp, dos Conselhos Municipais, em especial do Conselho

de Desenvolvimento e Participacdo da comunidade negra de Campinas-SPY’,

16 A ideia do NEAB é ser um espaco onde a questdo dos estudos afro-brasileiros seja tratada néo sé
do ponto de vista académico, mas também do ponto de vista de ensino e de extensao, dando a ela a
dimenséo necessaria que merece. Cf.: VILLEN, G. Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Politica
Institucional de Esporte devem ser implementados em 2023. Unicamp, 2022. Disponivel em:
https://unicamp.br/unicamp/noticias/2022/12/21/nucleo-de-estudos-afro-brasileiros-e-politica-
institucional-de-esporte-devem/ Acesso em: 30 set. 2024.

17 Através do Decreto n. 22.501,de 18 novembro de 2022 e criado Conselho de Desenvolvimento e
Participacdo da comunidade negra de Campinas-SP, art 2°: O Conselho de Desenvolvimento e
Participacdo da Comunidade Negra de Campinas tem por finalidade promover a participacdo e o
desenvolvimento da comunidade negra no processo de discussdo e definicdo das politicas publicas,
nas acdes de afirmacao de seus direitos e na eliminacao de a¢des discriminatdrias voltadas a afirmacao
dos direitos dessa comunidade no Municipio de Campinas.Art.4°-VIl propor a formulacdo de estudos e
pesquisas a fim de identificar as condi¢des relativas aos interesses da comunidade negra quanto a
educacédo, saude, assisténcia social, trabalho e acessibilidade aos demais direitos sociais postos a
disposicéo pelos agentes publicos e pelo mercado.
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Conselho Municipal dos Diretos da Mulher (CMDM) 8de Campinas-SP, bem como
demais conselhos de direitos.

A fala da Sra. Violeta rica em nuances, reforca a importancia de um
atendimento socioassistencial e enfatiza que ao facilitar esse acesso reduz as
burocracias e amplia as parcerias entre as pessoas da comunidade.

O trabalho social de maneira coletiva no CRAS pode ser uma das estratégias
para superar as dificuldades na troca de informacdes, pois as demandas individuais
podem se constituir em demandas coletivas. Com o objetivo de abranger o maior
namero de familias no acompanhamento do PAIF, a estratégia do trabalho em grupo
pode fortalecer a dimenséo politico-pedagogica do trabalho com as familias, bem
como criar um espago para que elas expressem suas reivindicagdes e construam
coletivamente alternativas para atender suas demandas.

Bell Hooks (2019) reflete sobre o desafio das mulheres negras em encontrar e
usar uma voz libertadora. Superar o medo de falar e ser percebida como ameacadora
€ um ato de resisténcia que contribui para a luta global contra a dominac¢ao. Ao romper
o siléncio, essas vozes criam conexdes com outras pessoas silenciadas em diferentes
contextos. Este € um momento histérico em que as palavras das mulheres negras
ganham destaque, tanto por sua iniciativa quanto por serem convidadas a
compartilhar suas perspectivas. No entanto, Hooks (2019) alerta para a
responsabilidade de distinguir entre falas que reforcam estereétipos ou autopromocéao
e aquelas que afirmam a luta por justica e resisténcia a opressao.

A existéncia de lacunas significativas no trabalho com a rede em relagcédo a
guestao étnico-racial e de género é reconhecida. Reconhece-se que a busca ativa
pode ajudar a diminuir essas distancias entre 0s usuarios e outras instituicdes junto
ao CRAS, conforme mencionado por algumas mulheres entrevistadas, alinhando-se

a um dos principios da intervencao profissional na politica de assisténcia social.

18 10-0 Conselho Municipal dos Direitos da Mulher de Campinas - CMDM, criado pela Lei n. 7.086, de
22 de julho de 1992.2°-O Conselho Municipal dos Direitos da Mulher de Campinas - CMDM ¢ 6rgao
colegiado, permanente, deliberativo, propositivo, controlador, autbnomo em suas funcdes e fiscalizador
das politicas publicas municipais dirigidas as mulheres, com a finalidade de acompanhar, avaliar e
monitorar tais politicas e a¢6es, bem como formular as diretrizes da politica municipal para a promog¢éao
da igualdade de género, racal/etnia, orientacdo sexual e o combate a toda e qualquer forma de
discriminacdo contra a mulher. CAMPINAS (SP). Lei n° 14.696 de 04 de outubro de 2013. Dispde
sobre o reordenamento do conselho municipal dos direitos da mulher e da outras providéncias
Campinas, 4 out. 2013. Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-
ordinaria/2013/1470/14696/lei-ordinaria-n-14696-2013-dispoe-sobre-o-reordenamento-do-conselho-
municipal-dos-direitos-da-mulher-e-da-outras-providencias. Acesso em: 30 set. 2024.


https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-ordinaria/1992/708/7086/lei-ordinaria-n-7086-1992-dispoe-sobre-a-criacao-do-conselho-municipal-da-condicao-feminina
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A consolidacdo democratica do SUAS requer a superacdo de praticas
frequentes nos 6rgéos publicos que tendem a supervalorizar os motivos para
ndo divulgar informag8es aos usuarios. Isso ocorre porque muitas vezes a
transparéncia das informagdes leva ao maior controle por parte do cidadao,
deixando mais evidentes as responsabilidades, acfes e omissBes dos
agentes publicos (Brasil, 2011, p. 19).

Uma vez que o trabalho de realizar encaminhamentos, ou seja, de direcionar o
(a) usuério (a) para participar de instancias representativas, de mobilizacdo e
organizacdo, para acesso a direitos inscritos por meio de instituicbes, servicos,
programas, projetos e beneficios no circuito do SUAS e para além dele, numa
perspectiva intersetorial, constitui uma das atribuicdes dos profissionais que integram
o SUAS (Ferreira, 2017).

O SUAS busca promover nos usuarios da assisténcia social a consciéncia de
sua condicdo como sujeitos de direitos. Porém, segundo Couto, Yazbek e Raichelis
(2011), isso exige um movimento social coletivo que construa novos parametros,
devolvendo a esses sujeitos a capacidade de refletir sobre a sociedade e seu papel

nela, desafiando o modelo hegemadnico vigente.

Pensamentos e significados da assisténcia social para 0s usuéarios é
oportuna, no sentido em que auxilia também na identificacdo de provéaveis
tracos ideoldgicos presentes em suas explanagfes, ou mesmo na verificagdo
de possiveis criticas a forma como a assisténcia social se concretiza. A esse
respeito, percebe-se, historicamente, a mesma esteve vinculada a um
discurso e sociabilidade que incentiva o dever moral aos pobres, segundo o
qgual as necessidades geradas na populagcdo devem ser supridas pela
benevoléncia da sociedade. Esse paradigma, originario no ideario neoliberal,
presente a nivel mundial e ajustado ao contexto brasileiro, permanece
atuante na regulacdo da economia até os dias atuais, mesmo com a
regulamentacao das leis (Freitas, 2014, p. 86).

O CRAS é fundamental na protecao social basica, sendo referéncia para o
desenvolvimento dos servi¢os socioassistenciais do SUAS (MDS, 2016). Além disso,
sua importancia esta na potencialidade do trabalho com familias, especialmente por
meio de acdes coletivas. Nesse contexto, a dimensdo socioeducativa, sob uma
perspectiva popular, é apontada como uma aliada essencial no fortalecimento desse
processo (Moreira; Santos, 2020).

A politica de assisténcia social tem como tarefa lidar com as multiplas e
diversificadas formas de desigualdade e violacbes de direito que perpassam o
cotidiano da vida da populacéo que chega aos diferentes servi¢cos nos diversos niveis

de protecdo social. E essa populacéo, além de classe, tem cor e género muito bem
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delimitados, visto que a populacéo negra € o principal publico atendido no ambito do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e é exatamente por esse motivo que as
acOes profissionais precisam expressar 0 antirracismo em seu cotidiano (Moreira,
2019).

A Sra. Violeta acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024, em
sua fala, menciona que a questéo étnico-racial é abordada apenas em algumas datas,
como no més da Consciéncia Negra. No entanto, ela ressalta que o tema € pouco
discutido ao longo do ano durante os acompanhamentos e nas atividades

desenvolvidas no CRAS:

Ja, até em dia de consciéncia negra as menina, € porque é muito pra la né,
0s acontecimento ai eu ndo vou, porque eu falo mesmo pra Rosa, para as
meninas, ndo é facil, eu tenho trés criancas, ficar tirando dinheiro de comprar
uma bolacha, um pao para 0s meus meninos para pagar passagem né, entao
fica complicado a gente ir, mas é tudo que tem eu gosto de participar, eu falo
para as menina mesmo, eu gosto de participar do meu jeito, contribuir porque
€ muito bom né, porque néo é sé a gente receber, a gente tem que saber
receber e retribuir também (Sra. Violeta acompanhada pelo CRAS Satélite
iris | de Campinas, 2024).

A fala da Sra. Violeta oferece um panorama rico sobre as dinamicas de
participacdo comunitaria e os desafios enfrentados por mulheres negras em situacao
de vulnerabilidade socioecondmica. Violeta menciona a dificuldade de arcar com
custos como passagens de transporte, 0 que muitas vezes inviabiliza sua participacao
em eventos, mesmo em ocasides significativas como o Dia da Consciéncia Negra.
Essa limitacdo reflete barreiras estruturais que afetam o acesso a atividades
comunitarias e culturais, especialmente para maes solo ou responsaveis por criancgas.

Apesar das limitacdes, Violeta demonstra um forte desejo de participar das
atividades e de contribuir & sua maneira. Sua fala evidencia a valoriza¢do do sentido
de pertencimento e reciprocidade nas relagcdes comunitarias, destacando que nao
deseja apenas receber, mas também retribuir de alguma forma. Isso reflete uma visao
ativa de cidadania, mesmo em condicfes adversas.

A fala da Sra. Violeta também demonstrou a importancia da troca mutua nas
relacdes sociais. Ela afirma que n&o deseja apenas receber beneficios, mas também
contribuir de alguma forma com a comunidade. Essa perspectiva destaca o papel do
CRAS ao trabalhar com a coletividade. A mencéo as "meninas” e a interacdo com a
equipe do CRAS indica uma relacéo proxima e confiante. Essa interacao poderia ser
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uma ponte para identificar formas de apoio que reduzam as barreiras de acesso, como
a disponibilizacao de transporte por exemplo.

A falta de recursos financeiros € um obstaculo para o desempenho do trabalho
social antirracista. A aproximagdo do CRAS ao territério poderia aumentar a
participacdo das mulheres negras, focando em suas reais necessidades e
trabalhando-as dentro do SUAS. A fala de Violeta evidencia a importancia de criar
condi¢des que facilitem a participacéo de pessoas em situacao de vulnerabilidade nas
atividades comunitérias, valorizando o potencial transformador dessas experiéncias.
Ela também reforca a necessidade de o CRAS adotar estratégias que combinem
acolhimento e suporte pratico, garantindo que essas barreiras sejam mitigadas para

fortalecer o engajamento e o sentimento de pertencimento dos usuarios.

Nessa direcdo, compreendemos que precisamos alargar o olhar do SUAS
para outras formas de desprotecdes relacionais e superar uma perspectiva
ainda muito presente que compreende o trabalho no SUAS somente
enquanto provisdo material, desconsiderando todas as outras formas de
desprotecdes/violacdes que, além da caréncia de renda, também fazem parte
da vida desses(as) usuéarios(as). Entendemos que é no ambito dessa politica
publica e aqui frisamos a poténcia do CRAS através do PAIF que também
precisamos falar das diversas formas de opressdo que perpassam a vida
desses(as) usuarios(as) e, em especial, do racismo. Frisamos isso, pois a
populacdo negra é o principal publico atendido pelo SUAS (Moreira; Santos,
2020, p. 113).

Vale e Conceicdo (2020) destaca que, além das contradicdes de classe
inerentes a sociedade capitalista, emergem outras desigualdades, como as de raca e
género, especialmente no contexto da globalizacdo da questéo social. Nesse cenario,
observa-se a intensificacdo de um novo ciclo de racializagdo global, que também

influencia as politicas publicas implementadas pelo Estado.

Um dos objetivos da Assisténcia Social diz respeito a protecdo a familia. Essa
protecdo é uma forma de legitimar a manutencdo da dominagcao masculina,
pois estes sdo enxergados enquanto seres detentores de direito em si,
inclusive a privacidade de gerir suas vidas autonomamente — enquanto as
mulheres sao silenciadas e subalternizadas permanecendo submetidas a
relacdo desigual de poder (Silva, 2020, p. 81).

A Assisténcia Social reforca que € necesséario o reconhecimento da familia
como base da sociedade, com direito a protecao especial pelo Estado, conforme artigo
226 da constituicao federal. Aponta ainda que familia € “um conjunto de pessoas que

se acham unidas por lagos consanguineos, afetivos e, ou, de solidariedade”. Portanto,
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“a formulacdo da politica de Assisténcia Social é pauta da nas necessidades das
familias, seus membros e dos individuos” (PNAS, 2004, p.41).

A Sra. Girassol acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024,
menciona seu territdrio como um espago em que a maioria das mulheres desempenha
sozinha o papel de cuidadoras de seus filhos e demais membros familiares:

Ouro Preto, e nés maes que criam os filhos s6, mae que cria os filhos com
marido desempregado, tem tudo isso né... Sra. Girassol acompanhada pelo CRAS
Satélite iris | de Campinas, 2024.

A fala da Sra. Girassol revela a identidade compartilhada de mulheres que
enfrentam os desafios de criar filhos sem o suporte de genitor. A frase carrega um tom
coletivo (“n6s”), sugerindo uma percepc¢éao de pertencimento a um grupo que divide
experiéncias similares, no caso das mulheres negras conforme trazido por Lima (2021,
p. 43):

Mergulhar nas experiéncias da maternidade solo significa entender a fundo o
gue essa experiéncia nos diz. Primeiramente, indo na etimologia das palavras
que circunscrevem essa experiéncia. Assim, o “solo” como substantivo no
sentido de qualificar a experiéncia de mées solo alicer¢cadas na superficie, no
chéo, onde se pisa e se constrdi a vida.

A imagem da mulher negra como "mae" atua como mecanismo de controle
racial, de género e de sexualidade, reforcando sua subordinacdo e exploragao
econdmica. Essa construcéo idealiza a mulher negra como serva dedicada, obediente

e amorosa, consolidando relaces de subjugacao a branquitude (Kilomba, 2009).

Portanto, o racismo estrutura a imagem de controle da mulher negra como a
mae ideal para estar a servico da branquitude na qualidade de serva e de
sobrepor a auséncia paterna, que se interconecta com elaboragbes do
racismo que é a imagem da mulher negra super forte, a grande matriarca que
cuida de todos e acaba por se sobrecarregar e ser desumanizada (Lima,
2021, p. 43).

Embora a politica reconheca as necessidades dos individuos e a nogéo de

matricialidade sociofamiliar °seja importante na assisténcia social, para muitos

19 matricialidade sociofamilliar, que refere-se a centralidade da familia como nucleo social fundamental
para a concepcao e implementacéo das ac¢des, beneficios, programas e projetos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Ao colocar a familia como foco do atendimento sociassistencial, 0 SUAS
parte do principio de que a matricialidade sociofamiliar ira reger todas as agdes e servi¢os da politica
de assisténcia social, 0 que constitui um grande avanc¢o, tendo em vista que, anteriormente o
atendimento era fragmentado, ou seja, apenas o individuo recebia atendimento, e a familia permanecia
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profissionais, ela acaba direcionando o cuidado exclusivamente a mulher, reforcando
seu papel como principal cuidadora dos demais membros da familia.

Couto (2011) sinaliza que apesar das grandes transformacdes ja observaveis
e de seus impactos nos arranjos e composicoes familiares, ainda temos a
permanéncia de velhos padrbes e expectativas colocados pelo Estado para o
funcionamento e organizacdo das familias, reforcando o desempenho de papéis
paterno e materno, independente do lugar social que ocupam na estrutura de classes
sociais.

Essa forma de organizacdo da politica se fundamenta na naturalizacdo do
cuidado como uma responsabilidade feminina, sustentando a divisdo sexual do
trabalho e reforcando papéis de género. Essa logica afeta especialmente as mulheres
negras, que predominam entre as familias atendidas e no trabalho de cuidado,
perpetuando sua exploracéo tanto pelo mercado quanto pelo Estado (Passos, 2017,
Silva, 2020).

“Isso demonstra a razao pela qual € urgente a criacao de estratégias para findar
0 racismo institucional que oprime, domina e explora essa populagéo de geracédo em
geracdo, desde os tempos da escravizacao” (Silva, 2020, p. 84).

As politicas publicas ndo sao neutras e refletem interesses alinhados a l6gica
tradicional do Estado. Para alcancar a igualdade de género em sua execucao, €
essencial que a perspectiva de género seja integrada em toda a rede de
desenvolvimento dessas politicas (Guedes; Daros, 2009; Silva, 2020).

A analise dos conceitos é crucial para compreender como a divisdo sexual do
trabalho resulta em diferentes condicionantes, variando conforme o pais e a classe
social dos individuos envolvidos. Em paises com politicas sociais de desfamilizacao,
as familias tendem a estabelecer relacbes mais igualitarias, uma vez que o Estado
assume diversas funcbes, oferecendo creches, lavanderias, restaurantes e outros
servigos publicos que aliviam as mulheres de certas responsabilidades, além de suas
jornadas de trabalho (Silva, 2020).

Nos paises onde a politica social € de carater familista, observa-se o reforco
dessas relacdes desiguais, pois as familias s@o pressionadas a atender as

necessidades de cuidado de seus membros, ultrapassando suas proprias

isolada, sem atendimento, o que comprometia ndo apenas a protecao social do sujeito, mas a de sua
familia também. Cf. MEDEIROS, J. Matricialidade Sociofamiliar GESUAS, 2021. Disponivel em:
https://blog.gesuas.com.br/matricialidade-sociofamiliar. Acesso em: 26 dez. 2024.
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capacidades. No caso das familias negras, essa pressao € ainda maior, uma vez que
sdo cobradas a lidar com todos esses processos e, caso falhem, sédo taxadas de

incapazes.

A influéncia da ideologia neoliberal em todas as dimensfes da vida social
desencadeia, nos paises periféricos, um processo de supervalorizacdo da
familia. Nos paises pobres, marcados estruturalmente por desigualdades
sociais perpassadas pelos determinantes de classe, género e racga, essa
supervalorizacdo da familia passa a ser incentivada por organismos
internacionais que pautam a forma como as politicas sociais devem intervir
na sociedade, direcionando-as com base nos critérios da focalizacao,
privatizacdo e participacdo da sociedade civil na execucdo de programas e
servicos sociais (Mioto, 2009, p. 89).

Quando o cuidado familiar recai integralmente sobre a familia, ele se torna uma
responsabilidade quase exclusiva das mulheres, sobrecarregando-as e reforgando a
ideia de que o cuidado € um dever feminino. Essa atribuicdo ndo é uma escolha, mas
uma construcao social que atende aos interesses do sistema produtivo, e ndo as reais

necessidades das mulheres (Silva, 2020).

Diferentemente do cuidado social, que deve ser apropriado como funcéo
estatal, visando oferecer suporte e protecdo social para essas familias,
desobrigando assim as mulheres de desempenharem primordialmente esses
papéis. O cuidado social ‘diz respeito a viabilizagdo do trabalho do cuidado
por meio da assisténcia prestada pelo Estado, ou seja, é reponsabilidade
estatal garantir o trabalho de care como direito social’ (Passos, 2017a, p.
253).

O trabalho com familias ndo deve ser conduzido de forma pragmatica ou
voluntarista. E fundamental entender que a simples convivéncia entre seus membros
nao garante, por si sO, processos grupais capazes de promover autonomia e
transformacao da realidade familiar e social (Guimaraes; Almeida, 2018).

Assim, entendemos que o trabalho social com familias na politica de
Assisténcia Social interfere diretamente na qualidade de vida de milhares de pessoas.
Embora o foco do cuidado ndo esteja exclusivamente centrado na mulher,
especialmente na mulher negra, ela € a que mais se encontra sobrecarregada nos
cuidados com os seus e, a0 mesmo tempo, se vé responsavel pelo sustento financeiro
da casa. Embora a politica de Assisténcia Social ndo consiga dar respostas as
desigualdades sociais que afetam a populacgéo, as criticas a essa politica devem estar

atreladas a melhoria e ampliacdo dos servicos prestados, para que assim possa

atender mais pessoas.
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2.5 RELACOES ETNICO-RACIAIS NO CRAS EM NOME DA “IGUALDADE” DE
DIREITOS?

CRAS se tinha uma ficha que ajudava as pessoas, hoje ja ndo tem quase
nada do que eu vi na minha época ja ndo tem mais, entéo esse grupo de troca
de saberes que é um grupo que a gente mesmo troca informacao, se ajuda,
mas para ajudar uma outra né, em conversa, € troca de saberes mesmo (Sra.
Orquidea, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024).

A fala da Sra. Orquidea revela uma comparacgéo entre o passado e o presente,
apontando para a diminuicdo de recursos ou servicos oferecidos pelo CRAS (Centro
de Referéncia de Assisténcia Social). A frase "hoje ja ndo tem quase nada do que eu
vi ha minha época" sugere uma sensacdo de retrocesso ou desinvestimento no
servigo publico.

A mencéo ao "grupo de troca de saberes" ressalta a relevancia das redes
comunitarias como mecanismos de suporte alternativo. Essa troca € descrita como
um processo horizontal ("a gente mesmo troca informacao"), no qual os participantes
constroem coletivamente conhecimentos e ajudam uns aos outros. A énfase na ajuda
mutua ("se ajuda, mas para ajudar uma outra") demonstra um senso de coletividade
e solidariedade, frente a falta de recursos institucionais.

A fala oferece insights valiosos sobre a experiéncia de quem depende do
CRAS, apontando ndo apenas para a auséncia de recursos, mas também para o papel
transformador dos espacos de troca de saberes. Isso ressalta a necessidade de
intervencdes baseadas na escuta ativa e no fortalecimento dessas iniciativas no

trabalho social com familias negras.

A escrevivéncia, um conceito que permite escrever sobre a prépria vivéncia,
como uma oportunidade de romper com o siléncio, com o sofrimento, com o
apagamento que historicamente me foi imposto por conta do racismo. Nas
rodas de conversa, tornava-se visivel como experiéncias das mulheres
negras o reconhecimento do fenémeno diaspoérico como resultado de um
processo de brutalidade. Aprendemos o sentido do aquilombamento
(Nascimento, 2021) e surgiu no grupo uma conexao de amizade, afeto e
acolhimento, atitudes que colaboram para que mulheres negras néo percam
a sua condicdo humana (Almeida, 2024, p. 24).

A fala da Sra. Orquidea nos convida a refletir sobre a importancia de fortalecer

0S servigos publicos de assisténcia social, com o intuito de transformar esses espacgos
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em locais de resisténcia no trabalho antirracista. Trabalhando com os saberes trazidos
por essas mulheres, aprendemos a lutar e resistir.

A consideragdo acima, feita pela a Sra. Orquidea na pesquisa, reflete a
importancia dos grupos para os usuarios e, no caso de nés mulheres negras, € um

lugar de existéncia e pertenca.

Foi nesse mundo de falas de mulheres, de conversas barulhentas, palavras
irritadas, mulheres com linguas rapidas e afiadas, linguas doces e macias,
tocando nosso mundo com suas palavras, que eu fiz da fala meu direito inato-
e o direito a voz, a autoridade, um privilégio que ndo me seria negado (Hooks,
2019, p. 33)

As mulheres entrevistadas pouco informaram se o CRAS aborda questéo
étnico-racial no cotidiano de seus atendimentos. Elas também relataram que, em
nenhum momento, expressaram 0 racismo que vivenciam, o qual mantém em suas
memorias. Apesar da proximidade com as profissionais, ndo conseguiram dialogar
sobre possiveis enfrentamentos e participacao nos planos de acompanhamento para
um CRAS antirracista.

Em uma das falas da Sra. Orquidea ela relatou sobre uma melhor articulacéo
com o territério para discutir assuntos sobre as mulheres em situacéo de violéncia e

seus direitos:

Eutraria &, primeiramente eu falava para as mulher assim, gente tem pessoas
gue falam assim, a vocés nunca passou por esse problema por isso que esta
falando, justamente porque eu nunca passei que eu td falando, porque eu nao
guero ta na pele quem sofre né, a gente ndo quer, ninguém quer estar na
pele de quem sofre, e primeiramente a mulher ela, € que nem eu vi o cara
falando, é sexta-feira no almogo aqui, 0 esposo matou ela, companheiro,
irméo dela falou, ai o amigo dela falou assim, quando a mulher toma o
primeiro tapa pelo amor de Deus ndo senta nao, levanta para reagir, pediria
isso, gente vocés que sdo mulheres, tem mulher agredida que, eu conheco
duas, e eu falo para elas € toma um ar diferente, uma posicéo(sim), sai dessa
vida, isso ndo é vida ndo, amor com porrada ndo existe, ha porque eu amo ,
gue amor, amor diabdlico, isso ndo € amor, quem ama nado maltrata, ai eu
matei porque eu amava, ndo matou, se matou € porque queria matar, ndo
porque amava, ndo existe isso, quem ama protege, quem ama cuida, quem
ama guarda, entendeu, entdo assim eu diria para as mulheres, primeiramente
minha filha se levante, toma posicdo, denuncie mesmo, 0 negocio €
denunciar, se puder se mudar muda, ndo da o endereco pra ninguém, nem
pra vizinho, porque vocé fala, tem casos que acontece né, eu vou me mudar
e dar endereco pra a, pra b e pra c, o cara vai achar ela, acha , entdo assim,
dizer pra elas assim estamos aqui para ajudar vocé no que for possivel, mas
a ajuda primeiramente ela vem de vocé, vocé que tem que decidir, a decisao
ndo é minha né, entendeu (Sra. Orquidea, acompanhada pelo CRAS Satélite
iris | de Campinas, 2024).
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A Sra. Orquidea expressa uma empatia profunda ao reconhecer que “ninguém
quer estar na pele de quem sofre”. Essa afirmagdo demonstra sensibilidade ao
sofrimento das mulheres vitimas de violéncia, além de legitimar suas experiéncias ao
enfatizar que a violéncia € desumanizante.

No caso dos acompanhamentos do PAIF a importancia de trazer a violéncia de
género associada a questao racial, uma vez que foi trazido pela Sra. Orquidea uma
inclusdo de uma histéria concreta, envolvendo um feminicidio, amplia a gravidade do
tema e chama atencéo para a necessidade de acdes preventivas.

A baixa frequéncia nas atividades do CRAS pode ser atribuida a falta de
informac&o ou a um sentimento de ndo pertencimento aos servi¢os publicos. O MDS
(Brasil, 2012a) destaca a necessidade de superar discursos que atribuem passividade
e dependéncia as familias em situacdo de vulnerabilidade, uma visdo que ignora 0s
determinantes histéricos do Brasil, onde a participacédo popular em espacos publicos
sempre foi limitada (Ferreira, 2017).

O CRAS tem se mostrado mais como receptor de demandas do que como
agente ativo em seu territorio, devido a fatores como dificuldade de transporte.
Compreender essa situacao é essencial para elaborar estratégias de intervencao que
alcancem familias ndo atendidas, promovendo didlogo com as instancias gestoras
para ampliar o atendimento, mantendo sua qualidade (Ferreira, 2017).

Uma possibilidade de maior aproximagdo com as usuarias poderia ser feita
mediante encontro grupal, na qual mediante situagcbes em comum que ligam essas
mulheres, em sua maioria negras que sao chefes de familia, com filhos pequenos e
dependentes, vivenciavam diversas desprotecdes sociais como desemprego,
trabalho esporadico e precarizado, renda insuficiente, inseguranca alimentar,
moradias precérias e alugadas, entre outras, além da dificuldade de acesso aos
servigos publicos (Sirio; Silva, 2019).

O acompanhamento familiar grupal (AFG) é uma das acdes previstas pelo
PAIF, objetiva a reflexdo critica com um conjunto de familias e/ou individuos que
vivenciam situacbes semelhantes de desprotecdo social, a fim de identificar
possibilidades de enfrentamento das mesmas. Ainda, deve propiciar o acesso aos
servigos publicos e direitos sociais, além de fomentar a autonomia e participacao
social. De acordo com as Orientagdes Técnicas do PAIF —volume 2 (Brasil, 2012, p.
72).
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O acompanhamento familiar em grupo prevé: a) a elaboracao de um Plano
de Acompanhamento Familiar, no qual constardo os objetivos comuns e
especificos a serem alcancados pelos participantes, bem como o
desenvolvimento do processo de acompanhamento; b) o desenvolvimento de
encontros com as familias reunidas em grupo, por meio de um ou mais
representantes, sob a coordenagédo de um técnico de nivel superior da equipe
de referéncia do CRAS, para discussdo de temas e realizacdo de reflexfes
sobre as vulnerabilidades enfrentadas; c) a realizacdo de mediacdes
periédicas com os técnicos, para monitoramento e avaliacdo do processo de
acompanhamento efetividade da intervencdo, ampliacdo da capacidade
protetiva e estabelecimento de novos compromissos, quando for o caso; d)
insercdo em acdes do PAIF, conforme necessidades.

O CRAS, como parte da Protecao Social Basica, € a principal porta de entrada
para o SUAS, com o objetivo de prevenir situacbes de risco e vulnerabilidade
relacionadas a condi¢cdes socioecondmicas, afetivas e sociais. Esse trabalho se
sustenta no PAIF, que promove acdes diversas, como o acompanhamento familiar,

tanto individual quanto em grupo (Brasil, 2004; Brasil, 2012b).

Mas ao tomar o PAIF como referéncia e pensar as relagdes étnico-raciais e
de género na teia que envolve o invisivel e o visivel, na realizacdo de
trabalhos em grupo com estas familias, questiona-se: o servigco operaria com
acoes e atividades que poderiam estar desconsiderando a raga/cor, género
(e outras dimens@es, numa perspectiva de entrelacamento) destes usuarios,
operando o silenciamento; ou haveria a producdo de uma visibilidade que
norteia percepcdes, impressfes (ora implicitas, ora ndo) acerca destas
familias, em sua maioria negras, sendo grande parcela chefiada por
mulheres? (Costa, 2017, p. 230).

A transversalidade é um desafio central na implementacdo de politicas de
igualdade racial, pois as desigualdades raciais decorrem de um processo amplo de
exclusdo social. Para enfrenta-las, é necessario integrar a perspectiva racial em
diversas areas governamentais, promovendo a¢des que reconhe¢cam e combatam as
desigualdades, o preconceito e a discriminacao racial (Jaccoud, 2009, p. 166 apud
Costa, 2017).

A transversalidade no cotidiano do PAIF no CRAS se evidencia nos grupos de
mulheres, com temas como direitos, prevencao de doencas, sexualidade e cuidados.
No entanto, h4 uma lacuna na abordagem desses temas com 0s homens, principais
autores de violéncia doméstica. A sexualidade é tratada sob uma perspectiva
heteronormativa e de controle, enquanto o aborto € influenciado por visdes religiosas.
Além disso, o cuidado € associado as criancas, reforcando a naturalizacdo das

funcdes maternas e essencializando a identidade feminina (Carloto; Mariano, 2008).



101

A Sra. Violeta acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas 2024 em
sua fala menciona como o atendimento no CRAS foi importante para a situacao de
dificuldade que ela estava enfrentando que perpassou questdes financeiras, mais

também sua saude mental e relacional:

E pelo CRAS faz tempo, eu comecei na época com a Rosa aqui, s6 nessa
associacdo eu conheci a Rosa, que era uma assistente social e dai teve uma
época muito dificil minha, que eu estava muito estressada, eu estava vindo
aqui, eu estava vendo aquela hora de eu fazer alguma coisa comigo e com
meus filho, ai como eu conversava muito com a Rosa, e a Rosa sempre foi
muito atenciosa, ai eu liguei para ela e pedi pra ela me chamar, ndo na
verdade eu liguei no conselho tutelar pra eles vim buscar meus filhos, porque
eu ndo estava aguentando a situagdo que estava passando mais e eu tinha
medo de descontar tudo aquilo nos meus filhos, porque normalmente parece
gue vocé vai atacar as primeiras pessoas que esta na frente, sempre quem
estava primeiro na frente era meus filhos, ai eu liguei 14 no conselho tutelar e
eles ligaram pra Rosa e dai nisso eu ja pegava o leite aqui entendeu, mas o
atendimento com a assistente social mesmo eu comecei a ter com a Rosa
por conta disso, ai o conselho tutelar entrou em contato com a Rosa, e
também como |a j& conheciam por outra situagao que aconteceu com a amiga
minha, ai eles ja conhecia mais ou menos a minha trajetéria, eles foi ligou
para a Rosa, e a Rosa comecou tipo me atender, ai passou uma época que
eu tomei uns remédios sabe, € ai até hoje eu tenho acompanhamento eu
passo com o0 pessoal |4 do Santa Lucia (Sra. Violeta acompanhada pelo
CRAS Satélite iris | de Campinas 2024).

Sra. Violeta revela uma trajetéria marcada por vulnerabilidades emocionais e
socioeconbmicas, mas também destaca o papel crucial do CRAS e da rede de apoio
social no acolhimento e suporte.

A relacdo construida com a assistente social (identificada como Rosa) mostra
o impacto do acolhimento atencioso e humanizado no fortalecimento de vinculos e no
acesso a direitos. Articulacdo da rede intersetorial demonstra a importancia do PAIF
juntamente com o conselho tutelar e outros servicos, como o CAPS Santa Ldcia, foi
essencial para garantir a continuidade do atendimento e apoio integral da Sra. Violeta.

O caso ilustra a relevancia do CRAS como "porta de entrada" para o SUAS,
sendo um espaco que acolhe, articula e direciona 0s usuarios para 0S Servigcos

necessarios.

Em que pesem as peculiaridades do territério em que esta situacao ocorreu,
isso denota as possibilidades mdltiplas que o servigco pode se atentar e 0
guanto o sentimento de pertenca durante a construcdo e consolidagdo do
grupo — entre eles e em relacdo aos profissionais - pode estar intimamente
ligado a este processo. Em que medida as unidades de CRAS tém, como
nesta experiéncia, estado abertas para participacdes ativas deste modo e de
tantos outros? (Ferreira, 2017, p. 195).
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A burocratizacao do trabalho socioassistencial pode levar a desconsideracao
das especificidades das familias, vistas apenas como potenciais beneficiarias de
auxilios. E fundamental reconhecer essas familias como nticleos com histérias e
dindmicas préprias, influenciadas por contextos sociais, politicos e econdémicos. Além
disso, a aparente descrenca em relacdo aos usuarios deve ser analisada como
transitoria e nao definitiva (Ferreira, 2017).

Pensando que essas mulheres muitas vezes sdo identificadas pelos servigcos
de Assisténcia Social, no caso especifico do CRAS Satélite iris, com a ilus&o de limita-
las a sedentas de necessidades basicas, e ndo como mulheres, conforme trazido por
Bell Hooks (2019, p. 110):

Eu ndo desejo uma situacdo na qual somente negras sejam encorajadas a
escrever sobre assuntos relacionados a experiéncia da mulher negra. Desejo
ajudar a construir um mundo onde nosso trabalho seja levado a sério,
valorizado e aclamado, um mundo onde tal trabalho seja visto como
necessario e significativo.

A andlise das familias atendidas pelo CRAS destaca a centralidade das
categorias de género e classe, enquanto a questdo racial € menos enfatizada nas
falas. A figura feminina, especialmente como mae e avo, é retratada como o0 membro
mais ativo e presente na relacdo com o CRAS, evidenciando a associacdo dessas
mulheres ao papel de cuidadoras no contexto familiar.

Em uma das falas da Sra. Margarida, ela problematiza como as mulheres,
especialmente as mulheres negras, precisam ocupar espacos de poder, pois esses

espacos lhes sdo frequentemente negados:

A mulher na sociedade ela tem que ter, ela na verdade ela é excluida de
muitos papéis viu, a mulher é criticada, a mulher precisa de um espaco assim,
nés mulheres precisamos de espaco, e eu vejo mulher na politica, eu fico
feliz, digo se for para defender as mulheres tém que ir mesmo né, porque a
mulher tem que ta la pra defender a gente mesmo né, é a delegacia da
mulher, casa de apoio da mulher, gente eu fico tdo alegre, falo ai gente bota
essa mulher mesmo pra descer o porrete, porque os homens acham que eles
sdo machistas né, acha que mulher &, lugar de mulher € na cozinha e no
fogado, ndo é ndo, a maternidade, a mulher tem sua funcéo, e o préprio Deus
ele deu essa liberdade para mulher, saidas antiga mulher né, biblicamente
falando a mulher ela teve seu , teve a Débora, teve a Ester, mulher que lutou
por uma nacéo para libertar o povo dela, entdo gente ja pensou hoje eu ir la
na Inglaterra atras do rei, pedir uma carta, ou na presidéncia pedir uma carta
pro presidente da Republica, pra dar um espaco pra mulher, isso ai vocé ja
pensou, eu chegar pro presidente Lula e falar presidente eu vim aqui porque
eu preciso de uma pauta, preciso de ajudar uma ONG de mulher, eu preciso
da sua assinatura, se a mulher fosse pra rua, a mulher tem que ter a voz
propria, eu tenho que ter a minha voz, eu ndo posso pedir para ninguém gritar
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por mim, porque eu tenho esse direito, ndo € isso.(Sra. Margarida,
participante 3, acompanhada pelo CRAS Satélite Iris | de Campinas, 2024).

A Sra. Margarida identifica a exclusdo e a critica enfrentadas pelas mulheres
em diversos papéis sociais, apontando o machismo como uma barreira significativa.
Ela desafia estereodtipos tradicionais que confinam as mulheres a espagos domesticos,
como a "cozinha" e o "fogao". A fala celebra a presenca de mulheres em espacos de
poder e decisdo, como na politica, e reconhece a importancia de iniciativas voltadas
para a protecdo e o apoio as mulheres, como delegacias especializadas e casas de
apoio.

Margarida expressa a necessidade de que as mulheres tenham voz prépria e
lutem por seus direitos, rejeitando a ideia de depender de terceiros para representa-
las. Sua visdo de empoderamento é exemplificada pela defesa de acdes concretas,
como dialogar com autoridades e criar pautas em prol das mulheres. A citacdo de
figuras biblicas como Débora e Ester sugere uma visao inspiradora do papel historico
das mulheres como lideres e agentes de mudanca. Essa referéncia conecta sua
percepcdo atual a ideia de uma luta continua e legitimada pela histéria e pela fé de
acordo o que ela acredita. Ainda embora a fala valorize a maternidade e papéis
tradicionais, ela também prop6e uma ruptura com expectativas limitantes,
reconhecendo a necessidade de espacos de protagonismo feminino em todas as
esferas sociais.

A fala da Sra. Margarida evidencia uma visdo critica sobre a luta das mulheres
negras por igualdade, representatividade e direitos. Sua perspectiva ressalta a
importancia de iniciativas que promovam a inclusao das mulheres negras em espacos
de deciséo e protecdo, enquanto desafia estruturas patriarcais e reivindica autonomia.
Em sua fala carrega um tom engajado, demonstrando paixdo pelo tema e uma
linguagem acessivel, que reforca sua autenticidade e proximidade com a realidade
das mulheres em situacao de vulnerabilidade.

Os negros sao vistos como invasores do que 0s brancos consideram seu
espaco privativo, seu territorio. Os negros estdo fora do lugar quando ocupam espagos
considerados de prestigio, poder e mando. Quando se colocam em posicdo de
igualdade, sdo percebidos como concorrentes, como afirmou a Sra. Margarida
entrevistada acima (Bento, 2022).

Lélia Gonzales (2020, p. 85) constata que:
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Desde a época colonial aos dias de hoje, percebe-se uma evidente separacéo
guanto ao espaco fisico ocupado por dominadores e dominados, o lugar
natural do grupo branco dominante sdo moradias saudaveis, situadas nos
mais belos recantos da cidade ou do campo e devidamente protegidas por
diferentes formas de policiamento [...] desde a casa grande, aos sobrados até
os belos edificios e residéncias atuais. [...] ja o lugar natural do negro é o
oposto, evidentemente: da senzala as favelas, corti¢os, Invasdes, alagados e
conjuntos habitacionais o critério tem sido simetricamente o mesmo a divisao
racial do espaco.

Quando uma mulher negra, acompanhada pelo CRAS, no caso da Sra.
Margarida traz uma fala tdo potente como a supracitada em um espago como este,
estamos, de certa forma, reescrevendo uma nova histéria. A acuidade nas analises
das participantes torna-se, portanto, primordial para alcancar as complexidades que
vao além do aparente.

Quanto ao nivel educacional das mulheres entrevistadas, poucas conseguiram
concluir o ensino médio, e apenas uma delas chegou a cursa-lo. Muitas relataram que
abriram mao dos estudos para poder trabalhar; varias ocuparam cargos de maneira
informal e, mesmo apdés uma vida inteira de trabalho, o reconhecimento desse

trabalho sé ocorre quando ha registro em carteira.

Demorou bastante para eu entender que a descolonizacéo € uma ‘faca de
dois gumes’. Ao sair para trabalhar em um mundo dito universal branco que
se sente sempre ameacado pela resisténcia negra, a mulher negra tem
também que se ‘empoderar’, se reconhecer na sua ancestralidade e assumir
sua identidade, porque a tarefa de trabalhar ndo € das mais faceis (Almeida,
2024, p. 158).

Estudos recentes publicados pelo Insper - Instituto Sindical e Interamericano
pela Igualdade Racial - revelaram que, mesmo com o aumento do nivel de
escolaridade, o negro ainda enfrenta diferencas salariais em relacdo ao branco,
especialmente nos momentos em que busca ascender socialmente ou ocupar
posi¢coes que foram negadas por brancos (Bento, 2002).

A maioria das mulheres negras entrevistadas nao € da cidade de Campinas;
trés delas vieram de outros estados, como Bahia e Alagoas, e relataram que se
mudaram em busca de trabalho.

A migragao nordestina prometia melhorias, mas o sistema capitalista perpetua
exploracdo e desigualdades, agravando condicbes de moradia, emprego e
reproducdo social devido a protecdo dos interesses da classe dominante (Moura,
2019; Veroneze; Martinele, 2020, apud Almeida, 2024).
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A hegemonia feminina aqui trabalhada se afirma, entdo, na assisténcia social,
no corpo profissional e no ambito daqueles (aquelas) que usufruem diretamente da
politica. E aqui que se provoca a questdo: embora estas mulheres atendidas sejam,
em sua maioria, negras, na maioria das vezes ndo séo referenciadas como tal. No
entanto, em todas as demais falas das mulheres entrevistadas, apareceu a condi¢ao
racial entrecruzada com o género, mesmo no caso das narrativas sobre as mulheres

atendidas no servico, ressaltando a (in)visibilidade deste segmento.

Vou te falar a verdade é dificil de falar viu, é dificil porque as pessoas camufla
gue tem racismo, sendo que é dela, sendo que ela, é e hoje a turma pensa
mil vezes antes de expor, assim porque elas estdo olhando os quatro cantos
se ndo tem camera filmando, antes que néo tinha tanto a gente era mais
exposta, hoje como tem muita caAmera, tem muita gente, qualquer coisa o
celular, hoje é pensa duas vezes em expor Vocé, mas se vocé tiver s6 com a
pessoa, a pessoa te expde, porque eu ja fui chamada de negrinha, que vocé
acha sua negrinha pobretona, nédo sei o qué, dentro do meu préprio trabalho
na frente de todo mundo e as meninas que estava tudo |a me aplaudiram,
isso mesmo nao deixa quieto, e chamei ele de olha foi tdo, tao, tdo sofrido
esse dia, até entdo que no outro dia fui trabalhar, eu fui mandado embora,
mas eu falei demorou, ndo me senti mal nenhum momento, se tivesse fazer
eu faria pior(Sra. Margarida, participante 3, acompanhada pelo CRAS Satélite
iris | de Campinas, 2024).

A fala da Sra. Margarida revela a complexidade das experiéncias de racismo
no cotidiano, mesmo que camuflado, e as dindmicas de resisténcia e enfrentamento.
Sua narrativa demonstra como 0 racismo se manifesta em espacos profissionais,
muitas vezes de forma publica e humilhante, mas também como as vitimas encontram
forca para reagir.

Ela destaca a diferenca entre o racismo explicito do passado e o atual, que,
apesar de mais velado devido a presenca de tecnologias como cameras e celulares,
ainda é vivenciado pelas pessoas negras. A mencao ao apoio das colegas de trabalho
sugere momentos de solidariedade, mas também ressalta a insuficiéncia dessas
manifestacbes diante das consequéncias reais, como sua demissao no dia seguinte.

Essa experiéncia evidencia como o racismo estrutural impacta diretamente a
vida das pessoas negras, especialmente mulheres, ao perpetuar exclusdes e

desigualdades.
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A fala da participante revela o quanto as estratégias de luta coletiva sao
importantes entre as mulheres negras, como forma de resisténcia e conforme o
conceito apresentado por Nascimento (2021) de aquilombamento?°.

Almeida (2024) traz sua experiéncia com a escrevivéncia®?® um conceito que
permite escrever sobre a propria vivéncia como mulher negra, como uma
oportunidade de romper com o siléncio, com o sofrimento, com o apagamento que
historicamente foi imposto por conta do racismo. Nas rodas de conversa, tornava-se
visivel segundo ela como experiéncias das mulheres negras o reconhecimento do

fendmeno diasporico como resultado de um processo de brutalidade.

De todo modo, diante de uma presencga negra constante, poder-se-ia dizer
gue seria impossivel, entdo, o servigco, negarem 0 COrpo negro cComo
elemento mais presente no servi¢co. Mas, embora o corpo negro seja um dado
e que por meio dele se transmita determinada mensagem, nao
necessariamente esta mensagem tomara este préprio corpo como dado
central. Ou seja, a0 mesmo tempo que O corpo veicula uma série de
significacdes calcadas na produgdo de um imaginario social sobre o negro,
ele também é negado (Costa, 2017).

20 A palavra ‘quilombo’ tem origem no aportuguesamento de ‘kilombo’, vocabulo da lingua umbundu,
compartilhada pelos povos bantu. O termo quilombo, ja aportuguesado, aparece em Pernambuco a
partir de 1681, mas a sua consolidagdo no vocabulario portugués aparentemente decorre da sua
introdugdo na legislagdo colonial (Conselho Ultramarino de 1740), na qual o termo designa ‘toda a
habitacdo de negros fugidos que passem de cinco, em parte despovoada, ainda que ndo tenham
ranchos levantados nem se achem pildes neles’. Seu uso persiste estavel ao ressurgir na legislagao
imperial, fixando no imaginario nacional a imagem dos quilombolas como agrupamentos de
escravizados fugidos e isolados em locais de dificil acesso, sem comunicacdo ou troca comercial com
0 meio circundante” (Arruti; Silva, 2023, p. 286). A partir da Constituicdo de 1988, o termo passa por
uma releitura atribuindo novos sentidos culturais e morais associados a resisténcia politica, concepgdo
utilizada, por exemplo, nos estudos de Clévis Moura e de Edson Carneiro. A historiadora e ativista
Beatriz Nascimento enfatiza o quilombo como uma instituicAo que expressa a busca pela
independéncia, autonomia e organizagdo propria, metas que a levam a conceber o quilombo como um
fendbmeno que nao esta limitado aos marcos histéricos e juridicos da escraviddo, mas que se estende
a territérios negros contemporaneos, notadamente as favelas, tanto como um tipo de organizacdo
quanto como uma imagem, “‘instrumento ideoldgico” da luta negra contemporanea. O fendbmeno
histérico ganha um sentido cada vez mais contemporaneo até dar lugar & proposicdo do conceito de
quilombismo, formulado em 1980 pelo escritor Abdias Nascimento.

21 De acordo com a fala de Conceicéo Evaristo: E uma longa histéria. Se eu for pensar bem a genealogia
do termo, vou para 1994, quando estava ainda fazendo a minha pesquisa de mestrado na PUC. Era
um jogo que eu fazia entre a palavra “escrever’” e “viver’, “se ver’ e culmina com a palavra
“escrevivéncia”. Fica bem um termo histérico. Na verdade, quando eu penso em escrevivéncia, penso
também em um histérico que esta fundamentado na fala de mulheres negras escravizadas que tinham
de contar suas historias para a casa-grande. E a escrevivéncia, ndo, a escrevivéncia € um caminho
inverso, € um caminho que borra essa imagem do passado, porque € um caminho ja trilhado por uma
autoria negra, de mulheres principalmente. Isso ndo impede que outras pessoas também, de outras
realidades, de outros grupos sociais e de outros campos para além da literatura experimentem a
escrevivéncia. Mas ele é muito fundamentado nessa autoria de mulheres negras, que ja sédo donas da
escrita, borrando essa imagem do passado, das africanas que tinham de contar a histéria para ninar os
da casa-grande. Cf. SANTANA, T.; ZAPPAROLI, A. Concei¢do Evaristo — “A escrevivéncia serve
também para as pessoas pensarem”. Itau Social, 2020. Disponivel em:;
https://www.itausocial.org.br/noticias/conceicao-evaristo-a-escrevivencia-serve-tambem-para-as-
pessoas-pensarem/. Acesso em: 30 set. 2024.
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A auséncia aparente de distin¢cdes raciais entre a populacédo atendida leva ao
tratamento negativo das diferencas étnico-raciais, justificando-se pela igualdade
universal, mas desconsiderando o carater historico e estrutural dessas questdes, que

sao vistas de forma individual e ndo coletiva (Costa, 2017).

Em nome da igualdade, nega-se as diferencas! Em nome dessa ‘igualdade’,
em termos étnico-raciais, portanto, se elege um ser humano genérico, des-
historicizado. Estes conceitos de igualdade foram denominados como
‘igualdade formal’ (Piosevan, 2006 apud Costa, 2017, p. 238).

A negacdo das diferencas em nome da igualdade se revela nas falas das
mulheres negras entrevistadas, o que confirma a hipétese desta pesquisa de que o
Servi¢co de Protecao e Atendimento Integral & Familia (PAIF), desenvolvido no CRAS,
mantém uma conduta em que as relacdes étnico-raciais da populacao atendida séo
pouco consideradas no acompanhamento ou tratadas de forma individual. Isso ocorre
em nome de uma visdo unificada, com foco na luta de classes, e ndo na

interseccionalidade entre género, raca e classe.
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3 ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL: ANALISE HISTORICA E
INTERSECCOES ETNICO-RACIAIS E DE GENERO

Esquecendo eles que eu adoro a minha pele negra, e o meu cabelo rustico.
Eu até acho o cabelo de negro mais iducado do que o cabelo de branco.
Porque o cabelo de preto onde pde, fica. E obediente. E o cabelo de branco,
é s6 dar um movimento na cabeca ele ja sai do lugar. E indisciplinado. Se é
gue existe reincarnacdes, eu quero voltar sempre preta. O branco é que diz
gue é superior. Mas que superioridade apresenta o branco? Se o negro bebe
pinga, o branco bebe. A enfermidade que atinge o preto, atinge o branco. Se
o branco sente fome, o negro também (Jesus, 2017, p. 72).

Para introduzir o assunto sobre as relacdes étnico-raciais e a Politica de
Assisténcia Social, recorro com destaque a contribuicdo da pesquisa realizada
também em ambito de mestrado de uma autora que relacionou a Politica de
Assisténcia Social a questao racial e de género, Gracyelle Costa Ferreira em 2016,
ela desenvolveu pesquisa junto ao programa de mestrado em Servico Social da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro, tendo como titulo: Assisténcia Social, no
enlace entre a cor e 0 género dos(as) que dela necessitam: andlise sobre as relaces
étnico-raciais e de género no Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.

A autora apresentou uma vasta pesquisa de resgate historico e entrelacamento
com a historia da populacdo negra no Brasil, desde a colonizacdo até o modelo atual
de gestdo democratica do SUAS. Ferreira (2016) destaca as relagbes de género e
familia negras na relacdo com a constituicdo da visao de Assisténcia Social.

O que hoje entendemos como Assisténcia Social e garantia de direitos tem
suas raizes histéricas nos estudos e préaticas desenvolvidos, principalmente, por
mulheres brancas, muitas vezes em instituicdes ligadas a Igreja Catdlica. Entretanto,
€ fundamental ressaltar a importancia das relacdes étnico-raciais e de género,
destacando o papel essencial das mulheres negras nesse espaco de luta e
resisténcia. Romper com os tracos do conservadorismo que ainda persistem é crucial,

assim como compreender os perigos de uma histoéria Unica!

3.1 ASSISTENCIA SOCIAL E AS IRMANDADES NEGRAS
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Figura 6 — Obra Romaria, Emerson Rocha??

Fonte: SESC. Revista E, abril, 2024. Disponivel em: https://www.sescsp.org.br/editorial/leia-o-que-e-
destaque-na-edicao-de-abril-24-da-revista-e-publicacao-do-sesc-sp/. Acesso em: 30 set. 2024.

No Brasil a assisténcia social se desenvolveu de modo bastante peculiar,
vinculadas as irmandades em que membros gestavam e ofereciam acbes e
intervencdes entre si. Irmandades Negras desempenharam um papel relevante nesse
contexto, embora pouco sejam reconhecidas como espacos de protecao social
(Costa, 2016).

Ao contrario do que comumente se imagina, os tentaculos da Igreja Catoélica
e do Estado com suas representacdes oficiais ndo alcancaram todo o
territério brasileiro de imediato. Em grande parte do pais, como no caso de
Minas Gerais, a ocupacdo e exploracdo da terra antecederam estes
processos. Contudo, isso ndo impediu, a partir do século XVII, mas em
especial no século XVIII, a disseminacdo e organizagdo dos sentimentos de
religiosidade e a intervencdo e amparo de cariz social ofertados pelos
chamados leigos, através das irmandades (Costa, 2016, p. 107).

Muitas estratégias de sobrevivéncia foram construidas por meio de
solidariedades econbmicas, culturais e sociais, formando, assim, uma cultura e um
saber fundamentados na experiéncia escravista, com diversos projetos de liberdade.

Além disso, como veiculo de transmissdo, diversas tradicbes africanas foram

22 premiado livro Um defeito de cor, que inspira exposi¢cdo em cartaz no Sesc Pinheiros, abril de 2024,
reflete sobre identidade, escraviddo e racismo. “Eu era muito diferente do que imaginava, e durante
alguns dias me achei feia, como a sinha sempre dizia que todos os pretos eram [...] E assim foi até o
dia em que comecei a me achar bonita também, pensando de um modo diferente e percebendo o
quanto era parecida com a minha mae”. Essa passagem do livro Um defeito de cor (Record, 2006), da
mineira Ana Maria Gongalves, apresenta pensamentos e sensa¢cfes da protagonista Kehinde, uma
mulher africana que é trazida escravizada para o Brasil ainda crianca, no século 19, consegue obter
sua liberdade, sobrevive como quituteira na Bahia, volta para a Africa e, ao fim da vida, retorna ao Brasil
para encontrar seu filho. Cf. Disponivel em: https://www.sescsp.org.br/editorial/leia-o-que-e-destaque-
na-edicao-de-abril-24-da-revista-e-publicacao-do-sesc-sp/. Acesso em: 30 set. 2024.
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preservadas pela frequéncia dos contatos, pela manutencéo da lingua e por outras
razdes semelhantes (Quintdo, 2002).

As irmandades possuem um carater social e politico, como destacado por
Quintdo (2002), sendo espacgos de organizagao e atuagao coletiva.

a) As confrarias, compostas por leigos no catolicismo tradicional, dividem-se
em irmandades e ordens terceiras, estas Ultimas vinculadas a ordens religiosas
medievais, como franciscanos, carmelitas e dominicanos. Caracterizam-se pela
participacdo leiga na promog¢do do culto catdlico e na organizacdo das atividades
devocionais, frequentemente sem estimulo ou intervencao clerical (Quintdo, 2002).

b) As irmandades funcionaram amplamente como entidades de classe,
reunindo, inicialmente, pessoas da mesma cor e que, posteriormente, passaram a

servir como instrumentos de ac¢ao social (Quintéo, 2002).

As Irmandades Catélicas Negras constituiram um espaco de devocédo e
assisténcia para comunidades afro-brasileiras desde o século XVIII. Dentre
elas, a Irmandade de Nossa Senhora do Roséario dos Homens Pretos do
Pelourinho merece destaque. Ela é uma das mais antigas do pais e alcangou
posicdo de prestigio a partir de 1900, com a elevagédo a Ordem Terceira. As
irmandades passaram a ser objeto de estudo da histéria a partir de meados
do século XX e hoje seguem como tema recorrente, resultado de uma
renovacdo no campo historiografico brasileiro que tem incorporado temas,
objetos e dimensdes da vida social, politica e cultural do pais, superando a
perspectiva meramente institucional. Nesse redirecionamento, o estudo dos
excluidos da historia se insere em um movimento de inclusdo de “minorias”,
como o0s negros, as mulheres e indigenas nas narrativas histéricas, na
condicao de agentes de suas historias e nao apenas como sujeitos passivos
(Santos, 2015, p. 7).

A Irmandade de Nossa Senhora do Rosario dos Homens Pretos do Pelourinho,
composta principalmente por africanos de origem banto e jeje, e seus descendentes,
atuava, além das formas de assisténcia, na compra da alforria dos irmdos e irmas
ainda escravizados. Essas irmandades se configuravam como uma “nova familia"
para os negros, que frequentemente haviam sido separados de seus familiares no

processo diasporico (Santos, 2015).

A historiografia que trata das irmandades negras tem se ampliado a partir dos
anos 1980. Trabalhos mais recentes como o de Lucilene Reginaldo (Os
Rosarios dos Angolas), de Mariza de Carvalho Soares (Devotos da Cor), de
Antonia Aparecida Quintdo (L4 vem parente) e de Larissa Viana (O Idioma da
Mesticagem) tem enriquecido a andlise acerca da importancia dessas
instituicbes. No entanto, estas obras, assim como outras mais antigas, se
concentram no periodo colonial e imperial, particularmente os séculos XVIII
ao XIX, momento de maior difusdo dessas organizacdes. Assim, elas
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privilegiam o momento em que a religido oficial do Estado era a catdlica e que
o trabalho escravo ainda era predominante no pais (Santos, 2015, p. 9).

Os associativismos negros tém sido fundamentais na histéria politica, religiosa
e cultural do Brasil, desde o periodo colonial até a Republica. Incluem irmandades
leigas catolicas, como as de Boa Morte e do Rosario dos Homens Pretos, a imprensa
negra, e clubes e sociedades beneficentes que surgiram no século XIX, além dos
espacos de religiosidade africana no candomblé. Essas associacdes organizam redes
de solidariedade e contribuem para a luta por direitos, sendo essenciais na resisténcia

contra o racismo e a discriminacéo (Silva, 2021).

A ideia de um associativismo negro tem ocupado parte importante do debate
das ciéncias sociais e da historiografia brasileiras por meio de artigos, teses
e livros, em que se trata especialmente dos sentidos da organizacao coletiva
negra, tomando-se por base o periodo temporal apdés a abolicéo,
preocupando-se em particular com a construgdo coletiva de significados
sobre a cidadania e seus direitos na Republica para aquele grupo social. Vale
notar que a participacdo em uma atividade ou entidade ndo exclui flagrar o
mesmo sujeito social ou entidade coletiva em outras, com fins semelhantes
(Leite; Cuti, 1992; Pinto, 2014; Silva, 2017a; Tiede, 2018 apud Silva, 2021 ,
p. 446).

Essa visdo de um novo negro, forjado no universo de esfor¢os de solidariedade,
reivindicacdo politica e cultural, foi trazida na publicacdo de Paulo Duarte, em 1947,
Negros do Brasil, na qual ele afirmava o surgimento de um novo olhar sobre o negro,
distinto das memarias presentes nas pessoas mais velhas, como o negro bondoso, as
amas de leite. Para ele, um dos produtos do governo Vargas de 1932 e do Estado
Novo foi a criacdo de algo que inexistia no Brasil: o problema do negro, que passou a

ser reivindicado pelos ativistas negros da época (Silva, 2021).

Com o tempo, estas identidades africanas da diaspora foram se ampliando e
propiciando a abertura também para alian¢as interétnicas nas irmandades,
muitas delas possiveis, inclusive, através das mulheres, que teriam sido
elemento catalizador de aproximacdes e em alguns momentos de pacificacao
entre as etnias (Ibid., 1996). Segundo Quintdo (2001, p. 9), esta ‘presenca
feminina marcante € um dado importante para a caracterizacdo das
irmandades negras e pardas, indicando um contraste com as associacdes de
brancos, cuja predominancia parece ter sido sempre masculina’ (Silva, 2021
apud Ferreira, 2016, p. 108).

Embora inicialmente o culto aos santos tenha sido incentivado como forma de
controle, as Irmandades Negras se transformaram em espacos de resisténcia,

humanizagéo e dignidade. Por meio de praticas assistenciais, essas irmandades
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atenderam principalmente os membros mais vulneraveis, evidenciando uma forte
énfase nas acdes de amparo (Ferreira, 2017).

Nas irmandades, podemos identificar, conforme Bochi (1986), uma forma de
protecdo social horizontal, j& que eram dotadas de autonomia e se organizavam entre
0s pares. Esse carater horizontal permitia, por exemplo, que assuntos e problemas do

cotidiano fossem discutidos e analisados nas reunidées, buscando possiveis solucées.

A irmandade representava um espaco de relativa autonomia negra, no qual
seus membros, em torno das festas, assembleias, elei¢cdes, funerais, missas
e da assisténcia mutua, construiam identidades sociais significativas, no
interior de um mundo as vezes sufocante e sempre incerto. A irmandade era
uma espécie de familia ritual, em que africanos desenraizados de suas terras
viviam e morriam solidariamente. Idealizadas pelos brancos como um
mecanismo de domesticagdo do espirito africano, através da africanizagao
da religido dos senhores, elas vieram a constituir um instrumento de
identidade e solidariedade coletivas (Reis, 1996, p. 5 apud Ferreira, 2016,
p.110).

Ferreira (2016) destaca que as irmandades constituiam redes de solidariedade
que fortaleciam vinculos e promoviam protecdo social horizontal, sem hierarquizacéo
de género e com foco na dignidade. Apesar disso, essas redes ndo eram isentas de
conflitos, sendo também espacos de negociacdes e reafirmacdes, onde divergéncias
contribuiam para a consolidacao ou, em casos extremos, a ruptura de lacos. A autora
alerta contra uma visdo idealizada e homogénea das irmandades, enfatizando seu
papel politico em promover discussfes, expressar queixas e criar um senso de

pertencimento para seus membros.

No p6s-abolicdo e no Brasil Republica, essas formas de organizagdo sofrem
um enfraquecimento em decorréncia: 1) das reformas na Igreja, chamada de
catolicismo romanizado ou romanizacéo, centrada na sede romana); 2) do
ideério de modernizagdo que se assentava no pais, com o intuito de se
destruir todo a incivilizag&o e atraso do passado escravista (Stakonski, 2008;
Silva, 2012b apud Ferreira, 2016, p.113).

A permanéncia desses lugares, nas cidades brasileiras, estava intrinsecamente
ligada as relagbes de poder entre a classe dominante e os subalternos, sendo
contestada a partir de 1888. No periodo pos-abolicdo, a elite utilizou os discursos de
“higienizacao” e “modernizagao” para justificar a expropriagdo de terras onde se
localizavam igrejas e patriménios ligados a populagcéo negra, alinhando-se ao projeto
republicano de apagar vestigios do passado colonial (Santos; Ghirardello, 2019)
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As transformac®es ocorridas na Igreja de Nossa Senhora do Rosario dos
Homens Pretos de S&o Paulo, nas ruas e largo do entorno, ainda que nao
identifiquem claramente os agentes, confirmam tal hipétese ao revelar as
tentativas de enfraquecimento deste grupo e acdes que ocasionaram o
apagamento momentaneo da presenca negra das regides privilegiadas do
urbanismo paulistano (Santos; Ghirardello, 2019, p. 111).

Santos e Ghirardello (2019) ressaltam que a expulsdo das irmandades negras
de regibdes privilegiadas de Sao Paulo, no final do século XIX, foi justificada pelo
discurso de higienizagao e modernizagao urbana, visando apagar o passado colonial.
Mapas da década de 1890 revelam interesses imobiliarios sobre igrejas das
irmandades, muitas vezes omitidas na cartografia. Esse processo refletia o ideal de
uma populagéo branca e europeia, promovido pelos grupos governantes, reforcando
a exclusdo da populagéo negra no periodo pos-abolicao.

Dado o carater ainda silenciado das Irmandades Negras como forma de
protecdo social, acredita-se na sua relevancia e na importancia de trazé-las para o
dialogo e para a reflexao sobre a assisténcia social brasileira sobretudo em seu recorte
analitico étnico-racial. O apagamento historico da irmandade dos negros nas cidades
do pais € uma forma de apagar a memodria coletiva. Sabemos que uma das
manifestacfes do racismo € afetar a sensacdo de pertencimento a comunidade e ao
territério. Essa perda de pertencimento gera sofrimento, sendo um dos ataques mais
cruéis da branquitude.

3.2 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: CONSERVADORISMO E LUTA
SOCIAL POR DIREITOS

As acles de cunho assistencial promovidas pela Igreja Catodlica, voltadas a
beneficiarios e outras intervengbes sociais podem ser identificadas ao longo da
historia do Brasil. Entretanto, € preciso distinguir tais acdes do que hoje
compreendemos como protecdo social, uma vez que o objetivo principal dessas
instituicbes era, muitas vezes, movido por interesses individuais e pela busca da
“salvacao individual” daqueles envolvidos, vistos como benfeitores da sociedade.
Além disso, essas ac¢les frequentemente serviam para manter o controle sobre os
individuos e suas familias, promovendo o0 ajustamento a sociedade e apagando o

protagonismo dessas pessoas.
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A Sra. Orquidea, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em
2024, compartilha memorias de um periodo em que a Politica de Assisténcia Social
ainda ndo existia nos marcos legais estabelecidos apds a Constituicdo Federal de
1988 (CF/88).

[...] a do tempo que eu, tinha pesagem, tinha... pesava as criancas, tinha o
lugar que nem agora fazer o Bolsa Familia para ajudar no cadastro Unico,
tinha no tempo ajudar dar cobertores para as pessoas, do tempo que eu vinha
tinha cesta basica que a prefeitura dava para ajudar as pessoas, entdo tudo
aqui no CRAS se tinha uma ficha que ajudava as pessoas, hoje ja ndo tem,
guase nada do que eu vi na minha época ja ndo tem mais.

A assisténcia social, enquanto estratégia, configura-se como uma politica de
protecdo social diante das desigualdades sociais e da negacao de direitos geradas
pelo sistema exploratério capitalista. Sabemos que, nessa contradicdo, quem mais
sofre nesse processo séo as mulheres negras.

A génese da assisténcia social esta vinculada a filantropia e a benesse.
Contudo, por meio de lutas coletivas, a Constituicdo de 1988 passou a reconhecer a
assisténcia social como uma politica publica integrada a seguridade social.

Para compreender a atual conjuntura da Politica de Assisténcia Social no
Brasil, é essencial revisitar o contexto histérico, politico e social, desde suas origens

filantropicas até a transformacéo que a reconheceu como um direito.

Na histéria da humanidade, a assisténcia aparece inicialmente como prética
de atencdo aos pobres, aos doentes, aos miseraveis e aos necessitados,
exercida, sobretudo, por grupos religiosos ou filantropicos. Ela é antes de
tudo, um dever de ajuda aos incapazes e destituidos, o que supde uma
concepcgéao de pobreza enquanto algo normal e natural ou fatalidade da vida
humana. Isto contribuiu para que, historicamente e durante muito tempo, 0
direito a Assisténcia Social fosse substituido por diferentes formas de
dominacdo, marginalizacdo e subalternizacdo da populagcdo mais pobre
(Oliveira, 2005, p. 25).

Mestriner (2001, p. 16) explica que, em vez de se configurar como uma politica
social, a assisténcia social no Brasil se desenvolveu durante décadas como doacéo
de auxilios, caracterizada pela tutela e benesse, o que acabou por perpetuar a
pobreza e a desigualdade social.

Em determinadas cidades a época, a falta de espacos decentes de moradias
faria a populacdo negra e suas familias ir se concentrar em casas de comodos
e, apo6s sua demoligdo pelos sanitaristas, nas favelas e periferias (Paixao,
2006, p. 39 apud Ferreira, 2017, p. 114).
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A caréncia de moradia para todos e a falta de recursos financeiros podem ser
justificadas como fatores que levam parte da populacdo a ser deslocada dos centros
urbanos, forcando muitas pessoas a buscar espagos precérios de moradia. Essa
realidade, por vezes, é interpretada por alguns trabalhadores por meio de um discurso
que atribui essa situacdo a escolhas pessoais, rotulando essas pessoas como 0
“perfil” da assisténcia social e enxergando-as pela lente de “desajustados”.

A Sra. Orquidea, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em
2024, reflete sobre este momento na cidade, especificamente a respeito da formacao

do bairro periférico Satélite ris?3.

[...] Nossa, ai é téo dificil falar, aqui ndo tinha nada né, era tudo mato, ali na
onde que € a PUC era nossa escola, que era a escolinha, gente ia a pg, da
onde que ¢é a Pirelli a gente ia a pé até para aquela escola la, ndo tinha lanche
né, a gente saia e voltava a pé pela ali pela Bela Alianca para chegar em
casa, meus pais batia tijolo, cortava lenha com aquele eucalipto, era tudo
assim, nao tinha...é... como que fala, asfalto, o 6nibus era um énibus, tinha 3
horarios: 7 da manha, as 11 e as 16:00, que aquele tempo se falava as 4
ainda né, e o motorista era seu Gabriel, lembro que até ele sabia quem ia
para a cidade e até aguardava para as pessoas se tivesse perdendo o 6nibus
pra voltar, que dai era s6 no outro dia o dnibus.

23 O bairro Cidade Satélite iris (Imagem 4) estéa localizado na regido noroeste da cidade de Campinas,
estando inserido na macrozona denominada de Area Prioritaria de Requalificacdo (APR). Esta
macrozona esta localizada entre a rodovia dos Bandeirantes e a divisa intermunicipal de Campinas
com as cidades de Monte Mor e Hortolandia, sendo atravessada pelo rio Capivari e por seu afluente, o
cérrego do Picarrdo. A denominacao utilizada pelo Plano Diretor de 2006 € bastante pertinente a
situacdo enfrentada pela populacdo residente da area. Consiste em um local com abundante
contingente populacional, este, em grande parte pertencente a faixa de baixa renda e frequentemente
estabelecido em assentamentos de alto grau de informalidade (Campinas, 2007).
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Imagem 4 — Vista da rua Maria Neusa Belinteni no bairro Cidade Satélite iris. Ao fundo predominam
ruas de terra e uma grande favela.

% y e/

Fonte: Capola; Campos (2020, p. 65).

A assisténcia social parece ser tratada com menos critica, ou mais conforto,
guando é comentada no ambito das velhas praticas patrimoniais. Estas
parecem ser inerentes as damas, principalmente as primeiras, como sao
denominadas as esposas de governantes eleitos em sociedades marcadas
pelo sexismo ou pela hierarquia dominagao/subordinacdo entre os géneros
masculino e feminino. Fica confortavel, também, a ponderacdo sobre a
assisténcia social quando colocada no ambito da filantropia de patronos,
eclesiais ou leigos, empresarios ou benfeitores. Nas duas situacdes ela
parece perfeitamente harmoniosa e préopria a relagdo onde o doador tutela ou
subordina aquele que recebe a doacéo (Sposati, 2007, p. 436).

As percepcdes compartilhadas constroem um nudcleo ideo-politico consolidado
em um imaginario coletivo. Esse imaginario, simbolicamente representado, permeia o
cotidiano e funciona como um arquétipo coletivo brasileiro, resistindo aos principios

universais das politicas sociais (Carnelossi, 2016).

Historicamente, passa-se da caridade tradicional levada a efeito por timidas
e pulverizadas iniciativas das classes dominantes, nas suas diversas
manifestacdes filantrépicas, para a centralizacdo e racionalizagdo da
atividade assistencial e de prestacdo de servigos sociais pelo Estado, a
medida que se amplia o contingente da classe trabalhadora e sua presenca
politica na sociedade (Carvalho; lamamoto, 2014, p. 85).

A “questdo social”®* surge com a generalizacdo do trabalho livre em uma
sociedade ainda profundamente marcada pela escraviddo (Carvalho; lamamoto,

24 Ancorada em Octavio lanni (1994), lvone Silva (2014) trata da “questdo social latente” indicando
como no processo da colonizagao brasileira as lutas sociais ja constituiam uma “questao social” ainda
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2014). Embora Silva (2014) argumente que essa questdo ja era latente no periodo
escravista, as reivindicacfes da classe trabalhadora no inicio do século XIX, por
melhores condi¢cdes de vida e trabalho, pressionaram Estado e empresariado a
implementar respostas e concessdes, incluindo a garantia de alguns direitos. Nesse
contexto, a luta trabalhista impulsionou tanto a regulamentacédo do direito ao trabalho
guanto a intervencao para assegurar a manutencao dos trabalhadores por meio do
atendimento de necessidades bésicas, o que fortaleceu a atuacdo dos servigos
sociais, como a assisténcia social, via iniciativas estatais e empresariais (lamamoto e
Carvalho, 2014; Pastorini, 2010; Silva, 2014).

JA na década de 1930, no bojo do desenvolvimento do capitalismo
monopolista®® no Brasil, emergem as primeiras rasas iniciativas do Estado, num
primeiro esforco de responsabilizagdo quanto ao amparo aos “desvalidos”, a

maternidade e infancia (Carvalho, 2014).

Ao nos debrugarmos sobre o estudo da historia da assisténcia social, logo
percebemos uma variedade de conceitos, ora distintos, ora controversos. O
gue podemos assegurar com maior fiabilidade é que a sua definicdo nao é
inerte, tampouco imutavel. Seu sentido é dindmico e se modifica ao longo do
tempo, conforme as circunstancias politicas, econdémicas e sociais da época
a qual é observada (Carvalho, 2021, p. 39). Das definicGes mais correntes, a
filantropia, a caridade e a benemeréncia sdo elementos destacados nesse
debate. A filantropia se atrela a um sentimento humanitarista, de comiseracao
e ‘profundo amor a humanidade, desprendimento, generosidade para com
outrem e caridade’ (Houaiss, 2001, p. 1341 apud Carvalho, 2021, p. 39).

Chiachio (2011) destaca que as raizes da assisténcia social no Brasil estdo

vinculadas a caridade, entendida como uma filantropia orientada por valores catélicos.

desconhecida, dado o carater da sociedade estamental a época. Para a autora, o contexto de lutas
sociais e resisténcia do povo negro e indigena, por exemplo, no periodo abolicionista foram
historicamente renegados ou desconsiderados como objeto de estudo, mas ja expressavam a
capacidade destes segmentos de enfrentamento a opressdo e exploracdo. Assim, embora
historicamente situada por larga literatura como gestada nos anos iniciais do século XIX no seio da
classe operaria, ao se tratar da “questéo social” ndo se deve desconsiderar 0s processos especificos
da formagé&o social brasileira e que, de certa forma, anteciparam o que mais tarde se identificou de
lutas de classes nos anos 30. Essa lei geral da acumulacéo capitalista € a determinacao fundante da
questdo social e pde em confronto as duas classes fundamentais do capital. E na dinAmica desse
confronto entre o capital e o trabalho que avancam ou refluem os diferentes modelos de protecé&o social.
Neste sentido a andalise da questao social é indissociavel das configuragdes assumidas pelo trabalho e
encontra-se necessariamente situada em uma arena de disputas entre projetos societarios, informados
por distintos interesses de classe, acerca de concepgdes e propostas para a conducéo das politicas
econdmicas e sociais (lamamoto, 2001, p. 10).

25 O exame historico do transito do capitalismo concorrencial ao monopolista ja foi suficientemente
elaborado e nédo cabe reitera-lo aqui. O que importa observar e destacar com maxima énfase é que a
constituicdo da organizacdo monopdlica obedeceu a urgéncia de viabilizar um objetivo primario: o
acréscimo dos lucros capitalistas através do controle dos mercados (Netto, 2011, p. 20).
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No periodo pré-republicano, as Santas Casas desempenhavam um papel essencial
por meio da pratica da esmola, vista como a principal forma de aliviar temporariamente
as dificuldades enfrentadas pelos mais pobres (Sposati, 1988). Contudo, Sposati
alerta para as limitagcbes dessa pratica, que ndo representava uma solucao
estruturada para as questdes sociais.

No livro O direito social e a assisténcia social na sociedade brasileira, Berenice
Rojas Couto (2010) aponta o escravismo e as relacdes sociais dele derivadas como
um dos maiores entraves a consolidacédo dos direitos sociais no Brasil. Durante trés
séculos, trabalhadores escravizados foram submetidos a extrema violéncia e
exploracdo, sendo tratados como propriedade de seus senhores, que tinham dominio
até sobre suas vidas (Couto, 2010).

Na década de 1940, surgiu a primeira grande instituicdo vinculada ao Ministério
da Justica e Negocios Interiores, liderada pela primeira-dama Darcy Vargas. Nesse
periodo, nasceu a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), com o objetivo inicial de
atender as familias cujos provedores haviam sido convocados para a Segunda Guerra
Mundial. Na época, a LBA expandiu suas acfes para diversas areas da assisténcia
social (Carvalho, 2014).

A LBA foi a primeira instituicdo vinculada ao nivel federal neste ambito e
inaugurou nesta area o fomento na relagdo entre o publico e o privado,
atuando “como repassadora de verbas — globalmente virtuosas — para
ampliacdo e reequipamento das obras assistenciais particulares”, contudo
sem claras especificagdes e controle explicito. E, deste modo, a LBA vai se
“configurando como instituicdo articuladora da assisténcia social no Brasil”
(Behring; Boschetti, 2011, p. 108), posta sua estreita relacdo com as
instituicbes privadas, todavia, “sem perder essa marca assistencialista,
fortemente seletiva e de primeiro-damismo” num contexto de forte repressao
do estado-novista (Carvalho, 2014 apud Ferreira, 2017, p. 116).

A Legido Brasileira de assisténcia sua matriz por décadas foi apoiada no
clientelismo, apadrinhamento enraizado na cultura politica brasileira, essa area de
intervencdo do Estado caracterizou-se historicamente como ndo politica, renegada
como secundaria e marginal no conjunto das politicas publicas (Couto, Yazbek;
Raichelis, 2012).

A LBA, conforme mencionado por Martins (2011, p. 16), tinha como eixo o
exercicio da chamada “cidadania feminina”, que, por sua vez, estava vinculada a
crenca conservadora de que as mulheres seriam uma extensao natural da fungéao

maternal.
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Dessa forma, o protagonismo das mulheres, posicionando-as como as
principais “cuidadoras” de suas familias, refletiu-se na atuacédo dentro da LBA. Essa
abordagem contribuiu para moldar as relagdes sociais e de género na sociedade, pois,
ja naguele momento, havia a preparacdo de outras mulheres para assumirem esse
papel de cuidado familiar. Isso reforcava padrdes de cuidado domeéstico, classificando

como “desestruturadas” as familias que ndo seguiam esses moldes.

No bojo de um contexto pautado no autoritarismo varguista a partir de 1937
com o Estado Novo, a assisténcia social agia como um bracgo vital para a
manutencéo da ‘ordem’. As familias pobres —em especial as mulheres pobres
— passavam entdo por um verdadeiro disciplinamento, através de trabalhos
realizados em grupo, em que aprendiam a forma ‘ideal’ de cuidar de seus
filhos. Ora, as voluntérias da LBA ndo poupavam esfor¢cos para a garantia da
consolidacdo da funcao protetora das familias pobres ‘desajustadas’ — ou
seja, as que ndo se encaixavam no modelo ‘nuclear’ de familia —, aplicando
a mulher a fungdo de mantenedora desta ‘ordem” familiar’, ‘capacitando-a’
para o exercicio de seus deveres como mulher-méae (Ferreira, 2017, p. 117).

A Sra. Lirio, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em 2024,
compartilhou um periodo de sua adolescéncia em que precisou assumir os cuidados
de sua irm& mais nova para que sua mae pudesse trabalhar como empregada
doméstica. Essa situacdo ocorreu devido a negligéncia do Estado na provisao de
servicos e beneficios de protecao social, dificultando a insercdo das mulheres no
mercado de trabalho. Tal cenario é ainda mais desigual para as mulheres negras,

como no caso da familia da Sra. Lirio.

[...] ainfancia foi um pouquinho dificil, porque 11, 12 anos minha irma nasceu,
minha mée teve ela, ai eu tive que ser mae, né, porque minha mée sé pariu,
eu falo que minha mée s6 pariu e a mée dela foi eu, porque era eu escola, eu
médico, eu em tudo aos 12 anos, ainda eu falo pro povo que eu fui mae cedo,
todo mundo fica... ndo é que eu gerei, né, mais eu que criei a minha irma.
Minha mae trabalhava de empregada doméstica, [...] cor da minha mée
negra.

A Sra. Lirio, assim como outras mulheres negras, relata ter assumido
responsabilidades precoces e enfrentado sobrecarga ao cuidar de sua irma ainda aos
12 anos de idade. Isso se justifica, segundo sua fala, pela sobrecarga emocional e
pratica decorrente do contexto de vulnerabilidade social em que sua familia se
encontrava. A forma como ela descreve sua mae, enfatizando que "sé pariu”, pode

ser interpretada como uma critica, mas também como uma forma de explicar que,
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devido ao trabalho da mde como empregada doméstica, ela precisou assumir 0s
cuidados da irma.

Além disso, o fato de sua mée ser empregada doméstica e negra reforca a
interseccionalidade entre raca, classe e género, evidenciando as dinamicas
estruturais que perpetuam desigualdades. Essa informacédo contextualiza a fala no
cenario de mulheres negras frequentemente sobrecarregadas por trabalhos precarios

e mal remunerados.

E necessario recordar que ‘mulheres pobres — escravas de ganho a servico
de seus senhores ou livres — sempre tiveram muitos afazeres nas ruas, tantas
vezes extensbes de obrigagbes domeésticas’ (Costa, 2002, p. 306 apud
Ferreira, 2017). Contudo, a maioria contava ‘com redes familiares, de
compadrio e de vizinhanca, de longa data estabelecidas’. Hegemonicamente,
essa forma de cuidado n&o recebia reconhecimento como legitima e pode-se
dizer que essas familias foram também foco de disciplinamento de
instituicbes como a LBA (Ferreira, 2017, p. 117).

Na década de 1960, durante o regime ditatorial, a assisténcia social foi
instrumentalizada para sustentar a ditadura sob o “binbmio repressao e assisténcia”
(Behring e Boschetti, 2011). Embora o periodo tenha sido marcado por represséao,
censura e violéncia, buscou-se legitimar o regime por meio da expansdo de politicas
sociais, como a ampliacdo da cobertura previdenciaria pelo INPS. Em 1974, foi criado
o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), mas a assisténcia social
manteve o carater de “ndo politica” e o estigma de ndo ser reconhecida como um
direito (Yazbek, 2009).

A LBA persistia, e a assisténcia social permanecia centrada nas mulheres e no
disciplinamento das familias. Essas caracteristicas configuraram-se como verdadeiros

resquicios que marcaram a trajetoria da assisténcia social (Ferreira, 2017)

No contexto de recessdo, o modelo de protecdo social brasileiro,
fundamentado nas contribuic6es do trabalhador, mostrava suas fragilidades,
principalmente porque deixava de abranger a grande parcela da populagéo
empobrecida do pais, atingida pelo desemprego e pela queda de seus
rendimentos. A base contributiva do sistema previdenciario, originaria dos
trabalhadores, diminuiu significativamente, reduzindo os valores dos
beneficios e também a qualidade do atendimento dos servicos prestados. Era
necessdaria uma resposta das politicas sociais frente as demandas colocadas,
pois o0 modelo de protecéo social vigente ndo vinha respondendo a contento,
excluindo grande parte da populacdo necessitada (Silva, 2014, p. 86).

No final dos anos 1980, o Brasil comecou a adotar novos parametros para as

politicas sociais, com énfase na descentralizagdo, municipalizagdo, integracdo das
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politicas sociais e participacdo popular. Contudo, essas propostas tiveram pouco
impacto na vida das populacdes. Embora os programas tenham recebido mais
recursos, mantiveram um carater pontual e assistencialista, atendendo apenas
demandas emergenciais. A descentralizacao e a participacéo foram mais efetivas na
area da saude, com a criacdo do Sistema Unificado e Descentralizado de Saude

(SUDS), mas deixaram lacunas em outras areas sociais (Silva, 2014).

Essa forma de protegdo social verticalizada e feminizada?® da assisténcia
social, anterior a CF/1988, ocasionou muitas vezes a atuagdo dos(as)
profissionais caldeada pelo autoritarismo; distantes das vivéncias e
experiéncias dos(as) usuarios(as), vistos como meros seres passivos;
afastada da integralidade da familia, mas, ao contrario, focalizada na figura
da mulher e na producéo de determinada feminilidade; além da reproducgédo
de um modelo Unico de familia, o que incidiu tanto sobre a negacao de outras
configuracdes familiares, quanto na busca pelo seu ‘enquadramento’. A
roupagem estigmatizadora, culpabilizadora e por vezes despida de dignidade
com a qual se consubstanciou a assisténcia social brasileira se fez presente
ndo apenas em sua formatacdo, mas também do imaginério popular sobre
sua natureza (Ferreira, 2017, p. 118).

Essa trajetdria historica repleta de conservadorismos também foi constituida
por um processo de luta social por direitos, um caminho marcado da luta pelo
reconhecimento da assisténcia social no campo de politica publica de protecéo social

nao contributiva, como veremos a seguir com mais rigor.

3.3 DESAFIOS DA PROTECAO SOCIAL NO BRASIL: ANALISE
CONSTITUCIONAL EM TEMPOS DE NEOLIBERALISMO.

Sonhos de comida, fome de pensamentos

Lembro-me de que muitas vezes, quando a mée cozinhava, da panela subia
cheiro algum. Era como se cozinhasse, ali, apenas o nosso desesperado
desejo de alimento. As labaredas, sob a agua solitaria que fervia na panela
cheia de fome, pareciam debochar do vazio do nosso estdmago, ignorando
nossas bocas infantis em que as linguas brincavam de salivar sonho de
comida. E era justamente nesses dias de parco ou henhum alimento que ela
mais brincava com as filhas (Evaristo, 2017, p. 16).

26 Colocando as mulheres como as principais responsaveis pela intervencéo da Politica de Assisténcia
Social, uma vez que elas costumam ser operacionalizadas em territorios pauperizados, generificados
e racializados. Nao por acaso, as mulheres negras estdo entre suas maiores usuarias (Oliveira et
al.,2019).
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Enquanto politica publica, a Assisténcia Social se institucionaliza como
responsabilidade estatal a partir da Constituicdo Federal de 198827, mediante luta
coletiva que, pela primeira vez na histéria brasileira, integra a assisténcia social
juntamente com a saude e a previdéncia social, a Seguridade Social, tratada como
direito do cidadao e dever do Estado, em seus artigos 203 e 204.

Segundo Eurico e Passos (2022), ha a necessidade crucial de compreender 0s
mecanismos que sustentam as relagBes étnico-raciais no Brasil, bem como a
reproducdo da desigualdade, frequentemente mascarada pela ideologia da
democracia racial. Essa analise é essencial para reconhecer os limites da democracia
e a incapacidade do Estado em proteger adequadamente grupos sociais que, apesar
de demograficamente majoritarios, permanecem sub-representados nos espacos de
poder, especialmente no campo politico, como mulheres e pessoas negras. Ademais,
as autoras apontam que, sem uma analise ética e responsavel sobre as violacdes de
direitos baseadas em critérios étnico-raciais e sem a garantia de que a diversidade
seja um direito humano fundamental, a democracia continuara sendo restrita e

insuficiente.

A década de 1980 ¢ significativa para 0 avanco da pauta antirracista no Brasil,
periodo em que ac¢des de combate ao racismo sao implantadas na forma de
leis, de criacdo de conselhos de participacdo da comunidade negra, de
tombamentos de simbolos da cultura negra, da criacdo do Dia Nacional da
Consciéncia Negra, entre outras realizagcbes que explicitam a forca e
mobilizacdo do Movimento Negro na defesa da cultura negra. Contudo,
expuseram também o quanto as instituicdes publicas focaram na esfera da
cultura suas interveng@es (Pires apud Eurico; Passos, 2022, p. 131).

A Sra. Lirio, acompanhada pelo CRAS Satélite iris I, em Campinas, no ano de
2024, reflete sobre as expressfes do racismo vividas na infancia e a auséncia de

debates sobre a dimenséo étnico-racial no cotidiano e nas politicas sociais.

[...] a gente sofria muito bullying, por ser negra, por usar tranca. Sim, mas
hoje, bem... hoje mudou um pouquinho as coisas, né, mas ndo, antes para a
gente era racismo, hoje é o bullying né, que tudo agora é bullying, mas a
infancia foi normal, normal, assim, dentro dos possiveis, né, desconforto
(Sra.Lirio, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024).

27 Nesse sentido, Netto et al. (1999, p. 77) se refere a Constituicdo de 1988 como um “pacto social”
entre as forcas sociopoliticas e macroeconémicas. Sob as regras do jogo democratico, elas buscam
redirecionar os limites de atuacéo do mercado e reduzir a niveis toleraveis as fortissimas assimetrias
socioecondmicas geradas pelo padrdo excludente de capitalismo historicamente implementado no
pais.
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Ao descrever sua infancia como "normal, dentro dos possiveis”, a Sra. Lirio
evidencia uma tentativa de minimizar o impacto de experiéncias dolorosas, como o
desconforto causado pelo racismo. Ela também aborda a diferenca entre os termos
"racismo” e "bullying", refletindo uma mudang¢a no discurso social, em que questdes
estruturais como o racismo sao frequentemente diluidas em conceitos mais genéricos,
como o bullying. Essa diferenca é extremamente importante, pois homear o racismo
apenas como bullying pode ocultar desigualdades histéricas. No entanto, sua fala
revela a persisténcia do racismo.

No contexto de ser acompanhada pelo CRAS, a fala da Sra. Lirio esta inserida
em um cenario de assisténcia social, onde seu relato ndo apenas contribui para a
formulacdo de politicas publicas, mas também evidencia a importancia de ouvir
histérias individuais para compreender padrdes coletivos de excluséo e resisténcia.

Os grupos que foram racialmente classificados como os “outros” tiveram suas

humanidades rebaixadas, com o principal objetivo de violar a condicdo humana.

Para investigar as possibilidades histéricas de desenvolvimento de criangcas
e adolescentes no interior do sistema capitalista, faz-se necessario pensar
sua insercdo de classe, género e condicdo étnico-racial e a relacdo desses
elementos com a totalidade do grupo familiar. O modo de ser de cada familia
e a qualidade das interac¢des na vila, no bairro, na comunidade e na sociedade
impactam cada um de seus membros, ora positivamente, ora negativamente,
marcando suas trajetorias e as possibilidades de planejar o futuro e realizar
seus projetos individuais e coletivos (Eurico, 2020, p. 95).

A Assembleia Nacional Constituinte foi um espaco de intensa participacao
popular, mas a presenca de militantes negros eleitos como representantes foi de
apenas 2% do total de 559 constituintes. Apesar da baixa representatividade, a
atuacado dos movimentos sociais, por meio do Movimento Negro Unificado, bem como
0s mecanismos de representacao, foi fundamental para que as demandas dessa
parcela da populacdo brasileira pudessem ser efetivamente negociadas (Eurico e
Passos, 2022).

Percebemos que, apesar da intensa manifestacdo e da luta do movimento
negro por direitos sociais e pelo reconhecimento de suas demandas coletivas, as
politicas sociais brasileiras pouco acompanharam as dificuldades enfrentadas pela
populacdo negra. Com destaque para a Assisténcia Social, tema deste estudo, as
relacbes raciais foram pouco abordadas nas normativas e, quando citadas, foram

mencionadas de maneira superficial, alimentando, assim, o mito da democracia racial.



124

Faleiros (2009) critica a Constituicdo de 1988, apontando sua natureza liberal-
democratica-universalista e a contradicdo de conciliar politicas estatais com liberais
de mercado, especialmente nas areas de Saude, Previdéncia e Assisténcia Social.
Boschetti (2011) reforca essa andlise ao destacar que a Seguridade Social brasileira
foi configurada como um sistema hibrido, combinando direitos vinculados ao trabalho,

direitos universais e direitos seletivos.

Do mesmo modo, as ofertas da Assisténcia Social ndo requerem
contribuicdo, desembolso ou contrapartida dos cidadaos. Além disso, tem
entre as suas atribuicdes, o papel de proteger socialmente toda a populacéo.
Inclusive, aquela ndo abarcada pela previdéncia social, posto o carater
contributivo da protecdo previdenciaria como ja dito. Todavia, ao criar
programas e beneficios de recorte focalista, cuja inclusédo é seletiva e exige
teste de meios, isto é, ‘a demonstracéo de quanto ganha aquele que pretende
ser atendido por um beneficio ou um servigo de protecéo social, transforma
os cidadaos em necessitados sociais, ou em nao cidadaos’ (Sposati et al.,
2009, p. 23 apud Carvalho, 2021, p.73).

A premissa de que, para acessar 0s beneficios, € necessario atender a critérios
de renda baixa esta previsto na legislacdo e organiza a protecdo no ambito da
Assisténcia Social, refletindo a légica do sistema capitalista, que estabelece critérios
para determinar quem deve ter acesso a riqueza socialmente produzida e quem deve

viver das migalhas sociais.

A construcdo da assisténcia social como politica publica no Brasil € um
compromisso constitucional cuja concretizagdo vem se arrastando ha quase
20 anos. De fato este é um tema com forte estigma desde sua nomenclatura.
E interessante notar, porém, que muitos sugerem a mudanca do seu nome
para promoc¢ao, desenvolvimento, a¢éo, incluséo, insercdo, sempre apostos
ao termo social. Chegam até a realizar a mudanca da nomenclatura
‘assisténcia social’ no érgdo ou organizacdo em que tem autoridade de
gestdo, mas nao alteram seus procedimentos. Considero que sdo as
herangas nos procedimentos da assisténcia social que devem ser rompidas
e ressignificadas sob novo paradigma, e ndo propriamente sua nomenclatura
(Sposati, 2007, p. 435).

A Sra. Girassol, acompanhada pelo CRAS Satélite iris I, em Campinas, no ano
de 2024, fala sobre a experiéncia de ter um filho com deficiéncia e ressalta a
importancia de receber o Beneficio de Prestacdo Continuada, conforme previsto no

artigo 20 da Lei Orgéanica da Assisténcia Social.

Meu menino, eu tenho um menino especial, ele pega o BPC e pai deles da,
tem més que da 400, tem més que d& 600, e assim eu me viro. [...] como meu
menino nasceu com pé congénito eu estava toda semana até os 5 anos no
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Hospital da PUC, e quando ele nasceu morava la pro Fernanda, entdo vocé
ja viu né, meu filho é acompanhado no Hospital da PUC-Campinas, desde
recém-nascido, ele agora esta passando em seis e seis meses (Sra. Girassol
acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024).

A mencdao ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e ao apoio financeiro
irregular do pai demonstra a dependéncia de recursos externos para sustentar a
familia. Isso evidencia a vulnerabilidade econdmica em que esta inserida, ao mesmo
tempo que destaca em "se virar' com os recursos disponiveis. Essa narrativa reflete
as precariedades financeiras e as multiplas responsabilidades que ela enfrenta.

Sob uma perspectiva interseccional, € possivel observar como fatores como
classe, género e o cuidado com uma pessoa com deficiéncia interagem para moldar
suas vivéncias. Nesse contexto, destaca-se a importancia da assisténcia social em
conjunto com outras politicas publicas para apoiar a Sra. Girassol nesse processo de
cuidado. Além disso, o relato ressalta as dificuldades adicionais decorrentes de
vivermos em uma sociedade machista, que contribui para a auséncia de suporte
efetivo do pai da criancga.

A responsabilizacdo pelo cuidado, delegada as mulheres, € visivel ndo apenas
por sua invisibilizacdo, mas também pelo fato de politicas publicas, como o Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), ndo alcancarem as cuidadoras. Isso evidencia um
familismo, em que a configuracdo da oferta de bem-estar social ou do atendimento de
necessidades sociais recai amplamente sobre as familias, enquanto o papel do
Estado é reduzido (Santos, 2024).

As mulheres negras frequentemente assumem o papel de cuidadoras de seus
filhos. Conforme o relato da Sra. Girassol, o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
é fundamental para o filho, mas, embora tenha havido muitas conquistas de direitos,
o beneficio é insuficiente para sustentar uma familia. Ela também relatou que, para
nao correr o risco de perder o BPC do filho, ndo pode trabalhar.

A aprovacao da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), inicialmente vetada
e somente conquistada apoés lutas e resisténcias, expds as dificuldades e desafios
enfrentados pela assisténcia social para se concretizar como um direito efetivo
(Ferreira, 2017).

A partir disso, a Assisténcia Social, inscrita no &mbito da Seguridade Social,
passa a assegurar protecdo social ‘com a responsabilidade de superar
incertezas e desprotecdes sociais que impedem ou fragilizam a Seguridade
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Social dos cidadaos e cidadas independente de seu ciclo etario’ (Brasil, 2013,
p. 13).

No livro A menina Loas: um processo de construcdo da Assisténcia Social,
Sposati (2011) ilustra o historico de lutas e os percal¢os na trajetéria pela aprovacao
da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). Segundo a autora, houve uma coalisao
composta por varios segmentos da sociedade civil e do Parlamento em paralelo a
Constituinte.

Nessa empreitada criou-se o projeto de lei (PL) n. 3.099, de 27 de junho de
1989. Os principais pontos desse projeto de lei foi possivel observar um arcaboucgo
normativo de um conjunto integrado de acdes planejadas de iniciativa publica e da
sociedade. As competéncias foram divididas por nivel de gestéo, 6rgaos de controle

social e mecanismos de participacdo (Carvalho, 2021).

Porém, Fernando Collor de Mello (governo federal em 1990-1992)28 vetou o
primeiro Projeto de Lei Orgénica da Assisténcia Social em 17 de setembro de
1990. Em uma carta enviada ao Congresso Nacional, Collor argumentava que
a aprovacdo da normativa, naquele momento, poderia elevar os gastos
publicos de maneira irresponsavel e comprometer o or¢gamento do governo
(Sposati, 2011, p. 59 apud Carvalho, 2021, p. 78).

A partir da década de 1980, conforme Yazbek et al. (1995) e Silva (2014), a
proposta neoliberal promoveu a "refilantropizacdo” da questao social, desmontando
os frageis aparatos publicos de protecao, reduzindo gastos publicos e subordinando-

os as dindmicas da economia, tornando-os vulneraveis as suas transformacoes.

A assisténcia social ndo nasce como politica no mesmo dia do nascimento
da LOAS. Ela é bem mais velha. E mais um caso de atraso de registro de
nascimento. Ela tem bem mais que 10 anos de vida. Fazer o registro de
nascimento em data atrasada pode ser vontade de fazer coincidir com o dia
de padroeiro mas, em geral, € situagdo de mae solteira, que fica esperando
a coragem do pai, em pbr seu nome no registro da crian¢a ja nascida e
crescida. E bom lembrar que o pai da LOAS é o Estado brasileiro. (Sposati,
2007, p. 8).

28 Mesmo considerando a presenca de medidas e determinadas politicas de cunho neoliberal nos
governos Figueiredo (1979-1985) e Sarney (1985-1990), consideramos que a implantacéo do projeto
neoliberal no Brasil, como elemento condutor da acéo governamental em todas as suas esferas, inicia-
se no governo de Fernando Collor de Melo (1990-1992). Numa situagdo de prorrogacdo da crise de
hegemonia burguesa iniciada nos anos 80 e de vigéncia precéria da institucionalidade democrética
recém instalada no Estado brasileiro, o projeto neoliberal emergiu como uma das alternativas historicas
vislumbradas no interior do bloco no poder para atualizar sua dominacao social. Apesar da postura
francamente ofensiva em relacao a institucionalidade democratica recém criada, manifesta na postura
autoritaria do presidente em relacéo aos direitos trabalhistas, ao funcionalismo publico e ao proprio
Congresso, 0 governo nao logrou salvar-se recorrendo a um golpe preventivo ou ao apoio militar
(Maciel, 2011).
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A assisténcia social, historicamente rejeitada pelos economistas como um
privilégio injustificavel, segue sendo tratada como acdo compensatoria, focalizada e
circunstancial (Sposati, 2007). Contudo, é crucial reafirmar que a assisténcia social é
um direito garantido pela Constituicdo e um dever do Estado, ndo uma concesséo do
mercado.

A Seguridade Social, sob o governo de Fernando Henrique Cardoso,
caracterizou-se por uma politica de pouco financiamento e acdes descontinuadas. O
governo langou a Medida Provisoria n. 813, que “caracterizou-se por grande apelo
simbdlico, com énfase em acdes pontuais, focalizadas em ‘bolsdes da pobreza’,
direcionadas apenas aos indigentes, aos mais pobres entre os pobres” (Couto,
Yazbek; Raichelis, 2011).

“E nesta década que a LBA encerra suas atividades, porém ndo sem deixar seu
legado’ para a assisténcia social brasileira, especialmente seus rancos
conservadores” (Ferreira, 2017, p. 122).

Em outubro de 2004, atendendo ao cumprimento das deliberacdes da IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia?®, realizada em Brasilia em dezembro de 2003,
o Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS aprovou a Politica Nacional de
Assisténcia Social, alinhada ao SUAS, visando reestruturar a assisténcia social como
direito. No entanto, sua efetivacao plena foi limitada, dependente de fatores além de
avancos legislativos e mecanismos de gestdo (Paula, 2022).

A estrutura organizacional da assisténcia social privilegiou 0 processo
democrético em todos os niveis de governo nas tomadas de decisdo. No ambito dos
principios, a PNAS de 2004 estabelece a supremacia do atendimento as
necessidades sociais, a universaliza¢éo dos direitos sociais, o respeito a dignidade do
cidaddo, a igualdade de direitos e a ampla divulgacdo de programas, projetos,

servicos e beneficios socioassistenciais (Brasil, 2005).

29 Naquele mesmo ano, o Ministério da Assisténcia Social e 0 CNAS convocam a IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, de 7 a 10 de dezembro de 2003, com o tema: “Assisténcia Social como
Politica de Inclusdo: uma Nova Agenda para a Cidadania Loas 10 anos”. Era premente a aprovagao
desse documento, em substituicdo a restrita PNAS de 1998, para nela incorporar o contelido de um
sistema Unico nacional de assisténcia social. Em 2004, articulagbes, pactuacbes, debates e
contribuicbes advindas dos mais variados atores colaboraram com a constru¢cdo da nova PNAS.
Destacam-se, estudiosos da area social, universidades, conselhos de direitos das politicas setoriais e
de classes, féruns, entidades ndo estatais, gestores, 6rgdos publicos e representantes da sociedade
civil (Carvalho, 2021, p. 84).
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A PNAS de 2004 estabelece a descentralizacdo politico-administrativa,
atribuindo a esfera federal a coordenacdo e normatizacdo da Assisténcia Social,
enquanto estados e municipios sdo responsaveis pela execucdo, ao lado das
entidades e organizagcfes de Assisténcia Social. Garante-se o comando Unico estatal
das acdes, que abrangem a protecéo social (basica e especial), a vigilancia social e a
defesa dos direitos socioassistenciais (Brasil, 2005).

A Protecao Social sua primeira fungéo, ocupa-se das vitimizagoes, fragilidades,
contingéncias, vulnerabilidades e riscos que os cidaddos e familias enfrentam na
trajetéria do ciclo de vida, por decorréncia de imposicdes sociais, econdmicas,
politicas e de ofensas a dignidade humana (Brasil, 2005). Isso corrobora com a ideia
de que o Estado deve garantir aos cidadaos segurancas de sobrevivéncia, acolhida e
convivio familiar (Brasil, 2005).

Apesar dos avangos normativos, € preciso considerar as contradiges e
limitacbes colocadas, como a apresentagdo de conceitos como
vulnerabilidades e risco social, que devem ser problematizados. Eles ndo séao
adjetivos da condicdo do usuario. A producao desigual é inerente ao sistema
capitalista, e ao se (re)produzi-la, produzem-se e reproduzem-se
vulnerabilidades e riscos sociais.Essas vulnerabilidades e riscos devem ser
enfrentados como produtos dessa desigualdade e, portanto, requerem
intervencdo para além do campo das politicas sociais. Ndo se resolvem
desigualdade com desenvolvimento de potencialidades individuais ou
familiares. Ndo se trata de “equipar” os sujeitos, nem de descobrir suas
“potencialidades” como trabalham alguns autores. Trata-se de reconhecer
essa desigualdade, de identificar que ha um campo de atuagdo importante
gue atende a necessidades sociais da populacéo e que ao trabalha-las como
direito de cidadania rompe-se com a légica de responsabilizar os sujeitos
pelas vicissitudes e mazelas que o capitalismo produz (Couto, Yazbek;
Raichellis, 2011, p. 50).

O SUAS introduz uma concepcado de sistema organico, em que a articulacéao
entre as trés esferas de governo constitui-se pelo conjunto de servicos, programas
projetos e beneficios no &mbito da assisténcia social prestados diretamente ou através
de convénios com organizac¢des sem fins lucrativos por 6rgaos e instituicdes publicas
federais, estaduais e municipais da administracao direta e indireta e das fundacoes
mantidas pelo poder publico (Yazbek, 2009).

Assim sendo, diante dessas transformacdes na Assisténcia Social que alcanca
0 estatuto de politica publica, novos desafios nos interpelam na busca da resposta a
indagacdo que faziamos em 1992 acerca da possiblidade de a assisténcia social
configurar-se como espaco de construgcdo de direitos sociais e ampliagdo do

protagonismo de seus usuarios. Nos tempos sombrios em que vivemos, essa
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indagacao permanece como um tema politico, como uma resisténcia as estruturas

perversas do capitalismo em sua face atual (Yazbek, 2009).

Dentre os grupos sociais vinculados ao ideario neoliberal e neoconservador,
destacam-se aqueles que desconsideram qualquer possibilidade estatal de
prestagdo de servigos assistenciais. Em seu lugar, defendem as préticas
confessionais para as quais a assisténcia social é sindbnimo de abnegacéo e
caridade. Nesse mesmo grupo, ha os que identificam a assisténcia social com
acdo social voluntaria (laica el/ou religiosa) prestada por particulares
individuais ou por empresas privadas que se autoimpdem o invélucro da
‘responsabilidade social’ (Paula, 2022, p. 85).

A Sra. Violeta, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas (2024),

reflete a sobrecarga decorrente dos cuidados com os filhos:

[...] ndo, antes de ontem eu tava falando pra dona da casa que, assim, a
gente, agora a dona da casa aparenta ser uma pessoa muito boa, entéo, tipo,
ela vem conversando muito comigo, principalmente quando ela me vé
agitada, que tem dia que eu estou bem estressada, porque € estressante ter
gue trabalhar, ter que dar conta de casa, que nem faz alguns dias que eu
guero ir no postinho, que esta complicado marcar consulta ali no postinho, eu
ndo estou conseguindo ir porque no dia da minha folga eu tenho que estar
em casa pra levar os meninos pra escola, sabe assim? Ai vocé se preocupa
tanto com uma coisa vocé esquece de outra, eu tenho que levar meu filho
para fazer pesagem, tenho que levar os meus filhos pra fazer um monte de
coisa...

A realidade marcada pela justificativa oficial do Programa Bolsa Familia — PBF
sobre a presenca das condicionalidades e a dificuldade de legitimacdo e
reconhecimento da dimensdo universal da protecdo social nao contributiva,
especialmente da seguranca de renda no ambito da Politica de Assisténcia Social,

dialogam em consenso com a percepc¢ao geral do brasileiro médio, que:

[...] ndo se mostra propenso a apoiar politicas universais. Ao contrario, é
generalizada a aprovacao da focalizagcdo nas politicas de transferéncia de
renda no combate a pobreza. Ademais, esse mesmo cidaddo tende a apoiar
majoritariamente as condicionalidades impostas aos beneficidrios de
programas como o Bolsa Familia, o que significa ndo compartilhar da ideia
de que pobres e indigentes devem ser auxiliados de forma incondicional e
permanente, com base em um direito assegurado constitucionalmente
(Lavinas et al., 2014, p. 133, apud Carnelossi, 2017, p. 99).

O preconceito da sociedade brasileira contra os cidadaos mais pobres, refletido
em atitudes discriminatérias. Esse preconceito ignora analises territoriais e associa a

maternidade a obtencéo de vantagens, reforcando a sobrecarga feminina no cuidado
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social. Esse cenario esta relacionado ao processo de "feminilizacdo do social e da
pobreza", onde as mulheres assumem o papel central na gestdo do bem-estar coletivo
(Carnelossi, 2017).

Ainda neste contexto, a mulher negra se vé sozinha nesse cuidado, pois ela é

colocada como inferior a outras mulheres ndo negras e ao préprio homem negro.

Desse modo, é possivel observar que, embora a Constituicao Federal (1988)
avance nesta concepcédo de protecao, ela ndo faz parte do ideario do povo
brasileiro. Ademais, o desenvolvimento do Bolsa Familia como um programa
social dentro da ‘ordem’ se soma a visdo preconceituosa da sociedade
brasileira, sem desafia-la em direcdo a construcdo de uma concepcgéo
igualitaria de cidadania e de direito universal e incondicional vinculado a
politica de assisténcia social. A concep¢do de um formato condicionado e
focalizado de beneficios sociais estd tdo arraigada no imaginario da
sociedade brasileira que, sequer se ousa pensar, por exemplo, numa
proposta de Renda Basica Universal, em outros termos, huma seguranga de
renda universal e incondicional (Carnelossi, 2017, p. 103).

Eurico (2020), em seu livro Racismo na infancia, discute como o tratamento
autoritario e racista do Estado brasileiro em relacdo a populacdo negra esta
relacionado ao projeto de sociedade atual e a historica atribuicdo de inferioridade a
populacdo negra desde o periodo colonial. A estrutura das relacbes de trabalho,
dominada pelo poder da branquitude, destina aos negros funcdes consideradas mais
simples, perpetuando a crenca na incompatibilidade entre ser negro e ter capacidade
intelectual. Isso reforca a l6gica de separacgao entre trabalho manual e intelectual.

Ainda nessa mesma discusséo, as interdicbes presentes tanto na producao
discursiva quanto nas praticas sociais, com a funcéo de produzir exclusdo, promovem
a inscricdo de individuos e grupos no ambito da anormalidade, na esfera do néo ser,
da natureza e da desrazéo, contribuindo para a formac¢ao de um imaginario social que
naturaliza a subalternizacdo dos negros e a superioridade dos brancos (Carneiro,
2023).

Fica evidente o entendimento de que o poder publico estatal ndo pode se
ocupar de agdes baseadas na ideia de que as pessoas vivenciam situagdes de risco
social apenas em decorréncia de atitudes pessoais ou escolhas individuais. Parte-se
do reconhecimento de que esta sociedade estabelece relacdes marcadas por um
sistema colonial que deixou profundas cicatrizes na vida das pessoas negras.
Compreender essas relagfes é fundamental para a efetivagcdo dessa politica de

protecéo social.
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Sob tais bases, o trabalho manual se acopla a ‘incapacidade’ da populacao
negra. E, no interior da classe trabalhadora, h& niveis diferentes de
exploragdo da méao de obra, segundo o pertencimento étnico-racial, ou seja,
guanto mais escura a cor da pele mais as ofertas de trabalho séo
precarizadas e desprotegidas, cujas remuneracdes ndo permitem, sequer, a
manutengdo dos minimos sociais. As fungGes mais precarizadas, que se
assemelham aquelas desenvolvidas durante o periodo de escraviddo, séo
‘naturalmente’ reservadas para esse grupo, uma vez gue permanece a
reproducgéo da “inferioridade” étnico-racial da populacao negra (Eurico, 2020,
p. 71).

No final dos anos 1990, as desigualdades raciais no Brasil contribuiram
significativamente para o cendrio politico que se configurou na década de 2000 a
2010. As demandas sociais reconfiguraram o debate sobre cidadania, associando-o a
necessidade de lidar com questdes especificas, como territorializacdo e politicas
identitarias (Lima, 2010).

Em 2003 o Partido dos Trabalhadores (PT) ap6s eleicao de Lula da Silva, que
alcanca o cargo de Presidente da Republica, da inicio a um ciclo de 13 anos de

governos considerados como populares no Brasil (Almeida, 2004).

Quando Luiz Inacio Lula da Silva assumiu a Presidéncia em 2003, diversos
apoiadores esperavam que seu governo implementasse uma ampla reforma
democratica do Estado, reproduzindo, em ambito nacional, as inovacfes
implementadas pelo Partido dos Trabalhadores (PT) em gestbes municipais,
como o Orgcamento Participativo (OP), que dotaram o partido de projecdo
internacional na década de 1990. Parecendo dar continuidade a este legado,
a gestdo Lula criou novos conselhos nacionais de politicas publicas e
fortaleceu aqueles criados anteriormente. Além disso, foram realizadas mais
de 70 conferéncias nacionais em suas duas gestdes (Abers, Serafim;
Tatagiba, 2014, p. 325).

Os avangos na participacdo politica durante o governo Lula ndo podem ser
atribuidos a um compromisso geral da Presidéncia com a abordagem participativa,
mas sim as dindmicas especificas de cada setor de politica publica. A presenca de
militantes em ministérios possibilitou experimentacbes com resultados variados,
dependendo das relacdes historicas entre sociedade civil e Estado em cada area.
Segundo Maria Celina D’Araujo, a gestao de Lula foi marcada pela inédita ocupagao
de altos cargos governamentais por antigos lideres sindicais e pela significativa
participacdo de ministros ligados a movimentos sociais, com indices superiores aos
das gestbes anteriores. Esses dados indicam que 0 governo representou uma
diversidade de interesses sem precedentes na historia brasileira (Abers, Serafim;
Tatagiba, 2014).
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O agravamento nas condi¢cdes econémicas no Brasil nos anos de 2012 e
2013 taxas de crescimento, inflagdo, contas externas e contas publicas —
ainda que longe de justificar o alarmismo reinante, revela um acentuado
contraste com o otimismo do final do governo Lula (2003-2010). Também
impulsionado pela onda de protestos que tomou conta das grandes cidades
brasileiras em junho de 2013, e inevitavelmente sofrendo as influéncias da
eleicdo presidencial marcada para outubro de 2014, o debate tem sido
marcado por uma série de balancos criticos sobre a ‘Era Lula’ e sua estratégia
econbmica, ndo faltando diagndsticos categéricos e previsdes pessimistas
(Biancarelli, 2014, p. 265).

A politica social no governo Lula insere-se em longa fase permeada por tensfes
que se iniciaram em 1990. Entende-se que essas friccdes, intensas até 2002,
permaneceram entre 2003 e 2005 e arrefeceram entre 2006 e 2010. A ambiguidade
do governo Lula, marcada pela tenséo entre a continuidade da ortodoxia econémica
e a tentativa de promover mudancas sociais. Enquanto for¢cas dentro do governo
defendiam o Estado minimo, outras apoiavam os direitos universais, resultando em

uma estratégia social indefinida.

Durante o governo Lula, alguns avanc¢os ocorreram no tocante a disputa pelo
dinheiro publico. Em julho de 2005, foi publicada a Norma Operacional
Bésica, construindo as bases para a implantacdo do SUAS. O SUAS deve
regular, em todo o territério nacional, a hierarquia, os vinculos e as
responsabilidades do sistema de servigos, beneficios, programas e projetos
de assisténcia social, de carater permanente ou eventual, executados e
providos por pessoas juridicas de direito publico .O marco oficial para a
implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social foi 14 julho de 2005,
guando o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) aprovou a Norma
Operacional Basica do SUAS, estabelecendo um conjunto de regras que
disciplinam a operacionaliza¢do da assisténcia social e a transicdo do antigo
para o novo modelo (Freitas, 2007, p. 72).

Os dois mandatos foram bem avaliados entre a maior parte da populacéo e
Lula elege Dilma Rousseff como sua sucessora, embora tenha vencido duas eleicdes,
nao concluiu seus dois mandatos, tendo seu governo interrompido por um golpe

juridico, midiatico parlamentar (Almeida, 2004).

Considerando o governo Dilma Rousseff uma continuag&o dos dois mandatos
anteriores — 0 que aqui se julga correto e Gtil —, as apreciacdes apontam
desde uma ‘insustentabilidade do crescimento baseado no consumo’ até a
vinculacéo exclusiva dos bons resultados passados ao cendrio internacional
favoravel. Chamam a atencdo as criticas a um excesso de intervencionismo
estatal e ao ‘populismo’, que trocaria alguma melhora nas condi¢cées atuais
de vida da populagdo pelo comprometimento futuro das condi¢cdes de
crescimento e desenvolvimento. O governo Dilma, em suma, estaria
recebendo ‘a conta’ da irresponsabilidade dos dois mandatos iniciais da Era
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Lula, e ao insistir nas opg¢des equivocadas estaria colhendo sucessivos
fracassos (Biancarelli, 2014, p. 265).

Durante o governo Dilma Rousseff, a economia brasileira comecou a impactar
negativamente o mercado de trabalho. Em 2013, foram gerados apenas 1,1 milhdo de
empregos, apesar da baixa taxa de desocupacao (4,3%), explicada pela maior
dedicacgéo dos jovens aos estudos. O agravamento das condigcbes macroecondémicas,
associado ao ajuste fiscal implementado no periodo, contribuiu para a perda de apoio
ao governo no inicio do segundo mandato, intensificando a crise politica e institucional
e fortalecendo forgas conservadoras (Silva, 2018).

Segundo Silva (2018), a construgédo, desenvolvimento e desconstrucao da
Politica de Assisténcia Social e do SUAS podem ser divididos em dois ciclos. O
primeiro, de 2005 a 2011, abrange sua criacéo e a reformulacédo da LOAS. O segundo,
de 2012 a 2016, marca a consolidacdo do Sistema, interrompida pelo "golpe
institucional" do governo Temer em 2016 (Castro, 2016).

No primeiro ciclo sdo formuladas categorias de referéncia e normas legais
para orientar a Politica de Assisténcia Social, enquanto politica publica de
construgdo de direitos, com destaque as NOB/SUAS e & NOB RH. Ocorreu
ainda a tipificac@o para padronizar e orientar a implementacdo dos servigos
em todo o territdrio nacional. No periodo 2011 a 2016, tem-se um segundo
ciclo, agora de consolidagdo do SUAS. E identificada a necessidade de
ressignificacdo ou reedicdo de alguns conceitos, entre os quais: territério,
vulnerabilidade, familia e usuério. Foram incluidos outros conceitos, com
destaque para classes sociais, e também foi apontada a necessidade de
concursos publicos, qualificacdo e educacdo permanente e inclusédo do
planejamento, com adocéo dos planos decenais. O destaque desse periodo
foi a X Conferéncia Nacional da Assisténcia Social, em 2015, cujo tema foi ‘O
Suas que temos, 0 Suas que queremos’ (Silva, 2018, p. 9).

Em maio de 2016, apés o golpe que levou o governo Temer ao poder,
encerraram-se 0s periodos de construcdo e desenvolvimento do SUAS. Nesse
contexto, iniciou-se um processo de desconstrucdo de um sistema de protecéo social
qgue vinha avancando desde a Constituicao de 1988. Houve o desmonte de direitos
sociais historicamente conquistados pelas lutas dos trabalhadores, sendo esses
substituidos por uma contracultura que promove a troca do direito pelo "néao direito"
(Silva, 2018).

A Secretaria Nacional de Assisténcia Social € assumida por uma intelectual
organica do Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), uma das
responsaveis pelo Comunidade Solidaria no governo de Fernando Henrique
Cardoso, abrindo espaco para o conservadorismo e para constru¢do de um
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projeto de assisténcia social orientado pelo liberalismo radical, ortodoxo e
conservador (Silva, 2018, p. 10).

Os estudiosos da politica social, nesse processo, ratificam algo que parece
evidente, mas nem sempre perceptivel a olho nu: o grau de efetividade e a légica da
prestacao de servigcos de uma politica publica estéo diretamente relacionados ao nivel
de democracia e a nocdo de direitos que a sociedade é capaz de alcancar em
determinados momentos histéricos, como resultado das forcas das lutas coletivas pela
efetivacdo dos direitos sociais. Assim, pode-se afirmar que a assisténcia social e o
SUAS tém sido, ao longo dos ultimos 20 anos, objeto de discussdes acaloradas entre

e dentro de grupos sociais antagonicos (Paula, 2022).

Desse modo, mesmo com o SUAS, a transicdo da assisténcia social para o
campo dos direitos sociais ndo se concluiu, e, ainda pior, o pouco que se
conquistou esta sendo suplantado pela reposicdo do ultraliberalismo
conservador (a redundancia ndo é ingénua) que ascendeu com forca no
Brasil a partir do golpe de Estado de 2016 e se consolidou com as elei¢des
de outubro de 2018 (Paula, 2022, p. 85).

Assim sendo, ndo ha interesse por parte do capital financeiro em assumir o
compromisso de gerar emprego e renda (salarios). Ou seja, a priorizacdo do lucro
acaba gerando uma parcela da populacdo excluida de qualquer possibilidade de

ascensao social.

[...] parte substantiva de seus lucros advém de aplicagbes na esfera da
circulacdo, ndo guardando nenhuma relagéo com a produgéo de mercadorias
(bens e servicos). E se ndo ha compromisso com a geragao de emprego, na
iluséo de que é possivel se manter indefinidamente a expansdo de um capital
cuja rentabilidade ndo esteja alicer¢cada no trabalho humano, ndo héa razées
para que persistam politicas sociais dirigidas ao conjunto da popula¢éo, por
exemplo (Marques, 2017, p. 113).

O governo Temer optou por um projeto conservador e residual, com objetivo
de desestruturacdo da Seguridade Social, com a drastica redu¢éo do financiamento
do SUAS, inaugurando-se um processo de desfinanciamento publico da
Assisténcia Social (Silva, 2018).

O mérito substitui o direito, instituindo-se um espaco para radicalizagdo da
fiscalizacdo e culpabilizagdo dos pobres, considerados potencialmente
transgressores, transformando-os de cidaddos em devedores. E
explicitamente estabelecido um confronto entre dois projetos de protecéo
social, referenciados em diferentes concepcdes de pobreza e de protecéo
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social. Um conservador, meritocratico, descontextualizado, focalista e
pontual, desconsiderando a determinagéo estrutural da pobreza e adotando
a velha ‘porta de saida’. Outro, projeto de natureza progressista, orientado
pelo direito e concebendo a pobreza na sua determinacao estrutural. Assim,
o principio fundamental da instituicdo da Assisténcia Social, enquanto politica
ndo contributiva, é esvaziado e seu status de politica publica construtora de
direito é desconsiderado (Silva, 2018, p. 10).

Com a chegada da pandemia de covid-19, em meio a uma grave crise sanitaria,
o capital segue de maneira devastadora em busca de lucros.

A pandemia do novo coronavirus intensificou aspectos de uma crise ja
existente, marcada por expropriagdes em nome do lucro. Nao criou essa crise, mas
evidenciou processos em curso desde os anos 1980 no Brasil, como a eroséo do
trabalho formal e protegido. Apesar de avancos em direitos sociais na década de 1990,
0 pais manteve um modelo de “Fordismo periférico” (Braga, 2012), que nunca
universalizou o trabalho assalariado e os direitos associados (Sobrinho; Veiga, 2023).

No desgoverno de Bolsonaro, ocorreu a jun¢do de uma triplice crise: do capital,
politica e sanitaria. Com a auséncia do governo federal nas tomadas de deciséo,
houve um retrocesso na compreensao da realidade social brasileira. O resultado ndo
poderia ser outro: desmonte das politicas sociais publicas, precarizacdo do trabalho,
"captura” da subjetividade do(a) trabalhador(a), aceleracdo de todas as formas de
minimizacéo da vida da classe trabalhadora, resultando em perdas para a populagao

e aumento da fome, especialmente entre a populacédo negra (Sobrinho; Veiga, 23).

E mesmo que Bolsonaro derrotado nas urnas em 2022 pelo agora presidente
Luiz In4cio Lula da Silva do Partido dos Trabalhadores (PT), o estrago
ultraneoliberal®® operado por aquele esta dado na realidade de milhares de
brasileiros, tendo em vista a negacgéo e até mesmo o enfrentamento direto ao
conjunto de direitos e politicas publicas sociais que poderiam trazer um pouco
de dignidade a vida das popula¢cdes mais pauperizadas, a exemplo do
desfinanciamento dessas politicas, dentre elas, a prépria Politica de
Assisténcia Social. Tal questdo nos leva a afirmar que, desde a instauracao
do neoliberalismo no Brasil, os governos Temer e Bolsonaro evidenciaram o
momento mais draméatico para os/as trabalhadores/as: o ultraneoliberalismo
(Sobrinho; Veiga, 2023, p. 2).

30 Assim, na busca pela implementagdo de um conjunto de medidas de austeridade fiscal, um conluio
entre o Congresso Nacional, amplos setores do Judiciario, Policia Federal partidarizada, midia
burguesa e organizagbes empresariais, possibilitou o fim do pacto de classes e a ascensdo de um
projeto ultraneoliberal, disposto a implementar um conjunto de medidas de austeridade fiscal
extremamente perversas para a classe trabalhadora, mas benéficas para o grande capital. Tem-se
também a pauta moral e de costumes, tendo as for¢as protestantes (presentes no Congresso Nacional
através da bancada da Biblia) como grandes entusiastas (Maranhéo, 2023, p. 53).



136

O processo de ultraneoliberalizacdo, segundo Sobrinho e Veiga (2023, p. 7),
"no Brasil, no governo neofacista na era Bolsonaro, mobilizou 0 medo, que ativa os
ressentimentos dentro da prépria classe trabalhadora, e mobiliza ainda os piores
aspectos da formacdo sOcio-histérica do Brasil: racismo, misoginia, xenofobia,
machismo, LGBTfobia, ou seja, € o neoliberalismo se aprofundando sem nenhuma

mediacao progressista sobre nada, pelo contrario".

Essas ideias, entretanto, ndo nasceram de Bolsonaro, j& germinavam na
sociedade, ele e seus aliados souberam capitaliza-las e transforma-las em
poder, unindo-se as forcas reacionarias de matriz fundamentalista; ele foi
buscéa-las no recdndito da sociedade, de raiz escravocrata, racista e elitista.
Especialmente no Brasil, neste ciclo de liberalismo ultra-acirrado
(ultraneoliberalismo), as praticas vém sendo reorientadas por um
conservadorismo de direita, também exacerbado (que denominamos
ultraneoconservadorismo), uma vez que recorre ao fascismo. Seria uma nova
etapa do projeto neoliberal, com a conjugagcdo de um projeto
ultraconservador, que busca naturalizar desvalores para legitimar o
neofascismo e que vai repercutir — diretamente — nos estratos mais baixos da
classe trabalhadora, uma vez que estes séo vistos como mais dispenséaveis
(Borges; Castro, 2020, p. 73).

A redugcdo de investimentos no SUAS, bem como a desvinculagcdo de
programas de transferéncia de renda, como o préprio Bolsa Familia, que na ocasiao
passou a ser chamado de Auxilio Brasil, envolveu ndo apenas a mudanca de nome,
mas também o préprio financiamento da Assisténcia Social. Nesse periodo, o Auxilio
Emergencial ficou totalmente apartado da Assisténcia Social, o que impediu um maior

acompanhamento das familias, em sua maioria sem acesso a tecnologia.

A Politica Nacional de Assisténcia Social como um todo esteve no cerne do
processo de desmantelamento. As transferéncias do Governo Federal para
0Ss municipios cairam de pouco mais de trés bilhGes de reais no final da
presidéncia de Dilma para pouco mais de um bilhdo e meio de reais em 2020.
O orcamento indicado pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
para 2021, destinado ao custeio dos servi¢cos e a¢cfes socioassistenciais, foi
de 2,6 bilhdes, mas teve uma aprovacao efetiva de apenas R$ 1,1 bilh&o,
com redugéo, entdo, de 59,34%. Com isso, os pilares do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), como componente estratégico da seguridade
social, ficaram comprometidos (Sobrinho; Veiga, 2023, p. 10).

Houve também as tentativas do governo Bolsonaro de encerrar com o Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), incluindo emendas constitucionais e outras
iniciativas legais. Tais tentativas também foram feitas no governo Temer (Sobrinho;
Veiga, 2023).
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Em relacdo a populacéo negra, tais impactos na Politica de Assisténcia Social
foram ainda mais severos, pois 0 que impera no Brasil, conforme Lemos e Castilho
(2021), é o racismo estrutural, que sela o futuro da populacéo negra e periférica, e
explicita o projeto macabro e genocida, travestido de fatalidade, do capital.

Assim sendo, os marcos do ultraneoliberalismo vividos principalmente nos
governos do periodo Temer e Bolsonaro aprofundaram a crise estrutural do capital,
resultando no desfinanciamento das politicas sociais e na auséncia do Estado, com
uma forte caracteristica reacionaria e negacionista da ciéncia. Como consequéncia,
muitas pessoas morreram de covid-19, vitimas de um governo genocida. Mesmo com
a derrota do governo Bolsonaro nas elei¢cdes de 2022 pelo atual presidente Lula, as
lutas contra o sucateamento das politicas sociais, incluindo a Assisténcia Social, tema
deste estudo, continuam presentes. Apesar de algumas conquistas, a luta segue rumo

a efetivacdo de uma politica universal e ao acesso de todos ao SUAS.

3.4 AS LEGISLACOES E NORMATIVAS DO SUAS E O DEBATE ETNICO-
RACIAL E DE GENERO

Desde a aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social e a implantacéo
do Sistema Unico de Assisténcia Social, observa-se que grandes foram as conquistas,
mas ainda falta muito para que tais normativas incluam as relagfes étnico-raciais no
nivel de discussao necessario para as interven¢des no cotidiano.

As mulheres negras, em sua maioria, compdem a populacdo mais atendida na
assisténcia social. Entretanto, observamos que essa politica publica pouco contempla,
em suas legislacdes e orientacdo técnicas, acdes especificas relacionadas a questao

étnico-racial.
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Imagem 5 — SUAS

ireciona e legitima a responsabilidade do Estad%
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Fonte: Elaboracéo propria a partir das informacgdes fornecidas pelas normativas do SUAS (2024)

A PNAS de 2004 estabelece a centralidade da familia como diretriz para a

concepcdo e implementacdo dos beneficios, servicos, programas e projetos e o
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territrio como base de organizacdo. No documento, € mencionado que a familia
brasileira sofreu transformac¢fes ao longo do tempo e que as mulheres passaram a
assumir o cuidado dos demais membros da familia. No entanto, o texto apresenta a
mulher de maneira universal, sem destacar que, em sua maioria, as usudrias da
politica sdo mulheres negras.

A Sra. Girassol, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em 2024,
relatou o periodo de rompimento com o companheiro, genitor de seus filhos, e sua
condicdo como mulher negra, assumindo sozinha totalmente os cuidados de seus
filhos, incluindo uma crianca com deficiéncia. Ela relatou a falta de suporte de politicas

publicas que atendam a suas necessidades basicas.

Bastante tempo até o meu ultimo menino, faz dois anos mais ou menos que
a gente ta separado, é mais ou menos, que ele vai muito 14, sei la. [...] € meio
complicado, sim, eu fico muito, porque é pra tudo né, é pra ir nas escolas, sdo
3 unidades diferentes, é creche, € medicacao, e pra ir pra médico, tudo sou
eu né, entdo sinto assim supercarregada (Sra. Girassol, acompanhada pelo
CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024).

A Fala da Sra. Girassol revela a sobrecarga de cuidados dos filhos, direcionada
exclusivamente a ela. Essa responsabilidade integral reflete as desigualdades de
género e as dificuldades enfrentadas por mulheres negras em uma sociedade racista.
O papel da Assisténcia Social, enquanto politica publica, é propor dialogo com essas
mulheres e reconhecé-las como publico prioritario. Isso, por sua vez, pode gerar nos
territérios, como as promovidas pelo CRAS, por exemplo.

A producéo literaria de Carolina Maria de Jesus, expressa no livro Quarto de
Despejo, revela a condi¢cdo de vida dos moradores da favela do Canindé, em Sé&o
Paulo, na década de 1950. A autora, uma mulher negra e mineira que migrou para
Séo Paulo na adolescéncia em busca de melhores condigbes de vida, tornou-se
empregada doméstica e residiu na casa de uma familia rica. Nos dias de folga, ela
permanecia na biblioteca da casa, onde teve acesso a uma vasta literatura. A gravidez
precoce, o estigma de ser solteira e a incompatibilidade entre servir aos patrées e ser
mae resultaram em sua dispensa do trabalho, iniciando sua saga na favela (Eurico,
2020).

A vida da escritora Carolina Maria de Jesus reflete uma realidade que ainda é
vivenciada pelas mulheres negras entrevistadas. Muitas delas ndo concluiram o

ensino médio e em algum momento da vida precisaram trabalhar como empregadas
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domeésticas. Mesmo nos dias atuais, as tarefas da limpeza, preparo de alimentos,
lavagem e passagem de roupas por exemplo continuam sendo majoritariamente

realizadas por mulheres negras.

A obra é um exemplo da capacidade de abstracdo do real pelo acesso a arte
e a literatura. Existe poesia no seu relato, existe vida pulsando e existe fome,
a preocupacdo com educacédo dos trés filhos e os medos, além da lucidez,
guanto a negligéncia do poder publico, o discurso politico para conquista do
voto dos pobres, entre outros. Além disso, a obra explicita uma consciéncia
critica e, a julgar pelo modo como as acdes publicas sdo desenvolvidas hoje,
o fato de deixar os filhos sozinhos em casa para catar papeldo nas ruas da
cidade e retornar para casa ao final do dia, com a banha, o feijdo e um pedaco
de carne, seria considerado por diversos profissionais do Sistema de
Garantias de Direitos, pura e simplesmente, como negligéncia, ainda que nao
se descarte ser essencial a presenca dos responsaveis junto as crian¢as em
tempo integral. Diversas mediagBes sao necessarias para apreender as
particularidades das familias cujas precariedades sdo decorrentes das
contingéncias da vida miseravel, produzida pelo sistema capitalista (Eurico,
2020, p. 95).

A escrita realista destaca a miserabilidade cotidiana e a falta de perspectivas
concretas, mostrando que a luta pela sobrevivéncia, sob o capital, ultrapassa os
limites da razoabilidade. Isso revela como a pobreza no Brasil € geracional e
racialmente fundada. Para superar essa condi¢do, € essencial relacionar a questdo
étnico-racial com a questéo social (Eurico, 2020).

Durante séculos, a sociedade brasileira foi orientada pela concepcao da familia
patriarcal, composta por pais heterossexuais e seus filhos, sob a autoridade do pai.
Esse modelo conduziu ao ndo reconhecimento de outras formas de organizacéo
familiar, especialmente as familias negras, que sofreram com a negacdo de
legitimidade. A vinda forcada dos povos africanos e seu processo de ressocializacao,

gue uniu diversas etnias, também foram dolorosos (Ferreira, 2017).

A Politica de Assisténcia Social, promulgada em 2005, nos traz a ideia de que
familia deve ter centralidade nas a¢Bes desenvolvidas. Assim, a familia é
compreendida como l6cus privilegiado de formacdo dos sujeitos e, dentre
eles, as criancas e adolescentes. Se as familias, por razbes diversas, deixam
de desempenhar, adequadamente, seu papel, sdo aplicadas as mais variadas
sancdes. A legislacdo brasileira prevé que, em situagbes especificas, o
Estado pode intervir e decidir sobre as medidas a serem adotadas diante da
‘desordem’ do grupo familiar (Eurico, 2020, p. 96).

O trabalho social desenvolvido no PAIF tem a familia como foco central de suas

acOes, o que reforca a importancia de compreender suas diversas configuracdes ao
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longo do percurso soécio-histérico. Quando se trata de familias negras, esse

entendimento torna-se ainda mais relevante para o acompanhamento.

A protegdo social naturalizada e extraida de seu valor de direito humano e
civilizatério é transformada em mercadoria, cujo valor agregado e estratégico
€ direcionado a interesses que comprometem sua finalidade protetiva, e
ampliam as desigualdades sociais. Discute-se, aqui, a alteracéo de direcdo
da Seguridade Social brasileira, apés os anos 1990, 0 que concorreu para
afastar sua expressao real do campo civilizatério e democratico, instituido
pela CF-88 (Sposati, 2018).

As acdes diretas e indiretas das bases conservadoras capitalistas, pautadas
pela orientacdo neoliberal, negam a Constituicdo enquanto instrumento de garantia
de protecdo social para todos os brasileiros. Como consequéncia, promovem a
reducdo da cobertura estatal e a ampliacdo da atuacdo do mercado, transferindo a
responsabilidade pela protecdo social para o individuo. Foi secundarizado, em
contraponto, o entendimento da relacdo entre protecao/desprotecdo social e
Seguridade Social, como um campo de proviséo de certezas sociais, com fundamento

humanista de garantia de direitos humanos e sociais (Sposati, 2018).

N&o se criou, mesmo apds 30 anos, didlogo interinstitucional que pudesse
permitir uma caracterizacdo integrada das desprotecdes sociais dos
brasileiros, a fazer parte de uma agenda comum, com atencdes integradas e
complementares. Ndo ocorreu, para além de experiéncias pontuais e locais,
a convergéncia de for¢cas. Com expressdes isoladas marcadas pelo corte de
recursos orcamentarios, instalou-se a disputa orgamentaria confinada a
prioridade de gastos compulsérios e, mais recentemente, a redugdo do teto
orcamentario (Sposati, 2018, p. 2318).

Ao definir a familia na sociedade agréria e escravocrata do Brasil colonial
enguanto uma organizacao fundamental, erigida sob o dominio do patriarca, Bruschini
(1989), analisada por Eurico (2020) destaca que o modelo de familia patriarcal foi
estruturado com base em padrdes culturais europeus, impondo a subordinagéo dos
modos de vida indigenas e africanos, resultando na fragmentacdo de suas formas
familiares e na imposicdo de valores conservadores. Apesar disso, Bruschini (1989)
questiona a visdo de autoridade exclusivamente masculina, destacando o papel da
mulher branca como gestora do lar, supervisora do trabalho escravizado, responsavel
pela educacgéo dos filhos e, frequentemente, chefe da familia na auséncia do marido,

sem que esta posicdo fosse necessariamente ocupada por outro homem.
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Essa forma de organizacéo familiar ainda se reflete nas politicas publicas no
qgue diz respeito ao acompanhamento das familias, que, quando ndo se enquadram
nos “padrbes” estabelecidos, sdo frequentemente rotuladas com o discurso de
familias incapazes. A Politica de Assisténcia Social aborda, na PNAS, o que seria a

Protecdo Social das familias:

os cidadaos e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade e
riscos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusao pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insercéo precaria
ou ndo inser¢do no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social (PNAS, 2004, p. 33).

Desse modo, a assisténcia social configura-se como possibilidade de
reconhecimento publico da legitimidade das demandas de seus usuarios e espaco de

ampliacdo de seu protagonismo.

[...] as formas institucionalizadas que as sociedades constituem para proteger
parte ou o conjunto de seus membros. Tais sistemas decorrem de certas
vicissitudes da vida natural ou social, tais como a velhice, a doencga, o
infortinio, as privagdes. [...] Neste conceito, também, tanto as formas
seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens materiais (como a comida e
o dinheiro), quanto os bens culturais (como os saberes), que permitirdo a
sobrevivéncia e a integracdo, sob véarias formas na vida social. Ainda, os
principios reguladores e as normas que, com intuito de protegédo, fazem parte
da vida das coletividades (PNAS, 2004, p. 32).

A PNAS traz uma visdo de protecado social que supde conhecer 0s riscos e as
vulnerabilidades sociais a que as familias ou individuos estéo sujeitos, bem como os
recursos que possuem para enfrentar tais situacdes, com menor dano pessoal e social
possivel. Ao estabelecer como publico da Assisténcia Social cidadas e cidadéos ou
grupos com identidades estigmatizadas, em termos étnicos, cultural e sexual, ndo
aparece araga, e ao nao abordar a discriminacéo racial, € como se esta nao estivesse
vinculada as situacdes de desprotecao e riscos sociais que demandam a atencdo do
SUAS (Freitas; Braga; Barros, 2012).

Logo na sequéncia, quando a PNAS conceitua a Prote¢do Social Basica,
novamente ndo explicita o racismo como risco e vulnerabilidade a que a
populacdo atendida pela Assisténcia Social esta sujeita e ndo prevé a oferta
de acbes de prevencdo e combate a desigualdade e discriminagdo étnico-
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racial. Cabe salientar que em todo o texto da PNAS, ndo é citada,
especificamente, a discriminagdo étnico-racial vinculada as situagbes de
vulnerabilidade e riscos a qual esta politica publica deva direcionar o seu
olhar e seus servigos (Fonseca,; Silva; Pedroso, 2022, p. 201).

Sobre os niveis de protecfes, a PNAS especifica que a Protecédo Social Basica
(PSB):

Tem como objetivos prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento
de potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Destina-se a populacdo que vive em situacdo de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda,
precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou,
fragilizagdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminag@es etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras)
(PNAS, 2004, p. 33).

Freitas, Braga e Barros (2012) destacam que a familia desempenha um papel
essencial na manutengdo de seus integrantes. Entretanto “tradicionalmente”, a
protecdo e o cuidado desta manutencdo tém sido designados como papel das

mulheres, vistas como “maes e guardias do lar”.

Ha uma pobreza geracional que atinge de maneira devastadora a maioria da
populacdo negra brasileira que permanece em condi¢cdes de vida muito
aquém dos padrBes minimos de existéncia. As familias negras em situagéo
de pobreza, em diversos momentos, veem seus direitos sociais basicos
negados, seguramente em decorréncia do modo como o racismo moderno
opera no Brasil, ainda que as formas de expressdo assumam contornos
diferentes no contexto histérico atual. O modus operandi € diverso, mas a
base é a mesma, ou seja, 0 racismo se mantém como uma das mais eficazes
armas de controle dos corpos, sob o dominio do capital, e cristaliza-se dada
sua funcionalidade na producédo e reproducdo da vida social, notadamente
um modo de producdo que retroalimenta a exploracdo, a dominacdo e a
opressao sobre a classe trabalhadora (Eurico, 2019, p. 19).

A Sra. Violeta, acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas em 2024,
relata a dificuldade de viver neste sistema capitalista, que promove a divisédo entre as
pessoas e reforga a individualidade. Segundo ela, sua vida foi marcada pela auséncia
de recursos financeiros e por trabalhos precérios, nos quais os patrbes se aproveitam

dos trabalhadores.

[...] ela era assim da sua cor também, sabe era assim do seu tamanho, ela é
pequenininha assim, ela era um amorzinho, sabe? Nossa, e ela ndo tem nem
reacdo, eu acho que eu falei porque ela néo teve reacdo, que ele fez com ela,
ela ndo teve reacdo de falar nada, entdo s6 fez chorar, e ele mandou ele
embora, e ela s6 chorou, ela ndo falou nada para ele, nada, e aquilo me
incomodou porque ela ndo falou nada, porque isso ai eu ja tinha chegado a
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panela de 4gua quente, de éleo quente, que ela mexia com salgado, se é eu
ja tinha jogado a panela de 6leo quente na cara dele ja, e ela ndo, ela néo fez
nada, ela é tipo, ela parou, ficou e comegou a chorar, sem saber o que fazer,
entendeu? Ai, naquilo eu briguei, entdo, tipo assim... entdo, por essas coisas
eu sou, eu falo ssim, eu ndo gosto de injustica Igual aconteceu no meu servigco
esses dias, é, a mogca mandou uma foto do banheiro que estava entupido, eu
gue nao consegui desentupir o banheiro, ai 0 nosso chefe ja queria acusar os
meninos da agua, sendo que nao foi os meninos, ai eu falei ndo, ndo foi eles,
foi eu, entendeu? Porque... tipo... eu ndo gosto dessas coisas, eu nao gosto
de injustica, eu detesto essas coisas, porque eu nao gosto que ninguém faca
comigo entdo eu ndo vou fazer com os outros.

A Sra. Violeta traz em sua fala uma profunda sensibilidade em relacdo as
situacbes de injustica, tanto em experiéncias pessoais quanto no ambiente
profissional. Sua narrativa reflete uma percepcéo de desigualdade e um forte desejo
de agir para corrigir essas situacdes. Embora reconheca que essa luta ndo deva ser
individual, mas coletiva, por meio de melhores condi¢cGes de renda e trabalho para a
classe trabalhadora, ela constrdi, através de sua fala, sua identidade como alguém
que luta contra a injustica.

O que néo se deve perder de vista é que a centralidade das familias detém
lugar importante diante dos diferentes projetos que disputam a dire¢éo da sociedade,
tanto no processo de formulagédo quanto na gestéo e execucao das politicas publicas,
as de cunho universal ou ndo (Mioto, 2010). A assisténcia social a partir da
matricialidade sociofamiliar terd no trabalho social com as familias um de seus
principais eixos de atuac¢éo, forma que ganha diferentes contornos ao ser analisada a
partir dos prismas de género e raca.

Nas suas mais diversas configuracdes, a familia constitui-se como um espaco
diverso. Ela é construida e reconstruida histérica e cotidianamente através das
relacbes e negociacfes que estabelece com seus membros e outras esferas da
sociedade com destaque para o Estado, trabalho e o mercado. Reconhece-se também
que, além de sua capacidade de producédo de subjetividades, ela também é uma

unidade de cuidado e de redistribuicao interna de recursos (Mioto, 2010).

Portanto, ela ndo é apenas uma construgdo privada, mas também publica e
tem um papel importante na estruturacdo da sociedade em seus aspectos
sociais, politicos e econdmicos. E, nesse contexto, pode-se dizer que é a
familia que ‘cobre as insuficiéncias das politicas publicas, ou seja, longe de
ser um ‘refugio num mundo sem coracéo’ é atravessada pela questéo social’
(Mioto; Campos; Lima, 2004 apud Mioto, 2010, p. 168).



145

A familia como espaco de protecdo social implica no reconhecimento de que
ela tanto em sua dimensdo simbdlica, multiplicidade e organizacdo que em
determinado momento histérico assumi esse papel de protecao social na sociedade,
através da politica social e quais as politicas sociais serdo elas incorporadas e 0s

impactos de tais politicas em suas vidas (Mioto, 2010).

A ideia central da proposta familista reside na afirmacao da tradicdo secular
de que existem dois canais naturais para satisfacdo das necessidades dos
individuos: a familia e 0 mercado. Somente quando esses falham é que a
interferéncia publica deve acontecer, e de maneira transitéria. Entdo, a ideia
gue vem embutida no campo da incorporacdo da familia na politica social
nessa perspectiva familista é a ideia de faléncia da familia. Ou seja, a politica
publica acontece prioritariamente, de forma compensatoria e temporaria, em
decorréncia da sua faléncia no provimento de condigBes materiais e
imateriais de sobrevivéncia, de suporte afetivo e de socializacdo de seus
membros. Isso corresponde a uma menor provisao de bem-estar por parte do
Estado. Essa concepcdo foi delineada no &mago do desenvolvimento
capitalista e do liberalismo econémico — século XVIIl e XX — quando, com a
separacao entre casa e empresa, se conformou uma nova forma de familia
(familia nuclear burguesa). Nesse momento, foi delegada a ela a
responsabilidade pela reproducao social e junto se jogou também para dentro
delas os problemas e os conflitos gerados na esfera da producéo. Afinal, a
insuficiéncia de recursos para a provisdo de bem-estar advinda, por exemplo,
do desemprego, passou a ser tratada como ‘caso’, ou, ‘problemas de familia’.
Essa €, portanto, a concepcao que se revitaliza no bojo do ideério neoliberal,
com a proposicao do pluralismo de bem-estar social (Mioto, 2010, p. 170).

Ao contrario, na proposta protetiva, entende-se que a protecdo social é
efetivada através da garantia dos direitos universais, ou seja, somente através deles
e que sera possivel de fato caminhar rumo a uma cidadania, equidade e justica social
(Mioto, 2010).

Um dos principais pilares do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é a
centralidade da familia, também chamada de "matricialidade sociofamiliar". Este
conceito foi formalizado na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004,
embora ndo seja uma prerrogativa exclusiva desta politica (Ferreira, 2017).

Embora haja o reconhecimento explicito sobre a importancia da familia na
vida social e, portanto, merecedora da protecéo do Estado, tal protecdo tem
sido cada vez mais discutida, na medida em que a realidade tem dado sinais
cada vez mais evidentes de processos de penalizacdo e desprotecdo das
familias brasileiras. Nesse contexto, a matricialidade sociofamiliar passa a ter
papel de destaque no ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS. Esta énfase esta ancorada na premissa de que a centralidade na
familia e a superacéo da focalizagdo, no ambito da politica de Assisténcia
Social, repousam no pressuposto de que para a familia prevenir, proteger,
promover e incluir seus membros é necessario, em primeiro lugar, garantir as
condicbes de sustentabilidade para tal. Nesse sentido, a formulacdo da
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politica de Assisténcia Social é pautada nas necessidades das familias, seus
membros e dos individuos (PNAS, 2004, p. 41).

O enfoque de superacédo do que hoje entendemos como enfoque familista, que
coloca a familia como a principal responsavel por seus membros, foi trazido por
autores como Carloto e Mariano (2008), destacando que essa centralidade na familia,
na verdade, recai sobre a figura da mulher-mae.

Isso é importante na Politica de Assisténcia Social, uma vez que, ao partirmos
do entendimento de que as principais legislacfes dessa politica trazem a questéo da
familia e o enfoque de protecao social voltado a ela, torna-se necessario romper com
o discurso familista, especialmente no caso de familias negras.

Enguanto enraizado nas estruturas da sociedade, o racismo € revelado em
nivel estrutural, conforme aponta Kilomba (2019), pois pessoas negras e estdo
excluidas da maioria das estruturas sociais e politicas. Estruturas oficiais operam de
uma maneira que privilegiam manifestamente seus sujeitos brancos, colocando
membros de outros grupos racializados em uma desvantagem visivel, fora das
estruturas dominantes.

Kilomba (2019) explica que raga e género sdo inseparaveis, o que nos faz
problematizar essa relacéo na politica de Assisténcia Social e seus servi¢os.

‘Raca’ ndo pode ser separada do género nem o género pode ser separado
da ‘raca’. A experiéncia envolve ambos porque construgdes racistas baseiam-
se em papéis de género e vice-versa e 0 género tem um impacto na
construgéo de ‘raca’ e na experiéncia do racismo (Kilomba, 2019, p. 94).

A branquitude esta associada a privilégios materiais que garantem vantagens
cotidianas aos brancos em relacdo aos ndo brancos, como maior acesso a moradia,

educacado, emprego e heranca entre geracdes (Schucman, 2014).

A NOB-SUAS (2012 apud Ferreira, 2017, p. 126) revela de modo timido e
pouco claro a transversalidade de género e raca quando define em seu art.
2°, inciso V, que ‘respeitar as diversidades culturais, étnicas, religiosas,
socioecondmicas, politicas e territoriais’ compde um dos objetivos do SUAS.
Assim como define em seu art. 6°, inciso VI, como um dos principios éticos
para a oferta da protecdo socioassistencial no SUAS o ‘combate as
discriminac8es etarias, étnicas, de classe social, de género, por orientacdo
sexual ou por deficiéncia, dentre outras’.

Na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), no inciso IV artigo 4°, que retrata

os principios da Assisténcia Social, é trazido que se deve ter “igualdade de direitos no
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acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se
equivaléncia as populagcbes urbanas e rurais”, mas mesmo considerando tais
colocag0es, entendo essas normativas ainda insuficientemente no trato da questéo
étnico-racial, o que dificulta a compreensdo daqueles que trabalham no SUAS
cotidianamente.

O MDS implementou metas e acdes para atender comunidades quilombolas,
garantindo acesso a politica de assisténcia social por meio do CRAS Quilombola3?,
que segue a metodologia do CRAS urbano, adaptada as especificidades dos
territorios tradicionais (Ferreira, 2017).

Entretanto, nos CRAS Urbanos ndo ha adaptacao nos servicos ja existentes na
Protecdo Social Basica ou possibilidade de se criar estratégias para a reversao deste
quadro de desigualdades étnico-raciais e de género.

A Politica de Assisténcia Social enfrenta o impacto do conservadorismo, que
estigmatiza seus usuarios, majoritariamente negros, COMO preguicosos e
aproveitadores. Esse estigma tem raizes na escraviddo, onde negros eram
desumanizados, e se perpetuou no pés-abolicdo para exclui-los do mercado de
trabalho. Com a consolidacéo da Politica de Assisténcia Social enquanto direito, surge
um movimento forte, apoiado no liberalismo, na onda neoliberal e no conservadorismo
da elite brasileira de estigmatizar os usuarios dessa politica, que sdo em maioria
negros, como sendo pregui¢osos, “vagabundos”, aproveitadores, “ndo dispostos a
trabalhar” (Silva, 2022).

Sendo a assisténcia social destinada a populacdo como garantia de direito a
todos que dela necessitarem, observamos que 0s negros, em sua maioria mulheres
negras, sdo os principais usuérios dessa politica. Reconhecer e dar visibilidade a
acOes voltadas especificamente para essas mulheres poderia promover uma maior

equidade.

31 As politicas publicas para as comunidades tradicionais quilombolas tomam forma nas Ultimas
décadas no cenario brasileiro em funcdo dos desafios vivenciados por estas populagfes no territério
nacional. Evidencia-se, em funcdo dos avancos, com a criagdo do Programa Brasil Quilombola (PBQ),
lancado no ano de 2004, maior consolidagdo na atuagéo do Estado no que diz respeito a divida social
com os(as) descendentes de escravos(as) negros(as) (Grossi; Bitencourt, 2017, p. 1). O Decreto
4.887/2003, que regulamenta o procedimento para identificacdo, reconhecimento, delimitagéao,
demarcacao e titulacdo das terras ocupadas por remanescentes das comunidades dos Quilombos, em
seu artigo 2° indica que: Consideram-se remanescentes das comunidades dos quilombos, para os fins
deste Decreto, 0s grupos étnico-raciais, segundo critérios de autoatribuicdo, com trajetoria histérica
prépria, dotados de relagcBes territoriais especificas, com presuncdo de ancestralidade negra
relacionada com a resisténcia a opressao historica sofrida.
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Outro marco importante para a Politica de Assisténcia Social foi a aprovacgao
da Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais em 2009, pois padronizou o
SUAS nacionalmente, detalhando os servigcos de Protecdo Social Basica e Especial.
Embora a normativa mencione etnia, raca, familias indigenas e quilombolas, ela trata
essas gquestdes de maneira superficial e ndo aprofunda o debate étnico-racial. Além
disso, ao descrever o atendimento no PAIF, a Tipificacdo aborda familias indigenas e
quilombolas, mas ndo menciona a populacao negra em geral (Brasil, 2009).

O caderno de orientagcdes técnicas “O Servico de Protecdo e Atendimento
Integral as Familias (PAIF) segundo a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais” (2012a) € um dos poucos documentos produzidos pelo MDS que
apontam para essa percepcdo de familia ao indicar que a implementacao do PAIF
deve romper com o modelo idealizado de familia e do trabalho social como acéo
modeladora, reconhecendo a familia como espaco que também pode refletir conflitos
e violéncias decorrentes das desigualdades sociais. E fundamental entender as
familias como grupos historicos, com experiéncias diversas que moldam suas

dindmicas e relagdes (Brasil, 2012).

As palavras etnia e raca também aparecem de forma superficial nas
descricdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV),
do Servico de Protecdo Social Especializado a Familias e Individuos (PAEFI)
e do Servigo de Acolhimento Institucional. Quanto ao SCFV, prevé “o
desenvolvimento de acdes intergeracionais e a heterogeneidade na
composicado dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia,
etnia, raca, entre outros”.Referente ao PAEFI32, estabelece como um dos
publicos-alvo familias e individuos que vivenciam violacdes de direitos por
ocorréncia de discriminacdo devido orientacdo sexual e/ou raga/etnia.E no
que tange ao Servico de Acolhimento Institucional, descreve que “a
organizagao do servi¢o devera garantir privacidade, o respeito aos costumes,
as tradicdes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raca/etnia,
religido, género e orientacédo sexual” (Brasil, 2009, p. 44 apud Fonseca; Silva;
Pedroso, 2022, p. 202).

A deletéria heranca dos tempos de escravizacdo da populacdo negra ainda
esta presente no imaginario popular, dificultando a ascenséo econdmica e social da

populacao negra. Esse contexto de injusticas requer que o Estado reconheca e aborde

82 Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), servico de apoio,
orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaga
ou violacéo de direitos. Compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promogéo de direitos,
a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento
da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢cdes que as vulnerabilizam e/ou as
submetem a situacdes de risco pessoal e social (Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais,
2014, p. 31).
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as diferencas de tratamento e oportunidades nas politicas publicas voltadas para os
economicamente desfavorecidos, em prejuizo dos negros e negras (BRASIL, 2009b).

Em 2009, o Caderno de Orientacdes Técnicas: Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, importante documento para o SUAS, apresentou diretrizes para a
implantacdo dos CRAS. Apesar de incluir ilustracdes de pessoas indigenas e negras,
o0 tema das relacBes étnico-raciais foi tratado superficialmente, sendo mencionado
apenas quatro vezes, uma delas na introdugéo do ministro Patrus Ananias, que cita

povos indigenas e quilombolas (Brasil, 2009).

CRAS ¢é uma unidade de protec@o social basica do SUAS, que tem por
objetivo prevenir a ocorréncia de situacdes de vulnerabilidades e riscos
sociais nos territérios, por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, e da
ampliacdo do acesso aos direitos de cidadania. Esta unidade publica do
SUAS ¢é referéncia para o desenvolvimento de todos o0s servigos
socioassistenciais de protecdo basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS, no seu territério de abrangéncia. Estes servigos, de carater
preventivo, protetivo e proativo, podem ser ofertados diretamente no CRAS,
desde que disponha de espago fisico e equipe compativel. Quando
desenvolvidos no territério do CRAS, por outra unidade publica ou entidade
de assisténcia social privada sem fins lucrativos, devem ser obrigatoriamente
a ele referenciados (Brasil, 2009, p. 9).

O documento “Orientagdes técnicas sobre o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF)33. Segundo a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais, o trabalho social com familias deve valorizar praticas culturais
diversas, promovendo a produ¢do comunitaria e a participacdo popular. No caso de
praticas culturais vinculadas a etnias especificas, o PAIF deve atuar como vetor de
concretizacdo de direitos sociais, superacdo da invisibilidade e protecdo das
memoérias culturais, praticas comunitarias e identidades racial e étnica das

comunidades atendidas (Brasil, 2012).

33 O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF consiste no trabalho social com
familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a fungdo protetiva das familias, prevenir
a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes das familias e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de ac¢des de carater preventivo, protetivo
e proativo. O trabalho social do PAIF deve utilizar-se também de a¢Bes nas areas culturais para o
cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar universo informacional e proporcionar novas
vivéncias as familias usuarias do servigo. As acbes do PAIF ndo devem possuir carater terapéutico
(Brasil, 2014, p. 12).
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Embora o documento destaque as questdes culturais étnicas como importantes
a serem trabalhadas, ele ndo apresenta como a questéo étnico-racial seria abordada
além das atrac¢es culturais (Ferreira, 2017).

O caderno de Orientacdes Técnicas do CRAS menciona que o espaco fisico
deve refletir a cultura dos povos e comunidades tradicionais presentes na area,
respeitando elementos identitarios e dialogando com suas liderancas. No entanto, na
parte em que se refere ao registro de informagdes a ser realizado pelo CRAS, nao
menciona a coleta de dados concernentes a cor/raga da populagdo atendida, nem
mesmo as relacionadas a orientacdo sexual e identidade de género (Fonseca; Silva;
Pedroso, 2022).

Uma importante passagem se refere aos municipios onde ha presenca de

povos e comunidades tradicionais:

Segundo a NOB-RH/SUAS, o Estado tem papel importante na assessoria aos
municipios com presenca de Povos e Comunidades Tradicionais. Nestes
casos, devem compor a equipe de referéncia de Gestdo do SUAS dos
Estados profissionais com curso superior em ciéncias sociais com habilitagdo
em antropologia ou graduacdo concluida em qualquer formacéao,
acompanhada de mestrado e/ ou doutorado em antropologia (Brasil, 2009, p.
62).

As OrientacBes Técnicas sobre o PAIF — Volume 1 (Brasil, 2012b) destacam o
atendimento prioritdrio a populacbes indigenas, quilombolas e outros grupos
tradicionais, especialmente aqueles em territérios com conflitos fundiarios ou que
enfrentam discriminacdo étnico-racial, cultural, etaria, de género, por orientacdo
sexual ou deficiéncia. O documento menciona o conceito de autoestima positiva,
abordando a insercao desigual de grupos sociais devido a fatores como raca, género,
classe social e historia de vida (Brasil, 2012b).

Ao reconhecer como “possivel perfil”’, o servico apenas considera trabalhar com
este publico como uma possibilidade, sem reconhecer a populagdo negra e feminina
como majoritaria. Dados estatisticos mostram que essa combinacao ja coloca esse
grupo em situagdes iminentes de discriminagéo e desigualdades (Ferreira, 2017).

Ao trabalhar a importancia do fortalecimento da funcéo protetiva da familia, a
Orientacédo afirma que o PAIF desempenha um papel crucial nesse aspecto ao:

[...] desenvolver acdes com a finalidade de identificar e combater ideias
preconceituosas, estigmatizantes e discriminatérias. Desta forma, pretende
auxiliar cada membro do grupo familiar a reconhecer e respeitar as
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especificidades e particularidades de cada um dos seus componentes, em
especial: aquelas em decorréncia do ciclo de vida, orientacéo sexual, questao
de género, da incidéncia de algum tipo de deficiéncia, doen¢ca mental,
dependéncia quimica, entre outras peculiaridades inerentes a diversidade
humana (Brasil, 2012, p. 48).

Embora a questdo de género seja identificada como importante, ndo ha uma
explicitagao de como esse “auxilio” seria materializado. Além disso, a questao étnico-
racial ndo € abordada nesse contexto (Ferreira, 2017).

O segundo volume de “Orientagdes Técnicas sobre o PAIF3: Trabalho Social
com Familias do Servi¢o de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)” (Brasil,
2012b) afirma que o trabalho social junto as familias “é uma pratica profissional
apoiada em saber cientifico” e sua efetivacdo depende, dentre outros, “do
conhecimento sobre os ciclos de vida, questdes étnicas, raciais, de orientacdo sexual,
assim como outras questdes especificas identificadas no territorio” (Brasil, 2012b, p.
12).

Nessa passagem, fica evidente que esse entendimento dependera do
conhecimento prévio de cada profissional envolvido nos servigcos. Segue-se a légica
de que, se esses profissionais néo tiverem conhecimento da importancia da discussao
étnico-racial como forma de enfrentar as desigualdades raciais, essas discussdes nao
acontecerdo e provavelmente serdo anuladas, sendo tratadas dentro da Politica de
Assisténcia Social como algo universal, sem olhar uma sociedade atravessada pelo

racismo estrutural.

De fato, falar em politicas de diversidade e equidades é abordar algo que vai
além da variedade de aparéncias, histérias e culturas. Trata-se de valores
atribuidos aos diferentes grupos, a sua cultura e histéria, gerando estigma,
preconceito, racismo e discriminacdo, ou seja, estamos falando de
julgamento de valor. O diverso, o diferente, é definido a partir da comparagéo
com o branco, que é considerado ‘a referéncia’, ‘o universal’. Tudo que se
afasta dessa referéncia, ou ‘modelo’, pode ser considerado inapropriado e
provoca exclusao e discriminacdo seja na educacdo, no trabalho ou em
outras esferas da vida (Bento, 2022, p. 106)

% No ano de 2012, também foram publicadas as OrientagBes Técnicas do PAIF — Volume 2, que
completam o volume 1 e apresentam métodos e metodologias de trabalho pautadas em teorias sociais
criticas, conceituam e exemplificam as acfes realizadas pelo PAIF e sugerem temas a serem
desenvolvidos com as familias e individuos. Contudo, ao longo de suas cento e doze paginas, somente
ao falar sobre os eventos comunitérios, indicam o Dia da Consciéncia Negra, ao lado do Dia
Internacional da Mulher, Dia do Idoso, entre outros, como uma a¢gao comemorativa. Ou seja, trazem a
tematica como algo pontual a ser comemorada apenas uma vez ao ano e ndo propéem o debate
continuo nas outras a¢fes coletivas e particularizadas (Brasil, 2012c apud Fonseca; Silva; Pedroso,
2022, p. 204).
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E essencial destacar que o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF) entende a questdo de género como um topico a ser abordado apenas
em situagBes especificas, ignorando que a subjugacdo de género permeia todos 0s
ambitos da sociedade e afeta as mulheres em indmeras situa¢cdes do cotidiano
(Ferreira, 2017).

Uma possibilidade de adocédo da énfase reflexiva nas Oficinas com Familias,
com o intuito de chamar a atencéo para determinado assunto, é a utilizacdo
de agendas prioritarias para o territério. Por exemplo, se for identificada uma
alta incidéncia de trabalho infantil, pode-se aproveitar o Dia Mundial de
Combate ao Trabalho Infantii para discutir os direitos das
criancas/adolescentes, os reflexos do trabalho na saude e na aprendizagem
etc. Outra possibilidade é a utilizagdo de datas comemorativas. No més de
marco, pode-se planejar a realizac¢éo de oficinas com familias com a tematica:
‘Dia Internacional da Mulher — 0 que comemorar e o que reivindicar?’, nas
guais podem ser trabalhadas, junto as mulheres e aos homens do territério,
guestdes ligadas aos padrdes de beleza, desigualdades de género, violéncia
contra mulher, sobrecarga feminina nos cuidados com as familias, resgate de
histérias de mulheres importantes na sociedade e naquele territério, entre
outras (Brasil, 2012, p. 35).

A perspectiva de continuidade no enfrentamento dessas questdes € esvaziada,
negligenciando-se o processo cumulativo de desvantagens que afeta as mulheres

negras atendidas pelo Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF).

Diante da abordagem destes documentos emerge a preocupacao quanto a
possibilidade do desconhecimento dos profissionais sobre a realidade
anteriormente apresentada, que envolve as relacdes de género, étnico-racial,
aliadas a condicao de classe no bojo da realidade brasileira. Esta auséncia
de entendimento podera conduzir os profissionais a “cegueira” de género e
raca no cotidiano das atividades e desconsideracdo da realidade a qual os
usudrios vivenciam. Como brevemente vislumbrou-se os documentos
orientadores do servico CRAS aludem a esta questdo de modo a néo
considerar estas dimensdes como centrais no trato com as familias,
distanciando-se ainda da consideracdo quanto a sua percepcdo como
relagbes complexas e entrelagadas, denotando a transversalidade da
abordagem de forma perene (Ferreira, 2017, p. 133).

A Politica de Assisténcia Social se apresenta em uma dimensao universal, e o
grande desafio do SUAS é garantir o respeito a diversidade e a pluralidade. Isso
requer o reconhecimento das profundas marcas do colonialismo e da escravidao, que
resultam nas desigualdades sociais e raciais presentes no Brasil e que vivenciamos

em Nosso pais e em NoSS0S Corpos.

Em entrevista ao programa Roda Viva da TV Cultura, em 22 de junho de
2020, o jurista e fildsofo Silvio Almeida fez a seguinte afirmacédo: ‘Uma
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educacédo que ndo questiona o racismo, vai reproduzir o racismo estrutural’.
Compactuando com o entendimento de que o racismo € estrutural e que seus
fundamentos se encontram alicercados nesse modelo de modernidade ditado
pelo capitalismo, mas ndo apenas, pois suas raizes se encontram na
construgédo colonial desse pais, ousamos afirmar que toda politica publica que
ndo questiona o racismo, reproduz o mesmo. Tao logo, se a politica de
assisténcia social ndo questiona o racismo, ela o reproduz (Vale; Conceicéo,
2020, p. 38).

A Politica de Assisténcia Social, direcionada principalmente a populagéo negra
e pobre, enfrenta cortes orcamentarios que dificultam o acesso aos servicos e
programas. Segundo o Conselho Nacional de Assisténcia Social, em uma nota de abril
de 2019, esses cortes impactam diretamente os usuarios e contribuem para o
aumento da pobreza entre os atendidos (Vale; Conceic¢éo, 2020).

A destruicdo das politicas de igualdade racial no Brasil intensifica a situacao da
populacdo negra e pobre, inserindo-se em um contexto mais amplo de desmonte do
publico e da democracia. Esse processo perpetua o racismo estrutural, cujos efeitos
devastadores alimentam o genocidio da populagdo negra (Silva; Lino, 2021).

Amaro (2005) analisa que, apesar dos esforcos para que a questao racial
ganhasse visibilidade em outras politicas publicas, observa-se que a assisténcia social
nao tem acompanhado essa conjuntura e tem secundarizado sua atencdo a essa
questdo. A autora reflete ainda que, se a maioria pobre é negra, a dissociacdo da
questdo racial da social € esvaziada de sentido e, assim sendo, € emergente a
necessidade de resgate do debate das desigualdades raciais nos dominios desta
politica.

Em dezembro de 2017, durante a Xl Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, o Ministério do Desenvolvimento Social langou, em parceria com a Secretaria
Nacional de Politica de Promocéo da Igualdade Racial, a campanha SUAS Sem
Racismo, contando com a elaboracéo de diversos materiais. Contudo, a campanha
ndo teve tanta visibilidade e alcance quanto as(aos) profissionais e a populacéo
atendida, haja visto que a Cartilha SUAS Sem Racismo (Brasil, 2018) foi estudada

pela autora desta dissertagdo somente no ano 2023.

Essa interpretacdo social de ‘raca’ pode assumir uma conotacdo positiva
guando traz a pauta da agenda publica aqueles que costumam ser
marginalizados, excluidos e/ou invisibilizados como um grupo social
pleiteante de cidadania, ativo, participe das interacdes e relacdes sociais,
portanto, constituido por sujeitos politicos e de direitos (Brasil, 2018, p. 3).
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Um dos pontos da Cartilha SUAS sem racismo é:

O desconhecimento da ancestralidade, da tradicdo e do territério também
gera preconceito, 0 que traz um alerta para a qualificacdo das ofertas dos
servicos da Protecdo Social voltados aos povos e comunidades tradicionais,
objetivando um atendimento culturalmente adequado. A Protecdo Basica,
através da Coordenacdo de Acdes Complementares, tem trabalhado para
assegurar a prevencdo dos riscos sociais e pessoais, e reconhece as
especificidades das diferentes culturas e familias a fim de oferecer
atendimento adequado (Brasil, 2018, p. 7).

Embora esta cartilha traga a qualificacdo dos servicos, dentre eles os ofertados
na Protecdo Social Basica, historicamente, como vimos, as discussdes no campo
normativo da assisténcia social ndo aprofundam as orientacdes técnicas sobre o
conhecimento dos profissionais a respeito das relacdes étnico-raciais.

Assim, fundamentada na interseccionalidade de Patricia Hill Collins (2021), um
dos desafios das politicas sociais é reconhecer como as relacdes interseccionais de
poder influenciam tanto as dinadmicas sociais quanto as vivéncias individuais. Como
ferramenta analitica, a interseccionalidade considera que categorias como raca,
classe, género, orientacdo sexual e outras estdo interligadas, moldando-se
mutuamente. Dessa forma, ela oferece uma abordagem para compreender a
complexidade das experiéncias humanas e da sociedade.

Sendo assim, conclui-se que, ao ndo se abordar ou abordar de forma superficial
as relacbes étnico-raciais, contribui-se para a invisibilizacdo desse tema entre 0s
trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). J& a discuss&o sobre
género, como foi sugerido pelos autores trazidos na construcdo desta dissertacao,
tende a reforcar hierarquias e demarcagbes de obrigacdes familiares. Essa
abordagem no trabalho social com familias € motivo de preocupacao e € o foco desta
pesquisa, que sera explorado a seguir, com destaque para as mulheres negras e seus

olhares sobre o PAIF.

3.5 POR UM SUAS ANTIRRACISTA

Numa sociedade onde o racismo e 0 sexismo, enquanto fortes sustentaculos
da ideologia de dominagéo, fazem dos negros e das mulheres cidadaos de
segunda classe, nao é dificil visualizar a terrivel carga de discriminagéo a que
esta sujeita a mulher negra. A dimenséo racial nos imp&e uma inferiorizacéo
ainda maior, j& que sofremos, como as outras mulheres, os efeitos da
desigualdade sexual. Na verdade, ocupamos o polo oposto ao da dominacéo,
representado pela figura do homem branco e burgués. Por isso mesmo
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constituimos o setor mais oprimido e explorado da sociedade brasileira
(Gonzalez, 2020, p. 109).

Comecamos esse ultimo didlogo com a citacao retirada de Gonzalez (2020), na
qual apresenta uma analise critica sobre a interseccionalidade entre racismo e
sexismo na sociedade brasileira, destacando como essas opressdes estruturais se
entrelagam para produzir uma dupla discriminagdo que afeta de maneira Unica as
mulheres negras. A autora descreve como a combinacao de desigualdade racial e de
género posiciona essas mulheres no extremo oposto ao "polo da dominacgao”,
representado pelo homem branco burgués, reforcando sua condicdo de maior
vulnerabilidade e exploragao. A fala ilustra a importancia de abordar as opressoes de
maneira interseccional, reconhecendo que as mulheres negras sofrem tanto pela
desigualdade de género quanto pelo racismo. Essa analise destaca a impossibilidade
de separar essas dimens0es, ja que ambas estdo intrinsecamente ligadas.

Gonzalez (2020) Ao mencionar a figura do "homem branco e burgués" como
simbolo do poder, a autora evidencia como as estruturas de poder sdo baseadas em
hierarquias que privilegiam caracteristicas especificas (branquitude, masculinidade e
classe alta), enquanto relegam as mulheres negras a um lugar de subalternidade. Ela
sugere que a opressao enfrentada pela mulher negra é qualitativamente diferente e
mais intensa do que a enfrentada por outras mulheres. Isso ocorre porque, além de
lidarem com o sexismo, elas enfrentam o peso histérico e estrutural do racismo, o que
amplia as barreiras ao acesso a cidadania plena e ao exercicio de direitos.

Ao trazer esse entendimento para a politica de assisténcia social, poderemos
construir um SUAS antirracista, o que reforca a urgéncia de que, no trabalho social
com familias, acdes coletivas sejam melhores desenvolvidas.

A populagéo negra pode nédo estar sendo prioritaria na agenda do SUAS. Tendo
em vista que essa populagdo vivencia diversas situagdes de vulnerabilidade social e
desigualdades raciais, sabemos que tal politica, sozinha, ndo dard resposta ao
racismo. Entretanto, faz-se necessario incluir orientagcdes técnicas nos servicos, bem
como reforcar a educacao continuada no ambito do SUAS para os profissionais que
integram essa politica.

Por isso, a questdo étnico-racial deve ocupar a agenda da politica de
assisténcia social em seus processos de planejamento, formulacdo, execucdo,
monitoramento e avaliagdo. Assim, suas demandas devem ser priorizadas na gestao

financeira e orcamentaria pelos entes federados e nos processos de trabalho dos
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trabalhadores e trabalhadoras do SUAS. Isso demonstra a necessidade de
racializarmos o debate dentro das politicas setoriais, uma vez que 0 seu publico
vivencia os reflexos da questao étnico-racial, que séo estruturais nas relagdes sociais.

Propor uma politica de assisténcia social que tenha como foco a populacao
negra, estabelecendo principios, objetivos, diretrizes, estratégias e responsabilidades
de gestao voltados para a melhoria das condi¢cdes desse segmento. Essa politica deve
incluir acbes de cuidado, atencdo e prevencdo, além de promover a gestdo
participativa, a participacdo popular e o controle social. Além disso, deve incentivar a
producdo de conhecimento, a formacéo e a educacao permanente dos trabalhadores
da assisténcia social, com estudos voltados para a questdo étnico-racial, visando a

promocao da equidade e ao direcionamento do cuidado para a populagéo negra.

Para isso, o Cadastro Unico aliado as informagdes do Censo SUAS CRAS e
CREAS e outras fontes como 0s movimentos sociais, organizacfes
quilombolas e conselhos de direitos de participacdo da populagdo negra,
podem ser meios que irdo contribuir para identificacdo dos quilombos nos
territérios e conhecimento de sua situagéo e necessidades sociais (Corréa,
2022, p. 139).

A auséncia da dimenséao racial no Prontuario SUAS compromete a andlise
integral das familias atendidas pelo CRAS, favorecendo abordagens fragmentadas
gue ignoram aspectos correlacionais fundamentais. Essa lacuna ndo apenas
enfraquece o servico, mas também invisibiliza as realidades vividas pelos usuarios,

deixando-as negligenciadas (Ferreira, 2017).

Esta relativa imersdo do CRAS em si mesmo e a timida interacdo com o
territério na maioria das unidades pesquisadas também pode estar
relacionada a um contexto mais amplo: a intensa prevaléncia da
racionalidade dos servigcos no interior das politicas sociais. Quando, a partir
de 2003, a assisténcia social ganha robustez a partir de uma
institucionalizacdo estatal jamais observada na histéria do pais, ela ndo o faz
sem ‘maculas’. Assim, é de grande importancia se pensar a producéo de 2)
instrumentais e trabalho interno desenvolvidos no CRAS como eixos que
também modulam a atuacéo profissional (Ferreira, 2017, p. 161).

As ofertas do SUAS estado distribuidas por todo o territério brasileiro e estao
presentes nas cinco regides. De acordo com o Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate & Fome, sdo: 8.671 Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) ativos, 2.907 Centros de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social (CREAS) ativos, 9.076 Centros de Convivéncia, 7.458 unidades de
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acolhimento para criancas e adolescentes, pessoas idosas, pessoas em situacéo de
rua e migrantes, 2.081 Centros-Dia e 246 Centros de Referéncia para Populacdo em
Situacéo de Rua (Centro Pop).

Sobre a importancia do SUAS, de acordo com a vigilancia socioassistencial do
MDS, foram registrados mais de 3 milhdes de atendimentos individualizados nos
CRAS em janeiro de 2023. Nesse mesmo periodo, houve mais de 277 mil
atendimentos individualizados, 266 mil familias acompanhadas pelo PAEFI e um total
de mais de 480 mil trabalhadores atuando no SUAS.

Entretanto, ndo ha informacfes racializadas sobre o publico atendido pelo
SUAS nem sobre os trabalhadores, na vigilancia socioassistencial do MDS. Assim,
levantamos uma questdo: de que maneira o SUAS poderia ser auxiliado se
conhecéssemos a identidade e a cor do publico atendido no seu cotidiano e de seus
trabalhadores?

O que sabemos até aqui sobre a realidade étnico-racial no SUAS, de acordo
com o Cadastro Unico, é que 69% das pessoas sd0 negras, 0 que representa 66,6
milhdes de pessoas. O maior programa de transferéncia de renda do pais, que é o
bolsa familia, segundo informacées do CadUnico, indica que 66% das pessoas S&0
negras, o que representa 55,9 milhdes de pessoas. Do publico de pessoas que
recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), 66% das pessoas sao negras,
o que representa 3,7 milhdes de pessoas (Rl Social, 2023).

Esses dados mostram que, embora ndo tenhamos informacdes sistematizadas
sobre a cor e a cara do publico atendido, é evidente que toda a rede do SUAS que
atua na ponta sabe quem sao as familias atendidas e qual é o seu publico. Contudo,
de forma sistematizada, ndo temos essas informacdes racializadas para o
atendimento. Sabemos, porém, de maneira geral, que o publico alcancado pelas
politicas de enfrentamento da pobreza do Estado €, em sua maioria, composto por
pessoas negras.

Outra possibilidade de aproximagéao com informacdes sobre a populacéo negra
esta disponivel no Ministério da Igualdade Racial (MIR). Nele, constam dados sobre
violéncia, saude, educacdo, trabalho, desenvolvimento social, populacdo, setor
publico, entre outros. Ter o MIR voltado para essa pauta e com essa iniciativa traz
algumas sinalizagbes importantes. Embora, em nosso imaginario, saibamos que os

indicadores sociais tendem a apresentar um desempenho desfavoravel quando
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observados especificamente para a populacdo negra, € crucial que consigamos
comunicar isso de forma efetiva.

E importante também que possamos observar essas questdes dentro do
territério brasileiro, considerando as diferencas presentes em cada regiao do pais. As
consequéncias do racismo ndo se manifestam na mesma propor¢cdo em todo o
territdrio nacional. Essa especificidade e esse olhar mais aprofundado precisam ser
melhor trabalhados. Quando o Ministério da Igualdade Racial se esforca para
sistematizar dados ndo apenas no ambito do desenvolvimento social, mas também
em outras dimensdes de analise, isso nos ajuda a compreender melhor quem é a
populacdo negra no Brasil, onde ela esta e que tipo de politicas publicas devemos
pensar e implementar para a redugéo da desigualdade racial.

Alguns desafios que podemos sinalizar®:

e Enfretamento do racismo como fator estruturante da sociedade, a partir
do reconhecimento da populacdo negra como publico majoritario dos
servigos e beneficios oferecidos.

e A ampliac@o da coleta, analise e disponibilizagdo de dados racializados
€ fundamental para gestdo do SUAS, e a transparéncia e o0
aprimoramento do exercicio do controle social.

e E necesséario avancar na producdo, divulgacdo e monitoramento de
dados racializados do publico alvo do SUAS nas diferentes ofertas da
assisténcia.

E importante também ter indicadores de raca e cor dos profissionais que
trabalham no SUAS, daqueles que pensam as politicas e daqueles que lidam
diretamente com a populacdo. Serd que os trabalhadores do SUAS, tanto os mais
proximos quanto os menos proximos dessa cadeia de vulnerabilidade racial, refletem
a composicao racial da populacao que atendem? Sera que o Estado, nas trés esferas
de governo, esta lidando com as questdes raciais e com a populacdo em situacéo de

vulnerabilidade®® e discriminagdo da forma adequada?

35 SNAS. Rede SUAS. O SUAS e a Promocdo da Igualdade Racial. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=70z23DpP0OngM&t=3043s. Acesso em: 30 set. 2024.

36 A forma de compreensao e “classificagdo” destes profissionais em relagdo aos usuarios (as) se
expressa ainda em termos que estdo presentes em documentos como a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), mas que também transitam e sdo socializados nos meios profissionais.
Deste modo, passam a utilizar “palavras-chave”, - que se transformam em “jargdes”, como
“vulnerabilidade” - de maneira quase automatica e acritica quanto ao uso destes conceitos, insuficientes
para alcancar as multiplas determina¢cBes que envolvem a realidade das relages gestadas no ambito
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A Sra. Girassol, em sua fala, expressa o quanto é dificil para ela se reconhecer
como uma mulher negra devido as marcas do racismo. Ela menciona que, ao falar
sobre o Dia da Consciéncia Negra, estaria evidenciando ainda mais o racismo. Isso
reflete o discurso difundido de que, no Brasil, seriamos todos iguais e que nao seria
necessario problematizar a questdo racial. Discussbées como essa poderiam ser
melhor desenvolvidas no CRAS, por meio do PAIF, a partir das falas trazidas pelas

participantes, em conjunto com os profissionais.

Olha eu vou lhe ser bem sincera, elas trabalha correto, 0 que acontece, se
nés negro ficar reivindicando tudo, eu acho que continua, vai ficar pior, porque
€ assim cada um tem um jeito de pensar, meu jeito de pensar, ai tem dia dos
negros, eu acho isso ridiculo, eu acho ridiculo porque, gente ja esta
discriminando nés ai mesmo, por que tem dia dos negros, e ndo tem dia dos
branco, dos indios tem, tudo isso esta errado, por que se um indio também é
um ser humano, para que expor nés desse jeito, para que expor nés pra
sociedade como pessoas negras, como indios, somos todos ser humano,
gente pra que isso Dia das Maes, entdo a mae sdo em geral, ndo importa a
cor, ndo importa a raga, dia dos pais sdo em geral, agora dia dos negro, dia
dos indios, faca me um favor isso ndo deveria existir, 0 racismo j& comegou
la de cima e ninguém percebeu, Dia da Consciéncia Negra foi do dia da
libertag&o tudo, tudo, acho bonito sim, mas vao me eliminar isso gente, vocé
ndo sabe o quanto, quando eu trabalhava ficava assim na palhacada se tem
dia de gente negra por que que ndo tem do branco, ainda querem reivindicar,
ainda se acham, concordo com eles, concordo, porque ja ta expondo a gente
negro sobre si, j4 t4 expondo as pessoas indigenas sobre si, por que tdo
expondo, comega |4 de cima, gente nem importa se vocé é negro, se vocé &
branco, se vocé é indio, todos somos um ser humano porque expor a gente
pro dia disso, pro dia daquilo, um € uma exposicdo, j& vem la de cima e
ninguém percebe isso.(Sra. Girassol, acompanhada pelo CRAS Satélite iris |
de Campinas, 2024).

A fala da Sra. Girassol reflete uma série de aspectos importantes sobre o
impacto do racismo estrutural na percepcdo de identidade e pertencimento de
pessoas negras no Brasil. Sua posicdo critica quanto a existéncia do Dia da
Consciéncia Negra e outras datas comemorativas racializadas evidencia uma
internalizacdo das contradicdes do discurso da igualdade racial em uma sociedade
marcada por desigualdades profundas.

A Sra. Girassol expressa desconforto em se reconhecer como mulher negra e
rejeita iniciativas que enfatizem as diferengas raciais, como o Dia da Consciéncia

Negra. Essa postura pode ser interpretada como uma tentativa de evitar o

familiar e em sociedade. E 0 mais preocupante, quando o usufruto de algum beneficio € o bastante
para “classifica-los(as)’. Quando vidas passam a caber, ser encalacradas, em conceitos meramente
institucionais que talvez sirvam intramuros no CRAS, mas que n&o sdo o suficiente para alcancar a
dinamica da vida destas familias e pessoas (Ferreira, 2017, p. 198).
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enfrentamento das marcas do racismo, buscando uma igualdade que, embora ideal,
nao reflete a realidade social. O desconforto em abordar essas questdes sugere uma
resisténcia emocional resultante do impacto psicolégico do racismo.

Ela defende que “somos todos seres humanos” e critica a necessidade de
distincbes com base na raca. Esse discurso, embora alinhado a uma perspectiva de
igualdade universal, ignora as desigualdades estruturais que demandam politicas
afirmativas. O Dia da Consciéncia Negra, por sua vez, demonstra as lutas coletivas
da populagdo negra em meio ao sistema escravista, e ao ndo trazé-lo, estariamos
negligenciando toda a luta do povo negro pelos seus direitos.

A mencéo de que “o racismo ja comecou la de cima e ninguém percebeu”
sugere um entendimento de que as estruturas de poder sdo as principais responsaveis
pela discriminagdo. No entanto, ao mesmo tempo, ela relativiza a importancia de
acOes afirmativas, como se tais iniciativas reforcassem a discriminacdo em vez de
enfrenta-la. Isso reflete a influéncia do discurso meritocratico, que desconsidera o0s
impactos historicos do racismo.

A fala também revela um processo de internalizacdo do racismo, evidenciado
pela critica as iniciativas que promovem a valorizacdo da identidade negra. O
incbmodo com a “exposi¢ao” dos negros e indigenas sugere um sentimento de
fragilidade, como se a visibilidade aumentasse a discriminacdo. Essa postura pode
ser interpretada como uma estratégia de autopreservacdo em um contexto de
opressao constante.

A fala da Sra. Girassol oferece uma oportunidade de reflexdo para os
profissionais do CRAS. E importante abordar essas questdes de forma acolhedora e
critica, promovendo debates que fortalecam o reconhecimento da identidade racial
como uma ferramenta de resisténcia. Por meio do PAIF, os profissionais podem
explorar estratégias para desconstruir discursos internalizados e estimular a luta racial
e cultural do povo negro. Essa abordagem pode contribuir para uma visdo mais
positiva da identidade negra, sem ignorar as desigualdades histéricas e estruturais

gue necessitam ser enfrentadas.

O racismo esconde assim seu verdadeiro rosto. Pela repressdo ou
persuasdo, leva o sujeito negro a desejar, invejar e projetar um futuro
identificatorio antagbnico em relagdo a realidade de seu corpo e de sua
historia étnica e pessoal. Todo ideal identificatorio do negro converte-se,
desta maneira, num ideal de retorno ao passado, onde ele poderia ter sido
branco, ou na projecdo de um futuro, onde seu corpo e identidade negros
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deverdo desaparecer. O negro, no desejo de embranquecer, deseja, nada
mais, nada menos, que a prépria extingdo. Seu projeto € o de, no futuro,
deixar de existir; sua aspiracéo é a de ndo ser ou ndo ter sido. Esta é, maneira
sucinta, quando desmonta e explicita 0s mecanismos da violéncia racista
(Souza, 1983, p. 5).

A Sra. Orquidea relatou sobre o processo de racismo vivido ao longo de sua
vida. Ela mencionou que, durante o preenchimento do Cadastro Unico, foram feitas
algumas perguntas relacionadas ao tema. No entanto, ela destacou que esse assunto
nunca foi problematizado durante o acompanhamento do PAIF, o que também foi
apontado por outras mulheres negras entrevistadas.

[...]é, eu eu creio que sim né, eu, eu senti que aquilo |4 quando vocé sente na
pele vocé sabe que, é como que fala, que vocé falou a palavra? Racismo.
[...]JPatricia: é, aqui no caso a Senhora ja chegou a falar sobre isso da sua
vida em algum momento, com as meninas, no grupo?

[...]Jndo, s6 quando vai fazer o bolsa familia que ele faz muitas perguntas, mas
nada em neg6cio de racismo. (Sra. Orquidea acompanhada pelo CRAS
Satélite iris | de Campinas, 2024).

A Sra. Orquidea demonstra reconhecer o racismo como uma experiéncia real
e tangivel ao afirmar que “guando vocé sente na pele, vocé sabe”. Essa frase revela
o impacto direto e individual do racismo, destacando que a percepgcdo da
discriminacgéo racial ndo é abstrata, mas vivida de forma concreta.

Ao mencionar que nunca discutiu o tema do racismo em grupo, exceto durante
0s questionamentos relacionados ao Bolsa Familia, a Sra. Orquidea aponta para a
falta de espacos seguros e incentivados para tratar dessa tematica. Isso sugere um
silenciamento, seja pela auséncia de estimulo, seja pelo receio de expor essas
vivéncias em um ambiente coletivo.

A auséncia de didlogos sobre racismo em espac¢os como 0 grupo mencionado
aponta para uma oportunidade de aprimoramento no trabalho desenvolvido pelo
CRAS. Criar momentos especificos para abordar temas relacionados a discriminacao
racial pode permitir que usuarias como a Sra. Orquidea expressem suas vivéncias,
contribuindo para a elaboragdo de estratégias que promovam a luta e a
conscientizagéao.

A fala da Sra. Orquidea reforca a necessidade de os profissionais do SUAS
estarem atentos aos sinais de racismo velado ou ndo verbalizado, oferecendo
acolhimento e direcionamento. O reconhecimento dessas experiéncias pode

fortalecer a atuagéo do CRAS no enfrentamento das desigualdades sociais e raciais
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com outras politicas sociais. Essa analise mostra como vivéncias pessoais, mesmo
nao verbalizadas frequentemente, carregam potencial para promover reflexdes e
transformacdes em espacos coletivos e institucionais, como o CRAS.

A autora Bell Hooks (2019) afirma que o racismo ndo esta apenas na esfera
individual, o que nos leva a refletir sobre a importancia de que as politicas publicas,
com destaque para a Assisténcia Social, também estejam atreladas a essas
discussbes, com a formulacdo de normativas que abordem diretamente a dimensao

étnico-racial.

As mulheres americanas de todas as racgas sdo socializadas a pensarem no
racismo apenas no contexto do 6dio da raca. Especificamente no caso das
pessoas negras e brancas, o termo racismo é usualmente visto como um
sinénimo de discriminacdo ou preconceito contra as pessoas negras pelas
pessoas brancas. Para a maior parte das mulheres, o primeiro
reconhecimento da opresséo racista institucionalizada é causado ou por uma
experiéncia pessoal direta ou através de informacdo colhida em conversas,
livros, televisdo ou filmes (Hooks, 2019, p. 133).

As familias extensas, configuracdo muito presente nas familias negras, como
aqui ja discutido, surgem como protagonistas nas descricdes e podem ser Uteis como
pista para referendar este publico como majoritario no servigo, embora ndo tenha sido
diretamente referenciado (Ferreira, 2017).

Marcia Correia (1999) expressa que uma das coisas que mais lhe chamaram a
atencao ao buscar estudar as familias negras em Salvador foi 0 seu modo vida: “o
espaco residencial, mesmo sendo uma pequena casa, abrigava duas ou trés geracdes
[...].As vezes um parente distante ou uma irma do marido ou da esposa”, além disso,
ela descreve ainda que “os comodos da casa divididos pelos moradores em quartos-
casa construidos no mesmo terreno, davam a configuracdo do espaco de moradia,
uma semelhanga com a construgao comunitaria”, uma descricdo aproximada do que
parte das entrevistadas discorreu. Mas, o que Marcia Correia indica, em seu trabalho,
€ que este modo de se organizar e distribuir a moradia compde a histéria da populagéo
negra brasileira e que tem tanto na religiosidade através do Candomblé, quanto na
prépria vida nas senzalas, mas que também advém do continente africano.

Embora género, classe e ragca sejam categorias centrais na andlise, as falas
das mulheres negras entrevistas destacam principalmente as questdes de género e

classe. A discussdo sobre as familias tende a focar na figura das mulheres,
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especialmente nos papéis de méde e avo, que sao vistas como as mais ativas no

relacionamento com o CRAS.

Com predominancia, € a ideia do cuidado que é atribuida as mulheres ainda
rondando os espagos da politica. Segundo Carloto ‘o papel de cuidadora, o
mais frequentemente invocado pela politica de assisténcia social ao se dirigir
as mulheres pobres’ (2010, p. 641). Sobre estas ‘mulheres-maes’,
entrevistados (as) acrescentaram outros adjetivos: ‘arrimo de familia’, ‘a
maioria é dona de casa’, ‘responsaveis por seus lares’. E eis que se ergue a
triplice coroa: mae/esposal/rainha do lar. Sobre esta presenca macica, houve
justificativas de que isso se devia ao fato de serem as mulheres a principal
referéncia para recebimento dos beneficios, além de estar mais a frente do
espaco doméstico (Ferreira, 2017, p. 210).

A luta pelo bem viver e pela dignidade permanece como um ideal nas agendas
das mulheres brasileiras, sinalizando caminhos para uma visdo transformadora
dos(as) usuarios(as) e da assisténcia social. Abandonar essa perspectiva seria

sucumbir & desesperanca e a mediocridade (Ferreira, 2017).

A persisténcia de elementos que nas entrevistas apareceram como
‘machismo’ e ‘preconceito’, sdo vistos como motivacdo para o afastamento
dos homens em geral do CRAS, mas estes elementos sdo remetidos aos
préprios homens usuarios. Ou seja, ndo se constréi a leitura de que este
modo deles visualizarem o servico se constitui dialeticamente também
através da forma como a prépria politica compreende os homens e as
mulheres. Se o CRAS, um servi¢go que se fundamenta no fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, € visto pelos homens como o locus
privilegiado para as mulheres, isso significa que a assisténcia social, quando
se centraliza na matricialidade séciofamiliar ainda toma a mulher como
referéncia, a ‘parceira chave’, ainda é pouco expressivo o combate diario a
determinados estere6tipos, mas sim, por vezes sao reeditados, na medida
em que: 1) reforcam o espago do lar como proprio da mulher; 2) tratam os
cuidados e o0 espago doméstico como pouco afetos ao suposto homem
provedor; 3) promove um acumulo de responsabilidades as
mulheres.(Ferreira, 2017, p. 213).

A anadlise da dimensao étnico-racial, especialmente no contexto das mulheres
negras, revela uma complexidade adicional. Historicamente construidas como figuras
nao confiaveis desde a escravizacéo, seu cOrpo passou a ser visto como suscetivel a
questionamentos sobre integridade. Isso se agrava devido a combinacdo de
preconceitos raciais, de género e de classe, que podem influenciar negativamente o

tratamento que recebem em atendimentos na assisténcia social.

As mulheres negras sempre foram olhadas como ‘demasiado arrogantes’. Os
homens brancos decidiram isso durante a escravatura. Quando Moynihan
publicou pela primeira vez o seu relatério sobre a familia negra em 1965
perpetuando a teoria da castracdo, os homens negros inicialmente
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responderam expondo a fraqueza e os erros do seu argumento. Eles primeiro
argumentaram que a sua afirmagdo que eles eram castrados era ridicula e
ndo verdadeira, mas ndo muito depois eles comegaram a fazer a mesma
reclamacao. O seu apoio a ideia que as mulheres negras eram castradoras
dos homens permitiu-lhes trazer para fora do armario as atitudes miséginas.
Enquanto eles abracavam numa mé&o o mito matriarcal e usavam-no para
reclamar as mulheres negras que fossem mais submissas, na outra méo eles
comunicavam a mensagem que a sua hatureza masculina ndo estava
ameacada pelas mulheres negras porque eles podiam sempre usar a forca
bruta e o pode fisico para subjuga-las (Hooks, 2019, p. 215).

Ferreira (2017) questiona a ideia de maior confiabilidade atribuida aos homens,
destacando que essa percepcdo esta baseada em um ideal especifico (homem
branco, heterossexual, empregado e instruido). Aponta a necessidade de refletir sobre
como essas percepcdes, presentes no cotidiano dos servicos como o CRAS,
impactam as familias e os usuarios, tanto nos atendimentos individuais quanto nas
atividades coletivas, como os grupos do PAIF.

A negacao das diferengcas no PAIF, em nome da igualdade, se revela nesta
pesquisa através das falas das mulheres negras acompanhadas, o que trazia a
hipétese de que a Politica de Assisténcia Social mantém uma conduta monocromatica
sobre a condicdo étnico-racial das(os) usuarias(os) e, assim, as(os) homogeneiza a
partir do que os unifica: a condicao de classe, mais especificamente, a pobreza.

a visdo monocroméatica opera em torno ainda da defesa da condicao de iguais
e na condicdo de iguais, apontar diferencas seria 0 mesmo que discriminar
negativamente. Ou seja, em nome da igualdade, negam-se as diferencas!
(Ferreira, 2017, p. 234).

Essa questdo surge quando, nas entrevistas, se pergunta as mulheres sobre a
possivel existéncia de plena igualdade racial no pais e se haveria a identificacdo desse
processo entre os usuarios negros do CRAS. Uma parte expressiva das mulheres

respondeu que isso ainda é algo a ser conquistado.

O racismo estrutural determina as relagbes sociais desde a acumulacéo
primitiva do capital, e o colonialismo foi a maquina que moldou a
hierarquizagéo entre brancos e nédo brancos, considerados os ‘outros’. Desde
a ocupacédo colonial, a desumanizagdo cria 0 chdo necessario para que a
violéncia estrutural seja naturalizada no cotidiano e para que o exterminio da
populacdo negra seja a resposta a esta ansia de construcdo de uma
sociedade harmoniosa (Eurico, 2022, p. 79).
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Sobre a sugestdo de acompanhamento das mulheres pelo PAIF, uma das
entrevistadas mencionou a necessidade de uma maior aproximag¢ao com as mulheres

negras que cuidam de seus filhos sozinhas.

Eu acho assim, ndo so por conta de negras, mas por conta de da gente ser
além de negra, ser solo pra tudo, porque a maioria as vezes tem marido mas
€ solo como muitos que eu conhego aqui, eu acho assim que devia ter mais
coisas para as maes solo, pra gente, € vamos supor, igual antigamente aqui
noés tinha, tentou ser feito aqui € mas nédo tinha recurso sabe, tipo aqui tinha
oficina de artesanato, aqui as meninas gosta muito, s6 que é dificil porque
tem crianca, a gente ja ndo tem todo o tempo do mundo sabe, mas uma
horinha se fosse aqui a gente da, se esforcava para vir, uma atencéo para as
mulheres daqui sabe assim, precisa de atencéo para gente, ter pessoas para
conversar, para dialogar, para falar para a gente, explicar para a gente, deixar
a gente claro dos direitos da gente, das coisas que a gente tem que fazer, é
melhorar o espaco aqui, deixar assim, deixar o espac¢o assim mais legal pra
gente, para a gente, assim tem as que valoriza e temas que néo valoriza, eu
valorizo bastante, entdo ai sei |4, € d4 uma atencao igual como 14 onde eu
faco o grupo de mulher, a gente ter o0 nosso grupo aqui, ter a nossa
participacdo das coisa aqui (Sra. Violeta acompanhada pelo CRAS Satélite
Iris | de Campinas, 2024).

A Sra. Violeta destaca a sobrecarga enfrentada por mulheres negras que, além
de lidarem com o racismo, frequentemente assumem sozinhas as responsabilidades
familiares, mesmo quando possuem companheiros. Essa dupla condi¢cdo — ser negra
e mae solo — reflete uma interseccionalidade que potencializa as vulnerabilidades
enfrentadas, evidenciando a necessidade de politicas e servicos que considerem
essas especificidades.

Ela aponta a caréncia de atividades e servi¢os voltados para maes solo, como
oficinas de artesanato, que ja existiram, mas foram descontinuadas por falta de
recursos. Essa critica expde a fragilidade da manutencéo de ac¢des socioassistenciais
gque poderiam atender a necessidades basicas de acolhimento, lazer e
desenvolvimento de habilidades.

A Sra. Violeta menciona a dificuldade em participar de atividades devido as
responsabilidades com os filhos e a falta de tempo, mas ressalta que uma “horinha”
seria viavel e bem-vinda se as atividades fossem proximas e adaptadas a realidade
delas. Essa consideracdo evidencia a importancia de oferecer servicos acessiveis e
com horarios flexiveis para incluir mulheres com multiplas responsabilidades.

A fala reforca o desejo por espacos de convivéncia que promovam acolhimento,
escuta ativa e dialogo. A Sra. Violeta valoriza iniciativas como grupos de mulheres,

onde se pode conversar, compartilhar experiéncias e aprender sobre direitos e
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deveres. Esse tipo de espaco é percebido como uma oportunidade de fortalecimento
pessoal e coletivo.

A Sra. Violeta demonstra uma postura de valorizagéo pelos esforcos realizados,
mas também percebe a existéncia de uma divisdo entre quem valoriza e quem néo
valoriza as acdes do CRAS. Isso aponta para a importancia de criar estratégias de

engajamento que promovam uma Visao coletiva de pertencimento e participacao ativa.

E é nesse contexto que a (in)visibilizagdo se conforma. Isso porque tais
usudrios(as) negros(as), em sua maioria mulheres negras em condi¢des
econdmicas desfavoraveis, tém suas identidades étnico-raciais esvaidas na
monocromacia, tanto em decorréncia daquilo que os(as) unifica — a pobreza
— guanto daquilo que uma sociedade democratica ocidental reivindica: a
igualdade (Ferreira, 2017, p. 237).

A fala da Sra. Violeta ressalta a necessidade de o CRAS priorizar agdes que
considerem as especificidades de género, raca e maternidade solo. Atividades como
grupos de convivéncia, oficinas e rodas de conversa podem contribuir
significativamente para a promocao da participacdo dessas mulheres. Além disso, a
escuta ativa e a inclusdo de suas demandas na formulacdo de politicas e préaticas séo
fundamentais para fortalecer os lagcos entre a comunidade e o0 servigco
socioassistencial.

A luta antirracista desde a infancia destaca que, no Brasil, a discriminacao
ocorre pelo fenétipo e estd enraizada na sociabilidade moderna, que sustenta a
superioridade branca e nega a humanidade negra. Reafirmar que vidas negras
importam evidencia a desvalorizacdo de criancas e adolescentes negros pelo sistema
capitalista, que prioriza a exploracdo de seus corpos em detrimento de sua
humanidade (Eurico, 2022).

Com o passar dos anos, a perspectiva legalista alicercada no entendimento
da legislacdo como fixa e limitada ao ser humano genérico e universalista, se
mostrou insuficiente para a garantia da protecao de todos os segmentos da
sociedade, especialmente aqueles que, em funcdo de seu pertencimento
étnico-racial, de género, sexualidade etc. continuavam a vivenciar situacdes
de desvantagem. Eis que emerge a concep¢do de igualdade material
(Ferreira, 2017, p. 241).

Ao longo da histéria, observa-se que certos grupos sociais demandam

intervencgdes especificas. Um Estado que se apresenta como "neutro” diante da
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diversidade, disfarcada de desigualdade, ndo é capaz de promover uma sociedade
equitativa (Munhoz, 2006 apud Ferreira, 2017).

As politicas de acdo afirmativa para a populacdo negra surgem para corrigir
desigualdades raciais em uma sociedade onde as rela¢des sociais s&o marcadas por
tratamentos diferenciados. Embora a Constituicdo Federal promova a igualdade
formal, ela também reconhece a necessidade de igualdade material ao focar na
protecao e representacéo de grupos minoritarios, como negros, indigenas e mulheres,
e ao destacar a construcédo de uma sociedade plural no preambulo (Ferreira, 2017).

A (in)visibilidade da populacdo negra, com destaque para as mulheres negras
na assisténcia social, € uma realidade brasileira em que, na maioria das vezes, essas
mulheres sdo negativamente estereotipadas e tém suas condi¢cdes histéricas
ignoradas, o que contribui para essa viséo distorcida. Em uma sociedade permeada
pelo mito da democracia racial, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
desempenha um papel importante, aliado a outras politicas, para enfrentar esse mito
e proporcionar um melhor acompanhamento da populagao negra.

Como foi possivel observar nesta pesquisa, a politica de assisténcia social
ainda esta em débito com aqueles (as) que dela necessitam, e categoria raca

contundo nao é trazido de maneira relevante pela politica de Assisténcia Social.

Na medida em que numa sociedade de ‘iguais’, hum pais considerado um
‘paraiso racial’, tratar com ‘distincdo’ o segmento negro é interpretado como:
1) privilégio; 2) discriminacdo. Ambos, portanto, destoantes de uma nagao
“racialmente democratica”. Até quando este engodo movera pensamentos e
acOes neste pais direcionadas inclusive pelo proprio Estado, conduzindo-o
ao fortalecimento do chamado racismo institucional? (Ferreira, 2017, p. 244).

O acompanhamento das mulheres negras no CRAS vai além de uma demanda
de "necessitadas", pois, a sua frente, estdo sujeitos dotados de visdo de mundo,
identidades e uma historia.

Assim, para se pensar em um SUAS que promova a igualdade racial e enfrente
as discriminacdes, precisamos ser mais assertivos na coleta e anélise desses dados,
dando visibilidade & populacdo negra. E fundamental desenhar um SUAS que
combata o racismo enquanto estrutura, reconhecendo que este é um problema que
precisamos enfrentar. Para isso, € necessario saber onde esta esse publico e se ele

esta sendo alcangado pelas politicas publicas. Para aumentar nossa capacidade de
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refletir junto com a Assisténcia Social, € fundamental sabermos, sim, qual é a cor do
SUAS!
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4 CONSIDERACOES FINAIS

As pessoas que tem dificuldade de chegar num lugar, ter uma pessoa para
orientar, para explicar, para falar como que €, e as vezes a gente esté falando
aqui a pessoa negra como que ela ja é discriminada, ela chega num lugar ela
nao vai perguntar, porque ela ja se sente inferior né, aquilo entdo por ela ja
ta, até ela saber que ela vai ser as vezes rejeitada naquele lugar, ela ndo tem
acesso a muitas coisas. (Sra. Orquidea acompanhada pelo CRAS Satélite iris
| de Campinas, 2024).

A fala destaca como a discriminacéo racial ndo é apenas uma questao de
interac&o social, mas também de acesso a espacos e oportunidades. A Sra. Orquidea
aponta que a pessoa negra, ao chegar em certos ambientes, ja se sente inferiorizada,
internalizando essa exclusdo. Essa percepcéao de inferioridade pode ser resultado de
um histérico de discriminacdo e preconceito estrutural que reforca estigmas e
limitacGes.

Ao mencionar "ter uma pessoa para orientar, para explicar", Sra. Orquidea
sugere a relevancia do acolhimento e do suporte humano como forma de superar
algumas dessas barreiras. A presenca de alguém que possa mediar e facilitar o
acesso é vista como essencial para construir um ambiente mais inclusivo. A fala
também explicita como a discriminacao racial afeta o acesso a direitos bésicos. A
nocéo de que a pessoa negra "ndo tem acesso a muitas coisas" revela que o racismo
estrutural ndo apenas segrega, mas também impede a concretizacdo de direitos
fundamentais.

A fala da Sra. Orquidea ilustra uma experiéncia individual que esta alinhada
com um panorama mais amplo de desigualdade racial no Brasil. Seu relato € uma
denuncia implicita do racismo estrutural e da falta de politicas publicas efetivas para
promover inclusdo. Além disso, aponta para a necessidade de estratégias de
acolhimento, que vao desde mudancas institucionais até a valorizacdo das redes de
suporte comunitario, como o CRAS. Esse tipo de analise é crucial para compreender
as dimensdes subjetivas e sociais do racismo e para informar intervencbes mais
humanizadas e eficazes.

A fala da Sra. Orquidea € extremamente valiosa para este trabalho e nos faz
refletir sobre a possibilidade de ultrapassar abordagens burocratizadas e distantes da
analise de quem de fato é a pessoa por tras do sujeito genérico “usuario(a)". Essa
perspectiva é fundamental para o trabalho social com familias no Centro de

Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), abrangendo suas formas de relacéo tanto
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nas atividades em grupo quanto nos atendimentos individuais, distanciando-se da
mera repeticdo de coleta de informacdes. Ora, 0 que se faz com as informacdes dos
prontuarios? Ultrapassa-las e qualifica-las € uma acéo permanente.

As falas das mulheres negras entrevistadas revelam o quanto o PAIF esta
distante de suas realidades, ao trazerem questfes que vivenciaram e que nunca foram
problematizadas no CRAS durante os atendimentos, como a questdo étnico-racial.
Algumas mulheres também pontuaram a distancia do servico em relacdo as suas
residéncias, o que impede uma maior participacdo nas atividades desenvolvidas pelo
Servico.

Ainda sobre as mulheres negras acompanhadas no CRAS, ficou evidenciado
em suas falas que muitas enfrentaram e enfrentam situacdes de racismo em sua vida
cotidiana e que, muitas vezes, sao julgadas nos servigos, sendo vistas como
"incapazes" de manter uma vida em familias "normais". Elas séo inseridas nesse
espaco sem que sejam consideradas as relacdes de género, classe e raca. Em uma
sociedade capitalista, onde prevalece o discurso de que todos séo iguais e que basta
o esforco individual para ocupar determinados espacgos, ndo se considera que, no
Brasil, a populacdo negra é a mais atingida nesse processo. Vivemos 0 mito da
democracia racial, em que a raca, para muitos, ndo é vista como um fator
determinante, nem mesmo na luta de classes. E assim, esta pesquisa encontrou:

1. A percepcgédo de que as mulheres negras nao sao vistas como sujeitas para
além da esfera econbmica, ou seja, prevalece o mito de que elas buscam o
CRAS apenas devido a condicao de pobreza em que vivem.

2. A (in)visibilizacdo do segmento negro, baseada na negacao das diferencas
étnico-raciais. Muitas mulheres relataram que a questdo étnico-racial ndo é
problematizada no cotidiano, sendo abordada apenas em datas especificas.

3. As mulheres também relataram que, quando acompanhadas pelo servico, a
abordagem de género muitas vezes refor¢a a fungcdo materna e o cuidado com
os demais familiares.

Nas entrevistas, a pobreza aparece com grande relevancia nas falas das
mulheres entrevistadas, manifestando-se como a caréncia, muitas vezes, do basico
para sobreviver. Frequentemente, ndo ha espaco para compartilhar outras questdes
pessoais. Essas mulheres ainda séo vistas pelo servico como a corporificacdo da
figura dos "pobres”, como se houvesse uma fusdo das duas categorias em uma so.

Entretanto, conforme relatado por essas mulheres, percebe-se que a dimensao racial
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nao € o foco do PAIF; ou seja, ndo se faz a leitura desses corpos negros. Pelo
contrario, o que chega primeiro € o racismo disfarcado de "caréncia”, "auséncia”,
precariedade, e a imagem de que seriam mulheres agressivas em suas falas, o que
acaba ganhando peso nas analises.

Ainda a fala da Sra. Orquidea revelou que esses fatores contribuem para um
sentimento de exclusdo e baixa adesdo as atividades. Quando o servico ndo é
acessivel, tanto simbolicamente quanto fisicamente, ele deixa de cumprir seu papel
de promocédo de direitos e fortalecimento de vinculos comunitarios, especialmente
para grupos historicamente marginalizados.

Basaglia (1979) nos mostra que aquele que tem acesso econbmico para
expressar seu sofrimento existencial pode se manifestar subjetivamente. Ja aquele
que “nao tem condicbes econdmicas para sobreviver, ndo pode se expressar de
maneira alguma, ndo conhece o sofrimento existencial, mas somente o sofrimento da
sobrevivéncia, ndo havendo assim a possibilidade de expressar a contradicdo e o
antagonismo”. Para o autor, todos temos o direito de nos manifestarmos como
cidadaos, entretanto, sera o poder que determinara a forma como iremos nos
expressar.

Bell Hooks (2019), dialogando com Nancy Hartsock, questiona por que, em um
momento histérico em que as mulheres buscam transitar de objeto a sujeito, ha uma
seducdo por modelos de mudanca individual que ignoram transformacdes nas
estruturas politicas e sociais. Hooks alerta para o0 retorno a narrativas que
responsabilizam as mulheres pela dominacdo masculina e reconhece o fracasso do
feminismo em propor modelos de mudanca radical acessiveis e significativos para a
maioria das mulheres. Sem tais modelos, 0 movimento feminista ndo alcancara um
impacto revolucionario e transformador na sociedade e no individuo.

Frantz Fanon (2008), em Pele negra, mascaras brancas, revela que homens e
mulheres negros sdo relegados a "zona do néo ser", excluidos de uma concepcéo
universal de humanidade reservada aos brancos. O racismo sustenta esse sistema
hierarquico que divide a humanidade entre superiores e inferiores, com a cor da pele
como critério central, especialmente no Brasil. Assim, o racismo é identificado como
base estruturante e estrutural da sociabilidade brasileira, manifestando-se nas
politicas publicas, instituicdes e relacdes sociais.

Segundo Vera Telles (1999), a assisténcia social destinada aos pobres,

tradicionalmente vistos como destituidos, ndo visa melhorar suas condi¢des de vida,
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mas apenas aliviar a miséria, reforcando o estigma da pobreza e celebrando
publicamente sua inferioridade. O acesso a esses servicos ocorre ndo pelo status de
cidaddo, mas por sua condicdo de necessidade, atribuindo o fracasso pessoal ao
destino ou a falta de esforco, ignorando as responsabilidades do Estado. Essa visdo
desconsidera fatores histéricos e estruturais, como poder, relacdes étnico-raciais,
género, classe, sexualidade e geracéo.

Maria Carmelita Yazbek aborda a pobreza:

Como uma das manifestagcbes da questdo social, e dessa forma como
expressédo direta das rela¢gfes vigentes na sociedade, localizando a questéo
no ambito de relacdes constitutivas de um padrdo de desenvolvimento
capitalista, extremamente desigual, em que convivem acumulacdo e miséria.
Os ‘pobres’ sdo produtos dessas relacdes, que produzem e reproduzem a
desigualdade no plano social, politico, econémico e cultural, definindo para
eles um lugar na sociedade. Um lugar onde sdo desqualificados por suas
crencas, seu modo de se expressar e seu comportamento social, sinais de
‘qualidades negativas’ e indesejaveis que lhes sdo conferidas por sua
procedéncia de classe, por sua condicao social. Este lugar tem contornos
ligados a propria trama social que gera a desigualdade e que se expressa
nao apenas em circunstancias econdmicas, sociais e politicas, mas também
nos valores culturais das classes subalternas e de seus interlocutores na vida
social (Yazbek, 2012, p. 289).

O "lugar" dos pobres, conforme Yazbek e Vera Telles (1990), é paradoxal,
marcado pela tutela e culpabilizacdo, repressao e protecionismo, configurando-se
como um "nédo-lugar". Esse "ndo-lugar"” reflete a auséncia de reconhecimento social
para os que enfrentam violéncia cotidiana, emprego precario, salarios insuficientes e
moradias inadequadas. Assim, a experiéncia da pobreza vai além das dificuldades
objetivas de sobrevivéncia, englobando também a desqualificacdo social e a negacao

de pertencimento.

As familias negras em situacdo de pobreza, em diversos momentos, veem
seus direitos sociais basicos negados, seguramente em decorréncia do modo
como o racismo moderno opera no Brasil, ainda que as formas de expressao
assumam contornos diferentes no contexto histérico atual. O modus operandi
é diverso, mas a base é a mesma, ou seja, 0 racismo se mantém como uma
das mais eficazes armas de controle dos corpos, sob o dominio do capital, e
cristaliza-se dada sua funcionalidade na producdo e reproducdo da vida
social, notadamente um modo de producdo que retroalimenta a exploracao,
a dominacao e a opressdo sobre a classe trabalhadora (Eurico, 2019, p. 19).

Segundo Eurico (2019), o racismo, visto como um fenémeno universal,
sustenta-se por uma ideologia que afirma a superioridade de um grupo racial sobre

outro considerado inferior, frequentemente respaldada por argumentos supostamente
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cientificos. Desde a escraviddo, a reproducdo das desigualdades raciais tem sido
central para o desenvolvimento do capitalismo. A crenca na inferioridade dos povos
negros refor¢a a desqualificacdo das familias negras, especialmente as mais pobres.

Segundo Ferreira (2017), os parias sociais sao frequentemente associados a
termos como "falta”, "auséncia” e "caréncia”, perdendo sua humanidade e identidade
ao serem reduzidos a esteredtipos negativos, como sujos, malvestidos, queixosos,
agressivos e desonestos. Embora parecam "invisiveis" em termos étnico-raciais e de
género, € principalmente o corpo negro que personifica essa figura marginalizada.

Nesse trabalho conforme as falas trazidas pelas mulheres negras entrevistadas
€ uma denuncia da desconexdo entre o servico ofertado e as demandas concretas
das mulheres negras atendidas. Esse cendrio evidencia a importancia de politicas
publicas que reconhecam as desigualdades estruturais e promovam uma atencao
verdadeiramente inclusiva, que considere as dimensfes étnico-raciais e as
necessidades praticas de acesso. O fortalecimento do vinculo entre o PAIF e essas
mulheres passa pela valorizacdo de suas vivéncias e pela implementacdo de
estratégias de acolhimento que priorizem a equidade e a participacéo ativa.

A medida que a construcdo da (in)visibilidade da populacdo negra atinge a
sociedade brasileira, ela também se estende a politica de assisténcia social. As
marcas da escraviddo produziram um determinado entendimento sobre a populacéo
negra, mas € a construcao ideoldgica apds a abolicdo que se torna fundamental. Essa
ideologia € sustentada pelo mito da democracia racial, que afirma que todos somos
iguais, que o racismo nao existe e que, em nossa sociedade, as diferencas, quando

trazidas e discutidas, sdo consideradas ilegitimas.

A arquitetura do mito da democracia racial se dard de forma téo ‘eficiente’,
gue mesmo diante da defesa da igualdade formal as demarca¢bes do
reconhecimento das diferencas de género se fardo mais ‘legitimas’ do que as
raciais. Isso porque no bojo dessa ideologia, demarcar diferencas étnico-
raciais seria 0 mesmo que demarcar ou atestar as desigualdades que tais
diferencas acarretam. A negacédo do racismo e a defesa de que se vive num
pais de ‘iguais’, torna-se a arma mais utilizada ndo necessariamente para se
combater as desigualdades étnico-raciais, mas, sobretudo, para mascara-las
(Ferreira, 2017, p. 243).

Segundo Bannerji (2021), para que a democracia seja mais que rituais politicos
gue legitimam desigualdades sociais e 0 dominio do capital, ela precisa ser popular e
verdadeiramente participativa. ISso requer movimentos sociais e organizagdes que

lutem por direitos populares com uma visdo politica que compreenda a sociedade
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como complexa, contraditoria e interconectada. N&o basta tratar raca, género e classe
de forma isolada ou estratificada; € necessario superar essa fragmentacéao e integrar
essas dimensGes em uma abordagem ampla. Por exemplo, sindicatos s6 podem ser
verdadeiramente de luta de classes se incorporarem raca e género a definicdo de
classe em suas praticas e concepcgoes.

Em um pais onde a populacédo negra é assassinada e encarcerada, sdo essas
as familias afetadas por esses fatores e atendidas pela assisténcia social. Reconhecer
essa populagéo como sujeitos de direitos € fundamental para que o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) ndo considere apenas a dimensdo econdmica, expressa
na pobreza, mas também integre em suas analises as questbes de género, raca e
sexualidade, que sdo construidas e reconstruidas no cotidiano das rela¢des sociais,
nas quais esses sujeitos se percebem e se posicionam no mundo.

O CRAS, por sua vez, como principal servico préximo ao territério da populacao
atendida, tem o papel de acompanhar as familias e perceber como essas relacdes
sociais se estabelecem na convivéncia familiar, na interacdo com amigos, vizinhos,
no trabalho, entre outros. O servico deve estar atento as dimensdes de género e
étnico-racial, que atravessam e impactam as vidas. A partir do entendimento das
multiplas determinacdes que envolvem a realidade e a identidade das familias negras,
seria possivel uma maior aproximacao e identificacdo dessas familias com o servico,
possibilitando uma melhor intervengéo.

Em Campinas assim como outras cidades do pais a sua maneira demarca o
seu modo com as relacbes de género e raca se estabelecem. Ultima cidade do pais
37a abolir escravatura carrega tracos do projeto burgués de opresséo e exterminio da
populacao da negra.

O que se notou nesta pesquisa, através das falas das mulheres negras
entrevistadas é que o CRAS nao articula uma maior participacdo com 0s movimentos

sociais, conselhos e instituicdes de género e raga presentes no municipio, o que é

37 Campinas € reconhecida como uma das Ultimas cidades brasileiras a abolir a escraviddo. S&o
comuns referéncias histéricas que indicam que ser vendido para um bardo campineiro era um castigo
ja que estes aqui eram particularmente violentos. Essa violéncia se relaciona com a prépria
“dinamizagao” econdmica da cidade, que apds a aboligdo do trafico de escravos se desenvolveu como
um centro escravocrata, tanto para o trafico interno quanto para a economia cafeeira nos anos de 1870
e 1880. O nimero de escravizados na cidade nesse periodo supera o Vs dos escravizados de todo o
Estado. Cf. TELLES, F.; ZANNI, G. Luta negra: 20N: retomar a historia dos insurretos de Campinas e
0 legado de Zumbi. Esquerda diario, 2023. Disponivel em: https://www.esquerdadiario.com.br/20N-
retomar-a-historia-dos-insurretos-de-Campinas-e-o-legado-de-Zumbi Acesso em: 30 set. 2024.
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preocupante, uma vez que uma das funcdes da instituicdo é estabelecer relacdes com
esses atores da comunidade.

O trabalho coletivo através do PAIF oferece multiplas oportunidades para se
trabalhar criticamente aspectos relativos as dimensdes de género e étnico-raciais, em
parceria com 0rgaos locais, como coletivos, movimentos sociais, universidades, etc.
Ainda mais sabendo da existéncia, no municipio, do Conselho de Desenvolvimento e
Participagdo da Comunidade Negra de Campinas.

Ainda outro parte importante através das falas das mulheres e que reverbera
no acompanhamento do PAIF e que segundo elas ao longo do tempo de
acompanhamento no CRAS a questao étnico-racial nao foi trazido para discussao de
maneira coletiva nos territérios, e isso podera ser associado a varios fatores como
formacao dos profissionais que integram o SUAS em sua grade curricular estaria
sendo trabalhadas as questbes de género e raca? a baixa centralidade que os estudos
de género e sobre as relacdes raciais no Brasil ttm na formacdo académica de
profiss6es centrais para as politicas publicas (Ferreira, 2017).

A auséncia de problematizacdo da questédo étnico-racial e as dificuldades de
acesso apontam para falhas estruturais no planejamento e na execucao do PAIF. Isso
reforca a necessidade de capacitacdo das equipes para abordar temas como racismo
e interseccionalidade, além da adocdo de estratégias que aproximem o servico das
usuarias, tanto fisicamente quanto no reconhecimento de suas demandas especificas,
bem como da ampliacéo de espacos de escuta e dialogo com as usuarias para adaptar
as acodes as suas realidades.

Ao ndo conhecer ou reconhecer esses processos de formacao socio-historica
brasileira, pode-se conduzir a um atendimento fragmentado, imediatista e
culpabilizador do sujeito, que €é vitima do racismo e da opressdo de uma sociedade
sexista. Em “defesa da familia” nuclear burguesa, outros tipos de familias, com
destaque para as familias negras, ndo sao aceitas, sendo chamadas por muitos de
“desestruturadas”.

Entendendo, entéo, que a assisténcia social ndo € uma politica social isenta de
valores, sendo que ela também reflete a dindmica presente na sociedade, é
necesséario enfatizar que ha nela tragos da benemeréncia realizada por mulheres
brancas, cujo objetivo era disciplinar as familias. Mesmo que, nos dias atuais, a
assisténcia social integre a seguridade social e seja garantida pelo artigo 203 da

Constituicdo Federal, romper com esses tracos conservadores ainda € um desafio,
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especialmente quando a sociedade rejeita a raca como categoria para pensar a
realidade brasileira.

Mas o que se quer demonstrar € que este transito dialético entre o invisivel e 0
visivel (de forma negativa e estereotipada, salvo excec¢des) permeou a trajetéria da
assisténcia social e implicou tanto no silenciamento de sujeitos, quanto na producao
de modelos a serem seguidos (a familia ideal) e na criacdo de estere6tipos

desqualificadores relativos aos usuérios e as suas familias (Ferreira, 2017).

No complexo e contraditério processo de producdo e reproducdo das
relacdes sociais na vida cotidiana, sob a égide do capitalismo, as assimetrias
no acesso a bens e servicos e a padres minimos de existéncia ao redor do
mundo é mediatizada pelo lugar que o grupo étnico-racial ocupa segundo a
perspectiva eurocéntrica, que estabelece padrdes com base nos valores
enaltecidos pela branquitude. Os privilégios da branquitude e a heranca
colonial subjugam a capacidade de organizacdo dos paises periféricos e
reatualizam as estruturas de poder dos paises centrais. O racismo estrutural
sedimenta as bases sobre as quais a desigualdade social é vivida, como
consequéncia natural, a partir do lugar que 0s grupos ocupam nha escala
produzida pela branquitude (como sinbnimo de poder e de dominacao)
(Eurico, 2020, p. 81).

Almeida (2024) relata, a partir de sua experiéncia como mulher negra, a
descoberta tardia que era racializada nas instituicbes e nas relagbes pessoais. Por
meio da escrevivéncia, suas historias podem servir como material de estudo para que
outras mulheres reconhecam o racismo e 0 sexismo muitas vezes camuflados nas
interacOes sociais. Para a populacdo negra, cujas histérias foram historicamente
apagadas, € crucial registrar essas vivéncias, tanto para compreender o0 racismo
quanto para transforma-las, sob um viés cientifico, em fontes de anélise e reflexao.

Pensando na “histéria unica”, conceito trazido por Chimamanda Ngozi Adichie,
gue se perpetua através do mito da democracia racial, a populacdo negra enfrenta
cotidianamente as expressdes do racismo. Nesse contexto, a Assisténcia Social pode
estar reproduzindo essa narrativa colonial. Por isso, é necessario que o SUAS adote
uma postura antirracista e rompa com os estereétipos relacionados ao modelo de

familia negra tida como desestruturada.

Sou de uma familia nigeriana convencional, de classe média. Meu pai era
professor universitario e minha mée era administradora. Tinhamos, como era
comum, empregados domésticos que moravam em nossa casa e que, em
geral, vinham de vilarejos rurais préximos. No ano em que fiz oito anos, um
menino novo foi trabalhar 1& em casa. O nome dele era Fide. A Unica coisa
gue minha mae nos contou sobre ele foi que sua familia era muito pobre.
Minha m&e mandava inhame, arroz e nossas roupas velhas para eles.
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Quando eu ndo comia todo o meu jantar, ela dizia: ‘Coma tudo! Vocé nao
sabe que pessoas como a familia de Fide ndo tém nada?’.E eu sentia uma
pena enorme deles. Certo sabado, fomos ao vilarejo de Fide fazer uma visita.
Sua mé&e nos mostrou um cesto de palha pintado com uns desenhos lindos
gue o irméo dele tinha feito. Fiquei espantada. N&o havia me ocorrido que
alguém naquela familia pudesse fazer alguma coisa. Eu s6 tinha ouvido falar
sobre como eram pobres, entdo ficou impossivel para mim vé-los como
gualquer coisa além de pobres. A pobreza era minha histéria dele (Adichie,
2019, p. 14).

Assim sendo, as falas das mulheres negras entrevistadas foram potentes no
sentido de ndo coloca-las como objeto de pesquisa, mas como sujeito. Através das
trocas com elas, pude perceber o quanto a dimenséao étnico-racial ainda precisa ser
trabalhada nos servigcos de assisténcia social. Foi muito interessante a fala da
Sra.Girassol sobre a necessidade de trabalhar com a populagéo branca a dimenséao

étnico-racial, ou seja, estudar a branquitude e o espaco de poder que ela ocupa.

Deveria sim, mas ainda eu acho, mais ainda trabalhar com as pessoas
brancas, para elas entender que ndés em geral somos tudo ser humanos, nao
existe isso de eu fazer a diferenca porque eu sou parda, que eu sou negra,
gue sou indigena, em primeiro lugar nés somos seres humanos. (Sra.
Girassol acompanhada pelo CRAS Satélite iris | de Campinas, 2024).

A posicdo da Sra. Girassol, enquanto mulher acompanhada pelo CRAS,
evidencia como as vivéncias de vulnerabilidade social e racial podem moldar a
percepcao da igualdade. Sua fala parece buscar um espaco de didlogo e incluséo,
mas também levanta o desafio de conciliar a universalidade com a necessidade de
combater o racismo estrutural e suas consequéncias. Ao afirmar que "somos todos
seres humanos”, ela apresenta uma visao universalista, que valoriza a igualdade
essencial entre os individuos. Essa perspectiva pode ser entendida como uma
tentativa de combater divisdes raciais e destacar o que une as pessoas. No entanto,
também pode invisibilizar as especificidades e desigualdades vividas por grupos
racializados, diluindo as demandas por reconhecimento e reparagao historica.

A énfase na luta antirracista refor¢ca a necessidade de incorporar a perspectiva
étnico-racial no planejamento e execucdo dos servicos de assisténcia social. I1sso
implica reconhecer e combater o racismo estrutural presente nas politicas publicas e
nos atendimentos realizados pelos profissionais do SUAS. O rompimento com a
exclusividade do espaco académico é uma oportunidade de ampliar o alcance e a
aplicabilidade dos estudos. Levar essas discussfes para os territorios reflete um

movimento de inclusdo, valorizando as realidades locais e promovendo a
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acessibilidade ao conhecimento cientifico. Ao propor a troca de saberes entre a
academia e os profissionais do SUAS podera ter um maior enriquecimento das
praticas de intervencéo social. O dialogo interdisciplinar e intersetorial pode contribuir
para solugbes mais integradas e eficazes no atendimento das demandas da
populacao. Essa conexao fortalece as praticas da assisténcia social, contribuindo para
um servico mais eficaz, alinhado as necessidades dos territérios e aos principios da
luta antirracista. Essa perspectiva aponta para um caminho transformador no

enfrentamento das desigualdades sociais e raciais.
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE))

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa “O Servigo
de Protecdo e Atendimento Integral a familia(PAIF) e a dimenséo étnico-racial no
trabalho social com as mulheres negras desenvolvidas no CRAS Satélite iris regizo
noroeste de Campinas-SP, realizada pela pesquisadora Patricia Ribeiro Silva Santos,
discente no Programa de Estudos P6s-Graduados em Servi¢o Social — nivel Mestrado
— da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo, periodo 2022-2024, sob a
orientacao e responsabilidade da professora Dra. Bruna Cristina Neves Carnelossi.
JUSTIFICATIVA : Inspirada pelos questionamentos de Ferreira em sua tese que
versa sobre “ragca e nagdo na origem da politica social brasileira, esta pesquisa visa
encarar a realidade do trabalho social executado pelo PAIF em termos raciais. E assim
desvelar essa aparente cegueira da raca em nossas atividades profissionais no ambito
da assisténcia social. Tem se aqui por pressuposto que encarar essa cegueira é fator
primeiro para um trabalho social antirracista no SUAS.

A partir de um olhar radical, além do que dito, e considerando as legislacbes e
producdes académicas, considero a seguinte pergunta norteadora desta pesquisa:
Como a dimensao étnico- racial é trazida no trabalho social com as mulheres negras
no ambito do PAIF executado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS
Satélite Iris, pertencente a regido noroeste da cidade de Campinas-SP? meu

local/territorio de moradia, de maternidade, de trabalhadora, e de mulher negra.

OBJETIVO(S) DA PESQUISA:

Objetivo Geral

Investigar como o trabalho social desenvolvido pelo PAIF no CRAS Satélite iris, em
Campinas — SP aborda a dimensao étnico-racial com as mulheres negras.

Objetivos Especificos

-Conhecer o aspecto étnico racial na politica de assisténcia social;

-Rever a temética do trabalho social com familias no @mbito do SUAS com énfase em
uma abordagem sobre a questéo étnico-racial.

- Analisar os desafios de efetivacdo do trabalho social no ambito do SUAS
comprometidos com a luta antirracista.

- Abordar como as mulheres negras acompanhadas pelo PAIF do CRAS Satélite Iris

identificam o reconhecimentos de suas necessidades como mulheres negras.
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PROCEDIMENTOS: A entrevista serd realizada com as mulheres negras
acompanhadas pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS Satélite Iris de
Campinas/SP, serdo assim convidadas a participar da entrevista, que serao realizadas
individualmente.

No inicio da entrevista serdo informadas sobre 0s objetivos da pesquisa e sera feito a
leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE nos termos da
Resolucdo 466/2012, que estabelece os aspectos éticos de pesquisas com seres
humanos. Assim, quando de acordo, foi coletada a assinatura do participante. Com
sua permissao, gravaremos as entrevistas para posterior transcricdo dos relatos.

A entrevista sera desenvolvida com o uso de um roteiro de questdes semiestruturadas
para guiar a investigagdo, podendo assim o entrevistado discorrer sobre o tema de
forma mais livre.

DURACAO E LOCAL DA PESQUISA: A pesquisa sera realizada por meio de
entrevistas semiestruturadas com as mulheres negras atendidas pelo CRAS -Satélite
Iris, localizado no endereco: Av. Professsor Mario Scolari, 91 - Cidade Satélite iris,
Campinas - SP, 13059-605.As entrevistas serdo guiadas por meio de um roteiro de
guestdes e serdo gravadas. As entrevistas deverao levar em torno de 45 minutos. As
gravacdes com as entrevistadas sO serdo realizados a partir do consentimento das
mesmas e ndo havera nenhuma identificacdo dos sujeitos participantes. Apds o
término do projeto as gravacdes serdo destruidas.

RISCOS E DESCONFORTOS: N&o ha riscos previsiveis. E possivel que haja
desconfortos em relacdo ao tempo dispendido na realizacdo da pesquisa, que sera
de, aproximadamente, 45 minutos, e/ou constrangimento no momento de responder
as questoes.

BENEFICIOS: O participante da pesquisa ndo tera beneficios diretos com sua
participacdo, porém os resultados dessa pesquisa poderdo ajudar em pesquisas
futuras e intervencdes que poderdo ser aliadas a uma luta antirracista na Politica de
Assisténcia Social. Poderao ser utilizados para ensino, apresentacdes e publicacdes
cientificas sobre o assunto.

ACOMPANHAMENTO E ASSISTENCIA: A qualquer tempo a participante da
pesquisa podera procurar pela pesquisadora para informagdes referente a pesquisa .
GARANTIA DE RECUSA EM PARTICIPAR DA PESQUISA E/OU RETIRADA DE
CONSENTIMENTO Vocé nao é obrigado(a) a participar da pesquisa, podendo deixar

de participar dela em qualquer momento, sem que seja penalizado ou que tenha



195

prejuizos decorrentes de sua recusa. Caso decida retirar seu consentimento, Vocé nao
sera mais contatado(a) pelos pesquisadores.

GARANTIA DE MANUTE(}AO DO SIGILO E PRIVACIDADE : Os pesquisadores se
comprometem a resguardar sua identidade durante todas as fases da pesquisa,
inclusive apos finalizada e publicada. As informacdes coletadas serdo armazenadas
e tratadas, serdo gravadas no celular da pesquisadora, armazenadas e
posteriormente serdo transcritas e apagadas pds encerramento da pesquisa.
GARANTIA DE RESSARCIMENTO FINANCEIRO: O participante nao tera nenhum
gasto financeiro e ndo havera nenhum tipo de pagamento ou ressarcimento para
agueles que aceitarem participar. A pesquisa sera feita no mesmo dia de atendimento
da participante no CRAS Satélite Iris para que o participante ndo tenha gasto adicional
com transporte até o CRAS. O participante ter4 garantia ao direito a indenizacéo
diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa.

ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS: Em caso de duvidas sobre a pesquisa ou para
relatar algum problema, vocé poderd contatar o(a) pesquisador(a) Patricia Ribeiro
Silva Santos no telefone (19)99888-2469, endereco: Av. Jonh Boyd Dunlop,n°6161,
bairro Satélite Iris. sob a orientacdo e responsabilidade da professora Dra. Bruna
Cristina Neves Carnelossi.

Em caso de denuncias ou reclamacfes sobre sua participacdo e sobre questdes
éticas do estudo, vocé podera entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da PUC-SP na Rua: Rua Ministro Godéi, 969 — Sala 63-C (Andar
Térreo do E.R.B.M.) - Perdizes - Sdo Paulo/SP - CEP 05015- 001 Fone (Fax): (11)
3670-8466 e e-mail: cometica@pucsp.br. Horario de atendimento do CEP ao
Publico: Das 11h00 as 13h00 de 22 a 42 feira e das 15h30 as 17h00 de 52 e 62 feira
De acordo com a Resolucéo n° 466/12 da CONEP (Comissdo Nacional de Etica em

Pesquisa) e Regimento dos Comités de Etica em Pesquisa da PUC-SP, "toda
pesquisa que, individual ou coletivamente, envolva o ser humano, de forma direta ou
indireta, em sua totalidade ou em partes dele, incluindo o manejo de informacdes ou
materiais”, deve ser submetida a apreciacdo e acompanhamento do CEP.

Declaro que fui verbalmente informado e esclarecido sobre o presente documento,
entendendo todos 0s termos acima expostos, e que voluntariamente aceito participar
deste estudo. Também declaro ter recebido uma via deste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, de igual teor, assinada pelo(a) pesquisador(a) principal ou seu

representante, rubricada em todas as paginas.
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LOCAL, DATA

Participante da pesquisa/Responsavel legal

Na qualidade de pesquisador responsavel pela pesquisa “O Servigo de Protecao e
Atendimento Integral a familia (PAIF) e a dimensédo étnico-racial no trabalho social
com as mulheres negras desenvolvidas no CRAS Satélite iris regido noroeste de
Campinas-SP”, eu, Patricia Ribeiro Silva Santos, declaro ter cumprido as exigéncias
do(s) item(s) IV.3 e IV.4 (se pertinente), da Resolugdo CNS 466/12, a qual estabelece

diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

Pesquisador
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ANEXO B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Entrevista (semiestruturada) questdes disparadoras para as / 0s sujeitos da pesquisa:
mulheres negras atendidas pelo CRAS Satélite Iris de Campinas.

Eixo 1. Informacdes de ldentificacdo do/a participante
e Racga/cor
e Escolaridade
e Naturalidade
e Condicdo da moradia Casa propria( ) alugada ( ) cedida ( ) outro ( )
e pertencimento territorial
e Trabalho/Ocupacéao
e Renda Familiar / Fonte de renda
e recebe beneficio de transferéncia de renda?
e CondicOes de saude
e Vive onde? No mesmo teto? Quais sdo as relacdes de afeto e apoio que a
entrevistada pode contar?
e Qual a histéria atual.
e Filhos? Qual idade?
e Cidade de Origem
e Porque mudou para esse bairro
e E ainformacéo sobre a condicdo de maternar, se solo ou compartilhada.
e Observar como deseja ser identificada na pesquisa
e Vocé se sente sobrecarregada nos cuidados de outros familiares.
e Historico de trabalho ao longo da vida.

Eixo 2. Compreender 0 acesso a protecdo social ofertada pelo Estado
e O CRAS (nome do CRAS) é proximo de sua residéncia?
e Como acessou 0 CRAS?
e Quanto tempo de acompanhamento.
e Qual frequéncia vai ao CRAS?
e Conhece o Servigo de Protecédo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) ?
e Quais atividades que vocé participa no ambito do PAIF? No trabalho social

desenvolvido.
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Vocé participa da elaboracéo dessas atividades?

Existem outros servigos publicos (de cidadania) no territério além do CRAS que
VOCé acessa?

Vocé ja passou por dificuldades na infancia, adolescéncia, juventude, fase
adulta (foco na expressao do racismo) no seu territério? Se sim chegou a trazer
essas discussbes no CRAS?

E se chegou a vivenciar foi discutido sobre tais dificuldades e porque delas
existirem? O servigo chegou a orientar a respeito de tal situag&o e procurar por
direitos?

Vocé percebe que o CRAS tem um vinculo com o seu territério e realiza

atividades externas sobre tais dificuldades?

Eixo 3. Entender como essas mulheres percebem a dimenséao étnico racial no trabalho

social desempenhado pelo PAIF.

Como vocé vivencia o racismo?

A dimensédo étnico-racial esta4 presente nos trabalhos em grupo do PAIF na
unidade do CRAS? Se sim, de qual forma?

Vocé consegue se fortalecer enquanto mulher negra neste servico?

Quais foram as implicacdes, sequelas ou perdas em sua vida sobre tais
dificuldades.

Encontra barreiras para acessar os servigos do CRAS.

Formas de resisténcia.
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ANEXO C - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

Plataforma
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA
DE SAO PAULO PUC/SP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA:

Titulo da Pesquisa: O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a familia(PAIF) e a

dimenséo étnico- racial no trabalho social com as mulheres negras desenvolvidas no CRAS Satélite
iris regido noroeste de Campinas-SP

Pesquisador: Patricia Ribeiro Silva Santos

Versdo: 1

CAAE: 79556024.5.0000.5482

Instituicdo Proponente: Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo-PUC/SP

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio
Numero do Parecer: 6.910.284

Situacao do Parecer: Aprovado



