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RESUMO

Callegari da Silva, Isabela. Justica restaurativa: a relevancia de sua aplicacdo em crimes

culposos de pequeno e médio potencial ofensivo.

O presente trabalho demonstrara a relevancia da aplicacdo da Justica Restaurativa aos delitos
de natureza culposa. Caracterizados pela inobservancia do dever objetivo de cuidado, por
imprudéncia, negligéncia ou impericia, de forma a realizar voluntariamente uma conduta que
produz um resultado indesejado, mas objetivamente previsivel. Para tanto, serd apresentada a
inadequacdo das respostas penais tradicionais para crimes dessa modalidade e seréo
apresentados os beneficios que poderiam ser obtidos a partir da aplicacdo da Justica
Restaurativa. Ainda, o presente trabalho ird apresentar os procedimentos participativos
utilizados na Justica Restaurativa, realizados com a intencdo de se obter a satisfacdo das
finalidades legitimas das respostas juridico-penais, a reparacdo dos danos sofridos pela vitima,

a reinsercdo social do infrator e, ainda, a restauracao da confiabilidade normativa.

Palavras-chave: Justica Restaurativa; Justica Retributiva; Crimes Culposos; Ressocializacao;

Reparacéo.



ABSTRACT

Callegari da Silva, Isabela. Justica restaurativa: a relevancia de sua aplicacdo em crimes

culposos de pequeno e médio potencial ofensivo.

This work will demonstrate the relevance of applying Restorative Justice to crimes of a culpable
nature. These are characterized by the failure to comply with the objective duty of care, due to
recklessness, negligence or malpractice, in order to voluntarily carry out a conduct that
produces an undesired, but objectively foreseeable result. To this end, the inadequacy of
traditional criminal responses to crimes of this type will be presented, as will the benefits that
could be obtained from the application of Restorative Justice. In addition, this work will present
the participatory procedures used in Restorative Justice, which are carried out with the intention
of achieving the satisfaction of the legitimate aims of the legal-penal responses, the reparation
of the damage suffered by the victim, the social reintegration of the offender and, furthermore,

the restoration of normative reliability.

Keywords: Restorative Justice; Retributive Justice; Culpable Crimes; Resocialization;

Reparation.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa busca examinar de que forma o modelo da Justica Restaurativa pode
contribuir para aprimorar a aplicagédo da justica em casos de crimes culposos. O conceito
juridico de crimes culposos sera analisado a partir de uma perspectiva que leva em consideracao
que a ocorréncia de um crime gera rupturas em diversas relacfes, sendo traumatico tanto para

as vitimas quanto para o autor, que comete uma transgresséo indesejada.

Assim, 0 objetivo deste estudo é comparar a sistematica da Justica Retributiva com as
abordagens restaurativas, avaliando qual proposta € mais adequada para as partes envolvidas,
garantindo, de fato, a responsabilizacdo do autor, o apoio emocional as vitimas, e a tentativa de

reparacao dos danos, incluindo os de ordem emocional.

No sistema juridico penal brasileiro, os métodos restaurativos sdo, em sua maioria,
aplicados a delitos de menor potencial ofensivo e a atos infracionais. O presente trabalho busca
evidenciar que a aplicacdo dos métodos restaurativos é especialmente cabivel para casos de
crimes culposos de pequeno e médio potencial ofensivo, tendo em vista que o autor comete uma

violacdo, contudo, ndo era o resultado desejado.

Observa-se que no modelo da Justica Retributiva a énfase esta na punicdo do infrator,
de forma que as necessidades das vitimas acabam sendo negligenciadas, e ndo se busca qualquer
reabilitacdo ou reeducacdo do autor. Portanto, nota-se que é necessario adotar novas medidas
para transformar esse cenario. E nesse contexto que a Justica Restaurativa se destaca, propondo
a aplicacdo de seus principios baseados na humanidade, empatia e colaboracao.

Este trabalho busca investigar solucGes para um problema que afeta a sociedade e o
sistema prisional como um todo, a partir da analise de ideias, métodos e impactos da Justica
Restaurativa em comparagdo com as respostas penais impostas na sistematica da Justica
Retributiva. Em relacdo ao método, a pesquisa serd conduzida a partir de um estudo
bibliografico, fundamentado nas discussdes filosoficas e doutrinarias que, ao longo dos anos,
abordaram a evolugéo do sistema penal, bem como no recente debate sobre a implementacéo

do modelo da Justica Restaurativa no contexto do sistema penal brasileiro.

O primeiro capitulo abordard a evolucdo histérica da Justica Restaurativa e trara
contribuicdes académicas para demonstrar os contrapontos entre a Justica Restaurativa e a

Justica Retributiva. Para mais, sera realizado um dialogo com a psicologia para evidenciar a



visdo da vitima apds a ocorréncia de um crime, isto é, o trauma, as consequentes reagdes fisicas

e emocionais e 0 processo de recuperacao.

Ainda, também serdo abordados os processos que o ofensor passa apos a ocorréncia do
crime, tais como, isolamento, estereotipacdo, desumanizacéo, responsabilizacao e a tentativa de
reparacao dos danos causados. Por fim, serdo apresentados os principios e metas da Justica
Restaurativa para demonstrar como este modelo pode contribuir nestes processos, vivenciados

tanto pela vitima quanto pelo préprio autor do crime.

Em seguida, no segundo capitulo, a negligéncia estatal para com as vitimas no sistema
de Justica Retributiva serd abordada mais detalhadamente, de forma a explorar os conceitos de
vitimizacdo primaria, secundéria e terciaria. Por outro lado, também serdo abordadas as
problematicas da Justica Retributiva que atingem o ofensor, tais como o encarceramento em

massa, as taxas de reincidéncia criminal e o racismo estrutural no sistema prisional.

O terceiro capitulo, por sua vez, envolve o estudo das medidas restaurativas que podem
ser aplicadas, com uma andlise normativa para compreender os limites e as possibilidades de
implementacdo desse modelo de justica. Em outras palavras, o objetivo desse capitulo é
apresentar as partes envolvidas no processo, as ferramnetas utilizadas, as etapas envolvidas e o

amparo legal que fundamenta todos os procedimentos.

Por fim, no quarto capitulo sera feita uma analise acerca do conceito juridico de crimes
culposos e da desproporcionalidade da resposta penal para crimes dessa natureza. Além disso,
esse capitulo ird explorar como os métodos restaurativos podem contribuir para a resolucéo de
conflitos e para a promocéo da pacificacdo social, de forma a destacar os beneficios para as

vitimas e para os ofensores, bem como para o sistema prisional como um todo.

Diante disso, levando em conta o sistema de justica criminal brasileiro obsoleto, com
presidios superlotados e penas essencialmente vingativas, que ndo promove a reabilitacdo do
autor ou a recuperacdo da vitima, este estudo sera realizado com o objetivo de analisar a

viabilidade da aplicacdo da Justica Restaurativa nos casos de crimes culposos.
CAPITULO | - PANORAMA GERAL DA JUSTICA RESTAURATIVA
1. Evolugéo historica

1.1 Aspectos propedéuticos
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Destarte, € essencial esclarecer a diferenca entre o conceito de Justica Restaurativa e
suas praticas ou procedimentos. A prdpria comunidade académica ndo tinha essas distin¢des
claramente definidas durante um longo periodo. As fronteiras entre o que constitui Justica
Restaurativa e quais sdo suas praticas, processos e resultados eram bastante nebulosas, desde

sua criacdo na década de 1970 até sua populariza¢do na década de 1990.

Esse receio de estabelecer uma definigéo clara para a Justica Restaurativa se reflete nos
dias atuais. Apesar do aumento na producgéo de material académico sobre o tema e sua aceitacdo
crescente no campo do Direito, essa area das ciéncias criminais ainda requer um maior
aprofundamento cientifico e um engajamento politico mais forte, como uma forma de defender

a dignidade humana e outros direitos coletivos.

Para evidenciar as divisdes existentes dentro da Justica Restaurativa e facilitar sua
diferenciaco, toma-se como base os estudos de Froestad e Shearing®, que ajudam a estruturar

0 seguinte:
A Justica Restaurativa pode ser categorizada em:

e Préticas restaurativas, que geralmente tém origem em culturas comunitérias;

e Processo restaurativo, que se desenvolve a partir de uma série de praticas com uma
abordagem metodoldgica;

e Resultado gerado por esse processo, que deve demonstrar empiricamente o que foi
abordado na teoria;

e Teorizacdo baseada na observacdo das praticas, dos processos e dos resultados

restaurativos.

Quanto a essa classificagdo, é importante considerar a intencdo por trds da posi¢do do
item teorizacdo: ao contrario do que se poderia esperar, a Justica Restaurativa surgiu
essencialmente das praticas existentes. Como sera discutido mais adiante, comunidades,
culturas e nagdes ja possuiam habitos restaurativos milenares que foram assimilados pela

sociedade local como uma maneira humanizada e dignificante de resolver conflitos.

1 FROESTAD, JAN E SHEARING, CLIFFORD. Prética da Justica - O Modelo Zwelethemba de Resolugédo
de Conflitos. Enciclopédia Juridica Pontificia Universidade Cat6lica de Sdo Paulo, 2005. Disponivel em:
https://www.pucsp.br/ecopolitica/downloads/biblioteca_direito/JustCA_restaurativa PNUD_2005.pdf.  Acesso
em: 07/10/2024.
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E fundamental ressaltar que a categorizagcio acima da Justica Restaurativa é
fundamentada em principios fundamentais, oriundos das culturas originarias e das teorizagoes.
Entre esses principios fundamentais, destacam-se aqueles propostos por Froestad e Shearing?:

“autonomia comunitaria, inclusdo, além do sentimento de satisfacdo e realizacéo da justica”.

Assim, as praticas restaurativas — especialmente quando aplicadas ao sistema criminal
— desempenham um papel crucial no combate a opressao sobre comunidades marginalizadas
e a sensacao de desamparo judicial resultante do encarceramento em massa. Portanto, a Justica
Restaurativa e a aplicacao eficaz de suas préaticas sao ferramentas indispensaveis na luta contra
estruturas de poder violentas e arcaicas, além de garantirem os Direitos Humanos, conforme

estipulado na Carta das Nacgdes Unidas® e na Declaragio Universal dos Direitos Humanos®.

A partir desse contexto, torna-se possivel entender os fendbmenos evolutivos das praticas
restaurativas. Sua trajetoria histdrica é bastante heterogénea, pois a forma como séo aplicadas
e desenvolvidas depende exclusivamente da metodologia utilizada, assim como das condigdes
culturais, geopoliticas e juridicas da regido onde sao implementadas. Por essa razdo, na proxima
subsecdo, algumas metodologias serdo mencionadas apenas de maneira superficial, com o

intuito de facilitar a compreensédo da evolucao das praticas restaurativas.
1.2 Préticas restaurativas no cenario internacional
1.2.1 Oceania

Os costumes tradicionais Maori foram incorporados pelo Sistema Judicial da Nova
Zelandia, dando inicio a implementacdo de préaticas restaurativas no pais. Na cultura polinésia
tradicional, o que inicialmente era uma reunidao familiar voltada para a restauragdo em casos de
violéncia politica evoluiu para uma "alternativa aos tribunais" neozelandeses e também se

tornou ""um guia para as sentencas"” judiciais na metade da década de 1980°.

Nesse mesmo periodo, na Austrdlia, as praticas restaurativas foram oficialmente
incorporadas pelo Estado por meio de iniciativas politico-administrativas. Desde a criacdo de

um suporte legal para as chamadas "adverténcias restaurativas”, o pais tem testemunhado

Z bidem, p. 80.

3 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Carta das Nagdes Unidas. Planalto, 1945. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1930-1949/d19841.htm. Acesso: 26/11/2024.

4 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Unicef, 1948,
Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos.  Acesso  em:
26/11/2024.

5 FROESTAD, JAN E SHEARING, CLIFFORD, op. cit., p. 82.
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praticas restaurativas interessantes, especialmente programas desenvolvidos na década de 1990,
que sdo geridos pela policia e supervisionados pelas autoridades plblicas®. Vale destacar que
apesar do crescimento da popularidade da Justica Restaurativa no mundo, somente na Nova
Zelandia essas praticas realmente ocupam um papel central no sistema criminal, uma vez que

possuem um solido suporte juridico e envolvimento do Estado desde 1989’.
1.2.2 Africa do Sul

No entanto, outro pais que se destaca na implementacdo de praticas restaurativas é a
Africa do Sul, com o modelo Zwelethemba®, desenvolvido em uma comunidade proxima a
Cidade do Cabo durante o processo de democratizagdo do pais, esse modelo € guiado por uma
politica de reconciliacio® entre vitimas e ofensores, fundamentada em valores de
sustentabilidade, autonomia da comunidade, paz, observacao, identificacdo das causas dos
conflitos e da reintegracdo por meio do planejamento de a¢cdes que promovam o "bem moral”,

entre outros®.
1.2.3 Europa e Ameérica do Norte

No Ocidente, a comunicacdo como forma de resolucdo de conflitos originou-se a partir
de tradicBes milenares de comunidades indigenas canadenses, apoiadas por um paradigma
ecologico e coletivo, conforme mencionou o professor doutor Jodo Batista Salm ao Conselho
Nacional de Justica via JusBrasil'l. No entanto, no Ocidente contemporaneo, as praticas

restaurativas comecaram a se desenvolver principalmente na Europa, nos EUA e no Canada na

® Ibidem, p. 83.

" CARVALHO, Andrezza Nobre. Justica restaurativa e a trajetoria da sua implementacdo no Brasil: uma
observacdo  das  experiéncias  nacionais. Conteido  Juridico, 20109. Disponivel em:
https://conteudojuridico.com.br/consulta/Artigos/53042/justica-restaurativa-e-a-trajetoria-da-sua-
implementacao-no-brasil-uma-observacao-das-experiencias-nacionais. Acesso em: 07/10/2024.

8 TONCHE, J. A construc¢iio de um modelo “alternativo” de gestio de conflitos: usos e representacdes de
justica restaurativa no estado de Sao Paulo. Universidade de S&o Paulo, 2015. Disponivel em:
https://repositorio.usp.br/item/002738365. Acesso em: 26/11/2024.

® BOONEN, Petronella Maria. A justica restaurativa, um desafio para a educacéo. Universidade de Sdo Paulo,
2011. Disponivel em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-10062011-140344/pt-br.php.
Acesso em: 26/11/2024.

10 FROESTAD, JAN E SHEARING, CLIFFORD, op. cit., p. 91.

1 FARIELLO, Luiza de Carvalho. Brasil tem papel crucial no avanco da justica restaurativa, diz
especialista. Agéncia CNJ de Naticias, 2015. Disponivel em:
https://cnj.jusbrasil.com.br/noticias/253385844/brasil-tem-papel-crucial-no-avanco-da-justica-restaurativa-diz-
especialista. Acesso em: 07/10/2024.
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primeira metade da década de 1970, com a humanizag&o do sistema penitenciario? como valor

e objetivo central.

O sistema restaurativo no Reino Unido, em particular, operou de forma desamparada
pelo ordenamento juridico nacional até a ultima década, com a notavel contribuicdo de
organizagdes ndo governamentais'®. Diante dos resultados positivos da Justica Restaurativa e
ao observar as altas taxas de reincidéncia e o aumento da criminalidade no pais, o governo

britanico decidiu investir no sistema restaurativo em 2013,

1.3 Justica Restaurativa em Contraponto a Justica Retributiva: contribuicdes

académicas

A partir do contexto apresentado acima fica claro que a evolucdo das préaticas
restaurativas € influenciada por uma diversidade de contextos historicos, politicos, sociais e
antropoldgicos que se cruzaram ha cerca de trinta anos. Desde as culturas tradicionais milenares
até a implementacdo das praticas restaurativas no Brasil, a realidade dessa politica de
humanizagdo dos sistemas penitenciérios é visivelmente heterogénea, irregular e ainda em

constante transformacao.

Dessa forma, é necessario reconhecer que estudar essa evolucdo significa desafiar a
configuracéo atual de poder baseada na violéncia institucional®® e dar voz as culturas e classes
marginalizadas, a fim de compreender e valorizar o impacto de suas perspectivas sobre a vida

em sociedade.

O modelo restaurativo, no seu decorrer académico, recebeu imensas contribuicdes da
criminologia critica, da vitimologia, do minimalismo e do abolicionismo penal. Portanto, a
evolucdo da Justica Restaurativa acompanha diversas teorias criticas ao atual modelo penal
retributivo. Assim, para se entender estas influéncias, &€ necessario compreender quais sdo 0S
principios da Justica retributiva. De acordo com Renato Socrates Gomes Pinto e Guilherme de
Souza Nucci, sdo elementos da Justica retributiva:

“a) o crime ¢ ato contra a sociedade, representada pelo Estado; b) o interesse na punigao
é publico; c) a responsabilidade do agente é individual, d) hd o uso estritamente

12 FROESTAD, JAN E SHEARING, CLIFFORD, op. cit., p.81.
13 1bidem, p. 84.
14 PINHEIRO, Aline. Combate a Reincidéncia: Inglaterra aumenta investimento em Justica Restaurativa.
Conjur, 2013. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2013-nov-20/inglaterra-investir-justica-restaurativa-
combater-reincidencia. Acesso em: 07/10/2024.
15 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa. S&o Paulo: Palas Athena Editora, 2012.

14



dogmatico do Direito Penal; €) utiliza-se de procedimentos formais e rigidos; f)
predomina a indisponibilidade da a¢do penal; g) a concentracdo do foco punitivo volta-
se ao infrator; h)ha o predominio de penas privativas de liberdade; i) existem penas
cruéis e humilhantes; j)consagra-se a pouca assisténcia a vitima; I) a comunicagdo do
infrator é feita somente pelo advogado.”'®

De maneira geral, a Justica retributiva se concentra na puni¢do do infrator, sem se
preocupar com acordos ou conciliagdes. Nessa perspectiva, a infracdo € vista como um

problema externo a sociedade que precisa ser erradicado.

A criminologia critica, por sua vez,

“também conhecida como ‘criminologia radical’, ‘marxista’, ‘nova criminologia’,
estuda a criminalidade como criminalizacdo, explicada por processos seletivos de
construcdo social do comportamento criminoso e de sujeitos criminalizados, como
forma de garantir as desigualdades sociais entre riqueza e poder, das sociedades
contemporaneas.”Y

A partir dos autores supracitados compreende-se que a criminologia critica enfatiza que
o comportamento dos individuos deve ser analisado em relacdo aos mecanismos de interacdo
social em que estdo inseridos. Isto é, o delito ndo pode ser visto como algo isolado da sociedade.

Nota-se que o delito esta sempre ligado a fatores econdmicos, politicos, sociolégicos e culturais.

A partir dessa perspectiva que considera o infrator como parte do contexto comunitario
e analisa tanto a vitima quanto o delinquente, surge o enfoque vitimoldgico: “uma ciéncia que
estuda o papel da vitima no crime, trazendo uma posicdo de equilibrio, colocando a vitima no

local central do crime e ndo o réu, obviamente respeitando todos os seus direitos e garantias.”8

Segundo Luiz Flavio Gomes, a justica restaurativa busca ser um modelo comunicativo
e resolutivo!®. Nesse contexto, nota-se que uma das funcbes mais relevantes da justica
restaurativa &€ o empoderamento da vitima, envolvendo-a ativamente no processo de resolucéo

do conflito gerado.

16 NEVES, Carlos Eduardo. Justica retributiva e justica restaurativa. DireitoNet, 2010. Disponivel em:
https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/6818/Justica-retributiva-e-justica-restaurativa. Acesso em:
07/10/2024.

7 LAVOR, Isabelle Lucena. Criminologia critica. Canal Ciéncias Criminais, 2017. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/criminologia-critica-voce-ja-ouviu-falar-dela-mas-sabe-o-que-realmente-
significa/422173096#:~:text=Por%20lsabelle%20Lucena%20Lavor&text=A%20criminologia%20tem%20por%
200bjet0,%2C%20gen%C3%A9ticos%2C%20culturais%2C%20multifatoriais. Acesso em: 07/10/2024.

18 GONCALVES, Victor Minarini. Vitimologia: conceituacao e aplicabilidade. Jus Brasil, 2015. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/36073/vitimologia-conceituacao-e-aplicabilidade. Acesso em: 07/10/2024.

19 GOMES, Luiz Flavio. Vitimologia e Justica Penal Reparatdria. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2007.
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Ainda préximo desta perspectiva, surge outra mobilizacdo académica que influencia a
visdo restaurativa: o Minimalismo. Segundo Bittencourt, esse conceito defende a contracdo do
sistema penal®® e considera a prisio como um recurso de ultima instancia. A agio restaurativa
fundamenta-se nesse principio da minimizagéo do uso da prisdo. Assim, a teoria do direito penal
minimo busca desenvolver um modelo restaurativo de resolucdo dos conflitos, que envolva a
conciliacéo e a reeducagéo dos sujeitos envolvidos?!, evitando a solucdo simples e imediata da

prisdo.

Por fim, vale ainda ressaltar que atualmente, a Justica restaurativa € amplamente
influenciada pela escola abolicionista. De forma resumida, o abolicionismo penal acredita que
a punicdo estatal aplicada ao infrator ndo resolve de maneira eficaz os conflitos. Assim, o

castigo ndo é considerado o método mais apropriado para lidar com o delito.

Para mais, é importante reiterar que a Justica restaurativa ndo deve ser confundida com
0s movimentos mencionados. No entanto, essas correntes académicas tiveram uma contribuigédo
significativa para a evolugdo da atuagdo restaurativa. Assim, podem ser vistas como verdadeiras

vanguardas dessa importante alternativa ao modelo retributivo atual.
2. Didlogo com a psicologia

O termo Justiga Restaurativa nasce em um contexto de crise do modelo de justica penal
retributivo e propde, portanto, um novo arquétipo para o funcionamento da justica. Nele, o eixo
era a proposta de reabilitar o ofensor por meio do estimulo de se retratar diante da vitima.
Salienta-se que a Justica Restaurativa parte das necessidades da vitima mas abarca também as
do infrator. Isto €, ndo negligencia os danos causados e possibilita atendimento adequado a
vitima. E, por outro lado, leva em consideragéo aspectos sociais que podem ter influenciado o
infrator e seu comportamento criminoso, buscando proporcionar as condi¢cdes para que esse

possa realizar um processo de reparacdo; talvez ndo concreta, mas ao menos simbdlica.

Dessa forma, a Justica Restaurativa tem como objetivo o desenvolvimento de um

processo penal que seja, como diz 0 nome, restaurativo e ndo apenas punitivo, no qual

2 BITTENCOURT, lla Barbosa. Justica restaurativa. Enciclopédia Juridica da Pontificia Universidade Catélica
de Sdo Paulo, 2017. Disponivel em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/138/edicao-1/justica-
restaurativa. Acesso em: 26/11/2024.

2 |bidem.
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geralmente s6 sdo considerados o Estado e o infrator. Ou seja, as praticas restaurativas possuem

como uma das finalidades sanar o relacionamento entre vitima e infrator.

Considerando a atual insuficiéncia do sistema prisional e judiciario, que sera
demonstrada a partir dos numeros apresentados no capitulo I, as praticas da Justica
Restaurativa entram como uma alternativa a essa problematica. Assim sendo, uma anélise dos
aspectos psicoldgicos relacionados a essas praticas é de suma relevancia para compreender 0s

beneficios provenientes de sua utilizacao.
2.1 Viséo sobre a vitima
2.1.1 O trauma

No modelo punitivo de justica atual, ¢ comum que a vitima seja tratada apenas como
um recurso para determinar a culpa do ofensor. O processo frequentemente ignora as
necessidades da vitima para sua recuperacéo, bem como seu sofrimento. Conforme dita Zehr??,
a Justica Restaurativa, como uma alternativa ao modelo atual, busca abordar esses fatores
essenciais para 0 processo de reparacdo. Ou seja, as praticas restaurativas enfocam as
necessidades tanto da vitima quanto do infrator, facilitando a recuperacdo da primeira e

promovendo a responsabilizacdo e a reparacdo, mesmo que simbolica, por parte do segundo.

Assim, Zehr?® argumenta que a Justica Restaurativa visa oferecer um tratamento
adequado a vitima e criar condi¢cdes favoraveis para que o ofensor participe do processo
restaurativo, considerando também os fatores sociais que influenciam o comportamento
criminoso. Esse modelo promove préaticas que se opdem a exclusao e estigmatizacao do infrator,
buscando permitir que tanto a vitima quanto o infrator colaborem na resolugéo do conflito e na

reintegracdo das relacbes sociais prejudicadas. Nesse contexto, € importante destacar os

beneficios que as praticas da Justica Restaurativa trazem para a vitima.,

Segundo Zehr?*, apds um evento traumatico, as vitimas costumam questionar: por que
isso aconteceu, por que o ofensor agiu dessa forma, por que reagem como reagem e como 0

ocorrido as afetou. Do ponto de vista psicoldgico, € crucial que essas perguntas sejam

2 7EHR, Howard. Trocando as Lentes. Sdo Paulo: Palas Athena Editora, 2008.
23 1bidem.
24 1bidem.
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respondidas, pois isso proporciona a vitima um senso de estabilidade e seguranga,
possibilitando o inicio de sua recuperacao.

Nesse sentido, o crime consiste em uma violagéo do ser e dos valores nos quais acredita.
Assim, possui esse carater de desintegracdo das defesas psicologicas pois viola preceitos

elementares sobre os quais fundamenta-se o0 modo de viver, conforme dita Zehr®.
2.1.2 As consequéncias e reacoes

Conforme dita Bettelneim?, o estresse pos-traumético é compreendido como um
conjunto de sintomas psicolégicos que surge apOs a exposicao a um evento traumatico. O
trauma, que € um evento que ultrapassa a capacidade de lidar com a angustia, tende a ser
revivido pelo organismo, que permanece em um estado de alerta constante. Isso pode fazer com
que o individuo evite situacdes semelhantes ao trauma ou, alternativamente, busque enfrenta-

las.

Ainda, segundo Bettelheim?’, apds vivenciar o trauma, o processo psicoldgico que se
desencadeia pode ser dividido em duas dimensfes. A primeira abrange as perdas iniciais, a
fragmentacdo da personalidade e o sofrimento fisico da vitima, ou seja, as consequéncias diretas
do trauma. A segunda dimensdo refere-se as consequéncias de longo prazo, que sdo
inconscientes e ndo racionais. Se essas consequéncias de longo prazo ndo forem adequadamente

compreendidas e tratadas, podem impedir que a vitima se recupere plenamente.

Nesse contexto, Zehr?® aponta que, embora as pessoas possam reagir de diversas formas,
a resposta inicial mais comum a um crime inclui sentimentos de panico, medo de morte,
paralisia, terror, confusdo, vulnerabilidade e impoténcia. Em seguida, na “fase de retratacdao”
surgem sentimentos como depresséo, ansiedade, raiva direcionada tanto ao agressor quanto a
qguem poderia ter evitado o incidente, questionamentos existenciais e sobre a fé, desejos de
vinganga e culpa, entre outros. Além disso, a vitima também precisa lidar com suas perdas e

Sua nova autoimagem.

25 |bidem.

%6 BETTELHEIM, B. Sobrevivéncia e outros estudos. Porto Alegre: Artes Médicas, 1989.
27 bidem.

28 ZEHR, Howard. op. cit.
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Zehr? dita ainda que a sensagéo de raiva e 6dio vivida pelas vitimas tem suas raizes no
fato de que a agresséo ou trauma que sofreram perturba sua autoimagem ideal e fragmenta suas
crencas e valores. Assim, a vitima acaba desenvolvendo um sentimento de 6dio em relacdo ao
agressor e a todos que poderiam ter evitado o evento traumatico, como uma forma de

mecanismo de defesa.

Além disso, é importante ressaltar que a raiva, como menciona Zehr®°, é uma fase
natural e necessaria no processo de luto e sofrimento. Nesse contexto, a vitima desenvolve essa
raiva, principalmente em relacdo ao agressor, pois deseja recuperar o que perdeu, mas sabe que
isso muitas vezes é impossivel. No entanto, se essa fase de luto e raiva se prolongar por muito
tempo, a vitima pode acabar acumulando consequéncias do trauma que a afetam de vérias
formas, desde os relacionamentos sociais da vitima até necessidades basicas como dormir e se

alimentar.
2.1.3 Processo de recuperacao

De acordo com Zehr®!, o processo de recuperacio das vitimas, embora individual, possui
algumas etapas ou necessidades em comum entre a maioria das vitimas, que serdo discutidas a
seguir. A primeira delas é o ressarcimento. Ap0s o trauma, as vitimas frequentemente enfrentam
uma sensacao de perda e a necessidade de reparacdo. Mesmo que o dano ndo seja material, ao
receber uma compensacao financeira, a vitima geralmente sente que o peso do crime foi

amenizado, tornando essa etapa crucial para o processo de recuperagdo

Em seguida, Zehr®? enfatiza que as vitimas precisam ter a oportunidade de expressar
suas emocdes sem medo de julgamento ou desvalorizacao por parte dos envolvidos no processo
restaurativo, com isso as possibilidades de ressarcimento se tornam mais acessiveis. Ademais,
é essencial reconhecer que as vitimas necessitam de apoio para restaurar sua autonomia apos o

trauma, de forma a reestabelecer um senso de seguranga e controle.

Zehr®? ressalta que embora essa necessidade seja comum a todas as vitimas, ela se
manifesta de maneiras distintas em cada individuo, e essas diferencas devem ser consideradas

pelos participantes do processo restaurativo. Este, por sua vez, deve envolver a vitima em todas

29 |bidem.
%0 |bidem.
31 |bidem.
32 |bidem.
33 |bidem.
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as suas etapas, ja que uma vitima ignorada é uma vitima que ndo se recupera,

independentemente da gravidade da ofensa sofrida.
2.2 Visao sobre o ofensor
2.2.1 Isolamento e estereotipacéo

As préticas da Justica Restaurativa buscam envolver a vitima, o infrator e a comunidade
no processo. Nesse contexto, a Justica Restaurativa, sem deixar de lado a necessidade de
responsabilizar o infrator, se afasta de abordagens que promovem a exclusdo, marginalizacdo e

isolamento do mesmo.

De acordo com o renomado psicologo e doutor em Psicologia Escolar do
Desenvolvimento Humano, José Leon Crochik®*, aplicar uma punicio e isolar socialmente o
ofensor pode parecer uma maneira mais simples de proporcionar seguranca a sociedade. No
entanto, ao rotula-lo como criminoso e exclui-lo, essa sensacdo de seguranca acaba sendo

superficial, pois a raiz do problema néo é abordada.

José Leon Crochik® observa que a estigmatizacdo do criminoso como uma pessoa de
mau carater € uma forma que as pessoas encontram para se distanciar de comportamentos
similares, permitindo que se distanciem de seus proprios impulsos negativos ou hostis. Em
outras palavras, o estereo6tipo serve como uma forma de evitar a reflexdo sobre o contexto social

e seu impacto no comportamento individual.

Com base em todo o0 exposto, € possivel concluir que existe um consenso na sociedade
de que os infratores devem ser totalmente responsabilizados por seus atos. No entanto, €
importante que esse processo leve em conta as particularidades dos fatos e as condigdes e
circunstancias dos individuos envolvidos. Logo, nota-se que as motivacfes para um crime vao
além do ato em si, sendo fundamental considerar a influéncia de fatores subjetivos. Nesse
mesmo sentido, entende-se que a analise do motivo por trds dos atos criminosos e as suas
condigdes sociais costumam ser negligenciadas, mesmo tendo um papel significativo no

comportamento humano.

2.2.2 Desumanizacao

3 CROCHIK, J. L. Preconceito, individuo e cultura. 3a. ed. Sdo Paulo: Casa do Psicdlogo, 2006.
% Ibidem.
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No que diz respeito a prisdo, hd um consenso de que ela é vista como um mecanismo
que proporciona seguranca e ordem, essenciais para a sociedade. O Estado realiza acgOes
prisionais para manter esse sentimento e atender as expectativas da populacéo. No entanto, a
experiéncia da prisdo em si prejudica o processo de restauracdo do infrator, ja que suas

condicGes favorecem a despersonalizagdo e desumanizagéo do individuo.

Conforme dita Zehr®®, a prisdo provoca perda de autonomia, desumaniza os infratores e
cria um ambiente que pode intensificar comportamentos criminosos. Portanto, ndo faz sentido
esperar uma reabilitacdo eficaz em um contexto com tais condi¢des. Em contraste, a justica
restaurativa busca criar condicbes que permitam ao infrator reparar, mesmo que

simbolicamente, sua relacdo com a vitima e a sociedade.
2.2.3 Responsabilizagéo e reparacao

E crucial que as necessidades do infrator sejam levadas em conta para a eficacia do
processo de reparacdo. Conforme entendimento de Zehr®’, é necessario desconstruir os
esteredtipos associados ao infrator e fornecer-lhe apoio emocional, uma vez que muitas vezes
o individuo precisa de ajuda para desenvolver uma autoimagem mais positiva ou para lidar com
a culpa que sente. Zehr® também observa que, nos casos de comportamentos violentos, o
ofensor precisa de apoio para aprender formas mais adequadas de expressar seus sentimentos

de raiva ou 6dio.

Assim, entende-se que deve ser oferecida ao ofensor a oportunidade de aprender novas
habilidades, incluindo as interpessoais, que contribuem para o desenvolvimento de sua
capacidade de envolvimento e, consequentemente, para seu senso de responsabilidade, da
mesma forma dita Zehr®®. Nota-se, portanto, que a penalizaco e a puni¢io sozinhas ndo sdo
suficientes para abordar a raiz do comportamento do infrator e que o0 modelo tradicional de

justica punitiva falha em captar a complexidade por tras dos atos criminosos.

Especificamente sobre a responsabilidade, Zehr®® afirma que ela envolve o
reconhecimento dos impactos de suas acdes sobre 0s outros. Esse reconhecimento é um

elemento crucial para o processo de restauracao, pois, ao assumir responsabilidade por seus

3% ZEHR, Howard. op. cit.
37 Ibidem
38 |bidem
39 |bidem
40 Ibidem.
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atos, o infrator pode comecar a manifestar um verdadeiro desejo de reparagdo. E importante
ressaltar que isso s6 ocorrera quando o infrator demonstrar esse reconhecimento, ja que a
imposicdo de responsabilidade por terceiros ndo se mostra eficaz e tende a tornar o individuo

ainda mais irresponsavel.

De maneira semelhante, o processo de julgamento n&o supde a participagéo do infrator,
isto é, um grupo de profissionais, incluindo o juiz, decide sobre as consequéncias a serem
aplicadas ao infrator. Segundo Zehr*!, essa abordagem tende a incentivar a negagao de culpa e
ndo cria as condicdes necessarias para a reconciliacao, tanto entre o infrator e a vitima quanto
entre o infrator e a sociedade. Em contrapartida, a Justica Restaurativa busca preencher esse
vazio, de forma a incluir o infrator no processo, promovendo sua responsabilizagdo em um

ambiente que ndo € estigmatizante.

A Justica Restaurativa consiste em um conjunto de praticas que vé o infrator como algo
além de um mero estere6tipo, reconhecendo a complexidade dos atos criminosos e orientando
o infrator em direcdo a reparacdo. Da mesma forma dita Zehr*? ao elucidar que a Justica
Restaurativa, ao oferecer um ambiente ndo estigmatizante, estavel e confiavel, permite que o
infrator reconheca sua responsabilidade em relacdo as suas a¢fes e suas consequéncias para 0s
outros. Assim, evita desumanizd-lo ou humilhéa-lo, favorecendo o desenvolvimento da
capacidade de envolvimento e a compreensao da culpa. Isso contribui para a inclusdo social e

a reintegracdo do infrator, tanto com a vitima quanto com a sociedade.

A partir da criacdo desse sentimento de pertencimento na sociedade, pode-se esperar
que o individuo tenha uma maior observancia em relacao as suas acdes, possiveis consequéncias
e com as condutas que a sociedade estabelece em geral. Nesse mesmo sentido Zehr*® estabelece
que embora as prisdes funcionem como um meio de manter a ordem e atender as demandas

sociais por seguranca, elas ndo séo suficientes para reduzir a criminalidade.
3. Principios da Justica Restaurativa

Feitas as consideraces iniciais acerca da evolugdo historica da Justica Restaurativa e as

analises, a partir de uma perspectiva psicologica, da aplicacdo da Justica Restaurativa, tanto

41 Ibidem.
42 Ibidem.
43 |bidem.
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para a vitima quanto para o ofensor, julga-se imprescindivel para a compreensao desse méetodo

expor 0s principios que o norteiam.
Conforme Zehr**, a Justica Restaurativa fundamenta-se em cinco principios:

1. Focar nas necessidades da vitima, primordialmente, mas também nas do ofensor e da

comunidade.

2. Tratar das obrigacgdes (dos ofensores e da sociedade) oriundas dos danos resultantes do

ato infrator.
3. Aplicagéo de processos inclusivos e cooperativos.
4. Envolvimento de todos que tenham legitimo interesse na restauracao.
5. Reparacdo dos danos, na medida do possivel.
3.1 Metas da Justica Restaurativa

Segundo Zehr®, a partir dos cinco principios mencionados anteriormente e do valor
fundamental do respeito, a Justica Restaurativa tem trés principais metas (nesta ordem de

relevancia):

1. Atribuir as decisbes-chave para aqueles que foram mais afetados pelo crime (a vitima

ou a familia da vitima).

2. Transformar a justica em um processo mais curativo e reparador, ao invés de puramente

punitivo, como é o método retributivo.
3. Diminuir a probabilidade de futuras ofensas.

CAPITULO Il - VITIMA E OFENSOR NA JUSTICA RETRIBUTIVA
1. Papel da vitima no processo penal

1.1 Negligéncia estatal para com as vitimas do processo penal

44 1bidem.
45 1bidem.
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Como ja abordado anteriormente, o atual modelo punitivo ndo leva em conta o trauma
e o sofrimento da vitima. Durante a tramitacdo penal, o sistema tende a minimizar os interesses
da vitima, focando apenas na condenacdo do réu. Na perspectiva do Estado, a vitima € vista
como uma mera prova, fazendo com que todo o sistema se concentre exclusivamente na
condenacdo. A participacdo da vitima é quase nula, e é-lhe negado o direito de expressar

sentimentos que podem impactar sua vida permanentemente.

Nesse sentido, para promover e valorizar a participacdo da vitima no processo penal, a
Lei 11.690/08 alterou o artigo 201 do Cédigo Penal, conforme abaixo:
“Art.201. Sempre que possivel, o ofendido serd qualificado e perguntado sobre as

circunstancias da infragdo, quem seja ou presuma ser 0 seu autor, as provas que possa
indicar, tomando-se por termo as suas declaragdes.”

Entretanto, a pratica continua a excluir e a impedir que a vitima escolha a melhor forma
de lidar com a situacdo. Embora a lei busque proteger a intimidade da vitima, isso ndo se reflete
na realidade. Por exemplo, muitas vezes a vitima é colocada em uma sala ao lado do réu e de
seus familiares, sem que haja qualquer consulta sobre seu desejo ou opinido a respeito de estar
no mesmo ambiente que o agressor. Nesse sentido, a redacao do paragrafo 4° do mesmo artigo
201 do Codigo Penal traz:

“8§ 4° Antes do inicio da audiéncia e durante a sua realizagdo, sera reservado espaco
separado para o ofendido.”

A partir de todo o exposto conclui-se que o contato entre réu e vitima — como sugere 0
método restaurativo — pode ser Gtil para aliviar traumas. No entanto, destaca-se que esse
encontro requer preparacdo, dialogo e diversas precaucdes. Isto €, se ocorrer um encontro sem
o devido preparo, a vitima pode ndo estar pronta ou confortavel para se deparar diretamente
com o réu. Nota-se que a falta de suporte psicologico nesse momento pode acarretar

consequéncias ainda mais graves e intensificar o trauma.

Nesse contexto, é necessario destacar que existem diferentes niveis de vitimizacéo.
Como sera detalhado a seguir, a vitimizacdo pode ser priméria, secundaria ou terciéria. Dessa
forma, passa-se a analise dos diferentes fatores relacionados a cada tipo de vitimizacao, suas

origens e consequéncias.

1.1.1 Vitimizacdo primaria
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Penteado Filho elucida que a vitimizagdo primadria € “provocada pelo cometimento do
crime, pela conduta violadora dos direitos da vitima, corresponde aos danos a vitima
decorrentes do crime”*®. Nota-se, portanto, que trata-se da vitimizagdo oriunda diretamente do

crime.

Isto é, a ocorréncia de um fato tipico pode gerar para a vitima constrangimentos fisicos,
psicologicos e materiais, dependendo da natureza da infracdo. Embora as lesdes fisicas possam
se curar e a situacdo relacionada ao crime se dissipar, a vitima muitas vezes ainda carregara

sentimentos de inseguranga e perigo.
1.1.2 Vitimizacéo secundéria

J& a vitimizacdo secundaria refere-se ao sofrimento que a vitima enfrenta na dindmica
do sistema de justica criminal. Como dita Antonio Beristain: “ao longo do processo penal, os
agentes do controle social, com frequéncia, se despreocupam com a vitima; e como se fosse

pouco, muitas vezes a vitimam ainda mais™*’.

A vitimizacdo secundaria trata-se, portanto, do processo que a vitima passa durante a
tramitacdo penal, no qual o sistema punitivo atual ignora o seu trauma e sofrimento priorizando
apenas a condenacdo do réu. Como ja mencionado acima, a vitima é tratada como uma mera

prova, com sua participacao e necessidades minimizadas.

Durante a vitimizacdo secundaria nota-se, portanto, o desrespeito as garantias e aos
direitos fundamentais das vitimas do crime durante o processo penal. Entretanto, destaca-se
que, em um sistema onde a vitima ndo tem voz, 0 agressor muitas vezes ignora 0s danos que

causou, e 0 sentimento de reparacdo nunca € alcancado.

Conforme dita Beristain*®, quando a presenca da vitima é minimizada no processo, a
sensacdo de justica é retirada de quem realmente sofreu a violacdo de seus direitos, e a pessoa
mais afetada pela decisdo ndo encontra seu lugar adequado dentro do sistema. O Estado, por

sua vez, ndo sente as consequéncias diretas do crime, mas ainda assim busca de forma concreta

4% PENTEADO FILHO, Nestor Sampaio. Manual Esquematico de Criminologia. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2016, p. 92.

4’BERISTAIN, Antonio. Nova criminologia a luz do direito penal e da vitimologia. Sdo Paulo: Imprensa Oficial
do Estado, 2000, p. 106.

4 BERISTAIN, Antonio, op. cit.
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a condenacao do réu. A punicdo, que visa disciplinar o apenado e possui uma funcdo puablica, é

vista como uma resposta para a justica.

No entanto, a vitima, que realmente sofreu, deseja antes de tudo a reparacdo pelo dano
causado e, em segundo lugar, a condenacéo justa do agressor. Muitas vezes, nao ha alinhamento
entre os interesses do Estado e os da vitima, e, nesse contexto, prevalece o poder do Estado de
punir, mesmo que o resultado do processo ndo seja suficiente ou til para a vitima, o que faz

com que a sensacio de sofrimento e injustica persista na vitima, segundo Beristain®®.

Em outras palavras, a banalizacdo do poder da vitima cria inseguranca e um sentimento
de impunidade, ja que ela se vé& apenas como uma testemunha de um evento, e ndo como a

verdadeira detentora do direito violado.
1.1.3 Vitimizacao terciaria

Conforme elucidam Carvalho e Lobato®, a vitimizac&o terciaria, por sua vez, ocorre
guando a vitima esta em contato com o seu grupo familiar ou em seu meio ambiente social. Em
outras palavras, tratam-se de situacdes sociais em que a vitima for vitimada novamente pelas

pessoas em seu convivio.

ApoOs a ocorréncia do crime, € comum que as pessoas ao redor da vitima se afastem,
especialmente em casos de crimes considerados estigmatizantes. A vitimizagdo terciaria
geralmente ocorre através de olhares de reprovacdo, comentarios maliciosos e perguntas
invasivas, a partir dos quais a vitima se sente humilhada novamente, de forma a ferir mais uma
vez sua dignidade e de forma a incentivar o afastamento da vitima em relacdo ao sistema

juridico, uma vez que esta passa a duvidar que seu dano sera reparado.
2. Papel do ofensor no processo penal
2.1 A atual probleméatica do sistema prisional

Conforme dita Alvaro Mayrink da Costa, “ninguém nasce delinquente, o crime nao se

herda, [...], ndo se inventa, ndo é algo fortuito ou irracional, o crime se aprende”®. Para as

49 Ibidem.

50 CARVALHO, Sandro e LOBATO, Joaquim Henrique de Carvalho. Vitimizacdo e processo penal. Revista Jus
Navigandi, 2008. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/11854/vitimizacao-e-processo-penal. Acesso em:
28/11/2024.

51 MAYRINK DA COSTA, Alvaro. Execucéo Penal. 12 Ed. Rio de Janeiro: LMJ Mundo Juridico, 2016 p. 01.
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teorias mais aceitas da Sociologia Criminal, o delito trata-se de um processo de aprendizagem
social, isto é, o contato com determinados ambientes, atitudes e valores esculpe o individuo, de
forma a fazé-lo propicio a infringir a lei. O Estado, por sua vez, agindo como responsavel por

preservar o bem comum, cria instrumentos de controle, de forma a incriminar certas condutas®?.

Os referidos instrumentos tratam-se das penas e das medidas de seguranca. Logo,
observa-se que Alvaro Mayrink da Costa®® dita que o Sistema Prisional existe para a
implementacgdo desses instrumentos, enquanto uma estrutura de estabelecimentos de regime
fechado, aberto e semiaberto, onde os infratores da lei permanecem reclusos e respondem pelo
desvio que cometeram. Nota-se que o sistema carcerario trata-se do meio pelo qual o Estado

aplica a ultima ratio® do controle social: privar os ofensores de sua liberdade.

Embora os mecanismos de controle do Estado sejam essenciais, é inegavel que o
Sistema Prisional enfrenta uma crise. Isso ocorre porque, conforme documentado no Il
Encontro Nacional de Execucdo Penal, a relacdo entre o Direito Penal e a Execucdo Penal é
altamente conflituosa., tendo em vista que “o sistema penitenciario ¢ custodial e fica distante
do ideal ressocializante de proporcionar condi¢cbes para a harmonica integracdo social do

condenado”®.

Nesse sentido, Alvaro Mayrink da Costa®® elucida que a microssociedade das
penitenciarias gera um processo de aculturacdo, que leva os detentos a se adaptarem a praticas
e costumes especificos desse ambiente. A aceitacdo desse novo padrdo de comportamento
transforma os individuos encarcerados de forma a ficarem propensos a reincidéncia. O conjunto
de valores ao qual sdo submetidos € muito mais criminoso e menos humanizado do que aquele
presente no mundo externo, de forma que as condic¢des de vida dos condenados favorecem o

aprofundamento de sua conex&o com o crime, e ndo 0 oposto.

Alvaro Mayrink da Costa®” destaca, ainda, que essa situacdo se torna mais grave a
medida que a pena do individuo se prolonga, j& que quanto mais tempo passa no sistema

prisional brasileiro, mais prejudicado ele fica pelas condic6es fisicas precérias do ambiente,

52 |bidem.

53 1bidem.

54 Expressdo latina que significa “altimo recurso”, muito utilizada no 4mbito do Direito Penal.
5 MAYRINK DA COSTA, Alvaro, op. cit., p. 33.

% 1bidem.

57 1bidem.
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pela influéncia das organizagdes criminosas e pelo continuo desrespeito aos direitos humanos

e fundamentais.

Assim, para evidenciar de forma mais clara a relevancia da Justica Restaurativa na
resolucdo dessa crise humanitaria e institucional que afeta o sistema prisional, € necessario
discorrer acerca do encarceramento em massa e as condi¢des insalubres das prisdes. E,
posteriormente, quais sdo as consequéncias dessa crise, tal como os altos indices de reincidéncia

criminal.
2.1.1 Encarceramento em massa

Segundo os dados mais recentes divulgados pela Secretaria Nacional de Politicas Penais
(SENAPPEN) no Relatério de Informacdes Penais (RELIPEN) do primeiro semestre de 2024,
o Brasil tinha um total de 663.387 presos®®, sendo 634.617 populacio masculina® e 28.770
populacdo feminina®®. Entretanto, é importante destacar que a capacidade de vagas na mesma
data era de 488.951°, isso revela um déficit de vagas de 174.436°.

O Relatorio de Informagfes Penais (RELIPEN) unifica as informagdes do sistema
prisional de todas as unidades da Federacgdo, do sistema penitenciario federal e das carceragens
em outras instituicdes de seguranca publica como delegacias, batalhdes de policia, entre outros.
Todos os dados do RELIPEN sdo oriundos do preenchimento do Formulario de Informacdes
Prisionais, disponivel dentro do Sistema Nacional de Informacdes Penais (SISDEPEN). O

preenchimento ocorre semestralmente de forma eletronica.

A partir dos dados expostos acima, nota-se a tendéncia do Estado de tratar o
encarceramento como a primeira e mais 6bvia resposta ao crime ao invés de utiliza-lo como
recurso Ultimo e radical de controle social. Como resultado, observa-se o enorme déficit de
vagas de 174.436%. Assim, celas que deveriam abrigar apenas algumas dezenas de presos
acabam comportando centenas. E os detentos, que deveriam ter apenas perdido o direito de ir e
vir ao serem condenados, acabam sendo privados de varios outros direitos inalienaveis, como

a dignidade da pessoa humana, a satde, a seguranca e a honra.

5 SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS PENAIS. Relatério de Informagdes Penais. SENAPPEN, 2024,
p.12. Disponivel em: https://www.gov.br/senappen/pt-br/servicos/sisdepen/relatorios. Acesso em: 12/10/2024.

59 Ibidem, p. 13.

% Ibidem, p. 14.

%1 Ibidem, p. 15.

%2 Ibidem, p. 17.

%3 Ibidem, p. 17.
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E importante ressaltar que essa violagdo dos direitos fundamentais ndo s6 fere a
Constituicdo Federal, mas também diversas declaragdes internacionais que protegem os direitos
humanos, como as Regras Minimas das Nages Unidas para o Tratamento de Presos®,

conhecidas como “Regras Nelson Mandela”, que, em seu primeiro principio, afirmam que:

“Todos os presos serdo tratados com o respeito que merecem, resguardada sua
dignidade e valores intrinsecos enquanto seres humanos. Nenhum preso sera submetido
a torturas e nem outros tratos com penas cruéis, desumanas e humilhantes. Por isso,
havera prote¢do a todos os presidiarios”.

Essa situacdo, embora insustentavel e tragica do ponto de vista humanitario e
constitucional, ndo estd recebendo a atencdo adequada das autoridades. De acordo com

Thandara Santos e David Marques, membros do Forum Brasileiro de Seguranca Publica:

“Entre os eixos a serem considerados na engrenagem que move esse sistema
superlotado encontra-se a relacdo estabelecida entre as policias militares, responsaveis
pelo patrulhamento ostensivo nas ruas e pela alta produtividade de prisbes em
flagrante, e o Judiciario, que tem reiteradamente optado pela manutengdo dessas
prisdes."s®

De forma complementar, Edna Jatobd, especialista em seguranca publica, afirma que a
lentiddo do judiciario, a politica de bonificacdo do Pacto pela Vida, que recompensa os policiais
que efetuam mais pris@es, e a dificuldade na implementacdo de penas alternativas séo fatores

que intensificam a cultura do encarceramento ja existente na administragdo publica®®.

Assim, a partir de todo o exposto, é evidente a conclusdo de que o encarceramento em
massa promovido pelas instituicbes publicas brasileiras resulta em superlotacdo e,
consequentemente, em condi¢Ges insalubres nas unidades prisionais. Em outras palavras,
observa-se que a superlotacdo resulta na conversao das prisées em locais de grave desrespeito
aos direitos fundamentais, além de favorecer o crime organizado e, por conseguinte, aumentar

a taxa de reincidéncia criminal.

2.1.2 indices de reincidéncia criminal

4 Em 17 de dezembro de 2015, foram aprovadas pela Assembleia Geral das NagGes Unidas.

8 VELASCO, Clara. et al. Superlotacdo aumenta e nlimero de presos provisorios volta a crescer no Brasil.
G1 Globo, 2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/monitor-da-violencia/noticia/2019/04/26/superlotacao-
aumenta-e-numero-de-presos-provisorios-volta-a-crescer-no-brasil.ghtml. Acesso em: 12/10/2024.

% Ibidem.
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De acordo com o Relatério de Reincidéncia Criminal no Brasil®’, elaborado pelo
Departamento Penitenciario Nacional em parceria com a Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) em 2022, 37,6% dos egressos reincidem em até 5 anos. Destaca-se que o relatorio
baseou-se em dados fornecidos pelo DEPEN (Departamento Penitenciario Nacional) e foi
elaborado apoiando-se no estudo de 979 mil presos e possui como linha temporal de andlise o
intervalo de 2008 até 2021.

Ainda, o relatorio traz a informacdo de que durante o periodo de 2010 a 2021, 42,5%
das pessoas que deixaram uma unidade de detencdo voltaram a ser presas®®. Mais
especificamente, nota-se que grande parte da taxa de reincidéncia ocorre durante o primeiro
ano, uma vez que 23,1% dos egressos reincidem durante esse periodo®. E, dentro dos

individuos que reincidem no primeiro ano, 29,6% reincidem no primeiro més’°.
2.1.3 O racismo no sistema prisional

Para entender as dindmicas socioecondmicas que permeiam 0 universo carcerario, é
fundamental observar as nuances étnico-raciais que o influenciam. O racismo no sistema
prisional é uma realidade reconhecida tanto por especialistas quanto pelo proprio Estado desde
0 inicio do século XXI, conforme os posicionamentos de Ana Luiza Pinheiro Flauzina,
Domingos Dutra e Percival de Souza para a Agéncia Camara de Noticias em 2007, No entanto,
esse reconhecimento ndo se reflete na realidade do sistema carcerario brasileiro, que se torna

cada vez mais genocida.

No mesmo sentido, Dina Alves’? evidencia a estrutura genocida com raizes coloniais
nas instituicdes prisionais, resultante de uma abolicdo que nunca se concretizou de fato. De
forma complementar, Alves dita:

“a maioria das mulheres presas estava desempregada, era oriunda de bairros
empobrecidos, eram babas, faxineiras, diaristas ou expulsas do mercado neoliberal de

6 DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL. Reincidéncia Criminal no Brasil. SENAPPEN, 2022,
p. 34. Disponivel em: https://www.gov.br/senappen/pt-br/assuntos/noticias/depen-divulga-relatorio-previo-de-
estudo-inedito-sobre-reincidencia-criminal-no-brasil. Acesso em: 12/10/2024.

% |bidem

% Ibidem

0 Ibidem, p. 35.

T MUGNATTO, Silvia. Especialistas criticam racismo e partidarismo em prisdes. Agéncia Camara de
Noticias, 2007. Disponivel em: https://www.camara.leg.br/noticias/109003-especialistas-criticam-racismo-e-
partidarismo-em-prisoes/. Acesso em: 12/10/2024.

2 ARAUJO, Mateus. Dina Alves. O cércere é a maior expressdo do racismo. Pastoral Carceraria, 2019.
Disponivel em: https://carceraria.org.br/combate-e-prevencao-a-tortura/dina-alves-o-carcere-e-a-maior-
expressao-do-racismo. Acesso em: 12/10/2024.
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consumo e exerciam a func¢do de “mula” na ponta do microtrafico. Isso significa dizer
que essa relacdo senzala-favela-prisdo que aponto s8o lugares demarcados
historicamente em que as mulheres negras sdo confinadas. Ontem escravas, hoje
presidiarias, ocupantes das favelas e das cozinhas domésticas das novas casas-
grandes.”"”®

Os dados do Anuério Brasileiro de Seguranca Publica’™ de 2023 revelam o racismo
estrutural presente no sistema prisional brasileiro. Observa-se que “entre 2005 e 2022 houve
crescimento de 215% da populagdo branca encarcerada, passando de 39,8% do total de presos
brancos para 30,4% no ano mais recente, houve crescimento de 381,3% da populacdo negra.
Em 2005, 58,4% do total da populacédo prisional era negra, em 2022, esse percentual foi de
68,2%, 0 maior da série histdrica disponivel. Em outras palavras, o sistema penitenciario deixa
evidente o racismo brasileiro de forma cada vez mais preponderante. A seletividade penal tem

cor.”™

A partir dos dados expostos acima, nota-se a inegavel existéncia de desigualdades
socioeconémicas e etnicorraciais enraizadas nas instituicGes nacionais. No mesmo sentido,
destacam-se os entendimentos de Gilberto Freyre’®, de Silvio Almeida’’ e de Djamila Ribeiro’®,;
0s quais ditam que o processo de sequestro e escravizacdo dos negros africanos, seu trafico ao
Brasil e sua insercdo na cultura e sociedade brasileira através de uma escraviddo abolida sem

politicas de insercdo social gerou o abismo de desigualdade entre brancos e negros.

CAPITULO Il - METODOLOGIAS DE APLICACAO DA JUSTICA
RESTAURATIVA

1. Pessoas envolvidas no processo

Para que a Justica Restaurativa se efetive na préatica, é necessaria a participacdo de
profissionais especializados em atuacéo na area. Assim, é fundamental destacar os participantes

nos procedimentos da Justica Restaurativa, sdo eles, segundo Zehr':

1. Facilitador — profissional da area de ciéncias sociais e humanas;

3 Ibidem.

* FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuario Brasileiro de Seguranca Publica 2023.
Forum Brasileiro de Seguranca Publica, 2023. Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-
content/uploads/2023/08/anuario-2023-texto-14-delito-de-ser-negro-atravessamentos-do-racismo-estrutural-no-
sistema-prisional-brasileiro.pdf?data=160124. Acesso em: 12/10/2024.

5 Ibidem, p. 10.

® FREYRE, G. Casa-Grande & Senzala. Sdo Paulo: Global Editora, 2006..

" ALMEIDA, S. Racismo estrutural. Ed 1. Sdo Paulo: Pdlen Livros, 2019.

8 RIBEIRO, D. Pequeno Manual Antirracista. Ed 1. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2019.

79 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena Editora, 2012.
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2. Vitima —aquela que foi ferida ou violentada por outro, seja fisica ou psicologicamente;
3. Ofensor — aquele que realizou a infracdo ou o crime;
4. Comunidade - conjunto de pessoas dispostas a auxiliar e compreender 0s

procedimentos da pratica restaurativa.
2. Ferramentas

Os métodos de implementacdo da Justica Restaurativa sdo conduzidos por meio de
mecanismos distintos. Trés modelos principais costumam predominar na pratica de forma

combinada: os circulos, as conferéncias familiares e a mediacdo entre vitima e ofensor.

Um método restaurativo pode complementar o outro, incorporando elementos
especificos de cada experiéncia para garantir sua eficacia. Em certas situagdes, diferentes
modelos podem ser aplicados no mesmo caso. Por exemplo, um encontro entre a vitima e o

ofensor pode ocorrer antes de um circulo ou de uma conferéncia familiar®.

Cada um desses métodos envolve um encontro entre as partes interessadas — pelo
menos entre a vitima e o ofensor, podendo incluir também outras pessoas da comunidade ou do

sistema juridico.

2.1 Circulos

A prética ocorre com 0s participantes sentados em circulo. Um objeto chamado “bastao
de fala” € passado entre eles, garantindo que todos tenham a oportunidade de se expressar e que
valores como respeito, sinceridade e escuta sejam mantidos. O facilitador inicia didlogos
introdutorios para que cada um possa fazer suas consideragdes iniciais, garantindo a integridade

e a importancia de cada um no método®..

Em seguida, conforme dita Zehr®, o circulo prossegue em “rodadas”. O facilitador faz
perguntas, permitindo que cada pessoa interessada, ao segurar o “bastdo de fala”, se manifeste.
Sempre que o bastdo retorna ao facilitador, um novo ciclo de perguntas se inicia. Sdo discutidas

questBes relacionadas a restauragdo e as medidas restaurativas. Ao final do ciclo de perguntas,

8 Ibidem, p. 55.
8 Ibidem, p. 62.
8 |bidem.
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apos as partes terem expressado suas respostas, o facilitador organiza suas anota¢Ges para

sugerir um acordo que traga beneficios a todos os envolvidos, de maneira consensual.

Logo apos, o facilitador avanca para a proxima etapa, focando na construcao coletiva
de um plano de acdo para reparar os danos causados pelo ato ofensivo. Segundo Zehr®, o
circulo se encerra quando se alcanca um acordo definitivo, que consiste em uma decisdo

colaborativa entre os participantes.
2.2 Conferéncias de grupos familiares®

Como o proprio nome indica, essa pratica restaurativa envolve a participacdo de
familiares para ser eficaz. Assim, a familia do agressor desempenha um papel crucial, pois € a
principal rede de apoio do individuo. A proposta é que, com o suporte parental, o ofensor

reconheca sua responsabilidade em relacdo a vitima e altere seu comportamento.

Nesse modelo de Justica Restaurativa, a presenca da vitima ndo é necessaria — ao
contrario do que ocorre no modelo em Circulo. Além disso, a abordagem ndo segue uma
estrutura rigida, sendo adaptada conforme cada caso ou grupo envolvido. Em situacBes
especificas, principalmente quando o encontro pode impactar 0 andamento do processo penal,

um representante do Estado, como um policial por exemplo, pode estar presente®®.

A Unica estrutura rigida que se mantém € a reunido entre o ofensor e seus familiares,
com o objetivo de elaborar uma proposta apropriada para a vitima. Isto é, deve ser desenvolvido
€ um plano de reparacéo e restauracao.

2.3 Mediacdo vitima, ofensor e comunidade

Conforme dita Zehr8®, nesta prética restaurativa, mediadores facilitam encontros entre a
vitima e o agressor. Os mediadores tém a responsabilidade de apoiar as partes durante os

encontros e buscar uma solugéo restaurativa por meio do dialogo.

Em geral, o resultado ¢é a formaliza¢do de um acordo de restituicdo de bens, exceto em

casos de violéncia grave, quando pode ndo haver um entendimento entre as partes. Assim,

8 Ibidem.
8 Ibidem, p. 58.
8 Ibidem, p. 59.
% |bidem.
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segundo Zehr®’, a participacio dos familiares e da comunidade é secundaria nesse modelo,

sendo a principal a dos envolvidos diretamente: a vitima e o ofensor.
3. Orgéos responsaveis pela insercio da justica restaurativa

Doravante, serdo expostas as formas de aplicacdo da Justica Restaurativa fora do
ambiente judicial, como uma alternativa, embora ainda dependa parcialmente do Sistema
Judiciario. Conforme dita Fabiana de Lima Leite®®, a implementagdo da Justica Restaurativa,
qguando utilizada como uma alternativa ao judiciario, de maneira ndo punitiva, é feita nas
Centrais Integradas de Alternativas Penais ou em outras instituicbes comunitarias que

promovam praticas restaurativas.

Fabiana de Lima Leite® destaca que a implementacéo de préaticas restaurativas fora do
ambiente judicial em um determinado Estado, cidade ou municipio s6 é possivel quando ja
existe uma Central Integrada de Alternativas Penais ligada ao 6rgédo responsavel pela Politica

de Alternativas Penais do estado.

Nota-se que a existéncia de uma Central Integrada de Alternativas Penais requer
profissionais para auxiliar e atender os usuarios do programa, assim como dita Fabiana de Lima
Leite®®. Por exemplo, destaca-se que é fundamental que haja a participacdo de profissionais da
area da saude, para oferecer apoio a usuarios de drogas, alcool e outras substancias. Além disso,
é importante também a presenca de profissionais atuantes no campo da satde mental. Para mais,
destaca-se que mesmo que a préatica seja considerada externa ao judiciario, € importante garantir

a assisténcia judicial no contexto restaurativo.

Quando ha a possibilidade de implementagdo na Central Integrada de Alternativas
Penais, 0 método restaurativo deve seguir fases especificas. Segundo Fabiana de Lima Leite®?,
sequéncia correta para garantir a efetividade do processo é:

1. Encaminhamento e relagcdo com o Judiciério

2. Acolhimento das pessoas junto ao programa

87 Ibidem.

8 | eite, Fabiana de Lima. Manual de gestdo para alternativas penais: praticas de justica restaurativa.
Departamento Penitenciario Nacional, 2017. Disponivel em: https://dspace.mj.gov.br/handle/1/5398. Acesso em:
28/11/2024.
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Preparacao

Pré-encontro

Desenvolvimento do método restaurativo
Incidentes

Construgéo do acordo

Encaminhamentos

© © N o 0o bk~ o

Retorno do caso ao Judiciario
10. Acompanhamento

11. Retornos ao Programa

12. Gestdo da informacéo

13. Supervisdo

A partir do momento em que uma das partes € recebida no programa, a outra parte é
contatada imediatamente e inicia-se a fase dos pré-encontros, na qual cada um dos envolvidos
é atendido privadamente pelos facilitadores. Essa fase visa construir uma relacéo de confianca
entre os participantes do caso e os coordenadores ou facilitadores do método, conforme dita
Fabiana de Lima Leite®?. A medida que os encontros comegam, busca-se escolher um processo
restaurativo especifico que ofereca maior apoio e promova o desenvolvimento da Justica

Restaurativa para cada situacao.

4. Etapas

O processo é realizado em etapas detalhadas, de modo que uma se conecta a outra,
garantindo supervisdo e coeréncia entre 0s estagios restaurativos. Fabiana de Lima Leite®
apresenta etapas que devem ser seguidas, independentemente da metodologia utilizada, para

assegurar a efetividade na aplicacdo da Justica Restaurativa:

1. Apresentacdo dos envolvidos (os facilitadores, as partes, 0s grupos de apoio);
2. Apresentacdo da pratica ou metodologia adotada (suas etapas, caracteristicas,
principios e consequéncias legais);

3. Pacto de confidencialidade e acordos de comportamento durante os procedimentos;

9 1bidem.
9 Ibidem.
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4. Exploragdo do problema (facilitador realiza um resumo buscando abordar todos os

pontos do caso e busca solu¢ées comuns para o conflito);

Apds a elaboracao do resumo, os facilitadores passam a selecionar a pratica restaurativa
mais adequada. Nesse momento, sdo estabelecidas as dinamicas e os procedimentos que seréo
utilizados na introducdo da Justica Restaurativa na vida dos participantes do programa, da

mesma forma dita Fabiana de Lima Leite.*

O método restaurativo é implementado com o objetivo de alcancar um acordo entre as
partes. O consenso é fundamental em todos os encontros, sempre priorizando um dialogo
construtivo que trate todos os participantes com respeito. Além disso, Fabiana de Lima Leite®
destaca que, se um acordo ndo for alcancado, todas as conversas que ocorreram durante 0s

encontros permanecem confidenciais.

Nesse contexto, uma vez tomada a decis&o final, os documentos resultantes séo enviados
ao Judiciario para a homologacdo do acordo ou a ndo-homologacdo. Seguidamente, para
garantir o cumprimento do acordo estabelecido, é feito um acompanhamento. Esse processo
visa verificar se o acordo homologado estd sendo cumprido apds 0 processo restaurativo,
conforme elucida Fabiana de Lima Leite®. Para mais, destaca-se que retornos ao programa sio

realizados ao longo da vigéncia do acordo e os registros permanecem confidenciais.
5. Amparo legal

Como mencionado anteriormente, a Justica Restaurativa tem como objetivo ndo apenas
resolver conflitos e reparar, ao menos de forma simbdlica, os danos causados, mas também
aumentar a conscientizagdo sobre os fatores sociais e institucionais que contribuem para a

ocorréncia de conflitos e violéncia.

A Justica Restaurativa foi oficialmente implementada no Brasil em 2016 por meio da
Resolucdo n° 225 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Tal dispositivo legal estabeleceu a
Politica Publica Nacional de Justica Restaurativa dentro do Poder Judiciario, com o objetivo de

definir sua identidade e caracteristicas, prevenindo sua banalizacio e distor¢do. E importante

% Ibidem.
9% Ibidem.
% 1bidem.
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notar que a Resolucéo n° 225/2016 foi alterada e, atualmente, esta em vigor a Resolugéo n° 300,
datada de 29/11/2019.

Ainda em 2016, o Conselho Nacional de Justica criou o Comité Gestor da Justica
Restaurativa por meio da Portaria n® 91, ato do ministro Ricardo Lewandowski, em 17/08/2016.
Em 2018, diante dos resultados promissores de multiplos projetos de Justica Restaurativa no
pais, o ministro Dias Toffoli elaborou a Portaria n® 137, datada de 31/10/2018. Tal ato resultou
em mudangas estruturais na Portaria anterior e de fato deu inicio efetivo as atividades do Comité

Gestor.

Em 2019, o Conselho Nacional de Justica organizou dois seminarios sobre a Politica
Nacional de Justica Restaurativa, com o apoio do Comité Gestor e de Tribunais como o Tribunal
Superior do Trabalho (TST) e o Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TIBA). Esses eventos
contribuiram para a divulgacdo das praticas e a conscientizacdo sobre a Justica Restaurativa,
além de fortalecer a cooperacdo entre os Tribunais e promover a troca de ideias entre os Comités
Regionais, ajudando a aprimorar a qualidade da Politica Nacional da Justica Restaurativa.

5.1 Criacdo do Forum Nacional de Justica Restaurativa

O Férum Nacional de Justica Restaurativa foi criado em 31/12 de 2019, a partir da
publicacdo da Resolucdo n° 300/2019 do CNJ. Essa nova norma introduziu prazos para que 0S
Tribunais adotassem a Justica Restaurativa. O Forum Nacional de Justica Restaurativa é
composto por membros do CNJ e do Comité Gestor. O Férum devera realizar pelo menos um
encontro anual para discutir ideias e solicitar aces ao Comité Gestor. E importante ressaltar
que os coordenadores dos 6rgaos centrais de macrogestdo e coordenacao dos Tribunais também

fazem parte do Forum,

A criacdo do Forum representa a legitimacao e o fortalecimento da identidade da Justica
Restaurativa no &mbito nacional, ajudando a evitar distor¢des e incentivando os Tribunais a

desenvolver projetos e ac¢Oes relacionadas ao tema.

5.2 Atribuigdes institucionais para implementacéo da Politica Publica Nacional de

Justica Restaurativa

E fundamental destacar as responsabilidades do CNJ e dos Tribunais na implementacio

da Politica Publica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder Judiciario. No que diz
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respeito as fungbes do CNJ, € necessario examinar os artigos 3° e 4° da Resolucao n° 225/2016,

expostos a seguir:

Art. 3° Compete ao CNJ organizar programa com o0 objetivo de promover agdes de
incentivo a Justica Restaurativa, pautado pelas seguintes linhas programaticas:

| — carater universal, proporcionando acesso a procedimentos restaurativos a todos 0s
usuarios do Poder Judiciario que tenham interesse em resolver seus conflitos por
abordagens restaurativas;

Il — carater sistémico, buscando estratégias que promovam, no atendimento dos casos,
a integracdo das redes familiares e comunitarias, assim como das politicas publicas
relacionadas a sua causa ou solucéo;

Il — caréter interinstitucional, contemplando mecanismos de cooperacdo capazes de
promover a Justica Restaurativa junto das diversas institui¢des afins, da academia e das
organizacGes de sociedade civil;

IV — carater interdisciplinar, proporcionando estratégias capazes de agregar ao
tratamento dos conflitos o conhecimento das diversas areas cientificas afins, dedicadas
ao estudo dos fenémenos relacionados a aplicacdo da Justica Restaurativa;

V — caréter intersetorial, buscando estratégias de aplicacdo da Justica Restaurativa em
colaboracdo com as demais politicas publicas, notadamente seguranca, assisténcia,
educacdo e salde;

VI — carater formativo, contemplando a formacdo de multiplicadores de facilitadores
em Justica Restaurativa;

VIl — cardter de suporte, prevendo mecanismos de monitoramento, pesquisa e
avaliacéo, incluindo a construgdo de uma base de dados.

Aurt. 4°. O programa ser& implementado com a participacéo de rede constituida por todos
o0s 6rgdos do Poder Judiciério e por entidades publicas e privadas parceiras, inclusive
universidades e instituicGes de ensino, cabendo ao Conselho Nacional de Justica:

| —assegurar que a atuagéo de servidores, inclusive indicados por institui¢bes parceiras,
na Justica Restaurativa seja ndo compulséria e devidamente reconhecida para fins de
cdmputo da carga horaria, e que o exercicio das fungdes de facilitador voluntario seja
considerado como tempo de experiéncia nos concursos para ingresso na Magistratura;
Il — buscar a cooperacdo dos 6rgaos publicos competentes e das institui¢des publicas e
privadas da area de ensino, para a criacdo de disciplinas que propiciem o surgimento
da cultura de ndo-violéncia e para que nas Escolas Judiciais e da Magistratura, bem
como nas capacita¢des de servidores e nos cursos de formagdo inicial e continuada,
haja médulo voltado & Justi¢a Restaurativa;

111 — estabelecer interlocucdo com a Ordem dos Advogados do Brasil, as Defensorias
Publicas, as Procuradorias, o Ministério Pablico e as demais institui¢des relacionadas,
estimulando a participacdo na Justica Restaurativa e valorizando a atuacdo na
prevencéo dos litigios®’.

Nota-se, portanto, que 0 CNJ tem a responsabilidade de organizar um programa que

visa promover a implementacdo e a divulgacdo do modelo de Justica Restaurativa no Brasil,

fundamentando-se nas diretrizes estabelecidas na Resolugdo n° 225/2016. Embora essa

Resolucdo tenha sido modificada e ndo esteja mais em vigor, as atribuicdes atribuidas ao CNJ

e aos Tribunais foram mantidas.

% LEWANDOWSKI, Ricardo. Resolugdo CNJ n° 225 de 31/05/2016. Corregedoria Geral da Justica do Espirito
Santo, 1016. Disponivel em: http://www.tjes.jus.br/corregedoria/2016/07/13/resolucao-cnj-no-225-de-31052016/.

Acesso em: 16/10/2024.
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E importante destacar que essas atribuicdes sdo elaboradas com base em principios que
consideram diversos aspectos da sociedade, buscando respeitar a autonomia dos Tribunais e a
diversidade dos contextos regionais na sua aplicacao, contribuindo assim para a cria¢do de um
projeto de Justica Restaurativa de natureza comunitaria. Adicionalmente, cabe ao CNJ

assegurar que os projetos estejam alicercados nos valores de pluralidade, coletividade e dialogo.

J& as diretrizes de implementacdo para os Tribunais, por sua vez, visam a criagdo de
programas de Justica Restaurativa e também sdo estabelecidas pela Resolucdo n° 225/2016.

Estas encontram-se expostas abaixo:

“(a) implementagdo de um Orgdo Central de Macro Gestio e Coordenagio, com
estrutura e pessoal para tanto, para desenvolver a implantacdo, a difusdo e a expansao
da Justica Restaurativa, bem como para garantir suporte e possibilitar supervisdo aos
projetos e as a¢des voltados a sua materializacao;

(b) implementacéo de espagos adequados e seguros para a execugdo dos projetos e das
acles da Justica Restaurativa, que contem com estrutura fisica e humana, bem como,
gue proporcionem a articulacdo comunitaria;

(c) desenvolvimento de formag6es com um padrdo minimo de qualidade;

(d) elaboragéo de estudos e avaliacGes que permitam a compreenséo do que vem sendo
construido e o que pode ser aperfei¢oado para que os principios e valores restaurativos
sejam sempre respeitados.

(e) atuacdo universal, sistémica, interinstitucional, interdisciplinar, intersetorial,
formativa e de suporte, com articulagdo necesséria com outros érgdos e demais
instituicBes, publicas e privadas, bem como com a sociedade civil organizada, para que,
assim, o Tribunal seja o “disparador” da constru¢do da politica ptblica de Justica

Restaurativa, tanto no dmbito da organizagdo macro, quanto em cada uma das
localidades em que a Justica Restaurativa se materializar como concretizagdo dos
programas.”%

5.3 A importéncia do carater interinstitucional, intersetorial e interdisciplinar

A Resolucdo do CNJ n° 225/2016 estimula a¢bes e programas de Justica Restaurativa
gue sejam interinstitucionais, intersetoriais e interdisciplinares, pois essas caracteristicas sdo
essenciais para a eficacia da Politica Publica Nacional de Justica Restaurativa. A violéncia,
como um fenbmeno complexo que envolve fatores sociais e institucionais, ndo pode ser
efetivamente reduzida na sociedade se as politicas publicas e agdes implementadas néao

dialogarem entre si nesses aspectos. Em outras palavras, sua eficacia depende dessa conexdo

% COMITE GESTOR DA JUSTICA RESTAURATIVA. Planejamento da Politica Publica Nacional de Justica
Restaurativa. Conselho Nacional de Justica, 2016. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2020/03/FINAL-Planejamento-da-Poli%CC%81tica-Nacional-de-Justic%eCC%AT7a-
Restaurativa-Resumido.pdf. Acesso em: 16/10/2024.
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para corrigir as falhas na estrutura social que levam as pessoas a violéncia, promover mudancas

nesse paradigma social e criar as condi¢Ges necessarias para tais mudancas.

E importante ressaltar que esse incentivo se da ndo apenas no nivel macro dos Tribunais,
mas também em esferas locais, por meio da colaboracéo entre o Poder Judiciario local e outras
instituicdes e agentes sociais. Em outras palavras, é fundamental estabelecer um diélogo para
criar acordos de cooperacdo entre o0 CNJ e outras entidades, como o Conselho Nacional do
Ministério Publico (CNMP), a Defensoria Publica da Unido, a Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), entre outras. Com 0 objetivo constante de alcancar o sucesso das politicas publicas de

Justica Restaurativa.

CAPITULO IV - ESPECIAL NECESSIDADE DE APLICACAO DA JUSTICA
RESTAURATIVA PARA CRIMES CULPOSOS DE PEQUENO E MEDIO
POTENCIAL OFENSIVO

1. O conceito juridico de crimes culposos

A conduta culposa pode resultar de acdes omissivas ou comissivas. Para que se
caracterize um crime culposo, o0 agente ndo atuou com o devido cuidado que se esperava dele.
O Cddigo Penal classifica o crime culposo em trés modalidades: imprudéncia, negligéncia e
impericia, vide abaixo o art. 18 do Codigo Penal:

Art. 18 - Diz-se o crime: (Redaco dada pela Lei n®7.209, de 11.7.1984)
Crime culposo (Incluido pela Lei n® 7.209, de 11.7.1984)

Il - culposo, quando o agente deu causa ao resultado por imprudéncia, negligéncia ou
impericia. (Incluido pela Lei n® 7.209, de 11.7.1984)

A imprudéncia consiste nas situacdes em que 0 agente age de maneira descuidada,
demonstrando falta de cautela. J& a negligéncia se refere a omissdo de uma conduta que era
necessaria. Por sua vez, a impericia ocorre quando ha falta de habilidade para exercer uma

determinada profissdo, conforme dita Tourinho®®.

Em seguida, é necessario esclarecer o conceito das espécies de culpa, as quais consistem
em culpa: consciente, inconsciente, propria e impropria. Segundo Tourinho'®, a culpa

consciente trata-se das situagdes em que o autor prevé o resultado, mas acredita que ele néo

% TOURINHO, Luciano. Justica restaurativa e crimes culposos: contributo a construgdo de um novo
paradigma juridico-penal do estado constitucional de direito. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2017.
100 I bidem.
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acontecerd, confiando na sua habilidade para evita-lo. A culpa inconsciente, por sua vez, trata-
se das situagdes em que o resultado ndo € previsto pelo agente, mas era previsivel, uma vez que
qualquer outra pessoa em situacdo semelhante o teria antecipado. A culpa propria trata-se das
situacbes em que o0 agente ndo deseja nem assume o risco de causar o resultado, mas o provoca
por desleixo. E, por dltimo, a culpa imprépria trata-se das situa¢fes em que o autor, por erro

evitavel, supde uma circunstancia que, se estivesse presente, tornaria seu ato licito.

A legislacdo brasileira afirma que a culpa € a excecdo e ndo a norma. Isto é, a norma
trata-se do consenso de que todos os crimes sdo dolosos, s6 se considerando crime culposo
quando ha uma previsdo expressa na lei. Tourinho'®! explica que os elementos que compdem o
delito culposo incluem: conduta humana, descumprimento do dever de cuidado, previsibilidade

objetiva, evitabilidade, cognoscibilidade, resultado, nexo de causalidade e tipicidade.

No mesmo sentido, Tourinho'% destaca ainda que o crime culposo é visto como menos
reprovavel em comparacéo ao doloso, devido a auséncia da intencdo de causar um dano ilicito

e a menor periculosidade do agente.
2. A desproporcionalidade da resposta penal para os crimes culposos

Ao longo dos anos, o Direito Penal apresentou diversas correntes sobre como enfrentar
a criminalidade, especialmente por meio dos estudos que resultam nas "teorias da pena"%,
Contudo, destaca-se que, a partir do século XIX, emergiram as teorias "conciliatorias" no
campo penal, que sdo baseadas na ideia de que a punic¢éo tinha como base a prevencéo e a

retribuicdo. Isso resultou em uma combinacgdo das perspectivas retributivas e utilitarias.

Nesse contexto, nota-se que é fundamental considerar as especificidades dos delitos
culposos, uma vez que as consequéncias juridicas devem ser proporcionais as intencfes que
levaram a infracdo, uma vez que o objetivo das penas € evitar que o0 agente cause novos danos
a sua comunidade e ndo atormentar o autor do ato. Assim, é essencial selecionar a pena e a

forma de aplicacdo de forma proporcional e humanizada.

A legislacéo brasileira tentou alcancar essa proporcionalidade ao estabelecer penas mais

leves para crimes culposos. No entanto, a resposta do Estado ainda ndo parece ser suficiente

101 Ibidem.

102 | bidem.

18 NERY, Déa Carla Pereira. Teorias da pena e sua finalidade no direito penal brasileiro. Cuiaba: Revista
Juridica da Universidade de Cuiabd, 2015.
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para atingir os objetivos da pena. Portanto, assim como dita Giambenardino®, ao se reconhecer
os efeitos negativos da pena e a auséncia de qualquer consequéncia positiva, a alternativa

legitima seria conter e reduzir a punicdo.

Nesse mesmo sentido, salienta-se que quando as consequéncias juridicas ndo sao
proporcionais as intengdes que levaram & infracdo, o direito penal esta colocando todos na
mesma categoria sem distingdo, independentemente da natureza do delito cometido'®. E
inegavel que a intervencao do Estado em casos de crimes culposos € indispensavel, uma vez
gue, mesmo que de natureza culposa, tais condutas geram diversos danos. No entanto, é preciso
fazer uma avaliacdo critica para determinar os mecanismos adequados para corrigir esses

desvios de cautela, evitando desproporgdes!®.

Assim, considerando 0 exposto até entdo, nota-se que 0s objetivos da pena devem estar
alinhados com o contexto dos delitos culposos, de modo a promover uma maior conscientizacdo
sobre a cautela do individuo'®’. Até porque o trauma gerado pelo crime afeta ndo sé as vitimas
(embora o maior sofrimento recaia sobre estas), mas também o ofensor, especialmente em casos

de crimes culposos.

No mesmo sentido, entende-se que a experiéncia de estar preso agrava a vulnerabilidade
que levou o agente a cometer o crime, especialmente em casos de crimes culposos, onde o ato
é praticado por imprudéncia, negligéncia ou impericia. Em outras palavras, a desumanizagao
da pessoa que sera encarcerada por um crime que ndo teve a intencéo de cometer, especialmente
guando essa punicdo é desproporcional a infracdo, agrava a vulnerabilidade que resultou na

acao ou omissao do agente durante o crime.
3. Beneficios da implantacéo da justica restaurativa

Como pode-se concluir a partir dos fatos apresentados, a justica tradicional vé o crime
apenas como uma transgressao da lei. A preocupacao com a experiéncia traumatica que a vitima
e o ofensor vivenciam antes, durante e ap6s 0 ato criminoso € praticamente inexistente. Essas

lacunas do processo retributivo tém sido preenchidas pela Justica Restaurativa, que parte do

104 GIAMBENARDINO, André Ribeiro. Critica da Pena e Justica Restaurativa: a censura para além da
punicdo. Florianépolis: Empério do Direito, 2015.
105 1hidem.
106 TOURINHO, Luciano, op. cit.
107 1hidem.
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principio de que o crime ndo é apenas uma infracdo a normas legais, mas também uma violagéo

de individuos e de relag@es interpessoais.

Assim, ao deslocar o foco da Justica Restaurativa do Estado para as pessoas € 0S
relacionamentos impactados pelo crime, a chance de reparacdo aumenta consideravelmente.
Essa reparagao, por sua vez, envolve dimensfes sociais e interpessoais que muitas vezes nao

séo reconhecidas, e muito menos atendidas, pelo sistema tradicional.

Nesse contexto, € relevante afirmar que ofensores, vitimas, a comunidade e o proprio
sistema prisional podem se beneficiar dessa abordagem mais abrangente em relacdo aos danos
resultantes de um crime. De acordo com Zehr, esses beneficios podem ser compreendidos pelo

seguinte motivo:

“Em vez de definir a justica como retribuigdo, nés a definiremos como restauragao.
Se o crime é um ato lesivo, a justica significara reparar a lesdo e promover a cura.
Atos de restauracdo — ao invés de mais viola¢do — deveriam contrabalancear o dano
advindo do crime. E impossivel garantir recuperagio total, evidentemente, mas a
verdadeira justica teria como objetivo oferecer um contexto no qual esse processo
pode comegar.”%

Portanto, € evidente que a Justica Restaurativa, ao focar na reparacao de danos pessoais,
interpessoais e sociais decorrentes de um crime, adota uma filosofia que ndo se baseia na
politica do punitivismo que, como ja exposto, resulta no encarceramento em massa e suas
consequéncias. A Justica Restaurativa baseia-se na politica da responsabilizacdo. Assim,
segundo Zehr'®, incorporar os métodos restaurativos no funcionamento do sistema judiciario e

penitenciario atual pode representar:

1. Tornar ofensores em reeducandos e promover sua reinsercao social de maneira eficiente
e digna;

2. Reabilitar as vitimas a vida em comunidade;

3. Engajar a comunidade para gue assuma sua parte na responsabilidade de prevenir a
reincidéncia de crimes;

4. Realizar uma reavaliacdo do punitivismo excessivo, ainda subsidiado pelas instituicoes

publicas.

3.1 Para os ofensores

108 ZEHR, Howard. Trocando as Lentes. Sdo Paulo: Palas Athena Editora, 2008, p. 190.
109 I bidem.
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Quando o autor de um crime participa de um processo restaurativo, independentemente
da metodologia adotada, este € incentivado a considerar o impacto real que seus atos causaram
as pessoas prejudicadas. Através dessa experiéncia promovida pelo compartilhamento de
relatos e pela assisténcia dos facilitadores, o ofensor consegue confrontar e compreender de
maneira integral suas acfes e 0 impacto que causaram na vitima. Além disso, ele é incentivado

a participar na decisao sobre como corrigir a situacdo e a adotar medidas para reparar os danos.

Nota-se, portanto, que, ao contrario do modelo tradicional de justica, 0 processo
restaurativo permite que o autor do delito atue como um agente ativo em seu proprio processo
de responsabilizacdo, ao invés de se sentirem apenas observadores de um sistema que

determinara seu destino.

De acordo com o juiz Dennis Challeen'®, a principal questdo com a maioria das
sentencas é que, embora responsabilizem os infratores ao imporem punicdes, elas ndo os tornam

verdadeiramente responsaveis. Nesse sentido dita 0 magistrado:

“A falta de responsabilidade é justamente o que os leva a transgredir. Quando uma
punicdo é imposta a pessoas responsaveis, estas reagem com responsabilidade. Mas
guando impomos sangdes a pessoas irresponsaveis, isso tende a torna-las mais
irresponsaveis ainda”*'!.

Portanto, ao ser introduzido a Justica Restaurativa, o ofensor tem a chance de
“questionar os esteredtipos e racionalizacdes”? que o levaram a cometer o crime. Isso o ajuda
a desenvolver as habilidades interpessoais necessarias para a reintegracao social posterior.
Dessa forma, ao contrario do sistema penal atual, que ndo fornece ao ofensor recursos para
entender a gravidade de suas agdes, 0 processo restaurativo possibilita que ele enfrente

diretamente as consequéncias de suas agoes.
3.2 Para as vitimas

Conforme elucida Zehr!'3, a Justica Restaurativa, além de ser uma poderosa ferramenta

para a reparacao e reintegracdo do ofensor, proporciona a vitima a oportunidade de ser ouvida,

110 Juiz americano que serviu ao poder Judiciario durante 35 anos na cidade de Winona, Minnesota. Ele é conhecido
por ser 0 primeiro juiz do pais a sentenciar ofensores nao-violentos a fazer servico comunitario ao invés de serem
reclusos de sua liberdade. Quando ele fez isso, em 1972, esse tipo de sentenca ndo era expressamente permitida
pela lei do estado de Minnesota, e suas a¢des foram amplamente criticadas pela parcela da sociedade que valorizava
0 punitivismo em detrimento da tentativa de reinsercéo social de criminosos.

11 ZEHR, Howard, op. cit., p. 50.

112 |bidem, p. 51.

113 1hidem.
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compreendida e, idealmente, sentir que obteve justica. Quando submetidas aos procedimentos
da justica convencional, essas vitimas costumam ser negligenciadas e vistas apenas como um
dos elementos processuais necessarios para a absolvicdo ou condenacdo do réu. Em outras
palavras, para compreender a relevancia do método restaurativo para as vitimas, é fundamental

reconhecer que suas necessidades ndo tém sido contempladas pela justica tradicional.

E fundamental destacar que a realizacdo desse verdadeiro sentimento de justica ocorre
porque, por meio desse ambiente de didlogo, a Justica Restaurativa envolve a vitima em todas
as fases do processo de reparacdo dos danos que sofreu. Assim, segundo Zehr'!* o método
restaurativo cria as condi¢des para que a vitima recupere sua autoconfianca, empoderamento e
identidade. Portanto, pode-se afirmar que a vitima é efetivamente acolhida e, ao ser acolhida,
enfrenta uma oportunidade real de retomar sua vida anteriormente a experiéncia traumatica do

crime.
3.3 Para a sociedade e para o sistema prisional

Os beneficios da pratica da Justica Restaurativa para a sociedade estdo relacionados
tanto aos que favorecem vitimas quanto aos que beneficiam ofensores, sejam eles internos ou
externos aos sistemas prisional e judicial. Isso ocorre porque, inicialmente, a participacdo de
um individuo em métodos restaurativos ndo depende de sua histéria anterior em processos

judiciais™®.

Além disso, a comunicacdo pacifica continua entre as partes envolvidas em um ato
criminoso contribui para desconstruir as cadeias e estruturas de poder que sustentam a
ocorréncia e a perpetuacdo do crime!*®. O crime é um fendmeno social que contrasta com a
realidade normativa e vai além do ambito juridico'!’. Portanto, tratar a atividade criminosa

apenas como uma questao juridica sujeita a san¢des punitivas é inadequado.

O reconhecimento da autonomia e da dignidade das pessoas envolvidas em um crime e

a compreensdo das dimensfes psicossociais envolvidas sdo fundamentais para a efetiva

114 1hidem.

115 CONJUR. Prética da Justica Restaurativa se expande no Brasil. Revista Consultor Juridico, 2015.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2015-jan-05/pratica-justica-restaurativa-expande-tribunais-
brasileiros. Acesso em: 19/10/2024.

116 |bidem.

U7 FILHO, S. C. Programa de Sociologia Juridica. 15. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
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pacificacdo das relaces sociais. Restaurar o ofensor da lei implica em restaurar 0 contexto

social que o envolve.

As préticas restaurativas abordam precisamente esses aspectos do espectro social por
meio do fortalecimento das vozes de todos os envolvidos, como destaca Alisson Moris:
“No minimo, a justica restaurativa proporciona uma nova maneira de pensar o crime
e a justica e oferece um caminho para desafiar os sistemas convencionais de justica a
enfrentar seus problemas. [...] H& também fortes provas de que, em um nivel geral, a
justica restaurativa conta mais com os infratores do que os processos criminais da
justica tradicional — eles se sentem envolvidos no processo; tém a oportunidade de
dizer o que querem; entendem e concordam com as decisfes feitas sobre como lidar

com o crime; véem os processos utilizados e seus resultados como justos e estdo
satisfeitos com eles”8,

Por sua vez, os beneficios resultantes das praticas restaurativas relacionados ao Sistema
Prisional ndo podem ser analisados separadamente dos aspectos psicossociais das atitudes
criminosas e de sua relacdo com o sistema judicial. Assim, é reconhecido que tanto a atividade
criminosa quanto os individuos envolvidos e impactados por ela possuem dimensfes que vao
além da abordagem estritamente juridico-punitiva que caracteriza o atual Sistema Prisional.
Também se compreende que esse Sistema, assim como a cultura que o fundamenta, representam

um impedimento para a predominancia da Justica Restaurativa®*®.

Nesse contexto, caso o Sistema Prisional fosse substituido ou combinado com um
Sistema Restaurativo, certos problemas que caracterizam a realidade das prisdes no Brasil
seriam resolvidos, tais como a reducdo da reincidéncia criminal, a diminuicao da superlotacédo
dos centros de internacdo e a reducdo da sobrecarga de suas funcdes. Isso se deve ao carater
educativo dos projetos restaurativos, onde a punicdo e a restricdo sdo vistas como ultimas

opcdes na resolugdo de conflitos!?,

E necessario ressaltar, como ja abordado anteriormente, que uma das contribuicdes mais
relevantes das praticas restaurativas ao Sistema Prisional esta relacionada a forma como as

figuras da vitima e do ofensor sdo compreendidas e tratadas. Isto €, na Justica retributiva a

118 MORRIS, Alisson. Criticando os criticos: uma breve resposta aos criticos da Justica Restaurativa.
Enciclopédia Juridica Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo, 2005, p. 457. Disponivel em:
https://wwwS5.pucsp.br/ecopolitica/downloads/biblioteca_direito/JustCA_restaurativa_ PNUD_2005.pdf. Acesso
em: 29/11/2024.

H9VANZIN, L. L. Justica Restaurativa: beneficios e desafios da sua aplicacdo na transformac&o dos conflitos

no Brasil. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2017. Disponivel em:
https://lume.ufrgs.br/handle/10183/174691. Acesso em: 29/11/2024.
120 | bidem.
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vitima é comumente deixada de lado, enquanto o foco do sistema se concentra na punigdo do

ofensort?!,

A partir de uma perspectiva restaurativa, a voz da vitima é ouvida, os impactos de sua
experiéncia sdo levados em conta e seus traumas sdo tratados. Por sua vez, o ofensor
compreende sua responsabilidade de maneira autbnoma e profunda, o que o leva a um processo

interno de reflexdo e, consequentemente, de restauracio’?2,

Esses efeitos, embora parecam meramente sociais, se refletem no contexto prisional,
que deixa de focar exclusivamente em praticas penitenciarias e punitivas e passa a orientar suas
acOes para a restauracdo ciclica da comunidade em que atua. Além disso, o Sistema Prisional
se torna mais humano ao assegurar dignidade, empoderamento e autonomia tanto para as
vitimas quanto para os infratores, contribuindo para desconstruir o punitivismo cultural

profundamente enraizado no Sistema Penitenciario nacional.
CONCLUSAO

A partir de todo o exposto, nota-se que o paradigma punitivo ndo desempenha
adequadamente sua funcdo de ressocializacdo e repressao ao crime, revelando-se como uma
falsa nocdo de justica. Além disso, suas a¢fes muitas vezes vao na contramao de seus objetivos,
pois, ao aplicar penas desproporcionais em casos de crimes culposos, o autor é considerado de
maneira isolada, sem levar em conta sua condi¢cdo humana falha e os diversos fatores que

contribuiram para a infracéo.

N&o obstante, € importante reconhecer a gravidade e as consequéncias de um crime,
mesmo que culposo. No entanto, a resposta do Estado deve ser construtiva, visando provocar
no autor um sentimento de arrependimento e o desejo de reparacdo dos danos causados, ainda

que simbolicamente.

Portanto, conclui-se que o sistema criminal precisa de uma reforma abrangente.
Contudo, uma atencgéo especial deve ser concedida aos crimes culposos, por serem resultados

da falta de cuidado, da auséncia da intencdo de causar dano ou da crenga nas proprias

21 Ihidem.
122 Ihidem.
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habilidades. De forma que as penas sejam aplicadas com o objetivo de estimular cautela e
responsabilidade no ofensor.

Nesse cenario, é adequado que surjam novas abordagens para a resolucéo de conflitos,
de modo que as condutas tipificadas como crimes culposos responsabilizem os ofensores,
amparem as necessidades da vitima e atendam aos objetivos da pena. E importante enfatizar
que ndo se esta discutindo impunidade, mas sim a necessidade de considerar outras formas de

responsabilizacao e reparacdo dos danos causados ap6s a ocorréncia de um crime.

Nesse sentido, existem diversas criticas direcionadas a Justica Restaurativa, uma vez
gue muitos argumentam que esse sistema relativiza a punic¢do. Entretanto, enquanto ndo se
adotar uma nogdo humanitéria, a sociedade seguird a ver a prisdo como a Unica maneira de

responsabilizar um ofensor.

Assim, é fundamental destacar mais uma vez que o objetivo principal da Justica
Restaurativa é proporcionar as partes um papel ativo na resolucéo do conflito. O foco estad em
providenciar a vitima e a todos os afetados pela infracdo uma oportunidade de restauragéo e

esclarecimento, visando tratar os traumas gerados pela situacao.

Logo, é claro que a adocdo desse sistema poderia melhorar significativamente o sistema
de justica, uma vez que, atualmente, as vitimas e os envolvidos desempenham papéis limitados
durante o processo penal e ndo recebem apoio do Estado, que se concentra quase inteiramente
na aplicacéo de punicao ao ofensor.

A Justica Restaurativa, por sua vez, busca proporcionar as partes um tratamento
equitativo na reparagdo dos danos por meio do dialogo, respeitando valores como cooperagéo,
empatia e respeito. Isto €, a partir do reconhecimento da autonomia e da dignidade das partes
envolvidas em um crime, que se alcancara uma verdadeira pacificacdo das relacfes sociais.

Restaurar o infrator significa também restaurar o contexto social que o cerca.

Portanto, entender o ato criminoso apenas como uma questdo juridica sujeita a san¢oes
punitivas € insuficiente. Nesse sentido que a Justica restaurativa traz a perspectiva do crime
enquanto um fendmeno social que vai além da esfera juridica, de forma a abordar as dimensdes

psicossociais envolvidas.

48



Dessa forma, entende-se que a partir da comunicacgéo pacifica entre as partes envolvidas
em um crime, promove-se a desestruturagdo das estruturas de poder que sustentam o crime (e
sua continuidade). 1sso permite que o sistema criminal se afaste de sua abordagem puramente
punitiva e incorpore uma perspectiva mais humanitaria, que aborda as necessidades das vitimas,

busca a reeducacdo do ofensor e a desconstrucao do punitivismo cultural enraizado no pais.
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