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RESUMO

SANTOS. Douglas Alves dos. O Trabalho de assistentes sociais na Politica de
Educacdo Basica em Diadema — SP. Desafios durante e Pds-Pandemia do
Coronavirus (Covid-19). Tese (Doutorado em Servi¢o Social). Pontificia Universidade
Catdlica de Séao Paulo, 2024.

A insercao do Servico Social na educacgao tem sido campo de atuacao de assistentes
sociais desde a génese da profissdo no Brasil. Na Area da Educacio essa inser¢éo
encontra um espaco de possibilidades e desafios profissionais. Participamos dos
processos de formacdo da classe trabalhadora, seja na dimensao institucional (na
garantia do acesso e permanéncia), seja na dimensdo politica na luta por uma
educacao publica, laica e de qualidade. Nas ultimas décadas, ocorre a expansao da
insercdo do Servico Social na Politica de Educacéo nacional, amplia-se a reflexao
sobre a importancia da educacao e da atuacao profissional nos espagos ocupacionais
que compdem essa politica social. O tema de estudo da tese de Doutorado resulta da
inquietacdo diante do grande descaso com que a Politica de Educacao Nacional
historicamente foi tratada e, que foi agravado no periodo dificil de pandemia do
coronavirus. A falta de organizacao e de medidas efetivas para a garantia de acesso
ao conteudo das aulas online, prejudicou o processo de ensino-aprendizagem e tera
impactos duradouros no ambiente escolar, principalmente com o maior sofrimento das
classes subalternas da populacao brasileira. Com objetivo geral da pesquisa, procura-
se compreender os impactos da pandemia covid-19 na Politica de Educacéo Basica
e no trabalho de Assistentes sociais e da equipe do Nucleo Social da Secretaria de
Diadema - SP, durante o periodo entre 2020-2022 e os desafios no pés-pandemia.
Como caminhos metodoldgicos da tese, a fundamentacéo tedrica foi baseada na
pesquisa bibliografica em livros, revistas, sitios eletrdnicos e documentos sobre o
tema do Servigo Social na Educacéo. Considerando a relevancia da sistematizacao
da experiéncia profissional buscamos destacar a contribuicdo dessa forma de efetivar
uma pesquisa qualitativa. Foi elaborado um questionario com questdes disparadoras
sobre as acles realizadas pela equipe do Nucleo Social durante o periodo de
pandemia. A reflexdo sobre as possibilidades de trabalho de assistentes sociais junto
a comunidade escolar no periodo de pandemia, possibilitou conhecer como os
profissionais se adaptaram e construiram estratégias para a garantia do direito ao
acesso a educagdo no municipio. O trabalho profissional na Politica de Educacao
envolve a luta pela materializagdo e consolidacdo dos direitos sociais, como uma
mediacdo para a construgcdo de outra sociabilidade, e, isso exige esforco e uma
construgdo que € coletiva.

Palavras-Chave: Assistentes sociais; Educacao Basica; Servi¢o Social; Politica de
Educacéo Brasileira; Nucleo Social.



ABSTRACT

SANTOS. Douglas Alves dos. The Work of Social Workers in Basic Education
Policy in Diadema - SP. Challenges during and after the Coronavirus Pandemic
(Covid-19). Thesis (Doctorate in Social Work). Pontifical Catholic University of Sao
Paulo, 2024.

Social work in education has been a field of activity for social workers since the genesis
of the profession in Brazil. In the field of education, this insertion finds a space of
professional possibilities and challenges. We participate in the training processes of
the working class, both in the institutional dimension (guaranteeing access and
permanence) and in the political dimension in the struggle for public, secular and
quality education. Over the last few decades, Social Work's role in national education
policy has expanded, and there has been more reflection on the importance of
education and professional work in the occupational spaces that make up this social
policy. The subject of this doctoral thesis is the result of concern about the great neglect
with which the National Education Policy has historically been treated and which has
been aggravated during the difficult period of the coronavirus pandemic. The lack of
organization and effective measures to guarantee access to the content of online
classes has damaged the teaching-learning process and will have lasting impacts on
the school environment, especially with the greater suffering of the subaltern classes
of the Brazilian population. The general objective of the research is to understand the
impacts of the covid-19 pandemic on the Basic Education Policy and on the work of
Social Workers and the Social Center team of the Diadema - SP Secretariat, during
the period between 2020-2022 and the challenges in the post-pandemic. The thesis
was based on bibliographical research in books, magazines, websites and documents
on the subject of Social Work in Education. Considering the relevance of systematizing
professional experience, we sought to highlight the contribution of this form of
qualitative research. A questionnaire was drawn up with triggering questions about the
actions carried out by the Social Services team during the pandemic. Reflecting on the
possibilities for social workers to work with the school community during the pandemic
made it possible to find out how professionals adapted and built strategies to guarantee
the right to access to education in the municipality. Professional work in Education
Policy involves the struggle for the materialization and consolidation of social rights, as
a mediation for the construction of another sociability, and this requires effort and a
construction that is collective.

Keywords: Social Workers; Basic Education; Social Work; Brazilian Education Policy;
Social Center.



RESUMEN

SANTOS. Douglas Alves dos. El Trabajo de los Trabajadores Sociales en la
Politica de Educacién Basica en Diadema - SP. Desafios durante y después de la
Pandemia de Coronavirus (Covid-19). Tesis (Doctorado en Trabajo Social). Pontificia
Universidad Catolica de S&o Paulo, 2024.

El trabajo social en educacion ha sido un campo de actuacién de los trabajadores
sociales desde la génesis de la profesion en Brasil. En el campo de la educacion, esta
insercibn encuentra un espacio de posibilidades y desafios profesionales.
Participamos de los procesos de formacion de la clase trabajadora, tanto en la
dimension institucional (garantizando el acceso y la permanencia) como en la
dimensién politica en la lucha por una educacion publica, laica y de calidad. En las
tltimas décadas se ha ampliado el papel del Trabajo Social en la politica educativa
nacional y se ha reflexionado mas sobre la importancia de la educacion y el trabajo
profesional en los espacios ocupacionales que conforman esta politica social. El tema
de esta tesis doctoral es fruto de la preocupacion por el gran descuido con que
histéricamente se ha tratado la Politica Nacional de Educacion y que se ha agravado
durante el dificil periodo de la pandemia de coronavirus. La falta de organizacion y de
medidas eficaces para garantizar el acceso al contenido de las clases en linea ha
perjudicado el proceso de ensefianza-aprendizaje y tendra impactos duraderos en el
ambiente escolar, especialmente con mayor sufrimiento de las clases subalternas de
la poblacion brasilefia. El objetivo general de la investigacion es comprender los
impactos de la pandemia del covid-19 en la Politica de Educacion Basica y en el
trabajo de los Trabajadores Sociales y del equipo del Centro Social de la Secretaria
de Diadema - SP, en el periodo 2020-2022 y los desafios en la post-pandemia. La
tesis se basé en la investigacion bibliografica en libros, revistas, sitios web y
documentos sobre el tema del Trabajo Social en Educacion. Considerando la
relevancia de sistematizar la experiencia profesional, se buscé destacar la
contribucion de esta forma de investigacion cualitativa. Se elaboré un cuestionario con
preguntas disparadoras sobre las acciones realizadas por el equipo del Centro Social
durante la pandemia. Reflexionar sobre las posibilidades de trabajo de los
trabajadores sociales con la comunidad escolar durante la pandemia permitié conocer
como los profesionales adaptaron y construyeron estrategias para garantizar el
derecho de acceso a la educacion en el municipio. El trabajo profesional en politica
educativa implica la lucha por la materializacién y consolidacion de los derechos
sociales, como mediacién para la construccion de otra sociabilidad, y eso requiere
esfuerzo y una construccion que es colectiva.

Palabras clave: Trabajadores Sociales; Educacion Basica; Trabajo Social; Politica
Educativa Brasilefia; Centro Social.
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INTRODUGCAO

A insercdo do Servigo Social na sociedade contemporénea encontra na area
da educagdo um espaco de possibilidades e desafios profissionais. O trabalho
profissional na Politica de Educacao envolve a luta pela materializacéo e consolidacao
dos direitos sociais, como uma media¢ao para a constru¢cao da emancipacao politica.

Em nosso trabalho profissional cotidiano, participamos dos processos
socioinstitucionais de formagdo da classe trabalhadora, seja na dimensao
institucional, na garantia do acesso e permanéncia, seja ha dimensao politica na luta
por uma educacao publica, laica e de qualidade.

Nas ultimas décadas, ocorre a expansao da insercao do Servico Social na
Politica de Educacao nacional, e, assim sendo a categoria profissional de assistentes
sociais, amplia a reflexdo sobre a educacdo e a atuacéo profissional nos espacos
ocupacionais que compdem essa politica social.

Nesse sentido, conhecer e interpretar como tem se dado a insercao de
assistentes sociais na politica de educacao nas ultimas décadas e, especialmente, na
educacao basica, representa um desafio necessario.

A discussdo do Servigco Social na educacdo vem se fortalecendo desde a
década de noventa, observando-se como exemplo, as experiéncias registradas e
apresentadas nos 8° e 9° Congresso Brasileiro de Assistentes sociais (CBAS),
realizados em 1995 (Salvador) e 1998 (Goiania). Desde entdo vem sendo ampliados
os debates e reflexdes no ambito da categoria profissional e, nas ultimas décadas o
tema vem se fortalecendo enquanto demanda dos profissionais de Servigo Social na
Politica de Educacao no Brasil.

O Conjunto CFESS-CRESS (Conselho Federal de Servico Social - Conselhos
Regionais de Servi¢co Social) colocou no debate o Servico Social na Educacéo, na
agenda de lutas a partir de 2000. A discussao do tema ocorreu nos grupos de trabalho
Servigo Social na Educagéo com representantes da categoria profissional de todas as
regides do Brasil.

No ano de 2000, € apresentado o Projeto de Lei n° 3688/2000 que dispde sobre
a introducao de assistente social no quadro de profissionais de educacdo em cada
escola, projeto por iniciativa do Deputado José Carlos Elias (PTB/ES). Nesse ano
também, o conjunto CFESS-CRESS proporcionou a articulagdo, mobilizacdo e

participacdo nos debates estaduais e regionais a partir do documento: Subsidios para
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o Debate sobre o Servico Social na Educacdo (CFESS, 2011), estruturado com a
perspectiva de orientar a atuacao profissional de assistentes sociais ha educacao em
suas competéncias e atribuicdes.

Ap6s quase duas décadas em tramitacdo entre arquivamentos e
desarquivamentos, dezenas de emendas e audiéncias publicas na Camara dos
Deputados e no Senado Federal, o PL 3688/2000 foi aprovado em 12 de setembro de
2019 e agora é a Lei n® 13.935, de 2019, que dispde sobre a prestacdo de Servigcos
de Psicologia e de Servico Social nas Redes Publicas de Educacao Basica.

O tema do estudo sobre o Servico Social na Politica de Educacéo teve inicio
na minha experiéncia académica no periodo de estagio obrigatério na graduacdo em
Servico Social, com a equipe multiprofissional do Nucleo Social na Secretaria de
Educacao de Diadema, entre 2013 e 2015.

Na época da apresentacao publica do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC),
em 2016, muitas consideracfes foram realizadas, e muitas foram as sugestbes para
a continuacdo das pesquisas e sistematizacfes do trabalho da equipe do Nucleo
social.

Apos a concluséo da graduacéo, acompanhei a trajetéria do Nucleo Social com
participacdes em reunides, e atividades realizadas pela equipe na rede de educacao
basica no municipio (essas participacbes eram esporadicas e sem vinculo
institucional, por isso durante a pandemia nao participei efetivamente do trabalho com
a equipe). Durante os ultimos anos, também participamos de congressos, seminarios
e eventos (regionais e nacionais) sobre o Servigo Social ha educacao.

Nas proximas paginas, compartilho o percurso académico e de pesquisa do
processo de doutoramento junto ao Programa de Estudos P6s-graduados em Servico
Social na Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo entre 2020-2024.

Infelizmente, a pandemia de coronavirus impactou diretamente e, de forma
devastadora a Politica de Educagcdo Nacional, de forma particular a politica de
educacdo basica. Os profissionais da Educacao, inclusive assistentes sociais,
enfrentaram diversas adversidades e modificagdes na rotina de trabalho.

O coronavirus (SARS-CoV-2) foi identificado pela primeira vez em seres
humanos na cidade de Wuhan, China, em dezembro de 2019 e transformou-se em

uma pandemia global.
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Nos primeiros meses da pandemia, com a chegada do virus ao continente
europeu, o virus foi logo identificado, como nao classista, ou seja, mostrou que as
doencgas infecciosas n&o possuem barreiras sociais. A capacidade de atingir
indistintamente a populagao, ndo produziu as mesmas consequéncias quando atingiu
0s outros continentes do mundo.

O tema de estudo da tese de Doutorado resulta da inquietacao diante do grande
descaso com que a Politica de Educacdo Nacional historicamente foi tratada e, que
foi agravado no periodo dificil de pandemia coronavirus.

A falta de recursos basicos como alcool em gel, mascaras, termdémetros digitais
entre tantas outras condicbes minimas de protecdo, prejudicou e terd impactos
duradouros no ambiente escolar, com o maior sofrimento das classes subalternas e
da populacéo brasileira.

A situacdo no periodo da pandemia trouxeram mudancas abruptas para a
classe trabalhadora. A categoria de assistentes sociais também foi afetada nesse
periodo. Muitas dificuldades apareceram nesse cenario e fomos compelidos a realizar
mudanc¢as em nosso cotidiano profissional, na vida académica e pessoal.

Durante este periodo excepcional, e primeiros anos da pesquisa, as atividades
relacionadas a realizacdo do doutorado, aconteceram em grande parte de forma
virtual (que ndo tém a mesma eficiéncia do encontro presencial). Contexto em que
diversas atividades foram prejudicadas (e até inviabilizadas). Nem todas as obras da
biblioteca estavam disponiveis virtualmente. Eventos e congressos académicos e
profissionais, que antes eram presenciais, ocorreram de forma online, entre outras
dificuldades. Considerando a conjuntura adversa, sabemos que estudantes,
pesquisadoras e pesquisadores do Brasil e do mundo, também sofreram
consequéncias em suas pesquisas.

A falta de comprometimento e organizacao para enfrentar e buscar solucées
para que estudantes tivessem acesso a internet, a falta de equipamentos para
professoras e professores realizarem seu trabalho de maneira remota, as diversas
trocas de ministros e os escandalos de corrupcdo no Ministério da Educacdo no
periodo, sdo alguns exemplos da falta de compromisso do governo federal com a

Politica de Educacédo Nacional brasileira.
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Ao se depararem com essa nova realidade os trabalhadores da area da
educacao buscaram compreender melhor esse periodo e como criar possibilidades
de continuar realizando o trabalho.

Quando foram impelidos e ficar em casa em decorréncia da exigéncia do
isolamento social imposto pelo perigo de contagio do covid-19, como opc¢ao foi
proposta o home-office e, assim, os trabalhadores tiveram sua rotina de trabalho
modificada no periodo pandémico. Muitos profissionais das instituicdes de ensino do
municipio de Diadema - SP (direcdo escolar, professores, coordenadores
pedagogicos etc.), necessitaram de apoio técnico para continuacdo dos
acompanhamentos junto ao Servi¢co Social e a equipe do Nucleo Social na Secretaria
de Educacéo.

Diante das dificuldades enfrentadas durante o periodo pandémico,
principalmente com o cancelamento das aulas presenciais, identificamos aspectos
gue mereceriam aprofundamento: Como as equipes escolares de Diadema lidaram
com a situacao da pandemia? Quais foram as a¢des do Nucleo Social nesse periodo
de pandemia? Como estdo as condi¢cdes de trabalho dos assistentes sociais para
realizar o trabalho no pés-pandemia? Como esta sendo realizada a retomada as aulas
nas escolas municipais? Como enfrentar a baixa frequéncia escolar (infrequéncia
escolar) nesse momento atipico?

Também buscamos conhecer como o trabalho de assistentes sociais e do
Nucleo Social foi realizado diante das novas demandas surgidas durante o periodo de
fechamento das escolas municipais de Diadema-SP.

A pesquisa desenvolvida na presente tese € baseada na atuacdo de
assistentes sociais na Politica de Educacao Basica em Diadema durante o periodo de
2020-2022 e os desafios durante e pds-pandemia do coronavirus (Covid-19).

A presente tese esta organizada com o0s seguintes capitulos: No primeiro
capitulo, sera realizado um breve historico da educagéo no Brasil tendo como objetivo
de descrever o histérico da Politica de Educagéo Béasica no Brasil, relagao trabalho e
educacdo na sociabilidade capitalista, concepcdo de politicas de educacdo na
perspectiva critica e refletir sobre a politica da Educacdo Basica no contexto

contemporaneo.
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A historia e a importancia da educacdo no Brasil estdo baseadas em Freire
(1974), (2011); Saviani (1984), (2007), (2011) e (2020); Libaneo (2012); Aranha
(1989); Ribeiro (1992); Werebe (1994) e Niskier (1996).

Conhecer a histéria da educacao € imprescindivel na formacéo da Politica de
Educacao no pais. A educacdo é um espaco contraditério de lutas de classes, um
lugar de embate entre os poderes diversos que se legitimam historicamente. A Politica
de Educacéo, sempre esteve tensionada pela disputa de diferentes projetos
societarios (Martins, 2007).

No segundo capitulo prop8e-se discorrer sobre a insercdo do Servico Social ha
educacao, sua institucionalizacdo no campo educacional e as primeiras atuacdes
profissionais nessa area, a luta e a mobilizacdo do conjunto CFESS/CRESS pela
insercdo do Servico Social na Educacdo Bésica. Também busca desenvolver
apontamentos sobre as contribuicdes do trabalho de assistentes sociais na educacéo
basica no enfrentamento da questdo social em suas mdltiplas e diferenciadas
expressdes na escola.

Pensar a relacdo do Servico Social com a educacédo tem sido uma tarefa que
tem ocupado parte significativa de assistentes sociais, grupos de pesquisa e extensao
e de profissionais durante toda trajetéria da profissdo. Nas ultimas décadas podemos
considerar o adensamento da discusséao e das experiéncias sobre o Servi¢o Social na
Politica de Educacdo no Brasil, isso vem criando espacos de discussdes e
articulacbes que desencadeiam processos de insercdo profissional em varios
municipios e Estados do Brasil. A respeito desta teméatica temos contribuicbes de
Almeida (1997), (2000), (2007), (2009), (2011), (2013), (2020); Martins (2007), (2009),
(2013), (2015); Piana (2009), (2011), (2015) entre outros autores e autoras que
pesquisam esta area do conhecimento.

No ambito da categoria profissional, desde 2013, dispomos de documentos do
Conselho Federal de Servigo Social: “Servigo Social na Educag¢ao” (CFESS, 2001);
“Subsidios para o debate sobre Servigco Social na educagdo (CFESS, 2011);
“Subsidios para a Atuacéo de Assistentes sociais na Politica de Educacgéo” (2013).
Em 2021, é publicado um documento em conjunto com o Conselho Federal de
Psicologia (CFP) intitulado “Psicélogas (0s) e assistentes sociais na rede publica de
educacdo basica: orientacdes para regulamentacdo da Lei n° 13.935, de 20197,
(CRPICFESS, 2021).
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Em 2023 é lancada o caderno 04 da publicacédo: “Dialogos do Cotidiano -
Assistente social, reflexdes sobre o trabalho profissional”, essas publicagdes buscam
contribuir na discussao da profissdo no ambito da Politica de Educacdo Basica no
pais.

A ampliacdo na requisicdo de assistentes sociais na educacéo basica deve ser
observada de maneira a reconhecer algumas preocupacées da categoria profissional
guanto ao trabalho na educacao, que perpassa desde as dimensdes da economia
politica, bem como os desafios cotidianos do trabalho.

Com influéncia dos acordos efetivados a partir da década de 1990 entre o
governo brasileiro e os organismos multilaterais, principalmente o Banco Mundial, em
muitas situagdes, o trabalho de assistentes sociais nos espagos ocupacionais da
educacao é requisitado a realizar acdes de enfrentamento as expressdes da questao
social no ambiente escolar, atuando principalmente no acesso e permanéncia dos
estudantes com objetivo de atingir metas educacionais e ideologicamente manter o
consenso, considerando o projeto de educacdo atual que visa uma educacéao acritica,
disciplinadora, conservadora, tecnicista e mercadolégica.

No terceiro capitulo, é realizada a contextualizacao histérica do municipio de
Diadema no estado de Sao Paulo, discorrendo sobre sua luta emancipatéria e
organizacdo/participacdo da populacdo na cidade. Contém também, dados
geograficos e demogréficos do municipio.

Busca descrever o historico da insercao do Servico Social na Politica de
Educacao no municipio, a composicao da equipe de profissionais e as transformacdes
no trabalho ocorridas ao longo da trajetéria histérica da equipe do Nucleo Social.

Discorre sobre o histérico e estrutura da Secretaria de Educacédo do Municipio,
territério e os participantes da pesquisa de campo. Sao feitas as analises qualitativas
do material coletado nos questionarios. Também desenvolvemos reflexdes sobre os
impactos da Pandemia de coronavirus na educacgéo e os desafios para o trabalho de
assistentes sociais na Educacao Basica em Diadema durante e no pés-pandemia.

A pesquisa se sustenta em principios e fundamentos teodricos, éticos e politicos
do Servico Social brasileiro.

A seguir descrevemos os caminhos metodoldgicos da presente tese, que
iniciou pela organizacdo da fundamentacao teorica da pesquisa que foi baseada na

pesquisa bibliografica em livros, revistas, sitios eletrdnicos e documentos sobre o
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tema do Servico Social na Educacédo. Considerando a relevancia da sistematizacéo
da experiéncia profissional buscamos destacar a contribuicdo dessa forma de efetivar
uma pesquisa qualitativa. Foi elaborado um questionario com questdes disparadoras
sobre as acgles realizadas pela equipe do Nucleo Social durante o periodo de
pandemia.

Utilizarmos reflexdbes e apontamentos baseados no Cédigo de Etica
Profissional de 1993, na Lei de Regulamentac&o da Profissao (Lei 8.662/1993), bem
como nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996).

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA/1990) e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN/1996) e as conquistas dos estatutos da juventude, da igualdade racial e da
pessoa com deficiéncia, fortaleceram a luta pelo direito ao acesso e permanéncia na
educacao escolar no pais.

Como objetivo geral da pesquisa, procura-se compreender os impactos da
pandemia na Politica de Educacado Basica e no trabalho de assistentes sociais e da
equipe do Nucleo Social da Secretaria de Diadema - SP, durante o periodo entre 2020-
2022 e os desafios no pos-pandemia de covid-19. Os objetivos Especificos estao:
analisar como o trabalho profissional de assistentes sociais na Educac¢éo basica tem
contribuido com a comunidade escolar no periodo de pandemia de coronavirus;
conhecer como o trabalho de assistentes sociais e do Nucleo Social foi realizado
diante as novas demandas surgidas durante o periodo de fechamento das escolas
municipais; compreender os desafios para a comunidade escolar e para a equipe do
Nucleo Social com a volta das aulas presenciais nas escolas municipais de Diadema
também foram questionamentos da tese.

Partindo dessas indagacdes a pesquisa busca identificar respostas construidas
no trabalho profissional de assistentes sociais em conjunto a comunidade escolar nas
escolas municipais da cidade de Diadema - SP para a garantia do acesso e
permanéncia de estudantes na rede de ensino municipal.

Nos limites e possibilidades de pesquisa durante o periodo de distanciamento
social, foi elaborado e enviado para os profissionais, um questionario via online
(google forms) com questdes disparadoras sobre as acdes realizadas pela equipe do

Nucleo Social durante o periodo de pandemia.
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Cabe enfatizar que nesse periodo, a quantidade de assistentes sociais na
equipe do Nucleo Social era composta por dois profissionais. Esses profissionais
contribuiram com a pesquisa respondendo o referido questionério.

Considerando a complexidade da vida cotidiana e dinamicidade da realidade
social, ndo se pretende esgotar a compreensdo do tema do Servico Social na
Educacao Basica, por isso, que se justifica a escolha do método dialético na analise.
A partir desse método, a forma de investigar e analisar os fendmenos sociais, em uma
determinada realidade social, sdo baseados o0 processo de reflexao e intervencéo que
possibilite a transformacéo da realidade.

A reflexdo sobre o trabalho de assistentes sociais e suas possibilidades junto a
comunidade escolar no periodo de pandemia e pdés-pandemia possibilitou conhecer
como os profissionais se adaptaram e construiram possibilidades para a garantia do
direito ao acesso a educacéao basica no municipio analisado.

Espera-que a sistematizacéo do trabalho profissional realizado pela equipe do
Nucleo Social possibilite a producdo de conhecimento que servirdo de subsidios para
pensar estratégias de atuacdo profissional na area da educacdo béasica. Busca-se
fortalecer a producédo de conhecimento sobre o trabalho de assistentes sociais nas
particularidades da Politica de Educacao Béasica no Brasil.

A tese apresentada busca reafirmar a importancia do trabalho de assistentes
sociais na Politica de Educacdo Basica e demonstrar a importancia do trabalho
profissional (mesmo que de maneira remota), durante a pandemia de coronavirus e
os desafios no pdés-pandemia nas escolas municipais de Diadema.

O desafio profissional esta em encontrar novas estratégias de acdo que deem
conta da complexidade da vida em sociedade. Isso exige esforco e uma construcao
que é coletiva, sujeitas a tensdes e conflitos na ordem da sociedade contemporéanea,
principalmente durante o periodo de pandemia que culminou no acirramento das
desigualdades sociais.

E preciso fortalecer a luta pelo reconhecimento do trabalho de assistentes
sociais na Politica de Educacéo, de forma particular na educacao basica, foco desta
pesquisa, como via de contribuir para a formacao de sujeitos sociais e da efetivacao
de direitos sociais.

Educacao é direito social.
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PRIMEIRO CAPITULO
1 EDUCACAO, TRABALHO E POLITICA DE EDUCACAO BASICA NO BRASIL
1.1 Relagéo trabalho, educacao na sociabilidade capitalista

O Homem é ser social e histérico, com capacidade para o trabalho de modo a
atender suas necessidades. O Homem enquanto ser racional possui a capacidade de
produzir seus meios de vida e sua prépria vida material (Marx e Engels, 2007). A
centralidade do ser social est4 posta no trabalho, ou seja, a esséncia humana é
produzida pelos préprios homens (Saviani, 2007, p. 154).

O trabalho é atividade na qual os homens transformam a natureza e, ao
transforma-la, transformam a si mesmos. O trabalho é social, é atividade coletiva,
onde, o sujeito social nunca esta isolado, sempre esta inserido em um coletivo, uma
comunidade.

As atividades produzidas pelas pessoas no desenvolvimento da sociedade se
transformam em conhecimento a partir do trabalho.

Trabalho e educacdo séo atividades especificamente humanas. Conforme
Saviani (2007) os fundamentos ontolégicos da relagdo trabalho-educacao?,
pressupdem que o homem esteja constituido de propriedades que lhe permitem
trabalhar e educar (Saviani, 2007, p. 152-153).

Definido pela racionalidade, o homem, assume o carater de atributo essencial
do ser humano. Ele reproduz sua prépria vida, diferentemente dos animais, que se
adaptam a natureza, os homens tém de adaptar a natureza a si. Ele age sobre a
natureza transformando-a, ajustando as suas necessidades

[...] o homem se diferencia propriamente dos animais a partir do momento em
gue comeca a produzir seus meios de vida, passo este que se encontra
condicionado por sua organizagéo corporal. Ao produzir seus meios de vida,

o homem produz indiretamente sua prépria vida material (Marx e Engels,
1974, p. 19, grifos do original apud Saviani, 2007).

O ato de agir sobre a natureza transformando-a em funcao das necessidades

humanas é o que conhecemos com o nome de trabalho. O trabalho se desenvolve, se

1 A grafia trabalho-educagéo esta conforme conceito desenvolvido por Saviani (2007) no texto original
“Trabalho e educagéo: fundamentos ontoldgicos e histéricos”.
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aprofunda e se complexifica ao longo do tempo: é um processo histérico. A esséncia
do homem é o trabalho?.

O trabalho é a atividade fundante do ser social por ser a atividade que o
distingue dos demais seres naturais, a partir da qual se instaura e se desenvolve sua
prépria humanidade como producéo historica e ndo como mero desenvolvimento da
natureza (CFESS, 2013, p.17).

Como aponta Saviani (2007)

[...] o homem n&o nasce homem. Ele forma-se homem. Ele ndo nasce
sabendo produzir-se como homem. Ele necessita aprender a ser homem,
precisa aprender a produzir sua propria existéncia. Portanto, a producéo do
homem €, ao mesmo tempo, a formacdo do homem, isto é, um processo
educativo. A origem da educacéo coincide, entdo, com a origem do homem
(Saviani, 2007, p. 154).

Prossegue o autor

[...] a relacdo entre trabalho e educagdo € uma relagédo de identidade. Os
homens aprendiam a produzir sua existéncia no préprio ato de produzi-la.
Eles aprendiam a trabalhar trabalhando. Lidando com a natureza,
relacionando-se uns com os outros, os homens educavam-se e educavam as
novas geragbes. A producdo da existéncia implica o desenvolvimento de
formas e conteldos cuja validade é estabelecida pela experiéncia, o que
configura um verdadeiro processo de aprendizagem (Saviani, 2007, p. 154)3.

A relacéo trabalho-educacgéo é um processo produzido e desenvolvido ao longo
do tempo pela acdo dos proprios homens, o produto dessa acao e o resultado desse
processo, é o proprio ser dos homens*.

O desenvolvimento da sociedade especificamente nas suas formas escravista

e feudal, consumou a separacao entre educacao e trabalho.

A partir do escravismo antigo passaremos a ter duas modalidades distintas e
separadas de educacdo: uma para a classe proprietaria, identificada como a
educacdo dos homens livres, e outra para a classe nado proprietéria,
identificada como a educacéo dos escravos e servigais. A primeira, centrada
nas atividades intelectuais, na arte da palavra e nos exercicios fisicos de
carater ludico ou militar. E a segunda, assimilada ao proprio processo de
trabalho (Saviani, 2007, p. 155).

2 Ibidem.

3 Nas comunidades primitivas os homens apropriavam-se coletivamente dos meios de produgdo da
existéncia e nesse processo educavam-se e educavam as novas geragoes. Prevalecia, ai, o modo de
produgao comunal, também chamado de “comunismo primitivo”. Nao havia a divisdo em classes. Tudo
era feito em comum (ldem, grifos no original). A educacéo identificava-se com a vida, e ndo preparacéo
para a vida (Saviani, 2007).

4 lbidem.
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O processo de institucionalizacdo da educacao, tem a ver com 0 processo de
aprofundamento da divisédo do trabalho.

O desenvolvimento da vida social conduziu a divisdo do trabalho. A apropriacado
privada da terra gerou a divisdo dos homens em classes, duas classes sociais
fundamentais: a classe dos proprietarios e a dos nao-proprietarios. Esse
acontecimento € de suma importancia na historia, tendo claros efeitos na propria
compreensao ontolégica do homem (Saviani, 2007).

A educacao dos membros da classe que dispde de 6cio, lazer e de tempo livre
passa a organizar-se na forma escolar, contrapondo-se a educacdo da maioria,
voltada para os processos de trabalho.

Ao longo do processo histérico de construcdo da educacgéo no Brasil e com o
advento da implantagdo do sistema capitalista, identiicamos que todas as
transformacdes sociais tém interferido na vida escolar de muitas criancas,
adolescentes, jovens e adultos. Isso afetou no desenvolvimento da politica de
educacdo no pais, que desde o século XVI ocorreu de maneira sistemética e
planejada, persistindo o dualismo escolar (divisdo entre as classes) e o descuido com
0 ensino®.

Dentro das particularidades das formacgdes sociais capitalistas, a histéria da
educacdo nacional continua criando contradicbes e acentuando as desigualdades
sociais.

A educacao, como complexo constitutivo da vida social, tem uma fungéo social
importante na dindmica da reproducéo social, nas formas de reproducao do ser social.
“Sua funcgao social, portanto, € marcada pelas contradigdes, pelos projetos e pelas
lutas societarias e ndo se esgota nas instituicdes educacionais, embora tenha nelas
um espaco privilegiado de objetivagdao” (CFESS, 2013, p. 16).

Para pensar a educacdo é preciso tomar a realidade na perspectiva de

totalidade, deve-se compreender as diferentes dimensdes que compdem a vida social.

5 Na histéria da Educacao no Brasil, o que podemos observar é a énfase no sistema dual de ensino,
gue continuava separando em dois tipos de componentes: os de estratos médios e altos, que
continuaram a fazer opgao pelas escolas que “classificavam” socialmente, e os de estratos populares,
que optavam pelas escolas que preparavam mais rapidamente para o trabalho. Este processo
inevitavelmente, fez do sistema educacional um sistema de discriminag&o social.

Sobre a histdria da Educagéo no Brasil, vide os escritos de Aranha (1989); Niskier (1996); Ribeiro
(1992); Werebe (1994).
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As formas de sociabilidade na sociedade do capital s se sustentam a partir de
um amplo processo de alienacéo®. As bases de aceitagdo e manutencéo do modo de
organizagdo da vida social sé sdo possiveis a partir da reproducdo de mediacdes
alienantes, nas quais as instituicbes formais de educacdo cumprem uma funcao
decisiva.

Uma das fungdes principais da educacdo formal nas nossas sociedades é
produzir tanta conformidade ou “consenso” quanto for capaz, a partir de
dentro e por meio dos seus préprios limites institucionalizados e legalmente
sancionados [...] por isso que, também no ambito educacional, as solugées
“ndo podem ser formais; elas devem ser essenciais”. Em outras palavras, elas

devem abarcar a totalidade das praticas educacionais da sociedade
estabelecida (Mészaros apud CFESS, 2013, p. 18).

Como aponta Mészéaros (2002), o capital subordina o metabolismo do ser
humano com a natureza aos interesses de uma classe, a classe produtora da riqueza
social transforma o trabalho em meio de dominacao e exploracéao.

O sistema de metabolismo social do capital se expande na exata medida em
que converte o trabalho em uma mercadoria, produzindo novas formas de
sociabilidade, fundadas na desigualdade entre as classes sociais, na
subsuncéo real do trabalho ao capital e na extenséo da l6gica da producgéo
da mercadoria para as demais dimensd@es da vida social, ou seja, produzindo

e reproduzindo as condicbes necessérias ao processo de acumulacdo
incessante do capital (CFESS, 2013, p.17).

Na sociedade capitalista, a Politica de Educacdo resulta de formas
historicamente determinadas de enfrentamento das contradi¢cdes que particularizam
as classes sociais e 0 Estado. Ela constitui uma estratégia de intervencéo do estado
para assegurar as condi¢cdes necessarias para reproducédo do capital, resulta também
da luta politica da classe trabalhadora em seu processo de formacgéao, e na luta pelo
reconhecimento dos direitos sociais.

Para Martins (2012)

[...]aeducacéo, como instrumento social possibilita a reproducgéo da ideologia
dominante ou o desenvolvimento de uma cultura contra hegemdnica, que

6 [...] “o homem produz o homem, a si préprio e a outro homem; como o objeto, que é a atividade
imediata de sua individualidade, € ao mesmo tempo seu préprio modo de existéncia para o outro
homem, o modo de existéncia deste e 0 modo de existéncia deste para ele” Marx (1968). Para o autor
nao existe somente uma alienacéo, mas varias delas. A alienacdo se mostra como tudo aquilo que
fragmenta o ser humano, que o aparta do mundo, de si mesmo, das coisas que ele cria; tudo aquilo
que o separa da consciéncia que deveria ter. Para Marx, 0 homem se torna alienado: da natureza
(como prépria realidade sensivel e como produto transformado do trabalho); de si mesmo (de sua
atividade); de seu ser genérico (seu ser como membro da espécie humana); e dos outros homens como
tais.
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instrumentalizara o homem para se opor as diferentes formas de opresséo e
alienacao, proprias da sociedade capitalista (Martins, 2012, p.35).

De acordo com Almeida (2011) “a educagéo organizada sob a forma de politica
publica se constituiu em uma das praticas sociais mais amplamente disseminadas de
internalizacao dos valores hegemdonicos na sociedade capitalista”.

Compreender a trajetoria da politica educacional requer observar “a dinamica
e as crises da sociedade do capital, a partir de sua singular inscrigdo nos processos
de estabelecimento de consensos e de reproducao da forca de trabalho na realidade
brasileira” (Almeida apud CFESS, 2013, p.19-20).

Com o desenvolvimento do capitalismo no pais, ocorreram profundas
mudancgas de conjuntura e na sociedade, onde, na atualidade, entram em discusséo
temas como qual a funcdo da escola na atualidade? Como estdo sendo discutidas as
transformacdes culturais, sociais, politicas e econdmicas e as novas demandas

inerentes ao cotidiano escolar?
1.2 Concepcéo de politicas de educacao na perspectiva critica

Assistentes sociais na Politica de Educacdo devem contribuir para que a
atuacao profissional se efetive em consonancia com os processos de fortalecimento
do projeto ético-politico do Servico Social e de luta por uma educacao publica, laica,
gratuita, presencial, de qualidade e que potencialize formas de sociabilidade
humanizadoras (CFESS, 2013).

A educacdo no sistema capitalista se converte em um conjunto de praticas
sociais que contribuem para a internalizacdo dos consensos necessarios a
reproducdo ampliada deste sistema. A compreensao dessa fungéo social permite

[...] aprofundar as andlises das situag6es que, aparentemente se apresentam
de forma individualizada, contextualizando-as para compreendé-las de forma
coletiva, como reflexo do modelo societario que vivemos, que reforca a
exclusdo e a desigualdade social, visando a garantir a acumulacdo capitalista

através da maxima exploracéo e alienacao da classe trabalhadora (Martins,
2013).

A funcao social da educacao possibilita aprofundar a reflexao sobre a realidade

social, exige a apreensao da realidade,

Por que ndo discutir com os alunos a realidade concreta a que se deva
associar a disciplina cujo contedido se ensina, a realidade agressiva em que
a violéncia é a constante e a convivéncia das pessoas é muito maior com a
morte do que com a vida? Por que nédo estabelecer uma “intimidade” entre os
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saberes curriculares fundamentais aos alunos e a experiéncia social que eles
tém como individuos? Por que nao discutir as implicagGes politicas e
ideolégicas de um tal descaso dos dominantes pelas areas pobres da cidade?
A ética de classe embutida neste descaso? “Porque, dira um educador
reacionariamente pragmatico, a escola ndo tem nada que ver com isso. A
escola ndo é partido. Ela tem que ensinar os conteudos, transferi-los aos
alunos. Aprendidos, estes operam por si mesmos” (Freire, 2011, p. 22).

O papel da conscientizacdo critica, aplicada em uma educacdo realmente
libertadora “possibilita insertar-se no processo histérico, como sujeito, evita os
fanatismos e o inscreve na busca de sua afirmagao” (Freire, 1974, p. 20).

Tomar consciéncia critica pde em discussao sobre as desigualdades sociais.
"Se a tomada de consciéncia abre o caminho a expressao das insatisfacdes sociais,
se deve a que estas sao componentes reais de uma situacédo de opressao” (Weffort,
1967, apud, Freire, 1974, p. 20).

A Educacao acaba sendo aquela cadeia que falta para que os excluidos e
oprimidos adquiram uma consciéncia de que a sua liberacdo depende da sua
consciéncia critica, e que essa consciéncia critica pode passar por um tipo de
educacdo que nao seja conformista, mas sim ativista e militante (Fernandes, 1991,
p.41). Ela acaba sendo um dos requisitos para outras revolucdes e reformas sociais
dentro da ordem e contra a ordem existente.

O trabalho profissional na Politica de Educacao, em uma perspectiva critica,
envolve a luta pela construgcédo, materializagcdo, consolidacdo dos direitos sociais,
como uma mediagdo para a construcdo de outra uma nova sociabilidade’.

A educacdo se constitui enquanto espaco de lutas e mobilizacfes sociais, visto
a sua capacidade de transformacédo. Segundo Mészaros:

Portanto, o papel da educacdo é soberano, tanto para a elaboracdo de
estratégias apropriadas e adequadas para mudar as condi¢des objetivas de
reproducéo, como para a automudanca consciente dos individuos chamados

a concretizar a criacdo de uma ordem social metabdlica radicalmente
diferente (Mészaros, 2005, p.65).

7 Gramsci (1982) aposta na possibilidade, de uma educacao revolucionaria por parte dos professores,
enquanto intelectuais do campo da cultura, mesmo atuando em contextos antagdnicos e
hegemonizados por uma pedagogia funcional as classes dominantes. Ele nao restringe sua discusséo
ao determinismo econdmico, ele expande a educagdo como possibilidades de atrelar o projeto
pedagogico ao projeto de sociedade.
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O Servico Social encontra na Politica de Educacdo um espaco de
possibilidades e desafios do trabalho de assistentes sociais na luta pela transformacao
social tendo como perspectiva a emancipagado humana.

A insercdo do Servico Social na area da educacdo é um espaco estratégico
para o desenvolvimento do projeto eético-politico profissional na construcdo de
estratégias contra hegemonicas.

As atribuicbes e competéncias do trabalho de assistentes sociais, sejam
aguelas realizadas na educacdo ou em qualquer outro espaco ocupacional, séo
orientadas e norteadas pelos principios, direitos e deveres inscritos no Codigo de Etica
Profissional de 1993 (CEP/CFESS,1993), na Lei de Regulamentacao da Profissdo (Lei
8.662/1993), bem como nas Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social - ABEPSS (1996).

De acordo com o Conselho Federal de Servico Social

A concepcéo de emancipacdo que fundamenta esta concepg¢éo de educacao
para ser realizada depende também da garantia do respeito a diversidade
humana, da afirmacéo incondicional dos direitos humanos, considerando a
livre orientacéo e expressao sexual, livre identidade de género, sem as quais
ndo se viabiliza uma educacdo n&o sexista, n&o racista, nao
homofébica/lesbofdbica/transfobica. Os processos de constituicdo dos
sujeitos coletivos e de suas lutas €, desta forma, condi¢do de uma educacao
emancipadora, posto que qualificam a democracia como um processo e nao
como um valor liberal. A perspectiva de democratizagdo esta na base de
construcdo dos processos de emancipacdo humana e uma educacgéo
fundada nesta compreensdo ndo pode deixar de fortalecer os processos de
socializagao da politica, de socializagao do poder como condicao central de
superacdo da ordem burguesa (CFESS, 2013, p.22).

Para Barroco e Terra (2012),

A emancipacéo € o valor de carater humano-genérico mais central do CEPS,
indicando sua finalidade ético-politica mais genérica. Os demais principios
(valores) essenciais: a liberdade, a justica social, a equidade e a democracia
sdo simultaneamente valores e formas de viabilizacdo da emancipacao
humana (Barroco e Terra, 2012, p.58).

Mészaros (2005) chama a atencao para a necessidade de uma educacgao que
va além do capital, e para isso € necessario contemplar alternativas significativamente

diferentes. Nesse cenario somos requeridos a refletir que

A transformacao social emancipadora radical requerida é inconcebivel sem
uma concreta e ativa contribuicdo da educacéo no seu sentido amplo. E vice-
versa: a educacao nao pode funcionar suspensa no ar. Ela pode e deve ser
articulada adequadamente e redefinida constantemente no seu inter-
relacionamento dialético com as condi¢8es cambiantes e as necessidades da

8 Cadigo de Etica Profissional da/o assistente social.
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transformacéo social emancipadora e progressiva em curso (Mészaros, 2005,
p. 76-77).

Como aponta o Conselho Federal de Servigo Social

[...] ao considerar a liberdade como valor ético central, a diversidade humana
como elemento ontolégico do ser social e a emancipacdo como finalidade
teleoldgica do projeto profissional, torna-se fundamental que, no ambito das
atribuicbes e competéncias profissionais, seja vedada a conduta que
reproduz censura e policiamento dos comportamentos, incutindo dominagéo
ideoldgica e alienacdo moral (CFESS, 2013, p.33).

Resgatar o significado da educacdo no ambito das disputas pela hegemonia®
numa sociedade de classes, assim como a centralidade e complexidade do mundo do
trabalho nos tempos atuais é fundamental.

Por isso, deve-se buscar “construir um perfil profissional na politica
educacional, conquistando espacos, protagonizando acbes que possibilitem
intervencdes profissionais criativas, propositivas, estratégicas, ousadas, destemidas
e comprometidas com a transformacao social” (Piana, 2009, p. 183).

Assistentes sociais na educacdo tem realizado um trabalho que ndo se
restringe a escola e vem passando por um processo de reconhecimento do seu
trabalho nas secretarias de educacdo municipais e estaduais. Através dessa insercao

na educacao tem-se um campo de atuacao estratégico na defesa dos direitos sociais.

9 Para Gramsci (1978), a hegemonia é a dominacéo ideoldgica e cultural exercida pelas classes
dominantes sobre as classes subalternas. Ele argumenta que o Estado moderno, embora exer¢ca um
papel importante na manuten¢é@o do poder, ndo é o Unico instrumento de dominacdo. A hegemonia é
construida e mantida por meio de instituicdes culturais, educacionais, religiosas e da sociedade civil.
O Estado € todo conjunto das atividades préticas e tedricas através das quais a classe dirigente justifica
e mantém o seu dominio, mas consegue obter o consentimento ativo dos governados (Gramsci, 1977,
p. 1765).

O aspecto essencial da hegemonia é justamente a criagdo de um bloco ideoldgico que permite a classe
dirigente manter e exercer sua funcao dirigente, mas também sua funcdo dominante. Existe a disputa
de hegemonia entre as classes subalternas e a classe dirigente, que mesmo em meio a uma crise de
autoridade, a classe dirigente ainda apresenta vantagens com relacdo as classes subalternas, na
medida em que pode mudar seu modo de operar e retomar o controle com maior rapidez do que a
classe subalterna (Gramsci, 1978b). Gramsci formula o conceito de hegemonia no sistema capitalista
para compreender 0os processos de legitimacao, dominio e l6gica do capital.

O Estado é o elemento essencial para consolidar processos hegemodnicos, que se realiza
sistematicamente nos complexos processos de producéo e reproducdo da vida material dos individuos,
onde a educacdo tem papel fundamental, que se baseia, sobretudo, no conformismo social,
compreendido como uma adeséo ao sistema parametrizado pela escola (Oliveira Junior, 2020, p.169).
A escola tem como finalidade promover diversos processos estratégicos de dualismo entre formacao
profissional e formacéo geral, fortalecendo a escola como mecanismo de consolidacéo da economia e
da vida produtiva, constituindo-se como elemento de sustentagdo ideoldgica do sistema capitalista.
(p.170).

Para maior aprofundamento do conceito de Hegemonia vide Gramsci (1977,1978).
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1.3 Politica de Educacao Basica no Brasil: Trajetoria histérica e configuracéao

no contexto contemporéneo

Nos limites desta tese, ndo h& possibilidade de discutir profundamente sobre a
trajetoria histérica da educacao no Brasil, porém, cabem alguns destaques referentes
a formacéo da educacdo no pais até a concretizacdo da Politica de Educacdo nos
moldes que conhecemos.

Nas sociedades primitivas, os homens apropriam-se coletivamente dos meios
de producao da existéncia e nesse processo se educam e educam novas geracoes,
ou seja, o homem se apropria da natureza e a transforma de acordo com suas
necessidades, e para continuar existindo ele precisa produzir sua prépria existéncia,
o que implica no desenvolvimento de formas e contetudos, sendo um verdadeiro
processo de aprendizagem (Saviani, 2011, p. 2).

A influéncia colonizadora nas formas de educacdo no Brasil'® comecou
aproximadamente em 1549 com a chegada dos jesuitas, que ao aportarem em
Salvador, logo criaram uma escola de “ler e escrever’!!. Neste periodo, o Brasil era
colonia de Portugal, e tinha a agricultura como principal fonte de trabalho, ndo sendo
necessarios muitos saberes. Entre os anos de 1549 e 1759, os jesuitas promoveram
uma acdo macica em relacdo a catequese dos indigenas!?, com objetivo ndo sé
difundir a religido como também garantir a unidade politica e dominacao

metropolitana.

10 Conforme aponta Ribeiro (1992), diante das dificuldades com o regime de “capitanias hereditarias”
(de 1534 a 1536 sdo criadas catorze capitanias com objetivo de tornar possivel o povoamento, a defesa,
bem como a propagacéao da fé catdlica) € criado o Governo Geral (esse foi o primeiro representante do
poder publico na coldnia) a fim de apoiar as capitanias para que o processo de colonizagdo conseguisse
um desenvolvimento normal. Entre as diretrizes basicas “na nova politica ditada por D. Jo&o Il (17-12-
1548), é encontrada uma, referente a conversdo dos indigenas a fé catolica pela catequese e pela
instrucdo” (Ribeiro, 1992, p.19). O plano de estudos foi elaborado de forma diversificada, com objetivo
de atender a diversidade de interesses e de capacidades. “Comecando pelo aprendizado do portugués,
incluia o ensino da doutrina crista, a escola de ler e escrever” (Ibidem).

11“A escola de ler e escrever existia excepcionalmente nos colégios como ocasido de que alguns alunos
fossem introduzidos nessas técnicas indispensaveis ao acompanhamento do curso de humanidades”
(Ribeiro 1992, p.28).

12 “0O plano legal (catequisar e instruir os indios) e o plano real se distanciavam. Os instruidos serdo
descendentes dos colonizadores. Os indigenas serédo apenas catequisados” (Ribeiro, 1992, p.25. grifos
e grafia do original). A catequese, do ponto de vista religioso, interessava a Companhia (“companhias
de Jesus” instituidas a partir de 1556, pelo padre Manoel da Nobrega quando percebe a ndo adequacgéo
do indio para a formacéo sacerdotal catélica) como fonte de novos adeptos do catolicismo, do ponto
de vista econdmico interessava tanto a ela (“‘companhia”) como ao colonizador, &8 medida em que
tornava o indio mais décil e, portanto, mais facil de ser aproveitado como méao-de-obra.
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No Brasil, 0 acesso a escolarizacdo era privilégio de um grupo, uma excluséo
legitimada por praticas educacionais reprodutoras da ordem social.

A historia brasileira revela que durante muitos anos a educacéo se constituiu
um privilégio de poucos. Por exemplo, em 1837, a Lei Provincial do Rio de Janeiro de
n°.1 escreve em seu artigo 3° “sao proibidos de frequentar as escolas publicas; todas
as pessoas que padecerem de moléstias contagiosas; 0S escravos e 0S pretos
africanos, ainda que sejam livres ou libertos [...]” (Abreu; Feres; Freitas Junior, 2020,
p. 213).

Durante séculos, persistia 0 panorama de analfabetismo e o ensino precario. A
educacao estava a deriva (Aranha, 1989). No periodo do Brasil colénia, aumenta o
fosso entre os letrados e a maioria da populacao analfabeta.

Segundo Niskier (1996), no inicio do século XIX a educacdo no Brasil se
encontrava em situacao deploravel, as aulas de “primeiras letras” eram de fraca
estrutura e de mediocres resultados. No século XIX ndo houve uma politica de
educacéo sistematica e planejada.

No final do periodo da monarquia no Brasil, foram criados em provincias como
Ceard e Rio de Janeiro, colégios militares e escolas de aprendizes marinheiros, que
eram destinadas a formacéo dos quadros de subalternos da Marinha. Nas provincias
mais distantes prosseguiam as reclamacdes referentes a baixa instrucdo dos
professores e habitual falta de verbas para a manutencéo das escolas.

Com a apropriacdo privada da terra e o surgimento dos meios de producéo,
surge a classe que vive do trabalho alheio, portanto, uma classe que dispunha um
tempo ocioso, ja que nao trabalhavam, diferente daqueles que viviam do proprio
trabalho (Saviani, 2011, p. 2).

Na Primeira Republica ou Republica Velha (1889-1930), onde os governantes
eram escolhidos de acordo com a elite, 0 modelo educacional entrou em crise
juntamente com outros setores como: politico, cultural e econémico, que levaram para
a Revolucdo de 1930. Segundo Aranha (1989), no periodo da Primeira Republica,
persistem o dualismo escolar e o descuido com o ensino fundamental.

A historia da politica educacional brasileira tem sido marcada por limitagdes. O
primeiro periodo da Era Vargas (1937-1945) foi marcado por reestruturacdo na area

da educacéao, o ministro Gustavo Capanema empreende reformas no ensino atraves
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de decretos que foram denominados Leis Orgéanicas do Ensino que entre outros
norteava o ensino industrial, 0 ensino secundario e comercial.

A partir da década de 1930, séo criados Ministério dos Negocios da Educacao
(Decreto n°® 19.402, de 14 de novembro de 1930); Conselho Nacional de Educagéao
(CNE) - (Decreto n° 19.850, de 11 de abril de 1931) e publicada a lei n® 378, de 13 de
janeiro de 1937, que estabelece uma ampla reforma e estruturagcdo do sistema
educacional brasileiro, a comecar pelo proprio nome do entdo Ministério da Educacéo
e Saude Publica, que passa a ser designado Ministério da Educacao e Saude.

Em 1942, ocorre a organizacao do ensino secundario (Decreto-Lei n° 4.244, de
9 de abril de 1942), que instituiu no Brasil o sistema educacional de trés graus, sendo
0 ensino superior regido pelo Estatuto das Universidades Brasileiras (Decreto-Lei n°
19.851, de 11 de abril de 1931). O ensino de primeiro grau era constituido pelo ensino
primario de quatro ou cinco anos, sendo obrigatério para criancas de 7 a 12 anos e
gratuito nas escolas publicas. O ensino de segundo grau, posterior ao primeiro,
também chamado de ensino médio, era destinado a jovens de 12 anos ou mais
(Ministério da Educacéao, 2024).

Os ciclos de mudancas no inicio do século XX (com base econémica em novos
modelos industriais), desde os anos 20 e 30, buscaram formar um no tipo de
trabalhador sintonizado as novas exigéncias do processo de industrializacdo nos
principais centros urbanos do pais e amparado em propostas de reforma estrutural da
educagéo em ambito nacional (Almeida, 2000, p. 64).

O sistema de ensino no pais forjou-se na separacdo entre as escolas de
formacdo geral (Qque buscavam enfatizar as qualificac6es gerais e intelectuais) e as
escolas profissionais, diretamente ligados a producdo, enfatizaram os aspectos
operacionais.

A educacdo que a burguesia concebeu e realizou sobre a base do ensino
primario comum nao passou,

[...] da divisdo dos homens em dois grandes campos: aquele das profissfes
manuais para as quais se requeria uma formacao pratica limitada a execugéo
de tarefas mais ou menos delimitadas, dispensando-se o dominio dos
respectivos fundamentos tedricos; e aquele das profissfes intelectuais para
as quais se requeria dominio tedrico amplo a fim de preparar as elites e

representantes da classe dirigente para atuar nos diferentes setores da
sociedade (Saviani, 2007, p. 159).
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A distribuicdo de estudantes era segundo as funcdes sociais para as quais se
os destinavam em consonancia com as caracteristicas que geralmente decorriam de
sua origem social'3.

E importante citar que na década de 1940, diante das necessidades de
expansao industrial a solucdo nacional foi a criacdo de dois tipos ensino profissional.
A criacdo em 1942 do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e em
1946 o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC). Foi & chance que a
populacdo de baixa renda teve para se profissionalizar, pois encontraram nesses
cursos boas condicfes de estudo, inclusive porgque tanto no SENAC quanto no SENAI
0s alunos eram pagos para aprender.

Instituicbes formadoras e qualificadoras de mé&o-de-obra especializada como o
SENAI e o SENAC sédo voltadas para responder as demandas do ciclo de
industrializacdo nacional e assumem diretamente a responsabilidade pela formacao
de uma parcela da classe trabalhadora.

Nesse periodo, a educacao basica nao fazia referéncia direta ao processo de
trabalho, porque ela se constituiu fundamentalmente como um mecanismo por meio
do qual os integrantes da sociedade tém sua insercao efetiva na vida social.

Se no ensino basico e fundamental a relacdo é implicita e indireta, o papel
central da escola de nivel médio sera, entdo, o de recuperar essa relacao entre o
conhecimento e a pratica do trabalho (Saviani, 2007, p. 160).

Ao terminar a formacao propiciada pela educacédo basica, os jovens tém diante
de si dois caminhos: a vinculacdo permanente ao processo produtivo, por meio da
ocupacao profissional para servirem de méo-de-obra para o desenvolvimento do pais,
ou ir em busca da especializacdo universitaria.

O que podemos observar no desenvolvimento da educacao no Brasil é a énfase
no sistema dual de ensino: o ensino para as classes média e alta, que continuaram a
fazer opcao pelas escolas que os classificavam socialmente (Medicina, Direito,
Engenharia etc.), e 0 ensino para as classes populares, que optavam pelas escolas

gue preparavam mais rapidamente para o trabalho.

13 Com efeito, no Brasil, na década de 1940 ¢é implantado o Sistema “S” (SENAI, SESI,) com vistas a
gualificar mdo de obra especializada para a indistria automotiva estrangeira que estava se instalando
no territorio brasileiro.
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O dualismo da escola brasileira estaria assentado no conhecimento, na
aprendizagem e nas tecnologias, para os filhos dos ricos em um extremo e, em outro,
a escola do acolhimento social, da integracdo social, para os pobres (Libaneo, 2012).

Durante as primeiras décadas do século XX no Brasil, a educacédo basica
apresentava um quadro critico do ponto de vista do acesso e permanéncia das
criancas na escola, era pouca a oferta de ensino publico a populacdo em idade
escolart4,

Em 18 de Setembro de 1946, foi promulgada a 4° Constituicdo Republicana,
gue dava a Unido competéncia para legislar sobre as diretrizes e bases da educacéao
nacional (Ribeiro, 1992).

Em 1948, ocorre um marco na educacao brasileira, € encaminhado a camara
Federal em 29 de outubro desse ano, o anteprojeto da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDBEN), subscrito por Clemente Mariani (entdo Ministro da
Educacao e Saude), mas levou 13 anos para entrar em vigor, em 20 de dezembro de
1961.

Nos anos 50 ha uma grande mobilizacdo de campanhas para alfabetizacdo e
articulacdo dos movimentos sociais pela educacéo.

A campanha de defesa da escola publica, organizada no final da década de 50,
vem na esteira das reformas estaduais de educacdo dos anos 20, das conferéncias
estaduais de educacédo, do manifesto dos pioneiros e do anteprojeto da Lei de
Diretrizes e Bases, encaminhados a Camara Federal em 1948. Nesse periodo,
aumentam as iniquidades educacionais e as caréncias do ensino publico no pais.

Em relacdo a educacdo basica, em 1959, foi registrado um manifesto de

educadores intitulado “mais uma vez convocados”!®. Esse manifesto foi divulgado em

14 Censo de 1940 revela uma taxa de analfabetismo de 56,17% da populagcao com idade superior a 15
anos.

15 Alusao a outro manifesto langado em 1932, o “Manifesto dos Pioneiros da Educagédo Nova”. Redigido
por Fernando de Azevedo e assinado inclusive por Anisio Teixeira. Esses faziam parte de um grupo
que ficara conhecido como os “Pioneiros da Escola”. Sua bandeira consistia na defesa, como direito do
cidadéo e dever do Estado, de uma educacéo publica, obrigatéria, laica e gratuita.

Para Vidal (2013) a Escola Nova constituiu-se no pais como uma férmula, com significados multiplos e
distintas apropria¢ces produzidas no entrelagcamento de trés vertentes: a pedagégica, a ideoldgica e a
politica. No que tange ao primeiro aspecto, a indefinicdo das fronteiras conceituais permitiu que a
expressdo Escola Nova aglutinasse diferentes educadores, catdlicos e liberais, em torno de principios
pedagogicos do ensino ativo. No segundo caso, a formula ofereceu-se como meio para a transformacéo
da sociedade, servindo as finalidades divergentes dos grupos em litigio. J& na terceira acepc¢éo, tornou-
se bandeira politica, sendo capturada como signo de renovacéo do sistema educacional pelo Manifesto
e por seus signatarios (Vidal, 2013, p. 577).



42

meio a um debate sobre o0 ensino basico que ndo era novo, mas se tornou intenso

onde era preciso definir o papel do Estado em relacédo a educacéo escolar?®,

Nos anos de 1964-85, os movimentos de educacao sofreram a interferéncia da

Ditadura Militar, pois,

Essas experiéncias foram interrompidas pelo governo, por terem sido
consideradas “politicamente perigosas”. De fato, a adogédo de uma pedagogia
gue visava a despertar o espirito critico e criador dos alunos, levando-os a
pesquisar e a ndo aceitar passivamente o conhecimento recebido, néo
poderia ter sido tolerada num regime militar autoritario, como o que vigorava
no pais, na época (Werebe, 1994, p. 221).

O processo de democratizagéo do Brasil tem em 1988 com a promulgacéo da

Constituicao Federal,

0 momento histérico de uma nova estruturacao politica pautada

na garantia de direitos sociais. O que se configura mais claramente no texto a seguir:

Art. 6° S&o direitos sociais a educacao, a salde, a alimentacgéo, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢cdo a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo
(BRASIL, 1988).

A educacao também ganhou novas perspectivas. Sao dez artigos referentes a

educacdo compdem a referida Constituicdo Federal, destaca-se dentre eles:

Art. 205 - A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colabora¢éo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificac&o para o trabalho.

Art. 206 - O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
(EC no 19/98 e EC no 53/2006)

| - igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte
e o saber;

Il - pluralismo de ideias e de concepcbes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicbes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacéo dos profissionais da educacgéo escolar, garantidos, na forma
da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico
de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestao democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padrdo de qualidade.

VIII — piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacao
escolar publica, nos termos de lei federal (BRASIL, 1988).

16 No final dos anos 50 reacende o debate sobre a educacdo escolar. De um lado estavam os
educadores comprometidos com os ideais da Escola Nova e de outro os defensores da rede privada

de ensino, que achavam
para seus filhos.

qgue as familias deveriam ser livres para escolher o tipo de ensino queriam
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A Constituicdo de 1988 representou em todas as esferas uma esperanca de
mudancas sociais, na area da educacéo nao foi diferente, porém a pratica de uma
educacao de qualidade para todos néo se concretizou.

Para Niskier (1996),

O Estado nunca se dispds a dar uma clara demonstracéo de interesse pela
solucdo dos grandes problemas nacionais de educagdo, como se pode
acompanhar pela descontinuidade administrativa, a falta de prioridade
orgamentéria para o setor e a escolha pouco criteriosa de ministros da
Educacao, premiando em geral pessoas de fora, sem o devido conhecimento
e experiéncia na matéria (Niskier, 1996, p. 527).

A construgdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases para a Educagao (LDBEN)
percorreu um caminho de lutas e debates, desde 1949 (quando comecgou a ser
pensada) até 1961 quando através do Governo Jodo Goulart ela foi sancionada. Em
1971 ela foi novamente modificada (segunda Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional), marcando o progresso das diretrizes e bases para a educacdo. Mas
somente em 1996 que a LDBEN foi sancionada - Lei n°® 9.394/96 (terceira edi¢ao).

Em seu primeiro artigo normatiza que:

Art. 1° A educacéo abrange os processos formativos que se desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino
e pesquisa, hos movimentos sociais e organiza¢des da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais.

§ 1° Esta Lei disciplina a educacdo escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio do ensino, em instituicdes proprias.

§ 2° A educagado escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica
social (LElI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCACAO NACIONAL, 1996).

Instituida a Lei, surge a necessidade de adequacao da educacao de forma a
estabelecer um parametro educacional condizente com a realidade do Pais.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional'’ é o marco regulatério da
politica de educacédo no Brasil, sendo que as modificacdes nesta legislacdo ocorrem
ao longo do tempo, considerando o contexto historico e as disputas ideolégicas dos
projetos educacionais que estdo imbricados aos projetos societarios (Martins, 2020,
p. 243).

17 Nessa legislacdo os niveis de educacdo escolar passam a ser dois: Educacdo Basica e Ensino
Superior. A Educacéo Basica é dividida em: Educacéo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio, e
as modalidades de ensino — educacdo especial, educacéo profissional e tecnoldgica, educacao
indigena, educag¢do do campo. A Educacdo Basica, nos niveis — Fundamental (com nove anos de
duracao) e Médio (com trés anos de duragéo) passam a ter a carga horaria minima de 800 horas anuais,
distribuidas em 200 dias letivos anuais, no minimo (Martins, 2020, p. 243).
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Em relacdo a Educacdo Basica Publica no Brasil, as responsabilidades séao
distribuidas entre os entes: federal, estadual e municipal. O sistema federal é
responsavel pela formulagdo, direcionamento das reformas da educacdo e os
ordenamentos, legal e material, a partir do Ministério da Educag¢do (MEC), que
promulga as deliberacdes e regulam a estrutura das entidades educacionais.

Recentemente, houve a ampliagcdo do ensino fundamental para nove anos,
conforme a Resolugcdo CNE/CEB, de 3 de agosto de 2005. De acordo com essa
legislacdo, o Ensino Fundamental inicia-se com criancas a partir de 6 anos completos
gue devem ser matriculadas no 1° ano do Ensino Fundamental (Martins, 2020, p.243-
244).

O sistema municipal é composto pela secretaria ou departamento de educacéo
encarregado pela gestdo da educagdo nos seguintes niveis de ensino: Educacao
Infantil, Ensino Fundamental (principalmente do | Ciclo — 1a a 5a série) e Educacéao
de Jovens e Adultos (EJA). O Il ciclo do ensino fundamental — 6a a 9a série, é dividida
entre o sistema municipal e o estadual de ensino. Compde ainda a educacdo basica
os trés anos do Ensino Médio.

A LDBEN/1996 nao foi suficiente para atender as necessidades de melhorias
do sistema educacional brasileiro, porém, mostra-se importante no que diz respeito a
regulamentacao da educacédo nacional.

Apés a década de 90, com a insercdo do ideario neoliberal nas politicas
publicas brasileiras e de documentos internacionais que servem como cartilhas na
educacado do pais, “[...] a aprendizagem transforma-se numa mera necessidade
natural, numa visdo instrumental desprovida de seu carater cognitivo, desvinculada
do acesso a formas superiores de pensamento” (Libaneo, 2012, p. 6, apud Matrtins,
2015)

Conforme Fernandes (1991), nossa escola nunca foi uma comunidade. Por
qué? Porque ela sempre absorveu a estratificagdo de classes e da perpetuacdo de
estruturas sociais dentro da escola, onde se criam estimulos e incentivos para que o
estudante pense como subalterno e ndo como igual; ndo como o oprimido que se
liberta, mas como oprimido que tem um sentimento de gratiddo para com a dominagao
(Fernandes, 1991, p. 56-57).

A escola como a instituicdo criada para construir e reconstruir um saber

histdrico, transforma-se conforme as concepcdes de cada época e contexto social.
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Este processo inevitavelmente, fez do sistema educacional brasileiro um sistema de
discriminacao social.

O desenvolvimento desigual da educacao escolar em nosso pais acaba sendo
um elemento central para definir o que a Educacao nao deve ser.

E preciso criar condicdes para corrigir e superar esse desenvolvimento
desigual, porque ele elimina as possibilidades das classes subalternizadas e aumenta
0 poder das classes privilegiadas.

O nosso grande problema € o de pensarmos a Educac¢éo dentro dos ardis e da
armadilha das elites intelectuais das classes dominantes, que nunca se preocuparam
em resolver o problema educacional (Fernandes, 1991, p. 53).

O debate sobre a educacao € sempre de grande relevancia para a sociedade,
em seus multiplos aspectos, tanto no que tange a qualidade do ensino, a qualificacédo
dos profissionais, aos métodos de aprendizagem, entre outros.

A escola publica provocou decisivas mudancas na educacédo, sendo colocada
em posicao central no protagonismo do Estado, forjando a ideia da escola publica,
universal, gratuita e obrigatéria®.

[...] apés o surgimento da escola, a relacdo entre trabalho e educacéo
também assume uma dupla identidade. De um lado, continuamos a ter, no
caso do trabalho manual, uma educacgéo que se realizava concomitantemente
ao proprio processo de trabalho. De outro lado, passamos a ter a educacgéo

de tipo escolar destinada & educacdo para o trabalho intelectual (Saviani,
2007, p. 157).

A escola publica no Brasil reproduz e produz desigualdades. Na medida em
que ocorre a expansao escolar durante o século XX, as acdes de governo apresentam
avancos e retrocessos. Por exemplo a ampliagdo da duracdo do ensino médio, os
métodos avaliativos da qualidade do ensino nacional e as reformas nos curriculos
escolares nao possibilitaram uma mudanca estrutural das desigualdades.

Podemos tomar por exemplo a relacéo da escola publica com as desigualdades

regionais nas grandes regides geograficas do pais.

18 Desde o final do século XIX, a escola tem um peso decisivo na responsabilidade pela reproducéo do
modo de producéio capitalista. E 0 modo como se organiza o processo de producdo — portanto, a
maneira como os homens produzem os seus meios de vida — que permitiu a organizacdo da escola
como um espago separado da produgdo. Logo, a separacao também é uma forma de relagédo, ou seja:
nas sociedades de classes a relacdo entre trabalho e educacédo tende a manifestar-se na forma da
separacdo entre escola e producdo (Saviani, 2007, p. 157). A educacéo no sistema capitalista se
converte em um conjunto de praticas sociais que contribuem para a internalizagdo dos consensos
necessarios a reproducao ampliada deste sistema perverso e desigual.
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Com base no Censo Educacional de 2001 do Ministério da Educacéo, Algebaile
aponta que o contraste entre Sudeste e Nordeste do pais € talvez o mais
imediatamente percebido. Trata-se de duas regides que apresentam, basicamente, o
mesmo numero de matriculas no ensino fundamental (Sudeste 12.672.107 e Nordeste
12.430.998 matriculas) sendo, no entanto, profundamente diversas quanto aos mais
diferentes aspectos: extensao territorial, populacdo, cultura, economia (Algebaile,
2003).

Apesar do numero proximo de matriculas no ensino fundamental, em torno de
12 milhdes nessas regides, o numero de estabelecimentos de ensino possui grandes
diferencas, sdo 38.011 no Sudeste contra 85.291 no Nordeste, o aspecto da ocupacgao
territorial parece indicar o motivo mais Obvio da diferenca marcante (Idem). Numa
regido com maior ocupacao territorial (Nordeste), a escola apresentar-se mais
dispersa no territorio, atendendo a publicos mais reduzidos em cada localidade.

A média de alunos por estabelecimento de ensino no Nordeste € de 151 alunos
contra 333 no Sudeste). Existe o predominio de escolas de porte médio (de 5 a 10
salas) no Nordeste, em contraposicdo a um predominio de escolas de grande porte
(com mais de 10 salas) no Sudeste. Pode-se supor em uma razoavel distribuicdo
territorial das escolas no Nordeste que, por sua vez, tende a sinalizar a possibilidade
de um razodavel equilibrio na oferta de escolarizacéo.

Porém, como aponta Algebaile (2003) tais suposi¢cfes, no entanto, caem por
terra quando sao considerados outros dados, por exemplo dos 95.953
estabelecimentos de educacéo basica do Nordeste, 36.417 tém apenas uma sala de
aula e 40.266 tém de 2 a 5 salas. Isto quer dizer que 76.683 (79,9%) do total de
estabelecimentos de educacéo basica do Nordeste sédo de pequenissimo porte, contra
uma proporgao de 46,96% na regido Sudeste. As escolas de apenas uma sala, que
na regido Nordeste constituem 37,9%, sdo apenas 11,2% no Sudeste.

O que poderia preliminarmente indicar um razoavel equilibrio na oferta de
escolarizacao, mostra, na verdade, uma tendéncia a um padrédo de expansao escolar
gue intensifica a desigualdade nas condi¢des de escolaridade. A relacdo da escola
publica com a pobreza amplia para menos as possibilidades de reduzir desigualdades
(Algebaile, 2009).
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A escola tem uma funcdo pedagodgica especifica, tem uma funcdo social e

politica voltada para a transformacdo da sociedade, relacionada ao exercicio da

cidadania e ao acesso as oportunidades de desenvolvimento e de aprendizagem.

A premissa é que a escola

[....] enquanto desenvolve condicBes sociais e politicas que articulam os
interesses hegemonicos das classes é, entdo, um local de luta e disputa. A
guestdo da escola, na sociedade capitalista, € fundamentalmente uma
guestdo de luta pelo saber e da articulag@o desse saber com 0s interesses
de classe (Frigotto, 1984, p. 161).

Na sociedade contemporanea, a escola representa um circuito necessario aos

processos de socializagdo. E uma instituicio que adquiriu extrema importancia e que

alcanca todas as classes sociais. E um espaco de convivio, de protecdo social, de

cuidado e formacédo humana.

A escola representa

[...] uma instituicAo que temporalmente ocupa horas do dia e anos da vida
bastante significativos da populacdo. Uma instituicdo que educa o trabalhador
para o tempo de trabalho e de nao trabalho, regulando seu tempo de ainda
nao trabalhador. Uma instituicdo singular na fungéo de organizacéo social das
aspiracOes e dos lugares que cada vez mais parecem pertencer a um tempo
cuja producao néo nos pertence (Almeida, 2020, p. 177).

Uma das funcdes do sistema escolar é reproduzir as relacdes de producéo e

as condi¢cdes de reproducao do proéprio sistema produtivo. A separagdo entre escola

e producdo reflete, por sua vez, a divisdo que se foi processando ao longo da histéria

entre trabalho manual e trabalho intelectual.

A universalizacdo da escola primaria promoveu a socializacao dos individuos

nas formas de convivéncia préprias da sociedade moderna.

Para Saviani (2020), podemos dizer que a politica educacional brasileira desde

o final da Ditadura (1985) até os dias de hoje se apresenta com caracteristicas

condensadas nas seguintes palavras: filantropia, protelacdo, fragmentacdo e

improvisacao.

A filantropia diz respeito a demissdo do Estado em consonancia com a ideia
do Estado minimo, o que se traduz na tendéncia a considerar que a educacgao
€ um problema de toda a sociedade e ndo propriamente do Estadol...] A
impressao é que, em lugar do principio segundo o qual a educacao é direito
de todos e dever do Estado, adota-se a diretriz contréria: a educagéo passa
a ser dever de todos e direito do Estado [...] 0 principio constitucional que
define a educagcao como dever do Estado cede lugar a boa vontade da
populagdo num regresso a época em que a educagdo ainda ndo era
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considerada um assunto de responsabilidade publica, permanecendo na
algada da filantropia.

A protelagé@o significa o adiamento constante do enfrentamento dos
problemas?®.

A fragmentac8o se constata pelas inUmeras medidas que se sucedem e se
justap6em. S&o esforcos sem unidade de plano e sem continuidade, que ndo
conseguem criar um sistema de organizacdo escolar a altura das
necessidades do pais.

A improvisacdo se manifesta no fato de que para cada ponto que se levanta
como importante busca-se logo aprovar uma emenda constitucional, uma lei,
ou baixar um decreto ou portaria sem atentar para sua efetiva necessidade e
sua justaposicdo com outras medidas correlatas ou de efeito equivalente2°
(Saviani, 2020, p. 2-3 grifos no original).

A combinacdo de processos de ampliagdo das condigcbes de acesso a
educacao escolarizada ao longo dos anos de 1980 compreendeu um esfor¢co dos
governos na construcdo de uma escola publica que atendesse as demandas das
classes populares.

O Estado brasileiro, na década de 1990, assume o receituario neoliberal no
desenho de todas as politicas sociais em especial na politica de educacéo. O governo
de Fernando Henrique Cardoso (FHC) entre os anos de 1995 e 2003, materializa essa
perspectiva especificamente na Educacdo Béasica aceitando integralmente os
direcionamentos do Banco Mundial?l. Nesse periodo ocorreu a expansdo da

19 Tomemos o exemplo dois pontos da Constituicdo: eliminagédo do analfabetismo e universalizagdo do
ensino fundamental: A constitui¢cdo fixou o prazo de 10 anos para o cumprimento dessa meta: 1998. O
Plano Decenal “Educagado para Todos”, de 1993, também 10 anos: 2003. O FUNDEF, de 1996,
igualmente 10 anos: 2006. O FUNDEB, de 2007, 14 anos: 2021. O PDE, de 2007, 15 anos: 2022. E 0
PNE, 10 anos, 2024. E assim o Brasil vai avancando pelo século XXI adiando a solucdo desses
problemas (Saviani, 2020, p.3).

20 Veja-se o caso do Ensino Fundamental de nove anos. Na verdade, a antecipagéo do inicio do Ensino
Fundamental para os seis anos de idade era uma reivindicacdo dos prefeitos, o que se devia ao
FUNDEF, que absorvia 60% dos recursos educacionais de estados e municipios destinados ao Ensino
Fundamental. Com isso, os municipios ficavam com apenas 40% para atender a Educacéo Infantil,
incluindo creches e pré-escolas. Dai a reivindicagédo dos prefeitos de modo a possibilitar que o entéo
tltimo ano da educagéo infantil pudesse ser coberto com recursos do FUNDEF. Atendendo a essa
reivindicacdo, foi sancionada, em 6 de fevereiro de 2006, a Lei n. 11.274, estendendo a duracéo do
ensino fundamental para nove anos. No entanto, em dezembro de 2006, venceu o prazo do FUNDEF
e em seu lugar foi criado o FUNDEB, que passou a abranger toda a educacédo béasica (agora, toda a
Educacéo Infantil passou a ser coberta com os recursos do Fundo). Revelou-se, portanto, totalmente
desnecesséria a confuséo criada com a lei dos nove anos. N&o bastasse isso, em 11 de novembro de
2009 foi aprovada a Emenda Constitucional n. 59, que tornou obrigatéria a educacao dos quatro aos
17 anos, abrangendo, portanto, toda a segunda etapa da Educagéo Infantil correspondente a fase pré-
escolar (Saviani, 2020, p. 3-4).

21 Nos anos seguintes a LDBEN (1996) foram sinalizando uma ampliagdo no acesso ao Ensino
Fundamental. No governo de Fernando Henrique Cardoso, foram langcados dois projetos voltados para
a Educagéo Basica. Primeiro, “o Fundo de Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo
do Magistério (Fundef), que articulou para o Ensino Fundamental, as responsabilidades de Estados e
Municipios, assim como a agao supletiva e redistributiva da Unido”. Segundo, foi criado o programa
“Dinheiro na escola” que “consistia na distribuicdo de pequenos fundos que sdo repassados
diretamente aos estabelecimentos escolares e s@o por eles utilizados para suprir necessidades
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educacao, especialmente no Ensino Fundamental, com o estimulo ao processo de
municipalizacdo. Porém, devido a descentralizacdo autoritaria dos encargos de
manutencdo da educacéo infantil e fundamental pelos municipios, em que ndo ha o
correto repasse de verbas, ndo ha condi¢cdes minimas de manter um atendimento
qualitativo (Frigotto e Ciavatta, 2003, p. 115).

No Brasil contemporaneo, “parte importante da desqualificagdo da escola esta
vinculada a sua utilizacdo para finalidades n&do limitadas ao campo educacional
escolar” (Algebaile, 2009, p. 328). Assim, a autora afirma que o

“insucesso’ de projetos, a insuficiéncia de investimentos, o descompasso
entre a quantidade e a qualidade, entre outros aspectos, ndo sdo causas da
nao realizacdo, no Brasil, de uma escola publica proxima a que se formou
nos paises de capitalismo avancado, mas expressfes do lugar secundério
gue as fun¢des educativas ocupam na formacédo da escola publica brasileira,

tendo em vista o papel que ela passa gradualmente a assumir na gestao da
pobreza” (Algebaile, 2009, p. 328).

Podemos observar que a Constituicdo Federal de 1988 possibilitou a
incorporacgao, tanto no plano das leis e diretrizes quanto no da acao governamental,
das pautas e das lutas populares voltadas para o0 acesso a educacao. Porém, nao foi
uma revolucdo educacional.

A ampliacdo do sistema de ensino nos anos 1990 foi embasada ndo por uma
proposta educacional consistente, mas por haver um entendimento de que a
educacao é um fator minimizador de riscos e de tensdes sociais (Algebaile, 2009).

O descompasso entre quantidade e qualidade, € o problema da escola publica
na contemporaneidade. A reforma de ensino dos anos 1990, tem por resultado a crise

do ensino publico como um problema de concepc¢éo da escola publica.

menores tais como pequenos reparos, pintura, aquisicdo de material didatico” (Durham, 1999, p. 10-
11).

No que se refere ao Ensino Fundamental, houve uma expanséo consideravel da Educacgao Basica no
Brasil, sendo que a taxa de atendimento atingiu a 97% no final dos anos 1990 (Rosa, Lopes e Carbello,
2015, p. 170).

Os governos do Partido dos Trabalhadores (PT) no Brasil ampliam o fundo de financiamento da
Educagédo Basica com a criagdo em 2007 do Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento da Educagao
Béasica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacéo (Fundeb), pela Lei n° 11.494, de 20 de junho
de 2007. Outro destaque no campo de Educacdo Bésica é a politica de avaliacdo do desempenho
educacional criada para as escolas publicas com uma meta de atingir em 2022 a nota seis para 0s anos
iniciais. Além disso, no governo Lula hd uma tentativa de criar um elo entre o ensino basico e o superior
gue se efetiva através do Ensino Nacional do Ensino Médio (Espinola e Cavalcante, 2018).
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Nesse sentido, a escola publica € examinada de modo desvinculado de sua
constituicdo historica e de sua articulacdo com os projetos politico, econémico e social
brasileiro.

A expansao do acesso a escola ndo esteve associada a de sua estrutura fisica,
muito menos ao aumento do quadro de professores, mas a reorganizacdo do espaco
escolar. E desse modo que o minimo previsto na politica educacional brasileira se
transforma no maximo ofertado??. Para Algebaile (2009), a escola, expressdo do
atraso, precisa se modernizar ou ser modernizada de cima para baixo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de (1996) estabelece o
direito a Educacao Bésica e a obrigatoriedade e gratuidade do Ensino Fundamental,
com o objetivo de atender a formacéo béasica do cidadao.

No governo Fernando Henrique Cardoso hd uma ampliacdo do processo de
universalizacdo do Ensino Fundamental, e a implantacdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo para todos os niveis de ensino, destacando a Educacdo Basica, o
denominado SAEB?3.

Segundo Frigotto e Ciavatta (2003), ainda no governo de FHC, a priorizacao do
Ensino Fundamental possibilitou 0 aumentou das estatisticas neste nivel de ensino
em detrimento da oferta do ensino médio. O Ensino Fundamental sempre teve lugar
privilegiado na pauta da politica de brasileira, situacdo que se confirma e reafirma no
contexto atual (Férriz e Martins, 2020, p. 53).

No governo de Lula (2003/2006 e 2007/2011), o Programa Bolsa-Familia?4,
indica a reformulacdo e ampliacdo do Programa Bolsa-Escola - criado no governo de
FHC - cuja principal caracteristica € a transferéncia direta de renda do governo para

as familias pobres, tendo como principal condicionalidade o acesso e a permanéncia

22 Um exemplo é a forma pela qual muitos municipios se adequaram ao aumento da carga horaria
prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (Lei 9.394/1996). A manipulacdo do tempo
utilizada por algumas administragdes municipais para ampliar a captagdo de recursos (aumento do
numero de matriculas), sem ampliar a rede de escolas publicas, foi a criagdo de um terceiro turno
diurno. O “turno da fome” (das 11 as 14 horas), denominado assim por ocorrer no horario do almogo.
23 Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB), é de responsabilidade do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), € um sistema composto por trés avaliacdes
externas, que séo aplicadas em larga escala e que tém como principal objetivo diagnosticar a Educagéo
Basica do Brasil. O resultado dessas avaliagdes é usado para calcular o indice de Desenvolvimento da
Educacéo Bésica (IDEB), que também é calculado a partir dos dados de aprovagao escolar obtidos no
Censo Escolar e fornece, portanto, indicios sobre a qualidade de ensino oferecido nas escolas de todo
0 pais (Férriz e Martins, 2020, p. 54).

24 Programa Bolsa Familia foi criado por meio do Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004.
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das criancas e adolescentes na escola contribuindo para expansdo do acesso a
educacao.

Ainda no governo de Lula, ocorreu a instituicio do FUNDEB?® (substituindo o
FUNDEF), ampliando a cobertura de financiamento para a Educacdo Basica
(Educacéo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio), sendo esse um avancgo
consideravel, juntamente com o esforco de regulamentar o piso salarial desses
professores?®.

Destaca-se também a aprovacdo do Plano Nacional de Educacdo (PNE -
2001/2010),%’ que em relacdo ao Ensino fundamental previa ampliacédo da duracgédo do
Ensino Fundamental para nove anos, com inicio aos seis anos de idade. O Plano
também propbe a efetivagdo de padrdes minimos de infraestrutura em cinco anos;
além de assegurar o Programa de Garantia de Renda Minima para familias; oferecer
escolas com dois turnos (diurno e noturno); ampliar, progressivamente, a jornada
escolar para, pelo menos, sete horas/dia e, por fim, promover a eliminacao gradual da
necessidade de oferta do ensino noturno (BRASIL, 2001).

Com o golpe parlamentar e midiatico de 2016 (Behring, 2018) estamos diante
de um retrocesso ndo de anos, mas de décadas e, na area da Politica de educacao
iremos sofrer durante muito tempo as consequéncias das mudancas ocorridas nos
ultimos anos?®. Retrocessos que foram aprofundados com a Emenda Constitucional
95 (que impede o0 aumento dos gastos publicos por 20 anos), todas as metas do Plano
Nacional de Educacéo ja estdo inviabilizadas, como por exemplo em relagéo a faixa

etaria de zero a trés anos, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua,

25 O FUNDEB foi criado pela Emenda Constitucional n° 53/2006 e regulamentado pela Lei n°
11.494/2007 e pelo Decreto n. 6.253/20071, em substituicdo ao FUNDEF, que vigorou de 1998 a 2006.
Trata-se de fundo especial, de natureza contabil e de &mbito estadual (um Fundo por Estado e Distrito
Federal, num total de 27 Fundos), formado por parcela financeira de recursos federais e por recursos
provenientes dos impostos e das transferéncias dos Estados, Distrito Federal e Municipios vinculados
a educacéo por forca do disposto no art. 212 da Constituigcdo Federal. Independentemente da origem,
todo o recurso gerado € redistribuido para aplicacdo exclusiva na Educacgéo Basica (Férriz e Martins,
2020, p. 54-55).

26 E jmportante registrar que no governo Lula contribui no processo de estabelecimento de uma
contrarreforma na Educacdo Superior, com o Programa Universidade para Todos (ProUni) e o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federal (Reuni),
mesmo assim os resultados ficaram aquém do esperado e necessario (Férriz e Martins, 2020, p. 55).
27 *O PNE ancora-se na legislacdo brasileira e nos movimentos da sociedade civil. A Constituicdo
Federal de 1988, em seu artigo 214, diz que a lei estabelecera o Plano Nacional de Educacéao, de
duracéo plurianual, e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN - Lei n° 9.394/96),
determina que a Unido, no prazo de um ano, a partir da publicagdo da Lei, encaminhara ao Congresso
Nacional o Plano Nacional de Educacdo, com diretrizes e metas para 0os dez anos seguintes, em
sintonia com a Declaragdo Mundial sobre Educagéo para Todos” (Aguiar, 2010, p. 709).

28 para aprofundamento sobre a Politica de Educacao nas Ultimas décadas, vide (Saviani, 2020).



52

2017-2018, indica que a taxa de escolarizacao é de 34,2%. Portanto, muito aquém do
ideal (Férriz e Martins, 2020, p. 51).

A precarizacdo geral da educacao no pais, pode ser observado na rede fisica,
nos equipamentos materiais, nas condigfes de trabalho e salarios dos profissionais,
nas teorias pedagodgicas de ensino, nos curriculos escolares e na avaliagdo dos
resultados?®.

Nos ultimos anos, em vez de melhorar a educacdo no Pais, o sistema
educacional esta formando estudantes treinados para fazer uma avaliagdo como por
exemplos o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), a Provinha
Brasil, o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Essas avalia¢des sao orientadas
pela formacdo de rankings e baseado em provas padronizadas, convertem todo o
sistema de ensino em func&o da busca de éxito nas provas, buscando aumentar um
pontinho no IDEB (indice de Desenvolvimento da Educac&o Basica).

Como indicamos no inicio desse item, eis a perversa equacao que expressa o
significado da politica educacional brasileira desde o final da Ditadura (1985) até os
dias de hoje: Filantropia + protelacdo + fragmentagdo + improvisacdo =
precarizacdo geral do ensino no Pais (Saviani, 2020, p. 5 grifos no original).

Nas ultimas décadas com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN/1996) e o projeto de Plano Nacional de Educacé&o os educadores tiveram um
protagonismo mais efetivo. Os profissionais da educagao vém lutando cotidianamente
para superar as dificuldades no ambiente escolar®.

A Educacéo Basica, na contemporaneidade, constitui o parametro de referéncia
para compreendermos no ambito da politica de educacéo os limites das tendéncias
de universalizacdo da educacdo publica no Brasil. Ela representa no plano
organizacional o modo como a politica de educacao se articula aos interesses gerais

de reproducéo do capital.

29 Sobre a avaliagdo, cabe observar que a afericao de resultados como modelo de avaliagdo assumido
pelo MEC nao decorreu de pesquisa sobre a situacéo educacional brasileira. Sua inspiracéo veio dos
instrumentos internacionais focados na mensuracéo de resultados (Saviani, 2020, p. 4).

30 Desde a segunda metade do século XX, os trabalhadores da educacédo vem se articulando através
de movimentos de lutas e organizacdo, por exemplo podemos citar: a mobilizacdo da Associacéo
Nacional de Pesquisa e Pos-Graduagdo em Educacdo (ANPEd), fundada em 1977; do Centro de
Estudos Educacgédo e Sociedade (Cedes) fundada 1979; da Associacdo Nacional de Educacédo (Ande),
fundada em 1979; da Confederacgdo dos Professores do Brasil (CPB), constituida em 1979 a partir da
Confederacéo dos Professores Primarios do Brasil (CPPB), criada em 1960; da Confederagéo Nacional
dos Trabalhadores da Educacéo (CNTE), na qual se transformou a CPB em 1989; da Associacéo
Nacional dos Docentes do Ensino Superior (ANDES), criada em 1981; além da Federacdo das
Associacdes de Servidores das Universidades Publicas (Fasubra), criada em 1978 (lbidem p.5).
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A motivacdo da ofensiva das classes dominantes sobre a educacédo tem um
duplo componente. O primeiro é de carater global e tem a ver com a fase atual do
capitalismo (que ndo tem mais como se expandir e, entrou em crise de carater
estrutural). O segundo tem a ver com a formacado social brasileira marcada pela
resisténcia de sua classe dominante em incorporar os de baixo, as classes
subalternas, na expressao gramsciana.

A Subalternidade ndo expressa apenas a exploracdo, mas também a
dominacédo e a exclusdo econdmica e politica. A exclusédo é expressa no conjunto de
privacbes e caréncias expressa-se ha instabilidade existencial das classes
subalternas vem vivem no limite da sobrevivéncia. “Numa sociedade marcada pela
exclusdo, as precarias condicdes de vida das classes subalternizadas estédo
carregadas de um patrimonio social e de relagbes sociais que, muitas vezes, vao
cunhar e reiterar o lugar social do subalterno” (Yazbek,1993, p.73).

As classes subalternas sao sujeitos sociais que constituem a vida do cotidiano,
que constituem as relacdes sociais nos territérios. A subalternidade é resultante direta
das lutas de poder da sociedade e seus contornos estdo ligados a propria formacao
social, tendo impactos diretos nas questdes econémicas, politicas, culturais e sociais
da sociedade (Yazbek, 1993).

Para Saviani (2020),

Nessas circunstancias a classe dominante j& ndo consegue mais ser
dirigente, ou seja, vai perdendo sua capacidade hegemobnica, nao
conseguindo obter o consenso das demais classes em torno da legitimidade
de seu dominio. Ocorre, entdo, o acirramento da luta de classes. N&o
podendo se impor racionalmente, a classe dominante precisa recorrer a
mecanismos de coer¢do no plano da sociedade politica combinados com
iniciativas no plano da sociedade civil que envolvem, por um lado, 0 uso
macico dos meios de comunicagdo promovendo uma verdadeira lavagem
cerebral junto & populagdo, e, por outro lado, a investida no campo da
educacédo escolar tratada como mercadoria e transformada em instrumento
de doutrinacdo. Essa é a tendéncia que vem se intensificando em todos os
paises com a adocédo de politicas regressivas classificadas pelos analistas
como neoliberais e com concepgbes irracionalistas, no plano cultural,
subsumidas sob a denominacéo de pés-modernas (Saviani, 2020, p.12-13).

Nos ultimos anos, essa classe dominante (e seu 6dio de classe) vem se
mobilizando através de manifestacdes conservadoras e antidemocraticas nas redes
sociais e nas ruas, ela ndo se interessa pela transformacéo da realidade, por isso,

busca fortalecer sua dominacgéo sobre as outras classes. Em contraposi¢éo, a classe



54

dominada tem se movimentado pela transformacé&o da realidade e de suas condi¢cdes
de exploracdo a qual é submetida historicamente.

A educacgéao deriva das lutas sociais. Uma luta dos cidadaos por seus direitos
numa sociedade profundamente desigual. O grande drama central da sociedade
brasileira € 0 acesso de maneira equitativa para as classes destituidas dos direitos
sociais basicos.

As mudancas no sistema educacional nas Ultimas décadas, se baseiam na
exigéncia de novos niveis de formacdo tecnoldgica dos trabalhadores e incidem
diretamente sobre a educacéo basica, integrando-a ao esfor¢co de formacédo de uma
mao-de-obra mais qualificada, porém mais barata, adequada a uma nova légica de
producéo: a flexivel (Almeida, 2000, p. 68).

Na contemporaneidade, a educacao para as classes subalternizadas continua
a ser expressa como possibilidade de ascensdo social, ou seja, a partir de uma
instrucdo minima para funcdes pouco qualificadas, mesmo que para iSso seja
necessaria a evasao do processo de educacgdo por necessidade de sobrevivéncia.

Cada vez mais se acentuam as diferencas sociais e de formacgéo técnico-
cientificas, fazendo com que a escola, ou melhor, as diferentes escolas, para
as diferentes classes e suas fragBes, cumpram um papel importante na
demarcacéo e agudizacdo destas diferencas. Forja-se, assim, um quadro
extremamente injusto e desigual tanto no campo das oportunidades de

acesso a niveis cada vez mais complexos de ensino quanto no da qualidade
da oferta dos servicos educacionais existentes (Almeida, 2000, p. 72).

Como aponta Almeida (2000, p. 73), o acesso a educacao escolarizada, além
de nao ter sido universal “acabou se contrapondo ao plano das condi¢des objetivas, a
luta pela sobrevivéncia, de um largo espectro da populacdo brasileira que largou ou
mesmo nem chegou a ingressar na escola por ter que trabalhar”.
Pensar os vinculos entre educacéo e trabalho requer, sublinhar a centralidade
da reflexdo sobre o trabalho na contemporaneidade,
[...] a educacdo, estruturada numa sociedade de classes como uma politica
social gerida pelo Estado, atua como um dos componentes mobilizados por
diferentes e, mesmo, antagbnicos segmentos Sociais na disputa na
hegemonia politica. cultural e econémica. Trata-se de um campo tensionado
por distintos projetos societarios e que acaba refletindo a correlagao de forca
presente em cada conjuntura e expressando graus variados de

funcionalidade no ambito da reproducdo das condi¢cdes de producao
(Almeida, 2000, p. 66).

Na educacado escolar, ha também o processo de reproducdo a producao do

fracasso escolar, uma perversa e estruturante logica de exclusao social, onde,
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criancas e jovens da classe trabalhadora sdo, em sua maioria, excluidos da escola e,
a unica licdo que os anos na escola lhes ensinam € a de considerarem a si mesmos
como inferiores aos outros, aos que tiveram “sucesso” (Almeida, 2020, p. 179 grifos
no original).

Muitos pensam na educacado para a classe trabalhadora como uma educacéo
exclusiva. E trabalhador? Entdo vai ser operario, ele precisa de uma educacéo
técnica, precisa ser instruido, ndo educado; ele precisa ser adestrado, ndao polido
(Fernandes, 1991, p.48-49).

Por que os que sdo proprietarios dos meios de producdo tém mais
oportunidade? Porque eles aprendem nas escolas uma educacéo de classe, da classe
dominante, e adquirem cultura formativa diferenciada das classes subalternas. Temos
de dar uma educacéo de qualidade a toda sociedade.

A educacéo para a classe trabalhadora ndo comeca, como se pensa, ha escola.
O grande drama da educacéo € gque seus problemas aparecem no sistema escolar,
mas nascem antes. E necessario transformar a sociedade, imaginar uma educag&o
necessaria a classe trabalhadora (Fernandes, 1991, p.48).

Pensar a formacao social brasileira em tempos de reestruturacéo produtiva com
forte precarizacdo do trabalho nas Ultimas décadas significa estar atento as
expressodes particulares deste processo na nossa realidade.

O quadro gerado pela reestruturacdo produtiva do capital nas ultimas décadas,
na era da economia mundializada, faz com que parte dos trabalhadores sejam
abandonados e impedidos de participar do mercado de trabalho, outros sé&o
subaproveitados. O trabalho por contra prépria, terceirizado e o informal, sdo apenas
alguns dos exemplos de precarizacao das relacdes e condi¢cdes de trabalho.

Segundo Antunes (1999)

‘O mundo do trabalho viveu, como resultado das transformacbes e
metamorfoses em curso nas Ultimas décadas, particularmente nos paises
capitalistas avancados, com repercussfes significativas nos paises de
Terceiro Mundo dotados de uma industrializacédo intermediaria, um processo
multiplo: de um lado verificou-se uma desproletarizacao do trabalho industrial,
fabril, nos paises de capitalismo avancado [...] paralelamente, efetivou-se
uma significativa subproletarizacdo do trabalho, decorréncia das formas
diversas de trabalho parcial, precério, terceirizado, subcontratado, vinculado
a economia informal, ao setor de servigos etc, etc. Verificou-se, portanto, uma
significativa heterogeneizacdo, complexificacdo e fragmentacdo do
trabalho”(Antunes, 1999, p. 209).
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Para Antunes (1999) este alargamento das diversas formas de trabalho
precarizado, permitem colocar em questao as teses que apontam para a supressao,
ou mesmo eliminacéo da classe trabalhadora na era do capital mundializado.

Antes da reestruturacao produtiva que ocorre nos anos mais recentes é preciso
considerar

“o carater predatério das relagdes coloniais e do escravismo que assentaram
as bases de uma estrutura social desigual e racista e que deixou, sem divida
suas marcas na historia do pais e implantou bases importantes na construcéo
da légica que vem presidindo a expansao do capitalismo dependente na

periferia em tempos mais recentes, bem como as caracteristicas préprias a
questao social brasileira” (Yazbek, 2019, p. 90).

Na contemporaneidade, a relagdo trabalho e educacdo para as classes
subalternizadas, continua a ser expressa a partir das possibilidades de ascensao
social. Porém, as altas taxas de repeténcia e evasdo demonstram ao longo dos anos
que os alunos que conseguem entrar na escola, nela ndo conseguem aprender ou
nao conseguem permanecer,

[...] a ndo aprendizagem e o abandono da escola explicam o progressivo
afunilamento que constitui a chamada “piramide educacional”. Contudo, o
agravamento da miséria e a luta pela sobrevivéncia tomam um vulto cada vez
maior na justificacdo tanto da perda de atrativo social da escola quanto da
dimenséo que o sistema educacional, com o acirramento de seus problemas

estruturais, toma no processo de exclusdo social que vem tipificando a
agudizacgéo das desigualdades sociais no Brasil (Almeida, 2020, p. 173).

O Brasil experimentou ciclos desiguais de expansao do que de consolidagéo
de uma escola publica, por consequéncia, gratuita, mas também um espaco de
controle da classe trabalhadora para a inser¢do no mundo do trabalho.

O direito a educacéao foi construido quase que as avessas, como € tipico de
uma formacao social cuja burguesia é elitista e autocratica. O acesso a educacao
escolarizada de forma universal nunca se configurou num efetivo exercicio de
cidadania no pais.

Nas Ultimas décadas, a expansdo da escolarizacdo publica, cuja
responsabilidade é em grande parte pelos governos estaduais, representou um marco
importante na convergéncia de compreensdes e acdes que transformaram a ideia de
gue o que é publico € para os pobres.

Porém, essa ampliagdo se deu para menos, visto que o alargamento das

estatisticas governamentais se consolidava com um forte projeto de construcdo de
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escolas e aumento da oferta de vagas, mas nao necessariamente de ampliacdo dos
horizontes e das praticas pedagogicas (Algebaile, 2009).

Em suma, nosso sistema educacional, além do acesso a escola néo ter sido
ampliado, o ingresso na educacao escolarizada acabou ndo acontecendo para uma
parcela da populacao brasileira.

O desafio € compreender as condicdbes e possibilidades do Brasil
contemporaneo. Todo o empenho esta em desvelar a realidade em suas raizes
proximas e distantes, debrucar-se sobre o passado, tentando descobrir os segredos
do presente (lanni, 1992, p. 45).

O desenvolvimento desigual da sociedade capitalista é destrutivo para a
coletividade humana. Precisamos fortalecer a luta por uma Educacdo que o
transforme a realidade e que seja capaz de manter uma posi¢cao ofensiva nas relacdes
de classe.

No cenario contemporaneo, ocorre a expansao da insercéo de profissionais de
Servico Social na area da educagdo em varios niveis de ensino faz-se necessario
explicar que o trabalho do assistente social € polarizado por interesses contraditorios
de classes sociais antagbnicas, e como afirma lamamoto (1982) assistentes sociais
respondem tanto as demandas do capital como do trabalho, participando de
mecanismos de dominacdo e exploracdo como, ao mesmo tempo, pela mesma

atividade, d& resposta as necessidades da classe trabalhadora.
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SEGUNDO CAPITULO
2. O SERVICO SOCIAL NA POLITICA DE EDUCACAO BASICA
2.1 Ainsercédo do Servigco Social na educacéo bésica

A vinculagdo do Servico Social com a Politica de Educacéo foi sendo forjada
desde os primordios da profissdo como parte de um processo de requisicoes postas
pelas classes dominantes quanto a formacao técnica, intelectual e moral da classe
trabalhadora, a partir de um padrdo de escolarizagdo necessario as condicbes de
reproducao do capital em diferentes ciclos de expanséo e de crise (CFESS, 2013).

Recorrendo a historia, no campo educacional, o Servico Social surgiu em 1906,
nos Estados Unidos, quando os Centros Sociais designaram visitadoras a fim de
averiguar por que as familias ndo enviavam seus filhos a escola, quais as razfes da
evasao escolar, da falta de aproveitamento das criancas e da dificuldade de
adaptacdo destas a situacdo da escola (Piana, 2009, p. 183). Em varios paises,
ocorria 0 atendimento as criancas em suas familias, que néo recebiam orientacdes
necessarias para seu desenvolvimento, e muitas criancas eram vitimas de maus-
tratos por parte dos pais ou responsaveis (Idem, p. 184). Nesse periodo, o

Servi¢co Social Escolar (assim intitulado) integrava a equipe multidisciplinar
juntamente com psicélogos e professores. O objetivo era atender os alunos
com problemas de aprendizagem. A tendéncia do Servigo Social era atender

as dificuldades de carater individual e familiar, configurados como problemas
sociais, apresentados no espaco escolar (Piana, 2009, p.184).

No Brasil, a insercédo da profissdo na area da Educacédo se deu ha um tempo,
ainda quando agia como controle social sobre a familia proletaria, no processo de
educacao e socializacao da classe trabalhadora na época de Vargas (1930-1945).

A relacao do Servico Social na educacéo se constrdi no ambito da relacdo do
Estado e sociedade civil em determinadas conjunturas, os quais dao limites e
possibilidades ao exercicio profissional. Profissdo inscrita na divisédo social e técnica
do trabalho, com insercédo em diferentes espagos ocupacionais (instituicdes publicas
e privadas), no intuito de responder as expressdes da questdo social (lamamoto,
2006).

A insercao profissional de assistentes sociais no ambito escolar coloca a
necessidade de reconhecer o lugar do Servi¢co social no ambito da educagcéo. Em

relacéo ao inicio do Servico Social no campo educacional no Brasil,
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Ainda em 1942 é criado o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI)3t com a incumbéncia de organizar e administrar nacionalmente
escolas de aprendizagem para industriarios [...] Certamente estara entre as
primeiras grandes instituicbes a incorporar e teorizar o Servico Social ndo
apenas enquanto servicos assistenciais corporificados, mas enquanto
“processos postos em pratica, para obtencido de fins determinados”,
utilizando para tal as técnicas de caso e grupo (lamamoto, 2003, p. 253, grifos
no original).

O SENAI surge como instrumento de acdo coletiva do empresariado.

Instrumento que estara diretamente subordinado & racionalidade econbmica e

7

empresarial capitalista. Ele € o misto de dois processos historicos: a violéncia
simbdlica do sistema escolar com a coercdo e o autoritarismo das unidades de
producao, a instituicdo cabe a tarefa de aprimoramento dos atributos morais e civicos
da juventude operaria, produzindo o operario ajustado ao desenvolvimento da
formacdo econdmico-social brasileira. O assistente social, apesar de um pequeno
namero, terd um lugar de destaque (lamamoto, 2003).

Surge em 1946, outro instrumento utilizado pelo empresariado, € 0 Servigo
Social da Industria (SESI)3?

Serd atribuido ao SESI estudar, planejar e executar medidas que contribuam
para o bem-estar do trabalhador na indlstria. Estardo claramente
explicitadas, entre as funcdes da nova instituicao a ser gerida pela corporacao
empresarial, a defesa dos salarios reais do operariado — através da melhoria
das condicdes de habitacdo, nutricdo e higiene — a assisténcia em relacdo
aos problemas domésticos decorrentes da dificuldade da vida, pesquisa e
atividades educacionais e culturais, “visando a valorizagdo do homem e os
incentivos a atividade produtora” (lamamoto, 2003, p. 268, grifos no original).

Em relacéo a atuacao do Servico Social, prossegue a autora

[...] a Divisédo de Servigo Social teria por funcdo atuar em todos os setores
“promovendo ou facilitando a adaptacgao das atividades as necessidades dos
operarios”, no sentido de que elas “sejam utilizadas na verdadeira educagao
e formagéo social do operério”, a fim de “conseguir o melhor rendimento
possivel dos recursos do SESI”. Tera assim a fungéo de “coordenagéo das
atividades da obra”, atuando nos servigos de plantao (primeiro contato e
encaminhamento), na divisdo médica (aspecto moral, social e psicolégico da
doenca), na divisdo econdmica (principal area de atuacdo do assistente
social, centrando-se nos estudos para concessao de auxilios, orientagéo para
equilibrio orcamentéario, orientagbes quanto a utilizacdo dos recursos
oferecidos, etc.), na divisdo legal (selecdo de casos para encaminhamento,
procurando previamente conciliar as situagdes e prevenir os dissidios), na
divisdo de lazeres e movimentos sociais e nos trabalhos de ligacdo com as
empresas e em seu interior (lamamoto, 2003, p. 277-278, grifos no original).

Na historia do Servigo Social em relagdo a educacao, também

31 Decreto-Lei n° 4048, de 22.2.1942
32 Decreto-Lei n°® 9403, de 25.6.1946
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Ha relatos histéricos de que os Estados de Pernambuco e Rio Grande do Sul
no ano de 1946 foram pioneiros no debate e no inicio do trabalho acerca do
Servico Social Escolar. No Estado do Rio Grande do Sul, o Servigo Social foi
implantado como servi¢o de assisténcia ao escolar na antiga Secretaria de
Educagcdo e Cultura. Suas atividades eram voltadas a identificacdo de
problemas sociais emergentes que repercutissem no aproveitamento do
aluno, bem como a promoc¢édo de acBes que permitissem a adaptacéo dos
escolares ao seu meio e o equilibrio social da comunidade escolar. Os
assistentes sociais eram requisitados a intervir em situacBes escolares
consideradas desvio, defeito ou anormalidade social (Amaro apud Piana,
20009, p. 184)

Na década de 1950, a intervencdo no espaco educacional seguia a logica
desenvolvimentista voltada a preparacao social dos individuos a fim de torna-los,
segundo suas aptiddes, cidaddos produtivos e Uteis ao capital (Vieira apud Piana,
2009, p.185), demonstrando a forte vinculacao ideolégica por subordinacao ou opgao
ao projeto politico do Estado legitimando a ordem vigente.

No primeiro momento da ditadura militar no Brasil, o Servico Social € marcado
em suas perspectivas e possibilidades de avangos criticos. “Nesse momento, se
articula e se gesta, na América Latina, a partir do cone sul, o Movimento de
Reconceituacdo do Servico Social latino-americano, que permite canalizar as
insatisfacbes  acumuladas pelos profissionais que se conscientizam,
progressivamente, de suas limitagBes, tanto tedrico-instrumentais como politicos-
ideolégicas. Verifica-se uma marcante polarizacdo em torno da perspectiva de
mudanca social, que se expressa por uma consciéncia clara sobre a situacdo de
subdesenvolvimento, dependéncia, dominacéo e consequente opressao e exploracéo
das maiorias nacionais no continente latino-americano” (Silva, 2011, p.49).

No Brasil na década de 1960 e durante o periodo da ditadura militar inicia-se o
movimento de Reatualizacéo tedrica do Servico Social Brasileiro. Esse movimento,
aqui entendido como esfor¢co de superacdo da tradicdo conservadora que marcou
profundamente as construgdes tedrico-metodoldgicas do Servico Social no Brasil. O
projeto Profissional se qualifica como ruptura pelo deslocamento da base positivista-
funcionalista e pela aproximagéo com a tradicdo marxista. “Identifica-se um efetivo
esforco de setores da categoria profissional na perspectiva de ruptura com a heranca
conservadora, propondo colocar a profissdo a servigo dos interesses dos explorados
e dominados, buscando novos fundamentos, novos conteddos e objetivos e novas
bases de legitimagdo da agao profissional” (Silva, 2011, p.32). A possibilidade de
ruptura implica no desvelamento do significado social da profissdo na sociedade

capitalista. S&o exemplos teéricos os documentos de Araxa (1967) — Teorizagdo do
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Servico Social brasileiro e Teresépolis (1970) — Metodologia do Servico Social,
indicando a intencéo de ruptura.

Como se sabe, a reconceituacao do Servi¢o Social (1965-1975) € um marco na
sua aproximacao politica e tedrica com as lutas, organizacfes e movimentos sociais
que portam a defesa dos direitos, interesses e projetos societarios das classes
subalternas. Ele desencadeia inédita incorporacdo de concepc¢des progressistas -
como a pedagogia para a liberdade, de Paulo Freire; a teologia da Libertagéo, a teoria
da dependéncia - e de interpretacdes histérico-criticas de diferentes extracdes no
universo intelectual do Servico Social. Elas revelam a afinidade eletiva entre o Servico
Social latino-americano e a vida, projetos e disputas coletivas de segmentos de
trabalhadores/as, numa conjuntura de efervescéncia social na América Latina e no
cenario mundial (lamamoto, 2021, p. 24-25).

No contexto educacional, com o movimento de reconceituacdo fundamentado
na criticidade da identidade profissional e no rompimento com o Servico Social
conservador, o trabalho profissional ganhou novas perspectivas e destaque,
especialmente na década de 1980.

Na formacado da Politica de Educacéo brasileira, as instituicbes escolares, séo
espacos contraditérios que expressam as lutas de classes, que através da correlacao
de forcas presentes em um determinado momento historico.

Para Almeida e Rodrigues (2013)

A educacdo, na perspectiva capitalista, € uma das formas de se assegurar a
sociabilidade necessaria a reproducao do préprio capital. Uma educacgéo que
conforma sentidos, valores e comportamentos em uma dimensdo também
desumanizadora. Pensar a educagdo nos marcos da sociedade capitalista
requer pensar seu sentido hegemonico e as possibilidades de resisténcia e

de constituicdo de outras formas de sociabilidade (Almeida e Rodrigues,
2013, p. 95).

A educacdo, possibilita a reproducdo da ideologia dominante ou o
desenvolvimento de uma cultura contra-hegemaonica, produzindo conhecimentos para
o0 homem se opor as diferentes formas de opresséao e alienacao, proprias da sociedade
capitalista (Martins, 2012). A insercdo de assistentes sociais na Politica de Educacao
busca contribuir no desenvolvimento dessa cultura contra-hegemonica.

Nas ultimas décadas € possivel perceber as profundas mudancas na
sociedade. O debate sobre o papel da familia na sociedade contemporanea, a funcao

da escola na atualidade e as transformagdes culturais, sociais, politicas e econémicas
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trazem novas reflexdes sobre o cotidiano escolar. Nesse cenéario, assistentes sociais
da Politica de Educacédo sao requeridos a atuar no enfrentamento das manifestacées
da questao social.

Conforme lamamoto (2007), o Servico Social tem como objeto de trabalho a
guestao social em suas multiplas e diferenciadas expressées, a questao social é mais
que as expressdes da pobreza, miséria e “exclusdo”, ela condensa a banalizagdo do
humano, que atesta a radicalidade da alienacéo e a invisibilidade do trabalho social —
e dos sujeitos que o realizam — na era do capital fetiche (p. 125, grifo no original).

Prossegue a autora, na contemporaneidade

[...] a questao social brasileira, “condensa multiplas desigualdades mediadas
por disparidades nas relacdes de género, caracteristicas étnico-raciais,
mobilidades espaciais, formacdes regionais e disputas ambientais, colocando
em causa amplos segmentos da sociedade civil no acesso aos bens da
civiliza¢éo. Dispondo de uma dimenséo estrutural - enraizada na produgéo
social contraposta a apropriacdo privada do trabalho -, a ‘questdo social’
atinge visceralmente a vida dos sujeitos numa luta aberta e surda pela

cidadania, no embate pelo respeito aos direitos civis, sociais e politicos e aos
direitos humanos” (lamamoto, 2018, p. 72).

A presenca de diferentes expressdes da questdo social permeia a vida
cotidiana dos estudantes. A ampliacdo das desigualdades de classes, questdes de
género, etnia, distribuicdo territorial, o preconceito, a discriminagdo por diversas
condicbes, violéncias, homofobia, dentre outras questdes, interferem na dinamica e
no cotidiano escolar.

O enfrentamento das expressfes da questdo social envolve a luta pela
construcdo, materializacéo, consolidacado dos direitos sociais. O desafio profissional
estd em encontrar novas estratégias de acdo que deem conta da complexidade das
mudancas ocorridas no cotidiano profissional.

Reconhece-se que a educacao tem uma funcao social importante na dinamica
da reproducéo social, nas formas de reproducéo do ser social. Sua funcéo social,
portanto, € marcada pelas contradi¢cdes, pelos projetos e pelas lutas societarias em
disputa e ndo se esgota nas instituicdes educacionais (CFESS, 2013). A educacao no
sistema capitalista se converte em um conjunto de praticas sociais que contribuem
para a internalizacdo dos consensos necessarios a reproducdo ampliada desse
sistema. A compreensao dessa funcao social permite

[...] aprofundar as analises das situagdes que, aparentemente, se apresentam

de forma individualizada, contextualizando-as para compreendé-las de forma
coletiva, como reflexo do modelo societario que vivemos, que reforca a
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exclusdo e a desigualdade social, visando a garantir a acumulacao capitalista
através da maxima exploracao e alienacao da classe trabalhadora (Martins,
2013).

Todo trabalho profissional tem uma direcao politica, ética e teorica. Portanto, o
profissional tendo ou ndo consciéncia desta direcao, realiza um trabalho que tém uma
intencionalidade, uma determinada perspectiva.

A insercdo do Servigco Social a area da educagéo € um espaco estratégico para
o desenvolvimento do projeto profissional na construcdo de estratégias contra
hegemonicas. Tal insercdo deve se dar de forma consciente e critica pela categoria
profissional, sob o risco de atender as requisicdes postas a profissdo de forma a
continuar a legitimar a sociabilidade vivida (Silveira, 2013).

Na Politica de Educagdo, o trabalho de assistentes sociais exige um
profissional que tenha competéncia para propor, negociar e defender seu campo de
trabalho, suas qualificacdes e atribuicbes profissionais. Também deve propor acdes
além das rotinas institucionais e buscar outras possibilidades e alternativas em seu

espaco de trabalho profissional.

2.2 A luta pelainsercéo do Servi¢co Social na Educacao Béasica e a mobilizacao
do conjunto CFESS/CRESS

Como discorrido anteriormente, a educacdo possibilita a reproducdo da
ideologia dominante ou o desenvolvimento de uma cultura contra-hegemonica,
produzindo conhecimentos para 0 homem se opor as diferentes formas de opresséo
e alienacdo, préprias da sociedade capitalista (Martins, 2012).

A escola como a instituicdo criada pelos homens para construir e reconstruir
um saber histdrico transforma-se conforme as concepc¢bes de cada época e contexto
social. Este processo inevitavelmente, fez do sistema educacional um sistema de
discriminagéo social.

O descaso em relacdo a Politica de Educacdo no Brasil demonstra a
irresponsabilidade de governos com as questdes educacionais no pais.

O Servico Social tem na educacdo um campo de atuacdo promissor e
estratégico, pois é possivel refletir a natureza politica e profissional da funcéo social
da profissdo em relacéo as estratégias de luta pela conquista da cidadania através da
defesa dos direitos sociais por meio das politicas sociais (Almeida apud Piana, 2009,
p.196).
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Nessa direcéo

E fundamental adensar a luta pelo acesso a educacéo publica como direito
social, laico, gratuito, socialmente referenciado, presencial e de qualidade,
entendendo que as (0s) profissionais de servico social e de psicologia podem
realizar o nesse espaco ocupacional, a partir da direcdo presente no projeto
ético-politico profissional, qual seja, o exercicio de sua autonomia profissional
com competéncia critica, propositiva, em uma perspectiva de totalidade,
construindo media¢Bes para emancipacdo humana (CFP/CFESS, 2021, p.
17-18).

Porém é importante pontuar que, o profissional de servi¢o social na educacao
em nada, e de forma alguma substitui as a¢des do ponto de vista da relagao ensino-
aprendizagem, realizados em todos 0s niveis da educacéao.

No ano de 2000, € apresentado o Projeto de Lei n° 3688/2000 que dispde sobre
a introducado de assistente social no quadro de profissionais de educacdo em cada
escola, projeto por iniciativa do Deputado José Carlos Elias (PTB/ES).

No ambito da categoria do Servico Social, 0 Conjunto CFESS-CRESS colocou
no debate o Servi¢co Social na Educacao, ao incluir o tema na agenda de lutas a partir
de 2000. O Parecer Juridico 23/2000, que dispbe sobre a implantacdo do Servigco
Social nas escolas de ensino fundamental e médio, ja discutia e definia a pertinéncia
da insercdo do Servico Social na educacdo a partir das atribuicbes profissionais
estabelecidas nos artigos 4° e 5° da Lei 8.662/1993 e das possibilidades legais dos
projetos de lei para a implantagdo do Servico Social nas escolas municipais e
estaduais (CFESS-CRESS, 2013).

A discussdo do tema ocorreu nos “grupos de trabalho Servigco Social na
Educacao” com representantes da categoria profissional de todas as regides do Brasil.

Em 2012, o conjunto CFESS-CRESS proporcionou a articulagéo, mobilizagéao
e participacado nos debates estaduais e regionais a partir do documento “Subsidios
para o Debate sobre o Servigo Social na Educacao” (CFESS, 2011), como atividades
preparatérias para o Seminario Nacional de Servigo Social na Educacdo, em Maceio.
Colocando apés o seminario a disposigao da categoria o documento “Subsidios para
a Atuacao de Assistentes sociais na Politica de Educag¢ao” (CFESS-CRESS, 2013).

Pensar a relacdo do Servico Social com a educacédo tem sido uma tarefa que
tem ocupado parte significativa de assistentes sociais, grupos de pesquisa e extensao,
equipes e coletivos de profissionais com diferentes inser¢des no campo da politica de

educacao.
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O adensamento da discussdo e das experiéncias vem criando espacos de
articulagcbes que desencadeiam processos para a insercdo do Servico Social na
educacgdo em varios municipios e estados do Brasil.

Em muitos estados e municipios existem avancos na discussao,
implementacédo, monitoramento e avaliacdo da presenca dos profissionais de Servi¢o
Social em todos os niveis de educacdo. Cada estado e municipios vem buscando
estratégias de inicio ou consolidacdo desse processo.

Como exemplo, pesquisa realizada por Martins (2007) em sua tese de
doutorado mostra a atuacdo de assistentes sociais area da educacédo no Estado de
Séao Paulo: Dos 645 municipios do Estado de Sdo Paulo, 165 municipios (25,58%)
responderam a pesquisa e, 37 municipios (22,42%) informaram haver assistentes
sociais atuando no municipio na &area da educacdo basica, especialmente na
educacao infantil, no ensino fundamental e na educacao especial (Martins, 2007,
p.34). O segundo mapeamento, realizado em decorréncia da pesquisa de poés-
doutorado, em 2018, identificou que dos 37 municipios paulistas que foram
identificados na pesquisa de doutorado de 2007, 11 municipios (29%) ndo possuem
mais assistentes sociais atuando na éarea da educacdo. O resultado final do
mapeamento realizado no estado de Sao Paulo demonstra que em 21 municipios
paulistas, portanto, em apenas 3% dos 645 municipios paulistas existem assistentes
sociais na area da educacédo publica municipal.

Desta forma, podemos aferir que houve um decréscimo da quantidade de
municipios que possuem assistentes sociais na educacdo municipal paulista,
diminuindo 17 municipios, durante o periodo de 2007 a 2018, portanto, nos ultimos 11
anos. Em relacdo ao porte dos municipios que contam com a inser¢cao do servico
social na educacao, 60% sdo em municipios de grande porte; 20% municipios de
médio porte; 10% de pequeno porte | e, por fim, os 10% restante municipio de
pequeno porte Il (Martins, 2020, p. 254-255).

A atuacdo de assistentes sociais esta nas diversas areas da educacao
nacional, os profissionais trabalham estdo desenvolvendo seus trabalhos seja na
educacédo basica: na educacdo infantil, no ensino fundamental; na educacgéo especial,
na educacdo tecnolégica e profissional, na educacdo superior, na Politica de
Assisténcia Estudantil, na educacdo de Jovens e Adultos nos diversos Estados do

Brasil.
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Na cena contemporanea o trabalho de assistentes sociais ha Educacao esta
sendo pesquisado em diferentes areas na realidade escolar: nas escolas privadas
e/ou filantrépicas e publicas e nas Universidades Publicas e Institutos Federais®3.

O Servigo Social teve em 2019, alguns meses antes de ser decretada a
pandemia de corona virus, uma vitéria que precisa ser engrandecida. Ap0s quase
duas décadas em tramitacdo entre arquivamentos e desarquivamentos e dezenas de
emendas, em 11 de dezembro de 2019 é sancionada a Lei n° 13.935, que dispde
sobre a prestacdo de Servicos de Psicologia e de Servi¢co Social nas Redes Publicas
de Educacédo Basica.

A conquista da aprovacédo dessa lei é fruto de uma luta historica e da articulacéo
das categorias profissionais do Servico Social e da Psicologia. A atuacdo de
psicologas e de assistentes sociais estdo balizadas na educacdo como um direito de
todas e todos, preconizado entre outros, na Declaracdo Universal de Direitos
Humanos e na Constituicdo Federal de 1988 (CFP/CFESS, 2021, p. 16).

Atualmente cresce a insercdo de assistentes sociais na Politica de Educacao
brasileira, com isso, se abrem inUmeras possibilidades para reflexdes sobre o que faz

ou pode fazer na politica educacional.

2.2.1 Regulamentacao da lei 13.935, de 2019, que dispde sobre a prestacao de
servicos de psicologia e de servico social nas redes publicas de educacgéo

basica

A insercdo de assistentes sociais na Politica de educag¢do nacional busca
fortalecer a garantia de acesso e permanéncia de estudantes no contexto escolar.
Busca contribuir significativamente para a efetivacdo de direitos e politicas publicas
tdo essenciais as criancas em idade escolar.

No ambito da categoria profissional de assistentes sociais, a regulamentacao

da Lei n°® 13.935/2019, que dispde sobre a prestacdo de Servigcos de Psicologia e de

33 Durante os Ultimos anos cresce o debate sobre o Servico Social na Educacédo. Para fortalecer o
debate também foram realizados eventos sobre o tema como por exemplos os Féruns e Seminarios
Internacionais sobre o Servico Social na Educacéo organizados pelo Grupo de Estudos e Pesquisas
sobre Servico Social na Educacdo (GEPESSE) da UNESP Franca. Em 2023 ocorreu o Ill Seminario
Internacional e o VII Férum de Servigo Social na Educagdo na modalidade presencial, nesse seminario
foram apresentadas pesquisas sobre a atuacdo do Servigco Social nas areas da educagdo basica:
infantil, ensino fundamental; na educacgdo especial, educacéo tecnolégica e profissional, educagdo
superior, Politica de Assisténcia Estudantil, educagéo e diversidade, lei de cotas, educacao e cidadania,
educacdo e movimentos sociais, cinema e arte como praticas educativas, educacao e questdo indigena
nos diversos Estados do Brasil e experiéncias estrangeiras.
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Servico Social nas Redes Publicas de Educacdo Basica, chega para fortalecer o
debate sobre o Servi¢co Social na educacéao,

Em seu primeiro artigo, a referida Lei normatiza que:

Art. 1° As redes publicas de educacdo basica contardo com servigos de
psicologia e de servigo social para atender as necessidades e prioridades
definidas pelas politicas de educagéo, por meio de equipes multiprofissionais.
8§ 1° As equipes multiprofissionais deveré@o desenvolver a¢des para a melhoria
da qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com a participacao da
comunidade escolar, atuando na mediacdo das relacbes sociais e
institucionais.

§ 2° O trabalho da equipe multiprofissional devera considerar o projeto
politico-pedagégico das redes publicas de educacdo basica e dos seus
estabelecimentos de ensino (BRASIL, 2019).

Por isso a necessidade do fortalecimento das discussodes sobre a insergéo de
profissionais de Servico social e Psicologia na Politica de educac¢éo sdo importantes
para o reconhecimento como trabalhadores da educacao.

Em 2020 conquistamos, juntamente com os Conselhos Regionais, a incluséo
da Lei n° 13.935/2019, no Fundo de Manutencao e Desenvolvimento da Educacao
Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (Fundeb) como fonte de
custeio.

A principio a Lei 14.113 indicava a destinacdo do pagamento dos profissionais
dentro dos 70% dos recursos anuais

Art. 26. [...] 70% dos recursos anuais totais dos Fundos referidos no art. 1°
desta Lei serd destinada ao pagamento, em cada rede de ensino, da
remuneracéo dos profissionais da educacao basica em efetivo exercicio. Il -
profissionais da educac¢éo basica: aqueles definidos nos termos do art. 61 da
Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, bem como aqueles profissionais

referidos no art. 1° da Lei n°® 13.935, de 11 de dezembro de 2019, em efetivo
exercicio nas redes escolares de educacgéo basica (BRASIL, 2020).

Apesar de intensa mobilizacao e articulagdo do CFESS/CRESS/ABEPSS. A Lei
14.113 sofre alteragOes, pela Lei 14.276 de 27/12/2021 e passa vigorar com o seguinte

texto

“Art. 26-A. Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo remunerar,
com a parcela dos 30% (trinta por cento) ndo subvinculada aos profissionais
da educacéo referidos no inciso Il do § 1° do art. 26 desta Lei, os portadores
de diploma de curso superior na area de psicologia ou de servi¢co social,
desde que integrantes de equipes multiprofissionais que atendam aos
educandos, nos termos da Lei n°® 13.935 de 11 de dezembro de 2019,
observado o disposto no caput do art. 27 desta Lei” (BRASIL, 2021).

Essa alteracao foi resultado da mobilizag&o politica da confederagcéo nacional
de trabalhadores na educacao, cujo presidente no periodo era Heleno Aradujo.
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Portanto, infelizmente — ndo somos reconhecidos como profissional da
educacao basica — o recurso financeiro para pagamento de assistentes sociais e
psicologas/os — podem ser retirados dos 30% do Fundeb — que é destinado a
manutenc¢ao do ensino.

Assim, apesar da lei que dispde sobre a prestacao de servicos de psicologia e
servico social na rede publica de educacao basica — nao temos um “lugar” na politica
de educacéo — instituido — que nos possibilite — condic¢des de trabalho — por exemplo
proporcionalidade entre quantidade de estudantes e de assistentes sociais/psic6logos
contratados; que a insercao seja por concurso publico (ndo processo seletivo); politica
de formacé&o permanente dos profissionais dentre outras.

Ao longo de 2021, os representantes das categorias profissionais de Servi¢o
Social e Psicologia participaram em audiéncias publicas com legislativos estaduais e
municipais em todo o pais, realizaram lives sobre o tema, participaram de entrevistas
para canais na web, além de articulacbes com outros sujeitos politicos, como
organizagcbes sindicais e entidades representativas de gestores municipais e
estaduais de educacéao.

Também no ano de 2021 é publicado o documento3* “Psicélogas(os) e
Assistentes sociais na rede publica de educacdo bésica: orientacdes para
regulamentacao da Lei 13.935/2019.

O documento é fruto de um trabalho coletivo entre o Conselho Federal de
Servico Social - CFESS e o Conselho Federal Psicologia - CFP. Contém os subsidios
para a regulamentacdo da lei 13.935/2019 e descreve as atribuicdes do Psicdlogo
escolar e educacional e as atribuicdes profissionais de assistente Sociais nas Redes
Publicas de Educacéo Bésica, considerando os marcos legais e documentos do CFP
e CFESS.

O documento é um conjunto de orientacdes e referéncias, que nao pretende

ser um manual determinista, e sim um caminho de didlogo e uma possibilidade para

34 O documento é fruto do empenho conjunto entre o Conselho Federal de Psicologia - CFP e o
Conselho Federal de Servigco Social - CFESS e as entidades parceiras. As entidades constituidas pelo
CFESS e os 27 (vinte e sete) Conselhos Regionais de Servico Social - CRESS, em parceria com
Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social - ABEPSS e pelo Sistema Conselhos
de Psicologia, composto pelo CFP e os 24 (vinte e quatro) Conselhos Regionais de Psicologia - CRPs,
em colaboracdo com a Associacdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional - ABRAPEE, a
Associacao Brasileira de Ensino de Psicologia - ABEP e a Federacdo Nacional de Psicologos -
FENAPSI, apresentam o resultado de um esfor¢o articulado junto ao Legislativo, que culminou na
aprovacao da Lei n® 13.935, de 2019.
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a construcado de acdes consistentes e qualificadas para implantacdo da referida lei
(CFP/CFESS, 2021).

Neste documento encontra-se um exemplo de “Minuta de Projeto de Lei” cuja
finalidade é subsidiar as discussGes com os Poderes Executivos Estaduais, Distrital e
Municipais para a regulamentacédo da referida legislacao.

Cabe destacar que desde a aprovacao da lei 13.935, de 2019, muitas acles
estratégicas foram realizadas pela Coordenacdo Nacional de implantacdo da Lei
supracitada (CFESS e CRP), no ambito Federal, entre elas: reunides das entidades
(CFESS/CFP) com Ministério da Educacdo — MEC; Casa Civil da Presidéncia da
Republica; Frente Nacional de Prefeitos; Conselho de Secretarios da Educacédo —
Consed; Nucleo de Educacéo do Congresso Nacional; articulacdo com o FUNDEB;
foram realizadas Oficinas de multiplicadores e lives das entidades profissionais®®.

Em 2022, a Coordenacdo Nacional de Implantacdo da Lei n°® 13.935/2019
seguiu na luta monitorando, debatendo, mobilizando e assessorando a execucéao
dessa legislagéo.

As péaginas da publicacao “Psic6logas(os) e assistentes sociais na rede publica
de educagao basica: orientagdes para regulamentagdo da Lei n° 13.935, de 2019”
CRP/CFESS (2021) apresentam orientacdes e subsidios para a articulacdo e
mobilizacdo das entidades regionais da psicologia e do servi¢o social, na perspectiva
de regulamentar a lei nos estados e municipios.

O documento tem o objetivo do alinhamento das acdes estratégicas com 0s
Conselhos Regionais (CRPs e CRESS), que devem alcancar os Governos Estaduais,
Prefeituras Municipais, Secretarias Estaduais e Municipais de Educacdo, as
categorias e a sociedade, juntamente com as entidades da Psicologia e do Servigo
Social (p.24)3%.

85 Para maiores informacdes das acOes realizadas pelas categorias profissionais consultar:
Psicélogas(os) e assistentes sociais na rede publica de educagdo basica: orientagbes para
regulamentacéo da Lei n® 13.935, de 2019 / Conselho Federal de Psicologia e Conselho Federal de
Servico Social. — 1. ed. — Brasilia : CFP, 2021 (p. 27 a 30).

3 Algumas sugestdes de atividades que visam a regulamentacdo da Lei n® 1.935, de 2019, estédo
distribuidas em dois eixos: Eixo 1: Didlogo com o Poder Publico, Entidades, Categorias e Sociedade:
Realizar reunies com gestores, instituicdes e entidades em busca de apoios para a regulamentacéo
da Lei n® 13.935/2019 e Eixo 2: Campanha de Comunicacdo Social: Elaborar Campanha de
comunicacao para sensibilizar e promover o tema com o objetivo de alcancar diferentes publicos para
que a lei seja regulamentada: categoria, comunidade escolar, gestores municipais e federais
(CRPICFESS, 2021, p. 24-25).
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A integracdo de assistentes sociais e psicologos nas equipes escolares € mais
necessaria que nunca. A organizacdo e unidade nos regionais dos conselhos
profissionais deve buscar garantir a regulamentacdo da Lei n® 13.935/2019 em todos
os Estados e Municipios brasileiros. A participacao de todas as entidades € essencial
para que essa luta seja bem-sucedida.

Apoés a aprovacdo da Lei 13.935/2019, o trabalho de assistentes sociais na

Politica de Educacéo basica aponta algumas tendéncias:

A primeira tendéncia é que o trabalho é desenvolvido através de equipes
multiprofissionais, compostas por psiclogos e assistentes sociais,
pedagogos, entre outros. A segunda tendéncia é que o trabalho do/da
assistente social na politica de Educagdo Bésica se concentra em escolas
municipais [...] A terceira tendéncia identificada é a priorizagdo do tema da
infrequéncia escolar. O trabalho desenvolvido se volta, principalmente, para
a discussdo da permanéncia do estudante, ou seja, para os processos de
controle e acompanhamento da infrequéncia escolar (Férriz e Andrade, 2020,
p. 88).

Por isso, é preciso fazer um esforco que transcenda a ideia de lei,

Se nés nos prendermos muito, como legisladores, a ideia de lei, nés vamos

acabar caindo numa cilada, que é velha no Brasil. A lei sempre foi um
instrumento dos poderosos, dos que mandam. E os que mandam nunca
instituem normas que aumentem o poder dos que sdo mandados. Criam
normas que aumentem o seu préprio poder, sua capacidade de comando
(Fernandes, 1991, p.57).

E, se n6s queremos igualdade, liberdade, garantia dos direitos e solidariedade
dentro da Politica de Educacao, nds temos muito a contribuir para a elaboracédo de
estratégias que garantam aprendizagem de qualidade para todas(os) as(os)
estudantes, sob uma perspectiva plural e inclusiva, considerando suas diferencas,
desigualdades e dificuldades enfrentadas no cotidiano escolar.

O desafio das entidades profissionais € fortalecer o debate e implementacao
da lei junto aos gestores municipais e estaduais.

Na atual conjuntura, nosso desafio profissional esta na necessidade de criacéo
de cargos destinados a psicologos e assistentes sociais para efetivo cumprimento da
lei federal em nivel regional. Assim, Estados e Municipios devem criar esses cargos
por meio de lei de iniciativa do Poder Executivo.

Queremos que as mudancas educacionais nas ultimas décadas sejam capazes

de contribuir para a criacdo de uma sociedade nova, na qual haja igualdade social.
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A lei referente a insercdo de profissionais do Servico Social e Psicologia na
educacao basica e as leis que regem a educacao nacional (leis federal, estaduais e

municipais) devem ser propulsoras de alternativas e mudancgas no cotidiano escolar.

2.3 Contribui¢c@es do Servi¢co Social e da Psicologia na Educacdo Béasica no

Brasil

O Servico Social na educacdo esta inserido em diferentes instituicbes
(municipais, estaduais e federais) e contribui com seu conhecimento profissional junto
a comunidade escolar e nos projetos politico-pedagdgicos das unidades educacionais
em que atua. O trabalho de assistentes sociais na educacao € uma possibilidade de
contribuir para o enfrentamento das expressdes da questdo social no ambito da
Politica de Educacao brasileira.

O significado do trabalho de assistentes sociais na Politica de Educac¢éo exige
do profissional o reconhecimento das dimensdes da profissdo — interventiva,
investigativa e educativa - fundamentadas no materialismo historico-dialético com
suas categorias teéricas®’: totalidade, contradicdo, historicidade e mediacéo (Férriz e
Martins, 2020, p. 28).

Essas categorias estdo articuladas. Netto (2009), amparado nas analises de
Marx, realiza uma importante analise da categoria totalidade

Para Marx, a sociedade burguesa é uma totalidade concreta. Ndo é um “todo”
constituido por “partes” funcionalmente integradas. Antes, € uma totalidade
concreta inclusiva e macroscoépica, de maxima complexidade, constituida por
totalidades de menor complexidade [..] E se ha totalidades mais
determinantes que outras [...] elas se distinguem pela legalidade que as rege:
as tendéncias operantes numa totalidade lhe s&o peculiares e ndo podem ser
transladadas diretamente a outras totalidades. Se assim fosse, a totalidade
concreta que é a sociedade burguesa seria uma totalidade amorfa — e o seu
estudo nos revela que se trata de uma totalidade estruturada e articulada.
Cabe a andlise de cada um dos complexos constitutivos das totalidades

esclarecer as tendéncias que operam especificamente em cada uma delas
(Netto, 2009, p. 27 grifos no original).

Mas a totalidade concreta é uma totalidade dindmica e seu movimento resulta
do carater contraditério de todas as totalidades que compdem a totalidade. Sem as
contradi¢cbes, as totalidades seriam totalidades inertes, mortas - e o que a analise

registra é precisamente a sua continua transformacéo (Idem).

37 As categorias sdo conceitos basicos que pretendem refletir os aspectos gerais e essenciais do real,
suas conexdes e relagbes, através das categorias dialéticas o profissional imprime um direcionamento
a sua prética profissional, que podera ser critica ou alienada (Oliveira, 1988).
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E preciso conhecer a realidade e apreendé-la em sua concretude e em seu
movimento. Faz-se essencial penetrar neste complexo que expressa a realidade para
apreendé-la enquanto totalidade composta por determinantes politicos, sociais,
econdmicos, culturais e histéricos (Martinelli, 1993).

A historicidade € o modo de ser da histéria. A historicidade é, portanto, a chave
para a compreensao da presenca do ser e ndo se propde como temporal porque esta
na historia, encontra-se relacionada a existéncia do ser no mundo. Todo acontecer
histérico implica em um acontecer do ser-no-mundo (Barbosa e Rego, 2017).
Conhecer a historia € fundamental para assinalar a esséncia do desenvolvimento
humano da sociedade.

Historicidade é a percepcdo humana durando através do tempo, € a
consciéncia sobre o ser. E ndo ha possibilidade de pensa-la fora do tempo e do espaco
em que é construida, “até mesmo o absurdo é temporal e espacial, porque nés somos
tempo e espacgo” (Heller, 1993, p. 14).

A mediacdo € uma das categorias centrais da dialética e que possui dimenséo
ontoldgica, ela pertence ao real e esta presente em qualquer realidade. A mediagéo
propde ultrapassar o plano da imediaticidade (aparéncia) em busca da esséncia, ou
seja, a “[...] sua construcdo se consolida tanto por operagdes intelectuais, como
valorativas apoiadas no conhecimento critico do real, possibilidade fundamentalmente
pela intervengéo da consciéncia” (Martinelli, 1993, p. 137).

De acordo com Pontes (2000), a mediagéo € constitutiva da ontologia do ser
social porque sempre se colocam diante de certo tipo de um ser e se apoia no proprio
movimento da realidade. A mediacéo esta presente na sociabilidade do ser social.
Portanto, sustenta-se na perspectiva da relacdo homem (ser social) e natureza (ser
natural). E um processo no qual se propde reconstruir, histérica e ontologicamente a
forma de existéncia do ser social, do processo constitutivo do ser social, a producéo
e reproducéo da vida humana.

As mediagOes permitem a apreensdo do movimento do ser social na sua
historicidade e legalidade imanentes, ocultas nos sujeitos: tanto a génese historica,
guanto sua estrutura social se encontra submersas na facticidade (Pontes, 2000).

Afinal, todas as acdes profissionais sejam elas as mais simples ou as mais

complexas possuem direcéo social entrelagada com a realidade vivida nos espacos
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ocupacionais de assistentes sociais. A “Mediacao ndo é uma questdo de opgao, ela
esta intrinseca ao movimento da realidade” (Oliveira, 1988, p. 81).
Para Almeida (2000),

[...] podemos trazer para um debate mais sedimentado a discussdo sobre
este campo de atuacdo para o Servi¢o Social lancando-nos num movimento
importante que é o de ndo s6 pensar os ja formalmente espacos constituidos
de atuacéo profissional, mas também aqueles setores onde as demandas, 0s
problemas, os direitos e as politicas sociais esbhocem tracos significativos no
contorno de novas areas de atuacdo para a profissdo. Ou seja, conhecendo
as demandas que podem ser mediatizadas pela pratica do Servico Social,
reforcando, assim, o proprio significado social da profissdo (Almeida, 2000,
p.71).

Desta forma, compreender a dinamica particular da Politica de educac¢éao basica
brasileira € de extrema importancia e um requisito fundamental para um trabalho
profissional de assistentes sociais e dos profissionais que atuam nesta politica.

Ha varias experiéncias sobre o trabalho de assistentes sociais em diversas
areas da educacao e niveis de ensino, seja na educacao basica, que € composta por:
educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio; educacédo especial, educacao
tecnologica e profissional, educagcdo superior, politica de assisténcia estudantil,
educacéo e cidadania, educacdo e movimentos sociais, cinema e arte como praticas
educativas, educacéo e questdo indigena entre outras.

Destacamos que na educacdo basica existem varios relatos dessas
experiéncias profissionais dos assistentes sociais, juntamente com uma equipe
técnica, em muitos estados e municipios do pais®. Desde os estados do nordeste
(Bahia e Paraiba), sudeste (Rio de Janeiro, Sdo Paulo) muitos trabalhos buscam
fortalecer o Servico Social na Politica de Educacao.

Entre as atividades realizadas por assistentes sociais nas instituicdes
educacionais estdo: elaboracdo e execucdo de projetos junto as equipes técnicas
multiprofissionais; participacdo em seminarios, projetos e eventos escolares, conselho
escolar. Também séo realizados o acompanhamento nas situagfes de infrequéncia
escolar, elaboragdo do plano de agao, encaminhamento aos servicos de protecao
social, orientacdes sociais a comunidade escolar, realizacdo de reunides, oficinas

tematicas com familias e estudantes para debater temas especificos; realizacdo de

38 Alguns relatos de sistematizacédo do trabalho de assistentes sociais na educacao basica podem ser
conferidos na publicagdo: A sistematizagdo do trabalho de assistentes sociais na educacao basica.
Adriana Freire Pereira Férriz, Eliana Bolorino Canteiro Martins, Ney Luiz Teixeira de Almeida,
organizadoras. — Salvador : EDUFBA, 2020. 389 p.
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visitas sociais com o0 objetivo de ampliar o conhecimento acerca da realidade
sociofamiliar de estudantes, orientacbes sociais as familias para o acesso aos
programas e beneficios sociais; encaminhamentos de estudantes para diversas
politicas publicas.

Além das atividades mencionadas, também compde o trabalho profissional de
assistentes sociais a elaboracédo e execucdo de projetos, a exemplo de projetos de
intervencao nos territérios. Essas a¢des vém contribuindo para a defesa, ampliacao e
acesso aos direitos socialis.

Como aponta Almeida (2000)

O campo educacional torna-se para 0 assistente social hoje ndo apenas um
futuro campo de trabalho, mas sim um componente concreto do seu trabalho
em diferentes areas de atuacao que precisa ser desvelado, visto que encerra
a possibilidade de uma ampliacdo tedrica, politica e instrumental da sua

propria atuacé@o profissional e de sua vinculagdo as lutas sociais que se
expressam na esfera da cultura e do trabalho (Almeida, 2000, p. 74).

A insercdo de profissionais de servi¢o social nas redes publicas de educacgéo
basica busca garantir o acesso aos direitos sociais, como direito do cidadao e dever
do Estado.

Os publicacao do Conselho Federal de Servigo Social “Subsidios para atuacao
de assistentes sociais na Politica de Educac¢éo (2013) aponta quatro dimensdes que
particularizam o trabalho profissional na educacéo, seja ele em qualquer nivel ou
modalidades de ensino, sendo: garantia do acesso a educacdo escolarizada,
permanéncia na educacdo escolarizada, a gestdo democratica na educacdo e a
qualidade da educacgéo.

A atuacdo profissional voltada para a garantia do acesso a educacgdo
escolarizada dever ser compreendida para além dos discursos de analises sobre a
politica educacional brasileira nas ultimas décadas.

Por esta razédo, uma educacao de carater emancipador, ao mesmo tempo em
que nao prescinde da educacdo escolarizada, ndo se limita de forma alguma a
mesma.

Como aponta o Conselho Federal de Servigo Social (2013)

As estratégias de ampliacdo do acesso a educacéo escolarizada, em todos
os niveis da politica educacional, ainda nao configuram um efetivo processo
de universalizagdo do acesso a esta politica, mas uma ampliacao desigual
em sua escala e, sobretudo, em sua dimenséo publica. Esta longe, portanto,

de ser tomada como uma afirmac¢éo da educagédo publica como um direito
social (CFESS, 2013, p.39).
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Em relacdo a garantia da permanéncia na educacado escolarizada, duas
situacdes tém prevalecido no cenario escolar nacional: a de desenvolvimento de
acOes articuladas ou decorrentes daquelas dirigidas a garantia do acesso ou a de
acbes que se configuram a partir de programas e projetos especificos para
atendimento dessa necessidade (CFESS, 2013, p.41) . Muitas vezes as requisi¢cdes
feitas a assistentes sociais neste campo, se configuram em extensdes das atividades
decorrentes desses programas e projetos e nem sempre sao realizadas de maneiras
integradas ou articuladas. As ag0es que assegurem a permanéncia dos estudantes
de diferentes niveis da politica educacional sdo umas das principais pautas do
movimento estudantil.

No que diz respeito & garantia da gestdo democratica da escola e da Politica
de Educacao, trata-se de uma dimenséo cuja construcéo depende da afirmacéo dos
pressupostos éticos e politicos que orientam o projeto profissional do Servi¢co Social.
A escolha de estratégias de atuacdo profissional depende sobremaneira de uma
escolha ancorada numa construcdo coletiva (CFESS, 2013, p. 47). A atuacéo
profissional de assistentes sociais na defesa dos processos de gestdo democrética da
escola e da Politica de Educacéo ndo pode estar dissociada do processo de luta pela
democracia.

A dimensao da garantia da qualidade da educacao que deve pautar a atuacao
profissional se ancora na perspectiva de uma educacdo que contribua para
emancipacdo humana (ldem, p. 44), também engloba a producéo e disseminacéo de
um conjunto de valores alicercados no respeito a diversidade humana e aos direitos
humanos, na livre orientacdo e expressao sexual, na livre identidade de género, de
cunho ndo sexista, ndo racista e ndo homofdbica/lesbofébica/transfébica.

A preocupacao com a qualidade da educacgédo nao deve ser capturada pelas
armadilhas e artimanhas que os discursos hegemonicos do empreendedorismo, da
empregabilidade, ao contrario, devem-se afirmar outros significados para a educacéao,
numa dire¢ao contra-hegemaonica (ldem, p.45).

O trabalho profissional na educacao nao deve ser desvinculado das dimensdes
ética, politica e tedrica, a qualidade da educacédo deve estar em consonancia com o
projeto ético-politico profissional do Servico Social. E um trabalho coletivo, resultado
de trabalhos interdisciplinares, interinstitucionais e intersetoriais. A qualidade da

educacao “ganha substancia politica a partir de sua vinculagéo aos processos de luta
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pela democracia e por uma cidadania plena, em funcdo de sua nitida vinculagéo ao
projeto de emancipacao da classe trabalhadora” (CFESS, 2013, p.46).

O lancamento dos “Subsidios para atuacado de assistentes sociais na Politica
de Educacédo (2013) foi importante para o fortalecer o debate sobre o trabalho
profissional na educacdo em todos os niveis, inclusive na educacéo basica.

Dentre outras atribuicbes, a insercdo de assistentes sociais nas redes de
educacdo basica possibilita:

- Contribuir com o direito a educacdo, bem como o direito ao acesso e
permanéncia na escola com a finalidade da formacao dos estudantes para o
exercicio da cidadania, preparacdo para o trabalho e sua participacdo na
sociedade;

- Subsidiar a elaboracé@o de projetos pedagdgicos, planos e estratégias, a
partir de conhecimentos de politicas sociais, bem como do exercicio e da
defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;

- Contribuir para a garantia da qualidade dos servigcos aos estudantes,
garantindo o pleno desenvolvimento da crianca e do adolescente,

contribuindo assim para sua formagdo, como sujeitos de direitos
CFP/CFESS, 2021, p.38).

Em relacdo ao trabalho profissional de assistentes sociais na Politica de
Educacao, podemos atuar com as familias, com situacdes que implicam a violacéo de
direitos. O trabalho profissional deve buscar

- Atuar junto as familias no enfrentamento das situacfes de ameaga, violagao
e ndo acesso aos direitos humanos e sociais, como a propria educacao;

- Criar estratégias de intervencao frente a impasses e dificuldades escolares
gue se apresentam a partir de situacdes de violéncia, uso abusivo de drogas,

gravidez na adolescéncia, assim como situacbes de risco, reflexos da
questao social que perpassam o cotidiano escolar (CFP/CFESS, 2021, p.39).

O trabalho profissional esta articulado a toda a comunidade escolar (docentes,
coordenadores pedagdgicos, diretor, vice-diretor, estudantes e familias), sendo um
importante componente das acdes que integram a instituicao.

A presenca de diferentes expressdes da questdao social permeia a vida
cotidiana dos estudantes. A ampliacdo das desigualdades de classes, questdes de
género, etnia, distribuicdo territorial, o preconceito, a discriminacdo, violéncias,
homofobia, o alto indice de pobreza existente tanto nas periferias urbanas, quanto nas
areas rurais, as situacoes de exclusao, falta de escolas em regides afastadas dos
centros urbanos que dificultam o acesso de estudantes a escolaridade, dentre outras

guestdes, interferem na dindmica e no cotidiano escolar.
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Ao atuar nas expressdes da questdo social, as acbes profissionais afetam
estudantes e suas familias e, impactam, sobretudo, para a permanéncia escolar.

Nesse sentido, deve-se

- Intervir e orientar situacBes de dificuldades no processo de ensino-
aprendizagem, evaséo escolar, atendimento educacional especializado;

- Contribuir no fortalecimento da relacdo da escola com a familia e a
comunidade, na perspectiva de ampliar a sua participacdo na escola;

- Contribuir no processo de ensino-aprendizagem de modo a assegurar a
universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;

- Aprimorar a relacdo entre a escola, a familia e a comunidade de modo a
promover a eliminacdo de todas as formas de preconceito (CFP/CFESS,
2021, p. 38-39).

O trabalho com os profissionais da escola é de suma importancia, as acdes

profissionais de assistentes sociais ha educacao basica devem buscar,

- Contribuir em programas, projetos e acdes desenvolvidos na escola que se
relacionem com a &rea de atuacéo;

- Contribuir na formacdo continuada de profissionais da rede publica de
educacdo basica.

- Realizar assessoria técnica junto a gestao escolar, bem como participar dos
espacos coletivos de decisbes; (CFP/CFESS, 2021, p. 39-40).

Em articulacdo com as demais politicas publicas, com os 6rgaos que compdem

o sistema de garantia de direitos,

- Fortalecer e articular parcerias com as equipes dos Conselhos Tutelares,
CRAS, CREAS, unidades de saude, movimentos sociais dentre outras
instituicdes, além de espagos de controle social para viabilizar o atendimento
e acompanhamento integral dos estudantes;

- Fortalecer o acompanhamento e o monitoramento do acesso, da
permanéncia e do aproveitamento escolar dos beneficiarios de programas de
transferéncia de renda;

- Viabilizar o acesso a programas, projetos, servicos e beneficios sociais aos
estudantes e suas familias por meio de rede intersetorial no territorio,
fortalecendo a permanéncia escolar (CFP/CFESS, 2021, p. 39).

Nos ultimos anos o debate pela inclusédo de pessoas com deficiéncias nas
escolas nacionais é de grande relevancia. Os profissionais devem contribuir na defesa
da inclusao e acessibilidade escolar de pessoas com deficiéncia (PcD).

Cabe aos profissionais:

- Contribuir com o processo de inclusdo e permanéncia dos alunos com
necessidades educativas especiais na perspectiva da incluséo escolar;

- Favorecer o processo de inclusdo e permanéncia do estudante com
necessidades educativas especiais;

- Participar de a¢Bes que promovam a acessibilidade (CFP/CFESS, 2021, p.
39).
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Em seu cotidiano de trabalho profissional, assistentes sociais devem
reconhecer que as relacdes sociais fazem parte do processo de aprendizagem que é
continuo e ndo se encerra na escola.

O trabalho profissional, compondo equipes multiprofissionais®® juntamente com
professores, pedagogos e outros sujeitos sociais), também tem extrema importancia
na Politica de Educacéo. Os atendimentos atraves reuniées com outros profissionais
da rede de protecédo social (Centro de Referéncia de Assisténcia Social, Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social Conselhos Tutelares, Unidades
Basicas de Saude), as audiéncias concentradas, as visitas domiciliares com o0s
profissionais da psicologia sdo alguns exemplos que contribuem com o trabalho
coletivo na educagéo.

O trabalho multiprofissional ir& proporcionar um atendimento integral ao corpo
técnico e ao corpo discente no processo ensino-aprendizagem em toda sua
complexidade, que exige cada vez mais atencdo em uma perspectiva totalizante
(CFP/CFESS, 2021, p.37).

Em tempo, a Lei 13.935/2019 também indica as atribuicdes dos profissionais
da Psicologia na educacédo basica nacional. Compondo a equipe multiprofissional,
compete a psicéloga e ao psicologo em sua area de atuacdo, considerarem 0sS
contextos sociais, escolares, educacionais e o Projeto Politico-Pedagogico das
Unidades Educacionais atendidas, em articulacdo com as areas da Saude, da
Assisténcia Social, dos Direitos Humanos, da Justica, desempenhando, entre outras,
as seguintes atribuicoes:

- Subsidiar a elaboragéo de projetos pedagoégicos, planos e estratégias a
partir de conhecimentos da Psicologia do desenvolvimento e da
aprendizagem;

- Participar da elaboragdo, execugdo e avaliagdo de politicas publicas
voltadas a educacao;

39 Uma equipe multiprofissional é aquela que redne profissionais com diferentes habilidades técnicas,
formacdes académicas, perfis e competéncias. O objetivo principal é o compartiihamento de
conhecimento, experiéncias profissionais entre os envolvidos.

Uma equipe multiprofissional na escola é um grupo de profissionais de diferentes areas (Assistentes
sociais, Psicélogos, Fonoaudiélogos, Pedagogos, Psicopedagogos entre outros) que trabalham em
conjunto para apoiar estudantes e suas familias. A equipe multidisciplinar também atua em colaboracéo
com professoras e professores para promover uma abordagem inclusiva para estudantes da Educagéo
Especial.
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- Contribuir para a promocéo dos processos de aprendizagem, buscando,
juntamente com as equipes pedagodgicas, garantir o direito a inclusdo de
todas as criancas e adolescentes;

- Orientar nos casos de dificuldades nos processos de escolarizacao;

- Realizar avaliacao psicologica ante as necessidades especificas
identificadas no processo ensino-aprendizado;

- Contribuir na formacao continuada de profissionais da educacéo;

- Contribuir em programas e projetos desenvolvidos na escola;

- Colaborar com ac¢bes de enfrentamento a violéncia e aos preconceitos na
escola;

[-.]

- Promover relagdes colaborativas no &mbito da equipe multiprofissional e
entre a escola e a comunidade;

- Promover agfes voltadas a escolarizagéo do piblico da educacgéo
especial;

- Promover a¢des de acessibilidade (CFP/CFESS, 2021 p.36-37).

A integracdo de assistentes sociais e psicélogas(os) nas equipes escolares em
tempos de ensino online, favorece o processo de ensino-aprendizagem e minimiza
as dificuldades etarias de assimilacdo de conteudos mediante ensino online em si,
mas, também, pelas implicacdes nos varios segmentos das redes de ensino basico,
nas familias, nos mercados de trabalho, nas relagbes sociais (CFP/CFESS, 2021 p.
14).

Destaca-se a importancia da organizacdo e unidade nos regionais dos
conselhos profissionais para garantir a regulamentacao da Lei n® 13.935, de 2019 em
todos os Estados e Municipios brasileiros. A participacdo de todas as entidades é
essencial para que essa luta seja bem-sucedida.

Estamos diante do enorme desafio de pensar o lugar da educagdo numa
sociedade de classes, onde, o papel da escola é discutido em muitos espacos e,
entende-se que todos 0Ss sujeitos que acessam O espaco escolar precisam se
apropriar das possibilidades de interferir em processos de transformacéo social

Compreender a educa¢édo como processo direcionado a emancipacédo humana,
esta pautada no reconhecimento da liberdade como valor central, no compromisso
com a autonomia e vinculando-se a um projeto societario na construgdo de uma nova
ordem social.

O trabalho profissional no campo educacional articula-se a compreensao da
funcéo social da escola na reproducédo da vida social como lugar de socializagdo dos
conhecimentos que pode possibilitar o desenvolvimento de uma cultura de contra
hegemonia “comprometidas com a formagéo de projetos societarios de interesse da
populagao” (Martins, 2012, p. 202).
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3. O TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS NA EDUCACAO BASICA EM
DIADEMA E OS IMPACTOS DA PANDEMIA COVID-19

Nesse capitulo, busca-se realizar a contextualizacdo histérica do municipio de
Diadema no estado de Sao Paulo, discorrendo sobre sua luta para melhorar a
qualidade de vida da populacdo e sua organizagao/participacdo no encaminhamento
de questdes relativas a vida na cidade. Contém também, dados geogréficos e
demogréficos do municipio.

Busca descrever o historico da inser¢do do Servico Social na Politica de
Educacao no municipio, a composicao da equipe de profissionais e as transformacdes
no trabalho da equipe do Nucleo Social durante os ultimos trinta anos. Discorre sobre
o histérico e estrutura da Secretaria de Educacdo do Municipio e sao realizadas as
andlises qualitativas do material coletado nos questionarios que foram respondidos
por assistentes sociais pertencentes ao referido nucleo. Também desenvolvemos
reflexdes sobre os impactos da pandemia de coronavirus na educacéo e os desafios
para o trabalho de assistentes sociais na Educa¢édo Basica em Diadema durante e no
pdés-pandemia.

Aos profissionais da Politica de Educacao, inclusive assistentes sociais, é
imprescindivel um olhar que va além do ambiente escolar, um olhar atento a realidade
social possibilita ao ir além das requisicfes institucionais e da imediaticidade do
cotidiano profissional, e contribui para apreender a realidade social na perspectiva da
totalidade.

3.1 Diadema e a configuracédo da educacéao basica
3.1.1 Breve historico da cidade e perfil econédmico-social.

Data de 1830 a formacé&o do primeiro nucleo populacional e de 1922 e 1924 a
instalacdo da Vila Conceicédo e de Eldorado, respectivamente. Em 1952 é criado o
Cartorio Distrital.

O municipio de Diadema foi distrito de Sdo Bernardo do Campo até a sua
emancipagao, no final da década de 1950. Em 18 de fevereiro de 1959, adquiriu
autonomia politico-administrativa. Também em 1959 realiza-se em Diadema a
primeira eleicdo autdbnoma, cujo vencedor do pleito foi o Prof. Evandro Caiafa

Esquivel, que iniciou o seu governo em 1960.
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Na figura 1 € representado o brasdo do municipio de Diadema.

Figura 1 - Brasdo do municipio de Diadema - SP - Brasil

Fonte: Portal da Prefeitura de Diadema

Nos anos seguintes o referido municipio desenvolveu-se em termos urbanos,
econdmicos e populacionais, notadamente pela instalacdo de industrias de pequeno
e médio porte e de estabelecimentos comerciais. Os incentivos fiscais oferecidos para
essas industrias, inclusive as do ramo automobilistico, contribuiram para a absorcao
de grande parte da méo-de-obra do préprio municipio. Isso também contribuiu para o
aumento do fenbmeno migratério de trabalhadores, originarios em sua maioria do
Norte e Nordeste do Brasil e do interior de S&o Paulo.

Nas décadas de 1960-1980 a cidade teve um rapido e desordenado
crescimento. As favelas, a auséncia de saneamento basico, ruas e avenidas sem
pavimentacao e iluminagao, compunham a “cidade dormitério” (grifos nossos).

A discussdo sobre o territério ndo significa simplesmente observar uma
demarcacao geografica, mas, reconhecé-lo como um espaco onde se estabelecem
relacfes sociais, vinculos e experiéncias de vida.

Nas palavras de Santos (2007)

“O territério ndo é apenas o resultado da superposicdo de um conjunto de
sistemas naturais e um conjunto de sistemas de coisas criadas pelo homem.
O territério é o chdo e mais a populagéo, isto é, uma identidade, o fato e o
sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O territdrio € a base do
trabalho, da residéncia, das trocas materiais e espirituais e da vida, sobre as
quais ele influi. Quando se fala em territério deve-se, pois, de logo, entender

que se esta falando em territério usado, utilizado por uma dada populagao”
(Santos, 2007, p. 96-97).

O territorio pode ser compreendido além de sua configuracdo geografica, sao

locais permeados de significados historicos e culturais da sua populacao residente.



82

Em meados da década de 1970, a regido do ABC paulista se configura o berco
do movimento operario, e, com o0 crescimento do parque industrial de municipios
vizinhos (Sao Bernardo do Campo, Santo André e Sdo Caetano) e o crescimento da
populacdo do municipio, cresce a organizacao popular na luta pela moradia e por
acesso a servicos publicos como saude, educacdo, habitacdo, transporte e
seguranca.

No inicio dos anos 80, séo redirecionados recursos do orcamento municipal e
passam a ser priorizados os investimentos na melhoria das condi¢des de vida dos
moradores e trabalhadores de Diadema. Ocorreram investimentos nas areas sociais
tais como: educacéo, cultura, esporte, lazer, satude, assisténcia social e habitacéo.

A questdo da moradia, estendida a condi¢cdo da dignidade do lugar, enquanto
parte do territério, foi eixo de luta social no processo de urbaniza¢do da cidade em
meio a interesses conflitantes (Diadema, 2009. p. 14). Essa luta contou com ampla
participacdo popular, organizada através de Comissdo de Moradores, Associacdes e
representacdo em varios Conselhos de Direitos Deliberativos da Cidade.

A partir do ano de 1983, com a gestéo do prefeito o Sr. Gilson Luiz Correia de
Menezes, inicia-se uma série de gestdes democraticas*®® e a participacdo popular no
municipio tornaram-se exemplos e condi¢cdes reforcadoras no processo de
negociacdo das lutas sociais.

A participacdo da populacdo no modelo de gestdo democréatico popular,
reforcada pelo exemplo do processo de negociacdo das lutas sindicais vivenciadas
pelos trabalhadores nas fabricas de Sdo Bernardo, contribuiram para o avanco das
politicas sociais no municipio.

O processo de redemocratizacao instaurado depois do fim do regime militar e
a promulgacao da constituicdo de 1988, abriram espacos para a participacao popular
na formulacdo das politicas publicas. Nesse contexto, e legalmente amparados,
surgiram os Conselhos de Saude, Conselho de Educacgéo, Conselho de Cultura entre

outros.

40 A ordem de Prefeitos por ano e partido no municipio é: 1983 a 1988 - Gilson Luiz Correia de Menezes
(PT); 1989 a 1992 - José Augusto da Silva Ramos (PT); 1993 a 1996 - José de Filippi Janior (PT); 1997
a 2000 - Gilson Luiz Correia de Menezes (PSB); 2001 a 2008 - José de Filippi Janior (PT); 2009 a 2012
- Mario Wilson Pedreira Reali (PT); 2013-2020 — Lauro Michels Sobrinho (PV) e 2020-2024 José de
Filippi Janior (PT). A proxima gestao municipal tera como Prefeito da cidade Taka Yamauchi (MDB)
candidato vencedor do pleito eleitoral de 2024. Fonte: Tribunal Superior Eleitoral (TSE, 2024).
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Os Conselhos municipais sdo mecanismos legais de proposicao,
acompanhamento e fiscalizacdo da Gestdo Publica e se constituem num dos recursos
mais comuns de participagéo da sociedade civil na definicdo das politicas de Estado.
As experiéncias de estimulo a participacdo popular na Gestdo Publica, como o
Orcamento Participativo, sdo importantissimas na histéria da cidade.

Nas dUltimas décadas, se destaca o0 conjunto de estratégias para
municipalizacao da gestéo de diferentes servi¢os entre os quais a distribuicdo da rede
de agua, a habitacdo popular, a rede bésica e hospitalar de saude, a educacéo e as
inovadoras politicas de combate a violéncia urbana (Diadema, 2009).

Com autonomia politico-administrativa, e quase 65 anos de uma historia de
lutas e conquistas, Diadema, se consolida como referéncia da participacao politica e
organizagcdo de movimentos sociais no municipio.

Com o passar dos anos e com o crescimento populacional na cidade, alguns
problemas ainda permanecem na realidade dos moradores, demandas sociais por
melhores condi¢cdes e acesso a saude, educacédo, habitacdo, cultura e lazer fazem
parte das reinvindicagbes dos moradores. A falta ou ineficiéncia na oferta desses
servigcos tem rebatimentos no cotidiano escolar.

A cidade esta localizada no Estado de Séo Paulo (Figura 2).

Figura 2 - Localizacdo do municipio de Diadema - SP - Brasil

ANERICA SAO PAULO DIADEMA

w_

Fonte: conscienciasaunifesp.blogspot
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A cidade de Diadema compde, com 0s demais municipios da regido, o Grande
ABCDMRR*! (Figura 3).

Figura 3 - Localizacdo da regiao metropolitana do Grande ABCDMRR - SP - Brasil
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Fonte: Prefeitura de Santo André

Diadema faz divisa com as cidades de Sao Bernardo do Campo e Sdo Paulo.
O municipio esta distante aproximadamente 17 km da capital de Sdo Paulo (marco
zero). Ocupa area de 30,7 km2 e sua populacdo estimada é de 393.237 habitantes
(IBGE, 2023), com densidade demografica (habitantes/km?) de 12.795,69. Trata-se de
uma cidade de grande porte, pois tem populagéo superior a cem mil habitantes.

A populacao estimada do municipio € demonstrada na figura 4.

41 A regido metropolitana do Grande ABCDMRR é compreendida pelo agrupamento das cidades de
Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sao Caetano do Sul, Diadema, Maud, Ribeirdo Pires e Rio
Grande da Serra.



Figura 4 - Populacdo Estimada (2022) - Diadema - SP - Brasil

Fonte: IBGE (2023)

Populagio no Gitimo censo (2022]
393.237 pessoas

Comparando a outros MunKcipios
No pais
5570 *

No Estado
s

Na regido geografica mediata
»
]

Densidade demografica [2022)
12.795,69 habitante por quilémetro
quadrade

>

A Piramide Etaria do municipio € representada no grafico 1.

Gréfico 1 - Piramide Etaria (2022) - Diadema - SP
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Fonte: IBGE (2023) com adaptacfes
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Segundo o IBGE (2022) a esperanca de vida no pais, em média, é 75,5 anos.

No caso das mulheres a esperanca de vida é de 79 anos em 2022, para a populacdo

masculina a esperanca de vida em 2022 é de 72 anos*.

42 A esperanga de vida da populagdo brasileira estd descrita na publicagido “Tabuas Completas de

Mortalidade para o Brasil - 2022”.

A Tébua de mortalidade de uma populagdo € um modelo que descreve a incidéncia da mortalidade
para as varias idades, em um determinado momento ou periodo no tempo (IBGE, 2023).
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O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)43 é de 0,757.

conforme grafico 2.

Gréfico 2 - indice de Desenvolvimento Humano Municipal - Diadema - SP
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Fonte: IBGE (2023)

Observa-se que o IDHM de Diadema — assim como dos municipios brasileiros
em geral — cresceu nas Ultimas duas décadas. Especificamente, em 1991 o IDHM
pode ser considerado baixo (0,528); j& em 2000 ele subiu para médio (0,664) e em
2010 foi considerado alto (0,757).

De 1991 a 2010, a evolugéao do IDHM do municipio passou de 0,528, em 1991,
para 0,757, em 2010. Isso implica uma taxa de crescimento de 43,37% para o
municipio e uma taxa de reducéo do hiato de desenvolvimento humano de 51,48%

para o municipio. Esses dados séo apresentados no gréfico 3.

43 O IDHM mede longevidade, saude e educacdo da populacdo de um pais. Adaptando o IDH para a
analise dos indicadores sociais dos municipios, foi criado o indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM) que abarca também trés dimensdes do desenvolvimento humano: a oportunidade de
viver uma vida longa e saudavel (longevidade), acesso a conhecimento (educacéo) e padrao de vida
gue garanta as necessidades basicas (renda). O estudo é feito pelo Programa das Nagfes Unidas para
o Desenvolvimento. No caso do IDHM dos municipios brasileiros, para o calculo foram analisados mais
de 180 indicadores socioeconémicos dos censos do IBGE de 1991, 2000 e 2010. O indice variade 0 a
1 - quanto mais préximo de 1, maior o desenvolvimento humano — e ainda com base nessa escola é
considerado muito baixo o IDHM entre 0 e 0,49; baixo entre 0,5 e 0,59; médio de 0,6 e 0,69; alto 0,7 e
0,79 e muito alto entre 0,8 e 1,0.
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Gréfico 3 - Evolucao do IDHM do municipio de Diadema — SP
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Pode-se observar no grafico, que o IDHM de Diadema € menor quando
comparado ao municipio de maior IDH no Brasil (S0 Caetano do Sul — 0,862) e do
Estado de Sdo Paulo, mas, € maior comparado ao IDHM do Brasil.

O IDHM de Diadema em relagcédo aos municipios do ABCDMRR é apresentado

no gréfico 4.

Gréfico 4 - indice de Desenvolvimento Humano dos municipios da sub-regido do
Grande ABC Paulista, segundo ano de censo, 1991-2010
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Fonte: Plano Municipal de Saude 2022-2025

O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) aferido nos udltimos 3 censos
demonstra que a qualidade de vida e o desenvolvimento econdmico da populacéo de
Diadema s6 nao é mais baixo que o de Rio Grande da Serra na regido do ABCDMRR.
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Sabe-se que os IDHMs ndo conseguem captar, na sua totalidade, as
desigualdades na sociedade brasileira. No entanto, o indice capta os avancos do
Brasil nas ultimas décadas.

O Produto Interno Bruto (PIB) per capita do municipio € R$ 43.031,91 (IBGE,
2021). O PIB de Diadema ¢é apresentado no grafico 5.

Gréfico 5 - Produto Interno Bruto (PIB) per capita Municipal - Diadema - SP
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Fonte: IBGE (2023)

O PIB per capita municipal é apenas um indicador sintese de uma economia
local. Ele ndo expressa importantes fatores, como distribuicdo de renda, qualidade de
vida, educacao e saude. Alguns desses fatores tem grande impacto na qualidade de
vidas das pessoas residentes na cidade.

Em 2021, o salario médio mensal no municipio era de 3 salarios-minimos. A
proporcdo de pessoas ocupadas em relacdo a populacdo total era de 23.78%.
Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio salario-minimo por
pessoa, 0 municipio tem 34.6% da populacéo nessas condi¢des (IBGE, 2020).

O municipio apresenta 97.4% de domicilios com esgotamento sanitario
adequado, 76.3% de domicilios urbanos em vias publicas com arborizacéo e 42.3%
de domicilios urbanos em vias publicas com urbanizacdo adequada (presenca de

bueiro, calgada, pavimentagdo e meio-fio), como apresentado na tabela 1.
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Tabela 1 - Urbanizacdo e Meio Ambiente - Diadema - SP

Esgotamento sanitario adequado (2010) 97,4 %

Area urbanizada (2019) 27,51 km2
Urbanizacgéo de vias publicas (2010) 42,3 %
Arborizagdo de vias publicas (2010) 76,3 %
Populagédo exposta ao risco** (2010) 19.949 pessoas
Bioma (2019) Mata Atlantica

Fonte: IBGE (2023) - Elaboracéo prépria

Durante os anos de organizacdo social em defesa da demanda habitacional
foram criados espagos que se conformaram como canais de interlocucdo entre
governo municipal e sociedade e contribuiram para as discussfes sobre os resultados
e rumos da politica habitacional e para o fortalecimento da organizacdo coletiva dos
grupos sociais em luta por moradia digna (Diadema, 2010).

Diadema adotou estratégias e acbes para a promocdo da regularizacao
fundiéria das favelas e de outros assentamentos informais no sentido de garantir a
seguranca da posse dos iméveis a fim de evitar remocgdes arbitrarias e despejos
forcados. Também articulou as acbes de regularizacéo fundiaria com a urbanizacéo
dos assentamentos, de forma tal que foram substancialmente melhoradas as
condi¢Oes de vida desta populacao.

De acordo com o censo do IBGE (2022) a quantidade de domicilios em
Diadema é estimada em 161.648 domicilios, a média de moradores por domicilio esta
em 2,71 habitantes por domicilio. Nesses domicilios, 98,82% tém conexdao a rede de
esgoto. O abastecimento de agua pela rede geral esta presente em 99,84% dos
domicilios do municipio e a coleta de lixo chega a 99,73 % (IBGE, 2022).

Nos indicadores de saude, a taxa de mortalidade infantil média na cidade é de
9.37 para 1.000 nascidos vivos (IBGE, 2020).

Seguindo as tendéncias nacional, estadual e regional, tem sido observada
gueda no numero de nascidos vivos também em Diadema. A evolucdo da taxa de

natalidade municipal estd demonstrada no grafico 6.

44 Populagé@o exposta em area de risco a inundagfes, enxurradas e deslizamentos contabilizada para
0s municipios considerados criticos a desastres naturais no Brasil e monitorados pelo Centro Nacional
de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais — CEMADEN. Municipios ‘sem dados’ ndo sao
monitorados pelo CEMADEN ou nédo tem dados publicados em respeito ao sigilo estatistico (IBGE,
2023).
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Gréfico 6 - Taxa de Natalidade (2011-2020) - Diadema - SP
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Fonte: Plano Municipal de Saude (2023-2025) de Diadema - SP

Em relacdo aos demais municipios da regido do ABCDMRR, Diadema tem
mantido as mais altas taxas de natalidade, mesmo apresentando uma acentuada

tendéncia de queda, conforme demonstrado no grafico 7.

Gréfico 7 - Taxa de natalidade, segundo municipio e ano de nascimento. sub-regido
do ABCD, 2011-2020
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O Coeficiente Geral de Mortalidade (CGM) em Diadema ao longo dos ultimos
10 anos tem sido inferior ao observado na regido do ABCDMRR, no periodo 2011-

2020.
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A Coeficiente Geral de Mortalidade em Diadema demonstra o impacto da
pandemia de coronavirus na mortalidade geral do municipio e demais recortes

territoriais, com aumento acentuado em todos os recortes territoriais (grafico 8).

Gréfico 8 - Coeficiente Geral de Mortalidade de residentes em Diadema, RMSP,
Regido Grande ABC, ESP e Brasil, e niumero de 6bitos de residentes em Diadema,
por ano, 2011-2020
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De acordo com o Painel de analise do excesso de mortalidade por causas
naturais no Brasil em 2020, a infeccdo por Sars-CoV-2 (coronavirus) é a principal
causa direta e indireta do excesso de mortalidade observado neste ano, representado
por um namero de Obitos superior ao que era esperado para o periodo.

Em Diadema, considerando-se o periodo de 2011-2020, verifica-se uma
tendéncia de queda tanto na mortalidade infantil quanto na natimortalidade.

A evolugdo da mortalidade infantil foi crescente até 2013 quando apresentou a
taxa mais alta do periodo, em 2014-2015 oscilou e, desde entéo, voltou a apresentar
queda (Diadema, 2021). A comparacao entre as taxas de mortalidade infantil em
Diadema e as taxas para Brasil, Estado de S&o Paulo, regido do ABCDMRR, e Regiao

Metropolitana de S&o Paulo é demonstrada no grafico 9.
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Gréfico 9 - Taxas de mortalidade infantil (por mil nascidos vivos) segundo ano de
Obito, dos municipios da sub-regido do ABCD, 2010-2020
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Apesar de apresentar tendéncia de queda, Diadema oscila sempre acima das
taxas agregadas para a regido do grande ABCDMRR. Na comparacdo com a taxa
brasileira, observa-se que Diadema esteve com mortalidade infantil abaixo da média
nacional em 2011, 2014, 2016. O municipio s6 apresentou taxa de mortalidade infantil
abaixo de dois digitos em 2020.

Na area da Cultura, a partir da década de 1960, quando intervenc¢des publicas
comecaram a ocorrer e a transformar o cenéario cultural da cidade foram sendo criados
0S primeiros equipamentos e servigos culturais, como a Biblioteca Central, o Teatro-
Escola, entre outros.

No decorrer dos anos 1990, as politicas culturais na cidade se intensificaram e
fizeram emergir centros culturais descentralizados nos bairros, assim como a
Companhia de Dancas de Diadema (criada em 1995) e a Casa do Hip Hop* (a
primeira do Brasil, fundada em 1999). Tal momento historico foi fundamental para a
consolidagdo de uma politica cultural voltada para a democratiza¢do da cultura e para
a democracia cultural de seus cidadaos diademenses, a qual persiste, em linhas

gerais, até hoje (Diadema 2023)

45 localizada no Centro Cultural Canhema, a Casa do Hip-Hop constitui-se a primeira do segmento no
Brasil, atuando fundamentalmente na formacgéo de jovens talentos, através de oficinas relacionadas
aos quatro elementos da Cultura Hip Hop, como Grafitti, Breaking, MC e DJ. A Casa por 13 anos foi
responsavel pela manutenc&o do acervo literério voltado a literatura negra e periférica. E um importante
equipamento de cultura da cidade e referéncia nacional.
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Diadema € composta por diversos equipamentos culturais, entre centros
culturais, cinema, museu e bibliotecas, distribuidos geografica e estrategicamente por
todas as regides da cidade, de modo independentes ou integrados. Desse conjunto,
destacam-se: Casa da Mdusica; Centro Cultural Diadema (CCD); Centro de Artes e
Esportes Unificados (CEU); Centro de Memdéria de Diadema (CMD); Cine Eldorado;
Museu de Arte Popular (MAP); Rede de Bibliotecas de Diadema (formada por oito
bibliotecas e duas salas de leitura municipais).

Atualmente, a area da cultura de Diadema vem se organizando, estabelecendo
importantes projetos, instrumentos legais, parcerias, canais de escuta e de dialogo,
nao somente com a sociedade civil, como também com os demais setores da cidade.

A Secretaria de assisténcia social e Cidadania desenvolve agles que
promovem o0 acesso da populacdo as politicas de assisténcia social por meio de
servigcos socioassistenciais da rede direta e indireta.

Os Centros de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) oferecem o0 servico
de atendimento para familias e individuos em situacéo de risco e vulnerabilidade no
municipio. Eles oferecem o servico de atendimento com objetivo de prevencéo,
promocao e protecao social. Busca promover a gestao do territorio e articular acdes
comunitarias com a rede socioassistencial e intersetorial.

Diadema possui cinco unidades de CRAS: Eldorado, Inamar, Norte, Naval,
Promisséo, Centro-Oeste.

O trabalho social desenvolvido pelos servicos em sua area de abrangéncia
ocorre principalmente através servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) que por meio de diversas estratégias atende e acompanha familias
referenciadas. Realiza também o acolhimento das demandas através de coleta dados,
orientagdes, acompanhamento e encaminhamentos para servicos da rede
socioassistencial das demais politicas publicas.

O CREAS (Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social) no
municipio, tem um trabalho focado na familia visando o seu fortalecimento, protecao
e rompimento do ciclo de violéncia. Consiste nos atendimentos continuados que
podem ser individuais, familiares, em grupo e em visitas domiciliares. No municipio
sao dois equipamentos do CREAS, um localizado no Centro e outro no bairro
Eldorado.
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No atendimento direcionado para a populacdo em situacao de rua o municipio
conta com um Centro POP. O espaco é referéncia para convivio grupal e social, por
meio de atendimento e acompanhamento especializado. Outro equipamento
municipal de grande importancia € a CASA BETH LOBO. O espacgo que oferece apoio,
orientacdo e acompanhamento as mulheres em situacdo de ameaca ou violacao de
direitos. E um servico especializado responsavel por ofertar apoio, orientacdo e
acompanhamento as mulheres em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos. O
orgdo presta atendimento psicossocial e orientagdo juridica e tem como objetivo
reduzir os danos e prevenir a repeticao de situacdes que violam os direitos da mulher.

Na protecdo de criancas e adolescente temos trés Conselhos Tutelares no
municipio. O conselheiro tutelar age a partir do recebimento de denuncias de
violagbes ou ameacas aos direitos de criancas e adolescentes e buscam realizar
apoio, orientacdes, acompanhamentos e encaminhamentos.

A seguir, destacamos breve apresentacao da organizacao da educacao basica

no municipio de Diadema, considerando ser esse 0 universo desta pesquisa.
3.1.2 Apresentacao da Educacgéo basica no municipio de Diadema

A educacao no municipio (escolas municipais e estaduais) é apresentada na
tabela 2:

Tabela 2 - Educacdo do municipio de Diadema - SP

Taxa de escolarizacédo de 6 a 14 anos de idade (2010) 96,8 %
Matriculas no ensino fundamental (2021) 52.592 matriculas
Matriculas no ensino médio (2021) 16.076 matriculas
Docentes no ensino fundamental (2021) 2.465 docentes
Docentes no ensino médio (2021) 1.011 docentes
IDEB — Anos iniciais do ensino fundamental (Rede publica) - (2021) 6,1

IDEB — Anos finais do ensino fundamental (Rede publica) - (2021) 54

Numero de estabelecimentos de ensino fundamental (2021) 118 escolas
Numero de estabelecimentos de ensino médio (2021) 55 escolas

Fonte: IBGE (2023) - Elaboragé&o propria

Em 2010, a taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade era de 96,8%. O
municipio fica na posicdo 549 (de 645 municipios) na comparagdo com outros
municipios do estado de S&o Paulo. No ano de 2021, o indice de Desenvolvimento da
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Educacao Basica (IDEB) para os anos iniciais do ensino fundamental na rede publica
era 6,1 e para os anos finais, de 5,4. Na comparacdo com outros municipios do estado,
ficava nas posi¢cdes 311 (IDEB anos iniciais) e 231 (IDEB anos finais) de 645
municipios (IBGE, 2023).

A rede de escolas municipais, estaduais e particulares estéo representadas no

mapa da Imagem 1.

Imagem 1 - Localizacdo das Escolas municipais, estaduais e particulares de
Diadema - SP - Brasil

Fonte: GeoPortal da Prefeitura de Diadema

A representacdo indica a localizagdo das escolas consta no GeoPortal da
Prefeitura municipal de Diadema. Parte expressiva das escolas encontram-se na
regido Centro-Oeste. Na regido Sul ficam localizadas as escolas com maior
dificuldade de acesso e, por isso, muitos profissionais da educacédo dao preferéncia

as escolas localizadas no centro da cidade devido a facilidade de locomogéao.
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A territorializacdo da escola, neste caso, significa uma radical mudanca das
relacbes de pertencimento da escola a cidade, ao bairro, a localidade. A escola
cumpre uma funcdo politica e pedagogica decisiva enquanto instituicdo social
mediadora de processos que ampliem 0 acesso a cultura e ao conhecimento (Almeida,
2020, p. 178).

A escola, e o tempo vivido no ambiente escolar também fazem parte do
cotidiano, € onde se manifestam as relagbes sociais que lhes dao concretude e
significado e, dentro do cotidiano escolar € possivel a apreensdo do movimento da
dindmica social a partir de uma insercéo real e efetiva.

As relagcBes sociais no ambiente escolar ndo sdo dadas e sim construidas,
devemos imprimir em nosso trabalho profissional na educagédo um posicionamento
critico apontando a necessidade ndo s6 de maior investimento fisico nas escolas
(principalmente aquelas localizadas nas regifes afastadas dos centros das cidades),
mas também, se coloca a necessidade de se construir alternativas profissionais, no
ambito de um trabalho coletivo, no ambito institucional onde se materializam
dimensdes constitutivas da dindmica da sociedade dentro dos espacos educacionais.

Destacamos a organizacdo da Secretaria de Educacao, 6érgéo gestor da politica
educacional de Diadema. Possui atualmente uma rede com 65 escolas municipais de
administracdo direta, sendo estabelecimentos com atendimento de periodo integral e
de periodo parcial. O municipio possui dois Centros de Atencao e Inclusdo Social —
CAIS*. A rede de ensino municipal conta também com 35 creches conveniadas
(Diadema, 2023).

Na rede de ensino municipal sdo atendidos criancas, jovens e adultos, nos
varios servicos: Educacéo Infantil Parcial, Educacéo Infantil Integral - creche, Ensino
Fundamental, Educacéo de Jovens e Adultos e Educacgéo Especial. Conta para tanto

com um quadro de profissionais composto por Coordenadores pedagdgicos,

46 O Centro de Atencéo e Inclusdo Social — CAIS é responsavel pelo atendimento de criancas com
atraso no desenvolvimento psicomotor. O atendimento do CAIS é realizado com alunos das creches
municipais e conveniadas no municipio.

O CAIS possui duas instalagdes no municipio que conta com uma equipe formada por profissionais de
educacdo bésica e educacédo especial, com formacéo em pedagogia e especializacao nas diferentes
areas da deficiéncia. No equipamento funciona a “sala de recursos” (sala com equipamentos
especializados para o desenvolvimento psicomotor); o Servico de Adaptacao de Material Pedagdgico
Especializado (SAMPE); possui também o trabalho de “professores itinerantes” (professor que
acompanha sistematicamente o trabalho pedagégico desenvolvido na escola, esse professor, avalia o
aluno no contexto escolar e define estratégias pedagdgicas inclusivas junto a equipe escolar).



97

Assistentes de Coordenacado, professores nos diversos seguimentos (integral e
parcial).
A quantidade de estudantes atendidos pela rede municipal de ensino esta

representada na tabela 3.

Tabela 3 - Estudantes da Rede Municipal de ensino (2023) - Diadema - SP

Creches diretas (0 a 3 anos) 3.321 estudantes

Creches conveniadas (0 a 3 anos) 3.735 estudantes

Educacéo Infantil Parcial (4 e 5 anos) 9.432 estudantes

Ensino Fundamental (1° ao 5° ano) 13.897 estudantes

Educacéo Especial 427 estudantes

Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) “8 | 2.906 estudantes

Total de estudantes 33.718 estudantes

Fonte: Secretaria Municipal de Educac¢éo de Diadema (2023) - Elaboragéo prépria

Diadema tem muitos adultos e idosos analfabetos. De acordo com dados
disponibilizados pela Secretaria de Educacédo, um total de 17 escolas municipais
oferecem aulas na Educagéo de Jovens e Adultos (EJA)%.

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), se constitui além do espaco de
retomada de um desejo de término dos estudos por parte de muitos estudantes, a

oportunidade para jovens e adultos concluirem o Ensino Fundamental. Essa

47 As creches conveniadas atuam de maneira complementar para o atendimento da demanda de vagas
nas escolas do municipio.

48 A modalidade de ensino EJA1 é destinada ao ensino de 1. a 42. séries, nas quais ha predominancia
de adultos e idosos. A modalidade de ensino EJA2 é destinada ao ensino de 52. a 82. Séries, nas quais
h& um nimero significativo de alunos jovens e adolescentes matriculados (Silva e Almeida, 2021).

49 Discutir a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) ao longo do tempo, inclui considerar as
transformac@es historicas e politicas no Brasil. Em 1971 passa a existir como capitulo especifico de
uma lei de educacao, emergindo a preocupacdo de qualificar os profissionais trabalhadores dessa
modalidade de ensino. Apds a constituicdo de 1988 e pressao popular, o direito & educacéo é estendido
aos jovens e adultos como um dever do Estado (Sampaio, 2009), consolidada na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) de 1996. Na contemporaneidade, existe um discurso que
remete a empreendedorizacdo dos estudantes. Estes sdo estimulados a se reinventarem frente as
adversidades enfrentadas no cotidiano (adversidades que levam ao abandono escolar na
adolescéncia), depois, sdo convidados a protagonizar suas histérias de vida, como se néo tivessem
aproveitado as oportunidades de escolarizacdo em tempos passados.
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modalidade de ensino destina-se a pessoas que nao puderam concluir seus estudos
na idade regular. O programa da EJA abrange todas as disciplinas do Ensino
Fundamental e proporciona a chance de obtencdo do diploma de conclusdo deste
nivel de ensino. A EJA tem um processo formativo mais curto que o ensino regular,
em meédia, os alunos podem concluir o Ensino Fundamental em um periodo que varia
de 18 meses a 2 anos.

Em Diadema, os estabelecimentos de ensino que ofertam aulas na EJA estao
distribuidos nas quatro regides da cidade: 04 (Norte); 03 (Centro); 04 (Leste); 06 (Sul).
As aulas na EJA sdo realizadas no periodo noturno, das 19h as 23h%°,

O municipio também disponibiliza a EJA na Comunidade, uma iniciativa da
Secretaria de Educacdo que leva para nucleos habitacionais turmas da Educacéo de
Jovens e Adultos. Em 2024, a EJA na comunidade é ofertada em dois Bairros na
regido sul da cidade: Vila Joaninha (ha Rede Cultural Beija-Flor) e na Associacao
Mutirdo Habitacional de Diadema (Amuhadi). As turmas da EJA na Comunidade
também contam com horéarios diferenciados (matutino e noturno). Enquanto nas
escolas municipais as aulas, em sua maioria sdo realizadas no periodo noturno.

Em 2021, Diadema langou a campanha permanente “Lugar de ldoso € na
Escola”. A campanha € realizada junto a comunidades, associagdes de bairros e
entidades religiosas. Os interessados em se alfabetizar participam de aulas na
modalidade EJA. Além de ler e escrever, os estudantes recebem nocbes de
informatica, entre outras disciplinas (Diadema, 2022).

Entre as acdes que sao realizados no ambito da EJA no municipio esta o
Programa “Lentes do Saber”, onde sao realizados testes de acuidade visual entre 0os
estudantes®. O programa é uma forma de garantir a permanéncia de estudantes em
sala de aula.

Estudantes que ingressam na EJA, ja carregam experiéncias e historias de vida
cheias de significados. Muitas vezes também n&o se reconhecem no espaco escolar
ao nao terem a validacdo de seu conhecimento empirico. Os estudantes que ja
passaram por um processo de educacédo formal, buscam outros significados na EJA.

Significados esses, que precisam ser valorizados e incluidos no processo educativo.

50 Apenas a Escola Municipal de Educacéo Basica (EMEB) Cora Coralina, no centro, oferece aulas em
dois turnos: vespertino, das 13h as 17h, e noturno, das 17h as 21h.

51 O programa Lentes do Saber, desde 2022 realiza testes de acuidade visual em estudantes. Ao final
dos testes, quem apresentar alguma dificuldade é avaliado por oftalmologistas, e havendo
necessidade, recebem éculos gratuitamente.
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Em relacéo participacéo popular e gestdo da educacdo municipal, a Secretaria
de Educacéo realizou com os municipes o Plano Plurianual — PPA (2022 - 2025), € a
partir desse plano que o governo define as diretrizes, 0s programas e as agdes para
0s quatro anos de governo. Ele € um norte para orientar as agdes que 0 governo
devera executar em todas as secretarias.
O PPA municipal (2022 — 2025) propde as seguintes as diretrizes tematicas: 1
- Cidade Saudavel e Mais Humana; 2 - Cidade de Oportunidades; 3 - Cidade com
Cultura de Paz e Inclusado Social; 4 - Cidade Educadora, Justa e Conectada — Politica
Municipal de Educacédo de Diadema; 5 - Cidade para as Pessoas, Democratica e
Sustentavel.>?
O item 4 do Plano Plurianual destaca os seguintes pontos para a Educagao no
municipio
4.1. Garantir o acesso e a permanéncia na rede municipal de educacao.
Garantir o direito ao acesso e permanéncia dos estudantes, articulado a
protecédo integral.
4.2. Garantir a qualidade social da educag¢do Produzir, disseminar e
compartilhar conhecimentos e préticas educativas pautadas em sonhos
coletivos em articulagdo com movimentos sociais e sujeitos do territorio,

contribuindo para o fortalecimento da identidade da educacéo de diadema e
a conexao entre as pessoas (Diadema, 2021).

Cabe destacar que o processo de urbanizacdo acelerado nos ultimos anos na
regido do ABC, o avanco da industrializacao e a participacado da mulher no mercado
de trabalho, sdo algumas das transformacdes que contribuiram para mudancas na
organizacdo da educacdo municipal, requerendo a criacdo de instituicbes para o
cuidado e a educacédo das criancas no municipio.

Nas ultimas décadas, a luta pela inclusdao no FUNDEB da educacéo de criancas
de 0 a 6 anos é parte de um processo de luta e mobilizagBes, de 6rgéos publicos,
organizacfes nado-governamentais, partidos politicos, conselhos, universidades e
parlamentares. Isso foi um avanco na Politica de Educacdo e contribuiu para a
garantia do atendimento a criangas menores de seis anos em creches e pré-escolas
No municipio.

Para contribuir com a educac¢ao municipal, a equipe do Nucleo Social é inserida

na Secretaria de Educacao desde a década de 1990.

52 Com o retorno das aulas presenciais se fortaleceram os projetos e programas que seguem essas
diretrizes tematicas. Alguns desses programas e projetos estdo descritos no item 3.4 — Desafios do
Servico Social na Educacao Basica em Diadema no pés-pandemia de coronavirus.
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O Planejamento do Trabalho do Nucleo Social contempla acdes dos eixos
preventivo e formativo, atuando em programas e projetos da Politica de Educacéao do
municipio. Assim, no proximo item demonstramos a organiza¢do deste nucleo e o
trabalho realizado por assistentes sociais que estao inseridos no trabalho coletivo da

educacao.
3.2 O Nucleo Social e o trabalho de assistentes sociais

Esse item busca contextualizar a historia e o trabalho da equipe do Nucleo
Social na Secretaria de Educacao da Prefeitura Municipal de Diadema, sua formacao,
demandas e atuac&do em conjunto com os profissionais das escolas municipais e com

os profissionais da rede de servigos.
3.2.1 Historico do Nucleo Social e atribuicdes da equipe

O Servigo Social na Educacao em Diadema iniciou em 1994 com a contratacao
de dois assistentes sociais. A principio, o trabalho realizado seria analise de pedidos
de bolsa de estudos universitaria e acompanhamento da expansédo da rede de creches
conveniadas no municipio.

No periodo de 1997 até 2004, as acdes realizadas por assistentes sociais foram
ampliadas, com formacdes de carater preventivo voltado a violéncia doméstica,
sexualidade, género e drogas, para a rede de profissionais da educacdo. Além das
formacdes, foi mantido o acompanhamento das situacfes encaminhadas pelas
escolas municipais.

Em 2006, a Secretaria de Educacdo de Diadema institucionalizou esse
trabalho com a denominacéo de Nucleo Social. Sendo que os profissionais passam a
ser requisitados para realizacao de visitas domiciliares com o objetivo de organizacéo
das vagas em creche.

No periodo de 2009 a 2011, o Nucleo Social gradativamente deixou de realizar
0s acompanhamentos de solicitagcdes para vaga em creche, dando novos contornos
ao trabalho.

De 2011 a 2013, foram concursados quatro profissionais para o Nucleo Social
(dois assistentes sociais e dois psicologos). Nesse periodo foi adotada agenda para

planejamento de trabalho multiprofissional.
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Nos ultimos anos, o trabalho no Ndcleo Social passa por um amadurecimento
de ideias e acdes que se expressam através do rompimento com algumas praticas
anteriormente realizadas. Mudancgas essas que, consequente, e naturalmente vém
refletindo no ambiente educacional.

Entre algumas mudancas podemos citar: realizacdo do trabalho das equipes
mais integrado, troca de ideias e busca de discussédo sobre os atendimentos; nova
rotina de trabalho com reunifes periddicas para planejamento das ac¢des da equipe;
maior aproximacgao com a equipe escolar e as familias referentes aos atendimentos
da equipe; realizacdo de formacbes técnicas para as equipes escolares (diretores,
coordenadores pedagdgicos, professores); apresentacdes do trabalho da equipe para
os profissionais da Rede de Servicos da cidade.

E importante destacar a participacdo dos profissionais do Nucleo Social em
conselhos municipais como o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente (CMDCA), Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), Conselho
Municipal de Direitos Humanos (CMDH) e Conselho Municipal de Alcool e Drogas
(COMAD). (destaques mudancas)

Nos ultimos anos a equipe do Nucleo Social tem participado em eventos
municipais e estaduais da Educacdo (conferéncias, simpdsios e encontros
municipais). Os profissionais participaram de eventos estaduais e nacionais de
Servi¢o Social na Educacédo, como por exemplo os Foruns e Seminarios de Servico
Social na Educacao realizados na Universidade Estadual de S&o Paulo — UNESP,
Franca, organizados pelo Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Servico Social na
Educacao (GEPESSE), os Encontros Nacionais de Pesquisadores em Servi¢co Social
(ENPESS) e Congressos Brasileiros de Assistentes sociais (CBAS).

Em 2015, a equipe do Nucleo Social esteve participando e apresentando o

trabalho da equipe em evento na UNESP Franca (Imagem 2).
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Imagem 2 - Participacdo no IV Férum Servico Social na educacao - "Politica de
educacdo e o0 mundo do trabalho: movimentos e resisténcias" do GEPESSE -
UNESP-Franca/SP (2015).

Fonte: arquivo pessoal

Em 2019 é sancionada a Lei Federal 13.935/2019, que dispbe sobre a
prestacdo de servicos de Psicologia e de Servico Social nas Redes Publicas de
Educacao Basica.

No ano de 2021 é sancionada a Lei Municipal 4.154, que dispBe sobre a
prestacéo de servicos de Psicologia e Servico Social na rede municipal de ensino
(DIADEMA, 2021). Mesmo que tardiamente, a criacdo da referida lei fortaleceu o
reconhecimento do trabalho da equipe do Nucleo Social na Politica de Educagéo
municipal.

No proximo item apresentamos a configuracado do Nucleo Social na Politica de
Educacdo municipal, para depois refletir sobre o trabalho da equipe multiprofissional

e, especialmente de assistentes sociais.
3.2.2 O trabalho de assistentes sociais na educagéo basica em Diadema

O trabalho técnico no Nucleo Social é realizado por equipe multiprofissional. No
que tange o trabalho profissional de assistentes sociais e psicélogas, as acfes sao
norteadas pelas referéncias técnicas das duas profissdes e orientados pelos seguintes
principios:

Compromisso social; direitos humanos e respeito a diversidade; respeito a
singularidade, inclusive no que concerne aos processos de aprendizagem;

superacdo da queixa individual, enfrentamento dos processos de
medicalizagc8o (patologiza¢édo) da vida; escola como lugar de producéo e
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reproducdo de relacdes sociais; educacdo como emancipacdo humana;
valorizacdo do professor como principal agente dos processos educacionais;
parcerias e articulagdo com rede de servicos (Silva e Almeida, 2020, p. 271).

O trabalho de assistentes sociais em conjunto com todos o0s profissionais da
educacao é imprescindivel, pois, permite a aproximacdo com a realidade social no
cotidiano escolar, possibilitando agir sobre situacdes que implicam no acesso,
regresso, permanéncia e sucesso de seus estudantes, para proporcionar acesso a
efetivagdo da escolarizacdo como um direito social, com o0 compromisso na
construcdo de uma sociedade mais livre, justa e igualitaria (Silva e Almeida, 2020).

E importante pontuar, que a insercdo do Servico Social na educac&o por si s6
nao resolve as questdes relacionadas a acesso, regresso, permanéncia e conclusao
da escolaridade de estudantes na escola, nem substitui profissionais da educagao.
Sua participacdo € importante no sentido de contribuir para a garantia do direito ao
acesso e permanéncia da crianca e adolescentes na escola. Para além disso, o
assistente social mobiliza esforgos para contribuir na efetivacdo de uma gestao
democratica na educacéo e, em ultima instancia incidindo na qualidade socialmente
referendada da educacéo.

Como exemplo, um dos eixos de trabalho da equipe esta relacionado a
infrequéncia escolar.

A infrequéncia escolar € um dos muitos problemas demandas educacionais
presentes no cotidiano das escolas municipais de Diadema. Essa demanda possui
multiplas causas e ndo esta restrito aos estudantes e seus familiares e deve ser
observado em sua totalidade. Por isso, o trabalho da Secretaria de educacdo em
conjunto com a direcdo da escola, professores, coordenacdo pedagodgica e dos
profissionais da equipe do Nucleo Social possibilita um trabalho coletivo.

Na experiéncia vivenciada em Diadema, a equipe do Nucleo Social e

[...] oslas assistentes sociais puderam vislumbrar ética e legalmente, a
importancia da frequéncia regular do estudante para apropriagao critica da
educacdo. Esse processo provocou reflexdes, em toda a comunidade
escolar, sobre os reais motivos que levam ao afastamento do estudante da
escola, na perspectiva de resolutividade e ndo de identificagdo de “culpados”,
estimulando uma conexao escola e familia desocultando em muitas situacfes

as verdadeiras causas da baixa frequéncia escolar (Silva e Almeida, 2020, p.
285).

O trabalho de assistentes sociais no Nucleo Social busca favorecer a relacao

escola e familia, proporcionar articulagdo com demais politicas sociais em um trabalho
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coletivo, contribuindo no enfrentamento das manifestacées da questao social sobre
as quais, geralmente a escola ndo sabe de que maneira agir e enfrentar.

O Ndcleo Social é constituido por uma equipe multiprofissional. Atualmente a
equipe é formada por: 03 assistentes sociais, 02 estagiarias de Servico Social; 04
psicologas, 02 estagiarias de psicologia; 01 pedagoga, 03 Psicopedagogas; 02

Fonoaudiologas e 02 agentes administrativas (Imagem 3).

Imagem 3 - Equipe Nucleo Social (2022)

Fonte: Portal da Prefeitura de Diadema

A equipe do Nucleo Social é responsavel pelo trabalho com as equipes
escolares das creches, das escolas de educacéo infantil e fundamental e pelas
escolas que oferecem a modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos — EJA.

Para a efetivacdo do trabalho, o servico se organiza de acordo com técnicos de
referéncia por escola: atualmente as 65 escolas da rede direta estao divididas entre a
equipe técnica. A divisdo teve como critério agrupar as escolas de forma equilibrada
quanto ao numero de estudantes e de etapas/modalidades atendidas (Educacao
Infantil de 0-3 anos, Educacgéo Infantil de 4-5 anos, Ensino Fundamental | — de 6-9
anos e EJA) por escolas localizadas em todas as regides do municipio (Diadema,
2021). O Ensino Fundamental Il (de 10-13 anos) e o ensino médio, estdo sob a
responsabilidade do Estado, portanto, pertencente a rede estadual de ensino.

O Servigo Social na Educagdo na Educacgéo Basica, mais precisamente na
EJA, tem um campo de atuagdo profissional importante na Politica de Educacédo

nacional. Um trabalho importante consiste em discutir e realizar estratégias que
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promovam espacos democraticos e coletivos dentro das escolas € fundamental na
tentativa de amenizar os efeitos da racionalidade neoliberal instaurada nos tempos de
hoje.

Ter uma formagédo que atente para o desenvolvimento do pensamento critico,
de uma leitura de realidade, evita a preparacdo para o mercado de trabalho com o
simples intuito de qualificacdo de mé&o de obra para atender as demandas do capital.

Pensar em estratégias de enfrentamento a essa racionalidade nos espagos
educativos da EJA, compreende o0 envolvimento dos estudantes nas agles
desenvolvidas, de forma que esses sujeitos sociais em alguma medida sejam 0s
multiplicadores e transformadores da realidade.

As determinacdes politicas, sociais, econdmicas e culturais interferem na
dindmica da sociedade e tem reverberagdo na escola. As demandas no cotidiano
escolar, na perspectiva do servico social, devem ser discutidas e contextualizadas
observando a totalidade da realidade social.

Nesse sentido, a dimensé&o socioeducativa da profisséo possibilita envolver os
processos reflexivos relacionados a percepcéo objetiva da vida social e das condicdes
sociais e histéricas que norteiam a sociedade, visando a politizacdo do debate de
todos os envolvidos no espaco escolar (Martins, 2012, p.5).

O Nducleo Social tem como objetivo desenvolver, acbes voltadas para a
melhoria da qualidade do processo educacional, por meio da prestacdo de apoio
técnico em formacgédo e/ou na intermediacéo das relagfes institucionais e sociais das
escolas da rede municipal da rede conveniada do municipio de Diadema. Tais a¢cfes
sdo desenvolvidas com a participagdo da comunidade escolar®2.

A proposta que adotamos no Nucleo Social, em primeiro lugar é referenciada
pelas leis de regulamentacdo de cada categoria profissional e seus
respectivos codigos de ética, cabendo aos profissionais acolher as demandas

da Educacdo, compreendendo que cada pratica é colaborativa e
desenvolvida junto com as equipes educacionais (Assistente social D.S).

O trabalho de assistentes sociais é parte da construcdo do trabalho coletivo na
educacdo juntamente com outros profissionais. No caso do municipio de Diadema

temos as contribui¢cdes de psicologas, pedagogas, psicopedagogas, fonoaudidlogas,

> Comunidade escolar: Diretores, vice-diretores, coordenadores pedagogicos, professores,
assistentes de coordenacao, educadores, funcionarios da escola, alunos e suas familias.
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professoras, coordenadoras pedagodgicas, entre outros, que compdem 0S espacos
educacionais.

No contexto do trabalho em equipe multiprofissional, o trabalho é realizado a
partir de um trabalho coletivo e democratico, em que, respeitadas as especificidades,
competéncias e atribuicdes privativas de cada profissdo, busca-se o alcance de
objetivos comuns no ambiente escolar, essencialmente, vinculados aos direitos da
populacao.

Destacamos também o trabalho em rede socioassistencial, na qual assistentes
sociais participam ativamente e, articulam seus saberes e experiéncias nha busca de
alcancar resultados que tém objetivos comuns diante de situagdes complexas.

Nosso objetivo é contribuir para a melhoria da qualidade do processo
educacional a partir dos eixos: formativo, interventivo e Articulacdo com a
Rede de Servico sempre a partir de uma perspectiva institucional, valorizando

e respeitando o trabalho voltado para toda a comunidade escolar (Assistente
social D.S).

O trabalho multiprofissional em rede possibilita dar maior amplitude ao trabalho
desenvolvido no municipio e potencializam as atividades profissionais no
enfrentamento das expressfes da questao social. Também possibilitam um processo
educativo com os estudantes, no intuito que estes apreendam sobre suas realidades
de maneira critica para efetivacao de seus direitos sociais.

A presenca dos profissionais da equipe do Nucleo Social na educacao
municipal de Diadema busca contribuir para a efetivacao de direitos e das politicas
publicas essenciais as criancas em idade escolar.

O trabalho também é baseado na Constituicdo Federal que em seu Art. 6° fala
da educacédo como direito social; no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°
8.069/90 - ECA)>* que prima pela educacédo em seu Capitulo IV, arts. 53 a 59 e na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394/96) que em seu art.29 diz

“A educagao infantil, primeira etapa da educagao basica, tem como finalidade o

54 O Estatuto da Crianca e Adolescente é destinado a protecdo integral a crianca e adolescentes. A
crianca e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem
prejuizo da protecgdo integral, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades
e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em
condicdes de liberdade e de dignidade, sem discriminacdo de nascimento, situacdo familiar, idade,
sexo, raca, etnia ou cor, religido ou crenga, deficiéncia, condicdo pessoal de desenvolvimento e
aprendizagem, condicdo econdmica, ambiente social, regido e local de moradia ou outra condi¢do que
diferencie as pessoas, as familias ou a comunidade em que vivem (BRASIL, 1990).
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desenvolvimento integral da crianca de até 5 (cinco) anos, em seus aspectos fisico,
psicolégico, intelectual e social, complementando a acdo da familia e da comunidade.”

Outras legislactes, resultado de lutas e reconhecimento historico, também
fazem parte da defesa e garantia do acesso de criancas e adolescentes ao sistema
de ensino nacional e municipal: o Estatuto da Igualdade Racial (Lei 12.288/2010), o
Estatuto da Juventude (Lei 12.852/2013) e o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Leli
13.146/2015 - alterada em 2024), contribuem na luta pela garantia do acesso e
permanéncia no ambiente escolar®®.

Como referéncias técnicas da profissdo a equipe do Nucleo Social utiliza o
documento: “Subsidios para Atuacdo de Assistentes sociais na Politica de Educagao”
(Figura 5).

Figura 5 - Capa da publicagdo “Subsidios para atuacédo de Assistentes sociais na
Politica de Educacgao”

i m;io;us  PARA A ATUAGAQ DE
| ASSISTENTES SOCTAIS
| NA POLITICA DE EDUCACAQ

Fonte: www.cfess.org.br (2023)

5 O Estatuto da Igualdade Racial € destinado a garantir & populacéo negra a efetivacdo da igualdade
de oportunidades, a defesa dos direitos étnicos individuais, coletivos e difusos e o combate a
discriminacdo e as demais formas de intolerancia étnica (BRASIL, 2010).

O Estatuto da Juventude dispbe sobre os direitos dos jovens, os principios e diretrizes das politicas
publicas de juventude e o Sistema Nacional de Juventude - SINAJUVE. O jovem tem direito a
participagdo social e politica e na formulacéo, execucgéo e avaliagdo das politicas publicas de juventude
(BRASIL, 2013).

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia € destinado a assegurar e a promover, em condi¢des de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando
a sua inclusao social e cidadania (BRASIL, 2015).
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Também contribuem no trabalho da equipe a publicagdo “Referéncias

Técnicas para atuacao de Psicdlogas (os) na Educacao Basica” (Figura 6).

Figura 6 - Capa da publicagao “Referéncias Técnicas para atuagao de
Psicdlogas(os) na Educacgao Basica”

Referéncias Técnicas para
atuacio de psicologas(os)

NA EDUCAGAO BASICA

Fonte: www.crpsp.org.br (2023)

Desde 2020 os Conselhos Federais de Servico Social e Psicologia
intensificaram o fortalecimento do debate das profissées na Politica de Educacéo,
dessas discussdes foram lancadas as seguintes publicacbes: “Psicologos/as e
assistentes sociais na rede publica de educacdo basica - orientacdes para
regulamentacéo da Lei 13.935/2019 - versao 2022” (Figura 7).

Figura 7 - Capa da publicagéo “Psicdlogas(os) e Assistentes sociais na rede publica
de educacéo basica”

Psxtﬁwmsgos) i

ASSISTENTES SOCTATS
NA REDE PUBLICA D Q)
EDUCACRD BASTCA:

para regulamentagdo T
da \

Fonte: www.cfess.org.br (2022)
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No ano de 2023 o Conselho Federal de Servi¢co Social de Servigo Social lanca
o caderno 4 da publicagao “Dialogos do Cotidiano - Assistente social: reflexdes sobre

o trabalho profissional” (Figura 8).

Figura 8 - Capa da publicagao “Dialogos do Cotidiano - Assistente social” - caderno
4

dialogos do

COTIDIANO

Fonte: www.cfess.org.br (2023)

Essas publicacdes das categorias profissionais sdo importantes no debate do
trabalho profissional na Politica de Educacé&o nacional. Seu contetdo busca fortalecer
a luta pela insercdo de assistentes sociais como trabalhadoras/es da educacao, pela
implementagéo da lei 13.935/2019, por mais recursos financeiros para o Fundeb e
pela defesa de uma educacéo publica, laica, gratuita, inclusiva e de qualidade.

Baseados nos documentos da categoria profissional (CFESS), o trabalho de
assistentes sociais e da equipe do Nucleo Social é realizado prioritariamente nas
seguintes dimensdes:

- Dimensédo pedagogico-interpretativa - “socializadora das informacgdes e
conhecimentos no campo dos direitos sociais e humanos, das politicas sociais, de sua
rede de servigos e da legislagcao social que caracteriza o trabalho do/a assistente
social” (Conselho Federal de Servico Social, 2013, p. 53-54), uma das principais
dimensdes na atuagao profissional nos estabelecimentos educacionais.

- Dimensao investigativa - andlise da politica de educacdo em sentido mais

amplo que as relativas ao acesso e a permanéncia, contribuicdo para a definicdo de
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novas estratégias de acao profissional, [...] partir do desvelamento de como a Politica
de Educacéo se inscreve nos processos de reproducdo das desigualdades sociais.>®

- Intervencao coletiva - “participagédo junto aos movimentos sociais como
condi¢cédo fundamental de constituicdo e reconhecimento dos sujeitos coletivos frente
ao processo de ampliacdo dos direitos sociais e, em particular, do direito a uma
educacéo publica, laica e de qualidade”.>’

- Dimensao democréatica do trabalho profissional - “relativa a insergéao
dos/as assistentes sociais nos espacos democraticos de controle social e a
construcdo de estratégias de fomento a participacdo dos estudantes, familias,
professores e professoras, trabalhadores e trabalhadoras [...] fundamentais para a
democratizagéo dos processos de gestdo desta politica”.58

- Abordagens individuais e familiares - “abordagens com relacéo através a
viabilizacdo do acesso aos direitos sociais, humanos e a educacdo em particular”
desvinculadas de a¢des imediatistas.>®

Como proposta de trabalho profissional, a equipe do Nucleo Social busca a
articulacao sistematica com a rede de servico do municipio das regides circunvizinhas,
para o atendimento aos demais direitos sociais através do trabalho intersetorial
envolvendo as demais politicas sociais com informacdes referentes aos direitos e
acesso aos mesmos.

O trabalho realizado pelo Nucleo Social parte de uma “queixa escolar” (situagao
apresentada pela escola que encaminha a solicitacdo de apoio técnico a equipe) para
a “demanda escolar” (que se constitui em contato telefénico com a diregao escolar
e/ou com a familia do aluno para obter mais informacdes sobre a situacao
apresentada, para que a partir dessas informacdes seja feita elaboracdo do
planejamento das intervenc¢des frente a demanda).

O apoio técnico que o Nucleo Social oferece as escolas municipais da rede
direta se organiza atualmente em dois eixos: interventivo e formativo.®°

No eixo interventivo, os diretores, vice-diretores e/ou coordenadores

pedagogicos podem solicitar o apoio técnico do Nucleo Social diante de uma situacao

56 (Ibidem, p. 52-53).

57 (Ibidem, p. 51-52).

58 (Ibidem, p. 53).

59 (Ibidem, p. 50).

60 Embora nédo exista um critério explicito de prioridade, o servigo recebe mais demandas relacionadas
ao eixo interventivo.
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gue gerou impasse na escola. A solicitacdo é facultativa. O técnico de referéncia da
escola oferece interlocucao para, junto com os educadores, ampliar a compreensao
sobre a queixa (seu histérico, os incbmodos gerados etc.) e contribuir para a
construcédo de um plano de acdo, sempre respeitando a autonomia dos profissionais
da instituicdo escolar (Diadema, 2021 grifos n0ssos).

O Plano de acao pode envolver acdes da escola e/ou do Nucleo Social, como
por exemplo: intervencdes junto a estudantes, pais ou responsaveis, visita domiciliar,
reunides periddicas entre técnicos do Nucleo Social e professores, articulagdo com os
servicos da rede intersetorial - equipes dos conselhos tutelares, Centro de Referéncia
de Assisténcia Social- CRAS, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social- CREAS, Unidades Bésicas de Saude - UBS e outros.

O eixo formativo diz respeito a elaboracdo e conducdo de encontros para
discusséo de determinados temas, a partir da demanda das escolas ou das equipes
gestoras da Secretaria de Educacdo. Também podem ocorrer solicitacdes de
formacao direcionada aos professores em Horéario de Trabalho Pedagdgico Coletivo
(HTPC) , a partir de determinadas demandas que surjam na escola. O planejamento
€ realizado em conjunto com os profissionais da escola. Outra possibilidade € o
técnico propor a escola a discusséo coletiva de um tema, como desdobramento do

trabalho iniciado no eixo interventivo (Diadema, 2021 grifos nossos).

Imagem 4 - Atividade em escola - Equipe Nucleo Social

Fonte: Portal da Prefeitura de Diadema
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A equipe do Ndcleo Social busca acolher demandas psicossociais
relacionadas ao contexto escolar vivenciadas pelas escolas da rede direta e da rede
conveniada do municipio de Diadema e apoia-las tecnicamente mediante a
proposicao de um trabalho em conjunto, o qual pode configurar-se como:

1. formacéo e/ou grupo de discussao para profissionais da educacao;

2. preparacao de materiais de orientacédo para instituicdes escolares;

3. acdo direta junto a escola, através da elaboracdo de um plano de acdo que
envolve entre outros, avaliacdo da demanda e do contexto institucional, orientacoes,
encaminhamentos e acompanhamento dos usuarios dessa politica.

Definitivamente ndo é ao optar por trabalhar com grupos ou através de
atendimentos individuais que imprimimos esta ou aquela dire¢cdo do nosso
trabalho, pois ao realizarmos qualquer intervencdo com a comunidade

escolar, a acdo permeia os trés eixos que destacamos como frentes de
trabalho (Assistente social D.S).

Outro aspecto importante que cabe destacar é a elaboracdo e utilizacdo de
instrumentos para a realizacado do trabalho profissional da equipe do Nucleo Social.

No decorrer dos anos, alguns instrumentais foram confeccionados e utilizados
pela equipe, como exemplos: “Ficha de notificagdo ao Conselho Tutelar”
confeccionado para auxiliar a equipe escolar na realiza¢ao da notificacdo ao Conselho
Tutelar; “Solicitacdo de Apoio Técnico do Nucleo Social” confeccionado para a equipe
escolar na realizacdo da solicitagdo de apoio técnico da equipe. Também foram
confeccionados materiais orientadores/informativos sobre temas: indisciplina,
negligéncia, género e sexualidade e familia.

A equipe do Nucleo Social busca desenvolver e aprimorar 0s instrumentos e
instrumentais técnicos e especificos das areas do Servico Social e da Psicologia para
a realizacao do trabalho da equipe no municipio (Modelos anexos).

Alguns exemplos de instrumentais confeccionados e utilizados pela equipe do
Nucleo Social:

e Solicitagcdo de Apoio Técnico;

e Ficha de notificacdo ao Conselho Tutelar;
e Oficio ao Conselho Tutelar;

e Folha de registro de ocorréncias;

¢ Folha de Registro de visita domiciliar;

e Folha de Registro de reunides externas;
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e Listas de presencgas em atividades internas e externas;

e Registro de plantédo social;

e Comunicado de busca ativa domiciliar;

e Sondagem com diretoras/es e vice-diretoras/es das escolas municipais.

A instrumentalidade do Servigo Social remete a uma determinada capacidade
ou propriedade que a profissdo adquire na sua trajetéria soOcio-historica, como
resultado do confronto entre teleologias e causalidades. Estamos, pois, nos referindo
as propriedades e as capacidades socio-historicas que a profissao vai adquirindo no
confronto entre as condicBes objetivas e as posicdes teleoldgicas de seus agentes
profissionais e dos agentes sociais que demandam o exercicio profissional, entre as
respostas profissionais e as demandas colocadas a profissdo, as quais atribuem
determinados significados e reconhecimento social, que precisam ser compreendidos
(Guerra, 2000, p. 6).

Em suma, o trabalho de assistentes sociais na Politica de Educacdo no
municipio se baseia nas rela¢des institucionais e sociais, tendo como premissa a
perspectiva da totalidade. Nessa direcdo, o trabalho realizado pela equipe do Nucleo
social é realizado em conjunto com a comunidade escolar, nunca individualmente.

Com esse trabalho coletivo, é possivel repensar as diversas manifestacdes da
questéo social e como elas incidem sobre a realidade no cotidiano escolar, superando
assim, a queixa individualizada na direcdo da defesa intransigente dos direitos sociais
(Silva e Almeida 2020).

Um desafio para assistentes sociais na Politica de Educacdo estd em
desenvolver trabalhos que fortalecam a relacdo com familia, possibilitando o
desenvolvimento integral da crianca e a melhoria da qualidade da educacao, bem
como contribuir para uma participacao mais efetiva da familia, buscando uma gestéo

democrética.
3.3 A pandemia Covid-19 e a educacao basica. Desafios para o Servi¢co Social

Nesse item, busca-se desenvolver reflexdes sobre os impactos da Pandemia
de coronavirus na Politica de Educacédo nacional e os desafios para o trabalho de
Assistentes sociais na Educagédo Basica em Diadema durante e no pés-pandemia.

Também sdo apresentados o0s relatos de assistentes sociais sobre as acoes
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realizadas pela equipe do Nucleo Social durante o periodo de Pandemia. Sao feitas

as analises qualitativas/quantitativas do material coletado nos questionarios.
3.3.1 A pandemia Covid-19 e os impactos na educacgéo basica

O coronavirus (SARS-CoV-2) foi identificado pela primeira vez em seres
humanos na cidade de Wuhan, China, em dezembro de 2019 e transformou-se em
uma pandemia global. Atingindo, em 22 de julho de 2020, 15.214.970 casos
confirmados e 617.433 mortes no mundo todo. O Brasil, segundo o Ministério da
Saude (2020), apresentava 2.167.988 casos confirmados e 81.628 mortes.

Nos primeiros meses da pandemia, com a chegada do virus ao continente
europeu, o virus foi logo identificado, como nao classista, ou seja, mostrou que as
doencas infecciosas ndo possuem barreiras sociais. No entanto, a capacidade de
atingir indistintamente a populagdo, ndo produz as mesmas consequéncias quando
atinge sociedades mais desiguais e, principalmente entre a populacéo pobre e negra.
Nao devemos esquecer que a primeira morte registrada por covid-19 no Rio de Janeiro
era uma mulher, empregada doméstica, que foi infectada por sua patroa que tinha
chegado recentemente da ltalia.

No Brasil, a pandemia explicitava a desigualdade da sociedade brasileira,
segundo nota técnica de pesquisadores do Nucleo de Operacdes e Inteligéncia em
Saude da PUC-RJ, mais da metade, 54,8%, dos(as) negros(as) que se internaram em
hospitais no Brasil para tratar a Covid-19 morreram, enquanto nos(as) brancos(as)
essa letalidade é de 37.9% (Batista et al., 2020).

No Brasil, ao longo do governo Jair Bolsonaro (2019-2022), chamou a atenc¢ao
a pouca atuacdo do Governo Federal no monitoramento da doenca e a auséncia de
estratégias de cuidado e campanhas para alertar a populacdo sobre a Covid-19, de
forma geral, e suas consequéncias.

Até outubro de 2023, com mais de 600 milhdes de casos de Covid-19
confirmados no mundo, incluindo mais de 6,8 milhdes de o&bitos, o Brasil foi
responsavel por aproximadamente 37 milhdes desses casos e mais de 700 mil dos
Obitos registrados, configurando um dos piores cenarios da pandemia na América
Latina. Esse contexto alerta para um importante problema de saude publica a ser

enfrentado: casos com sintomas duradouros ou recorrentes da COVID-19, mesmo
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apos a fase aguda da doenca, que necessitam de cuidados especializados para a
recuperacédo da saude e da qualidade de vida.

Até 2022, a demora para o estabelecimento de diretrizes por parte do Governo
Federal levou a acdo descoordenada de estados e municipios, sem centralizar um
plano de acéo e cuidado para o territério nacional, criando desigualdades na atencéo
a saude. O impacto da pandemia foi devastador para as populagdes mais pobres.

Durante a pandemia de coronavirus, os profissionais na Politica de Educacéo
também foram atingidos por duvidas, incertezas, medos.

O cenario da pandemia, demonstra a dimensdo da tragédia brasileira em
relacdo a exclusdo escolar e as imensas dificuldades que serdo enfrentadas por
estudantes nos proximos anos. Muitos estudantes néo tiveram acesso as atividades
escolares e vivendo em condi¢des precarias.

Embora o numero de criangas e adolescentes fora da escola nas idades da
Educacdo Basica tenha diminuido até 2019, esse quadro se intensificou com a
pandemia, evidenciando que existe alta relagcao entre a pobreza e a exclusao da
escola (Guzzo et al.,, 2021). Para os autores, a razdo atual das criangas né&o
participarem das atividades escolares remotas indicam, sobretudo, a auséncia de
infraestrutura minima para acesso as plataformas trazem mais condigdes adversas a
vida cotidiana das criancgas, sobretudo a fome.

As estratégias emergenciais disponibilizadas pelo governo revelaram-se pouco
efetivas para continuidade do ensino e aprendizagem dos conteudos curriculares.
Apesar dos esforcos os docentes viram os estudantes “desaparecerem” dos canais
remotos, os estudantes enfrentaram dificuldades de acesso ao conteldo das aulas e
muitos abandonam as aulas e ndo mostram disponibilidade em retornar. Tem-se como
consequéncia da pandemia, a maior evasao escolar de todos os tempos (Oliveira et
al., 2021 grifos no original).

Vivemos tempo de incertezas na luta pela sobrevivéncia e pela garantia dos
direitos. As perdas e o luto fizeram parte do cotidiano. A omissao na construcao de
acOes eficazes de enfrentamento a pandemia, a negligéncia na protecdo das/os
trabalhadoras/es e usuarias/os do Sistema Unico de Satde (SUS), cortes de verbas
para as politicas publicas e o descaso com a Politica de educagédo, escancarou o

projeto de pais pensado por aqueles que governaram o pais entre 2019 e 2022.
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A falta de recursos basicos como alcool em gel, mascaras, termémetros digitais
entre tantas coisas, prejudicaram e terdo impactos duradouros no ambiente escolar,
om o maior sofrimento das classes subalternas®® e marginalizadas da populacédo
brasileira.

A pandemia de coronavirus exibiu todas as caracteristicas de uma pandemia
gue atingiu mais duramente as classes subalternas, as mulheres e a populacdo negra
e indigena. Pode-se imaginar, entdo, o tamanho da tragédia nas escolas das periferias
do pais.

De acordo com Antunes (2020), a pandemia ndo esteve desconectada do
sistema de metabolismo antissocial do capital.®2 A esta imbricacdo tragica entre
sistema de metabolismo antissocial do capital, crise estrutural e explosdo do
coronavirus podemos denominar, capital pandémico®? (grifos no original).

Sobre esse capital pandémico, prossegue o autor

Ele tem um claro carater discriminatério em relagao as classes sociais, pois
sua dindmica é muito mais brutal e intensa para a humanidade que depende
do préprio trabalho para sobreviver. A classe burguesa, incluindo seus
séquitos de altos gestores, tem seus fortes instrumentos de defesa (recursos
hospitalares privilegiados, condi¢cdes de habitacdo que lhes permite escolher
as melhores condi¢cdes de realizar suas quarentenas etc.), enquanto na

classe-que-vive-do-trabalho a luta é para ver quem consegue sobreviver
(Antunes, 2020, p. 18 grifos no original).

Dada a divisdo sociossexual e racial do trabalho em sua nova morfologia, as
mulheres trabalhadoras sofrem mais que os homens (basta observar que os altos
indices de violéncia doméstica e feminicidio se ampliam durante a pandemia). E
desnecessario acrescentar, entao, que as discriminacdes de classe, género e raca se
intensificam ainda mais quando contemplamos as trabalhadoras informais, imigrantes

e indigenas.

61 Excluséo e subalternidade configuram-se como indicadores sociais que ocultam e revelam o lugar
que o seguimento das classes subalternas ocupa no processo produtivo e sua condi¢do na sociedade,
as classes subalternas submersas em uma ordem que a desqualifica, num cotidiano marcado pela
resisténcia, vai construindo sua identidade, consciéncia e suas representagdes (Yazbek, 1993).
Subalternidade séo as situac6es de privacdo social, econdmica, cultural e politica. Os fundamentos da
categoria subalterno esté presente no pensamento de Gramsci (1987, 1975).

62 Se o trabalho ndo pode ser completamente eliminado (pois sem ele o capital ndo se valoriza), durante
o periodo de pandemia, o sistema de metabolismo antissocial do capital, sob o comando do capital
financeiro, acaba por impor o aumento da precarizacdo nas condi¢des de trabalho.

63 O capital pandémico é intensamente diferenciado quando se trata de penalizar as classes sociais,
ao atingir a classe trabalhadora e, sucessiva e mais intensamente as trabalhadoras negras, indigenas,
imigrantes, refugiadas, LGBTQIAPN+ (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transsexuais e Travestis, Queer,
Intersexo, Assexual, Pansexual, Neutro, +).
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Todo o cenario de precarizacdo e acesso ao trabalho atinge a totalidade da
classe trabalhadora, que se encontra sob fogo cruzado. Essa classe trabalhadora que
viveu entre a situacao famélica e a contaminacgdo virética, ambas empurrando para a
mortalidade e a letalidade (Antunes, 2020, p.19)%.

As dificuldades nesse periodo sdo evidentes: distanciamento social; fim da
separacao entre tempo de trabalho e tempo de vida; aumento do trabalho reprodutivo,
a intensificagdo do trabalho feminino, foram algumas das consequéncias da
pandemia, iIsso aumenta ainda mais a desigual divisao sociossexual e racial do
trabalho.

A pandemia se alastrou intensamente e, em poucos meses, levou a morte
milhares de pessoas em todo o mundo, além de desempregar milhSes de
trabalhadores e trabalhadoras, incluindo os da educacao.

Antes do periodo de pandemia de coronavirus ja estdvamos presenciando a
precarizacdo dos direitos do trabalho. A pandemia do coronavirus escancarou a
fragilidade e a desprotecdo completa da classe trabalhadora. Vimos que a os
profissionais da area da educacdo nacional sofreram grandes impactos com as
mudancas do cotidiano escolar.

A pandemia escancarou as desigualdades sociais e as fragilidades das
politicas sociais dentre elas a politica de educacdo. Com isso, o direito ao acesso a
educacao evidenciou-se cada vez mais fundamental para diminuicdo do abismo social
na contemporaneidade. O despreparo e a falta de acdes assertivas durante a
pandemia em relacdo ao acesso ao conteldo das aulas, acesso a internet,
disponibilidade de equipamentos (computadores e softwares), prejudicaram
principalmente as classes subalternizadas.

Outra dificuldade enfrentada estava relacionada as criancas pobres em idade
escolar, pois, se ndo vao as escolas publicas por causa da pandemia (para restringir
a expansdo do coronavirus), ndo tém como se alimentar®®. Se védo as escolas, correm

0 risco de se contaminar e transmitir a doencga a seus familiares.

64 Na pandemia, muitas pessoas desempregadas sem outra possibilidade de encontrar trabalho
imediato, buscavam emprego nos aplicativos como Uber, Uber Eats, 99, Rappi, Ifood etc. Saiam do
desemprego para a uberizagéo, essa nova modalidade de serviddo (Antunes, 2020).

65 No que diz respeito as medidas de suspenséo de aulas presenciais e do fechamento de escolas no
periodo de pandemia de covid-19, isso colocou em risco a garantia do direito a alimentacéo escolar,
oferecida a aproximadamente 40 milhdes de estudantes de escolas publicas e de educacéo basica, por
meio do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE).



118

Durante o periodo de pandemia, pode-se perceber a falta de comprometimento
do governo federal para enfrentar e buscar solucdes para que estudantes tivessem
acesso a internet e equipamentos para professoras/es realizarem seu trabalho de
maneira remota, sem contar as diversas trocas de ministros e os escandalos de
corrupgdo no Ministério da Educacdo®. No Brasil a politica educacional continua
sendo dividida em dois tipos de componentes: os de estratos médios e altos, que
continuaram a fazer opcéo pela educacdo em escolas tradicionais e com melhores
condi¢cdes de acesso a internet e a equipamentos e softwares, e os de estratos
populares, que, muitas vezes possuem um Unico aparelho por familia e um precario e
dificil acesso a internet.

Os cortes nas bolsas de estudos, os ataques as universidades publicas e a falta
de investimento na educacgédo publica e na ciéncia e tecnologia também sdo exemplos
do desmonte da Politica de Educac¢ao no periodo.

Como podemos perceber na conducdo das acbes governamentais durante a
Pandemia e as ineficientes respostas dadas pelo Estado em suas politicas (sanitarias,
econdbmicas e sociais), ocorreu a ampliacdo do processo de miserabilidade das
classes subalternas e de uma grande parcela da classe trabalhadora. Se intensifica a
exploracdo no trabalho e ndo sdo garantidos os direitos sociais.

Enfrentamos as adversidades sociais causadas pela pandemia de coronavirus
e sabemos que elas impactaram diretamente a educacéo basica. As consequéncias
da formacao online nos anos de pandemia, sobretudo para criangas e adolescentes
permanecem, ainda, imprevisiveis.

Como aponta Mota (2021), vivemos um nitido processo de barbarizacdo da vida
social com desmonte de politicas que foram historicamente conquistas da luta da
sociedade brasileira. Vivemos as tendéncias da regressao dos sistemas de protecao
social e do abandono humano dos segmentos pauperizados.

No periodo pandémico, assistentes sociais na Politica de Educacgédo se
depararam com a necessidade de fortalecimento de um trabalho de maneira a intervir,

articular e, sobretudo, contribuir com todos os que compdem a comunidade escolar,

66 Durante os anos de 2019 e 2022 ocorreram as trocas de quatro ministros da Educagdo no pais:
Ricardo Vélez Rodrigues; Abraham Weintraub; Carlos Decotelli (que ficou somente 5 dias no cargo,
pois pediu demissdo apds vir a tona denuncias de irregularidades em seu curriculo Lattes) e Milton
Ribeiro (que chegou a ser preso em junho de 2022 por motivo de escandalos de corrup¢éo na pasta
da educacéo).
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numa perspectiva de complementaridade ao trabalho desenvolvido no seu espaco

ocupacional.

3.3.2 Desafios do Servigco Social na Educagéo Basica em Diadema na pandemia e no

pbés-pandemia de coronavirus: perspectiva dos assistentes sociais

O periodo atipico que passamos durante a pandemia nao foi facil. Foi um
processo de aprendizados, adaptacbes e descobertas. Foram encontros e
desencontros.

Quantas aulas, atividades, reunides, eventos, aniversarios, reunides de familia
tudo online. Foi o momento de fortalecer a solidariedade lutando pela sobrevivéncia
no meio de caos (politico e sanitario) e incertezas no cotidiano (aumento da fome,
desemprego crescente, mortandade pela pandemia).

Durante este periodo excepcional da nossa histéria, muitas atividades
aconteceram predominantemente de forma virtual (o que ndo tém a mesma eficiéncia
do encontro presencial, em varios aspectos), diversas atividades que foram
prejudicadas (e até inviabilizadas).

As mudangas da vida académica e cotidiana afetaram diretamente em as
nossas pesquisas. Nem todas as obras da biblioteca estavam disponiveis
virtualmente. Eventos e congressos académicos e profissionais, que antes eram
presenciais, ocorreram de forma online, entre outras dificuldades.

Considerando a conjuntura adversa que enfrentamos durante a pandemia,
as/os estudantes e pesquisadoras/es também sofreram consequéncias que
impactaram suas pesquisas.

Cabe lembrar que como objetivo geral da pesquisa buscou-se compreender 0s
impactos da pandemia na Politica de Educacgéo Basica e no trabalho de assistentes
sociais e da equipe do Nucleo Social da Secretaria de Diadema - SP, durante o
periodo de pandemia de coronavirus e os desafios no pds-pandemia.

Como objetivos Especificos a proposta era analisar como o trabalho
profissional de assistentes sociais na Educacdo basica tem contribuido com a
comunidade escolar no periodo de pandemia de coronavirus

Na tese, foi utilizado o roteiro de observacédo e descricdo do processo de
trabalho coletivo no qual se insere as assistentes sociais proposto pelo professor Ney

Luiz Teixeira de Almeida.
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Férriz e Martins (2020) apresentam de maneira sucinta os eixos que compdem

esse roteiro de observacao, e que utilizamos nessa pesquisa:

Unidade e populagdo: solicita indicadores que caracterizam a instituicéo e a
politica social na qual se insere, além da configuracéo da populacdo-alvo do
atendimento da instituicdo e, especificamente, do servico social;
Forcadetrabalho: questiona a composicdo da equipe desenhando um breve
perfil principalmente dos profissionais que integram o trabalho coletivo na
instituicdo;

Condic¢bes de trabalho: aborda desde a descrigdo da infraestrutura até as
peculiaridades sobre a ocupacdo dos espacos pelos profissionais;

[...]

Trabalho profissional do assistente social: este eixo contempla
informacBes referentes as atividades desenvolvidas pelo profissional,
instrumentos utilizados, rotinas, conteddos presentes na intervengdo
profissional, as ag¢fes interinstitucionais, destacando se as atividades s&o
exclusivas ou ndo do assistente social. Inclui também os procedimentos de
caracterizagao da populagéo usuaria dos servigos e os resultados do trabalho
profissional (Férriz e Martins, 2020, p. 36-37 grifos nossos).

Portanto, encontra-se na sistematizacdo do trabalho profissional uma
alternativa estratégica para viabilizar uma analise da realidade social e institucional
com 0s quais atuam assistentes sociais na Politica de Educacéo.

Os procedimentos de sistematizacdo da experiéncia profissional sdo de
extrema relevancia, pois permitem compilar as informacfes referentes ao material
empirico no cotidiano institucional revelando as condi¢cdes do exercicio profissional
(Guerra, 1999).

Faz-se necessario que a categoria profissional reconheca a sistematizacao
como importante dimensao do trabalho profissional que deve ser pautada na formacao
profissional.

Reafirmamos os argumentos de Almeida (1997) quando diz que,

A sistematizacdo constitui uma dimensao importante do trabalho profissional
gue favorece uma reflexdo continua de suas respostas socio-institucionais
em suas relagdes de determinagdo com a dindmica do ser social. Trata-se de
um recurso que permite imprimir ao cotidiano, assim como a empiria que dele
emerge nos procedimentos tipicos da agdo profissional, a possibilidade de
serem compreendidos a partir das relages sociais que lhes dao concretude
e significado; algando a condicdo de um movimento de apreensdo da
din&mica social a partir de uma insercéo real e efetiva e da necessidade de
se construir alternativas profissionais, determinadas no &mbito de um trabalho
coletivo, na trama institucional onde se materializam dimensdes constitutivas

da dindmica da sociedade entre producdo e reproducdo social (Almeida,
1997, p. 8-9 grafia do original).

A sistematizagéo do trabalho de assistentes sociais na educagéo municipal de
Diadema permitiu refletir sobre o trabalho realizado durante o periodo de pandemia

de coronavirus.
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Conforme Netto (2009), ao profissional cabe:

Apropriar-se criticamente do conhecimento existente sobre o problema
especifico com o qual se ocupa. E necessario dominar a bibliografia teérica
(em suas diversas tendéncias e correntes, as suas principais polémicas), a
documentacao legal, a sistematizacdo de experiéncias, as modalidades das
intervencdes institucionais e instituintes, as formas e organizagbes de
controle social, o papel e o interesse dos usuarios e dos sujeitos coletivos
envolvidos etc. Também é importante, neste passo, ampliar o conhecimento
sobre a instituicdo/organizacao na qual o proprio profissional se insere (Netto,
20009, p. 695).

E importante destacar que desde 2015, a equipe do Nucleo Social inicia um
processo de amadurecimento na formatacdo do trabalho realizado na Politica de
educacdo municipal, com isso, a equipe passa a sistematizar as experiencias
profissionais realizadas em conjunto com a comunidade escolar no municipio.

A sistematizacdo da experiéncia profissional foi escolhida por fazer parte de
uma metodologia que vem sendo utilizada constantemente pela equipe do Nucleo
Social que, constantemente vem se aprimorando.

Considerando a relevancia que a metodologia da sistematizacdo da experiéncia
profissional, buscamos destacar a contribuicdo desta forma de efetivar uma pesquisa
qualitativa, pois, como apontam Férriz e Martins (2020, p.34-35), a sistematizagéo é
uma das estratégias para superacdo das acfes meramente instrumentais que sao
cotidianamente requisitadas para o Servico Social.

Através da pesquisa, foi possivel conhecer como foi realizado o trabalho, os
meios de contato com a comunidade escolar e como aconteceu a continuacao dos
acompanhamentos que estavam sendo realizados pela equipe do Nucleo social antes
de ser decretado o Lockdown.

Nos limites e possibilidades de pesquisa durante o periodo de distanciamento
social, foi elaborado um questionario com questdes disparadoras sobre as acdes
realizadas pela equipe do Nucleo Social durante o periodo de pandemia (apéndice 1).

Devido as recomendacdes de distanciamento social e pelo trabalho estar sendo
realizado em formato hibrido (cabe informar que os profissionais da equipe do Nucleo
social, tiveram a possibilidade de escolha entre o trabalho online ou hibrido).

Por questdes de seguranca e orientacdes por parte do Ministério da Saude e
Secretaria Municipal de Saude do municipio, o questionario foi enviado e respondido
de maneira online por assistentes sociais que trabalharam efetivamente (de forma

hibrida) durante o periodo entre 2020 e 2022 na Secretaria de Educagao municipal.
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No periodo do envio do questionario, os profissionais do Nucleo Social e os
profissionais da Politica de Educa¢do municipal se depararam com a necessidade de
se adaptarem ao novo estilo de vida para realizar seu trabalho. Houve a necessidade
de criar novas formas de interagir, intervir, articular e, sobretudo, contribuir com a
comunidade escolar, numa perspectiva de complementaridade.

Com a finalidade de identificar cada participante, porém preservando
eticamente suas identidades, a base dos nomes foi discutida e escolhida com os
assistentes sociais, era essencial que algo tao relevante como o nome fosse escolha
delas proprias. Foi escolhida a abreviatura dos nomes para a identificacdo na
pesquisa. Por isso, os profissionais serdo referidos com assistente social D.S e
assistente social N.C.A.

Devido o periodo de distanciamento social, a forma de comunicag&o mais usual
entre pesquisador e participantes foi o uso do aplicativo WhatsApp e através de e-
mails. Foi um periodo de incertezas e que também teve impactos na realizacdo do
processo de pesquisa.

O trabalho profissional de assistentes sociais compondo equipes
multiprofissionais juntamente com professores, pedagogos e outros profissionais,
prop6s realizar um atendimento integral a comunidade escolar nesse periodo de
incertezas que vivenciamos. Durante a pandemia esse trabalho coletivo teve que ser
reinventado.

No inicio da pandemia, no ensino publico de Sdo Paulo, o governo planejava a
adocdo do modelo remoto®’. No dia 3 de abril de 2020, o governador do estado de
Séo Paulo Jodo Doria anunciou a criacdo do Centro de Midias de Sao Paulo (CMSP),
gue passaria a funcionar a partir do dia 27 de abril de 2020. No CMSP, os alunos
poderiam retomar seus estudos por meio de aplicativo ou de canais digitais: a TV
Univesp e a TV Educacao. O plano inicial era abranger todos os estudantes: naquele
momento, o0 secretario estadual de educacdo, Rossieli Soares, disse em entrevista

concedida a um canal de televisdo®, que a ideia seria desenvolver um ensino remoto

67 Conforme autorizado pelo Ministério da Educacdo, com a Portaria de n° 343, de 17 de marco de
2020, que dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar
a situacao de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19.

68 Entrevista  concedida  ao SPTV. Disponivel em: https://g1.globo.com/sp/sao-
paulo/noticia/2020/04/16/secretaria-comeca-a-distribuir-kits-para-aulas-a-distancia-da-rede-estadual-
de-sp-a-partir-de-27-de-abril.ghtml. Acesso em: jun. 2024.
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gue abrangesse quem tinha e quem nao tinha tecnologia. Mas nao foi o que
aconteceu.

Conforme aponta pesquisa realizada por Oliveira, o Centro de Midias foi criado
sem nenhum treinamento ao professor, a autora colheu informagdes com professoras
e estudantes da rede estadual de ensino de Sao Paulo. Segundo relato das
professoras da rede o aplicativo tinha uma péssima funcionalidade. Em relacdo a
equipamentos, os professores da rede estadual de S&o Paulo, de primeiro momento,
nao tiveram nenhum suporte (Oliveira 2022, p. 10).

Em relacdo ao equipamento, uma professora relatou que elas receberam os
tablets, mas que ndo tem uma boa funcionalidade para as aulas, pois ndo é facil
preparar uma aula ou salvar todos os arquivos com a pouca memoria do tablet, por
isso ela acaba usando o computador pessoal (Ibidem, p.11). Ainda de acordo com a
pesquisa, todos os alunos entrevistados das escolas publicas tiveram problemas para
utilizar a rede de internet. Muitos estudantes ndo tinham wi-fi em casa e ficaram reféns
do plano de internet do celular, o que prejudicou muito o acesso.

Percebeu-se que, ao contrario do discurso inclusivo do secretério estadual de
educacao de Sao Paulo, o Centro de Midias de Sdo Paulo impediu os mais pobres o
acesso aos conteudos escolares e a manutencdo de vinculo entre professores e
estudantes (lbidem).

Durante os primeiros meses da pandemia, contatou-se que 83% dos
professores se sentiam nada ou pouco preparados para 0 ensino remoto; 88% dentre
eles nunca tinham dado aulas de forma virtual antes da pandemia e 55% néao teve
qualquer suporte ou capacitacdo durante o isolamento social para ensinar fora do
ambiente fisico escolar. Essa pesquisa foi realizada no més de abril de 2020 com
7.734 professores pelo pais (Instituto Peninsula, 2020).

A situacdo de Pandemia nesses ultimos anos trouxe mudanca abrupta para a
classe trabalhadora. A comunidade escolar e categoria de assistentes sociais
também foi afetada nesse periodo. Muitas dificuldades apareceram nesse cenario, €,
fomos compelidos a realizar mudancas em nosso cotidiano profissional, na vida
académica e pessoal.

Como aponta a Assistente social D.S,

No periodo da pandemia, como acredito todas as categorias profissionais,

tiveram que reinventar e/ou redirecionar as acfes profissionais (Assistente
social D.S).
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Quando foram impelidos e ficar em casa (home-office) e tiveram sua rotina de
trabalho modificadas pelo periodo pandémico, muitos profissionais das instituicoes de
ensino do municipio (direcao escolar, professores, coordenadores pedagdgicos etc.),
necessitaram de apoio técnico para continuagdo dos acompanhamentos junto ao
Servico Social e a equipe do Nucleo Social na Secretaria de Educacéao.

A pesquisa se sustentou em principios e fundamentos tedricos, éticos e
politicos do Servico Social brasileiro. Espera-que esta tese possa fortalecer a
produgdo de conhecimento sobre o trabalho de assistentes sociais nas
particularidades da politica de educacéo no Brasil e no municipio de Diadema - SP.

Como destaca lamamoto (2008)

O assistente social ndo trabalha com fragmentos da vida social, mas
com individuos sociais que se constituem na vida em sociedade e
condensam em si a vida social. As situagfes singulares vivenciadas
pelos individuos sao portadoras de dimensdes universais e particulares
das expressfes da questao social, condensadas na histéria de vida de
cada um deles (lamamoto, 2008, p. 272).

Nesse sentido, considerando a complexidade da vida cotidiana e a
dinamicidade da realidade social, ndo se pretende esgotar a compreensao do tema
do Servico Social na Educacéo, por isso, que se justifica a escolha do método dialético
na analise.

A insercdo de assistentes sociais na Politica de Educacéo se faz necesséria,
buscando ndo apenas a garantia de direitos, como também a ampliacdo destes
direitos, sendo capacitado para o enfrentamento das expressfes da questao social
inclusive na educacao.

A insercao de assistentes sociais na divisdo social, sexual e técnica do trabalho
se expressa de forma diferenciada nas variadas politicas sociais, inclusive na
educacao.

Com o cancelamento das aulas presenciais, identificamos aspectos que
mereceram aprofundamento, como: quais foram as dificuldades enfrentadas pela
equipe do Nucleo Social para a garantia de acesso ao direito a educacdo nesse
periodo de pandemia?

Algumas dificuldades sdo apontadas pelos assistentes sociais:

Nossa maior dificuldade foi a falta de contato com as familias, pois o alto
indice de troca de niumeros de telefones, mesmo em tempo “normais” ja era

um dificultador de contato com as familias, ficando mais acirrado no periodo
da pandemia, o que claramente impactava a cada dia no acesso a educagéo
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por parte dos estudantes, sendo essa o principal contato escola e estudante
para fins de acesso remoto escolar (Assistente social D.S).

Apesar das dificuldades, os atendimentos remotos junto a comunidade escolar,
aos estudantes e suas familias, mostraram-se como uma iniciativa extremamente
pertinente para uma aproximacdo com a realidade social dos estudantes,
possibilitando identificar suas vulnerabilidades no contexto pandémico.

Outro desafio para a equipe do Nucleo Social estava em como realizar um
trabalho de maneira a atender as familias e estudantes nesse periodo de
distanciamento social e sem atendimentos presenciais.

A assistente social D.S destaca a importancia do trabalho profissional,

Sendo as escolas o primeiro lugar de maior socializacdo de criancas e
adolescentes fora a familia, o principal agente direto do nosso trabalho, fomos

chamados atenc¢édo eticamente para planejar acdes mesmo em pandemia que
pudesse de alguma forma atender esses estudantes (Assistente social D.S).

Durante o periodo pandémico houve a necessidade de cumprir as orientacées
da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e do Ministério da Educacdo. Com o
fechamento de servigos publicos, muitas a¢des institucionais foram necessarias em
relacdo a Politica de Educacéo Basica no municipio de Diadema durante o periodo de

Pandemia,

O primeiro passo foi contato, mesmo que online com os diretores escolares
através de um questionario, para identificarmos as principais demandas que
eles tiverem contatos com relacdo a demandas escolares no periodo. Apos
recebimento dos questionarios agendamos reuniées online (meet) com todos
os diretores escolares para planejamento do atendimento no periodo da
pandemia (Assistente social D.S).

[...] foi possivel discutimos com os outros setores da gestdo da Secretaria de
Educacéao as possibilidades de realizamos a¢es pontuais e formativas, como
também de carater emergencial junto as escolas, familias (Comunidade
Escolar), como visitas domiciliares para algumas familias, formacdes remotas
com os funcionérios de escuta e discusséo sobre as vivencias em periodo
pandémico (Assistente social N.C.A).

Foram oferecidas cépias reprografadas dos materiais pedagégicos as
familias e aulas remotas por WhatsApp, essas acdes também foram de
carater emergencial, como a entrega de kits de alimentacdo as familias
(Assistente social N,C.A).

Essa organizacao da equipe do Nucleo Social na realizag&o do trabalho com a
comunidade escolar e as a¢des emergenciais propostas pela secretaria no periodo,

buscaram minimizar o impacto do fechamento das escolas municipais.



126

O Servico Social, profissdo regulamentada e inserida na divisdo sociotécnica e
sexual do trabalho, atua no atendimento direto e indireto a populacdo em diversas
politicas sociais, e que, em situacdes de emergéncia, como a vivenciada em
decorréncia da pandemia da Covid-19, tem o dever de “participar de programas de
socorro a populacédo em situacdo de calamidade publica, no atendimento e defesa de
seus interesses e necessidade” (CFESS, 1993). Como aponta o assistente social N,

Em raz&o dos afastamentos dos colegas das outras profissées e a condicédo
de profissionais de Servico Social decidimos como preconizado no cddigo de
ética Lei 8662 /93 em seu art. 3° d — “participar de programas de socorro a
populagdo em situagdo de calamidade publica, no atendimento e defesa de

seus interesses e necessidades”. Como visitas domiciliares e atendimentos
individuais da comunidade escolar (Assistente social N.C.A).

O compromisso ético-politico profissional na defesa dos direitos nesse
momento de pandemia possibilitou a continuacdo dos acompanhamentos das
demandas do Nucleo Social.

Durante o periodo pandémico, outra questdo importante foi a utilizacdo dos
meios de tecnologia para a continuacdo das aulas do ano letivo. Nesse momento as
tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICs)®® foram importantes para a
continuacdo do trabalho de acompanhamento e apoio técnico para a comunidade
escolar.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo estavam sendo incluidas na
area da educacao ha algum tempo, por exemplo na educacao superior o crescimento
da oferta de cursos EAD (Educacéao a Distancia), o fechamento de muitas instituices
de ensino e a demisséo de professores, ja era uma realidade no cenario da educacao
brasileira. A pandemia de coronavirus provocou a interrup¢éo das aulas presenciais e
continuidade somente através dessas ferramentas online.

Em 17 de marco de 2020, o Ministério da Educacdo (MEC), publicou uma
Portaria n°® 343, deixando autorizada a “substituicdo das disciplinas presenciais, em

andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de informag&o e comunicagéo”

69 As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) compreendem técnicas e ferramentas que
automatizaram e digitalizaram as formas de comunicacdo e transmissdo de informacéo. As TICs se
disseminaram nos diferentes segmentos da sociedade. Estdo presentes no cotidiano, seja nos
ambientes de trabalho, em atividades de lazer, pesquisa cientifica, interagdo social, além do ambiente
educacional.
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(BRASIL, 2020). A educacao deveria ser em ambiente digital para dar continuidade
ao ano letivo, porém, as formas didatico-pedagogicas ficaram a cargo das cidades,
municipios e até da propria escola.

A inclusdo e aplicacdo adequada das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéao (TICs) no contexto educacional dependeu de diversos fatores como a
estrutura escolar, as condi¢des de trabalho e equipamentos adequados para as aulas
online e curriculo adequado para esse ensino e principalmente, formacdo de
professores para lidarem com essas ferramentas. Esses aspectos foram ignorados
pelo Ministério da Educacdo, o que ocasionou diversas dificuldades para o
enfrentamento da pandemia na educacdo pelas gestdes de muitos estados e
municipios do pais.

A medida que as limitacGes e os provaveis efeitos excludentes de respostas
publicas educacionais foram se tornando claros, houve também, tanto em redes
estaduais quanto municipais, a busca por outros meios para o desenvolvimento de
atividades educacionais para garantir o acesso e reduzir os efeitos da exclusao digital.

Essas iniciativas incluiram o recurso a materiais impressos, o uso de redes de
televisédo e radio (especialmente publicas) para a veiculacdo de aulas ou atividades
de apoio, a distribuicdo de chips de acesso a internet para que estudantes tivessem
condicbes de acompanhar atividades online ou digitais, entre varias outras (Costa e
Brandao, 2021, p.7).

Considerando a velocidade e aplicacdo apressada dessas ferramentas como
meios pedagogicos, principalmente em regifes desfavorecidas economicamente,
além de uma classe de professores que foi preparada repentinamente para lidar com
tais ferramentas, o uso incorreto dessas ferramentas pela falta de instrucdo e de
estrutura escolar teve um impacto negativo na formacdo escolar nos anos de
isolamento social pela pandemia.

As classes subalternas foram violentamente impactadas pela pandemia de
covid-19. A paralisacéo das atividades escolares e a demora para dar continuidade as
aulas por falta de aparelhos tecnologicos e materiais didaticos digitais, tornaram esse
periodo desafiador para a maioria dos estudantes da classe trabalhadora.

A falta de condi¢cdes materiais para aquisicdo de equipamentos e de internet
para as classes subalternas escancarou o abismo social existente entre classes

econdmicas do pais e do mundo. A maioria da populagcédo (que nao possui condicdes
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para obter esses recursos), teve que escolher entre a alimentacdo e a compra de
equipamentos para que estudantes pudessem acompanhar as aulas.
O trabalho e o teletrabalho e o sistema hibrido fizeram parte do cotidiano
profissional da equipe do Nucleo Social,
Nesse periodo, a jornada de trabalho era realizada de forma escalonada, em
duas modalidades, presencial e teletrabalho, sendo que duas técnicas de

equipe por questdes de saulde, trabalhavam somente na modalidade de
teletrabalho (Assistente social D.S).

O desafio profissional no periodo estava posto também aos profissionais
presentes na dinamica escolar, que tiveram que ressignificar os processos de trabalho
ao qual fazem parte, tendo que criar possibilidades de intervencao a partir de uma
outra modalidade de trabalho. De acordo com o assistente social N.C.A, muitas vezes,

Foram realizadas ac¢des limitadas dada o nimero reduzido de técnicos, mas

foram acompanhadas e orientadas as familias e as situa¢cdes de maior
vulnerabilidade, dada as nossas limitagc6es (Assistente social N.C.A).

A quantidade reduzida de profissionais no periodo de pandemia foi uma das
dificuldades enfrentadas pela equipe do Nucleo social.

A precarizagéo do trabalho, a rigor, ndo pode ser tratada como um fendmeno
novo, sua existéncia data desde os primordios da sociedade capitalista
urbano-industrial. Na atualidade, as diferentes formas de precarizagéo do trabalho e
do emprego assumem novas configuracoes.

As novas configuracdes operadas no mundo do trabalho, em suas formas de
organizacédo, regulacdo e gestdo, trazem mudancas e redefinicbes no ambito do
Estado e das politicas publicas. Essa nova morfologia do trabalho tem impacto
também no Servico Social (Raichelis, 2018).

Essas transformacfes também afetam a saude da classe trabalhadora, cada
vez mais fragilizada atualmente. Em debate estdo as novas formas de precarizacéo,
de expanséo da informalidade e auto exploragéo do trabalho.

O trabalho remoto reforca a precarizacdo das relacdes de trabalho anteriores a
pandemia, como a estrutura muitas vezes inadequada para os atendimentos, caréncia
de recursos financeiros e recursos humanos,

As condig¢des de trabalho foram limitadas, dada as informagfes Fake News a
serem descontruidas e 0s poucos recursos humanos e institucionais, [...] é

importante ressaltar que houve momentos em que havia apenas dois técnicos
no servico (Assistente social N.C.A).
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A utilizacdo das tecnologias da informacédo e comunicacdo (TICS) também
foram importantes para a realizacao de plantdes realizados na escola:

As atividades escolares eram realizadas pelos professores e postadas na

pagina da secretaria de Educacao, as familias com acesso a internet, tinham

acesso as atividades, quem nao tinha essa possiblidade, era possivel receber

as atividades impressas nos plantdes realizados nas escolas (Assistente
social D.S).

As mudancas ocorridas no processo de ensino e aprendizagem a partir do
ensino remoto, para além de desafiar as familias que precisaram incluir no seu papel
protetivo um espaco propicio para o desenvolvimento das atividades e para o acesso
ao material digital fornecido pela escola.

Os plantdes nas escolas municipais foram alternativas criadas para garantir a
oportunidade de acesso aos materiais disponibilizados pela rede de ensino do
municipio.

Porém a profissional observa um ponto dificultador nessa questéo:

[...] pois se a familia ndo tinha acesso a internet para acessar as atividades

online, também n&o tinha acesso para receber as orientacfes da escola com
relacdo as atividades impressas (Assistente social D.S).

Um dos desafios durante a pandemia foi realizar um trabalho que pudesse
contribuir com a transformacéo de realidade brasileira, foi problematizar e promover a
incluséo digital junto a politica de educacao, que é uma nova realidade.

O acesso a internet e materiais tecnoldgicos € um fator preponderante para a
inclusdo social, mesmo que a tecnologia ndo determine a sociedade, tem relagao
direta na complexidade das relacdes sociais.

Diante de tudo isso, € que se faz necessario pautar o debate sobre o Servico
Social na educacgéao, dentre esses, a inclusao escolar, compreendendo, a importancia
da educacdo escolar brasileira para além de uma sociabilidade que é reforcada pela
desigualdade, inclusive virtual.

Outra questdo presente nas reflexdes levantadas pela profissional esta
relacionada aos custos das postagens das atividades realizadas, prossegue:

Cabe destacar também, que os professores eram responsaveis por custar as

postagens dessas atividades com sua internet privada (Assistente social
D.S).

Professoras e professores tiveram que se reinventar no periodo de pandemia.

Nesse periodo, eles foram obrigados a refazer as aulas, passar novos exercicios,
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escrever apostilas, gravar em video os conteudos das disciplinas, criar canais proprios
em redes sociais, realizar novas maneiras de avaliacdes, fazer busca ativa de alunos
e se aproximar das familias dos estudantes, muitas vezes com seu proprio recurso
financeiro.

Outro ponto que merece destaque diz respeito a fragilidade no apoio aos
professores e professoras, que nao receberam dos governos e municipios o
treinamento prévio para acessar e utilizar as ferramentas educacionais
disponibilizadas, bem como equipamentos de trabalho (computadores, smartphones,
conexao com a internet, entre outros).

A pandemia de coronavirus expressa na realidade social o agravamento da
questao social e de suas diferentes expressdes no ambito escolar. Realidade que
impacta as condi¢cdes de trabalho de professores e no acesso e na permanéncia dos
estudantes ao ensino remoto.

A intervencao estatal no campo das politicas sociais, inclusive na politica de
educacdo, configura-se nesse quadro como uma modalidade de resposta a
miserabilidade da populacéo (Yazbek, 2015), porém essa resposta ndo possibilitou a
protecao integral das popula¢des mais vulneraveis.

A precéria intervencdo publica no campo educacional brasileiro durante o
periodo de pandemia ndo criou as condi¢cdes para 0 acesso a Servicos sociais as
classes subalternizadas e cuja caréncia afeta sua sobrevivéncia.

O presidente Jair Bolsonaro vetou integralmente o projeto de lei da Camara dos
Deputados que previa ajuda financeira de R$ 3,5 bilhdes da Unido para estados,
Distrito Federal e municipios garantirem acesso a internet para alunos e professores
das redes publicas de ensino em decorréncia da pandemia. A medida beneficiaria 18
milhdes de estudantes e 1,5 milhdo de docentes (Camara dos Deputados, 2020). O
projeto propunha a disponibilizacdo de internet os alunos pertencentes a familias
inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico)
e 0s matriculados em escolas de comunidades indigenas e quilombolas. Quanto aos
professores, seriam abrangidos os de todas as etapas da educacéo basica (Idem).

Durante o periodo mais grave de pandemia (2020-2022) quando se fez
necessario um suporte nas questdes das tecnologias e condi¢des de trabalho, pode-

se perceber a falta de comprometimento do Estado brasileiro para enfrentar e buscar
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solucbes para que estudantes e professores tivessem acesso a internet e
equipamentos adequados para realizarem seu trabalho de maneira remota.
Muitas foram as dificuldades enfrentadas pela comunidade escolar,

As equipes escolares tensionaram junto aos sindicatos da categoria quanto a
seguranca das préprias vidas e as dos estudantes, sendo que uma parte
deles mostram-se bem refratarios as orientagcdes de aproximagao com o0s
familiares dos estudantes e ou de retorno as aulas presenciais, sendo que
outra parte se mostrara mais disposta a buscar estratégias para que as

criancas tivessem acesso aos materiais pedagdgicos (Assistente social
N.C.A).

A desigualdade social é ainda mais acentuada pela morosidade da implantacéo
de acdes governamentais emergenciais de protecdo social. A fome como expressao
da questédo social ganha nesse contexto pandémico forte destaque, desvelando a
inexisténcia ou a precarizacdo de uma politica publica de seguranca alimentar nos
estados e municipios brasileiros.

Diante das dificuldades apresentadas no periodo de pandemia, o0 servico social,
em alguns casos, foi requisitado a atuar sobre demandas historicamente postas a
profissdo, através de beneficios assistenciais que contribuam para a reproducdo da
vida material de estudantes e suas familias. No periodo da pandemia um dos desafios
foi garantir que estudantes tivessem a oportunidade de receber alimentacao.

A alimentacéo é um direito garantido na Constituicdo Federal Brasileira (1988)
e na Lei Organica de Segurancga Alimentar e Nutricional (Lei n° 11.346, de 15 de
setembro de 2006).

A universalidade do atendimento, na oferta de alimentacdo escolar para
estudantes de escolas publicas é uma das diretrizes assegurada no Marco Legal do
Programa Nacional de Alimentacéo Escolar (PNAE)7°.

Com o fechamento das escolas e as orientacdes pelo ensino remoto, a Lei
13.987, de 7 de abril de 2020, publicada no contexto da pandemia de coronavirus,
alterou o Marco legal do Programa, em carater excepcional, a distribuicdo dos
alimentos comprados com recursos do PNAE. A referida lei altera a Lei n® 11.947, de
16 de junho de 2009, para autorizar, em carater excepcional, durante o periodo de
suspensao das aulas em razéo de situacdo de emergéncia ou calamidade publica, a

distribuicdo de géneros alimenticios adquiridos com recursos do Programa Nacional

70O marco legal do PNAE esta assentado, atualmente, na Lei n°® 11.947/2009 (BRASIL, 2009) e na
Resolugcao/CD/FNDE n° 38/2009 (Ministério da Educagéo, 2009).
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de Alimentacéo Escolar (PNAE) aos pais ou responsaveis dos estudantes das escolas
publicas de educacao basica.
De acordo com a Lei 13.987, de 7 de abril de 2020:

- Art. 1° A Lein®11.947, de 16 de junho de 2009, passa a vigorar acrescida
do seguinte art. 21-A:

- Art. 21-A. Durante o periodo de suspensao das aulas nas escolas publicas
de educacdo basica em razao de situacdo de emergéncia ou calamidade
publica, fica autorizada, em todo o territério nacional, em carater excepcional,
a distribuicdo imediata aos pais ou responsaveis dos estudantes nelas
matriculados, com acompanhamento pelo CAE, dos géneros alimenticios
adquiridos com recursos financeiros recebidos, nos termos desta Lei, a conta
do Pnae" (BRASIL, 2020).

Isso pode ser feito desde o acompanhamento da preparacao e distribuicdo de
kits de alimentos para os estudantes e familias, junto com o nutricionista, até a sua
distribuicdo. Houve a necessidade de criar alternativas para a manutencao da oferta
de alimentacao escolar como forma de garantir esse direito das/dos estudantes.

A distribuicdo de alimentos e dos materiais pedagdgicos das aulas remotas
para estudantes nesse periodo de pandemia também estava nas demandas da
Secretaria de Educacdo do municipio:

Nesse periodo também, era entreguem por parte da Educacdo, cestas

basicas para as familias, o que seria referente a alimentacdo escolar dos
estudantes (Assistente social D.S).

Nés, técnicos do Nuacleo Social, dentre aqueles que ndo se afastaram por
guestdes de fragilidades de saude e idade, avaliamos e decidimos
acompanhar as familias dos estudantes que nado retiraram os kits de
alimentacgéo, e porventura ndo foram localizados para receber os materiais
para aulas remotas (Assistente social N.C.A).

A distribuicéo de alimentos durante a pandemia, pode contribuir e viabilizar o
acesso a alimentacdo aos estudantes da rede municipal de ensino e suas familias
que, muitas vezes, estdo em situacéo de vulnerabilidade social.

Outra expressdo da questdo social que permeou o cotidiano familiar de

estudantes esta relacionada a intensificacdo da violéncia doméstica durante a

pandemia’?.

71 Desde marco de 2020, com a intensificacdo da pandemia de Covid-19 em todo o mundo, diversos
estados do Brasil adotaram medidas de isolamento social com o objetivo de minimizar a contaminacéo
da populagéo pelo novo virus. Embora essas medidas sejam extremamente importantes e necessarias,
a situagdo de isolamento domiciliar tem como possivel efeito colateral consequéncias perversas para
as milhares de mulheres brasileiras em situacao de violéncia doméstica, na medida em que elas nédo
apenas sao obrigadas a permanecerem em casa com Seus agressores, mas também podem encontrar
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O debate sobre os diferentes tipos de violéncias sofridas em suas residéncias
aponta a importancia da escola enquanto espaco de protecao social e vigilia dos
demais direitos sociais, auxiliando no enfrentamento das diferentes violagdes sofridas
pelas criancas e adolescentes no ambito intrafamiliar.

Nesse sentido a equipe dos Nucleo Social realizava a busca ativa em conjunto
com outros profissionais da rede de protecao socioassistencial do municipio,

Quando a familia ndo era localizada, a equipe do Nucleo Social, realizava a
busca ativa com a rede de servigco e também por visita domiciliar, encontrado
em muitos casos familias desprovidas de quaisquer atendimentos, nao

somente por parte da Educagdo, mas também por outras politicas sociais
(Assistente social D.S).

A busca ativa aos estudantes que nédo aderiram ao ensino remoto traz a tona a
realidade social vivenciada pelos sujeitos e suas familias, desvelando as mdltiplas
expressfes da questdo social agravadas nesse contexto de crise sanitaria, que
precisam ser compreendidas por todos os profissionais da escola e da rede de
protecdo socioassistencial, fazendo com que o planejamento das atividades leve em
consideracdo as condicfes de acesso de estudantes e suas familias, bem como as
possibilidades para sua efetivacéo na garantia dos direitos sociais.

O trabalho em conjunto com a rede socioassistencial no municipio mostrou-se
importante para o reconhecimento de que as demandas que estavam em
acompanhamento pela equipe do Nucleo Social teriam melhor efetividade se
enfrentados em conjunto.

A equipe do Nucleo Social manteve-se articulada aos demais profissionais da
rede de protecdo social do municipio e articularam outras acfes pertinentes ao
desenvolvimento de seu trabalho profissional na perspectiva de manter o vinculo com
os profissionais da educacado e estudantes do municipio, através da instituicdo de
meio eletronico de comunicacao, estabelecimento de contatos telefonicos.

Mesmo que de maneira online, o eixo formativo foi uma das ac¢0es realizadas
pela equipe do Nucleo Social. O trabalho foi realizado com elaboracdo e conducéo de
encontros para discussao de determinados temas, a partir da demanda das escolas

ou das equipes gestoras da Secretaria de Educacéo, foram realizadas:

ainda mais barreiras no acesso as redes de protecao as mulheres e aos canais de dendncia (Forum
Brasileiro de Seguranca Publica, 2020).
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Formacdo online para os diretores, coordenadores e professores e Formacéo
para os agentes operacionais (Assistente social D.S).

As formacdes online realizadas pela equipe do Nucleo Social também poderiam
ocorrer mediante solicitacdes de formacado direcionada aos professores a partir de
determinada demanda que surgiu na escola. O planejamento dessas formacdes é
realizado sempre em conjunto com os profissionais da escola.

Os acompanhamentos que estavam sendo realizados junto as familias
atendidas pelo Nucleo Social também foram continuadas,

Para o contato com as familias dos estudantes, acontecia preferencialmente
por telefone, mas quando nao era possivel, buscavamos parceria com as
equipes da Assisténcia Social e Saude.

Com o0s gestores escolares e demais trabalhadores da escola, o contato

acontecia nos plantdes escolares, por telefone e e-mails (Assistente social
D.S).

Durante a pandemia, a manutencdo de vinculo com as familias, através de
acOes socioeducativas e o trabalho coletivo e multiprofissional, levaram informacdes
e orientacdes a comunidade escolar nesse momento tdo delicado em que o0 acesso a
informacgé&o se torna precioso e elemento de cuidado e protecdo social.

No que diz respeito as condi¢cdes de trabalho e suporte para os atendimentos
da equipe do Nucleo Social e para o trabalho de assistentes sociais durante a
pandemia,

A Secretaria de Educacgéo ofertava mascaras e alcool gel, e com o sistema
de revezamento dos trabalhadores em regime de plantdo, era possivel

promover o distanciamento social no ambiente de trabalho (Assistente social
D.S).

O cenario pandémico trouxe novas configuracdes e relacdes de trabalho, tanto
presencial como de maneira online, especialmente nos atendimentos nas politicas de
saude, assisténcia social, educacao.

Durante a pandemia de coronavirus, os profissionais na Politica de Educacao
também foram atingidos por davidas, incertezas e medos. As perdas e o luto fizeram
parte do cotidiano.

A sensacdo de medo acredito que pairou em todas as categorias
profissionais, umas mais que as outras, considerando a especificidade do
trabalho do assistente social Educacéo, em que ndo ficamos diretamente na
linha de frente, somente em alguns momentos talvez tenha sido até um pouco

diferente, das (0s) colegas da Saude ou Assisténcia Social, mas foi possivel
identificar muito medo nas pessoas e pouco direcionamento em como de fato
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aturar nas mazelas causadas pela pandemia na Educacéo (Assistente social
D,S).

Essa sensacdo de medo e incertezas é resultado da omissdo na construcao de
acOes eficazes de enfrentamento a pandemia, a negligéncia na protecdo das/os
trabalhadoras/es e usuarias/os do Sistema Unico de Satde (SUS), cortes de verbas
para as politicas publicas e o descaso com a Politica de educagédo, escancarou 0
projeto de pais pensado pelos que estavam no governo entre 2019-2022.

Vivemos um tempo em que tivemos de lutar pela sobrevivéncia e pela garantia
dos direitos humanos e sociais.

O sentimento de medo e inseguranca trouxe impactos no trabalho de
Assistentes sociais na Politica de Educacao Bésica no municipio de Diadema,

Durante o periodo mais critico da pandemia vivemos o medo, e quando se
programava 0 retorno gradativo dos estudantes, enfretamento outras
guestdes que impactaram diretamente no trabalho dos assistentes sociais,
muitos colegas ndo se sentiam seguros para esse retorno, mesmo de forma
gradativa, por outro lado, eu pessoalmente vivia uma questao ética e moral
por perceber as criancas e adolescentes fora da escola, sem nenhum contato
com os conteudos ofertados, o empobrecimento da populacdo alinhado as

suspeitas de violéncia doméstica familiar que pairava no ar (Assistente social
D,S).

Assim como em todo pais, o periodo pandémico trouxe muitas incertezas e
preocupacdes. Como podemos perceber o0 medo de contato com outras pessoas
devido ao risco de contaminagao.

Tendo em vista que o trabalho na educacdo é uma profissdo conformada
majoritariamente por mulheres, as mudancas vividas por profissionais na educacao
nesse periodo foram diversas. O cansaco fisico e mental, o adoecimento (inclusive
por Covid-19), duplas jornadas de trabalho, o exaustivo trabalho remoto, as atividades
domésticas e as atividades escolares online, trouxeram impactos significativo nas
relacdes de trabalho e na vida particular dessas profissionais. O trabalho foi invadindo
a privacidade da vida particular, nesse periodo, ndo se tinha a separacao de tempo
de trabalho e tempo de cuidado pessoal.

Para garantir o apoio a comunidade escolar foram disponibilizadas ac¢fes
coletivas realizadas através da equipe do Nucleo Social,

O Nucleo Social com o apoio dos Psicologas estabeleceu momentos em que
as pessoas puderam encontrar acolhida dos sentimentos com a acéo
Tecendo os Sentimentos e acfes coletivas para toda comunidade escolar,

como, formagBes e proposicdes de reunides com a participacdo de toda
comunidade escolar, pais, professores e gestores (Assistente social N.C.A).
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Esse trabalho de acolhimento foi um momento importante no periodo
pandémico, muitas pessoas nao tiveram a oportunidade de expressar suas emocoes
e sentimentos de maneira coletiva nesse periodo de perdas e adoecimento.

Ha grupos de criancas e adolescentes mais vulneraveis, por exemplo, as que
antes mesmo do coronavirus, ja se sentiam sozinhas e isoladas, as que vivem em
pobreza e em situacdes de moradia precaria, encontram-se também em situacéo de
risco.

O contexto da pandemia chegou no cotidiano das criangas e adolescentes da
educacao basica por meio de informacgdes e emocdes transmitidas pelos seus pais,
professores e outros adultos. A situacdo nao era mesma de antes, devido as
mudancas na rotina e de ambiente ao longo da pandemia de coronavirus.

O aumento dos sintomas psiquicos e dos transtornos mentais durante a
pandemia’® pode ocorrer por diversas causas: as experiéncias traumaticas
associadas a infecdo ou morte de pessoas préximas na pandemia, o estresse induzido
pela mudanca na rotina devido as medidas de distanciamento social ou pelas
consequéncias econdmicas, na rotina de trabalho ou nas relagdes afetivas.

A epidemia oculta de transtornos mentais tem um potencial extremamente
preocupante para a sociedade, tanto do ponto de vista da saude individual quanto
para a saude coletiva. Uma das consequéncias da pandemia podera ser o aumento
da incidéncia de novos casos de transtornos mentais na populacao geral, mesmo em
quem antes nunca havia manifestado qualquer sintoma psiquiatrico (Ministério da
Saude, 2020, p.18).

A ameaca relacionada a possivel contaminacédo, intensificada por relatos de
doenca grave ou morte, somadas as cenas de cemitérios construidos as pressas e
hospitais lotados podem ter efeito direto na saude mental, gerando medo e
inseguranca para criancas e adolescentes. Sem duvida, isso teve impacto diretamente

na educacéo basica no pais.

2 E possivel dividir as consequéncias da pandemia em quatro ondas. A primeira onda se refere a
sobrecarga imediata sobre os sistemas de salde em todos os paises que tiveram que se preparar as
pressas para o cuidado dos pacientes graves infectados pela Covid-19. A segunda onda esta associada
a diminuicdo de recursos na area de salde para o cuidado com outras condi¢g8es clinicas agudas,
devido ao realocamento da verba para o enfrentamento da pandemia. A terceira onda tem relacdo com
0 impacto da interrupgdo nos cuidados de saude de varias doengas cronicas. A quarta onda inclui o
aumento de transtornos mentais e do trauma psicoldgico provocados diretamente pela infecgédo ou por
seus desdobramentos secundarios (Ministério da Saude, 2020, p.15-16).
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As preocupacbes como o medo da morte, a incerteza com relacdo a
disponibilidade de vacina e a diminuicdo de interacdes sociais tradicionais podem
desencadear transtornos mentais, como os relacionados a ansiedade e depressdo’s.
Assim, essas consequéncias previstas da quarentena, sao fatores de risco essenciais
para problemas de satude mental. Isso inclui suicidio e autoagresséo, abuso de alcool,
e abuso doméstico e infantil.

Situa¢cBes emergenciais durante a pandemia requeriam uma série de medidas
governamentais para conter o avanco do surto da doencga, porém durante a pandemia
de coronavirus presenciamos o despreparo e a falta de responsabilidade em relagéo
a populacéo do pais.

O retorno as aulas presenciais foi tema de grande discussdo na Politica de
Educacdo municipal. Muitas questdes permeavam esse debate, muitas criancas,
adolescentes ja tinham sofrido com os anos que estavam sem aulas presenciais, a
baixa frequéncia escolar nas aulas online e a falta de infraestrutura das instituicées
escolares traziam incertezas para a comunidade escolar.

Quando o retorno mesmo que gradativo foi oficialmente decretado, sem a
possibilidade de teletrabalho, passamos por outras questdes: O afastamento
dos estudantes da escola, aumentando drasticamente a baixa frequéncia
escolar nesse retorno gradativo/escalonado; Conflitos escolares entre os
préprios trabalhadores e trabalhadores e familias; Conflitos entre os

estudantes, Medo dos trabalhadores da Educacéo; Sofrimento/luto das
familias dos trabalhadores da educagéo (Assistente social D,S).

73 De acordo com o Ministério da Saude (2020), algumas situacdes que podem ser agravados no pés-
pandemia:

Luto: Uma das consequéncias da pandemia é o grande nimero de pessoas que sofreram perdas,
entre parentes e amigos. Nesse contexto, a discusséo sobre o luto ganha especial relevancia. O luto é
a reacdo emocional & perda de uma pessoa. Os rituais de despedida e o suporte de outras pessoas
sdo importantes no processo de aceitacao e adaptagéo (p.52-53).

Soliddo: Além dos estressores fisicos, o distanciamento social pode impactar negativamente

a percepcao de bem-estar, e ndo apenas daqueles que sé@o considerados

membros dos grupos de risco. Tal diminuigdo no contato com outras pessoas

pode afetar qualquer individuo em confinamento (p.86).

A sindrome de esgotamento (ou burnout) é a ocorréncia mais comum, porém, transtorno tem sido
descrito como tendo quatro principais caracteristicas: sensacdo de exaustdo, combinada com
distanciamento mental, e problemas cognitivos e emocionais relacionados ao trabalho (p.120).
Ansiedade: é caracterizada por preocupacdes frequentes sobre questbes do dia a dia ou do futuro,
tensdo muscular, irritabilidade e por sensacdes fisicas, como dor de barriga e dor de cabeca. Pode vir
acompanhada de ataques de panico, momentos intensos de perda de controle, medo de morrer ou
enlouquecer, e diversos sintomas fisicos, como dor no peito e falta de ar (p.120-121).

Depressédo: Os sintomas depressivos também sdo uma forma comum de manifestacdo do estresse, é
caracterizada por tristeza e perda de prazer nas atividades da vida. Pode estar acompanhada por
alteragGes de apetite e sono, e, frequentemente, esta associada a pensamentos negativos, ou mesmo
a ideias de autolesao ou suicidio (p.121). Ministério da Saude, 2020).
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“Esse processo foi bastante tensionado em razdo do adoecimento psiquico
de muitos profissionais e muitas situacfes de luto, por perdas e medos de
retornar as aulas. Alguns profissionais foram contrarios ao retorno que
ocorreu paulatinamente (Assistente social N.C.A).

Dessa forma, nesse momento critico, foi importante o trabalho de assistentes
sociais do Nucleo Social quando se viram convocados a atuar em diversas frentes
para minimizar os efeitos da pandemia na comunidade escolar do municipio.

As contribuicdes da equipe do Nucleo Social para os profissionais da escola
nesse periodo foram se consolidando e se fortalecendo com o passar dos anos de
pandemia,

Mesmo no periodo da pandémico e pds pandémico, sempre estdvamos
atentos aos principios anteriormente firmados em equipe onde prevalecia o

eixo formativo, sem desconsiderar o eixo interventivo e a articulagdo com a
rede de servi¢co (Assistente social D.S).

Prossegue a profissional,

“‘Nessa diregdo, a Formacao online com as equipes escolares sobre
acolhimento/vinculos, encaminhamentos para rede de salude de estudantes,
familiares e trabalhadores da educacdo e a articulacdo com a rede de
Servigos e Sistema de Garantia de Direitos foram as principais frentes de
trabalha nos ultimos anos” (Assistente social D.S).

A importancia da continuidade dos atendimentos da equipe do Nucleo Social,
mesmo de maneira online, foi fundamental no enfrentamento das manifestacdes da
guestao social surgidas no periodo pandémico. Os encaminhamentos aos servi¢os de
saude e da rede de servicos do municipio foi estrategicamente utilizado para a
garantia dos direitos de estudantes da rede de ensino municipal de Diadema.

Muitas foram as dificuldades enfrentadas pela equipe do Nucleo Social para a
garantia de acesso ao direito a educacao nesse periodo de pandemia como aponta o
assistente social N.C.A,

Foram muitas dificuldades, a principio, e, em primeiro lugar o préprio
desconhecimento da dimensédo da pandemia, quanto ao acesso as vacinas e
do periodo que a pandemia poderia se estender. O afastamento de colegas

com salde mais frageis. A diminuicdo dos técnicos do Nucleo o Social
vinculada a uma limitada autonomia (Assistente social N.C.A).

Nesse periodo, outro desafio presente aos profissionais da escola era o de
ressignificar os processos de trabalho ao qual fazem parte, tendo que criar
possibilidades de intervencdo a partir de uma outra modalidade (teletrabalho e
trabalho hibrido).
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Os impactos da pandemia na rotina de trabalho na Politica de Educacéo
nacional foram bastante significativos, vivemos um momento inesperado e incerto,
gue trouxe a necessidade de mudancas e um processo de adaptacao no atendimento
das demandas escolares,

Hoje podemos avaliar como devastadores, dada o aumento significativo da
baixa frequéncia escolar, uma diminui¢do das notificacfes das situacdes de
violéncia contra crianga e adolescentes, aumento da evasdo escolar e

criangas que efetivamente foram excluidas do direito a Educagdo
Escolarizada (Assistente social N.C.A).

A equipe profissional foi desafiada a reafirmar seu compromisso ético-politico
na defesa da vida, da liberdade e da emancipacdo humana, que séo principios e
valores fundamentais do Projeto Etico-Politico do Servico Social, nesse periodo
excepcional na histéria da educacéo nacional.

Podemos perceber com a pesquisa que, a0 se depararem com essa nova
realidade os trabalhadores da area da educacéo buscaram compreender melhor esse
periodo e como criar possibilidades em conjunto com a equipe do Nucleo Social para
continuar realizando o trabalho mesmo que de maneira online.

Mesmo no periodo de pandemia, acreditamos na nossa defesa da atuacéo de
assistentes sociais na Educacdo, pois, acreditamos no conceito de educacao
democratica, reflexiva e promotora de igualdade e direitos, esse conceito norteia as
acOes do Nucleo Social.

Nosso trabalho profissional tem como objetivo contribuir para a efetivacéo de
uma Politica Educacional pautada no compromisso social, direitos humanos e no
respeito a diversidade e a luta pelo acesso e permanéncia de estudantes no contexto
escolar.

Durante décadas, a educacdo publica sofre sucateamento de verbas e
investimentos precarios na formacéo e gestao dos profissionais da educacao. A falta
de professores e as estruturas precarias, sao algumas consequéncias do desmonte
dos servicos publicos que se reflete na qualidade inferior da rede de ensino publico.

A luta pela democratizacdo do acesso a escola para as camadas populares
tornou-se alvo constante da pauta de diferentes politicas publicas. Para os
profissionais de Educacéao a valorizacao e respeito da area educacional é fundamental

para fortalecer a luta pela garantia de um ensino de qualidade. Para o Servigo Social
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€ uma forma de discutir e refletir a dicotomia entre o social e educacional presente no
cotidiano escolar.

Um dos desafios para o profissional € desenvolver a capacidade de decifrar a
realidade e construir propostas de trabalhos criativas e capazes de preservar e efetivar
direitos. Para Martins (2007),

[...] a educacao é um processo social vivenciado no &mbito da sociedade civil
e protagonizado por diversos sujeitos sociais, mas também é uma area
estratégica de atuacdo do Estado. Neste sentido, a politica de educacéo,
como politica educacional, € um espaco contraditério de lutas de classes, um
embate entre poderes diversos que legitimam historicamente, conforme se

estabelece a correlagdo de forcas na diversidade dos projetos societérios
existentes (Martins, 2007, p. 21)

Ap0s passarmos pelo periodo mais critico da pandemia e com a volta das aulas
presenciais, a infrequéncia e a evasdo escolar, as multiplas manifestagbes de
violéncia, e as fragilidade das aprendizagens ocorridas nesse periodo pandémico séo
demandas que teremos de enfrentar durantes muitos anos.

As velhas e novas demandas, expressdes da questdo social no cotidiano
escolar, precisam ser compreendidas e atendidas pela equipe multidisciplinar do
Nucleo Social, tendo em vista a necessidade de se subsidiar o trabalho pedagdgico e
a viabilizacéo do direito a educacao.

Pensar na atuacdo do Servico Social na contemporaneidade exige um olhar
critico do mundo contemporaneo, onde esse olhar nos leva a perceber que a questéao
social atual ndo difere do passado, apenas se manifesta em um contexto diferenciado
(Piana, et al, 2015 p. 77). Deve também buscar estratégias de proposicdo e
intervencao, resgatando a visdo de integralidade e do respeito a diversidade, seja ela
caracterizada por género, etnia ou classe social.

Por isso, para enfrentar a infrequéncia e evaséo escolar existem projetos e
programas criados para ampliagdo da garantia do acesso e permanéncia de
estudantes nas escolas municipais,

No Projeto Lugar de Estudante é na Escola, o enfrentamento da baixa
frequéncia escolar e evasdo escolar é realizado a partir de um trabalho
envolvendo toda a comunidade escolar e Sistema de Garantia de Direitos

Humanos de Criancas e Adolescentes com o objetivo da efetivacdo do direito
a Educacéo (Assistente social D.S).

O referido projeto é desenvolvido no Nicleo Social desde 2016 e observamos
gue, no pos pandemia o desafio foi maior, pois o distanciamento dos
estudantes da escola, agravou o0 que ja consideramos grave, que é a baixa
frequéncia escolar (Assistente social D.S).
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Se por um lado a Educacéo possui um carater reprodutor das relagdes sociais
capitalistas, do outro, a educacdo é um espaco contraditério, podendo servir como
instrumento da classe trabalhadora, num processo contra hegemonico.

Nas ultimas décadas, foram formulados cada vez mais programas e projetos
gue visam assegurar condicdes minimas de acesso e permanéncia de criancas e
adolescentes no ensino regular. Tentar assegurar acesso e permanéncia na escola €,
hoje, mais do que nunca uma atitude politica que requer o reconhecimento e a
mobilizagcdo de outras politicas sociais (Almeida, 2020, p. 169-170).

Esse é um desafio a ser enfrentado, haja visto o enfrentamento cotidiano
junto a todos os atores envolvidos no controle da frequéncia escolar, por isso
o eixo formativo para toda a comunidade escola que propdem o programa

Lugar de Estudante € na Escola € necessario e responsabilidade coletiva
(Assistente social N.C.A).

Esse projeto busca o enfrentamento a infrequéncia e evasao escolar garantindo
0 acesso, permanéncia e sucesso dos estudantes da rede de ensino municipal de
Diadema.

Outros projetos e programas sao realizados na politica de educacdo no
municipio, esses programas foram fortalecidos apos o retorno das aulas e atividades
presenciais.

Alguns programas e projetos com a participacdo do Nucleo Social:

Escola que Protege: O Programa conta com acdes de prevencao de
violéncias, protecao a infancia e adolescéncia, identificacdo de sinais e protocolo para
encaminhamento adequado de casos de suspeita ou revelacdo de violéncias na
escola. As acbGes do programa sdo implementadas em conjunto por toda a
comunidade escolar: estudantes, educadores e comunidade.

Material informativo do projeto escola que protege é distribuido na rede
municipal de ensino de Diadema (Imagem 5).
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Imagem 5 - Projeto “Escola que Protege”

Fonte: Portal da Prefeitura de Diadema

Observatério de seguranca escolar: E um espaco de construcéo de dialogo,
reflexdo e discusséo sobre a realidade da rede escolar municipal. Tem por objetivos,
fortalecer o exercicio ativo da cidadania, das redes locais e da solidariedade; propor
medidas a serem adotadas para diminuir os fatores de risco da violéncia e construir

uma cultura de paz nas escolas (Imagem 6).

Imagem 6 - Observatério de Seguranca Escolar

COMO FUNCIONA 0
atorio de

Seguranca Escolar9

Fonte: Portal da Prefeitura de Diadema

Projeto comunicacao néo violenta: O projeto tem como objetivo a Formagéao
para Familias sobre Comunica¢do N&o Violenta, uma das ferramentas do programa
Escola Que Protege, que promove cultura de paz dentro e fora das escolas de
Diadema. As atividades ocorrem em conjunto e com a participagdo da familia, alunos

e equipe da escola (Imagem 7).



143

Imagem 7 - Projeto “Comunicagao nao violenta”

Fonte: Portal da Prefeitura de Diadema

Lugar de estudante € na escola: Projeto que busca combater a baixa
frequéncia escolar. A equipe realiza atividades para desenvolver a sensibilizagdo
junto as familias e sociedade de valorizacdo da escola, reforcando a importancia de
nao deixar que as criancas faltem as aulas. Também séo realizadas visitas

domiciliares as familias e reunides com 0s pais e responsaveis.

Imagem 8 - Projeto “Lugar de Estudante € na escola”

Fonte: Portal da Prefeitura de Diadema

Garantir a possibilidade de acesso e permanéncia com qualidade é
fundamental ao exercicio profissional, porque, permite refletir a educacdo em sua
dimensédo mais ampla, pois envolve a formagédo dos cidaddos em seus diversos
aspectos: social, econémico, politico, cultural e intelectual (Santos, et al, 2015).

A conjuntura historica contemporanea é totalmente adversa. Guiadas pelo

ideario neoliberal, as politicas sociais (espagos soOcio-ocupacionais de assistentes
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sociais) se contrapdem a universalizacdo dos direitos sociais, sendo cada vez mais,
seletivas, focalistas, excludentes, longe de atender as reais demandas sociais da
classe trabalhadora (Martins, 2015, p. 08).

O cenario pandémico afetou o trabalho dos profissionais na Politica de
Educacao, tanto presencial, quanto no trabalho remoto, em que houve a simbiose
entre a realizacéo do trabalho profissional.

Passado o periodo critico da pandemia de coronavirus, a Secretaria de
Educacgdo Municipal buscou fortalecer o reconhecimento e a importéancia do trabalho
profissional da equipe do Nucleo Social. Apdés 2022 a equipe passa por uma
reestruturacao para se reorganizar e refletir sobre os processos de trabalho nesse
periodo.

Entre 2022 e 2023 ainda em decorréncia da pandemia, houve novamente
ampliacéo da equipe, que passou a contar com psicopedagogos, ficando com
um quadro de profissionais: assistentes sociais, psicologos, fonoaudidlogas,
pedagoga, psicopedagogas, agentes administrativos, estagiarios de servico
social, para além do proposto na Lei Federal N° 13.935, de 11 de dezembro

de 2019, que dispde sobre a prestacdo de servicos de Psicologia e de Servico
Social nas redes publicas de educacao basica (Assistente social D.S).

Essa ampliacdo foi de suma importancia para a ampliacdo do alcance do
trabalho profissional da equipe, porém, € necessario, adentrar na questdo das
condicdes de trabalho de assistentes sociais na area da educacéo, pois essas afetam
o exercicio profissional. A partir das informacfes identificadas na pesquisa,
destacamos a desproporcionalidade entre o quantitativo de assistentes sociais e de
estudantes abrangidos pela rede municipal,

As condicdes de trabalho para os assistentes sociais ainda néo séo as ideais,
mesmo com a contratacdo de novos profissionais , estamos recebendo
muitas solicitacdes de apoio pés o periodo de (COVID-19), mesmo assim
necessitamos de mais profissionais para ampliagdo e melhor planejamento,

garantindo uma acdo pautada em uma visdo critica e de emancipagéo
humana (Assistente social N,C.A).

Diante do momento histérico de crise politica, econémica e social, marcada
pela superexploracdo do trabalho, precarizacdo e informalizacdo das relagdes de
trabalho e dréastica reducao dos direitos trabalhistas, nosso desafio esta na luta pela
ampliacdo no numero de assistentes sociais na Politica de Educagéao.

A luta pela permanéncia do Servico Social na Educacdo em Diadema é
histérica. A conquista da Lei federal 13.935/2019 foi de extrema importancia para

fortalecer a luta pela lei municipal.
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Essa conquista da lei municipal aconteceu durante o periodo critico de
pandemia. Apos dois anos da lei federal, é sancionada a lei municipal 4.154 de 23 de
novembro de 2021, que dispde sobre a prestacédo de servigos de Servico Social e

Psicologia nas escolas municipais de Diadema.

Em consonancia com o previsto na legislacéo federal para a regulamentacéo
da referida lei, 0 municipio de Diadema promulgou a Lei Municipal N° 4.154,
de 23 de novembro de 2021, que dispde sobre a prestacdo de servigos de
Psicologia e de Servigco Social na rede municipal de ensino de Diadema,
confirmando o trabalho do Nducleo Social como uma politica publica
(Assistente social D.S).

Como nédo estavam instituidos como politica municipal, durante muitos anos,
nas transicbes de governo, a equipe realizava esforcos pelo reconhecimento do
trabalho da equipe para continuar na politica de educacdo. A aprovacdo da lei
municipal n° 4.154/2023 vem para consolidar e garantir a insercdo de assistente
sociais e profissionais de Psicologia na rede municipal de ensino.

A referida lei é expressa em 6 artigos:

1° - As instituicdes de ensino da rede publica municipal deverdo realizar, a
cada inicio de semestre, avaliacdo psicolégica dos alunos, bem como
garantir, sempre que necessario, a prestagéo de servigo social ao educando.
2° - Os servicos de psicologia e de servico social, de que trata esta Lei, serdo
realizados por equipes multiprofissionais e terdo, como objetivo, a melhoria
da qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

3° - A Prefeitura do Municipio de Diadema, através dos 6rgaos competentes,
devera elaborar o calendario das avaliagdes psicologicas.

4° - O aluno ao qual ja estiver sendo proporcionada assisténcia psicolégica
devera apresentar, junto a instituicdo de ensino em que esteja matriculado,
documento habil e que comprove a prestacéo de referido atendimento.

5°- As despesas com a execucao desta Lei correrdo por conta de dotagbes
orcamentarias proprias, consignadas no orgamento vigente, suplementadas,
Se necessario.

6° - Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagédo (DIADEMA, 2019).

A lei busca a garantia de direito ao acesso e servicos da rede de protecao a
comunidade escolar e possibilita a discussao e defesa para a insergcéo de profissionais
de Servigo Social nas escolas municipais. Lembrando da importancia do trabalho
Profissional que possui competéncias especificas e atuacdo em diferentes politicas
publicas e sociais, 0 que possibilita um trabalho multidisciplinar em consonancia ao
PPPP (Plano Politico Pedagdgico Participativo) da Secretaria de Educacdo de
Diadema.

Em 2024, o trabalho da equipe do Nucleo Social completou 30 anos na

Secretaria de Educacéo de Diadema,
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Embora as demandas de trabalho tenham aumentado nesse, se é que
podemos chamar de “pds pandemia” essa atual gestdo tem langado esforgos
para ampliacdo da equipe técnica do Nucleo Social, como também em
condicdes de trabalho, como: equipamentos, espaco fisico adequado, moveis
e computadores dentre outros (Assistente social D.S).

A insercdo do Assistente social no contexto escolar vem para fortalecer e
garantir uma educacdo, pautados nos principios do seu projeto ético-politico,
buscando criar e propor estratégias de enfrentamento e resisténcia para uma luta
permanente do humano em sua totalidade (Piana, et. al, 2015 p. 78).

Conforme aponta Argus, Piana e Lima (2011)

[...] A escola é o espaco privilegiado de producéo e socializacdo do saber e
deve se organizar por meio de acdes educativas que busquem a formacéo
de sujeitos éticos, participativos, criticos e criativos. Isso significa que
compete a escola o papel de contribuir para a disseminacdo do saber

historicamente acumulado e também a produc¢édo de novos saberes (ARGUS,
PIANA e LIMA, 2011, p. 192).

Ao resgatarmos a historia da profissdo do Servigo Social (teérico-metodolégico,
sociopolitico-educativo), vemos que esta deve se configurar em uma dimensao
educativa que, frente as mudancas sociais, pode desenvolver um trabalho de
articulacdo e operacionalizacdo, atuacdo em equipe, em busca de proporcionar
reflexdes sobre a questdo social

Diante dos desafios postos para o Servico Social em tempos de avanco do
conservadorismo, devemos fortalecer o debate critico na defesa do projeto ético-
politico profissional de forma de alinharmos o trabalho profissional a direcdo social

construida coletivamente pela profissao (Férriz e Martins, 2020, p. 34).
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Para analisar a conjuntura do tempo presente com um olhar critico deve-se
considerar os processos de formagéo do Brasil que, desde a colonizagao, formaram
uma sociedade estruturalmente desigual.

O carater violento e predatério das relacfes coloniais e do escravismo deixou,
sem duvidas, suas marcas ha histéria do pais. Essas relacbes de dominacdo
balizaram/contribuiram para/na construcdo da légica desigual na estrutura da
sociedade que vem persistindo até a contemporaneidade. A formacédo histérica da
educacao nacional também sofreu influéncias e foi firmada na desigualdade social a
desigualdade educacional, ou seja, a estruturacdo da dualidade na escolarizacao,
sendo uma educacgédo para classe trabalhadora e outra para a classe burguesa,
reafirmando a dificuldade do acesso e conclusdo da escolarizacdo de estudantes
advindos de familias da classe trabalhadora.

Ao longo do processo historico de construcdo da educacéo no Brasil e com o
advento da implantacdo do sistema capitalista, identificamos que todas essas
transformacdes sociais tém interferido no desenvolvimento da vida escolar de muitas
criancas e adolescentes. Isso afetou no desenvolvimento da politica de educacéo no
pais, que até o século XIX ocorreu de maneira sistematica e planejada, persistindo o
dualismo escolar (divisdo entre as classes) e o descuido com o ensino.

Infelizmente, a educagéo ainda néao se transformou em um direito social de fato,
a queda da qualidade do ensino e a desigualdade do acesso a educacao até mesmo
na educacdo basica, acaba por demarcar fronteiras bem largas no processo de
apartheid social no qual nos encontramos na politica educacional (Almeida, 2000, p.
72).

A escola é parte constitutiva da formacgéo social e educativa no pais. Devemos
fortalecer o debate sobre a importancia do pertencimento, do exercicio da cidadania
e da efetivacdo do direito a educacao.

A construcdo de uma escola universal, que € plural e que € democratica,

[...] tem sido uma tarefa coletiva que vem sendo assumida por diferentes
sujeitos sociais, tais como: sindicatos, professores, movimentos sociais,
estudantes, familias e trabalhadores, dentre os quais nos situamos como
assistentes sociais. Nao se trata de uma novidade, mas de um processo em
permanente tensdo e movimento, que caminha no ambito das lutas sociais

com seus infinitos recuos e esperancosos avancos. Mas que esbarra nas
recorrentes investidas que as elites, em seus mais distintos segmentos,
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formulam sobre a educacéo, subsumindo-a aos imperativos da sociabilidade
burguesa, a necessidade de ampliacéo irrefreavel da acumulacao do capital
(Almeida, 2020, p. 185).

Se a Educacao possui um carater reprodutor das relagdes sociais capitalistas,
ela também podera servir como instrumento da classe trabalhadora, num processo
contra hegemonico.

Segundo Florestan Fernandes (1991) a liberdade e a criatividade dentro da
escola podem gerar interesses capazes de proporcionar um processo de mudanca
educacional e social. Deve haver uma sintonia entre a educacdo e a realidade
brasileira, mediante um processo pedagdogico democratico, a igualdade de acesso e
de oportunidades educacionais para todos.

O Servico Social, é parte integrante do processo historico dentro das relacdes
sociais na sociedade. A profissdo se inseriu no conjunto da classe trabalhadora, e
nessa condicdo, as e 0s assistentes sociais constroem cotidianamente seu trabalho
profissional e sua resisténcia.

A profissdo estd envolvida diretamente nessa construcdo cotidiana pela
mediacao das politicas sociais, operando nos seus limites e de suas possibilidades.
Enfrentamos velhas e novas manifestacdes da questéo social, inclusive na Politica de
Educacdo, que evidenciam as desigualdades sociais vividas pelas classes
subalternizadas.

Nesses Ultimos anos, especialmente com a pandemia covid-19, foi possivel
observar o reforco do sistema dual de ensino no Brasil que continua separando a
politica educacional em dois tipos de componentes: para os de estratos médios e
altos, que tiveram melhores equipamentos e condi¢cdes materiais de ensino remoto e
com melhores condicdes de acesso a internet e a equipamentos e softwares, e os de
estratos populares, que, muitas vezes possuem um unico aparelho por familia e um
precario e dificil acesso a internet.

A luta pela garantia de acesso a educacédo, as condicbes de acompanhar as
aulas de maneira remota e disponibilidade de equipamentos para profissionais e
estudantes no periodo de pandemia deveria ser reconhecido como um direito social.

A conjuntura contemporanea € totalmente adversa ao nosso projeto ético-
politico profissional. Convivemos com 0 acirramento das expressdes da questédo
social, que chegam a “barbarie social” e a “banalizagédo do humano” (lamamoto, 2007,

p. 125, grifo nosso).
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Durante o periodo de pandemia de coronavirus, a ameaca a vida escancarou
as desigualdades da sociedade brasileira e nos coloca do desafio de tentar minimizar
0s impactos perversos desse periodo que vivenciamos nos ultimos anos.

Os efeitos causados pela pandemia se demonstraram de forma devastadora
em toda a sociedade, entretanto, determinados grupos estiveram mais expostos a
adoecer e sofreram os impactos mais severos em suas condicdes de reproducédo
social e sua existéncia.

Durante a pandemia se expande todas as formas de opressao e desigualdades
— de classe, étnico-raciais, territoriais, de género e sexualidades - no desrespeito aos
direitos humanos e sociais (lamamoto, 2021). Soma-se ao periodo de pandemia o
crescimento da violéncia do Estado e a criminalizagcdo de todas as formas de
resisténcia na luta pela defesa dos direitos humanos e sociais. Sao alvos principais a
populacao trabalhadora negra, jovem e pobre residente nas periferias das grandes
cidades do pais.

A pandemia escancarou as desigualdades de classes no sistema capitalista
contemporaneo, o acesso a educac¢ao escolar ndo se deu de maneira igualitaria entre
a populacdo. Como se ndo bastasse as diversas formas de violéncias (fisica, moral,
sexual, psicologica), desemprego, a fome, o descaso com alunos, professores e
trabalhadores da educacédo, tém feito parte da realidade cotidiana das classes
subalternas nesse periodo.

Questbes como, acesso a educacdo e aos materiais didaticos, a evasao
escolar, os problemas de infraestrutura (como o0 acesso a agua potavel, por exemplo),
as dificuldades na seguranca sanitaria (alcool em gel e mascaras adequadas) e a
impossibilidade de aprendizagem presencial, sdo algumas dificuldades que
enfrentaram no cenario de pandemia.

Se, antes da pandemia, as populacdes que vivem nas periferias, os idosos, as
mulheres em situagdo de violéncia domeéstica, as pessoas com deficiéncias, as
criancas e adolescentes institucionalizadas, a populacdo em situacdo de rua, a
populacao encarcerada, os indigenas, os refugiados e tantos outros, ja sofriam com a
frequente violacdo dos seus diretos, durante a pandemia a situagcéo de sofrimento e
morte, esteve presente no cotidiano dessas populagoes.

Muitos servigos foram afetados e trouxeram prejuizos para a populacdo, com a

suspensao de atendimentos e servicos, como, por exemplo, consultas na area de
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saude, visitas domiciliares, atendimentos presenciais. Alguns tiveram que transformar
sua casa em local de trabalho, tendo que arcar com todos os custos estruturais e,
muitos trabalhadores perderam seus empregos.

Os impactos da pandemia na rotina de trabalho na Politica de Educacéo
nacional foram bastante significativos, vivemos um momento inesperado e incerto.

Tendo em vista que o trabalho na educacdo € uma profissdo conformada
majoritariamente por mulheres, as mudancas vividas por profissionais na educacgao
nesse periodo foram diversas. O cansaco fisico e mental, o adoecimento (inclusive
por Covid-19), duplas jornadas de trabalho, o exaustivo trabalho remoto, as atividades
domésticas e as atividades escolares online, trouxeram impactos significativo nas
relacdes de trabalho e na vida particular dessas profissionais. O trabalho foi invadindo
a privacidade da vida particular, nesse periodo, ndo se tinha a separacao de tempo
de trabalho e tempo de cuidado pessoal.

As mudancas ocorridas no processo de ensino e aprendizagem a partir do
ensino remoto, para além de desafiar as familias que precisaram incluir no seu papel
protetivo um espaco propicio para o desenvolvimento das atividades e para o0 acesso
ao material digital fornecido pela escola , desafiou também os profissionais presentes
na dindmica escolar a ressignificar os processos de trabalho ao qual fazem parte,
tendo que criar possibilidades de intervencdo a partir de uma outra modalidade de
trabalho.

A situacao de Pandemia nesses Ultimos anos trouxe mudanca abrupta para a
classe trabalhadora. A comunidade escolar e a categoria de assistentes sociais
também foram afetadas nesse periodo.

A realizagcdo do trabalho profissional de assistentes sociais na Politica de
Educacdo também sofreu grande impacto. Os acolhimentos, e os atendimentos
presenciais foram dificultados devido as orientacdes de distanciamento social. As
entrevistas e reunides individuais e em grupo foram realizadas online. Alguns
encaminhamentos para servi¢os da rede socioassistencial municipal conseguiram ser
realizados, porém, e infelizmente, ndo foi possivel atender e acompanhar toda a
demanda da politica de educacao.

As implicacdes diante do cenério da pandemia de coronavirus dos ultimos
anos, nos revela como € importante que o profissional esteja preparado para atuar

com autonomia no espaco das politicas publicas, considerando que assistentes
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sociais sao profissionais que tem papel fundamental nas relacdes presentes na
sociedade, atuando diretamente na busca pela viabilizacdo de acesso aos direitos
sociais.

A pesquisa apresentada teve como objetivo conhecer como foi realizado o
trabalho da equipe do Nucleo Social na Secretaria de Educacdo de Diadema e sua
atuacao no enfrentamento das manifestacdes da questao social no ambiente escolar
durante e ap6s o periodo critico da pandemia de coronavirus.

Foi importante reconhecer a importancia do trabalho da equipe, pois, o trabalho
no nucleo teve inicio em 1994 e passou por mudancas estruturais e de atuacao
profissional durante as ultimas décadas. A equipe foi reestruturada e as equipes
reconfiguradas. Hoje, trabalho é realizado por uma equipe multiprofissional.

Diante das informacfes apresentados, percebe-se que mesmo durante o
periodo de pandemia, o trabalho do Nucleo Social buscou desenvolver, com a
participacdo da comunidade escolar e profissionais da rede de servicos do municipio,
acOes voltadas para a melhoria da qualidade do processo educacional, por meio da
prestacao de apoio técnico através de formacdes, mesmo que de maneira online, na
intermediacdo das relacdes institucionais e sociais das escolas da rede municipal da
rede conveniada do municipio de Diadema.

Durante o periodo pandémico - vivenciamos o afastamento diario de criancas
e adolescentes do cotidiano escolar. Realidade que ira aumentar ainda mais o0s
indices de infrequéncia e evasdo escolar, as dificuldades de aprendizagem e a
gualidade social e politica do processo de construcédo do conhecimento, bem como as
diferentes formas de violéncia até entdo identificadas pela escola e encaminhadas
para atendimento aos demais servicos da Rede de Protecdo Social. Destacamos
também a manutencdo de vinculo com a comunidade escolar e as familias,
possibilitou levar informacdes e orientacfes necessarias para a comunidade escolar.
O acesso a informacédo e o contato telefénico ou online dos profissionais do Nucleo
Social se tornou importante como possibilidade de protecao social.

O trabalho remoto reforca a precarizacéo das relacdes de trabalho anteriores a
pandemia, como a estrutura muitas vezes inadequada para os atendimentos, caréncia

de recursos financeiros e recursos humanos.
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E inegavel que os impactos dessa pandemia nos espagos ocupacionais seréo
irreversiveis e algumas das adaptacfes feitas permanecerdo, pois facilitaram o
alcance dos servigos ofertados, diante do insuficiente nUmero de profissionais.

Mesmo no periodo pandémico, assistentes sociais do Nucleo Social buscaram
realizar o trabalho cumprindo o compromisso ético profissional. Quando requeridos a
participar do atendimento da comunidade escolar, mesmo com uma equipe reduzida,
os profissionais atuaram de maneira a garantir o atendimento.

Um pouco antes de ser decretado estado de pandemia de COVID-19
(coronavirus), tivemos uma conquista importante com a aprovacgao da Lei 13. 935 de
2019, que dispde sobre a prestacao de servicos de Psicologia e de Servi¢o Social nas
Redes Publicas de Educacdo Basica. As categorias profissionais tiveram que
fortalecer a organizacéo na luta pela implementacédo da lei nesse periodo atipico.

A necessidade da ampliacdo dos profissionais assistentes sociais e
psicologas/os na composicdo de equipes multidisciplinares € uma pauta
imprescindivel no tempo presente, visto a necessidade de regulamentacdo da Lei
13935/2019 (que prevé a insercdo de assistentes sociais e psicologas/os na rede
publica de educacéo basica) no pais para fortalecer o enfrentamento das expressdes
da questao social no cotidiano agravadas no periodo pandémico.

Em suma, nesse periodo de pandemia, o Servico Social reconfigura e
reorganiza seu trabalho profissional em consonancia com o projeto ético-politico
profissional, lancando méo de novas estratégias e recursos no fazer profissional e que
se fortalece institucionalmente através de um trabalho comprometido com a
comunidade escolar e com estudantes e suas familias. Por isso, ndo devemos
esquecer que a educacédo € sempre um ato politico.

Uma das propostas dessa tese foi da necessidade de romper o circuito de
isolamento dos trabalhadores das politicas sociais, inclusive de assistentes sociais na
educagéo. Consideramos de suma importancia a possibilidade de deixar registrada a
trajetdria de trabalho de uma equipe que, em 2024 completou trinta anos de trabalho,
no municipio de Diadema.

Esperamos que a sistematizacdo da experiéncia de trabalho realizada pela
equipe do Nucleo Social no periodo de pandemia possa contribuir e construir espagos
de reflexdo e troca sobre experiéncias na area da educacao nacional e que possa

fortalecer o debate do trabalho de assistentes sociais na Politica de Educacéo.
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Devemos observar que ao discutir sobre as ocorréncias na sua imediaticidade,
essas aparecem como questdes individuais, no entanto, ao serem aprofundadas elas
revelam as mdltiplas relagfes e tem impactos em toda a comunidade escolar.

Portanto, compreender que a insercédo de assistentes sociais na Politica de
Educacao se faz necessaria, tendo visédo de totalidade da sociedade, buscando néo
apenas a garantia de direitos, como também a ampliacdo destes direitos, sendo
capacitado para o enfrentamento das expressfes da questédo social em todas as areas
de atuacao, inclusive na educagéo.

N&o devemos esquecer que a educacao € um direito e educar € sempre um ato
politico.

A atuacdo da equipe do Nucleo Social busca ac¢des que possibilitem a
efetivacdo de politicas sociais que atenda a comunidade escolar em suas
necessidades enquanto cidadaos de direitos. Tendo como fundamento basico os
principios da democracia, cidadania, justica social, solidariedade e direitos humanos.

Ainda ha muito a percorrer. Contudo, ndo podemos negar nossa
responsabilidade profissional e histdrica sobre o debate que envolve o trabalho de
assistentes sociais na educac¢do municipal de Diadema, afinal sdo quase trinta anos
de atuacao na Politica de Educacéo.

Na atualidade, as/os assistentes sociais devem recriar seu trabalho
profissional, sua dimensdo educativa, que incide no trabalho com as classes
subalternas nas suas maneiras de ver, viver e sentir a vida, fortalecendo a dimensao
coletiva das lutas sociais (lamamoto, 2021).

O desafio profissional esta em encontrar novas estratégias de acdo que deem
conta da complexidade da vida em sociedade. E uma constru¢do que é coletiva,
sujeita a tensdes e conflitos.

Outro desafio estd na necessidade de criacdo de cargos destinados a
psicologas(os) e assistentes sociais para efetivo cumprimento da lei federal em nivel
regional. Assim, Estados e Municipios devem criar esses cargos por meio de lei de
iniciativa do Poder Executivo. Nesse aspecto, a participacdo dos Conselhos Regionais
de Servigo Social e Psicologia sdo fundamentais na articulacao e discussdes para a
implementacgéo da lei 13.935/20109.

E importante observar que o desenvolvimento do trabalho de assistentes

sociais na educacdo nao tem a intencdo de substituir acdes do ponto de vista
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pedagogico, campo do saber de professores e pedagogos. Deve-se desenvolver suas
acOes compondo uma equipe multiprofissional, para discutir e proporcionar condicdes
mais justas e de direito para a populacéo na sua realidade.

Estabelecer a relacdo com estudantes, familias, equipe escolar, comunidade e
com o0s servicos da rede é imprescindivel no que diz respeito ao enfrentamento as
expressdes da questdo social e seus rebatimentos no ambiente escolar e nas
condi¢cOes de aprendizagem.

Cabe enfatizar que a atuacdo do assistente social na educacao visa abranger
nao sé o aluno, mas também a familia, os professores, diretores, coordenadores
pedagogicos e toda a comunidade escolar, com posicionamento critico, atitude
propositiva e compromisso na construcdo de uma sociedade mais livre, justa,
igualitaria na luta pela emancipacdo humana.

A emancipacdo humana compreende-se que a educacao, tdo bem difundida e
defendida por Freire (2011), tem que ser pensada ndo como a chave das
transformacdes do mundo, mas, como possibilidade de se exercitar a pratica da
liberdade e de se interrogar sobre o amanha “[...] a existéncia humana n&o pode ser
muda, silenciosa, [...]. Existir, humanamente é pronunciar o mundo, é modifica-lo. Nao
€ no siléncio que os homens se fazem, mas na palavra, no trabalho, na acao-reflexao”
(Freire, 2011, p. 23).
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APENDICE
Questdes norteadoras da Pesquisa

Diante das dificuldades enfrentadas durante o periodo pandémico,
principalmente com o cancelamento das aulas presenciais, identificamos aspectos

gue mereceriam aprofundamento:

e Quais foram as dificuldades enfrentadas pela equipe do Nucleo Social para a
garantia de acesso ao direito a educacao nesse periodo de pandemia?

e Quais ac¢0es institucionais foram realizadas em relacédo a Politica de Educacéo
Basica no municipio de Diadema durante o periodo de Pandemia?

e Quais foram as acdes profissionais da equipe do Nucleo Social nesse periodo
de pandemia?

e Como foram realizados os acompanhamentos junto a comunidade escolar e as
familias atendidas pela equipe do Nucleo Social nesse periodo de Pandemia?

e Como foram as condicdes de trabalho dos assistentes sociais para realizar o
trabalho durante a pandemia?

e Como as equipes escolares de Diadema lidaram com a situagéo da pandemia?

e Quais os impactos da Pandemia do Coronavirus (Covid-19) no trabalho de
Assistentes sociais na Politica de Educacéo Basica no municipio de Diadema?

e Quais as contribuicbes da equipe do Nucleo Social para os profissionais da
escola nesse periodo?

e Como foi realizada a retomada as aulas nas escolas municipais?

e Como enfrentar a baixa frequéncia escolar (infrequéncia escolar) no pos
pandemia?

e Como estédo as condi¢cOes de trabalho dos assistentes sociais para realizar o

trabalho no p6s-pandemia?
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE DIADEMA
SECRETARIA DE EDUCACAO
Avenida Alda, 831 - Centro - Diadema - CEP: 09910-170

Nucleo Social — Fone: 4051-2355

SOLICITACAO DE APOIO TECNICO DO NUCLEO SOCIAL

R.E. Entrada: RA:

(uso exclusivo do Nucleo Social)

EMEB:

ALUNO (A):

Data de nascimento: FASE/ANO:
PERIODO: PROFESSORA:

PARTICIPA DO "MAIS EDUCACAQ"?

() SIM ()NAO

ENDERECO :

BAIRRO:

PONTO DE REFERENCIA:

TEL:

RESIDE COM: () PAIS

CEL: REC:

( )AVOS ( ) OUTRO:

MAE:

PAI:

RESPONSAVEL:

( ) UBS - QUAL?

O ALUNO E ATENDIDO(A) POR ALGUM SERVICO DA REDE?

MATRICULA:

( ) CRAS - QUAL?

() CONVENIO MEDICO -
QUAL?

( ) CAIS - APOIO / ESTIMULAGAO - PROFESSOR
( ) CAIS - ITINERANCIA -
PROFESSOR

HORARIO:

( ) ESTAGIARIO / PROFESSOR SUPLEMENTAR
( ) OUTROS SERVICOS

MOTIVO DA SOLICITAGAO:

ASSINATURA DIRECAO

NUCLEO SOCIAL
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE DIADEMA
SECRETARIA DE EDUCACAO

FICHA DE NOTIFICACAO AO CONSELHO TUTELAR

Nome da escola:
Endereco:
Bairro: Fonel/fax:
E-mail:

Diretor(a): Vice:
Coordenador(a) pedagdgico(a):

Nome do(a) aluno(a):
D.N.: / / Telefones:
Méae:

Pai:
Responsavel:
Endereco:

Ponto de referéncia:

Suspeita ou confirmacao de violacdo de direitos da crianca e do adolescente
previstas no ECA (Lei n°® 8.069/90):

Baixa frequéncia/evasao

Violéncia (fisica, psicoldgica, sexual, abandono e negligéncia/maus-tratos)

Outras situacdes de violacao de direitos/vulnerabilidade

Descricdo da situacdo, incluindo acdes realizadas pela escola e resultados obtidos.
Em caso de baixa frequéncia/evaséao, explicitar quantidade de faltas injustificadas e
periodo em que ocorreram, bem como quais recursos escolares ja foram utilizados:

Diadema, de de

Assinatura do(a) diretor(a)
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE DIADEMA

SECRETARIA DE EDUCACAO

[NOME DA ESCOLA]
[Endereco da escola]
[Telefones da escola]

Diadema, xx de xxxxxxxx de 20xx.

Oficio n° xxx/20xx

Ao Conselho Tutelar

Ref. [especificar assunto e nome da crianca]

[Descrever a solicitacdo ao Conselho Tutelar, de forma objetiva.

Anexar a ficha de notificacdo com os dados completos do aluno e as
informacdes que forem relevantes. Anexar, se necessario, copias de outros registros
da escola.

Guardar uma cépia deste oficio na escola e, caso nao exista, criar um livro de

controle de oficios.]

Atenciosamente,

[Nome do(a) diretor(a)]
Prontuario xxx.xxx
Diretor(a) da EMEB XXXXXXX



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE DIADEMA
SECRETARIA DE EDUCACAO
NUCLEO SOCIAL

Folha de Registro
Nome do estudante:
RA
EMEB:

Data de Nascimento:

Responsaveis
Endereco
Contatos
Histérico Escolar

Queixa escolar/Demanda

Historico:
XX/xx/20xx

Contabilizagao das agdes — 20xx

171

Atend. Familiar Visita domiciliar Reunido EMEB Reunido Rede Documentos
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PREFEITURA DE DIADEMA
SECRETARIA DE EDUCACAO
NUCLEO SOCIAL

INSTRUMENTAL DE VISITA DOMICILIAR

CLASSIFICACAO: Verificacdo de end. NCOM B.F Outros
ESCOLA:

Data da Solicitacdo via e-mail: / / Telefone:
ESTUDANTE:

DN: / / RA: Fase/Ano:

Responsaveis:

Irméo (s):
ENDERECO: N° Bairro
12 VISITA DOMICILIAR Data: / / Horario:

Resultado da Visita:

Endereco ndo encontrado Mudou de enderecgo N&o atendeu

Atendimento realizado
Outro Qual?

Responsével pelas informacdes:

Técnicos:

22 VISITA DOMICILIAR Data: / / Horario:

Resultado da Visita:

Endereco ndo encontrado Mudou de endereco N&o atendeu

Atendimento realizado
Outro Qual?

Responsavel pelas informagodes:

Técnicos:
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32 VISITA DOMICILIAR Data: / / Horario:

Resultados da Visita:

Endereco ndo encontrado Mudou de endereco N&o atendeu

Atendimento realizado
Outro Qual?

Responsavel pelas informacoes:

Técnicos:

DEVOLUTIVA PARA ESCOLA VIA E-MAIL: / /

Técnicos:

OUTRAS ACOES:
(Contato com UBS, CRAS, CREAS, Conselho Tutelar)

OBSERVACOES:
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SONDAGEM COM OS DIRETORES E/OU VICE DIRETORES DAS ESCOLAS
MUNICIPAIS DE DIADEMA

Objetivo do questionario: Retorno do trabalho do Nucleo Social com a comunidade
escolar (Acesso, Regresso, permanéncia e sucesso).

Escola:

Responsaveis pelas informacdes:

Data: Presencial [ ] Video chamada [ ] Telefone [ ]

1) Como tem sido feito o contato/aproximag¢do com as familias por segmento em sua
unidade escolar?

[ ]Telefone [ ]1Chip da Escola [ ] Chip do Diretor

[ ]Whatsapp [ ]Grupos da escola [ ]Grupo organizado por professora
[ ] E-mail

2) Desses contatos, quais as estratégias que foram adotadas com as familias que nao

foram localizadas? Quais as formas de registro que foram utilizadas nesses contatos?

3) Vocé(s) tem conhecimento da disponibilidade do acesso de internet utilizados pelos

seus professores, alunos e familiares? Em caso afirmativo, de que forma é feito esse acesso?
Professores

Alunos/familiares

4) Qual o percentual dos alunos que estdo conseguindo acompanhar as atividades
remotas?
[ 125%
[ 150%
[ 175%
[ ]1100%

5) Foram realizadas estratégias em relacdo aos alunos que n&o conseguiram
acompanhar as atividades remotas? Quais?
[ ] Atividades impressas entregues pela escola aos familiares

[ ]Outras formas
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6) Qual a porcentagem das familias que estao retirando os kits de alimentacdo em sua
unidade escolar?

[ 125%

[ ]150%
[ 175%
[ ]1100%

7 Vocés tém realizado reunides coletivas (por meio digital) entre todos os professores,
as diretoras e a coordenadora pedagdgica para discutir as demandas escolares? Com que
frequéncia? E reunides em grupos menores? Com que frequéncia? Que (outras) formas vocés
adotaram para a comunicacgao interna, entre os trabalhadores da escola?

] grupo de Whatsapp

] Plataformas
] semanal : Reunifes coletivas semanais organizadas por ano letivo
] quinzenal
] mensal
] outro

—r—————

8) Como vocé avalia a comunicagéo interna da escola? E a comunicagao da diregdo com
0 supervisor e as outras chefias?

Comunicacgéo interna (todos os trabalhadores da escola)
Excelente Boa

Dificil/trabalhosa

Confusa/ruidosa

Comunicagdo com supervisores
Excelente Boa

Dificil/trabalhosa

Confusa/ruidosa

Comunicagao com Chefias
Excelente Boa

Dificil/trabalhosa
Confusa/ruidosa

9) Quais demandas escolares as diretoras, a coordenadora pedagogica, o0s professores,
os funcionarios, os pais e os alunos identificam neste momento de distanciamento social?

Existem demandas comuns a todos? E quais sdo as demandas diferentes?
Diretores

Professores

Coord. pedagdgico

Pais e alunos
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10) Como esta o “clima” da escola? (Como vocé tem se sentido? E como vocé percebe
gue os professores, os demais trabalhadores da escola, as familias e os alunos tém se
sentido?)

11) Vocé gostaria de dizer algo que n&o conversamos/ abordamos nesta ligacao?
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PREFEITURA DE DIADEMA
SECRETARIA DE EDUCACAO
NUCLEO SOCIAL

Ola, a equipe do Nucleo Social da Secretaria Municipal de Educagédo esteve em sua
casa para conversar sobre a frequéncia escolar do seu filho ()

. Por favor,

entre em contato conosco através do telefone ou WhatsApp: 4051-2355, falar com
. Obrigada (0)!

Avenida Alda, 831 — Centro, Diadema — CEP: 09910-170;
Telefones: (11) 4051-2355; E-mail: nucleo.social@diadema.sp.gov.br



mailto:nucleo.social@diadema.sp.gov.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE DIADEMA

SECRETARIA DE EDUCA(;AO
Rua Canadd, 26 - Centro - Diadema - CEP. 09921-040
4072-7072 | 4072-7001| 4072-7012
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NOME DA ESCOLA

EMEB

[ ]Infantil Creche

Modalidade de ensino

[ ]Infantil parcial

[ ] Fundamental

NOME DO ALUNO

Ano/Fase

RA

N° DE
FALTAS

OBS




DIADEM
Educacdo

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE DIADEMA
SECRETARIA DE EDUCACAO

NUCLEO SOCIAL

Av. Alda, 831 | Centro | Diadema | 04476-240

Fone: 4051-2355

E-mail: nucleo.social@diadema.sp.gov.br
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REUNIAO DO OBSERVATORIO NA EMEB: — Data:

NOME DO REPRESENTANTE

SECRETARIA/ESCOLA

PAIS E/OU
RESPONSAVEIS/PROFESSOR(A)/GESTOR(A)/
MEMBRO DA COMUNIDADE

TELEFONE




