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RESUMO

O presente trabalho analisa os impactos da Inteligéncia Artificial (1A) na
profissdo contébil, com foco na possibilidade de substituicdo de contadores por
tecnologias emergentes e na exigéncia de novas competéncias. Por meio de uma
revisao bibliogréfica de artigos académicos e relatorios, examinam-se a automacao
de tarefas rotineiras, a implementacédo de sistemas de 1A e a substitui¢do de atividades
operacionais, além das oportunidades para um papel consultivo e estratégico. A
pesquisa explora a evolugdo das ferramentas tecnoldgicas na contabilidade,
destacando a necessidade de adaptacdo dos profissionais as novas exigéncias do
mercado, com competéncias em andlise de dados, machine learning e especializacao
em tecnologias emergentes. Ademais, reflete-se sobre o potencial impacto dessas
mudangas no mercado de trabalho, considerando tanto a redugdo quanto a criacéo de
oportunidades. Conclui-se que, apesar dos desafios apresentados pela automacao, o
uso estratégico da IA pode transformar o contador em um agente consultivo essencial,

agregando valor as organizagdes e otimizando operagdes empresariais.

Palavras Chaves: Inteligéncia Artificial, Contadores, Mercado de Trabalho,

Competéncias.
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INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (1A) surgiu como conceito na década de 1950, quando
Alan Turing (1950), em seu artigo “Computing machines and intelligence”,
levantou a questdo: "Asmaquinas podem pensar?”. O autor propds um teste,
posteriormente conhecido como Teste de Turing, no qual, se uma maquina
conseguisse manter uma conversa indistinguivel daquela com um ser humano,
poderia ser considerada inteligente. Desde entdo, a 1A tem sido definidacomo a
capacidade de uma méaquina reproduzir competéncias semelhantes as humanas, como
raciocinio, aprendizagem, planejamento e criatividade. A Al Watch, por exemplo,
define a IAcomo sistemas de software (e possivelmente também hardware) projetados
para alcancar objetivos complexos, agindo tanto na dimensédo fisica quanto digital,
adquirindo e interpretando dados, raciocinando sobre eles e decidindo a melhor acédo
a ser tomada para atingir um objetivo.

Com o0 avango da IA, novas tecnologias surgiram, como o ChatGPT, que pode
lidar comuma ampla variedade de cenarios de didlogo, interpretando estruturas
linguisticas complexas e gerando respostas coerentes. Essas tecnologias tém se
mostrado aplicaveis em diversas areas, incluindo a contabilidade. A contabilidade,
por sua vez, € uma disciplina antiga, essencial para medir e analisar a situacéo
financeira e patrimonial de individuos, nagfes ou organizacdes. Ao longo dos séculos,
ela evoluiu de registros manuais e fisicos para sistemas digitais avancados,
transformando-se em uma ferramenta crucial para a tomada de decisGes gerenciais.
Essa evolucdo tecnoldgica, particularmente na era digital, mudou significativamente
0 papel do contador, que passou de um mero registrador de informacgdes para um
consultor gerencial, utilizando ferramentas complexas para oferecer insights mais
completos. Podemos citar um exemplo de ferramenta a Avalara que conseguem
utilizar 1A para realizar célculo precisa de imposto relativo a cada transacgéo,
otimizando o processo de e diminuindo risco de calculo dos impostos ou taxas.

Diante desse cenario, surge a questéo de até que ponto as tarefas dos contadores
podem ser substituidas pela IA. Embora a IA seja capaz de automatizar algumas
tarefas e atésubstituir certos cargos, ainda ndo é capaz de substituir completamente o
profissional contabil. Pelo contrario, o orgdo global de contabilidade profissional
ACCA (2021) afirma que a IA pode ser vista como uma ferramenta que facilita as

tarefas do contador, permitindo que ele se concentre em atividades mais estratégicas



e detalhadas. Este estudo explora como a IA, especialmente através de tecnologias
como o ChatGPT, pode impactar e transformar a &rea contabil.
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PROBLEMA DE PESQUISA

Quais sdo os impactos da inteligéncia artificial no mercado de trabalho
contébil, e quais novas competéncias sdo exigidas dos profissionais para que se
mantenham competitivos?

HIPOTESE

A inteligéncia artificial impactara significativamente o mercado de trabalho
contabil, automatizando tarefas repetitivas e operacionais. No entanto, isso néo
resultard na substituicdo completa do contador, mas na exigéncia de novas
competéncias. O mercado passard a demandar profissionais contabeis com
habilidades em andlise de dados, pensamentocritico, uso de ferramentas tecnolégicas,
além de uma compreensdo avancada de machine learning e automacao para realizar
auditoria de sistemas.

METODOLOGIA

A metodologia adotada é qualitativa e exploratdria, com base em uma revisao
bibliografica de artigos académicos, dissertacbes e relatorios de mercado que
analisam a influéncia da Inteligéncia Artificial na contabilidade e o papel do contador
no futuro do mercado de trabalho.

JUSTIFICATIVA

A rapida evolucédo das tecnologias tem impulsionado o desenvolvimento em
diversas areas, incluindo a contabilidade. Com o surgimento e desenvolvimento da
IA, 0 mercado estaremodelando o papel do contador, algumas atividades rotineiras
sendo substituidas, mas também abrindo espaco para funcBes mais analiticas e
estratégicas. Diante desse cenario, é necessario explorar as novas exigéncias do
mercado para que os contadores possam seadaptar as tecnologias emergentes. Esta
pesquisa € justificada pela necessidade de preparar osfuturos profissionais contébeis,
destacando as competéncias essenciais que permitirdo queeles permanegam
competitivos em um mercado que valoriza cada vez mais 0 uso da IA e a capacidade

de transformar dados em insights estratégicos.
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BREVE APRESENTACAO DO CAPITULO

Este trabalho inicia com uma fundamentac&o tedrica que serve de base para a
contextualizacdo do tema. No capitulo 2, serd apresentado a relacdo entre a
Inteligéncia Artificial (I1A) e a profissdo contabil, abordando como essa tecnologia
esta transformando o papel dos contadores. O capitulo 3 trard uma andlise pratica das
principais ferramentas e plataformas que utilizam IA na contabilidade, detalhando
suas funcionalidades e impactos. Por fim, sera explorado o futuro da profisséo,
destacando as novas competéncias exigidas pelo mercado para que os contadores

possam se adaptar a essas inovagoes tecnologicas.
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CAPITULO 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA
1.1. Historia da Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Atrtificial (1A), introduzida como conceito na década de 1950,
refere-se a capacidade das maquinas de realizar tarefas que demandam inteligéncia
humana, como raciocinio e aprendizado. Na contabilidade, a 1A automatiza tarefas

rotineiras, permitindo que contadores assumam funcdes de analise e consultoria.

A Partir dessa ideia a Al Watch (Samoili 2020) define: “Inteligéncia artificial
(IA) sdo sistemas de software (e possivelmente também hardware) projetados por
humanos que, tendo um objetivo complexo, agem na dimensao fisica ou digital ao
perceberem seu ambiente por meio da aquisicdo de dados, interpretando os dados
coletados estruturados ou ndo estruturados, raciocinando sobre o conhecimento ou
processando as informacgdes derivadas desses dados e decidindo a(s) melhor(es)
acao(0es) a ser(em) tomada(s) para alcancar o objetivo dado. Os sistemas de IA
podem usar regras simbdlicas ou aprender um modelo numérico e também podem
adaptar seu comportamento analisando como o ambiente é afetado por suas agdes
anteriores. Como disciplina cientifica, ela inclui vérias abordagens e técnicas, como
aprendizado de maquina (do qual o aprendizado profundoe o aprendizado por reforco
sdo exemplos especificos), raciocinio de maquina (que inclui planejamento,
agendamento, representacao e raciocinio de conhecimento, pesquisa e otimizacdo) e
robética (que inclui controle, percepcdo, sensores e atuadores, bem como a integracao
de todas as outras técnicas em sistemas ciberfisicos).” A nova tecnologia langada em
2018 chamado ChatGPT abreviado de “Chat-based Generative Pre-trained
Transformer” GPT refere-se & arquitetura subjacente de modelos treinados em
conjuntos de dados de grande escala por meio de aprendizagem néo supervisionada.
Ela pode lidar com uma ampla variedade de cenarios de dialogo, interpretar estruturas
linguisticas complexas, extrair informacdes relevantes do texto e gerar respostas
coerentes que se assemelham muito a textosgerados por humanos. (OPENAL, 2023;
RAY, 2023; VAN Dis, 2023) Pode ser aplicado em diversas areas, como suporte ao
cliente, geracdo de conteudo, assisténcia linguistica, educacdo e pesquisa. Neste
estudo, nos concentramos principalmente em como o ChatGPTsera potencialmente

aplicado na area contabil.

1.2. Evolucéo da Profissdo Contébil
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A contabilidade é uma disciplina encarregada de medir e analisar a situacdo
financeirae patrimonial de um individuo, nacdo ou organizacdo determinada. A
presenca dela data dos primordios da civilizacdo, desde os primeiros indicios de
conservacdo de recursos como pastagens e praticas agricolas, refletindo o
reconhecimento da sua importancia pela posse e acumulacdo de riquezas.(Ferreira,
2021) Nesse contexto, surgiram técnicas para preservar e administrar o patrimonio,
evidenciando a preocupacéo ancestral com o enriquecimento individual e a gestao de
recursos.

Inicialmente suas préaticas eram feitas atraveés da escrita, desde o registro dos
livros contabeis, a confeccdo dos comprovantes contabeis, até a formacdo dos
demonstrativos, o contador terd que verificar todos esses procedimentos um por um
e armazena-los fisicamente.Posteriormente, assim concorda Nonato (2014), a era
digital introduziu sistemas avangados e complexos que transformaram a
contabilidade, passando de uma mera escrituracdo para um meio eficiente e rapido de
interacdo de informacdes cruciais para a tomada de decisdes mais efetivas. A medida
que o ambiente empresarial se desenvolveu, foram aumentando cada vez mais as
demandas pela contabilidade gerencial e formas de apresentar as informagdes, tanto
financeiras quanto ndo financeiras. Assim foram desenvolvidas politicas,
frameworks, metodologias e instrumentos de analise mais completos e complexos
para oferecer melhores insights para gestdo da entidade.

Ademais, foram criadas novas formas de relatério para apresentar aos
stakeholders como caso do Relato Integrado. Dentro desse relatério é dividido as
informagdes em 6 capitais: Financeiro, Manufaturado, Humano, Intelectual, Natural
e Social. Sua funcdo é aumentar a qualidade e a transparéncia da informacdo que
transmite através dessas informacdes tanto financeiras quanto ndo financeiras,
demonstrando de forma mais abrangente o valor da companhia.

Em esséncia essa ciéncia fornece informacdes que sdo relevantes para época
em que ela se insere, ou seja, ela se adapta conforme a mudanca de necessidade dos

usuariosprovedores das informacoes.
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CAPITULO 2 - RELACAO CONTADOR E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
2.1. Impacto da Automacéo e IA na Profissédo Contabil

A profissdo contabil tem evoluido significativamente com a introducdo de
novas tecnologias, especialmente na era digital. Com a chegada da Inteligéncia
Artificial (1A) e da automacéo, surgiram novas oportunidades e desafios para 0s
profissionais da &rea. A IA tem potencial para transformar, e ja esta transformando, a
contabilidade de maneiras sem precedentes, automatizando tarefas rotineiras e
melhorando a eficiéncia no processamento e analise de dados.

De acordo com um relatério do Boston Consulting Group, publicado em 2016,
estima-se que 25% dos empregos contabeis poderdo ser substituidos por sistemas
automatizados até 2025, e a profissdo contabil esta entre os 10% principais empregos
que as empresas planejam automatizar (Peccarelli, 2016). No entanto Richard
Anning, chefe da Faculdade de TI da ICAEW observa que, embora algumas tarefas
repetitivas e de baixo valor estejam mais sujeitas a automacdo, as tarefas de maior
valor ainda dependem da interven¢do humana. Segundo Anning, “a IA reduzird a
necessidade de contadores, especialmente nas tarefas mais repetitivas, mas ha um
valor significativo em atividades que exigem julgamentoe compreensdao mais
profunda” (Griffin, 2019).

2.2. Automacao de Processos e Redefinicdo de Funcdes

A introducdo da IA na contabilidade ndo apenas automatiza tarefas rotineiras,
mas também redefine o papel dos contadores dentro das organizacGes. Na entrevista
feita pelo Griffin (2019), o Michael Whitmire CEO e cofundador da FloQast, destaca
que “os departamentos de contabilidade, de forma geral, serdo reduzidos, e 0s
funcionarios restantes poderdo se concentrar em iniciativas mais estratégicas, como
melhoria de processos, controle de custos eotimizagdo de capital”. Isso sugere que,
embora a automacao possa reduzir o nimero de posicdes de entrada, ela também cria
uma oportunidade para que os profissionais contabeis seconcentrem em tarefas mais
estratégicas e de maior valor agregado.

Além disso, as tecnologias de 1A estdo comegando a ter impacto em niveis mais
altos dentro das organizacGes. Whitmire (2019) aponta que "a automacdo esta
ocorrendo no nivel de funcionarios, mas comegara a subir na hierarquia corporativa
e comecara a automatizarempregos de contabilidade de nivel superior”. Isso indica

que a transformac&o ndo é apenas
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uma questdo de automacdo de tarefas basicas, mas também de reestruturacao
das funcdescontabeis tradicionais para incluir habilidades analiticas e estratégicas.
2.3. Casos Praticos de 1A na Contabilidade: O Exemplo da KPMG

Um exemplo notdvel de como a IA estd sendo integrada nas praticas
contabeis é ocaso da KPMG, que utiliza servicos da IBM Watson para aprimorar
suas praticas de auditoriae garantia. Em fevereiro de 2016, a KPMG anunciou sua
parceria com a IBM Watson, uma das plataformas de tecnologia de IA mais
avancadas disponiveis. Essa colaboragdo permite que a KPMG use IA para processar
grandes quantidades de dados, tanto financeiros quanto ndo financeiros, de maneira
mais eficiente e aprofundada (KPMG, 2016).

Na entrevista feita pelo Beaney, o Shamus Rae, sécio da KPMG, comenta:
“Temos motores de inteligéncia artificial em funcionamento. Agora, podemos
comecar a inspecionare usar nossos dados com mais profundidade... Adotar a
inteligéncia artificial sera desafiador, mas totalmente positivo” (BEANEY, 2019).
Essa implementacéo da | A ndo apenas melhora aeficiéncia dos processos de auditoria,
mas também possibilita a descoberta de insights mais rapidamente, exemplificando
como a tecnologia cognitiva esta transformando o setor contabil.

A integracdo do IBM Watson nas operacdes da KPMG demonstra a aplicacao
pratica da 1A na contabilidade moderna. A tecnologia cognitiva facilita uma maior
colaboracéo entre humanos e sistemas, fornecendo a capacidade de se comunicar em
linguagem natural e analisar grandes volumes de dados, o que permite uma tomada
de decisdo mais informada e eficiente (BEANEY, 2019).

2.4. Desafios e Oportunidades para os Contadores

Gil, Biancolino e Borges (2010) apontam que € essencial que 0s contadores
se envolvam em aprimoramento continuo por meio de treinamentos, seminarios e
cursos para se manterem atualizados com as novas tecnologias e praticas. Além disso,
Staviacz (2020) ressalta a importancia de desenvolver habilidades ligadas a
tecnologia, como a geréncia de sistemas de informacéo, analise de dados e seguranca

cibernética, para se manterem relevantes na profissao.

Embora a automagdo e a IA apresentem desafios significativos para a
profissdocontabil, incluindo o potencial para substituicdo de fungdes, também trazem
uma gama de novas oportunidades. A capacidade de automatizar tarefas rotineiras

libera os contadores parase concentrar em fungdes mais estratégicas, como anélise de
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dados, consultoria financeira e planejamento. Essas mudancas exigem que 0S
profissionais contébeis desenvolvam novas habilidades e se adaptem a um ambiente

de trabalho em constante evolucéo.
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CAPITULO 3 - APLICAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA PRATICA

Com o avanco da Inteligéncia Artificial (IA), o uso de ferramentas
automatizadas na contabilidade tem se tornado uma pratica comum, proporcionando
maior eficiéncia e precisdoem tarefas que antes eram manuais e repetitivas. Neste
capitulo, explora-se como a IA estd sendo aplicada na pratica contabil atraves de
diferentes ferramentas, agrupadas de acordocom suas funcées similares. Além disso,
destaco como essas ferramentas otimizam o trabalhodos contadores, , desde a
auditoria até o calculo de impostos, automatizando tarefas rotineiras. Em seguida
observe a tabela elaborada para facilitar a visualizacdo das ferramentas versus
funcionalidades que as possuem.

Tabela 1- Relacdo Ferramenta Tarefa

Ferramentas | Automaciio |Reconciliagio| Auditoria | Anilise de | Gestiio de | Revisiio de | Fechamento| Previsdes

/ Tarefas de Entrada de Baseada em Dados Impostos | Contratos e | Contabil Financeiras
de Dados Transacoes 1A Financeiros Documentos

Botkeeper X X X

MindBridge X X

IBM Watson X X X

BlackLine X X X

Xero X X X X

Kira Systems X

AlphaSense X

Avalara X

Fonte: Elaboracéo propria
3.1. Ferramentas de Auditoria e Deteccdo de Anomalias

MindBridge Al Auditor e IBM Watson sdo duas ferramentas que
compartilham uma caracteristica comum: ambas utilizam a IA para analisar grandes
volumes de dados e identificar padrdes ou anomalias. Vamos entender como cada
uma funciona e o impacto direto que causam na otimiza¢do do trabalho contabil.

O MindBridge Al Auditor é uma ferramenta desenvolvida para realizar
auditorias automatizadas. Através de algoritmos de machine learning, ele identifica
padrdes em dados financeiros que possam indicar fraudes ou erros. A ferramenta
processa grandes volumes de transacdes, avaliando indicadores de risco de forma
continua. Sua principal vantagem esta na otimizag&o e capacidade de detectar padrdes
sutis que podem passar despercebidos emauditorias tradicionais. A sua IA aprende
com os dados financeiros recebidos , reconhecendo padrBes normais e detectando
comportamentos atipicos que poderiam sinalizar problemas. Utiliza algoritmos que

cruzam grandes quantidades de transacGes e aplicam critérios de andlise para
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encontrar inconsisténcias. Com ajuda dessa ferramenta € possivel reduzir o tempo
necessario para auditorias manuais, eliminando a revisdo de grandes volumes de
transacdes e aumentando a precisao de identificar irregularidades (HOWARD, 2022).

A ferramenta IBM Watson, criada pela IBM, faz parceria e ja é utilizada pela KPMG
para automatizar auditorias e analises de dados financeiros. A ferramenta é capaz de
processar tanto dados estruturados quanto ndo estruturados, oferecendo insights rapidos
sobre a saude financeira de uma empresa. Watson pode cruzar dados financeiros e néo
financeiros para gerar relatorios mais robustos. A tecnologia aplica técnicas de
processamento de linguagem natural (NLP) e aprendizado profundo para interpretar os
dados. A ferramenta I&, interpreta e detecta padrdes em conjuntos de dados e faz previsoes
baseadas nesses padrdes, apontando riscos potenciais (JONATHAN, 2023). A sua finalidade
é similar com MindBridge, automatizando grande parte das tarefas de auditorias, melhorando
a eficiéncia na coleta de dados e na analise de documentos complexos, como relatérios
financeiros e até contratos. No entanto seu diferencial esta na quantidade de dados capaz de
processar e consegue realizar previsdo com base nas informacdes.

3.2. Ferramentas de Reconciliacdo e Automacéo de Fechamento Contabil

Botkeeper, BlackLine, e Xero Al séo ferramentas dedicadas a automagéo de
tarefas contdbeis como reconciliacdo bancaria, categorizacdo de despesas e
fechamento contabil. A 1A desempenha um papel de garantir que as transacdes sejam
corretamente categorizadas e que o processo de fechamento mensal seja mais
eficiente.

O Botkeeper é uma plataforma de contabilidade automatizada que utiliza 1A
para realizar diversas tarefas contabeis, incluindo reconciliacdo financeira e
categorizacdo detransacfes. Sua IA aprende com os dados financeiros historicos,
permitindo que o sistema faga sugestdes mais precisas ao longo do tempo. Ela utiliza
machine learning para melhorar continuamente suas habilidades de categorizagédo de
transacgdes, adaptando-se a diferentes padrdes de despesas e receitas conforme recebe
mais dados. Automatizando o processamento de dados financeiros, conciliacGes
bancarias e geracao de relatorios financeiros, reduzindo significativamente o tempo e
esforco necessarios para essas tarefas (VEIGA, 2020).

A BlackLine é uma ferramenta focada em automacao de fechamento contabil.
Ela permite que empresas automatizem processos repetitivos, como reconciliagdes e
ajustes de contas. Ela monitora transacOes e identifica discrepancias entre contas,

garantindo que todos os ajustes e reconciliacfes sejam feitos corretamente, alertando



0s usudrios sobre possiveis erros. Facilitando processos de reconciliagdes e ajustes
contabeis, permitindo um fechamento contabil mais rapido e com menos erros.
(JOHNSON, 2024)

Por fim, o Xero Al é uma plataforma de contabilidade baseada em nuvem que
também possui as mesmas funcionalidades das plataformas de cima, como a
categorizacao dedespesas e a reconciliagdo bancaria. A 1A da Xero aprende com as
interacdes do usuario e com os padrbes de transacdes anteriores para facilitar o
processo contabil. Além disso ela consegue sugerir classificagdes para novos

langamentos, melhorando a precisdo com base nos
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dados anteriores. Assim acelera a reconciliagdo bancaria e a categorizacdo de
despesas,economizando tempo que seria gasto em verificagbes manuais (BRADLEY, 2022).
3.3. Ferramentas de Analise de Documentos e Gestao de Contratos

Kira Systems e AlphaSense utilizam IA para analisar contratos e documentos
financeiros,ajudando contadores e auditores a extrair informac6es essenciais de

forma répida e eficiente.

A Kira Systems é especializada em anélise de contratos. Utiliza A para extrair
clausulas financeiras e juridicas importantes de documentos legais, tornando o
processo de auditoria mais eficiente. A ferramenta é amplamente utilizada em due
diligence, auditorias e revisfes contratuais. A sua IA é baseada em processamento de
linguagem natural (NLP), permitindo que a ferramenta leia e compreenda o contetido
dos documentos, destacando informagdes importantes como prazos, termos de
pagamento e condi¢des financeiras. Automatizando a analise de contratos,
economizando tempo e garantindo que clausulasrelevantes sejam extraidas com
precisdo, facilitando a compreensdo rapida e precisa dousuario (KIRA, 2019).

O AlphaSense utiliza 1A para analisar relatdrios financeiros e econdémicos,
permitindoque contadores identifiquem tendéncias e insights importantes de forma
rapida. A ferramenta é utilizada para pesquisar informacGes em documentos
financeiros, relatérios anuais e comunicados de empresas. A IA da AlphaSense
também utiliza NLP para buscar palavras-chave e identificar dados relevantes dentro
de um relatério. Automatiza e facilita a pesquisa e analise de grandes quantidades de
relatorios financeiros, agilizando a busca por informacdes estratégicas para tomada
de decisdo (GARDINER, 2024).

3.4. Ferramentas de Automacao Tributéaria
O Avalara é uma ferramenta de automacéo tributaria que utiliza IA para calcular e relatar impostos de
forma precisa, conforme as leis fiscais de diferentes regides. A plataformase atualiza automaticamente
para refletir mudancas nas regulamentagdes fiscais, minimizandoo risco de ndo conformidade. Ela
monitora e aplica automaticamente as leis fiscais atuais a cada transagdo, calculando impostos de
venda, taxas e outros tributos com base na localizacdo e natureza do produto ou servigo. Automatiza
com muito mais eficiéncia ocalculo de impostos e a geracao de relatdrios fiscais, economizando
tempo e garantindo conformidade com as regulamentacdes fiscais em tempo real (ALVARARA,
2024).
4. Consideracodes

E possivel observar que algumas ferramentas apresentadas neste estudo



possuemalgumas funcionalidades similares, o que é muito comum adocdo dessas
praticas no mercado pois a ideia de algumas funcionalidades baseadas em I A sdo bem
simples de criar, por isso existem varias outras empresas que oferecem solucgdes
similares do que foi apresentado no trabalho. Diante desse cenario em que a IA
estd otimizando os trabalhos dos contadores,agora esse profissional pode e precisa

se concentrar em atividades mais estratégicas e consultivas.
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CONSIDERACOES FINAIS - O FUTURO DA PROFISSAO
CONTABIL:COMPETENCIAS E ADAPTACOES DIANTE DA IA

A introdugdo da Inteligéncia Artificial na contabilidade tem transformado
significativamente o papel do contador. O contador esté evoluindo de um executor de
tarefas manuais para um consultor estratégico, com énfase em habilidades de analise
de dados, interpretacdo de resultados e tomada de decisdes informadas por insights
gerados pela IA. Essa transi¢do exige que os contadores ndo apenas compreendam as
novas tecnologias, mas também sejam capazes de integra-las em suaspraticas diarias.
1. Mudanca de Perfil do Contador com a IA

As competéncias tecnoldgicas e analiticas tornaram-se essenciais para 0s
profissionais contabeis. Além do dominio técnico das ferramentas de IA, os
contadores precisam desenvolver habilidades de pensamento critico, resolucdo de
problemas e comunicacdo eficaz. Essas habilidades sdo fundamentais para
transformar os insights gerados pela 1A em acgdes estratégicas e impactantes. Além
disso, modelagem de dadose visualizacdo de informacgdes, permitindo que o0s
contadores explorem plenamente o potencial das tecnologias emergentes.
2. Formacdao e Especializacdo

As universidades e institui¢cbes de ensino contabil estdo se adaptando a essa
nova demanda. O MEC ressalta desde 2004 a necessidade de incluir disciplinas
relacionadas a tecnologia nos curriculos de contabilidade, para que o futuro contador
seja capacitado a apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais com a
plena utilizacdo de inovacdes tecnoldgicas e revelar capacidade critico-analitica de
avaliacdo, quanto as implicacGes organizacionais com o advento da tecnologia da
informacdo. Além disso, programas de especializagdo e treinamentos continuos tém
se tornado fundamentais para que os contadores se mantenham atualizados. A ACCA
(2021) reforca essa tendéncia, indicando que os contadores precisardo de
competéncias especificas em ferramentas tecnoldgicas de contabilidade para se
manterem competitivos no mercado.

3. Impacto da IA em Areas Especificas da Contabilidade

A IA esta impactando diversas areas da contabilidade, como auditoria,
tributario, finangas e consultoria. Embora muitas tarefas rotineiras possam ser
automatizadas, a intervencdo humana continua essencial em atividades complexas

que requerem julgamento e interpretagdo. Os contadores, portanto, devem se
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posicionar para aproveitar as oportunidades geradas pela IA, desenvolvendo
habilidades que agreguem valor aos seus servigos, como analise de riscos,
planejamento estratégico e consultoria especializada (Davenport e Kirby, 2016).
5. Perspectivas Futuras para o Mercado de Trabalho

Apesar das preocupacOes sobre a substituicdo de empregos causado pela
automacdo, Frey e Osborne (2017) indicam que a IA também cria novas
oportunidades para os contadores. As fungdes mais complexas e que envolvem
julgamento e tomada de decisdes estratégicas ainda exigem a intervencdo humana. O
futuro da profissdo contabil dependera da capacidade dos profissionais de se
adaptarem e agregarem valor por meio do uso estratégico da IA. Aqueles que
desenvolverem competéncias como andalise de dados, pensamento critico e
consultoria estratégica terdo melhores perspectivas de crescimento e valorizacdo no
mercado de trabalho, conforme destacado por Davenport e Kirby (2016). Assim,
como foi mencionado na hipotese da pesqusia, a IA realmente impacta no mercado
de trabalho dos contadores, exigindo novas competéncias além da contabilidade.
6. Consideracao Final

A 1A representa uma transformacdo profunda no mercado de trabalho
contébil, automatizando tarefas e redefinindo o papel do contador como consultor
estratégico. Este estudo conclui que, embora a IA substitua atividades operacionais,
ela oferece novas oportunidades de especializacdo e consultoria, exigindo do
profissional contabil uma formacdo soélida em tecnologia e andlise de dados. O
contador que se adapta a essas mudancas se torna um ativo indispensavel para as
organizagOes, contribuindo para a eficiéncia e a tomada de decisfes baseadas em

dados.
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