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RESUMO

O presente estudo teve por objetivo analisar o discurso das campanhas publicitarias a
respeito das apostas esportivas divulgadas durante o campeonato brasileiro. Para tanto, o
seguinte problema de pesquisa norteou a fundamentagdo do trabalho: quais sdo os valores
usados na construg@o e mensagem publicitaria utilizados pelas bets? Sobre os procedimentos
metodoldgicos, trata-se de uma pesquisa exploratdria que usou de analise semiotica por meio
de abordagem qualitativa. A partir dos resultados, nota-se que os discursos apresentados a
partir dos textos e campanhas midiaticas expostas, influenciam potencialmente na decisdo
final dos consumidores, ao denotaram poder de convencer estes quanto a aquisi¢ao dos
produtos expostos. Portanto, a publicidade utiliza tanto da semiologia quanto também de
recursos da neurolinguistica e psicandlise na inteng¢do clara de persuadir o seu publico alvo
a escolher o seu produto, dentre tantos outros disponiveis em um mercado cada vez mais
competitivo. Por isso, a midia realiza relevante influéncia na sociedade contemporanea, em
contexto no qual a publicidade cada vez mais, se apresenta como um dos principais meios
utilizados para disseminar ideologias € comportamentos, ao usar na maioria das vezes de
gatilhos para despertar sentimentos como modo de manipulag¢do dos consumidores alvo.

Palavras chave: publicidade, quadro semiodtico, jogos de apostas, J. M. Floch



ABSTRACT

This study aimed to analyze the discourse of advertising campaigns about sports betting that
were publicized during the Brazilian championship. To this end, the following research
problem guided the foundation of the work: what are the values used in the construction and
advertising message used by sports betting? Regarding the methodological procedures, this
is an exploratory research that used semiotic analysis through a qualitative approach. Based
on the results, it is noted that the discourses presented from the texts and media campaigns
exposed potentially influence the final decision of consumers, as they denote the power to
convince them to purchase the products displayed. Therefore, advertising uses both
semiology and resources from neurolinguistics and psychoanalysis with the clear intention
of persuading its target audience to choose its product, among so many others available in
an increasingly competitive market. Therefore, the media exerts a significant influence on
contemporary society, in a context in which advertising increasingly presents itself as one of
the main means used to disseminate ideologies and behaviors, by using triggers to awaken
feelings as a way of manipulating target consumers.

Keywords: advertising, semiotic framework, gambling, J. M. Floch
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Introduciao

As apostas esportivas foram parcialmente regulamentadas pela primeira vez, no ano
de 2018. Tal medida foi necessaria ja que as apostas esportivas viraram febre no Brasil,
refletindo em exorbitante nimero de cassinos e jogos online abertos. O boom do segmento
deve-se também as propagandas dos jogos de azar, também chamados de “bets”, divulgados
durante a exibicao das partidas de futebol do Campeonato Brasileiro. A estratégia de atrelar
a paixdo dos brasileiros pelo esporte, especialmente o futebol, aos jogos de azar pode ser
uma das maiores motivagdes para o crescimento dos jogos de azar no Brasil.

Nesse sentido, as marcas de bets investem em publicidade durante as transmissoes
dos jogos e também nas camisas dos principais clubes, além de também implementar
estratégias digitais que conectam diretamente os torcedores com as plataformas de apostas.
Esse cenario levanta uma questdo crucial sobre a relacdo entre os torcedores, as apostas € o
impacto da publicidade. Como as propagandas sdo elaboradas para atrair o publico e
estimular a "fezinha", termo popular usado no Brasil para apostas, estas se utilizam de
recursos semioticos que associam as emocdes do esporte a ideia de ganho fécil e prazer.
Entender como essas mensagens influenciam no comportamento dos torcedores durante as
transmissdes do Campeonato Brasileiro, especialmente no ambiente digital e televisivo,
exige uma analise semiodtica robusta que identifique os signos, icones e simbolos utilizados
nas propagandas das bets, e como esses elementos constroem a ideia de oportunidade e risco

para o publico (HORTA, 2023).

1.2 Problema da Pesquisa

A partir da contextualizagdo do tema apresentada, a seguinte problematica
fundamentou a proposi¢do do presente estudo: “Quais sdo os valores usados na construgao

e mensagem publicitaria utilizados pelas bets?”

1.3 Objetivos da Pesquisa

1.3.1 Objetivo Geral
O presente estudo teve por objetivo geral analisar o discurso das campanhas

publicitarias a respeito das apostas esportivas divulgadas durante o campeonato brasileiro.
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1.3.2 Objetivos Especificos

e Identificar os principais signos, icones e simbolos utilizados nas propagandas de bets,
exibidas durante as transmissdes do Campeonato Brasileiro e como eles apelam ao
imagindrio esportivo dos torcedores.

e Analisar a estrutura discursiva e visual das propagandas das bets, com foco em como
as mensagens constroem a relagdo entre o prazer de assistir futebol e a "fezinha"
(aposta), utilizando recursos de narrativa que potencializam a ideia de ganho.

e Examinar a influéncia dessas propagandas no comportamento dos torcedores,
investigando se e como os elementos semidticos impactam a decisdo de realizar

apostas durante ou ap6s as transmissdes dos jogos.

1.4 Justificativa

Algumas justificativas respaldaram a proposi¢ao do presente estudo. Assim, em
primeiro lugar o futebol representa o esporte mais popular do Brasil, com maior nimero de
fas e torcedores, o que de certo modo aumenta o interesse de transformar tal atividade em
negocio, o que torna necessario entendimento amplo sobre o cenario atual no pais. Em
segundo lugar, em consequéncia da justificativa anterior, empresas e organizagdes tém
demonstrado interesse aumentado na possibilidade de transformar elementos constituintes
do futebol em oportunidades de negdcios, dada a expressiva popularidade deste. Por tltimo,
o advento e rapida expansdo das bets, resulta na movimentagao de bilhdes de reais no pais,
sendo atualmente uma atividade econdmica que exige conhecimento cientifico robusto a

respeito dos impactos de tais atividades sobre os torcedores.

1.5 Estrutura do Projeto de Pesquisa

Este estudo esta estruturado em seis topicos. A sessdo atual aborda a introducdo e
contextualizagdo sobre o tema pesquisado, incluindo o problema da pesquisa, os objetivos e
a justificativa. O primeiro capitulo apresenta o referencial tedrico desenvolvido para
fundamentagdo literaria e conhecimento do estado da arte atual referente ao assunto
pesquisado, permitindo identificagdo de possiveis lacunas. O segundo capitulo aborda a
metodologia utilizada para a obtencdo dos resultados. O terceiro capitulo apresenta a anélise
dos dados. E por fim, o trabalho ¢ finalizado com a apresentacao das conclusdes acerca dos

achados e referéncias bibliograficas utilizadas.
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Capitulo 1. Referencial tedrico

No capitulo 1 serd apresentado o referencial teérico do trabalho, constituido pela
apresentacao de conceitos literarios sobre os temas delimitados nesse estudo, relacionados a

relacdo de consumo de jogos de apostas veiculados durante jogos de futebol.

1.1 A Cultura do Jogo e das Apostas no Brasil

E importante compreender de que modo a "fézinha" dos torcedores implicam na
adesdo nos jogos de azar e as apostas, a fim de descrever como tais comportamentos se
enraizaram na cultura popular brasileira, com foco no contexto esportivo (DO
NASCIMENTO, 2022). Nesse sentido, as obras do antropdlogo Roberto Damatta sdo
importantes para fundamentar tal entendimento e os seus reflexos praticos na sociedade.

Nesse sentido, antes de mais nada ¢ necessario entender as motivagdes para que
sujeitos procurem por episddios de excitagdo nos seus momentos de lazer, incluindo o
consumo de jogos de apostas esportivas. O entendimento que precede tal comportamento
pode ser elucidado por meio da teoria dos “processos civilizadores” proposta por Norbert
Elias, trazendo expressiva contribuicdo para a sociologia e compreensdo da sociedade. Na
visdo desse autor, os seus registros sobre as cortes da Inglaterra, Franca e Alemanha a partir
do século XI indica que houveram muitas mudancas a partir dali, sobre 0 modo como os
sujeitos se comportavam. Tais mudangas comportamentais tinham relagdo com um aparente
refinamento de padrdes sociais, atrelado ao aumento de autocontrole dos sentimentos e
ampliac¢do do controle da violéncia.

Contudo, ainda que o mencionado processo de mudanga tenha sido inicialmente
observado nas cortes, com o passar do tempo ela atingiu a sociedade como um todo,
ocorrendo que todos os estratos sociais passaram a demonstrar comportamento mais refinado
e controlado. Na pratica isso significa que a sociedade passou a delimitar o controle de suas
acoes, fazendo com que os recortes de momentos marcados por descontrole emocional e
determinado grau de excitagdo, passassem a ser interpretados como inapropriados e
indevidos, a medida que novas regras de comportamento passaram a serem definidas.

A exemplo, nota-se que em alguns momentos historicos, a sociedade demonstrava

excitagdo por ver a execucdo de um condenado em locais publicos, € com o tempo, a
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violéncia deixou de ser tolerada, sendo tal acdo atualmente praticada em ambientes
confinados, ¢ sem acesso ao publico geral. O mesmo venho ocorrendo também com as
demandas biologicas, incluindo as ag¢des de defecar, urinar e dormir. Até mesmo a atividade
sexual, que ao longo do tempo foi sendo vista cada vez mais, como uma atividade privada.
Nesse contexto, o maior controle social demonstrado, vem ocorrendo por sujeitos que
demonstram maior dominio de emogdes e reducdo de contextos que resultam em excitagdes
dentro de atuais regras comportamentais. Complementarmente, tem ocorrido movimento de
tendéncia quanto a pacificagdo social, onde momentos de guerras e crises sociais, 30 menos
frequentes, em partes por promover excitagdo por meio de tensdes e violéncias.

A partir do contexto historico descrito, responsavel por mudangas comportamentais
quanto a personalidade dos sujeitos, nota-se que as modalidades esportivas foram
desenvolvidas como sendo praticas responsaveis pela promogao de excitagdo que as atuais
regras de conduta buscam evitar, em um cendrio no qual o esporte surge como elemento
original do processo civilizador. Na pratica, isso pode ser interpretado como que, no
momento em que sdo notadas algumas atitudes emocionais e violentas, estas passam a ser
enxergadas como anormais e censuradas no dia a dia, de modo que perfis de sujeitos que
procuram intencionalmente por excitacdes antes negadas na sociedade, encontram tais
motivagcdes nas modalidades esportivas. Inclusive, é nesse ambiente que se faz a
compreensdo acerca do sucesso e desenvolvimento do esporte no mundo todo.

Atividades esportivas passam a ser vistas como modalidade de lazer da sociedade,
por meio das quais ¢ possivel a excitacdo de modo autorizado pela sociedade, ainda que
habitualmente as a¢des implementadas resultem em riscos e tensdes. Entende-se entdo que
tais agdes ao envolver determinado risco de perigo imaginario, possuem relagdo com a
possibilidade de vitdria ou derrota, prazer ou medo, tristeza ou felicidade, todos implicitos
dentro de tais praticas. A partir de entdo, as atividades esportivas passam a representar espago
no qual sdo autorizados determinados tipos de comportamentos de excitagdo, distinto do que
ocorre em situagdes mais sérias que proporcionam rotinas habituais do dia a dia
(CARNEIRO, 2018).

Conforme discorrido na obra de Elias, as apostas configuram no contexto social, uma
transformagdo rude de combate, mais por meio que sao regulamentados, isso porque, caso
tais disputas considerassem a escolha devido ao perfil corporal que se apresentassem com
disparidades de forca, certamente os apostadores teriam tendencia em apostar apenas nos
lutadores mais fortes, refletindo em apostas desiguais entre adversarios. Ademais, Elias

expde as apostas como instrumento potencial para elevar o nivel de excitacdo dos
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consumidores, ou ainda, como um “condimento” para promover a excitagdo. Caso tais
apostas se configurassem como um condimento para o acompanhamento das atividades
esportivas, interpreta-se que a excitagdo no processo descrito se mostrava elevada desde o
momento em que um individuo implicasse seu potencial monetario em uma das partes
envolvidas (CAVALCANTE, 2024).

Verifica-se que as reflexdes citadas concordam com a ideia de que o esporte,
desencadeia niveis de excitagdo aos torcedores e, complementarmente, por meio de violéncia
ou apostas, os envolvidos nessa atividade tendem a buscar por mais excitagdo, a partir da
tensdo e riscos gerados a partir das praticas de apostas. No cendrio descrito, de busca por
maiores niveis de excitagdo, as empresas de apostas esportivas veem margem para atuar e se
expandir. Assim, as empresas de apostas oferecem rotineiramente promogdes que estimulam
a participacdo na primeira aposta, a exemplo das empresas Sportinbet e Betano, as quais
oferecem duplicac¢ao do primeiro valor depositado, 4 valor limitado até 300 reais. Por fim, o
poder econdmico crescente dessas empresas vem se mostrando cada vez maior, tanto que no
ano de 2023 a casa de apostas Betano arcou com o patrocinio da antiga Copa Brasil, que foi
chamada de Copa Betano do Brasil. Além disso, no ano de 2024 a empresa patrocinou o
Campeonato Brasileiro da Série A, que agora ¢ intitulado como Brasileirdo Betano
(CAVALCANTE, 2024).

O estudo de Marinho e Gomes (2024) afirma que nos ultimos anos houve expressivo
aumento das casas de apostas online e também da quantidade de consumidores. Tal dado
remete importancia impar, ao considerar o amplo publico atingido por esse tipo de atividade,
incluindo diferentes perfis e faixas etarias, a exemplo de admiradores do futebol. De acordo
com o estudo, o setor de apostas recebeu destaque como um dos principais anunciantes da
TV brasileira atualmente. S6 no primeiro trimestre de 2024, foi registrado aumento de 37%
relativo as inclusdes de publicidades provenientes das casas de apostas, quando comparado
ao mesmo periodo do ano anterior. Empresas especializadas em marketing esportivo, afirma
que mais de 88 mil antincios foram desenvolvidos e veiculados por meio de patrocinios das

bets, apenas no ano de 2023.

1.2 Fundamentos da Analise Semidtica na publicidade

Os principais conceitos de Peirce, além de suas aplicagdes na analise de publicidade

e propagandas, citando Lucia Santaella e outros autores relevantes trazem por meio de suas

obras, achados e dados fundamentais para descricdo dos fundamentos referentes a analise
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semidtica. Assim, existem ao menos duas configuragdes relacionadas a corporeidade na
cultura brasileira: “atiramento” e “poetante”. Tratam-se de configuracdes diferentes e
antagonicas, ainda que a linha entre ambas na pratica, seja ténue e estejamos hora em uma e
hora em outra (GOMES, 2003).

Essas configuracdes sdo diferentes no percurso e no resultado, de modo que em uma,
o caminho ¢ permeado por gestos que extrapolam de si mesmo, sendo as agdes desassociadas
as suas intengdes; enquanto que na outra, os gestos vao de encontro as pretensoes, colocando
o sujeito no mundo como ele é. No que se refere ao resultado, a primeira configuracao reflete
em volume elevado de tarefas executadas, ainda que o sujeito ndo se realize nelas. Ja na
segunda, ocorre angustia na irreconciliagdo com o mundo, onde o sujeito se vé€ interessado
em criar a arte. Por sua vez, a arte se edifica em espaco aberto, no qual evidencia modos que
ndo sdo habituais. A corporeidade representa a conduta motora que reconstroi a totalidade
perdida no plano da beleza, refletindo em elevagao da for¢a. Assim, o entendimento sobre o
fluxo incidente na cultura das apostas se faz importante.

Neste contexto, a andlise semiodtica contempla estudo voltado a entender o
significado de determinado signo, as relagdes entre estes, os seus objetos. Além disso, a
semidtica contempla ciéncia responsavel por estudar os signos que representam associagao
com determinado tipo de linguagem, seja ela verbal ou ndo. No contexto do presente estudo,
a semiodtica concentra esforgos para analisar companhas publicitdrias realizadas a respeito
da divulgagdo das apostas e jogos de azar, com ascendente popularidade dentre clubes de
futebol brasileiros (TATIT, 2001).

Para o semiologo, a publicidade representa um campo muito complexo e amplo do
ponto de vista cientifica, a medida que propde investigacdo quanto as diferencas entre
discursos publicitarios com objetivos claros e bem definidos, os quais ndo se limitam a
persuadir o destinatario sobre a verdade do que esta sendo dito, mas sim, contrariamente
manipular sobre o sistema de valores implicito na proposta de comunicacio veiculada. A
partir de entdo, determinados valores a respeito do objeto entram em acdo. Ademais, sem
que seja mencionado de modo explicito, € possivel que o discurso publicitario nunca esteja
em conotacdo, sem que o destinatario note. Na realidade, o trabalho da semidtica se
concentra em reconstruir conexdes intrinsecas a respeito dos niveis comunicativos,
indicando o modo como na publicidade, a mencionada denotagdo sempre se associa a
conotagdo. Assim, a conotagdo contempla a chave para o desenvolvimento das primeiras
analises semiodticas de Barthes, onde foi abordada cultura de massas e a literatura

(LARUCCIA, 1998).
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A andlise da semiotica publicitaria também foi imensamente favorecida quanto ao
entendimento amplo, pelas contribui¢cdes de Charles Sanders Peirce. Para o autor, a anélise
semidtica contempla modalidade de linguagem que permeia de modo ininterrupto a vida e o
mundo. Compreende-se que o legado tedrico-metodologico de Peirce se desenvolveu de
modo relevante, refletindo em muitas transformagdes a respeito do modo de interpretar a
comunicagdo publicitdria contemporanea, no que diz respeito ao plano expressivo, bem

como no que diz respeito as logicas mais profundas (POMPEU; SATO, 2024).

1.3 Propaganda e Influéncia sobre o Comportamento do Consumidor

Nesse topico sdo discutidas as teorias de comportamento do consumidor aplicadas
ao mercado de apostas e como as propagandas utilizam a psicologia da persuasido para
influenciar os torcedores. A realizagdo de pesquisas sobre a influéncia da propaganda no
comportamento do consumidor, relaciona-se a abordagem de pesquisa delimitada. Nesse
sentido, o estudo de Fernandes (2015) reporta que o marketing possui expressiva relevancia
para as empresas, isso porque, concentra esforcos no estudo do comportamento do
consumidor e levanta aspectos que o influenciam para efetuar compras. Ademais, dados
demonstram que existem varias teorias a respeito do comportamento do consumidor,
incluindo abordagens econdmicas, de aprendizagem, psicanalitico, socioldgico, dentre
outras.

Assim, nota-se que todos os dias o consumidor ¢ bombardeado por perssuagdo que
se utiliza de canais de comunicagdo relacionados a propaganda, sendo exemplos comuns:
televisdo, internet e outdoor. Logo, a propaganda se mostra primordial na vida do
consumidor, ao demonstrar o papel de esclarecer e motivar quando a realizagdo da compra.
Tal influéncia se da por meio de promogdes, vendas pessoais, propagandas, meios de
comunicagdo, dentre outras. As vantagens do estudo sobre como o consumidor se vé atraido
pela propaganda ¢ importante por respaldar as campanhas de marketing das empresas.
Contudo, a propaganda possui a desvantagem nao influenciar qualquer perfil de consumidor
(FERNANDES, 2015).

Conclui-se que as propagandas tendem a influenciar na decisdo de compra dos
consumidores, ainda que muitas vezes gerem momentos de irritacdo dados aos exageros
utilizados por algumas marcas. Mas ainda assim, tende a atrair a aten¢do do consumidor e

causando impacto na reten¢do destes quanto as vendas pretendidas.
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1.4 O patrocinio de casas de apostas online e consumo de torcedores

Um dos fatores que aumenta a adesdo e popularidade das casas de apostas online,
representa a possibilidade de acesso imediato. Assim, os jogos online correspondem a um
tipo de atividade de entretenimento e recreativa, de modo que as apostas esportivas
constituem o maior volume desse tipo de atividade (DANTAS, 2017). No ano de 2019, dados
demonstraram que a nivel global, entre 30-50% das transacdes monetéarias possuiam algum
tipo de relagdo com as apostas esportivas, refletindo em partes o seu crescimento devido a
consequéncia da pandemia de Covid-19, onde, devido ao confinamento, muitos investiram
em apostas online como forma de entretenimento.

Muitas vezes, as apostas desportivas contemplam jogos e produtos pautados em
conteudos relativos a previsdo de determinados resultados desportivos, implicando em
estimulo de consumo de torcedores assiduos e aqueles que se atraem por atividades
esportivas diversas. O advento do mercado de apostas online foi diretamente influenciado
pela transformacao digital, de modo que o numero das casas de apostas online tem crescido
vertiginosamente no Brasil e no mundo, ao longo dos ultimos anos. O mencionado
crescimento tem sido ainda respaldado por adaptacao e apoio de legislacdo juridica, que vem
se moldando a partir das necessidades verificadas (FERNANDES, 2022).

Contudo, ndo sdo todas as casas de apostas online devidamente regulamentas. A
exemplo, em Portugal existem apenas nove casas de apostas online que possuem licenga.
Nesse sentido, 6rgdos regulamentadores tem o papel de fiscalizar e combater regimes de
atuacgdo ilegais. Para muitos autores, as casas de apostas online possuem imagem negativa
ao se associarem ao Desporto na tentativa de provar ser um produto seguro, quando na
verdade, ndo contempla atividade segura, e os apostadores se vém no risco eminente de

perderem todo o dinheiro investido (FERNANDES, 2022).
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Capitulo 2. Procedimentos e Métodos

Neste capitulo do trabalho serdo apresentados os caminhos metodologicos usados no

trabalho.
2.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa adotou uma abordagem quantitativa, descritiva e exploratdria. Gil (2019)
menciona a pesquisa descritiva objetiva como responsavel por apresentar dados acerca de
determinado fendmeno investigado ao denotar a relacdo existente entre fatores especificos.
Complementarmente, Decarli et al., (2018) apresenta a pesquisa descritiva responsavel por
observar, analisar, registrar e relacionar referéncias existentes a partir da descricdo de
fenomenos, além de correlacionar variaveis em prol da criagdo de relagdes descritivas da
realidade.

Enquanto a pesquisa exploratoria, (GIL, 2019) pretende desenvolver, esclarecer e
eventualmente modificar conceitos, considerando o problema de um determinado assunto.
Além disso, a fim de responder aos os objetivos propostos, a pesquisa exploratoria objetiva
sintetizar informag¢des em comum sobre determinada temadtica, delimitados pela pesquisa
proposta. A pesquisa descritiva também tem como caracteristica a forma por meio da qual
os dados sdo analisados e interpretados, visto que a analise de determinados fatores viabiliza
relagdo entre fendmenos em comum.

Também, ao considerar-se o conceito de classificacdo de pesquisa proposto por
Vergara (2016) existem dois critérios basicos para definir os tipos de pesquisa, quanto aos
fins e meios: descritiva e exploratdria. Nesta pesquisa, optou-se pelo método de investigagao
descritiva, que tem como objetivo expor caracteristicas de um determinado fendmeno,
podendo também estabelecer correlagdes entre varidveis e definir sua natureza, ndo tendo
necessariamente o compromisso de explicar os fendmenos aos quais descreve, embora sirva
de base para futuras explica¢des. Também, este estudo possui caracter exploratério a medida
que compreende exposicao de dados verificados a partir de levantamento bibliografico onde,
os estudos mencionados foram pesquisados no Google Académico.

Adicionalmente, foi realizada uma analise semiotica sobre os dados da pesquisa,
aplicando-se as categorias definidas pelo estudioso Charles Peirce (icone, indice e simbolo)

para decodificar os elementos das propagandas, além de uma andlise textual e visual para
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identificar como a narrativa publicitdria ¢ construida, considerando especificamente o
Campeonato brasileiro. Os resultados sdo trazidos na forma de texto descritivo.

Portanto, a metodologia utilizada no presente estudo se concentrou em analisar o
amplo discurso que fomenta e se transforma a respeito do fendmeno dos jogos de apostas na

comunicagdo publicitaria durante o campeonato brasileiro de 2024.
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Capitulo 3. Analise dos dados

Neste capitulo serda apresentada andlise semioticas de algumas campanhas

publicitarias recentes, veiculadas por casas de apostas famosas no Brasil.

3.1 Os jogos de apostas

As campanhas publicitarias utilizadas para divulgacdo dos jogos de apostas sdo
comercializadas por diversas casas de apostas. Assim, em todas estas, nota-se padrao quanto
ao quadro de axiologia referentes aos valores de consumo utilizados com elevado nivel de
aten¢do, haja vista que tal modelo denota s a estrutura rasa de significacido profunda, a qual
sera discorrida a partir de termos pré definidos para construg¢ao de sua estruturagdo (pratico,
critico, utopico e ludico), sendo estes termos de metalinguagem ocultos no contexto da
publicidade.

Nesse sentido, diversos questionamentos norteadores devem fundamentar as analises
e reflexdes utilizadas para a elaboracdo das campanhas publicitarias, como por exemplo: De
acordo com a publicidade, qual ¢ a fungdo dos jogos de apostas? Trata-se de uma ferramenta
com serventia além do entretenimento? Existem momentos adequados para o consumo?
Existe um limite aconselhavel quanto ao consumo? Note-se diferentes possibilidades de

respostas, a depender do perfil dos respondentes.

3.1.1 Pratico

Atualmente, nota-se elevado numero de anuncios persistentes a respeito dos jogos
online, os quais tem se associado ao futebol devido ao patrocinio expressivo em diversos
campeonatos nacionais e mundiais, importantes. Em geral, todas as maiores casas de apostas
no Brasil seguem o mesmo padrdo de associar suas campanhas publicitarias com nomes de
grandes celebridades nacionais em evidéncia na internet atualmente. Assim, as campanhas
sao veiculadas principalmente nas redes sociais e também em comerciais de televisao nos
horarios de elevada audiéncia nacional.

No futebol, a bet365 foi a primeira empresa do setor a patrocinar a Champions
League. A Kaizen Gaming, que opera as marcas Betano e Stoiximan, estabeleceu parcerias

com a UEFA Europa League ¢ a UEFA Conference League (1).
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Figura 1 — Campanha publicitaria bet365
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Fonte: Bet365, 2024. (1)

A casa de apostas esportes da sorte se utiliza da contratacdo de nomes influentes no
pais, sejam eles atletas ou ndo, utilizando da influéncia de figuras com milhdes de
seguidores, para atrair novos consumidores, independentemente se esses serem engajados
em jogos de futebol. Alguns dos nomes atuais contratados para as campanhas da marca
incluem: Pedro Scooby, Z¢ Felipe, Virginia Fonseca, Carlinhos Maia, Deolane Bezerra,
Michel Tel6, MC Daniel e Marcia Fu. Assim, as propagandas veiculadas por meio do slogan
“¢ muito mais que bet” coloca a imagem dos influenciadores contratados, para ganhar

evidéncia pela popularidade (2).

Figura 2 — Campanha publicitaria Esportes da Sorte

csportesdaSorte

Fonte: BNL Data, 2022. (2)

A Bet7 diz “Nao seja pé de rato! A Bet7 ¢ a casa do craque Neto! Uma baaaaaaita

parceria” mostra na imagem o ex-jogador Neto sorrindo e indicando com os dedos
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indicadores o nome da marca estampada em sua camiseta, utilizando da influéncia e fama

do ex-atleta para ganhar holofotes a marca (3).
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Fonte: BNL Data, 2023. (3)

A Betano, patrocinadora da Copa América 2024, ao langar campanha com a frase:
“Confia. Betano” sob o rosto de um jogador de futebol fazendo menc¢ao facial que indica
“siléncio”. Por meio dessa campanha, a marca exalta a fé, otimismo e ousadia dos torcedores
e jogadores de futebol das Américas. No video da mencionada campanha, em um minuto a
marca traz provocagao ao indicar que o futebol atual das Américas apresenta limitagdes, com
partidas feias e sem craques com expressivas evidéncias. Tais colocagdes sao
complementadas por imagens de torcedores indicando que haters nao sabem nada sobre jogo,
a partir de imagens emblematicas. O video se baseia em falas reais de atletas e repdrteres

estrangeiros que criticavam ou duvidaram do desempenho das selegdes latino americanas

4.
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Figura 4 — Campanha publicitaria Betano.

Fonte: Focus Brasil, 2024. (4)

A andlise quanto ao posicionamento por meio das campanhas publicitarias das trés
marcas apresentadas denota que, apesar de todas se associarem ao esporte, algumas fazem
isso com maior intensidade que outras. Além disso, todas tem em comum o interesse por
aproximar e conectar com potenciais consumidores.

Ocorre também que o conjunto dos anuncios veiculados ressaltam sempre a
“praticidade” dos jogos online, indicando auséncia de barreiras para tal pratica, que a partir
dos antincios indica ser favoravel, rapida e prazerosa. Além disso, Bet365 (1), Esportes da
Sorte (2), Bet7 (3) e Betano (4) reiteram em seus titulos textuais e visuais a praticidade
associadas aos jogos online.

A Betesporte (5) apresentou em marco de 2024 uma campanha estrelada com a
influenciadora Aline Campos, ex-bailarina do Faustdo, com o slogan “BETesporte sempre
esquenta o jogo”. Com uma fotografia onde a modelo aparece em destaque apontando para

os seios, indicando o top que estampa o nome da marca.
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Figura 5 — Campanha publicitaria BETesporte.

‘ betesporte.com

Fonte: BETesporte, 2024 (5).
3.1.2 Critico

Nota-se que a valorizagdo critica se mostra discreta em alguns casos, frente a
comunica¢do publicitirias nos antiincios em veiculos de grande circulacdo nacional. Os
valores em sua maioria sdo basicamente demonstrados pela figura de figuras famosas e com
milhdes de seguidores nas redes sociais. Os textos, quando presentes, associam-se a
caracteristicas de tais figuras. Os antincios (1), (2), (3), (4) e (5) remetem valorizacao pratico-
critico que se confunde um pouco, com os feitos ou atribui¢des fisicas do(a) modelo que
estreiam cada campanha. Pra se ter ideia da énfase dada nos modelos, imagens dos jogos
online, que ¢ o produto da campanha, raramente aparecem de modo central nas campanhas

publicitarias.

3.1.3 Utdpico

Alguns exemplos valorizam o carater de utopia associada a comunicagao publicitara
com relacdo aos jogos online. A BETesporte (5) em seu antincio “sempre esquenta o jogo”
onde a modelo aponta para a regido dos seios da remete ambiguidade voltada ao esquentar
no contexto sexual, que associado ao carater da campanha tenta fomentar a sensacdo de
euforia, desejo e intensidade em ambos os contextos.

Ja a Bet7 (3) ao dizer “Nao seja pé de rato! A Bet7 ¢ a casa do craque Neto” remete
contexto de utopia ao indicar que apostas em outras casas de apostas fazem dos jogadores
serem pés de ratos, a medida que apenas a Bet7 € o local no qual o craque Neto (modelo da

campanha) estd, atribuindo o Unico local apropriado para outros craques também estarem.
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3.1.4 Ludico

Sem duvidas, a valoriza¢do do ludico mais evidenciada foi o jogo e o divertimento.
Mesmo porque, os produtos veiculas, jogos de apostas online, representam produtos com a
finalidade exclusiva de diversdo e entretenimento. Obviamente, muitos iniciam as apostas
com o interesse de obter retorno lucrativo com tais agdes, contudo, a conexao para seguir
apostando com o tempo, torna necessario perfil de consumidores que possuem as
caracteristicas de competitividade, gosto por adrenalina e desafios. Nao atoa, que as maiores
casas de apostas no Brasil e no mundo se associam com esportes, implementando patrocinios
expressivos em times de futebol e atletas, haja vista que o esporte inclui os mesmos

sentimentos necessarios as apostas de jogos online.

Casas de apostas brasileiras

Desde o surgimento da primeira casa de aposta até as empresas vigentes atualmente,
muitas mudangas foram observadas no que diz respeito a legislacdo que regulamenta esse
tipo de servigo, refletindo inevitavelmente nas campanhas publicitarias e na popularidade
destas perante ao publico. Nesse sentido, culturalmente as casas de apostas sdo muito mal
vistas por expressiva parcela dos brasileiros, isso porque a midia com frequéncia divulga
empresas ilicitas e irregulares, que se utilizam dos jogos de apostas para enganar
consumidores ¢ movimentar mercado bilionario impulsionado por crime de lavagem de
dinheiro e associagdo a crimes de sonegacao e trafico de drogas.

Inevitavelmente, o contexto de crimes exposto pela midia, compromete na
publicidade das marcas. Um exemplo recente, foi a prisdo da influenciadora Deolane Bezerra
no inicio de setembro em operagao contra uma organizag¢do criminosa suspeita de lavagem
de dinheiro e pratica de jogos ilegais, quando entdo a influenciadora tinha contrato de
divulgacdo com a empresa Esportes da Sorte. Na mesma operagdo, o dono da empresa
também foi preso. Como efeito cascata, reportagens divulgaram que Carlinhos Maia vetou
o patrocinio da empresa Esportes da Sorte em seu reality, apos prisao de Deolane (6). Outro
impacto foi que a empresa Esportes da Sorte, assim como a VaideBet, ficaram de fora da

lista de bets autorizadas a continuar a operar no Brasil.

Figura 6 — Campanha publicitaria Esportes da Sorte.
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Fonte: Esportes da Sorte, 2024. (6)
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Portanto, ainda que existam casas de apostas sérias, a ideia cultural de que esse tipo
de servico contempla modo indireto de roubar cidadaos, perdura dentre milhares de pessoas,
refletindo em desafio atual a ser conduzido pelas campanhas publicitarias que atuam para
minimizar a ma impressao descrita, ao mesmo tempo que tem a responsabilidade de indicar
transparéncia e licitude quanto as atividades desenvolvidas.

O Ministério da Fazenda atualizou no inicio de outubro uma lista de bets autorizadas
a continuar operando em territorio nacional até dezembro. Na lista nacional atual constam
um total de 96 empresas listadas, que englobam 2 bets. Para estar na lista, seria necessario
que a bet tenha pedido autorizagdo para continuar operando junto a Secretaria de Prémios e
Apostas do MF.

Como mencionado, assim como a Esportes da Sorte, a Vai de Bet também passou
por exposi¢do de elevada magnitude na midia, muito por ser uma empresa com ligagdo direta
ao conhecido cantor sertanejo, Gusttavo Lima. Na mesma opera¢do que prendeu Deolane
Bezerra, o cantor sertanejo também teve um pedido de prisdo decretado. E inevitavel que
tais exposi¢cdes afetassem negativamente na imagem do publico sob a perspectiva de
consumir tais marcas. Nesse sentido, a regulamentagdo das apostas online assegura que as
parcerias sejam feitas de forma responsavel, protegendo os consumidores e preservando a

integridade do esporte (SILVA, 2024).

Figura 7 — Campanha publicitaria VaideBet



Fonte: KTO, 2024.

26



27

Consideracoes Finais

A partir do estudo realizado, foi possivel compreender de que modo a publicidade,
por meio da midia utilizada associada a linguagem verbal e ndo verbal, ¢ capaz de convencer
o seu publico alvo quanto a intenc¢do de querer o produto vendido. Ademais, ao considerar o
pressuposto de que a semiologia contempla diversas disciplinas ao atuar em discursos
particulares responsaveis por moldar e transmutar a opinido dos consumidores no que diz
respeito a decisdo de adquirir determinado produto em detrimento de outro. Nesse contexto,
a analise semidtica em sua esséncia, enquanto ciéncia cognitiva, ajuda que a publicidade
desenvolva mecanismos voltados ao desenvolvimento do desejo sobre a aquisi¢do da
satisfacdo associado ao consumo.

Consequentemente, o consumidor se vé envolvido e com desejo de adquirir o
produto, por desejo e interesse de aceitacdo em determinado grupo ao qual se assemelha,
justificando o uso da semidtica enquanto ferramenta util a ser utilizada com diferentes
disciplinas e areas do conhecimento, dado o amplo poder de interpretagdes resultantes do
uso de cada modelo proposto. Portanto, verifica-se que a publicidade apresenta suas
campanhas mididticas pautadas em discursos permeados por convencimento que, muitas
vezes se mostra utopica ao utilizar de formulas magicas que sugerem a solugdo de todos os
problemas e muitas outras vezes, adentra no subconsciente do seu publico-alvo,
desencadeando vontades até entdo desconhecidas.

Na comunicagdo publicitaria das empresas de apostas “Bets” investigadas ¢ possivel
observar que, apesar de serem observados elementos de comunicagdo todas utilizam a
comunica¢do utilitaria, pratica, utopica e ludica, nota-se que em todas o aspecto da
ludicidade acaba se sobressaindo, muito em razdo do carater desse tipo de servigo, que se
enquadra na classificacdo de esporte e lazer. Assim, a comunicag¢do ludica na publicidade,
associa-se com jogos sociais € engajamento digital, ambos pilares dos jogos de apostas
online. Um exemplo pratico contempla o fato das empresas em sua maioria, terem como
garotos propagandas figuras com elevado engajamento social nas redes sociais, o que
demonstra o interesse por utilizar de tal influéncia como forma de convencer o consumo por
partes dos seguidores.

Por fim, a publicidade denota modo de comunica¢do que tem por finalidade divulgar

determinado produto ou servigo, a um publico. Trata-se da via utilizada para a transmissao
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de informacgao ou ideia, seja ela comercial, politica ou social. Nesse contexto a comunicagao

ludica contempla elementos associados aos jogos, brincadeiras, prazer e diversao.
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