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O Homem velho

O homem velho deixa a vida e morte para tras

Cabeca a prumo, segue rumo e nunca, hunca mais

O grande espelho que é o mundo ousaria refletir os seus sinais

O homem velho é o rei dos animais

A soliddo agora € sélida, uma pedra ao sol
As linhas do destino nas méos a maos apagou
Ele ja tem a alma saturada de poesia, soul e rock’n’ roll

As coisas migram e ele serve de farol [...]

Luz fria, seus cabelos tém tristeza de néon

Belezas, dores e alegrias passam sem um som

Eu vejo o homem velho rindo numa curva do caminho de Hebron
E ao seu olhar tudo que é cor muda de tom

Os filhos, filmes, ditos, livros como um vendaval
Espalham-no além da ilusdo do seu ser pessoal

Mas ele déi e brilha tnico, individuo, maravilha sem igual
Jatem coragem de saber que é imortal

(Veloso, 1984).



RESUMO

Considerando o aumento significativo da violéncia contra a populacéo idosa no pais,
e consequentemente no nimero de casos no Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) envolvendo a violéncia intrafamiliar,
buscou-se como hipétese central do estudo compreender como a Assisténcia Social
enquanto Politica Publica de Seguridade Social, tem contribuido na prote¢éo social ou
reproduzido praticas violadoras de direitos. O objetivo deste estudo consiste em
analisar de que forma o PAEFI na cidade de Itanhaém, contribui na efetivacdo e
garantia de direitos a pessoa idosa. Tendo a pesquisa como referencial tedrico o
método materialista historico dialético, avaliou-se a partir dos sujeitos de pesquisa o
envelhecimento na sociabilidade do capital, tendo como amostra os quarenta e dois
casos acompanhados no PAEFI no ano de 2022. O estudo utilizou-se da pesquisa
bibliografica os aportes da gerontologia social critica uma visdo multidimensional
envolvendo a velhice, bem como a pesquisa documental que caracterizou a cidade de
Itanhaém em seus diversos aspectos, contribuindo a pesquisa empirica o desvelar de
uma realidade em movimento que possibilitou uma maior aproximagao com 0s sujeitos
de pesquisa, e a definicdo de algumas categorias de analise que pudessem contribuir
com a apreensdo do objeto pesquisado em sua totalidade. As analises evidenciaram
a importancia do PAEFI enquanto servico de protecdo social especial, como
garantidor de acesso aos direitos e a protecao social a pessoa idosa e suas familias,
a partir do trabalho social envolvendo a rede de servicos publicos em articulacdo com
as diversas politicas publicas existentes que compdem o Sistema de Garantia de
Direitos, mobilizando as redes de apoio e o fortalecimento da familia e individuo no
desempenho de sua fungéo protetiva.

Palavras- chave: assisténcia social. PAEFI. pessoa idosa. protecao social. violacao

de direitos.



ABSTRACT

Considering the significant increase in violence against the elderly population in the
country, and consequently in the number of cases in the Specialized Protection and
Assistance Service for Families and Individuals (PAEFI) involving intra-family violence,
the central hypothesis of the study was to understand how Assistance Social Security
as a Public Social Security Policy, has contributed to social protection or reproduced
practices that violate rights. The objective of this study is to analyze how the PAEFI in
the city of Itanhaém contributes to the implementation and guarantee of rights for
elderly people. With the research using the dialectical historical materialist method as
a theoretical reference, aging in the sociability of capital was evaluated from the
research subjects, using as a sample the forty-two cases followed at PAEFI in the year
2022. The study used the bibliographical research the contributions of critical social
gerontology a multidimensional vision involving old age, as well as the documentary
research that characterized the city of ltanhaém in its various aspects, contributing to
empirical research the unveiling of a reality in movement that enabled a greater
approximation with the subjects of research, and the definition of some categories of
analysis that could contribute to the understanding of the researched object in its
entirety. The analyzes highlighted the importance of PAEFI as a special social
protection service, as a guarantor of access to rights and social protection for elderly
people and their families, based on social work involving the network of public services
in conjunction with the various existing public policies that make up the Rights
Guarantee System, mobilizing support networks and strengthening the family and
individual in carrying out their protective function.

Keywords: social assistance. PAEFI. elderly. social protection. violation of rights.
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1 INTRODUCAO

Ao longo desses catorzes anos atuando no Sistema Unico de Assisténcia
Social- SUAS como Assistente Social, inimeros desafios, incertezas e angustias
atravessaram minha trajetoria profissional.

Conforme lamamoto (2010), o momento que vivemos esta repleto de desafios,
exigindo do Servi¢co Social na contemporaneidade um olhar abrangente acerca das
expressdes da questdo social que impacta nas condicbes de vida da classe
trabalhadora e da populacdo usuaria dos servigos sociais, afetando as relacdes de
trabalho e de exercicio da profissdo nos chamando a decifrar a realidade e a construir
propostas de trabalho concretas a partir das demandas inerentes no cotidiano.

Desta forma, a medida que a populacdo mundial cresce, aumenta-se também
0 numero de pessoas idosas que se soma a 761 milhdes, que dobrara até a metade
do século, chegando a 1,6 bilhdo em 2050, segundo dados da Organizacdo das
Nacdes Unidas - ONU que fez um alerta sobre a urgéncia do envelhecimento
populacional. A diminuicdo na taxa de natalidade e o aumento da expectativa de vida
tem contribuido com o atual cenario e apresenta importantes desafios para todos os
dominios da sociedade.

O aumento da longevidade é sem duvida, uma das maiores conquistas da
humanidade, segundo o relatério "Envelhecimento no Século XXI: Celebragédo e
Desafios” elaborado pelo Fundo de Populagéo das Nagdes Unidas - UNFPA (2012, p.
3), que destaca que “[...] as pessoas vivem mais em razdo de melhoras na nutricao,
nas condi¢des sanitarias, nos avancos da medicina, nos cuidados com a saude, no
ensino e no bem-estar econémico”. Entretanto, se esse processo de envelhecimento
nao vier acompanhado de politicas publicas e sociais sélidas, voltada aos ciclos de
vida com ac¢des de cuidado e prevencdo no ambito da atencdo bdasica e protecéo
social, em especial a populacdo de baixa renda, beneficiarias de programas sociais
do governo, este fendbmeno estimulara ainda mais a desigualdade social e a pobreza.

Compreender que a velhice ndo € homogénea é importante para que se
reconheca que a pessoa idosa apresenta caracteristicas tdo diversas quanto qualquer
grupo etario, mas com especificidades e vivéncias que deve ser levada em
consideracao, diante do processo histérico vivenciados por estes sujeitos marcado

pelas desigualdades estruturais que atravessam as rela¢cdes econdmicas, sociais,
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politicas e culturais. Desse modo, o envelhecimento deve ser pensado de forma
interseccional envolvendo classe social, género, raca/etnia e geracdes, ao considerar
que as relacdes de género estruturam todo ciclo de vida, afetando o acesso a recursos
e a oportunidades com destaque para o mercado do trabalho, com impactos tanto
continuo como cumulativo para a mulher.

A cultura do descarte, alimentada de forma predatéria pelo capital
financeirizado, revela a inutilidade do velho dos meios de producao, j4 que sua forca
de trabalho como Unico bem que dispde para o capital é desvalorizada do processo
produtivo.

No universo do trabalho a velhice € acompanhada de preconceitos que
circundam esta etapa da vida, bem como da desvalorizacédo da sua mé&o de obra que
incidem a classe trabalhadora envelhecida, que os exclui do mundo do trabalho, com
menores salarios e condi¢des dignas de atividade laboral, inseridos na grande maioria
na informalidade e descobertos de uma protecdo social. Entre as pessoas idosas
aposentadas a situacdo ndo € muito diferente, considerando mesmo depois da
aposentaria continuarem trabalhando para garantir o complemento da renda, sendo
essas algumas das expressdes que evidenciam como a forca de trabalho é explorada
e expropriada pelo capital.

Neste contexto, envolvendo a sociedade capitalista de producdo em que as
relacdes de cuidado e afeto sdo afetadas, apresentando caracteristicas especificas
no seu processo de consolidacdo com o abuso da violéncia direta, marcada
historicamente pela exploracdo, degradacdo e miséria entre os explorados, que se
insere a dindmica social e familiar e os conflitos existentes envolvendo determinados
grupos.

Desse modo, de acordo com Faleiros e Brito (2007) a conflitualidade como
parte fundante da existéncia social, perpassa a esfera social e familiar, como também
de existéncia do sujeito, implicando “[...] disputa por posi¢cdes, dominios, vantagens,
lugares numa estrutura complexa que garanta poderes reais ou simbolicos a
determinados individuos ou grupos em detrimento aos outros” (Faleiros; Brito, 2007,
p. 108).

Corroborando com a analise destaca os autores:
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A violéncia, pois, expressa uma relacao de poder e de forca. A forca do poder
implica assegurar o lugar de mais forte, com a submissdo do outro por meio
de estratégias, mecanismos, dispositivos, arranjos que levam o outro a se
curvar e mesmo a consentir ao dominante, com contragosto mais ou menos
expresso ou escondido. Nas relagcfes intergeracionais, o lugar da pessoa
idosa resulta de uma historia de vida articulada ao contexto mais geral da
sociedade em que o poder se desenha de forma diferente ao longo dos
processos sociais familiares (Faleiros; Brito, 2007, p. 108).

A partir desse cenario e de inUmeros questionamentos enquanto profissional
envolvendo o trabalho com a pessoa idosa no Servigo de Atendimento Especializado
a Familias e Individuos- PAEFI, iniciou-se uma busca incessante pelo saber, atraves
do universo da pesquisa diante do aumento expressivo no numero de casos
envolvendo a pessoa idosa, que vem se mantendo como o segundo segmento com
maior violagdo de direitos no servigo desde o monitoramento desta profissional & partir
do ano de 2016.

O tema como escolha desta pesquisa “Nao quero da trabalho pra ninguém?”,
revela a fala de varias (0s) idosas (0s) acompanhadas (o0s) pelo PAEFI, evidenciando
o sentimento de culpa e dificuldades na elaboracéo envolvendo situagdes de violéncia
cometida na grande maioria por algum membro da familia. O tema expressa ainda,
formas de producéo e reproducdo do capital em que se considera a problemética
social do envelhecimento um problema particular do individuo a ser enfrentado,
autorresponsabilizando pelos efeitos oriundos deste processo na velhice.

Nessa perspectiva, 0 objeto de estudo desta pesquisa consiste em avaliar de
gue forma o PAEFI enquanto servico no ambito do SUAS, contribui na efetivacéo e na
garantia de direitos da pessoa idosa.

A escolha do método materialismo historico-dialético como referencial teérico
adotado na pesquisa, possibilita apreender o objeto em seu movimento e a mediacdo
na sua totalidade, alcancando assim a esséncia do fendmeno a ser pesquisado
ultrapassando a imediaticidade como caracteristica do cotidiano.

Compreender as diferentes velhices itanhaenses, seu processo de luta e
superacéo diante de conjunturas tdo adversas marcado pela excluséo, pela violéncia,
pela negagcdo do direito e pela desesperanca, permite reconhecer as mdultiplas
expressoes da questado social, bem como as respostas dadas pela sociedade e pelo

Estado de modo a construir alternativas capazes de intervir na realidade local.
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Assim, a pesquisa possui como obijetivo geral: avaliar de que forma o PAEFI na
cidade de Itanhaém, contribui na efetivacdo e garantia de direitos a pessoa idosa.
Tendo como objetivos especificos: 1) Caracterizar o perfil da pessoa idosa
acompanhada pelo PAEFI e as formas de acesso ao servi¢co; 2) Compreender as
relacGes familiares e comunitarias envolvendo a pessoa idosa, a fim de conhecermos
as redes de apoio e cuidado existentes; 3) Identificar no municipio os territérios com
maior indice de vulnerabilidade e risco social, bem como os limites e as possibilidades
de atuacao do PAEFI.

O percurso metodolégico da pesquisa constitui em trés fases sendo: pesquisa
documental, utilizando fontes primarias como documentos oficiais elaborados pelo
governo como caderno de orientacdes técnicas, guias, regulamentos, leis, decretos,
estudo de caso e estatisticas; pesquisa bibliogréfica, utilizando fontes secundéarias
como publicacdes em periddicos, livros, jornal eletrbnico, anotacfes em sala de aula
e participacdo em eventos académicos relacionados a tematica abordada; pesquisa
empirica, envolvendo estudo de caso e andlise de quarenta e dois prontudrios de
pessoas idosas acompanhadas pelo PAEFI no ano de 2022.

A partir da metodologia adotada, buscou- se ao longo do percurso uma imersao
tedrico-metodoldgica e técnico-operativa que pudesse compreender uma realidade
em movimento capaz de decifrar as particularidades inerentes do cotidiano, que na
rotina diaria dos servigos ndo sao apreendidas em sua totalidade, tornando- se assim
espacos de reproducao do imediatismo, da superficialidade e da alienacao.

Desse modo, como referencial tedrico buscou-se autores! como Teixeira (2008,
2017, 2020), Haddad (2016), Silva (2008, 2016), Faleiros (2000, 2007, 2014), entre
outros, que problematizam o envelhecimento ultrapassando a esfera fenoménica, a
fim de apreender a esséncia do objeto pesquisado em suas multiplas determinacdes
reconhecendo como heterogéneo, porém com semelhangcas envolvendo alguns
grupos na estrutura da esfera dos modos de producéo do capital. As autoras Behring
e Boschetti (2006, 2011), Sposati (2009, 2018) e Yazbek (2001, 2021), em seus
estudos evidenciam caracteristicas envolvendo os modelos econdmicos existentes,
constitutivo ao longo da histéria que possibilitaram a constru¢cdo de um sistema de

protecdo social com destaque para o Brasil, que foi se configurando por meios dos

1 Os (as) autores (as) citados (as) neste paragrafo encontram-se na referéncia bibliografica deste
estudo.
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marcos legais, marcado por avangos e retrocessos sob o jugo do Estado neoliberal.
Os materiais elaborados pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome- MDS, possibilitaram o aprofundamento tedrico critico bem
como um melhor entendimento da Assisténcia Social como Politica Publica,
envolvendo a execuc¢do dos servigos socioassistenciais.

N&o obstante, o estudo envolvendo os prontuarios das (os) idosas (0s)
acompanhadas (0s) pelo PAEFI, possibilitou uma aproximagéo dos seus modos de
vida, das rela¢gbes familiares e comunitarias permeadas por afeto, desprotecéo,
vinculagdo com os servicos publicos e fragilidade envolvendo a rede de protecéo
instalada no territorio.

Deste modo, a estrutura da dissertagdo discorre iniciando com a presente
introducdo, mostrando os caminhos percorridos por esta pesquisadora, que me
conduziram na elaboracéo deste estudo.

No segundo capitulo, “Envelhecimento, velhices e violagbes de direitos na
sociedade capitalista”, buscou-se sob uma perspectiva da gerontologia social critica,
abordar o fendbmeno do envelhecimento e da velhice como um processo
biopsicossocial, superando uma visao biologizante e demarcada cronologicamente,
considerando este processo envolver modos de vida das pessoas que serdo
determinados pelos modos de producdo do capital, reconhecendo assim, o
envelhecimento da classe trabalhadora como uma das expressdes da questéo social.

No terceiro capitulo, “Politica social, assisténcia social: protecdo ou
desprotecado social na velhice”, procurou- se resgatar a trajetoria historica envolvendo
0 surgimento da politica social, como enfrentamento da questéo social pelo Estado,
bem como dos movimentos das lutas de classes pelo reconhecimento e garantia de
direitos.

No quarto capitulo, “O trabalho com a pessoa idosa em Itanhaém:
possibilidades e limites que tensionam sua efetivagdo”, buscou-se sintetizar e definir
algumas categorias de analise, utilizando -se da pesquisa bibliografica, documental e
empirica. Neste sentido, foi possivel caracterizarmos o0 municipio de Itanhaém,
resgatando sua histéria e algumas particularidades que nos auxilia a compreender os
modos de vida das velhices itanhaenses e sua trajetoria até insercdo no PAEFI.

Nas consideragdes finais, foi permitido refletirmos através dos resultados

obtidos na pesquisa, a relevancia do CREAS/PAEFI enquanto servico de protecao
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social no acesso as demais politicas publicas visando a superacédo da situacao de

risco social, bem como os desafios que imperam o trabalho em rede.
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2 ENVELHECIMENTO, VELHICES E VIOLACOES DE DIREITOS NA
SOCIEDADE CAPITALISTA

2.1 Envelhecimento e velhice: distintas concepg¢des e conceitos

Para iniciar uma reflexdo sobre envelhecimento e velhice, é de fundamental
importancia compreender a distincdo dos significados de uma palavra para outra,
considerando muitas pessoas acreditarem que velhice e envelhecimento séo a
mesma coisa, ou seja, sindbnimos, mas nao sao.

Na atualidade, as discussdes sobre envelhecimento e velhice romperam os
limites das concepg¢bOes biologizantes, e ampliou o debate para as dimensdes
psicoldgicas, sociais e culturais. A gerontologia social que estuda o processo do
envelhecimento, vai explicar que o envelhecimento € um processo biopsicossocial e
gue atinge o ser humano desde o nascimento, sendo este um processo que ocorre ao
longo da vida envolvendo todos 0s seres vivos.

O processo de envelhecimento é resultado de uma série de aspectos e
combina¢Bes boas e ruins envolvendo a composicdo genética como também, o
resultado de uma combinacéo que abarca nossas emocoées, sentimentos e relacdes
sociais estabelecidas. Somados a esses processos do ponto de vista da gerontologia
Lopes? (2017) esclarece que ndo somos s6 um corpo com 6rgéo que esta pulsando,
mas também somos um corpo que pulsa num contexto social, evidenciando que o
envelhecimento resultard em perdas e ganhos, em salude e doenca em meio a um
processo singular e heterogéneo pertencente a histéria de vida de cada individuo.

Nesse contexto pode-se haver varias interpretacdes relacionadas ao
envelhecimento e de critérios que possa definir uma qualidade de vida na velhice, se
considerarmos que “o envelhecimento ndo se da de maneira estatica, esta em
constantes mudancas, e transformagao porque é fruto das relagdes sociais” (Marco,
2006, p. 34). Compreender que o processo de envelhecimento é dinamico e que
ultrapassa as barreiras envolvendo as concepcdes bioldgicas, a partir do
entendimento que fatores culturais, sociais e econdmicos, interferem na qualidade de

vida desse grupo etario, € de fundamental importancia para ampliarmos o debate

2 PORTAL DO APOSENTADO CENTRAPE. Viver bem: a diferenca entre Velhice x Envelhecimento.
Youtube, 2017, 1 video (5 min.) Disponivel em: https://youtu.be/gzRHZZ-IYe8. Acesso em: 24 jan. 2024.


https://youtu.be/gzRHZZ-lYe8
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acerca desta problematica considerando o0 aumento na expectativa de vida
envolvendo a populacéo idosa, que segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE)? alcancou a média 76,6 anos, porém nos estados mais pobres
essa expectativa pode chegar a 8,5 anos a menos em comparacao com os estados
mais desenvolvidos.

A velhice se caracteriza como uma etapa da vida, assim como a infancia e a
vida adulta. No Brasil a velhice tem uma idade para comecar conforme definido no
Estatuto da Pessoa Idosa* a partir dos 60 anos de idade, nesse sentido a velhice é
definida pelo fator etario, baseada na idade cronoldgica, que comeca aos 65 anos nos
paises desenvolvidos e aos 60 anos nos paises em desenvolvimento segundo a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS).

O surgimento da categoria etaria esta relacionado de forma intrinseca com o
processo de ordenamento social que teve inicio nas sociedades ocidentais durante a

época moderna. Segundo Hareven (1995 apud Silva, 2008, p. 156):

[...] até o inicio do século XIX aspectos demogréaficos, sociais e culturais
combinavam-se de tal modo que as sociedades pré-industriais ndo procediam
a separacdo nitida ou a especializacdes funcionais para cada idade. A
diversidade de idades entre as criancas de uma mesma familia, a auséncia
da regulamentagdo de um tempo especifico para o trabalho e a coabitacéo
de familias extensas sdo apenas alguns dos fatores que, em conjunto, nao
favoreciam a fragmentacédo do curso da vida em etapas determinadas.

Somente no século XX que se pode observar uma maior uniformidade no
interior dos grupos etarios envolvendo sua transicdo em diferentes idades por meio do
seu ingresso nas instituicbes como na escola, na universidade e na aposentadoria
(Silva, 2008). Essa estabilizacao permitiu ainda dentro desses grupos a formacéao de
uma identidade etaria constituida por crencgas, habitos, conduta e comportamento
envolvendo cada etapa da vida.

A velhice compreendida como a ultima etapa da vida dentro dos grupos etarios

tem sua histéria marcada por estereétipos e pela auséncia de papeis na sociedade. O

3 Cf.: GUIMARAES, C. Um pais mais velho: o Brasil esta preparado? Rio de Janeiro: EPSJV/Fiocruz,
2022. Disponivel em: https://www.epsjv.fiocruz.br/noticias/reportagem/um-pais-mais-velho-o-brasil-
esta-preparado. Acesso em: 17 abr. 2023.

4 Cf.: BRASIL. Lei n. 10. 741, de 1 de outubro de 2003. Dispde sobre o Estatuto da Pessoa ldosa e
da outras providéncias. Brasilia, DF, 1 out. 2003. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.741.htm. Acesso em: 17 abr. 2023.


https://www.epsjv.fiocruz.br/noticias/reportagem/um-pais-mais-velho-o-brasil-esta-preparado
https://www.epsjv.fiocruz.br/noticias/reportagem/um-pais-mais-velho-o-brasil-esta-preparado
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.741.htm
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reconhecimento do corpo envelhecido pela medicina moderna, e a institucionalizacdo
da aposentadoria foram assimiladas tanto na area biolégica como na éarea da
producdo, associando a figura do idoso a morte e a doenca (envolvendo a
senescéncia), e a invalidez enquanto trabalhador improdutivo quando chegada a
velhice.

Em seus artigos Beauvoir (1970); Bobbio (1997); Schneider; Irigaray (2008),
apresentam diversas reflexdes sobre velhice e envelhecimento, atrelada no bojo de
uma construcao histérica marcada por inumeros significados e objetificacdo ao tentar
chegar num consenso sobre o que nomeia determinados fenémenos, para além das
divisbes cronologicas da vida do ser humano, sob o ponto de vista etario,
compreendendo que a idade por si s6 ndo determina o envelhecimento, sendo este,
apenas mais um dos elementos dentre outros fatores.

Nesse contexto, Beauvoir, analisa que "a velhice surge aos olhos da sociedade
como uma espécie de segredo vergonhoso do qual é indecente falar" (Beauvoir, 1970,
p. 6). Evidenciando a autora ser rara fora das obras especializadas, alustes
envolvendo a velhice, destacando a importdncia desta temética que quebra a
conspiracao do siléncio e do préprio preconceito envolvendo a problematica.

Beauvoir (1970) evidéncia o lugar da pessoa idosa na sociedade de consumo,
revestida de uma consciéncia feliz sem sentimento de culpa, tratando os velhos® como
parias, acobertada pelos mitos da expanséo e da abundancia (Beauvoir, 1970, p. 6).
A pessoa idosa por nao constituir uma poténcia econémica, acabam se tornando
invisibilizados na garantia dos seus direitos, diante de uma légica capitalista cujo
interesse esta em destruir a solidariedade entre trabalhadores e inativos, néo
permitindo assim, nos reconhecer na pessoa idosa que haveremos de ser no futuro.
A economia pautada no lucro da qual toda civilizacdo esta subordinada, s6 vé
interesse no material humano na medida em que se é considerado produtivo, sendo
em seguida, rejeitado.

Assim, entende- se 0 envelhecimento como um processo biopsicossocial que
ocorre ao longo da vida de maneira desigual entre os sujeitos, a medida que a velhice
se refere a uma fase da vida demarcada cronologicamente, sendo a pessoa idosa 0

sujeito social que vivencia esse ciclo. Desse modo, Beauvoir (1970) esclarece que os

5 Beauvaoir utiliza o termo velho se referindo a pessoa idosa acima de 60 anos (Franca, século XIX).
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determinantes psicologicos e sociais condicionam o modo de envelhecer na
sociedade capitalista, defendendo a autora que ha multiplas velhices.

Logo, Beauvoir (1970, p. 13) ressalta as diversas facetas da velhice:

E um fenémeno biolégico; o organismo do homem idoso apresenta certas
singularidades. Acarreta consequéncias psicologicas: determinadas
condutas, com justa razdo, sdo consideradas tipicas da idade avancada. Tem
uma dimenséo existencial como todas as situacfes humanas: modifica a
relacdo do homem no tempo e, portanto, seu relacionamento com o mundo e
com sua proépria histéria. Por outro lado, o homem nunca vive em estado
natural: seu estatuto Ihe é imposto tanto na velhice como em todas as idades,
pela sociedade a que pertence.

Nesse contexto, torna-se possivel constatar que o processo de envelhecimento
em consequéncia a velhice na ordem do capital, enquanto fenbmeno, estd muito
distante de ser um fator natural ou imutavel. Considerando a velhice uma realidade
presente na histéria da humanidade, sendo ela vivida de diferentes formas de acordo
com as condi¢des materiais de producéo e reproducéo social.

Bobbio (1997) em “De Senectute” desconstroi aimagem interessada aduladora,
do “velho é lindo”, em uma sociedade onde tudo pode ser comprado e vendido, onde
tudo tem um preco, inclusive a velhice, exemplificando o autor as casas de repouso,
0s hospitais, e 0s pequenos apartamentos dos pobres que tem um velho em casa para
cuidar e tratar continuamente porque nao pode ser deixado sozinho. O velho virtuoso
e sabio é substituido pelo “velho € lindo”, na sociedade do consumo que passa a
enxergar a pessoa idosa como uma mercadoria lucrativa para o capital.

Bobbio que descreve sua propria velhice, e se considerou velho-velho apés os
80 anos de idade, afirma que um velho aos 60 anos de idade s6 se torna velho no
sentido burocratico, evidenciando que a velhice ndo € homogénea internamente e que
ha diferencas entre os idosos com 60 anos e os acima de 80 anos. Extremamente a
luta de classe separa as velhices da classe dominante da classe dominada em
qualquer tipo de sociedades historicas.

O autor também se refere a velhice psicologica ou subijetiva, salientando que
“[...] psicologicamente, sempre me considerei um pouco velho, mesmo quando jovem”
(Bobbio, 1997, p. 18), considerando o envelhecimento um fendmeno natural,

complexo, pluridimensional, revestido por perdas e aquisi¢cdes coletivas.
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O envelhecimento, para Bobbio, consiste em reconhecer a velhice como a
tltima fase da vida de um ciclo que se aproxima do fim. Ciclo, marcado pelos limites
fisiologicos e psicossociais da prépria velhice como exemplo: a lentiddo, o apego
excessivo as proprias ideias, a sabedoria desvalorizada e a falta de esperanca de um

futuro do qual se recorre ao passado através da memaoria como meio de sobrevivéncia.

O mundo dos velhos, de todos os velhos, €, de modo mais ou menos intenso,
0 mundo da memdria. Dizemos: afinal, somos aquilo que pensamos, amamos
e realizamos. E eu acrescentaria: somos aquilo que lembramos. [...] Que nos
seja permitido viver enquanto as lembrancas ndo nos abandonarem e
enquanto, de nossa parte, pudermos nos entregar a elas. A dimenséo na qual
o velho vive é o passado. O tempo do futuro é para ele breve demais para
dedicar seus pensamentos aquilo que esta por vir (Bobbio, 1997, p. 30).

Sob o olhar do autor torna-se possivel pensar a velhice sem romantismo e
ilusdo, como um processo natural da vida em seu ultimo ciclo, cujo Unico desejo e
esperanca seria apenas descansar em paz. A memoria € considerada como o grande
patriménio do velho, materializada em cada gesto, palavra ou cancao ja vividos, mas
esquecido no passado, quando reencontrado torna-se o “antidoto” que ajuda a
sobreviver.

Schneider e Irigaray (2008, p. 1), defendem que a velhice [...] s6 pode ser
compreendida a partir da relacdo que se estabelece entre os diferentes aspectos
cronoldgicos, bioldgicos, psicoldgicos e sociais. Envolvem também neste processo [...]
condicBes histéricas, politicas, econdmicas, geograficas e culturais produzem
diferentes representacfes sociais da velhice e também do idoso.

Os autores evidenciam a importancia do contexto social inserido pela pessoa
idosa como fator determinante para se compreender o processo de envelhecimento
gue ultrapassa as dimensdes da idade cronolégica. Dessa forma considera-se de
extrema relevancia pensar o envelhecimento humano como um processo complexo,
com diferenciadores e homogeneidades que englobam diversos fenbmenos como
classe, género, raca e etnia. O envelhecimento para o trabalhador idoso, pobre e
negro, que teve ao longo de sua vida dificuldades ou falta de acesso envolvendo bens
e servicos publicos existentes, € diferente da pessoa idosa branca que possui maior
facilidade de acesso nao apenas ao mercado de trabalho, mas também aos servigos

privados de saulde.
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Assim, de acordo com Schneider e Irigaray (2008) o processo de

envelhecimento possui determinantes intrinsecos e extrinsecos, apresentando uma

complexidade de variaveis relacionadas aos aspectos que envolvem “diversas idades’

como:

A idade cronolégica refere-se somente ao nimero de anos que tem decorrido
desde o nascimento da pessoa, portanto ndo é um indice de desenvolvimento
biolégico, psicolégico e social, pois ela por si s6 ndo causa o
desenvolvimento; a idade bioldgica [...] definida pelas modificagbes corporais
e mentais que ocorrem ao longo do processo de desenvolvimento e
caracterizam o processo de envelhecimento humano, que pode ser
compreendido como um processo que se inicia antes do nascimento do
individuo e se estende por toda a existéncia humana; a idade social [...]
corresponde, assim, aos comportamentos atribuidos aos papéis etérios que
a sociedade determina para os seus membros. Ela é composta por atributos
que caracterizam as pessoas e que variam de acordo com a cultura, o
género, a classe social, o transcorrer das geracfes e das condicdes de
vida e de trabalho, sendo que as desigualdades destas condicdes levam
a desigualdades no processo de envelhecer;e a idade psicolégica que [...]
pode também ser definida pelos padr6es de comportamento adquiridos e
mantidos ao longo da vida e tem uma influéncia direta na forma como as
pessoas envelhecem. O envelhecimento é resultado de uma construcao que
o individuo fez durante toda a vida (grifo meu) (Schneider; Irigaray, 2008, p.
589, grifo nosso).

Destarte o ndo envelhecer da mesma forma é compreender os efeitos da idade
cronoldgica, ndo responsabilizando apenas este fator pelos sintomas ou pelas
doencas na velhice. Envelhecer decorre assim, enxergar cada individuo pertencente
a uma histéria de vida, inseridos em uma ordem social marcada pelo culto do corpo
perfeito, da Ultima geracdo dos aparelhos tecnolégicos, das pilulas da felicidade, sob
o imperativo do novo com a desvalorizacdo do tempo e da histéria.

De forma subjetiva envelhecer requer também, compreender 0s processos de
perdas de elaboragéo do luto, do sofrimento, do isolamento, e da ndo aceitagdo com
as modificacdes do corpo, da imagem e nas relagbes com o outro, que podem se
tornar mais agucadas na velhice, exigindo um intenso trabalho de assimilagéo pouco
as vezes compreendido pela pessoa idosa ou por sua familia.

A Organizacdo Mundial da Saude (2005) adotou o termo de "envelhecimento
ativo" no final dos anos 90, visando transmitir uma ideia mais abrangente do que
“‘envelhecimento saudavel", se ancorando em habitos, comportamentos e atitudes

envolvendo a pessoa idosa, dissociada das politicas publicas que garantam o
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envelhecimento ativo e saudavel, criando oportunidades de acesso cujo objetivo seja
de melhorar a vida a medida que as pessoas envelhecem.

Abordagens pautadas no reconhecimento dos direitos humanos das pessoas
mais velhas e nos principios de independéncia, participacao, dignidade, assisténcia e
autorrealizacéo, possibilita a pessoa idosa a igualdade de oportunidades e tratamento
em todos os aspectos da vida a medida que envelhecem (OMS, 2005, p. 14).

Assim, chama a atencao a palavra "ativo" que se refere a uma participacéo
mais efetiva da pessoa idosa na sociedade no trato com as questdes sociais, politicas
e econOmicas, estimulando inclusive o exercicio da cidadania, para além da
capacidade de estar fisicamente ativo ou de fazer parte do mundo do trabalho, ainda
que se considere o carater ambiguo desse conceito adotado envolvendo a velhice nos
paises periféricos marcada pela pobreza, doenca, dependéncia no autocuidado e
desprotecao responsabilizando os individuos por este problema social.

Na atualidade poucas mudancas ocorreram envolvendo novas concepcoes
acerca da velhice na sociedade. Um relatorio publicado pela Organizacdo Pan-
Americana da Saude - OPAS (2022) sobre discriminagéo por idade, revela que uma
em cada duas pessoas no mundo tenham atitudes discriminatorias que pioram a
saude fisica e mental de pessoas idosas reduzindo sua qualidade de vida.

No caso da pessoa idosa, segundo a Organizacdo Pan-Americana da Saude
(OPAS):

[...] o idadismo® esta associado a uma menor expectativa de vida, pior saude
fisica e mental, recuperagédo mais lenta de incapacidade e declinio cognitivo.
O idadismo piora a qualidade de vida das pessoas idosas, aumenta seu
isolamento social e sua soliddo (ambos os fatores estéo associados a graves
problemas de saulde), restringe sua capacidade de expressar sua
sexualidade e pode aumentar o risco de violéncia e abuso contra as pessoas
idosas. O idadismo também pode reduzir o compromisso dos mais jovens
com a organizagdo na qual trabalham (OPAS, 2022. p. 8).

Como estratégias de intervencdo acerca do idadismo cabe citar as trés
elaboradas pela OPAS: a primeira voltada as politicas e legislacdes através da
adocgao de novos mecanismos e/ou instrumentos que permitam o seu fortalecimento

e efetivacdo, através do monitoramento de 6rgdos e servigcos existentes ligado aos

6 Segundo a OPAS (2022) o idadismo se refere a esteredtipos (como pensamos), preconceitos (como
nos sentimos) e discrimina¢é@o (como agimos) direcionadas as pessoas com base na idade que tém. O
idadismo pode ser institucional, interpessoal ou contra si proprio.
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direitos humanos; a segunda voltada as interven¢8es educacionais com abordagem
de temas referente ao idadismo em todos os niveis de escolaridade, visando reduzir
0 preconceito e a discriminacdo; e a terceira voltado ao contato intergeracional
visando através do contato com outras geragcbes uma alteracdo acerca dos
esteredtipos construidos na sociedade que reforcam atitudes discriminatorias e
preconceituosas.

Nessa perspectiva as concepgdes envolvendo envelhecimento e velhice sao
alternadas e determinadas a todo momento pela légica do sistema capitalista de
producado da qual todos estamos subordinados. Envelhecer de forma saudavel e ativa
ainda gque se considere o aumento da expectativa de vida e do nimero crescente de
pessoas idosas pelo mundo, tem se tornado um verdadeiro desafio considerando a
invisibilidade e a desvalorizacdo na sociedade de consumo, nas relacdes
estabelecidas, na formulacdo de politicas publicas e legislacdes existentes que na
pratica ndo se tornam efetivas na garantia de direitos.

Contudo, conforme Beauvoir “...] todas as civilizagdes conhecidas se
caracterizam pela posi¢do entre uma classe exploradora e as classes exploradas. A
palavra velhice encobre duas espécies de realidades profundamente diferentes,
segundo se considere esta classe ou aquela” (Beauvoir, 1970, p. 239).

Assim, entende-se que o envelhecimento é heterogéneo entre as classes, mas
como similitudes que superam a singularidade individual, posta pelo lugar que as
pessoas ocupam nas estruturas produtivas e culturais, ou seja, conforme as classes

sociais, 0 género e sexualidade, raca e etnia.

2.2 Envelhecimento, trabalho e sociabilidade do capital

Pensar o envelhecimento do trabalhador no capitalismo contemporaneo, requer
compreender que essa problematica ndo € vivida igualmente por todas pessoas, em
especial para os que envelhecem, desassistidos de seus direitos sociais e excluidos’

de um estado de pertencimento em que ser Gtil € estar vivo para o trabalho.

7 Donzelot (1996 apud Demo, 2002, p. 21-22) define que o termo de exclusdo apareceu nos anos 1970,
com o livro de Lenoir (1994, grifo nosso) “que denuncia os esquecidos do progresso: prisioneiros,
doentes mentais, incapacitados, velhos...”.



30

Marx em sua obra Contribuicéo a Critica da Economia Politica, define o trabalho
como “atividade util que busca a apropriagao dos produtos da natureza sob uma ou
outra forma, o trabalho € a condicdo natural da existéncia humana, a condicédo
independente de todas as formas sociais, do intercambio da matéria entre 0 homem
e a natureza” (Marx, 2008, p. 62).

Desse modo, entende-se o trabalho como uma atividade histérica, social e
produtiva, pois ao mesmo tempo em que o individuo se apropria dos objetos naturais
para a satisfacdo das necessidades do homem, o capital® “[...] sob forma de
mercadorias: meios de producdo (matérias-primas e auxiliares e instrumentos de
trabalho) e meios de vida necessarios a reproducao da Forga de Trabalho” (lamamoto;
Carvalho, 2006, p. 32), também se apropria desses recursos como elementar. No
capitalismo a uma distin¢do entre trabalho concreto e trabalho abstrato, sendo o ultimo
o trabalho assalariado no qual os produtores/trabalhadores ndo tem dominio e
controle do processo de trabalho, por venderem sua forca de trabalho e néo disporem
dos meios de producéo, propriedade dos capitalistas.

Sendo assim, ser (til ao capital é estar disponivel no vigor de suas forcas fisicas
e mentais enquanto trabalho vivo que produz mercadorias com valor de uso e de troca.
No capitalismo os valores de troca subordinam os valores de uso, pois, lhe interessa
atender o mercado mundial e gerar necessidades.

Nesse sentido, para Marx “[...] os valores de uso sao, de modo imediato,
meios de existéncia. Inversamente, esses meios de existéncia sdo produtos da vida
social, resultado da forga vital gasta pelo homem, de trabalho objetivado”. Ja os
valores de troca resultam no “[...] trabalho homogéneo nao diferenciado, isto €,
trabalho no qual desaparece a individualidade dos trabalhadores. O trabalho que
cria o valor de troca €, pois, trabalho geral-abstrato” (Marx, 2008, p. 53).

A utilidade do individuo no modo de producédo capitalista consiste na venda da
sua forca de trabalho, convertida em trabalho assalariado que ira garantir seu modo

de subsisténcia e reproducédo do capital. O trabalho como categoria constitutiva da

8 Entende-se como Capital “[...] a soma dos meios materiais de produgdo produzidos. E o conjunto dos
meios de producéo convertidos em capital, que, em si, tem tdo pouco de capital como o ouro e a prata,
como tais, de dinheiro. E o conjunto dos meios de produc&o monopolizados por uma determinada parte
da sociedade, os produtos e as condi¢cdes de exercicio da forca de trabalho substantivados frente a
forca de trabalho viva e a que este antagonismo personifica como capital” (Marx, 1973 apud lamamoto,
2006, p. 31).
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existéncia humana entre o ser social, a natureza e a sociedade ao inserir-se enquanto
sistema na divisdo social do trabalho, perde sua esséncia de valor de uso e de
desenvolvimento do género humano, para atender tdo somente as necessidades do
capital.

Para lamamoto (2003, p. 61) “[...] a categoria trabalho trata-se de um elemento
constitutivo do ser social, que o distingue como tal e, portanto, que dispée de uma
centralidade na vida dos homens". Deste modo, sendo o trabalho essencial na vida
humana, ndo pertencer ou estar fora da esfera produtiva torna-se inutil e descartavel
ao capital.

Nesse contexto, o processo de producao e reproducdo do capital € entendido
como uma relagdo social histérica constitutiva da sociedade capitalista, tendo a
mercadoria® como objetos Uteis e alienaveis que se expressam como valor de uso e
valor de troca. Na relacéo capital e trabalho o homem é separado dos produtos do seu
trabalho e do proprio processo de producédo, ocorrendo assim uma alteracdo e
expropriacao dos bens de consumo produzidos que na orbita do capital ndo pertence
mais ao trabalhador, que esta completamente alheio ao produto final e,
consequentemente, do valor agregado a mercadoria a partir do seu trabalho.

Em sua obra O Capitall®, Marx assevera que “[...] a alienagdo era vista
engquanto processo da vida econémica. O processo por meio do qual a esséncia
humana dos operarios se objetivava nos produtos do seu trabalho e se contrapunha
a eles por serem produtos alienados e convertidos em capital” (Marx, 2013, p. 27).
Nesse contexto, o capital aliena o trabalhador dos meios de producéo do seu trabalho
e de si mesmo, considerando “[...] a for¢a de trabalho assalariada é a condi¢ao basica
da acumulacdo do capital mediante relacdes de producao ja de natureza capitalista”
(Marx, 2013, p. 39).

Pensar no trabalhador na velhice e no processo de acumulacdo do capital, é
pensar nos seus corpos envelhecidos e do seu préprio descarte na sociabilidade do

capital, tendo em vista que sua “forga de trabalho” ja ndo possui valor de uso para o

9 “[...] Os produtos assumem, historicamente, a forma de mercadoria porque sédo produtos de trabalho
privados que necessitam ser trocados” (lamamoto; Carvalho, 2006, p. 33).

10 MARX, K. O Capital - Livro | — critica da economia politica: o processo de producdo do capital.
Séo Paulo: Boitempo, 2013.
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capital, evidenciando segundo Teixeira, a reproducéo e ampliacdo das desigualdades

sociais.

[...] o capital transforma o tempo de vida do trabalhador em tempo de trabalho
para fins de valorizagdo do capital em detrimento das qualidades e
necessidades humanas do produtor, principalmente para os que envelhecem
na periferia do sistema, em que o tempo de trabalho se estende ao tempo de
envelhecer, ou ao tempo de consumo manipulado de bens, servicos e
mercadorias. (Teixeira, 2008, p. 15).

Deste modo, tendo a exploracéo e a expropriacdo dos meios de producao e do
tempo de vida para a maioria dos trabalhadores, como caracteristica constitutiva do
capital, cuja finalidade é a extracdo de mais-valiall, o trabalhador ao inserir-se no
mercado de trabalho, ndo vé o objeto elaborado como parte integrante do seu
trabalho, mas como uma mercadoria alheia ao préprio trabalhador. Assim, a venda de
sua forca de trabalho enquanto trabalhador, passa a valer como valor-de-troca por
meio do salario recebido, e as relacdes de trabalho passam a ser consideradas como
mercadoria. Quanto maior a riqueza produzida no capitalismo, maior o nivel de
exploracéo e alienacao do trabalhador.

O tempo a servico do capital € oneroso para a classe que vive do trabalho, em
especial para a pessoa idosa protagonista de uma “velhice tragica’'?, marcada pela
pobreza, pelo abandono e pelo adoecimento fisico e mental “[...] tratada como se nao
fosse produto de uma totalidade prépria, nem possuisse uma historia fruto das
contradigbes da sociedade capitalista” (Haddad, 2016, p. 13).

Nesse sentido, os meios de produgéo ndo capturam apenas o tempo e a forca
de trabalho do trabalhador, mas também sua subjetividade, apropriacdo do intelecto
do trabalho, na sua dimensdo cognitiva pautada em uma ideologia baseada em

valores sociais econdmicos capitalistas. De acordo com Antunes (2009, p. 128),

[...] a subjetividade operéria deve transcender a esfera da execugédo, para
além de produzir, pensar também diuturnamente naquilo que é melhor para
a empresa e 0 seu projeto. Mesmo no trabalho dotado de maior significado

11 Segundo Marx (2013, p. 102) a “[...] mais-valia, resulta, pois, da transformacédo do valor de uma
mercadoria que vem a ser pago depois que seu valor de uso, sob o comando do capital, recria o antigo
valor de troca como uma substancia capaz de aumentar por si mesma”.

12 O termo “velhice tragica" é abordada por Haddad (2016, p. 13) em tom de denuncia, envolvendo
"falicia ideoldgica que equaciona o problema da velhice sob as bases de um velho ficticio", bem como
de responsabilizacdo da familia e culpabilizacéo do velho trabalhador pela propria velhice.
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intelectual, imaterial, o exercicio da atividade subjetiva esta constrangendo
em Ultima instancia pela légica da forma/mercadoria e sua realizagdo.

Para o trabalhador idoso os efeitos envolvendo a captura da subjetividade para
além da forca fisica envelhecida e muitas das vezes doente € degradante, pois ao
invés de gozar do “tempo do descanso” por ja terem contribuido com a riqueza social
através da venda da sua forca de trabalho para o capital, sdo praticamente forgcados
a continuarem, ou retornarem para o mundo do trabalho como necessidade de
sobrevivéncia.

Beauvoir (1970) em seus estudos sobre a velhice, evidencia a luta de classes
como constitutiva da sociedade capitalista, marcada pela pobreza e pelo nao
reconhecimento enquanto sujeitos de direitos pelas classes subalternizadas que

vivem do trabalho.

[...] No decorrer da histoéria, tal como hoje em dia, a luta de classes determina
a maneira pela qual um individuo se torna presa da velhice; um abismo
separa o velho escravo e o velho eupatridal®, um antigo operario que recebe
uma penséo miseravel e um Onassis. A diferencia¢éo das velhices individuais
ainda tem outras causas: saude, familia etc. Sao, entretanto, duas categorias
de velhos, uma extremamente ampla e outra restrita a pequena minoria, e
criadas pela oposicéo de exploradores e de explorados. Qualquer alegacao
gue pretenda referir-se a velhice em geral deve ser recusada, visto constituir
uma tentativa no sentido de mascarar éste hiato (Beauvoir, 1970, p. 15).

Assim, entende-se que a velhice por mais que seja um destino biolégico
inevitavel e previsivel, é vivida de forma desigual entre os que pertencem a classe que
detém dos meios de producdo e entre a classe que vive do trabalho. Classe que
conforme Teixeira deve ser entendida como critério “[...] capaz de diferenciar o
envelhecimento e, ao mesmo tempo, homogeneizar, se ndo para uma classe inteira,
pelo menos para fracdes de cada classe, os problemas que enfrentam, pela vivéncia
de situagées comuns” (Teixeira, 2017, p. 32). Nesse sentido, a situacao torna-se ainda
mais preocupante, para as pessoas idosas que se encontram no trabalho informal,
desprotegidos do sistema previdenciario, ou mesmo para os desempregados em

busca de emprego e de condi¢des dignas de subsisténcia em plena velhice.

13 Beauvoir em sua obra A Velhice, analisa o tratamento dado aos velhos em diversas sociedades e
contexto historico, evidenciando que “[...]a luta de classes determina a maneira pela qual um individuo
se torna presa da velhice” (Beauvoir, 1970, p. 14). Nesse sentido o conceito eupatrida é utilizado na
Grécia Antiga para definir as classes mais abastadas da sociedade, em grego significa “aqueles bem
nascidos”.
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Um estudo realizado pela Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas!#
(CNDL) e pelo Servico de Protecao ao Creédito (SPC Brasil), em parceria com a Offer
Wise Pesquisas em 2021, revelou que 35% das pessoas idosas que exercem
atividade profissional atuam como auténomas ou profissionais liberais, enquanto 19%
trabalham de maneira informal (sobretudo nas classes C, D e E), sendo 15%
servidores publicos. Ainda de acordo com o levantamento, 42% dos idosos
declararam estar a procura de emprego, sendo que 16% desejam uma oportunidade
como autdbnomo/freelancer e 13% encaram qualquer oportunidade,
independentemente do formato.

No que se refere a situacdo de desemprego envolvendo a populacao idosa,
segundo a CNDL/SPC Brasil, 88% declararam que estdo em busca de emprego, e
53% nao acreditam que conseguirdo uma oportunidade de trabalho nos proximos trés
meses. Um outro dado interessante da pesquisa revela que entre os que continuam
trabalhando e ja estdo aposentados, 71% mencionaram a complementacéo da renda
como principal motivo, 56% declararam se sentirem produtivos e 50% buscam manter
a mente ocupada com o trabalho.

A pesquisa revela a desigualdade de acesso no trabalho formal, sobretudo,
para as classes mais vulneraveis que se encontram desprotegidas ou mesmo
invisiveis no sistema previdenciario. Nota-se também, no estudo a porcentagem
significativa de trabalhadores a procura de emprego, pessoas idosas que trabalharam
grande parte da sua vida na informalidade e que continuam na engrenagem de um
sistema “alimentando” as bases de acumulo do capital, sem a garantia de uma
aposentadoria que assegure 0s meios de sobrevivéncia envolvendo suas
necessidades basicas. E mesmo aqueles que jA se encontram aposentados
declararam na pesquisa, que continuam trabalhando devido os rendimentos que
recebem serem insuficientes no orcamento doméstico, com uma expressiva
porcentagem deste segmento que permanecem trabalhando por se sentirem Uteis e

com a mente ocupada com o trabalho.

14 CNDL - CONFEDERACAO NACIONAL DE DIRIGENTES LOJISTAS. 52% dos idosos séo os
principais responséaveis pelo sustento da casa, revela pesquisa da CNDL/SPC Brasil. Brasilia,
DF: CNDL Brasil, 2021. Disponivel em: https://site.cndl.org.br/52-dos-idosos-sao-os-principais-
responsaveis-pelo-sustento-da-casa-revela-pesquisa-da-cndispc-brasil/. Acesso em: 30 abr. 2023.
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Essa € a verdadeira l6gica preconizada pelo capital e internalizada pelo
trabalhador, que néo vislumbra outra saida além do trabalho, como estratégia muitas
vezes de sobrevivéncia, para continuar mantendo a mente ocupada, considerando o
desenvolvimento historico do préprio capital e a centralidade que o trabalho ocupa na
vida humana, que de acordo com Teixeira evidéncia que "a vida no trabalho passou a
reger a vida fora do trabalho" (Teixeira, 2008, p. 66), "[...] a estrutura do processo de
trabalho é, em Ultima insténcia, o modelo de toda atividade humana (Heller,1997 apud
Teixeira, 2008, p. 66).

Sobre o perfil da pessoa idosa no Brasil, um estudo realizado pelo Servico
Social do Comércio- SESC (2020), em parceria com a Fundacéao Perseu Abramo com
2.369 pessoas idosas entrevistadas em todo pais, revelou que 59% recebem até dois
salarios minimos, com quase da metade dos entrevistados (48%) sendo o0s
responsaveis pela renda no domicilio. No que se refere a saude, 79% declararam
utilizar o Sistema Unico de Saude - SUS como servico publico, e 71% da amostra
costumam comprar os remeédios que precisam.

Contribuindo ainda com a analise envolvendo o perfil da pessoa idosa no Brasil
e suas dificuldades socioecondémicas, uma matéria divulgada no Jornal Folha de S&o
Paulo®®, em 31 de margo de 2019, com o titulo: “BPC mal da para comprar remédio e
comer”, revelou o sufoco das familias com os gastos envolvendo alimentacao e
medicamento chegando a comprometer mais de 90% da renda da pessoa idosa,
quando nao a ultrapassa, obrigando as familias a fazer escolhas como: “ou eu como
ou eu tomo remédio”.

Desse modo, a légica capitalista que deprecia ou mesmo descarta a pessoa
idosa que ndo possui 0 mesmo vigor de um trabalhador jovem, é a mesma que o retira
do mundo do trabalho produtivo e a empurra para a informalidade em busca de novas
formas de subsisténcia e de complemento a renda, sendo esta, insuficiente para suprir
as necessidades basicas, agravando as dificuldades e limitagdes que envolvem a

velhice.

15 MARCOS, M. BPD mal da para comprar comida e remédio. Folha de S&o Paulo, Sdo Paulo, ano
99, n. 32869, 31 de marcgo de 20109. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2019/03/bpc-mal-da-para-comprar-comida-e-remedio.shtml.
Acesso em: 28 mai. 2023.


https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2019/03/bpc-mal-da-para-comprar-comida-e-remedio.shtml
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Afastados do trabalho e sendo os Unicos provedores em sua grande maioria
pela renda no domicilio, aumenta-se ainda mais o estado envolvendo a dependéncia
da pessoa idosa, ndo apenas pela questdo econ6mica, como também nos seus
valores subjetivos e culturais. Estar fora do mundo do trabalho ou no submundo da
informalidade, significa para além das condicdes precarias de trabalho e sem protecao
social, de continuar sendo explorado pelo capital enquanto trabalhador com sua forca
de trabalho envelhecida, fetichizados por uma I6gica em que o individuo n&o inserido
no mercado de trabalho é estigmatizado socialmente, inativo para os meios de
producdo, porém consumidor de mercadorias, com desejos e necessidades pré-
estabelecidos pelo capital.

Assim, para Teixeira (2008, p. 72):

[...] Na ditadura do tempo abstrato, sob a injuncéo surda da concorréncia de

mercados andnimos, em que "tempo é dinheiro", "o tempo é tudo, 0 homem
€ nada", a vida se restringe ao trabalho, aceleracdo do tempo socialmente
necessério a producdo. O sentido da vida para os trabalhadores fica fora do
local de trabalho - ou porventura em parte alguma, porque a cadéncia do
trabalho rege inteiramente todas as coisas.

Nesse sentido, o tempo como a forga de trabalho sédo expropriados pelo capital,
de modo que ndo se tem o controle desse proprio tempo, determinado pelas forcas
produtivas e de acumulo ao capital, que por sua vez se transformam em meios de
dominacdo e exploracdo do trabalhador, ocasionando o processo de alienacdo e
coisificacéo do individuo. Processo este contraditorio, que reduz o trabalhador a uma
simples mercadoria lucrativa com a venda da sua for¢a de trabalho, que nédo estando
inserido nestes meios de producéo, enquanto trabalhador ativo, seu tempo fora do
trabalho passa a nao fazer sentido tornando-se vazio e sem valor uma vez descartado
pelo préprio capital.

Corroborando com andlise envolvendo a desvalorizagdo do trabalhador

enguanto individuo, destaca Marx (1984, p. 211 apud Teixeira, 2008, p. 74):

[...] que o trabalhador, durante toda a sua existéncia, nada mais € que forca
de trabalho e que, por isso, todo seu tempo disponivel é por natureza e por
direito tempo de trabalho, portanto, pertencente a autovalorizacédo do capital
[...]- O capital ndo se importa com a duracédo da vida da forca de trabalho.
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Nessa perspectiva cabe pontuar que com a Revolucao Industrial no auge do
século XIX, intensificando novas formas de exploracdo do trabalho, profundas
mudangas ocorreram no mundo com a consolidagdo do capitalismo industrial.
Transformacdes envolvendo os modos de producédo industrial que revolucionou as
formas de trabalho e de producdo em larga escala, em substituicdo aos modos de
manufatura artesanal para o sistema fabril se intensificaram, juntamente com as
expressbes da questdao social envolvendo os processos de envelhecimento,
evidenciando a banalizag&o e o descarte da populacéao idosa dos meios producgéao.

Santana (2013) em uma andlise sobre o ensaio Dialética da Dependéncial®,
escrita pelo socidlogo marxista Ruy Mauro Marini (1973), utiliza a categoria da
superexploracao do trabalho, como base para compreender o padrdo de acumulagéo
e desenvolvimento capitalista que se estabelece na periferia do sistema mundial.

Desta forma de acordo com o autor:

[...] a categoria da superexploracdo do trabalho é compreendida como a
representacdo de ‘uma forma de exploracdo em que néo se respeita o valor
da forca de trabalho’ (Osorio, 2009), aumentando o produto excedente
através de mecanismos que possam afetar de maneira direta ou indireta o
desgaste mental e fisico do trabalhador (Santana, 2013, p. 22).

Assim, os efeitos deste processo sobretudo envolvendo a superpopulacéo
relatival’ de trabalhadores dispensados quando “ultrapassam a juventude”, se tornam
ainda mais agudos na periferia da economia mundial, e em paises em
desenvolvimento como na América Latina, restando-lhes um envelhecimento precoce
e doentio como “mao-de-obra sobrante” e sem “valor de uso” para o capital, somando

a massa dos exércitos industrial de reserva e tornando-se mais vulneraveis as formas

16 MARINI, R. M. Dialética da Dependéncia. [1973]. Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/6539551/mod_resource/content/2/7.%20Dial%C3%A9tica%20
da%20Depend%C3%AANCcia%20-%20Ruy%20Mauro%20Marini%20-%20exp.%20popular%20-
%20At%C3%A9%20p.28.pdf. Acesso em: 21 out. 2023.

17 Duarte e Lima (2023, p. 3, grifo nosso) de acordo com Marx aponta trés formas que a superpopulacao
relativa assume continuamente: 1) a forma flutuante, refere os trabalhadores que sdo expelidos e
extraidos do processo produtivo industrial a medida em que incrementa sua produtividade, de modo
gue aumenta o nimero de trabalhadores empregados, embora sempre em proporgdo decrescente ao
aumento da escala de producgdo; 2) a forma latente, refere aos trabalhadores agricolas que sédo
repelidos da producdo, a medida que o capitalismo dela se apodera e introduz maquinas e
equipamentos, e que por isso estao na iminéncia de transferir-se para as fileiras do proletario urbano;
3) a forma estagnada, que constitui um conjunto de trabalhadores que estéo ativos, mas em ocupacdes
totalmente irregulares, e por isso sua condicao de vida situa-se abaixo do nivel médio normal da classe
trabalhadora.


https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/6539551/mod_resource/content/2/7.%20Dial%C3%A9tica%20da%20Depend%C3%AAncia%20-%20Ruy%20Mauro%20Marini%20-%20exp.%20popular%20-%20At%C3%A9%20p.28.pdf.%20Acesso
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/6539551/mod_resource/content/2/7.%20Dial%C3%A9tica%20da%20Depend%C3%AAncia%20-%20Ruy%20Mauro%20Marini%20-%20exp.%20popular%20-%20At%C3%A9%20p.28.pdf.%20Acesso
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/6539551/mod_resource/content/2/7.%20Dial%C3%A9tica%20da%20Depend%C3%AAncia%20-%20Ruy%20Mauro%20Marini%20-%20exp.%20popular%20-%20At%C3%A9%20p.28.pdf.%20Acesso
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de superexploracdo do trabalho (baixos-salarios, precarizacdo, terceirizacao,
subemprego/informalidade etc.) e a pauperizacao (Santana, 2013).

Sobre as mudancas no mundo do trabalho, segundo Antunes (2006)*8, com o
advento do modelo fordista no século XX que possui como caracteristica a producao
em série e em massa, e do toyotismo em substituicdo ao fordismo pela flexibilizacao
da producdo buscando novas formas de adequacdo que atendam a légica do
mercado, transformacbées no que tange aos direitos do trabalho sao
desregulamentadas ou eliminadas do mundo da producdo, dependendo da
intensidade e do autoritarismo do proprio modelo da sociabilidade moldada.

De acordo ainda com o autor, a logica da acumulacéo flexivel voltada para o
crescimento, que se apoiou na exploracdo do trabalho vivo, e na dindmica tecnoldgica
e organizacional, gerou um excedente de for¢ca de trabalho, bem como uma
intensificacdo da prépria exploracdo do trabalho, trazendo a figura do trabalhador
polivalente e multifuncional, capaz de operar varias maquinas com o melhor
aproveitamento possivel do tempo de producéo.

Para a classe trabalhadora envelhecida as mudan¢cas no mundo do trabalho
causam um impacto ainda maior se considerarmos o processo de depreciacdo natural
para o exercicio do trabalho, perdendo assim seu valor de uso para o capital e de
utilidade para os meios de producdao. A figura do trabalhador polivalente nesta fase da
vida, torna-se agora presente apenas na memoéria da pessoa idosa que muitas das
vezes custa aceitar as limitacdes advindas da prépria velhice, seja por uma
necessidade de renda ou complemento desta, seja pelo falso status social
internalizado por muitos, em que estar ativo € estar trabalhando a servi¢co do acumulo
de capital.

Essa perda de valor e de utilidade ao capital transcende a Orbita do trabalho,
determinando um “nao lugar” a pessoa idosa na sociedade e na familia a qual se
encontra inserido. Para os homens esse “ndo lugar’ tem um peso ainda maior,
segundo Sarti (2011)%°,

18 Cf. ANTUNES, R. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo
do trabalho. Sdo Paulo: Cortez/Unicamp, 2006.

19 Cf.: SARTI, C. A. A familia como espelho: um estudo sobre a moral dos pobres. Sdo Paulo: Cortez
Editora, 2011. Obra fruto da sua tese de doutorado defendida na Universidade de Sao Paulo em 1994,
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[...] o trabalho vale ndo s6 por seu rendimento econémico, mas por seu
rendimento moral, a afirmacéo, para o homem, de sua identidade masculina
de homem forte para trabalhar (p. 90), [...] o sentido do trabalho para 0 homem
esta na possibilidade de, através dele, cumprir o seu papel familiar de
provedor (p. 96).

Assim, quando ndo cumprem esse papel de provedor, sdo desvalorizados e
descartados na sociedade contemporanea.

Nesse contexto compreender que os efeitos deletérios na ordem do capital
impactam de forma diferente as diversas classes e que a populagéo idosa sao em
geral os mais vulneraveis neste processo de reificacdo a que sao submetidos,
envolvendo o abandono, o isolamento social, a violéncia, o desemprego e a
informalidade, expressfes da questdo social que se ndo compreendida como um
fenbmeno a ser enfrentado pelo Estado e pela sociedade de modo geral, ndo havera
uma alteracdo deste cenario atual.

O aumento da longevidade da populacdo idosa a nivel mundial, requer em
carater de urgéncia a atuacao e a implementacao de politicas publicas e sociais que
alcancem este segmento, em especial os mais vulneraveis desassistidos pelos
servigos publicos e de um sistema de protegéo social que os coloca em um “nao lugar”
de pertencimento como sujeitos de direitos na sociabilidade do capital.

Assim, “sob o jugo do capitalismo, imperam os interesses da classe dominante.
Somente a concretizacdo de um projeto revolucionario poderad romper as algemas
capital-trabalho, levando a superagao do capitalismo” (Haddad, 2016, p. 49).

Deste modo, entende-se que o envelhecimento e as velhices humanas séo
atravessados e determinados pela luta de classe que diferencia os modos de
envelhecer e as velhices entre as classes dominantes e dominadas. Assim, € para
a classe dominada e suas fracdes de classes que o seu envelhecimento € marcado

por expressdes da questdo social.

2.3 Envelhecimento e velhices da classe trabalhadora como expressao da

questao social.

Para compreendermos o envelhecimento como uma das expressdes da
questdao social cabe conforme Faleiros (2014, p. 6), entendermos que “[...] o

envelhecimento implica deterioro ou diminuicdo da capacidade funcional, mas
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inseridos num contexto de trabalho/aposentado, politico, cultural, social, familiar e de
participacéo de si e do mundo”.

Deste modo, entender que o processo de envelhecimento no Brasil ocorre em
um contexto segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Pesquisa (IBGE)?,
em 2022, marcado pelo aumento da pobreza que em 2021 teve um aumento recorde
e atingiu 62,5 milh6es de pessoas (ou 29,4% da populacdo do pais) o maior nivel
desde 2012, sendo o Brasil de acordo com o relatério da OXFAM “[...] um dos piores
paises do mundo em matéria de desigualdade de renda” (Georges, 2017, p. 12), com
mais de 16 milhdes de pessoas vivendo abaixo da linha da pobreza, torna-se de
extrema importancia este estudo para se obter a dimensdo desta “problemética
social"!.

Apreendermos este fendmeno em sua totalidade torna-se relevante neste
estudo, partindo do pressuposto que o envelhecimento € uma realidade vivida de
forma desigual em especial aos idosos provenientes da classe trabalhadora, que
dedicam grande parte do seu tempo a servi¢co do capital com a venda da sua forca de
trabalho e por ndo possuirem mais esse unico bem, amargam os dissabores da
desvalorizacéo, do descarte, e do ndo pertencimento em uma sociedade que cultua o
novo, o jovem em detrimento do velho, dos que "ndo servem", e se encontram
“excluidos” do mundo do trabalho.

Para Santos et al. (2017), o envelhecimento deve ser pensado de forma

heterogénea, rompendo com visbes univocas envolvendo esta problematica social:

[...] o processo de envelhecimento torna-se um desafio, por considerarmos
esse fendmeno heterogéneo e atravessado por desigualdades sociais. E
preciso romper como a homogeneizacdo pensadas a partir da demografia,
dos estudos populacionais, da cronologia ao analisar- se o processo de
transicdo demogréafica e epidemioldgica na vida do idoso e da idosa,
considerando que a sociedade brasileira € heterogénea e marcada por
disparidades, por desigualdades sociais que se acentuam no envelhecimento
da classe trabalhadora (Santos et al., 2017, p. 76).

20 BELANDI, C. Em 2021, pobreza tem aumento recorde e atinge 62,5 milhdes de pessoas, maior
nivel desde 2012. Agéncia IBGE Noticias. Rio de Janeiro: IBGE, 2022. Disponivel em:
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/35687-em-
2021-pobreza-tem-aumento-recorde-e-atinge-62-
5milhoesdepessoasmaiorniveldesde2012#:~:text=Al% C3%A9IM%20diss0%2C%20entre%202020%20
e,mais%205%2C8%20milh%C3%B5es. Acesso em: 16 jun. 2023.

21 Teixeira (2008, p. 40) utiliza a “problematica social” entre aspas, pois segundo a autora “[...] ndo se
considera que o envelhecimento ou a velhice pelas restricbes fisicas, nos papéis sociais,
comportamental, dentre outras, seja um problema social para todos os idosos de uma populagéo”.


https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/35687-em-2021-pobreza-tem-aumento-recorde-e-atinge-62-5milhoesdepessoasmaiorniveldesde2012#:~:text=Al%C3%A9m%20disso%2C%20entre%202020%20e,mais%205%2C8%20milh%C3%B5es
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/35687-em-2021-pobreza-tem-aumento-recorde-e-atinge-62-5milhoesdepessoasmaiorniveldesde2012#:~:text=Al%C3%A9m%20disso%2C%20entre%202020%20e,mais%205%2C8%20milh%C3%B5es
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/35687-em-2021-pobreza-tem-aumento-recorde-e-atinge-62-5milhoesdepessoasmaiorniveldesde2012#:~:text=Al%C3%A9m%20disso%2C%20entre%202020%20e,mais%205%2C8%20milh%C3%B5es
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/35687-em-2021-pobreza-tem-aumento-recorde-e-atinge-62-5milhoesdepessoasmaiorniveldesde2012#:~:text=Al%C3%A9m%20disso%2C%20entre%202020%20e,mais%205%2C8%20milh%C3%B5es
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Em face da tematica abordada considera-se ainda, segundo dados da Pesquisa
Nacional por Amostra em Domicilio (PNAD) em 2022, uma queda no numero da
populacao abaixo dos 30 anos, reflexo de acordo com a pesquisa, com a acentuada
diminuicdo da fecundidade que vem ocorrendo no pais nas ultimas décadas,
decorrendo assim um aumento expressivo da populacao idosa no Brasil, que saltou
11,3% para 14,7% entre 2012 e 2021, representando em numero absolutos de 22,3
milhdes para 31,2 milhdes, crescendo 39,8% no periodo, conforme apresentado no

grafico abaixo.

Grafico 1 - Populacéo residente no Brasil por grupos de idade %

Populagao residente (%) - Brasil
Por grupos de idade

W
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Fonte: PNAD (2022).

A pesquisa revela ainda, o peso etario envolvendo segmentos considerados
dependente economicamente como o de criangas e adolescentes (de 0 a 14 anos) e
de pessoas com 65 anos ou mais de idade, evidenciando uma queda em razdo dessa
dependéncia envolvendo criancas e adolescentes de 34,4, em 2012, para 29,9, em
2021. Ja com relacdo a pessoa idosa o aumento foi de 11,2 para 14,7 no mesmo
periodo. A piramide etaria no Brasil reflete a queda no nimero de jovens e aumento
da populacdo idosa, denotando uma carga econdmica destes grupos sobre a
populacdo com maior potencial para atividade laboral. O estudo sinaliza como
indicador a necessidade de um redirecionamento das politicas publicas voltadas a

previdéncia social e a saude.
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Nesse contexto, destacamos que 0 aumento no nimero de idosos ndo € um
fenbmeno ou uma caracteristica apenas do Brasil, um estudo realizado pelo
Departamento para Assuntos Econdmicos e Sociais das Nacdes Unidas??, em 2023,
alerta para a necessidade de investimentos e politicas publicas para atender
demandas de um mundo em envelhecimento, considerando o niumero de pessoas
idosas com mais de 65 anos dobrar até 2050, chegando a 1,6 bilhdes. Destarte, que
este fendbmeno envolvendo a longevidade em massa como uma conquista da
humanidade, fruto de um Estado social e dos sistemas de prote¢&o social existentes,
que alcanca a classe trabalhadora sobretudo os mais vulneraveis, ndo elimina as
desigualdades sociais atravessadas por aspectos estruturais (classe, género e etnia)
a serem consideradas no envelhecimento como processo ndo homogéneo.

O relatério das Organiza¢cfes das Na¢Bes Unidas (ONU, 2023) destaca ainda,
sobre as desigualdades que o envelhecimento traz a populacdo, considerando que

nem todos se beneficiam igualmente das melhorias na salude e na educacao.

[...] Enquanto muitas pessoas idosas tém excelente salude ou s&o
economicamente ativas, outras vivem com doen¢as ou na pobreza, em
especial nos paises menos desenvolvidos onde os idosos tendem a trabalhar
mais tempo e dependem mais de bens acumulados ou assisténcia familiar
(ONU, 2023).

Assim, pensar o envelhecimento populacional nos paises periféricos significa

compreender que a transi¢ao para o capitalismo no Brasil, ocorre segundo Teixeira:

[...] no apenas em fase tardia, mas também em condi¢des de dependéncia
e subordinacdo na hierarquia da divisdo internacional do trabalho, associado
aos mecanismos internos de dominacéo de classe e de superexploragéo do
trabalho ao capital, que articulado as modernas formas e processos de
trabalho, engendraram uma ordem social de alta concentracdo de renda e
desigualdades sociais, com mecanismos de ultra-seletividade, rotatividade e
de uso intensivo e extensivo do trabalho humano, com amplos excedentes de
forca de trabalho, sem capacidade de inser¢céo no mercado formal de trabalho
gue para sobreviver submete-se ao submundo da informalidade, em relacdes
precarias de trabalho e sem protecdo, e imprimindo particularidades na
condicéo social dos idosos das classes subalternas (Teixeira, 2008, p. 32).

22 ONU - ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. ONU quer mais apoio para populagdo em
envelhecimento. [S.L]: ONU News, 2023. Disponivel em:
https://news.un.org/pt/story/2023/01/1807992. Acesso em: 16 jun. 2023.
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O aumento da populacao idosa e da expectativa de vida que aumentou em 8,3
anos de 1940 a 201923, conforme no quadro abaixo, que sinaliza um indicador social
na melhoria da qualidade de vida e bem-estar social, que requer ponderagdes
considerando o envelhecimento ser um processo natural que acompanha o individuo
desde o nascimento, porém vivido de forma desigual ao longo da vida entre as classes

sociais, com impactos mais significativos e acentuados destes efeitos na velhice.

23 Cf.: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Em 2019, expectativa de vida era de 76,6
anos. Agéncia IBGE Noticias. Rio de Janeiro: IBGE, 2020. Disponivel em:
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/29502-em-2019-expectativa-de-vida-era-de-76-6-anos . Acesso em: 19 jun. 2023.
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Tabela 1 - Expectativas de Vida em Idades Exatas, Variacdo em
Ano de Periodo e Tempo Médio de Vida- Brasil 1940-2019.

Expectativas de vida em idades exatas, variagdo em
ano do periodo e tempo médio de vida- Brasil - 1940/2019

Expectativas de Vida T:‘.'I'I:lpﬂ
Variacs Médio de
ariago (em anos) Vid
1940/2019 A 'ba'
Idade 1940 2019 I";I 0S OS
EXO0S

Total Homem Mulher Total Homem Mulher Total Homem Mulher 1940 2019

0 45,5 429 433 75,6 731 80,1 310 30,2 31,8 455 766
1 52,2 457 549 755 73,0 80,0 242 233 251 532 775
5 52,5 49,7 553 726 80,2 76 20,2 19,5 208 575 776
10 483 435 51 67,7 643 71,2 195 18,7 201 583 777
15 43,8 - 466 628 304 66,3 190 183 o7 588 778
20 39,6 369 425 58 348 61,4 185 17,9 89 596 781
25 36,0 333 388 535 304 56,5 175 17 78 610 785
30 324 297 352 439 45,0 51,7 g4 16,2 65 624 789
35 29,0 263 3.6 443 415 48,9 153 15,2 53 640 793
40 25,5 230 280 397 ErR 42,2 141 14,0 42 655 797
45 22,3 199 245 352 32,7 375 129 12,8 30 673 802
50 19,1 16,9 21,0 308 285 330 118 11,6 20 6971 808
55 6,0 14 77267 245 286 106 10,4 1.0 71,0 81,7
60 32 1.6 43 227 20,7 244 45 ) 0,0 732 E3T
65 0.6 93 1.5 189 7.2 204 24 78 89 756 839
70 81 72 87 155 39 187 73 6,7 80 781 8B55
75 8,0 54 63 124 1.1 124 64 5.6 70 810 874
80

anas 43 4.0 43 o7 87 105 35 46 6.0

ou +

Fonte: IBGE (2020).

Na retaguarda do envelhecimento ativo e saudavel preconizado pelos
programas e pelas politicas publicas voltada a pessoa idosa, em que se desconsidera
a velhice pobre, doente, dependente e desprotegida as margens da exclusdo e da
informalidade no mundo do trabalho, que se configuram as ac¢fes pautadas no
enfrentamento do envelhecimento no Brasil e no mundo.

Deste modo, ao mesmo tempo em que cresce o numero de pessoas idosas no

Brasil e aumenta a taxa de expectativa de vida, também se eleva a perspectiva de
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exclusdo e de negacdo de direitos, tornando o envelhecimento um problema, uma
ameaca as politicas publicas e um peso etario para economia considerando sua
dependéncia sobre os mais jovens, ativos para o mercado de trabalho.

No que refere a classe trabalhadora o envelhecimento como uma das
expressdes da questdo social deve ser compreendido como um fenbmeno concreto,
fruto das desigualdades sociais encaradas como um problema social e ndo como uma

conquista da civilizacdo humana, conforme destaca Silva (2016, p. 2018):

[...] as dificuldades que cercam o processo do envelhecimento se apresentam
como expressfes da questdo social hum contexto de modernizagdo do
Estado e da economia, revelando cisdes e fraturas do modelo de
desenvolvimento capitalista, que aprofunda desigualdades e concentra
privilégios. Nessa perspectiva, o envelhecimento populacional é encarado
enquanto problema social, e ndo como conquista da civilizacdo humana. A
compreensao da longevidade como conquista da humanidade requer um
redirecionamento das ac¢des do Estado destinadas ao segmento social idoso
e atodas as geragoes.

Assim, entende-se que a questdo social tem sua génese pautada no conflito
entre o capital e trabalho, e por consequéncia dos modos de governo e producao
sobre a égide do capitalismo. Dessa forma, entende-se que as bases contraditorias
gue imperam o sistema capitalista de producdo, como indissociavel do processo de
acumulacédo, a medida que se amplia a concentracdo do capital e a mais valia,
ampliam-se também as desigualdades sociais e a exploracdo da classe trabalhadora
constitutiva historicamente na sociedade.

No Brasil a questéo social esta intimamente associada com o processo histérico
da formacéao social brasileira ligada a raiz colonial escravista, ainda que neste periodo
ndo houvesse uma consciéncia de classe e politica revolucionéria, iniciada a partir da
Revolucao Industrial, com a tomada de consciéncia dos trabalhadores reivindicando
melhores condi¢cdes de vida e trabalho. Assim, as marcas da cultura colonial e
escravagista ainda presentes na sociedade e que agudizam as relagdes sociais, se
expressam nas mais variadas formas como o racismo estrutural que tem suas raizes
histéricas marcadas pela opressdo e exploracdo, com impactos significativos
envolvendo os mais vulneraveis atravessados pelas dimensdes de classe, étnico-
raciais e de género.

Nesse contexto, cabe destacar as formas de opressdo histérica com

transformacdes estruturais e conjunturais no capitalismo, que de tempos em tempos
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se reatualizam desvelando no caso da velhice, sua inutilidade ndo apenas para o
sistema, por conta da sua idade, mas também para a propria familia diante dos
desafios que imperam o exercicio do cuidado envolvendo a pessoa idosa, encarada
por muitos familiares como um fardo, criatura sem valor, predestinada ao abandono.

A invisibilidade do Estado no enfrentamento da questdo social no Brasil
republicano até 1930, conforme Cerqueira Filho (1982), permitiu o desvelar de uma
caracteristica peculiar que contrapunha as func¢des politicas de Estado, ao lidar com
este fenbmeno como “caso de policia”, como um problema social, remetendo suas
causas a uma culpabilizacdo do individuo, visto como o grande responsavel pela
disfuncéo da sociedade. Ainda segundo o autor, o discurso hegeménico pautado na
ideologia burguesa, alimentada por uma falsa teoria da integracao social, deslegitima
os efeitos da luta de classes, tratando consequentemente a questdo social como
“questéao de policia”.

Destaca Cerqueira Filho (1982, p. 28) que:

[...] Nos momentos conjunturais de agu¢amento da crise de hegemonia no
Brasil, a ‘questao social’ se define como uma questdo que deve ser resolvida
na base dos aparelhos repressivos do Estado. Isto define a questéo social
como uma ‘questdo de policia’ que, sem deixar de ser politica, passa a ser
resolvida com predominio de uma de suas dimensdes, a repressao efetiva,
pratica.

Assim, reitera-se que quando nos referimos as particularidades da questéo
social no Brasil, refletimos o quanto de heranga trazemos do passado, marcado pela
escraviddo, pelas desigualdades sociais e pelos privilégios, ainda que
redimensionadas por um contexto de inovacdes no modus operandi do capitalismo
mundial. Dessa forma, as raizes que engendram a questao social sdo inUmeras e nao
se reduz ao reconhecimento da realidade “grosseira” em sua pobreza e miséria,
enquanto expressdes relevantes da propria questéo social.

lamamoto (2012) elucida que:

[...] a ‘velha questdo social’ metamorfoseia-se, assumindo novas roupagens.
Ela evidencia hoje a imensa fratura entre o desenvolvimento das forgas
produtivas do trabalho social e as rela¢des sociais que o impulsionam. Fratura
esta que vem se traduzindo na banalizacdo da vida humana, na violéncia
escondida no fetiche do dinheiro e da mistificacdo do capital ao impregnar
todos os espacos e esferas da vida social (lamamoto, 2012, p. 144, grifo do
autor).
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O cenério de dominacdo, exploracdo e expropriacdo da forca de trabalho,
engendrada pelo sistema capitalista, ao mesmo tempo em que possibilitou uma
“ascensao” da classe trabalhadora com o desvelar das condigdes sociais enfrentadas
e a auséncia de uma protecdo social pelo Estado, possibilitou também, uma
organizacédo coletiva deste segmento que passaram nao apenas a reconhecer, mais
a reivindicar sua participagéo na sociedade civil visando melhores condigbes de vida
e trabalho.

Neste contexto, cabe ressaltar a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(DUDH) em 1948 pela Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), como o primeiro
documento na histéria mundial, ainda que de forma abrangente a declarar protecao a
velhice, garantindo que toda pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente que Ihe
assegure saude e bem-estar.

Ainda no ambito internacional, o Plano de A¢éo Internacional de Viena sobre o
Envelhecimento, em 1982, foi o primeiro documento da ONU a reconhecer e a
recomendar acdes voltadas as diversas areas setoriais em protecéo a pessoa idosa,
porém numa perspectiva de problema global com o aumento da populacdo, e com
“solu¢cdes magicas” que desconsideram as particularidades e as desigualdades de
cada pais que adotaram o plano. A concepcao do direito voltada ao envelhecimento
s6 ocorreu em 1991, com a Carta de Principios para Pessoas Idosas elaborada pela
ONU, que incentivava os governos a adotarem em suas politicas locais, principios
como: a independéncia, a participacao, o cuidado, a autorrealizacéo e a dignidade em
seus programas existentes.

No Brasil a Constituicdo Federal de 1988, que contou com a participagcao
popular na sua elaboracao, ndo so restabeleceu a inviolabilidade de direitos basicos
como a liberdade, como garantiu direitos sociais como assisténcia aos desamparados,
protecdo a velhice e a garantia de um salario minimo através da Assisténcia Social a
pessoa com deficiéncia e a pessoa idosa que ndo possuam meios de garantir a propria
subsisténcia ou de té-la provida por sua familia.

Posterior a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, foram criadas outras
leis direcionadas algumas de forma mais ampla outras de forma mais especifica a
pessoa idosa no pais como: a lei n. 8080 de 1990, que regula, em todo territorio

nacional, as acdes e servicos de saude, como direito fundamental do ser humano; a
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lei n. 8.742 de 1993, que dispbe sobre a organizacdo da Assisténcia Social, como
direito do cidadéo e dever do Estado, tendo como um de seus objetivos a protecéo a
velhice; o Cédigo Civil de 2002, em seu art. 1696, que estabelece a reciprocidade do
direito da prestacéo de alimentos entre pais e filhos, assegurando a pessoa idosa essa
protecdo; o Estatuto da Pessoa Idosa, lei n. 10.741, em 2003, destinada a regular os
direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, entre outras
legislagbes existentes.

Com a Constituicdo Federal ratificada no pais, o Estado € chamado a intervir
nao apenas a garantir a ordem e a seguranca social, mas também a prover servicos,
acOes destinadas a diminuir as desigualdades sociais e a promover o crescimento
econdmico. A questao social passa a caracterizar os problemas das condi¢des sociais
apresentadas pela populagdo e, dentre estas, quais devem ser enfrentadas pelo
Estado, em especial envolvendo a pobreza e a auséncia de uma protecéo social aos
mais vulneraveis.

O Estado entdo, conforme previsto constitucionalmente assume o
enfrentamento da questdo social, embora de forma fragmentada, e como resposta a
sociedade por meio das politicas publicas busca atender ou mesmo minimizar tal
fenbmeno, ainda que de forma seletiva com programas sociais focalizados de
centralidade da familia, responsabilizando-as no exercicio do cuidado e protecédo de
seus membros, desconsiderando 0s processos socio-historico subjacentes do capital
e do neoliberalismo.

Desta forma, Cohn (2004) esclarece que

[...] somente a partir do final da primeira metade da década de 90 que as
politicas sociais passam a ser formuladas levando-se em conta a pobreza
enquanto uma questao social, [...], mas € a partir de 2003 que se registra a
tendéncia de a questdo social da pobreza e da desigualdade adquirir um
papel mais acentuado na agenda publica (Cohn, 2004, p. 3).

Ao analisarmos a questdo social no Brasil, observamos os avangos e os
retrocessos do Estado em face do regime neoliberal e do sistema capitalista de
producdo em detrimento aos mais vulneraveis. A liberdade do mercado visando a
ampla concorréncia e a maximizacéo dos lucros pelo capitalismo em conformidade

com o ideério neoliberal fomenta de forma clara e controversa a desigualdade e a
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segregacao a qual submete a classe trabalhadora, reféns de um Estado minimo de
direito as necessidades da populacéo.

Para Accurso (2013), o neoliberalismo no Brasil implicou:

[...] acumulacdo de capital nas méaos das corporacdes, na abertura
desmedida do mercado nacional, sem protecdo aos setores estratégicos,
como o mercado de trabalho, que sofre até hoje com os sintomas da
privatizacéo, terceirizacdo, desregulacéo e flexibilizacdo (Accurso, 2013).

Assim, ainda que a questao social decorra das contradigbes e do conflito entre
o capital e o trabalho culminando nas desigualdades sociais produzidas no
capitalismo, se evidéncia a luta social dos movimentos operarios, em busca dos
direitos de cidadania, trabalho e participacao politica. As classes sociais ndo estavam
apenas concentradas nas lutas sindicais, mas também, nas organizacbes de
conselhos de politicas publicas envolvendo diversos segmentos.

A relevancia dos conselhos de politicas publicas néo reforca apenas o carater
participativo da populacéo nas instancias de controle social, como também minimizam
as expressoes da questéo social, responsabilizando o Estado no cumprimento de seu
papel em garantir politicas publicas a sociedade, contrariando assim 0s interesses do
préprio neoliberalismo em defesa do Estado minimo de direitos.

Deste modo, a miserabilidade como a pobreza representa a expressao maxima
da questdo social, pois associada a ela, estd a perda da dignidade por ndo estar
inserido no mundo do trabalho; a privacdo dos ganhos e da rigueza socialmente
produzida; a falta de acesso a servicos basicos; e a nao participacao social e politica.

No que se refere a populacdo idosa objeto de estudo desta pesquisa, as
expressbes da questdo social na velhice apresentam diversas manifestacdes de
acordo com Santos et al. (2017, p. 83):

Assim, € apenas a velhice tragica (pobre, doentia, isolada em instituicdes de
acolhimento, dentre outras) que deve ser entendida como expressdo da
guestdo social, ou seja, a velhice da classe trabalhadora e fracbes dessas
(que sempre viveram processos de exclusdes ou inser¢des informais no
mundo do trabalho) que envelhecem como sempre viveram, sem protecéo
social. Durante toda a vida, a classe trabalhadora enfrenta diversas
manifestacdes da questdo social. Na velhice, a incidéncia dessas expressdes
tende a aumentar.
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Nessa perspectiva, pesquisas recentes revelam a probleméatica social do
envelhecimento, evidenciando a urgéncia de politicas publicas abrangentes com
acOes de carater intersetorial, visando ndo apenas o acesso da populacao idosa, mas
a efetividade do seu funcionamento por meio dos programas e servigos existentes.

Sobre algumas das expressfes da questdo social que aflige a pessoa idosa,
dados divulgados pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), na
campanha "Junho Violeta", més voltado a conscientizagao sobre a violéncia contra a
pessoa idosa, revelou um aumento de 57% nas denuncias e de 87% nos registros de
violacdes de direitos estatisticamente, em comparacdo com o ano anterior envolvendo
0s cinco primeiros meses de 2023. Os dados do Disque 100 se assemelha com o
crescimento no numero de casos no PAEFI em 2023, evidenciando a pessoa idosa
como o segmento com maior violagéo de direitos.

No painel abaixo de forma mais detalhada, observamos o Estado de Sdo Paulo
com maior incidéncia no numero de denuncias, e na analise por perfil de vitima,
identificamos o sexo feminino como o segmento mais vulneravel representando 61%,

ou seja, mais da metade das denuncias recebidas.
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Tabela 2 - Registro de Viola¢des de Direitos Humanos no Periodo 1° Semestre de

® Dados atualizados em : 19/06/2023 06:15:13 SEXO DA VITIMA
A AT o J O -5 6 1 465 QFKC
145.647 2271 817 1.465.959
Protocolo de Denuncias Dentncias Violacbes
Sexo da vitima Denincias Violagées
- 135.884
FEMININD 135884  B60.841
MASCULIND 71.242 499.820
NAD SE APLICA - VITIMA 9.857 54.036
COMUNIDADE/FAMILIA 71.242
NAO INFORMADO 3.364 17.362
*(N/D) 2.254 13.2689
INTERSEXO 114 611
) by 2 3384 2254 114
FEMINING  MASCULING  NAOSE NAO “(N/D} INTERSEXO

APLICA - INFORMADO
VITIMA €O...

l 2.706
I 2.703
I 2336

3 =1 a o~ ] - o w ~ -
4 8 § 8§ = 8 5§ g 8 &
o W e §OR oo ml s
1§ F 7 F 0 0 0 1
& (o o o

janelro feverelro margo abril malo junho
*N/D = Dados Nao Declaraclos

Fonte: Brasil (2023).

Outro estudo importante envolvendo a populacdo idosa pelo IBGE em 2022,
revela que a taxa de analfabetismo entre os idosos, pretos e pardos continuam alta,
representando entre os brancos 9,3%, enquanto entre os pretos e pardos chegam a
23,3%, evidenciando a pesquisa uma caracteristica estrutural do proprio pais, em que
guanto mais velho o grupo populacional, maior a proporcéo de analfabetos. No que
se refere a saude mental, outra pesquisa também do IBGE realizada em 2019, aponta
que a faixa etaria com maior proporcéao nos indices de doenca envolvendo diagnostico
meédico de depressao, foi o de 60 a 64 anos de idade (13,2%), em sua grande maioria
mulheres (14,7%), contra 5,1% dos homens.

Deste modo, pode-se afirmar que a questao social tendo sua génese pautada
na relagédo entre capital e trabalho, acompanha a vida da classe trabalhadora desde o
nascimento até a velhice do individuo. Sendo assim, as expressdes da questao social
se manifestam no cotidiano e causam impactos nas relacdes estabelecidas,
evidenciadas no abandono, na violéncia, no isolamento social, e nos altos indices

envolvendo o adoecimento mental como a depresséo.
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O aumento na taxa envolvendo o analfabetismo, o desemprego e a
informalidade na velhice, revela a triste realidade enfrentada pela populacéo idosa
diante da auséncia ou insuficiéncia da renda, em que se escolhe "comer ou tomar
remédio”. Com a expectativa de vida aumentando, inidmeros desafios se tém pela
frente, considerando a forma em que o envelhecimento vem sendo enfrentado pelo
Estado, com programas sociais privacionista de incentivo a um envelhecimento ativo,
numa perspectiva de universalidade abstrata que desconsidera a realidade concreta
e vivida em suas condigdes materiais de existéncia na sociedade do capital.

Contudo, defende-se a criagcdo de politicas e programas sociais voltados ao
envelhecimento digno da populacéo idosa envolvendo saude, previdéncia, assisténcia
social, educacéo entre outras, com acdes intersetoriais voltadas ao bem-estar da
pessoa idosa de forma efetiva, eficiente e eficaz.

Assim, conclui conforme Yazbek que estamos diante de uma "[...] questdo que
se reformula e redefine, mas permanece substantivamente a mesma por se tratar de
uma questao estrutural, que néo se resolve numa formacgédo econdmico social por
natureza excludente" (Yazbek, 2001, p. 33 apud Yazbek, 2021, p. 23). Ou seja, a
questao social € "[...] insuprimivel sem a supressdo da ordem do capital” (Yazbek,
2021, p. 23).
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3 POLITICA SOCIAL, ASSISTENCIA SOCIAL: PROTECAO OU
DESPROTECAO SOCIAL NA VELHICE?

3.1  Atrajetoria da Politica Social no Brasil.

Antes de iniciar a discusséo sobre as politicas sociais no Brasil, cabe ainda que
de forma breve resgatar sua trajetéria histérica em outros paises, que deram inicio a
este fendmeno, de modo a compreendermos a atuacéo do Estado no enfrentamento
da questéo social, culminando assim o surgimento das politicas sociais.

De acordo com Behring e Boschetti et al (2011),

[...] ndo se pode indicar com precisdo um periodo especifico de surgimento
das primeiras iniciativas reconheciveis de politicas sociais, pois como
processo social, elas se gestaram na confluéncia dos movimentos de
ascensdao do capitalismo com a Revolucado Industrial, das lutas de classe e
do desenvolvimento da intervencgéo estatal (Behring; Boschetti, 2011, p. 47).

Sendo assim, entende-se que a politica social mantém uma relacéo dialética
originéria do capitalismo e das lutas sociais dos trabalhadores por melhores condi¢des
de vida e de trabalho, se tornando uma ameaca a ordem burguesa estabelecida em
decorréncia da consciéncia de classe que se iniciava pelos trabalhadores exigindo a
intervencéo do Estado.

Dessa forma, a analise que se pretende fazer neste estudo tem como premissa
a politica social como modelo de protecao social, que surge como resposta do Estado
na administracdo, ainda que de forma imediatista e fragmentada das expressdes da
guestao social como mediador de interesses conflitantes.

Compreender o processo historico envolvendo a atuacéo do Estado de acordo
com o modelo econdémico vigente, constitutivo em cada periodo historico, propiciara
um melhor entendimento da politica social como “palco” de atuagéo e regulagao do
Estado.

Nesse contexto, o liberalismo como modelo econémico, que compreende o
periodo do século XIX até a terceira década do século XX, defendia a manutencao da
ordem, a preservacdo da paz e a protecdo a propriedade privada, com pouca
intervencdo do Estado. Para os liberais o Estado so intervinha, quando os interesses

dos individuos se chocavam, atrapalhando assim a “lei do mercado”.
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Considerado como um dos pioneiros do liberalismo econémico, Adam Smith

(1723-1790), em sua obra “A riqueza das nag¢bes”, defendia que:

[...] pouco se requer, para levar um Estado da barbarie mais baixa para o mais
alto grau de opuléncia, além da paz, impostos baixos, e uma administracéo
aceitavel da justica; todo o resto é feito pelo curso natural das coisas. Todos
0s governos que interferem nesse curso natural, que forcam as coisas para
outra direcdo, ou que se empenham em sustar 0 progresso da sociedade em
um ponto especifico, ndo sdo naturais e para subsistirem tém de ser
opressivos e tirdnicos (Smith,1996, p. 43).

Para Smith (1996) quanto menor a atuacdo do Estado, maior seria 0 seu
progresso na sociedade que considerava o individuo como agente econdmico,
dispensando assim atuacao do Estado nas atividades econdmicas autorreguladas por
uma “mao invisivel” do mercado, quando assim houvesse a necessidade, por motivo
de algum desajuste visando o “bem estar social”.

O conceito de Estado Minimo desponta no liberalismo diante de sua atuacdo
restrita voltada a manutencdo da ordem, a preservacdo da paz e a protecao a
propriedade privada. A pobreza entendida como um problema natural diante da
condicao imperfeita do individuo era “tratada” como um destino para a grande maioria
das pessoas que s6 atrapalhava o crescimento econdmico do pais.

Malthus (1996) em uma de suas obras? mais conhecidas, se refere ao
trabalhador pobre como um individuo que raramente pensa sobre o futuro, pois suas
necessidades sao imediatas, ou seja, de momento, e ao invés de pouparem seu
dinheiro acabavam gastando com bebidas, vivendo a “deus-dara”. Para o autor, as
leis dos pobres?®, estimulava o 6cio, a negligéncia generalizada e a falta de economia,
tdo contrarios a disposicdo existente envolvendo os agricultores e comerciantes da
época. A miséria, considerada como um obstaculo natural pelas leis da natureza,
deveria servir como uma espécie de controle de crescimento da populagéo, que pelo

medo da pobreza dependente, pela privacao ou pela doenca fosse contida.

24 Cf.. MALTHUS, T. Principios da economia politica e consideracdes sobre a sua aplicacdo
préatica: ensaio sobre a populagédo. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1996.

25 O autor se refere a Pow Law (Lei do Pobre) que se desenvolveu no ano de 1601 na Inglaterra,
considerada como marco inicial do surgimento das politicas sociais da qual Malthus “[...] no nutria por
elas nenhum aprec¢o” (Malthus, 1996, p. 09).



55

Dessa forma, Behring e Boschetti (2011) destaca alguns elementos
fundamentais do liberalismo, que auxilia compreender a intervencédo limitada do

Estado nas politicas sociais nesse periodo.

a) Predominio do Individualismo. Os liberais consideram o individuo (e ndo a
coletividade) como sujeito de direito, de modo que os direitos civis foram os
primeiros a ser reconhecidos pelo Estado liberal no século XVIII, pois a
liberdade de ir e vir, de adquirir e comercializar propriedade era um requisito
fundamental para instituir a sociedade de classe.

b) O bem-estar individual maximiza o bem estar coletivo. Para os liberais,
cada individuo deve buscar o bem-estar para si e sua familia por meio da
venda de sua forca de trabalho no mercado. Assim, ndo cabe ao Estado
garantir bens e servicos publicos para todos. Nessa perspectiva, cada um,
individualmente, deve garantir seu bem estar, o que levaria todos o0s
individuos a atingir uma situacdo de bem-estar. Tal principio se funda em
outro — a liberdade em detrimento da igualdade.

¢) Predominio da liberdade e competitividade. A liberdade e a competitividade
sdo entendidas como formas de autonomia do individuo para decidir o que &
melhor para si e lutar por isso. Os liberais ndo reconhecem que a liberdade e
a competitividade ndo asseguram igualdade de condi¢ées nem oportunidade
para todos.

d) Naturalizac@o da miséria. Os liberais véem a miséria como natural e
insolavel, pois decorre da imperfectibilidade humana, ou seja, a miséria é
compreendida como resultado da moral humana e ndo como resultado do
acesso desigual a rigueza socialmente produzida.

e) Predominio da lei da necessidade. Baseados na lei malthusianas, os
liberais entendem que as necessidades humanas basicas ndo devem ser
totalmente satisfeitas, pois sua manutencdo é um instrumento eficaz de
controle do crescimento populacional e do consequente controle da miséria.
f) Manutencao de um Estado minimo. Para os liberais, o Estado deve assumir
o papel “neutro” de legislador e arbitro, e desenvolver apenas agbes
complementares ao mercado. Sua intervengdo deve restringir-se a regular as
relacdes sociais com vistas a garantir a liberdade individual, a propriedade
privada e assegurar o livre mercado.

g) As politicas sociais estimulam o 6cio e o desperdicio. Para os liberais, o
Estado ndo deve garantir politicas sociais, pois os auxilios sociais contribuem
para reproduzir a miséria, desestimula o interesse pelo trabalho e geram
acomodacao, o que poderia ser um risco para a sociedade de mercado.

h) A politica social deve ser um paliativo. Como, na perspectiva liberal, a
miséria € insolavel e alguns individuos (criangas, idosos e deficientes) ndo
tém condicdes de competir no mercado de trabalho, ao Estado cabe apenas
assegurar assisténcia minima a esses segmentos, como um paliativo. A
pobreza para os liberais, deve ser minorada pela caridade privada (Behring;
Boschetti, 2011, p. 61-62).

A politica social compreendida pelos liberais como um atraso e um empecilho
ao desenvolvimento econdmico, deveria ser pontual e paliativa voltada apenas aos
segmentos mais vulneraveis como exemplo o0s idosos incapacitados ao trabalho, que
dependia de uma assisténcia minima do Estado como meio de sobrevivéncia. Para

este grupo restava-lhes apenas o estigma moral da imperfeicdo humana, pautada na
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|6gica liberal de valorizacdo da autonomia e iniciativa individual da qual deveriam ser
estimuladas segundo os mecanismos de mercado.

A transicéo do Estado minimo para o Estado de Bem-Estar Social, ocorre sob
a influéncia do keynesianismo, bem como da mobilizacdo e organizacédo da classe
trabalhadora, em face da negacdo e repressdo do Estado no enfrentamento da
guestao social. A crise de 1929 nos Estados Unidos, que afetou o sistema capitalista,
marcou a decadéncia do liberalismo e o surgimento do “New Deal” (Novo Acordo) ou
plano econdmico que possibilitou a recuperacao da crise no pais.

O pensamento de Keynes (1883-1946) contribuiu para a ampliacdo das
politicas sociais e reconhecimento do Estado ainda que timidamente, por uma atuagao
voltada ao bem estar da populacdo, através da intervencdo estatal na economia e
regulacdo do mercado, visando a estabilidade e a garantia do pleno emprego,
associada ao reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e servicos basicos para
a populacdo em busca de reduzir as desigualdades sociais.

Nesse sentido, o Estado de Bem- Estar Social reunia como caracteristica a
intervencdo na economia, a fim de garantir a populacdo um conjunto de ac¢fes e
beneficios que pudessem contribuir com a melhoria na qualidade de vida das pessoas,
envolvendo ndo apenas os mais vulneraveis, mas também os trabalhadores por meio
da solidariedade entre membros de uma mesma classe como os trabalhadores
formais, que financiaram a seguridade social condicionando o acesso as politicas
sociais ao prévio pagamento de um seguro social?®.

O Plano Beveridge, elaborado por William Beveridge (1879-1963), constituiu
um dos pilares do Welfare State por ampliar o sistema de protecdo social e incluir

novos beneficios "

[...] como seguro acidente de trabalho, abono familiar (salario familia), seguro-
desemprego e outros seis auxilios sociais: funeral, maternidade, abono
nupcial, beneficios para esposas abandonadas, assisténcia as donas de
casas enfermas e auxilio- treinamento para quem trabalhava por conta
propria (Behring; Boschetti, 2006, apud Salvador, 2007, p. 81).

26 Em 1883, Otto Von Bismarck, chanceler aleméo, implantou o primeiro regime de seguros sociais, no
periodo de transicdo entre o Estado liberal para o Estado de Bem-Estar social. O seguro previa
contribuicdo de empregado e empregador e amparava: seguro doenca (1883), seguro contra acidente
de trabalho (1884) e seguro contra a invalidez e velhice (1889) através da lei dos seguros sociais.
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Desta forma, enquanto o modelo bismarckiano destinava a atender os
trabalhadores, mantendo sua renda e cobertura, em um eventual momento de risco
social com a auséncia do trabalho, o modelo beveridgiano amplia o conceito de
protecéo social, direcionando sua acdo a todos os cidad&dos, com 0 objetivo de
combater a pobreza com a atuacdo do Estado no financiamento do sistema através
dos impostos arrecadados.

Em suma, observa-se que a velhice dos trabalhadores despossuidos de
propriedades e rendas, especialmente, dos excedentes da forga de trabalho “jogados”
no pauperismo absoluto em diferentes periodos histéricos e sistema econdmico
vigente, sempre se enquadrou nos grupos mais vulneraveis e desvalidos no que tange
as expressbes da questdo social enfrentadas por este segmento, envolvendo a
pobreza, a excluséo na esfera produtiva, associada a imagem da invalidez, da doenca
e da propria improdutividade, restando-lhe sendo a mendicancia e o confinamento nos
asilos, sob comando das instituicdes de caridade vinculadas as paroquias na época.

O reconhecimento enquanto sistema de protecdo social, ganha forma e
repercussao no periodo do Welfare State com o0 processo de institucionalizagdo da
aposentadoria e das caixas de pensdes, diante da preocupac¢édo com a velhice pelos
trabalhadores que reivindicavam seus direitos trabalhistas, bem como dos proprios
empregadores que visavam assegurar a manutencéo da disciplina e a rentabilidade
de seus lucros através do trabalho.

Nesse contexto, cabe destacar que as politicas sociais se desenvolveram em
trés "tipos" de regimes de Welfare State, conforme distinguido por Esping- Andersen
(1991 apud Behring; Boschetti, 2006) sendo o primeiro modelo, definido como liberal
que predominou nos Estados Unidos, no Canadd e na Australia, com politicas
focalizadas de assisténcia aos pobres, com critérios rigorosos para acesso aos
beneficios; o segundo modelo bismarckiano conservador e corporativista, que
imperou na Alemanha, Austria, Franca e Itdlia, tendo como caracteristica a
previdéncia social publica; e o terceiro modelo, considerado como "social-
democrata”, abrangendo os paises do norte da Europa (Noruega, Dinamarca e
Suécia), que instituiram politicas sociais universais, cujos direitos sociais foram
estendidos as classes médias.

Nos anos de 1970 a crise mundial da economia capitalista gera a crise dos
Welfare State nos paises de capitalismo avancados e as novas estratégias de saida
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da crise apontam para uma transicdo a um novo modelo de acumulacdo e de
regulacéo social denominado de neoliberalismo.

O neoliberalismo surge apés a Segunda Guerra Mundial, mas ganha
notoriedade e implementacdo nos anos 1980, com uma critica ao modelo do
keynesianismo, tendo como caracteristica a reducao do papel do Estado e 0 aumento
da participacdo da iniciativa privada, prezando a livre concorréncia e atuacao do
mercado. Com ideario neoliberal as questfes sociais sdo entendidas a serem tratadas
no ambito privado, desresponsabilizando o Estado no enfrentamento deste fendmeno.

Anderson (1995) em seus estudos evidéncia a forca do movimento operario e
o poderio considerado nefasto dos sindicatos pelos Hayek?’ e seus companheiros,
como uma das principais causas que levaram a crise do modelo econémico do pos-
guerra, em 1973, possibilitando a entrada do neoliberalismo com "[...] um Estado forte,
sim, em sua capacidade de romper o poder dos sindicatos e no controle do dinheiro,
mas parco em todos 0s gastos sociais e nas intervencdes econdmicas" (Anderson,
1995, p. 2).

Nesse contexto, o idedrio do neoliberalismo se consolida nas regides de
capitalismo mais avancado com o predominio da direita envolvendo os governos da
Europa e América Central, intensificando acées como elevacdo nas taxas de juros,
desemprego em massa e criacdo de novas leis que deslegitimam os sindicatos,
enfraquecendo assim os movimentos dos trabalhadores, considerado como uma das
maiores ameacas a liberdade econdmica e atuacédo do livre mercado. A contencéo
dos gastos sociais e a privatizacdo dos servicos publicos, possibilitaram uma
reestruturacao do Estado pautada na restricdo, seletividade e focalizacdo envolvendo
a elaboracao das politicas sociais.

No Brasil a trajetoria das politicas sociais esta intimamente ligada com a
Constituicdo brasileira, pois foi a partir da l6gica do direito que areas como a

previdéncia iniciaram no pais, com a criacdo da Lei Eloy Chaves?®, de 1923, como

27 Friedrich August von Hayek (1899-1992), foi um economista austriaco, defensor do liberalismo, que
considerava a liberdade como um valor basico, inerente em uma sociedade livre a ser realizada através
do mercado e do sistema normativo. Hayek juntamente com outros criticos do Estado de Bem-Estar
europeu, fundaram a Sociedade de MontPélerin, que tinha como propdsito "[...] combater o
keynesianismo e o solidarismo reinantes e preparar as bases de um outro tipo de capitalismo, duro e
livre de regras para o futuro" (Anderson, 1995, p. 1).

28 Primeira lei federal que possibilitou a criacdo das Caixas de Aposentadoria e Pensdes (CAP) aos
trabalhadores ferroviarios, do setor privado, dando origem ao sistema previdenciario no Brasil.
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modelo de protecéo social semelhante ao modelo bismarckiano abordado no inicio
deste estudo.

A “Era Vargas” compreendida entre o periodo de 1930 a 1945, envolvendo o
entdo presidente Getulio Vargas, possibilitou com a terceira e quarta Constituicdo
Federal, a ampliacdo da cobertura previdenciaria e a regulamentacdo dos direitos
trabalhistas através da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), garantindo ao
trabalhador direitos basicos como salario minimo, férias, jornada de trabalho e
liberdade sindical, tendo o direito a greve revogado com a Constituicdo de 1937.

Com uma expansao fragmentada e seletiva da cobertura dos instrumentos de
protecdo social, limitando o acesso apenas aos trabalhadores no ramo formal,
restavam aos desempregados e aos inseridos informalmente no mundo do trabalho,
acOes pontuais e descontinua vinculadas a Igreja Catolica, com um posicionamento
ainda muito timido pelo Estado, as familias consideradas miseraveis que nao tinham
condic@es financeiras de prover as necessidades de sua prole.

O conceito definido por Santos (1979) envolvendo a cidadania regulada,

exemplifica de forma clara e objetiva este momento histérico entendido como:

conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo em um cédigo de
valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional, e que,
ademais, tal sistema de estratificagdo ocupacional é definido por norma legal.
Em outras palavras, sdo cidaddos todos aqueles membros da comunidade
gue se encontram localizados em qualquer uma das ocupacdes reconhecidas
e definidas em lei (Santos, 1979, p. 75).

Deste modo, a medida que o pais se desenvolvia economicamente com a
expansdo do modelo urbano industrial com o deslocamento do trabalhador do campo
para a cidade, crescia-se também, as necessidades sociais da populacdo por
moradia, transporte, salde e educacdo para além do trabalho, condicionadas na
época a um grupo restrito de categorias ou ocupacao profissional.

No periodo de 1946 a 1964, as politicas sociais se mantém, mas com um
crescimento lento e seletivo, pois com o golpe militar de 1964, promovendo a
reatualizacdo do autoritarismo e retrocessos dos processos democraticos
estabelecidos na Constituicdo de 1946, direitos fundamentais como a liberdade de
expressao, direito ao voto e a greve trabalhista sdo revogados pelo Estado ao longo

do periodo da ditadura militar, que perdurou no Brasil até 1985.
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Durante o periodo da ditadura militar, observa-se uma consolidacao
institucional das politicas sociais com a extincdo das Caixas de Aposentadorias e
Pensbes (CAPs) e dos Institutos de Aposentadoria e Pensdes (IAPs) unificados no
Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS). Com a criacdo da Empresa de
Tecnologia e Informagdes da Previdéncia (Dataprev), torna-se possivel o
armazenamento de dados envolvendo cada cidaddo e empresa no sistema, que
auxiliard na elaboracdo de politicas publicas, bem como na operacionalizagdo de
aposentadorias, pensdes e beneficios assistenciais em todo pais, ampliando 0 acesso
a previdéncia social.

Na area da saude, houve a criacdo do Instituto Nacional de Assisténcia Médica
da Previdéncia (INAMPS), em 1977, restrita aos segurados que contribuiam com a
Previdéncia Social. Aos brasileiros que nao pertenciam ao sistema previdenciario
eram atendidos apenas em instituicbes filantropicas como as Santas Casas de
Misericordia que disseminaram pelo pais. Com relacéo a Assisténcia Social, em 1977,
é instituido o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social, integrando a
Fundacdo Legido Brasileira de Assisténcia - LBA?®, que estabelecia em seu art. 9° “[...]
a LBA compete prestar assisténcia social a populacdo carente, mediante programas
de desenvolvimento social e de atendimento as pessoas, independentemente da
vinculagao destas a outra entidade do SINPAS” (Brasil, 1977), iniciando ainda que
mascaradamente o reconhecimento da assisténcia social como direito, em especial
aos mais vulneraveis excluidos do sistema previdenciario.

Em analise ao periodo até aqui estudado, observa-se que a “saida” encontrada
pelo Estado ao longo de décadas no enfrentamento da questdo social, esteve sempre
atrelada a esfera da iniciativa privada, com ac¢des de cunho assistencialista e
filantropico pela sociedade civil e Igreja Catolica. O reconhecimento da velhice na
agenda social, ingressa somente apds inumeras lutas da classe operaria, que
reivindicava seus direitos trabalhistas como aposentadoria, no entanto, aos
trabalhadores que se encontravam fora do regime da previdéncia, segundo Teixeira
(2008, p. 89):

29 Orgao assistencial publico criado em 28 de agosto de 1942, pela primeira dama Darcy Vargas, que
teve como obijetivo inicial ajudar as familias dos soldados enviados a 2° Guerra Mundial. Com o fim da
guerra, o 0rgdo passou a atender de forma geral as familias necessitadas. A LBA foi extinta em 1995,
pelo Presidente Fernando Henrique Cardoso.
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A pobreza, de forma geral, a velhice desamparada, de modo particular
tomadas como imprevidéncia, remetem a ideia de que esses séo problemas
individuais, resultantes da incapacidade de poupar pensando no futuro, de
arranjar trabalho, de preguica, dentre outros. O seu combate é também
concebido como pertinente a esfera de responsabilidade privada e individual
de cada um, sendo valorizado, sobretudo, o carater voluntario das agfes
entdo implementadas pela sociedade civil, como um dever moral dos
cidadaos.

Desta forma, apenas com a promulgacgéo da Constituicdo Federal de 1988, sob
pressao e reivindicacdo dos movimentos sociais que ganharam for¢a no periodo pos-
ditadura militar, que politicas como a Assisténcia Social, Saude, Habitacdo, dentre
outras, se tornam conhecidas como responsabilidade publica e de direito a todos os
cidadaos independente da contribuigcdo previdenciaria.

Nesse contexto a Seguridade Social brasileira composta pelo tripé envolvendo
os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social, estabelece como
objetivos: universalidade do atendimento; uniformidade e equivaléncia dos beneficios;
irredutibilidade do valor dos beneficios; equidade na forma de participacdo e custeio;
diversidade da base de financiamento e carater democratico e descentralizado da
administracao.

Assim, os avancos envolvendo a Constituicdo Federal se inserem em um
contexto historico adentrando o Estado na dindmica das politicas sociais em um
contexto neoliberal, que de acordo com Couto et al. (2012) colocam em movimento
processos desarticuladores e de retracédo de investimentos no campo social. E na
direcdo oposta de setores tendenciosos da econ6mica que a Seguridade Social se
constitui no Brasil. Desde os anos de 1990 convivemos com dois projetos em tensao:
o Constitucional e o Neoliberal, cuja correlacédo de forcas dependente das orientacdes

dos governos e partidos politicos que pertencem.
3.2 APolitica de Assisténcia Social: prote¢ao social para quem?
No tépico anterior procurou-se resgatar a trajetoria das politicas sociais

envolvendo os paises de capitalismo mais avancado como a Europa e a América

Central, bem como as repercussdes dessas transformacdes no Brasil, pais de
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capitalismo periférico®. Deste modo, apés quase 50 anos de implementacéo do
conceito de seguridade social na Inglaterra, no Brasil, contrariando a ala conservadora
do congresso em oposicdo aos direitos sociais, a assisténcia social, a saude e a
previdéncia tornam-se reconhecidas no pais (Faleiros, 2000).

Nesse contexto, com a implementacdo da Constituicdo Federal de 1988, a
velhice torna-se incluida como um dos segmentos sob protecdo do Estado no ambito
da assisténcia social. Diferentemente das constituicbes anteriores, em que o0 conceito
de "protecdo" era previsto apenas de um modo geral a familia constituida pelo
casamento indissolivel a protecdo especial pelo Estado, se estendendo
posteriormente a infancia e a juventude com a constituicdo de 1937, compreendidas
como objetos de cuidado e garantias especiais por parte do Estado.

Com a regulamentacdo da Lei Organica da Assisténcia Social-LOAS3!, em
19933, que completou trinta anos de promulgacdo, um novo ciclo é inaugurado para
assisténcia social brasileira enquanto politica publica, "rompendo” sua relacao
histérica calcada no modelo assistencial®3, centrada na figura do trabalhador na
condicdo de assistido pelo Estado, diferenciando do conceito atual de usuério,
consumidor de um servico publico do qual se tem direito (Sposati et al., 1985).

A LOAS se configura na agenda publica do Estado no enfrentamento da
pobreza, por meio de beneficios, servicos, programas e projetos, voltados a
assisténcia social, de descentralizagdo politico administrativa, que visa prover 0s
minimos sociais, oportunizando ao cidaddo seu reconhecimento como sujeito de

direitos, usuarios de uma politica publica social.

80 Segundo Oliveira (1988, apud Teixeira, 2008, p. 131), “[...] tal modelo consiste em reproduzir e criar
uma larga "periferia”, onde predominam padrdes ndo capitalisticos de relacdes de producdo, como
formas e meios de sustentacdo e alimentacdo do crescimento dos setores estratégicos nitidamente
capitalista, que sdo em longo prazo a garantia das estruturas de dominacéo e reproducao do sistema”.
31 BRASIL. Lein. 8.742, de 7 de dezembro de 1993. Disp8e sobre a organizagao da Assisténcia Social
e da outras providéncias. Lei organica da assisténcia social. Brasilia, DF: Dario Oficial da Unido, 8
dez. 1993. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8742.htm. Acesso em: 13 maio
2023.

32 Atualizada. Cf.: BRASIL. Lei n°® 12.435, de 6 de jul. de 2011. Altera a Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro
de 1993, que disp8e sobre a organizacao da Assisténcia Social. Brasilia, DF: Dario Oficial da Unido,
6 jul. 2011. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112435.htm.
Acesso em: 13 maio 2023.

83 Para Sposati et al. (1985, p. 30, grifo do autor) “o assistencial, como mecanismo presente nas
politicas sociais, revela-se ao mesmo tempo, como excluséo e inclusédo aos bens e servigos prestados
direta ou indiretamente pelo Estado”.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12435.htm
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Segmentos considerados como 0s mais vulneraveis tornam-se publico
prioritario da assisténcia social como politica de protecdo voltada a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice. A pessoa com deficiéncia e a
pessoa idosa é garantido o valor de um saldrio minimo aos que comprovem nao
possuir meios de garantir sua propria subsisténcia ou té-la provida por sua familia,
"[...] com severas restricdbes do ponto de vista do vinculo do beneficio (um salario
minimo mensal) a um baixissimo corte de renda per capita dos beneficiarios" (Couto
et al., 2012, p. 56, grifo do autor).

Deste modo, cabe ressaltar que a Assisténcia Social ndo surge com o advento
da Constituicdo Federal e da LOAS, mas sim de uma pratica social, que foi se
delineando por meio dos marcos legais, alcancando assim o status de politica social,
convergindo ao campo dos direitos sociais, da universalizagdo e da igualdade no
acesso ao atendimento de responsabilidade estatal.

Assim, segundo Couto et al. (2012, p. 56), a LOAS:

inovou ao apresentar novo desenho institucional para a assisténcia social, ao
afirmar seu carater de direito ndo contributivo, (portanto, ndo vinculado a
gualquer tipo de contribuicdo prévia), ao apontar a necesséria integracao
entre o econdmico e o social, a centralidade do Estado na universalizacédo e
garantia de direitos e de acessos a servicos sociais e com participacdo
popular. Inovou também ao propor o controle da sociedade na formulacéo,
gestdo e execugdo das politicas assistenciais e indicar caminhos alternativos
para a instituico de outros parametros de negociacao de interesses e direitos
de seus usuérios. Parametros que trazem a marca do debate ampliado e da
deliberacédo publica, ou seja, da cidadania e da democracia.

Nessa perspectiva, a descentralizacdo politico administrativa, em cada esfera
de governo, tendo o Estado a primazia na conducao da politica de assisténcia social,
como uma das diretrizes da LOAS, reforca a relevancia do papel do Estado no apoio
técnico e financeiro aos municipios, possibilitando uma aproximagdo com as
particularidades e as demandas de cada territério, bem como o desenvolvimento de
acOes voltadas a garantia de direitos e de condic¢des dignas de vida.

Assim, cabe destacar o periodo pés- Constituicdo Federal de 1988, movida sob
0 viés do neoliberalismo na influéncia do Estado no campo dos direitos sociais, com a
Reforma do Estado, no inicio dos anos 1990, que "[...] trabalharia em prol de uma
reducdo do tamanho do Estado mediante politicas de privatizacdo, terceirizacdo e

parceria publico- privado, tendo como objetivo alcancar um Estado mais agil, menor e
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mais barato” (Nogueira, 2011, p. 45). Nesse contexto, politicas sociais de carater

seletivo e compensatorio se consolidam nas entranhas do governo, sob o impacto das

politicas econbmicas neoliberais e de um capitalismo predatério e hegemonico.
Ainda, sobre analise envolvendo os efeitos da reforma do Estado sobre as

politicas sociais, Mestriner (2011, p. 26) destaca:

[...] a reforma de Estado e da administracdo publica vai ter impacto sobre as
politicas sociais, reduzindo significativamente o ja precario aparato social,
ndo sé extinguindo, mas desestatizando organismos publicos (como
hospitais, universidades, centros de pesquisa), numa flagrante transferéncia
de responsabilidade para a sociedade civii e num descaso com o
aprofundamento da pobreza e exclusao social. A assisténcia social, que ja
era a parte fragil, vive situacdes inéditas ao ter que se afirmar como politica
publica num Estado em que o publico passa a significar parceria com o
privado.

Sob forte influéncia do Consenso de Washington®*, a fim de conter a crise do
endividamento externo e da hiperinflacdo enfrentada pelos paises da América Latina,
as medidas adotadas que previa uma globalizacdo dos mercados e o desenvolvimento
econdbmico dos paises periféricos, corroboraram com a adocdo de medidas
econbmicas e de ajuste fiscal que impactaram o campo da Protecdo Social,
consolidando o modelo neoliberal e agudizando as expressdes da questdo social
como a pobreza, a violéncia, o desemprego, a precarizacdo nas relacdes de trabalho,
em virtude do reordenamento voltado as prioridades dos gastos publicos pelo Estado.

Apbs cinco anos de promulgacédo da LOAS é aprovada por meio da Resolucao
n. 145, de 15 de outubro de 2004, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), resultado de um intenso e amplo
movimento de discussdo nacional, que delineou as diretrizes conceituais que
nortearam a implantacdo da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB- SUAS/2005%.

34 De acordo com Couto et al. (2012, p. 57) "reunido realizada em novembro de 1989 entre os
presidentes eleitos da América Latina e os representantes do Banco Mundial, Fundo Monetério
Internacional e Banco Interamericano de Desenvolvimento, que entre as reformas de cunho neoliberal
prevé a realizacdo de reformas estruturais para a estabilizacdo da economia como as privatizacdes, a
desregulamentacéo dos mercados, a descentralizacdo e a retomada do desenvolvimento”.

35 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Conselho Nacional de Assisténcia
Social-CNAS Resolucdo n° 130, de 15 de julho de 2005. Aprova a Norma Operacional Basica da
Assisténcia Social — NOB SUAS. Brasilia, DF: Diério Oficial da Uni&o, 25 jul. 2005. Disponivel em:
https://www.blogcnas.com/_files/ugd/7f9ee6_874c022e71264786ac86454d91c7¢923.pdf. Acesso em
01 set. 2023.
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Desta forma a PNAS ratifica assisténcia social como direito do cidad&o e dever
do Estado, como Politica de Seguridade Social ndo contributiva e de protecao social,
compreendidas como formas "[...] institucionalizadas que as sociedades constituem
para proteger parte ou conjunto de seus membros" (Di Giovanni, 1998, p. 10 apud
Brasil, 2004, p. 31). Com esse proposito, foram atribuidas a politica de assisténcia
social um conjunto de segurangas protetivas (seguranca de sobrevivéncia, acolhida,
convivio ou vivéncia familiar) voltado as familias e individuos em situacdo de
vulnerabilidade ou risco pessoal e social, com prote¢des sociais afiangadas em basica
e especial de média e alta complexidade, possibilitando o desenvolvimento de a¢cbes
integradas as diversas politicas setoriais através dos servi¢os, beneficios, programas
e projetos existentes, contribuindo com a incluséo e a universalizagdo no acesso aos
servigos socioassistenciais.

Conforme a PNAS a Protecdo Social Basica- PSB "[...] tem como objetivo
prevenir situacdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios" (Brasil, 2004, p.
33). As ofertas da PSB s&o organizadas pelo Centro de Referéncia de Assisténcia
Social- CRAS, unidade publica estatal, descentralizada de base territorial, tendo o
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia- PAIF como a principal
referéncia para os usuarios do SUAS.

Considerado o PAIF como porta de entrada para acesso aos programas de
transferéncia de renda e beneficios assistenciais, seu carater continuado enquanto
trabalho social com familias, permite uma aproximacao do cotidiano inserido pelos
individuos, por meio de suas historias de vida e vivéncia com a comunidade local,
possibilitando o enfrentamento de situacdes de vulnerabilidade vivenciada por estes
sujeitos. Além do PAIF constitui como servigcos na PSB: o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos- SCFV; e o Servico de Protecdo Social Basica no
Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas®, sinalizando acdes de carater

protetivo e de atendimento as necessidades individuais e sociais.

36 Conforme Caderno de Orientag8es Técnicas do Servico de Protegdo Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas,"[...] este Servico foi concebido na Tipificacdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, a partir da revisdo conceitual e das discuss@es ocorridas na Camara Técnica da
Comisséo Intergestores Tripartite/CIT/2009, que promoveu um longo e intenso debate sobre algumas
experiéncias municipais relacionadas a execucdo do Servico de Habilitagdo e Reabilitacdo na
comunidade das pessoas com deficiéncia, nominado na PNAS (2004) e, até entdo, cofinanciado pelo

piso basico de transicado, previsto na NOB — SUAS 2005 (Brasil, 2017, p. 57).
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No que se refere a Protecéo Social Especial -PSE o atendimento é destinado a
familias e individuos que tiveram seus direitos violados ou vivenciaram alguma
situacéo de risco pessoal e social, envolvendo os diversos tipos de violéncia (fisica,
psicolégica, moral, patrimonial e sexual), situacdo de rua, trabalho infantil,
cumprimento de medida socioeducativa, uso de substancias psicoativas, entre outras.

As acdes da PSE se dividem em Protecdo Social Especial de média e alta
complexidade. Na média complexidade contemplam as familias com seus direitos
violados, cujos vinculos familiares ndo foram rompidos. Os servi¢os sdo ofertados no
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, unidade publica
de abrangéncia e gestdo municipal, estadual ou regional, demandando intervencfes
especializadas voltadas a superacédo da situacao de risco vivenciada pelas familias e
individuos. Deste modo pertencem a PSE de média complexidade os seguintes
servicos socioassistenciais: Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI); Servico Especializado em Abordagem Social; Servico
de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA), e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC);Servigo
de Protecéo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias; e
Servico Especializado para Pessoas em Situacao de Rua.

A PSE de alta complexidade abrange as familias e individuos que tiveram seus
vinculos familiares e comunitarios rompidos, envolvendo situacdes de risco pessoal e
social requerendo protecéao integral do SUAS, garantindo a seguranca de acolhida, de
autonomia e de convivio familiar. Fazem parte da PSE de alta complexidade os
servigcos socioassistenciais: Servigo de Acolhimento Institucional (Abrigo Institucional,
Casa- Lar, Casa de Passagem e Residéncia Inclusiva); Servico de Acolhimento em
Republica; Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora; e Servigo de Prote¢cdo em
Situacfes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Deste modo, o SUAS consubstancia a LOAS com um modelo de gestéo
descentralizado e participativo, normatizando e organizando em todo territorio
nacional a oferta de programas, projetos, servicos e beneficios socioassistenciais,

possuindo como eixos estruturantes, segundo a NOB/SUAS (Brasil, 2005, p. 39):

e Matricialidade Sociofamiliar.
e Descentralizagao politico- administrativa e Territorializagao.
e Novas bases para a relacéo entre Estado e Sociedade Civil.
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Financiamento.

Controle Social.

O desafio da participacdo popular/ cidaddo usuario.
A Politica de Recursos Humanos.

A Informacéo, o Monitoramento e a Avaliacao.

Nesse contexto, cabe destacar ao longo da trajetéria de implementagcédo do
SUAS no Brasil, suas conquistas com a Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do SUAS- NOB-RH/SUAS?” (2006) que possibilitou além da ampliagdo do
namero de trabalhadores, a garantia de servicos publicos de qualidade, com
profissionais de nivel médio e superior com formacfes especificas (servigo social,
psicologia e direito) compondo equipes se referéncia, oportunizando aos usuarios do
SUAS servicos de qualidade com profissionais efetivos voltados as necessidades da
populacdo. Na esteira desse processo a Politica Nacional de Educacao Permanente
do SUAS - PNEP/SUAS?38 (2013), se fortalece com a Politica de Recursos Humanos
prevista no SUAS, estabelecendo a profissionalizacdo continuada aos trabalhadores
e conselheiros da Assisténcia Social, visando além do desenvolvimento de
habilidades especificas e conhecimento voltado na efetivagcdo dos direitos
socioassistenciais, o desenvolvimento de uma consciéncia critica e propositiva voltada
a pratica profissional e aos processos de trabalho.

Corroborando com analise destaca Couto et al. (2012, p. 85),

O momento atual € de redefinicdo do trabalho, das formas de organizacéo e
gestao institucional que incorporem mecanismos permanentes de formacao
e educacdo continuada, [...] quanto mais qualificados os servidores e
trabalhadores da assisténcia social, menos sujeitos & manipulacdo e mais
preparados para enfrentar os jogos de pressdo politica e de cooptacao nos
espacos institucionais, conferindo qualidade e consisténcia tedrica, técnica e
politica ao trabalho realizado.

Assim, ainda que se considere os avancos da Politica de Assisténcia Social

com o arcabouc¢o normativo conquistado ao longo da histéria, varios autores discutem

37 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Conselho Nacional de Assisténcia
Social-CNAS. Resolugdo n° 269 do CNAS, em 13 de dezembro de 2006. Brasilia, DF: Diario Oficial
da Unido, 26 dez. 2006. Disponivel em: https://www.blogcnas.com/resolucoes-cnas-2009-2006.
Acesso em: 08 de set. de 2023.

38 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Conselho Nacional de Assisténcia
Social-CNAS. Resolugéo n° 4 do CNAS, em 14 de margo de 2013. Brasilia, DF: Diario Oficial da
Uni&o, 20 mar. 2013. Disponivel em: https://www.blogcnas.com/resolucoes-cnas-2013 . Acesso em 08
de set. de 2023.


https://www.blogcnas.com/resolucoes-cnas-2009-2006
https://www.blogcnas.com/resolucoes-cnas-2013
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a efetividade do SUAS no campo da protecao social em face do contexto neoliberal e
de contrarreforma do Estado envolvendo as politicas sociais.

Nogueira (2011) em seus estudos destaca que a reforma concebida de
desconstrucdo do Estado com o objetivo de torna- 16 mais eficiente, menor e mais
barato, com ac¢des voltadas a privatizacdo, diminuicdo e cortes orcamentarios, so
geraram ao Estado aos olhos da populacdo sua desorganizacdo técnica e
administrativa, frustrando a populacédo "[...] a ndo esperar mais nada do Estado, a
buscar viabilizar-se por si mesmos, no mercado ou na dindmica comunitéria, num
contexto de luta pela vida, esforco pessoal e voluntarismo” (Nogueira, 2011, p. 50).

Na contramdo dos avancgos inscritos no texto constitucional assegurando a
Assisténcia Social no tripé da Seguridade Social como direito do cidadédo e dever
Estado, na tentativa de superar o carater assistencialista e clientelista de um passado
recente, que se configura a ineficiéncia do Estado e o descrédito da populacédo no
enfrentamento das desigualdades sociais. Para os segmentos mais vulneraveis como
os idosos despossuidos de sua forca fisica e sem valor para o trabalho, o sentimento
de desprotecdo se torna ainda maiores diante da cultura privacionista e de
desresponsabilizacdo do Estado no trato da questao social.

Sposati (2018) em uma analise voltada a seguridade social e a desprotecao
social no Brasil, destaca o deslocamento que a protecdo social vem apresentando do
campo desmercadorizado® publico e estatal, e de forma contraditéria ao mesmo
tempo seu uso como mercadoria. A "comoditizacéo"4° da protecdo social utilizada por
Sposati (2018) evidéncia a forma naturalizada, extraida da érbita dos direitos humanos
e civilizatorios, transformadas em mercadoria e direcionadas a interesses que
comprometem sua fungao protetiva.

Nessa perspectiva de acordo com Sposati (2018, p. 2316, grifo do autor):

Com o apoio de forcas econdbmicas conservadoras, a protecdo social
brasileira foi, durante os ultimos 30 anos, desconectada da orientagdo
universalista e civilizatéria e subjugada ao coddigo moral capitalista,
condicionando o acesso a protecdo social a acao ativa do individuo em
poupar para enfrentar suas fragilidades. [...] A protecéo social foi reduzida a
poupanca individual, ativada pelo principio cristdo em ganhar o pao com o
suor do proprio rosto. Garanti-la com orgcamento publico geraria déficit

39 Sposati (2018) analisa o conceito de desmercadorizacdo a partir de Esping -Andersen, de 1990, em
sua obra Three worlds of welfare capitalism, envolvendo os regimes de Bem Estar Social, em que
considera a desmercadorizagao constitutiva da natureza da politica social publica estatal.
40 Expresséo utilizada pela autora de modo simbdlico aplicada a protecao social no Brasil.
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orcamentario, que indicaria uma natureza populista, tuteladora e
assistencialista a ser eliminada.

A protecdo social transformada em mercadoria como moeda de troca pelo
Estado, tornou o orcamento publico entendido como a expresséo mais visivel do fundo
publico*!, com vista a assegurar acumulacdo continua do capital, atendendo a
interesses corporativistas e administrado como ferramenta politica de expropriacéo de
direitos, considerando os recursos infimos aplicados pelo Estado envolvendo as
politicas sociais ndo garantindo seguranca e protecao social aos cidadaos brasileiros.
A desresponsabilizagdo assumida pelo Estado, corrobora com ac¢des de incentivo ao
mercado, a partir do momento que bens e servicos ndo séo ofertados a populacéo,
necessitando assim o trabalhador a trabalhar cada vez mais, para garantir sua
protecdo social através da iniciativa privada, como exemplo a saude e a previdéncia
social, ampliando assim as bases de acumulag&o do capital.

Assim, conforme Salvador (2012, p. 2) “[...] no capitalismo o fundo publico
exerce uma funcéo ativa nas politicas macroeconémicas sendo essencial tanto na
esfera da acumulagao produtiva quanto no ambito das politicas sociais”. Neste estudo
0 autor analisa de forma critica o percurso destinado aos gastos orcamentéarios, bem
como sobre a importancia de se compreender como sao financiadas as politicas
publicas, para além da alocacdo dos recursos numa perspectiva de totalidade,
evidenciando a finalidade do controle democratico e a participacdo da classe
trabalhadora nos conselhos, envolvendo-se nas decisdes e nos destinos dos recursos
publicos.

Deste modo, busca-se de forma breve, sem a intencéo de esgotar o assunto,
ainda que a discusséo seja de extrema relevancia, a importancia do orcamento publico
como instrumento voltado na garantia das politicas sociais.

Entretanto, ainda que a andlise deste estudo esteja relacionada a protecao
social no ambito do SUAS, cabe destacar que esta tarefa ndo se limita a uma politica

social ou a politica de assisténcia social, e que como politica social publica se insere

41 Destaca Salvador (2012, p. 3) "o fundo publico envolve toda a capacidade de mobilizacdo de recursos
que o Estado tem para intervir na economia, seja por meios das empresas publicas, pelo uso das suas
politicas monetéria e fiscal, assim como, pelo orgamento publico".
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em um terreno de disputa, permeado por contradi¢cdes, correlacdo de forcas, com
avancos e retrocessos conforme abordados no item anterior.

Nesse sentido, ao direcionarmos a atengéo para a Assisténcia Social, entende-
se como fundamental examinar as estratégias contidas na protecao social, elencando
as expressbes que as desprotecbfes assumem na politica de assisténcia social,
manifestada pela auséncia de renda, precarizacdo nas relacbes de trabalho,
envolvendo questdes de raga, género, classe e etnia, que demandam a intervencao
do Estado com acdes de preservacao da vida e dignidade humana.

Sob essa légica, Sposati (2009) evidéncia que afirmar a Assisténcia Social no
campo da protecdo social, significa reconhecer o cidaddo como usuario de uma
politica publica, dotado de conhecimento, autonomia e com capacidade de escolhas

qgue necessitam ser desenvolvidas. Assim, para Sposati,

[...] estar protegido significa ter forcas préprias ou de terceiros, que impecam
que alguma agressao/precarizacao/privacdo venha a ocorrer deteriorando
uma dada condicdo. Porém, estar protegido ndo é uma condicdo nata, ela é
adquirida ndo como mera mercadoria, mas pelo desenvolvimento de
capacidades e possibilidades. No caso, ter protec@o e/ou estar protegido ndo
significa meramente portar algo, mas ter uma capacidade de enfrentamento
e resisténcia (Sposati, 2009, p. 17 apud Brasil, 2013a, p. 26).

O Caderno 2 - CapacitaSUAS apresenta varios quadros, em que € possivel
identificar expressdes relacionadas as desprotecdes sociais a partir da sua relacao
com um conjunto de insegurancas, relacionadas em trés eixos: ciclos de vida,
dignidade humana e convivéncia familiar. O material que ndo se esgota nesta
publicacdo do CapacitaSUAS, permite um olhar cuidadoso sobre as diversas
situacdes vivenciadas pelas familias e individuos na protecéo social basica e protecéo
social especial, servindo como indicativo aos servi¢os socioassistenciais situacdes de
desprotecdo que auxiliam ndo apenas na identificacdo, mas também na vigilancia
social “[...] responsavel por detectar e informar as caracteristicas e dimensdes das
situacdes de precarizagao, que vulnerabilizam e trazem riscos e danos aos cidadaos,
a sua autonomia, a socializagédo e ao convivio familiar” (Brasil, 2004, p. 93).

Assim, entende-se que o conceito de protecdo social ndo se limita apenas a
politica de Assisténcia Social, que por sua vez, necessita delimitar seu grau de

responsabilidade e de atuagdo, de modo que haja o entendimento de n&o haver
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condicbes de sustentar as desprotecdes existentes enfrentadas pelo individuo ou pela
familia.

A Assisténcia Social reconhecida como politica publica pertencente ao sistema
de seguridade social, atende as demandas de protecdo social que devem ser
compreendidas em sua totalidade, de modo que as familias néo sejam
responsabilizadas pelas desprotecdes apresentadas. Deste modo, Carvalho (1995),
destaca a importancia de olhar as familias no seu movimento, compreendendo-as
como um grupo social, inseridas em um dado contexto que pode ser fortalecedor ou
desfalecedor de suas possibilidades e potencialidades.

Sob esse olhar entende-se ainda que seja identificada situacdes de risco por
violagdes de direitos no ambito individual ou familiar, que tais manifestacdes devem
ser apreendidas como um conjunto de determinantes estruturais e conjunturais que
convergem a classe trabalhadora, sobretudo os mais vulneraveis da sociedade.

Corroborando com andlise,

Buscam reduzir o impacto de violacdes, agressfes, negligéncias que
provocam vitimiza¢des em individuos e familias que passam a demandar a
aplicacdo de medidas e cuidados de reparacéo, indenizagéo, restauracao por
meio de dispositivos em grande parte regulados no campo da Justica e que
abarcam indistintamente todos os cidaddos com impossibilidade de enfrentar
por meios e recursos individuais e familiares situacdes de fragilidade de
automanutencéo e de cuidados por : velhice, acidente, doenca, invalidez,
desemprego, reclusdo, além de desprote¢cBes por privacdes
socioecondmicas, raga, género, etnia, cultura, etc. Sdo situacdes que
demandam a intervencdo do Estado, pela sua responsabilidade com a
preservacdo da vida e a dignidade humana. (Fleury, 1994, p. 153; Viana;
Levcovitz, 2005, p.17; Jaccoud, 2009, apud, Brasil 2013a, p.25).

Assim, 0 quadro a seguir a partir de trés grandes eixos: o ciclo de vida, a
dignidade humana e a convivéncia familiar; irA permitir caracterizar expressoes
envolvendo as diversas desprotecdes sociais, a fim de que seja pensada de forma
articulada suas diversas manifestacdes que se apresentam no cotidiano dos

servigos e que atravessam as dimensdes de género, classe, raga /etnia e geracdes.
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Quadro 1 - Desprotecdes sociais que demandam protecao da politica de assisténcia

social
(continua)
EIXOS INSEGURANCAS SITUACOES DETECTADAS
Protecio Bisica
- razdo de dependéncia da familia marcada por
1) Razio de de- maior nimero de dependentes por provedor
pendéncia associada a baixa remuneragio e inconstincia
do trabalho do provedor
2) Demanda de - presenga de idoso na familia que demandam
cuidados especiais | cuidados sem acesso a apoios de servigos de
CICLOS DE de dependentes cuidadores oferrados pela politica piiblica
VIDA - auséncia de coberrura de dispositivo de
protegio a atengo a segunda pessoa com defi-
Fragilidades ciéncia na familia independente de idade
vulnerabilidades | 3) Presenca na

peculiares aos
processos de cresci-
mento,
desenvolvimento e

familia de mais
de um membro
com deficiéncia ou
doenga cronica

- auséncia de cobertura de qualquer programa
de protegio social a pessoas com doengas
cronicas;

- auséncia de cobertura de qualquer programa
de protecio social a pessoas cuja deficiéncia

envelhecimento: tenha sido avaliada como de curta permanén-
cia
zﬁfﬁ;ﬁm 4) PEss?a.s idosas
3 Juventude na familia com - auséncia de cobertura de qualquer programa
li.ﬁidulto demanda de BPC de protecio social a pessoas sem idade para
5 Idoso sem aceitacio pelo | aposentadoria ou BPC

INSS

5) Demandas de
beneficios evenmais
para superar uma
situacio familiar
face a morte, nasci-
mento de membros

da familia

- auséncia de concessio de beneficios eventuais
pela inexisténcia de regulagio municipal em
conformidade com as normas nacionais

- vivéncia de situagbes de alteragio na razio
de dependéncia da familia em provedor ou

dependente

&) Demandas de
apoio para com-
plementagio de
renda familiar pelo
nimero e idade dos
filhos

- demora ou auséncia de inclusio em programa
de transferéncia de renda face a auséncia de
descentralizacio para autonomia dos CRAS
para inser¢io de familias Encaminhamento
par cadastro fica vinculade a burocracia sem
materializar a protegio sodal
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Quadro 1 - Desprotecdes sociais que demandam protecao da politica de assisténcia
social

(continuacao)

EIXOS5

INSEGURANCAS

SITUACOES DETECTADAS

CICLOS DE
VIDA

Fragilidades e
vulnerabilidades
peculiares aos
processos de cresci-
mento,
desenvolvimento e

envelhecimento: - criancas e adolescentes em situagio de tra-
balho
L Infincia 9) Vivéncia de
2.Adolescente violagio de direitos | - mulheres, idosos e pessoas com deficiéncia
3-Juventude de pessoas idosas, em situagio de violénda (psicoldgica, domésti-
45"";*[[':1”11:0 mulheres e pessoas | ca, sexual, entre outras)
Jdoso

Protegio Especial

7) Vivéncia de
abandono

- criangas em situagdo de rua e abandono

- adultos em sitwagio de rua

- Idosos e deficientes em situagio de rua e
abandono

- [dosos vivendo sds sem servico de cuidados
e apoio

- egressos de “medidas de seguranca”

- egressos do sistema prisional sem referéncia

familiar

8) Viveéncia de
violéncia fisica,
psiquica e sexual

- criangas e adolescentes sob violénda fisica
familiar

- criangas e adolescentes vitimas de violéncia,
abuso, exploracio sexual, do exercicio de pros-
tituigio e do trifico humano

com deficiéncias

10) Vivéncia de
criancas e adoles-
centes em familias
com vulnerabil-
idade sociceco-
nomica

- criangas e adolescentes em situagio de pobre-
za e indigéncia

- criangas e adolescentes com deficiéncia e
vivéncia de situagio de pobreza e indigéncia

- criangas e adolescentes migrantes em situagio

de pobreza e miserabilidade




social
(continuacao)
EIXOS INSEGURANCAS SITUH.CGES DETECTADAS
- criangas e adolescentes impedidos de con-
strugdo de projetos pessoal de vida pela con-
11} Vivéncia de tinua vida institucionalizada
criangas e adoles- - criangas e adolescentes impedidos de vivéncia
centes em institu- em familia subsrituta, guardia ou acolhedora &f
ighes ou adogio por ausénda de opormnidades
- adolescentes abrigadas grividas ou com filhos
pequenos
CICLOS DE 12) Auséncia de
VIDA trabalho socioedu-
. cativo para adoles- | - adolescentes e jovens em cumprimento das
Fragilidades e centes e jovens em | medidas sociceducativas impedidos da fre-
vulnerabilidades

peculiares aos
processos de cresci-
mento,
desenvolvimento &
envelhecimento:

l.Infincia
2.Adolescente
3.Juventude
4 Adulto
5.Idoso

conflito com a lei,
€M CUMprimento
da medida socioed-
ucativa em meio
aberto

quéndia ao trabalho socioeducativo qualificado
para sua reorganizacio de projetos de vida e
sua acolhida na convivéncia familiar

13) Auséncia de
convivio familiar e
comunitario a cri-
ancas, adolescentes
e jovens em conflito
com a lei

- criangas e adolescentes apartados do convivio
familiar e comunitdrio

14) Vivéncia de
pessoas idosas e pes-
soas com deficiéncia
sem condigoes de
prover seu proprio
sustento e nem té-lo
provido pela sua

familia

- pessoas idosas sem condigbes de prover seu
proprie sustento € nem té-lo provide pela
familia

-pessoas com deficiéncia incapaz para a vida
independente e para o trabalho, sem condigoes
de prover seu préprio sustento e nem t-lo
provido pela familia
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Quadro 1 - Desprotecdes sociais que demandam protecao da politica de assisténcia

CONVIVENCIA FAMILIAR

relagio cotidiana
com membros da
familia face a ex-
igéncias de trabalho

e locomocio

16) Localizagio
isolada de moradia
da familia sem
oferta de trabalho

e demais recursos
de apoio e protegio
social

17) Familias com
Wm ou mais re-
sponsdvel desapare-
cido (s), falecido(s),
interno(s) ou
egresso(s) do siste-
ma prisional, com
especial atengio is
gestantes e nutrizes

18) Vivéncia

de ruptura dos
vinculos familiares
pela auséncia de
condigies do suste-
nto e sens membros

social
(continuacao)
EIXOS INSEGURANCAS SITUA.@()ES DETECTADAS
15) Auséncia
prolongada do
provedor(s) na

- esparcamento das relagbes entre os membros
da familia demandando o apoio para fortalecer
relagbes de pertencimento e de referéncia

- necessidade de ampliar vivencia de pertenci-
mento que fortalecam os vinculos entre os
membros da familia ampliando suas referén-
clas

- necessidade de estruturas de apoio a familias
com auséncia de convivio entre seus membros
- necessidade de apoio a familias cujo cotidi-
ano de sobrevivéncia exige a antecipagio de
responsabilidades de criancas perante seus
irméos

- necessidade de apoio a familias com gestan-
tes e nuirizes

- necessidade de apoio a familias com adoles-
centes gravidas

- familias vulneriveis pela constituicio uni-pa-
rental

- familias com vinculo afetivo pais/filho pouco
desenvolvido

- familias com dificuldades no cumprimen-
to de condicionalidades do Programa Bolsa
Familia e do Programa de Erradicagio do Tra-
balho Infantil — PETI

Protegio Especial

19 Vivéncia em
territérios degra-

dados

- auséncia de aproximacio entre as inter-
vengdes urbanas realizadas pelo municipio e
as condigdes de moradia das familias

20) Exclusio socio-
cultural

- familias e individuos residentes em contex-
tos/territdrios com incidéndia de wifico, prdti-
cas fransgressoras, entre outras situagbes de
extrema violéncia
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Quadro 1 - Desprotecdes sociais que demandam protecao da politica de assisténcia
social

(continuacao)

EIXO5

INSEGURANCAS

SITUACOES DETECTADAS

CONVIVENCIA FAMILIAR

- coletivos émicos como indigenas e qui-
lombaolas, com necessidades especiais
-populagées ribeirinhas; zonas de fronteira; e,
incidéncia de migragio (ciganos)

- familias vulnerdveis pelo uso, abuso e de-
pendéndia de substincias psicoativas

- familias vulnerdveis pela vivéncia do cumpri-
mento de pena de alpuns de seus membros

- familias vulneriveis pela vivénda de criancas,
adolescentes e jovens em institnigbes

- familias que tém ou teve criancafadolescente
em abrigo, casa-lar ou familia acolhedora, sub-
stituta ou guardia

- familia que entregou crianga ou adolescente
em adogio

- familias com episddios atuais ou pregressos
de violéncia contra crianga, adolescente ou jo-
vem, idosos e pessoas com deficiéncia

- familias em situacio de extrema pobreza nio
inseridas em Programas Sociais

- familias com gestantes ou mulheres com
filhos recém-nascidos internas do sistema pri-
sional e em unidades de internagio (medidas
socioeducativas)
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Quadro 1 - Desprotecdes sociais que demandam protecao da politica de assisténcia
social

(concluséo)

EIXO5

INSEGURANCAS

SITUACOES DETECTADAS

SOBREVIVENCIA

Protegio Badsica

21) Vivéncia em

agregado familiar
sem condigio de

educar os filhos

- familias que enfrentam o desemprego sem
renda ou renda preciria com fragilidade para
manter e educar os filhos

- familias com criangas e adolescentes com
deficiénda e vivendo em situagio de pobreza
e indigéncia

- familias com criangas e adolescentes mi-
grantes em situacio de pobreza e miserabili-
dade

- egressos de “medidas de seguranga” e do siste-
ma prisional pertencente 4 familia em siracio

de pobreza

Protegio Especial

22) Construgio de
meios de sobre-
vivéncia par
individuos egressos
de processos de
internagio , prisio
£ OULros que
molestaram sua
integridade fisica e
psicolagica

- familias e individuos em situagio de rua
-egressos de situagio de trifico de seres hu-
manos

- egressos do trabalho escrave ou/em sitnacio
de pobreza submetidas a condigoes de trabalho
precarizados que constituam risco 4 sua integ-

ridade fisica e psicologica

23) Vivéncia de
calamidade piiblica
relacionada 4
agressdes ambien-
tais e climaticas

- pessoas e familias vivendo em drea de risco
sujeitados a deslizamentos

- pessoas e familias vitimas de enchentes

- pessoas e familias vitimas de incéndio

- pessoas e familias vivendo ao desabrigo em
baixas temperaturas

-familia e individuos vitimas de epidemias

Fonte: Brasil (2013a).

Desta forma, o material permite identificarmos a partir dos ciclos de vida

relacionados a pessoa idosa, situacdes de fragilidades e vulnerabilidades em razéo

da dependéncia no exercicio do cuidado, sem acesso ou auséncia de cobertura em

programas e beneficios assistenciais na prote¢do social basica, ou que vivenciaram

situacdes de violéncia, abandono, sem condi¢cdes de prover seu proprio sustento e

nem té-lo provido pela sua familia, com historico de uso, abuso e dependéncia de

substancias psicoativas com vivéncia de

ruptura dos vinculos familiares e
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comunitarios, residentes em territérios com incidéncia de violéncia, em situacdo de
rua ou vivendo em area de risco na protecao social especial (Brasil, 2013a).

No que se refere as desprotecdes envolvendo a pessoa idosa publico-alvo
desta pesquisa, conforme abordado nos capitulos anteriores, considerando a velhice
em suas multiplas determinacdes engendrada nos modos de producao capitalista que
determina como cada classe social envelhece, definindo assim o destino para cada
tipo de velhice, que insere a populagédo idosa acompanhada no PAEFI vitima de
discriminagéao e violéncia.

A violéncia envolvendo as pessoas mais velhas ndo € um fendbmeno atual, e
até o século XX era compreendida como algo natural com pouca expressao publica
na sociedade. A tematica ganha visibilidade no p6s-guerra, com a Declaracdo dos
Direitos do Homem e do Cidad&o, em 1789, com a Declaracao dos Direitos da Mulher
e da Cidada, em 1791, e com a Declaracédo Universal dos Direitos da Crianca, em
1959, que se iniciam os primeiros estudos sobre abuso de idosos, publicados na
Inglaterra na década de 1970.

Assim, entendida inicialmente como uma questao social, e tdo logo como um
problema de idade, os maus tratos contra a pessoa idosa denominado na época de
“abuso de idosos”, passa a ser compreendida como um problema de saude publica e
de justica criminal, e atualmente como uma questédo de direitos humanos (OMS, 2005).
A emergéncia em discutir sobre o assunto, ocorre em um contexto a nivel mundial em
gue a populacéo idosa vem crescendo, juntamente com 0 aumento da expectativa de
vida e no niumero de casos envolvendo a violéncia na velhice.

Em um estudo realizado pela Fiocruz (2019)#?, revela que 60% dos casos de
violéncia contra a pessoa idosa ocorre no ambiente familiar, conforme destacado

abaixo:

Dois tercos dos agressores séo filhos, que agridem mais que filhas, noras ou
genros, e cdnjuges, nesta ordem. Os idosos quase ndo denunciam, por medo
e para protegerem os familiares. De acordo com Minayo, normalmente os
agressores vivem na casa com a vitima, séo filhos dependentes do idoso e
idoso dependente dos familiares, filhos ou idosos que abusam do &lcool e
drogas, pertencem a familia pouco afetivas ao longo da vida e isoladas
socialmente (Gameiro, 2019).

42 GAMEIRO, N. Mais de 60% dos casos de violéncia contra a pessoa idosa ocorrem nos lares.
Brasilia, DF: Fiocruz, 2019. Disponivel em: https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/mais-de-60-dos-casos-
de-violencia-contra-a-pessoa-idosa-ocorrem-nos-lares/. Acesso em: 03 mar. 2024.


https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/mais-de-60-dos-casos-de-violencia-contra-a-pessoa-idosa-ocorrem-nos-lares/
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/mais-de-60-dos-casos-de-violencia-contra-a-pessoa-idosa-ocorrem-nos-lares/
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Nesse cenario, tem-se observado o crescente numero de denuncias de
violéncia envolvendo a pessoa idosa no ambito familiar, na qual a auséncia de
cuidado, em virtude do desemprego, da pobreza, da dependéncia em alcool ou
drogas, da falta de habilidades no exercicio do cuidado na velhice, da auséncia ou
privacdo de renda, da falta ou inexisténcia de politicas publicas especificas no trato
com a pessoa idosa e suas familias, entre outras situacdes, expressfes da questao
social, podem ocasionar situacoes de conflitos familiares e de violéncia, fragilizando
seus vinculos e em alguns casos até sua ruptura. A cultura do siléncio que implica a
maioria dos casos de denuncia, vem acompanhada ndo apenas do sentimento de
medo, mas também, pelos sentimentos de culpa, vergonha e frustracdo envolvendo a
“criagao” dos filhos, em que se espera com a chegada da velhice serem cuidados
pelos seus filhos.

Estudos ainda evidenciam a questédo da dependéncia no cuidado como um dos
motivos para ndo denunciar a violéncia assim, quanto maior for a dependéncia da
pessoa idosa nos cuidados diarios, maior sera também suas dificuldades em romper
com o siléncio. Desta forma, o medo em denunciar que se instala na trama das
relac6es familiares se configura no receio de perder o apoio ou a prépria referéncia
familiar.

Nessa perspectiva, corrobora-se com a analise Ferrari e Vecina (2002, p. 82,

grifo nosso) evidenciando que a violéncia:

[...] € pensada sempre do ponto de vista de relagfes de forca expressas
enquanto relagbes de dominacdo, ou seja, em que as diferencas na
sociedade sdo convertidas em relagGes de desigualdade e essa desigualdade
convertida em relagbes assimétricas hierarquizadas, que implicam que a
vontade seja subordinada & de outros. E nesse sentido que a acéo € violenta.
A violéncia é, portanto, uma acdo que envolve a perda da autonomia, de
modo que as pessoas sdo privadas de manifestar a sua vontade,
submetendo-a a vontade e ao desejo de outros. E o caso da dominacio
de classes sociais a outras classes sociais.

Deste modo, torna-se importante destacar que a violéncia ndo se expressa
apenas nas relacdes sociais entre as classes sociais, mas também esté presente nas
relacdes de género, ragal/etnia e geragbes. Assim, de acordo com Ferrari e Vecina

(2002, p. 82) a violéncia é entendida “[...] como uma forma de manifestacdo das
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relacBes de dominacao expressando claramente uma negacao da liberdade do outro,
da igualdade e da vida”.
Sob o mesmo viés da analise anterior, Faleiros (2007) com enfoque na violéncia

contra a pessoa idosa, compreende este fen6meno como:

[...] uma relacdo desigual de poder, implicando na nega¢do do outro, da
diferenca, da tolerancia e das oportunidades. Como consequéncia, traduz-se
num prejuizo, dano ou sofrimento e infringe o pacto social de convivéncia, de
garantia de direitos e de modo civilizatério fundado nos direitos humanos
(Faleiros, 2007, p. 30).

Assim, tendo em consideracao as diversas manifestacdes da violéncia e suas
implicacdes a populacéo idosa e suas familias, ressalta neste estudo a relevancia dos
servicos pertencente a Protecdo Social Especial no atendimento as familias e
individuos em situacéo de violéncia e violacdo de direitos, regida pelo principio da
intersetorialidade na qual exige a articulacdo e o desenvolvimento de acdes
complementares com outras politicas sociais, envolvendo ac¢des de protecdo social
basica e com 6rgdos de defesa de direitos, visando a protecao integral as familias e
individuos.

Portanto, tendo em vista a complexidade no enfrentamento das situacdes de
risco vivenciadas pelos sujeitos, usuarios do SUAS, torna-se de extrema importancia
acOes pautadas na protecao social e na garantia de direitos voltada na seguranca de
rendimento, visando a garantia de renda de modo a suprir as necessidades béasicas
da familia, somada as segurancas de acolhida e convivio familiar, reconhecendo as
ambiguidades que circundam a dinamica familiar, em que se predomina relacées
intimas de afeto, como também de relacdes abusivas e violentas.

Desta forma considerando as andlises desta pesquisa envolver a violéncia
contra a pessoa no ambito familiar, cabe ainda que ndo se queira esgotar sobre este
assunto que sera abordado no préximo capitulo, conceituar os trés tipos de violéncia
contra o (a) idoso (a) visando um melhor entendimento e distingdo sobre este
fendbmeno. Assim, de acordo com Faleiros (2007) a violéncia sociopolitica, a violéncia
institucional e a violéncia intrafamiliar, “tecem juntas um emaranhado de fios”,

considerando as multiplas dimensdes envolvendo a violéncia.



81

A violéncia sociopolitica refere-se principalmente as relacdes sociais mais
gerais que envolvem grupos e pessoas consideradas delinquentes comuns e
as estruturas econdmicas e politicas da desigualdade nas relagbes de
exclusdo/exploracao/periferizacdo de conglomerados humanos significativos
[...]- A violéncia institucional refere-se a um tipo de rela¢é@o existente nos
abrigos e instituicdes de servico, privadas ou publicas nos quais se nega ou
atrasa o acesso [...]. A violéncia intrafamiliar é a “violéncia calada”, sofrida
em siléncio muitas vezes, praticada por filhos, filhas, cénjuges, netos, netas,
irmaos, irmas, ou parentes e vizinhos proximos, conhecidos da vitima
(Faleiros, 2007, p. 43, grifo nosso).

E neste cenario que se desconsideram as contradicdes produzidas pelos
modos de producéo do capital que se configura a velhice, como um problema a ser
enfrentado na sociedade. Considerando a violéncia como uma das expressdes da
guestdo social, torna-se imperioso que este fendmeno seja compreendido em sua
totalidade como pertencente aos ciclos de vida daqueles que vivem do trabalho,
marcado para além da violéncia, pela exploragdo e pobreza.

Contudo, o contexto que nos é apresentado, considerando a transicdo
demografica em vigor e o agudizamento da questdo social com destague para o
envelhecimento da populacdo, desafia a criacdo de politicas publicas que permitam
um envelhecimento digno, de modo que o0 aumento na expectativa de vida possa ser
considerado como uma conquista para a classe trabalhadora, e ndo apenas para

alguns segmentos das classes sociais.
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4 O TRABALHO COM A PESSOA IDOSA NO PAEFI EM ITANHAEM:
POSSIBILIDADES E LIMITES QUE TENSIONAM SUA EFETIVACAO.

4.1 Caracterizando uma realidade em movimento e o “emaranhado de fios”

que tecem em Itanhaém.

Nos capitulos anteriores, procurou- se resgatar a trajetéria da politica social no
Brasil, marcada por avangos e retrocessos como politica publica de prote¢éo social,
tensionadas por interesses que divergem do campo da protecéo, da vigilancia social
e da defesa de direitos no ambito do SUAS como responsabilidade do Estado. Deste
modo, busca-se neste estudo a partir de uma analise critica utilizando de fontes
bibliograficas e documentais uma concepc¢édo dialética de construcdo e reconstrucéo
do conhecimento técnico cientifico, buscando apreender a esséncia do fendmeno em
sua totalidade superando a imediaticidade e a superficialidade préprias do cotidiano,
vislumbrando assim, a partir do método materialista historico dialético, o desvelar de
uma realidade em movimento envolvendo a pessoa idosa acompanhada pelo PAEFI
em Itanhaém.

O municipio de Itanhaém, localizado no litoral sul do Estado de S&o Paulo, é
considerada a segunda cidade mais antiga do Brasil, fundada em 22 de abril de 1532.
Seu nome de origem indigena vem do tupi-guarani itd-nha que significa “pedra que
canta”, inspirada no som do mar batendo nas pedras das praias. Itanhaém pertence a
Regido Metropolitana da Baixada Santista*3- RMBS e de acordo com o Ultimo censo
da Fundacédo Sistema Estadual de Analise de Dados- SEADE (2022), Itanhaém das
nove cidades da Baixada Santista, ocupa a quarta posicdo entre 0s municipios que
apresentaram maior crescimento populacional, conforme apresentado no quadro

abaixo:

43 Regulamentada pela Lei Complementar n® 815, de 30 de jul. de 1996. Fazem parte desta regido os
seguintes municipios: Bertioga, Cubatdo, Guaruja, ltanhaém, Mongagua, Peruibe, Praia Grande,
Santos e S&o Vicente. Cf.: SAO PAULO (Estado). Lei complementar n. 815, de 30 de julho de 1996
Cria a Regido Metropolitana da Baixada Santista e .... S&o Paulo: Diario Oficial do Estado de S&o
Paulo, 31 jul. 1996. Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei.complementar/1996/original-lei.complementar-815-
30.07.1996.html. Acesso em: 30 set. 2023.



Tabela 3 - Populacdo e Taxa de Crescimento Populacional %

Municipio

Santos

Praia Grande
Sado Vicente
Guaruja

Bertioga
Mongagua
Total

Fonte: SEADE (2022).

2000

417.983
193.582
303.551
264.812
108.309
71.995
51451
30.039
35.098
1.476.820

2010

419400
262.051
332445
290.752
118.720
87.057
59.773
47645
46.293

1.664.136

2022

v

418.608
349.935
329911
287.634
112476
112476
68.352
64.188
61.951
1.805.531

Taxa (%) Taxa (%)

2000-2010 2010-2022
003% | -002%
307% | 244%
091% -0,06%
0,94% -0,09%
092% 045%

I 1,.92%
151% | 1,12%
472% | 251%
281% | 246%
1,20% 0,68%
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Em uma andlise da populacdo por faixa etaria, Itanhaém ocupa a segunda

posicdo com um percentual de 17,8%, com maior nimero de pessoas idosas no

municipio, ficando atras apenas de Santos com 23,4%, conforme apontado no gréafico

abaixo. E possivel ainda analisar segundo dados da Fundacdo SEADE (2023), um

Grau de Urbanizacdo de 99.3% envolvendo a cidade de Itanhaém, ultrapassando os

96,6% alcancado pelo Estado de Sdo Paulo, evidenciando um crescimento superior

acima da média com a populacdo urbana e rural no municipio.

Gréfico 2 - Populacéo acima dos 60 anos na Regido Metropolitana da Baixada

SANTOS

SAO VICENTE
PRAIA GRANDE
PERUIBE
MONGUAGA
ITANHAEM
GUARUJA
CUBATAO

BERTIOGA

Fonte: SEADE (2023).

= 60 ANOS E MAIS
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Nesse contexto de crescimento populacional e grau de urbanizacao, Itanhaém
segundo um levantamento realizado pelo Instituto Sou Paz (2023), ocupa a 7° posicao
entre 0os municipios do estado de Sdo Paulo como o mais exposto a criminalidade
violenta de acordo com o indice de Expropriacdo a Crimes Violentos- IECV, e de
dados obtidos pela Secretaria de Seguranca Publica que considerou a ocorréncia de
crimes graves, envolvendo homicidio, estupro e roubos violentos, permanecendo
entre os 10 municipios com os piores indices do estado de Sao Paulo. Em 2020,
Itanhaém ocupou a 1° posi¢do no IECV, ao mesmo tempo que enfrentava a forte
atuacao do crime organizado no municipio*, reforcando o sentimento de inseguranca
da populacdo, aumento da violéncia e das desigualdades sociais, com impactos
significativos sobre a classe que vive do trabalho.

Estudos ainda evidenciam a atuacdo do crime organizado para além do
comércio ilegal de drogas, empreendendo em seus territérios servicos de transporte
publico, seguranca comunitaria e resolucdo de conflitos entre moradores, atuando
esses grupos como “estados paralelos” regulando a area econémica e social, seja
através das atividades ilicitas, diretamente conectadas a seu autofinanciamento, seja
através de atividades préprias do Estado ou do mercado. De acordo ainda com a
matéria45, estima-se que no Brasil mais de 10 milh6es de pessoas vivam sob a
governanca criminosa, demonstrando o estudo a baixa escolaridade e a pobreza
envolvendo as pessoas que se encontram sob o mando de grupos criminosos em
comparacao as pessoas que residem em outras regides sem atuacdo dessas faccoes.

A atividade econdmica do municipio concentra-se no turismo considerando ser
uma cidade balnearia, tendo o setor do comércio varejista e 0 setor da administracéao
publica ambos com 28,6% (SEADE, 2021)*6, com maior vinculo empregaticio no ramo
formal no municipio. Com relacdo a informalidade ndo foram encontrados registros

envolvendo o percentual neste segmento.

44 CARVALHO, M. A. Com pior indice de seguranca, Itanhaém enfrenta atuagéo do PCC. Jornal
Estado de Sado Paulo, Sdo Paulo, 17 ago. 2020. Disponivel em: https://www.estadao.com.br/sao-
paulo/com-pior-indice-de-seguranca-itanhaem-enfrenta-atuacao-do-pcc/. Acesso em: 19 out. 2023.

45 FERNANDES, P.; DAVI, M. O crime organizado e a pobreza. Fonte Segura (online), ed. 176, 15
mar. 2023. Disponivel em: https://fontesegura.forumseguranca.org.br/o-crime-organizado-e-a-
pobreza/. Acesso em: 25 out. 2023.

46 SEADE - Fundagéo Sistema Estadual de Andlise de Dados. SEADE Municipios 2021. Sao Paulo:
SEADE, 2021. Disponiveis em: https://municipios.seade.gov.br/emprego/. Acesso em: 1 out. 2023.


https://www.estadao.com.br/sao-paulo/com-pior-indice-de-seguranca-itanhaem-enfrenta-atuacao-do-pcc/
https://www.estadao.com.br/sao-paulo/com-pior-indice-de-seguranca-itanhaem-enfrenta-atuacao-do-pcc/
https://fontesegura.forumseguranca.org.br/o-crime-organizado-e-a-pobreza/
https://fontesegura.forumseguranca.org.br/o-crime-organizado-e-a-pobreza/
https://municipios.seade.gov.br/emprego/
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Itanhaém segundo So Carlos (1995) em sua obra titulada “/tanhaém - Historias
& Estérias”, revela o cultivo da cana-de- acucar como a primeira atividade econémica
do municipio em 1532, que se utilizou da mao-de-obra indigena escravizada pelos
colonos portugueses, em um territério sob forte dominio dos jesuitas que tinham o
interesse de catequizar os indigenas. Itanhaém por oferecer melhores condi¢cdes de
defesa e seguranca, acabou atraindo inimeros indigenas moradores de Séo Vicente
ao municipio que fugiam contra os ataques na Vila de Sao Vicente. SO Carlos (1995)
ainda evidencia a desigualdade social marcada pela pobreza e pela falta de estudos
envolvendo os habitantes, considerando Itanhaém a cidade mais populosa e
importante da época historicizando o autor que “[...] ha um século e meio atras, 1001
habitantes de Itanhaém (96,3%), viviam até que felizes, porém na mais absoluta
pobreza, enquanto os 39 habitantes (3,7%), tinham “decente subsisténcia”, porque
sabiam ler e escrever” (S6 Carlos, 1995, p. 66).

Ha mais de quatro séculos de existéncia, Itanhaém, segundo dados do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome-
MDS#’, apresentado no quadro abaixo, aponta que quase metade da populacédo do
municipio vive em situacdo de vulnerabilidade social e inseguranca de renda.
Individuos e familias que possuem a inscri¢éo no Cadastro Unico e elegibilidade para
inclusdo em programas sociais e beneficios assistenciais do governo, mas que se
encontram muitas das vezes na “fila de espera” e na informalidade para se ter direito

a seguranca de renda.

47 Dados extraidos da Consulta, Selecéo e Extracdo de Informagdes do CadUnico CECAD (set. 2023),
ferramenta de consulta, selecdo e extracdo de informacdes do CadUnico permite conhecer as
caracteristicas socioecondmicas das familias e pessoas incluidas no Cadastro Unico (domicilio, faixa
etaria, trabalho, renda etc.) bem como saber quais familias sdo beneficiarias do Programa Bolsa
Familia. Cf.. CECAD — Consulta, Selecdo e Extracdo de Informacdes do CadUnico. CECAD 2.0.
Brasilia, DF: MDS, 2023. Disponivel para consulta em: https://cecad.cidadania.gov.br/tab_cad.php.
Acesso em: 06 out. 2023.


https://cecad.cidadania.gov.br/tab_cad.php
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Tabela 4 - Tabulador do Cadastro Unico — Extracéo faixa da renda total da familia %

. Faixa da renda total da familia Posicao
MUNICIPIO Pobreza 1 Pobreza 2 Baixa Acima de
(até R$109) | (de R$ 109 a R$ 218) Renda 1/2 S.M.
BERTIOGA 49,21% 6,87% 9,55% 10,10% 40
CUBATAO 49,58% 6,64% 8,93% 7,29% 3°
GUARUJA 37,75% 13,50% 15,06% 9,86% 6°
ITANHAEM 57,54% 4.27% 8,72% 13,08% 1°
MONGAGUA 36,23% 16,54% 16,17% 12,39% 8°
PERUIBE 36,89% 14,66% 14,57% 14,90% 7°
PRAIA 14,59%
GRANDE 33,58% 13,24% 12,32% 10°
SANTOS 45,61% 5,74% 9,90% 12,34% 5°
SAO VICENTE 55,69% 7,31% 9,43% 9,22% 20
SAO PAULO 34,50% 9,56% 12,82% 10,27% 9o

Fonte: Elaboracao propria baseada no CECAD (2023).

Em um estudo mais detalhado envolvendo a populacdo idosa em Itanhaém,
inseridas no cadastro Unico das 32.617% familias cadastradas 10.872 séo
consideradas idosas representando 16,92% deste segmento no municipio. Entre as
pessoas idosas com o cadastro Unico atualizado segundo dados da Gestdo do
Cadastro Unico*® no municipio, 1.784 s&o beneficiarias do Programa Bolsa Familia e
3.124 sé&o beneficiarias do BPC idoso.

Os dados revelam ainda um expressivo nimero de mulheres idosas, somando
um quantitativo de 6.114 relacionado ao género feminino e de 4.758 do género
masculino. No quesito raca ou cor conforme apresentado no quadro abaixo, &
perceptivel o predominio de pessoas idosas brancas correspondendo um percentual
de 9,20% em relacao as pessoas idosas pretas e pardas que somam 7,59%. Chamam
atencao os dados do CECAD envolvendo o baixo indice da populacéo idosa indigena,
considerando sua origem histérica no municipio e a existéncia destes povos na Terra
Indigena Rio Branco, evidenciando um apagamento da velhice indigena na cidade no

decorrer de sua prépria existéncia.

48 Dados referentes a agosto de 2023. Cf.. CECAD — Consulta, Selegéo e Extracao de Informacgbes do
CadUnico. CECAD 2.0. Brasilia, DF: MDS, 2023. Disponivel em:
https://cecad.cidadania.gov.br/painel03.php#. Acesso em: 10 de out. de 2023.

49 Dados apresentados pela Gestdo do Cadastro Unico do Municipio. Cf.: SAGICAD — Secretaria de
Avaliacdo, Gestdo da Informacéo e Cadastro Unico. Data explorer. Brasilia, DF: MDS, 2023. Disponivel
em: https://aplicacoes.cidadania.gov.br/vis/data3/data-explorer.php. Acesso em: 10 out. 2023.


https://cecad.cidadania.gov.br/painel03.php

Tabela 5 - Cor ou Raca por faixa etaria
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Cor ou raca
Faixa
etaria | Branca | Preta | Amarela | Parda | Indigena Sem TOTAL
Resposta
Entre 2,77% | 0,48% | 0,02% | 2,23% 0,00% 0,01% | 5,51%
60 a 64
Maior 6,43% | 0,99% | 0,07% | 3,89% 0,01% 0,01% | 11,39%
que 65

Fonte: CECAD (ago. 2023).

Desta forma, entende-se que as desigualdades sociais atravessam as
dimensdes de género, raca/etnia, classe social e geragdes, se considerarmos o perfil
da populacéo idosa em Itanhaém que nao se difere do perfil apresentado em ambito
nacional, relacionado ao aumento da expectativa de vida envolvendo mulheres em
comparacao com os homens, que se elencarmos fatores relacionados a raca e a
classe social para além da dimensdao de género, veremos nao apenas as
desigualdades sociais, mas formas de vidas diferenciadas marcadas pela opressao,
pela violéncia, pela negacao do direito e a uma maior exposicao a riscos sociais que
perpassam geracdes envolvendo os mais vulneraveis na velhice.

Destarte, evidéncia-se com absoluta prioridade a necessidade de acdes
articuladas nos trés niveis de governo, que considerem a realidade local com
particularidades que se assemelhem com algumas regifes, por envolver expressdes
da questdo social que se manifestam em diversos grupos, com destague para a
pessoa idosa, no seu aspecto histérico sob a raiz dos processos de acumulacdo do
capital em que o enfrentamento a velhice enquanto construcao social, é definida como
a Ultima fase da vida, carregada de mitos, discriminacéo e invisibilidade.

Assim, o olhar para a totalidade inserida envolvendo a populagéo idosa
itanhaense, revela um crescimento exponencial no numero de idosos (as) no
municipio em comparag¢ao com as demais cidades da Baixada Santista, crescimento
este, que vem desacompanhado da implementagéo de politicas publicas e da oferta
de servicos publicos voltados a esta demanda, com a metade da populagéo vivendo

em situacado de vulnerabilidade social, segundo dados do MDS apresentados neste
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capitulo. Velhices itanhaenses caracterizadas com o predominio do género feminino,

autodeclaradas brancas, com insuficiéncia ou inseguranca de renda, postas em

situacOes peculiares de existéncia.

4.1.1 Assisténcia Social como politica de (des) protecao social nas velhices

itanhaenses

Regulamentada por meio da Lei Municipal a Politica de Assisténcia Social

50
)

assume no municipio seu reconhecimento pelo 6rgdo gestor como organizacao da

assisténcia social integrada a rede socioassistencial vinculada ao SUAS-Itanhaém.
Com uma populacdo de 112 476 habitantes (IBGE, 2022), Itanhaém

é

considerada segundo a PNAS de grande porte (de 101.000 hab. até 900.000) e de
gestdo plena de acordo com os critérios estabelecidos pelo SUAS, ofertando
servicos voltados a protecdo social basica e especial no municipio. No entanto,
considerando os recentes dados do IBGE relacionados ao censo demografico, ndo
houve até o momento pelo 6rgdo gestor a adequacdo envolvendo o municipio de
meédio porte (de 50.001 a 100.000 habitantes) para grande porte, 0 que demanda
dada sua complexidade relacionada a sua estrutura econémica, servicos mais
especializados e em maior nimero com mais infraestrutura a servico da populacéo
usuéaria do SUAS no municipio.

Conforme previsto na PNAS e na NOB/SUAS (2012), considerando o porte
do municipio e nivel de gestéo, Itanhaém possui seis (06) Centros de Referéncia
sendo: quatro (04) CRAS distribuidos territorialmente abrangendo os bairros do
Gaivota, Jardim América, Oasis e Suardo; e dois (02) Centros de Referéncia
Especializado como CREAS e o Centro Pop. que atende a populacdo em situacao
de rua.

Com a promulgacdo da Lei n. 13.019 de 20145, que estabelece um novo

regime juridico visando parcerias entre o Poder Publico e as Organizacdes da

50 ITANHAEM (SP). Prefeitura Municipal de ltanhaém. Lei n. 4.590, de 29 de junho de 2022. Dispbe
sobre a Politica Publica de Assisténcia Social do Municipio de Itanhaém e d& outras providéncias.
Itanhaém, SP, 29 de junho de 2022. Disponivel em: https://legislacaodigital.com.br/Itanhaem-

SP/LeisOrdinarias/4590-2022. Acesso em: 10 out. 2023.

51 Lei n. 13.019, de 31 de julho de 2014, que institui normas gerais para as parcerias entre a
administracdo publica e organizacbes da sociedade civil, em regime de mutua cooperacdo, para a
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Sociedade Civil (como as organizacfes ndo governamentais, associacoes, fundacgdes,
organizacdes religiosas e cooperativas), observa-se uma ampliacdo na execucéo
envolvendo os servigcos, programas ou projetos no ambito da assisténcia social no
municipio, previsto na Tipificagdo Nacional dos Servi¢cos Socioassistenciais conforme

detalhado no quadro abaixo.

Tabela 6 - Rede de Servigos Socioassistenciais que compéem o SUAS em Itanhaém
- Protecéo Social Basica- PSB

Protecdo Social Basica- PSB

Servi¢o Socioassistencial Abrangéncia Territério Quantidade
Servico de Protecdo e Atendimento Um por territério. 4
Integral a Familia- PAIF
Servico de Convivéncia e Fortalecimento Um por territério, com exce¢éo da
de Vinculos- SCFV para criancas até 6 regido do Jardim América. 4
anos>?
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento | Duas por territério, com excecao do
de Vinculos- SCFV para criancas e Gaivota e do Suardo que possui 8
adolescentes de 6 a 15 anos apenas um.
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento Um por territrio, com excec¢éo da
de Vinculos- SCFV para adolescentes e | regido do Jardim América que possui 5
jovens de 15 a 17 anos trés e o Gaivota nenhum.
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento Um por territério, com exce¢éo da
de Vinculos- SCFV para jovens de 18 a 29 regido do Gaivota e Oasis. 2
anos
Servigco de Convivéncia e Fortalecimento | Entre uma a duas por territério, com
de Vinculos- SCFV para adultos de 30 a excecao da regido do Gaivota e 3
59 anos Oasis.
Servico de Convivéncia e Entre uma a duas por territério,
Fortalecimento de Vinculos- SCFV para | com excecdo da regido do Gaivota 3
idosos e Oasis.

consecucao de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execug¢édo de atividades ou de
projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de colaborag&o, em
termos de fomento ou em acordos de cooperacéo. Cf.: BRASIL. Lei n. 13.019, de 31 de julho de 2014.
Estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracdo publica e as organizacdes da
sociedade civil, em... Brasilia, DF: Diario Oficial da Unido, 31 julho 2014. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/113019.htm. Acesso em 29 de out. de
2023.

52 Considerou-se para um melhor entendimento acerca da execugdo dos servigos no municipio a faixa
etaria e/ou grupos definidos de acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13019.htm
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Servico de Protecdo Social Basica no

domicilio a Pessoas Idosas e a | Um por territério

Pessoas com Deficiéncia®®

Fonte: Elaboracéo propria baseada nos dados da Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento

Social- SADS de Itanhaém/SP (2023).

Tabela 7 - Rede de Servigos Socioassistenciais que compdem o SUAS em Itanhaém
- Protecdo Social Especial de Média Complexidade

Protecao Social Especial de Média Complexidade

Servico Socioassistencial Abrangéncia Quantidade
Territorio

Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a | Abrange todo municipio
Familias e Individuos — PAEFI 1
Servigo Especializado em Abordagem Social Abrange todo municipio

1
Servico de Protecdo Social a Adolescente em | Abrange todo municipio
Cumprimento de Medida Socioeducativa em LA e PSC 1
Servigo de Protecdo Social Especial Para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias Inexistente 0
Servigo Especializado para Pessoas em Situacdo de | Abrange todo municipio 1

Rua

Fonte: Elaboracéo propria baseada nos dados da Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento

Social- SADS de Itanhaém/SP (2023).

53 Servico executado de forma indireta e parcial no municipio, por atender apenas pessoas com

deficiéncia e suas familias.
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Tabela 8 - Rede de Servigos Socioassistenciais que compéem o SUAS em Itanhaém

- Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

Servigo Socioassistencial Abrangéncia Territorio Quantidade

Servico Acolhimento Institucional para Criangas
e Adolescentes Abrange todo municipio 2

Servi¢co Acolhimento Institucional para Adultos e
Familias Abrange todo municipio 1

Servigo Acolhimento Institucional para Mulheres
em situacao de violéncia Inexistente 0

Servigo Acolhimento Institucional para Jovens e

Adultos com deficiéncia Inexistente 0
Servico Acolhimento Institucional para | Abrange todo municipio 2
idosos

Fonte: Elaboracgédo propria baseada nos dados da Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento
Social- SADS de Itanhaém/SP (2023).

Observa-se acima, a ampla oferta de servi¢os socioassistenciais no municipio,
contemplando todos os ciclos de vida envolvendo o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia- PAIF, e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos a pessoa idosa, ainda que seja notdrio a auséncia deste servico em alguns
territérios da cidade, bem como do Servigo de Protecdo Social Basica no domicilio
para Pessoas com Deficiéncia e ldosas, que possui como uma de suas caracteristicas
fundamentais a preservacéo de riscos sociais e violacdes de direitos, bem como a
valorizacdo do ambiente enquanto domicilio, possibilitando uma maior aproximacéo
do cotidiano das pessoas e a partir da dinamica familiar configurada, acbes voltadas
as formas de cuidado indispensavel para se evitar a fragilizacdo e/ou rompimento dos
vinculos familiares e comunitarios.

Desta forma, se evidéncia no &mbito da Prote¢cdo Social Basica a importancia
de uma maior cobertura envolvendo os Servi¢cos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, oportunizando uma igualdade de direitos no acesso ao atendimento de
forma integral a populagéo, assegurando as protec¢des prevista no SUAS em conjunto

com as demais politicas publicas existentes, considerando conforme ja abordado



92

neste estudo a taxa de crescimento envolvendo a populacéo idosa desconsideradas
no municipio.

A maioria dos servigcos ofertados segue o padréo estabelecido pela Tipificacéo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais, e sdo executados em sua grande maioria
pelas Organizacdes da Sociedade Civil- OSCs por meio da execucao indireta, que em
estudo as atividades propostas voltadas ao SCFV a pessoa idosa no municipio,
reforgam a légica da ocupagao do “tempo livre”, ou de lazer para todos, direcionada
apenas a uma parcela deste publico com renda estavel oriunda de aposentadorias
e/ou pensdes, com boa mobilidade fisica e com tempo disponivel para realizar novas
atividades. Nesse contexto, € desconsiderada a grande maioria dos trabalhadores
idosos que, mesmo recebendo algum beneficio assistencial ou de transferéncia de
renda, necessitam continuar trabalhando para complementarem a renda, quando nao
estdo a procura de trabalho ou dependéncia de cuidados por alguém.

Sobre a logica do lazer e do tempo livre destaca Teixeira que [...] o lazer (fisico,
artistico, pratico, intelectual e social, conforme a tipologia de Dumazedier™*) foi eleito
0 instrumento mais adequado para promover a integracdo, a socializacdo e a
participacdo do idoso (Teixeira, 2008, p. 227). Assim, entende-se a necessidade do
tempo livre e do lazer como necessidade humana, definida pela posi¢cdo ocupada pelo
individuo na divisdo social do trabalho dadas as condicdes socio-historicas. O “tempo
livre” da classe trabalhadora controlada pela égide do capital torna-se opressiva,
iluséria e manipuladora envolvendo ndo apenas o consumo de bens e servigos, mas
também por padrées de comportamento e culturas alinhadas ao modo de producéo e
reproducao do capitalismo.

Salienta-se a importancia dos CRAS como referéncia para o desenvolvimento
de todos os servicos socioassistenciais de protecdo social basica do SUAS,
reconhecendo as particularidades do territdrio em suas fragilidades e capacidades,
desenvolvendo ac¢des que previnam a ocorréncia de situagBes de risco social

fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria.

54 Para Teixeira a influéncia de Dumazedier sobre tempo livre e lazer séo essenciais na fundamentacao
desses programas. O autor considera e diferencia a existéncia de trés tempos: o tempo de trabalho,
voltado para ocupacéo profissional como atividade lucrativa; o tempo liberado, que n&o é totalmente
livre apds o trabalho, em virtude dos compromissos sociais que assumimos e das tarefas cotidianas, e
por ultimo o tempo livre, tempo restante a ser utilizado em raz&o dos nossos interesses do qual ndo se
tem a obrigatoriedade de fazer, movida por uma escolha pessoal como exemplo o lazer (Salgado, 1982
apud Teixeira, 2008, p. 277, grifo nosso).
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No caso da pessoa idosa destaca-se a relevancia da criacdo de espacos
comunitarios no territério que promovam o acolhimento e discussdes envolvendo o
processo do envelhecimento e da velhice, formas de cuidado e desprotecéao
envolvendo os desafios oriundos deste ciclo de vida, possibilitando para além das
trocas de experiéncias e vivéncias em familia, formas de enfrentamento acerca da
problematica que perpassa este processo, culminando em muitas situacbes a
institucionalizacdo da pessoa idosa e a ruptura dos vinculos familiares.

No ambito da Protecao Social Especial de média complexidade constam como
servico de execucao direta que prestam atendimento a pessoa idosa o Servico de
Atendimento Especializado a Familias e Individuos- PAEFI e o Servico Especializado
para Pessoas em Situacao de Rua. Como servigo de execucao indireta 0 municipio
possui 0 Servigo Especializado em Abordagem Social vinculado ao Centro Pop. que
atende todos 0s segmentos que utilizam os espacos publicos como forma de moradia
e/ou sobrevivéncia. Destaca-se ainda neste nivel de complexidade no SUAS, o
Servigo de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e ldosas e suas
Familias, inexistente no municipio cuja funcionalidade é de extrema relevancia, por
trabalhar com estes usuéarios e suas familias, algum grau de dependéncia ou
limitacbes agravadas por violagcbes de direitos e situacdes de violéncia que
intensificam a condicdo de dependéncia comprometendo assim o desenvolvimento de
sua autonomia.

Atualmente no CREAS o PAEFI vem acumulando a execucdo do servico
voltado a pessoa com deficiéncia e a pessoa idosa, 0 que ndo é recomendado
considerando as especificidades existentes de cada servico no ambito do SUAS. Na
maioria dos casos em acompanhamento no PAEFI envolvendo a pessoa idosa, se
evidéncia as dificuldades no exercicio do cuidado, com os vinculos familiares
fragilizados em decorréncia da sobrecarga nas tarefas diarias, do alto grau de
estresse, da desvalorizacdo das potencialidades do cuidador e do préprio
conhecimento envolvendo os cuidados adequados, que se ndo detectadas podem
incidir na ruptura dos vinculos familiares e comunitarios decorrendo a situagdes de
risco social por violagdes de direitos.

Deste modo, tem-se observado no PAEFI uma mudanga na configuragao
familiar envolvendo a pessoa idosa, com a maioria deste grupo morando sozinho, sem

filhos ou com uma prole pequena, sendo cuidado pela familia extensa, ou por
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conhecidos que acabam formando uma rede de apoio, diante das dificuldades no
exercicio do autocuidado do (a) idoso (a), em decorréncia do agravamento envolvendo
0 seu estado de saude, comumente sem acompanhamento regular pela atencao
primaria de saude do municipio.

No gue tange a Protecdo Social Especial de alta complexidade, Itanhaém
possui dois servicos de acolhimento institucional para a pessoa idosa de execucao
indireta com vinte e duas vagas em ambos os servicos, do qual consideramos
insuficiente em face da alta demanda e procura pelo servico no municipio. Cabe
ressaltar a existéncia de uma lista de espera no PAEFI e no CREAS Centro Pop.
envolvendo solicitacdo de vaga social em ILPI, diante da situacdo de risco social
identificada esgotadas as possibilidades de convivio familiar, que sdo agravadas pela
falta ou insuficiéncia de servigcos publicos que garanta a protecao integral.

Nessa perspectiva € importante ressaltar que o enfrentamento de situacdes de
vulnerabilidade e risco social, por violacdes de direitos ndo compete unicamente a
Politica de Assisténcia de Social, e devem ser entendidas em um contexto
multidimensional econdmico, politico e cultural, permeado por inimeras
desigualdades sociais que se manifestam na sociedade.

A articulacdo e o desenvolvimento de acBes complementares com outras
politicas sociais e 6rgaos de defesa de direito, torna-se indispensavel no SUAS. Dessa
maneira, de acordo com o Caderno de Orientacdes Técnicas do CREAS (2011, p. 60)
“[...] identificadas as demandas cujo atendimento ultrapassem as competéncias do
CREAS, as familias e individuos devem ser encaminhadas para acessar Servigos,
programas e beneficios da rede socioassistencial’, em vista da complexidade que
permeia as situagdes vivenciadas pelos sujeitos.

Desta forma, conforme estabelecido pela Politica Nacional de Assisténcia
Social- PNAS:

[...] a construgdo da politica publica de assisténcia social precisa levar em
conta trés vertentes de protecao social: as pessoas, as suas circunstancias e
dentre elas seu nucleo de apoio primeiro, isto é, a familia. A protecédo social
exige a capacidade de maior aproximagédo possivel do cotidiano da vida das
pessoas, pois é nele que riscos, vulnerabilidades se constituem (Brasil, 2004,
p. 15).
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Assim, entende-se que reconhecer essas vertentes enquanto realidade vivida
pelos sujeitos, implica em um processo sistematico, continuo e dialético, capaz de
desvelar ndo apenas o cotidiano inserido pelas pessoas, mas de identificar os
territérios com maior incidéncia de inseguranca e desprotecdo social por meio do
diagndstico e da vigilancia social, oportunizando o acesso e a inclusdo aos servicos

socioassistenciais em condicfes dignas e de equidade as familias e individuos.

4.1.2 Como se configura o CREAS/PAEFI em Itanhaém? Os (des) caminhos que

perpassam sua efetivacao.

O CREAS como unidade publica pertencente a politica de assisténcia social,
constitui a oferta de trabalho social a familias e individuos que se encontram em
situacao de risco pessoal ou social e que tiveram seus direitos violados, demandando
um trabalho especializado voltado ao enfrentamento e a superacéo de situacdes de
risco que se manifestam no cotidiano, exigindo respostas do Estado nas mais variadas
expressodes da questéo social.

Em Itanhaém o CREAS iniciou enquanto servico em meados dos anos de 2009-
2010, porém alguns dos seus servicos como Servico de Enfrentamento a Violéncia,
ao Abuso e a Exploracdo Sexual contra Criancas e Adolescentes®® e o Servico de
Protecéo Social aos Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas®® ja
eram executados no municipio desde o ano de 2005, pela protecao social basica
através do CRAS. O Servico de Enfrentamento a Violéncia, ao Abuso e a Exploracao
Sexual contra Criancas e Adolescentes, hoje incorporado pelo PAEFI, em 2008
passou a ser desenvolvido por uma Organizagcdo Nao Governamental- ONG que

executava o Programa Sentinela®’, extinto no ano de 2009.

%5 Nomenclatura utilizada antes da Tipificagdo Nacional dos Servi¢cos Socioassistenciais.

56 Nomenclatura utilizada antes da Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais.

57 O Programa Sentinela foi criado em 2001, durante a segunda gestdo do Presidente Fernando
Henrigue Cardoso — FHC (1999-2003), sob a coordenacdo da entdo Secretaria de Estado da
Assisténcia Social — SEAS — do Ministério da Previdéncia e A¢édo Social - MPAS. O Programa que teve
como objetivo o atendimento especializado as criangas e aos adolescentes, vitimas da violéncia sexual,
foi extinto em 2009, atendendo os parametros do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, que
implantou o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social- CREAS, que passou atender
familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social com violagdo de direitos, conforme
preconizado na Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais.
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A construcdo de uma Unidade prépria do CREAS ocorreu em 2015, e conforme
a tabela abaixo envolvendo os parametros de referéncia sobre o nimero de CREAS,
considerando o porte do municipio, Itanhaém se encontra dentro do recomendado de
acordo com o Caderno de OrientagBes Técnicas do CREAS. Sobre os servigos
ofertados e em execucao direta no CREAS, conforme ja mencionado neste estudo,
constam apenas o PAEFI e o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em

Cumprimento de Medida Socioeducativa de LA e PSC.

Quadro 2 - Porte do Municipio para Implantacdo de CREAS

Porte do municipio NUumero de Parametros de referéncia
habitantes
Cobertura de atendimento em
CREAS Regional; ou
Pequeno Porte 1 Até 20.000 Implantacdo de CREAS

Municipal, quando a demanda
local justificar
Implantacéo de pelo menos 01

Pequeno Porte 2

De 50.001 a 100.000

CREAS

Médio Porte

De 50.001 a 100.000

Implantacédo de pelo menos 01
CREAS.

Grande Porte,

A partir de 100.001

Implantacédo de 01 CREAS a

Metropoles e DF
Fonte: CREAS (2011).

cada 200.000 habitantes

Neste sentido, cabe ressaltar a importancia da instalagdo do CREAS em um
prédio préprio, ndo dispensando todo processo de elaboracdo de diagndstico
socioterritorial que possibilitou a organizacdo do servico no municipio proximo ao
Terminal Rodoviario da cidade, facilitando o acesso e o deslocamento dos usuarios

aos demais servigos publicos.
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Imagem 1 - Foto da entrada do CREAS, ap6s a inauguracao

Fonte: Acervo pessoal (2015).

Desta forma, considerando uma das atribuicbes do CREAS contribuir com a
superacdo de situacdes de risco relacionada a violacdes de direitos, visando o
fortalecimento da familia no desempenho de sua funcdo protetiva, ter um ambiente
proprio voltado para o atendimento desta demanda, além de oportunizar uma acolhida
e escuta qualificada, possibilita também um espaco em condi¢cdes de sigilo e
privacidade, prezando a acessibilidade aos usuarios com as mais diversas
necessidades.

O CREAS em Itanhaém possui na sua composicdo enquanto equipe de
referéncia® dez (10) profissionais concursados, sendo oito (08) de nivel superior e
dois (02) de nivel médio, contando com dois (02) estagiarios, sendo um (01) de nivel
superior e um (01) de nivel médio, que atualmente vem exercendo a fung¢do de
recepcionista e auxiliar administrativo na contraméo com o estabelecido em lei59,
considerando o estagio ndo criar vinculo empregaticio de qualquer natureza, sendo
um ato educativo escolar supervisionado em preparacao para o mercado de trabalho.
O quadro abaixo em comparagdo com o previsto na NOB-RH/SUAS, aponta a
distribuicdo da equipe de referéncia no CREAS em Itanhaém de acordo com o tipo e

nivel de gestdo do municipio.

58 De acordo com a NOB-RH SUAS (2012) “[...] equipes de referéncia sdo aquelas constituidas por
servidores efetivos responsaveis pela organizacdo e oferta de servicos, programas, projetos e
beneficios de protecéo social basica e especial, levando-se em consideragdo o numero de familias e
individuos referenciados, o tipo de atendimento e as aquisi¢des que devem ser garantidas aos usuarios”
(Brasil, 2012, p. 25).

59 BRASIL. Lei n. 11.788, de 25 de setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes; ... Brasilia,
DF: Diario Oficial da Uniao, 25 set. 2008. Disponivel em:
https://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2008/lei/111788.htm. Acesso em: 04 dez. 2023.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm
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Quadro 3 - Parametros para Composicdo da Equipe de Referéncia do CREAS

De acordo com NOB-RH SUAS De acordo com o SUAS Itanhaém
Municipios em Gestédo Plena e Municipios em Gestao Plena e Estados
Estados com Servigcos Regionais com Servicos Regionais

Capacidade de atendimento 80 Capacidade de atendimento 80
pessoas/individuos pessoas/individuos
1 coordenador 1 coordenador
2 assistentes sociais 4 assistentes sociais
2 psicologos 3 psicoélogos
1 advogado 1 profissional de nivel médio
4 profissionais de nivel superior ou (orientador socioeducativo).
meédio (abordagem dos usuarios)
2 auxiliares administrativos

Fonte: CREAS (2011)

Nota-se conforme o0 quadro acima que apesar de contarmos com um numero
maior do que o previsto na NOB-RH envolvendo assistentes sociais e psicélogos, se
evidéncia a defasagem de outros profissionais de nivel médio e superior, ndo apenas
na abordagem dos usuarios, mas no desempenho de outras fun¢gdes que compdem
a equipe de recursos humanos do CREAS, como coordenador®®, advogado, auxiliar
administrativo e recepcionista que ndo contamos neste momento no CREAS, como
fundamentais para garantir a efetividade do trabalho e a qualidade dos servigos
prestados no CREAS.

Cabe ressaltar que em conformidade com as legislacdes vigentes, ndo é
recomendavel a contratagao de profissionais que trabalham no CREAS “[...] de forma
precarizada por meio de contratos temporarios, terceirizacdo ou outras modalidades
que ndo asseguram direitos trabalhistas e a permanéncia na Unidade, além de nao
atenderem os preceitos que regem a Administracao Publica” (CREAS, 2011, p. 95).

Assim, em consonancia com a NOB-RH/SUAS para cada dupla composta por
assistente social e psicélogo é previsto o acompanhamento de quarenta (40) pessoas
e individuos, o que nao ocorre no CREAS em Itanhaém, considerando o

acompanhamento ocorrer de forma individualizada, ou seja, por cada técnico, nédo

60 No momento a fungdo de Coordenador do CREAS esta sendo executada pela Diretora de
Departamento da Protecdo Social Especial que estd no acumulo de funcdo, desde a saida da
Coordenadora do CREAS no inicio do ano de 2023.
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seguindo com o preconizado pela Politica de Assisténcia Social que prevé uma
atuacao psicossocial nos atendimentos realizados, em face do trabalho interdisciplinar
previsto no SUAS. A atuacdo de uma equipe de referéncia possibilita a cada
profissional dentro de sua area do saber, orientado por uma por uma perspectiva de
totalidade, modos de trabalho que permite refletir com o usuario as relagdes sociais
gue influenciam a vida em sociedade, relacionando com as formas de violéncia e de
exploracéo de classe, género, racal/etnia e orientagcdo sexual, visando a construcao
de acdes coletivas no enfrentamento envolvendo situagdes de violagéo de direitos.

O PAEFI como um dos servi¢os ofertados no CREAS, escolhido como tema de
estudo desta pesquisa envolvendo a pessoa idosa, possui como definicdo de acordo

com a Tipificagado Nacional de Servigos Socioassistenciais:

Servigo de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais
de seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos.
Compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promocao de
direitos, a preservacéo e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios
e sociais e para o fortalecimento da funcao protetiva das familias diante do
conjunto de condigBes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagfes
de risco pessoal e social. O atendimento fundamenta-se no respeito a
heterogeneidade, potencialidades, valores, crencas e identidades das
familias. O servico articula-se com as atividades e atencdes prestadas as
familias nos demais servigos socioassistenciais, nas diversas politicas
publicas e com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos. Deve
garantir atendimento imediato e providéncias necessérias para a inclusdo da
familia e seus membros em servigcos socioassistenciais e/ou em programas
de transferéncia de renda, de forma a qualificar a intervencéo e restaurar o
direito (Brasil, 2013, p. 29).

Deste modo, assim como todo CRAS em funcionamento deve obrigatoriamente
ofertar o PAIF, assim também o CREAS deve ofertar o PAEFI constituindo este seu
principal servi¢o dentro da Unidade.

Um dos objetivos do PAEFI esta pautado nas segurancas afiancadas enquanto
protecdo social, promovendo ac¢des que possam contribuir para a reconstrucado dos
vinculos familiares e comunitarios, no acesso e na inclusdo em servi¢os publicos que
favoreca no resgate da autonomia dos usuarios e na prevencao a reincidéncia de
violagbes de direitos.

O atendimento no PAEFI que requer um olhar complexo a familia, ou nos seus
“‘modos de ser familia”, considerando ndo ser um bloco monolitico e apresentar

fragilidades que atravessam o campo da protecdo e do cuidado entre seus membros
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sobretudo os mais vulneraveis, fragilizando as relacées familiares existentes que de

acordo com Matias e Teixeira (2012, p. 102, grifo nosso) enfrentam:

A pobreza e as situagdes de grave miséria econdmica trazem, em seu bojo,
situagbes de extrema vulnerabilidade social caracterizada pela vida em
condi¢des adversas, esfacelando ou ainda impedindo lagcos de convivéncia
social e familiar, levando ao abandono, auséncia de cuidados e dos vinculos
relacionais, devido ao cotidiano de luta pela sobrevivéncia. [...] A vida familiar,
para ser efetiva e eficaz, depende de condi¢cdes para sua sustentacdo e
manutencédo de seus vinculos. A situacéo socioecondmica é o fator que mais
tem contribuido para o esfacelamento da familia, repercutindo diretamente e
de forma vil nos mais vulneraveis desse grupo; os filhos (criancas sem creche,
escola; adolescentes, jovens sem expectativas), os idosos, as pessoas com
deficiéncia, os sem trabalho, vitimas da injustica social veem-se ameacados
e violados em seus direitos fundamentais.

E nessa perspectiva que a politica de assisténcia social se orienta, buscando
romper com concepc¢des e praticas que, historicamente, responsabilizaram a familia
pela condicdo de vulnerabilidade e pobreza, resultando em acdes repressivas e
tuteladoras pelo Estado. A auséncia de politicas publicas e sociais para as familias e
individuos e de servicos publicos voltados ao fortalecimento e ao desenvolvimento de
sua funcao protetiva, a partir do contexto social da qual se encontram inseridas, se faz
extremamente importante para a garantia das segurancas socioassistenciais previstas
no SUAS.

Dessa forma olhar complexo ou mesmo ampliado no atendimento as familias
em situacao de risco social por violacdes de direitos, requer do profissional orientado
pelas trés dimensfes que envolve o trabalho no CREAS, além da acolhida e do
acompanhamento especializado, a articulagdo em rede com as demais politicas
publicas de saude, previdéncia e assisténcia social, educacgdo, cultura e lazer, e
orgaos de defesa de direitos visando a garantia de direitos a pessoa idosa.

Paratanto, se faz necessario o reconhecimento de demandas que ultrapassem
as competéncias do CREAS, o que requer gestdao dos processos de trabalho da
equipe técnica em conjunto com a coordenacao, criando rotinas de trabalho como
reunides de equipe, reunides para estudo de caso, supervisdo e assessoria com
profissional externo, de modo que seja refletido o exercicio da pratica profissional,
construindo estratégias coletivas e promovendo o desenvolvimento de acdes

intersetoriais que visem o fortalecimento da cidadania.
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Yazbek (2001) em um de seus estudos aponta a importancia da
intersetorialidade e da interdisciplinaridade envolvendo os processos de trabalho,

oportunizando aos usuarios do SUAS o0 acesso ao direito e a cidadania.

Com base nessa realidade incontestavel e com inquietacdes advindas das
profissdes que tem como objeto dos processos de trabalho a transformacéo
desse contexto, o principio ético e a interdisciplinaridade tornam-se um eixo
norteador essencial para os profissionais pratico- interventivos que terdo de
dar respostas na execucdo das politicas sociais. A eles também compete
construir, reinventar mediagGes capazes de articular a vida social das classes
subalternas com o mundo publico dos direitos e da cidadania (Yazbek, 2001,
p. 39).

Assim, as estratégias a serem desveladas no acompanhamento das familias
no PAEFI relacionadas a situacdo de risco pessoal e social com base na PNAS, se
caracteriza na ocorréncia de algum evento que decorra a fragilizacdo e a ruptura dos
vinculos familiares, envolvendo todos os tipos de violéncia, negligéncia, situacdo de
abandono e de exclusédo social, no que tange as politicas sociais basicas (saude,
educacao, habitacdo, trabalho, dentre outras) em face das dificuldades de acesso e
da propria exclusdo, decorrendo assim a inimeras violacdes de direitos.

A entrada ao CREAS/PAEFI pode ocorrer por diversos modos, através da
identificacdo e encaminhamento pelos servicos socioassistenciais, pelas demais
politicas setoriais de 6rgéos de defesa de direitos (sistema de justica e de seguranca
publica) e por demanda espontanea. Cabe ressaltar o numero expressivo de
denuncias contra a pessoa idosa que tem chegado ao CREAS, envolvendo situacao
de abandono e dificuldades no exercicio do cuidado, relacionado a familia ou pelo
préprio cuidador do (a) idoso (a) com grande procura por vaga em ILPI no municipio.

A construcdo e aprovacdo por meio do Decreto municipal envolvendo o
Protocolo de Referenciamento ao PAEFI% no municipio, possibilitou além da definicdo
de um fluxo envolvendo a rede de servicos, a reorganizacao dos processos de gestao

e a qualificacdo da demanda na protecao social especial de média complexidade. No

61 ITANHAEM (SP). Prefeitura Municipal de ltanhaém. Decreto municipal n. 3.224, de 18 de junho de
2014. Aprova o Protocolo de Referenciamento ao Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos - PAEFI, ofertado no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
CREAS, e d& providéncias correlatas. Itanhaém, SP, 18 jun. 2014. Disponivel em:
https://www.itanhaem.sp.gov.br/legislacao-municipal/anexos/Dec-3224.pdf. Acesso em 27 de nov. de
2023. Alterado pelo Decreto n. 3.756, de 12 de agosto de 2019. Disponivel em:
https://www.itanhaem.sp.gov.br/legislacao-municipal/pesquisarAto.php. Acesso em: 27 nov. 2023.


https://www.itanhaem.sp.gov.br/legislacao-municipal/anexos/Dec-3224.pdf
https://www.itanhaem.sp.gov.br/legislacao-municipal/pesquisarAto.php
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entanto, destaca-se entre os casos encaminhados ou referenciados no PAEFI, a baixa
utilizacdo pelos 6rgéos de defesa de direitos e de outras politicas publicas como a
saude e a educacgdo, com demandas que poderiam ser acompanhadas pela protecéo
social basica.

Deste modo, a reflexdo que se faz diante da baixa utilizacdo pela rede
envolvendo o protocolo CREAS, ocorre devido a auséncia de um trabalho continuo e
efetivo de articulacdo cotidiana e intersetorial pelo 6rgdo gestor e coordenacédo da
unidade que fortaleca a identidade do CREAS, esclarecendo seu papel e delimitando
suas competéncias, contribuindo assim com o bom desempenho e execucdo do
servico de acordo com a PNAS.

O CREAS como um servigo pertencente a média complexidade, torna-se uma
ponte entre a protecdo social basica e a protecdo social especial de alta complexidade,
exigindo além desse papel enquanto articulador da rede de servicos
socioassistenciais e de mobilizador dos demais Orgdos de Defesa de Direitos
(Conselho Tutelar, Poder Judiciario, Ministério Publico, Delegacias Especializadas,
Defensoria Publica), formas interventivas de trabalho que possibilite com as demais
politicas publicas como a saude e educacdo, uma maior cobertura nas formas de
prevencao envolvendo as familias e individuos que tiveram seus direitos violados.

Nesse entendimento, Rizzotti (2009, p. 253) ressalta a importancia das demais
politicas publicas no enfrentamento a violéncia, com um olhar que ultrapasse a

imediaticidade e a incompletude envolvendo as expressdes da questéo social.

A estruturacao do CREAS pautou para as demais politicas publicas a adogao
de novas praticas e metodologias, sobretudo, apontou para as areas de
educacdo e saude a necessidade de adocao de uma visdo mais holistica e
social dos fendmenos com os quais atuam. Coube a essas politicas rever
seus protocolos e se envolver na atencdo e prevencdo de sujeitos em
situacdo de rua, vitimas de violéncia, abuso sexual e de adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa.

Dessa forma, a reflexdo que se faz sobre o PAEFI sob o ponto de vista dos
eixos que devem nortear a organizacdo e a oferta de servigos pelo CREAS, que
perpassa a Politica Nacional de Educacdo Permanente, desenvolvendo junto aos
trabalhadores da Assisténcia Social acdes de formacao e capacitacdo adequadas as
qualificagbes profissionais requeridas pelo SUAS, contribuindo assim, para uma

melhor qualidade e oferta do servico. O que requer um planejamento pelo Orgéo
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Gestor de medidas voltadas a melhoria da Unidade e qualificacédo da atencéo ofertada,
com acdes continuas e ndo pontuais ou isoladas como vem ocorrendo.

Tal problematica perpassa ainda, conforme ja abordado neste estudo, a
recomposicao envolvendo a equipe de referéncia estabelecida pela NOB-RH, pois ndo
ha a possibilidade de garantir um acompanhamento especializado e efetivo com
profissionais sobrecarregados em suas demandas cotidianas. Assim, o trabalho em
rede torna-se imprescindivel no CREAS, ele deve pulsar dentro da equipe e fazer
parte do cotidiano, mobilizando toda rede de protecdo com agles integradas no

enfrentamento a violéncia e a toda violacao de direitos.

4.2 Uma analise sobre os sujeitos da pesquisa e sobre o acompanhamento
no PAEFI.

Neste item sera abordado o percurso envolvendo a andlise dos dados, etapa
que considero o apice da pesquisa em face do fenbmeno a ser desvelado em sua
esséncia, a partir de um conhecimento da realidade da qual me encontro inserida
enquanto profissional e que busco intervir, sendo o Servico Social uma profissdo
investigativa e interventiva.

Para Fraga (2010, p. 46),

[...] as andlises de seus estudos e pesquisas precisam ser realizadas a partir
de situacdes concretas e possuir utilidade social, ndo interessando o
conhecimento realizado apenas com finalidade descritiva e contemplativa.
Para que os estudos e pesquisas tenham utilidade social € fundamental, além
da clareza do projeto ético- -politico construido coletivamente pela categoria,
o dominio tedrico-metodoldgico e técnico-operativo, alicer¢cados pelo conjunto
de conhecimentos, habilidades, atribuicbes, competéncias e compromissos
necessarios a realizacéo dos processos de trabalho, em qualquer espaco ou
ambito de atuacéo onde o assistente social o realize.

Dessa forma a partir de uma leitura critica do cotidiano e da experiéncia
profissional da pesquisadora como técnica no CREAS desde o ano de 2015, iniciam-
se minhas primeiras indagacdes e reflexdes acerca do trabalho com a pessoa idosa
no PAEFI, que vem se mantendo como o segundo segmento com maior violagéo de

direitos no CREAS, desde o monitoramento deste estudo em 2016.
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A escolha do tema da pesquisa, esta vinculado a uma busca do saber, a partir
da andlise e sistematizagdo de documentos sigilosos®? (prontuario eletrénico) obtidos
pelo Sistema Integrado da Gestdo da Assisténcia Social- SIGAS, no qual foi possivel
repensar a praxis profissional vinculada ao projeto ético- politico pautado na
emancipacdo humana e contra todas as formas de opressdo, preconceito e/ou
discriminacéo envolvendo a maioria explorada e oprimida pelo capital.

O estudo envolvendo os quarenta e dois (42) casos de pessoa idosa que deram
entrada no PAEFI no ano de 2022, possibilitou através do levantamento dos registros
documentais, uma aproximacao ainda maior com o0s sujeitos de pesquisa envolvendo
seus modos de vida e formas de lidar com a violéncia e com a violacdo de direitos
cometida em sua grande maioria pela propria familia. A pesquisa, que se caracteriza
como bibliografica e documental, reine dados quantitativos como também qualitativos
por possibilitar o aprofundamento do estudo e a interpretacdo das equacdes para além
do que se é palpavel ou visivel, considerando a observacdo um procedimento
metodoldgico descritivo que auxilia desvendar o objeto pesquisado.

A partir do procedimento metodolégico definido, buscou-se estabelecer
algumas categorias de andlise que pudessem contribuir com a elaboracdo dos
resultados da pesquisa de acordo com 0s objetivos propostos citados na introducéo
deste estudo. Dessa forma procurou-se tracar o perfil sociodemogréafico da pessoa
idosa acompanhada pelo PAEFI, com identificagcdo de género, raca/etnia, idade,
escolaridade e renda/beneficio social; mapear os bairros com maior incidéncia no
namero de casos, de modo que seja refletido os servicos existentes enquanto rede de
protecdo no ambito da assisténcia social, bem como as lacunas que emergem nestes
territérios; identificar os autores responsaveis ou suspeitos pelas violacdes de direitos,
bem como o tipos de violéncia que apresentam maior recorréncia, e por ultimo as
origens que demandam o acompanhamento do caso ao CREAS e o trabalho realizado
no PAEFI.

Deste modo, os dados apresentados a seguir foram trabalhados de forma

quantitativa, por meio dos registros de atendimento, evidenciando o perfil

62 A coleta de dados que ocorreu por meio da utilizagdo dos prontuarios eletronicos através do SIGAS,
foi aprovada no Comité de Etica em Pesquisa. O SIGAS como prontudrio eletronico utilizado pelo SUAS
em Itanhaém, possibilita visualizarmos o acompanhamento de todos 0s servigcos socioassistenciais
executados no municipio.
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sociodemografico da pessoa idosa acompanhada pelo PAEFI em Itanhaém, que se
assemelha com uma tendéncia nacional com o predominio de mulheres em relacao
aos homens em numero de habitantes, bem como de expectativa de vida em sua
grande maioria septuagésima e octogendria, revelando uma feminizacao na velhice
em que varias estatisticas apontam estarem associadas as formas de cuidado com a
saude ao longo da vida em comparacdo com os homens, que tendem a se comportar
culturalmente de forma mais violenta e arriscada. Os dados ainda apontam, com
relacdo a faixa etaria e ao género masculino, frequéncias semelhantes entre os
sexagenarios, septuagésimos e octogenarios, evidenciando um nivel estavel e
igualitario deste segmento.

No quesito raca/cor observa-se que das quarenta e duas (42) pessoas idosas
gue deram entrada no PAEFI, dezoito (18) se declararam brancas, treze (13) pardas,
e cinco (05) pretas, com uma pessoa sem identificacdo de cor. Os dados apresentam
uma populacéo itanhaense diversificada, pois se somarmos 0s nimeros envolvendo
as pessoas que se declararam pardas e pretas, corresponderd ao quantitativo
declarado pelas pessoas brancas.

Tabela 9 - Perfil Sociodemogréfico- Faixa etaria, Raca/Cor e Género

Faixa Etaria Total
Idade........oeevvevnnnnnnnn. 60 70 80 80 a0 Acima dos 100
69 79 89 99

Raca/Cor
Branca.......ccocooveeviiiiiieeieenieen, 05 06 06 01 00 18
Parda.........c.oouvveeereieiiiiieeenees 02 06 05 00 00 13
Preta ...ooeeeeeveeeeceeeeeeeeeeeeees 01 02 02 00 00 05
NIBS L 01 00 00 00 00 00 01

Género
MascCUlinO......coeevveeeieeeieeeeen 06 06 06 00 00 18
Feminino......ccoooveveeveeeeeieeeeen, 03 10 10 01 00 24

Fonte: Pesquisa empirica. Elaborag&o propria (2023).

Com relacdo a escolaridade e renda/beneficio social destaca-se conforme o

grafico abaixo, que a grande maioria da pessoa idosa possui ensino fundamental

63 NI = N&do informado.
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incompleto, seguido de sem escolaridade e de informacéo néo declarada. Tais indices
acompanham uma tendéncia a nivel nacional de acordo com o ultimo Censo do IBGE
2022 (Gomes; Ferreira, 2022)%, que evidenciou um recuo na taxa de analfabetismo,
porém no grupo envolvendo a pessoa idosa a diferenca entre as taxas se tornam ainda
maiores sendo: 32,5% para a regido Nordeste e 8,8% para a regido Sudeste,
chamando os dados a atencdo do Estado na implementacdo de politicas publicas
visando a equiparacgédo e a diminuigcdo destes indices.

Quanto a questdo da renda/ beneficio social, destaca-se o numero de pessoas
idosas que recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social
totalizando dezenove (19), seguido de quinze (15) pessoas idosas que recebem
aposentadoria e trés (03) algum tipo de pensdo. Chama a atencdo os dados pela
maioria dos usuarios ndo possuir vinculo com a previdéncia social ou mesmo nao
atingir o tempo de contribuicdo suficiente para requerer algum beneficio
previdenciario, evidenciando uma velhice desprotegida envolvendo o sistema de
protecdo social ao longo da vida, bem como a inimeras situag6es de vulnerabilidade

e risco social.

64 GOMES, |.; FERREIRA, |I. Em 2022, analfabetismo cai, mas continua mais alto entre idosos,
pretos e pardos e no Nordeste. Brasilia, DF: Agéncia IBGE Noticias, 2022. Disponivel em:
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/37089-em-
2022-analfabetismo-cai-mas-continua-mais-alto-entre-idosos-pretos-e-pardos-e-no-
nordeste#:~:text=A%20taxa%20de%20analfabetismo%20para,%2C8%25%20para%200%20Sudeste.
Acesso em: 28 jun. 2023.
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Grafico 3 - Perfil Sociodemografico- Grau de Escolaridade e Renda/Beneficio Social
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Fonte: Pesquisa empirica. Elaborag&o prépria (2023).

Em ambito nacional o fator renda segundo dados do IBGE (2022)%°, apontam
uma feminilizacao vivendo abaixo da linha da pobreza (32,3%), em comparacao com
os homens (30,9%) e com a populacdo em geral (31,6%). Se elencarmos outros
elementos na pesquisa como racga/cor, a taxa de pobreza entre as mulheres pretas ou
pardas somam-se 41,3%, representando quase o dobro do percentual entre as
mulheres brancas (21,3%).

Em relacdo aos bairros com maior incidéncia nos nimeros de casos, procurou-
se no levantamento realizado no SIGAS caracterizar os territorios e 0s servigos
existentes voltado a populacdo idosa, visando mapear os bairros com maior
frequéncia envolvendo o niumero de encaminhamentos, de modo a fomentar acdes
preventivas nas localidades que apresentassem maior concentracao de violacdo de
direitos contra a pessoa idosa. Dessa forma, apdés o levantamento dos dados por

bairro, procurou-se a partir da territorializacdo envolvendo os servicos da Protecao

65 VIECELI, L. Fatia de mulheres baixo da linha de pobreza no Brasil supera a de homens. Folha
de Séo Paulo, 8 mar. 024. Noticia. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2024/03/fatia-de-mulheres-abaixo-da-linha-de-pobreza-no-
brasil-supera-a-de-homens.shtml. Acesso em: 10 mar. 2024.


https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2024/03/fatia-de-mulheres-abaixo-da-linha-de-pobreza-no-brasil-supera-a-de-homens.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2024/03/fatia-de-mulheres-abaixo-da-linha-de-pobreza-no-brasil-supera-a-de-homens.shtml
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Social Basica como o CRAS, mapear os bairros, por identificarmos de acordo com a
coleta de dados a maioria da populacéo idosa encontra-se referenciada no CRAS.
Assim, conforme o quadro abaixo observa-se o territorio do CRAS América com
0 maior indice no nimero de casos totalizando treze (13), seguido do CRAS Suaréo
com o onze (11) casos, CRAS Gaivota apresentando dez (10), e 0 CRAS OASIS sete
(07) casos, com apenas um sem informacéo do bairro. No que se refere ao territorio
os dados se assemelham com o apresentado pelo CREAS, se destacando de modo
geral o territorio do CRAS América com maior indice de casos relacionados a violagao
de direitos no municipio. No entanto, chama a atencao o territério que abrange a
regido do CRAS Gaivota como o Parque Real e o Jardim Félix, por apresentarem
indices acima da média em comparacdo com os demais bairros no municipio,

envolvendo situacédo de abandono e negligéncia contra a pessoa idosa.

Grafico 4 - Casos encaminhados por territério de abrangéncia do CRAS

QUANTIDADE
TOTAL
NAO INFORMADO W
CRAS OASIS
CRAS SUARAO
CRAS GAIVOTA
CRAS AMERICA
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
CRAS CRAS CRAS ) NAO
AMERICA | GAIVOTA suarko | RAS OB irormapo TOTAL
= QUANTIDADE 13 10 11 7 1 42

Fonte: Pesquisa empirica. Elabora¢&o prépria (2023).

Nesse sentido, torna-se imprescindivel o trabalho de articulagdo em rede
conforme vem sendo reiterado ao longo deste estudo, ampliando as estratégias
voltadas ao diagndstico social, possibilitando a partir de uma leitura do territério,

caracterizar as dinamicas sociais, culturais, econdmicas e politicas existentes,
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fomentando acbGes de promocéao, prevencao e cidadania contra todas as formas de
violéncia.

A regido do CRAS América em termos de servi¢os publicos socioassistenciais
voltado & pessoa idosa na Protecdo Social Bsica possui apenas o Grupo Conviver
como Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, que atende todo o
municipio com o desenvolvimento de atividades fisicas para pessoas acima dos 50
anos de idade, o que reforca a l6gica do envelhecimento saudavel e invisibilizado da
velhice envolvendo o pobre trabalhador. A homogeneizacdo arraigada no modelo
bioldgico e etario envolvendo a velhice e o envelhecimento, presente na sociedade
enquanto modos de pensar e de elaborar politicas publicas, desconsidera as
dimensdes de género, classe, raga/etnia e geracdes impactadas pelo tdo almejado
envelhecimento ativo e saudavel.

Dessa forma, entende-se que a auséncia de servi¢os voltado a pessoa idosa
na Protecdo Social Basica, que possui como um de seus objetivos a prevencao de
agravos que possam provocar o rompimento dos vinculos familiares e comunitarios,
possibilitando sua incluséo no sistema de protecao social, associada a auséncia e/ou
precarizacao das demais instituicbes que compdem o Sistema de Garantia de Direitos,
nos permite compreender os indices relacionados a violéncia e a violacao de direitos
no municipio.

Com relacdo ao levantamento realizado envolvendo o tipo de violacdo de
direitos com mais recorréncia, destaca-se a violéncia intrafamiliar como a mais

frequente entre os casos, que de acordo com o Ministério da Saude:

E toda acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a integridade fisica,
psicoldgica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de outro
membro da familia. Pode ser cometida dentro ou fora de casa por algum
membro da familia, incluindo pessoas que passam a assumir funcéo parental,
ainda que sem lacos de consanguinidade, e em relacdo de poder a outra
(Brasil, 2001, p. 15).

Os dados apresentados no grafico abaixo, reforca o perfil dos autores
responsaveis ou suspeitos pelas violacdes de direitos contra a pessoa idosa,
conforme identificado nas estatisticas nacionais e internacionais evidenciando que a
maioria desses eventos ocorrem nos espacos domésticos, pelos proprios familiares,

revelando que cerca de 2/3 dos agressores sao filhos e cénjuges (Minayo, 2005). No
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estudo este percentual representa 80% dos casos pesquisados, um dado interessante
gque se constatou no levantamento, se refere a composicdo familiar com a
preponderancia de idosos (as) em familias unipessoais, tanto do género feminino

quanto do masculino.

Grafico 5 - Autores responsaveis ou suspeitos pela violagdo de direitos

H CUIDADOR (A)
H ENTEADO (A)
M ESPOSA

M FILHO (A)

H IRMAO (A)

i MARIDO

M NETO (A)

i SOBRINHO (A)
i PATRAO

M SEM INFORMAGCAO

Fonte: Pesquisa empirica. Elaborag&o propria (2023).

Os filhos como os maiores responsaveis pela violéncia praticada contra a
pessoa idosa, representando 47% dos casos, evidenciam as constantes mudancas
que a sociedade vem atravessando, com a saida da mulher para o mercado de
trabalho, provocando mudancas significativas na dinamica familiar e nas formas de
cuidado, em especial para a mulher, a qual sempre Ihe foi atribuido o papel de
“cuidadora do lar”, e tdo logo, assumisse também a responsabilidade de cuidado da
familia.

A sobrecarga no acumulo de funcbes, a auséncia de tempo livre e as
dificuldades financeiras, passam a exigir novas estratégias de cuidado em que o
repasse para terceiros envolvendo o convivio com geragfes diferentes associada a
auséncia de vinculos afetivos, em geral, causam muitos conflitos, podendo gerar
episodios de violéncia, sobretudo as familias mais pobres da classe trabalhadora.

Para Guimaraes e Hirata (2020 apud Queiroz, 2021), trabalho de cuidado que

pode ser remunerado ou nao, tem-se tornado de extrema relevancia considerando o
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aumento na expectativa de vida da populacdo em nivel mundial, o que amplia a
demanda por cuidadores bem como por servicos que prestam esses cuidados e que
desafiam a gestdo publica. Segundo as pesquisadoras que estudaram a estrutura de
cuidado de paises que apresentam realidades distintas em compara¢do com o Brasil,
como o Japao e a Francga, enquanto nestes paises onde a metade das instituicdes de
longa permanéncia para idosos € publica, no Brasil, a familia € ainda considerada a
principal responsavel pelos cuidados dos mais velhos.

Nessa perspectiva o Caderno de Orientacdes para a Préatica em Servigo do
Ministério da Saude voltado a Violéncia Intrafamiliar, define alguns fatores de risco
gque permitem caracterizar condicbes particulares, familiares e coletivas que

aumentam a necessidade de cuidado e risco pessoal, conforme destacado abaixo.

e Varias doencas crénicas ao mesmo tempo;

Dependéncia fisica ou mental;

Déficits cognitivos;

Alteracdes do sono;

Incontinéncia urinéaria e/ou fecal;

Dificuldades de locomocéo;

Necessidade de cuidados intensivos ou de apoio para realizar
atividades da vida diéria, como alimentar-se, ir ao banheiro, trocar de
roupa ou tomar medicamentos (Brasil, 2002, p. 26).

Deste modo, percebe-se que quanto maior o grau de dependéncia da pessoa
idosa maior sera também o seu nivel de vulnerabilidade, em especial quando
associado a pobreza ou a extrema pobreza. Essa combinag&do que pode resultar em
situacdo de risco pessoal e social no ambiente doméstico em decorréncia das
dificuldades de organizacéo no exercicio do cuidado a pessoa idosa, requer acées de
protecdo social que articuladas com as demais politicas publicas existentes possam
desenvolver iniciativas que promovam a construcdo e o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, bem como o desenvolvimento de suas potencialidades
envolvendo a importancia do cuidado entre seus membros, visando 0 nao
agravamento do contexto inserido.

Com relag&o a violéncia contra a pessoa idosa, Minayo (2007, p. 200) define

de forma especifica que este fenébmeno:

[...] se manifesta de forma estrutural, que corresponde as desigualdades
sociais naturalizadas nas vivéncias de pobreza, miséria e discriminacao;
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interpessoal, que se atualiza nas rela¢c@es sociais cotidianas entre as diversas
geracdes; institucional, que se reproduz na aplicagdo ou na omissdo da
gestdo das politicas sociais, dos servicos de assisténcia publico e privados,
das relagGes assimétricas de poder, dominio, menosprezo e discriminagdo.

O conceito definido por Minayo e adotado pela Organizacdo Mundial de Saude
- OMS compreende que: “a violéncia contra a pessoa idosa se define como qualquer
ato, Unico ou repetitivo, ou omissdo, que ocorra em qualquer relagdo supostamente
de confianca, que cause danos ou incbmodo a pessoa idosa”.

Assim, o Plano de Acao para o Enfrentamento da Violéncia contra a Pessoa
Idosa (Brasil, 2005, p. 12) esclarece os tipos de violéncias existentes contra os idosos,

a saber:

» Abuso fisico, maus-tratos fisicos ou violéncia fisica: dizem respeito ao uso
da forca fisica para compelir os idosos a fazerem o que ndo desejam, para
feri-los, provocar-lhes dor, incapacidade ou morte.

» Abuso psicolégico, violéncia psicolégica ou maus-tratos psicolégicos:
correspondem a agressdes verbais ou gestuais com o objetivo de aterrorizar
os idosos, humilha-los, restringir sua liberdade ou isola-los do convivio social.
» Abuso sexual, violéncia sexual: referem-se ao ato ou ao jogo sexual de
carater homo ou hetero relacional, utilizando pessoas idosas. Esses agravos
visam a obter excitacdo, relacdo sexual ou praticas erdticas por meio de
aliciamento, violéncia fisica ou ameacas.

» Abandono: é uma forma de violéncia que se manifesta pela auséncia ou
desercao dos responsaveis governamentais, institucionais ou familiares de
prestarem socorro a uma pessoa idosa que necessite de protecao.

* Negligéncia: refere-se a recusa ou & omissdo de cuidados devidos e
necessarios aos idosos, por parte dos responsaveis familiares ou
institucionais. A negligéncia é uma das formas de violéncia contra os idosos
mais presente no pais. Ela se manifesta frequentemente, associada a outros
abusos que geram lesfes e traumas fisicos, emocionais e sociais, em
particular, para as que se encontram em situacao de mdultipla dependéncia ou
incapacidade.

 Autonegligéncia: diz respeito a conduta da pessoa idosa que ameacga sua
propria saude ou seguranga, pela recusa de prover cuidados necessarios a
si mesma.

» Abuso financeiro e econémico: consiste na exploragao imprépria ou ilegal
dos idosos ou ao uso ndo consentido por eles de seus recursos financeiros e
patrimoniais. Esse tipo de violéncia ocorre, principalmente, no &mbito familiar.

Sobre o levantamento relacionado aos tipos de violéncia, conforme
apresentado no grafico abaixo, o abandono lidera com dezenove (19) casos; a
negligéncia com dez (10) ocorréncias; em seguida a violéncia patrimonial, psicologica
e maus tratos, com trés (03) casos cada; autonegligéncia, violéncia fisica e

vulnerabilidade, com um (01) caso cada, e apenas um (01) sem informacao.
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Grafico 6 - Tipos de violéncia
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Fonte: Pesquisa empirica. Elaborag&o prépria (2023).

O abandono e a negligéncia como violacdo de direitos mais recorrente, se
expressa sob as mais variadas formas e em diversos casos, envolvendo desde a
auséncia de cuidados pessoais, como alimentacdo adequada e regular, administracéo
correta no uso de medicacdo,avaliacdo e acompanhamento periddico de saulde
acometida por doencas cronicas ou ainda nao diagnosticadas, entre outras situacoes
agravadas pela pobreza e pela auséncia de servicos especializados voltado a pessoa
idosa. No estudo identificou-se ainda, um nimero expressivo de usuarios com alguma
comorbidade, a maioria hipertensos, sem acompanhamento regular da Unidade de
Saude do municipio.

As demais violéncias como maus tratos, violéncia psicoldgica e patrimonial, se
mantiveram com indices equivalentes, com trés (03) casos respectivamente, assim
como a autonegligéncia e a vulnerabilidade apresentando um (01) caso para cada
violacéo de direito, e com apenas um (01) registro sem informacao. A vulnerabilidade
gue surgiu no levantamento como violagao de direitos em um dos casos, se refere a
uma solicitacao de vaga social em ILPI da qual foi negada, por ndo atender os critérios
de renda estabelecidos pelo servico.

Deste modo, cabe refletir que para além do abandono material, “visiveis aos
olhos”, nos atendimentos domiciliares realizados envolvendo a falta de alimentos, de

medicacgéo, de condi¢bes dignas de moradia e de asseio pessoal, como também de
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renda, subtraida em sua grande maioria pelos proprios familiares, chama atencao
deste estudo o abandono afetivo, marcado pelo siléncio, pelo choro e pela tristeza
envolvendo a solidao.

O titulo deste trabalho evidéncia o sentimento de culpa observados nos casos
acompanhados, relacionado a dependéncia e a necessidade de cuidado, colocando-
0S numa situacao de risco muitas vezes, diante das dificuldades de romper com o
siléncio envolvendo a violéncia sofrida em especial quando se refere algum familiar,
como também em reconhecer as limitagbes provenientes do processo de
envelhecimento relacionada a perda da autonomia e dependéncia nos cuidados.

Nessa perspectiva, observou-se neste estudo que as relacdes familiares e
comunitarias s@o tencionadas ora por sentimentos de afeto e confianca, ora pela
subordinacgéo e pela autoridade, que com o passar do tempo associada as limitacdes
impostas pelo proprio avanco da idade podem evoluir para uma situacdo de risco
envolvendo a pessoa idosa.

Assim, se agregamos alguns elementos como:

[...] dificuldades de a familia cumprir as funcdes de protecdo bésica e
cuidados cotidianos; privacao de acesso a tecnologias assistivas; vivéncia de
pobreza extrema; doenca do cuidador familiar e/ou vivéncia de situagbes
estressantes; moradia precéria ou em contexto de dificil acesso, entre outras.
Esses elementos podem se revelar como agravos as limitagcdes decorrentes
de deficiéncia e do envelhecimento e desencadear o afastamento temporario
ou mesmo o rompimento dos vinculos protetivos, em particular, com o ndcleo
familiar (Brasil, 2017, p. 62).

Com relacao as origens das demandas buscou-se no levantamento de acordo
com as amostras coletadas, identificar 0s servigcos que mais encaminharam casos ao
CREAS/PAEFI, na perspectiva de caracterizarmos as formas de acesso da pessoa
idosa no Sistema de Garantia de Direitos®®.

Conforme o grafico abaixo verificou-se que: 26% das ocorréncias foram
encaminhadas pela Saude; 21% dos encaminhamentos respectivamente pelos os
servicos socioassistenciais (CRAS e OSCs) e busca espontanea no CREAS;

registrando também com a mesma porcentagem de 10% os casos encaminhados pelo

66 PELO DIREITO de envelhecer com direitos Guia Caleidoscépio 60+. Sistema de Garantia dos
Direitos da Pessoa Idosa. Disponivel em:
https://nossosdireitos.org.br/fotos/2c62229178172f12c09¢ce62d271613c8 AF-
GUIA%20CALEIDOSC%C3%93PIO.pdf. Acesso em: 31 jan. 2024.


https://nossosdireitos.org.br/fotos/2c62229178172f12c09ce62d271613c8_AF-GUIA%20CALEIDOSC%C3%93PIO.pdf
https://nossosdireitos.org.br/fotos/2c62229178172f12c09ce62d271613c8_AF-GUIA%20CALEIDOSC%C3%93PIO.pdf
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Ministério Publico e pelo Disque Direitos Humanos; 5% dos casos pela Delegacia de
Defesa da Mulher-DDM, e 2% pela Ouvidoria do Municipio. Observou-se ainda, uma

porcentagem de 5% dos casos sem registro de informacéao.

Grafico 7 - Origem da demanda
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Fonte: Pesquisa empirica. Elaboragédo prépria (2023).

A maior frequéncia no niumero de casos encaminhados ao CREAS ocorreu pela
Saude através das Unidades de Saude da Familia - USF, que ao longo do
acompanhamento realizado pelo PAEFI, constatou-se pouca atuacdo da Atencéo
Basica de Saude como continuidade do acompanhamento envolvendo a pessoa
idosa, apods o referenciamento do caso ao CREAS. Situacéo semelhante foi observada
nos casos encaminhados pelos servigos socioassistenciais do municipio, com
destaque para os CRAS, que em analise aos casos contrarreferenciados que
contabilizaram trés (03) ndo constavam em acompanhamento no PAIF, apds o
encerramento do caso no PAEFI.

Os casos envolvendo demanda espontanea que apresentaram 21%, indicam o
reconhecimento e a confiabilidade do usuario com o servico. As demandas
encaminhadas pelo Ministério Publico e pelo Disque Direitos Humanos que somam a
mesma porcentagem de 10%, na maioria dos casos envolvendo o Ministério Publico
a solicitacdo em busca do atendimento ocorre geralmente pela propria pessoa idosa,
por algum familiar, ou pessoa interessada em “acionar” o servigo envolvendo a

violacdo de direitos, bem como pelo Disque Direitos Humanos, considerando o
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Ministério Publico assim como o CREAS compor o Sistema de Garantia de Direitos-
SGD.

Observou-se ainda que em menor numero as demandas encaminhadas pela
DDM representando 5%, e pela Ouvidoria Publica do Municipio com um quantitativo
de 2% dos casos. Registrou-se também, 5% das ocorréncias sem informacéo
envolvendo a origem da demanda.

Sobre a ultima categoria analisada no estudo envolvendo o trabalho no PAEFI,
foram examinados o tempo médio de acompanhamento no servico, e as acdes
realizadas com as familias e individuos que culminaram no encerramento do
acompanhamento familiar, considerando entre os quarenta e dois casos analisados
apenas trés permanecem ativos em acompanhamento no PAEFI.

Todavia, pretende-se apresentar neste estudo ainda que brevemente, sem
desconsiderar a relevancia de um aprofundamento maior envolvendo a pratica
profissional no PAEFI, de forma concisa, de acordo os dados coletados e em
consonancia com os eixos norteadores do trabalho social no CREAS, ag¢les que
repercutiram de forma positiva no acompanhamento de familias e individuos no
PAEFI.

Assim, de acordo com o Caderno de Orientacdes Técnicas do CREAS
(CREAS, 2011, p. 28):

A oferta de trabalho social nos CREAS pressupfe a utilizacdo de diversas
metodologias e técnicas necessdrias para operacionalizar 0
acompanhamento especializado. Requer, ainda, a construcao de vinculos de
referéncia e confianga do usuério com a Unidade e profissionais da equipe,
além de postura acolhedora destes, pautada na ética e no respeito a
autonomia e a dignidade dos sujeitos. Nesse contexto, a escuta qualificada
em relacao as situagfes e sofrimentos vivenciados pelos usuarios tornam-se
fundamentais para o alcance de bons resultados e a viabilizacdo do acesso
a direitos.

Nas normativas e legisla¢tes vigentes no ambito do SUAS, ndo ha um periodo
estabelecido como tempo maximo ou tempo minimo de acompanhamento familiar
tanto no PAIF quanto PAEFI. No entanto, com a Instrugdo Operacional Conjunta

Senarc/ SNAS/MDS n° 19/2013%7, que orienta estados e municipios sobre o

67 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a fome. Instrucéo Operacional Conjunta
n. 19. Brasilia, DF: SENARC - SNAS, 7 fev. 2013. Disponivel em:
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acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidades do
Programa Bolsa Familia, que previa como periodo de acompanhamento no Sistema
de Condicionalidades (Sicon) por um periodo minimo de seis meses, visando a
interrupcéo dos efeitos do descumprimento, do qual poderia ser renovado por mais
seis meses, passou-se a considerar este periodo como um parametro de tempo

minimo nos acompanhamentos de PAIF e PAEFI.

Gréfico 8 - Tempo em média de acompanhamento no PAEFI
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Fonte: Pesquisa empirica. Elabora¢&o prépria (2023).

Deste modo, observa-se no gréafico acima, que mais da metade dos casos que
deram entrada no PAEFI com acompanhamento em média de um a cinco meses,
avaliou-se que a maioria das demandas apresentadas tratava- se de solicitacdo de
vaga em ILPI, e entre os casos avaliados com perfil de renda para vaga social,
contabilizando sete casos, foram realizados o acolhimento institucional. Os casos que
apresentaram uma média com apenas um més de acompanhamento, totalizando
catorze casos, apos realizada a caracterizacdo da demanda, ndo identificou- se a
necessidade da permanéncia do acompanhamento no PAEFI. Alguns destes casos,
por apresentarem situacbes de vulnerabilidade social e vinculos familiares
fragilizados, com dificuldade de acesso aos servi¢cos publicos em especial a saude,

foram realizados o contrarreferenciamento do acompanhamento ao CRAS.

Com relagéo aos casos que apresentaram uma média de 06 a 11 meses de
acompanhamento, identificada a situagao de risco com violacdo de direitos, apurou-

se apos realizado um trabalho social de sensibilizacdo da familia, mobilizacdo e

https://lwww.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/bolsa_familia/instrucoes_operacionais/2013/io_conjun
tal9 senarc_snas.pdf. Acesso em: 11 mar. 2024.


https://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/bolsa_familia/instrucoes_operacionais/2013/io_conjunta19_senarc_snas.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/bolsa_familia/instrucoes_operacionais/2013/io_conjunta19_senarc_snas.pdf
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fortalecimento do convivio familiar e das redes de apoio existentes, em articulacéo
com a rede regida pelo principio da intersetorialidade, a superacdo da situacédo de
risco envolvendo estes casos.

No que se refere aos casos com acompanhamento hd mais de um ano,

observou-se que destes seis casos, apenas trés permanecem ativos, ou seja, em
acompanhamento no PAEFI. Considerando a maioria destes casos envolverem
negligéncia, com dificuldades da familia na organizacdo do cuidado ou pela prépria
pessoa idosa no cuidado com a saude e exercicio de suas atividades diarias, revelam
os desafios do fortalecimento da familia no desempenho de sua fungéo protetiva.

Neste levantamento realizado apenas um caso nao se obteve informacéo sobre
0 acompanhamento prestado, devido a falta de localizacdo envolvendo endereco da
pessoa idosa.

Entre as diversas metodologias e técnicas utilizadas no trabalho social com
familias e individuos no CREAS, destacam-se para além da construcdo de vinculo
entre o usuario e o servico, a criacdo de espacos de acolhida e escuta, acdes de
sensibilizacdo com a familia que promovam o fortalecimento dos vinculos,
oportunizando a partir das experiéncias vivenciadas novas formas de cuidado e
protecdo entre seus membros.

Tendo em vista a centralidade da familia assumida pela Politica de Assisténcia
Social, enquanto acdes direcionadas nas necessidades das familias e
individuos, entende-se que para haver uma concepg¢ao mais ampliada deste conceito
gue seja apreendido em sua totalidade, considerando as determinacdes soécio-
histéricas e econémicas que influenciam nos modos de organizacdo da familia,
rompendo com praticas ou visbes em que se atribui as familias como Unica e exclusiva
a responsabilidade de protecao social.

Todavia, cabe destacar a responsabilidade do Estado na implementacédo de
politicas publicas que garanta a protecdo social as familias, a autonomia e o
protagonismo na provisao de suas necessidades basicas de modo a superar situacdes
de risco possibilitando assim, a reconstrucdo de seus projetos de vida. No caso da
pessoa idosa é muito comum entre aqueles (as) que possuem pouca ou henhuma
dependéncia no cuidado, mas que se encontram com seus direitos violados, em

reconhecer suas limitagOes fisicas, emocionais, sociais e psicologicas, oriundas do
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processo do envelhecimento que limitam ou mesmo impedem de continuarem
exercendo o proprio cuidado diante de uma velhice permeada de incertezas.

Outras acBes que se destacaram no trabalho social com as familias, esta
relacionado a mobilizacéo das redes sociais de apoio e a articulacdo em rede. Nestes
casos constatou-se que esgotada a possibilidade de fortalecimento dos vinculos
familiares em decorréncia do seu rompimento ou inexisténcia, optou-se como
estratégia resgatar os vinculos de pertencimento existentes no territério, visando
ampliar a rede de protecdo da pessoa idosa em detrimento do acolhimento
institucional. Nos casos avaliados observou-se que apos a identificacdo e
fortalecimento da rede de apoio envolvendo vizinhos e pessoas proximas do (a) idoso
(a), os mesmos acabaram assumindo os cuidados em vista das dificuldades e grau de
dependéncia apresentadas.

O trabalho em rede em todos os casos acompanhados demonstrou-se de
extrema importancia na reparacao de danos e na incidéncia de novas violacdes de
direitos, ainda que se considere 0s entraves existentes envolvendo um
acompanhamento continuo e efetivo, visando a inclusdo da pessoa idosa no sistema
de protecdo social e servicos publicos existentes.

A matricialidade sociofamiliar como um dos eixos estruturantes da PNAS,
evidéncia no trato com a pessoa idosa para além da familia, a comunidade a ser
“solidaria” no cuidado tendo-se observado em alguns casos diante da auséncia de
politicas publicas e de servigos especializados, a mobilizacdo da comunidade diante
da auséncia do Estado, sendo comum nos atendimentos realizados presenciarmos
falas do tipo “fiquei com pena e levei para a minha casa”, ou “como ninguém fez nada
estou cuidando”, revelando as redes de protecdo e suas formas de organizacéo,
diante da ineficiéncia do Estado em assegurar o direito a protecao social através das
politicas publicas.

Sobre as redes de solidariedade, corrobora-se com Carvalho (2020 apud Leéo;
Teixeira, 2020, p. 39) que menciona que essas redes, “[...] foram e sdo, para as
camadas populares, a sua condi¢ao de resisténcia e sobrevivéncia”, sao redes “[...]
formadas pela “familia alargada, o grupo de conterraneos, por exemplo, sao
possibilidades de maximizagao de rendimentos, apoios, afetos e relacdes para obter

emprego, moradia, saude”
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Deste modo, entre as redes de servigcos mais articuladas no PAEFI, destaca-se
a protecdo social basica por meio dos CRAS, envolvendo os casos em que se
identifica haver a necessidade do acompanhamento familiar, por situagbes
envolvendo inseguranca de renda, fragilizacdo dos vinculos de pertencimento, que a
depender do grau de dependéncia da pessoa idosa no cuidado, demandara mais
atencao do servico.

Os servigos de atencédo primaria de saude envolvendo as USFs do municipio,
tornam-se essenciais visando a melhoria de salude e o bem-estar da pessoa idosa,
considerando tratar-se de uma demanda na maioria com comorbidades e com
necessidade de acompanhamento pela atencédo especializada de saude, diante da
dificuldade de acesso pela pessoa idosa ou familia, como também pela prépria rede
de saude assegurando um atendimento digno a populagéo idosa.

Assim, entende-se que o trabalho no PAEFI com a pessoa idosa perpassa
inumeros desafios que atravessam a dimensédo do cuidado envolvendo as diversas
velhices relacionadas a protecdo voltada as politicas publicas, e a prevencdo com
acOes que possibilitem o desenvolvimento da autonomia e o protagonismo da pessoa
idosa, bem como o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitérios evitando sua
ruptura.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A atual conjuntura evidéncia o crescimento demogréafico da populacdo idosa no
pais, revelando os desafios e os percal¢gos enfrentados na velhice em busca de uma
protecao integral, considerando o envelhecimento ser um direito personalissimo e a
sua protecdo um direito social conforme estabelecido nas legislacdes vigentes.

A contrarreforma do Estado associada a ordem econdmica vigente, cuja
prioridade dita-se a lei do mercado, tornou o fundo publico como a “moeda de troca”
mais rentavel de acumulacéo do capital diante da desresponsabilizacdo assumida
pelo Estado. Os impactos deste processo que recaem nas politicas publicas ou na
auséncia das mesmas, sinalizam a desprotecdo social vivenciada pela classe
trabalhadora que ampliam as desigualdades sociais. Para a populacdo idosa os
efeitos dessa desprotecédo sdo ainda mais impactantes, pois interferem nos modos de
envelhecer nas condi¢cdes de saude, moradia, educacédo, previdéncia e assisténcia
social, cultura e lazer, determinando a depender do grau de vulnerabilidade e
dependéncia do (a) idoso (a) uma intervencgéo ainda maior do Estado relacionadas a
politica do cuidado.

Deste modo, reconhecer que o processo do envelhecimento é heterogéneo e
multidimensional marcado pelas desigualdades sociais, de classe, género, raca/etnia
e geracdes, e que seus impactos repercutem de forma homogeneizada, ou seja, por
grupos, porém de modos diferenciados, nos auxilia numa perspectiva de totalidade a
enxergar este processo além de sua aparéncia na velhice.

Assim, os efeitos deste processo na ordem do capital ao longo do
envelhecimento determinar&o as velhices e os modos de envelhecer. Nesse sentido,
um trabalhador assegurado pelo sistema previdenciario € diferente do trabalhador que
passou boa parte da sua vida trabalhando na informalidade, desprotegido dos seus
direitos sociais e trabalhistas. Para este grupo, a tdo almejada aposentadoria como
uma das primeiras conquistas e preocupacodes da classe operaria, chegada a velhice,
ocorrera por meio dos beneficios assistenciais, conforme observado no levantamento
desta pesquisa, em que a maioria das pessoas idosas declararam serem beneficiarias
do BPC.

Cabe ressaltar, considerando as desigualdades sociais que o0 pais apresenta

com algumas regides com indices de pobreza, miserabilidade e exclusdo social acima
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da média, a aposentadoria nestes casos acabam ndo sendo suficiente para prover a
subsisténcia do (a) idoso (a) e de sua familia, tendo nestes casos que reingressar no
mercado de trabalho de forma precarizada. Recorda-se conforme ja citado neste
estudo o municipio de Itanhaém entre as nove cidades da Baixada Santista com o
maior indice de pessoas vivendo em situacdo de extrema pobreza, sem renda para a
garantia de suas necessidades basicas, revelando a dimensdo e a complexidade
relacionadas a implementacdo de politicas publicas e sociais que alterem este
cenario, assegurando a populacdo condi¢des dignas de vida.

A Assisténcia Social enquanto politica publica prevé como seus objetivos
(Brasil, 2004, p. 33):

- Prover servigos, programas, projetos e beneficios de prote¢céo social basica
e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem;

- Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servicos socioassistenciais béasicos e
especiais, em areas urbana e rural.

- Assegurar que as acdes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria.

Nesse sentido, avaliou -se a partir de um entendimento da realidade como
totalidade concreta, as inUmeras lacunas existentes que impossibilita o acesso e a
garantia inerente aos direitos da pessoa idosa usuaria do SUAS em Itanhaém. A I6gica
mercantilizada adotada por muitos servicos e programas sociais pautadas no
envelhecimento ativo e saudavel preconizada pela Organizacdo Mundial da Saude-
OMS, desconsidera a velhice pobre, doente e dependente de cuidados no domicilio.

As acdes de protecdo social basica prevista no SUAS, que possui como um dos
seus objetivos prevenir situacbes de risco e fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios deve ser ofertada em carater continuo e sistematico, priorizando familias
beneficiarias de programas de transferéncia de renda e beneficios assistenciais, bem
como pessoas com deficiéncia e idosas que vivenciaram situacdes de vulnerabilidade
e risco social.

No estudo realizado identificou-se que apesar da maioria dos (as) idosos (as)
possuirem cadastro unico e estarem referenciados no CRAS, entre 0s casos
analisados observou-se um baixo indice de acompanhamento no PAIF pelos CRAS,

com acdes pontuais e descontinuadas envolvendo solicitagdo de alimentos,
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orientacdo para beneficios assistenciais como BPC, emisséo da carteirinha do idoso,
como acdes mais recorrente envolvendo a populacéo idosa.

Nos casos em que houve o contrarreferenciamento para o CRAS, ndo se
constatou a continuidade do acompanhamento pelo PAIF, comprometendo assim todo
trabalho realizado de superacdo de violacdo de direitos que originaram o
encaminhamento ao CREAS. Reitera- se a importancia da referéncia e
contrarreferéncia no ambito do SUAS, por potencializar a articulagéo entre 0s servi¢cos
e niveis de protecdo social, assegurando o atendimento da pessoa idosa em sua
integralidade, evitando que haja uma descontinuidade ou descobertura no processo
de acompanhamento familiar.

As velhices Itanhaenses formada em sua maioria por mulheres brancas, com
ensino fundamental incompleto, beneficiarias do BPC, e com algum tipo de
comorbidades e necessidade de cuidado, ndo difere do perfil sociodemografico
apresentado em varios levantamentos realizados no pais envolvendo a populacéo
idosa.

Sendo assim, este retrato evidéncia a importancia da articulagédo em rede como
uma das estratégias no trabalho social com familias, utilizadas para a promocao,
integracao e eficacia para se garantir protecéo social, 0 que legitima sua relevancia e
traz varios desafios para o PAEFI.

Desta forma para Neves (2009), para que uma rede esteja sempre em

movimento € necessario que se integre e articule diferentes acdes:

Para ser uma rede os pontos precisam estar bem ‘amarrados’, ou seja,
integrados e articulados para que a rede consiga cumprir 0 seu papel, a sua
funcdo, ou seja, a rede de atendimento socioassistencial estara sendo tecida
na proporcao direta da integracéo e articulacdo de seus diversos pontos, ou
seja, das diversas agOes desenvolvidas pelas organizagbes que integram a
politica social publica. (Neves, 2009, p.151).

No caso da pessoa idosa identificou- se a salde para além da rede
socioassistencial enquanto politica publica, como a mais recorrente durante o
acompanhamento realizado, sinalizando a importancia do PAEFI no acesso aos
servi¢cos publicos de saude visando uma melhoria na qualidade de vida da pessoa
idosa. Considerando o abandono como a violagdo de direitos mais frequente no

PAEFI, caracterizada pela negligéncia e auséncia de cuidado, dependendo da
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necessidade ou grau de dependéncia, a situacdo de risco se agrava ainda mais para
o (a) idoso (a).

Assim, as velhices desprotegidas na ordem do capital, expressam inumeras
violagcbes de direitos que ao longo do processo de envelhecimento vao se
intensificando com a auséncia ou falta de uma alimentacédo adequada e saudavel, com
acompanhamento de saude regular e acesso a medicacdo gratuita pelo SUS, a
condi¢bes dignas de moradia e seguranca de renda, a atividades de cultura e lazer e
atendimento no domicilio, que se néo for disponibilizada pelo Estado padecem na luta
incansavel pela sobrevivéncia.

Para além da violéncia intrafamiliar abordada neste estudo, observou-se
também a violéncia institucional em face da demora no acesso a rede de servicos,
bem como da prépria escassez em que a protecdo social € questionada, sobretudo
aos mais pobres que dependem da atuacdo do Estado.

Desta forma avaliou-se nesta pesquisa, ainda que se considere a fragilidade na
execucao do servico, em termos de planejamento e implementacao de agdes voltadas
a melhoria dos servicos e qualificagdo da atencdo ofertada pelo 6rgdo gestor,
provimento de recursos humanos e infraestrutura necessaria para a execucao do
servico, observou-se também a importancia de uma gestdo nos processos de trabalho
no CREAS. Agbdes que “construam pontes” e conexdes com as demais politicas
publicas e 6rgdos de defesa de direitos, através de uma articulagcéo cotidiana com a
rede que promovam ac¢fes informativas e estratégias para que demandas de outros
servicos ou 0rgaos publicos ndo sejam encaminhados para o CREAS, possibilitando
uma maior efetividade e ades&o do Protocolo de Referenciamento ao CREAS, tornam-
se extremamente necessarias na efetivacdo e garantia de direitos aos usuarios do
SUAS.

O estudo evidenciou o CREAS/PAEFI como um dos principais equipamentos
no enfrentamento das expressfes da questdo social contribuindo: na inclusdo das
familias no sistema de protecao social; na mobilizacdo das redes de apoio e familiar;
e no fortalecimento da autonomia e no protagonismo da pessoa idosa na superacao
da violéncia com violacdo de direitos. No entanto, foi possivel também avaliar que
muitas instituicdes ndo possuem a clareza ou mesmo entendimento do seu papel

enquanto rede de protecdo, pertencente a um Sistema de Garantia de Direitos,
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descontinuando acdes de protecdo a pessoa idosa, e nao contribuindo com o trabalho
intersetorial indispensavel na efetivacdo do trabalho social com familias no CREAS.

Em sintese, o trabalho com a pessoa idosa no PAEFI revela inUmeros desafios,
em face de um cenario de regressdo de direitos e de restruturacdo produtiva do
capital, em que a velhice é invisibilizada e nao tem tido prioridade na formulacdo de
politicas publicas, voltada ao cuidado desta populacéo idosa, e de protecao social as
familias e individuos com destaque para as ac¢des voltadas a protecdo basica visando
um envelhecimento digno e com qualidade de vida em todos os aspectos.

Contudo, seguimos na luta e com a esperanca de novos tempos, em que se
fazendo mémoria ao passado a luz do presente, possamos desconstruir concepcoes
de velhices que nega ao velho seu verdadeiro valor e importancia social.

Assim, finaliza-se esta dissertacdo com este poema de Angelou Maya (2020,
p. 212, grifo nosso),

Os velhos riem

Eles gastaram toda sua

cota de sorrisos for¢ados,

segurando seus labios desse

e daquele jeito, embrulhando

as linhas entre

as sobrancelhas. Velhos

permitem que suas barrigas balancem como lentos
tamborins.

os gritdes

se levantam e se derramam

sobre o que quiserem.

Quando os velhos riem, libertam o mundo.
Eles se viram devagar, sabendo secretamente
o melhor e o pior

de se lembrar.

A saliva brilha nos

cantos de suas bocas,

suas cabecas sacodem

nos pescog¢os quebradi¢cos, mas

seus colos

estdo cheios de memorias.

Quando os velhos riem, considerem a promessa
da querida morte sem dor, e generosamente
perdoam a vida por ter acontecido

Para eles.
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