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Sumario Executivo

Este trabalho tem como objetivo elaborar um Plano de Negdcios para implantacdo de um
SPA Urbano na Cidade de Pouso Alegre, Minas Gerais, uma empresa voltada a prestacéo de
servicos nos segmentos da saude, beleza e estética, sinbnimo de saude, prazer, conforto e bem-
estar. Esse ramo de atividade vem crescendo em ritmo acelerado, para melhorar a qualidade de
vida e os cuidados com a imagem pessoal.

O objetivo é identificar os aspectos mercadolégicos e operacionais, e demonstrar a
viabilidade econdmico-financeira do novo negécio.

Para a realizacdo deste Plano de Negécio foi feito uma pesquisa de mercado sobre perfil
de clientes, concorréncia e localizacdo, sendo de grande importancia para a implantacdo, pois
visa 0 mapeamento do negécio identificando oportunidades e riscos a serem explorados, bem
como os principais itens de sucesso para este espaco de conforto, estética e bem-estar, estarem
evidentes num primeiro olhar.

O SPA Urbano tem como principais servicos a Estética Avancada, Studio de Pilates, Saldo
de Beleza, Esmalteria e Dia da Noiva, com qualidade, disponibilidade de horérios e ambiente
acolhedor e relaxante.

O Espago conta com atendimento diferencial de profissionais qualificados e certificados
com grandes referéncias no mercado, equipamentos com tecnologia moderna, onde os
resultados sdo altamente satisfatorios.



SPA Urbano Rosa Bonita
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A Empresa

O SPA Urbano Rosa Bonita foi criado pensando em satisfazer os desejos de pessoas
preocupadas com sua saude, beleza e bem-estar.

Conta com um amplo espago que se distribui em salas climatizadas e individualizadas
para tratamentos estéticos faciais e corporais.

O SPA Urbano procura atender as necessidades dos clientes trabalhando com o que ha
de mais avancado em técnicas e equipamentos para estética, equipe qualificada, além de
proporcionar atendimento em ambiente reservado.

Tem como prioridade o conforto para proporcionar um momento especial de relaxamento

enquanto realiza um tratamento para realgar ainda mais a sua beleza.

MissAo

Missao

Oferecer atendimento diferenciado, com trabalho integrado da equipe para proporcionar
bem-estar, salde e beleza aos nossos clientes.

Visao

Tomar o SPA Urbano Rosa Bonita referéncia em estética na regido de Minas Gerais,
prezando pela exceléncia no atendimento e bons resultados, com produtos de alta qualidade.



Localizacao

Considerando uma estratégia fundamental, foram analisadas questdes relativamente
importantes para a escolha da localizagdo do SPA. O Bairro Medicina é considerado um dos
principais na Cidade de Pouso Alegre, Minas Gerais, sendo este alvo de muitos comércios e
pontos turisticos, ficando bem préximo a grande parte do nosso publico alvo.

Foram levados em consideracdo os pontos como imével, estacionamento, facilidade de
entrada e saida, fluxo de trafego, localizacao da rua, valor do imével, passagem de pedestres,
transporte publico e os concorrentes mais proximos.

A facilidade de acesso ao SPA visa também a facil locomocao dos nossos colaboradores
nos horarios de atendimentos, evitando atrasos, e facilitando inclusive o acesso das sécias,
assim como fornecedores, e novos clientes, que transitam pelo bairro. A busca pela melhor

localizacéo gera beneficios econdmicos e financeiros.

Dados dos empreendedores, experiéncia profissional e atribuicdes:

v/ Sécio 1 - Juliana Macedo de Lorence Mendes

CPF 319.098.808.09

End.: Rua Das Palmeiras, 310 apt. 21 - Sdo Paulo/SP.

Tel.: 99421-8273

Breve Curriculo: Graduada em Recursos Humanos, na faculdade Faatesp (2008), atualmente
trabalha como compradora na Universidade PUC-SP, tem experiéncia na area de comércio tendo
atuado por 6 anos em uma grande rede de varejo. Cursando especializagdo em Estratégia
empresarial na universidade PUC-SP.

Atribuicdes na empresa: Gerente de Recursos Humanos

Responséavel por todo planejamento, diretrizes e organizagdo da area de recursos humanos.
Define as diretrizes para implantagdo de programas de beneficios, cargos e salérios,

treinamentos avalicdes de desempenho, planos de carreia e etc.

v' Sdcio 2 - Patricia Dos Santos Veiga

CPF: 292.854.648-07

End.: Rua Soldado Joéo Batista dos Reis, 70 Guarulhos/SP

Tel.: 94945-2886

Breve Curriculo: Profissional com soélida carreira desenvolvida na Area de Suprimentos/Compras
e Financeiro, com atuagdo em empresas do mercado brasileiro. Graduada em Administracéo, na
Universidade de Guarulhos (2012). Atualmente trabalha como Supervisora de Compras com
vasta experiéncia na garantia da operacdo dos processos de cotacdo, negociacdo, pedidos e
atendimento de emergéncia.

Atribuices na empresa: Gerente Financeira



Responsavel por todo planejamento, diretrizes e organizacéo de toda area financeira. Planeja e
0s processos financeiros, além de ficar responsavel por projetar resultados para curto médio e

longo prazo.

v' S6cio 3 - Carina de Moraes Dias

CPF: 315.037.948-22

End.: Rua Ramzia El Hadi, 683 - Wanel Ville Il, Sorocaba/SP.

Tel.: (15) 98127-7777

Breve Curriculo: Em conclusdo: Pés-Graduacdo em Estratégia Empresarial, na Pontificia
Universidade Catolicas, graduada em Administracdo de Empresas com énfase em RH, pelo
Instituto Manchester Paulista de Ensino Superior (2007). Atualmente trabalha como compradora
na Fundacdo Sao Paulo, vasta experiéncia na area de compras hospitalares, tendo como linha
principal medicamentos e OPME.

Atribuicdes na empresa: Gerente de Marketing

Elaborar estratégias de marketing e desenvolver a identidade visual da marca. Define

campanhas e promocgdes e a forma como serdo veiculadas.

Forma Juridica
Sociedade Limitada, optante pelo Simples. Impostos a recolher: EPP, o Simples Nacional

abrange os seguintes tributos e contribui¢cdes: IRPJ, CSLL, PIS/IPASEP, COFINS, IPI, ICMS, ISS

e a Contribuicdo para a Seguridade Social Patronal.
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Capital Social

Sécio 1: Carina Dias - 35% de participacao
Sécio 2: Juliana Macedo - 35% de participacao
Saécio 3: Patricia Veiga - 30% de participacao

Origem dos Recursos para abertura da empresa
Recursos Proprios dos socios

Nome do Sécio Valor R$ % de participacao
Carina Dias R$ 82.260,50 35%
Juliana Macedo R$ 82.260,50 35%
Patricia Veiga R$ 70.509,00 30%

Definicdo do Negocio

O SPA Urbano Rosa Bonita como prestadora de servigos atuard em atividades de estética

e outros servicos de cuidado com a beleza e saude, enquadrando no setor terciario da economia,
gue terd como objetivo:

v' Estabilizar-se no mercado e ser um dos melhores centros de estética da regiéo;

v/ Construir uma imagem e credibilidade soélida e de alta qualidade no mercado;

v' Atender bem ao cliente;

v Oferecer servigos inovadores e atrativos aos clientes;

v' Capacitar e qualificar os colaboradores, como garantia de um atendimento

diferenciado e de bons resultados.

Diferencial Competitivo
O principal diferencial do SPA Urbano Rosa Bonita é o horario de atendimento estendido,

que proporciona maior comodidade aos seus clientes, além de contar com colaboradores com
as melhores certificacdes e bagagem de experiéncia. Outro ponto diferencial € se tornar uma
empresa encontravel através dos principais canais de busca pelos clientes, investindo em

divulgacdo de nossos servicos.

A 4 eyl
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Andlise do Mercado

Os Centros de Estética estao crescendo em uma grande velocidade, principalmente nas
grandes capitais. Os brasileiros estdo cada vez mais preocupados com o aspecto beleza,
decorrente da invasdo dos canais de midia, e cada vez mais a procura do corpo ideal. As
mulheres pioneiras nesta procura desde os anos 70 comecam agora a dividir espago com 0s
homens cada vez mais interessados em cuidados com o corpo.

O SPA Urbano Rosa Bonita, dentro desse cenario analisou o perfil da clientela potencial
existente no local, perguntando a um grupo de entrevistados sobre questdes consideradas mais
relevante.

Anexo 1 - Formulario de Pesquisa de Mercado

Seguem dados da pesquisa

Qual seu sexo?

MASCULINO FEMININO

Qual asuaidade?

ENTRE 18 E 59 ANOS  ACIMA DE 60 ANOS




Qual tratamento estético vocé faria?

/OC€ ja procurou por algum tratamento estético?

Qual sua renda mensal?

RS 2.000,00 R$ 2.001,00ARS  ACIMA DE RS 5.0
5.000,00
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Definicao do Publico-alvo

Em pesquisas realizadas identificamos que o mercado de beleza mesmo em tempos de
crise, tem apresentado um crescimento superior aos demais mercados, dados da Sindestética -
Sindicado dos Empregadores em Empresas e Profissionais Liberais em Estética e Cosmetologia
do Estado de Minas Gerais estimam um crescimento em torno de 30% em todo pais no ano de
2016, esta estimativa de crescimento ganha forca com informacées divulgadas pela ABC Spas
gue mostram parte deste crescimento ja no primeiro semestre do ano, as pesquisas mostram
que este seguimento tem como principais clientes mulheres de 18 a 59 anos das classes A e B,
e com base no ultimo senso demogréfico de 2010 realizado pelo IBGE a populagéo brasileira foi
contabilizada em 190 milhdes de pessoas, das quais cerca de 51% sdo do sexo feminino e deste

percentual 21% segundo pesquisa da PNAD-2010, estédo entre as classes A e B.

Este crescimento esta atrelado também ao aumento do poder aquisitivo da classe C, a
entrada da mulher no mercado de trabalho e ao crescimento do nimero de mulheres que ocupam
0 espaco de chefes de familia, esta mudanca nos habitos femininos traz uma expectativa que
hoje é chamada de “Beleza Pés Moderna” em que as mulheres buscam um corpo saudavel,
barriga reta e bumbum grande que era adquirido por meio de intervengdes cirirgicas mas que
tem migrado para tratamentos estéticos que podem ser realizados em poucas horas e que
proporcionam uma recuperagdo mais rapida e sem causar afastamentos das atividades
rotineiras.

A mudanca no comportamento masculino nos dltimos tempos mostra que os homens
estdo deixando de lado o preconceito e buscando alternativas para melhorar a aparéncia, estas
buscas vao desde compra de cosméticos especificos até a intervencdes cirlrgicas (antes com
quase 100% de sua totalidade feminina), hoje centros estéticos tem lucrado cerca de 15% de
seu faturamento total com atendimentos a homens.

A diferenca no atendimento entre homens e mulheres, é que 0os homens estdo sempre em
busca de tratamentos especificos a sua necessidade e as mulheres variam mais em suas

escolhas.
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Strengths (Pontos Fortes)

Ambiente agradavel e relaxante;

Grande foco nas classes A e B;

Precos competitivos;

Equipamentos novos e de Ultima geracao;
Diversidade de produtos e servigos prestados;
Profissionais qualificados;

Exceléncia no atendimento ao cliente.
Facilidade de acesso;

Boa localizacgéo e visibilidade;

AN NN N Y U U N NN

Horério diferenciado.

Weaknesses (Pontos Fracos)

v" Reconhecimento da Marca pelos clientes da regiéo;

v" Pequeno banco de dados de clientes.
Opportunities (Oportunidades)
Mercado em crescimento;

Grande crescimento de clientes do sexo masculino;

Caréncia de servicos desse tipo voltados para as classes A e B;

N XX

Aumento de gastos com salde e bem-estar.
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Threats (Ameacas)

v'  Existéncia de empresas ja estabilizadas nesse ramo;

v' Lancamento de novos servicos pela concorréncia.

Concorréncia

Alguns fatores observados durante essa pesquisa levaram a concluir que a
concorréncia esta oferecendo precos mais baixos, porém a localizacao de alguns concorrentes
néo oferece estacionamento privativo e é de dificil acesso, ficando mais afastada dos grandes
centros, e terminais; outro ponto que vale salientar € o foco somente em servi¢os de esteticista
esquecendo dos outros servigcos que podem ser oferecidos, além do baixo investimento na

aparéncia das instalacées.

Podemos levar em consideragdo a demanda crescente da concorréncia em
estabelecimentos similares acoplados a hotéis, resorts e outros meios de hospedagem que
também oferecem esse tipo de servigo estético, embora oferecer apenas um SPA ndo tenha a
exceléncia do atendimento, focada na amplitude da personalizagdo dos servicos, para muitos

hotéis e similares a personalizacgéo fica inviavel pela rotatividade dos clientes;

Outra concorréncia sao os profissionais que trabalham na informalidade, que oferecem

0 servico em casa para comodidade do cliente, com prec¢os e horarios bem flexiveis;

Estratégias de Marketing

Produtos

Uma diversidade de servicos relacionados com a beleza e a estética, oferece tratamentos
para o corpo, pele, rosto, cabelos, maos e pés.

Para o corpo, o SPA Urbano Rosa Bonita possui servigo de diversos tipos de massagens
e drenagens, tratamento de esfoliacdo corporal e também facial, massagem terapéutica e
depilacéo.

Para os cabelos, 0 SPA dispfe de tratamentos capilares diferenciados, reestruturacéo dos
fios, tratamentos quimicos, hidratacdo profunda, cortes e penteados para festa. Para o rosto a
limpeza facial, esfoliacdo, e o servico de maquiagem para festas.

Para as méos e pés o SPA Urbano Rosa Bonita disponibiliza servicos de manicure. Para
os clientes que procuram um atendimento completo, a estética oferece atendimento
personalizado como o Dia da Noiva e o Dia da Beleza, que inclui maquiagem, penteado,
embelezamento de méos e pés, depilacdo, banheira de hidromassagem com cromoterapia e

massagem. Com a possibilidade da contratacao de pacotes ou ainda atendimentos Unicos.
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O SPA Urbano Rosa Bonita possui um ambiente espacoso e confortavel, dispde de
estacionamento gratuito. Os atendimentos séo feitos através de agendamentos que garantem a
pontualidade no servico. Ainda contamos com uma area disponivel para espera com televiséao e

revistas, garantindo assim o conforto dos clientes.

Precos

Através da pesquisa com 0s concorrentes constatou-se que existe uma grande variacdo
de precos entre as clinicas de estética e os profissionais que trabalham na informalidade.
Mediante a analise, o preco foi estabelecido com uma estratégia voltada para a diferenciacéo e
os valores foram adequados com base média nas clinicas e profissionais informais.

Com isso o SPA Urbano Rosa Bonita oferecera servigo profissional, com qualidade e

ambiente sofisticado com precos acessiveis.

Praca

A empresa tem o conhecimento, que “um bom produto e um prego adequado nao sao
suficientes para assegurar vendas”, foi pensando nessa definicdo que o SPA Urbano Rosa Bonita
escolheu uma localizagdo segura e prOxima dos comércios locais para facilitar e dar mais
conforto para seus clientes, que associada aos seus precos, servicos e eficiéncia irdo fazer a

diferenca nesse mercado competitivo.

Promocao

Com base na escolha do publico alvo o SPA Urbano Rosa Bonita ird utilizar como
principal meio de comunicacdo as paginas sociais, tais como: Facebook, Google+ e Instagram,
devido ao fato delas divulgarem a mensagem com uma expressividade maior informando ao
cliente a existéncia do nosso servico e os beneficios gerados por ele. As promoc¢des serdo
realizadas para atrair a clientela e fideliza-las. Faremos pacotes promocionais para quem adquirir
10 sessoOes, cartdes fidelidade que geram beneficios aos clientes.

Pessoas

Acreditando em um bom relacionamento entre a geréncia e os colaboradores, a empresa
visa passar a ideia de transparéncia, ambiente agradavel e seguranca para o cliente e
colaboradores. O SPA Urbano Rosa Bonita tem como prioridade incentiva-los a expandirem seus

conhecimentos através de cursos técnicos, superiores e congressos.

14



Visando um futuro promissor, a empresa conta com a oportunidade para o colaborador
indicar os cursos de capacitacdo, que tragam melhores resultados nos seus atendimentos e
satisfacdo dos clientes.

O SPA Urbano Rosa Bonita acredita que o investimento na capacitacéo dos colaboradores
€ importante, porque além de garantir atendimentos com as melhores técnicas de mercado, tera
colaboradores mais satisfeitos e comprometidos, gerando melhores resultados.

A empresa contara com um processo de premiacdes para os colaboradores preenchidos
pelos seus clientes, dessa forma todo o més havera um colaborador em destaque e reconhecido
pelo seu empenho.

Essa politica de incentivo ajuda a manter um ambiente de satisfacdo por parte dos

colaboradores e de seus clientes.

Definicdo da Marca

Fatores EconOGmicos

A partir de fontes de informacdes como jornais, revistas e internet, apesar da grande crise
que o pais enfrenta, os gastos com a beleza e bem-estar estdo garantidos e devem continuar
crescendo nos préximos anos. Os consumidores estdo mais cada vez mais sensiveis a aparéncia
e dispostos a pagar o preco da beleza, o que significa a busca por produtos e servicos que

contenham cada vez mais beneficios e vantagens a curto prazo.

Fatores Socioculturais

Na atualidade as pessoas estdo cada vez mais preocupadas com a aparéncia, afim de
atingir os padrdes de beleza ditados e valorizados pela moda e bem exaltados pela midia, criando
assim um paradigma onde esses padrfes estdo cada vez mais supervalorizados. Analisando
essas oportunidades o atendimento é voltado principalmente para as classes sociais A e B na
faixa etaria 18 a 59 anos, ambos 0s sexos, publico esse que acompanha mais estes novos

padrdes.
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Fatores Tecnologicos

O SPA Urbano Rosa Bonita conta com diversos equipamentos de alta tecnologia que
garantem os melhores resultados nos servicos. Além de contar com sistema de agendamento

eletrdnico e com confirmacéo via SMS.

Fatores Internos

O SPA Urbano Rosa Bonita foi criado com uma infraestrutura que garante conforto e
privacidade aos clientes, seguindo os padrdes exigidos pela Vigilancia Sanitaria. A empresa
também conta com uma grande diversificacdo de equipamentos necessarios para a execugao

da fungéo.

Estratégias Promocionais e de Comunicagao com o mercado

Folhetos, circulares e cartéo: Otimo custo-beneficio, vai ajudar a espalhar para clientes
locais (perto de SPA). Com informag®@es de facil acesso, links de sites e numeros de telefone.,
material consistente (aparéncia e informacgfes); mapeamento dos melhores lugares
(estabelecimentos e ruas) e horarios para entregar o seu material; consideramos investir no

treinamento de quem ir4 entregé-los, ou até em uniformes.

Anuncios em classificados e em jornais locais: Lancar promog¢fes se posicionando como
empresa especialista no seu ramo estético, esses anuncios irdo ter uma certa constancia (1 a 3

vezes semanais por um periodo determinado).

Parcerias Locais: Junto com os panfletos e cartdes postais, consideremos divulgar a marca
dos parceiros associados (escolas de linguas, faculdades, comércios proximos) divulgando para

minimizar os custos, definiremos os parceiros pela identificacdo do publico-alvo;

Marketing Online: A presenca online é o primeiro e fundamental caminho para divulgar o

SPA, com o marketing digital.

Presenca Online: Presenca online efetiva nao requer um investimento inicial, sera realizada
pela prépria recepcionista do SPA, que ficara com a rede aberta para atendermos os clientes

que preferem o agendamento on-line.
Programas de indicagdo: Programa de indicacdo onde, recompensa seus clientes por

recomendar de novos clientes. E muito importante gerenciarmos as informagées deste programa,

elas nos déo nocéao da viséo do cliente sobre o SPA, além de um cadastro de novos clientes.
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Brindes / Ofertas: Motivando o cliente, e brindes como kit manicure descartaveis, chaveiros,

presilhas de cabelo, sempre estampando a marca para que seja lembrada. Apostaremos nas

” oo« "«

ofertas em determinadas épocas do ano tais como: “dia das méaes”, “dia dos pais”, “dia dos

namorados”, “natal”.

Implementacao plano MKT

v' Outdoors em locais de mais acesso, estima-se 10 em locais estratégicos com o0 aviso
da nova empresa na cidade;

v" Panfletos em comércios parceiros, divulgacdo em faculdades e comércios préximos ao
SPA;

v' Mkt digital com paginas nas principais redes, mala direto através de e-mail com
pacotes promocionais de inauguragéo.

Voucher de descontos para datas comemorativas enviados para clientes por meio digital.
Plano de Operacdes

Avaliacdo e Controle

O SPA Urbano Rosa Bonita ird fazer um controle interno através de:

v" Novos clientes conquistados depois do Planejamento de Marketing;

v" Andlise e controle dos custos estimados;

v Aumento do ndmero de atividades exercidas (Trabalho em todas areas do Centro de
Estética);

v' Pesquisas de satisfacdo diariamente com clientes, por modalidade de servico;

v" Faturamento projetado x realizado;

v" Numero de visitantes no Website da empresa;

v Quantidade de acessos no Instagram e aumento dos artigos compartilhados no
Facebook.
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Capacidade de Atendimento

A empresa foi criada com a capacidade para atender até 623 horas por més, sendo

divididas inicialmente em 07 profissionais.

Principais Servicos

Os servigos oferecidos no SPA Urbano contam com exceléncia no atendimento, horarios

flexiveis e agendados, com ambientes acolhedores e reservados. Especializados nas mais

modernas técnicas de cuidados estéticos e bem-estar, relacionados abaixo os principais

Servicos:

v

Massagens

Drenagem Linfatica facial e corporal, relaxante facial e corporal, turbinada, modeladora.

Tratamentos

Magic Touch Detox, gordura Localizada, celulite, estrias, olheiras, Detox, hidratacédo
facial e corporal, rejuvenescimento facial, estimulacdo de coldgeno, manchas, limpeza
de Pele, peeling quimico, peeling de diamante, depilagdo com cera, depilacao definitiva,

depilacao egipcia, pump Up (bumbum na nuca).

Saldo de Beleza
Escova, escova Progressiva, corte, coloracdo, luzes, hidratacdo, cauterizacao,

reconstrucdo, penteado, maquiagem, design de sobrancelha, alongamento de cilios.

Esmaltaria SPA
Manicure SPA, Pedicura SPA, Unhas de Gel, Cadeira SPA;

Depilagéo

Depilacao corporal,

Studio de Pilates

Solo, bola, aparelhos.

Day SPA

Diamante, Ouro, Prata.

Dia da Noiva

Noiva Diamante, Noiva Safira, Noiva Esmeralda

Dia do Noivo

Noivo Ouro, Noivo Prata
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Especificacdes Detalhadas dos Servicos

Drenagem Linfatica facial: Tem importante papel na recuperacdo pés-operatério ou
tratamentos invasivos, é indicada para retencdo de liquidos, desintoxicacdo. Através de uma
massagem suave, de bombeamento e de desbloqueio dos ganglios, ativa a circulacéo de retorno
(venosa e linfatica) e redireciona o fluxo do liquido intersticial drenando para os filtros orgéanicos.

Revitaliza a pele, ameniza olheiras e promove relaxamento.

Drenagem Linfatica Corporal: Ajuda a desintoxica o organismo; elimina liquidos
acumulados; ativa o sistema imunoldgico; atua como analgésico; alivia hematomas e inchagos
apos cirurgias plasticas, e tem forte poder no combate a celulite. E uma técnica massoterapica
que estimula o Sistema Linfatico para que sejam eliminadas. E utilizada em movimentos suaves

e leves. Pode ser usado com cremes ativadores.

Massagens Relaxantes (Facial e Corporal): Proporciona um relaxamento profundo,
através de mobilizagdo muscular, aliviando os pontos de maior tensdo causada pelo estresse do

dia-a-dia, facilitando o equilibro fisico e mental.

Massagem Turbinada: Feita em todo o corpo com as maos, usando movimentos
intensos, rapidos e repetitivos, utilizando rolos de suc¢do e amassamento. Esta massagem
trabalha a gordura localizada e elimina as toxinas. Diminui o cansaco fisico. Melhora a aparéncia

de celulite e flacidez, gerando 6timos resultados na gordura localizada.

Massagem Modeladora: Esta massagem é realizada através de movimentos rapidos e
intensos de amassamento e deslizamento das méaos sobre a pele, que desmancham a gordura
acumulada dentro das células. Ajudam a fazer com que as toxinas do corpo sejam transportadas
para a corrente sanguinea e eliminadas através da urina e do suor. Entre os principais beneficios

estdo o combate a gordura localizada, celulite e flacidez.

Studio de Pilates: E um método de exercicio fisico e alongamento que utiliza o peso do
préprio corpo. E uma técnica de reeducacdo do movimento que visa trabalhar o corpo todo,
trazendo equilibrio muscular e mental, proporcionando bem-estar. Fortalece os musculos
centrais do corpo como abdémen, coluna e pelve. Alguns beneficios do pilates, estad em alongar,
tonificar e definir a musculatura sem exageros, melhorar a postura, prevenir e recuperar lesdes,
deixar a coluna mais forte e flexivel e melhorar a area de movimentos das articulagdes. Alguns
aparelhos utilizados no Pilates sdo Reformer, Cadillac, Ladder Barrel, Step Chair, Bola de Pilates,

entre outros.
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Pacotes

Noiva Diamante:

v

AN N N N Y N N N N NN

Maquiagem com teste;
Penteado com teste;

SPA das méos e pés;

Banho Relaxante com pétalas;
Design de sobrancelha;

Banho de Lua;

Limpeza de Pele;

Massagem com pedras quentes;
Hidratacdo facial com mascara de diamante;
Assessoria;

Sala para Fotos;

Refeicao.

Noiva Safira:

v

AR N N N N N NN Y N N NN

Maquiagem com teste;
Penteado com teste;

SPA das méos e pés;

Banho com dleos essenciais;
Design de sobrancelha;
Banho de Lua;

Limpeza de pele;

Massagem Relaxante;
Depilagdo completa;

Peeling de diamante;
Hidratag&o facial com mascara;
Assessoria;

Sala para Fotos;

Refeicao.

Noiva Esmeralda:

v

AN N N N NN

Maguiagem com teste;
Penteado com teste;
SPA das méos e pés;
Ducha;

Massagem Relaxante;
Limpeza de Pele;

Design de sobrancelha;
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v
v
v

Assessoria;
Sala para Fotos;

Refeicao.

Noivo Ouro:

v

AN NN N U U U N NN

Barbearia;

Corte de Cabelo;
Hidratacéo facial,

Escalda pés;

SPA maos e pés;
Massagem relaxante;
Peeling de Diamante;
Ducha;

Limpeza de Sobrancelhas;
Assessoria de Fotos;

Refeicao.

Noivo Prata:

v

AN N NN N Y NN

Barbearia;

Corte de Cabelo;
Hidratacéo facial,

Escalda pés;

SPA maos e pés;

Ducha;

Limpeza de Sobrancelhas;
Assessoria de Fotos;

Refeicao.

DAY SPA:

N N N N N NN

Esfoliacéo corporal,

Massagem relaxante;

Hidratagdo facial com méscara Safira, Ouro,
Banho com dleos essenciais;

Escova,;

Maquiagem;

SPA das méos e pés.

Diamante ou Malaquita;
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DAY SPA OURO:

AN N N N RN

Limpeza de pele;
Esfoliacéo corporal;
Massagem relaxante;
Banho de pétalas;
Escova;

SPA das méaos e pés.

DAY SPA PRATA:

D N N NI NN

Massagem com pedras quentes;
Peeling de diamante;

Mascara de pedras preciosas;
Massagem facial;

Banho de 6leos essenciais.

DAY SPA BRONZE:

v
v
v

Drenagem linfatica corporal;
SPA das méos e pés;

Escova.

Alocacdo de Pessoal

Saldrio Quantidade
Cargo

Esteticista RS 400,00 + comisséo

Esteticista Comissdo

Manicure RS 500,00

Recepcionista RS 1.600,00

Faxineira RS 800,00

Prof. Educacgdo Fisica Comissdo

Cabeleireira Comissdo

Plano Financeiro

Na tabela abaixo foram descritos os itens necessarios ao Investimento Inicial de forma

detalhada. Foram subdivididos em ambientes, considerando reformas e compras em geral para

cada ambiente.
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Investimento Inicial

|investimento TOTAL RS 235.030,01 |
Ambiente Descricao -Etuantidadd Preco Unitario Taotal
Estetica Maca RS 1.000,00 | RS 3.000,00
Estetica Kit de Profissional RS 1.200,00 | RS 2.400,00
Estetica Meza 2| RS 1.000,00 | RS 2.000,00
Escadinha + Carrinhos +
Estetica Travesseiro+Vapor 1| RS 2.000,00 | RS 2.000,00
Estetica Armarioc RS 1.000,00 | RS 2.000,00
Estetica Ezpelho RS 500,00 | RS 1.000,00
Estetica Radiofrequéncia
Estetica Lipocavitacdo 1 RS 49.000,00 | RS 49.000,00
Estetica IPL
Estetica Mocho 2| RS 200,00 | RS 400,00
Estetica Cosmeticos e Rouparia 1| RS 5.000,00 | RS 5.000,00
Estetica Decoragao Ambiente 2| RS 1.500,00 | RS 3.000,00
Estetica AdequacSo estrutura 2| RS 2.000,00 | RS &.000, 00
RS 75.800,00
Ambiente Descricio Quantid adg P reco Unitario Total
Pilates Equipamentos 1| RS 14.250,00 | RS 14.250,00
Pilates Tatame 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Pilates Ezpelho 1| RS 1.000,00 | RS 1.000, 00
Filates Decoragao Ambiente 1| RS £00,00 | RS 500,00
Pilates Adequacdo estrutura 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
RS 17 850,00
Ambiente Descricio Quantid adg P reco Unitario Total
Saldo Cadeira 5PA 3| RS 10.966,67 | RS 32.900,01
Saldo Poltrona
Zaldo Carrinho de Manicure
Zaldc Lavatorio
ISHIED Cadeira de Cabelereiro 1 RS 16.000,00 | RS 16.000,00
Zalio Ezpelho 1| RS 2.000,00 | RS 3.000,00
Saldo Armario 1| RS 5.000,00 | RS 5.000,00
Saldo Secador 2| RS 400,00 | RS 800,00
Saldo Ezcovas 1| RS 300,00 | RS 300,00
Saldo Cosmeticos 1| RS 3.000,00 | RS 3.000,00
Saldo Chipinha 2| RS 300,00 | RS 600, 00
Saldo Mira Curl 1| RS 500,00 | RS 500,00
Saldo Decoracao Ambiente 1| RS 6.000,00 | RS &.000,00
Saldo Adequacdo estrutura 1| RS 6.000,00 | RS &.000,00
RS 74.100,01
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Ambiente Descricdo Quantid add P reco Unitario Total
Rcepcio Balcdo 1| RS 2.000,00 | RS 2.000,00
Rcepcio Sofa 1| RS 1.500,00 | RS 2.000,00
Rcepcdo Poltrona 2| RS 1.000,00 | RS 2.000,00
Reepcio Me=a Centro 1| RS 500,00 | RS 500,00
Rcepcdo Revisteiro 1| RS 300,00 | RS 300,00
Rcepcdo Painel para TV 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Rcepcdo TV LED 1| rs 1.500,00 | RS 1.500,00
Rcepcdo Computador 1| RS 2.000,00 | RS 2.000,00
Rcepcio Cadeira de Recepcio 2| RS 500,00 | RS 1.000,00
Rcepcio Lustre 1| RS 2.000,00 | RS 2.000,00
Rcepcdo Papel Parede 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Reepcio Dicoracdo diversa 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Rcepcdo Mini Bar 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Rcepcdo Cafeteira 1| RS 500,00 | RS 500,00
Rcepcdo Cortina 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Rcepcdo Adequacdo estrutura 1| RS 2.000,00 | RS 2.000,00
Rcepcio Fachada 1| RS 10.000,00 | RS 10.000,00
Rcepcio Papelaria 1| RS 2.000,00 | RS 2.000,00
Rcepcdo Uniformes 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Reepcio Sistema Sesuranca 1| RS 3.000,00 | RS 3.000,00
]
| s 36.200,00
Ambiente Descricdo Quantid add P reco Unitario Total
Marketing Radio 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Marketing TV Costela 1| RS 3.500,00 | RS 3.500,00
Marketing Site/Dominio/Registro 1| RS 300,00 | RS 300,00
Marketing Outdoor 3| RS 1.000,00 | RS 3.000,00
Marketing Catalagos 1| RS 1.000,00 | RS 1.000,00
Marketing Coguetel de Inaugracdo 1| RS 5.000,00 | RS 5.000,00
Marketing Presenca VIP 1| RS 3.000,00 | RS 3.000,00
RS 16. 200,00
Ambiente Descricio Quantid add P reco Unitario Total
Contador Abertura Empresa 1 1000| RS 1.000,00
Contador Documentos 1 300| RS 300,00
Contador CREFITO + TAXAS 1 5000| RS 5.000,00
RS 6.300,00
Custo Fixo Descricio Quantid add Preco Unitario Total
Funcionario Recepcdoc 1| RS 1.600,00 | RS 1.600,00
Aluguel Aluguel 1| RS 3.000,00 | RS 3.000,00
azua Azua 1| RS 200,00 | RS 200,00
Enerzia Energia 1| RS 400,00 | RS 400,00
Telefone Telefone 1| RS 200,00 | RS 200,00
Funcionarios FIXC| Esteticista 1| RS 400,00 | RS 400,00
Funcionarios FIX0{ Manicure 3| RS 00,00 | RS 1.500,00
Funcionarios FIXC{ Cabelersiro 1| RS - RS -
Internet Intenat 1| RS 20,00 | RS 20,00
RS 7.380,00
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Custos Fixos

Inauguragio RS 235.030,01 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Funciondrio RS 1.600,00 | RS 1.600,00 | RS 1.600,00 | RS 1.600,00 [ RS 1.600,00 [ RS 1.600,00 | RS 1.600,00 | RS 1.600,00 | RS 1.600,00 | RS 1.600,00 | RS 1.600,00 | RS 1.600,00
Auguel RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 2.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 2.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00
Agua RS 200,00 |RS 200,00 RS 200,00 |RS 20000 [RS 200,00 [RS 200,00 | RS 200,00 | R$ 200,00 | RS 200,00 |RS 200,00 |RS 200,00 |RS 200,00
Energia RS 40000 |RS 400,00 |RS 400,00 |R$ 400,00 | RS 400,00 RS 400,00 |RS 400,00 |RS 400,00 | RS 400,00 RS 400,00 |RS 400,00 | RS 400,00
Telefone RS 200,00 |RS 200,00 RS 200,00 |RS 20000 [RS 200,00 [RS 200,00 | RS 200,00 | R$ 200,00 | RS 200,00 |RS 200,00 |RS 200,00 |RS 200,00
Estaticista RS 40000|RS 40000 | RS 40000 |RS 40000 RS 40000 (RS 400,00 |RS 400,00 | RS 400,00 RS 400,00 RS 400,00 (RS 400,00 |RS 400,00
Manicure RS 1500,00 | RS 1.500,00 | RS 1.500,00 | RS 1.500,00 [ RS 1500,00 [ RS 1500,00 | RS 1.500,00 | R$ 1.500,00 | RS 1.500,00 | RS 1.500,00 | RS 1.500,00 | RS 1500,00
Cabelereiro RS RS RS RS RS - RS RS RS RS RS RS - RS
Cosméticos 0 0 0| 0) 0) 333,33 333,33 333,33 333,33 333,33 333,33 333,33
Faxineira 800 300 800 800 800 800 300 800 800 800 300 800
Diversos 500 500 5001 500 500 500 500 5001 500 500 500 5001
Contador 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
Marketing
Internet RS 80,00 |RS  8000|RS  8000|RS 8000[RS 80,00 (RS 80,00 |RS  80,00|R$  8000|RS  B000|RS  B000|RS  8000|RS 80,00
Total RS 235,030,01 | RS 8.980,00 | RS 8.980,00 | RS 8.980,00 | RS 8.980,00 [ RS 8.980,00 [ RS 9.313,33 | R§ 0.313,33 | R§ 9.313,33 | RS 931333 | R§ 9.313,33 | RS 0.313,33 | RS 931333
Projecdo de Faturamento
Projegén de feuramenta
Do MO [MEst{¥hoaup] [Més2{Bhouy ‘M@H[ll]%(]mp]lﬂésd(ﬁ%ﬂwp] s (507 Ocu) s 6% Ocup) M {705 ) M. (10 cup) | Més 7% Ocup M 1 10% Ocup e L 055 Ocup s 22105 D)
B (% - (B THAE SO LMB|E LHY|S DMEE SHA|S GHEK BE0R BHE SNNE BENE LS
Glhodebele (B - (B MBEIK ES(N ABBN RGN DB GEQN AR AR TUUAE TALR(E THLEE A
Pltes T 0 O 0 0 0 S O T O 1 O - A1
T BB LEDIR W GMSR WISE|RN NIRE R MILH(R RMIME MMM|R BMMIE  BMIE|E RMME  BMN
Tempo Prego Horas Atendidas/més | P bruto  |Comissdo 1 Esteticista 100%| Comisséo 1 Esteticista50% | Fat.Lig. 100% | Fat. Lig.50%
Limpeza de Pela 15 80
Hidratagio Facial 1 50
Peeling de diamante 1 100
Rejuvenescimento 1 80
Peeling Acido 1 80
Carbox 1 80
Estetica Z?:;ZZ:;UE:ZZW 1 :g 0 P 057,88 | RS 458571 | RS 229286 | RS 25.985,7L | RS 12992,86
3 1 8
Relaxante 1 80
Heccus 1 50
Endermo 1 0
Lipocavitagho 1 80
IpL 1 100
Média RS 76,43
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Departamento Tratamento Tempo Prego Qtdimés Profissionais | Faturamento Mensal Maximo| Comissio Cabelereiro | Comisséo Manic/Pedic Por Prof.
Salio Hidratacdo Capilar 15 R 190,00 15 1 RS 2850,00 | RS 555,00
Saldo Escona 1 RS 60,00 60 1 RS 3.600,00 | RS 1.080,00
Saldo Manicure 1 RS 2500 140 3 RS 3.500,00 R§ 1.050,00
Saldo [Padicure 1 RS 3,00 140 3 RS 4.900,00 R§ 1.470,00
Saléo Maguiagem 1 RS 60,00 [} 1 RS 240,00 | RS 7200
Sali [Penteado 1 R 100,00 4 1 R 400,00 | RS 12000
Média RS 183 Fat. Bruto RS 15.490,00| RS 212100 | RS 840,00
Salario Tatal s/ R% 500 RS 212100 RS 80,00
[Fat. Linuido RS 125230
Departamento Tratamento Mensalidade | Qtd Alunosimés | Fat. Bruto Comissao Professor Faturamento Liquido
Pilates Pilates RS 200,00 30[RS 6.000,00 | RS 1.800,00 | RS 420000
100% Ocupagio prevista
Faturamento Bruto Total |Faturamento Liquido Total
Estética (100%) R§ 4057143 | RS M4
Saldo de Beleza (100%) | RS 15.490,00 | R§ 1252300
Pilates (100%) R 6.000,00 | RS 420000
Total R§ 6206143 RS 1.208,11
0% Ocupagéo prevista
Faturamento Bruto Total |Faturamento Liuido Total
Estética (30%) RS 2028571 | RS 17.242,86
Saldo de Beleza (100%) | RS 15.490,00 | RS 1252300
Pilates (100%) RS 6.000,00 | RS 420000
Total R§ A.T7511 RS 33.965,86
Fluxo de Caixa
Descrigio [méso [Més 1 (30% ocup) [Ms 2 (35% ocup) | Més 3 (40% Ocup) [M&s 4 (45% cup) [ Més 5 (50% Ocup) [M&s 6 (60% oup) [M&s 7 (70% Ocup) | Ms 8 (70% Ocup) |Més 9 (70% Ocup) [MEs 10 (70% Ocup) [ MEs 11 (70% Ocup) | M&s 12 (70% Ocup)
Faturamento RS - RS 1135017 RS 1412387 RS 16.141,57 RS 1815926 RS 2017696 RS 2421235 RS 2824774 RS 2824774 RS 2824774 RS 2824774 RS 8.247,74 RS 2824774
Custo Fixe RS 23503001 R$ 8.980,00 RS 8.980,00 RS 8.980,00 RS  8.980,00 RS 8.980,00 RS 9.313,33 RS 9.31333 RS 9.31333 RS 9313,33 RS 931333 RS 931333 RS 9.313,33
Lucro Mensal -RS 23503001 RS 237017 RS 5.14387 RS 716157 RS 917926 RS 1119696 RS 1489902 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441
'saldo Projeto (Retorno Investimento) 235.030,01 232.659,84 227.515,97 220.358,40 211175,14 -199.978,18 ~185.079,16 166.144,75 147.210,34 128.275,93 109.341,52 80.407,11 7147270
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441 RS 1893441

-52.538,29 -33.603.88 -14.669.47 4.264,94 23.199.35 42.133.76 61.068.17 80.002.58 98.936.99 117.871.40 136.805.81 155.740.22
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DRE

B (T

B (Bans)

PAY BACK 3 ANOS 7 MESES E 1 DIA

CUSTO FIXO com Inflacéo 6% a0 ano (considerada apenas nos custos - 0
pracos a0 consumidor ndo serdo regjustados)

TAXA HiNIHA DE ATRATVIDADE
5%
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Analise de Sensibilidade

ANALISE DE SENSIBILIDADE

FLUXO DE CAXA LIGUIDD

VARIACAD DE
CRESCIMENTO ANDA ANDZ ANO3 ANO4 ANOD 5
ANUAL
-20% [Rs 28137720 ] [Rs 3a7esess| [Rs 4n0.1soe0 | [Rs  4s021708 | [ RS  s76.260,50 |
0% [Rs 31284133 ] [Rs  a7s1eus0| [Rs 45020352 | [Rs  san24a24| [ RS 84829307 | D.RE.
0% [Rs 34737928 | [Rs  4188s5.11] [Rs s0022613| [Rs  so027138| [ RS 72032563 |
10% [Rs 38211719 ] [Rs  4sessos2] [Rs ss024874 | [Rs  een20eso| [Rs 7235819 |

%

“ Rs 41685511 | [Rs 50022613 [Rs 60027136 | [Rs 72032563 | [Rs 86439076 |

ERRO PREVISTO -

0% [Rs  4s1503,04] [Rs  ss101164] [Rs 65020397 | [Rs  7e03s277] [Rs 93642332

FLURO DE CARKA LIQUIDD
VARIAGAD DE CUSTO
FIXO - A PARTIR DO ANO1 ANOZ ANO3 ANO4 ANO 5
ANO 2

I - c:e331 | [Rs 9sss091 | [Rs 10es243s | [-Rs  111m13az| [Rs 11778085 B

0,10% |-R5 10252.54\ | RS 103.730.00| | RS 115.305‘so| | RS 12.25‘20| | RS 129.558,72 [

0,15% |-RS 107.287,31 \ | RS 113.724.55| | RS  120.548,01 | | RS 127.?BU‘BB| | RS  135.447,75

Gestao de Pessoas

O SPA Urbano Rosa Bonita, € uma empresa de pequeno porte e esta voltada para
atendimento estético com grande variedade de servicos prestados, ela se apresenta ho mercado
com a proposta de prestar o melhor atendimento em cada um de seus servigos, e por isso busca
profissionais com as melhores formag@es, experiéncia e capazes de superar as expectativas de
seus clientes.

v/ Cargos e Salarios: A definicho dos cargos foi feita com base nos servicos e
atendimentos a serem prestados, levando em conta a responsabilidade e formacéo de
cada um dos profissionais contratados. A remuneracéo foi baseada nos valores pagos
pelo mercado atualmente, porém levando em conta a proposta da empresa de prestar o
melhor atendimento e desta forma garantir a permanéncia dos bons profissionais.

v' Treinamento e desenvolvimento: O mercado estético € um dos que mais cresce
atualmente, desta forma desenvolvemos um programa de treinamentos voltado a
reciclagem e aprendizagem destas novas técnicas, visando a qualidade do atendimento

proposto e a permanéncia do colaborador.
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Alinhando Competéncias ao Negdcio / Designs do Perfil de
Competéncias

Cargo:

Esteticista - Graduada, com experiéncia minima comprovada de 2 anos, especializada em

procedimentos estéticos, ter facilidade de contato com o publico, dinamismo e lideranca.
Cargo:

Cabeleireira - Graduada, com experiéncia minima comprovada de 2 anos, ter facilidade de

contato com o publico, dinamismo e liderancga.
Cargo:

Professor de Educacgdo Fisica - Graduado e com certificagbes de aprimoramento voltado a

pratica de Yoga e Pilates, além de facilidade de contato com o publico.

Cargo: Manicure - Certificado de aprendizagem, experiéncia minima comprovada de 2 anos,

organizagdo, bom relacionamento e facilidade de contato com o publico.
Cargo:

Recepcionista - Ensino Fundamental, organizada, bom relacionamento interpessoal, facilidade
de lidar com publico.

Cargo:

Faxineira - Experiéncia na funcéo, referencias de trabalhos anteriores e bom relacionamento

interpessoal
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Mecanismos de Promoc¢do e Reconhecimento e ou Recompensa

O SPA Urbano Rosa Bonita, surge com a proposta de inovar no atendimento neste
seguimento, e para isso dispomos do uso de equipamentos de ponta, infraestrutura de primeira
qualidade e o principal uma equipe que proporcione ao cliente bem-estar, e que faca com que o
cliente perceba este diferencial, temos uma politica voltada para que o colaborador se sinta parte

do negécio e desta forma caminhe com a empresa em busca dos bons resultados.
Como parte deste processo, temos 0s seguintes projetos:

v" Horado filme: Sorteio de 2 ingressos para cinema com direito a pipoca e refrigerante.

v' Diade beleza: Colaborador destaque do més ganha até 3 servigos no Spa (a escolher).

v" Antenado: Colaborador escolhe entre 3 opgdes de cursos ou palestras que irdo agregar
valor a sua funcao.

v' Faca seu horério: Colaborador monta sua grade de horario por uma semana.

Estas premia¢des serdo concedidas apds andlise dos seguintes quesitos:

v' Bom atendimento (Pesquisa de satisfacdo dos clientes);
* Premiag¢do mensal - hora do filme;
v' Pr6 atividade (indicagéo dos colaboradores);
= Premiacao trimestral — Dia da beleza;
v/ Busca por conhecimento (apresentacdo de comprovantes de cursos e palestras);
* Premiacdo semestral — Antenado;
v' Sugestdes de melhoria na empresa (votacao da melhor ideia pelos colaboradores);

* Premiac¢@o mensal - Faga seu horério.

Estratégias Motivacionais e Gestdao do Clima

Além dos projetos que incluem premiagdes, existem também ac¢des para unir 0 grupo e

tornar o ambiente mais agradavel, estas a¢des sao:

v" Aniversariantes do més: a empresa oferece o bolo os colaboradores podem comemorar
0 aniversario dos colegas.
v" Qualidade de vida: incentivo a busca de qualidade vida, através de lembretes na area

interna sobre, alimentacao, pratica de exercicios, saude, lazer e finangas.
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Iniciativas de Saude Ocupacional

Pensando ainda em promover a salide, combater o sedentarismo e reduzir o niumero de
afastamentos por lesdes causadas por posturas inadequadas, teremos duas vezes por semana,
ginastica laboral com os colaboradores, esta a¢éo visa além de prevenir, conscientizar e ensinar

aos colaboradores as melhores praticas para cuidados com o corpo.

GINASTICA
LABORAL |
[
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ANEXOS
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RECEITA BRUTA

CONTRIBUICAO SOCIAL

PIS E COFINS

ISS

TOTAL IMPOSTOS

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

CUSTO VARIAVEL

MARGEM DE CONTRIBUIGAO
CUSTO FIXO

DEPRECIACAO + AMORTIZACAO
LAIR

IR

LUCRO LIiQUIDO

DEPRECIACAO

AMORTIZAC ;AO
DEPRECIACAO + AMORTIZACAO

FLUXO DE CAIXA

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO

INVESTIMENTO INICIAL
CAPITAL DE GIRO
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO

%

0,04

0,05

0,06

0,024

DEMOSTRAGAO D
RESULTADO

-R$ 233.167,00

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4

R$ 347.379,26| R$  416.855,11 | R$  500.226,13 | R$  600.271,36 |
R$ 10.004,52 | R$ 12.005,43 | R$ 14.406,51 | R$ 17.287,82 |
R$ 12.679,34 | R$ 15.215,21 | R$ 18.258,25 | R$ 21.909,90 |
R$ 17.368,96 | R$ 20.842,76 | R$ 25.011,31 | R$ 30.013,57 |
R$ 40.052,83 | R$ 48.063,39 | R$ 57.676,07 | R$ 69.211,29 |
R$ 307.326,43 | R$  368.791,72 | R$  442.550,06 | R$  531.060,07 |
R$ 93.459,95 | R$  112.151,94 | R$  134.582,33 | R$  161.498,79 |
R$ 213.866,48 | R$  256.639,78 | R$  307.967,74 | R$  369.561,28 |
R$ 93.293,31 | R$ 98.890,91 | R$  104.824,36 | R$ 111.113,82 |
R$  4.949,00 | R$ 4.949,00 | R$ 4.949,00 | R$ 4.949,00 |
R$ 115.624,17 | R$  152.799,87 | R$  198.194,37 | R$  253.498,46 |
R$ 8.337,10 | R$ 10.004,52 | R$ 12.005,43 | R$ 14.406,51 |
R$ 107.287,07 | R$  142.795,35 | R$  186.188,95 | R$  239.091,95 |
R$  4.900,00 | R$ 4.900,00 | R$ 4.900,00 | R$ 4.900,00 |
R$ 49,00 | R$ 49,00 | R$ 49,00 | R$ 49,00 |
R$  4.949,00 | R$ 4.949,00 | R$ 4.949,00 | R$ 4.949,00 |
R$ 112.236,07 | R$  147.744,35 | R$  191.137,95 | R$  244.040,95 |
-R$ 120.930,93 | -R$ 85.422,65 | -R$ 42.029,05 | R$ 10.873,95 |

#REF!

#REF!






20.745,38

26.291,89

36.016,28

83.053,55

ANALISE DE INVESTIMENTOS

(233.167,00)
(120.930,93)
(112.236,07)

(85.422,65)

PAY BACK 3 ANOS 7 MESES E 1 DIA

CUSTO FIXO com Inflagdo 6% ao ano (considerada apenas nos custos - 0S pregos ao
consumidor ndo serdo reajustados)

TAXA MINIMA DE ATRATIVIDADE
25%










