PONTIFiCIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO
FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS E DA SAUDE
CURSO DE PSICOLOGIA

ISABELA ALEIXO

A INFLUENCIA DO FENOMENO POS-VERDADE E DAS MiDIAS DIGITAIS NA
CONSTRUGAO DA SUBJETIVIDADE: O PAPEL DA PSICOLOGIA
NA PROPOSICAO DE ESTRATEGIAS DE RESISTENCIA E PROTEGAO

SAO PAULO
2023



ISABELA ALEIXO

A INFLUENCIA DO FENOMENO POS-VERDADE E DAS MIDIAS DIGITAIS NA
CONSTRUGAO DA SUBJETIVIDADE: O PAPEL DA PSICOLOGIA
NA PROPOSIGAO DE ESTRATEGIAS DE RESISTENCIA E PROTEGAO

Trabalho de conclusédo de curso como exigéncia parcial para a
graduagédo no curso de Psicologia, sob orientagao do Professor

Mauro Lantzman

SAO PAULO
2023



Isabela Aleixo; A influéncia do Fenémeno Pds-Verdade e das Midias Digitais na
Construcao da Subjetividade: O Papel da Psicologia na Proposicédo de Estratégias
de Resisténcia e Protecio,2023; Professor Mauro Lantzman.

RESUMO

O fenbmeno da pés-verdade tem se espalhado cada vez mais na sociedade
contemporanea, influenciado pelo avango tecnoldgico. A pesquisa em questao tem
como finalidade investigar e discutir a relagao entre a disseminagao da pés-verdade
na sociedade contemporanea e seus efeitos na subjetividade das pessoas. Com o
avango tecnolégico, a pds-verdade tem se espalhado cada vez mais, sendo
influenciada por fatores psicoldgicos. Para compreender essa relagdo complexa, é
necessario recorrer ao conceito de Dasein desenvolvido por Heidegger, que
descreve o modo especifico de ser humano e sua revelagao para si mesmo e para o
mundo. No contexto da pds-verdade, o Dasein é afetado pela impropriedade, em
que o individuo se identifica com o impessoal e perde a responsabilidade individual
por suas escolhas. Através da falagao, da avidez por novidades e da ambiguidade, o
Dasein vivencia essa impropriedade, contribuindo para a disseminacdo da
pos-verdade. Nesse sentido, a psicologia desempenha um papel fundamental, pois
auxilia na compreensdo de como os individuos atribuem significados e séao
influenciados pela pos-verdade. Além disso, a psicologia pode contribuir para o
desenvolvimento de estratégias de resisténcia e fomentar uma postura
questionadora diante dos fatores que afetam a subjetividade e a experiéncia
humana. O objetivo principal da pesquisa € compreender os impactos psicologicos
da poés-verdade, investigar as razbes por tras de sua disseminagcdo e apresentar
possiveis estratégias psicolégicas de resisténcia e questionamento diante dessa
realidade, visando uma analise critica e contribuindo para a compreensao e
enfrentamento da pds-verdade na sociedade contemporanea.

Palavras-chaves: Psicologia, Comunicagéo, Pds-verdade, Subjetividade, Processo
Tecnologico
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ABSTRACT

The phenomenon of post-truth has been increasingly spreading in contemporary
society, influenced by technological advancements. The purpose of this research is to
investigate and discuss the relationship between the dissemination of post-truth in
contemporary society and its effects on people's subjectivity. With technological
advancement, post-truth has spread further, influenced by psychological factors. To
understand this complex relationship, it is necessary to turn to Heidegger's concept
of Dasein, which describes the specific mode of human being and its revelation to
oneself and the world. In the context of post-truth, Dasein is affected by impropriety,
where the individual identifies with the impersonal and loses individual responsibility
for their choices. Through idle talk, a craving for novelty, and ambiguity, Dasein
experiences this impropriety, contributing to the dissemination of post-truth. In this
sense, psychology plays a fundamental role as it helps understand how individuals
attribute meanings and are influenced by post-truth. Furthermore, psychology can
contribute to the development of resistance strategies and foster a questioning
stance towards factors that affect subjectivity and human experience. The main
objective of the research is to understand the psychological impacts of post-truth,
investigate the reasons behind its dissemination, and present possible psychological
strategies of resistance and questioning in the face of this reality, aiming for a critical
analysis and contributing to the understanding and confrontation of post-truth in
contemporary society.

Keywords: Psychology, Communication, Post-truth, Subjectivity, Technological
Process.
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1 INTRODUGAO

O dicionario de Inglés Oxford, editado pela Universidade de mesmo nome e
um dos mais influentes do mundo, todo ano, desde 2004 realiza um levantamento e
escolhe uma palavra que simbolize o0 ano, atendendo ao critério unico: ter atraido
atencgao e tido impacto social nos ultimos 12 meses e, como efeito, ter ingressado no
discurso publico e se tornado uma representagcdo social. Sendo Pds-verdade
(Post-truth) um desses exemplos, pois teve sua primeira citagdo em um artigo de
Steve Tesich, publicado em 1992 na revista The Nation, e 24 anos depois, em 2016,
atingiu os critérios do dicionario Oxford e foi eleita por ele como palavra do ano.
Comumente associada a politica, comegou a ganhar expressividade e a devida
atencgao principalmente no contexto do referendo britanico sobre a Unido Europeia e
nas eleicdes presidenciais dos Estados Unidos, como o préprio dicionario escreve
ao justificar a escolha.

A palavra foi definida pelo dicionario como relativa ou referente a
circunstancias cuja influéncia na opiniao publica advém principalmente do apelo as

emocdes e as crengas e nao dos fatos objetivos.

Pés-verdade é um adjetivo definido como relativo a ou denotando
circunstancias nas quais fatos objetivos tém menos influéncia na formacao
da opinido publica do que apelos a emogdo e as crengas pessoais
(POST-TRUTH, 2022).

A partir dessa definicdo, levanta-se a necessidade de evitar o uso de
P6s-Verdade e mentira como sindnimos, além do cuidado em manter a categoria da
palavra, pois dependendo da forma como é empregada, pode ser interpretada como
uma suavizagdo da mentira, um eufemismo, o que refuta a justificativa de analisa-lo
como um fenébmeno diferenciado e, consequentemente, sua relevancia.

Pensando no contexto social em que nos encontramos, sendo parte de um
progresso tecnologico e constantemente permeado pela midia digital, se faz
necessario refletirmos também sobre a prépria ligagdo da pds-verdade com a
condi¢cdo e normas desta era, na qual a midia e os canais de comunicagao atuam de
maneira fundamental. E para nortear essa reflexdo, algumas questdes aparecem,

como: Os canais de comunicagdo e midia, nos ddo alguma garantia de que aquilo



que nos oferece é, de fato, real? E apesar de ndo haver histérico desta garantia
também em épocas anteriores, percebe-se cada vez menos interesse por parte
desses canais em oferecé-la.

Porém, antes do pensamento a respeito do progresso tecnologico ser
desenvolvido, é pertinente retornar algumas casas para relembrar a trajetéria da
comunicagdo até chegar neste momento de Pds-verdade, pois durante toda
pesquisa alguns pontos principais serao revisitados, sendo a comunicagao um deles.
E sabido que a comunicagdo se da como fator estrutural durante toda histéria da
espécie humana, transmitindo e compondo a cultura, de forma que pode-se
entender cultura e comunicagcdo como conceitos complementares, condigao

necessaria para compreensao e existéncia de cada um.

Em seu trabalho Psicologia e Pds-Verdade: a Emergéncia da Subjetividade
Digital (GUARESCHI, 2019), Guareschi (2019) pontua que a comunicacao pode ser
entendida como uma relagao entre pessoas ou como materializacdo de expressdes

simbolos, embora, como coloca também

Por um lado subsista como um elemento imaterial, representacional, cuja
principal finalidade seria supostamente poder dar conta e nos colocar em
sintonia com o |a fora, por outro, ela serve também ao propésito de ocultar,
negar ou falsificar, através de seus elementos constitutivos” (GUARESCHI,
2019, p.2).

E necessario, entdo, pensar em como a ética se apresenta (ou ndo) nos atos
comunicativos, uma vez que estes podem acontecer tanto em dialogos de igualdade
e respeito, como em didlogos de dominagédo e exclusdo. Sabendo-se disso, essa
pesquisa abordara também os possiveis enfrentamentos, por parte da Psicologia,
diante de uma era na qual ndo se considera a questdo ética da comunicacéo e,
nisso, se da um processo de subjetivacdo sofrendo forte influéncia de possiveis

inverdades.

Conforme transita-se nesse fendmeno da Pds-verdade é constatada uma
consideravel relagdo com a Psicologia, partindo, inclusive, de dentro do campo
psicolégico a busca de recursos para sua operacionalizag&o. Iniciando por sua
definicdo, se examinado com atencado, € notavel que diversos termos remetem a
psicologia, deixando claro que, para o Dicionario Oxford, a perspectiva psicolégica
esta diretamente relacionada ao conceito de Pdos-Verdade. Por isso, o papel da

Psicologia se da em diversas faces desse mesmo fenbmeno, mas sua presencga é



notada inicialmente no espaco onde se da e se reproduz o que é considerado
realidade e, consequentemente, na validagdo e manutengdo das
relagdes estabelecidas a partir dessa realidade construida.

Nesse sentido, o papel da Psicologia implica que haja consciéncia a respeito
do fendbmeno que transitamos e seus efeitos, mas o que entendemos como
“consciéncia”? Essa pergunta € seguida por uma série de respostas e suposigoes,

mas na perspectiva psicossocial, de acordo com Guareschi (2019):

[...] a consciéncia é assumida como “o quanto de respostas conseguimos as
perguntas “quem sou eu?” a pergunta fundamental que atravessa todos os
tempos de todas as sociedades humanas; e a pergunta: “por que as coisas
que nos rodeiam sao assim?”. Assume-se, com isso, que quanto mais
respostas conseguimos a essas perguntas, mais consciéncia nés temos
(GUARESCHI, 2019, p. 174).

A partir dessa definicdo, entende-se a consciéncia como um processo, uma
busca interminavel num meio onde se € cada vez mais raro parar para pensar. A
questdo que colocamos entdo, diante dessa possivel nova era, é: O quao
conscientes sao as pessoas, uma vez que estdo sujeitas a milhares de informacdes
e a todo momento, 24 horas por dia? E nesse receber infinito de informagdes,
quanto tempo, ou espaco, resta para refletir?

Nesta mesma dire¢do, quando pensam na psicologia e em toda sua formagao
historica, ndo se pode deixar de levantar a relevancia que esta area do
conhecimento teve, e continua tendo, no que diz respeito a proposi¢ao de reflexdes
e questionamentos acerca do que atravessa e constitui os seres humanos, tomando
a racionalidade como caracteristica primordial. Desde o inicio na filosofia,
atravessando pelo seu ingresso na ciéncia, aproximadamente no final do século XIX,
assim como na atualidade, a Psicologia se faz presente e extremamente importante
nas discussdes dos mais diversos temas e temores da sociedade e das ciéncias. A
cada novo passo dado pela historia, a Psicologia se atenta as necessidades da
época e empenha-se em auxiliar o sujeito a refletir, posicionar-se e agir, mas o
principal: sempre pautada e apoiada na ética. Afinal, de acordo com o primeiro e

terceiro principio fundamental do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (2005):

O psicélogo baseara o seu trabalho no respeito e na promog¢ao da liberdade,
da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos
valores que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. [...]
Atuara com responsabilidade social, analisando critica e historicamente a
realidade politica, econdmica, social e cultural (CFP, 2005).



A partir dessa contextualizagdo da posi¢éo da Psicologia ao longo da historia,
entende-se que na atualidade nao ocorre de forma diferente, o fato do termo
Po6s-Verdade ter ganhado destaque nos ultimos anos convoca todo campo da
Psicologia a exercer sua ocupagao de promover a reflexao e posicionamento a partir
das necessidades carregadas por todo contexto em questdo. Por isso, essa
pesquisa tem como um dos principais objetivos levantar hipéteses e pensar nao
apenas no papel da psicologia nesse contexto, mas também em nosso papel, como
psicologos, de propor estratégias de resisténcia a monetizagdo do processo de
subjetivacdo e protecao frente ao mercado digital, ou seja, como evitar que nossa
subjetividade seja formada e transformada em uma subjetividade digital, sustentada
nos interesses de poder.

Vale ressaltar, aqui, que a pds-verdade nao se coloca como um culto a
mentira, mas como indiferente em relagcdo a veracidade dos fatos, de forma que é
irrelevante para os individuos saberem se os fatos realmente existem ou ocorreram
da maneira como foi veiculado. Porém, se ele esta de acordo com o que o sujeito
pensa, acredita e deseja, ele passa a aceita-lo. Por isso, devemos nos atentar e
considerar: estamos diante de uma era em que a constru¢do da subjetividade se da
em cima de coisas que apenas concordamos, em possiveis inverdades?

No artigo intitulado A Psicologia como reflexdo sobre as praticas humanas: da

adaptacao a errancia, a autora Marcia Moraes (2003) compara:

Enquanto as ciéncias naturais respondem apenas pelos problemas
colocados pelas dificuldades da pratica, seus fracassos temporarios, as
limitagdes provisorias de sua experiéncia, a psicologia, ao contrario, nasce
no ponto em que a pratica do homem encontra sua prépria contradicao; no
ponto em que essa pratica falha, erra. A psicologia do desenvolvimento
nasceu como uma reflexdo sobre as dificuldades do desenvolvimento
(MORAES, 2003, p. 536)

Essa fala introduz outra justificativa para afirmacdo de que Pds-verdade e
Psicologia estdo intimamente ligadas, uma vez que esta ndo se coloca como um
problema pratico ou fracasso temporario, mas como contradigdo do préprio sujeito
com ele mesmo, adotando uma forma de comunicagao que se subverte e o atinge
diretamente, no que era para assumir diregao oposta.

Dentre os multiplos efeitos negativos que essa ambiéncia pode causar na
construgédo da subjetividade, vale destacar a criagdo de bolhas ideolégicas, que faz

com que as pessoas deixem de dialogar com opinides diferentes das suas proprias.



E muito comum ouvir relatos ou vivenciar situagdes em que as pessoas deletam
outras de seus perfis em redes sociais quando publicam algo que as desagrade ou
esteja em desacordo com seus valores, crengas e verdades proprias. Dessa forma,
essa pesquisa também busca refletir e questionar a maneira como a chamada
subjetividade digital vém se consolidando, além das condigdes que a atualidade
coloca para sustentacao desta.

Embora a discussao acerca da pés-verdade esteja ganhando expressédo nos
ultimos anos, ainda se tem poucos estudos académicos que abordem essa tematica,
considerando sua profunda relevancia para o campo da Psicologia e os
atravessamentos sociais que esse fendmeno traz em suas expressdes. Alguns
autores em suas obras trazem fortes contribuicdes para refletirmos acerca do tema,
como a teoria das representagdes sociais de Moscovici (2003), Bauman (1995) em
“‘Modernidade e Ambivaléncia", entre outros. E, apesar de termos materiais
disponiveis para tragar paralelos e provocar questionamentos, nao sao suficientes
para nos fazer compreender esse fendmeno, bem como suas relagcbes e

desdobramentos.

Vale mencionar o livro Psicologia, Comunicagao e Pés-verdade (GUARESCHI
et al.,, 2019), que conta com treze ensaios e contempla de forma aprofundada as
possiveis conexdes, mesmo assim colocam que pensam em “trazer algumas
reflexdes que pudessem servir como uma espécie de conclusdo, sempre
inconclusiva” (GUARESCHI et al., 2019). Diante disso, confirmamos que este campo
ainda apresenta muitas lacunas, exprimindo a necessidade de pesquisas,
investigacdes e producdes a respeito.

A relevancia social desta pesquisa, por sua vez, se apresenta logo ao pensar
na realidade da comunicacido, que sempre teve um papel expressivo na histéria das
formagdes sociais humanas e, hoje, vem assumindo novos aspectos surpreendentes
e desafiadores. A partir disso, € coerente afirmar que quem pretende estabelecer o
minimo de liberdade e autonomia na forma de viver, precisa, no minimo, ter
consciéncia do fendbmeno pds-verdade e seus desdobramentos, para entdo, buscar
alternativas na direcao da protecdo, ndo da exclusdo, alertando sobre os possiveis
riscos das informacdes coletadas, além de participar ativamente da luta que vem

crescendo contra a propagacao de fake news.
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Posta a definicdo e relevancia que o termo pds-verdade, e suas implicacoes,
tém adquirido, essa pesquisa tem objetivo exploratério a respeito da influéncia das
midias digitais e do fendbmeno pds-verdade na construcdo da subjetividade, para, a
partir disso, pensarmos qual € o papel da psicologia nesse contexto € no nosso
dever, como psicologos, de propor estratégias de resisténcia a monetizagdo do
processo de subjetivagao e protecao frente ao mercado digital.

Em vista disso, para apresentar uma discussdo mais ampla, tragou-se os
seguintes objetivos especificos: definir e contextualizar a pos-verdade, relacionar o
fendbmeno com o progresso tecnoldgico, estabelecer a relagéo entre pés-verdade e o
campo da Psicologia, discutir a construgdo da subjetividade diante dessa possivel
nova era e, por fim, pensar em estratégias de resisténcia e protecao frente ao

mercado digital e a chamada “monetizag&o do processo de subjetivagéo”.
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2 METODO

Este estudo trata-se de uma pesquisa qualitativa e exploratéria, realizada a
partir de um levantamento e revisao bibliografica e sem nenhuma aplicagao pratica
prevista. A pesquisa qualitativa tem como objetivo oferecer profunda compreensao
em torno do problema colocado e seu contexto. Para isso, realizou-se a busca por
publicacbes que contemplassem a tematica Pds-verdade ndo somente na sua
definicdo e expressao, mas principalmente a intima relagdo que esse fendbmeno
estabelece com o campo da Psicologia e os desdobramentos desta. Os materiais
foram escolhidos com base em palavras chaves, como “Psicologia”, “Comunicagao”,
“‘Pos-verdade”, “Subjetividade”, “Progresso tecnoldgico”, e através do extenso
acervo de referéncias bibliograficas do livro Psicologia, Comunicagao e Pés-verdade
(GUARESCHI et al., 2019). A pesquisa bibliografica, de acordo com Gil (2002), é
construida a partir de materiais ja elaborados, especialmente livros e artigos
cientificos, procurando explicar um problema a partir de referenciais teoricos
publicados. As bases de referéncia de dados foram Google Académico, Scientific

Electronic Library Online— Scielo e na biblioteca digital da PUCSP.
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3 POS - VERDADE: DEFINIGAO E CONCEITO

De acordo com a Academia Brasileira de Letras, o primeiro registro do uso de
Pos-verdade, no sentido que esta sendo utilizado nessa pesquisa, se deu em 1992
por Steve Tesich em um publicagdo na revista Nation (GAMBOA, 2017), porém a
palavra ja havia sido utilizada em outros contextos, nunca como um adjetivo, como
estd sendo usada desde entdo. Anos depois, dois grandes eventos de relevancia
politica e mundial, o Brexit e a candidatura de Donald Trump a Presidéncia dos
Estados Unidos, revolucionaram o uso do termo Pds-Verdade que, por ter sido
empregado nesse contexto, ganha importancia expressiva na discusséo politica e
académica (OXFORD, 2016), principalmente na proximidade de disputas eleitorais,
como é o caso do Brasil e as fakes news, por exemplo. Essa notoriedade se deu
pelo pico de frequéncia observado no uso, que pode ser verificada em grafico no
proprio site oficial do dicionario, elegendo Po6s-Verdade a palavra do ano pelos
Dicionarios Oxford em 2016, apesar do conceito existir desde a ultima década. O
dicionario Oxford (2016) cita que Pds-verdade € “um adjetivo definido como relativo
a ou denotando circunstancias nas quais os fatos objetivos tém menos influéncia na
formacdo da opinido publica do que apelos a emogao e as crengas pessoais’.
(POS-VERDADE, 2016).

Posta a definicdo, vale ressaltar aspectos da estrutura da palavra, como o
prefixo “p6s”, em poés-verdade, que ndao tem o mesmo uso do senso comum,
frequentemente se referindo ao tempo seguinte a alguma agao ou evento, mas sim a
“pertencer a um momento em que o conceito especifico se tornou irrelevante ou néo

€ mais importante” (OXFORD, 2016), neste caso, a verdade.

Este caso prefixal parece indicar uma atitude dos sujeitos em relagdo a
verdade que nao implica em um periodo temporal posterior a verdade nem em sua
descredibilizagdo. Ao contrario, o que se observa € uma prevaléncia do desejo de
manter suas proprias verdades em detrimento de verdades divergentes. Os sujeitos
parecem ter pouco interesse em realizar uma investigagdo para verificar fatos e
verdades, pois valorizam mais a manuteng¢ao de suas convicgoes e identidades do
que a busca pela verdade a qualquer custo. Nao existe, portanto,uma dedicagdo em

buscar a veracidade do que ¢é lido e consumido, uma vez que 0s sujeitos possuem
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leituras pré-programadas e enviesadas, que s&o mais aceitas e valorizadas do que a
prépria veracidade.

Permanecendo na questdo sintatica da palavra, e considerando o que se
acompanha em relagdo ao seu crescimento e apropriacéo, percebe-se durante o uso
no senso comum a dificuldade de evitar que o adjetivo seja usado como substantivo.
Como mencionado na introdugao deste trabalho, o problema de ser tratado dessa
forma é que o termo Pds-Verdade passa a ser utilizado como eufemismo, podendo
ser interpretado como uma suavizagao da mentira, o que desvalida a justificativa de
analisa-lo como um fenbmeno diferenciado e, consequentemente, sua relevancia.
Porém, mesmo quando usado como adjetivo é necessario cuidado para nao encobrir
seu significado, uma vez que Pdés-verdade deve ser usada como adjetivo, que se
refere ndo a objetos em si, mas sim a "circunstancias", como sua propria definicdo

sugere.

O fenbmeno pds-verdade traz consigo particularidades que merecem ser
observadas com muita atengdo, pois poderia se estar anunciando aqui a
materializagdo de quem sabe, uma nova era. (GUARESCHI et al., 2019, p.
20)

A partir deste movimento realizado em retorno ao termo, e como ja
mencionado anteriormente neste capitulo, constata-se a impossibilidade de tratar
pos-verdade e mentira como sinbnimos, apesar do discurso poder tratar-se de uma.
Essa impossibilidade tem seu embasamento refletido na fala de Christian Dunker
(2017).

[...] alguns consideram que o discurso da pés-verdade corresponde a uma
suspensdao completa de referéncia a fatos e verificagbes obijetivas,
substituidas por opinidbes tornadas verossimeis apenas a base de
repeticbes, sem confirmacdo de fontes. Penso que o fenbmeno é mais
complexo que isso, pois ele envolve uma combinagdo calculada de
observacdes corretas, interpretagdes plausiveis e fontes confiaveis em uma
mistura que €, no conjunto, absolutamente falsa e interesseira (DUNKER,
2017, p. 38).

Essa fala traz a delicada diferencga entre a pos-verdade e a mentira, uma vez
que a mentira ndo tem compromisso algum com a veracidade e nao faz questao
necessariamente de persuadir, enquanto na pdés-verdade o fato se apoia num
emaranhado de informagdes embasadas e contextos reais, mas que transmitem e
sao transmitidos pela emocéao e convicgao, na intengao de persuadir.

A partir da leitura de A concepc¢ao de ciéncia e desenvolvimento cientifico

ap6s a modernidade (RUFFO, 2019), obtém-se maior entendimento sobre a
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epistemologia do conhecimento, pois o artigo traz que durante a Idade Média o
conhecimento era baseado na contemplagdo e marcado pela predominancia das
concepgdes religiosas, sendo que a experimentagdo para comprovar ou refutar
teorias foi introduzida somente nos séculos XVI e XVII. Isso levou a uma mudancga
na forma como o conhecimento era adquirido, ndo se baseando mais apenas na
observacdo dos fenbmenos, apesar da ciéncia nunca ter abandonado
completamente esse principio. Assim, houve um movimento expressivo de
desconstrucdao do pensamento mistico, em que todos os raciocinios que néao
tivessem embasamento no cientificismo, como as crengas religiosas ou a
especulagdo, deveriam ser substituidos pela razdo, uma vez que considerados
especulacao e supersticao.

O enaltecimento da racionalidade permitiu, assim, o surgimento e valorizagéo
de um saber embasado na ciéncia, apresentando-se como neutro e incontestavel. O
poder da Ciéncia se da, entdo, em seu fundamento: a dedugao de leis, teorias e
hipéteses constantemente aperfeicoadas. A partir disso, a modernidade criou a
crenga na verdade nascida da razdo, como € posto no prefacio do livro Psicologia,
Comunicagéao e Pds-Verdade (GUARESCHI et al., 2019), que utiliza classificagdes e,
dessa forma, oferece ao mundo uma estrutura escorada na (falsa) nogao de
manipulagdo e controle, desconsiderando o acaso e a causalidade dos eventos e
seus desdobramentos.

O método cientifico, dessa forma, desconsidera sentimentos, intuicdo e
experiéncias pessoais como potenciais fontes de conhecimento, justamente pela
falta de objetividade e exatiddao que apresentam. A partir disso, induz-se que ao
longo dos séculos existe a tendéncia dessa categoria cientifica estabelecer a crenga
de que existe somente este caminho para elaborar o verdadeiro conhecimento.
Conhecimento, este, baseado na ideia de que o universo € constante e sinténico,
mecanico, quantificavel e objetivo; trazendo a nogao de que ha uma regularidade, e
consequentemente previsibilidade, na natureza. Em suma, as explicagdes oferecidas
pelo método cientifico sdo consideradas universais e, por isso, unificadoras; além de
serem as Unicas confiaveis, pois o procedimento utilizado é experimental e
dicotomizante: observagao objetiva, na qual sujeito e objeto sdo considerados e
analisados de maneira dissociada.

Nado € raro deparar-se constantemente com a nocdo de “verdades

comprovadas pela ciéncia”, muito pelo contrario. A presenga bastante comum dessa
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afirmacdo expressa a propagacao e, talvez, aperfeicoamento da ciéncia, mas
principalmente a credibilidade que as pessoas colocam nessas palavras dotadas de

autoridade.

Um homem que discorde, ou diga nao acreditar em tal afirmacao
comprovada é visto como ignorante ou estupido, mas essa certeza cega na
ciéncia ndo pode ser outra coisa sendo um pensamento anticientifico, pelo
menos no que se refere ao que entendemos até agora por cientifico
(RUFFO, 2009).

A ciéncia se ocupou tanto na especializagdo de sua metodologia e
dispositivos tecnoldgicos, que se for do desejo do individuo verificar se uma
informacao cientifica € verdadeira, por conta prépria, precisara de uma busca
complexa e trabalhosa. Nesse sentido, pensar na indisponibilidade de tempo do
sujeito comum também é coerente, pois um de seus resultados € a resisténcia para
priorizar esse tipo de atividade, o que cria terreno fértil para a ciéncia se consolidar
como a maior fonte de conhecimentos e verdades. Como traz Isis Ruffo (2009) em
seu estudo “A Concepgao de Ciéncia e Desenvolvimento Cientifico apds a
Modernidade”, de alguma forma ja nos adaptamos com grande confianca ao

pensamento cientifico.

Tem sido cientificamente provado, (...) nada mais é do que a crenga no
argumento de autoridade, ja que o0 homem apressado nao tem nem o tempo
nem os meios de reencontrar e controlar esta prova resta o argumento
definitivo de uma sociedade que se acredita cientifica, mas que se acha
coagida, pelo préprio tamanho do edificio realizado, a se remeter a outros
(...) (MOLES, 1995, p. 87).

A aceitagdo da ciéncia como verdade universal e indubitavel esta mais préxima do
irracional ao racional, uma vez que o conhecimento cientifico s6 & colocado em
questionamento quando contrapde crencas e valores de igual forga, como alguns
ensinamentos religiosos, por exemplo. Essa aceitagcdo quase irracional € o que da
subsidios para a modernidade sustentar sua falsa convicgao de que é possivel haver
universalidade na veracidade das informagdes e, além disso, de que seria questao
de tempo para que as especificidades se incorporassem a ela.

No entanto, o que vém se percebendo € justamente o oposto: na
modernidade, cada vez mais mais especificidades, ambivaléncias, inesperados e
mistérios aparecendo, fazendo com que o conhecimento obtido através da ciéncia

esteja assumindo novas configuragdes surpreendentes e provocadoras, tornando
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esse momento histérico e sendo, inclusive, pensado e considerado o inicio de uma
nova era: a era Pds-verdade.

Ainda nao temos clareza a respeito da definicdo da época que vivemos hoje,
uma vez que nao ha consenso entre as informacdes adquiridas ao pesquisar a
resposta para essa questdo em livros e internet, pois apesar de coincidirem em
relacdo a alguns elementos que caracterizam os dias atuais, ndo ha definicdo e
nomeacgao exata. No entanto, o mundo contemporaneo € evidentemente marcado
por uma consciéncia diferente daquela da modernidade, em que a imprevisibilidade
€ aceita, valorizada e cede lugar a ambivaléncia, fazendo contraste com a busca
pela verdade absoluta que era valorizada na modernidade, como argumenta
Bauman (1995). No ensaio “O Contexto Socioantropolégico da Pds-Verdade”,
Denise Amon (2019) também discute a respeito dessa nova compreensao, trazendo
que a consciéncia pés-moderna pdée em questionamento a autoridade de qualquer
verdade e aceita a diversidade de saberes e cosmovisdes, sem pretensao de
submissao a alguma universalidade.

Assim, o conhecimento embasado torna-se cada vez mais distante do sujeito
contemporaneo, uma vez que este recebe e repete informagdes prontas, sem que se
possa comprova-las ou refuta-las. Postura esta que é observada tanto na maneira
como as pessoas acreditam na ciéncia, quanto nas crengas em verdades miticas ou
religiosas, hum movimento de se distanciar do espirito inovador que busca criar
explicagbes, uma vez que se prende a dogmas cuja origem e finalidade ndo sao
compreendidas, apenas aceitas na medida em que atravessam o sujeito, em seus
desejos, crengas e valores. Essas crengas também desempenham um papel
fundamental na formacao de identidades de grupos, influenciando as relagbes
sociais.

“‘Nao que a ciéncia seja andloga a verdade; porém, no caso do imaginario
coletivo, a crenga pode levar ao sentimento de estar diante de uma verdade
absoluta” (FRANCELIN, 2005, p. 05).

3.1 A Relagao Entre o Progresso Tecnolégico e a Disseminagao da
Pés-Verdade

A tecnologia tem desempenhado um papel fundamental na sociedade
moderna, influenciando diretamente a maneira como as pessoas vivem, trabalham e

se comunicam. No entanto, o progresso tecnolégico também trouxe consigo uma
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série de desafios e impactos a serem questionados, como a facilidade, e até certo
aprego, pela disseminagcdo de informagdes falsas. Neste capitulo, discutiremos a
relagdo entre o progresso tecnologico e a pos-verdade, explorando como a
tecnologia tem criado um cenario ambiguo ao contribuir com a disseminag&o da
desinformacdo, ao mesmo tempo em que nunca se teve tanta facilidade e

praticidade em relagao ao acesso as informacoes.

A Poés-verdade, como sendo o termo que descreve a situacdo em que a
opinido publica € moldada mais pela emogéo e crenga do que pelos fatos objetivos,
tem como um dos principais responsaveis pela sua disseminagao a tecnologia, se
considerado que as plataformas digitais sdo os meios nos quais as informagdes
falsas sdo disseminadas com grande rapidez e alcance. Porém, além de ser o meio
onde sao compartilhadas, as plataformas deixaram de se configurar como meras
ferramentas e passaram a agir ativamente, sendo ndo apenas o “onde”, mas

também o “como” as informagdes sao compartilhadas.

Isso porque, quando os algoritmos entraram em cena, a disputa entre as
organizagdes tecnologicas passou a ser pela atengao do usuario: quanto maior o
tempo gasto em uma rede social e quanto maior a interagao através dos cliques,
mais informacao essas plataformas estdo colhendo deste usuario. O documentario
O Dilema das Redes, dirigido por Jeff Orlowiski (2020), disponivel na plataforma
Netflix, se propde a denunciar a forma como as redes sociais e seus mecanismos,
como os algoritmos, por exemplo, retém e exploram dados dos usuarios a partir de
interesses mercantis. Nele, ex-funcionarios das big techs (como Google, Facebook e
Twitter), tecndlogos, pesquisadores e ativistas sdo convidados para embasar essa
denuncia com suas experiéncias, além de discutirem e analisarem como o uso das
redes pode ser uma ameaga nao somente a saude mental dos usuarios, mas
também a democracia, uma vez que toda movimentacdo do usuario na rede é
imediatamente detectada pelos algoritmos e transformada em dados, que, através
do sistema de aprendizado de maquina, atua com o objetivo de fornecer mais
conteudo semelhante aqueles que o usuario costuma consumir, prendendo-0 a

atengao e mantendo-o na plataforma pelo maior tempo possivel.

Pensando a respeito do que motiva a criagao e sua constante necessidade de

atualizacao, basta se atentar ao fato de que os algoritmos tém seu mecanismo de
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acao inteiramente a mercé do modo de vida capitalista que, pautado na velocidade e
rapidez, contribui para alguns dos motivos que também podemos levantar para o
progresso da pos-verdade: o tempo. Hoje ndo se tem tempo disponivel para
pesquisar e comprovar fontes, a fim de se comprometer com a verdade. A tecnologia
possibilita ocupar-se com laptops, smartphones, celulares, entre outros meios de
comunicacao, que tornam possivel o individuo realizar diversas tarefas ao mesmo
tempo e se manter conectado durante todo dia. Antes, porém, o tempo que
usavamos consumindo as diversas formas de tecnologia era destinado para tarefas
de reflexdo, diversdo e relaxamento, enquanto hoje € cada vez mais frequente
perceber esse tempo sendo direcionado para fuga da realidade e dispersao do tédio.
E, entdo, cada vez mais raro notar as pessoas plenamente conscientes do que
fazem, pensando e refletindo sobre o sentido daquilo que as ocupam, uma vez que
vivem mergulhadas em milhares de informacdes e atividades, sem estarem de fato

presentes conscientemente em todas elas (ou, pelo menos, em sua maioria).

E para além da fuga, temos a perspectiva do encontro. Enquanto o progresso
tecnolégico traz consigo o afastamento da realidade material, também promove o
encontro dos iguais, uma vez que o mecanismo de agao dos algoritmos trabalha
justamente direcionando as pessoas a encontrarem informagdes que confirmem
suas crengas e valores, reforcando a inser¢do em bolhas ideoldgicas. Um exemplo
proximo sdo as noticias de que que o TikTok estd ameacgando o reinado do Google,
se tornando a ferramenta de busca mais usada entre os jovens, e a
responsabilidade é atribuida ao afiado algoritmo. Mas diferente do Google, o TikTok
nao exibe suas fontes ao entregar a informagéao, deixa essa questao para o dono do
video compartilhado. Essa maneira de apresentar informacdes contribui diretamente
para expressao da pos-verdade, uma vez que estimula a ignorancia, tirando o sujeito
do contato com o diferente, e desestimula a atitude de pensar de forma consciente e
critica que, como sera abordado, é crucial para manter-se protegido de algumas
consequéncias desta possivel nova era.

E possivel argumentar, a partir disso, que a tecnologia aumenta o leque de
possibilidades no que diz respeito as informacdes, mas diante de possibilidades
somos sujeitos a fazer escolhas, seja no sentido de quais informagdes iremos
transmitir, que iremos consumir com mais frequéncia e quais pretendemos ignorar.

Assim vemos a poés-verdade ganhando configuragdo dentro deste contexto e
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entendemos que dar mais valor a determinados fatos com base em crengas, valores
e convicgdes pessoais, € uma escolha e, por ser uma escolha, faz parte de uma
condicdo inerente do ser. Por isso, pensar na Pos-verdade apenas pela perspectiva
tecnoldégica ndo é o suficiente, visto que essa é apenas uma parte do contexto que

envolve o ser humano e seu modo de ser e viver no mundo.
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4 PSICOLOGIA E POS VERDADE

Diante do exposto nos capitulos anteriores, considerando a definicdo e
conceito de Pods-verdade, a relagcdo de sua disseminacdo com 0O progresso
tecnolégico e as leituras realizadas a respeito do tema, € notavel o aumento
significativo em seu uso, principalmente ao longo dos ultimos anos, fazendo com
que hipoteses fossem levantadas a fim de inferir as razdes e desdobramentos do
fenbmeno no mundo atual. Neste capitulo algumas dessas hipoteses seréo
apresentadas e discutidas, dando enfoque aquelas que sustentam os motivos da
disseminagao a partir da perspectiva psicologica, seus possiveis desdobramentos
para subjetividade do sujeito e, por fim, a maneira e importancia da Psicologia se
fazer presente neste contexto, propondo estratégias de resisténcia e conduzindo a
atitude questionadora relativo aos fatores que atravessam a subjetividade e

experiéncia do ser.
4.1 Disseminagao da Pés-Verdade a partir da Perspectiva Psicolégica

Antes da apresentagao e discussao das hipdteses € necessario compreender
alguns conceitos, partindo do pensamento de Martin Heidegger, com destaque para
obra Ser e tempo (1927), influéncia fundamental para o pensamento fenomenologico

existencial.

O primeiro deles é o termo Dasein, usado para nomear 0 modo
especificamente humano de ser, que tem seu significado como “ser-ai” e suas
caracteristicas chamadas de existenciais. Pensando a respeito da questdo “o que é
o homem?” as contribuicdes de Descartes (1596-1650) a respeito do dualismo
cartesiano, era, e talvez ainda seja, uma das maiores referéncias no campo da
psicologia, porém Heidegger surge com outra perspectiva para embasar esse
entendimento: Para ele, a representacdo fundamental do ser humano é
Ser-no-mundo, desconsiderando o dualismo e polaridade entre homem e mundo,
associando-os. O termo Dasein foi escolhido, pois o autor coloca que a condicao
ontoldgica do ser humano é ser a abertura (o ai) onde os entes se mostram e ele se
mostra para si mesmo, e a compreensao deste ente, por isso, deve
necessariamente também considerar uma compreensdo de mundo, uma vez que

sdo indissociaveis.
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Diante do apresentado acima, nota-se a necessidade do conhecimento acerca
do conceito de Dasein, uma vez que entendendo-o como ser-ai, também se
compreende a necessidade de estudar o ser em associagao a Pds-Verdade e todo
contexto circundante, sem que haja dicotomizagdo. Por esse motivo, as hipoteses
que ja foram levantadas tém seu embasamento no todo, evitando olhar somente
para a Pds-Verdade como um fenébmeno isolado, mas considerando as influéncias e

consequéncias psicoldgicas, sociais e politicas.

Em relagdo as caracteristicas do Dasein, Heidegger se refere a elas como
existenciais, pois representam modo de ser humano e distancia-se de “categorias”,
uma vez que essas revelam modos de ser ndao-humanos. Essa forma diferenciada
de compreensdo do Dasein diante dos outros entes, se da justamente por uma de
suas condigbes ontoldgicas: é o unico ser capaz de perceber e indagar-se sobre sua
prépria existéncia. E, como mencionado acima, ser-ontolégico do homem significa
ser abertura a compreensao, (o0 ai), aquele que, sendo, revela o Ser, a partir de sua
condigdo existencial. Em outras palavras, os significados atribuidos aos entes
referem-se a relacdo que o ser humano, em seu ser, estabelece com eles, ndo se

dando de forma dissociada e independente, mas sempre em relacado com o Dasein.

Por esse motivo, analisar o fenbmeno da pods-verdade exige cuidado, até
mesmo em sua forma sintatica e semantica, afinal, o proprio entendimento a respeito
da definicdo de verdade ndo tem um consenso universal, sendo compreendida de
diferentes formas por diferentes pensadores, como Nietzsche (1844-1900), Sartre
(1905-1980), Husserl (1859-1938), entre outros. Neste trabalho, porém, ndo cabe a
discussao de teor maniqueista a respeito de qual ponto de vista esta “correto” ou
‘errado”, o que é “verdade e “mentira”, pois ambos se caracterizam como
possibilidades, mas discutir como o individuo esta atribuindo significados e sendo
atravessado por estes, considerando as contribuicbes do pensamento

fenomenoldgico e seu fazer na psicologia.

No entanto, a compreensao diferenciada acerca do Dasein e suas condicoes,
nao atravessam com frequéncia o estar em sua cotidianidade, pelo contrario, o ser
humano coloca-se como mais um ente entre os entes, identificando-se com as
coisas que o cerca, encobrindo a caracteristica ontologica. Este nivel cotidiano &

chamado 6ntico, onde estdo os interesses cotidianos e da cultura. Assim, como



22

abordado no artigo Dasein, o entendimento de Heidegger sobre o modo de ser
humano (ROEHE; DUTRA, 2014), entende-se que o nivel ontoldgico refere-se ao
Dasein, que é o modo propriamente humano de ser, enquanto o nivel 6ntico
refere-se a fragmentagado e multiplicagdo individual do Dasein, caracterizando cada
individuo ou grupo por, por exemplo, nacionalidade, profissdo, género (DUTRA,;
ROEHE, 2014). E é nesse nivel 6ntico que a Pds-verdade encontra terreno fértil
para se disseminar, se apropriando na necessidade do Dasein de pertencimento e
representatividade, reforgando as bolhas ideoldgicas e mantendo-os em contato com

suas proprias verdades, por mais mentirosas que essas sejam.

Outro conceito essencial esta na forma como Heidegger descreve o modo de
ser humano. Ele revela existir sempre uma questédo inacabada para si mesmo, mas
nem sempre se da de forma racional a gerar uma resposta conclusiva e concreta
Refere-se a uma questdao que somente se resolve no fazer e existir cotidiano, e
provisoriamente. “Ser € o que neste ente esta sempre em jogo” (HEIDEGGER,
1927/2006, p.85), e por ser uma questdo inacabada, na prépria existéncia,
entende-se que a esséncia do ser humano esta em “ter de ser” (DUTRA; ROEHE,
2014). E, por sua inconclusdo, esta questdo estd sempre em aberto diante de

inumeras possibilidades, também dando ao Dasein a condi¢gdo de ser-aberto.

A condicao de ter que ser envolve muita responsabilidade e ndo ha outra
opg¢ao a nao ser sustenta-la. Por isso, o Dasein constantemente se apropria de
recursos foge de si mesmo, o que Heidegger em sua obra chama de queda: quando
ele é absorvido no mundo da cotidianidade, em que o homem se perde e os demais
que o caracterizam e interpretam o seu ser, ou seja, ele age em funcéo de sentidos
que ja estdo dados e nao se apropria de suas escolhas. Na queda, entdo, o Dasein
encontra-se fechado, sendo que o fechamento nao se refere a auséncia de abertura,

mas a privagao dela.

Outro conceito presente na obra de Heidegger, e fundamental para o
entendimento da relacdo que sera estabelecida adiante, € o de impessoal, que
caracteriza a unido de praticas e entendimentos que dizem respeito a como o
Dasein deve conduzir sua vida. O viver do cotidiano na impessoalidade alivia o
Dasein da responsabilidade individual por suas decisbes, uma vez que Os

julgamentos e escolhas sao impessoalmente prescritos pela sociedade e contexto
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que habita, mesmo antes de seu nascimento. Viver na impropriedade, entdo, é
condigdo existencial do Dasein, pois escapa da certeza de que vai morrer e é
determinado por seu fim (ser-para-morte), na medida em que é tranquilizado, pois a
identificacdo com o impessoal € a garantia de que tudo ocorre como deve ser.
Entretanto, € necessario cuidado ao interpretar esta caracteristica, pois nem tudo é
negativo na impropriedade, uma vez que € necessaria, organizando mundos e
facilitando a coexisténcia do ser-ai junto as pessoas e as coisas, a partir de

referenciais comuns como calendarios, tempo cronologico, regras, leis, entre outros.

Todo mundo é o outro e ninguém sao si mesmo.O impessoal que responde
a pergunta quem da presencga cotidiana, € ninguém, a quem a presenca ja
se entregou na convivéncia de um com o outro (HEIDEGGER, 1927/2006,
p. 185).

O Dasein vivencia a impropriedade a partir de trés maneiras: a falacéo, a
avidez de novidades e a ambiguidade. A falagao nos diz como e quem temos que
ser; tem a ver com as “verdades prontas”, os clichés, aquilo que nao € contestado,
uma vez que ja foi introduzido no discurso comum e foi adotado como regra, mesmo
que nao apresentem fundamentacdo. A avidez por novidade, refere-se a busca
incessante do Dasein por algo novo, dificultando o estabelecimento do vinculo, uma
vez que transita entre as possibilidades apenas para vé-las, ndo efetivamente se
conectar ou compreendé-las. Por fim, € na ambiguidade que o Dasein tem a falsa
sensacgao de autenticidade, ao crer que tudo aquilo vivido na falagao (o que se ouve)
e avidez de novidade (o que se vé) foi assimilado, mas na verdade € o contrario, foi
apenas absorvido, sem atribuir qualquer sentido e significado particular. Dessa
forma, entende-se que sao possibilidades para o Ser-ai viver na propriedade e
impropriedade, mas na maioria das vezes, permanece no modo impréprio, pois se

afunda na cotidianidade, afastando-se de si mesmo e de suas condigdes.
4.2 Desdobramentos para o Individuo

Essa circunstancia Virtual, com a possibilidade de ser compreendida por
alguns como lugar imaginario e outros uma ampliacdo da realidade, € onde
percebe-se um fendbmeno crescente e marcante no processo de subjetivacdo do
individuo contemporaneo: a sociabilidade virtual. Diretamente associada com a
Pos-Verdade, uma vez que o lugar onde a primeira ocorre € 0 mesmo onde a

pos-verdade encontrou espago para sua rapida disseminagao: nas midias digitais



24

que interagimos, nos encontramos e socializamos. Como ja dito no subcapitulo
anterior, neste trabalho ndo cabe discorrer a respeito de qual ponto de vista esta
correto ou adequado, mas questionar e pensar a respeito das formas com as quais o
individuo esta atribuindo significados e tendo sua subjetividade atravessada por

estes.

Como visto ao longo do que foi exposto durante o trabalho, um cenario de
Pos-Verdade vai além do questionamento epistémico a respeito da verdade,
deslocando o olhar para outros temas: politico, psicolégico, sociologico. E, assim, a
direcdo de pensamento e pesquisa permanece a mesma, considerando o todo ao
olhar para os desdobramentos desse fenbmeno para o individuo, considerando que
este tem sua existéncia atravessada por todos esses outros temas que a
Pdés-Verdade também transita, e se relacionam entre si. Por isso, sabe-se que os
desdobramentos do cenario Pds-verdade para o sujeito ndo sdo conhecidos ao todo,
visto que ndo cessaram-se os estudos a respeito, mas essa pesquisa se atentara a
trés deles, de fundamento psicologico, mas que n&o deixam de atravessar as

demais areas.

O primeiro desdobramento apontado é referente a forma de comunicacao que
€, e esta sendo estabelecida na atualidade, caracterizada pela auséncia de fatos
objetivos, um forte aspecto do cenario Pds-verdadeiro. O que tem se visto € a critica
politica se transformando em mero relato e os recursos para suprir o dialogo
democratico diminuindo, em razao da auséncia dos fatos objetivos para opo-los.
Assim, cada vez mais o dialogo se distancia de seu carater humanizador,
tornando-se uma expressao carregada de emogao e valores proprios, mas vazia de
conteudo cognitivo. Do ponto de vista psicolégico, a tentativa de comunicagao
embasada somente em verdades e emocgdes proprias, ignorando a razdo e o
cognitivo, poucas vezes é realizada de forma efetiva, visto que pessoas diferentes

sentem, acreditam e se comportam de formas diferentes.

O artigo Uma Reflexdo Fenomenoldgica em Torno da Definicao Original de
Comunicagdo (VASCONCELOS; LONDERO, 2017), interpreta a comunicagdo a
partir da leitura de Ciro Marcondes Filho (2004) e diz que esta vai além de uma coisa
pré-determinada, emitida e recebida, pois pode-se entendé-la como um processo

envolvendo pessoas que se encontram e compartilham momentos, sendo o encontro
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entre duas intencionalidades, propiciada por um ambiente que estimule a troca entre
entes e a participagdo. Em um contexto de Pds-Verdade, porém, essa ndo € a
realidade, visto que a intengao é particular, muitas vezes de reforcar seu préprio
ponto de vista, crenga ou valor; ndo entrar em contato com o do outro, na
possibilidade de colocar em questionamento os seus proprios. Por isso, Marcondes
Filho (2004) acredita que a comunicagdo nao esta no sistema de informagao dos
meios de comunicagdo de massa ou linguagem, uma vez que estes estabelecem
transmissao unilateral, em que apenas os donos desses meios de comunicagao
podem emitir, € 0s demais recebem passivamente. Dessa forma, entende-se que um
dos desdobramentos do cenario Pds-verdade para o Ser é a constante atualizagao e
reforco dos proprios valores e crengas, fomentando a individualizagdo e
colocando-os cada vez mais distante dos questionamentos, diferentes maneiras de
pensar, agir e conhecer; fortalecendo bolhas ideologicas e ndo dando a
oportunidade do Ser descobrir outras possibilidades e, consequentemente, outras

potencialidades.

Outro desdobramento que é notavel e deve ser apontado, diz respeito ao
modo do Ser vivenciar a impropriedade. Como mencionado no subcapitulo anterior,
quando vivida a partir de modismos e uniformizagcdes, a impropriedade tende a
massificacdo do homem, que leva a alienacdo maxima de seu poder-ser-si-mesmo
da maneira mais propria. A avidez de novidade, caracterizada pela busca incessante
do Dasein por algo novo, tem suas consequéncias percebidas nitidamente na
atualidade, sendo cada vez mais comum pesquisas se voltarem para o tema das
relagdes liquidas, como nomeia Bauman (1995). Um dos efeitos da busca
desenfreada pelo novo e a intransigéncia pelo ja conhecido, € a dificuldade na
criacdo de vinculos e encontros profundos, porém muitos outro hdo de surgir e
serem descobertos, visto que também é uma forma caracteristica do viver na
atualidade, ou pelo menos mais percebida atualmente. De todo modo, o
desdobramento que confere ao Ser a dificuldade na criagdo de vinculos ja tem
grandes consequéncias por si s, principalmente considerando uma das condi¢des
existenciais do Dasein: ser-no-mundo-com-os-outros. Isso porque € no se relacionar
com seus semelhantes e com os outros entes que vive, que o Dasein se desenvolve
e projeta. Segundo o pensamento fenomenoldgico, a minha existéncia requer a

presenga do outro, uma vez que compartiihamos semelhangas, seja na cultura, no
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aspecto fisico, na linguagem e, especialmente, nas preocupagdes do cotidiano.

Por fim, o desdobramento agora abordado diz respeito a propria visdo de
mundo do Ser, também afetada pelo cenario Pos-verdade. A partir da leitura do livro
O Manguezal (2020), e comentado nos capitulos anteriores, acredita-se que o saber,

embasado

o conhecimento embasado em evidéncias e estruturado em argumentos, a
partir do pensamento filosofico e o raciocinio critico, constitui (até aqui) o melhor
caminho para a verdade e por isso, a Pds-verdade constitui um novo cenario, em
que os antigos e tradicionais valores, como o que € considerado belo, os ideais
igualdade, liberdade, democracia etc., perdem o seu vinculo com a verdade e, com
ela, todo o seu aparato epistémico. Com isso, ndo apenas os valores ficam
desamparados, mas também como consequéncia, a crenca e credibilidade nas
instituicdbes, uma vez que a politizacdo da ciéncia e manipulagao da informacéao
deturpam o que se entende por verdade e sao subsidios para descrenca
generalizada se instaurar. Assim, entende-se que ao tornar a verdade relativa,
relativiza-se também o préprio mundo e sua compreensédo em torno deste, visto que
este é “a unidade objetiva completa que corresponde ao sistema ideal de todas as
verdades de fato, e dele é inseparavel” (HUSSERL, 2005).

4.3 Importancia da Psicologia Nesse Contexto

Ao dissertar sobre a importancia da psicologia no contexto da Pés-Verdade e
das midias digitais, € possivel notar que o ser humano busca compreender o que
esta ausente ou o que falta, pela sua prépria condigao ontoldgica, de forma que o
papel social de existir se confronta com a oportunidade de estar no mundo e a
constante busca pela identidade.

Na atualidade é muito comum se deparar com o sujeito fragmentado, no
sentido de nao ter estabilidade na compreensao da propria identidade, uma vez que
esta é constituida, transformada e atualizada conforme a maneira como os seres
sao representados nos meios sociais em que se relacionam e existem. Isso posto,
entende-se que o sujeito contemporaneo estd constantemente sendo convidado a
lidar com a multiplicidade de identidades possiveis e mutaveis, com as quais

temporariamente pode (e deve) se identificar (SIMEONI, 2009).
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Assim, se a formagdo de um sujeito social consiste em cultura e
questionamentos para a propria descoberta da fungdo como um membro de uma
sociedade, entendemos que seria fundamental um olhar que contemple um carater
politico e questionador, como define Taleb em seu livro Antifragil (TALEB, 2015),
aquilo que é antifragil € mais que somente o termo contrario ao fragil. O autor aplica
a ideia em questdes individuais, porém, ao ampliarmos para o coletivo, entendemos
que o fragil normalmente esta relacionado a resisténcia e raiva, mas na verdade, o
antifragil aceita, de forma ndo passiva e se reergue se potencializando no caos e em
meio as injusticas. Da mesma maneira, o ser humano luta pelos seus direitos e
caminha para uma sociedade mais justa, sem a existéncia da certeza de uma
plenitude de valorizagado desses dois cenarios.

O que se denomina como “crise de identidade” é entendida como algo que se
modifica de acordo com o que se considera um processo que € amplo mas que
envolve mudanca, ao mesmo tempo em que abala as estruturas de individuos que

estavam em situacio de estabilidade no mundo social. Assim,

O processo de aprendizagem, de libertagdo constante do nosso estado de
ignorancia, o desapego as crengas sem embasamento, exige de nds
esforco, dedicacgéo, resiliéncia e um espirito abnegado. Todo esse processo
pode nos causar um certo desconforto, pois estaremos remexendo nos
nossos “escaninhos mentais”, estruturas nas quais construimos justificativas
para endossar crengas que, em sua génese, sao incompativeis com a
realidade (PILATI, 2018, p.30).

Voltando ao conceito de verdade, agora atrelado exclusivamente ao seu papel
ligado a psicologia, o tema se faz presente a medida que é possivel entender que a
busca por velhas identidades diante de uma crise, e a busca em se recolocar neste
universo, € parte do que se busca desde a antiguidade e que atravessa a
contemporaneidade. Sdo sintomas que representam de alguma maneira o
surgimento da fragmentacéo do individuo quando se é necessario entender sua luta

por classe, género, sexualidade, etnia, ragca e nacionalidade, por exemplo.

Desta maneira, conhecer a verdade € condicdo necessaria para que a
liberdade exista, além de possibilitar que a liberdade transite livremente, sem que
haja disposicao as falacias. Pois, ignorar ou desconsiderar o conhecimento, torna o
individuo alienado em suas escolhas, resultando em um esvaziamento do conceito

de liberdade para sociedade como um todo.
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Assim, entende-se que na modernidade encontramos um sujeito fragmentado
que se transforma de maneira continua e nao fixa, sendo o advento constante da
tecnologia um dos fatores que permitiu que o sujeito se apropriasse da multiplicidade
de referenciais que o atinge todos os dias. Desta maneira, o homem moderno se vé
diante de multiplas identidades que pretende unificar, porém, extremamente
conflitante. Dessa forma, o conceito de estar no mundo, enquanto Dasein, implica
constantes mudancgas, especialmente quando aquilo que era pensado como seu
lugar no mundo e sociedade se desconstroi, convidando-o a repensar e entrar

novamente em contato com as multiplas possibilidades.

“Por vivermos sempre numa compreensao de ser e o sentido de ser estar, ao
mesmo tempo, envolto em obscuridade, demonstra-se a necessidade do principio de

se retomar a questao sobre o sentido do ‘ser’” (HEIDEGGER, 2009).
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RESULTADOS

Os resultados obtidos a partir das coletas de dados e a literatura demonstram,
conforme abordado ao longo de toda discussdo, estar em concordancia com a
tematica proposta para este trabalho, considerando que o estar no mundo € uma
acao contraditoria, pois ha riscos em se compreender de maneira clara e precisa o
conceito da pds-verdade, que seria 0 ponto de partida para certo nivel de libertagao,
mas ao transitar pela bibliografia, também percebe-se o individuo cada vez mais
dependente e restrito aos meios de comunicacdo e, ndo despropositadamente,
individualizado. Além de estar em concordancia com o tema proposto, os resultados
também apontam e reforcam a grande importancia em compreender os impactos
psicolégicos da pos-verdade, além da busca constante por autonomia,
proporcionado pela execugcdo e efetivagdo das estratégias psicologicas de

resisténcia e questionamento na sociedade em que vivemos.

Deseja-se que a presente pesquisa possa promover reflexdo a respeito de
como a Psicologia pode auxiliar na compreensado de como os individuos atribuem
significados e sado influenciados pela Pos-verdade, seu contexto e suas
significAncias. Entende-se que a alteridade é intrinseca do pensamento humano, o
sujeito pde-se como essencial negando a relatividade em relagao ao seu correlativo.
Assim, o homem que a coloca nesse papel de objeto secundario, enquanto se

assume como sujeito absoluto.

Espera-se com este trabalho fomentar mais pesquisas sobre o tema e que
constantemente se reavalie o processo tecnolégico, assim como seus efeitos, em
especial a disseminacado da Pds-verdade e seus desdobramentos ao individuo. Isso,
claro, sem que se deixe de considerar a Psicologia neste conceito que segue
fortemente empenhada em associar os estados existenciais, visando a sua analise
sobre determinada situagdo, pois pensamentos, sentimentos e interpretacdo sao

distintos e particulares de cada individuo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa teve como um dos objetivos gerais investigar a relagao entre a
Pos-verdade e a Psicologia, explorando também seus desdobramentos na
sociedade contemporénea e para o Dasein. Foi constatado, dessa forma, que a
disseminagdo da Pds-verdade encontra grande parte de seus recursos no campo
psicolégico, e, por isso, compreender seu conceito € fundamental para entender a
interacado entre o ser humano e esse fendbmeno. O conceito de Dasein, assim como
as condig¢des existenciais, desenvolvido por Heidegger, foi relevante nesse contexto,
revelando como o ser humano se identifica com o impessoal e se distancia cada vez

mais da responsabilidade de ser si mesmo.

Nesse contexto, a psicologia desempenha um papel crucial na compreensao
de como os individuos atribuem significados e s&o influenciados pela pos-verdade.
Estratégias psicoldgicas de resisténcia e questionamento podem ser desenvolvidas
para lidar com esse fenbmeno, promovendo a autonomia individual e uma postura
critica diante das informacdes distorcidas. Os resultados da pesquisa € a revisido da
literatura destacaram a importancia de compreender os impactos psicologicos da

pos-verdade e buscar a autonomia por meio dessas estratégias.

Além disso, também ressaltou a necessidade de reavaliar o processo
tecnolégico e a disseminagcdo da Pds-verdade, reconhecendo o papel fundamental
da Psicologia nesse contexto. A medida que a sociedade evolui, € com ela os meios
de comunicagdo, surge a necessidade de adaptagdo constante por parte das
empresas e dos individuos. Portanto, € essencial realizar mais pesquisas que
considerem o impacto psicologico e enfatizem a importancia da autonomia e da

resisténcia frente a pos-verdade.

Em sintese, a pesquisa contribui para uma reflexdo aprofundada sobre a
relacdo entre a pds-verdade e a Psicologia, buscando promover uma postura critica
e questionadora diante das influéncias que moldam nossa percepgao da realidade.
Espera-se que os resultados estimulem estudos adicionais e inspirem praticas
psicolégicas que fortalegam a autonomia e a resisténcia frente a disseminagéo da

pos-verdade na sociedade contemporanea.
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