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Resumo

O fendmeno denominado “Uberizacdo” se refere a uma nova forma de organizacdo de
trabalho, na qual um trabalhador presta servigos de transporte a clientes da Uber por meio de
um aplicativo de celular concedido por esta empresa. Este fendmeno trouxe a tona uma
importante discussdo a respeito da relagdo de trabalho e uma de suas espécies, qual seja, a
relacdo de emprego. Isso porque, sabe-se que, uma vez reconhecida a relagdo de emprego, o
empregado se vera protegido pela legislagdo que lhe reconhece uma série de direitos
trabalhistas. Em contrapartida, caso se entenda pela inexisténcia dos requisitos do vinculo de
emprego, o trabalhador serd considerado autbnomo e, como tal, ndo fard jus as verbas
trabalhistas previstas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (“CLT”). Em razdo de a
protecdo da legislacdo trabalhista abranger apenas a relacdo de emprego, 0s motoristas da
Uber querem ser reconhecidos como empregados stricto sensu e ndo como trabalhadores
autbnomos, a fim de fazerem jus a uma gama maior de verbas trabalhistas e melhores
condicbes de trabalho. Ocorre que a extensdo do vinculo de emprego a trabalhadores
verdadeiramente autdnomos acarreta inseguranga juridica as empresas, que Se veem
surpreendidas por um passivo trabalhista mesmo tendo respeitado os limites do trabalho
autdnomo. Nesse cenario, no presente estudo sdo analisadas as especificidades desta forma de
trabalho e sua compatibilidade com os requisitos formadores do vinculo de emprego,
mediante um estudo doutrinario e jurisprudencial sobre o tema.

Palavras-Chave: “Uberizagdo”. Relagdo de Trabalho. Relagdo de Emprego. Trabalho
autdbnomo.



Abstract

The phenomenon called “Uberizagdo” refers to a new type of work organization, in which a
person does transportation business to Uber’s clients using a phone app owned by this
Company. The phenomenon of “Uberiza¢do” brings us an important discussion about the
relationship between workers and this sort of platform. Such discussion is due to the fact that
it is known that once the employment relationship is recognized, the employee is protected by
labor law. In opposition to that, if the elements that form the employment relationship are not
confirmed, the worker will be considered self-employed, which means he does not have the
labor rights destined to the employees. Because of that, drivers who work for Uber see
themselves as employees and not as self-employed workers, which make them plead for better
job conditions and more labor rights. However, seeing self-employed workers as employees
creates an insecure atmosphere to Companies that respect the limits of the self-employed
work due to the fact that they surprise themselves with unfair labor actions. In this sense, in
the present paper, the characteristics of the relationship between drivers and Uber and its
compatibility to the elements that form the employment relationship are analyzed by doing a
research of legal doctrine and case law about the theme.

Keywords: “Uberiza¢do”. Employment contract. Self-employed workers. Employees.
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Introducéo

Com os avangos da tecnologia, vem surgindo no Brasil e no mundo novas formas
de organizacéo do trabalho que diferem das atividades prestadas pelos industriais, atividades
estas que deram origem ao proprio Direito do Trabalho, bem como ajudaram a modelar a

relacdo de emprego tal como ela é hoje.

Um exemplo desta nova forma de organizacdo do trabalho é o fendmeno da
“Uberizacao” que criou inimeros postos de trabalho, mas sem o reconhecimento do vinculo

de emprego pela Uber.

Em raz8o do namero significativo de motoristas da Uber nos dias atuais seguido
de algumas acdes trabalhistas movidas por tais trabalhadores em face da empresa, aflorou-se a

discusséo acerca de seu enquadramento como trabalho subordinado ou autdnomo.

Essa discussdo é importante inclusive porque a Justica do Trabalho esta longe de
possuir um entendimento pacifico acerca do tema, existindo decisdes favoraveis ao vinculo de

emprego e outras que ja reconhecem estes motoristas como sendo trabalhadores autbnomos.

Outro ponto importante acerca deste tema € a auséncia de regulamentacdo do
trabalho autbnomo, o que faz com que estes trabalhadores trabalhem a margem da legislacao
trabalhista brasileira. Com isso, o fendmeno da “Uberizacao” também nos leva a um estudo
importante que é o proprio objeto do Direito do Trabalho e se este ramo do Direito nao
deveria abarcar também esta classe de trabalhadores estendendo a eles direitos conferidos aos

empregados stricto sensu que sejam compativeis com esta atividade.

Nesse cendrio, no presente trabalho serdo estudadas as caracteristicas do trabalho
desenvolvido pelos motoristas da Uber a luz dos elementos formadores do vinculo de
emprego, previstos nos artigos 2° e 3° da CLT, com a finalidade de identificar se estes
trabalhadores se enquadram no trabalho subordinado, fazendo jus, aos direitos trabalhistas

correspondentes.

A titulo de exemplo, abordar-se-a o elemento da subordinacdo. A subordinacao
vem sendo objeto de muitos estudos recentemente e 0 que se percebe é uma tentativa de
elastecimento do conceito com o intuito abranger um maior nimero de trabalhadores. A

justificativa da doutrina é que a subordinag&o juridica por si s6 ndo é suficiente para abarcar



todos os trabalhadores subordinados, surgindo, entdo, a subordinacdo estrutural e objetiva,

conceitos trazidos por Mauricio Godinho Delgado.

Os principios do Direito do Trabalho serdo essenciais para este estudo, pois sdo
eles que apresentam as diretrizes do modo de interpretagdo das caracteristicas deste trabalho

de maneira a se relacionar ou ndo com o vinculo de emprego.

O Principio da Primazia da Realidade que dispde que o que deve prevalecer em
uma relacdo de trabalho é a verdade real sera abordado. Pela perspectiva deste principio, se
houver, por exemplo, uma prova contundente de que 0 que constava no contrato de trabalho

nao era 0 que ocorria na pratica, este contrato sera desconsiderado.

Este principio € de extrema relevancia para o presente estudo na medida em que a
Uber possui uma espécie de regulamento interno que se esquiva do vinculo empregaticio. No
entanto, € necessario o estudo dos aspectos praticos do trabalho a fim de se verificar se de fato

este trabalho pode ser considerado autdnomo tal como a empresa dispde.

N&o obstante o estudo dos principios, os requisitos de validade do contrato de
trabalho também devem ser analisados ja que se inexistentes sdo capazes de descaracterizar a

relacdo de emprego.

Por fim, em contrapartida a analise de todas as vertentes envolvendo a relacdo de
emprego, também sera objeto de estudo o trabalho autbnomo, suas especificidades, bem como
as novas legislacdes que vem surgindo acerca desta espécie de trabalho, que significaram um

importante avanco na melhoria das condicGes de trabalho destes trabalhadores.



1. O novo modelo de organizagcdo do trabalho: a chamada
“Uberizacao”.

1.1. A origem do Direito do Trabalho: um direito criado para a
industria
Na Revolugdo Industrial do século XVIII, a atividade produtiva que antes era
artesanal ou manual passou a ser realizada por maquinas. Com esta nova forma de producéo, a
ascensdao da burguesia e a ruina do sistema feudal que culminou em milhdes de
desempregados, os trabalhadores deixaram suas atividades no campo e migraram para as

cidades frente ao aparente atrativo da industria, que se desenvolvia a todo vapor.

A Revolugdo Industrial deu origem ao liberalismo econbmico. O liberalismo
econémico pregava a igualdade e a liberdade do homem: todos séo iguais perante a lei, livres
para negociar entre si, sem qualquer intervencdo do Estado. Tudo isto com a garantia da
propriedade de tudo aquilo que adquirisse com a forca de seu trabalho. Para esta doutrina
econémica, que significava uma reacdo contra o absolutismo monarquico, 0 homem era livre

e, portanto, poderia trabalhar de acordo com seus interesses.

Acreditava-se que a liberdade decorria do contrato e que a autonomia da vontade

das partes equilibraria as relacdes econémicas e trabalhistas dos envolvidos.

Ocorre que o0 que se observou foi exatamente o oposto. O dia a dia do trabalho na
industria mostrou que o principio da igualdade somente existia na teoria. O capital se
concentrava nas maos de uma minoria que, com a abundancia da méo de obra existente na
época, se via livre para estipular as condicGes de trabalho, sempre visando a maior retencao de

lucros.

Nesse contexto, verificaram-se péssimas condi¢cdes de trabalho nas fabricas, com
jornadas extenuantes, exploracdo da mao de obra de mulheres e criancas, com baixos salarios

e altos riscos a saude e seguranca dos trabalhadores.

O fortalecimento da burguesia e do capital fez surgir na mesma propor¢do uma

nova classe: o proletariado.

As condicGes de trabalho a que essa nova classe era exposta fez com que Amauri

Mascaro Nascimento assim os definisse:



“proletério é um trabalhador que presta servicos em jornadas que variam de 14 a 16
horas, ndo tem oportunidades de desenvolvimento intelectual, habita em condi¢Ges
subumanas, em geral nas adjacéncias do préprio local da atividade, tem prole numerosa e

ganha salario em troca disso tudo™.

Diante das péssimas condi¢Ges as quais o proletariado era submetido, em uma
tentativa de salvar o proprio capitalismo, verificou-se que era necessaria a intervencdo do

Estado na economia para proteger os trabalhadores. Criou-se, entdo, a idéia de justica social.

Desta idéia de intervencionismo estatal para protecdo juridica e econdmica do
trabalhador, surgiu o Direito do Trabalho, destinado a estabelecer um regramento minimo

sobre as condigdes de trabalho.

Dessa forma, tem-se que o surgimento do Direito do Trabalho se deu com o
intuito de melhorar a condicdo social dos trabalhadores da industria. Todo 0 seu regramento
foi pensado na classe do proletariado, que estava se vendo deteriorar com a concentracdo da

riqueza nas méos da burguesia e com a ndo intervencgédo do Estado.

Essa breve analise do surgimento do Direito do Trabalho é essencial para que se
entenda a dificuldade de enquadrar as novas formas de organizacdo de trabalho na legislacao

trabalhista vigente.

Conforme acima exposto, a legislacdo trabalhista foi criada para suprir as
necessidades dos trabalhadores da inddstria que em nada se relacionam com o trabalho
desenvolvido atualmente com os avancos tecnologicos. A época, era inconcebivel se pensar,
por exemplo, em teletrabalho ou em jornadas de trabalho flexiveis. Ao contrario, as moradias

na cidade foram montadas perto dos locais de trabalho para facilitar a locomocao.

De toda forma, o fato é que ndo se pode perder de vista que o Direito do Trabalho
foi criado para assegurar uma condicdo social minima aos trabalhadores e, portanto, deve se
adaptar as novas formas de organizacdo de trabalho, pois estas ndo podem significar um

retrocesso social.

1.2. O que € a “Uberizacéo”?

1 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho: histéria e teoria geral do direito do
trabalho: relag@es individuais e coletivas do trabalho. 262 edicdo. S&o Paulo: Saraiva, 2011. P4g. 36.



Foi criado pela doutrina um slogan chamado gig economy. A expressdo gig
economy se refere as novas formas de gerenciamento de médo de obra desenvolvidas pelas
inovagdes tecnoldgicas, nas quais um trabalhador em sentido amplo é contratado atraves de

uma plataforma tecnoldgica virtual para realizar uma determinada tarefa, sob demanda.

Esta expressdo gig economy abrange tanto as atividades que sdo contratadas e
realizadas no mundo virtual como aquelas em que o trabalhador é contratado mediante uma
plataforma virtual para realizar trabalhos ja tradicionais, tal como o servico de transporte.

Estes trabalhos sdo realizados no “mundo real”.

Na presente dissertacdo, para a melhor compreensdo do tema, tratar-se-a
especificamente do fendmeno chamado de “Uberiza¢do”, que é abrangido pela gig economy e
se refere ao servico de transporte contratado via um aplicativo de celular para ser realizado no

“mundo real”.

As caracteristicas e especificidades do trabalho prestado via o aplicativo da Uber
foram retiradas das provas colhidas nos processos movidos por motoristas em face da

plataforma digital?.

Pois bem. Até o surgimento das inovacdes tecnologicas que criaram as
plataformas tecnoldgicas digitais, quando se tratava de vinculo de emprego, falava-se em uma
relacdo binaria: de um lado, tinha-se o empregado que fornecia a sua forca de trabalho a um
terceiro e, de outro, o empregador que em troca da médo de obra do empregado Ihe fornecia

uma contraprestacéo pecuniaria.

Na “Uberizacdo” ndo mais se fala na relacdo binaria tradicional acima
mencionada, mas sim em uma relacdo triangular, na qual existem (i) a plataforma tecnoldgica
digital que intermedia a relacdo entre o usuario do aplicativo e o trabalhador em sentido
amplo (“plataforma digital” ou “Uber”); (ii) o cliente que acessa o aplicativo em busca de um
servico de transporte (“usuario do aplicativo” ou “passageiro™); e (iii) o trabalhador que se
registra na plataforma digital para prestar servicos de transporte e € reconhecido por ela como

um parceiro (“parceiro” ou “motorista”).

Nessa relacdo triangular, as empresas detentoras das plataformas digitais se auto-

intitulam como sendo agentes digitais que conectam consumidores a trabalhadores

2 Processos n® 0010044-43.2017.5.03.0012 (reclamante Charles Soares Figueiredo); 0010570-88.2017.5.03.0180
(reclamante Hebert Paula Martins); 0011359-34.2016.5.03.0112 (reclamante Rodrigo Leonardo Silva Ferreira); e
0011863-62.2016.5.03.0137 (reclamante Artur Soares Neto).
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independentes em determinado ramo de atividade. A Uber, por exemplo, ndo se vé como uma
empresa de transporte, mas sim como uma empresa de tecnologia que possui um software
capaz de atuar em qualquer lugar coberto pela internet, conectando os motoristas aos

passageiros.

A formacdo dessa relagdo triangular se da com os registros do parceiro e do
usuario do aplicativo na plataforma digital. O registro do parceiro somente é deferido se o
candidato preencher os pré-requisitos estipulados pela plataforma digital, tais como ndo ter
antecedentes criminais, possuir seguro para o veiculo, CNH valida, etc. Apos o registro, ele
passa por um treinamento para se adequar as exigéncias estabelecidas pela plataforma digital,

que procura padronizar 0s parceiros para manter a qualidade do servico prestado.

Por outro lado, para ter acesso aos servigos prestados pela plataforma digital o
registro do usuario do aplicativo é bastante simples. Basta fazer o download do aplicativo
desejado e realizar um cadastro com alguns dados pessoais. Realizado o cadastro, ja €

possivel solicitar os servigos disponiveis.

A seguir, far-se-a um estudo de cada um dos contratos envolvidos na relacéo

triangular em questao.
1.2.1. Relacéo contratual entre o passageiro e 0 motorista

Conforme ja mencionado, o cliente ja cadastrado acessa o aplicativo e solicita
uma viagem. Neste momento, a plataforma digital busca o0 motorista mais préximo que possa

atender a solicitacéo e, ao encontra-lo, faz a conexao entre os dois.

Os dados do motorista e do passageiro que um e 0 Outro possuem acesso Sao
restritos. O motorista tem conhecimento apenas do nome do passageiro e este tem ciéncia do
nome e dos dados do carro do motorista, quais sejam, marca, cor e placa para fins de

localizacgdo.

Nesse contexto, eventual contrato existente entre o passageiro e o motorista dura

apenas alguns minutos; mais precisamente o tempo em que durar a viagem contratada.

Além disso, para 0 passageiro ndo importa quem a Uber ird enviar para cumprir o
contratado, desde que tal motorista conclua a viagem solicitada. N&o obstante, quem

determina o prego do servico é a Uber e o passageiro efetua o pagamento para a Uber que,



somente apOs reter sua porcentagem de comissdo, transfere o valor para o motorista.

Eventuais promogdes também sdo estabelecidas pela Uber.

Ainda, ndo h& qualquer dependéncia econdmica do motorista em relagcdo ao

passageiro.

Por essas razdes, é possivel dizer que o vinculo que se forma no momento da

contratacdo do servico é do passageiro com a Uber e entre esta e 0 motorista.

Assim, conclui-se que ndo ha que se falar em contrato entre essas duas figuras,
que somente se conectam em razdo de seus vinculos existentes com a plataforma digital.
Ainda que na esfera civel, qualquer problema existente na prestacdo de servicos o passageiro

ira acionar a Uber e ndo o motorista diretamente.
1.2.2. Contrato existente entre a plataforma digital e os motoristas

A principal discussdo envolvendo a relacéo existente entre a plataforma digital e
0s motoristas € a natureza juridica do contrato firmado entre estas duas figuras. Trata-se de

um contrato de trabalho ou de um contrato de prestacao de servigos?

Tendo em vista que a presente dissertacdo tem por objetivo solucionar esta
problematica, tamanha é sua complexidade, neste tOpico, apenas serdo expostas as principais
caracteristicas desta relacdo, que serdo importantes na analise da existéncia de eventual

vinculo de emprego a ser feita nos proximos capitulos.

E importante apenas ressaltar que a anélise que se pretende fazer nesta dissertacdo
é eminentemente juridica, ndo sendo levados em consideracdo os impactos sociais que 0

fendmeno da “Uberizagdo” traz para a sociedade.
Pois bem.

O primeiro ponto importante deste contrato ja esta em sua formacdo: o momento
do registro do motorista a plataforma digital. Tanto pessoas fisicas como juridicas podem se

cadastrar no aplicativo, segundo os termos e condi¢6es da Uber.

Da mesma forma que o empregado, ao ser contratado por um empregador, fornece
todos 0s seus dados pessoais a este e se obriga a manté-los atualizados ao longo do contrato

de trabalho, o motorista o faz em seu registro.



N&o é permitido ao motorista se fazer substituir por outra pessoa que ndo esteja
cadastrada no aplicativo. Esta regra se d& exatamente em razd0 da Uber checar o0s
antecedentes dos motoristas, suas licengas e etc. Tudo isto com o objetivo de manter a

qualidade do servico e o alto renome do aplicativo.

Além disso, jA neste momento a Uber disponibiliza todos os seus termos e
condigdes que devem ser aceitas pelo motorista. Estas condi¢Oes estabelecidas s&o uma
espécie de Regulamento Interno, ou seja, ndo ha possibilidade de alteragbes como em um
contrato civil ou ainda um aceite parcial. Um exemplo de condi¢des estabelecidas pela Uber é
a vedacdo da utilizacdo de logos ou uniforme da Uber pelos motoristas, bem como de abordar

clientes oferecendo servigos de transporte por meio da Uber.
Ainda, é a plataforma digital quem escolhe unilateralmente seus parceiros.

Uma vez registrado, para receber solicitagcdes de servi¢os, o motorista deve ficar
online no aplicativo. Ele possui o direito de determinar quando e por quanto tempo utilizara o
aplicativo. No entanto, a Uber recomenda que uma vez estando online na plataforma digital,
0S servicos ndo sejam recusados, pois entende que tal recusa cria uma experiéncia negativa ao
passageiro. De toda forma, caso o motorista ndo queira aceitar uma viagem, basta se manter

off-line.

Sob este aspecto, vale mencionar trecho do depoimento da testemunha Sr. Daniel
Botelho Mandil, colhido no processo n° 0011863-62.2016.5.03.0137 movido por Artur Soares
Neto*:

gue se o motorista recusar seguidamente, dentro da mesma hora, mais de 3

viagens, o aplicativo retira automaticamente, durante um a dois minutos, o

motorista de online, que durante este tempo passa a ficar offline; que o intuito é

evitar que um dos motoristas fique com o aplicativo ligado, recebendo chamadas,

sem estar efetivamente no automovel, como, por exemplo, dormindo.

Com relacdo a flexibilidade de jornada que 0s motoristas possuem nestes tipos de
trabalho, é importante mencionar que, para manter a qualidade dos servicos, 0s usuarios dos
aplicativos sdo convidados a realizar uma avaliacdo da tarefa concluida. Assim, quanto maior
0 namero de boas avaliagcdes tiver o motorista melhor é sua reputacdo perante a plataforma

digital, o que pode prejudicar aqueles motoristas que ndo utilizam o aplicativo com tanta

% Documento retirado do processo n° 0011863-62.2016.5.03.0137, id 41a19ba — pag.5.



frequéncia. A boa reputacdo do motorista pode ter varias implicacdes, tal como ser o primeiro

a ser acionado nas melhores e mais bem remuneradas viagens.

Além disso, o sucesso da plataforma digital depende da existéncia de um grande
ndamero de parceiros trabalhando. Quanto mais motoristas estiverem disponiveis, maior o
namero de viagens atendidas e menor 0 preco que 0S passageiros pagam por suas corridas, 0

que torna o aplicativo mais bem cotado pela populagéo.

Assim sendo, apesar de a flexibilidade de jornada ser um aparente atrativo destes
tipos de trabalho, em realidade, ndo é bem vista pela plataforma digital, que sempre trardo

maiores vantagens para os parceiros que fazem do aplicativo seu trabalho diario.

Inclusive, como € a plataforma digital que estabelece as regras do trabalho, para
manter a qualidade do servi¢o, nada mais natural que a nota adquirida pelas avaliaces dos

parceiros tenha também como critério a quantidade de acessos ao aplicativo.

N&o obstante, a Uber constantemente cria espécies de “campanhas de incentivo”
aos motoristas, com pagamentos a maior para aqueles que realizarem uma jornada minima no

aplicativo.

No entanto, € importante salientar que nenhuma dessas estratégias adotadas pela
Uber para aumentar o nimero de acessos ao aplicativo pelos motoristas possui 0 condédo de

obriga-los a ter uma jornada de trabalho maior ou fixa. Trata-se apenas de um incentivo.

Outro ponto importante a ser mencionado € a responsabilidade pelos riscos do
negocio. No caso dessa relacdo triangular, diferente do que ocorre na relacdo de emprego
tradicional, os riscos do negdcio ficam a cargo do parceiro. A titulo de exemplo, tém-se os
cancelamentos de tarefas. E possivel que o usuério do aplicativo cancele sua solicitacdo de
servico, inclusive, sem qualquer justificativa. Quando isto ocorre, o parceiro que ja tinha
iniciado a realizacdo do servico é quem saira prejudicado, ja que a plataforma digital ndo Ihe
reembolsara pelos danos sofridos, independentemente se o cancelamento possui relacdo ou

néo com sua performance.

Além disso, as ferramentas de trabalho, tais como carro, seguro, pacote de dados,

celular e etc, devem ser custeadas pelos motoristas.

Com relagdo a forma de remuneracdo, conforme mencionado no topico anterior, é

a plataforma digital quem estabelece 0s precos a serem pagos pelos usuarios do aplicativo,



eventuais promogdes e até mesmo reembolsos a clientes descontentes. Além disso, 0 usuério
do aplicativo realiza o pagamento diretamente a plataforma digital, que repassa os valores
devidos ao parceiro. E importante frisar que na maioria destes aplicativos é proibida a
concessdo de gorjetas diretamente aos parceiros, regra esta que 0S usuarios aceitam no

momento em que Se registram na plataforma digital.

N&o obstante, 0s parceiros sao pagos apenas pelas tarefas realizadas. Em outras

palavras, o tempo a disposicdo do aplicativo ndo é remunerado.

Quanto a este ponto, vale citar que todas as tarefas a serem realizadas nessa forma
de trabalho sdo de curta duracdo, o0 que € um ponto extremamente relevante e deve ser levado

em consideracdo para se caracterizar estes trabalhadores como subordinados ou autdbnomos.

Outrossim, & permitida a prestacdo de servicos para terceiros, ou seja, ndo €
necessaria a prestacdo de servicos exclusiva para a Uber, independentemente do trabalho ser

prestado para a concorréncia ou ndo.

Por fim, tem-se que os parceiros também podem ser punidos pela plataforma
digital. Isto acontece quando eles recebem maés avaliagBes dos usuarios dos aplicativos, ndo
conseguindo alcancar a nota minima exigida. Normalmente estas avaliacbes sdo feitas em
forma de pontos. Caso o parceiro tenha uma pontuacdo abaixo daquela esperada pela
plataforma digital, Ihe sera concedido um periodo para que ele aumente sua nota. Caso neste
periodo ele continue com uma nota abaixo da esperada, ele podera ser excluido do aplicativo,

ficando impossibilitado de trabalhar.

Ressalta-se que a exclusdo do parceiro é feita de forma discricionaria, tal como
uma dispensa sem justa causa: a plataforma digital pode exclui-lo a qualquer hora e sem

qualquer explicacéo.
1.2.3. Contrato existente entre a Uber e 0s passageiros

Entre a Uber e seus passageiros existe uma relacdo de consumo, nos termos do
artigo 2° do Codigo de Defesa do Consumidor (“CDC”), in verbis:

Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo
como destinatario final.
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Se de um lado, o passageiro ao acessé-la esta em busca de uma prestacdo de um
servico de transporte para si, do outro, ha a plataforma digital que através de seus parceiros

realiza as tarefas solicitadas.

E a plataforma quem (i) possui todos os dados de seus usuérios para, inclusive,
receber a remuneracdo dos servigos; (ii) recebe as reclamagdes dos clientes; (iii) realiza a
divisdo de tarefas entre os parceiros para cumprir a demanda solicitada com a maior qualidade

possivel.

No caso de eventual reparacdo de danos, é a plataforma digital quem deve ser
acionada pelo usuario do aplicativo, ainda que esta tenha direito de regresso contra seus

parceiros.

1.3. Os principios do Direito do Trabalho a luz da “Uberizacdo”

Apos a definicdo do que se trata a “Uberizagdo”, serdo analisados os principais
principios do Direito do Trabalho, que norteardo o estudo da natureza juridica do contrato

firmado entre os motoristas e a Uber.
1.3.1. O principio da protecéo

O principio da protecao foi desenvolvido pelo uruguaio Américo Pla Rodriguez e
é considerado o maior dos principios do Direito do Trabalho. Isto porque, € este principio que

da as diretrizes para a interpretacdo de todas as normas trabalhistas.

O principio da protecdo possui relacdo com o préprio objetivo do Direito do
Trabalho. Conforme mencionado no tépico 1.1 da presente dissertacdo, este ramo do Direito
foi criado quando se percebeu a necessidade da intervencdo do Estado nas relacdes de

trabalho, haja vista a nitida superioridade dos empregadores com relacdo aos empregados.

Ao longo da historia, viu-se que reger as relacdes de trabalho por meio do
principio da autonomia da vontade, frente a abundancia de médo de obra existente, significava
deixar os empregados em condicGes de miséria extrema, com baixos salarios e jornadas
excessivas. Por essa razdo, criou-se o Direito do Trabalho e consequentemente o principio da
protecdo, que tem por objetivo limitar a autonomia da vontade, corrigindo a desigualdade
existente entre o empregador e 0 empregado com a criacdo de uma superioridade juridica do

empregado, que € a parte hipossuficiente do contrato de trabalho.
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O principio da protecéo se divide em trés subprincipios:

O primeiro deles é o Principio da norma mais favoravel que dispbe que nas
ocasides em que existirem duas normas vigentes aplicaveis ao mesmo caso concreto, deve-se
optar pela norma mais favoravel ao empregado, independentemente da hierarquia das normas.
Diante deste principio, é possivel concluir que no Direito do Trabalho ndo se aplica a

piramide kelseniana da hierarquia das normas.

O segundo subprincipio é o da condicdo mais benéfica, no qual as vantagens
conferidas ao trabalhador ao longo de seu pacto laboral se incorporam ao seu patriménio, nao
mais podendo ser suprimidas. Estas vantagens podem ser concedidas, por forca do contrato de
trabalho, de forma tacita ou expressa.

Este subprincipio visa impedir o retrocesso social a época do antigo arrendamento
de servicos norteado pelo principio da autonomia da vontade. Sendo assim, em razdo do
direito adquirido do trabalhador, as vantagens e beneficios que a ele Ihe foram conferidas néo
mais podem ser suprimidas, sob pena de nulidade. Tudo nos termos do artigo 468 da
Consolidagao das Leis do Trabalho (“CLT”).

O terceiro e ultimo subprincipio é o do in dubio pro operario, o qual dispde que
havendo uma s6 norma que possua mais de uma interpretacao deve prevalecer a interpretacao
mais benéfica ao trabalhador. E importante apenas ressalvar que este principio deve ser
aplicado somente em caso de duvidas e ndo em todas as circunstancias para que nao haja uma

sobrecarga de obrigacGes para o empregador que retire o equilibrio da relacao de trabalho.
A respeito deste subprincipio, vale mencionar as palavras de Adalberto Martins:

Registramos, todavia, que ndo se trata de principio capaz de subverter as regras
do dénus da prova no processo trabalhista. Vale dizer, na Justica do Trabalho o
principio ndo se presta a beneficiar o trabalhador quando o 6rgéo julgador
estiver em ddvida em face do conjunto probatorio, hipdtese em que a demanda é
julgada contrariamente aos interesses de quem tinha o encargo probatério e
deste n&o se desincumbiu®.

Nesse contexto, o principio da protecdo deve ser utilizado como base do estudo
acerca da natureza juridica do contrato existente entre a Uber e os motoristas. Diante deste

principio, as normas trabalhistas existentes devem ser interpretadas de tal maneira a proteger

* MARTINS, Adalberto. Manual Didatico de Direito do Trabalho. 5% edi¢do. Sdo Paulo: Editora Malheiros,
2015. Pag. 78/79.
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os trabalhadores de sua prépria vontade, ja que esta fica prejudicada quando o tema é a busca

de um salério para sua subsisténcia e de sua familia.

Em outras palavras, frente a este principio, ndo € possivel sobrepor a autonomia
da vontade dos motoristas as normas trabalhistas vigentes, em nome de uma suposta jornada
de trabalho flexivel. Se as caracteristicas do trabalho preencherem os requisitos do artigo 3°
da CLT, ele deve ser considerado subordinado com o cumprimento de todas as obrigagcGes
trabalhistas. Este reconhecimento deve se dar independentemente da vontade do trabalhador

em ingressar na relacdo triangular anteriormente mencionada sem o vinculo empregaticio.
1.3.2. O principio da primazia da realidade

O principio da primazia da realidade consiste na priorizacdo da verdade real
diante da verdade formal, o que significa dizer que a realidade dos fatos deve prevalecer sobre

as clausulas contratuais e documentos assinados durante o contrato de trabalho.

E importante ressaltar que este principio ndo é uma vertente do Principio da
Protecdo, ou seja, se a verdade dos fatos for de encontro com os interesses do trabalhador,

ainda assim ela deve prevalecer.

Nesse contexto, tem-se que o fato de a Uber se auto-intitular como uma empresa
de tecnologia, intermediadora de servigos sob demanda por meio de plataforma tecnologica
digital, ndo € determinante para a caracterizacdo da relagdo como subordinada ou autbnoma.

Ao contrdrio, é irrelevante.

O que deve ser analisado com profundidade é a forma como o trabalho é
realizado, a fim de se averiguar se trata-se de uma relacdo de emprego propriamente dita ou

de um trabalho autbnomo.

A titulo de exemplo, tem-se que um dos supostos atrativos de se trabalhar para a
Uber € a jornada de trabalho flexivel. No entanto, conforme ja mencionado, a jornada flexivel
vai de encontro com a propria sistematica da empresa. Para a Uber conseguir atrair seus
consumidores, ela precisa de um grande nimero de motoristas para atender todas as
solicitacbes de viagens. Com este grande fluxo, os precos diminuem e o aplicativo se torna

mais atrativo para a populagéo.

Em outras palavras, quanto mais estes trabalhadores permanecerem acessiveis no

aplicativo maior o lucro da empresa. Sendo assim, a Uber ndo sé estimula que os
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trabalhadores facam do aplicativo seu trabalho corriqueiro como envia notificacbes para
aqueles parceiros que passam longos periodos sem acessar 0 aplicativo, incentivando-os a

voltar a acessa-lo.

Dessa forma, o requisito “ndo eventualidade” caracterizador do vinculo de
emprego, nos termos do artigo 3° da CLT, deve ser analisado segundo a verdade real dos fatos

e ndo pura e simplesmente baseado nas alegagdes da Uber.
1.3.3. Principio da continuidade da relacédo de emprego
Segundo Alice Monteiro de Barros, o Principio da Continuidade:

visa a preservacdo do emprego, com o objetivo de dar seguranca econémica ao
trabalhador e incorpora-lo ao organismo empresarial. Para entender esse
principio, cumpre ressaltar que uma caracteristica do contrato de trabalho € o
trato sucessivo, ou seja, ele ndo se esgota mediante a realizacdo instantanea de
certo ato, mas perdura no tempo. Dai se infere que a relacdo de emprego
pressupde uma vinculag&o que se prolonga®.

Dai se conclui que o trabalho sob demanda via aplicativos é exatamente o que o

Principio da Continuidade visa coibir.

Além disso, este principio confere uma presuncdo favoravel a existéncia de
contrato de emprego. Sendo assim, € da Uber o 6nus de comprovar a inexisténcia dos

requisitos do vinculo de emprego.
1.3.4. Principio da Irrenunciabilidade

Segundo o Principio da Irrenunciabilidade, os trabalhadores ndo podem abrir méo
de seus direitos trabalhistas. Este principio possui por objetivo limitar a autonomia da vontade
dos empregados, pois de nada serviria um ordenamento juridico protetor se o trabalhador

pudesse renunciar aos direitos a ele conferidos.

O Principio da Irrenunciabilidade é de suma importancia para o presente estudo ja
que um dos argumentos da Uber é que ela pode estabelecer as relagdes de trabalho em sentido
amplo da forma como melhor entender, em razdo do principio da autonomia da vontade, ja
que deixa claro aos motoristas que o0 que existe entre eles e a empresa é uma relacdo

comercial.

5 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 92 edicdo. S&o Paulo: LTr, 2013. P4g. 146.
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No entanto, 0 que se percebe é que os trabalhadores, para garantirem seu sustento
e de sua familia, sdo capazes de aceitar qualquer condicdo estabelecida pela plataforma
digital, inclusive a de se reconhecerem como trabalhadores autbnomos e assumirem 0s riscos

do negdcio.

1.4. O contrato de emprego

O contrato de emprego é aquele que cria a relacdo juridica existente entre
empregador e empregado, qual seja, a relacdo de emprego. Este consiste em um negocio
juridico bilateral firmado entre uma pessoa fisica, 0 empregado, e uma pessoa fisica ou
juridica, o empregador, no qual o primeiro, tacita ou expressamente, se obriga a fornecer sua
forca de trabalho, pessoalmente e de forma n&o eventual e subordinada, em troca de uma

contraprestacdo pecuniaria devida pelo segundo.

O contrato de emprego pode ser classificado em nominado (previsto em lei),
comutativo, sinalagmatico, oneroso, personalissimo, ndo solene (ndo ha forma especifica

prevista em lei), de trato sucessivo, de adeséo e principal (existe em funcéo de si mesmo).
Para o presente trabalho, é importante ressaltar as seguintes classificacoes:

O contrato de emprego é comutativo, uma vez que ambas as partes desde o inicio
ja sabem quais serdo os deveres e vantagens que terdo durante a execu¢do do contrato. As
prestacOes sdo certas e determinadas: o empregado deve empregar sua mao de obra em
beneficio do empregador, respeitando suas diretrizes e ordens, recebendo em contrapartida
sua remuneracdo. O empregador, por sua vez, possui conhecimento da remuneracdo que

devera pagar ao empregado e recebe em troca a execucao das tarefas que determinar.

Na “Uberizacdo” ocorre da mesma forma: o parceiro executa os servicos que
recebe pela plataforma digital e esta o remunera pela tarefa cumprida. Ambos tém
conhecimento de antemdo quais serdo seus deveres e vantagens com esta prestacdo de

SEervicos.

O contrato de emprego é sinalagmatico, pois as partes obrigam-se reciprocamente.
Uma prestacéo, o trabalho, pressupde uma contraprestacdo, a remuneracao e assim por diante.
Este aspecto do contrato de emprego é importante, haja vista que é em razdo dele que se pode

afirmar que na relacdo de emprego o importante é o todo do contrato e ndo cada uma de suas
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prestacdes. Tanto é assim que o empregador remunera 0 empregado mesmo em periodos de

descanso, tais como as férias.

Nesse aspecto, a relagdo existente entre a Uber e seus parceiros ndo se molda no
contrato de emprego, jA que nesta relacdo o importante é cada prestacdo em si, que é
recompensada em sua singularidade. Inclusive, é absolutamente possivel que um motorista
realize uma Unica tarefa, seja remunerado por ela e ndo volte mais a prestar servigos em
parceria com o aplicativo. Por essa razdo, nestes trabalhos, os periodos de descanso ndo séo

remunerados.

Além disso, o contrato de emprego é de trato sucessivo, ndo se esgota com a
realizacdo de um Unico ato. Em outras palavras, neste tipo de contrato, € necessario que as
partes estejam envolvidas na organizacdo empresarial, ainda que se trate de trabalho

intermitente ou que o empregador seja flexivel em seu poder diretivo.

Sob este aspecto, ha de se ressaltar a controvérsia na caracterizacdo da
“Uberizagdo” como um contrato de emprego. Se por um lado, o que importa neste trabalho ¢é
o resultado final do contrato, ou seja, a execucao do servigco com a maior rapidez e qualidade,
sendo consideradas as tarefas em sua singularidade; por outro, € plenamente possivel afirmar
que os parceiros da Uber estdo inseridos em sua organizacdo empresarial, ja que sao

essenciais para a realizacdo de sua atividade-fim.

Ainda, o contrato de emprego é um contrato de adesdo, pois 0 empregador é quem
dita as regras, as quais 0 empregado decide se quer segui-las ou ndo. Ele ndo consegue altera-
las ou aceita-las parcialmente. Da mesma forma, ocorre nos acordos firmados entre a Uber e
seus parceiros. A Uber, conforme mencionado no topico 1.2 do presente trabalho, possui
termos e condices com as quais 0s parceiros devem concordar antes de iniciar qualquer
prestacdo de servicos. Caso o parceiro ndo concorde ou desrespeite tais condi¢cdes durante a
prestacdo de servicos, ele pode ser excluido do aplicativo imediatamente, sem menores

explicagdes.

Outras classificacdes importantes do contrato de emprego, tais como a
onerosidade, pessoalidade e subordinacdo serdo exaustivamente analisadas no capitulo

seguinte.
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Uma vez superada a classificacdo do contrato de emprego, menciona-se Seus
elementos essenciais, que, conforme podera se verificar, também se fazem presentes nos

contratos firmados pela Uber.

O primeiro elemento essencial do contrato de emprego € a capacidade das partes.
E considerado capaz pelo ordenamento juridico brasileiro aquele que tiver aptiddo de contrair
direitos e obrigacdes. No Direito do Trabalho, via de regra, apenas é capaz 0 maior de 18
anos. Outro elemento essencial é a licitude do objeto, que deve estar em conformidade com a
lei e 0s bons costumes. Por fim, tem-se como elemento essencial o consentimento, que deve

ser livre de qualquer vicio, tais como, erro, dolo, coacédo, simulagdo ou fraude.
Todos estes elementos estéo presentes na “Uberizacdo”.

Quanto ao consentimento, cabe destacar que a situacdo econdmica do empregado,
ainda que evidentemente precéria, ndo € considerada um vicio na manifestacdo de sua
vontade. Em outras palavras, ndo podera o empregado suscitar a nulidade de uma ou todas as
clausulas do contrato de trabalho alegando que, no momento de sua adesdo ao contrato, sua
necessidade de prover seu sustento e de sua familia o obrigou a aceitar 0 que ndo gostaria.
Inclusive porque a propria legislacdo ja protege o empregado, logo, apenas seriam

consideradas invalidas aquelas disposi¢cdes que contrariarem a lei.

Tendo em vista que a situacdo econdémica do empregado ndo € considerada um
vicio de vontade, tem-se que, se no momento do aceite dos termos e condicGes do aplicativo,
0 parceiro manifestou a autonomia de sua vontade e aceitou participar de uma prestacdo de
servicos pura e simplesmente sem o recebimento dos direitos trabalhistas. Logo, sob este
aspecto, o contrato existente entre a plataforma digital e seu parceiro ndo poderia ser anulado

e transformado em um contrato de emprego pela Justica do Trabalho.

1.5. O empregador

Com o intuito de analisar se os trabalhos abrangidos pela “Uberizacdo” séo
subordinados, é necessario o estudo da figura do empregador e se este abrange esta plataforma

digital.
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De acordo com o artigo 2° da CLT, considera-se empregador a empresa, individual
ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacéo

pessoal de servigo.

Deste conceito trazido pela CLT é possivel concluir que empregador é aquele que
possui a capacidade de dirigir a atividade do empregado, organizando o trabalho, dando
ordens e diretrizes de quais tarefas devem ser desenvolvidas e de qual modo, bem como

fiscalizando o empregado para garantir a qualidade do trabalho.

Né&o obstante, é facultado ao empregador criar normas internas a serem seguidas
pelos empregados, com limites na legislacdo trabalhista, e aplicar sangdes aos empregados

que descumprirem seus deveres ou alguma regra imposta.

Nesse contexto, tem-se que a Uber ndo se enquadra perfeitamente no conceito de
empregador. 1sso porque, apesar de ela exercer o poder regulamentar, através de seus termos e
condigdes e disciplinar, se resguardando no direito de excluir o acesso dos motoristas ao
aplicativo a qualquer tempo e sem qualquer explicacdo prévia, ela ndo assume o0s riscos do

negaocio.

Ao contrario, na hipotese de um usuario do aplicativo cancelar a viagem, o
parceiro da plataforma digital que perde aquele valor. A Uber ndo se responsabiliza por
qualquer prejuizo que o parceiro venha a ter com as condutas dos usuarios. Isto sem

mencionar que os custos da ferramenta digital sdo todos suportados pelos parceiros.

Além disso, as diretrizes dadas pela Uber aos seus parceiros, em sua maioria, se
tratam de recomendagfes para que parceiros realizem uma maior quantidade de viagens com
maior facilidade, o que lhes é absolutamente favoravel ja que sua remuneracdo esta atrelada

ao numero de viagens realizadas.

A titulo de exemplo, a Uber envia aos motoristas os eventos da cidade para que
eles trabalhem préximos a tais locais com maiores chances de servicos; ou ainda, fornece
dicas a respeito de como tratar pessoas com deficiéncia ou que estejam com algum tipo de
dificuldade de locomocdo. No entanto, o descumprimento de tais recomendacdes por si s6 ndo

gera nenhum tipo de penalidade.

Sendo assim, ndo é possivel dizer que tais recomendacdes se tratam do exercicio

do poder diretivo propriamente dito. E tendo em vista que a auséncia de um dos requisitos
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estabelecidos pelo artigo 2° da CLT ja descaracteriza a figura do empregador, tem-se que a

Uber ndo pode ser considerada como tal.

2. Os requisitos para formacdo do vinculo de emprego a luz do
fenbmeno da “Uberizacao”.

Dando continuidade ao estudo do fendémeno da “Uberizacdo”, neste capitulo, 0
que se pretende é a analise dos requisitos formadores do vinculo de emprego com o intuito de

entender se a relagéo existente entre o motorista e a Uber se enquadra na relagdo de emprego.

Os requisitos do vinculo de emprego serdo analisados em observancia aos pontos
mencionados no capitulo anterior, ou seja, a luz dos principios do Direito do Trabalho e dos

elementos essenciais do contrato de emprego.

Sabe-se que, em razdo da Emenda Constitucional 45/2004, é da competéncia da
Justica do Trabalho processar e julgar qualquer conflito decorrente da relagdo de trabalho.
Logo, conclui-se que a protecdo juridica do Direito do Trabalho deveria alcancar o

trabalhador latu sensu e ndo apenas o empregado, que é uma de suas espécies.

No entanto, na pratica, ndo é o que se verifica. O que se percebe é que a propria
CLT e as leis esparsas, na maioria de seus dispositivos, visam a protecdo do empregado, se
esquecendo do trabalhador, que, atualmente, sabe-se que se refere a maior parte da populacao

brasileira.

Por essa razdo, na tentativa de minimizar os impactos sociais dos trabalhadores
que exercem suas profissdes a margem da relacdo de emprego, a Justica do Trabalho vem
entendendo a relacdo de trabalho como sendo uma fraude, o que consequentemente a leva a
reconhecer a existéncia do vinculo de emprego para que aquele determinado trabalhador

possa ser premiado com os direitos a que fazem jus apenas os empregados.

O problema deste reconhecimento de fraude sem critério € que tais decisdes
possuem um cunho social, mas ndo juridico, pois os elementos formadores do vinculo de
emprego sao distorcidos e superficialmente analisados, o que gera inseguranca juridica aos
empregadores, que contratam trabalhadores em determinadas circunstancias, muitas vezes
com bastante autonomia e eventualidade, e acabam se vendo obrigados a efetuar o pagamento

de direitos trabalhistas indevidos.
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Assim, tal desvirtuamento € o que estudos como este visam evitar. Ressalta-se
mais uma vez que 0 que se ora analisa sdo 0s aspectos juridicos da questdo e ndo 0s aspectos

sociais.

Pois bem. Os artigos 2° e 3° da CLT revelam cinco requisitos essenciais para
formacdo da relagcdo de emprego, conforme se verifica a seguir:
Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo 0s

riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacio pessoal de
Servigo.

Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza nao
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.

Nesse cenario, tem-se que para se falar em relacdo de emprego € necessario o
preenchimento de cinco requisitos. S&o eles: (i) o trabalho deve ser prestado por pessoa fisica;
(ii) pessoalidade; (iii) onerosidade; (iv) ndo eventualidade; e (v) subordinacgéo.

E importante salientar que os trabalhadores latu sensu muitas vezes se
assemelham ao empregado stricto sensu, pois aqueles também prestam servicos a terceiros

mediante uma contraprestacdo pecuniaria.

Todavia, tendo em vista que a inexisténcia de apenas um dos requisitos
supramencionados ja é o bastante para descaracterizar a relacdo de emprego, tem-se que

muitas espécies de trabalho ndo se enquadram na caracterizacéo da lei.

A seqguir, tratar-se-a dos requisitos individualmente, fazendo-se uma comparacéo

a0 que acontece no dia-a-dia da “Uberizagdo”.

2.1. O trabalhador pessoa fisica

Para a caracterizacdo da relacdo de emprego o trabalho deve ser prestado por uma
pessoa fisica. Neste caso, a protecdo da lei se da aos seres individualmente considerados, ndo
sendo possivel que pessoas juridicas sejam consideradas empregadas, nem mesmo se tratando

de empresas unipessoais.

No tocante a este requisito, vale mencionar que alguns autores entendem ndo ser a
pessoa fisica necessariamente um requisito do vinculo de emprego, pois obrigatoriamente

haverda um ser humano envolvido no contrato de trabalho.

No entanto, aqueles que entendem o contréario, dizem o seguinte:
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(...) Porém, uma visao da figura do empregado a luz dos direitos fundamentais
impede que se despreze o trabalho por pessoa fisica como elemento de grande
importancia para a formacéo da relacéo de emprego.

Desprezar a idéia de que o empregado é necessariamente um ser humano, homem

ou mulher, e deixar de estuda-lo sob esse ponto de vista pode fazer com que o

direito do trabalho perca sua razio de ser e venha a ser mal interpretado.

E estudando o direito do trabalho sob a verdadeira dimensdo que possui, de

protecdo do ser humano, que se chega ao seu real sentido e extensdo. Para tanto,

obviamente ndo se pode excluir de sua relacdo base, ou seja, da relacdo de
emprego, a dimensdo humana que possui. Evitam-se erros praticos, doutrinarios

e jurisprudenciais por meio da exata compreensao sobre quem € a figura sobre a

qual se debruca o direito do trabalho, sobre qual é a real extensdo da expressao

“trabalho por pessoa fisica’®.

De qualquer forma, tem-se que para que uma empresa unipessoal possa fazer jus
aos direitos trabalhistas decorrentes da relacdo de emprego, é necessario, primeiramente, que
seja reconhecida a “pejotizacdo”, ou seja, que aquela pessoa juridica se trata, em verdade, de
uma fraude realizada para mascarar uma verdadeira relacdo de emprego para, apds, se falar

em relagdo de emprego.

No caso da Uber, em seus Termos e Condigdes dos Servigos de Intermediacéao
Digital’, a empresa deixa claro que os servicos fornecidos podem ser utilizados tanto por
pessoa fisica como por pessoa juridica independente dedicada a prestacdo de servicos de

transporte.

Esta possibilidade ja nos leva a crer que estas atividades ndo podem ser
caracterizadas como uma relacdo de emprego direta com a Uber, pelo descumprimento ja do

primeiro requisito.

No entanto, sob este aspecto surge uma subdivisdo: 0s motoristas que por si sO se
vinculam a Uber, fazendo com que sua relacdo com a empresa ndo esbarre neste requisito por
serem eles pessoas fisicas; e aquelas empresas que possuem motoristas vinculados a elas e
que utilizam o aplicativo da Uber como base de suas atividades. Neste caso, estes motoristas
ndo podem ser reconhecidos como empregados diretos da Uber, mas sim destas empresas que

intermediam a relacdo motorista-Uber.

& GRANCONATO, Marcio Mendes. Analise conceitual e aplicada dos requisitos caracterizadores da relagdo de
emprego a luz dos direitos fundamentais: a adequacéo constitucional da interpretacao e aplicagéo dos artigos
2° e 3°da CLT. Dissertacdo (doutorado) — Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo, Faculdade de Direito,
Sao Paulo. 2004. P4gs. 83/84.

7 Documento retirado do processo n° 0010044-43.2017.5.03.0012, id f7e9127 — pag.1.
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No presente estudo, trataremos da primeira opcdo, qual seja, dos motoristas
vinculados diretamente a Uber, sem qualquer intermedia¢do por outra pessoa juridica. Nestes

casos, o primeiro requisito do vinculo de emprego esta cumprido.

2.2. Pessoalidade

De acordo com o artigo 2° da CLT, empregado é quem presta servi¢os de forma
pessoal ao empregador. O requisito da pessoalidade é o Unico que ndo se faz presente no

artigo 3° da CLT, mas sim é indicado quando a legislacéo tratou da figura do empregador.

No entanto, este requisito ndo poderia ser excluido do rol de elementos da relacdo
de emprego por nos levar a dois outros requisitos importantes, quais sejam, a habitualidade e a

subordinacao.

Explica-se: a pessoalidade na prestacéo de servigos significa que o empregado ndo
pode se fazer substituir por outro, sem ao menos que haja a expressa autorizacdo de seu

empregador.
Ha uma intransferibilidade do trabalho prestado.

Ocorre que o fato de 0 empregado nédo poder ser substituido em suas fungdes gera
a presuncdo de que ele deve comparecer a empresa com habitualidade, ja que sem ele o

trabalho ndo sera realizado por ninguém.

Além disso, a existéncia de pessoalidade na relacdo de trabalho também torna
verdadeira a afirmacdo de que nesta relacdo ha subordinacdo juridica, pois as atividades sdo
realizadas sob o comando e o procedimento determinado pelo empregador e, como é 0 mesmo
empregado que as presta, hd uma maior garantia de que estes comandos sejam sempre

respeitados por ele.

N&o obstante, com a pessoalidade é possivel afirmar que o foco do empregador

esta no trabalho prestado e ndo em seu resultado final.

Ressalta-se apenas que em todo trabalho ha preocupacdo com o resultado final,
pois os trabalhos somente sdo desenvolvidos se houver um objetivo final a eles. No entanto,
em algumas relacdes o0 que se busca € apenas o resultado final, sem que haja preocupacdo com

a forma com que aquele trabalho sera desenvolvido.
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Um exemplo disso é a contratacdo de uma empreiteira para constru¢cdo de um
edificio. O que se pretende com este contrato é que o edificio fique pronto,

independentemente do método que seré utilizado no processo.

No contrato de emprego, ao contrario, ha uma preocupacdo do empregador com o

método que o trabalho é desenvolvido e ndo tdo somente com seu resultado final.

Outro ponto importante no tocante a pessoalidade é que em uma relagdo de
emprego é de extrema importancia que haja uma relacdo de confianca e lealdade entre
empregado e empregador. A titulo de exemplo, tem-se que o empregador confia aos seus
empregados informacdes confidenciais e relevantes de seu negécio, que, muitas vezes, se

vazadas para a concorréncia podem acarretar prejuizos financeiros severos e imediatos.

Assim, se 0 empregado pudesse ser substituido por outro, esta confiabilidade

estaria bastante prejudicada.

Por 6bvio a pessoalidade néo significa que o empregado ndo possa se ausentar da
empresa. A propria legislacdo trabalhista prevé diversas hipoteses de suspenséo e interrupcao
do contrato de emprego, tais como férias, folgas, auséncias por doencas, morte de familiares,

etc.

Nestas hipdteses, caso o trabalho ndo possa ser paralisado, 0 empregador se vera

obrigado a substituir temporariamente seu emprego.

No entanto, esta substituicdo ndo se dara por conta e risco do empregado, mas sim
do empregador. Veja que ainda que o empregado indique outro trabalhador para seu lugar, o
fato é que sera o empregador que arcard com 0s custos deste empregado temporario, bem

como desta substituicao.

Em uma relacdo de trabalho latu sensu, ocorreria o contrario. O trabalhador que se
ver impedido de realizar aquele servico em especifico contratard outro para o seu lugar,
arcando com os custos deste outro trabalhador. Isto ocorre bastante com aqueles prestadores
de servigos que se obrigam para mais de um cliente no mesmo periodo de tempo. Eles
verificam que mesmo subcontratando um trabalhador para realizar um dos servicos e arcando

com seus custos, ele terd lucro com dois trabalhos.

Por essa razéo, ainda nestas ocasides, é possivel se falar em relagcdo de emprego

com pessoalidade.
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E importante ressaltar que a pessoalidade nio é um requisito exclusivo da relagio
de emprego, podendo ser verificada em outras relacdes de trabalho latu sensu. Veja que é
absolutamente comum que quando um servico é contratado se busque prestadores de servigos
de confianca, que s&o indicados por outras pessoas e que seja do conhecimento do contratante
que o servigo prestado é de qualidade. O que vai determinar se a relacdo juridica se refere a
uma relacdo de emprego é este elemento conjugado com os demais, que serdo analisados a

sequir.

Nesse cenario, pergunta-se: 0 motorista da Uber presta servigos com pessoalidade

ao aplicativo?

A resposta é afirmativa. Isso porque, todo e qualquer motorista que utilize o
aplicativo da Uber deve estar cadastrado na empresa e receber todas as instrucbes e

treinamentos necessarios.

Apesar de ser possivel que mais de um parceiro utilize 0 mesmo carro, todos 0s
motoristas devem estar devidamente cadastrados no aplicativo, sob pena de aquele que estiver

transferindo seu login e senha a outrem ser banido do aplicativo.

A pessoalidade na prestacdo dos servigos de transporte € de extrema relevancia
para a Uber, em razdo da qualidade do servico oferecido. Primeiramente, 0os motoristas sdo
avaliados pelos usuarios do aplicativo. Sendo assim, caso ele se fizesse substituir por outrem
sem prévio aviso, 0 passageiro estaria avaliando o motorista errado, gerando uma série de

transtornos.

Além disso, a pessoalidade é importante por questdes de seguranca. A Uber, na
contratacdo destes trabalhadores, verifica os antecedentes criminais do motorista. Caso ele
pudesse se fazer substituir, a seguranca do aplicativo estaria fragilizada, o que reflete

diretamente na qualidade do servicos e na procura dos passageiros pelo aplicativo.

2.3. Onerosidade

A onerosidade se da em razdo de o trabalho possuir como objetivo principal a
subsisténcia do homem. Este necessita de haveres imediatos e certos para que possa prover

seu sustento e de sua familia.
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Com isso, tendo em vista que o produto de seu trabalho é futuro e muitas vezes
incerto, a ele é melhor abdicar dos eventuais resultados que o trabalho possa incorrer e obter

uma remuneracao presente, certa, estavel e segura.

Nesse contexto, o empregado transfere a titularidade dos frutos da producéo para
0 empregador em troca de uma contraprestacdo pecuniaria proporcional a sua parte do

trabalho e, assim, ndo assume nenhum risco do negécio.

Em outras palavras, como o resultado do trabalho pode nédo ser o esperado, pode
ser danificado por motivos alheios a vontade das partes envolvidas, ou ainda, ndo ensejar o
lucro aguardado, sendo, portanto, absolutamente incerto e arriscado, o trabalhador renuncia a
tal resultado em troca de uma remuneracdo certa e independente dos riscos da atividade

econdmica.

Por essa razdo, Homero Batista Mateus da Silva entende que o elemento
onerosidade da relacdo de emprego abrange duas vertentes: a primeira delas relacionada a
reciprocidade de 6nus, na qual o empregador remunera o empregado por sua forca de trabalho

enquanto este realiza as fungdes determinadas por aquele.

A segunda delas se refere a alteridade. Esta faz com que, em um contrato de
emprego, 0 empregado jamais assuma 0s riscos da atividade econémica, que ficam todos a

cargo do empregador.

Segundo o autor, a partir do momento que ambas as partes do contrato concorrem

para os riscos dele decorrentes, ndo mais se fala em contrato de emprego. Veja-se:

O contrato de trabalho é necessariamente a titulo oneroso, pois do contrario se
aproxima de uma atividade de voluntariado ou nem ao menos se configura como
uma forma de prestacdo de servigos, mas isso esta longe de ser o bastante para
explicar o alcance da onerosidade no direito do trabalho. H& necessidade de
outro elemento, nem sempre enaltecido nas atividades civis e comerciais, que vem
a ser a garantia absoluta de recebimento dos salarios pelo empregado,
independente do que possa ter ocorrido com o empregador. Esse elemento
complementar ndo tem um nome facil de ser apontado, sendo comum a referéncia
a palavra alteridade como forma de frisar que o trabalho é prestado por conta e
risco alheio. A palavra ndo encontra consenso na doutrina, mas é satisfatoria
para se destacar que o carater oneroso ndo pode ser afastado por dificuldades
financeiras ou conjunturais por parte do empregador. Aponta-se a origem do
termo alteridade na expressdo castelhana ajenidad?®.

8 SILVA, Homero Batista Mateus da. Curso de direito do trabalho aplicado: volume 1 — parte geral. 3? edicéo.
Sédo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2015. Pag. 113.
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Assim sendo, a remuneracdo deve sempre ser paga pelo empregador,
independentemente da crise econdmica que a empresa passar ou ainda que 0S proveitos
econdmicos do trabalho ndo tenham atingido as margens de lucratividade esperada. N&o é do

empregado o 6nus de suportar eventuais prejuizos.

Ainda para os autores que ndo entendam que a alteridade estd abrangida pela
onerosidade, o fato é que este elemento se faz presente no conceito trazido pelo artigo 2° da
CLT ao tratar da figura do empregador. Logo, ainda que ndo faca parte da onerosidade, trata-

se de um requisito determinante na caracterizagéo de uma relagéo de emprego.

Pois bem. No caso da relacdo triangular existente entre a Uber, o0 motorista e o

passageiro, a onerosidade ndo se faz inteiramente presente.

Nessa relacdo juridica, o motorista aceita uma corrida mediante uma retribuicéo
pecuniaria. Esta contraprestacdo € paga pela Uber, que recebe os valores da corrida dos

passageiros, desconta a sua cota-parte e repassa o restante ao motorista.

No entanto, conforme visto anteriormente, a onerosidade ndo se resume t&o
somente ao pagamento de uma retribuicdo pelo trabalho prestado. E mais do que isso. Ela se
refere a impossibilidade de o empregado assumir os riscos dos negdcios, ja que ele cede a sua
propria mao de obra, abrindo méo dos resultados finais da producéo, exatamente em troca da

retribuicdo pecuniaria.

Na relacdo triangular em questdo, a Uber ndo assume 0s riscos da atividade
econbmica, mas sim o0 motorista. Se ele, por exemplo, estiver a caminho de um passageiro ja
tendo despendido tempo e combustivel para busca-lo e este cancelar a viagem, ele arcara com
este prejuizo. Além disso, é do motorista a responsabilidade de arcar com todos os custos do

trabalho, tais como combustivel, celular, pacote de dados para uso da internet, carro, etc.

Em uma relacdo de emprego, tais despesas ficariam a cargo do empregador, em

razdo da alteridade.

E importante ressaltar que este elemento ndo deve ser analisado sozinho, ou seja,
sua auséncia por si s6 ndo descaracteriza a relagdo de emprego. Inclusive porque as empresas
podem simular uma relacdo de emprego com pequenas mudangas que visam desviar dos

elementos do vinculo de emprego. No entanto, o fato de o motorista assumir 0s riscos do
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negdcio cumulado com a auséncia de outros requisitos essenciais para a relagdo de emprego

faz com que a relacdo triangular ndo possa ser considerada como tal.

Outro ponto relevante para se afirmar que a onerosidade ndo se faz inteiramente
presente na relacdo juridica em estudo € o fato de que, na relacdo de emprego, o empregador
possui a obrigacdo de efetuar o pagamento de uma remunera¢do minima aos seus

empregados: o salario minimo, ainda que proporcional as horas trabalhadas.

No fendomeno da “Uberizagao”, ao contrario, o valor da remuneracdo do motorista
em nada se relaciona a proporcionalidade da hora despendida por ele com a viagem em

questdo e, na maioria das vezes, ndo respeita o salario minimo.

Em outras palavras, 0 motorista é remunerado pela viagem realizada e nédo pelo
tempo incorrido com ela. A equacéo entre remuneracéo e trabalho é simples: quanto maior o

namero de viagens maior a remuneragéo, tal como no trabalho autdbnomo.

Por fim, também ndo ha o que se falar em onerosidade na “Uberizac¢do”, pois, no
Brasil, ao contrario do que ocorre na Italia, por exemplo, ndo € possivel a “oportunidade de
ganho”, ou seja, que a remuneracdo do empregado seja paga exclusivamente por terceiros,
sendo que resta ao empregador apenas criar a oportunidade para que o empregado receba tais

valores.

No contrato de emprego € imprescindivel que o empregador remunere seus
empregados, ainda que com o minimo para que o restante da remuneracdo Sseja paga por

gorijetas.

Na “Uberizacdo”, apesar de a remuneracao ser depositada ao motorista pela Uber
a origem do valor ndo vem dela, mas sim diretamente dos passageiros, terceiro a relacao

juridica.
2.4. Nao eventualidade

Nos termos do artigo 3° da CLT, empregado € a pessoa fisica que prestar servicos

de natureza ndo eventual a empregador.

A definicao da expressdo “ndo eventual” ¢ bastante controvertida na doutrina e na
jurisprudéncia juslaboral. Parte da doutrina utiliza a referida expressdo como sinénimo de

habitualidade. Outros entendem existirem diferencas entre os dois conceitos. Ha ainda quem
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relacione esta expressdo com o termo “continuidade”, utilizado pela legislagdo para definir o

empregado doméstico.

No presente trabalho, trataremos as expressdes ‘“ndo eventualidade” e
“habitualidade” como sindnimas, diferenciando o trabalhador eventual daquele que presta

servigos de forma habitual para fins da caracterizacéo da relagcdo de emprego.
Pois bem.

Amauri Mascaro Nascimento define o trabalhador eventual como aquele
profissional:

sem patrdo, sem empregador, porque O Seu Servi¢co é aproveitado por inimeros

beneficiarios e cada um destes se beneficia com as atividades do trabalhador em

fracOes de tempo relativamente curtas, sem nenhum carater de permanéncia ou

de continuidade. Trabalho transitorio, portanto, caracterizado por tarefas
ocasionais de indole passageira®.

Do conceito trazido pelo autor, depreende-se que o trabalhador eventual é aquele
que presta servicos de maneira imprevista e imprevisivel, ou seja, o contratante do servico nao
pode esperar pela repeticdo do trabalho. Normalmente o trabalhador eventual é contratado
para executar uma tarefa especifica e, ao final desta, termina sua relacdo juridica com o

contratante.

Muitas vezes esta prestacdo de servigos dura um curto espaco de tempo e, com
iss0, é possivel a ele trabalhar para varias empresas ao mesmo tempo. Por essa razao, diz-se

trabalhador sem patrdo. Quem possui varios patrées ao mesmo tempo nao possui nenhum.

Além disso, o trabalhador eventual presta servi¢os quando e se quiser, o que faz

com que o trabalho eventual possa ou ndo acontecer.

O trabalhador habitual, por sua vez, é aquele com quem o empregador sabe que
pode contar, pois, ainda que trabalhe apenas alguns dias da semana, este trabalho se repete no

tempo, semana a semana ou ainda que mensalmente.

Quando se passa a ter a repeticdo da atividade ou mesmo a expectativa de

repeticdo passa-se a falar em trabalho com habitualidade.

9 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho: historia e teoria geral do direito do trabalho:
relagdes individuais e coletivas do trabalho. 262 edigdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, pag. 652.
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E importante frisar que a habitualidade ndo esta na duracéo do trabalho, ou seja,
independe da quantidade de vezes por semana em que o trabalho é prestado ou mesmo na
quantidade de horas; se a jornada é fixa ou flexivel, ou ainda, se o trabalho é intermitente. O

que é relevante para a habitualidade é a expectativa do trabalho a ser realizado.

Em outras palavras, o trabalho habitual é aquele no qual hd uma repeticdo
razoavelmente esperada pelo empregador. O contrato de emprego é de trato sucessivo, as
obrigacOes do trabalhador e do empregador — fornecimento de mao-de-obra e pagamento da
contraprestacdo - se repetem sucessivamente no tempo, sem que haja a necessidade de

repactuacao a cada novo ciclo.

A titulo de exemplo, tem-se o professor de uma escola que da apenas duas aulas
por semana. Este professor, apesar de comparecer a escola apenas por duas vezes, sabe que
naqueles horarios estd comprometido com seu empregador, qual seja, a escola. N&do ha
surpresa no fato de a escola o demandar nestes horarios. Logo, pode ser considerado um

trabalhador ndo eventual.

Eventual ele seria se realizasse um trabalho especifico na escola sem expectativa
de repeticdo e, eventualmente, a escola entrasse em contato com ele solicitando seu
comparecimento em um determinado evento. Este evento seria uma surpresa ao professor e,

como tal, ndo faria dele um empregado, nos termos do artigo 3° da CLT.
Portanto, o trabalho habitual exige a disponibilidade do trabalhador.

No caso da relacdo triangular em estudo, também ndo hd o que se falar em

trabalho ndo eventual.

Isso porque, a Uber ndo possui qualquer expectativa de que os motoristas voltem
a realizar viagens apos a realizacdo do primeiro trajeto. E plenamente possivel e esperado que

0s motoristas atendam uma Unica viagem e nunca mais voltem a acessar o aplicativo.

Sendo assim, tendo em vista que a habitualidade na prestacdo de servicos esta
diretamente ligada, conforme visto anteriormente, a expectativa e previsibilidade da prestacédo
de servicos, ndo € possivel dizer que este requisito esteja presente na relacdo triangular

formada pela Uber — motorista - passageiro.

Ainda que se diga que a Uber (i) envia mensagens motivacionais aos Seus

motoristas, os incentivando a utilizar o aplicativo com a maior frequéncia possivel; (ii) efetua
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0 pagamento de prémios para aqueles que realizam viagens em uma determinada quantidade
de horas; e (iii) ameaca de exclusdo aqueles motoristas que passam um longo periodo de
tempo sem utilizar o aplicativo; por si s0, tais fatos ndo fazem com que haja habitualidade na

prestacdo de servicos.

Da mesma forma, ndo configura a habitualidade o simples fato de quanto mais
corridas o motorista fizer mais bem avaliado ele serd no aplicativo, ganhando inclusive
premiacdes por isto. E isso se da porque estas avaliacbes ndo fazem com que a Uber possa

criar uma expectativa sobre seus motoristas.

O motorista da Uber trabalha quando e se desejar exatamente como um
trabalhador eventual.

Esta afirmacdo restou evidente no depoimento pessoal colhido no processo n°
0010044-43.2017.5.03.0012 movido por Charles Soares Figueiredo, trecho o qual se

transcreve a seguir:

que o depoente era quem escolhia a hora que se logava no aplicativo para
receber chamadas;que se o depoente quisesse ir ao cinema de tarde, podia se
desligar do aplicativo, assistir seu filme e depois voltar a logar; que ao longo do
dia, o motorista do Uber sabe o quanto ja ganhou naquele dia; que se o depoente
concluisse que ja ganhou o bastante naquele dia, podia se desligar da aplicacéo,
ficando offline, e ndo recebendo mais chamadas; que recebia nesse caso,
mensagens tipo popup, dizendo "vocé pode ganhar mais, ndo desligue agora™;
que ndo era uma ordem para permanecer logado, e nem havia punicéo por ter

se deslogado (grifos nossos)*?;

Ressalta-se que, sob a Gtica que se ora analisa o conceito da habitualidade, mesmo
aqueles motoristas que acessam o aplicativo diariamente e cumprem com uma jornada
semelhante a dos empregados em geral ndo podem ser considerados trabalhadores habituais.

Isto porque, ndo ha nenhuma previsao que eles o facam. A Uber ndo pode contar com eles.
N&o ha a palavra chave da habitualidade: a expectativa.

O desafio da Uber, para manter a qualidade de seu aplicativo, é ter o maior
nimero de motoristas possivel. E assim que ela mantém seus passageiros satisfeitos com
pouco tempo de espera para uma viagem. Em outras palavras, para manter este alto nivel no
servico, a Uber ndo pode contar com motoristas especificos, obrigando-os a realizar jornadas

de trabalho mais extensas, ja que pelo contrato firmado isto ndo é possivel; ela conta apenas

10 Documento retirado do processo n° 0010044-43.2017.5.03.0012, id 3132268 — pag.2.
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com um numero grande de parceiros, que fazendo uma ou poucas viagens é suficiente para

atender todos os clientes.

2.5. Exclusividade

Apesar de a exclusividade ndo ser um elemento formador do vinculo de emprego,
é importante que ele seja tratado no presente trabalho, pois ele interfere nos demais requisitos
do contrato de emprego.

Este requisito sera tratado antes da subordinacéo, pois esta é considerada um dos

elementos principais da relacdo de emprego e, como tal, deve ser estudada no detalhe.

No contrato de emprego, o empregado pode ou ndo prestar servicos com
exclusividade. Normalmente, ndo ha exclusividade na contratacdo, devendo o empregado

apenas ter o cuidado de compatibilizar os horéarios de trabalho dos dois empregos que possuir.

Nas hipoteses em que existe clausula de exclusividade esta vem em conjunto com

uma remuneracdo adicional.

De toda forma, ainda nos contratos em que se possibilita ao empregado possuir
dois empregos, se veda o trabalho para a concorréncia. Isto se da em especial por questdes de

confidencialidade do negdcio.

Na “Uberizagdo”, além de nado existir exclusividade entre o motorista e a Uber,
sendo plenamente possivel que ele tenha um emprego fixo e acesso o aplicativo nas horas

vagas como um “bico”, também ¢ possivel o trabalho concorrente.

Inclusive, este trabalho concorrente é bastante comum na area dos servigos de
transporte. Muitos motoristas possuem cadastros em mais de um aplicativo, tal como o
“cabify” e, no momento da prestacdo de servigcos, escolhem aquele que entenderem que

naquele momento é o mais vantajoso economicamente.

Esta auséncia de exclusividade, inclusive com a permissdo do trabalho da
concorréncia, apesar de por si s6 ndo determinar se o trabalho é prestado com subordinacéo
ou de forma autbnoma nos ajuda a entender outros elementos que, ai sim, sdo essenciais ao

contrato de emprego.

A titulo de exemplo, se ndo hd uma preocupacdo do empregador para com 0S

demais empregadores do motorista, cria-se uma presungdo relativa no sentido de que a
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subordinacdo existente nesta relagdo juridica é ao menos mitigada. Além disso, como o
trabalhador presta servigos simultaneamente a mais de uma empresa de transporte, é possivel

dizer que provavelmente ndo ha habitualidade na prestacao de servicos.

Portanto, a exclusividade é mais um elemento que ndo se verifica na relacdo

juridica em estudo.

3. Os elementos caracterizadores da subordinagéo

O artigo 3° da CLT dispde que empregado é aquele que presta servicos sob a

dependéncia do empregador.

Nesse sentido, é importante mencionar, em um primeiro momento, que a
legislacdo apresenta como requisito do vinculo de emprego o termo “dependéncia”. No

entanto, a doutrina majoritaria fala em subordinagéo.
No presente trabalho, ambas as nomenclaturas serdo utilizadas como sindnimos.

Este elemento € considerado o mais importante para a definicdo da relacdo de
emprego. E de tamanha importancia que todos os demais elementos, se presentes, levam a

crer a existéncia da subordinagdo. Os elementos se interligam neste ponto.

N&o obstante ser o elemento considerado mais importante também é aquele que
gera maior discussdo doutrinaria. 1sso porque, a legislacéo trabalhista, apesar de menciona-lo,
ndo o define. Assim, ficou a cargo da doutrina e da jurisprudéncia definir o que se entende por

subordinacdo/dependéncia.

Atualmente, a dificuldade encontrada pelos doutrinadores é que o conceito de
subordinacdo foi pensado para o modelo industrial do trabalho. Ocorre que a forma de
organizacdo do trabalho vem se transformando, tendo surgido novos trabalhos, organizados de
forma completamente diferente do modelo industrial. Com isso, surgiu a dificuldade de

enquadrar tais novos trabalhos no conceito de subordinacdo da forma como esta era tratada.

De toda forma, deve-se ter em mente que a criagdo do Direito do Trabalho se deu
para melhorar as condicdes de vida dos trabalhadores, pois se perceber sua situacdo de
fragilidade e hipossuficiéncia perante o empregador. Sendo assim, tendo em vista que a
legislacdo trabalhista protege em sua maior parte 0s empregados stricto sensu, tem-se que
quanto maior o conceito de subordinacdo também é maior o nimero de trabalhadores

protegidos pela lei.
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Ainda, é importante mencionar que a auséncia de uma definicdo legal deste
conceito acarreta um imenso subjetivismo sobre o conceito e, consequentemente, uma
inseguranca juridica. O que se percebe é que trabalhadores que possuem caracteristicas
semelhantes ndo séo tratados da mesma forma, em especial pela Justica do Trabalho, que

dependendo do magistrado ou da Turma do Tribunal possui um entendimento distinto.

Uma vez superadas estas dificuldades, tem-se que a subordinacdo encontra seu
contraponto na autonomia. A grosso modo, o trabalhador autbnomo dirige pessoalmente sua
prestacdo de servicos, enquanto que o trabalhador subordinado transfere a direcdo de suas

atividades a um terceiro, o0 empregador.

E importante ressaltar que é quase impossivel que, em uma prestacdo de servicos,
100% da direcdo do trabalho fica a cargo do trabalhador. Isso porque, € absolutamente
comum que o tomador de servicos estabeleca um minimo de diretrizes para que o resultado
final contratado seja aquele esperado. No entanto, tais orientacfes ndo descaracterizam a

autonomia.

O que é incompativel com a autonomia € a intensidade e repeticdo de ordens do

tomador de servicos ao trabalhador ao longo do cotidiano laboral.
3.1. As especies de subordinacéo

No passado, verificaram-se a existéncia de trés espécies distintas de subordinagéo.

Séo elas: (i) subordinacéo técnica; (ii) subordinacdo econdmica; e (iii) subordinacéo juridica.
Neste topico, tratar-se-a4 de cada uma dessas espécies com o intuito de verificar
sua aplicabilidade no fendmeno da “Uberiza¢do”.

3.1.1. A subordinacao técnica

A subordinacdo técnica consiste no fato de o empregador possuir o conhecimento
técnico para comandar a realizacdo dos trabalhos. O empregado, por sua vez, sem ter a
expertise para desenvolver as atividades naquele determinado ramo, aceita receber ordens do

empregador, transferindo a ele sua méao de obra em troca do salario.

Com o transcurso do tempo se verificou que definir a subordinacdo por meio do
critério técnico, excluia da relacdo de emprego diversos empregados que ndo tinham

autonomia na prestacdo de servicos. Era o caso dos empregados intelectuais. Estes, muitas
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vezes, possuem mais conhecimento técnico sobre o ramo de atividades em questdo do que o

préprio empregador e, inclusive, é exatamente por isso que eles sdo contratados.

No entanto, ndo é correto excluir tais empregados da relacdo de emprego e
consequentemente da protecdo da lei, pois mesmo possuindo um conhecimento técnico
relevante eles ndo prestam servigos com autonomia. Por essa razao, a subordinagdo técnica se

mostrou insuficiente para conceituar a dependéncia exigida pela lei na relagdo de emprego.
3.1.2. A subordinacéo econdmica

A subordinacdo econdmica leva em consideracdo que o empregado depende de
seu trabalho para prover seu sustento e de sua familia e, por essa razdo, é a parte

hipossuficiente do contrato de emprego.

Sob este aspecto, 0 empregado recebe ordens de um terceiro porque depende do

salario pago por ele para seu sustento.

Entende-se que para obter o salario o empregado abre mdo do comando de seu
trabalho para se sujeitar as ordens de um terceiro, permanecendo em uma situacdo de

inferioridade perante este.

Inclusive, conforme ja visto, foi a dependéncia econdmica que trouxe a
necessidade de criacdo de um ramo do Direito autbnomo que visasse a protecdo dos
trabalhadores, os quais abririam méao da prépria dignidade para conseguir sua remuneracao,

como se verificava na época da Revolugdo Industrial.

No entanto, apesar de ter sido a dependéncia econdmica a causa da criacdo do
proprio Direito do Trabalho, entendeu-se que este critério também ndo era suficiente para

caracterizar a subordinacao.

Isso porque, trata-se de um critério impreciso que varia de acordo com a

subjetividade do intérprete e, por isso, ndo traz coeréncia juridica.

A dependéncia econdmica exclui da relacdo de emprego trabalhadores que néo
dependem economicamente de seus empregadores, tais como aqueles que receberam algum
tipo de heranca e, por isso, ndo tem o salario como fonte Unica nem tampouco principal de
renda ou aqueles que possuem mais de um emprego, sendo os dois de remuneragdo
equivalente, fazendo com que eles ndo sejam dependentes nem de um nem do outro, mas sim
do todo.

34



Ainda que ndo dependentes economicamente, ndo é possivel dizer que estes
trabalhadores desenvolvem suas atividades com autonomia, até mesmo porque o empregador
ndo tem como distinguir cada trabalhador de sua empresa sob o critério de suas rendas

pessoais, pois estas ele as desconhecem.

Nesse cendrio, tem-se que a dependéncia econbmica € um critério bastante
genérico além de abrangente ndo sendo suficiente para caracterizar a subordinacdo. Aqueles
que o defendem o fazem visando a justica social, pois de fato este critério tem o conddo de

incluir um nimero maior de trabalhadores na relagdo de emprego.

E por isso que mesmo nos dias atuais em que a subordinacdo juridica é
considerada a espécie que melhor conceitua a dependéncia do empregado para com seu
empregador, muitos doutrinadores defendem a retomada da dependéncia econdémica como

meio de caracterizar a subordinagéo.

Isso porque, com o0s avancos tecnologicos e a formacdo de novas formas de
trabalho, a dependéncia econdmica faz com que estes novos trabalhadores possam ser

incluidos na relacdo de emprego, o que se faz com mais dificuldades na subordinacéo juridica.
Nesse sentido entende Murio C. S. Oliveiral!, conforme a seguir:

No éambito normativo, a Constituicdo Federal de 1988, que irradia seus
principios e valores no sistema normativo, elenca como seu fundamento a
dignidade da pessoa humana (art. 1°, I11). Para além da constitucionalizacéo da
tutela do trabalhador (art. 7°), o ordenamento juridico brasileiro estabelece a
protecdo ao trabalho como um dos seus valores fundamentais e objetivos do
Estado Brasileiro. Neste contexto valorativo constitucional, o sistema normativo
trabalhista tem o objetivo de proteger os trabalhadores (expresséo literal do art.
7°), cabendo a reinterpretacdo da Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT) a
fim de cumprir o programa constitucional, na direcdo da nocdo ampla de
empregado, notadamente pelo viés da acepcao de trabalho dependente.

Nesta contextualidade, a dependéncia econdmica apresenta-se como um critério
distintivo da relacédo de emprego capaz de comportar as diversas manifestacfes
atuais de trabalho assalariado, inclusive hébil a desvendar criticamente a
atipicidade de certas formas de trabalhar e elucidar algumas ocultacdes do assa-
lariamento disfarcado. Em outras palavras, a questdo cinge-se a tentar
rearticular a sinonimia entre empregado e assalariado, a qual, atualmente, nédo
se realiza adequadamente pelo critério da subordinacéo juridica. Defende-se que
a traducdo juridica da nocéo de assalariado corresponde & ideia de dependéncia
econdmica.

I OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. A ressignificacdo da dependéncia econdmica. Revista Justica do
Direito, 2012, 25.1. Acesso em 06/08/2017, as 16h21 http://seer.upf.br/index.php/rid/article/view/2173/1856.
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N&o obstante este novo pensamento, ainda prevalece o entendimento de que a
dependéncia econdmica é apenas um indicio da existéncia da subordinagdo, entretanto, ndo é

um elemento essencial para caracteriza-la.
3.1.3. Asubordinacéo juridica

Segundo Amauri Mascaro Nascimento, a subordinacdo juridica é o estado de
dependéncia real, produzido por um direito, o direito do empregador de comandar, de dar
ordens, donde a obrigacdo correspondente para o empregado de se submeter a essas

ordens®?.
Ainda, para Rinaldo Guedes Rapassi®®:

A subordinacao juridica pode ser descrita como a situa¢do em que o empregado
tem limitada a sua autonomia de vontade por fora do contrato de emprego,
transferindo ao empregador o poder de direcdo sobre a atividade a desempenhar.
Expressa-se pela intensidade de ordens fundada no poder diretivo, de um lado, e
pela dependéncia hierarquica quanto ao modo de prestar servico, de outro.

Dos conceitos supramencionados extrai-se que, na subordinacdo juridica, o

empregado transfere espontaneamente a terceiros 0 modo com que o trabalho sera prestado e
organizado, fazendo com que o empregador adquira o poder de direcdo, organizacdo, controle

e disciplina na execucao do trabalho.

E com a subordinacdo juridica que nasce os poderes diretivos do empregador,
restando ao empregado o dever de obediéncia e lealdade. Em outras palavras, a subordinacédo

é a contra-face do poder empregaticio.

A subordinacdo juridica encontra respaldo no proprio contrato de trabalho e
representa uma limitacdo da autonomia da vontade do empregado, que estard submetido as
ordens de um terceiro. No entanto, esta rentncia da autonomia da vontade se da pela propria

vontade do empregado que almeja um bem maior: o salario.

Por ébvio, a limitacdo da autonomia da vontade do empregado € limitada a um
patamar minimo de direitos e garantias estipulados pela legislacdo trabalhista protecionista do

empregado. No entanto, respeitado este patamar minimo, todo o restante fica a cargo dos

12 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho: histéria e teoria geral do direito do trabalho:
relagdes individuais e coletivas do trabalho. 262 edigdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, pag. 654.

13 RAPASSI, Rinaldo Guedes. Subordinacao estrutural, terceirizacdo e responsabilidade no Direito do Trabalho.
Subordinacdo estrutural, terceirizagdo e responsabilidade no direito do trabalho, 2008.

36



acordos firmados entre empregado e empregador por meio de regulamentos internos,

clausulas do contrato de emprego e etc.

Mauricio Godinho Delgado, ao tratar da subordinacéo juridica, menciona que esta
se subvida em trés subespécies, sdo elas: (i) subordinacédo classica; (ii) subordinacdo objetiva;

e (i) subordinacdo estrutural.

Para o doutrinador, a subordinacdo juridica até entdo tratada corresponde a
subordinacdo classica, entretanto, esta ndo é suficiente para abranger todos os trabalhadores

subordinados e, por isso, exige a ajuda de dois outros conceitos para evitar injustigas.
3.1.3.1. Asubordinacdo objetiva

Para a subordinacdo objetiva, a diferenca entre a autonomia e a subordinacdo esta
no modo em que o trabalho € prestado e ndo na figura do trabalhador. Sob este aspecto, néo
mais se considera que o trabalhador se sujeita as ordens de um empregador, mas sim é a

prestacao de servicos que € desenvolvida sob as ordens do empregador.
Nesse sentido, cita-se as palavras de Mauricio Godinho Delgado®*:

A subordinacéo objetiva, ao invés de se manifestar pela intensidade de comandos
empresariais sobre o trabalhador (conceito classico), despontaria da simples
integracdo da atividade laborativa obreira nos fins da empresa. Com isso,
reduzia-se a relevancia da intensidade de ordens, substituindo o critério pela
idéia de integracdo aos objetivos empresariais.

Este aspecto da subordinacédo juridica ndo foi bem recebido pela doutrina por ser
demasiado abrangente, fazendo com que trabalhadores tipicamente autbnomos pudessem ser

enquadrados como subordinados.
Até mesmo o Mauricio Godinho Delgado reconheceu tal fragilidade. Veja-se®®:

Embora vélido o intento da construcdo tedrica da subordinacéo objetiva, ela ndo
se consolidou, inteiramente, na area juridica, por ser férmula desproporcional as
metas almejadas. Tal nocdo, de fato, mostrava-se incapaz de diferenciar, em
distintas situacdes praticas, o real trabalho auténomo e o labor subordinado,
principalmente quando a prestacdo de servicos se realizava fora da planta
empresarial, mesmo que relevante para a dinamica e fins da empresa.

DELGADO, Mauricio Godinho. Direitos fundamentais na relagdo de trabalho. Revista de Direitos e Garantias
Fundamentais, 2007, 2: 11-40.
5 DELGADO, Mauricio Godinho. Direitos fundamentais na relacdo de trabalho. Revista de Direitos e Garantias
Fundamentais, 2007, 2: 11-40.
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Noutras palavras, a despropor¢do da formula elaborada, tendente a enquadrar
como subordinadas situagdes fatico-juridicas eminentemente auténomas,
contribuiu para seu desprestigio.

Em razdo das fragilidades apontadas criou-se outro critério para definir a

subordinacdo juridica: a subordinacdo estrutural, que sera vista a seguir.
3.1.3.2. A subordinacéo estrutural

Em razdo do desprestigio da subordinacdo objetiva, criou-se a subordinacdo
estrutural, segundo a qual o trabalhador, para ser considerado subordinado, deve estar inserido

estruturalmente na dindmica da empresa.

Em outras palavras, subordinado é aquele que, independe de receber ordens
diretas ou indiretas de seu empregador esta inserido na organizacdo e funcionamento da

empresa.

Este critério estende a protecdo do Direito do Trabalho a uma quantidade maior de
trabalhadores, inclusive, abrangendo com mais facilidade as novas formas de organizacdo do
trabalho.

Nesse contexto, tem-se que ndo ha um entendimento unissono do que corresponde
a subordinacdo apontada pelo artigo 3° da CLT. O que se percebe € que os indicios que
indicam a existéncia ou ndo da subordinacdo variam dependendo do ordenamento juridico de

cada pais.

No Brasil, em especial em razdo da subordinacdo estrutural, entende-se que ha
presuncdo relativa acerca da existéncia da relacdo de emprego nas hipdteses em que o
trabalhador estd integrado na organizacdo da empresa, bem como se comporta como um

empregado e ndo como um empresario.

Diante de todo o exposto, resta saber se 0s motoristas cadastrados no aplicativo da

Uber podem ser considerados subordinados.

Conforme ja mencionado, a falta de definicdo legal acerca da subordinacao

dificulta a resposta deste questionamento.

No entanto, o que se deve ter em vista € que o motorista da Uber dirige a propria

prestacdo de servicos, fazendo com que ele ndo se enquadre no trabalho subordinado.
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Isso porque, ainda que a Uber de algumas diretrizes acerca de como o trabalho
deve ser prestado, tal como o fornecimento de dgua e pequenos alimentos durante a viagem,
manter o carro em boas condi¢bes e limpo, etc. tais orientagbes ndo sdo suficientes para

enquadrar este tipo de trabalho no conceito de subordinacao.

Conforme ja mencionado, no trabalho auténomo, também ha diretrizes e
orientagOes do tomador de servigos. No entanto, nestes casos, o trabalhador se obriga pelo
resultado do servico, arcando com todos 0s custos da operacdo e determinando quando e

como o servico é realizado. Tal como ocorre na relagdo triangular em estudo.

A auseéncia de subordinacdo no fendmeno da “Uberizagdo” se comprova mediante
0 depoimento da testemunha Sr. Norival Oliveira Silva, colhido no processo n°® 0011863-

62.2016.5.03.0137 movido por Artur Soares Neto, transcrito a seguir2®:

"gue contratou a Uber para intermediar 0s servi¢os que presta como motorista;
que, pela intermediagdo, paga um percentual para a Uber. no valor de 20% na
categoria Black e no valor de 25% na categoria X; que esses percentuais incidem
sobre o valor das viagens; gue contratou os servi¢cos da Uber para gue esta capte
clientes por meio do aplicativo e gerencie 0 pagamento digital, por meio, por
exemplo, de cartdes; que iniciou a contratagdo com a Uber em julho de 2014,
realizando a primeira viagem em setembro de 2014; que fez duas
renovacOes/adendos contratuais e o contrato permanece vigente até hoje; que ja
trabalhou como motorista rodoviario como empregado para diversas empresas e
depois montou uma empresa para locagdo de veiculos e terceirizacdo de méo de
obra para turismo regional, e finalmente passou a utilizar a Uber para
intermediar o servico que presta; que possui cinco veiculos e todos sédo dirigidos
por parceiros da Uber; gue ndo atende apenas a clientes captados pela Uber,
atendendo também outros clientes como Petrobras, JSL Logistica, TIMG,
Globo e também outros; que o depoente é cadastrado na Uber, CABIFY, MUP
motoristas, VIRTUS motoristas, EASY DRIVER, GET NINJAS e outros, ndo
havendo vedacéo por parte da Uber a que 0 motorista cadastrado outras formas
de intermediacdo concorrentes; que ja concedeu descontos para pagamentos
feitos virtualmente, encaminhando mensagem para a Uber, ap06s a corrida, para
possibilitar o procedimento; que nunca compareceu presencialmente a qualquer
sede ou filial da Uber; que foi um dos primeiros motoristas cadastrados na Uber
em Belo Horizonte e no processo de cadastramento compareceu ao café de um
Hotel, onde foi feita a apresentacdo do funcionamento do sistema da Uber; a
apresentacdo foi feita por um representante da Uber; gue ndo esta subordinado a
ninguém na Uber, nem recebe ordens da Uber; gque na apresentacdo
mencionada, apenas ficou clara a importéncia_de receber boas notas dos
clientes; que o depoente possui motoristas que contratou por via da CLT, o0s quais
sdo cadastrados na Uber; que esses motoristas atendem a todos os clientes do
depoente; que o depoente possui uma pessoa juridica constituida; que os valores
a serem acertados pela Uber com o depoente em virtude do pagamento digital

6 Documento retirado do processo n® 0011863-62.2016.5.03.0137, id 41219ba — pag.4.
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intermediado pela Uber sdo feitos em conta bancéria de pessoa juridica; que 0s
demais motoristas que trabalham com o depoente recebem esse valor por meio de
conta de pessoa fisica; que semanalmente faz o acerto com os motoristas que Ihe
prestam servicos; que o depoente também tem motoristas contratados como
auténomos, no total de 4; que no periodo em que tem contrato com a Uber, houve
algumas alteracdes, consistentes em que os clientes captados passaram a ter a
opcéao de pagar em dinheiro e em que o motorista pode solicitar a Uber o repasse
do que lhe é devido a qualquer momento, ndo mais apenas uma vez por semana;
que o depoente ndo pode aumentar o pre¢o da corrida visualizado por meio do
aplicativo; que os carros do depoente ndo sdo vistoriados pela Uber; que 8
veiculos sdo do depoente e os demais, 3, sdo de frota terceirizada; que nédo tem
desconto na frota terceirizada por essa frota também atender a clientes captados
pela Uber; que ndo sabe dizer se o proprietario da frota terceirizada tem
parceria com a Uber; que atualmente é motorista bronze na Uber; que em virtude
de ser motorista bronze pode abastecer na rede de postos AEL com desconto; que
ndo sabe se ha desconto na aquisicdo de carro para motoristas que sao
cadastrados na Uber, nunca havendo utilizado nenhum desconto a esse titulo; que
a_Uber ndo controla o itinerario feito pelos motoristas durante a corrida,
utilizando sistema de GPS apenas para calcular previamente o deslocamento e 0
valor da corrida; que a Uber tem controle do horario de inicio e término de cada
corrida; gue nunca teve horario fixo na utilizacdo da intermediacdo feita pela
Uber; que os valores recebidos em virtude das corridas captadas através da Uber
entram na contabilidade da pessoa juridica de titularidade do depoente,
incidindo, a partir dai, os correspondentes tributos, tudo feito pela contabilidade
da empresa do depoente. Nada mais"” (grifos nossos)

Considerar este tipo de prestacdo de servicos como trabalho subordinado
levantaria algumas injusticas. I1sso porque, a empresa teria que arcar com gastos de um
trabalhador que pode trabalhar, por exemplo, minutos por més e para varias empresas
simultaneamente, encerrando uma viagem com um aplicativo e acessando outro para uma

nova viagem logo em seguida.

Ressalta-se apenas que pela subordinacdo estrutural é possivel enquadrar os
motoristas da Uber como subordinados, pois eles definitivamente fazem parte da organizacéao

e funcionamento da empresa.

No entanto, entendemos que este ndo é o melhor critério para se enquadrar
trabalhadores como sendo subordinados ou autbnomos, pois € absolutamente comum que
trabalhadores autdnomos também estejam inseridos de forma estrutural na dinamica da

empresa.

Por fim, frisa-se que ha algumas diretrizes da Uber que pode nos trazer a idéia de
que o trabalho ndo é 100% autbnomo. Porém, entendemos que ainda assim este tipo de

trabalho ndo pode ser considerado subordinado. E por essa razdo que alguns ordenamentos
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juridicos, tal como na Italia, criou uma nova forma de subordinagdo: a parassubordinagéo, que

estaria no meio do caminho entre o trabalho autbnomo e o trabalho subordinado.

Neste meio do caminho, a relacdo entre motorista e Uber seria melhor

enquadrada, conforme se vera adiante.

4, O trabalho auténomo como contraponto ao trabalho subordinado

Uma vez concluido que o fendmeno da “Uberizacao” ndo pode ser caracterizado
como trabalho subordinado, se faz de suma importancia estudar o trabalho autbnomo, ja que é

nesta categoria que se enquadram os parceiros da Uber por excluséo.

Antes de qualquer coisa, € importante salientar que uma das defini¢bes da palavra
“trabalho” é qualquer ocupagdo manual ou intelectuall’. Nesse sentido, tem-se que ha diversas

praticas de trabalho, sendo o emprego apenas uma delas.

Inclusive, a propria Constituicdo Federal reconhece a liberdade no exercicio da
atividade profissional ao dispor, em seu artigo 5° inciso XII, que € livre o0 exercicio de
qualquer trabalho, oficio ou profissdo. Prevé, ainda, ser vedada a distin¢cdo entre o trabalho

manual, técnico e intelectual ou entre os profissionais respectivos (artigo 7°, inciso XXII).

N&o obstante, a Constituicdo Federal também prevé como principio da ordem
econémica a valorizacdo do trabalho humano como meio de assegurar a existéncia digna.
Veja-se:

Artigo 170, caput, da CF: A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do

trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia
digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios:

Nesse cenario, a distin¢do entre o trabalho subordinado e o trabalho autdnomo néo
deve servir para discriminar trabalhadores, tampouco para inseri-los em um cenario de

precarizacdo de condicoes de trabalho.

Ao contrario, dividir os trabalhadores é importante para que a legislacdo possa se
adaptar as especificidades de cada tipo de categoria de trabalho, dando a prote¢do que todos

eles necessitam.

17 https://dicionariodoaurelio.com/trabalho. Acesso em 20.08.2017, as 17h27.
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O que ocorre atualmente é que os trabalhadores autbnomos carecem de uma
legislagdo especifica que os proteja de forma eficaz. Sendo assim, eles ficam sem protecdo e
sem direitos trabalhistas, o que faz com que a Justi¢a do Trabalho, tentando evitar tal situacao,

0s enquadrem no trabalho subordinado.

Assim, 0 que deveria existir € a regulamentacdo do trabalho autbnomo, como
ocorreu na Espanha, onde foi criado o Estatuto do Trabalho Auténomo, que sera estudado a

sequir.

Inclusive, a Organizacdo Internacional do Trabalho (“OIT”) incentiva seus paises
membros a regulamentar o trabalhador autdbnomo, exterminando qualquer tipo de

diferenciagéo entre ele e 0 empregado subordinado.
Nesse sentido, menciona-se o entendimento de Leandro Krebs Gongalves:

A OIT, como principal fonte do direito internacional do trabalho, ao estabelecer
os direitos fundamentais dos trabalhadores, reforca seu compromisso de eliminar
todas as formas de discriminacéo, ou melhor, de distingdo do nucleo essencial de
direitos propiciados a determinadas classes de trabalhadores, em detrimento de
outras. Observa-se que a vocacdo da OIT é muito maior do que simplesmente
regrar o trabalho subordinado. Impulsiona, assim, a interpretacdo dos preceitos
nacionais e inspira a regulamentacdo do labor autbnomo, para que se
implemente, de modo eficaz, as diretrizes protetivas dos trabalhadores em geral*®.
No Brasil, o trabalhador auténomo é regido pelo Codigo Civil, em seus artigos
593 a 609, os quais tratam do contrato de prestagdo de servigos. Logo, quando se verifica que
o trabalhador ndo se enquadra na relacdo de emprego regida pelo artigo 3° da CLT, ele
automaticamente se retira da protecdo da esfera trabalhista e passa a ser regido pelo Direito

Comum.

Outro ponto que merece destaque é que a auséncia de legislacdo faz com que o

trabalho autdnomo seja uma forma de escape dos custos do trabalho subordinado.

O trabalho autbnomo, com o decorrer dos anos e o surgimento das novas
tecnologias também se modificou. Atualmente, o autbnomo € aquele que ndo conseguiu um
emprego regido pela CLT em sua area de atuacdo e, por isso, passou a desenvolver sua

profissdo de forma ndo subordinada. E o caso dos freelances, por exemplo.

18 GONCALVES, Leandro Krebs. Fundo social do trabalhador autdnomo: protecdo e regulamentacdo de
direitos fundamentais. Sdo Paulo: LTr, 2017. Pag. 169.
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Assim, considerando todos estes aspectos se faz de extrema necessidade a

regulamentacéo da atividade.

4.1. A competéncia da Justica do Trabalho para dirimir conflitos do
trabalho autdbnomo

O primeiro ponto de discussdo no tocante aos trabalhadores autbnomos é a
competéncia da Justica do Trabalho para decidir sobre seus conflitos, em especial apds a
Emenda Constitucional 45 de 2004.

O artigo 114, inciso |, da Constituicdo Federal dispde que:

As acOes oriundas da relacéo de trabalho, abrangidos os entes de direito pablico
externo e da administracdo pubica direta e indireta da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios;

Do referido dispositivo é imprescindivel verificar o significado da expresséo
“relacdo de trabalho”. Para parte da doutrina, “relacdo de trabalho” ¢ tratada pelo legislador

como sindnimo de “relacdo de emprego™.

Para estes doutrinadores, a Justica do Trabalho somente possui competéncia para
processar e julgar as acOes referentes aos trabalhadores subordinados. Nesse cenario, tem-se
que o autbnomo somente pode ajuizar acdo na Justica especializada se, antes de qualquer

pedido, requerer o reconhecimento do vinculo de emprego entre ele e 0 tomador de servicos.

Caso este vinculo empregaticio seja reconhecido, ele sera considerado um
empregado e, entdo, conseguird ver seus demais pleitos analisados pelo juiz trabalhista. Caso
contrario, se o juiz entender ndo ser a relacdo juridica equivalente ao trabalho subordinado, se

declarara incompetente para apreciar os demais pedidos do trabalhador.

Por outro lado, ha quem entenda que a expressao “relagdo de trabalho” ¢ um
género do qual a “relagdo de emprego” ¢ apenas uma de suas espécies, sendo a Justica do
Trabalho competente para processar e julgar também o trabalho autbnomo dentre outros

trabalhos ndo subordinados.

Com relacdo a esta discussdo doutrinaria, pede-se vénia para transcrever o

entendimento de Amauri Mascaro Nascimento:

Assim, a regra do Cadigo Civil (art. 594) de que “toda a espécie de servigo ou
trabalho licito, material ou imaterial, pode ser contratada mediante retribui¢do”
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deve ser interpretada, no Brasil, como de competéncia da Justica do Trabalho,
com o0 novo suporta constitucional, para julgar toda espécie de servi¢co ou
trabalho licito, material ou imaterial, mediante remuneracdo, o que abrange
outras figuras, além das figuras examinadas, quando exercidas com
pessoalidade?®.

N&o obstante esta discussdo, também se questiona se todos os trabalhadores
autdnomos deveriam ser abrangidos pela competéncia da Justica do Trabalho ou se somente
aqueles que sdo economicamente dependentes. Esta distingdo é feita pela legislacdo espanhola

e deve ser aproveitada pela legislacdo brasileira para melhor proteger os seus autbnomos.

Nesse contexto, uma vez reconhecido os motoristas da Uber como trabalhadores
autdbnomos, tal como feito no presente trabalho, tem-se que, para parte da doutrina que
inclusive predomina nos dias atuais, os conflitos existentes entre eles e a Uber devem ser

dirimidos na Justica Comum e ndo na Justi¢a do Trabalho.

As acbes que vém sendo ajuizadas na Justica do Trabalho tem como objeto
principal o reconhecimento do vinculo de emprego com argumentos que, conforme ja visto,
ndo se sustentam no mundo juridico, ainda que seja a melhor saida sob o aspecto social da

questéo.

4.2. O trabalho autdnomo e a legislacéo brasileira

Conforme mencionado no toépico anterior, o trabalho autbnomo no Brasil é
abrangido tanto pelo Direito Civil como pelo Direito do Trabalho e pelo Direito

Previdenciario.

O Direito Civil dispde sobre as regras que devem ser observadas na celebracéo do

contrato de prestacdo de servicos.

Ainda que com todas as dificuldades de conceituacdo do trabalho autbnomo, em
razdo das inumeras hipdteses deste tipo de trabalho que a norma juridica é incapaz de prever,
0 artigo 594 do Cadigo Civil traz um conceito de trabalho autbnomo. Veja-se:

Toda a espécie de servico ou trabalho licito, material ou imaterial, pode ser
contratada mediante retribuicao.

19 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho: histéria e teoria geral do direito do trabalho:
relagdes individuais e coletivas do trabalho. 262 edigdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, pag. 1035.
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Deste dispositivo, depreende-se que o trabalho auténomo é aquele prestado por
conta propria sem qualquer dependéncia juridica do tomador de servi¢os. Logo, os dois
elementos que diferenciam o auténomo do subordinado sdo a alteridade e a dependéncia, ja

estudados no capitulo anterior.

O problema dos dispositivos do Codigo Civil é que eles pressupdem uma
igualdade entre as partes contratantes, o que ndo poderia ser diferente, ja& que todos os

contratos civis se regem desta forma e privilegiam a autonomia da vontade das partes.

Ocorre que nem sempre hd uma igualdade entre o trabalhador autbnomo e seu
tomador de servigos. Isso porque, na grande maioria dos contratos desta natureza, 0s
autdbnomos sé@o economicamente dependentes de seus tomadores de servicos e, como tais, séo
capazes de abrir mdo de muitos direitos para garantir seu sustento e de sua familia, tal como

0s empregados subordinados.

Nesse ponto, vale ressaltar que a dependéncia econdmica, apesar de ter sido
considerada um critério insuficiente para conceituar a subordinacdo do empregado para com
seu empregador, é sim importante para analisar os autbnomos. Estes podem ndo estar
juridicamente subordinados aos seus tomadores de servi¢os, mas em razdo de sua dependéncia

econémica também merecem uma protecédo especial da legislacéo.

O Direito do Trabalho, por sua vez, ndo se omite totalmente a respeito dos
autbnomos na medida em que o artigo 511 da CLT reconhece o direito de sindicalizacdo

destes trabalhadores, conforme a seguir destacado:

E_licita_a_associacdo para fins de estudo, defesa e coordenacdo dos seus
interesses econdmicos ou profissionais de todos os que, como empregadores,
empregados, agentes ou trabalhadores auténomos ou profissionais liberais
exercam, respectivamente, a mesma atividade ou profissdo ou atividades ou
profissbes similares ou conexas. (grifos nossos)

Apesar de a CLT ndo ser totalmente omissa no tocante aos autbnomos, por nao
inclui-los em seu a&mbito de protecdo, ndo os define. Chega-se ao conceito de trabalhador
autbnomo por um critério de exclusdo. Caso os requisitos dos artigos 2° e 3° da CLT néo

sejam atingidos, tem-se que o trabalhador € autbnomo.

N&o obstante, a legislacdo previdenciaria (Lei n°® 8213 de 1991) reconhece 0s

trabalhadores autbnomos como segurados obrigatorios da Previdéncia Social.
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Por fim, sendo pessoa humana, o trabalhador autbnomo possui os direitos e

garantias fundamentais previstas pelo artigo 5° da Constituicdo Federal.

E isto. Os trabalhadores autdnomos, no Brasil, somente possuem tais direitos,

sejam eles dependentes economicamente de seus tomadores de servi¢os ou n&o.

Esta auséncia de protecdo legislativa € que justifica o elastecimento do vinculo de
emprego a figuras que, em verdade, ndo se enquadram no artigo 3° da CLT. Sendo que o que
deveria ser feito € regulamentar o trabalho autbnomo para que eles ndo mais figuem a margem
da protecdo juridica. Ressalta-se que a doutrina e a jurisprudéncia que defendem o referido

elastecimento misturam, ainda que por um motivo justo, aspectos juridicos e socialis.

Ressalta-se, por fim, que esta protecdo ja ocorreu com algumas espécies de
autbnomos. A titulo de exemplo, tém-se 0s representantes comerciais autdbnomos que

possuem legislagéo propria.

E necessaria que essa protecdo se estenda a autbnomos tais como 0s motoristas da
Uber.

4.3. O trabalho autbnomo no mundo

A problematica do trabalho autdnomo ja é antiga no mundo. N&o é sé no Brasil
que a legislacao trabalhista se dedica quase que exclusivamente ao empregado stricto sensu,
fazendo com que os demais trabalhadores vivam nas margens da legislacdo com quase

nenhum direito. Nos demais paises do mundo a situacédo era a mesma.

Grandes eram as discussdes na tentativa de melhorar as condi¢cdes de trabalho
dessas pessoas. A preocupacdo era ainda maior quando se verificava trabalhadores que nédo
cumpriam totalmente os requisitos do vinculo de emprego, mas também néo eram totalmente

autébnomos.

Nesse cenario, alguns paises da Europa passaram a tentar regulamentar este tipo
de trabalho. A Espanha foi pioneira neste tocante, ao criar a lei n°® 20/2007 que trata
exclusivamente deste assunto, mais conhecida como Estatuto do Trabalhador Auténomo
(“ETA”). Foi nesta legislacdo, inclusive, que foi criada a figura do “trabalhador

economicamente dependente”, que sera estudada a seguir neste capitulo.

Além da legislacdo espanhola, também merece destaque o instituto da

“parassubordina¢do” no Direito italiano, criado com o intuito de enquadrar os trabalhadores
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que, embora ndo consigam se enquadrar nos elementos do vinculo de emprego, se

assemelham a figura dos empregados.

Neste capitulo, tratar-se-4 da figura do trabalhador autbnomo em ambas estas

legislacdes.
4.3.1. O trabalho autbnomo na Espanha

Na Espanha, tal como no Brasil, a regra geral era do trabalho dependente, sendo
que os principais elementos diferenciadores do trabalho auténomo e daqueles subordinados

sdo a dependéncia e a alteridade.

Apenas nos casos em que se verificavam ausentes 0s requisitos estabelecidos pela
legislagdo acerca do trabalho subordinado ou nas hipdteses em que havia uma excluséo

expressa da lei € que se reconhecia o trabalho autbnomo.

A protecéo da legislagdo trabalhista destinava-se aos trabalhadores subordinados.
Inclusive, o Estatuto de los Trabajadores que se equivale a CLT brasileira possui um
dispositivo que exclui de sua tutela os trabalhadores autdnomos, prevendo gque estes somente
serdo abrangidos pelos dispositivos ali constantes em caso de lei que assim dispuser

expressamente.

Ao longo dos anos, foram sendo criadas leis que estendiam alguns direitos aos

autdbnomos, entretanto, tudo de forma bastante pontual.

Ocorre que com as mudancas na forma de producdo o niamero de autbnomos na
Espanha foi se tornando cada vez mais expressivo, 0 que fez com que se sentisse a
necessidade de uma maior protecdo também a esta classe de trabalhadores. Foi assim que foi
criado o ETA.

O ETA dispde que trabalhador autdnomo é toda pessoa fisica que presta atividade
econémica ou profissional com fins lucrativos de forma habitual, pessoal, direta, por conta

propria e fora do ambito de organizacao de terceiro.
Deste conceito, Renata Orsi Bulgueroni afirma que:

Alguns aspectos deste conceito merecem destaque: a condic@o de pessoa fisica do
trabalhador (excluindo-se, de plano, o enquadramento de pessoas juridicas ou
universalidades de bens); o carater habitual, pessoal e direto da prestagdo
(afastando-se o trabalho esporadico e que ndo implique compromisso pessoal do
trabalhador — ressalvada, entretanto, a possibilidade de este se utilizar de
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trabalhadores assalariados para realizacéo das tarefas contratadas); a prestagao
de servicos por conta prépria, fora do a@mbito de organizacdo e dire¢do de
outrem, com assunc¢ao dos riscos e integragdo, a seu patrimonio, dos frutos do
trabalho?®.

Um ponto de extrema relevancia que trouxe o ETA foi o reconhecimento da
existéncia de diversas espécies de autbnomos que, apesar de apresentarem pontos em comum,
possuem diferencas significativas que fazem com que tais trabalhadores merecam um
tratamento diferenciado. Assim, ao lado dos trabalhadores autonomos “comuns”, a legislagdo

também reconheceu os “trabalhadores economicamente dependentes”.

O predmbulo do ETA dispde que o trabalhador economicamente dependente é
aquele que demanda um nivel de proteccion social semejante al que tienen los trabajadores
por cuenta ajena por representar um colectivo de trabajadores autbnomos que, no obstante
su autonomia funcional, desarrollan su actividad com uns fuerte y casi exclusiva dependéncia

econdmica del empresario o cliente que los contrata?:.

Para esta definicdo a legislacdo espanhola se pautou no conceito de
“parassubordinagdao” do Direito italiano. No entanto, na Espanha, houve uma preocupagao
muito grande em buscar uma definicdo bastante objetiva para esta classe de trabalhadores,

evitando, assim, fraudes ou mesmo duvidas na aplicacdo do dispositivo de lei.

Nesse cenario, o trabalhador, para ser reconhecido como sendo economicamente

dependente, deve se enquadrar nos artigos 11.1, 11.2 e 11.3, a seguir transcritos:

11.1. Los trabajadores autdbnomos economicamente dependientes a los que se
refiere el articulo 1.2d de la presente Ley son aquéllos que realizan uma actividad
econbmica o profesional a titulo lucrativo y de forma habitual, personal, directa y
predominante para uma persona fisica o juridica, denominada cliente, del que
dependen econdmicamente por percibir de él, al menos, el 75 por ciento de sus
ingresos por rendimientos de trabajo y de actividades econdmicas o
profesionales.

11.2. Para El desempefio de la actividad econémica o profesional como
trabajador autbnomo econdémicamente dependiente, este debera reunir
simultdneamente 1&s siguientes condiciones:

20 BULGUERONI, Renata Orsi. Trabalho auténomo dependente: experiéncias italiana e espanhola e a
realidade brasileira. 2011. PhD Thesis. Universidade de Sao Paulo. Pag. 106
21 BULGUERONI, Renata Orsi. Trabalho auténomo dependente: experiéncias italiana e espanhola e a
realidade brasileira. 2011. PhD Thesis. Universidade de S&o Paulo. Pag. 110 apud Estatuto do Trabalho
Autdnomo, preambulo.

48



a) No tener a su cargo trabajadores por cuenta ajena ni contratar o subcontratar
parte o toda la actividad com terceros, tanto respecto de la actividad contratante
com el cliente del que depende econdmicamente como de las actividades que
pudiera contratar com otros clientes.

b) No ejecutar su actividad de manera indiferenciada com los trabajadores que
presten servicios bajo cualquier modalidad de contratacion laboral por cuenta
del cliente.

c) Disponer de infraestructura productiva y material propios, necesarios para el
ejercicio de la actividad e independientes de los de su cliente, cuando em dicha
actividad sean relevantes econémicamente.

d) Desarollar su actividad com critérios organizativos propios, sin perjuicio de
las indicaciones técnicas que pudiese recibir de su cliente.

e) Percibir una contraprestacion econdmica em funcién del resultado de su
actividad, de acuerdo com lo pactado com el cliente y asumiendo riesgo y ventura
de aquélla.

11.3. Los titulares de establecimientos o locales comerciales e industriles y de
oficinas y despachos abiertos al publico y los profesionales que ejerzan su
profesion conjuntamente com otros em reégimen societario o bajo cualquier otra
forma juridica admitida em derecho no tendran em ningun caso la consideracion
de trabajadores autbnomos econdmicamente dependientes.

Este conceito recebeu duras criticas da doutrina espanhola por ser um conceito de
dificil e restrita aplicacdo. O primeiro ponto de discussdo foi o fato de o cumprimento dos
artigos 11.1, 11.2 e 11.3 supramencionados ser restrito a apenas alguns trabalhadores
autbnomos, fazendo com que outros, que também merecem protecdo especial, sejam

excluidos da tutela.

E importante ressaltar que todos os requisitos estabelecidos pelos artigos
mencionados devem ser integralmente cumpridos para que o trabalhador seja reconhecido
como economicamente dependente. Assim sendo, a exclusdo de um requisito por si sé ja é o

bastante para excluir o trabalhador desta categoria.

Outro ponto que gerou dividas na doutrina € quais rendimentos que devem ser
levados em consideracdo nos 75% exigidos pelo ETA. Neste tocante, a maior parte da
doutrina entende que toda e qualquer remuneracdo obtida pelo autbnomo deve ser observada

para os fins da lei.

Nesse sentido, apenas os rendimentos de cunho pessoal, tais como os frutos de
uma heranga ndo seriam inseridos no célculo. Inclusive, os rendimentos provenientes de um
trabalho subordinado também deveriam ser observados, dificultando ainda mais a aplicacdo

da lei.
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N&o obstante, o periodo que deve ser levado em conta para se definir se o
trabalhador é dependente economicamente ou ndo também foi objeto de analise. O que se
conclui é que o trabalho deve ser prestado de forma regular. Além disso, nas hipoteses em que
a prestacdo de servicos se deu em um periodo menor que um ano deve ser levado em
consideracdo todo o periodo trabalhado. Ja nos casos em que a prestacdo de servigcos foi

realizada em mais de um ano, o periodo de 12 meses deve ser considerado.

Do artigo 11.2 depreende-se que o trabalhador economicamente dependente néo
pode contratar terceiros para lhe ajudar na prestacdo de servigos, seja este terceiro um
empregado stricto sensu ou outro trabalhador autbnomo. Do contrério, este trabalhador sera

considerado um autbnomo comum.

Outro ponto importante é que o autbnomo ndo pode prestar servicos semelhantes
aos dos empregados subordinados do cliente. Se assim for ele se enquadrara como empregado

dependente e, com isso, sera abrangido pelo Estatuto de los Trabajadores.

Ademais, o autdnomo devera possuir todos 0s equipamentos essenciais para a
prestacdo de servigcos, além de dirigir sua propria atividade, sendo que direcionamentos
técnicos por parte do cliente por si s6 ndo descaracterizam o trabalho por conta propria do
autbnomo. No entanto, cada caso concreto deve ser analisado de acordo com suas

especificidades.

Ainda, é necessario que ele seja contratado em funcao de um resultado, assumindo

0s riscos do negaocio.

O atendimento a todos os elementos até 0 momento citados ainda ndo € suficiente
para a caracterizacdo do autbnomo economicamente dependente. Ainda é necessario que 0

trabalhador ndo se enquadre nas exclusdes do artigo 11.3.

O ETA prevé ainda que o contrato entre o trabalhador economicamente
dependente e seu cliente seja firmado na forma escrita, registrado na oficina publica
correspondiente, devendo o autbnomo expressamente declarar sua condicdo de dependéncia

para com seu cliente.
Nesse sentido, dispde Jordi Garcia Vifia, conforme a seguir:

O contrato para realizagdo da atividade profissional do trabalhador autdénomo
economicamente dependente celebrado entre este e seu cliente deve ser sempre
formalizado por escrito e registrado no Servi¢o Publico de Emprego Estatal, sem
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prejuizo da verificacdo de gestdo que possam solicitar os rgaos correspondentes

das Comunidades Autbnomas, no prazo de 10 dias seguintes a assinatura,

comunicando ao cliente referido registro no prazo de cinco dias subsequentes,

esclarecendo-se que referido registro no tem carater piblico?.

A estes trabalhadores, por se assemelharem a figura do empregado, foram
conferidos direitos que detém estes empregados, tais como descanso semanal remunerado,
jornada de trabalho méxima fixada pelas partes, interrupcdo anual das atividades,

possibilidade de filiagdo a sindicato, etc.

Portanto, tem-se que a legislacdo espanhola significou um grande avango no
tocante ao trabalho autbnomo. E, apesar de ainda deixar brechas para interpretacdes que nao
sejam favoraveis a estes trabalhadores, pode ser considerado um passo importante para eles,
em especial pela criacdo da figura do trabalhador economicamente dependente, com critérios

objetivos de enquadramento.
4.3.2. A parassubordinacao italiana

A parassubordinacdo italiana possui origem nos contratos co co co — colaboracao
continuativa e coordenada. Estes contratos foram previstos pela primeira vez na Lei Vigorelli
(lei n° 741/1959), a qual determinou ser papel do governo criar instrumentos normativos
reconhecendo contratos coletivos de modo a estabelecer um tratamento econdmico e

normativo minimo a todos os trabalhadores pertencentes a uma mesma categoria.

Em 1973, a Lei n° 533 que reformou o Codice di Procedura Civile também previu
este tipo de contrato, estendendo a eles a disciplina da rentncia e transacéo até entdo aplicada

somente aos trabalhadores subordinados.

Apos tais leis, estes contratos foram sendo cada vez mais citados pelas leis
editadas posteriormente, o que fez surgir a necessidade da doutrina em estabelecer uma

definicdo a estes trabalhadores parassubordinados.

A principio, o trabalhador parassubordinado é aquele que, apesar de se assemelhar
ao trabalhador subordinado, ndo se enquadra em todos o0s elementos do vinculo de emprego.

Por outro lado, também ndo pode ser considerado um autdnomo pura e simplesmente.

22 \VINA, Jordi Garcia. A valorizagéo do trabalho auténomo e a livre-iniciativa. Coordenagéo de Yone Frediani.
Porto Alegre: Magister, 2015. P4g. 96.
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Na legislacdo italiana, o trabalhador parassubordinado é uma espécie de

trabalhador autbnomo.

O trabalhador parassubordinado é aquele que possui uma dependéncia econbmica
para com seu cliente em tal medida que o vincula a ele como o empregado se relaciona ao seu

empregador.

Na parassubordinagdo, se verificam presentes 0s seguintes requisitos: (i)
continuidade; (ii) pessoalidade; e (iii) colaboracdo entre o servico prestado e a atividade-fim

do cliente.

No tocante a continuidade da relacdo existente entre trabalhador e cliente é
necessario existir um prolongamento no tempo das atividades prestadas, de acordo com 0s
interesses das partes. Em outras palavras, na parassubordinacdo, o trabalhador ndo é

contratado para executar uma obra certa, ainda que esta se estenda no tempo.

Ressalta-se que ndo descaracteriza a continuidade da prestacdo de servicos a

auséncia de exclusividade tampouco a interrupcao periodica do trabalho.

Da mesma forma que o trabalhador economicamente dependente da legislacao
espanhola que, inclusive, se inspirou na doutrina italiana para sua criagdo, o trabalhador

parasubordinado ndo pode subcontratar os servicos encomendados pelo tomador de servicos.

Esta vedacdo possui como objetivo reforcar a pessoalidade da prestacdo de

Servicos.
A esse respeito, vale mencionar as palavras de Otavio Pinto Silva:

O prestador de servicos até pode se valer do auxilio de outras pessoas, mas
dentro de certos limites. Sendo assim, o trabalho desses auxiliares deve ser
apenas complementar, o que significa que a principal carga de atividades deve
ser desenvolvida pelo prestador pessoalmente contratado.

Isso significa que o prestador dos servigos atua como um pequeno empreendedor,
organizando em torno de si todas as atividades voltadas ao atendimento das
necessidades do tomador?,

Com relacdo a colaboracéo entre trabalhador e tomador de servicos, tem-se que as

atividades do parassubordinado devem complementar as desenvolvidas pelos empregados

ZPINTO E SILVA, Otavio. 0 trabalho parassubordinado. Disponivel em:
http://www.revistas.usp.br/rfdusp/article/download/67540/70150. Acesso em 27.08.2017, as 19h45. P4gs.
197/198.
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dependentes, somando-se com o intuito de se chegar ao fim econémico a que pretende o

tomador de servicos.

Nesse ponto, vale ressaltar que, na parassubordinacao, o trabalhador ndo esta pura
e simplesmente inserido na estrutura organizacional do tomador de servicos. A atividade por
ele prestada somada a realizagdo de outras atividades, normalmente prestadas por

trabalhadores dependentes, atingem a finalidade pretendida pela empresa.

Uma vez formulado os contornos do conceito de parassubordinacéo, a legislacéo
italiana, aos poucos, foi estendendo alguns direitos a estes trabalhadores. No entanto, além de
o fazer de forma bastante pontual, jamais editou um estatuto ou lei especifica a eles, tal como
fez a Espanha. Além disso, muitas criticas sdo feitas ao conceito da parassubordinacdo em

razdo da dificil tarefa de separa-los dos trabalhadores autdnomos e dos subordinados.

Assim, a legislacéo e doutrina italiana ainda estdo em processo de evolugéo sobre

0 assunto.
4.3.3. A aplicacido dos conceitos espanhois e italianos na “Uberizacao”

Conforme vistos nos topicos anteriores, a legislacdo, doutrina e jurisprudéncia
mundial j& se movimentam no sentido de proteger os trabalhadores que se encontram no
limbo juridico: ndo se enquadram no trabalho subordinado tampouco podem ser considerados

trabalhadores autbnomos.

As criagdes doutrinarias e legislativas dos conceitos de “parassubordinagao” e de
“autdbnomo economicamente dependente”, apesar de ainda ser objeto de muitas dividas em
sua aplicacdo, € uma tentativa importante de se evoluir no assunto. Nao ha davidas de que tais
definicdes configuram um cenario melhor e mais benéfico do que simplesmente estender os
direitos trabalhistas dos trabalhadores subordinados a todos os autbnomos que com eles se

assemelhem desconfigurando, assim, o conceito de trabalho subordinado.

Nesse cenario, tem-se que 0s motoristas da Uber se enquadrariam, ainda que nao
perfeitamente, nos conceitos trazidos pelo Estatuto do Trabalhador Autbnomo espanhol, bem
como pela parassubordinacdo italiana. Eles sdo pessoas fisicas que dependem
economicamente da Uber e com ela colaboram para o fim a que a empresa pretende, qual

seja, o transporte de passageiros.
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Inclusive, com a legislagdo espanhola, seria possivel realizar uma diferenciacéo
entre os préprios motoristas da Uber. Isso porque, alguns deles utilizam o aplicativo para
fazer deste o seu Unico sustento, trabalhando com habitualidade e sendo 100% dependente
economicamente da empresa. Por outro lado, hd motoristas que utilizam o aplicativo somente

como um bico e, sendo assim, porque ndo diferencia-los?

Na legislacdo espanhola, um motorista que tivesse 75% dos seus rendimentos
obtidos com o aplicativo da Uber seria considerado autbnomo economicamente dependente e,
como tal, teria reconhecido alguns dos direitos destinados aos trabalhadores dependentes.
Caso ndo seja este 0 caso, seria considerado um trabalhador autbnomo classica, também com

alguns direitos.

Portanto, 0 que se percebe é que a resposta para a protecdo legislativa dos
motoristas da Uber ndo é enquadra-los no vinculo de emprego previsto pelo artigo 3° da CLT,
pois, conforme ja visto, ha elementos que ndo sdo atingidos por eles, mas sim regulamentar
um novo conceito que permaneceria entre 0s auténomos classicos e os trabalhadores

dependentes.

Em outras palavras, o que se deve fazer ndo € estender o conceito de trabalho
subordinado a aqueles que nele ndo se enquadram. O que se deve estender sdo os direitos
trabalhistas a eles reconhecidos aos demais trabalhadores, uma nova categoria, que com eles

se assemelham. E o que aqui se sugere.
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Conclusao

Conforme mencionado anteriormente, o presente trabalho tem como objetivo a
analise, sob o ponto de vista juridico, do fenomeno da “Uberiza¢do” e seu enquadramento

como trabalho subordinado ou auténomo.

Para tanto, foram estudadas as caracteristicas da relacdo triangular existente na
“Uberizagdo”, formada pelo motorista, a Uber e seus clientes, com a descricdo minuciosa da
forma com a qual o servico de transporte é prestado. Utilizaram-se como base as provas

colhidas nos processos que alguns motoristas moveram contra a empresa em questao.

Em um segundo momento, foram analisados os principais principios do Direito do
Trabalho, os elementos do contrato de trabalho e os requisitos exigidos pelos artigos 2° e 3° da

CLT para a formacdo da relagdo de emprego.

Do estudo realizado depreendeu-se que os motoristas da Uber ndo podem ser

enquadrados como trabalhadores subordinados, sendo, portanto, trabalhadores autbnomos.

Para que a relacdo de emprego seja configurada é necessaria a presenca dos
elementos previstos nos artigos 2° e 3° da CLT, quais sejam, pessoalidade, ndo eventualidade,
subordinacdo, onerosidade, além de o trabalho dever ser prestado por pessoa fisica. A

inexisténcia de um dos requisitos ja é o bastante para descaracterizar o vinculo empregaticio.

No caso da relacdo existente entre 0 motorista da Uber e a empresa ndo pode ser
considerada uma relacdo de emprego, pois inexiste a onerosidade, ndo eventualidade e

subordinacdo necessarias para tanto.

No tocante a onerosidade, verifica-se que a relacdo de emprego estd baseada na
renuncia do empregado acerca dos resultados da producao, por serem estes incertos e futuros.

Em troca de tal renincia o empregado recebe uma retribuicdo pecuniaria certa e segura.

Nesse sentido, tem-se que a onerosidade se divide em duas vertentes: (i) a
reciprocidade de dnus existente entre empregado e empregador, na qual o empregado possui 0
dever de fornecer sua mao-de-obra em beneficio do empregador e este o dever de lhe pagar
uma remuneracdo; (ii) a alteridade, na qual € o empregador que assume 0s riscos da atividade
econdmica, garantindo, assim, a remuneracdo certa do empregado, independentemente dos

bons resultados dos negocios.
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Na “Uberizag@o”, ndo se faz presente a onerosidade em sua integralidade ja que ¢
0 proprio motorista da Uber que assume os riscos do negocio e incorre com todas as despesas

da prestacdo de servicos.

A titulo de exemplo, se 0 motorista da Uber estiver a caminho de um passageiro,
ja tendo despendido tempo e combustivel para busca-lo, e este cancelar a viagem, ele arcara
com este prejuizo. Além disso, € do motorista a responsabilidade de arcar com todos 0s custos

do trabalho, tais como combustivel, celular, pacote de dados para uso da internet, carro, etc.

Com relacdo a ndo eventualidade, entende-se que trabalhador ndo eventual é
aquele de quem se pode esperar a repeticdo do trabalho, ainda que a prestacdo de servicos se
dé esporadicamente. Na “Uberizacdo”, ¢ plenamente possivel que o trabalhador preste
servicos uma Unica vez e, ainda que permaneca cadastrado no aplicativo, nunca volte a

trabalhar em favor da empresa.

Sendo assim, em razdo de ndo ser possivel para a Uber criar uma expectativa
sobre a repeticdo do trabalho de seus motoristas, mesma ela realizando campanhas
incentivadoras desta repeticdo, estes incentivos ndo sdo suficientes para se falar em uma

relacdo de emprego.

Da mesma forma, também nédo ha o que se falar em subordinacao. Isso porque, é o
proprio motorista da Uber que dirige sua prestacdo de servicos. As diretrizes fornecidas pela
empresa com o intuito de manter a qualidade dos servi¢os ndo sdo passiveis de configurar a

subordinacéo.

Nesse tocante € importante ressaltar que mesmo no trabalho auténomo é
absolutamente natural que o tomador de servicos dé algumas diretrizes ao prestador com o

intuito de que o resultado do trabalho seja aquele esperado.

Outro ponto importante ¢ a auséncia de exclusividade na “Uberizacdo”. A
exclusividade, conforme visto no trabalho, ndo é um requisito essencial para a configuracao
do vinculo de emprego. No entanto, trata-se de um indicio importante que junto com 0s

demais elementos pode ou ndo nos levar a relacdo de emprego.

Nesse cenario, percebe-se que a tentativa de alguns juizes do trabalho de
reconhecer a “Uberizagdo” como trabalho subordinado ndo possui argumentos juridicos e sim

sociais.
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Explica-se:

A maior parte da doutrina entende que o Direito do Trabalho se restringe a tutelar
o trabalho subordinado, ou seja, as relacbes de emprego assim definidas pelos artigos 2° e 3°
da CLT.

Ocorre que a Justica do Trabalho, na tentativa de reduzir os impactos sociais que
esta protecdo restritiva gera na sociedade, estende o conceito da relacdo de emprego para
outras atividades que, em verdade, sob o ponto de vista juridico, nela ndo se enquadram, como

¢ o caso da “Uberizagao”.

Apesar de o motivo deste elastecimento da relagdo de emprego ser nobre e de
cunho social, ele causa inseguranca juridica. Os empregadores sdo surpreendidos com acgoes
trabalhistas pleiteando vinculo de emprego, seguidas de sentengas incongruentes e distintas

acerca de uma mesma situacao fatica.

Dessa forma, entendemos que o caminho ndo € estender o vinculo de emprego as
relacBes que, apesar de com ele se assemelhar, ndo se enquadram perfeitamente nos requisitos
previstos pelos artigos 2° e 3° da CLT, mas sim elastecer a prépria protecdo do Direito do
Trabalho aos trabalhadores autbnomos para que estes ndo trabalhem a margem da legislacédo

sofrendo com a precarizacdo dos direitos trabalhistas.

Inclusive, este elastecimento da tutela do Direito do Trabalho ja& vem sendo
realizado pelas legislacGes de outros paises, como é o caso da Espanha. Neste pais, em razédo
do numero significativo de trabalhadores autbnomos, criou-se o chamado Estatuto do
Trabalhador Auténomo, o qual estendeu alguns direitos dos trabalhadores subordinados aos
autonomos, em especial a nova figura criada pela lei chamada de “auténomos

economicamente dependentes”.

Portanto, em razdo da inexisténcia de alguns dos requisitos do vinculo de
emprego, 0s motoristas da Uber ndo podem ser enquadrados como trabalhadores
subordinados. No entanto, isto ndo significa que eles devem se sujeitar a condigcdes de

trabalho precarias.

Ao contrario, a legislacdo deve reconhecer esta nova forma de organizacdo do
trabalho e estender a eles os direitos trabalhistas dos empregados subordinados que forem

compativeis com este tipo de trabalho.
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