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RESUMO

O presente trabalho diz respeito a Tributacdo do Provedor de Acesso a Internet no
contexto brasileiro e tem por objetivo abranger um conceito sobre o assunto, trazendo de
forma concreta a sua aplicacdo e suas conseqiiéncias para o mundo juridico.

No transcorrer da pesquisa, procuramos, com ajuda dos doutrinadores forenses e
jurisprudéncia dos tribunais superiores, tracar um caminho para melhor compreensdo do tema
abordado.

O assunto apresenta algumas controvérsias que serdo expostas neste trabalho, que,
alids, pretende ser objetivo, conciso e de facil compreensao.

A atualidade do tema € inquestiondvel e a necessidade de sua cognigdo € essencial
para a preparacgdo ou para o aprimoramento profissional.

Nao ha pretensdo da originalidade, eis que as idéias centrais desta pesquisa foram
coletadas nas obras de vérios autores.

E muito dificil apresentar um pensamento que ainda nio foi exposto por algum
doutrinador, por isso, tivemos o cuidado de indicar nas notas de rodapé os textos basicos que

nos serviram de fonte.
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INTRODUCAO

A tributacdo do provedor de acesso a internet tem sido objeto de discussdo entre
os doutrinadores do ramo do direito tributério.

Uma parte da doutrina tem entendido que os servigos prestados pelo provedor
enquadram-se integralmente na esfera de tributagdo do Imposto sobre Operagdes Relativas a
Circulagdo de Mercadorias e Prestacio de Servicos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicac¢do (ICMS), por se tratar de um tipico servico de comunicagdo,
nos termos do artigo 155, II da Constituicdo Federal e do artigo 2°, III da Lei Complementar
n° 87/96.

Em contrapartida, existem aqueles que sustentam ser a atividade exercida pelo
provedor de acesso a internet um servi¢o de valor adicionado (SVA), conforme definido no
artigo 61 da Lei n° 9.472/97, sendo, portanto, um servi¢o acessério ao de comunicacio, ndo se
confundindo com este, desta forma, ndo estaria sujeito a incidéncia do ICMS.

Para os que assim entendem o servico do provedor de acesso a internet somente
podera ser tributado pelo Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISS ou ISSQN) caso
assim esteja previsto na lista editada pela Lei Complementar n® 116/03, que traz de forma
taxativa os servicos sujeitos a incidéncia de referido imposto.

A questdo ndo s6 € importante sob o aspecto juridico, mas também sob o aspecto
econdmico, em virtude da diferenca de aliquotas entre os impostos acima mencionados, eis
que para bases de cdlculos similares, as aliquotas do ICMS tém sido fixadas em patamares
bastante superiores as do ISS.

Em face da inexisténcia de uma solucdo para a questio da tributagdo do provedor
de acesso a internet, bem como em razdo de decisdes controversas em nossos Tribunais, o
presente estudo torna-se relevante, trazendo de forma concisa as principais definicdes, tais
como: internet, provedor de acesso a internet, servico de valor adicionado, de modo
fundamentar a conclusdo que posteriormente serd apresentada.

Adiante-se, apenas, que nosso entendimento é no sentido de que os servicos do
provedor de acesso a internet ndo se enquadram como servi¢o de comunicagdo, logo, nio
estdo sujeitos a incidéncia do ICMS-Comunicagio.

Entretanto, também ndo se sujeitam ao ISSQN, uma vez que o rol de servigos
tributdveis pelos Municipios, previsto taxativamente na lista editada pela Lei Complementar

n°® 116/03, ndo traz a sua previsao.



CAPITULO 1

BREVE HISTORICO DOS SERVICOS DE COMUNICACAO NO
BRASIL'

1.1. Os servicos de comunicacao antes da Constituicio Federal de 1988

O inicio dos servigos de comunicacdo no Brasil data de 1852, época em que foi
criada a Reparticdo dos Telégrafos Elétricos pelo Imperador, sendo que em 1855 foi instalada
a primeira linha telegrifica do Brasil, interligando as cidades do Rio de Janeiro e de
Petropolis, prosseguindo o seu desenvolvimento nos anos seguintes, com a posterior
associacdo a Unido Telegrifica Internacional em 1877, consolidando a tecnologia no Brasil.

Em 1877, foi implantada a telefonia, ulteriormente implementada e difundida por
meio da concessdo a um grupo de empresarios americanos que criou em 1880 a Brazilian
Telephone Company, a primeira empresa de telefonia do Brasil, que em menos de um ano
operava nas cidades do Rio de Janeiro e de Niterdi.

Visando proporcionar um crescimento harmonico e uniforme dos servicos de
comunicacdo, foi editado em 1883 o Decreto n° 8.935, denominado “Regulamento para a
Concessdo e Colocag@o de Linhas Telefonicas”, pelo qual somente o poder central poderia
conceder o direito de explorar a telefonia e a telegrafia no pais a terceiros.

No entanto, com o advento da Constituicao de 1891, foi concedido aos Estados o
direito de explorar os telégrafos em regides ndo servidas pela Unido (artigo 9°, §4°), e em
1911 os Estados foram autorizados a competir com a Unido nas dreas por esta exploradas, o
que prejudicou a uniformizacdo das telecomunica¢des em virtude da auséncia de regras,
gerando a incompatibilidade entre as diferentes redes instaladas.

A situagdo foi modificada em 1917 com a expedicdo do Decreto n ° 3.296 que
determinou que a exploracdo e outorga dos servicos de telegrafia e de telefonia voltassem a
ser de competéncia exclusiva da Unido Federal.

Na década de 1920, depois de referidas transformacdes, o modelo brasileiro de
exploragdo de servicos de comunicacdo assemelhou-se aos demais paises da América Latina,
onde as concessdes eram feitas exclusivamente pelo poder central e a exploracdo dos servigos

era restrita as companhias nacionais.

1. Os dados histéricos constantes neste item foram obtidos da seguinte obra:
MOREIRA, André Mendes. A Tributacdo dos Servigos de Comunicac¢do, Sdo Paulo, Dialética, 2006, p. 15/39.



A Constituigdo de 1934 manteve a previsdo de competéncia exclusiva da Unido
para a exploracdo e outorga de concessdo relativa aos servicos de comunicacdo, permitindo,
no entanto, que os Estados explorassem os servicos de radiocomunicac¢io préprios, visando
atender suas atividades administrativas, e também assegurando a estes a preferéncia quando
da outorga de concessdes para exploracio dos telégrafos (artigo 5°, VIII, §§ 2°3 3°).

Por sua vez, a Constitui¢do do Estado Novo de 1937, em seus artigos 15, VII, 16,
X e XI e 17, possibilitou a delegacdo, mediante lei, da competéncia da Unido para legislar
sobre a exploragdo e concessdo dos servigos telegraficos.

Como podemos observar, as Constituicdes acima se limitavam a dispor sobre os
servicos de telegrafia e de radiocomunica¢do, nada mencionando sobre os servicos de
telefonia, o que ocorreu com o advento da Constituigdo de 1946, a qual trouxe a
descentraliza¢do do poder concedente, conferindo & Unido a competéncia para exploracdo e
concessao dos servigos telefonicos interestaduais e internacionais, aos Estados a competéncia
sobre servicos intermunicipais, dentro de seus limites territoriais € aos Municipios a
competéncia relativa aos servigos telefonicos de ambito local.

Referida alteracdo trouxe dificuldades para o progresso do setor, haja vista a
incompatibilidade das redes, em virtude de auséncia de um padrio a ser seguido, bem como a
fixacdo pelos entes federados de tarifas diferenciadas que confundia o consumidor,
desestimulando o uso dos servigos de telefonia.

Em razdo desse cendrio, foi editado em 27 de agosto de 1962 o Cddigo Brasileiro
de Telecomunicacdes — CBT (Lei n° 4.117) que buscava centralizar a exploracdo dos servicos
de comunicacdo e unificar a politica de expansdo de redes.

O CBT dispunha que a Unido Federal competia explorar diretamente a telefonia
interestadual e internacional, e fiscalizar os servigos de comunica¢do outorgados por todos os
entes da Federacdo; aos Estados e Municipios conservou-se a competéncia para exploracdo da
telefonia e outorga de concessao dentro de suas dreas de abrangéncia, porém, condicionada a
observancia das regras editas pelo Conselho Nacional de Telecomunica¢des (Contel), criado
pelo CBT.

A centralizacdo dos servigos no campo de competéncias da Unido foi reforcada
com a promulgacdo da Constituicio de 1967, a qual lhe outorgou o direito exclusivo de
exploragdo direta ou mediante concessdo dos servigos de telecomunicacdes em todo o pais

(artigo 8°, XV).
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Desta forma, podemos concluir que com o advento do Cdédigo Brasileiro de
Telecomunica¢des o Brasil entrou nos anos 80 com um sistema equivalente ao dos paises

desenvolvidos.

1.2. Os servicos de comunicacao na Constituicao Federal de 1988

Com a entrada em vigor da nova Carta Constitucional, a exploracdo dos servigos
de comunicag@o passou a ser restrita as empresas sob o controle aciondrio da Unido Federal®,
diferentemente do cendrio anterior que permitia a concessdo a empresas particulares, tornando
o monopodlio do Sistema Telebrés®, criado em 1972, em monopdlio de direito, uma vez que
apenas as quatro empresas independentes existentes a época tiveram suas concessOes
preservadas pelo artigo 66 do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitérias®.

A novel Lei Maior também assegurou a Unido Federal a competéncia privativa
para legislar sobre matéria de telecomunicacdo, o que contribuiu para a exclusividade na
exploragdo de referido servigos.

Contudo, em meados da década de 1990, a qualidade dos servicos mostrou-se
prejudicada em virtude da auséncia de investimentos, do aumento de demandas sem a devida
melhora nas redes de operacdo e dos altos custos das tarifas, o que gerou debates sobre uma
possivel flexibilizacdo do monopdlio estatal das telecomunicagdes.

Entretanto, para que houvesse essa flexibilizagdo seria necessdrio alterar a redacdo
do artigo 21, incisos XI e XII da Constituicdo Federal, fato este que ocorreu em 15 de agosto
de 1995, com a aprovagdo da Emenda Constitucional n° 08, que conferiu ao referido
dispositivo a seguinte redacao:

“Art. 21. Compete a Unido:
(...)

? Redagio original:

“Art. 21. Compete a Unido:

(...)

XI - explorar, diretamente ou mediante concessdo a empresas sob o controle aciondrio estatal, os servigos
telefonicos, telegraficos, de transmissdo de dados e demais servigos publicos de telecomunicacdes, assegurada a
prestacdo de servicos de informacgdes por entidades de direito privado através da rede publica de
telecomunicagdes explorada pela Unido;

XI1I - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessao ou permissao:

a) os servicos de radiodifusio sonora e de sons e imagens e demais servigos de telecomunicacdes.”

* A Unido detinha o controle aciondrio com 52% das agdes ordinarias, as demais eram de titularidade privada.

* ADCT da CF/88:

“Art.66. Sdo mantidas as concessdes de servigos publicos de telecomunica¢des atualmente em vigor, nos termos
dalei.”

> Art. 22, IV, CF/88.
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X1 - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou
permissdo, os servicos de telecomunicagdes, nos termos da lei, que dispord sobre
a organizacdo dos servigos, a criacdo de um orgdo regulador e outros aspectos
institucionais;

XII - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou
permissdo:

a) os servicos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens.”

Portanto, com a nova redagdo constitucional, a Unido passou a ter o poder de
outorgar ao particular a exploragdo de todos os servicos de telecomunicacdo, mediante
concessoes, autorizagdes e permissdes, cabendo, contudo, ao legislador ordindrio definir a
forma (concessdo, autorizacdo ou permissdo) e o regime (privado ou publico) de prestacio

dos diversos servicos de telecomunicacio.

1.3. A Lei Geral de Telecomunicacoes (Lei n° 9.472/97)

A Lei Ordindria regulamentadora do dispositivo constitucional foi publicada em
16 de julho de 1997, trazendo em seu corpo a previsdo da criacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunica¢des (Anatel), bem como regulamentando a sistemdtica de outorga de
concessdes, permissdes e autorizacdes dos servigos de telecomunicagao.

O legislador ordindrio praticamente repetiu na LGT a definicdo de
telecomunicacdo prevista no Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes, revogado, em sua maior
parte pela Lei n° 9.472/97, que assim dispunha:

“Art. 4°. Para os efeitos desta lei, constituem servicos de telecomunicagoes
a transmissdo, emissdo ou recep¢do de simbolos, caracteres, sinais, escritos,
imagens sons ou informagoes de qualquer natureza, por fio, rddio, eletricidade,
meios Opticos ou qualquer outro processo eletromagnético (...).”
Nos termos do artigo 63 da LGT, os servicos de telecomunicacdo podem ser
prestados sob o regime de direito publico ou de direito privado.
A outorga dos servigos submetidos ao regime de direito ptiblico serd feita por
meio da concessdo (preferencialmente) ou da permissdo, sendo que o artigo 64 da referida lei
traz como servico que comporta o regime de direito publico o Servigo Telefonico Fixo

Comutado®.

% “Art. 64. Comportardo prestagio no regime publico as modalidades de servigos de telecomunicagdes de
interesse coletivo, cuja existéncia, universalizacdo e continuidade a prépria Unido comprometa-se a assegurar.
Pardgrafo tnico. Incluem-se neste caso as diversas modalidades do servico telefonico fixo comutado, de
qualquer ambito, destinado ao uso do piblico em geral.”
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O regime de direito privado € obrigatério para os servigos de interesse restrito,
sendo estes explorados com base nos principios constitucionais do livre exercicio das
atividades econdmicas e outorgados ao particular por meio de autorizagdo da agéncia
reguladora (Anatel).

Cumpre ressaltar que a propria Lei Geral, em seu artigo 65, permite que um
mesmo servigo seja prestado por empresas distintas, estando uma sujeita ao regime de direito
publico e a outra ao regime de direito privado.

Por fim, cabe mencionar que a LGT determinou em seus artigos 186 e seguintes a
reestruturacdo e a desestatizagdo das empresas federais de telecomunicacdo, visando atender
aos objetivos de universalizagdo e melhoramento do sistema nacional de telecomunicagdes,
desta forma, a privatizacdo do Sistema Telebrds deixou de ser apenas uma orientagdo politica

e tornou-se uma obrigacao legal.
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CAPITULO II )
SERVICO DE COMUNICACAO

2.1. Definicao de comunicacao e de prestacio de servico de comunicacio

O vocdbulo “comunicacdo” ¢é definido pelo Diciondrio Aurélio’ da lingua
portuguesa, como ‘“ato ou efeito de emitir, transmitir e receber mensagens por meio de
métodos e/ou processos convencionado”, que pode ser a fala, escrita, sinais ou quaisquer
outros equipamentos técnicos especializados.

Portanto, no sentido mais geral, o termo “comunica¢do” designa qualquer
processo de troca de mensagens entre um emissor € um receptor, apresentando a seguinte
esquematizacio: emissor — canal — mensagem — c6digo — receptor. Sendo:*

a) emissor: a fonte da mensagem, ou seja, aquele que detém as informagdes a
serem transmitida;

b) canal: o suporte fisico necessirio a transmissdo da mensagem;

¢) mensagem: a informagdo transmitida;

d) cédigo: conjunto de signos e regras proprias a um sistema de sinais, conhecido
e utilizado por um grupo de individuos;

e) receptor: a pessoa que recebe a mensagem, ou seja, o destinatdrio da
informacao.

Conclui-se, assim, que o processo de comunicacdo consiste na transmissdo de
informac@o codificada, de uma pessoa para outra.

A prestagdo de servico de comunicag@o, por sua vez, consiste na atividade de
colocar a disposicdo do usudrio os meios e modos necessdrios a transmissdo e recepgdo de
mensagens.

Portanto, ela s6 se verificard quando houver a conexdo simultinea dos elementos
que constituem a prestacdo de servicos, de um lado, e do processo comunicacional, de outro,
de tal forma que a atividade exercida pelo prestador tenha por objeto realizar a comunicac¢do
entre o tomador de servico e uma terceira pessoa, mediante o pagamento de uma

contraprestacao.

7" FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Diciondrio Eletronico, Século XXI. Versdo 3.0. Rio de Janeiro,
Nova Fronteira, 1999.

8 CARVALHO, Paulo de Barros. Ndo-incidéncia do ICMS na Atividade dos Provedores de Acesso  Internet.
Revista Dialética de Direito Tributério, n® 73, p. 100.
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Somente quando houver a intermediacdo de um terceiro, transmitindo a
mensagem, € que serd possivel a incidéncia de imposto, pois como ninguém presta servico a si
mesmo, apenas se o canal transmissor for pessoa diversa do emissor é que teremos a prestacio
de servigos de comunicacdo.

Hugo de Brito Machado chega a mesma conclusdo, apds sustentar que “uma coisa
€ 0 comunicar-se e outra é fornecer instrumento para a comunicagdo de outrem”.’

Entendemos, entdo, que somente sobre o servico de comunicacdo, e ndo sobre a
comunicacdo isoladamente considerada, € que incide um imposto, pois para a ocorréncia
concreta da hip6tese de incidéncia de um tributo, ndo basta praticar meros atos preparatorios
que possibilitem o uso do servigo de comunicagdo, ¢ imprescindivel que haja a efetiva
prestacdo do servigo, com o envio da mensagem pelo emissor ao receptor, sob pena de ndo se
concretizar a subsuncdo do fato a norma juridica tributéria, uma vez que ndo existe tributacio
sobre servico potencial.

Por derradeiro, pode-se concluir que ndo hd fato imponivel do imposto sem que o
servico seja finalizado, haja vista que meras atividades preparatdrias a sua execucio ndo estdo
aptas a ensejar a cobrancga do tributo, cuja hipdtese de incidéncia apenas restard configurada
quando o emissor efetivamente enviar uma mensagem para o receptor, utilizando-se dos
meios disponibilizados por um terceiro (prestador de servico de comunicacdo) e mediante

~ coo o 10
uma contraprestacao pecuniaria.

2.2. Imposto sobre a prestacio de servicos de comunicacio: previsiao constitucional e a
Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria do ICMS-Comunicacio

A questdo relativa a incidéncia ou ndo de uma norma juridica tributdria
instituidora de um tributo sobre determinado evento do mundo social pressupde a andlise
preliminar das disposi¢des constitucionais correspondentes ao tributo.

Até o advento da Constituicdo Federal de 1988, os servigos de comunicacio eram
tributados pelo Imposto Federal sobre Servigos de Comunicagdo (ISSC) e pelo Imposto sobre
Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), este dltimo incidia, apenas, sobre as comunicacdes

intramunicipais.

? MACHADO, Hugo de Brito. Tributagdo na Internet. MARTINS, Ives Gandra da Silva (org.). Tributagdo na
Internet. Sdo Paulo, Revista dos Tribunais, 2001, p. 87.
O MOREIRA, André Mendes. A Tributag@o dos Servicos de Comunicagdo, Sao Paulo, Dialética, 2006, p. 66.
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Com a criagdo do ICMS, nos termos do artigo 155, II da Constituicdo Federal de
1988, somente os Estados e o Distrito Federal passaram a ter competéncia para a cobranca de
impostos sobre os servigos de comunicagio:

“Art. 155. Compete aos Estados e ao Distrito Federal instituir impostos
sobre:

(...)

Il - operagoes relativas a circulacdo de mercadorias e sobre prestacoes de
servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacdo, ainda
que as operagdes e as prestagdes se iniciem no exterior”. (redagdo dada pela EC
n° 03/93)

Ao permitir a cobranca do ICMS-Comunicagio sobre a prestagdo dos servigos de
comunicacdo, referido artigo constitucional ndo autoriza a tributacdo da comunicag¢io pura e
simples, como visto no item anterior, mas, sim, da prestagdo de servicos de comunicagdo.
Portanto, deve haver uma obriga¢do de cunho negocial, tendo como pressuposto um contrato
entre duas pessoas (o prestador e o tomador) e uma retribuicao.

Referido ajuste, segundo os civilistas, pode ser definido como um “contrato
sinalagmdtico, em virtude do qual um dos contratantes, o prestador ou locador, compromete-
Se a prestar certos servicos, que o outro, denominado locatdrio se obriga a remunerar”."!

Trazendo a conclusio acima para o ICMS-Comunica¢do, podemos dizer que para
a ocorréncia do fato imponivel € necessdria a existéncia de um terceiro que viabilize a relagdo
comunicativa, mediante contraprestacao.

Podemos afirmar que, para que haja a tributagdo pelo ICMS-Comunicagdo, a
comunicacdo deve corresponder “ao resultado final de um servigco oneroso prestado por um
terceiro”.'

Importante transcrever no presente trabalho a Regra-Matriz de Incidéncia
Tributdria do ICMS-Comunicagdo, para restar caracterizado quais eventos do mundo social
estdo sujeitos a sua incidéncia, eis que na licdo de Paulo de Barros Carvalho: “a regra-matriz
de incidéncia tributdria é, por exceléncia uma norma de conduta, vertida imediatamente para
disciplinar a relacdo do Estado com seus siuditos, tendo em vista contribuicdes pecunidrias.
Concretizando-se os fatos descritos na hipotese, deve-ser a consegiiéncia, e esta, por sua vez,
prescreve uma obrigacdo patrimonial. Nela, encontraremos uma pessoa (sujeito passivo)

. . ~ - . . » 13
obrigada a cumprir uma prestacdo em dinheiro. Eis o dever-ser modalizado

"' MONTEIRO, Washington de Barros. Curso de Direito Civil — Direito das Obrigagdes. 2* parte. 34 ed.
Atualizado por Carlos Alberto Dabus Maluf e Regina Beatriz Tavares da Silva. Sao Paulo, Saraiva, 2003, p. 214.
2 MOREIRA, André Mendes. A Tributag@o dos Servicos de Comunicag¢do, Sao Paulo, Dialética, 2006, p. 61.

3 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributdrio, S3o Paulo, Saraiva, 2007, p- 376.
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Logo, a regra-matriz de incidéncia tributéria tem a funcdo de delimitar o campo de
incidéncia de uma norma tributéria, trazendo critérios em seu antecedente e seu consequente
que se preenchidos corretamente e convertidos em linguagem competente, faz operar a
incidéncia juridica da norma tributdria, uma vez que se verifica a concrecdo do fato previsto
na hipétese, instaurando-se o vinculo obrigacional entre o Estado e o contribuinte.

No enunciado hipotético (antecedente) da regra-matriz de incidéncia tributdria,
encontram-se trés critérios identificadores do fato:

a) critério material — faz referéncia a um comportamento de pessoas, fisicas ou
juridicas, condicionado por circunstancias de espaco e de tempo, que faz nascer a relacdo
juridica tributdria. Esse nicleo serd formado por um verbo, seguido de seu complemento.

b) critério espacial — demonstra o local em que o fato deve ocorrer, ou seja, indica
o local exato da acdo. Através de sua identificacdo que se definird competéncias e atribui¢des
administrativas e judiciais.

c¢) critério temporal — permite delinear o exato momento de ocorréncia do fato
tributdrio. Através desse critério, destaca-se o instante em que nasce a relagdo juridica e,
consequentemente, a obrigacdo tributdria.

O consequente da regra-matriz traz os critérios para a identificacdo do vinculo
juridico que nasce. Sao eles:

a) critério pessoal — € o conjunto de elementos que aponta quem sdo os sujeitos da
relacdo juridica (sujeito ativo, credor, de um lado e sujeito passivo, devedor, de outro).

b) critério quantitativo — traz o objeto da prestacdo, que se consubstancia na base
de célculo e na aliquota. Esse critério traz as grandezas que dimensionam o fato juridico
tributério, para efeito de definir a quantia a ser paga pelo sujeito passivo a titulo de tributo.

Vistas as defini¢des acima, construiremos a Regra-Matriz de Incidéncia Tributéria
do ICMS-Comunicagio:

¢ Antecedente da Regra-Matriz do ICMS-Comunicagdo:

a) critério material: prestar servico oneroso de comunicacao;

b) critério temporal: momento da prestagdo onerosa do servico de comunicagio;

¢) critério espacial: no Estado ou Distrito Federal onde o servico € prestado;

¢ Consequente da Regra-Matriz do ICMS-Comunicagao:
a) critério pessoal: sujeito ativo: Estado ou Distrito Federal; sujeito passivo:

prestador do servigo de comunicacdo;
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b) critério quantitativo: base de cdlculo: preco do servico de comunicag@o;
aliquota: no Estado de Sdo Paulo, é de 25%.

Como podemos observar, para que haja a incidéncia do ICMS-Comunicagdo é
imprescindivel que:

a) exista uma relacdo comunicativa entre 0 emissor € o receptor;

b) a comunicacdo seja viabilizada por um terceiro (prestador de servicos de

comunicacio), mediante remuneracao.
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3 CAPITULO III i
DEFINICAO DE INTERNET E DE PROVEDOR DE ACESSO A
INTERNET

3.1. A Internet

Nos termos da Portaria n° 148/95, do Ministério das Comunicac¢des, que aprovou
a Norma n° 004/95:

Internet “é o nome genérico que designa o conjunto de redes, os meios de
transmissdo e comutagdo, roteadores, equipamentos e protocolos necessdrios a comunicagcdo
entre computadores, bem como o software e os dados contidos nestes computadores.”

Trata-se de um sistema que interliga computadores por meio dos chamados
“protocolos TCP/IP”, responsaveis por uniformizar a transmissdo de informagdes das diversas
redes.

Segundo Marcelo Viana Salomao, a “Internet é o resultado da conexdo de redes
menores e maiores de computadores, localizadas em qualquer ponto da Terra, e que, por
utilizarem o mesmo padrdo de transmissdo, viabilizam o contato com tudo o que hd nesse
universo de computadores”. 1

Apesar de parecer recente a tecnologia existente, na verdade, apenas a
popularizacdo do uso da Internet é que € contemporinea, uma vez que a sua concepg¢ao inicial
surgiu nos Estados Unidos em 1969, como sendo um instrumento de uso militar a partir de
estudos desenvolvidos no dmbito da Advanced Research and Projects Agency (ARPA), uma
agéncia norte americana do Departamento de Defesa dos EUA, que visava conectar os
computadores dos seus departamentos de pesquisa15 para permitir a partilha de recursos
computacionais.

A tecnologia consistia em distribuir as informa¢des armazenadas por uma rede,
ndo as concentrando em um dnico servidor, procurando evitar que, caso parte do sistema fosse
danificado, as informacdes ndo se perdessem, eis que restariam preservadas nas demais

extensoes.

“ SALOMAO, Marcelo Viana. O ICMS sobre a Prestagio de Servigos. Curso de Especializagio em Direito
Tributdrio: Estudos Analiticos em Homenagem a Paulo de Barros Carvalho, Rio de Janeiro, Editora Forense,
2007, p. 758.

"> BURROWES, Frederick B. A Internet e o ISSQN. Clubjus, Brasilia-DF: 12 nov. 2007. Disponivel em: http:/
www.clubjus.com.br/?content=2.11641. Acesso em: 11 jan. 2010.
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A Internet chegou ao Brasil em 1988 por iniciativa das comunidades académicas
do Rio de Janeiro (Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ e Laboratério Nacional de
Computacdo Cientifica — LNCC) e de Sao Paulo (Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado
de Sao Paulo — FAPESP), sendo que seu acesso era restrito a estas entidades, que a utilizava
principalmente para a troca de mensagens e de acesso a base de dados.'®

Com o tempo, novas redes foram sendo criadas em diversos paises, utilizando-se
do mesmo protocolo TCP/IP, o que permitiu o surgimento em 1989 da rede de abrangéncia
mundial que possibilita a comunicacdo entre os mais distantes pontos do mundo, denominada
de world wide web.

Em 1993, o uso da rede mundial foi popularizado em decorréncia da
comercializa¢do de navegadores de utiliza¢do simplificada, como, por exemplo, o navegador
Internet Explorer, desenvolvido pela Microsoft."”

A Internet é composta, essencialmente, por quatro elementos'®:

(1) conjunto de dispositivos ligados entre si: maquindrio que compde a Internet e
que se encontra totalmente interligado (computadores, roteadores, etc.);

(i1) meio fisico: possibilita a conexdo dos equipamentos (cabos, satélites, antenas
de radiofreqiiéncia, etc.);

(iii) linguagem determinada: é o c6digo que permite aos dispositivos entenderem
as informacdes e solicitagdes enviadas (protocolo TCI/IP);

(iv) endereco 16gico: indica a posi¢do que cada um dos componentes ocupa no
ambiente virtual da Internet, possibilitando que o usudrio seja encontrado e reconhecido pelos
demais equipamentos da rede (€ o nimero IP).

Logo, para possibilitar o reconhecimento do usudrio pelos equipamentos que a
compdem, bem como o envio e recebimento de informagdes, cada usudrio da rede mundial
possui um nimero de identifica¢do, chamado de niimero IP.

O mesmo ocorre quando um sife € acessado, eis que sdo enviadas informagdes do
IP do usudrio para o IP do site, indicando que o primeiro deseja ter acesso as informagdes

contidas no segundo.

16
Idem.

" MOREIRA, André Mendes. A Tributag@o dos Servicos de Comunicag@o, Sao Paulo, Dialética, 2006, p. 138.

18 GRECO, Marco Aurélio. Internet e Direito, Sdo Paulo, Dialética, 2000, p- 127:
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Portanto, podemos afirmar que a comunica¢do na rede mundial de computadores é
efetuada pelos meios fisicos (cabos, satélites, antenas das empresas de telecomunicagdo) que
transportam as informagdes/dados ao redor do mundo, sendo que essa infraestrutura, que
constitui a espinha dorsal da Internet, ¢ denominada de backbone. 19

Os titulares dessa infraestrutura sdo os provedores de backbone que possibilitam a
comunicacao por meio da Internet.

No Brasil, estes provedores sdo as empresas de telecomunicagdo, que

disponibilizam sua infraestrutura para que a comunicagdo ocorra.

3.2. O provedor de acesso a Internet

A conexdo a Internet, por sua fez, é feita através dos provedores de acesso,
conhecidos pela sigla ISP (Internet Service Provider), que sdo empresas que colocam a
disposi¢c@o dos usudrios o acesso a Internet por meio de um equipamento chamado servidor.*

Para os usudrios que ndo ficam permanentemente conectados a Internet, ou seja,
para aqueles que acessam somente para fins de lazer ou trabalho ndo hd necessidade de um
nimero de IP fixo, e é em razdo desses usudrios que surgiram os provedores de acesso.

Desta forma, qualquer usudrio que ndo possua um ndmero IP fixo, que queira
navegar na Internet deverd estar conectado a um provedor de acesso.

Portanto, a primeira fun¢do do provedor de acesso € fornecer esse nimero IP para
que o usudrio possa ser identificado na rede mundial de computadores.

A segunda fungdo, por sua vez, é rotear os “pacotes” de informag@o enviados
pelos usudrios, fazendo com que os mesmos sejam encaminhados pelas vias mais livres
naquele momento, o que possibilita um ganho no desempenho do sistema, tornando-o mais
agil.

Um exemplo dessa fung@o exercida pelo provedor de acesso a Internet foi dado
por Gustavo Brigagao:

“A situacdo é semelhante a de alguém que, situado no entroncamento de
uma estrada de ferro, tivesse a funcdo de determinar quais as melhores vias que
deveriam ser seguidas pelas composicoes de modo a que chegassem ao seu
destino da forma mais rdpida e eficiente possivel, ainda que, para tanto, o
encarregado dessa funcdo tivesse que enviar alguns dos vagoes da composicdo
por caminhos (trilhos) diversos. Obviamente, ndo se poderia concluir que tal

% Palavra no idioma inglés que significa espinha dorsal.
* MACHADO, Rosiane Ferreira. Provedores de acesso e a tributagdo na internet: ISS x ICMS x ... ?Artigo -
Federal - 2003/0458. Disponivel em <http://www.fiscosoft.com.br> Acesso em 11 jan. 2010.
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funcdo configurasse prestacdo de servico de transporte, que é prestado

exclusivamente pela Estrada de Ferro. Ela configura servico de roteamento, de

natureza distinta do servigo de transporte”. *!

Podemos concluir que o provedor de acesso apenas fornece o endereco IP para a
conexdo entre o usudrio (“navegador”) e a Internet, bem como direciona o trafego de dados
para as melhores rotas disponiveis. Complementarmente, ele pode fornecer outras facilidades
ao usudrio, como a disponibiliza¢do de uma conta de e-mail.

Voltando ao direito positivo, para buscar a compreensdo do termo “servicos de
provimento de acesso a Internet”, transcrevemos o artigo 61 e seu pardgrafo primeiro da Lei

Geral de Telecomunicagdes (Lei n°® 9.472/97):

“Art. 61. Servico de valor adicionado é a atividade que acrescenta, a um
servico de telecomunicacoes que lhe dd suporte e com o qual ndo se confunde,
novas utilidades relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentacdo,
movimenta¢do ou recuperacdo de informacaes.

§ 1° Servico de valor adicionado ndo constitui servico de
telecomunicagoes, classificando-se seu provedor como usudrio do servico de
telecomunicagoes que lhe dd suporte, com os direitos e deveres inerentes a essa
condicdo”.

Na mesma linha foram expedidas algumas regras juridicas pelo Ministério das
Comunicagdes, como a Norma n° 004/95, segundo a qual o provedor de acesso a Internet
presta servico de valor adicionado, confirmando a posi¢do de inexisténcia de prestacdo de
servico de comunicagdo na sua atividade.

Os provedores, portanto, seriam meros usudrios do servigo de telecomunicagdo
que lhe da suporte, ao qual adicionariam novas utilidades.

Como se percebe, tanto na legislacdo federal, como na norma do Ministério de
Comunicagdes, os servicos de telecomunicagdes se diferenciam dos servigos de valor
adicionado, identificando o servico de provimento de acesso a Internet como sendo um da
segunda espécie, ou seja, como um servico de valor adicionado (SVA).

Importante frisar que um provedor de acesso é, portanto, um computador ligado a
Internet e habilitado a proporcionar que outros computadores a ela se conectem.

Para se ter acesso a um provedor, o usudrio terd que se valer de um servigo de
comunicacdo, como por exemplo, o de telefonia; sem esta ligacdo telefonica, ou outro canal
de comunicagao (cabos, fibras dticas, satélites, etc.) ndo hd qualquer possibilidade de acesso a

Internet.

2l BRIGAGAO, Gustavo A. M. “Aspectos Tributdrios dos Negdcios Relacionados a Internet”. TORRES, Heleno
Taveira (org.). Direito Tributdrio das Telecomunicagées. Sdo Paulo: IOB Thomson/Abetel, 2004, p. 605-606.
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Desta forma, o suporte de comunicagdo € a ligag¢do telefonica com a provedora e
ndo o servigo de acesso prestado por ela.”?

Este também € o entendimento de Paulo de Barros Carvalho, segundo o qual “os
provedores de acesso a Internet ndo configuram o ‘canal’ realizador da comunicacdo; ndo
colocam a disposicdo do usudrio os meios e modos necessdrios a transmissdo e recep¢do de
mensagens. Sua tarefa, por conseguinte ndo é prestar servico de comunicacdo, mas tornar
mais eficiente o servico comunicacional prestado por outra empresa. E, simplesmente, um
servico de valor adicionado, ou seja, servico agregado a outro servico, este sim de
comunicagdo » 2

No mesmo sentido € a licio de Ives Gandra, que pontua: “A lei de
telecomunicagoes (...) exclui os servicos prestados pelos provedores como servicos de
telecomunicacdo, em seu artigo 61, §1°(...).

Sdo servicos adicionais, auxiliares, mas ndo sdo servicos de telecomunicacdo,
como ndo o seriam todos aqueles prestados como suporte as telecomunicacgdes, desde a
limpeza desses estabelecimentos, quando terceirizados, até aqueles enunciados no dispositivo
acima.

(...) Ndo sendo, pois, servicos de telecomunicagcoes, mas apenas adicionais,
vicdrios, acdlitos, auxiliares dos servicos de comunicacdo — a utilizacdo de veiculo do
provedor, ou seja, da linha telefonica, é tributada, por servico de telecomunicacdo — ndo

estando sujeitos ao ICMS (...)”.24

Portanto, restou demonstrado que o servi¢o prestado pelo provedor de acesso a
Internet ndo é de comunicacio, sendo, unicamente um servico de valor adicionado, com o
qual ndo se confunde.

Apés fixarmos o conteido das definicdes trazidas neste item (servigos de
telecomunicacdo e servicos de valor adicionado), passaremos, entdo, ao tema central do
presente trabalho, qual seja a tributagdo dos servigos prestados pelo provedor de acesso a

Internet.

* SALOMAO, Marcelo Viana. O ICMS sobre a Prestagio de Servigos. Curso de Especializagio em Direito
Tributdrio: Estudos Analiticos em Homenagem a Paulo de Barros Carvalho, Rio de Janeiro, Editora Forense,
2007, p. 759.

2 CARVALHO, Paulo de Barros. No-incidéncia do ICMS na Atividade dos Provedores de Acesso 2 Internet.
Revista Dialética de Direito Tributério, n® 73, p. 104.

* MARTINS, Ives Gandra da Silva. Tributagdo na Internet. MARTINS, Ives Gandra da Silva (org.). Tributagio
na Internet. Sdo Paulo, Revista dos Tribunais, 2001, p. 49-50.
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CAPITULO IV
TRIBUTACAO DO PROVEDOR DE ACESSO A INTERNET

4.1 A atividade do provedor de acesso a Internet e a nao-incidéncia do ICMS-
Comunicacao

O servigo de provimento de acesso a internet tem sido classificado por alguns
como verdadeiro servigo de comunicag@o, apto, portanto, a atrair a incidéncia do ICMS-
Comunicagao.

Por outro lado, a maior parte da doutrina entende pela impossibilidade de
cobrancga do referido imposto estadual sobre os servigos prestador pelo provedor de acesso,
visto que este ¢ um mero facilitador da conexdo com a Internet, ndo exercendo qualquer
atividade que, por si s6, poderia ser classificada como servigo de comunicagao.

Em prol desse raciocinio, os referidos doutrinadores invocam o artigo 61 da Lei
Geral de Telecomunicagdes e a Norma n°® 004/95 do Ministério das Comunicagdes, Vvistos no
subitem 3.2 do presente trabalho, segundo os quais o provedor de acesso a Internet presta
servico de valor adicionado, configurando a inexisténcia de prestacio de servico de
comunicacao.

Segundo este entendimento, o provedor de acesso ¢ um usudrio do servi¢co de
comunicacdo que lhe da suporte, e ao qual acrescenta novas utilidades.

Assim, a atividade do provedor de acesso a Internet ndo estd sujeita a incidéncia
do ICMS-Comunicagdo, ji que sua atividade limita-se a fornecer meios para a comunicag¢do
com a Internet.

Se a lei especifica retira o "Servico de Valor Adicionado" da classificacdo de
servico de telecomunicac@o, ndo poderd o intérprete alterar a sua natureza juridica para
enquadrid-lo na Lei Complementar n°® 87/96 (que dispde sobre o imposto dos Estados e do
Distrito Federal sobre operacdes relativas a circulagdo de mercadorias e sobre prestagdes de
servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacdo, e dd outras
providéncias - LEI KANDIR), em cujo art. 2° estd explicitado que o ICMS incidird sobre:

“Prestacoes onerosas de Servicos de Comunicacdo, por qualquer meio, inclusive
a geracdo, a emissdo, a recepg¢do, a transmissdo, a retransmissdo, a repeticdo e a ampliagcdo

de comunicagdo de qualquer natureza.”
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Dentre os que sustentam a possibilidade de incidéncia do ICMS-Comunicagdo,
destacamos Greco™ para o qual os servicos prestados pelo provedor de acesso propiciam um
ambiente proprio para que a conex@o a rede ocorra, estando, desta forma, prestando um
servico de comunicagao.

O Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ) firmou entendimento no
sentido de que o servico de valor adicionado (SVA) é considerado um servico de
comunicacdo e, como tal, deve sofrer a incidéncia do ICMS.

Este entendimento pode ser constatado pela leitura do Convénio ICMS n° 72/06,
que assim dispde:

“Cldusula primeira. Ficam os Estados do Acre, Alagoas, Amapd,
Amazonas, Bahia, Ceard, Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Mato Grosso do Sul,
Minas Gerais, Pard, Paraiba, Parand, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Norte, Rio Grande do Sul, Rondonia, Roraima, Santa Catarina, Sdo Paulo e
Tocantins e o Distrito Federal autorizados a reduzir ou ndo exigir juros, multas e
correcdo monetdria relativos ao ndo pagamento do ICMS decorrentes das
prestacoes dos servicos de comunicagdes, tais como, servigos de valor
adicionado, servicos de meios de telecomunicagdo, contratagdo de porta,
utilizacdo de segmento espacial satelital, disponibilizacdo de equipamentos ou de
componentes que sirvam de meio necessdrio para a prestacdo de servigos de
transmissdo de dados, voz, imagem e internet, independentemente da
denominacdo que lhes seja dada, realizadas até a data do termo inicial de
vigéncia deste convénio. (grifos nossos).

(...)

Cldusula terceira. O disposto neste convénio fica condicionado:

I - a que o contribuinte beneficiado ndo questione a incidéncia do ICMS
sobre as prestacoes indicadas na cldausula primeira, judicial ou
administrativamente;” (grifos nossos)

A intengdo do CONFAZ foi dupla: assentar o posicionamento de que incide o
ICMS sobre os servicos prestados pelos provedores de acesso a Internet e, mediante a reducio
da base de célculo e a remissdo, levar os provedores a optar pelo recolhimento do ICMS ao
invés do ISSQN, que vinha sendo cobrado por varios Municipios.

Podemos observar que a controvérsia estd langada, mas concordamos com o
posicionamento de ndo-incidéncia do ICMS-Comunicacdo sobre a atividade prestada pelos
provedores de acesso a Internet, haja vista que eles ndo realizam o transporte de sinais de
comunicacdo, mas se utilizam de um sistema j4 existente com o intuito de estabelecer o elo

entre o usudrio e a rede mundial de computadores.

B GRECO, Marco Aurélio. Internet e Direito. Sdo Paulo, Editora Dialética, 2000, p- 134.
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Paulo de Barros Carvalho fez uma comparagdo com a prestacdo de servico de
transporte: “Suponhamos que um individuo “A”, pretendendo mudar-se, contrata duas
empresas, sendo uma com a finalidade de organizar os bens a serem transportados e colocd-
los no caminhdo de mudancgas, e outra com a funcdo de levar esses bens até outro Municipio.
Pergunta-se: ambas as empresas contratadas sujeitam-se a incidéncia do ICMS, em
decorréncia da prestacdo de servico de transporte intermunicipal? Resposta: obviamente que
ndo. Apenas quem foi contratado para transportar efetivamente os bens é que se sujeitard a
esse tributo. A outra empresa, responsdvel pela organizacdo dos objetos, tornando mais
rdpida a mudancga, ndo presta qualquer espécie de servico de transporte » 20

Logo, podemos extrair do exemplo acima que a atividade do provedor de acesso,
classificada como servico de valor adicionado, ndo se confunde com o servico de
comunicacdo, sendo, na verdade, um servigo autdbnomo, para cuja prestagdo € imprescindivel
a utilizacdo de uma rede de comunicacao.

Portanto, conclui-se que o servigo prestado pelo provedor de acesso ndo € de
comunicacdo, ndo se enquadrando, assim, no critério material da Regra-Matriz de Incidéncia
Tributdria do ICMS-Comunicagdo, haja vista que o provedor de acesso ndo presta servigo
oneroso de comunica¢do, mas tdo somente torna mais eficiente esse servico prestado por uma

empresa de comunicagdo, ou seja, € simplesmente um servico de valor adicionado.

4.2. A atividade do provedor de acesso a Internet e a nao-incidéncia do ISSQN

Como visto acima, entendemos que a atividade do provedor de acesso a Internet
ndo esté sujeita a incidéncia do ICMS-Comunicagdo, o que, em tese, possibilitaria a cobranga
do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN).

Ocorre que, para que haja a cobranca do referido imposto de competéncia
Municipal, faz-se necessério o enquadramento da atividade prestada pelo provedor de acesso
na lista taxativa de servigos editada pela Lei Complementar n° 116/03, a qual admite, nos
itens que se referem a “congéneres” ou “assemelhados”, interpretacdo extensiva, vedada,

contudo, a analogia.

% CARVALHO, Paulo de Barros. Nfo-incidéncia do ICMS na Atividade dos Provedores de Acesso  Internet.
Revista Dialética de Direito Tributério, n® 73, p. 103-104.
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A Lei Complementar em aprego elenca os seguintes servigcos de informadtica:

1. Servigos de informdtica e congéneres.

1.01. Andlise e desenvolvimento de sistemas.

1.02. Programagdo.

1.03. Processamento de dados e congéneres.

1.04. Elaboracdo de programas de computadores, inclusive de jogos
eletrénicos.

1.05. Licenciamento ou cessdo de direito de uso de programas de
computagdo.

1.06. Assessoria e consultoria em informdtica.

1.07. Suporte técnico em informdtica, inclusive instalagcdo, configuracdo e
manutencgdo de programas de computacdo e bancos de dados.

1.08. Planejamento, confec¢do, manutengdo e atualizacdo de pdginas
eletrénicas.

Verifica-se que as atividades constantes dos itens 1.01 a 1.04 da lista referem-se a
prestacdo de servigos de desenvolvimento de sistemas, programas e processamento de dados.

O item 1.05 traz o servico de licenciamento de programas para utilizagdo pelo
publico.

As atividades dos itens 1.06 e 1.07 sdo de assessoria e suporte técnico em
informaética.

Por fim, o item 1.08 autoriza a incidéncia do ISSQN sobre o planejamento,
confec¢do, manutengdo e atualizacdo de paginas eletronicas.

Como a atividade do provedor de acesso a Internet ndo se enquadra em tais
servicos, nem mesmo utilizando-se da interpretagdo extensiva quanto ao item 1.03, que se
refere a processamento de dados e congéneres, conclui-se que ela se encontra fora do campo
de incidéncia do ISSQN, haja vista que sua fung¢do € tdo somente disponibilizar um meio para
que os usudrios tenham acesso a rede mundial de computadores.

Nesse diapasdo, caso o servico ndo seja de comunicagio, passivel de tributacdo
pelo ICMS-Comunicagdo, poderd ser tributado pelo ISSQN desde que haja previsdo na lista
editada pela Lei Complementar, o que ndo € caso da atividade prestada pelo provedor de

acesso a internet.

* MOREIRA, André Mendes. A Tributagio dos Servigos de Comunicagio, Sio Paulo, Dialética, 2006, p. 206-
207.
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4.3. Jurisprudéncia sobre a tributacio do provedor de acesso a Internet

O Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) jd se manifestou em diversas oportunidades
sobre a tributacdo do servico prestado pelo provedor de acesso a Internet, tendo inclusive
adotado posicionamentos distintos em alguns casos.

No primeiro julgado, Recurso Especial n® 323.358/PR, de junho de 2001, a
Primeira Turma entendeu, por unanimidade, que o servi¢o prestado pelo provedor de acesso a
Internet ndo € de valor adicionado, mas de comunicacao, atraindo, assim, a incidéncia do
ICMS-Comunicac¢do, conforme ementa que abaixo transcrevemos:>

TRIBUTARIO. PROVEDOR DA INTERNET. PRESTACAO DE SERVICO DE
COMUNICACAO, ESPECIE DE SERVICO DE TELECOMUNICACAO.
RELACAO DE NATUREZA NEGOCIAL COM O USUARIO. FATO GERADOR
DE ICMS DETERMINADO. INCIDENCIA. LEI COMPLEMENTAR N° 87/1996.
LEI N° 9.472/1997.

1. Recurso Especial interposto contra v. Acorddo que entendeu que “o provedor
de acesso a internet ndo presta servico de comunicacdo ou de telecomunicagdo,
ndo incidindo sobre a atividade por ele desempenhada o ICMS”.

2. O provedor da Internet é um agente interveniente prestador de servicos de
comunicagdo, definindo-o como sendo “aquele que presta, ao usudrio, um servico
de natureza vdria, seja franqueando o endereco na INTERNET, seja
armazenando e disponibilizando o site para a rede, seja prestando e coletando
informagées etc. E designado, tecnicamente, de Provedor de Servicos de Conexdo
a Internet (PSC), sendo a entidade que presta o servico de conexdo a Internet
(SCI)”. (Newton de Lucca, em artigo “Titulos e Contratos Eletronicos”, na obra
coletiva Direito e INTERNET, pdg. 60)

3. O provedor vinculado a INTERNET tem por finalidade essencial efetuar um
servico que envolve processo de comunicagcdo exigido pelo cliente, por deter
meios e técnicas que permitem o alcance dessa situagdo fdtica.

4. O servico prestado pelos provedores estd enquadrado como sendo de
comunicagdo, espécie dos servigcos de telecomunicacdes.

5. A Lei Complementar n° 87, de 13/09/1996, estabelece, em seu art. 2°, que
incide o ICMS sobre “prestacdes onerosas de Servicos de Comunicagdo, por
qualquer meio, inclusive a geracdo, a emissdo, a recep¢do, a transmissdo, a
retransmissdo, a repeticdo a ampliacdo de comunicacdo de qualquer natureza”,
circula que abrange os servigcos prestados por provedores ligados a INTERNET,
quando os comercializam.

6. Qualquer servico oneroso de comunicagdo estd sujeito ao pagamento do ICMS.
7. A relagcdo entre o prestador de servico (provedor) e o usudrio é de natureza
negocial visando a possibilitar a comunicacdo desejada. E suficiente para
constituir fato gerador de ICMS.

8. O servigo prestado pelo provedor pela via da Internet ndo é servigo de valor
adicionado, conforme o define o art. 61, da Lein® 9.472, de 16/07/1997.

9. Recurso provido.

* STJ, Primeira Turma, Recurso Especial n° 323.358/PR, Relator Ministro José Delgado, DJ 03.09.2001.
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Neste caso, o Relator concluiu que “o servico prestado pelo provedor pela via da
Internet ndo é servico de valor adicionado, conforme define o artigo 61, da Lei n° 9.472, de
16.07.97”, sendo, portanto, um servico de comunicagdo, pois “detém meios e técnicas”, que
permitem a formagdo da relagdo comunicativa em carater negocial e oneroso.

Ocorre que dois anos apds esta decisdo, a Segunda Turma do STJ apreciou a
mesma questdo no julgamento do Recurso Especial n° 456.650/PR, e decidiu de modo diverso
do precedente, concluindo, por unanimidade, pela impossibilidade de cobranga do ICMS
sobre os servigos prestados pelos provedores de acesso a Internet, Vejamos:29

TRIBUTARIO — ICMS — SERVICO PRESTADO PELOS PROVEDORES DE
INTERNET — LEI 9.472/97.

1. Os servicos prestados pelos provedores de acesso a INTERNET, embora
considerados pelo CONFAZ como servigcos de telecomunicagoes, pela definicdo
dada no art. 60 da Lei 9.472/97, que dispds sobre a organizagdo dos servicos de
telecomunicagdes, ndo podem ser assim classificados.

2. O servico desenvolvido pelos provedores da INTERNET é servico de valor
adicionado (art. 61, Lei 9.472/97), o qual exclui expressamente da classificacdo
de servicos de telecomunicacoes (§1°, art. 61).

3. Se o ICMS so incide sobre servicos de telecomunicagdes, nos termos do art. 2°
da LC 87/96, ndo sendo os servicos prestados pela INTERNET servico de
telecomunicagoes, e sim, SERVICO DE VALOR ADICIONADO (art. 61, § 1° da
Lei 9.472/97), ndo hd incidéncia da exacdo questionada.

4. Recurso especial improvido. (grifos nossos)

Ao concluir seu voto, a Ministra Eliana Calmon entendeu que os servigos
prestados pelos provedores de acesso a Internet enquadram-se fielmente no conceito de
servigco de valor adicionado, previsto no artigo 61, da Lei Geral de Telecomunicacdes. Logo,
ndo haveria como submeter-se a tributag@o pelo ICMS-Comunicagdo.

Em face da instauracdo da divergéncia, o Estado do Parand opds Embargos de
Divergéncia nos autos deste tltimo Recurso Especial, onde o Relator, Ministro José Delgado,
reiterou seu voto, pela incidéncia do ICMS, sendo acompanhado pelos Ministros Teori
Zavascki, Luiz Fux e Denise Arruda.

O Ministro Franciulli Netto manteve seu posicionamento do julgamento do
Recurso Especial n° 456.650/PR, pela ndo-incidéncia do ICMS sobre o servico prestado pelo

provedor de acesso a Internet, sendo acompanhado pelos Ministros Jodo Otdvio de Noronha,

Francisco Pecanha Martins e Castro Meira.

877, Segunda Turma, Recurso Especial n° 456.650/PR, Relatora Ministra Eliana Calmon, DJ 08.09.2003.
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O dltimo a votar foi o Ministro Francisco Falcio que, modificando seu
posicionamento, sustentou que referidos servicos configuram SVA, logo, ndo haveria como
tributé-lo pelo imposto estadual.

Tendo em vista a uniformizacdo da jurisprudéncia a respeito do tema, a Primeira
Secdo formulou a Simula 334/STJ, publicada em 14/02/2007, segundo a qual “o ICMS ndo
incide no servigo dos provedores de acesso a Internet”.

Com o afastamento da incidéncia do ICMS-Comunicagdo, passou a ser discutido
no tribunal superior a possibilidade de tributacdo dos servigos prestados pelos provedores de
acesso a Internet pelo ISSQN.

No Recurso Especial n® 674.188/PR (2004/0079778-5), o STJ entendeu pela nio-
incidéncia do ISSQN, conforme ementa abaixo:>°

RECURSO ESPECIAL DO ESTADO DO PARANA. TRIBUTARIO. ICMS.
PROVEDORES DE ACESSO A INTERNET. NAO-INCIDENCIA. SUMULA
334/STJ. RECURSO DESPROVIDO.

1. A Primeira Secdo do Superior Tribunal de Justica, no julgamento dos EREsp
456.650/PR, entendeu ser indevida a incidéncia de ICMS sobre os provedores de
acesso a internet, na medida em que estes prestam servicos de valor adicionado,
nos termos do art. 61, § 1°, da Lei 9.472/97, apenas liberando espaco virtual para
comunicagcdo. Quem presta o servico de comunicacdo é a concessiondria de
servicos de telecomunicagoes, jd tributada pelo imposto (Rel. Min. José Delgado,
Rel. p/ acorddao Min. Franciulli Netto, DJ de 20.3.2006).

2. Tendo em vista a uniformizagcdo da jurisprudéncia desta Corte de Justica a
respeito do tema, a Primeira Secdo formulou a Stimula 334/STJ, segundo a qual
"o ICMS ndo incide no servigo dos provedores de acesso a Internet.”

3. Recurso especial desprovido

RECURSO ESPECIAL DO MUNICIPIO DE CURITIBA. TRIBUTARIO. ISS.
PROVEDORES DE ACESSO A INTERNET. NAO-INCIDENCIA. RECURSO
DESPROVIDO. (grifos nossos)

1. A incidéncia de ISS pressupée o ndo-cabimento de ICMS, por forca de expressa
previsdo constitucional (art. 156, IIlI). Assim, afastada a incidéncia de ICMS
sobre os servigcos prestados pelos provedores de acesso a internet, cabe analisar
se esses se enquadram nos servicos de qualquer natureza, disciplinados no
Decreto-Lei 406/68, com as alteracoes introduzidas pela Lei Complementar
56/87, para fins de incidéncia de ISS.

2. O Superior Tribunal de Justica firmou orientacdo no sentido de que a lista de
servicos anexa ao referido decreto-lei possui um rol taxativo e exaustivo, de modo
que é apenas possivel uma interpretacdo extensiva dos itens nela contidos, para o
enquadramento de servigcos idénticos aos ali expressamente previstos, mas com
nomenclatura diversa.

30 STJ, Primeira Turma, Recurso Especial n° 674.188/PR, Relatora Ministra Denise Arruda, DJ 10.09.2008.
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3. Os provedores de acesso a internet executam servico de valor adicionado, isto
é, atividade de monitoramento do acesso de usudrios e de provedores de
informacoes a rede mundial de computadores, colocando a sua disposicdo os
dados ali existentes. Desse modo, o servico prestado pelo provedor é apenas o
fornecimento da infra-estrutura para que o usudrio possa acessar a internet e,
por conseguinte, as informacdes nela contidas.

4. Ndo hd previsdo no Decreto-Lei 406/68, com suas alteragcdes posteriores, em
que se possa incluir os servigos prestados pelos provedores de acesso a internet
entre aqueles sujeitos a incidéncia de ISS. Isso, porque, conforme anteriormente
salientado, esta Corte de Justica, no julgamento dos EREsp 456.650/PR,
consignou que a atividade realizada pelo provedor de acesso a internet é servigo
de valor adicionado, constituindo um acréscimo ao servico de telecomunicagoes.
No entanto, a lista de que trata o decreto-lei supramencionado ndo incluiu, em
seu rol taxativo, os referidos servicos de valor adicionado; além disso, ndo hd
nenhuma identidade entre esse servico e os demais nela expressamente previstos.
5. Ndo se cogita, conforme pretende o recorrente, sua inclusdo nos itens 24 e 50
do referido decreto-lei. Isso, porque o item 24 prevé, em sintese, a incidéncia de
ISS sobre os servicos de "andlises, inclusive de sistemas, exames, pesquisas e
informacdes, coleta e processamento de dados de qualquer natureza', enquanto o
item 50 dispoe que essa exacdo relaciona-se aos servigos de "agenciamento,
corretagem ou intermediacdo de bens moveis e imoveis ndo abrangidos nos itens
45, 46, 47 e 48"

6. Da andlise do item 24, conclui-se que ndo se constata nenhuma identidade
entre o servico prestado pelo provedor (fornecimento de infra-estrutura para o
acesso a rede internet) e os servicos de andlise de sistemas (estudo de processos
para aplicacdo de tecnologia de informacdo e de comunicacdo), de coleta e
processamento de dados (organizagcdo de dados em computador a fim de obter
informacdo sistematizada) e de informacoes - na hipotese, os provedores apenas
possibilitam o acesso dos usudrios as informagoes constantes da internet. Assim,
eles apenas as recebem da rede e as retransmitem ao usudrio conectado. Por
outro lado, também ndo se enquadra nas hipéteses previstas no item 50, o qual,
mesmo se interpretado extensivamente, estd totalmente dissociado da atividade
exercida pelos provedores de acesso a internet.

7. Mesmo apds a edicdo da Lei Complementar 116/2003, ndo se cogita a
incidéncia de ISS sobre o servigo prestado pelos provedores de acesso a internet,
porquanto ndo se equipara aos servigos de informdtica e congéneres previstos
no item 1 anexo a referida lei - os quais se referem a desenvolvimento, andlise e
processamento de dados. (grifos nossos)

8. Recurso especial desprovido.

Constate-se que o STJ entendeu que os servigos prestados pelo provedor de acesso
a Internet ndo estdo sujeitos ao ICMS-Comunica¢do, bem como ao ISSQN, garantindo
judicialmente o direito do provedor em ndo recolher o tributo e ter direito aos valores pagos

indevidamente.
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Por derradeiro, cumpre esclarecer que até a presente data o Supremo Tribunal
Federal (STF), ndo julgou a matéria, tendo em vista que o Recurso Extraordindrio ndo se
presta a analisar decisdes com base em legislagdo infraconstitucional, conforme ementa que
passamos a transcrever:’ "

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO EXTRAORDINARIO. INTERNET.
ICMS. INCIDENCIA. MATERIA INFRACONSTITUCIONAL.

1. A questdo relativa a incidéncia do ICMS sobre os servicos prestados pelos
provedores de internet foi dirimida com fundamento na legislacdo
infraconstitucional que disciplina a espécie: Lei n. 9.472/97, Lei Complementar n.
87/96 e norma n. 004/95, do Ministério das Comunicacdes.

2. Auséncia de ofensa direta a norma constitucional torna incabivel o recurso
extraordindrio.

Agravo regimental a que se nega provimento.

Conclui-se, entdo, que enquanto o Supremo Tribunal Federal ndo se pronunciar
sobre a exata interpretacdo do art. 155, II, da Constituicdo Federal, o que dard sentido a
interpretagdo dos artigos 60 e 61 da lei n® 9.472, de 16.7.1997, os servicos prestados pelos
provedores de acesso a Internet pela jurisprudéncia do STJ, ndo se submetem a incidéncia
tanto do ICMS-Comunica¢do quanto do ISSQN, corroborando com o posicionamento do

presente trabalho.

' STF, Segunda Turma, Agravo Regimental no Recurso Extraordinario n° 596.805/DF, Relator Ministro Eros
Grau, DJ 20.11.2009
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CONCLUSAO

Ap6s as consideragdes acima, podemos chegar a conclusdo de que ndo se pode
aceitar a incidéncia do ICMS-Comunicacdo, bem como do ISSQN sobre os servigos prestados
pelos provedores de acesso a Internet, e a minha conviccdo se assenta nas seguintes
constatacoes:

a) o provedor de acesso a rede internacional de computadores € tdo usudrio dos
servicos de comunicagdo quanto aqueles que a ele recorrem para obter a conexdo a rede
mundial;

b) o provedor de acesso a Internet propde-se a estabelecer a comunicagdo entre o
usudrio e a rede, em processo de comunicacdo, segundo a lei n°® 9.472/97 (art. 60, § 1°);

c) a Regra-Matriz de Incidéncia Tributdria do ICMS-Comunicag@o prevé em seu
critério material a prestacdo de servico oneroso de comunicag@o e ndo a atividade do provedor
de acesso a Internet, que se limita a dar maiores funcionalidades a este servico.

d) o servico prestado pelos provedores de comunicacdo enquadra-se, segundo as
regras da lei especifica (art. 61), no chamado “Servico de Valor Adicionado” (SVA);

e) o referido servico ndo ¢é classificado como um servico de telecomunicagdo
segundo o art. 61, § 1°da lei n® 9.472/97;

f) se a lei especifica retira o "Servico de Valor Adicionado" da classificacdo de
servico de telecomunicac@o, ndo poderd o intérprete alterar a sua natureza juridica para
enquadri-lo na Lei Complementar n° 87, de 13.9.1996, em cujo art. 2° estd explicitado que o
ICMS incidira sobre:

“Prestacdes onerosas de Servigos de Comunicagdo, por qualquer meio, inclusive a
geracdo, a emissdo, a recep¢do, a transmissdo, a retransmissdo, a repeti¢do e a ampliagdo de
comunicacdo de qualquer natureza.”

g) independentemente de haver entre o usudrio e o provedor ato negocial, a
tipicidade fechada do Direito Tributdrio ndo permite a incidéncia do ICMS. Alids, em se
tratando de servigo, a tnica brecha em favor do Fisco seria uma lei que incluisse na lista de
servicos o que a LGT excluiu como servigo de comunicacgdo sujeito ao ICMS.

h) a atividade prestada pelo provedor de acesso a Internet ndo se enquadra nos
itens da lista de servigos editada pela Lei Complementar n° 116/2003, logo, também ndo pode

ser passivel de tributagdo pelo ISSQN.
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Como podemos observar, o tema € bastante controvertido, seja na doutrina, seja
na jurisprudéncia, que aguarda uma definicdo, em nivel constitucional, quando o STF
pronunciar-se sobre a exata interpretacdo do art. 155, II, da Constitui¢do Federal, o que dara
sentido a interpretacdo dos arts. 60 e 61 da lei n® 9.472, de 16.7.1997, que dispde sobre a
organizacdo dos servigos de telecomunicacdes, haja vista que para o Superior Tribunal de
Justiga, conforme observamos nas ementas transcritas no presente trabalho, a interpretagio
dada a lei infraconstitucional € no sentido de nao-incidéncia do ICMS-Comunicacdo, bem
como do ISSQN, em virtude do seu ndo enquadramento no rol taxativo editado pela Lei

Complementar n° 116/03.
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