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Poder de Direcao do Empregador: Uso de Equipamentos

Audiovisuais no Meio Ambiente do Trabalho

PIRATELO, Cristiane Lobato *

RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo analisar os limites do poder
de direcdo do empregador no ambiente de trabalho quando da fiscalizagcdo do
empregado por meios dos equipamentos audiovisuais - as cameras de vigilancia
- assim como os abusos e Vviolagbes cometidas pela utilizacdo indiscriminada
dessa técnica que na maioria das vezes acabam por desviar a finalidade ferindo
a intimidade, privacidade e a imagem do empregado atingindo como
consequéncia a dignidade humana do empregado. Em que pese nédo existir uma
legislacdo especifica que trate a respeito do tema, a Constituicdo Federal de
1988 tem como fundamento da Republica a dignidade da pessoa humana, assim
como os direitos e garantias consagrados no art. 5°, inciso X, como um dos
principios basilares e norteadores para a limitacdo dos abusos cometidos. O
estudo também retrata de forma sucinta essa nova tecnologia a servico do
empregador no ambiente de trabalho na empresa CPTM (Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos) e as ocorréncias com empregados monitorados por essa
técnica. Por fim o posicionamento dos tribunais ao caso concreto.

Palavras-Chave: Poder de direcdo - cameras de vigilancia — abusos e
violagbes - intimidade, privacidade e imagem do empregado — dignidade
humana.

! Académica no curso de Pés Graduacdo em Direito do Trabalho pela PUC/SP.



ABSTRACT: The objective of this study is to analyze the limits of the power of
management of the employer in the work environment when the employee
supervises by means of audiovisual equipment - surveillance cameras - as well
as the abuses and violations committed by the indiscriminate use of this
techniqgue Most of the time end up deflecting the purpose by hurting the
intimacy, privacy and image of the employee, resulting in the employee's human
dignity. Although there is no specific legislation that deals with the subject, the
Federal Constitution of 1988 is based on the Republic's dignity of the human
person, as well as the rights and guarantees enshrined in art. 5, item X, as one of
the basic and guiding principles for limiting the abuses committed. The study
also succinctly portrays this new technology at the service of the employer in the
workplace in the company CPTM (Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos) and the occurrences with employees monitored by this
technique. Finally the positioning of the courts to the concrete case.

Keywords: Power of direction - surveillance cameras - abuse and violations -
privacy, privacy and image of the employee - human dignity.



Sumario

INtrodUGAO. ...ttt e e e e eeeeeeeree e e sree e e snneeeeene 09

1-Poder de direcdo do empregador nas relagdes de trabalho............c..ccccceveeneen. 10
2- Novas formas de fiSCaAliZACAO..........ccveveeeiieiie e 25
3-0 uso das cameras no meio ambiente de trabalho..........c..ccoveviiieiieieenne, 36

4-A necessidade de uma implementacdo politica frente aos abusos cometidos:
violacdo a intimidade e privacidade do empregado...........cccccvevvevveieesiereennenns 45

5-Da teoria a préatica: uso de cameras nas empresas — CPTM (Companhia

Paulista de Trens Metropolitan0s)........cccveiiveiieiiesiie e 54
6-O caso concreto: posicionamento dos tribunais............ccceevveeiieiieiie e, 66
CoNSIAEragiES FINAIS......cccveeivieiie e ettt st e et re e 76

Referéncias BiblOgrafiCas ..........ccccoveiiiiiii e 78



Introducéo

Com a chegada da era tecnoldgica as empresas tiveram que se adaptar
para se manter no mercado. No entanto, o empregador como meio de fiscalizar
a prestacdo de servico e resguardar seu patriménio buscou novas técnicas para
facilitar seu dia-a-dia.

A propésito, surgiram algumas ferramentas que aos poucos foram sendo
introduzidas e ganhando seu espaco, como é o caso das cameras de vigilancia,
que por sua vez proporcionam ao empregador uma maior eficacia no
monitoramento do ambiente de trabalho e protecdo do seu patriménio, além de
baratear o custo com a mao-de-obra.

Mas, em contrapartida 0 monitoramento com cameras de vigilancia se néo
observada algumas regras como o bom senso e o respeito a dignidade humana
do empregado acaba por violar sua intimidade e privacidade.

Diante disso, surge um questionamento: Qual o limite do poder de direcéo
do empregador ao utilizar essas ferramentas?

O presente trabalho abordara a questdo partindo do principio do poder de
direcdo do empregador e suas manifestacbes no contrato de trabalho. Na
sequéncia, 0 uso das novas formas de fiscalizacdo e a necessidade de uma
implementacdo politica, uma vez que nao tem legislacdo que trate do tema em

especifico. Mais adiante analisara as novas ferramentas audiovisuais no
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ambiente de trabalho frente aos abusos que podem ocorrer caso nao seja
respeitado a dignidade humana do empregado e suas garantias constitucionais. O
trabalho também analisard o uso das cAmeras de vigilancia nas empresas, assim
como o posicionamento nos tribunais.

Para tanto foi utilizado o método hipotético-dedutivo, além de consulta a
doutrina, jurisprudéncia e sites de pesquisa.

O tema é de extrema importancia, pois retrata como o0 avango tecnolégico
pode usurpar os direitos individuais do empregado no ambiente de trabalho. E
como o empregador pode amenizar essas violacdes, sendo em extermina-las de
vez proporcionando ao empregado um ambiente sadio, equilibrado e

harmonioso.

1- Poder de direcdo do empregador nas relacoes de trabalho

No Brasil as relacbes de trabalho sdo regidas pela CLT (Consolidacdes
das Leis do Trabalho) e tem como base a Constituicdo Federal de 1.988
estabelecendo o minimo de direitos que asseguram a dignidade ao trabalhador.
Ao se falar em poder de direcdo do empregador, a CLT em seu artigo 2°
parte final assim o define que “...assumindo os riscos da atividade econémica,

admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servigo”.
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Para Alice Monteiro de Barros o poder diretivo é, portanto, “a capacidade
atribuida ao empregador de dar contetdo concreto a atividade do trabalhador,
visando a realizac4o da finalidade da empresa™™.

Dessa forma, algumas teorias procuram justificar a natureza do poder de
direcéo, ndo se pretende, no entanto exaurir cada uma delas, mas demonstrar de
forma sucinta a justificacdo do poder de direcdo na relacéo de trabalho.

Segundo Sergio Pinto Martins® sdo  varias as teorias conforme
mencionado acima. Entre elas estdo: a teoria da propriedade, que tem como
fundamento o fato de ser o empregador o dono da empresa e por isso dirige a
prestacdo de servico.

De outro modo, ha a teoria fundada na vinculagédo do contrato de trabalho,
ou seja, 0 empregado esta sob a subordinacdo do empregador, a chamada teoria
contratualista predominante até hoje. H& ainda a teoria da empresa como
instituicdo, o empregado uma vez inserido na empresa devera obedecer as regras
ora estabelecidas, ou seja, o empregado € considerado um verdadeiro
colaborador.

Finalmente, a teoria do poder de dire¢cdo como poder potestativo, ao qual

os empregados ndo poderdo opor-se as regras existentes.

2 BARROS, Alice Monteiro. Protecdo a intimidade do empregado. 22 ed. So Paulo: LTr, 2009. p.
459
¥ MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 302 ed. S&o Paulo: Atlas, 2014. p. 233
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A doutrina tem entendido que o poder de diregdo pode ser chamado de
poder empregaticio, poder de direcdo ou poder diretivo e que se manifesta de
varias formas como poder regulamentar, fiscalizatorio e disciplinar.

Para Mauricio Godinho Delgado® esses poderes dados ao empregador
sdo efeitos proprios do contrato de trabalho e que se manifestam em diversas
dimensdes.

Segundo o autor, esse poder vem se manifestando ha anos, e
determinantemente ocorre na mais simples relacdo entre duas pessoas, 0 poder
serd sempre um componente de forte decisdo no universo humano.

Na seara trabalhista, o poder empregaticio é inerente ao empregador
dentro da relacdo de trabalho e somente no @mbito da empresa. Assim, para o
autor o poder empregaticio,

“... 0 conjunto de prerrogativas asseguradas pela ordem juridica e
tendencialmente concentradas na figura do empregador, para exercicio
no contexto da relacdo de emprego. Pode ser conceituado, ainda,
como o0 conjunto de prerrogativas com respeito a direcdo,

regulamentacdo, fiscalizacdo e disciplinamento da economia interna a
empresa e correspondente prestagdo de servigo”.

Em seguida Sergio Pinto Martins® acrescenta que, havendo a
subordinacdo do empregado no contrato de trabalho, este esta sujeito ao poder

de direcdo do empregador, isto porque o fundamento do poder de direcéo esta na

*DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 92 ed. Sdo Paulo: LTr, 2010. p. 596
-614
*MARTINS, Sergio Pinto. Op. cit., p. 232
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parte final do artigo 2° da CLT, pois sendo ele quem assume 0s riscos da
atividade econdmica € ele quem dirige e organiza o0 modo como sera executado
a prestacéo de servico.

Para Arnald Siissekind® no que tange ao poder diretivo, a subordinacio
ndo é s6 econbmica, mas também pode ter consequéncias de ordem moral,
pessoal ou até mesmo patrimonial, explica o autor, por exemplo, que a
dependéncia sendo econémica pode muito bem ndo existir o contrato de
trabalho cita portanto, o caso dos pequenos industriais ou comerciantes que
dependam economicamente das grandes industrias.

Essa dependéncia, segundo o autor que advém do contrato de trabalho tem

que ser entendida no sentido juridico e declara,

“Ora, sendo o trabalho, ou melhor, a forca de trabalho,

indissoluvelmente ligada a sua fonte, que é a propria pessoa do

trabalhador, dai decorre, logicamente, a situacdo subordinada em que
este terd de ficar relativamente a quem pode dispor do seu trabalho”.

Assim, o poder de direcdo é justificado no préprio contrato de trabalho
autorizando o empregador a dirigir a prestacdo de servico de forma organizada.

Para Arnald Sissekind” sdo direitos do empregador o poder de

comando, de controle ou disciplinar. Segundo o autor no poder de comando, 0

®SUSSEKIND, Arnald; FILHO, Jodo de Lima Teixeira;, MARANHAO, Délio; VIANNA, Segadas.
InstituicOes de direito do trabalho. Volume 1. 222 ed. atual. S&o Paulo: LTr, 2005. p. 244
’SUSSEKIND, Arnald; FILHO, Jodo de Lima Teixeira;, MARANHAO, Délio; VIANNA, Segadas.
InstituicOes de direito do trabalho. Volume 1. 222 ed. atual. S&o Paulo: LTr, 2005.. Op. cit. p. 247
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empregador organizard qual serd o ramo de sua atividade e a melhor maneira de
seus empregados efetuarem a prestacdo de servico. Organizando o horario de
trabalho, as funcgdes entre outros.

Mauricio Godinho Delgado® ensina que, o poder diretivo é também
conhecido como poder organizativo ou poder de comando. Por esse poder o
empregador podera dirigir a prestacdo de servico de forma organizada. Em suas

palavras,

“..0 conjunto de prerrogativas tendencialmente concentradas no
empregador dirigidas a organizacao da estrutura e espaco empresariais
internos, inclusive o processo de trabalho adotado no estabelecimento
e na empresa, com a especificacdo e orientacdo cotidianas no que
tange a prestacdo de servigos”.

Para Luiz José de Mesquita® a direcdo da prestacdo de servico advém de
um contrato de trabalho, é do empregador o direito de exigir por forca desse
contrato como seré prestado esse servico. Em seus ensinamentos declara que,

“Quem paga alguém para fazer um servicgo, tem, por forca natural do
préprio contrato, o direito de exigir a prestacdo a seu gosto, conforme
suas preferéncias e desejos pessoais. Isto € humano e natural. Tem,

pois, 0 empregador, a esse titulo contratual, o direito de dirigir a
prestacdo a que se obrigou o seu empregado”.

Portanto, segundo o autor, o poder de direcédo sera pautado no tipo e forma
como serd executado o trabalho. E usara de todos 0s meios necessarios para que

a prestacdo de servico esteja a seu gosto. Desse modo,

|DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 9% ed. Sdo Paulo: LTr, 2010. p. 599
9MESQUITA, Luiz José de. Direito Disciplinar do Trabalho. 22 ed. S&o Paulo: LTr, 1991. p. 63
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“0 empregador pode usar de todas as medidas acessérias necessarias a
fim de que a ordem seja assegurada na empresa: a boa conservacgédo do
material e dos locais onde o trabalho é executado, a higiene e
seguranca do estabelecimento; se as circunstancias o justificam, ele
pode prescrever medidas de controle na saida do estabelecimento, a
fim de evitar a desapari¢do do material e dos objetos fabricados.

Para Luiz José de Mesquita'®, esse poder ainda da o direito do empregador
de “velar quanto a moralidade das condigdes de trabalho”, cita como exemplo os
empregados menores de 18 (dezoito anos) e mulheres.

Quanto ao poder regulamentar, Mauricio Godinho Delgado™ ensina que
sdo regras impostas pelo empregador destinadas aos empregados no ambito da
empresa. Para o autor ndo ha como o poder de direcdo se manifestar sem uma
linguagem formal ou informal, portanto, as regras e regulamentos dentro de uma
empresa sdo essenciais para o bom andamento do servi¢o. Em suas palavras

sintetiza que,

“... para a vertente interpretativa dominante a atividade regulamentar
seria simples meio de concretizacdo externa das intencGes e metas
diretivas colocadas no ambito do estabelecimento e da empresa. De
fato, ndo se pode negar que sem a linguagem escrita e verbal néo
haveria, simplesmente, forma de como o poder diretivo dar-se a
conhecer no universo material e juridico”.

' Ibidem p. 68
! Ibidem p. 600
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De igual modo, Sergio Pinto Martins ** menciona que dentro do poder de
direcdo poderd estabelecer o regulamento de empresa que facilitard as regras
que serdo obedecidas por seus empregados. Apesar de ndo se ter uma previsao
especifica em nossa legislacdo sobre o regulamento de empresa, diversos
dispositivos o mencionam, como por exemplo, alguns artigos da CLT e sumulas
do TST.

Isso porque, segundo Mauricio Godinho Delgado*®o poder regulamentar
ndo produz efeitos juridicos e sim efeitos de clausulas contratuais, 0s
regulamentos internos criam uma obrigagéo.

Ao conceituar o regulamento de empresa Sergio Pinto Martins** ensina
que, consiste num conjunto de regras que podem ser escritas ou ndo, criadas
pelo empregador com ou sem a participacdo dos trabalhadores ou sindicato com
0 intuito de estabelecer regras de ordem técnica ou disciplinar na empresa de
modo que organize o trabalho e a producéo.

Segundo o autor sua finalidade nada mais é de que estabelecer normas

disciplinares, em suas palavras o autor ensina que,

"O regulamento vai uniformizar as questdes de trabalho dentro da
empresa, estabelecendo certos padrbes que deverdo ser seguidos pelo
empregador e pelos empregados. Ndo se pode pretender, entretanto,
que o regulamento de empresa va regular todas as atividades
desenvolvidas no seio da empresa, nem que va tratar apenas das

2 MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 302 ed. Sao Paulo: Atlas, 2014. Op. cit., p.237
" |bid., mesma pagina.
" MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 30? ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. p. 237-238
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atividades do trabalhador; ao contrario, vai versar sobre direitos e
deveres do empregador e empregado™.

Ainda segundo Sergio Pinto Martins®®, o regulamento de empresa podera
ser unilateral quando for elaborado somente pelo empregador e bilateral quanto
houver participacdo do empregador, empregado ou sindicato.

Podera ainda ser pablico ou privado, sendo que no Brasil como ndo ha
previsdo de lei ele se torna facultativo, portanto, ndo depende de homologacéo.
Quanto a sua validade dependera da publicidade, devendo o empregador deixa-
lo de maneira que se torne visivel para todos os empregados, ou seja, fixando-o
em quadro de avisos ou ainda disponibilizando coOpia a todos seus empregados.

Percebe-se entdo que o regulamento de empresa por trazer normas que
dizem respeito ao ambiente de trabalho e de que como sera executada a
prestacdo de servico, como horario de entrada, vestimentas, EPIs, férias, plano
de carreira, premiacOes entre outras, permite como bem lembra Sergio Pinto
Martins'® uma infinidade de particularidades que melhoram as condicdes de
trabalho dentro da empresa até mesmo mais do que possa vir a ter as legislac6es
trabalhistas e ou normas coletivas aderindo ao contrato de trabalho.

Assim como nos acordos coletivos e convengdes coletivas 0 campo de

aplicacdo serd adstrito a vontade das partes, ou seja, no ambito da empresa, ndo

™ lbidem, mesma pagina.
'® lbidem p. 242-243
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podendo ser ampliado e nem tdo pouco suprimida alguma vantagem ja
conquistada pelo empregado.

Contudo, muito embora tenha o empregador o poder de dire¢cdo nas maos,
por ser ele quem assalaria e dirige a prestacdo de servico, a elaboracdo do
regulamento de empresa tera como limite a propria Constituicdo Federal e a lei.

Em sintese, Sergio Pinto Martins'’ lembra o artigo 444 da CLT, ao qual
aduz “podem ser estipuladas quaisquer condi¢bes de trabalho, desde que néo
contrariem as normas legais de prote¢do ao trabalho.”

Além disso, o regulamento de empresa adere ao contrato de trabalho, isso
porque segundo Sergio Pinto Martins'®, uma vez que o empregado aceita a
cumprir as normas do regulamento de empresa ao ser admitido, o regulamento
interno automaticamente é parte integrante desse contrato de trabalho. Em
resumo, o regulamento de empresa também fica sob o controle externo do
Poder Judiciario, Sindicato ou Fiscalizacdo Trabalhista.

No que tange o poder fiscalizatério, explica Mauricio Godinho Delgado™
que esta destinado a fiscalizar a prestacdo de servico, ou seja, a acompanhar
como se dara a execucao do trabalho em si.

Em suma, poderd o empregador usar de meios para que controle o

trabalho dentro do ambiente da empresa, usando medidas como: controle de

' MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 30? ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. p. 243

'8 |bidem p. 245

¥ DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 92 ed. S&o Paulo: LTr, 2010. p.
601-605
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portarias, revistas, circuito interno de televisdo, horario e freqliéncias, entre
outros meios de controle inerentes ao poder de diregcdo, foco do nosso trabalho
que sera mais explanado adiante.

Por fim, o poder de dire¢do se manifestando no poder disciplinar, permite
que se o empregado ndo estiver respeitando as regras estabelecidas pelo
empregador, este por sua vez tem o direito de aplicar-lhes as penalidades
cabiveis expressas em lei. Somente a titulo de esclarecimento aqui ndo se fala
em penas criminais e sim em medidas disciplinares que é o caso das penas
aplicadas na esfera trabalhista.

Certamente essas penas sdo: adverténcias verbais e escritas. A CLT no
seu art. 474 retrata a suspensdo e até mesmo a mais penosa das medidas
disciplinares que seria 0 caso da demissdo por justa causa art. 482 da CLT,

sendo vejamos, in verbis

Art. 474 - A suspensdo do empregado por mais de 30 (trinta) dias
consecutivos importa na rescisdo injusta do contrato de trabalho

Art. 482 - Constituem justa causa para rescisdo do contrato de trabalho
pelo empregador:

a) ato de improbidade;

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

c) negociacdo habitual por conta prdpria ou alheia sem permissdo do
empregador, e quando constituir ato de concorréncia a empresa para a
qual trabalha o empregado, ou for prejudicial ao servigo;

d) condenacao criminal do empregado, passada em julgado, caso nao
tenha havido suspensao da execugéo da pena;

e) desidia no desempenho das respectivas funcoes;

f) embriaguez habitual ou em servigo;

g) violacéo de segredo da empresa;

h) ato de indisciplina ou de insubordinagéo;

i) abandono de emprego;
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j) ato lesivo da honra ou da boa fama praticado no servico contra
qualquer pessoa, ou ofensas fisicas, nas mesmas condigdes, salvo em
caso de legitima defesa, prépria ou de outrem;

k) ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofensas fisicas praticadas
contra o empregador e superiores hierdrquicos, salvo em caso de
legitima defesa, propria ou de outrem;

I) prética constante de jogos de azar.

Paragrafo Unico - Constitui igualmente justa causa para dispensa de
empregado a pratica, devidamente comprovada em inquérito
administrativo, de atos atentatdrios a seguranca nacional.

Ha ainda as penalidades como a multa, que sdo, no entanto, admitidas na

esfera trabalhista por excecdo, ao qual € aplicado aos atletas profissionais

conforme estabelece art. 48, inciso 111, da Lei n°. 9.615/1998, in verbis

Art. 48. Com o objetivo de manter a ordem desportiva, o respeito aos
atos emanados de seus poderes internos, poderdo ser aplicadas, pelas
entidades de administracdo do desporto e de préatica desportiva, as
seguintes sancgoes:

I-1..]

In-r..]

Il - multa

Para Mauricio Godinho Delgado® o poder disciplinar esta ligado ao poder

que confere ao empregador de estipular sancdes ao empregado que nao cumprir

com suas obrigacdes dentro da empresa. Afirma que,

“Poder disciplinar ¢ o conjunto de prerrogativas concentradas no
empregador dirigidas a propiciar a imposicdo de sancOes aos
empregados em face do descumprimento por esses de suas obrigacfes
contratuais”.

2 Ibidem p. 603
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Em que pese o poder de direcdo se manifestar de varias formas, ele ndo é
absoluto, visto que, ha limites especificos na sua aplicacdo, como lembra
Mauricio Godinho Delgado® sobre a fiscalizagdo e o controle na prestacio de
servico ao invadir a liberdade e dignidade do trabalhador. Declara, portanto que,

“... @ inquestionavel que a Carta Constitucional de 1988 rejeitou
condutas fiscalizatérias e de controle da prestacdo de servicos que

agridam a liberdade e dignidade béasica da pessoa fisica do
trabalhador.”

Em suma, € no poder de direcdo que o empregador tera como organizar a
prestacdo de servico, controla-la e assim também fiscaliza-la, usando de meios

adequados dentro dos limites estabelecidos pela lei.

2- Novas Formas de Fiscalizacao

Como ja vimos no item anterior, o poder de direcdo do empregador se
manifesta de varias formas e uma delas é o poder de fiscalizar o meio ambiente
de trabalho. Contudo, com o avanco da tecnologia, atualmente existem varias
formas de o empregador fiscalizar o desenvolvimento da atividade laboral de

seus empregados.

! DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 9% ed. S&o Paulo: LTr, 2010. Op. cit., p. 602
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Sergio Pinto Martins®® ensina que esse tipo de controle é feito sobre o
trabalho e ndo na figura do empregado.

Para Alice Monteiro de Barros® o controle da autuagdo laboral
fundamenta-se exatamente no poder diretivo visto que, nada mais € que uma
maneira de o empregador avaliar se 0 empregado esta cumprindo de forma
correta suas funcbes desempenhadas, para assim se for o caso aplicar-lhes as
sancdes disciplinares que a legislacdo trabalhista autoriza.

Dentre as muitas formas de fiscalizar o empregado, algumas chamam
atencdo pelo fato de sofrer uma possivel violacéo a privacidade e a intimidade
do empregado se ndo forem usadas de forma adequada, sao elas: as revistas
intimas, a fiscalizacdo dos e-mails corporativos e 0s equipamentos audiovisuais,
ou seja, as cameras de vigilancia foco desse trabalho.

A despeito da revista intima explica Alice Monteiro de Barros® que por
falta de uma legislacdo que regulamente esse tipo de revista, a doutrina tem
entendido que esse controle poderad ser realizado desde que seja de forma
pessoal e ndo intima.

Nesse diapasédo, segundo a autora ha quem entenda que é necessario um

ajuste entre as partes ou que esteja previsto em regulamento de empresa. Por

%2 |bidem p. 233-234

2 Barros, Alice Monteiro de. Protecdo & intimidade do empregado. 22 ed. Sdo Paulo: LTr, 2009
p.73-88.

** Ibidem, mesma pagina
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outro lado, parte da doutrina ndo aceita a revista pessoal ou intima por
considera-la atentatoria ao direito individual do empregado.

Laert Montovani Junior explica que ha uma diferenca entre a revista
intima e a revista pessoal. A primeira diz respeito aquelas situacfes em que o
empregado (a) terad que se despir por inteiro na presenca de outro empregado da
empresa para poder ser feita essa revista. Por outro lado, a revista pessoal é
aquela em que e feita nos pertences do empregado como: bolsas, sacolas ou até
mesmo outro lugar reservado para o empregado dentro do ambiente da empresa
COMo armarios e gavetas®.

Para o autor, a jurisprudéncia vem aceitando as possibilidades de o
empregador realizar as revistas pessoais com intuito de proteger seu patriménio
assim como fiscaliza-lo.

Corroborando o entendimento, a CLT em seu Capitulo Il em que trata da
Protecdo do trabalho da mulher artigo 373-A, inciso VI, redacdo dada pela Lei
n® 9.799, de 26.5.1999, veda a pratica da revista intima, salvo se houver
previsao em acordo trabalhista, in verbis

Art. 373-A. Ressalvadas as disposi¢des legais destinadas a corrigir as
distorcbes que afetam o acesso da mulher ao mercado de trabalho e

certas especificidades estabelecidas nos acordos trabalhistas, é
vedado:

[...]

VI - proceder o empregador ou preposto a revistas intimas nas
empregadas ou funcionarias.

% JUNIOR, Laert Mantovani. O direito constitucional a intimidade e a vida privada do
empregado e o poder diretivo do empregador. Sdo Paulo: LTr, 2010. p. 95-99
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Importante lembrar que apesar da legislacao trabalhista fazer mencéo a
protecdo da mulher, ja esta superado que podera ser aplicado aos homens haja
vista a previsao do Caput do art. 5° da Constituicao Federal de 1.988.

Segundo Alice Monteiro de Barros® a revista somente seré justificavel se
houver a necessidade de fazé-la e ndo tiver outra medida preventiva com o fim
de protecdo do patrimonio do empregador e seguranga das pessoas. Explica
ainda que, aléem dessas caracteristicas citadas a empresa tem que ter bens com

valor material que justifique a sua necessidade. Em seus apontamentos,

“ Cumpre ressaltar que a circunstancia de a empresa possuir como
atividade-fim o transporte e a guarda de dinheiro, bem suscetivel de
subtracdo e ocultagdo, realmente justifica a utilizagdo de uma
fiscalizagdo mais rigorosa”.

De fato, mesmo que haja a necessidade dessa fiscalizacdo, ha que se ter
cuidados quanto a forma como sera feita essa revista, para ndo ser nas palavras
da autora de forma “desreipeitosa ¢ humilhante”, sob pena de uma futura acdo
por reparacdo de dano moral por violar a intimidade e a dignidade do
empregado.

Ademais, encontramos varios acordaos

APELO OBREIRO. REVISTA INTIMA. DANO MORAL.
CONFIGURADO. Restou evidenciado nos autos que, diariamente a

% Ibidem p.76
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reclamada submetia seus empregados a constantes constrangimentos
morais quando, imotivadamente, determinava revistas, individuais ou
coletivas, de seus empregados. Tal pratica ofende frontalmente o
direito constitucional da inviolabilidade a intimidade, esculpido no
inciso X, art. 5° da constituicdo federal de 1988, portanto, passivel de
reparacdo. Provido. II.

(TRT-19 - RO: 00014250320145190007 0001425-03.2014.5.19.0007,
Relator: Anténio Catdo, Data de Publicacdo: 14/07/2016)

REVISTA INTIMA. DANO MORAL CONFIGURADO.
SENTENCA CONFIRMADA. A revista intima configura abuso do
exercicio regular do poder diretivo do empregador, porquanto atenta
contra a dignidade e a intimidade do trabalhador, em flagrante
incompatibilidade com o disposto nos arts. 1° , Ill, e 5°, X, da
Constituicdo Federal de 1988, ensejando, assim, o direito a
indenizacdo por dano moral, pelo que correta a sentenca que
reconheceu tal direito. Recurso ordinario conhecido e negado
provimento.(TRT-7 - RO: 00009084720135070013, Relator:
FRANCISCO JOSE GOMES DA SILVA, Data de Julgamento:
10/11/2014, Data de Publicagéo: 12/11/2014.

Para Sergio Pinto Martins?’ outras sd0 as maneiras para que essa revista

seja feita sem ofender a honra e a intimidade do empregado. Cita em sua obra,

por exemplo, que ndo devera ser em local improprio e na presenca de clientes,

além disso, o empregador poderd dispor de outros meios eletrdnicos como

controle de mercadorias ou 0 uso de cameras.

Para Alice Monteiro de Barros *® o empregador podera se utilizar das

novas tecnologias para reduzir a0 maximo o uso de revistas. Exemplifica que

podera o empregador inclusive colocar etiquetas magnéticas em livros e roupas,

pois assim nédo havera necessidade de se fazer revistas em bolsas ou sacolas. Por

outro lado ainda devera ser feita de forma impessoal e de carater geral, mediante

?" Ibid. mesma pagina

8 BARROS, Alice Monteiro de. Op. cit., p. 78
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ajuste com a entidade sindical. A autora explica que nesse mesmo entendimento
de revista esta enquadrado também o caso de revistas em objetos dos
empregados, como ‘“veiculo, bolsos, carteiras, fichirios do empregados ou

espacos a ele reservados ”. Corrobora o entendimento, afirmando que,

“A revista vem sendo considerada, com acerto, como verdadeira
atividade de policia privada, portanto, s6 podera ocorrer, de forma
geral, ndo discricionaria e apenas em circunstancias excepcionais,
respeitando-se ao maximo a esfera da privacidade do empregado”.

E, somente justifica a revista feita no ambito da empresa ndo se
estendendo para fora da empresa.

Recentemente, uma nova ferramenta foi inserida no ambiente laboral, o
uso do computador e 0 acesso a internet. Como se V€, essa ferramenta veio
facilitar a vida de todos e ndo foi diferente no ambiente corporativo, haja visto
que é muito comum o uso da internet para se fazer negociagcdes como: compra,
venda, além do uso dos correios eletrdnicos como suporte a essas operagoes.

De acordo com Aurélio Buarque de Holanda Ferreira®  “correio
eletronico € o servico que possibilita a troca assincrona de mensagens e arquivos
de redes de computadores”. S&o na verdade blocos de mensagens transmitidas

pela rede mundial.

? FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Miniaurélio Século XXI Escolar: O minidicionario da
lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2001. p. 88-89
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Segundo Alexandre Agra Belmonte®, o correio eletrdnico nada mais é
que,

“ forma de transmissdo de mensagens a distancia, por meio de uma
rede de comunicacOes acessada por computador. E um meio de
comunicagdo muito utilizado pelas empresas em razdo do baixo custo,
da rapidez e da economia de papel. As mensagens sdo enviadas para
um endereco virtual”. e depositadas em “caixa” eletronica ou e-mail.
O e-mail € armazenado em um servidor de mensagens, que
normalmente ¢ de propriedade da empresa”.

No entanto, segundo Laert Mantovani Junior*! apesar de ser a internet
uma ferramenta indispensavel na sociedade contemporénea acabou trazendo
alguns problemas nas relac¢des de trabalho.

Dispondo, portanto o empregado desse acesso a internet, o empregador
sob 0 manto do poder diretivo passou a controlar ndo s6 0 acesso na internet
como também o0s e-mails corporativos. 1sso porque como ja explanado, o
empregador controla a prestacdo de servicos de seus funcionarios. Fiscaliza,
portanto se esse acesso esta sendo usado de forma abusiva por seus empregados,
como por exemplo: acesso a sites de pornografias, acesso a redes sociais que
venham a atrapalhar o bom andamento do servico e trazer-lhes prejuizos
desnecessarios.

Portanto, baseado nisso é que rastreiam as navegacdes na internet e

verificam os e-mails corporativos.

% BELMONTE, Alexandre Agra. O monitoramento da Correspondéncia Eletronica nas Relagdes
de Trabalho. S&o Paulo: LTr, 2010 p. 71
31 JUNIOR, Laert Mantovani. Op. cit., p.85
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Por ser um meio de correspondéncia eletrdnica, seu mau uso como: baixar
mensagens com virus, por exemplo, podem trazer prejuizos irreparaveis, por
isso, 0 empregador fiscaliza essa ferramenta.

De outro modo e com o0 avango da tecnologia, 0 empregador tem usado
os aparelhos audiovisuais (cameras de vigilancia) no ambiente de trabalho como
forma de fiscalizar e monitorar a prestacdo de servico para se ter maior
qualidade, produtividade e rentabilidade.

Segundo Alice Monteiro de Barros® a utilizacdo do circuito interno de
televisdo ja vem sendo admitidos pela jurisprudéncia ao buscar a melhor
produtividade e fiscalizar o andamento dos servicos.

Contudo, ndo sdo todos os lugares da empresa que o empregador pode
fiscalizar até porque o abuso desse direito podera violar o direito a intimidade do
empregado.

Para Sonia Mascaro Nascimento® nem todos os lugares da empresa
podem ser instaladas as cameras. Somente naqueles em que a finalidade seja a
seguranca do patrimonio do empregador e de seus trabalhadores.

Portanto, 0 monitoramento por meio das cameras de vigilancia trouxe ao
empregador mais protecdo ao seu patriménio tanto nos ambientes internos

quanto nos externos a depender da extensdo da empresa.

%2 BARROS, Alice Monteiro de. Protecéo a intimidade do empregado. 22 ed. S&o Paulo: LTr, 2009
p.83-88

3NASCIMENTO, Sonia Mascaro. A empresa pode filmar o ambiente de trabalho? Disponivel em:
http://exame.abril.com.br/carreira/noticias/a-empresa-pode-filmar-o-ambiente-de-trabalho. Acesso em:
20/12/2016.



http://exame.abril.com.br/carreira/noticias/a-empresa-pode-filmar-o-ambiente-de-trabalho
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Com isso, ficou mais vantajoso ao empregador dispor de um sistema que
permite a busca instantanea de varias imagens ao mesmo tempo, sendo possivel
visualizar se ha situages de furto ou roubo dentro do ambiente de trabalho.

Assim como, permite ao empregador fiscalizar se a prestacdo de servicgo
estd sendo realizada dentro das condicdes de seguranca. Outro beneficio que se
pode ter € que as imagens geralmente ficam armazenadas e gravadas por um
periodo, podendo ser consultadas quando ocorrer alguma anormalidade.

Para Sérgio Ferreira Pantaledo® a finalidade deste recurso é simplesmente
a protecédo das pessoas e do patrimonio da empresa. No entanto, ndo sdo todos 0s
lugares possiveis de se acessar, ha que se ter cautela, pois o poder diretivo do
empregador sofre limitagGes.

Importante esclarecer que ndo h& na legislacdo brasileira nenhuma
proibicdo quanto o uso de cameras de vigilancia no ambiente do trabalho.

Para Laert Mantovani Junior® ainda que seja possivel o uso dessas
ferramentas no ambiente de trabalho o empregado deve ter ciéncia da utilizacao

dessa ferramenta assim como seu objetivo dentro da empresa. Nesse sentido,

“ Mesmo sendo possivel a utilizagdo de aparelhos audiovisuais como
meio de fiscalizagdo das atividades desenvolvidas pelo trabalhador no

% PANTALEAO, Sérgio Ferreira. Monitoramento dos empregados por imagens eletronicas -

cuidado com 0 abuso! Disponivel em:
http://www.guiatrabalhista.com.br/tematicas/monitoramento_empregados.htm .acesso em:
20/12/2016.

% JUNIOR, Laert Mantovani. Op. cit., p. 85
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ambiente de trabalho, a este devera ser dada ciéncia de que a empresa
estara adotando referido procedimento”.

Como se vé o empregador detém dessas ferramentas para fiscalizar os
empregados com intuito de proteger as pessoas que ali estdo e também seu
patrimonio, porém o poder de direcdo do empregador ndo € absoluto e requer

limites para ndo haver a violagédo dos direitos individuais dos empregados.

3 - O Uso Das Cameras No Meio Ambiente de Trabalho

O ambiente de trabalho fica adstrito as regras implantadas pelo
empregador, que detém o direito de monitorar e fiscalizar o seu estabelecimento.

Para Michel Foucault®, ..o sucesso do poder disciplinar se deve sem
duvida ao uso de instrumentos simples: o olhar hierdrquico, a sancéo
normalizadora e sua combinacdo num procedimento que lhe é especifico, o
exame”.

Bruno Lewicki®” em sua obra faz mencdo a um velho trocadilho para
expressar que atualmente o controle no ambiente de trabalho tem sido de forma
total. E afirma, “ o olho do patrdo esta engordando o gado 24 horas por dia, 7

dias por semana”. E com isso tem usado as novas tecnologias como meio de

fiscalizar de maneira pratica a prestacéo de servico.

% FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da pris&o. 272 ed. Petrépolis: Vozes, 1987 p.
195
" LEWICKI, Bruno. Op. cit. p. 143
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Como se V€ as novas tecnologias chegaram para ficar e é claro, assim
como trouxeram beneficios mostraram também o outro lado ruim da moeda: a
possibilidade de uma invasdo na privacidade do empregado. Segundo Amauri

Mascaro do Nascimento®®,

“A  tecnologia mostrou o seu lado cruel: a substituicio dos
empregados pelo software e a desnecessidade, cada vez maior, de um
quadro numeroso de empregados para que a empresa consiga a mesma
producdo. Com a utilizacdo da alta tecnologia, o trabalho humano
passou a ser sistematicamente eliminado para ceder lugar a maquinas
inteligentes, que assumiram com maior velocidade as suas tarefas, nos
mais diferentes setores”.

Na verdade, as cameras sdo equipamentos audiovisuais de alta tecnologia
instaladas dentro das empresas como forma de monitorar e fiscalizar a prestacao
de servigo.

Com imagens transmitidas em tempo real as cameras sdo posicionadas em
diversos lugares das empresas podendo ser fixadas tanto na parte interna quanto
externa conforme mencionado.

De acordo com Alice Monteiro de Barros®® o entendimento da
jurisprudéncia ¢ no sentido, de fiscalizar “o funcionamento do processo
produtivo e, ndo controlar aspectos de carater intimo do empregado”.

No entanto, ha que se ter certo cuidado com a instalagdo dessas cameras,

pois nem todos os locais poderdo estar ao alcance do controle do empregador.

% NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho: histéria e teoria geral do
trabalho: relagdes individuais e coletivas do trabalho. 262 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2011 p.79
% BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 72 ed. Sdo Paulo: LTr, 2011. p.471
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Nos ensinamentos de Alice Monteiro de Barros* «..inadmissivel é

entender que o conjunto de locais do estabelecimento esteja sob total controle do
empregador e autorizar a introducdo de aparelhos de audiovisuais
indistintamente.”

Explica a autora que ha locais que se destinam ao descanso do empregado
e outros que por si s6 sdo de uso privado como € o caso dos banheiros que ndo
sdo permitidos a instalacdo das cameras, muito embora ndo ha uma legislacéo
que o regulamente.

De igual pensamento, Sergio Pinto Martins® ensina que as cameras
poderdo ser instaladas em locais que permitam a fiscalizagdo do empregado,
desde que nédo sejam nos banheiros que sdo locais de intimidade do trabalhador,
porém, podem ser instaladas nas portas de entrada de banheiros ndo acarretando
abusos por parte do empregador.

Ha também as cameras que nao possuem equipamentos em seu interior, as
chamadas cameras psicologicas, que apesar de ndo gravar nenhuma imagem,
produzem o mesmo efeito aos empregados, como se fossem uma camera ligada.
Porém, seu efeito € pior do que a camera normal, pois ocasiona uma pressao
psicologica. Porventura, as cameras psicoldgicas sdo alvo de agravamento para

quantum indenizatorio, conforme a decisdo no aresto colacionado,

* BARROS, Alice Monteiro. Protecdo a intimidade do Empregado. 22 ed. Sdo Paulo: LTr, 2009.
p.84
' MARTINS, Sergio Pinto. Op. cit. p.234
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AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA.
NULIDADE. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. Os
fundamentos norteadores do decisum foram devidamente registrados,
sendo inviavel falar em nulidade do julgado, haja vista que a prestacao
jurisdicional solicitada foi indiscutivelmente entregue pelo TRT,
mediante o acorddo que julgou o recurso ordinario, e os que julgaram
0s embargos de declaracdo, que se revestem da mesma natureza
daquele ato ao qual completa. Nos termos da Orientacdo
Jurisprudencial n® 115 da SDI-1 do TST, somente serd admitido o
conhecimento do recurso, quanto a preliminar de nulidade por
negativa de prestagéo jurisdicional, por violagdo do art. 832 da CLT
da CLT ou do art. 458 do CPC ou do art. 93, IX, da Constituicao
Federal, hipoteses que ndo estdo demonstradas nos autos. Hipoteses
que, aqui, ndo foram demonstradas.No tocante a indenizacdo por dano
moral, a matéria foi assim delineada pelo Regional:"(...) o dano moral,
em si, teve andlise condizente com os elementos trazidos pelas partes.
Conforme demonstrado pela prova emprestada (fls. 333-345), a
empregadora instalou aparelhos de video em dois banheiros, tendo-0s
retirado depois de reclamacgdes junto ao Sindicato profissional. As
testemunhas ouvidas em outros processos relatam periodos de tempo
em que os aparelhos teriam ficado nos banheiros: "em menos de 04
dias" (f. 333); "as cameras ficaram no banheiro por 03/04 meses,
quando foram retiradas™ (f. 335), ou ainda "por pouco mais de uma
semana, em janeiro de 2001" (fl. 339); "que as cameras que foram
instaladas no banheiro ficaram em tal local cerca de uma semana ou
pouco mais" (fl. 343); "que as cameras instaladas no banheiro ficaram
no local por mais de uma semana” (fl. 343); ... onde permaneceram
por cerca de quatro dias" (fs. 344-345). A sentenca recorrida, a
proposito, andou bem ao fixar em duas semanas, ou 14 dias, 0 tempo
em que tais aparelhos ficaram nos banheiros, considerando o conjunto
probatorio. Se eventualmente eram "falsas" tais cAmeras (0 que nao foi
provado), 0 caso se agravaria, a meu ver, porque constituiria um
procedimento ardiloso e covarde (veja o depoimento do preposto da
reclamada, no processo 01262/2003, fl. 334: "as cameras nos
banheiros ndo eram acionadas, sendo apenas cadmeras "psicoldgicas";
que cameras psicologicas representam apenas o efeito de que as
pessoas estariam sendo observadas™ fl. 334).N&o se pode ignorar que a
empresa visava a intimidacéo ilegal de seus empregados, quando seu
preposto declarou, textualmente, a f. 342 (depoimento colhido no
processo 01727-2003): "que houve contratacdo para instalacdo de
cameras reais e psicologicas”. A proposito, a Constituicdo da
Republica é bastante clara, em seu artigo 5°, item X: "S&o invioldveis
a_intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacdo". Também ficou patente que as cameras
foram instaladas sem qualquer comunicacdo aos empregados: "que
ndo foram comunicados da instalacdo das referidas cameras; que pelo
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que sabe foi o sindicato da categoria profissional que requereu a
retirada das cameras” (depoimento da testemunha Fabio, fl. 343,
colhido no processo 01727/2003). A prova oral emprestada indica que
estas cameras filmavam todo o banheiro: "que as cameras instaladas
no banheiro focavam o mictério™ (fl. 343); "que uma das cameras
focava a porta de entrada do vestiario e a outra a porta de entrada dos
vasos sanitarios/mictérios™ (fl. 345); "havia cameras que focalizavam
a parte interna dos banheiros” (fl. 335); "que se lembra de uma camera
que apontava para parte do "urinatorio” e por cima do banheiro™ (fl.
338); "que uma das cameras apontava para 0 armario e a outra para o
"mictorio™ (fl. 339); "que uma das cdmeras apontava para a porta de
entrada do banheiro e a outra apontava para a porta que dividia o
vestiario do restante do banheiro " (fl. 339).E ndo ha prova do dito
"engano”, por parte da prestadora de servicos. O depoimento do
preposto da empresa demonstra, claramente, que havia a intencdo de
sua instalacdo, diante de "uma certa bagun¢a dentro do banheiro e
outras agitacGes no armazém que justificariam a colocacdo das
cameras”. N&o é crivel que uma prestadora de servigos tenha instalado
cameras no interior de banheiros da reclamada, sem o conhecimento
desta! A prop6sito, ha o depoimento de José Alves Prado (fl. 344),
responsavel pelo monitoramento dos alarmes dos armazéns da
reclamada: "que foi um empregado no setor de seguranca da renda
guem solicitou a fixacdo das cameras...; que um ou dois dias depois da
fixacdo das cameras ligaram na empresa informando que as cameras
referentes ao banheiro foram fixadas de maneira incorreta; ... que o
servigo foi executado com a supervisao da reclamada porque no local
nada é feito sem acompanhamento”. Tudo analisado, ndo resta duvidas
que houve o dano provocado voluntariamente pela reclamada. Resta
apenas considerar o valor arbitrado a indenizagdo correspondente: um
salario minimo por dia, no total de R$3.360,00 (14 dias)." (Fls.
103/108). INDENIZACAO POR DANO MORAL. ONUS DA
PROVA. Néo tendo o Regional intentado qualquer discusséo acerca
do 6nus da prova, ndo cabe anélise da alegada violacdo aos arts. 818
da CLT e 333, I, do CPC nem tampouco dos arts. 186 e 927 do
Cadigo Civil. De igual modo, se a discussao enseja o revolvimento do
conjunto fatico-probatério dos autos, o recurso ndao merece ser
processado na esteira da Sumula-TST n° 126. Arestos inespecificos
sdo imprestaveis a comprovar a divergéncia jurisprudencial alegada.
Agravo de Instrumento a que se nega provimento.( AIRR - 7840-
98.2004.5.03.0103 Relator Juiz Convocado: Luiz Antonio Lazarim,
Data de Julgamento: 26/10/2005, 4% Turma, Data de Publicacdo: DJ
11/11/2005).

Diante do aresto colacionado acima, 0 que se extrai & que mesmo que o

empregador se utilize das cameras como meio de fiscalizar a prestacdo de
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servigo, esse deverd dar ciéncia aos seus empregados da utilizacdo das cameras,
além da assinatura de um termo para o uso das imagens, sob pena de violacéo a
intimidade e privacidade do empregado.

Possivelmente, toda essa tecnologia a servico do empregador, ou seja, 0
uso das cameras podera ter “um futuro promissor, desde que utilizada de forma

42 & também que ndo seja abusivo e o trabalhador fique ciente do que

humana
esta acontecendo ao seu redor.

Por conseguinte, Alexandre Agra Belmonte®® ensina que,

“Deve a empresa dar ciéncia aos empregados das condutas que ndo
sdo admitidas pela empresa, de eventuais limitagcbes no uso dos
equipamentos eletronicos e penalidades decorrentes da transgresséo,
bem como conscientizar os seus empregados, de forma a evitar a
pratica de atos que possam lhe causar prejuizos”.

Outro aspecto de extrema relevancia é que as imagens captadas pelas
cameras instaladas no ambiente de trabalho ndo sejam utilizadas de modo que
desviam sua finalidade que é protecédo as pessoas e 0 patrimonio do empregador.

Logo para Alice Monteiro de Barros que “ndo sejam utilizados
ilegalmente, com objetivo de gravar, reproduzir ou divulgar aspectos de carater

rooge 44
intimo ou pessoal do empregado™™.

“2 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 72 ed. Sdo Paulo: LTr, 2011. p. 472
“BELMONTE, Alexandre Agra. O monitoramento da Correspondéncia Eletronica nas Relacdes
de Trabalho. 22 ed. atual. e ampl. S&o Paulo: LTr, 2014.p. 129

* Ibid. mesma pagina.
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Portanto, o monitoramento com cameras faz parte do poder de fiscalizar
do empregador, é sim um ato licito, desde que respeite a intimidade do

empregado, sob pena de violagdo aos direitos individuais do empregado.

4- A Necessidade de Uma Implementacéo Politica Frente Aos
Abusos Cometidos: Violacdo a Intimidade e Privacidade do

Empregado

Diante do desenvolvimento tecnoldgico na era atual e a necessidade de se
adaptar, o empregador se viu na necessidade de se socorrer a esses meios como
forma de fiscalizar a m&o-de-obra.

Como ja explanado acima, nem todos os lugares sdo possiveis para a
instalacdo das cameras justamente por invadir a intimidade e a privacidade do
empregado.

Muito embora, ndo exista legislacdo que trate do tema em especifico, a

Constituicdo Federal em seu artigo 5°, inciso XIllI, assevera que, in verbis

Art. 5°[...]

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizagédo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagao;

Portanto, direitos esses garantidos a todos, devendo ser preservados na sua

esséncia em toda relacdo juridica e também nas relacdes de trabalho.
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A CLT nos arts. 442 e 444 retratam que o contrato individual de trabalho
€ um acordo entre as partes e podera ser livre a estipulacdo das partes
interessadas desde que nédo contrarie as disposi¢Oes de protecao ao trabalho.

Por conseguinte, porém de forma indireta o art. 483 da CLT, autoriza o
empregado a rescindir seu contrato individual de trabalho, quando o empregador
Ou seus prepostos praticarem ato lesivo a honra e boa fama contra ele ou pessoa
da sua familia, ou quando for tratado pelo empregador ou seus superiores
hierarquicos com rigor excessivo.

Para Amauri Mascaro Nascimento®, a CLT deveria se espelhar no Cédigo
Portugués que traz uma maior proximidade dos direitos da personalidade com o
direito trabalhista.

Certamente, importante destacar alguns direitos da personalidade tratado

no Codigo Portugués citado pelo autor. Séo eles:

— reconhecimento no &mbito da empresa da liberdade de expresséo e
de divulgacdo do pensamento e opinido, com respeito aos direitos de
personalidade do trabalhador e empregador, incluindo as pessoas
singulares que o representam, e do normal funcionamento da empresa

(art. 15);

— dever de respeito, do empregador e do trabalhador, aos direitos de
personalidade da contraparte, cabendo-lhes, designadamente, guardar
reserva quanto a intimidade da vida privada (art. 16, 1);

— abrangéncia do direito a reserva da intimidade da vida privada,
quer quanto ao acesso, & divulgacdo de aspectos atinentes a esfera
intima e pessoal das partes, nomeadamente os relacionados com a vida
familiar, afetiva e sexual, com o estado de salde e com as convicgdes
politicas e religiosas (art. 16, 2);

* NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Op.cit. p. 728-729.
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— direito do trabalhador a respectiva integridade fisica e moral (art.
18);

— proibicédo, para o empregador, da utilizacdo dos meios de vigilancia
a distancia no local de trabalho, mediante 0 emprego de equipamento
tecnoldgico, com a finalidade de controlar o desempenho profissional
do empregado (art. 20, 1), salvo quando a finalidade da utilizacdo
desses equipamentos é a protecdo e seguranca de pessoas e bens, ou
guando particulares exigéncias inerentes a natureza da atividade o
justifiquem (art. 20, 2), caso em que o0 empregador devera informar ao
trabalhador sobre a existéncia e finalidade dos meios de vigilancia
utilizados (art. 20, 3); (grifos nossos).

— direito do trabalhador a reserva e confidencialidade relativamente
ao contetdo das mensagens de natureza pessoal e acesso a informacao
de cardter ndo profissional que envie, receba ou consulte,
nomeadamente através do correio eletrénico (art. 21, 1), podendo o
empregador,no entanto, estabelecer regras de utilizagdo dos meios de
comunicacdo na empresa, especialmente do correio eletrénico (art. 21,
2);

— direito dos trabalhadores a igualdade de oportunidades e de
tratamento no que se refere ao acesso ao emprego, a formacdo e
promocdo profissionais e as condicdes de trabalho (art. 22, 1);

Dessa forma, a falta de uma legislacdo especifica pode desencadear um
generalizado abuso quanto ao uso indiscriminado das cameras no ambiente de
trabalho. Haja vista que, ndo € necessaria uma busca tdo avancada na
jurisprudéncia para se deparar com as condutas ilicitas dos empregadores no

uso dessas ferramentas.

Sendo assim, o poder de fiscalizar o emprego ndo é absoluto devendo-se

respeitar os direitos individuais do empregado. Esclarece Mauro Schiavi*® que,

“... deve respeitar ndo s6 os limites do contrato de trabalho, mas
também os direitos personalissimos do trabalhador como a intimidade,
honra, imagem e vida privada, que embora n&o escritos no contrato de
trabalho sdo tutelados por imperativo constitucional.”

*® SCHIAVI, Mauro. Acdes de reparacgdo por danos morais decorrentes da relagdo de trabalho. 42
ed. S&o Paulo: LTr, 2011. p. 125
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Amauri Mascaro Nascimento®” ensina que os direitos da personalidade
“sao aqueles que mais de perto procuram valorizar a dignidade do ser humano”.

Para o autor, o direito a intimidade ou a privacidade diz respeito somente
a vida privada da pessoa, ao qual tem o direito de preserva-la contra todos. E,
portanto, no seu entendimento a pratica de monitorar 0 empregado de forma
indevida no ambiente de trabalho provoca uma lesao a esse direito.

Segundo o autor “fiscalizar ¢ um direito do empregador para checar se os
salarios que paga estao sendo correspondidos”.

No entanto, todo esse poder de fiscalizar ndo é absoluto. Pois a
monitoracdo dos empregados em determinados lugares se torna inviavel como ja
demonstrado nesse trabalho.

Amauri Mascaro Nascimento®® narra como exemplo, uma empresa que
instala cdmeras em um banheiro no intuito de monitorar o tempo que esse
empregado demora, usa portanto essa forma de fiscalizar inadequadamente.
Tratando do tema, o autor aborda,

O direito a reserva da intimidade da vida privada abrange o acesso, a
divulgacdo de aspectos da esfera intima e pessoal e da vida familiar,

afetiva e sexual, o estado de saude e as convicges politicas e
religiosas.

*NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho: histdria e teoria geral do
trabalho: relagdes individuais e coletivas do trabalho. 262 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. p. 726
*® NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Op. cit. p. 761
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Certamente, a empresa pode até utilizar o monitoramento com as cameras
com a finalidade de “controlar o desempenho, o comportamento e a atividade
profissional do trabalhador”*®, desde que esse motivo seja justificado sob pena
de ferir um direito tdo defendido atualmente a intimidade e a privacidade do
empregado. Outro fator muito relevante é quanto ao uso das imagens.

Segundo o autor “a imagem ¢ atributo da pessoa, um direito de
personalidade, a ela pertence, ndo podendo ser utilizada sem o seu
consentimento”.

Relata Bruno Lewicki®® que a filmagem ndo podera ser sobre a pessoa do
empregado, pois viola o seu direito a intimidade, consagrado na Constituicéo
Federal art. 5°, X.

E mesmo que ainda seja possivel o uso das cameras no ambiente de
trabalho, ha de se levar em conta que a filmagem direta sobre esse empregado,
além de violar o direito a intimidade podera trazer sérios gravames para seu
desenvolvimento tanto profissional quanto psicologico, isso porque todo ser
humano necessita de um espago para poder se desenvolver livre de pressoes
psicologicas em seu cotidiano.

Segundo Gilberto Haddad Jabur®",

* |bidem, mesma pégina

** LEWICKI, Bruno. Op. cit. p.204

*'JABUR, Gilberto Haddad. Liberdade de pensamento e direito & vida privada: conflitos entre
direitos da personalidade. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. p. 253-254.
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“O direito a vida privada ¢ um agregado do qual também depende a
manifestacdo livre e eficaz da personalidade, porque o bem-estar
psiquico do individuo, consubstanciado no respeito a sua esfera
intima, constitui inegavel alimento para o desenvolvimento sadio de
suas virtudes”.

Desse modo, se pensarmos no dia-a-dia do empregado com uma camera
focada para ele, e no desenvolver dessa prestacdo de servigo ele precise fazer
algo de carater intimo como arrumar seu uniforme. Como o empregado ficaria
diante dessa situacdo constrangedora?

E, portanto, a imagem do empregado que estd sendo exposta, e
consequentemente o direito a intimidade violada.

Laert Mantovani Junior lembra que,

“O direito a intimidade e privacidade, elevado a categoria de direito
fundamental pela Constituicdo Federal (art. 5°, X) e incluido
expressamente no Codigo Civil entre os direitos da personalidade e,
sendo estes, considerados manifestacdo da propria dignidade humana,
ndo podem ser relegados a uma mera expectativa de direito; pelo

contrario, devem ser preservados de tal forma que somente poderiam
sofrer intromissdes em casos excepcionais”52

Igualmente, Mauro Schiavi acrescenta que a imagem ndo integra o
contrato de trabalho, por isso o empregador s6 podera utilizar da imagem do

empregado se esse por sua vez, o autorizar,

*2 JUNIOR, Laert Mantovani. Op. cit. p.31
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Segundo o autor a doutrina entende que o direito de imagem consagrado
no art.5°, X da Constituicdo Federal ¢ um “direito inerente a personalidade, gera
o direito & reparagio por danos morais”. Posto isto, afirma,

“A imagem, como sendo um direito inerente a personalidade, nao
integra o contrato de trabalho, ndo podendo o empregador se utilizar
da imagem do trabalhador. Por isso, antes, durante e depois do
contrato de trabalho tanto o empregado como o empregador devem
respeitar, reciprocamente, a imagem um do outro. Desse modo, sem

autorizacdo, o empregador néo pode utilizar a imagem do empregado,
ainda que em campanhas educativas ou sem fins lucrativos”.

Para Alice Monteiro de Barros, o empregado deve ter conhecimento dos

procedimentos adotados pela empresa. E, portanto, ensina

“Esses procedimentos devem ser usados com o conhecimento do
empregado e nunca de forma clandestina, a titulo de espionagem, sob
pena de ferir a dignidade do individuo, menosprezando o seu senso de
responsabilidade”54

Ademais, ¢ evidente a necessidade de uma implementacdo politica mais
adequada ao tema como parametro para utilizacdo desses meios. Além disso,
importante que o empregado esteja ciente e concorde com as regras de

utilizacdo pela empresa.

5- Da Teoria A Pratica: Uso De Cameras Nas Empresas -

Companhia Paulista De Trens Metropolitanos — CPTM

% SCHIAVI, Mauro. AcBes de Reparacdo por Danos Morais Decorrentes da Relacdo de
Trabalho. 4% ed. S&o Paulo: LTr, 2011. p. 172
* BARROS, Alice Monteiro. Op. cit. p.89
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Atualmente, muitas empresas se ndo dizer todas, estdo fazendo uso de
cameras de vigilancia para monitoramento do local de trabalho. Por ser um
instrumento que possibilita de forma rapida a captura da imagem, o empregador
hoje tem como ficar ciente de tudo o que estd acontecendo em sua volta,
resguardando o seu patriménio e ao mesmo tempo fiscalizando se 0 empregado
estd cumprindo com suas obrigacdes. E no caso de alguma ocorréncia, verificar
com precisdo o que realmente aconteceu diante da nitidez das imagens.

De forma sucinta, pretende-se nesse capitulo descrever como a CPTM
(Companhia Paulista de Trens Metropolitanos), empresa no ramo de transportes
coletivos do Estado de Sdo Paulo vem se utilizando desses instrumentos
tecnologicos, o uso das cameras de vigilancia.

As informagbes mencionadas aqui, ndo tem por objetivo denegrir a
imagem da empresa, até porgue, esse ndo é o foco do trabalho, mas, tdo somente
abordar o uso das cameras de vigilancia no ambiente de trabalho e mencionar
alguns casos de ocorréncias com empregados do qual foi vivenciado.

Segundo dados colhidos do prdprio site da empresa®> a CPTM é uma
empresa de sociedade de economia mista do Governo do Estado de Sdo Paulo,
ligada a Secretaria dos Transportes Metropolitanos, foi criada pela Lei n°® 7.861

de 28 de maio de 1992, o qual assumiu os sistemas de trens da Regido

»CPTM. A Companhia. Disponivel em: http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-
Historia.aspx, acesso em 18/01/2017.


http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-Historia.aspx
http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-Historia.aspx
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Metropolitana de S&o Paulo (RMSP) em substituicdo a CBTU — Companhia
Brasileira de Trens Urbanos (Superintendéncia de Trens Urbanos de Sao Paulo
STU/SP) e a FEPASA - Ferrovia Paulista S/A, para dar continuidade e melhoria
dos servicos.

De 14 para ca, muitas coisas aconteceram e a empresa foi se adaptando.
No comeco, quando foi criada a CPTM transportava em média cerca 849 mil
usuarios e assumiu uma administragdo com varias irregularidades como:
usuarios que pulavam entre vias, 0s trens viajavam com portas abertas e as
composicdes diariamente eram depredadas, contexto da época muito comum?®®,

No entanto, de 1992 a 2003, a empresa foi tomando ciéncia que algo
deveria ser feito e com isso foi renovando sua frota, reformando estacdes e
modernizando todo o sistema, criando um novo cenario.

Em 2003, com foco na melhoria dos servicos prestados assumiu um
importante papel de gestdo corporativa para prestacdo de servico.

Implantou 802 cameras de monitoramento em CFTV (Circuito Fechado
de Televisdo) nas 83 estagdes comerciais. Segundo dados da propria CPTM ...
a medida auxiliou na redugio das ocorréncias e na solugéo de casos policiais™”".

Em 2009, criou uma nova central de Monitoramento da Seguranca (CMS)

no Centro de Controle Operacional (CCO) na estacdo do Bras. Nesse ano a

% CPTM. A Companhia. Disponivel em: http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-
Historia.aspx, acesso em 18/01/2017
> Ibidem, mesma pagina


http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-Historia.aspx
http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-Historia.aspx
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CPTM bateu recorde de passageiros transportados e passou a transportar
3.025.185 usuérios.

Atualmente, a CPTM possui 06 linhas numa malha ferrea total de 260,8
quildmetros. Atendendo a 22 municipios, com 19 deles na Regido
Metropolitana de S&o Paulo e conta com 92 estacoes .

Segundo a prépria CPTM seu Sistema de Video Monitoramento Digital —
SVMD é muito eficiente e moderno contando hoje com mais de 2200 cameras,
distribuidas em 92 estacbes, ao qual foi considerado entre os melhores da
atualidade.

Todas as areas da empresa sdo abrangidas pelo monitoramento. Aqui se
destacam algumas delas: as estagfes que possuem cameras espalhadas nas
plataformas, na area administrativa das estacdes, em areas comuns, bilheterias e
as cameras nos trens.

Nas bilheterias, existem cameras instaladas no interior e exterior com a
finalidade de protecdo do patriménio, focando o usuério que esta adquirindo o
bilhete para adentrar ao sistema e consequentemente o empregado.

No caso das estacdes, 0 sistema ainda permite receber avisos de alarmes
das estacOes no caso de alguma anormalidade e permite a visualizagdo em tempo

real no monitor sobre 0 ponto exato da ocorréncia.
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Segundo a CPTM, o sistema de videos teve um importante papel na
solugédo de delitos no interior do sistema como: quedas acidentais, evasao de
renda, comércio irregular de bilhetes, entre outros.

De igual modo, a area da tracdo (movimento dos trens ) é formada de
maquinistas, supervisores de tracdo e suporte administrativo. Ha cdmeras em
todos 0s novos trens e estdo equipados com Sistema de CFTV embarcado, sao
em média um total de 3600 cameras instaladas, que inclusive sdo gerenciadas
pela Central de Monitoramento da Seguranca (CMS), proporcionando uma
maior agilidade na captacéo e varredura das imagens ao longo do sistema.

Hé& cameras instaladas no interior e no exterior dessas composicdes - dos
trens - inclusive nas cabines de comando dos trens, que focam a parte externa e
outra que foca os empregados, ou seja, 0s maquinistas. E em todas as cabines
dos trens existe um equipamento de leitura e visualizacdo dessas imagens que
podem ser acessadas pela equipe de manutencao ou supervisores de tracao.

Quanto ao quadro de funcionéarios, de acordo com o Relatorio de
Administracdo de 2015, o quadro de pessoal da CPTM foi de 8.570 empregados,
com reducéo de 2,1% em relacéo a 2014°°.

Dentre esses empregados citados no item anterior, grande parte do efetivo
encontra-se na area operacional. Essa area subdivide-se em: estacdo, seguranca,

manutencao e tracéo.

*® CPTM. Relatorio da Administracéo de 2015. p. 07



47

Como ja mencionado, o poder de direcdo do empregador se manifesta de
varias formas. Na CPTM néo é diferente e assim ela controla a prestacdo de
servico organizando-a por meio de procedimentos operacionais, normas internas
e instrucdes de servigos ao qual pode se chamar de regulamento de empresa.

Dentre os procedimentos operacionais, destacam-se alguns como: as
normas para utilizagdo para internet, e-mail e navegacdes em geral e as normas
que regulamentam os procedimentos dos maquinistas ao adentrarem as cabines
dos trens.

Quanto a utilizacdo da internet a empresa possui um departamento que
controla os sites visitados entre outros. Ao empregado € permitido que se acesse
a internet em horarios de intervalo para refei¢do e descanso ou enquanto estiver
aguardando ordens (prontidao) como é o caso do pessoal da tracao.

Nesse aspecto, toda vez que um empregado acessa a internet no intuito de
visitar paginas pornograficas, redes sociais ou qualquer outra pagina que possa
colocar em risco a seguranca do provedor (virus), o acesso é bloqueado.

No que diz respeito ao e-mail corporativo, segundo Alexandre Agra
Belmonte, o rastreamento das navegacdes esta associado a ma utiliza¢do ao bom
nome e reputacdo da empresa’’.

Além disso, o art. 482, b da CLT, aduz que, in verbis

* BELMONTE, Alexandre Agra. Monitoramento da Correspondéncia Eletronica nas Relacdes de
Trabalho. 22 ed. atual. e ampl. S&o Paulo: LTr, 2014. p.128
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Art. 482 - Constituem justa causa para rescisdo do contrato de trabalho
pelo empregador:

a) ato de improbidade;

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento; (grifos nossos).

Embora o foco do trabalho seja o uso das cameras de vigilancia,
importante mencionar o caso de um funcionario da CPTM, que utilizou o e-mail
corporativo da empresa para divulgar informacbes do sindicato da categoria,
porém segundo a empresa, esses e-mails tinham como finalidade a propagacéo
de “noticias que incitavam a sabotagem/boicote a servigcos de transporte

metropolitano de passageiros, caracterizando mal procedimento”®

e por conta
disso foi dispensado por justa causa.

Ainda em tramite perante o Tribunal Regional da 22 Regido pela 32 Vara
de Mogi das Cruzes processo n® 0002441.32.20145020373. A sentenca foi
favoravel em primeira instancia ao funcionario e a liminar de reintegracéo foi
concedida, porém a CPTM conseguiu reverter a situacdo e o empregado foi
desligado novamente e hoje ainda estd pendente de julgamento em instancia
superior.

Como se vé, nesse caso a CPTM tomou ciéncia do envio desse e-mail
por parte do funcionario aos seus colegas de trabalho e foi demitido por justa

causa, em que pese estar pendente de julgamento a empresa esta fundamentada

no poder de direcdo para preservacao da sua imagem e do seu patrimonio.

® BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. Proc. n° 00024413220145020373. Juiza
Maria de Fatima da Silva Petersen, julgado em 29.05.2015.
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Quanto a utilizacdo das cameras no ambiente de trabalho, também ja
houve casos de empregados serem punidos por infringir procedimento
operacional no que tange ao uso de aparelhos eletronicos, ao adentrar a cabine
do trem.

Obviamente, quando da chegada dos novos trens equipados com cameras
nas cabines de comando, alguns funcionarios foram demitidos por justa causa
por mal procedimento, antes mesmo que a CPTM criasse um procedimento
operacional sobre o que poderia ou ndo ser utilizado no interior dessas cabines.

Esses funcionarios foram demitidos por justa causa porque tiveram falhas
operacionais na conducdo desses trens. Ha relato de um funcionério que foi
demitido por justa causa porque chegando um determinado local, com o trem
ainda aguardando “sinal” para adentrar na estagdo Guaianases da linha 11 da
CPTM abriu porta em local ndo guarnecido de plataforma configurando mal
procedimento. E a empresa ao verificar a ocorréncia por meios das cameras
internas da cabine, tomou ciéncia de que esse funcionario durante a sua viagem
utilizou o aparelho celular por quase 20 minutos.

No entanto, foi punido pela falha operacional, ndo pelo uso do celular,
como ficou demonstrado em apuracgédo interna chamada de sindicancia. E que a
falha operacional foi causada pela distracéo ao estar falando ao celular.

No mesmo sentido, outro funcionério foi demitido por justa causa, pois ao

almocar dentro da cabine do trem - digo almocar porque foi implantado o
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horario de almogo ao maquinista somente em maio de 2016 e até ent&o o horario
de trabalho era de 08h00 “corridas” sem 01h0OO de horario para descanso e
refeicdo - ndo percebeu que o trem havia descarrilado comprometendo a
seguranca do transporte e dos Usuarios.

Recentemente um dos funcionarios, conseguiu reverter em Primeira
Instancia a pena de suspensao aplicada de 05 (cinco) dias por utilizar o celular
na cabine. A lide foi proposta perante a 22 Vara do Trabalho de Mogi das Cruzes
ao qual o juizo entendeu que ndo houve imediatidade para a aplicacdo da pena e
desproporcionalidade no quantum aplicado processo n°  1000897-
58.2015.5.02.0372°". A CPTM recorreu e ainda esta em tramite.

Por fim, outro funcionario foi punido também com pena de suspensdo de
05 (cinco) dias, pois estava utilizando celular na cabine comando do trem.
Porém, havia nesse dia um supervisor de tracdo na cabine oposta denominada

(13

de cabine da * cauda” e ao “puxar” as imagens da cabine de comando -
equipamento instalada em todos as cabines do trem que permite a visualizagéo
das imagens(dia, data, hora e nimero do carro) - verificou que o maquinista
estava utilizando o aparelho celular. O maquinista foi informado no mesmo dia,

do que estava acontecendo e ao relatar o ocorrido foi punido com a pena de

suspensado de 05 (cinco) dias.

@ BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. Recurso Ordinario n°. 1000897-
58.2015.5.02.0372. Juiz Leonardo Aliaga Betti, julgado em 13/04/2016.
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Dos casos acima citados, o que pode se observar que ha casos em que as
punicbes foram aplicadas por algum tipo de falha operacional e outros por
descumprimento de procedimento operacional, ao qual foi criado apos varias
ocorréncias por utilizacdo de aparelhos eletronicos que ocasionaram distracao na
conducé&o dos trens.

Das entrevistas acima, ficou claro que em alguns casos houve a
desproporcionalidade na aplicacdo da pena, pois n&do trouxe maiores prejuizos
para a empresa e nem tdo pouco risco a operacao.

E claro que nesses casos o empregador agiu dentro do seu poder de
direcdo. Contudo, em que pese ser legitimo esse poder, cada caso deveria ser
analisado levando em consideracéo a gravidade da ocorréncia.

Por isso, segundo os maquinistas que sofreram punicdes pelo uso do
celular e ndo trouxeram maiores problemas para a circulagcdo e néo
comprometeu a seguranca, a pena aplicada poderia ser mais branda. Restou
claro a “revolta” desses maquinistas quanto a pena aplicada que na opinido deles
poderia ser dosadas em menor quantidade ou com pena de adverténcia.

Como se vé alguns maquinistas foram punidos em consequéncia do poder
de controle sobre o trabalho devido a ocorréncia de falha operacional, mas em
outros casos houve o controle sob o empregado, 0 que ndo é admitido pela

doutrina.
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No entanto, segundo Sergio Pinto Martins ® a punicdo deve ter “carater
pedagogico” e, além disso, o empregador deverd agir com proporcionalidade e
razoabilidade sob pena de excesso ou abuso de poder.

Com efeito, importante mencionar que a CPTM possui regulamento de
empresa, que no caso sdo 0s procedimentos operacionais, as normas internas e
instrucdes de servicos. E que ficam a disposicdo dos empregados em lugares
afixados no interior dos locais em que se concentram esses funcionarios
chamado de “escala”. Os funcionarios também tém acesso a esses documentos
por meio da intranet ® ao qual todo funcionario possui um login e senha.

Embora a CPTM tenha os procedimentos operacionais, ndo ha nenhum
documento em que o funcionario autorize o uso de suas imagens.

Portanto, muito embora o empregador necessite de autorizacdo do
empregado para utilizar sua imagem, esse direito ndo € absoluto, até porque, ha
casos como os relatos acima em que os funcionarios ao transgredirem 0s
procedimentos operacionais poderiam ter colocados muitas vidas em perigo,
aqui como lembra Alexandre Agra Belmonte, ao comentar sobre o art. 5°, XIl,
nos casos das provas obtidas de forma ilicita, conclui que a prova obtida

contrariando um direito s6 ¢ cabivel quando se vé em ‘“‘estado de necessidade”

%2 MARTINS, Sergio Pinto. Op. cit. p.234

%Intranet é uma rede baseada em protocolos TCP / IP. Por outras palavras, trata-se duma rede privada
dentro de uma organizacdo que esta de acordo com os mesmos padrdes da Internet, acessivel apenas
por membros da organizacdo, empregados ou terceiros com autorizacdo de acesso. Disponivel
em:https://www.google.com.br/?gws_rd=ssl#qg=intranet+significado, acesso em 18/02/2017.


https://www.google.com.br/?gws_rd=ssl#q=intranet+significado
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sendo um “procedimento justificavel diante das circunstincias que nao

e 64
admitiriam conduta adversa”".

6- O Caso Concreto: Posicionamentos Dos Tribunais

Os tribunais vém se posicionando no sentido de que a instalacdo das
cameras no ambiente de trabalho de forma indiscriminada acarretam lesdo ao
direito fundamental do empregado.

H&, portanto varios julgados configurando dano moral por invadir a
privacidade e intimidade do trabalhador. Decerto, a maioria das decisdes foi no
sentido de que essas cameras foram instaladas em banheiros.

Sendo assim, eis a ementa:

DANO MORAL. INSTALACAO DE CAMERA DE SEGURANCA
EM  VESTIARIO DA EMPRESA. DANO MORAL
CARACTERIZADO. INDENIZACAO DEVIDA. VIOLACAO DO
ARTIGO 5° INCISO X, DA CONSTITUICAO. NAO
OCORRENCIA. | - Verifica-se do acordao recorrido ter o Tribunal de
origem consignado ser devida a reparacdo por dano moral, por estar
caracterizado o ato ilicito ensejador do dano imaterial, pois a atitude
da ré de instalar as cAmeras nos vestiarios ndo se mostrou razoavel e
proporcional ao fim colimado, qual seja a prote¢do ao patrimonio dos
empregados e da prépria empresa, constituindo abuso do poder
diretivo, diante da violacdo dos direitos a intimidade e a privacidade
dos obreiros. Il - Assentou que "o dano, em tal situacdo, é presumido,
tendo em vista que a captacdo de imagens do empregado no vestiario,
espaco de uso privado e reservado por sua propria natureza, o expde a
situacdo de constrangimento e intimidacéo, violando a dignidade da
pessoa humana, mesmo que ndo se tenha noticia da divulgacdo das
imagens”. 11l - Saliente-se, por oportuno, que o dano moral prescinde
de prova da sua ocorréncia, em virtude de ele consistir em ofensa a

* BELMONTE, Alexandre Agra. Op. cit. p.93
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valores humanos, bastando a demonstracdo do ato em funcdo do qual
a parte diz té-lo sofrido. IV - Nesse sentido, a licdo de Sérgio
Cavalieri Filho in Programa de Responsabilidade Civil, 2003, p. 102,
verbis: "O dano moral estd insito na prépria ofensa, decorre da
gravidade do ilicito em si. Se a ofensa é grave e de repercussao, por si
sO justifica a concessdo de uma satisfacdo de ordem pecuniaria ao
lesado. Em outras palavras, o dano moral existe ' in re ipsa’ ; deriva
inexoravelmente do proprio ato ofensivo, de tal modo que, provada a
ofensa, ' ipso facto' estd demonstrado o dano moral a guisa de uma
presuncdo natural, uma presuncao ' hominis' ou ' facti' , que decorre
das regras de experiéncia comum”. V - Igualmente é o que ensina com
acuidade Carlos Alberto Bittar, ao assinalar que "ndo se cogita, em
verdade, pela melhor técnica, em prova de dor, ou de aflicdo, ou de
constrangimento, porque sdo fendmenos insitos na alma humana como
reacOes naturais a agressdes do meio social. Dispensam, pois,
comprovacdo, bastando, no caso concreto, a demonstracdo do
resultado lesivo e a conexdo com o fato causador, para
responsabilizacdo do agente.” (in Reparacdo Civil por Danos Morais,
p. 136). VI - Dai que, em se tratando de dano moral, ha de se provar
os fatos em que eles tenham se corporificado, pois é sabido que
prescinde de provas de sua ocorréncia, cabendo ao Judiciario, por
meio do exame dos fatos narrados no ac6rddo recorrido, deliberar
sobre a sua possivel materializacdo. V1l - E certo, a seu turno, que o
inciso X do artigo 5° da Constituicdo elege como bens inviolaveis,
sujeitos a indenizacdo reparatoria, a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas. VIII - Encontra-se ai subentendida, no
entanto, a preservacdo da dignidade da pessoa humana, em virtude de
ela ter sido erigida em um dos fundamentos da Republica Federativa
do Brasil, na conformidade do artigo 1°, inciso 111, da Constituicdo. 1X
- Como escreve Carlos Alberto Menezes Direito "O direito a honra, a
imagem, ao nome, a intimidade, a privacidade ou a qualquer outro
direito da personalidade, todos estdo englobados no direito a
dignidade, verdadeiro fundamento e esséncia de cada preceito
constitucional relativo aos direitos da pessoa humana.” X - "Dano
moral, a luz da Constituicdo vigente", arremata o autor, "nada mais é
do que violagdo do direito a dignidade." (In Comentérios ao novo
Caodigo Civil, pp. 100/101). XI - Equivale a dizer que a norma do
inciso X do artigo 5° da Carta Magna deve merecer interpretacdo mais
elastica a fim de se incluir entre os bens ali protegidos ndo sé a honra
e a imagem no seu sentido mais estrito, mas também sequelas
psicoldgicas oriundas de ato ilicito, em razdo de elas, ao fim e ao
cabo, terem repercussdes negativas no ambiente de trabalho. XII - N&o
é por outro motivo que Yussef Said Cahali propugna interpretacéo
mais ampla da norma constitucional, de modo a se tornar eficiente na
protecdo dos inimeros espectros proprios da humanidade. XI1I - Sobre
0 tema, ensina que "tudo aquilo que molesta gravemente a alma
humana, ferindo-lhe gravemente os valores fundamentais inerentes a
sua personalidade ou reconhecidos pela sociedade em que esta
integrado, qualifica-se, em linha de principio, como dano moral; ndo
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had como enumera-los exaustivamente, evidenciando-se na dor, na
angustia, no sofrimento, na tristeza pelo um ente querido falecido; no
desprestigio, na desconsideracdo social, no descrédito a reputacdo, na
humilhacdo pablica, no devassamento da privacidade; no equilibrio da
normalidade psiquica, nos traumatismos emocionais, na depresséo ou
no desgaste psicologico, nas situacfes de constrangimento moral.” (In
Dano Moral, p. 20/21). XIV - Conclui-se, pois, que a deciséo
recorrida, ao contrario do que alega a agravante, mostra-se em perfeita
conformidade com as disposi¢des do artigo 5°, X, da Carta de 88,
evidenciando-se o acerto da decisdo que declarou a existéncia de dano
moral passivel de indenizacdo. XV - Feitas tais consideracdes, certo é
que o entendimento desta Corte consolidou-se no sentido de que a
instalacdo de camera de seguranca em banheiro ou area destinada a
privacidade dos empregados viola a intimidade e enseja dano moral
passivel de reparacdo. Precedentes. XVI - Com isso, agiganta-se a
certeza de que o recurso de revista ndo desafiava processamento, ante
0 teor restritivo do artigo 896, § 7°, da CLT e da Simula n® 333/TST.
XVII - Agravo de instrumento a que se nega provimento. (AIRR -
706-22.2015.5.23.0121 , Relator Ministro: Antonio José de Barros
Levenhagen, Data de Julgamento: 09/11/2016, 5% Turma, Data de
Publicacdo: DEJT 11/11/2016).

Nota-se que nesse caso foi configurado o dano moral uma vez que a
empresa totalmente negligente instalou cdmeras nos vestiarios desviando assim
a finalidade do poder diretivo em proteger seu patriménio e seus empregados.

Constitui um abuso no poder de direcdo, pois ao instalar as cameras no
vestiario viola o direito a intimidade e privacidade de seus empregados.

Em noticia veiculada no site do Tribunal Superior do Trabalho uma
empresa foi responsabilizada pela instalacdo de cdmera secreta no banheiro das
mulheres. Assim, a Primeira Turma do Tribunal Superior do Trabalho
reconheceu que a empresa Tinta e Cor Comercial de Tintas Ltda., da cidade de
Novo Hamburgo (RS), foi responsavel pelo caso ocorrido e um funcionario

colocou no banheiro das mulheres uma caneta espid ao qual ficava gravando as
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empregadas no banheiro. Nesse caso a responsabilidade da empresa € objetiva,

pois guarda relacdo com o trabalho. Conforme exp0e,

“O equipamento de filmagem foi descoberto por outra vendedora que
foi até o banheiro, utilizado também por clientes, e percebeu o objeto
escondido em uma caixa de papeldo. Ao verificar a memoria do
aparelho, o setor de informatica descobriu cenas intimas das
trabalhadoras e a gravagcdo do momento em que o auxiliar de vendas
proprietario da microcdmera a instala no local.. A comerciaria
apresentou reclamacéo trabalhista contra a empresa com a finalidade
de receber indenizacdo por dano moral. Segundo ela, a situacdo
causou abalo psicolégico, até porque veiculos de comunicacdo locais
divulgaram o caso. A empregada considerou que houve negligéncia da
Tinta e Cor ao admitir e ndo fiscalizar os atos abusivos do auxiliar”®

De igual modo, o aresto colacionado abaixo configura dano moral o fato
de cameras serem instaladas nos vestiarios. Portanto, caracteriza abuso do poder

diretivo por violar a intimidade do trabalhador.

DANOS MORAIS. INSTALACAO DE CAMERAS NOS
VESTIARIOS. O Tribunal Regional adotou a tese de que "O
monitoramento por camera em vestiario/banheiro configura abuso do
poder diretivo por violar a intimidade do trabalhador”, nos termos do
que dispde a Simula n° 20 daquela Corte. Com efeito, a instalacdo de
cameras em area destinada a privacidade dos empregados nao se
justifica, pois ndo se trata de local de trabalho, mas, sim, de ambiente
em que os funcionarios trocam seu vestuario e guardam seus pertences
particulares, de modo que o monitoramento invade a privacidade e a
intimidade, constrangendo o0s trabalhadores, os quais ficam
constantemente sob o manto da desconfianga, 0 que, por certo, fere a
dignidade da pessoa. Nesse contexto, insuscetivel de reexame nesta
etapa processual (Siumula n°® 126 do TST), uma vez configurado o ato
ilicito do empregador na invasdo da privacidade dos seus empregados,

% BRASIL.Tribunal Superior do Trabalho. Justica do Trabalho responsabiliza empresa por
cdmera secreta instalada por empregado no banheiro das mulheres. Disponivel em:
www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p
_state=maximized&p_p_mode=view& 101 _struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content& 1
01_returnempresa-por camera-secreta-instalada-por-empregado-no-banheiro-das-mulheres. Acesso
em: 01/02/2017.


http://www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnempresa-por
http://www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnempresa-por
http://www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnempresa-por
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ndo ha falar em violagdo dos artigos 7°, VI, XIII, XIV e XXVI, 8°, 1l e
VI, e 114, 88 1° e 2° da Constituicdo Federal; ou contrariedade a
Stmula n°® 277 do TST. Quanto ao valor indenizatorio, verifica-se,
pela transcricdo acima, que o Regional, ao fixar o montante de
R$3.000,00, observou o0s principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, a extensdo do dano e a condicdo econdmica das
partes. Arestos inserviveis, nos termos das Sumulas nos 296 e 337, 1V,
do TST. Agravo de instrumento conhecido e ndo provido. (AIRR -
201-91.2015.5.23.0101 , Relatora Ministra: Dora Maria da Costa,
Data de Julgamento: 31/08/2016, 82 Turma, Data de Publicacdo: DEJT
02/09/2016).

Por outro lado, é pacifico o entendimento pela jurisprudéncia que a
instalacdo de cameras de vigilancia em areas comuns nas empresas nao
caracteriza violacao a intimidade do trabalhador ndo configurando dano moral.

E 0 que se pode observar do aresto colacionado abaixo,

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. REVISTA INTIMA.
INSTALACAO DE CAMERAS EM LOCAIS COMUNS. NAO
CONFIGURAGCAO. O respeito a dignidade da pessoa humana
constitui um dos fundamentos da Constituicdo da Republica, devendo
tal fundamento ser garantido a todos os cidaddos nos diversos
segmentos da sociedade. Deste modo, ndo se pode admitir que, em
nome do poder diretivo e fiscalizador que a lei confere ao empregador
e da subordinacdo decorrente da relagcdo de emprego, venha o patrao
submeter seus empregados a revista de forma primitiva e humilhante,
mormente nos dias atuais em que a tecnologia disponibiliza ao
consumidor meios de fiscalizacdo e de vigilancia de ambientes de
forma eficaz, sem constranger tanto as pessoas vigiadas. No entanto, a
prova oral comprovou que a camera estava instalada em parte do
vestiario em que era designado para desarmamento e
desmuniciamento do armamento utilizado pelos empregados. Nesse
sentido, inclusive, o préprio depoimento do reclamante, que
confirmou que ndo havia camera nos locais de uso particular, como
banheiros. Portanto, ndo houve qualquer invasdo da intimidade dos
empregados, tendo a ré apenas exercido o seu poder de fiscalizacao,
em local de uso publico por parte dos funcionarios, destinado a guarda
dos armamentos, razdo pela qual é totalmente compreensivel a
utilizacdo de cAmeras de seguranca por parte da reclamada. (TRT-1 -
RO: 5391020125010028 RJ, Relator: Leonardo Dias Borges, Data de
Julgamento: 04/03/2013, Terceira Turma, Data de Publicagdo: 01-04-
2013).
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DANO MORAL. USO DE CAMERAS NO AMBIENTE DE
TRABALHO. INDENIZACAO INDEVIDA. O uso de cameras no
ambiente de trabalho, quando colocadas em locais que ndao
constranjam as pessoas, como banheiros ou vestiarios, e , ainda,
guando sinalizada a sua utilizacdo, ndo invade a privacidade dos
obreiros. Isso porque, a utilizagdo de monitoramento insere-se no
poder diretivo do empregador, que deve zelar pela seguranca de seus
clientes e funcionarios, bem como tem o poder de fiscalizar seu
patrimonio. A fiscalizacdo das atividades dos empregados por meio de
cameras apenas cria uma logistica de funcionamento para a empresa,
sendo que, utilizada as imagens apenas no ambiente de labor, ndo ha
como ensejar violacdo da privacidade, pois é exatamente 0 momento
no qual o empregado esta exercendo suas atividades e ndo em situacdo
de sua vida intima. Recurso do autor ao qual se nega provimento.
(TRT-9 1892010656905 PR 189-2010-656-9-0-5, Relator: SUELI
GIL EL-RAFIHI, 4A. TURMA, Data de Publicacdo: 04/02/2011.

Ademais, a jurisprudéncia tem entendido que o0 monitoramento eletrénico
faz parte do poder diretivo do empregador ndo constituindo violacdo a
intimidade, salvo naqueles casos em que a finalidade € constranger seus
empregados.

Destarte, pela jurisprudéncia essa filmagem poder servir como meio de
prova. Segundo entendimento da Quinta Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, que entendeu ser licita a filmagem de um empregado quando foi
dispensado. O empregado alegou que estava incapacitado para 0 servico e o

(nico meio foi a filmagem desse empregado, para se provar o contrario®.

®*BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Tecnologias de controle criam novas situages de dano
moral. Disponivel em:

http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p_id=101&p p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_m
ode=view& 101 _struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content& 101 returnToFullPageURL=
%2F& 101 _assetEntryld=2435588& 101_type=content&_101_urlTitle=tecnologias-de-controle-
criam-novas-situacoes-de-dano-moral. Acesso em: 01/02/2017.
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Percebe-se, portanto, que o uso das cameras no ambiente de trabalho é
inerente ao poder diretivo do empregador ndo configurando violagdo ao direito a
intimidade e privacidade do empregado, desde que seja respeitado alguns
parametros de instalacdo dessas cameras, obedecendo sempre o comando

constitucional a dignidade do trabalhador.

Consideracoes Finais

Diante do exposto, conclui-se que o poder diretivo se manifesta de véarias
formas e uma delas é o poder de fiscalizar o empregado no ambito da empresa.
Por certo, sendo o empregador aquele que assalaria e dirige a prestacdo de
servigo é legitimado a fiscalizar se o servico esta em conformidade ao que foi
estipulado no contrato de trabalho.

Dessa forma, o poder de fiscalizar o empregado podera ser feito por
varios meios, um deles é a utilizacdo das cameras de vigilancia que tem como
finalidade a protecao do patriménio e dos empregados.

Muito embora ndo ha uma legislacdo que regulamente o0 uso das cameras
de vigilancia no meio ambiente de trabalho, a Constituicdo garante a todo o
cidaddo e aqui o trabalhador um patamar minimo de direitos ao qual é
assegurado um dos principios basilares, a dignidade da pessoa humana, além
daqueles que sdo inerentes a toda pessoa, os direitos da personalidade, ou seja, a

honra, a vida privada, a intimidade, a imagem e etc.
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Contudo, o fato de o empregador fiscalizar o0 meio ambiente de trabalho
ndo podera violar os direitos garantidos pela Constituicdo como a intimidade e a
privacidade do empregado.

No decorrer desse trabalho pode se observar que a invasdo das cameras no
ambiente de trabalho acaba por muitas vezes em desviar a finalidade. E, portanto
vedada a instalacdo de cameras em lugares que por sua natureza ja € privada
como: em banheiros, refeitdrios entre outros. Por outro lado verificou-se que em
lugares comuns a utilizacdo das cadmeras nado viola a intimidade e privacidade do
trabalhador entendimento esse ja pacificado na doutrina e jurisprudéncia.

Por derradeiro € importante que o empregador tenha em seu regulamento
interno disposicdes especificando sobre a utilizacdo dessas cameras, qual seu
objetivo e os locais instalados de modo que o empregado tenha pleno acesso a
essas informacoes.

Além disso, a doutrina é pacifica no sentido de o empregador dar ciéncia
ao empregado da utilizacdo de sua imagem captada pelas cameras, assim como a
necessidade de uma autorizacdo para esse fim, como meio de o empregador se
prevenir contra futuras acdes trabalhistas por violacédo a intimidade, privacidade
do empregado e a utilizacdo indevida da sua imagem.

Logo, tem-se que o empregador devera fiscalizar o local de trabalho e ndo
0 empregado. Além disso, ha de se ter o bom senso e razoabilidade, sob pena

de desvio de finalidade e cometimento de abusos por violar o preceito
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fundamental que é a dignidade do trabalhador, até porque todo o trabalhador tem

direito a um ambiente sadio e equilibrado.

Referéncias Bibliograficas

BARROS, Alice Monteiro. Protecdo a intimidade do empregado. 22 ed. S&o
Paulo: LTr, 2009.

Curso de Direito do Trabalho. 72 ed. Sdo Paulo: LTr, 2011.

BELMONTE, Alexandre Agra. O monitoramento da Correspondéncia
Eletrénica nas Relagdes de Trabalho. 22 ed. atual. e ampl. S&o Paulo: LTr,
2014,

BRASIL. Codigo 4 em 1 Saraiva: CLT, CPC, LEGISLACAO
PREVIDENCIARIA E CONSTITUIQAO FEDERAL. 9° ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014.

CPTM. Companhia Paulista de Trens Metropolitanos/Nossa Histéria
Disponivel em: http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-
Historia.aspx. Acesso em 20/01/2017.

Relatério da Administracdo 2015 disponivel

em: http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Balancos-e-
Demonstrativos.aspx. Acesso em 20/01/2017.
DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 9% ed. S&o

Paulo: LTr, 2010.


http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-Historia.aspx.%20Acesso%20em%2020/01/2017
http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Nossa-Historia.aspx.%20Acesso%20em%2020/01/2017
http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Balancos-e-Demonstrativos.aspx
http://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/Balancos-e-Demonstrativos.aspx

62

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Miniaureélio Século XXI Escolar: O
minidicionario da lingua Portuguesa. 42 ed. rev. ampliada. Rio de Janeiro:
Nova Fronteira,2001.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisdao. 272 ed.
Petropolis: Vozes, 1987.

JABUR, Gilberto Haddad. Liberdade de pensamento e direito a vida
privada: conflitos entre direitos da personalidade. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2000.

JUNIOR, Laert Mantovani. O direito constitucional a intimidade e a vida
privada do empregado e o poder diretivo do empregador. Sdo Paulo: LTr,
2010.

LEWICKI, Bruno. A privacidade da pessoa humana no ambiente de
trabalho. Rio de Janeiro: Renovar, 2003.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 302 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
MESQUITA, Luiz José de. Direito Disciplinar do Trabalho. 22 ed. Sdo Paulo:
LTr, 1991.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho: histéria e
teoria geral do trabalho: relagdes individuais e coletivas do trabalho. 262 ed.

Séao Paulo: Saraiva, 2011



63

NASCIMENTO, Sonia Mascaro. A empresa pode filmar o ambiente de

trabalho? Disponivel em: http://exame.abril.com.br/carreira/noticias/a-empresa-

pode-filmar-o-ambiente-de-trabalho. Acesso em: 20/12/2016

PANTALEAO, Sérgio Ferreira. Monitoramento dos empregados por imagens
eletrénicas - cuidado com 0 abuso! Disponivel em:
http://www.guiatrabalhista.com.br/tematicas/monitoramento_empregados.html.
acesso em: 20/12/2016.

SCHIAVI, Mauro. Acbes de reparacdo por danos morais decorrentes da
relacéo de trabalho. 42 ed. S&o Paulo: LTr, 2011.

SUSSEKIND, Arnald: FILHO, Jodo de Lima Teixeira; MARANHAO, Délio;
VIANNA, Segadas. Instituicdes de direito do trabalho. Volume I. 222 ed.
atual. S&o Paulo: LTr, 2005.

TRT- AL, RTOrd. N° 0001425-

0320145190007. Disponivel em:

http://trt19.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/362095840/recurso-ordinario-ro-

14250320145190007-0001425-0320145190007, acesso em 15/01/2017.

TRT — CE, RTOTrd. N,

9084720135070013http://trt7.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/394719927/recurs
o-ordinario-ro-9084720135070013, acesso em 15/01/2017.

TST. (AIRR - 7840-98.2004.5.03.0103 |,

Relator Juiz Convocado: Luiz Antonio Lazarim, Data de Julgamento:


http://exame.abril.com.br/carreira/noticias/a-empresa-pode-filmar-o-ambiente-de-trabalho
http://exame.abril.com.br/carreira/noticias/a-empresa-pode-filmar-o-ambiente-de-trabalho
http://trt19.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/362095840/recurso-ordinario-ro-14250320145190007-0001425-0320145190007
http://trt19.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/362095840/recurso-ordinario-ro-14250320145190007-0001425-0320145190007

64

26/10/2005, 4% Turma, Data de Publicagdo: DJ 11/11/2005) disponivel em:
http://www.tst.jus.br/web/guest/consulta-unificada. acesso em 15/01/2017.

TRT- SP, Proc. n° 00024413220145020373,

Juiza Maria de Fatima da Silva Petersen, julgado em 29.05.2015.

TRT- SP, RTOrd 1000897-58.2015.5.02.0372,

Juiz LEONARDO ALIAGA BETTI, julgado em 13/04/2016.

TST. Justica do Trabalho responsabiliza

empresa por camera secreta instalada por empregado no banheiro das
mulheres. Disponivel em:
www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p p id=101&
p_p_lifecycle=0&p p_state=maximized&p p_mode=view& 101 struts action
=%2Fasset_publisher%2Fview_content& 101 returnempresa-por camera-
secreta-instalada-por-empregado-no-banheiro-das-mulheres. Acesso em:
01/02/2017.

TST. Tecnologias de controle criam novas

situacoes de dano moral. Disponivel
em:http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p id=101&p p_lifecycle=0&p p_s
tate=maximized&p p_mode=view& 101 struts_action=%2Fasset_publisher%?2
Fview_content& 101 returnToFullPageURL=%2F& 101 assetEntryld=24355
88& 101 type=content& 101 urlTitle=tecnologias-de-controle-criam-novas-

situacoes-de-dano-moral. Acesso em: 01/02/2017.


http://www.tst.jus.br/web/guest/consulta-unificada
http://www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnempresa-por
http://www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnempresa-por
http://www.tst.jus.br/web/guest/buscanoticias?p_p_auth=KnMAoRq6&p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnempresa-por
http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&_101_assetEntryId=2435588&_101_type=content&_101_urlTitle=tecnologias-de-controle-criam-novas-situacoes-de-dano-moral
http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&_101_assetEntryId=2435588&_101_type=content&_101_urlTitle=tecnologias-de-controle-criam-novas-situacoes-de-dano-moral
http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&_101_assetEntryId=2435588&_101_type=content&_101_urlTitle=tecnologias-de-controle-criam-novas-situacoes-de-dano-moral
http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&_101_assetEntryId=2435588&_101_type=content&_101_urlTitle=tecnologias-de-controle-criam-novas-situacoes-de-dano-moral
http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&_101_assetEntryId=2435588&_101_type=content&_101_urlTitle=tecnologias-de-controle-criam-novas-situacoes-de-dano-moral
http://www.tst.jus.br/web/guest/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&_101_assetEntryId=2435588&_101_type=content&_101_urlTitle=tecnologias-de-controle-criam-novas-situacoes-de-dano-moral

