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Introducéo

O objetivo do presente trabalho é tratar do contrato de empreitada, porém, ndo
se limitando apenas ao ambito do direito civil (arts. 610 a 626, CC), estendendo a sua

aplicabilidade a outros campos do direito como o direito do consumidor.

O contrato de empreitada € bastante utilizado nos dias de hoje e de diversas
formas, portanto, entendemos que o seu estudo é de grande importancia, dada a sua grande
utilidade pratica. Para iniciarmos este estudo de uma forma didatica, buscamos trazer
noc¢Oes gerais de validade dos contratos, bem como 0s principios gerais que 0s norteiam e

que tem aplicabilidade ao tema.

Durante a leitura, sera possivel verificar ainda as responsabilidades das partes,
quais sejam, do empreiteiro, pessoa responsavel pela obra ou por fiscaliza-la, o dono da
obra, pessoa que contrata o empreiteiro e tem o direito de fiscalizar a atividade no

momento e tempo que desejar, entre tantas outras obrigacdes e direitos.

A responsabilidade segundo o CDC, tema central do presente estudo, busca
trazer a aplicacdo de preceitos consumeristas deste contrato de origem civilista. Podemos
perceber que na relagdo em estudo é importante que se entenda os conceitos de fornecedor,
produto, servigo e consumidor para que o tema seja melhor absorvido. A questdo central
sera: As normas do Cddigo de Defesa do Consumidor se aplicam aos contratos de
construcdo? Sendo a resposta positiva, indagamos, e como fica a responsabilidade civil do
construtor/empreiteiro frente ao dono da obra? E o0 que tentaremos responder no contexto

do citado estudo.



1. Conceito de Contrato

O contrato € uma espécie de negdcio juridico destinado a estabelecer uma
regulamentacdo de interesses entre as partes, com o escopo de adquirir, modificar ou
extinguir relacdes juridicas de natureza patrimonial. Sendo um negdcio juridico, depende,
para sua formacao, da participacdo de pelo menos duas partes, sendo o seu fundamento a
vontade humana. Nesses termos, o contrato nada mais é que um acordo de vontades, na
conformidade da lei, e com a finalidade de adquirir, resguardar, transferir, conservar,

modificar ou extinguir direitos.

A manifestacdo de vontade das partes, entretanto, esta adstrita a certas
limitacGes, notadamente apds o advento do Codigo Civil de 2002, que procurou afastar das
relacOes as concepcdes individualistas que nortearam o diploma anterior, trazendo a nogéo

de prevaléncia dos valores coletivos sobre os individuais.

No ambito dos contratos, importante mencionar que o Cédigo Civil de 2002
implementou as chamadas clausulas gerais, que sdo normas orientadoras, diretrizes,
dirigidas ao juiz, vinculando-o e ao mesmo tempo lhe dando liberdade para decidir, uma
vez que estas clausulas gerais sdo formulagdes contidas em lei, genéricas e abstratas, cujos
valores devem ser preenchidos pelo proprio juiz. Tais “nortes” buscaram dar maior
mobilidade a lei, podendo o julgador, com base em diretrizes centrais, averiguar as
circunstancias faticas e peculiares aproximando-se mais da justica, muitas vezes

impossivel quando se tem em mente normas puramente rigidas e estaticas.

Cabe destacar dentre as clausulas gerais presentes no Codigo Civil aquela que
proclama a funcédo social do contrato e a que exige um comportamento condizente com a

boa-fé objetiva.

A clausula geral que prega a fungdo social do contrato evidencia o carater
social que o Cddigo Civil de 2002 trouxe e cujo espirito obrigatoriamente deve constar de

todas as relagdes contratuais celebradas.

1 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: teoria geral das obrigagdes e teoria geral dos contratos p. 359.



A funcéo social tem como objetivo, em primeira instancia, limitar a autonomia
da vontade quando tal autonomia estiver em confronto com o interesse social, devendo este

prevalecer sobre os interesses particulares.

Nas palavras de Carlos Roberto Gongalves a funcdo social, prevista
expressamente no artigo 421 do Codigo Civil tem dois aspectos: “(...) um, individual,
relativo aos contratantes, que se valem do contrato para satisfazer seus interesses
proprios, e o outro, publico, que é o interesse da coletividade sobre o Contrato. Nessa
medida, a funcdo social do contrato somente estard cumprida quando a sua finalidade —
distribuicdo de riquezas — for atingida de forma justa, ou seja, quando o contrato

I . 2
representar uma fonte de equilibrio social.”

Aprofundando um pouco no conceito, podemos afirmar que o sentido mais
exato da fungdo social contém os elementos da liberdade, da igualdade substantiva, da

justica social e do justo equilibrio contratual.

A liberdade esta vinculada a ideia-forca da autonomia da vontade, hoje mais
aceita como autonomia privada. Essa liberdade diz respeito ao direito do sujeito libertar-se

da clausula injusta ou que se torne injusta.

Entendemos que a igualdade substantiva, vai além daquelas do mandamento
formal, isto é, daquela constante da letra da norma. Essa igualdade refere-se ao equilibrio
entre 0s contratantes. Por isso sdo criados mecanismos legais para igualar as partes por

meio de desigualdades juridicas, a exemplo das normas consumeristas.

No tocante a justica social, podemos afirmar que o marco dessa visdo de justica
estd estritamente vinculado ao cuidado que o direito deve reservar aos economicamente
menos aquinhoados. Ao magistrado cumpre aparar as desigualdades repondo o equilibrio

nas relacdes contratuais.

Os pontos abordados preconizam o equilibrio contratual. Vale dizer, o contrato
sera equilibrado a medida que estejam assegurados as partes O respeito aos aspectos

mencionados anteriormente. Evidentemente, o Novo Codigo Civil procura restaurar o

1GON(;ALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro, v. Il — Contratos e Atos Unilaterais, p. 6.



equilibrio entre as partes quando determina no artigo 421, que o contrato atendera sua

funcéo social.

1.1 Contrato no Direito do Consumidor

Nossa Constituicdo Federal de 1988 inovou ao comtemplar os direitos do
consumidor. Tais direitos ja eram de conhecimento da maioria das pessoas/consumidores e
até mesmo aplicado em casos concretos por alguns magistrados, podemos dizer que uma

minoria, porém, na pratica, ja existiam sem a formalizacao legal.

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, no inciso XXXIlI, artigo 5°
que dispde que: “O Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor”, 0 que

impGe ainda mais o poder desta legislacdo por tanto tempo esperada.

Vale ressaltar que no artigo 24, quando a Constitui¢do trata de competéncia
legislativa concorrente da Unido, Estados e do Distrito Federal, ha mengéo no inciso VIII,
“responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor

artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico”.

Sem exaurir o tema, ainda podemos citar o artigo 170, inciso V da Carta
Magna que torna o Cddigo de Defesa do Consumidor um principio geral de ordem
econémica. Temos ainda o artigo 48 das Disposicdes Transitorias que determinou que o0
Congresso Nacional dentro de 120 (cento e vinte) dias da promulgagdo da Constituicéo,

elaborasse o Cadigo de Defesa do Consumidor. E assim, foi promulgada a Lei 8.078/1990.

Na visdo de Silvio Venosa®, varios temas sdo inovadores na lei consumerista,
destacando-se a responsabilidade objetiva pelo fato do produto ou do servigo, as praticas
abusivas, a protecdo contratual, alem de novos instrumentos processuais permitindo a a¢éo

coletiva. No dizer de José Geraldo Filomeno, ao analisar o &mbito da matéria,

“basicamente, ha preocupacdo fundamental de se proteger os interesses econémicos
dos consumidores, fornecer aos consumidores informacgdes adequadas para capacita-
los a fazer escolhas acertadas de acordo com as necessidades e desejos individuais,

3 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: teoria geral das obrigacdes e teoria geral dos contratos. 6. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2006. (Colegdo Direito Civil; v.2, p. 366).



educar o consumidor, criar possibilidades de real ressarcimento ao consumidor,
garantir a liberdade para formar grupos de consumidores e outros grupos e
organizagdes de relevancia e oportunidade para que estas organizagbes possam

apresentar seus enfoques nos processos decisorios a elas referentes.”

Ainda no mesmo seguimento do citado estudioso, este entende que o diploma

atendeu aos anseios da sociedade.

No mesmo sentido, ele diz que no campo dos contratos que por ora nos
interessa, foram trazidos para o bojo da lei, além de instrumentos eficazes em favor do
consumidor no tocante a responsabilidade objetiva do fornecedor e possibilidade de
inversdo do 6nus da prova carreada para o fornecedor, principios de direito contratual que
a doutrina tradicional ja adotava de ha muito, na exegese de protecdo do contratante mais
fraco. Nesse diapasdo, encontramos na letra expressa da lei, entre outros, o principio geral
da boa-fé (art. 51, IV), da obrigatoriedade da proposta (art. 51, VIII), da intangibilidade das
convengOes (art. 51, X, XI, XIII). Ao coibir a vantagem exagerada do fornecedor, o Codigo
de Defesa do Consumidor reinventa os principios tradicionais da lesdo nos contratos e o da

excessiva onerosidade (art. 51, paragrafo 1°), também reativados pelo atual Codigo Civil.

Com a nova legislacdo consolidada, hoje, podemos afirmar que € comum se
escutar o termo contrato de consumo, o que nos faz refletir se esta seria uma nova espécie

contratual.

Quando se fala de contratos de consumo presume-se a existéncia de um
consumidor e um fornecedor de produtos ou servicos, cujo conceito é trazido pelo artigo 3°
do Cddigo de Defesa do Consumidor. Desta forma, os contratos de consumo tém a ver com
o0 cotidiano, englobando salde, educacdo, habitacdo, seguranca, transporte, alimentacdo,

vestuario, servicos publicos de 4gua, luz, telefonia, entre tantos outros.

Claudia Lima Marques, bem define contrato de consumo, sendo vejamos:

“Atualmente, denominam-se contratos de consumo todas aquelas relag¢des contratuais
ligando um consumidor a um profissional, fornecedor de bens e servicos. Esta nova
terminologia tem como mérito englobar todos os contratos civis e mesmo mercantis,
nos quais, por estar presentes em um dos polos da relagdo de um consumidor, existe
um provavel desequilibrio entre os contratantes. Este desequilibrio teria reflexos no



contetido do contrato, dai nascendo a necessidade de o direito regular estas relacdes
contratuais de maneira a assegurar o justo equilibrio dos direitos e obrigacdes das

partes, harmonizando as forcas do contrato através de uma regulamentagdo

. 4
especial.”

Desta forma, podemos concluir que contrato de consumo é aquele em que
figura num dos polos um fornecedor, no outro um consumidor e tem por objeto o
fornecimento de produtos e servicos. Pode ocorrer em qualquer area do Direito (civil,
empresarial, publico), mas, uma vez caracterizada a relagcdo de consumo, fica o contrato
também sujeito a disciplina do Codigo de Defesa do Consumidor, qualquer que seja a sua

espécie.’
Ensina Claudia Lima Marques que:

“Do exame dos artigos 2° e 3° do CDC, que definem os agentes contratuais,
consumidor e fornecedor de produtos ou servigos, podemos concluir que as normas
do Codigo estabelecem um novo regime legal para todas as espécies de contratos
(exceto os trabalhistas) envolvendo consumidores e fornecedores de bens e servigos,
nao importando se existe lei especifica para regula-los (como o contrato de locagéo),
pois as normas de ordem publica (art.1°) estabelecem parametros minimos de boa-fé e
transparéncia a serem seguidos obrigatoriamente no mercado brasileiro. [...]

Sao os contratos agora denominados de consumo, sejam eles de compra e
venda, de locacdo, de deposito, de abertura de conta corrente, de prestacdo de servi¢cos
profissionais, de empréstimo, de financiamento ou de alienacdo fiduciaria, de transporte,

de seguro, de seguro-satide, s6 para citar os mais comuns.” °

Visando proteger a livre vontade do consumidor, evitando-se prejuizos ao
mesmo em decorréncia da violacdo de sua vontade, o CAdigo instituiu regras para a relacéo
de consumo. Além das normas gerais, previstas nos artigos 46 a 50, tipificou e sancionou
as clausulas abusivas em seu artigo 51, dispbs sobre crédito, financiamento, compra e

venda, alienacdo fiduciaria e consércio nos artigos 52 e 53, bem como conceituou

* MARQUES, Claudia Lima Marques. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das relagdes
contratuais. 3 ed. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 1999, p. 205.

® CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de Direito do Consumidor. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p. 173.

® Ob.cit., p. 426-427.
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contratos de adesdo e disciplinou seu regramento e controle no artigo 53 c/c artigo 51,

paragrafo 4°.

Tais normas visam a ampla protecdo do consumidor, inclusive na fase pré-
contratual, e a fixacdo de deveres para os fornecedores, buscando com isso o reequilibrio, a

harmonia e a transparéncia das relacdes de consumo.

Conforme citado, existe protecdo ao consumidor inclusive na fase pré-
contratual, onde a oferta vincula o fornecedor, ou seja, obriga-o a presta-la, ou seja, a
contratagdo e ao respectivo adimplemento. Por esta razdo as caracteristicas do produto ou
servigo, veiculadas em razdo da oferta, por informacgéo ou publicidade, passam a integrar o
contrato (art.30, CDC).

E pela mesma razdo, o fornecedor é obrigado a dar conhecimento antecipado
do conteudo do contrato ao consumidor, para que este seja informado e esteja consciente

no momento da contratacdo ou no.’

De acordo com o artigo 48 c/c o artigo 84 e paragrafos, vinculam o fornecedor
ndo apenas os contratos definitivos celebrados, mas também os escritos, recibos e pré-

contratos, ensejando execucao especifica.

O Cddigo de Defesa do Consumidor estabeleceu ainda além dos principios
gerais que abrangem toda a matéria positivada, principios basicos aplicaveis
especificamente a contratos como o principio da transparéncia, que de acordo com Claudia
Lima Marques significa a informacao clara e correta sobre o produto a ser vendido, sobre o
contrato a ser firmado, significa a lealdade e respeito nas relacbes entre fornecedor e

consumidor na fase pré-contratual, isto &, na fase negocial dos contratos de consumo.®

Ha ainda principio da boa-fé, que pressupde que os agentes da relacdo estejam
predispostos a atuar com honestidade e firmeza de proposito, sem espertezas ou
expedientes para impingir prejuizos ao outro. Ja o principio da equidade, prevé que deve
haver equilibrio entre direitos e deveres das Partes envolvidas, como objetivo de alcancar a
justica contratual, sendo desta forma proibidas as clausulas abusivas, que poderiam

proporcionar vantagens unilaterais ou exageradas para o fornecedor. Por esta razao existe a

" ALMEIDA, Jodo Batista de. Manual de direito do consumidor. 4 ed. ver. Sao Paulo: Saraiva, 2010, p.138.
8 Contratos no CDC. 3. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1999, p.104.
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possibilidade de modificacdo das clausulas e a revisdo dos contratos por onerosidade
excessiva superveniente (art.6°,VI). Por esta razdo as clausulas contratuais séo

interpretadas em favor do consumidor (art. 47).

Podemos afirmar que tais principios encontram similitude com os presentes na

base geral dos contratos.
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2. Condicodes de validade do contrato

O negocio juridico para produzir efeitos, e possibilitar a aquisi¢cdo, modificacdo
ou extincdo de direitos, deve preencher certos requisitos, apresentados como 0s de sua

validade.

Entende-se entdo que os possuindo, serd valido e dele decorrerdo os efeitos
desejados. Se, porém, faltar um desses requisitos essenciais, 0 negdcio sera considerado

invalido e ndo produzira o efeito juridico, sendo entdo nulo ou anulavel.

Assim como qualquer outro negocio juridico, 0 contrato exige para a sua
existéncia legal o concurso de alguns elementos fundamentais, que constituem condigdes
de sua validade. Os requisitos de validade dos contratos podem ser classificados como de
duas espécies, os de ordem geral, ou seja, comuns a todos 0s atos e negécios juridicos e de

ordem especial.

Os de ordem geral sdo a capacidade do agente, objeto licito, possivel,
determinado ou determinavel; forma prescrita ou ndo defesa em lei, conforme artigo 104,
Cadigo Civil.

Ja no que diz respeito aos de ordem especial temos o consentimento reciproco

ou acordo de vontades.

Os requisitos de validade dos contratos podem entdo, ser distribuidos em trés

grupos: objetivos, subjetivos e formais.

2.1 Requisitos Objetivos

Os requisitos objetivos dizem respeito ao objeto do contrato que, como dito
anteriormente e previsto no artigo 104, 1l do Codigo Civil, deve ser licito, possivel,

determinado ou determinavel. A validade do contrato, portanto, depende da licitude de seu
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objeto; da possibilidade fisica ou juridica do objeto e por fim, da determinacdo de seu

objeto.

2.2 Requisitos subjetivos
Os requisitos subjetivos consistem:

a) na manifestacdo de duas ou mais vontade e na capacidade genérica dos
contraentes;
b) na aptiddo especifica para contratar; e

C) no consentimento.

A capacidade genérica dos contraentes (que podem ser duas ou mais pessoas,
visto constituir o contrato um negocio bilateral ou plurilateral) € o primeiro elemento ou
condicdo subjetiva de ordem geral para a validade dos contratos. Estes serdo nulos (art.
166, I, CC) ou anulaveis (art. 171, I, CC) se a incapacidade, absoluta ou relativa, ndo for
suprida pela representacdo ou pela assisténcia (arts. 1.634, V, 1.747, 1 e 1.781, CC). A
capacidade exigida nada mais é do que a capacidade de agir em geral, que pode inexistir
em razdo da menoridade, da falta do necessario discernimento ou de causa transitoria (art.
3° CC), bem como ser reduzida nas hip6teses mencionadas no art. 4° do Cddigo Civil
(menoridade relativa, embriaguez habitual, dependéncia de tdxicos, discernimento
reduzido, prodigalidade). No tocante as pessoas juridicas, exige-se a intervencdo de quem
0S Seus estatutos indicarem para representd-las ativa e passivamente, judicial e

extrajudicialmente.®

Além da capacidade geral, exige a lei a especial para contratar. Algumas vezes,
para celebrar certos contratos, requer-se uma capacidade especial, mais intensa do que a
normal, como ocorre na doacdo, na transacdo e na alienacdo onerosa, que exigem a
capacidade ou poder de disposi¢do das coisas ou dos direitos que sdo objeto do contrato.
Outras vezes, embora 0 agente ndo seja incapaz, genericamente, deve exibir a outorga
uxoria (para alienar bem imovel, p. ex.: arts. 1.647, 1.649 e 1.650, CC) ou o consentimento
dos descendentes e do conjuge do alienante (para a venda a outros descendentes - art. 496).

Essas hipoteses ndo dizem respeito propriamente a capacidade geral, mas a falta de

® GONGALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro, v. 11l — Contratos e Atos Unilaterais, p. 6.
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legitimacdo ou impedimentos para a realizacdo de certos negocios. A capacidade de

contratar deve existir no momento da declaracéo de vontade do contratante.™

O requisito de ordem especial, préprio dos contratos, € o consentimento

reciproco ou acordo de vontades. Deve abranger 0s seus trés aspectos:

a) acordo sobre a existéncia e natureza do contrato (se um dos contratantes
quer aceitar uma doacdo e o outro quer vender, contrato ndo ha);

b) acordo sobre o objeto do contrato e;

c) acordo sobre as clausulas que o compdem (se a divergéncia recai sobre

ponto substancial, ndo podera ter eficacia o contrato)™

O consentimento deve ser livre e espontaneo, sob pena de ter a sua validade
afetada pelos vicios ou defeitos do negdcio juridico: erro, dolo, coagdo, estado de perigo,
leséo e fraude.

A manifestacdo da vontade nos contratos pode ser tacita quando a lei ndo exigir
que seja expressa (art. 111, CC). Expressa € a exteriorizada verbalmente, por escrito, gesto
ou mimica, de forma inequivoca. Algumas vezes, a lei exige 0 consentimento escrito como
requisito de validade da avenca. E o que sucede na atual Lei do Inquilinato (Lei n.
8.245/91), cujo art. 13 prescreve que a sublocacdo e o empréstimo do prédio locado

dependem de consentimento, por escrito, do locador.

Como o contrato, por definicdo, é um acordo de vontades, ndo se admite a
existéncia de autocontrato ou contrato consigo mesmo. Dispde, todavia, o art. 117 do novo
Cadigo Civil:

“Salvo se o permitir a lei ou o representado, é anulavel o neg6cio juridico que o
representante, no seu interesse ou por conta de outrem, celebrar consigo mesmo.

Paragrafo Unico. Para esse efeito, tem-se como celebrado pelo representante o

negocio realizado por aquele em quem os poderes houverem sido subestabelecidos.”

10 Acessado em 21/09/2009: http://vsnovaes.blogspot.com.br/2012/03/condicoes-de-validade-do-contrato.html
1 1dem.
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O novo diploma prevé, portanto, a possibilidade da celebracdo do contrato
consigo mesmo, desde que a lei ou o representado autorizem sua realizacdo. Sem a

observancia dessa condicao, o negdcio é anulavel.

2.3 Requisitos Formais

A forma, também é um requisito de validade do negdcio juridico, vez que é o

meio de revelacdo da vontade. Deve ser prescrita ou ndo defesa em lei.

No direito patrio, a forma é, em regra, livre. As partes podem celebrar o
contrato por escrito, forma pablica ou particular, verbalmente, a ndo ser nos casos em que a
lei, para garantir maior seguranca e seriedade ao negocio, exija a forma escrita, publica

(para dar ciéncia a terceiros interessados — principio da publicidade) ou particular.

Podemos afirmar entdo que pelas normas da nossa legislacdo, o

consensualismo € a regra e o formalismo a excecao.

E possivel ainda distinguir trés espécies de forma: livre, especial ou solene e

contratual.

A forma livre € a mais comum em nosso Direito (artigo 107, CC), sendo
qualquer meio de manifestacdo da vontade ndo imposto obrigatoriamente pela lei (palavra

escrita ou falada, escrito publico ou particular, gestos, mimicas, etc).

A forma especial ou solene é a exigida por lei como requisito de validade de

determinados negdcios juridicos.

A forma contratual é convencionada pelas partes. O artigo 109 do Codigo Civil

dispde que, “no negocio juridico celebrado com a clausula de ndo valer sem instrumento

publico, esta é a substancia do ato”.*?

12 Acessado em  21/09/2014:  http://direitodoscontratos.blogspot.com.br/2012/11/requisitos-de-validade-dos-

contratos.html
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3. Principios fundamentais do direito contratual

O direito contratual repousa sobre principios que direcionam a intencdo e 0s
atos daqueles que querem pactuar termos e condi¢Bes contratuais, garantindo desta forma o
objetivo final das partes, que é o de contratar. Tais principios serdo estudados a seguir, para

melhor compreensao dos seus efeitos nos contratual.

3.1 Principio da autonomia contratual

Este principio consagra a vontade das partes e legitima a intengdo dos
contratantes. Conforme Orlando Gomes®® é singularizado na “liberdade de contratar”, ou
seja, quando os individuos, através de sua declaracdo de vontade, atingem efeitos tutelados
pela ordem juridica. Estes efeitos fazem com que as partes contraiam entre si obrigacoes e

consequentemente, direitos, presumindo-se, assim, o equilibrio das prestacées™.

Seguindo o entendimento do ilustre mestre, a autonomia da vontade seria um
aspecto da liberdade de contratar, que se manifesta da triplice forma: (i) liberdade de
contratar propriamente dita; (ii) liberdade de estipular o contrato; (iii) liberdade de

determinar o contetido do contrato™.

Tal liberdade de contratar, entretanto, ndo € irrestrita, como ja se mencionou

acima e, na sociedade atual as restricdes tem aumentado consideravelmente.

A faculdade de contratar ou ndo contratar fica relativizada a medida que a
sociedade obriga as pessoas a, frequentemente, celebrar contratos de toda sorte, como o de

transporte, de compra de alimentos, de fornecimento de bens e servigos publicos, etc.

Também a liberdade de escolha do outro contratante sofre, hoje, restricoes,

como nos casos de servicos publicos concedidos sob regime de monopdlio, por exemplo.

0rlando Gomes. Contratos, p. 22.
®Darcy Bessone. Do Contrato: teoria geral, p. 25
0Orlando Gomes, op. cit., p. 22.
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O ilustre professor Silvio Rodrigues diz ainda:

“O Principio da Autonomia da Vontade consiste na prerrogativa conferida aos
individuos de criarem relac@es na Orbita do direito, desde que se submetam as regras
impostas pela lei e que seus fins coincidam como o interesse geral, ou ndo o

. 16
contradigam.”™

A mestra Maria Helena Diniz, sabiamente complementa:

“O principio da autonomia da vontade se funda na liberdade contratual dos
contratantes, consistindo no poder de estipular livremente, como melhor convier,
mediante acordo de vontades, a disciplina de seus interesses, suscitando efeitos

tutelados pela ordem juridica.”™’

E diz ainda:

“Além da liberdade de criagdo do contrato, abrange a liberdade de contratar e ndo
contratar, liberdade de escolher outro contratante, liberdade de fixar o conteldo do
contrato, escolhendo quaisquer modalidades contratuais reguladas por lei, devendo
observar que a liberdade de contratar serd exercida em razao e nos limites da fungéo

. 18
social do contrato.”

Por fim, o poder de estabelecer o conteido do contrato, de contratar sobre o

que quiser, sofre também limitacdes determinadas pelas clausulas gerais, especialmente as

que tratam da funcdo social do contrato, da boa fé objetiva, do Codigo de Defesa do

Consumidor e, principalmente pelas exigéncias e supremacia da ordem publica.

® RODRIGUES, Silvio. Dos Contratos e das declaracdes unilaterais de vontade. 30°. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

v.3., p. 15.

" DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro. Teoria das Obrigagdes Contratuais ¢ Extracontratuais. 24° ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2008. v.3., p. 23.
18 1dem, p. 23-24.
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3.2 Principio do consensualismo

Entende-se por este principio que o contrato é resultado do consenso dos
contratantes, logo o simples consentimento j& é o bastante para formar o contrato'®, ao
contrario do que acontecia anteriormente quando era exigida estrutura formal para o inicio

de seus efeitos.

A partir do momento que acordam quanto ao prego e coisa ja se subtende
formado o vinculo, sendo que as obrigacdes oriundas deste acordo sdo referentes ao
cumprimento do mesmo. Como exemplifica, o professor Carlos Roberto Gongalves, no
caso de um contrato de compra e venda “ja estara perfeito e acabado desde 0 momento em
que o vendedor aceitar o preco oferecido pela coisa, independentemente da entrega desta.
O pagamento e a entrega do objeto constituem outra fase, a do cumprimento das

obrigactes assumidas pelos contraentes...”%.

No entanto, existem contratos que dependem de forma solene para iniciarem
seus efeitos conforme defini¢cbes contidas na lei ou através de pré-requisitos ao seu

cumprimento.

3.3 Principio da relatividade dos efeitos dos contratos

Tal principio contém a ideia de que os efeitos provenientes dos contratos s

atingem as partes que nele constam, ndo afetando terceiros.

Essa visdo, no entanto, foi abalada pelo Codigo Civil de 2002, que, como se
viu, ndo concebe mais o contrato como instrumento de satisfacdo de interesses pessoais dos
contraentes, mas Ihe atribui uma funcéo social, trazendo como consequéncia, por exemplo,
possibilitar que terceiros que ndo sejam partes do contrato possam nele influir, em razdo de

serem direta ou indiretamente por ele atingidos.

Em outras palavras, o principio da relatividade dos efeitos do contrato foi

atenuado pelo reconhecimento das clausulas gerais, por conterem normas de ordem publica

% Orlando Gomes, op. cit., p. 35.
18 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito das Obrigactes: parte especial — tomo | — Contratos, p. 9. Séo Paulo:
Saraiva, 2009.
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que ndo se destinam a proteger unicamente os direitos individuais das partes, mas tutelar o
interesse da coletividade, que deve prevalecer quando em conflito com os direitos

privados.?

3.4 Principio da obrigatoriedade dos contratos

O contrato quando teve sua origem era firmado na palavra das pessoas,
posteriormente formulou-se sua estrutura formal. Embutido neste contexto entendia-se que
0 que era pactuado ndo poderia ser alterado segundo o termo pacta sunt servanda, ou seja,
a irretratabilidade do acordo de vontades. Este principio, também conhecido por principio

da forca obrigatoria, de acordo com o Orlando Gomes:

9922

“consubstancia-se na regra de que o contrato é lei entre as partes™ e ainda

“essa forca obrigatoria atribuida pela lei aos contratos € a pedra angular da

seguranca do comércio juridico”.

No entanto, adequando as necessidades sociais, 0 principio da obrigatoriedade

dos contratos “foi amenizado para admitir a inexecu¢éo dos contratos pelo desequilibrio

contratual decorrente de acontecimento imprevisivel e extraordinario™?.

Carlos Roberto Goncalves, citando Nelson Nery Junior menciona que:

“(...) o principio da conservagdo dos contratos, ante a nova realidade legal, deve ser
interpretado no sentido da sua manutencdo e continuidade de execucdo, observadas
as regras da equidade, do equilibrio contratual, da boa-fé objetiva e da fung&o social
do contrato. Falar-se em pacta sunt servanda, com a conformacéo e o perfil que lhe
foram dados pelo liberalismos dos séculos XVIII e XIX, é, no minimo, desconhecer
tudo o que ocorreu no mundo, do ponto de vista social, politico, econémico e juridico
nos ultimos duzentos anos. O contratante mais forte impde as clausulas ao
contratante mais débil, determina tudo aquilo que Ihe seja mais favoravel, ainda que
em detrimento do outro contratante, procedimentos que quebram as regras da boa-fé
objetiva e da fungé@o social do contrato, e ainda quer que esse seu comportamento

21 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito das Obrigacdes: parte especial — tomo | — Contratos, p. 9. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.

YOrlando Gomes, p. 36.

¥ Mmbnica Yoshizato Bierwagen,. op. cit. p. 47.
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seja entendido como correto pelos tribunais, invocando em seu favor o vetusto

brocardo romano pacta sunt servanda. "

A ilustre doutora Maria Helena Diniz diz ainda:

“Por esse principio, as estipulagdes feitas no contrato deverdo ser fielmente
cumpridas, sob pena de execucéo patrimonial contra o inadimplente. O ato negocial,
por ser uma norma juridica, constituindo lei entre as partes € intangivel, a menos que
ambas as partes o rescindam voluntariamente, ou haja a escusa por caso fortuito ou
forca maior (CC,art.393, paragrafo Gnico), de tal sorte que ndo se podera alterar seu
conteldo, nem mesmo judicialmente. Entretanto, tem se admitido, ante o principio do
equilibrio contratual ou da equivaléncia material das prestacGes, que a forca
vinculante do contrato seja contida pelo magistrado em certas circunstancias
excepcionais ou extraordindrias que impossibilitem a previsdo de excessiva

. . ~ 25
onerosidade no cumprimento da prestagdo.”

Se a parte celebra o contrato, logicamente o contrato deve ser cumprido por

elas, respondendo o patriménio do devedor pela divida ndo paga.

3.5 Principios da boa-fé e probidade

Preceitua o artigo 422 do Caodigo Civil:

“Os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclusdo do contrato, como em

sua execucao, os principios de probidade e boa-fé. ”

O principio da boa-fé exige que as partes se comportem de forma correta ndo
s6 durante as tratativas como também durante a formacio e o cumprimento do contrato. E
na verdade uma expectativa intrinseca nas partes durante a realizacdo do negdécio juridico.

A presuncdo é sempre pela boa-fé.

% GONCALVES, Carlos Roberto, Direito das Obrigacdes: parte especial — tomo | — Contratos, p. 29. S&o Paulo:
Saraiva, 2009.

BDINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro. Teoria das Obrigagdes Contratuais e Extracontratuais. 24°
ed. S8o Paulo: Saraiva, 2008. v.3., p. 37.
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Entendemos que tal principio guarda relacdo com o principio de direito
segundo o qual ninguém pode beneficiar-se da propria torpeza. Recomenda ao juiz que
presuma a boa-fé, devendo a ma-fé, ao contrario, ser provada por quem a alega. Deve este,
ao julgar demanda na qual se discuta a relacdo contratual, dar por pressuposta a boa-fé
objetiva, que impde ao contratante um padrdo de conduta, o de agir com retidao, ou seja,
com probidade, honestidade e lealdade, nos moldes do homem comum, atendidas as

peculiaridades dos usos e costumes do lugar.

O atual cenario legislativo fornece ao magistrado um novo instrumento,
diferente do que existia no Codigo Civil de 1916, que privilegiava os principios da
autonomia da vontade e da obrigatoriedade dos contratos, seguindo uma diretriz

individualista.

A reformulacdo operada com base nos valores da sociedade, eticidade e
operabilidade deu nova feigdo aos principios fundamentais dos contratos, como se extrai
dos novos institutos nele incorporados: o estado de perigo, lesdo, a onerosidade excessiva,
a funcdo social dos contratos como preceito de ordem publica e, especialmente, a boa-fé e
a probidade. De tal sorte que se pode hoje dizer, sinteticamente, que as clausulas gerais que
0 juiz deve rigorosamente aplicar no julgamento das relagdes obrigacionais sdo: a boa-fé

objetiva, o fim social do contrato e a ordem pablica.?

A probidade, mencionada no art. 422 do CC, retrotranscrito, nada mais é sendo
um dos aspectos objetivos do principio da boa-fé, podendo ser entendida como a
honestidade de proceder ou a maneira criteriosa de cumprir todos os deveres, que sdo

atribuidos ou cometidos a pessoa.

O principio da boa-fé se divide em duas partes, boa-fé objetiva e boa-fé

subjetiva e € isso que veremos em detalhes a seguir.

26 \VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: teoria geral das obrigacdes e teoria geral dos contratos. v. 2, 2014, p.
376.
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3.6 Principio da Boa-Fé Objetiva e da Boa-Fé Subjetiva

O principio da boa-fé se destaca pelo dever das partes em agir de forma
correta, ética, honesta, antes, durante e ap6s o contrato. Isso porque, mesmo apos 0
cumprimento das obrigacdes estabelecidas no instrumento contratual, podem existir efeitos

residuais.

Costuma-se dizer inclusive que este principio é basilar a propria dignidade da
pessoa humana, sob o qual se abriga todo o ordenamento patrio que se centra na autonomia
limitada da vontade. A importancia deste principio se manifesta nas declaracBes de

vontade, nos negocios e atos juridicos, nas manifestacdes proprias das relagdes de direito.

A boa-fé, como principio de indole constitucional, foi inserida pelo Cédigo
Civil nos artigos 187 (relativo ao exercicio de um direito),113 (sobre a interpretacdo da
norma juridica), 765 (orientando a relacdo segurado e seguradora) e 422 (que se refere a

boa-fé como principio contratual).

Conforme salientado anteriormente, a realizacdo da boa-fe pressupde a
conformacdo da conduta com o certo, “possivel de ser observado no homem, como
condicéo para a exigibilidade de conduta diversa e aplicacao de sancéo pela violacéo da
norma, [...] 0 que exige coeréncia entre o ser, sua intencéo e sua agéo ”.%’. De tal modo

2,28

que “a clausula que ofender a boa-fé é nula > caracteriza-se como o instituto da lesdo.

A boa-fé é dividida em boa-fé objetiva e boa-fé subjetiva. Para melhor

entendimento, passaremos a explicar cada uma delas a seguir.

A boa-fé objetiva, tem sido proclamada como “uma regra de conduta, também
denominada ‘boa-fé lealdade,” tratando-se de uma exigéncia de conduta ética”?,
caracterizando-se pela imposicdo de deveres, expressando-se na lealdade, na dignidade, na
probidade e na confianca em um comportamento, estando as partes submetidas a estas

condutas durante todas as fases do contrato.

2" GONCALVES, Carlos Roberto. Direito das Obrigacdes: parte especial, 2008, Sao Paulo: Saraiva, 2009,p.5.

28 NERI JUNIOR. Da Protecdo Contratual. A boa-fé como principio basilar das relagdes de consumo. In: GRINOVER,
Ada Pelegrini et al. (Org) Cddigo Brasileiro de Defesa do Consumidor comentado pelos autores do anteprojeto. 6
ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2000, p. 222.

29 GONCALVES, Carlos Roberto, Direito das Obrigag8es: parte especial, Sio Paulo: Saraiva, 2008, p. 7.
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A boa-fé objetiva se apresenta como um principio geral que estabelece um
roteiro a ser seguido nos negdcios juridicos, incluindo normas de condutas que devem ser
seguidas pelas partes, ou, por outro lado, restringindo o exercicio de direitos subjetivos, ou,
ainda, como um modo hermenéutico das declaracdes de vontades das partes de um

negocio, em cada caso concreto.

Ao se ter um lado objetivo para o principio da boa-fé, o juiz deixou de ter que
seguir estritamente o que consta em lei, podendo fazer a justica, de modo singular em cada

Caso concreto apareca.

Importante destacar que somente com a cria¢do do Cddigo do Consumidor em
1990, € que a boa fé objetiva foi realmente consagrada em nosso ordenamento juridico,
derivada dos dizeres constitucionais, essa modalidade de boa-fé comecou entdo a ser
utilizada para interpretacdes contratuais, integracdo de obrigacfes pactuadas, mostrando-se
absolutamente fundamental, para que as partes de um negdcio juridico pudessem agir com

lealdade perante o outrem, até o cumprimento de suas obrigacoes.

A boa-fé objetiva, além de outros, também tem o cond&o de evitar o exercicio abusivo

aos direitos subjetivos. Algo que raramente existe nos dias de hoje, essa “tirania dos direitos”.

Por isso que ndo se pode mais aceitar, algo como as “clausulas leoninas ou

) . N f 30
abusivas”, seja em relagdes de consumo, ou, contratos civeis em geral.

Um exemplo real do tema em comento, € o dispositivo contratual que prevé a
impossibilidade de se aplicarem as normas da teoria da imprevisdo (onerosidade

excessiva), em prol de parte prejudicada.
Assim, observamos que cabe também a boa-fé, essa funcéo delimitadora.

Sobre o0 assunto, vale frisar os artigos 51 do Codigo de Defesa do Consumidor

que trata da nulidade de pleno direito e 187 do Codigo Civil que trata de ato ilicito.

N&o podemos nos esquecer o que diz o artigo 422 do Codigo Civil:

% MIRANDA, Gladson Rogério de Oliveira. Prequestionamento nas questdes de ordem publica. Disponivel em:
http://jus.com.br/artigos/4606/prequestionamento-nas-questoes-de-ordem-publica. Acessado em 21/09/2014.
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“Art. 422. Os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclusdo do contrato,
COMO em sua execugdo, os principios de probidade e boa-fé. ”

A fungdo integrativa da boa-fé advém do art. 422 do C.C. Além de servir a
interpretacdo do negocio juridico, a boa-fé é na verdade uma fonte, criadora de deveres
juridicos para as partes. Tanto antes, quanto durante e depois, deve-se agir pelo principio

da boa-fé em uma realizacdo de negdcio juridico entre partes.

Destaca-se também relevando a importancia do principio da boa-fé, o Enunciado n 27,
da Jornada de Direito Civil do STJ: “Na interpretacéo da clausula geral da boa-fé, deve-se levar em
conta o sistema do Cadigo Civil do STJ e as conexdes sistematicas com outros fatores, estatutos
normativos e fatores metajuridicos”, sobressaindo a dignidade do homem como vetor das relagoes
que nascem no ambito social. O Enunciado n® 24, por sua vez, argumenta que “em virtude do
principio da boa-fe, positivado no art. 422 do Cadigo Civil, a violagdo dos deveres anexos
constitui-se espécie de inadimplemento, independentemente de culpa”, o que coloca o preceito
como limitador de todos os elementos contratuais. Isso se revela ainda no Enunciado n 25: “O art.
422 do Cddigo Civil ndo inviabiliza a aplicacdo pelo julgador, do principio da boa-fé nas fases pré
e pos contratual”’, que emergem no ambito social, inclusive aquelas no ambito da Administra¢ao

Publica.

Ja a boa-fé subjetiva, prevista no artigo 421 do Cddigo Civil, se reporta ao
“manifestante de vontade que cré que sua conduta é correta, tendo em vista o grau de
conhecimento que possui de um negdcio. Para ele ha um estado de consciéncia ou aspecto

o . 31
psicologico que deve ser considerado.”

A boa-fé subjetiva esteve presente no Codigo Civil de 1916 e como ja dito, diz
respeito ao conhecimento ou a ignorancia da pessoa relativamente a certos fatos, sendo
levada em consideracdo pelo direito conforme a situacdo regulada. A invocacdo da boa-fé
subjetiva pode ser feita para protecdo daquele que tem consciéncia de estar agindo
conforme o direito, apesar de ndo estar. Em outras palavras, no seu intimo, o agente tem a
convicgdo de estar agindo de forma licita, mas na verdade a realidade é outra, devendo o

intérprete considerar a intencdo do sujeito da relagdo juridica, o seu estado psicolégico.

31 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: teoria geral das obrigacdes e teoria geral dos contratos. v. 2, 2014, p.
375.
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4. Contrato de Empreitada

4.1 Conceito e seus aspectos com o0 CDC

De acordo com Carlos Roberto Gongalves:

“Empreitada (locatio operis) é contrato em que uma das partes (o empreiteiro),
mediante remuneracéo a ser paga pelo outro contraente (o dono da obra), obriga-se a
realizar determinada obra, pessoalmente ou por meio de terceiros, de acordo com as
instrugdes deste e sem relacdo de subordinagdo. Constitui, também, prestacdo de
servico (locatio operanrum), mas de natureza especial. No Cddigo Civil de 2002, o
contrato em apreco sO se refere a construcdo e, por esse motivo, ndo se enquadra

mais no conceito de locagdo de que desfrutava no Cédigo de 1916."%

Ja Eduardo Espinola define:

“A empreitada é um contrato pelo qual uma das partes, denominada 0 empreiteiro,
que pode ser pessoa fisica ou juridica, obriga-se a executar determinada obra ou
trabalho, mediante preco determinado, calculado por unidade de medida ou para a
obra completa a executar-se, com material proprio ou fornecido pela outra parte,
denominada dono da obra, de acordo com as instrugfes desta, mas sem

L. ,33
subordinacdo.”

O ilustre Roberto Senise diz ainda:

“Locag¢do de obra ou empreitada é contrato por meio do qual o empreiteiro ou
locador é contratado para realizar determinada obra, mediante remuneracéo fixa ou
proporcional o servigo. E contrato consensual, bilateral, comutativo e oneroso, por
prazo determinado. Muito embora seja elemento do contrato de empreitada a

32 GONGALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, vol. 3, contratos e atos unilaterais,. Sdo Paulo: Saraiva,
2009,p 369.
33 ESPINOLA, Eduardo. Dos contratos nominados no direito civil brasileiro, p. 280.
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realizacdo de atividade humana, tal como sucede na prestacdo de servicos, 0 seu

objeto é a entrega de uma obra no final do prazo contratual.”*

Apos o estudo dos conceitos, devemos tomar cuidado para ndo confundir o
contrato de empreitada com o contrato de prestacdo de servicos. Este, por sua vez, €
distinto, por seu objeto, na prestacdo de servicos é apenas a atividade do prestador, sendo a
remuneracdo proporcional ao tempo despendido a atividade ou trabalho; ja a empreitada
tem como objeto a obra em si, permanecendo a remuneracdo inalterada qualquer que seja o
tempo gasto para a finalizacdo. Cabe dizer ainda que na prestacdo de servigos, a execucgao
do servico é dirigida e fiscalizada por aquele que contratou o prestador, a quem este fica
diretamente subordinado, enquanto que na empreitada, a direcdo compete diretamente ao
préprio empreiteiro. Na prestacdo de servicos, cumpre dizer que o patrdo assume 0S riscos
do negocio contratado, enquanto na empreitada é a figura do empreiteiro quem assume 0s
riscos do empreendimento, sem estar subordinado a quem o contratou, ou seja, ao dono da

obra.®

Verifica-se assim que a empreitada, por gerar uma obrigacdo de resultado, tem
por escopo apenas o resultado final, que pode ser a constru¢do de uma obra material ou
criacdo intelectual ou artistica, ndo levando m consideracdo a atividade do empreiteiro em
si, como objeto de relacdo contratual. Remunera-se o resultado por servigo, pois 0
empreiteiro se obriga a entregar a obra pronta, por preco previamente estipulado, sem
consideracdo ao tempo nela empregado. Mesmo que haja dispéndio de tempo maior do que
0 previsto, ndo terd ele direito a qualquer acréscimo. Da mesma forma, fard jus a
remuneracdo integral, se porventura consumir tempo menor. A direcdo e fiscalizagdo da
obra ¢ feita pelo préprio empreiteiro, que contrata os empregados com total independéncia

e sem vinculo de subordinacéo.*®

Podemos entender desta forma que ao celebrar o contrato de empreitada, 0
construtor (empreiteiro), assume uma obrigacao de resultado, que s finaliza com a entrega

da obra pronta e acabada, conforme especificacbes do dono da obra. O trabalho do

# LISBOA, Roberto Senise. Manual de direito civil, p. 334.

3% RODRIGUES, Silvio. Direito Civil, v. 3, Dos contratos e das declaragfes unilaterais da vontade. 30 ed., Saraiva: Sdo
Paulo, p. 246.

3 DINIZ, Maria Helena. Tratado tedrico e pratico dos contratos, v.2, 2013, p. 180; Washington de Barros Monteiro.
Curso de Direito Civil, v. 5, Saraiva: Sdo Paulo, p. 223.
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construtor deve tomar como base normas técnicas e imposi¢oes legais que regulam o0s

trabalhos de engenharia e arquitetura.

Embora a empreitada com fornecimento de materiais por parte do empreiteiro
se aproxime da compra e venda, difere desta porque ndo visa a uma obrigacgao de dar, mas
a producdo de uma obra, que constitui obligatio faciendi, sendo fundamental a producgéo do
resultado.®” Também ndo se confunde contrato de empreitada com contrato de mandato.
Neste, 0 mandatario se obriga a praticar atos em nome do mandante, por conta deste,
enquanto na empreitada o empreiteiro ndo se vincula a vontade do dono da obra no que

tange & execucdo do servico.®

Carlos Roberto Gongalves nos ensina que em regra, a construcao civil se insere
no ambito das relagdes de consumo, sendo entdo regido pelo Codigo de Defesa do

Consumidor.

O artigo 3° do CDC define fornecedor como pessoa fisica ou juridica que

desenvolva determinados tipos de atividade, onde podemos localizar a construcéo.

No mesmo sentido, verificamos que o artigo 12 do mesmo diploma legal, trata
especificamente da “responsabilidade pelo fato do produto e do servico”, menciona de
forma expressa o construtor como responsavel, nas condices fixadas. Diante disso,
podemos concluir que nos contratos de construcdo em que o fornecedor desenvolva tal
atividade, seja em prol de pessoa fisica ou juridica, utilizando seus produtos ou servigos

como destinatéria final, tipificam-se perfeitamente como relagdes de consumo.

E importante destacar que o novo Codigo Civil, é posterior & legislago
consumerista, aplicando-se entdo aos contratos celebrados entre particulares que nao
configuram relacdo de consumo. Tendo sido ressalvada a legislagdo especial, continua
aplicavel o Cddigo de Defesa do Consumidor aos contratos celebrados por construtor que

exerce a atividade de venda de imdveis que constroi, habitual e profissionalmente.

Entendemos que a relacdo de subsidiariedade permite dizer que a estrutura do
contrato, no que concerne, por exemplo, a mora do devedor ou credor, aos requisitos de

validade, aos elementos acidentais (condicdo, termo e encargo), as regras sobre pagamento,

3" PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituicdes de Direito Civil, v. ll, p. 315. Saraiva: S&o Paulo.
38 GONGCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, vol. 3, contratos e atos unilaterais, p. 370.
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reger-se-4 pelo Cadigo Civil. O estatuto consumerista fornecera, por sua vez, os elementos
especiais aplicaveis a esse tipo de relacdo, como, por exemplo, 0s atinentes a
responsabilidade objetiva, respondendo o empreiteiro pelo fato do servico, com
excludentes limitadas (CDC, art. 14, paragrafo 3); aos vicios da obra, segundo os arts. 18 a
25 do aludido diploma; as clausulas abusivas (art.51); a interpretagdo das clausulas

contratuais de maneira mais favoravel ao consumidor etc.>®

4.2 Caracteristicas

Podemos caracterizar 0 contrato de empreitada como sendo bilateral ou
sinalagmatico, vez que gera obrigacdes reciprocas para as partes, quais sejam, o
empreiteiro deve entregar a obra e o dono da obra deve realizar o pagamento do prego

acordado a partir da entrega da mesma.

E consensual, pois, se aperfeicoa com o acordo de vontades,
independentemente de tradi¢do, ndo exigindo ainda forma especial para a sua validade,
podendo formar-se oralmente ou por escrito, provando-se pela exteriorizacdo da obra,
demonstrando-se, porém, pelos meios permitidos em lei (art. 212, CC). Em regra, a forma
é livre. Vale salientar apenas que perante terceiros, para provar certos deveres que
repercutem sobre as partes, o instrumento escrito e devidamente averbado em cartorio serd

essencial para se fazer prova.

E também, comutativo, pois cada parte recebe de outra prestacdo equivalente a

sua, podendo desde logo vislumbrar essa equivaléncia.

E oneroso, sendo esta sua esséncia, pois ambas as partes obtém um proveito, ao

qual corresponde um sacrificio, ou seja, existe uma contraprestacao.

O contrato de empreitada é cumprido mediante uma serie de atos concatenados,
necessitando de certo espaco de tempo para a sua conclusdo. Sob esse aspecto, pode ser
considerado trato sucessivo. Todavia, como tem por objeto a realizacdo de determinada

obra, é normalmente contrato de execucdo Unica, embora ndo se desnature, como assinala

39 GONGCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, vol. 3, contratos e atos unilaterais, p. 371.
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Orlando Gomes, se tem como objeto prestacdes periodicas, como sucede quando o

empreiteiro se obriga a executar a obra por unidades autdnomas. *°

N&o podemos nos esquecer da indivisibilidade, visto que se objetiva a
conclusdo da obra, em regra, ndo se aceitard que seu cumprimento/execucdo ocorra por
etapas. Ndo se pode afirmar ter cumprido um contrato de empreitada sem a efetiva entrega
da obra completa. Todavia, esse seu carater ndo é absoluto, vez que a obra podera ser
realizada por partes sempre que 0 negécio estipulado assim o permita. Diz o artigo 614 do
Cadigo Civil:

“Se a obra constar de partes distintas, ou for de natureza das que se determinam por
medida, o empreiteiro tera direito a que também se verifique por medida, ou segundo
as partes em que se dividir, podendo exigir o pagamento na proporcdo da obra
executada. ”

Silvio de Salvo Venosa, levanta um ponto importante que merece destaque:

“O resultado materializado na obra objeto da empreitada, decorre de habilidade
técnica, arte ou competéncia. Depende-se da habilidade do artifice ou artesdo, da
criatividade do arquiteto, da técnica do engenheiro, da ciéncia juridica do advogado
etc. Por essa razdo, com muita frequéncia, o contrato € realizado intuitu personae: o
empreiteiro, pessoa natural ou juridica, geralmente é conhecido e indicado ao dono
da obra por suas qualidades, seu renome, mas isso ndo é, entretanto, elemento
essencial ao negdcio, pois dependera das circunstancias e do carater da obra. Por
essas circunstancias, o empreiteiro é devedor de uma precisa e determinada
obrigacdo de fazer, qual seja, a ultimacdo da obra. Principalmente dirigida aos
imoveis, had também empreitada que tem por objeto coisas mdveis, quando entdo

podera preponderar a pessoa do artesdo ou trabalhador intelectual.”

Caracteristica ja citada por diversos momentos no presente trabalho, porém que
merece ser mais uma vez comentada € a obrigacao de resultado, uma vez que o objeto do
contrato de empreitada é a entrega ou execucdo de uma obra. Na obrigacdo de meio,
devera aquele que se compromete empregar habilidade, pericia, conhecimento, técnica,

diligéncia, demostrando total capacidade e perfeita idoneidade, ndo se impondo que se

0 GOMES, Orlando. Contratos, p. 240 cit. GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro, v. 3, contratos e
atos, p. 372-373.
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alcance um determinado resultado, sendo exemplos, as profissbes de médico (salvo

cirurgido plastico) e advogado.

Cuidando-se de obrigacdo de resultado, uma série de exigéncias exige-se como
obediéncia aos projetos, a eficiente execucdo, a solidez estrutural, de modo a entregar a
obra sem defeitos e imperfei¢des. Dai se concluir que esta pressuposta também a obrigacéo
de meio. Realmente, ndo se alcanca o resultado objetivado se ndo procedida a obra com a

de técnica, com a prudéncia e diligéncia recomendadas pela ciéncia da engenharia.**

Vale dizer que caso a obra seja entregue com algum vicio, seja ele de féacil
percepgao (aparente) ou oculto, o dono da obra terd o direito de reclamar pelo ajuste ou por

uma das previsoes previstas no CDC.

4.2 Especies

Diz o Cadigo Civil em seu artigo 610:

“O empreiteiro de uma obra pode contribuir para ela sé com seu trabalho ou com ele

e os materiais.”

Diante do citado artigo, podemos entender que existem duas especies de

empreitada, que sdo a empreitada de lavor ou méo de obra e a global ou mista.

A professora Maria Helena Diniz* nos esclarece de forma estruturada esta
questdo dizendo que o contrato de empreitada podera assumir varias modalidades, apesar

de conservar inalterada a sua estrutura quanto*’:
1) Ao modo de fixacdo do preco ou da remuneracdo, podendo ser:

a) Empreitada a preco fixo ou “marché a forfait”, se a retribuicdo for
estipulada para a obra inteira, sem considerar o fracionamento da atividade.

O preco serd fixado de antemdo, em quantia certa e invariavel. Se nao

*1 R1ZZARDO, Arnaldo. Responsabilidade civil, p. 5.
2 DINIZ, Maria Helena. Tratado tedrico e pratico dos contratos, p. 239-241.
3 LOPES, Serpa apud DINIZ, Maria Helena. Tratado te6rico e pratico dos contratos, p. 239.
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admitir qualquer alteracdo na remuneracéo, seja qual for o custo da méo de
obra ou de materiais, ter-se-4 empreitada a preco fixo absoluto, e o
empreiteiro ndo podera exigir do comitente quantia maior do que a ajustada
(art. 619, CC). Se permitir variacdo em decorréncia do preco de algum dos
componentes da obra, ou de alteracbes que ja estejam programadas por
influéncia de fatos previsiveis, ainda ndo constatados, configurar-se-a

empreitada a preco fixo relativo.

Todavia, essa espécie de contrato de empreitada ndo sera incompativel com
0 parcelamento das prestacGes, pois ndo deixard de ser global ou
“forfaitario” o prego, pela circunstancia de se ajustar seu pagamento
escalonadamente, desde que determinado em funcdo da obra como
conjunto. Na execucdo desse contrato levantasse a indagacdo da
admissibilidade ou ndo da aplicacdo da clausula rebus sic stantibus, quando
houver variagdo decorrente de acontecimentos graves e imprevisiveis, que
acarretem o enriquecimento exagerado de um contraente e correlato
empobrecimento do outro. Esta duvida advém do principio da
imutabilidade do preco no contrato de empreitada, consagrado no artigo
619 do Codigo Civil, que prescreve: “Salvo estipulagdo em contrario, o
empreiteiro que se incumbir de executar uma obra, segundo plano aceito
por quem a encomendou, nao tera direito a exigir acréscimo no preco, ainda
que sejam introduzidas modificacbes no projeto, a ndo ser que estas

resultem de instrucgdes escritas do dono da obra.”

Mesmo tendo havido autorizacgao escrita, 0 dono da obra é obrigado a pagar
ao empreiteiro 0s aumentos e acréscimos, segundo o que for arbitrado, se,
sempre presente a obra, por continuadas visitas, ndo podia ignorar o que se

passava e nunca protestou (art. 619, paragrafo unico, CC) contra a situacao.

Com isso, configurado estd o consenso tacito das obras extras nao previstas
no contrato. Sendo empreitada um contrato a preco certo, em que 0
empreiteiro assume o risco do custeio da médo de obra e dos materiais, se se
obrigou a fornecé-los (arts. 611 e 612, CC), as oscilagbes do custo real,

superiores ou inferiores ao previsto, ndo afetam a obrigacdo pecuniaria do
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outro contraente, mas jurisprudéncias estdo admitindo a possibilidade de
revisdo de contratos em casos graves, quando a superveniéncia de
acontecimentos extraordinarios e imprevisiveis, por ocasido da celebracao
do ajuste, torna muito oneroso o contrato, gerando a impossibilidade
subjetiva de usa execucdo. N&o sdo alteragdes ou flutuacGes econdmicas
que justificam a invocacdo da clausula rebus si stantibus, mas tdo somente
mutacdo inesperada e violenta das condi¢cBes econémico-sociais. Além
disso, & bom ressaltar coo faz Caio Mario da Silva Pereira®, que a
invocacdo dessa clausula ndo encontra obstaculo no art. 619 do Cadigo
Civil, porque a proibicdo nela contida atinge alteracbes no projeto que
importem em acréscimos no preco em razao, p. ex., do custo salarial ou de
materiais, a0 passo que a teoria da imprevisdo introduz elementos

especificos, ndo previstos neste dispositivo legal.

Em boa politica legislativa: a) o novo Codigo Civil, no art. 317, prescreve
que, “quando, por motivos imprevisiveis, sobrevier despropor¢do manifesta
entre o valor da prestacdo devida e 0 do momento de sua execucdo, podera
0 juiz corrigi-lo, a pedido da parte, de modo que assegure, quanto possivel,
o valor real da prestagdo”; no art. 478, dispde que “nos contratos de
execucdo continuada ou diferida, se a prestacao de uma das partes se tornar
excessivamente onerosa, com extrema desvantagem para a outra, em
virtude de acontecimentos extraordindrios e imprevisiveis, poderd o
devedor pedir a resolu¢do do contrato”, acrescentando, no art. 479, que tal
“resolucdo podera ser evitada, oferecendo-se o réu a modificar
equitativamente as condi¢des do contrato”; logo, admitida esta a revisao ou
a resolucdo contratual para evitar locupletamento indevido; e b) a
Lei8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), no art. 6° V, prescreve

que sera direito do consumidor “a modificacdo das clausulas contratuais

* PEREIRA, Caio Mério. Instituicdes, cit., v. 3, p. 285. Observa Jean Delvaux (Droits et obligations des entrepreneurs
de travaux, 1934, p.18) que “le marché a forfait fixe d’advanceun prix em bloc pour la totalité de I'ouvrage a faire
Suivant um plan convenu et se caractérise par l'invariabilité du prix fixé, malgré la variabilité des quantités”. Ter-se-a
empreitada por administragdo, se 0 empreiteiro tiver a titulo de remuneragdo direito a uma porcentagem sobre o material
utilizado e as compras que efetivar diretamente, e se 0 dono da obra se responsabilizar pelo fornecimento do material.
Aput DINIZ, Maria Helena. Tratado teérico e pratico dos contratos, p. 240.
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que estabelecam prestagdes desproporcionais ou sua revisdo em razdo de

fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas’.

Por tais razbes, hodiernamente, tem havido, para seguranca dos
interessados, contrato com a harship clause, que é uma clausula que
possibilita a revisdo contratual se sobrevierem fatos que venham a alterar o
modo substancial o equilibrio das obrigacdes dos contratantes. E preciso
lembrar que ndo constitui especial aplicacdo da antiga teoria da imprevisao,
hoje prevista legalmente, sendo, na verdade, uma nova técnica para solucéo
de desequilibrio contratual oriundo da superveniéncia de fatores que
alterem a economia do contrato, para manter sob o controle dos
contratantes certos fatos, assegurando a continuacdo da relagdo contratual
em circunstancias que levariam a sua rescisdo. Duplo é o objetivo da
mencionada clausula: impedir a resolugdo do contrato e obter a
renegociacdo das clausulas contratuais que apresentam a ruptura do
equilibrio econdmico, evitando assim a paralisacdo da execucdo do

contrato.

Continuando a classificagdo dos contratos, o mestre Carlos Roberto

Goncalves® nos ensina que existem outras espécies:

>

b) Empreitada por medida, “ad mensuram”, ou “marché sur dévis”, sua
fixacdo é feita de acordo com as fases da construcdo ou a medida. Tal
modalidade atende ao fracionamento da obra, considerando as partes em
que ela se divide. O pagamento pode ser convencionado por parte
concluida ou por unidade. Nao ha fixacdo do preco de certa medida, como
0 do metro quadrado de é&rea construida, por exemplo. Desse modo,
somente ao final, depois de feita a medicdo completa, o empreiteiro
conhecera o exato valor de sua remuneragéo. Esta modalidade proporciona
ao proprietario a liberdade de efetuar mudancas no projeto originario,

aumentando ou diminuindo os trabalhos inicialmente convencionados®.

45 GONGCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, v.3, contratos e atos unilaterais, p. 374.
6 PEREIRA, Caio Mario. Instituicdes, cit., v. 3, p. 317; Teresa Ancona Lopez. Comentarios, cit., v.7; Silvio Venosa.
Direito Civil, v. 3, p. 204.
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Empreitada de valor reajustavel se contiver clausula permissiva de variagao
de preco em consequéncia de aumento ou diminuicdo valorativa da méo de
obra e dos materiais. Possibilita, ainda, que o pre¢o da obra varie segundo
indices oficiais, procedendo-se a revisdo periddica em datas
preestabelecidas. E geralmente convencionada nas épocas de instabilidade,
protegendo-se assim, o empreiteiro de subitas oscilacbes do mercado do
mercado e do injusto locupletamento do comitente. Evita, ainda,
orcamentos elevados, de que lanca mao o empreiteiro, sob alegacdo de
defender-se de precos instaveis, e permite que periodicamente, ou ante

alteracGes econbmicas, se reveja a remuneracao ajustada, atualizando-a.

Empreitada por preco maximo, nesta as partes estipulam um valor limite
que ndo podera ser ultrapassado pelo empreiteiro. Este, por sua vez,
recebera antecipadamente uma lista com o indicativo de qualidade e de
quantidade dos materiais e ainda da mao de obra necessarios, com o preco

dos materiais e salarios dos operarios.

Empreitada por preco de custo, esta ocorre sempre que 0 empreiteiro que
realizar a obra tiver como responsabilidade o fornecimento dos materiais e
0 pagamento da mdo de obra mediante reembolso do que foi gasto,
acrescido de lucro. Esta modalidade é compativel com o marché sur dévis,
no qual o pagamento é feito em razdo de medidas, ou melhor

proporcionalmente ao valor de custo da obra.

Execucdo do trabalho pelo empreiteiro, podendo ser conforme ja citado, na
forma do artigo 610 do Cdédigo Civil:

Empreitada de lavor, se 0 empreiteiro apenas assumir a obrigagdo de

prestar o trabalho necessario para a execucao da obra;

Empreitada de materiais ou mista, se o0 empreiteiro, a0 se obrigar a
realizagdo de uma obra, entrar em razdo de lei ou de contrato (art. 610,
paragrafo 1) com o fornecimento dos materiais necessarios a sua execucao
e com a médo de obra, contraindo, concomitantemente, uma obrigacdo de

fazer e de dar.
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N&o podemos deixar de mencionar ainda a possibilidade de se firmar a
subempreitada. De acordo com Carlos Roberto Gongcalves*’, a subempreitada pode ser
efetivada, se ndo houver clausula proibitiva expressa no contrato, ou se, pelas
circunstancias, se verificar ndo ter a empreitada sido avencada intuitu personae.
Subempreitada é contrato por meio do qual o empreiteiro transfere a outrem, total ou

parcialmente, sua obrigacdo de realizar uma obra.

A interpretacdo a contrario sensu do artigo 626 do Codigo Civil conduz a
ilacdo de que o contrato de empreitada ndo €, em regra, intuitu personae. Pode-se afirmar,
assim, que a subempreitada ndo é permitida sempre que o ajuste ndo o tiver sido

concretizado em consideracdo as qualidades pessoais do empreiteiro.

Entendemos que o contrato de subempreitada requer uma negociacdo muito
clara entre as partes para que no momento da execu¢do ndo sobrevenham exigéncias de
exclusividades outrora negociadas, assim como, devem ser estabelecidos os padrdes de
qualidade a serem aplicados durante a obra para evitar futuros descontentamentos ou

litigios entre as partes.

Entendemos que independente da espécie de empreitada a ser eleita pelas
partes, € importante que as responsabilidades fiquem claras, os padrdes de qualidade sejam
discutidos abertamente e as expectativas em relacdo ao resultado também. Vamos
explanar mais sobre o assunto pouco adiante, porém, € cabivel adiantar que o dono da obra
tem o poder de fiscalizar o que contratou e neste momento, age também como consumidor,

vez que é quem receberd o resultado final para seu desfrute.

Sendo assim, € importante que as responsabilidades sejam estabelecidas no

inicio da relagdo, evitando-se assim, futuros transtornos.

4.2 Responsabilidade do Empreiteiro

Conforme abordado em diversos momentos no presente trabalho, a principal
obrigacdo do empreiteiro é executar a obra em conformidade com os planos e instrucdes

recebidas do dono da obra, observadas as regras técnicas. O Novo Cdédigo Civil, em seu

a7 GONGCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, v.3, contratos e atos unilaterais, p. 374.
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artigo 621 proibe o empreiteiro, se a anuéncia do dono da obra, de introduzir modificagdes
no projeto, salvo comprovada a inconveniéncia ou a excessiva onerosidade de execucéo do

projeto em sua forma originaria.

O empreiteiro deve concluir a obra no prazo combinado, incorrendo nas

penalidades previstas no contrato, quando em mora.

Quando o empreiteiro receber materiais do dono da obra devera indenizar os
que forem inutilizados por impericia ou negligéncia (art. 617, CC). Assim, se 0
empreiteiro, a0 manejar 0os materiais recebidos, mostra-se imperito ou negligente, deve

indenizar o prejuizo causado.*

No tocante a responsabilidade, Carlos Roberto Gongalves nos ensina que a
responsabilidade do empreiteiro pode ser analisada sob 0s seguintes aspectos: a) quanto
aos riscos da obra; b) quanto & solidez e seguranca dos edificios e outras construcdes
consideraveis; ¢) quanto a perfeicdo da obra; d) quanto a responsabilidade pelo custo dos

materiais; e e) quanto aos danos causados a terceiros.

Quando falamos de riscos da obra, é importante distinguirmos o tipo de
empreitada. Se a empreitada é de lavor, perecendo a coisa antes de entregue, sem mora do
dono, nem culpa do empreiteiro, perdera este o salario, se ndo provar que a perda redundou
de defeito nos materiais e que sobre eles reclamara a tempo perante o dono, por sua
qualidade ou quantidade (art. 613). Na primeira partem como ndo ha culpa dos
contratantes, repartem eles dos prejuizos, perdendo o dono os materiais € 0 empreiteiro o

pagamento.*®

No entanto, quando o empreiteiro fornece também os materiais, “correm por
sua conta os riscos até 0 momento da entrega da obra” (art. 611, CC), visto que, nesse

caso, é ele o proprietario da coisa perecida.>

Podemos entender que o legislador adotou nas duas espécies acima citadas, a

regra geral, segundo a qual a coisa perece para o dono (res perit dono).

48 DA ROCHA, Silvio Luis Ferreira. Curso avancado de direito civil, v. 3, contratos, p.246.

9 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: teoria geral das obrigaces e teoria geral dos contratos; v.3,. S&o Paulo:
Saraiva, 2013, p.257.

50 GONGCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, v.3, contratos e atos unilaterais, p. 376.
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Silvio Rodrigues™ resume didaticamente as aludidas hipoteses: “a) se a
empreitada for unicamente de lavor, o dono da obra sofre o prejuizo pelo seu perecimento
e 0 empreiteiro perde a retribuicdo; b) se a empreitada for de lavor e materiais, 0s prejuizos
sdo sofridos pelo empreiteiro, exceto em caso de mora do dono da obra, caso em que este

responde pelo prejuizo (art. 611)”.

Seguindo com as responsabilidades do empreiteiro, cabe falar a respeito da sua
responsabilidade pela solidez e seguranca das construcbes de grande envergadura. Diz o
artigo 618 do Cddigo Civil:

“Art. 618. Nos contratos de empreitada de edificios ou outras construgdes
consideraveis, o empreiteiro de materiais e execucdo responderd, durante o prazo
irredutivel de cinco anos, pela solidez e seguranca do trabalho, assim em razdo dos
materiais, como do solo.

Paréagrafo Unico. Decaira do direito assegurado neste artigo o dono da obra que néo
propuser a agdo contra 0 empreiteiro, nos cento e oitenta dias seguintes ao

i3]

aparecimento do vicio ou defeito

Nos contratos de empreitada desta modalidade, concluida e entregue a obra,
subsiste, pelo periodo de cinco anos, a responsabilidade pelo solidez e seguranga da
construgdo. Tanto em razdo dos materiais como do solo, salvo, quando a este, se, ndo o

achando firme, prevenir em tempo, o dono da obra (art. 618, caput, CC).

Esse prazo ¢ de garantia da obra, ndo sendo, porém, aplicavel a toda e qualquer
obra, mas somente as constru¢cdes de vulto, ou seja, aos “edificios” e ‘“construcdes

consideraveis”, conforme as expressoes do artigo 618 acima.

A responsabilidade pelos vicios de solidez e seguranca do trabalho recai, tdo
somente, sobre o empreiteiro de material e trabalho. A garantia é necessaria porque
determinadas edificacdes ndo revelam desde logo os seus vicios. Essa responsabilidade
pressupde que se trate de um vicio de construcdo, que afete um edificio ou outra obra
consideravel, como pontes, viadutos, represas. Os vicios devem ser ocultos, pois 0s

aparentes se presumem conhecidos e aceitos pelo dono da obra quando do recebimento da

1 RODRIGUES, Silvio. Direito civil, v.3, p. 249. Apud GONCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, v.3,
contratos e atos unilaterais, p. 376-377.
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obra e, além disso, devem comprometer a estrutura e a seguranca do prédio, de modo a

criar um estado de inseguranca quanto & possibilidade de ruina.

Recebida a obra “permanece ela como em observagdo por cinco anos, sem
admitir interrupcdo ou suspensdo desse prazo, visto que nao se trata de lapso prescricional,
como ja advertimos de inicio. Trata-se de prazo extintivo de garantia. Se durante este
tempo a construcdo ndo apresentar vicio ou defeito que afete a sua estabilidade ou
comprometa a sua estrutura, ficard o construtor exonerado de responsabilidade perante o
proprietario e seus sucessores”. Se, no entanto, no decorrer do citado prazo quinquenal,
surgir algum vicio ou defeito, o dono da obra deverd nos 180 (cento e oitenta) dias
seguintes ao seu aparecimento, impetrar seu desejo de reparagdo em juizo, sob pena de

decaimento, conforme prescreve o paragrafo Unico do artigo 618 do Cadigo Civil.

Se pensarmos porém na empreitada como relacdo de consumo, a regra do

artigo 618 do Cddigo Civil ndo se aplica. Isto porque, serd mais apropriado a aplicacdo do
Codigo de Defesa do Consumidor, por meio de seu artigo 27, que prevé o prazo
prescricional de cinco anos para o exercicio do direito de reparacdo de danos a partir do

conhecimento do fato e de sua autoria, vejamos o que diz o artigo:

“Art. 27. Prescreve em cinco anos a pretensdo a reparagdo pelos danos causados por
fato do produto ou do servigo prevista na Secdo Il deste Capitulo, iniciando-se a

contagem do prazo a partir do conhecimento do dano e de sua autoria.”

A jurisprudéncia tem alargado o conceito de solidez e seguranca, para
considerar uma e outra ameacadas como o aparecimento de defeitos que, por sua natureza
e numa interpretagdo escrita do citado artigo 618, ndo teriam tal alcance, tais como
infiltracdes, obstrugdes na rede de esgotos e outros, 0 que se justifica perfeitamente pelo
progresso e desenvolvimento da industria da construcdo civil e pela necessidade de se
preservar a incolumidade fisica e patrimonial das pessoas que possam ser afetadas pelos

mencionados vicios e defeitos.>

52 DA ROCHA, Silvio Luis Ferreira. Curso avanc¢ado de direito civil, v.3, contratos, p.249.

% MEIRELES, Hely Lopes. Direito de construir, cit., p. 282, apud, Carlos Roberto Goncalves. Direito Civil
brasileiro, v.3, p. 378.

* GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade Civil, 6 ed., p. 414.
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Os pequenos defeitos, que ndo afetam a seguranca e a solidez da obra, sdo
considerados vicios redibitorios, que devem ser alargados no prazo decadencial de um ano,
contado da entrega efetiva. Se o lesado ja estava na posse do imdvel, o prazo é reduzido a
metade. Quando o vicio, por sua natureza, sé puder ser conhecido mais tarde, o prazo
contar-se-4 do momento em que dele se tiver ciéncia, até o prazo maximo de um ano (art.

445, caput e paragrafo 1°, CC).>

A responsabilidade do construtor permanece ndo sé perante o dono da obra
como também perante quem o suceda na propriedade, ou adquire direitos reais, de
promissario-comprador do imdvel, pois a alienacdo ndo pode ser causa de isencdo de
responsabilidade do construtor, que é de natureza legal. O comprador, assim, pode opor
defeitos relativos a solidez e seguranga da obra. Se assim nédo for, o art. 618 do Cddigo

Civil se torna letra morta, na hipétese de alienacio apés a entrega.*®

Caio Mario da Silva Pereira tambem defende a aplicabilidade da teoria dos
vicios redibitorios as construcdes que apresentem defeitos ocultos ndo prejudiciais a
solidez e seguranca da obra, afirmando: “Pode ocorrer, todavia, que no momento da
entrega, a obra esteja aparentemente perfeita e, no entanto, ocorra a existéncia de vicios ou
defeitos que, por serem, somente com o0 tempo venham a ser notados. Aqui se insinua a
teoria dos vicios redibitorios. Acusando vicios ocultos a coisa entregue pelo empreiteiro,
tais como infiltragbes, vazamentos, defeitos nas instalagdes elétricas e/ou hidraulicas, o
comitente pode enjeita-la (art. 1101, CC/1916), uma vez que a tornem impropria ao uso a
que € destinada ou Ihe diminuam o valor ( “actio redhibitoria”). Em vez de rejeitar a coisa
(art. 1105, CC/1916), pode o dono da obra reclamar abatimento no preco ( “actio quanti
minoris”’). Comutativo que é o contrato de empreitada, a teoria se lhe aplica, devendo ser
adaptada as suas peculiaridades. Como dificilmente ocorre a conveniéncia, para o dono da
obra, de enjeita-la, a acdo, “quanti minoris” teria como objeto a reducdo parcial do preco,
se ainda ndo estiver totalmente pago; ou a indenizacdo do dano causado, a ser paga pelo
empreiteiro. Demosntrado que o defeito ou vicio da coisa é efetivamente oculto, ndo pode

prevalecer a presuncdo de que a obra foi aceita, em decorréncia do recebimento.”>’

5 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, v.3, p.378.

% MEIRELES, Hely Lopes. Direito de construir, cit., p. 290; Carlos Roberto Gongalves. Responsabilidade Civil, cit.,
p. 411.

" PEREIRA, Caio Mério da Silva. Responsabilidade, cit., p. 216-217.
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E por fim, a doutrina refere-se ainda a obrigacdo acessoria do empreiteiro de
aconselhamento ao dono da obra. O especialista deve aconselhar seu cliente sobre as
condicdes de instalacdo e execucdo da obra. Esse aspecto decorre da propria
responsabilidade profissional. Em outras palavras, a responsabilidade do profissional
determina que no ambito de seu mister, impeca que O contratante se arvore em
empreendimentos custosos, inuteis, prejudiciais ou arriscados. Ao se lancar no exercicio de
uma profissdo, todo sujeito assume esse dever ético que cada vez mais assume feicdo
juridica. Por essa razdo, o encanador deve opor-se a construcdo de um sistema de calefacédo
excessivamente poluidor ou oneroso, bem como advertir sobre os inconvenientes de uma
instalacdo sanitaria sem ventilacdo. Cabe ao empreiteiro sempre informar o comitente

sobre a melhor condicéo de execucéo da obra.*®

Concluimos que o empreiteiro é responsavel pela qualidade da obra e sendo
assim, deve ser responsabilizado de forma objetiva caso o resultado de seu trabalho esteja

eivado de vicios.

Mesmo que o consumidor ndo perceba o vicio em um primeiro momento, o
CDC lhe garante, por meio do art. 27, 0 prazo de cinco anos para que este ingresse com
uma acdo em face ao empreiteiro, requerendo a reparacdo dos danos. Tal prazo, é contado
a partir do conhecimento do fato, conforme expusemos acima. Portanto, entendemos que o

consumidor esta protegido desde o recebimento até o0 gozo do resultado da empreitada.

4.3 Responsabilidade do dono da obra

No contrato de empreitada, o dono da obra atribui a constru¢do ao empreiteiro
que, por sua vez, tem uma obrigacdo de resultado, possibilitando entdo ao dono exigir a

entrega da coisa nos termos especificados em contrato.

Tendo o dono da obra atribuido esta responsabilidade ao empreiteiro, tem o
direito entdo de fiscalizar esta obra no decorrer de sua execucdo, a fim de verificar se o

empreiteiro cumpre rigorosamente com que foi pactuado entre eles.

58 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil, contratos em espécie, v. 3, p. 258.



41

Concluida a obra, as principais obriga¢cdes do dono da obra sdo pagar o prego e
receber a obra. Este, por sua vez, ndo tem apenas o direito de receber a coisa, mas a
obrigacdo de fazé-lo. Sua recusa injusta em receber a obra possibilita o deposito judicial
pelo empreiteiro, pois reflete responsabilidades decorrentes da mora (art. 611 e 613). A
desconformidade da obra autoriza o0 dono da obra a enjeita-la ou recebé-la com abatimento
do preco (art. 616, CC).

Cabe a rejeicdo da obra quando: a) o empreiteiro afasta-se das instrugdes
recebidas ou dos planos dados, nao se Ihe aproveitando alegar que assim afastou das regras
de arte ou do costume do lugar, apresentando obra defeituosa; ¢) se empregou materiais de

mé qualidade; d) se ndo entregou a obra no tempo ajustado.>®

Conforme dissemos ha pouco, caso a obra ndo atenda as suas expectativas, 0
dono da obra podera ao invés de enjeita-la, recebé-la com abatimento do preco (art. 616,
CO).

E importante frisar que no momento em que ocorrer o recebimento definitivo
da obra por parte do dono da mesma, o empreiteiro se libertard de toda a responsabilidade
por eventuais vicios aparentes, estando responsavel apenas pelos vicios que se referirem a

solidez e seguranca da obra.

O pagamento implica no reconhecimento de que a obra foi verificada. O
paragrafo primeiro do artigo 614, cria uma obrigacdo juris et de jure de que a obra paga

esta verificada.°

Compete ao proprietario da obra ainda indenizar o empreiteiro pelos servicos e
despesas que houver realizado, se ap0s iniciada a construgao rescindir o contrato sem justa
causa, ou der razdo a que se resolva, calculando-se a indenizacao “em fungdo do que teria
ganhado, se concluida a obra”( art. 623, CC).

A obrigacdo de pagar pelos servicos do empreiteiro, obrigacdo essencial do
contrato, possui uma regra de proibicdo de reajuste. Isto porque, conforme ja dito
anteriormente, o contrato de empreitada ja possui todo um planejamento, um preco fixo

para se evitar prejuizos ou paralisacBes da obra, entendendo o legislador que a proibicdo de

9 DA ROCHA, Silvio Luis Ferreira. Curso avancado de direito civil, v. 3, p. 244.
€0 1dem, p. 245.
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um reajuste em relacéo a salarios ou material seria entdo uma garantia ao dono da obra de

cumprimento do contrato.

“Art. 619. Salvo estipulagdo em contradrio, o empreiteiro que se incumbir de executar
uma obra, segundo plano aceito por quem a encomendou, ndo tera direito a exigir
acréscimo no preco, ainda que sejam introduzidas modifica¢fes no projeto, a ndo ser
gue estas resultem de instrucdes escritas do dono da obra.

Paragrafo unico. Ainda que n&o tenha havido autorizagdo escrita, o dono da obra é
obrigado a pagar ao empreiteiro 0s aumentos e acréscimos, segundo o que for
arbitrado, se, sempre presente a obra, por continuadas visitas, ndo podia ignorar o

’

que se estava passando, e nunca protestou.’

Cabe dizer que a legislagdo permite o aumento de preco e decorrente de

aumento ou alteracdo na obra mediante instrucdes escritas do contratante.

Como toda regra possui uma excecdo, neste caso nao seria diferente. Nos casos
em que houver o acréscimo de preco e a alteracdo da obra ocorreu tendo o conhecimento
tacito ou implicito do dono da obra quando este estava exercendo seu poder de fiscalizacao

ou através de um preposto, serd valido.

Como dito, o dono da obra possui a obrigacdo de receber a coisa, nos termos

do art. 615 do Cadigo Civil. Vejamos:

Art. 615. Concluida a obra de acordo com o ajuste, ou o costume do lugar, o dono é
obrigado a recebé-la. Poderd, porém, rejeitad-la, se o empreiteiro se afastou das
instrucdes recebidas e dos planos dados, ou das regras técnicas em trabalhos de tal
natureza.

Se a obra, portanto, estiver de acordo com as regras e especificacdes passadas
no inicio da relacdo, se for finalizada com os ajustes previamente feitos, o dono da obra
tem a obrigacdo de recebé-la sob pena de caracterizar mora, caso a recusa seja
injustificada, conforme ja dissemos. Bem como possui a responsabilidade de responder em

casos de rescisao unilateral do contrato.
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Apesar de o Cddigo Civil silenciar a respeito, se 0 empreiteiro cumprir com
todas as suas obrigagfes contratuais e ainda sim nao receber o preco podera invocar o

direito de retengdo.®

Afirma o doutrinador Silvio Rodrigues que o empreiteiro tem direito de

retencdo para se garantir do direito pelo pagamento da prestacdo que Ihe é devida. ®?

A prestacdo pecuniaria do comitente cumpre pagar o valor avencado, de uma
s0 vez, ou periodicamente, conforme prazos e andamento da obra. Em regra, o preco é

fixado de forma global, mas pode ser fixado por etapas. Corroborando essa explicacéo:

“Quando o pagamento é fixado por etapas ou pelo que ordinariamente se denomina

medi¢do, a quitacdo de cada parcela presume a verificacdo de cada estagio da obra

pelo comitente, nos termos do art. 614 do Cédigo Civil.”*®

E importante esclarecer que quando o contrato prever obrigacdo de receber a
obra apenas quando esta for concluida, esta obrigagdo sera indivisivel, ndo podendo o

empreiteiro propor nem exigir do dono da obra o recebimento de forma parcial.

De acordo com o artigo 618 do Codigo Civil, o proprietario possui o direito de

pedir 0 pagamento do material:

“Art. 618. Nos contratos de empreitada de edificios ou outras construcdes
consideraveis, o empreiteiro de materiais e execucdo responderd, durante o prazo
irredutivel de cinco anos, pela solidez e seguranca do trabalho, assim em raz&o dos

materiais, como do solo.”

Caso ele forneca o material tera o direito de pedir o empreiteiro o valor
correspondente a qualquer perda ou dano por culpa do contratado, que der causa a sua

inutilizacdo, pois possuia o dever de cautela pelo material.

O art. 621 do cddigo civil garante a autenticidade do projeto como fruto da

criacdo intelectual.

61 GONGCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, v. 3, p. 349.
2 RODRIGUES, Silvio. Direito civil, v. 3, p. 255.
83 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil, v. 3, p. 231.
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“Art. 621. Sem anuéncia de seu autor, ndo pode o proprietirio da obra
introduzir modificagOes no projeto por ele aprovado, ainda que a execugao
seja confiada a terceiros, a ndo ser gue, por motivos supervenientes ou
razbes de ordem técnica, fiqgue comprovada a inconveniéncia ou a
excessiva onerosidade de execu¢do do projeto em sua forma originaria.

Paragrafo Unico. A proibicdo deste artigo ndo abrange alteracdes de
pouca monta, ressalvada sempre a unidade estética da obra projetada. ”

Outra obrigacdo do dono da obra possui € a obrigacdo de pagar indenizacdo ao
empreiteiro caso rescinda o contrato, apés o inicio da execucdo, sem justa causa, ou 0

resolva de alguma forma, nos termos do art. 623, do Codigo Civil.

O proprietario possui esse direito de, mesmo apds o inicio da construcéo,
suspender a obra, desde que realize o pagamento dessa indenizacédo referente as despesas e

lucros alusivos aos servicos ja executados.

Ha no Cddigo Civil a possibilidade de paralisacdo da obra pelo dono, com a
condicdo de indenizar os devidos custos, as despesas e lucros ao empreiteiro, nos termos

do art. 623:

“Art. 623. Mesmo apos iniciada a construg¢do, pode o dono da obra suspendé-la,
desde que pague ao empreiteiro as despesas e lucros relativos aos servigos ja feitos,
mais indenizacdo razoavel, calculada em fungéo do que ele teria ganho, se concluida

’

aobra.’

No entanto, se a paralisacdo ocorrer por culpa do empreiteiro, sem justa causa,

respondera este por perdas e danos, nos termos do art. 624, do Cédigo Civil.

“Art. 624. Suspensa a execucdo da empreitada sem justa causa, responde o
empreiteiro por perdas e danos. ”

Nos incisos do artigo 625, o legislador estabeleceu hipoteses em que o

empreiteiro podera suspender a obra:

a. por culpa do dono, ou por motivo de for¢a maior;
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b. quando, no decorrer dos servigos, se manifestarem dificuldades
imprevisiveis de execucao, resultantes de causas geoldgicas ou hidricas, ou
outras semelhantes, de modo que torne a empreitada excessivamente
onerosa, e 0 dono da obra se opuser ao reajuste do preco inerente ao projeto
por ele elaborado, observados os precos;

c. se as modificagdes exigidas pelo dono da obra, por seu vulto e natureza,
forem desproporcionais ao projeto aprovado, ainda que o dono se disponha

a arcar com o0 acréscimo de preco.

Essas situacdes, para serem comprovadas, dependerdo de exame pericial e além
destas, aplica-se ao contrato de empreitada as hipdteses das regras gerais dos contratos, que

por ndo serem objeto deste trabalho ndo serdo abordadas.
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5. Responsabilidade prevista no CDC em face dos contratos de

empreitada

Para falarmos sobre responsabilidade segundo o Codigo de Defesa do
Consumidor na relacdo de consumo no que concerne ao contrato de empreitada, é
importante conceituarmos consumidor, fornecedor, produto e servico. E que entendemos
que s6 é possivel falar em consumidor se existe de outro lado, outro sujeito denominado
fornecedor, bem assim o objeto dessa relacdo juridica, que é um produto ou servico ou

ambas as coisas.

Para a caracterizagao de relagdo juridica de consumo, outros fatores podem ser
relevantes como, por exemplo, a aquisi¢do de produto ou servico como destinatario final.
Sendo assim, podemos definir relacdo juridica de consumo como aquela na qual figuram
como partes contratantes o consumidor como destinatario final, e o fornecedor, enquanto

profissional de atividade econémica especifica, tendo por objeto produto ou servico.

O artigo 2° do Cadigo de Defesa do Consumidor define a figura do consumidor

como sendo:

“Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto

ou servico como destinatario final.”

Desta forma, podemos entender que toda pessoa, ndo apenas fisica, pode ser
considerada consumidora, inclusive o proprio Estado, até mesmo estrangeiro, ou entidade

internacional.

Ja a figura do fornecedor, pode ser definida como toda e qualquer pessoa, fisica

ou juridica, ou ente despersonalizado, que venda produto ou servico.

De acordo com o legislador, produto pode ser qualquer bem mdvel ou imovel,

material ou imaterial. Conforme diz Orlando Gomes:

% DE SOUZA, Wilson Alves. Contrato de construcdo na relacdo de consumo: Responsabilidade civil dos
fornecedores.
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“a nogdo juridica de bem é bem mais ampla que a economica. Compreende toda

utilidade, material ou ideal, que possa incidir na faculdade de agir do sujeito.”®

Ja o servigo, pode ser definido como toda e qualquer atividade fornecida no
mercado de consumo, desde que remunerada. Nesta definicdo, nosso legislador excluiu

apenas 0s servicos de carater trabalhista.

Destarte, tamanha amplitude nas definicdes e, consequentemente, no
enquadramento de determinada relacdo juridica como de consumo tem gerado muitas
criticas positivas e negativas a posicdo do legislador. Alguns autores sustentam que a
inclusdo do Estado como consumidor obsta o desenvolvimento do Direito do Consumidor,

ja outros, entendem o contrério.

De fato se, todos sdo, potencialmente fornecedores, o principio do
reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo, (art, 4°, I,
CDC), no claro objetivo de, ante relacdo de consumo, proteger o consumidor, ndo pode ter
por pressuposto apenas a inferioridade econémica, mas sim também a inferioridade
técnica. Dai a importancia da regra que permite ao juiz, no processo civil, inverter o 6nus

da prova em favor do consumidor.

Dai importante citarmos o exemplo de uma empresa multinacional de
empreitada que contrata o servico de telefonia. Neste caso, a empresa de empreitada pode
ser considerada consumidora, pois apesar de possuir poder econdémico, nao possui 0

técnico para solucionar eventuais problemas.

Nelson Nery Janior®® salienta:

“A hipossuficiéncia de que fala o Cédigo de Defesa do Consumidor ndo é apenas a
econdmica, mas também a técnica, de sorte que se o consumidor n&o tiver condi¢bes
técnicas ou econdmicas para produzir a prova dos fatos constitutivos de seu direito,

podera o juiz inverter o 6nus da prova a favor do consumidor hipossuficiente.”

% GOMES, Orlando. Introducéo ao direito civil, Sdo Paulo: Saraiva, 2008, p. 221
 NERY JUNIOR, Nelson. Os principios gerais do codigo brasileiro de defesa do consumidor, S&o Paulo: Saraiva, p.
55.
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Diante do exposto, entendemos que ndo ha o que temer em relagdo a amplitude

da definicdo de consumidor trazida pelo legislador.

Para tanto, é importante deixar claro que ndo se pode presumir a
hipossuficiéncia da pessoa fisica de uma forma absoluta, bem como néo se pode excluir a
hipossuficiéncia de uma pessoa juridica. A situacdo da hipossuficiéncia deve ser avaliada

no caso concreto a fim de que se atenda ao principio da isonomia.

Em resumo, podemos dizer que sé se pode enquadrar uma relacdo juridica
como de consumo, para assim, aplicar o Cédigo de Defesa do Consumidor, quando alguém
adquire produto ou servico como destinatario final e, no caso concreto, se encontra numa
situacdo econémica ou técnica de hipossuficiéncia frente ao fornecedor. Do contrério,

mesmo que materialmente a relacdo de consumo, aplica-se o direito comum.®’

Nos termos do Cddigo de Defesa do Consumidor, podemos entender a
construcdo como produto, tendo inclusive a citada lei inserido a atividade de construgao
como do fornecedor (art. 3°, CDC) e ainda incluiu a figura do construtor como um dos
responsaveis por “danos aos consumidores por defeitos decorrentes de projeto, fabricagao,
construc¢do”, quando disciplinou a respeito da responsabilidade pelo fato do produto ou do
servico (art.12, CDC).

Assim, o contrato de construcdo por empreitada, seja mista ou de lavor, se

enquadra como produto nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor.

No que diz respeito a responsabilidade pelo fato do produto e do servico, parte
da doutrina defende que a responsabilidade é apenas extracontratual e outra parte defende
que o Cddigo se afastou da dicotomia classica entre responsabilidade contratual e
responsabilidade extracontratual, porque no fundamento da responsabilidade civil do
fornecedor deixa de ser a relacdo contratual (responsabilidade contratual) ou o fato ilicito
(responsabilidade aquiliana) para se materializar em funcgdo da existéncia de outro tipo de

vinculo, qual seja a relacéo juridica de consumo, contratual ou ndo®,

5 DE SOUZA, Wilson Alves. Contrato de construgdo na relagdo de consumo: responsabilidade civil dos
fornecedores, p. 334.
8 BENJAMIN, Antonio Hermen de Vasconcelos. Comentarios ao Cédigo de protecéo ao consumidor, p. 44.
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O Codigo de Defesa do Consumidor visa tratar de responsabilidade civil
decorrente de acidente de consumo. Ocorrendo o fato gerador da responsabilidade civil em
decorréncia do produto ou do servico é possivel a ampliacdo da relacdo juridica, no sentido
de que a vitima do dano pode ser a prépria parte contratante (o consumidor direto), a
despeito de tal relacdo juridica ndo decorrer de contrato, ou de terceiro (consumidor
indireto), que o Cadigo definiu, para tal efeito, como consumidor por equiparacdo (art. 17,
CDC). Muito embora o Codigo de Defesa do Consumidor ndo exija culpa para firmar tal
responsabilidade, fato é que verifica-se uma relacdo juridica em cujo enlace ha direito do

consumidor & indenizacdo e dever juridico do fornecedor de indenizar.®

Importante esclarecer que se o0 servi¢co ou produto contém defeito de modo a
atingir a incolumidade fisica ou psiquica do consumidor, estamos no plano da
responsabilidade pelo fato do produto ou do servico; se o produto ou servigco contém vicio
apenas de qualidade ou quantidade, sem atingir a incolumidade fisica ou psiquica do

consumidor, estamos no plano da responsabilidade pelo vicio do produto ou servigo.

No caso do contrato de constru¢do em que ha a subcontratacdo, sao
responsaveis tanto o construtor como o subconstrutor (subempreiteiro), sempre com as
possiveis ressalvas de exclusio de responsabilidade previstas em lei (art. 12, § 1°, CDC). E
que o subempreiteiro também deve ser considerado como construtor, apesar de que o
construtor originario ndo se desvincula e ndo se exonera da responsabilidade, na medida
em que participou da construgdo. N&o se trata aqui de incluir no dispositivo quem o
legislador ndo incluiu, sim de dar o exato sentido a norma para resolver situacdo nela

inserida, embora ndo expressa.

A maioria da doutrina sustenta que, no que se refere a responsabilidade do
fornecedor pelo fato do produto ou do servico, a Lei de protecdo ao consumidor, partindo

da ideia da teoria do risco da atividade, consagrou a teoria da responsabilidade objetiva.

Existe divergéncia doutrinaria, porém, quando falamos dos profissionais
liberais, vez que o CDC prescreve que a responsabilidade destes sera apurada mediante

verificacdo de culpa.

8 DE SOUZA, Wilson Alves. Contrato de construgdo na relacdo de consumo: Responsabilidade civil dos
fornecedores, p. 330.
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Concordamos com o magistrado Wilson Alves de Souza’ quando ele diz:

“Pensamos que ndo ha motivo aceitavel para se estabelecer distin¢éo entre obrigacéo
de meio e obrigacdo de resultado, para dai se concluir que na primeira hipGtese a
responsabilidade é subjetiva e na segunda é objetiva. Tal tratamento diferenciado é
injustificavel, na medida em que o legislador ndo esta autorizado a dar tratamento
diferenciado para situacdes juridicas idénticas. Assim, por exemplo, num contrato de
construcio celebrado sob regime de administragdo, a responsabilidade objetiva do
engenheiro construtor ( se pessoa fisica, é ébvio), é subjetiva, ndo havendo razao
para atribuir responsabilidade objetiva a engenheiro construtor se o contrato fora
celebrado sob regime de empreitada.

Se o0 dano decorreu ndo propriamente da constru¢do, mas, sim, do projeto, ha
responsabilidade civil objetiva do projetista, na medida em que tal contrato é de
prestacdo de servicos. Sem existir contrato de fiscaliza¢do de obra inequivocamente
que h& responsabilidade do fiscal frente ao dono da obra pelos danos que este vier a
sofrer, independentemente da responsabilidade do construtor, mas ndo se pode
cogitar de responsabilidade do fiscal da obra perante terceiros, nem mesmo frente ao
consumidor por equiparacdo, vez que nao ha relacdo juridica entre estes e, de outro

’

lado, o legislador firmou, no caso de responsabilidade do construtor.’

De acordo com o artigo 27 do Codigo de Defesa do Consumidor, o prazo para
propositura de agdo de indenizacdo, que tem natureza prescricional, € de cinco anos,

contados a partir do conhecimento do dano e de sua autoria.

No que diz respeito a responsabilidade por vicio do produto e do servigo, o
Codigo de Defesa do Consumidor, como j& comentado anteriormente, disciplina a
responsabilidade civil do fornecedor por vicio da coisa ou servigo em relacdo apenas aos

aspectos de qualidade e quantidade ou adequacao.

O artigo 27 da citada lei trata da responsabilidade solidaria entre os
fornecedores, incluindo ai todos os fornecedores, diferentemente do caso da

responsabilidade pelo fato do produto e do servico, de produtos duréveis e ndo duraveis.

 DE SOUZA, Wilson Alves. Contrato de construcdo na relacdo de consumo: Responsabilidade civil dos
fornecedores, p. 334.
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Assim, por exemplo, no que mais interessa ao presente estudo, se se trata de
construcdo de imovel residencial sob regime de empreitada de lavor — evidente que
construcdo de imdvel havera de ser tida como bem duravel — e posteriormente tal bem fora
vendido por quem comercializa no mercado, poderdo ser responsabilizados solidariamente

0 empreiteiro, o fornecedor de materiais e o vendedor do bem.”

Bem ao proposito, dispde o Codigo de Defesa do Consumidor que “havendo
mais de um responsavel pela causacdo do dano, todos responderdo solidariamente pela
reparagdo prevista nesta secao” (Art. 25, § 1°, CDC), bem assim que “sendo o dano
causado por componente ou pec¢a incorporada ao produto ou servico, sdo responsaveis
solidarios seu fabricante, construtor ou importador e o que realizou a incorporagdo” (Art.
25,8 2° CDC).

Aqui, qualquer fornecedor é responsavel, sem qualquer conotagdo com o tipo
juridico, diferentemente do regime adotado para a responsabilidade pelo fato do produto ou
servigo, em que o Cédigo de Defesa do Consumidor descreve os responsaveis levando em

consideracdo o tipo de relacdo juridica (fabricante, produtor, construtor, importador).

Tendo sido comprovado o vicio, o consumidor tem o direito de exigir a
substituicdo das partes viciadas (corrigir ou afastar o vicio), sem poder exigir outra
solucdo, salvo se, abstraindo a hip6tese de ndo atendimento de tal exigéncia no prazo legal,
em razdo da extensdo do vicio, a substituicdo das partes viciadas puder comprometer a
qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se tratar de produto

essencial. Vejamos:

“Art.18. Os fornecedores de produtos de consumo durdveis ou ndo duraveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem
impréprios ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o valor,
assim como por aqueles decorrentes da disparidade, com a indicag¢des constantes do
recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitaria, respeitadas as
variagOes decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor exigir a substituicdo
das partes viciadas.

I DE SOUZA, Wilson Alves. Contrato de construcdo na relacdo de consumo: Responsabilidade civil dos
fornecedores, p. 335.



52

8§ 2° Poderdo as partes convencionar a reducdo ou ampliacdo do prazo previsto no
paragrafo anterior, ndo podendo ser inferior a sete nem superior a cento e oitenta.
Nos contratos de adeséo, a clausula de prazo devera ser convencionada em separado,
por meio de manifestacéo expressa do consumidor.

§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do § 1° deste artigo
sempre que, em razdo da extensdo do vicio, a substituicdo das partes viciadas
comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se
tratar de produto essencial. ”

Caso o vicio ndo seja sanado no prazo da lei, o consumidor poderéd optar por
uma das alternativas trazidas pelo § 1° do artigo 18 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Vejamos as opgoes:

“§ 1° Nao sendo o vicio sanado no prazo mdaximo de trinta dias, pode o consumidor

exigir, alternativamente e a sua escolha:

| - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢bes de
uso;

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo
de eventuais perdas e danos;

>

I - 0 abatimento proporcional do preco.’

Ao exigir a responsabilidade do fornecedor por vicio do produto fundada na
ideia de garantia, o que permite ao consumidor reclamar pelos vicios aparentes ou de facil
constatacdo, ndo resta davida, com mais forte razdo de que € possivel reclamar por vicios

ocultos.

A responsabilidade pelo vicio do produto ou do servico é de natureza
contratual, podendo ser indireta, ou seja, em funcdo da solidariedade passiva de qualquer
fornecedor que, de algum modo, contribui para colocar o em no mercado, seja em funcgao

do consumidor que adquiriu 0 bem de outrem que néo era fornecedor.
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Como salientado por Antonio Hermen de Vasconcelos e Benjamin’?:

O autor pode ser ndo apenas o consumidor primitivo como também o consumidor

subsequente, ou seja, aquele que ndo contratou diretamente com o fornecedor.”

Assim, por exemplo, se o consumidor celebra contrato de construgdo de casa
residencial com fornecedor-construtor e apds a entrega da coisa aliena tal imdvel a terceiro,
pode este reclamar contra o construtor alegando algum vicio de quantidade e qualidade por

inadequacio.”

No que tange a servico, o legislador deu igual solucdo (arts. 192 21, CDC).
Deste modo, tal disciplina legal se aplica aos contratos conexos com o contrato de
construcdo. Por exemplo, em caso de contrato de projeto ou de fiscalizagdo de obra, o

projetista e o fiscal respondem perante o dono da obra.

Os prazos concedidos ao consumidor para reclamar pelos vicios aparentes ou
de facil constatacdo variam de acordo com a durabilidade do servico ou produto e o prazo
de contagem inicia-se a partir da entrega efetiva do produto ou término da execucdo dos
servigos, em caso de vicio aparente ou de facil constatacdo, ou a partir do momento em que

ficar evidenciado o defeito em caso de vicio oculto.

De acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor tal prazo é decadencial.

5.1 Responsabilidade perante terceiros

De acordo com o artigo 618 do Cddigo Civil, o construtor ou empreiteiro,

responde pelo periodo de cinco anos pela solidez e seguranca do edificio:

“Art. 618. Nos contratos de empreitada de edificios ou outras construgdes
consideraveis, o empreiteiro de materiais e execucdo respondera, durante o prazo
irredutivel de cinco anos, pela solidez e seguranca do trabalho, assim em razdo dos
materiais, como do solo.

2 BENJAMIN, Antonio Hermen de Vasconcelos e. Comentarios ao codigo de protecdo ao consumidor, p. 88.
S DE SOUZA, Wilson Alves. Contrato de construcdo na relacdo de consumo: Responsabilidade civil dos
fornecedores, p. 337.



54

Paragrafo tnico. Decaira do direito assegurado neste artigo o dono da obra que néo
propuser a agdo contra 0 empreiteiro, nos cento e oitenta dias seguintes ao

’

aparecimento do vicio ou defeito.’

Tal clausula pode ser aplicada a qualquer modalidade de construcao,
empreitada ou administragcdo. Vale destacar que a norma enfatiza a aplicacdo desse prazo a
obras consideraveis, ou seja, de grande vulto, como na construcdo de edificios. Na
empreitada, tal dispositivo pode ser aplicado tanto na de mé&o de obra como na mista,
embora existam autores que discordem, sustentando a aplicacdo apenas a empreitada mista.

Esta é a visio de Marco Aurélio S. Viana’™:

“Em qualquer forma de constru¢do é sempre o construtor quem da a ultima palavra
no que se refere ao material, assim como em toda parte técnica. E ele quem tem
condic@es, por forca de sua formacdo profissional, de dizer se 0 material € bom ou

ndo. Sustentar o contrario é mera retorica, argumentagdo sem fundamento.”

Sendo prazo extintivo de garantia, é decadencial, segundo a doutrina e
jurisprudéncia amplamente dominantes. Destarte esse prazo, por sua indole, ndo admite
transacdo, mas, se ndo é dado as partes restringi-lo, podem distendé-lo, porque instituido
em beneficio do dono da obra.” Parte da doutrina, no entanto, entende que néo se trata de
norma cogente, nada impedindo a disposi¢do do prazo por vontade das partes. Desse modo,
se durante os cinco anos ndo decorrer nenhum vicio, estara exonerado o construtor. Essa
afirmacdo deve modernamente ser recebida com reservas, pelo que seguir se expde sobre

aplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor. Vejamos:

“DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE COBRANCA. PROPOSTA DE
COMPRA E VENDA DE IMOVEL. ALIENACAO DO IMOVEL A TERCEIRO.
SENTENCA QUE CONDENOU A CORRETORA E A CONSTRUTORA A
DEVOLUCAO DO SINAL. FUNDAMENTO NO CDC. RECURSO ADESIVO.
PRELIMINARES DE NULIDADE DA SENTENCA E DE ILEGITIMIDADE DE
PARTE REJEITADAS. APLICACAO DOS PRINCIPIOS DA RAZOAVEL DURACAO

" VIANA, Marco Aurélio S. Contrato de construcao e responsabilidade civil, p. 59.
S MEIRELES, Hely Lopes. Direito de construir, p. 255, apud, Silvio de Salvo Venosa, Direito Civil, v.3, p. 262.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
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DO PROCESSO E APROVEITAMENTO DOS ATOS PROCESSUAIS.
RESPONSABILIDADE DA APELANTE ADESIVA DEMONSTRADA. RECURSO
ADESIVO CONHECIDO E IMPROVIDO. APELACAO CIVEL. REQUERIMENTO
DO PAGAMENTO DE OUTROS DANOS E LUCROS CESSANTES. REJEITADOS.
PREJUIZO NAO DEMONSTRADO. APELACAO  CONHECIDA E
IMPROVIDA. DECISAO UNANIME” (TJAL — Ac6rddo 2010.003690-3 —
(2.0432/2011), 10-5-2011 — Rel. Des. Pedro Augusto Mendonga de Araujo).”

A legislacdo patria estabeleceu a presuncédo de culpa do construtor, profissional
técnico e prestador de servico, reconhecendo a vulnerabilidade o dono da obra nesse
aspecto contratual. Acrescente-se a aplicabilidade da lei do consumidor a pontar para a
responsabilidade objetiva do fornecedor de servico. Parte o legislador da premissa de que o
dono da obra ndo tem como avaliar de plano, ou em menor prazo, a exceléncia e perfeicao

da obra.

No que se refere a danos causados a terceiros, Silvio de Salvo Venosa’ diz
que cumpre saber se a responsabilidade cabe ao construtor, ou dono da obra. A questdo
tem a ver, sem davida, com os direitos de vizinhanga. Com frequéncia, os prédios vizinhos
sdo abalados pela construcdo. Nada é regulado no capitulo da empreitada a esse respeito.
As opinibes da doutrina ora propendem por responsabilizar o dono da obra, ora o

construtor, ora ambos conjuntamente, todas com justificaveis argumentos.

E complementa dizendo que a tendéncia majoritaria é responsabilizar o
construtor quando o ato danoso decorre de sua conduta ou atividade. Cuida-se, em
principio, de individualizar a culpa nos termos do art. 186. Ndo podemos concluir, como
regra, por responsabilidade do comitente, pois cabe ao construtor, técnico em seu mister,
impedir que a construcdo prejudique terceiros. Na empreitada e na construcdo em geral, 0
construtor ndo se limita a exercer mandato. Seu ambito de atuacdo profissional exige que
atue dentro de normas técnicas atinentes a sua profissdo, recusando-se a cumprir
exigéncias do comitente que a transgridam. Uma das finalidades precipuas do contrato de
empreitada é justamente a transferéncia de riscos ao construtor. Em principio, somente
pode haver responsabilidade do dono da obra quando este contrata pessoas inabilitadas ou

economicamente incapazes para o mister. Cuida-se de aplicagdo do principio da culpa in

"8 VENOSA, Silvio de Salvo, Direito Civil, v.3, Direito Civil: teoria geral das obrigacdes e teoria geral dos contratos,
p. 263.
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elegendo. Desse modo, situa¢des na pratica surgem conduzindo a uma responsabilizacado
conjunta do dono e do construtor, com aplicacdo do art. 937. Dentro do principio da
individualizacdo da culpa, responsavel também podera ser unicamente o proprietario. Nao
havemos aplicar ao dono da obra a culpa in vigilando, que ndo se amolda a relacdo

contratual em estudo.

Concordamos com o posicionamento do citado autor, uma vez que ao contratar
0 servico do empreiteiro, o dono da obra transfere a responsabilidade sobre o todo e por
consequéncia, este deve responder dentro dos limites da lei, quando for o caso, perante

terceiros.

5.2 Jurisprudéncia

JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS. CONSUMIDOR. CONTRATO DE
EMPREITADA PARA REFORMA. MA PRESTACAO DO SERVICO. OBRA
INACABADA. PRECO PAGO. ABATIMENTO PROPORCIONAL DO PRECO
(ARTIGO 20, I ,CDC). QUANTUM DEBEATUR.
EQUIDADE. ARTIGO 7°, CDC . RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO.
SENTENCA  MANTIDA.  1.VISLUMBRA-SE  INCONTESTAVEL A
OCORRENCIA DE INADIMPLEMENTO CONTRATUAL, SE, PAGO 96% DO
PRECO AJUSTADO PELO CONSUMIDOR, RESTA COMPROVADO QUE A
EMPRESA DE REFORMA NAO COMPLETOU A OBRA, ALEM DE SER
DEFEITUOSO P ARTE DO SERVICO PRESTADO (ARTIGO 20, CDC). 2.S5E O
FORNECEDOR NAO CUMPRE O CONTRATO EM TODA SUA EXTENSAO,
MAS RECEBE O PRECO, NECESSARIO RESTITUIR P ARTE DA VERBA
RECEBIDA, SOB PENA DE ENRIQUECIMENTO INDEVIDO (ARTIGO 20, Il
,CDC). 3.NAO SENDO POSSIVEL PRECISAR A IMPORTANCIA EXATA
PARA RESTITUICAO, DECIDE ACERTADAMENTE O MAGISTRADO AO
FIXAR O VALOR POR EQUIDADE, NA FORMA DO ARTIGO 7°,CDC. 4. O
VALOR ARBITRADO PELO SENTENCIANTE GUARDA VEROSSIMILHANCA
COM 0S FATOS NARRADOS PELO RECORRIDO E PROPORCIONALIDADE
COM AS NECESSIDADES PARA REFAZIMENTO PARCIAL E TERMINO DA
OBRA. MINORACAO INCABIVEL. 5RECURSO CONHECIDO E NAO
PROVIDO. SENTENCA MANTIDA. CONDENO O RECORRENTE EM CUSTAS
PROCESSUAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS ARBITRADOS EM 10%
(DEZ POR CENTO) SOBRE O VALOR DA CONDENACAO, NA FORMA
DO ARTIGO55 DA LEI 9099 /95. (TJDF - ACJ 198117020118070007 DF
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0019811-70.2011.807.0007 — 20-03-2012 - 12 Turma Recursal dos Juizados Especiais
do Distrito Federal — Rel. WILDE MARIA SILVA JUSTINIANO RIBEIRO)

Neste caso, podemos notar claramente a aplicacgdo do CDC em uma ma
prestacdo de servicos de empreitada. Houve a contratacdo da empreitada para reforma,
porém, o consumidor deparou-se com ma qualidade na prestacdo, tendo o empreiteiro
recebido porém, ndo cumprido o contrato firmado, desafinando o consumidor a impetrar a

citada acdo a fim de reaver seus direitos.

REGIMENTAL. CIVIL. REPARACAO DE DANOS. RESPONSABILIDADE
CIVIL. EMPREITEIRO. SOLIDEZ E SEGURANCA. INTERPRETACAO
EXTENSIVA. ART. 1.245 CC/1916. SUMULA 7. - A solidez e a seguranca a que se
refere o art. 1.245 do Cdédigo Civil ndo retratam simplesmente o perigo de
desmoronamento do prédio, respondendo, também, a construtora, por defeitos que
possam comprometer, futuramente, o empreendimento, tais como rachaduras e
infiltracbes. Precedentes. - A construtora é quem detém o conhecimento técnico,
cabendo a ela dizer a viabilidade ou ndo do material a ser utilizado, inda que a escolha
do material coubesse ao proprietario. - Em recurso especial ndo se reexamina provas.
Samula 07” (TJPR, Agravo Regimental no Recurso Especial n°. 399.701/PR, Relator
Ministro Humberto Gomes De Barros, TERCEIRA TURMA, julgado em 12/04/2005,
publicado no Diério de Justica do dia 09/05/2005 pagina 389).

Ja neste caso, é notoria a aplicabilidade da vulnerabilidade técnica. Veja que o
consumidor ndo possuia 0 conhecimento técnico para a escolha de material, cabendo esta
responsabilidade ao empreiteiro, pessoa qualificada e especialista. Tal responsabilidade
jamais pode ser transferida ao consumidor, figura vulneravel na relacdo que usou de seu

direito quando verificou o risco de desabamento da obra.

Acdo rescisoria contratual c/c indenizacdo por perdas e danos. Contrato escrito para
construcdo de casa semipronta. Ndo cumprimento do prazo de entrega e vicios nos
servigos realizados. R. sentenga de parcial procedéncia, com apelos das partes. Plena
aplicacdo do CDC, vislumbrados parte dos danos materiais e também os morais,
arbitrados os ultimos com razoabilidade. Apelo da empresa requerida improvido.
provendo-se parcialmente o recurso adesivo. (TJSP, Apelagdo 0005510-10.
2012.8.26.0281 — 18-09-2014 - 272 Camara de Direito Privado — Rel. Campos Petroni)
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Embargos. Apelacdo Civel. Acdo de indenizagdo por danos materiais e compensagao
moral decorrente de ma prestacéo de servigo. Contrato de
empreitada. Vicios ocultos que surgem apds a conclusdo da obra. Sentenga que afasta
a incidéncia do CDC e reconhece a prescri¢ao, com base no art. 206, 81°, inciso V, do
CC. Sentenca anulada. Recurso provido. Alegacdo de omissdo. Inexisténcia.
Prequestionamento. Embargos de declaragdo rejeitados. (TJSP — Embargos de
Declaracdo/Prestacao de Servigos — 9149700-19-2008.8.26.0000 — 20-03-2014 — Rel.
Hélio Nogueira).

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO DE REPARACAO DE
DANOS. CONTRATO DE  EDIFICACAO DE IMOVEL.  VICIOS
CONSTRUTIVOS. APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
A ESPECIE. A vulnerabilidade referida no CDC néo é apenas a econdmica, mas, entre
outras, também a técnica. Hipdtese em que a autora, pessoa fisica, é tecnicamente
vulneravel perante a requerida, pessoa juridica com quem firmou contrato de
empreitada para edificacdo de residéncia, sendo evidente a aplicabilidade do Codigo
de Defesa do Consumidor a espécie. RESPONSABILIDADE DA CONSTRUTORA.
CARATER OBJETIVO. MA EXECUGCAO DO PROJETO. DEVER DE
INDENIZAR. Em se tratando de vicio do servico, que ndo apresentou a qualidade que
dele legitimamente se esperava, a construtora responde objetivamente, ex vi do art. 20
do Codigo de Defesa do Consumidor. Hipdtese em que a presenca dos defeitos restou
evidenciada por meio de pericia, que apontou como causa daqueles a ma-qualidade da
mao-de-obra empregada e a falta de atencdo aos detalhes técnicos. Havendo vicios
construtivos, decorrentes da méa-execugdo da obra, certa € a responsabilidade da
empresa ré. MONTANTE INDENIZATORIO. MANUTENCAO. Os danos materiais
emergentes sofridos pelos autores, no caso, devem corresponder ao montante
necessario para a reparacdo dos defeitos, apurado em pericia. Parte que, apesar da
impugnag&o ao valor pretendido, deixou de evidenciar que o prejuizo fosse inferior,
onus que lhe incumbia, ex vi do art. 333, Il, do CPC. Condenagédo
mantida. APELACAO DESPROVIDA. (Apelacdo Civel N° 70057338089, Décima
Cémara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Paulo Roberto Lessa Franz, Julgado
em 28/11/2013)

CONTRATO DE EMPREITADA. CONSTRUCAO DE CASA DE ALVENARIA.
VICIOS DE QUALIDADE. DEVER DE INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS. DECADENCIA INOCORRENTE. Preliminar de decadéncia afastada,
porquanto se trata de vicio oculto, iniciando-se a contagem do prazo decadencial a
partir do momento da constatacdo do defeito. Aplicacdo do art. 26, inc. 11, § 3° do
CDC Autor que comprova documentalmente a mé execucdo da obra contratada com
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os réus, através de diversas fotografias do imovel (fls. 15/23), a teor do que preceitua o
art. 333, inc. I, do CDC. Nao havendo os requeridos apresentado contraprova a
desconstituir o direito pleiteado pelo demandante, impde-se a reparagdo material
pretendida, devendo, entretanto, ser o montante minorado para R$ 12.090,00, vez que
o orcamento de fl. 11, no valor de R$ 1.519,00 refere-se a servigos ndo executados
pelos réus, sendo invidvel, destarte, a pretensdo autoral correspondente. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO. (TJRS, Recurso Civel N° 71003759735, Primeira
Turma Recursal Civel, Turmas Recursais, Relator: Marta Borges Ortiz, Julgado em
12/07/2012)

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. 1. PREJUDICIAL DE
MERITO. DECADENCIA. INOCORRENCIA. INAPLICABILIDADE DO ART. 618
DO CC. ACAO QUE OBJETIVA INDENIZACAOQ. DIREITO DO CONSUMIDOR.
Conquanto se trate de contrato de empreitada, tipicamente civil, tal por si s6 nado
afasta a incidéncia do regramento do codigo do consumidor, desde que a contratagdo
também se subsuma em tipica relacdo de consumo. Em assim sendo, ndo se mostra
elidida a responsabilidade do construtor ou empreiteiro por vicios do servico, prevista
no art. 18 doCDC, porquanto de relacdo de consumo estd a se tratar. E aqui uma
aparente antinomia no sistema, haja vista que o Codigo Civil prevé o prazo de trés
anos para a pretensdo de reparacéo civil (art. 206, V, 83° do CC/02), entendimento
sufragado pelo douto magistrado, ao passo que o Cédigo de protecdo e Defesa do
Consumidor, em seu art. 27, estabelece o prazo prescricional de cinco anos para a
pretensdo, em se tratando de relagdo de consumo e vicio do servi¢co. No caso, 0
diploma legal a reger o fato que se apresenta deve ser o Codigo de Defesa do
Consumidor, por que o contrato de empreitada também se qualificou como relacéo de
consumo, e ndo unicamente de relagdo de natureza civil, de molde que, tangenciando a
discusséo a respeito da chamada teoria do dialogo das fontes, em restando evidenciado
verdadeira relacdo de consumo, prestacdo de servigos de construcdo civil, e presente
uma parte vulneravel, aplicavel o CDC, sendo caso de responsabilidade por defeitos
no servigo. Assim, o prazo prescricional que deve ser observado é o de cinco anos
previsto no art. 27 do CDC, pelo que ndo ha se reconhecer a prescricdo. 2.
CONTRATO DE EMPREITADA. INDENIZATORIA POR DANOS MATERIAIS E
MORAIS. MA-EXECUCAO. PROVA PERICIAL E TESTEMUNHAL QUE
COMPROVAM AS ALEGACOES DA AUTORA. RESSARCIMENTO DE
VALORES LOCATICIOS EM RAZAO DA DEMORA NA ENTREGA DA OBRA.
CONDENAGAO AO PAGAMENTO DO MONTANTE NECESSARIO A
RECOMPOSICAO, ALEM DO JA GASTO COM OS REPAROS. REPARACAO
POR DANOS MORAIS, ESTES IN RE IPSA. 3. DANOS MORAIS. VALOR A SER
REPARADO. CRITERIOS DE FIXAGAO. MANUTENGCAO. 4. JUROS DE MORA.
TERMO DE INCIDENCIA. DATA DA FIXACAO DO MONTANTE A SER
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REPARADO. 5. PEDIDOS ALTERNATIVOS. VALORES REFERENTES AO
MATERIAL QUE DEVEM SER ARCADOS PELA EMPRESA RE. LIQUIDACAO
DE SENTENCA DESNECESSARIA. 6. VERBA HONORARIA. PERCENTUAL
MANTIDO. 7. MULTA DO ART. 475-J DO CPC. NECESSIDADE DE
INTIMACAO. PREJUDICIAL DE MERITO REJEITADA. APELACAO
PARCIALMENTE PROVIDA. (Apelagdo Civel N° 70047412887, Nona Camara
Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Marilene Bonzanini, Julgado em
25/04/2012)

Nos julgados em questdo, mais uma vez a questdo do descumprimento do
contrato e a entrega da obra com vicios. Conforme estudamos, o consumidor possui 0
direito, prazo prescricional de cinco anos, de ingressar com uma acdo de reparacdo de
danos assim que descoberto o vicio na obra, portanto, ndo importa se no momento da
entrega a mesma aparentava estar dentro dos padrdes, o consumidor terd o direito temporal

de checar a qualidade do servico e assim decidir o caminho a ser seguido.

Verificamos ainda a sua hipossuficiéncia na relacdo e a falta de conhecimento
técnico para identificar a qualidade dos produtos utilizados ou a forma em que o servico
estava sendo prestado. Mesmo tendo o direito de fiscalizar, sem o conhecimento técnico, o
consumidor fica vulneravel e ndo podera ser prejudicado por essa razdo. Concordamos
com as decisdes acima transcritas e acreditamos que o CDC € o melhor meio de defesa dos

direitos do consumidor.
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Conclusao

Diante de todo o0 exposto, podemos concluir que o contrato de empreitada € o
contrato pelo qual uma das partes, denominada empreiteiro, se compromete, sem
subordinacdo e habitualidade, mediante remuneracdo pré fixada, a entregar ao dono da

obra, uma obra pronta, um resultado final.

E possivel afirmar que se trata de um contrato bilateral, consensual,

comutativo, oneroso e ndo solene.

Tal contrato pode ser realizado por empreitada de lavor, também denominada

mao de obra ou por empreitada mista.

O contrato de empreitada ¢ uma obrigacdo de resultado o que possibilita o

dono da obra exigir a entrega da coisa que atribuiu a construcao de obra ao empreiteiro.

Por se tratar de um contrato sinalagmatico, gera direitos e obrigacdes para
ambas as partes, o que discorremos em detalhes quando abordamos o tema
responsabilidade do empreiteiro e responsabilidade do dono da obra. Dentro do tema da
responsabilidade, buscamos trazer a baila o consumidor, apontando os seus direitos nesta

entdo relagdo de consumo.

Podemos agora responder as indagacOes feitas na introducdo do presente
trabalho.

E relagdo ao primeiro questionamento, a resposta é sim. Sim, as normas do
CDC se aplicam aos contratos de construgdo. O codigo de Defesa do Consumidor prevé
em seu artigo 3° o construtor como fornecedor de produtos e servicos e na Secdo Il em
diversos artigos, trata da responsabilidade do vicio pelo fato do produto ou do servico e da

responsabilidade por vicio do produto ou do servigo, incluindo-se ai a empreitada.
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Se determinada relacéo juridica que tenha por objeto contrato de construcéo for
qualificada como de consumo, a responsabilidade civil, em caso de dano pelo fato do
produto ou do servi¢o (acidente de consumo), é primariamente, do construtor perante dono
da obra (consumidor direto) — se existir subcontratacdo tal responsabilidade é do
empreiteiro (construtor) e do subempreiteiro — e perante as vitimas do evento, ainda que
ndo sejam partes contratantes (consumidor indireto), independentemente de culpa

(responsabilidade civil objetiva), salvo os casos excluidos pela lei.

JA em caso de responsabilidade por vicio do produto ou servico, ha

responsabilidade civil solidaria de todos quantos tenham participado da relacéo juridica.

Importante frisar que frente ao vicio do produto, no caso de construcéo, o
consumidor possui o direito de incialmente sem alternativas, de exigir a substituicdo das
partes viciadas, corrigindo o vicio, salvo se, em razdo da extensdo, a substituicdo
comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto que é a construcdo. Caso o
fornecedor (construtor) ndo atenda o consumidor no prazo da lei, tem este o direito de
exigir, alternativamente, a substituicdo do produto (construcdo) por outro da mesma
espécie em prefeitas condicdes de uso ou restituicdo da quantia paga com correcdo
monetaria, sem prejuizo de eventuais perdas e danos, ou ainda o abatimento proporcional

do prego.
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