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1. INTRODUGAO:

Ao analisarmos o Sistema Judiciario do Brasil, uma das maiores criticas
populares, mais especificamente sobre o processo civil, seria em relagdo ao
congestionamento dos processos, bem como a demasiada morosidade presente nos

processos em que fazem parte.

Considerando elementos como a citagcdo da parte demandada, prazos para
manifestacdo, prazos para determinagbes do Juizo, recursos, defesas a estes
recursos e, em alguns casos, processos de execugao de sentenga que também

demandam prazos extensos por conta de tentativas frustradas de execucéo.

A demora configura uma das maiores reclamagdes populares, tanto que, para
mensurar estas criticas, o préprio CNJ criou um servigo de ouvidoria especifico a

esta questao a fim de atender a populagao.

Em um panorama mais geral, o estudo realizado pelo CNJ intitulado "Justica em
Numeros” de 2018, trouxe que a média de habitantes que ingressaram com agao
judicial, a cada grupo de 100.000 pessoas, seria de 11.796 habitantes para o

ano-base de 2017. A seguir, graficos que demonstram estes numeros:

' https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2011/02/da64a36ddee693ddf735b9ec03319e84.pdf
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De fato, diante do elevado numero da populagao neste pais, somado a um ramo
do Direito que abrange a resolugdo de conflitos civis entre pessoas fisicas e/ou
juridicas, seria possivel esperar que houvesse um congestionamento no

procedimento judicial.

Sobre este congestionamento, o estudo feito em 2018 relatou que apesar de ter
havido uma certa diminuicdo no tempo de tramitacdo de processos pendentes, o

tempo de prolagdo de sentengas aumentou de acordo com o estudo do ano anterior.

Em outras palavras, o congestionamento fica evidente, visto que estes dados
mostram que a demora para prolagdo de sentencas estda como efeito dos juizes

terem que cuidar de processos ja existentes.

No entanto, apesar da morosidade processual ser uma realidade ao sistema
juridico, o que se tem observado nos ultimos anos € um consideravel avango para
atender esta demanda que sera mais aprofundada posteriormente.

Ademais, foi possivel observar que existe um contraste cultural entre o que tem
se formado o Sistema Judiciario e como a sua continua pratica pode afastar o tato

da populagao meédia e, possivelmente, se aproveitar da ignorancia da sociedade.
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Ainda, podemos considerar algumas outras circunstancias que podem causar a

@

morosidade do processo, como a grande presencga de ritos burocraticos, com prazos
para cada um deles, como a diligéncia de oficiais de justica, nomeacéao de peritos,
pequenas diligéncias determinadas as partes. Estas pequenas atividades dentro do

processo podem causar consideravel demora para a solu¢gao dos processos.

No entanto, é possivel verificar uma melhora na pratica juridica. Os estudos mais
recentes apontam em um sistema mais pratico, um avango tecnoldgico que

demonstra que os processos estdo se tornando mais céleres.

Infelizmente, a simples aceleragao processual ndo seria a solugao milagrosa que
iria resolver este grande obstaculo no direito brasileiro. Esta questdo envolve
diversos outros nucleos que merecem ser dissecados e estudados a fim de se
entender o porqué da existéncia da morosidade processual, como os aspectos
internos e externos influenciam na grande comogao social sobre esta questdo e o

que poderia ser feito para resolvé-lo.

Neste sentido, o presente estudo visa, primeiramente, tragar uma linha estatistica
sobre os numeros do processo, a fim de se entender os sintomas praticos do Poder
Judiciario.

Em seguida, serdo analisados os principios processuais e em como eles devem

ser respeitados e balanceados a fim de garantir um procedimento célere e ao

mesmo tempo eficiente as partes.

Por fim, serdo estudados os diversos aspectos do direito brasileiro que
demonstram e contribuem para o presente tema, tais como o0 acesso a justica e as
solugdes extrajudiciais ao litigio, a fim de se buscar o procedimento ideal para o

processo civil.
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2. PARTE 1 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

2.1. Sistematica adotada pela Professora na orientacéo:

A sistematica de orientacdo adotada se baseou, inicialmente, em reunides, feitas
de forma online e/ ou presencial em que foram delimitados os temas e as obras e

artigos essenciais para a realizag&o do trabalho.

Também houve a criagcdo de uma equipe no “microsoft teams” ao longo do

processo de pesquisa para verificar o progresso e a conclusao do trabalho.

No mais, a Professora se manteve disponivel para auxiliar no que for necessario,
seja com recomendacgoes referentes a execugao operacional da pesquisa, seja com

a indicagao de leituras sobre o tema.

Ressalta-se a carateristica marcante da orientadora de grande interesse sobre o
tema da pesquisa, ao mesmo tempo que oferece autonomia a seu orientando para

estudar e chegar a suas proprias conclusoes.

2.2. Dificuldades encontradas, estratégias usadas para supera-las e objetivos
alcancados.

A primeira dificuldade encontrada diz respeito ao recorte que deveria ser feito

para que fosse realizado o estudo.

Apesar de o CNJ apresentar um estudo a cada ano sobre o congestionamento do
Sistema Judiciario, as informacdes apresentadas nado se aprofundam na matéria
especifica de cada area do direito, ou em como este congestionamento ocorre em

suas especificidades.

Em outras palavras, o estudo “Justica em Numeros” € uma 6tima base para se
iniciar os estudos sobre a morosidade dos processos, mas nao se aprofunda o

suficiente para demonstrar as razdes técnicas e sociais por tras.
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Para superar esta dificuldade, foi necessario buscar fontes alternativas de
estudos e artigos que abrangessem areas mais especificas do tema, tais como
estudos mais socioldgicos do Direito, bem como o funcionamento de solugdes que

podem ajudar ao aperfeicoamento do procedimento civil.

Apesar desta dificuldade, a busca por maiores fontes de estudo possibilitou um
retorno mais rico do que se esperava, abrindo possibilidades para se alcancar mais

conclusdes para o presente estudo.

A partir disso, a busca por ferramentas online foi fundamental para o estudo, visto
que possibilitou o contato com o orientador e a utilizacdo da biblioteca online da

universidade para se encontrar as fontes necessarias para a pesquisa.

2.3. Eventuais alteracdes feitas sobre o projeto original e respectivas justificativas.

Apresentado no Projeto de Pesquisa original, o Trabalho consistiria com grande
foco nas demandas repetitivas do Tribunal de Justica de S&do Paulo, funcionando

como um grande artificio para garantir a celeridade processual.

No entanto, ao longo do estudo, foi possivel verificar as mais diversas
ramificacbes em relacdo ao tema da duracéo do processo, de modo que sua analise

é fundamental para a realizagdo de um projeto rico e satisfatorio para sua concluséo.

Evidente que o presente tema que envolve a relagdo do cidadao comum a pratica
juridica envolveria um estudo sobre o fenbmeno da humanizagdo do sistema
juridico.

Assim, foi necessario adicionar o respectivo tema, muito importante, ao estudo.
Funcionando como uma analise descritiva, ao mesmo tempo que uma pratica

resolutiva sobre a crise numérica do Judiciario, este tema nao poderia deixar de ser

abordado ao Trabalho de Conclusao de Curso.

Ademais, analisando a crise numérica do Sistema Judiciario, juntamente com
uma abordagem humanista sobre a sua pratica, diversas possiveis solugdes, das

mais mirabolantes, surgiram ao curso da pesquisa.

10
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Elementos como os meios alternativos de resolucdo de conflitos, a formacao de
um senso critico do cidadao médio brasileiro em relagcdo a matéria do direito, a
adaptagcdo da pratica juridica a um contexto contemporaneo e, claro, a
uniformizagao da jurisprudéncia sao todos elementos fundamentais para buscar uma

resolugdo a um sistema ja bastante congestionado do Juridico.

Vale ressaltar, todavia, que o tema dos Incidentes de Resolugdo de Demandas
Repetitivas do TJSP ainda resta como um pilar ao presente estudo, apresentando-se

como um importantissimo artificio para alcangar o processo judicial ideal.

11
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3. PARTE 2 - RELATORIO

3.1. Resultados Preliminares - NUmeros do Processo

3.1.1. Evolucdo nos Ultimos Anos.

Ao verificarmos os estudos do Conselho Nacional de Justica nos anos recentes, o
“Justica em Numeros”, mais especificamente no recorte de estudos de 2018 a 2021,
verifica-se que a taxa de congestionamento manteve uma média de 70%, com
72,1% no estudo de 2018, diminuindo para 68,5% no estudo de 2020 e aumentando

novamente no estudo de 2021, para 73%.

De fato, diante do elevado numero da populagdo neste pais, somado a um ramo
do direito que abrange a resolu¢ao de conflitos entre pessoas fisicas e/ou juridicas,

seria possivel esperar que houvesse um congestionamento no procedimento judicial.

Sobre este congestionamento, o estudo feito em 20182 relatou que apesar de ter
havido uma certa diminuicdo no tempo de tramitacdo de processos pendentes, o
tempo de prolagdo de sentengas aumentou de acordo com o estudo do ano anterior.
Em outras palavras, o congestionamento resta provado, visto que estes dados
mostram que a demora para prolagdo de sentencas esta como efeito dos juizes

terem que cuidar de processos ja existentes.

Com um indice pouco variado, fica evidente que o congestionamento de

processos € um grande problema para a demora dos processos judiciais.

Mais especificamente sobre o ramo do Direito Civil, ele configura um dos
assuntos com mais quantidade de processos na Justica Estadual, tanto em 1° grau,

quanto em segundo, até nos Juizados Especiais.

Sobre a duragao do procedimento em si, ha outras circunstancias que podem ser
consideradas que podem ser causas de um processo demorado. Vale citar, primeiro,
que o estudo do CNJ concluiu que a média para prolagao de sentencas nas varas

estaduais seria de 30 meses (dois anos e meio). No entanto, sendo que esta

2 Relatdrio Justica em Numeros - Edigdo de 2018 - Conselho Nacional de Justiga (CNJ)
12
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duragdo conta apenas a sentenga, ou seja, a primeira decisdo destinada a
solucionar o conflito, ao considerar possiveis (e muito recorrentes) recursos e
processos de cumprimento de sentenca, este prazo pode aumentar

consideravelmente.

Em relacdo as outras circunstancias que podem causar a morosidade do
processo, deve-se considerar a grande presencga de ritos burocraticos, com prazos
para cada um deles, como a diligéncia de oficiais de justica, nomeagéo de peritos,
pequenas diligéncias determinadas as partes. Estas pequenas atividades dentro do

processo podem causar consideravel demora para a solugao dos processos.

No estudo feito em 20193, foi constatado o aumento do tempo médio para ser
prolatada a sentencga, aumentando de 1 (um) ano e 6 (seis) meses em 2015 para 2

(dois) anos e 2 (dois) meses para o ano do estudo - 2018.

Também houve destaque para a fase de execucédo, processo de cumprimento da
sentencga, em que se concluiu no estudo que é a fase mais demorada, levando, em

média, 5 (cinco) anos e 11 (onze) meses para sua baixa.

Passando para o estudo de 2020% foi constatado um aumento de 6,8% no
namero de casos novos e um aumento de 0,5% de processos na fase de execucéo,

com relag&o ao ano anterior.

A fase de execucgédo esta intimamente ligada aos ritos burocraticos do processo.
Demandas para citagcdo dos executados e a realizagdo de diligéncias sao

procedimentos muito comuns a fase de Execug¢ao que demandam um certo tempo.

Ademais, quando a citacdo é frustrada - o que ocorre com certa frequéncia
principalmente em demandas civeis, cujo executado € pessoa juridica - o tempo
gasto para pesquisa de enderegcos e pagamento de guias para realizagdo de
diligéncias alternativas de citagdo pode ser demasiadamente moroso para a parte

exequente.

Shttps://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/conteudo/arquivo/2019/08/8ee6903750bb4361b5d0d1932e
c6632e.pdf
*https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/08/WEB_V2_SUMARIO_EXECUTIVO_CNJ_JN2020.
pdf

13
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Outro ponto importante seria em execugdes financeiras. Quando o pagamento
nao é efetuado, iniciam-se as pesquisas nos sistemas de pesquisa de bens, tais
como o SISBAJUD, INFOJUD e o RENAJUD.

No entanto, ha a chance de nao se encontrar bens a partir da pesquisas nesses

sistemas.

Em casos em que o executado é pessoa juridica, ainda ha a opcédo de sua

despersonalizacio, o que causa a execug¢ao de seus sOCios.

Ainda existem alternativas de pesquisas de dados e bens como o SIEL e o
sistema Kronoos, mas, apesar de existirem tantas opg¢des para assegurar uma

execucao, estes procedimentos podem levar anos para a sua satisfagao.

Para o cidaddo médio, que muitas vezes ndo tem conhecimento da forma de
execugao, € compreensivel sua indignagdo quanto ao tempo gasto com a fase de

execucgao.

O estudo CNJ de 2021°, tomando como ano-base o de 2020, ano do advento da

pandemia, constatou-se um grande aumento no congestionamento processual.

Houve um aumento de quase 5% relacionado ao congestionamento do ano

anterior, atingindo um numero surpreendente de 73%.

A razao principal para este numero seria a suspensédo do trabalho presencial,

tomando certo tempo para seu reajuste a modalidade remota.

Ademais, nos termos da Resolugao 313/2020, os prazos processuais tiveram uma

suspensao de quase 60 dias.

3.1.2. A Comocao Social.

Como observado, os dados apresentados pelo Conselho Nacional de Justica
apresentam dados que, no minimo, justificam a comog¢do da populagdo quanto a

duragao processual.

5 https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/09/justica-em-numeros-sumario-executivo.pdf
14
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Obviamente, pelo Direito ser um universo complexo, que traz influéncias de
culturas e ideias de séculos ao passado, € natural que a utilizagao de certos termos
e a estrutura do funcionamento do Judiciario criam um certo distanciamento ao

cidaddo médio.

Dito isso, o Direito nunca deixou de ser uma ferramenta de ordem e da busca

pela justica nas relagdes sociais. Enfatiza-se o termo “social” para o presente caso.

Ora, se é uma ferramenta social, € fundamental que se aproxime as camadas
sociais, a fim de se criar um laco balanceado e inclusivo para o conhecimento

popular.

Por outro lado, infelizmente, o que se vislumbra seria o distanciamento entre o

conhecimento juridico e a populagao no geral.

Varios fatores contribuem para este fenbmeno, tais como a desigualdade social
em que se elevou drasticamente nos ultimos anos, o declinio dos indices de
escolaridade no Brasil® e até em algumas praticas juridicas, provenientes de

tradicionalismos presentes do Direito em sua abrangéncia.

A utilizagdo de termos de linguagem extremamente complexa e incomuns do
didlogo do dia a dia € um exemplo desta pratica que isola o universo juridico da

esfera popular.

Adilson de Carvalho menciona que: “Como acontece em qualquer espaco de
poder, o acesso a esse universo nao €& franqueado a qualquer um. Por ter

consciéncia da importancia do grupo de que fazem parte, aqueles que tém o

xige-acoes-do- Qoder—gubllco# ~:text= Neste%2000ntexto%20%200%20n%CB%BAmero%20de 0%20
ensino%20remot0%2C%2014%25.

15
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privilégio de pertencerem ao mundo juridico fazem de tudo para que esse ““mundo

sagrado”™ nao seja profanado pela presencga dos n&o-iniciados.””®

Muitas vezes, o tratamento que os juristas tém com a populagdo média para a

menos privilegiada, também pode ser um fator para este distanciamento.

A forma de apresentagdo e o comportamento se que encontra ao limiar da
arrogancia gera um conflto para o entendimento universal, passando uma
mensagem de que o mundo juridico seria um plano mais elevado, de dificil

compreensao.

A Professora Nathaly Campitelli Roque exprime este dever do Poder Judiciario
em agregar a populagado como forma de contribuir para um sistema mais eficiente ao

mencionar que:

“O Poder Judiciario empenha assim importante papel na construgdo de um novo conceito
de cidadania, que consiste na consciéncia do pertencimento a sociedade estatal, ja que
titular de direitos fundamentais, da dignidade como pessoa humana, da integracéo
participativa no processo do poder com a igual consciéncia de que essa situagdo
subjetiva envolve também deveres de respeito a dignidade do outro, de contribuir para o

aperfeicoamento de todos.”™

A partir disso, € possivel tracar uma linha de raciocinio relevante quanto a
justificativa popular em relagcdo a duracdo do processo. Grande parcela da

populacdo ndo tem conhecimento sobre as fases do processo, ndo compreendem

https://ambitojuridico.com.br/edicoes/revista-105/a-linguagem-juridica-como-obstaculo-ao-acesso-a-justica-u
ma-analise-sobre-o-que-e-o-direito-engajado-na-dialetica-social-e-a-consequente-desrazao-de-utilizar-a-lingua
gem-juridica-como-barreira-entre-a/ Acesso em 15/04/2022.

8 CARVALHO, Adilson de. Linguagem Juridica, uma porta fechada para o acesso a Justica. Matéria publicada do
Correio Braziliense em 27 de Margo de 2006.
http://www.jusbrasil.com.br/noticias/140750/linguagem-juridica-uma-porta-fechada-para-o-acesso-a-justica>
Acesso em: 15/04/2022.

® ROQUE, Nathaly Campitelli. Acesso a Justiga. Enciclopédia juridica da PUC-SP. Celso Fernandes Campilongo,
Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.). Tomo: Teoria Geral e Filosofia do Direito. Celso
Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga, André Luiz Freire (coord. de tomo). 1. ed. Sdo Paulo:
Pontificia Universidade Catdlica de S3o Paulo, 2017. Disponivel em:
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/105/edicao-1/acesso-a-justica
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como funcionam os sistemas de execucdao de bens, muito menos, os termos
“SISBAJUD” e "RENAJUD™.

Evidente que o cidadao comum nao tem a obrigagdo de saber todos os detalhes

que um procedimento judicial apresenta durante o seu curso.

Por outro lado, atravessar as barreiras da desigualdade e introduzir uma pratica
mais acessivel para todos sdo elementos fundamentais para que o entendimento
das razdes motivadoras da morosidade processual, e a compreensdo sobre o que
estd sendo feito para aprimora-lo, sejam de conhecimento comum para toda a

sociedade.

Desta forma, conclui-se que a comocgao popular sobre o tempo processual,
embora compreensivel, merece uma analise mais aprofundada. Mas qual seria a

solucéo para esta crise?

Introduzido na Emenda Constitucional de 2004, o principio da celeridade
processual foi incorporado na Constituicdo Federal através de seu artigo 5°, inciso
LXXVIIl, como um meio de solucdo a morosidade processual tdo criticada

popularmente.

O principio da celeridade processual consiste na forma em que o juiz lida com o
processo, sempre pensando em dar mais agilidade e praticidade a solugdo do
conflito. Assim, o juiz sempre deve procurar meios de evitar prazos ou diligéncias

inuteis que podem surgir ou até propostas pelas partes.

Aqui, vale citar a licao da ilustre doutrinadora Professora Ada Pellegrini Grinover
sobre o que significa o fundamento constitucional sobre o principio da celeridade

processual:
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“...) esses meios devem ser inquestionavelmente oferecidos pelas leis processuais, de
modo que a reforma infraconstitucional fica umbilicalmente ligada a constitucional,

derivando de ordem expressa da Emenda n. 45/2004.”"°

O fato deste principio estar explicito no maior diploma legal do pais, demonstra
tamanha importancia para administrar os processos de forma mais dinamica e,
ainda, prova que os meios legais nacionais devem atuar para garantir a celeridade

do processo judicial.

Exemplos destes atos podem ser a produgdo de provas em que nao € visto
necessidade, diligéncias simples que ndo exigem prazos ou pequenas

manifestacdes das partes que podem ser compiladas em uma peca apenas.

A efetividade do processo é imprescindivel ao Direito, uma vez que consiste na
solugdo do conflito em sua forma mais justa, ou seja, as entidades do Poder
Judiciario devem medir seus esforgos para que a decisdo final seja a melhor
possivel. Neste sentido, o “justo” também engloba um prazo razoavel para a

resolugao do conflito das partes.

O ilustre doutrinador Professor Humberto Theodoro Jr. explica em sua doutrina
“Curso de Direito Processual Civil: Teoria Geral do Direito Processual Civil e
processo de conhecimento.” sobre como o prazo esta ligado a efetividade do

processo:

“E evidente que sem efetividade, (...), ndo se pode falar em processo justo. E ndo sendo
rapida a resposta do juizo para a pacificacdo do litigio, a tutela ndo se revela efetiva.
Ainda que afinal se reconheca e proteja o direito violado, o longo tempo em que o titular,
no aguardo do provimento judicial, permaneceu privado de seu bem juridico, sem razdo

plausivel, somente pode ser visto como uma grande injustiga.”"

' GRINOVER, Ada Pellegrini. A necessaria reforma infraconstitucional, in André Ramos Tavares,
Pedro Lenza, Pietro de Jesus Lora Alarcon (coord.), Reforma do Judiciario. Sdo Paulo: Método, 2005.
" THEODORO JR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil: Teoria Geral do Direito Processual
Civil e processo de conhecimento. 51. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2010.
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Com isso, fica evidente que o Poder Judiciario esta ciente dos problemas sobre a
demora dos processos, tanto que estaria, em teoria, aceitando um fundamento legal,

justamente para resolver estes empecilhos.

Ademais, também resta claro que o prazo em que 0s processos sao resolvidos
esta ligado ao principio da efetividade do processo, presente no fato de que, o

tempo em que o conflito é resolvido pode ser benéfico as suas partes.

No entanto, como ja supracitado, ndo seria muito Iégico que apenas um principio
possa resolver um problema de proporgdes tdo grandes como a morosidade dos
processos. Algo tdo presente no Brasil ndo poderia ser resolvido de forma tao

simples.

Além disso, apenas seguir o principio da celeridade processual cegamente, ndo
apenas falha em resolver a insatisfacdo social quanto aos prazos que 0s processos
tomam, mas também pode acarretar em uma sobreposi¢cdo de outros principios do

Direito Processual Civil, podendo prejudicar, ainda mais, as partes do processo.

3.2. Resultados da Pesquisa - Os Principios Processuais
3.2.1. Os Principios do Contraditorio e da Ampla Defesa.

A primeira vista, o principio da celeridade processual parece ser a perfeita
solugdo para diminuir o congestionamento dos processos e deixa-los mais rapido

para satisfazer a demanda da populagéo.

No entanto, € fundamental considerar que existem outros principios do processo

civil que podem ser mitigados através da pratica exacerbada da celeridade.

Principios como a do contraditério e a da ampla defesa sao igualmente

importantes para o alcance da justica no processo civil.

Enquanto o principio do contraditério consiste no direito das partes de se
defenderem de qualquer acusacgao feita a elas. O principio da ampla defesa é
intimamente ligado ao principio do contraditorio, uma vez que consiste no direito das

partes de gozar de qualquer meio, previsto nas normas legais, para se defender.
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Celso Ribeiro Bastos conceitua com exceléncia ambos os conceitos:

“O conteudo da defesa consiste em o réu ter iguais possibilidades as conferidas ao autor
para repelir o que é contra ele associado. Essa igualizagdo ndo pode ser absoluta,
porque autor e réu sao coisas diferentes. Uma mesma faculdade conferida a um e a outro
poderia redundar em extrema injustica. A prépria posicao especifica de cada um ja lhes
confere vantagens e O6nus processuais. O autor pode escolher o momento da propositura
da acao. Cabe-lhe, pois, o privilégio da iniciativa, e € ébvio que esse privilégio ndo pode
ser estendido ao réu, que ha de acata-lo e a ele submeter-se. Dai a necessidade de a
defesa propiciar meios compensatoérios da perda da iniciativa. A ampla defesa visa, pois,

a restaurar um principio da igualdade entre as partes que sao essencialmente diferentes.”

“O contraditério é, pois, a exteriorizacdo da prépria defesa. A todo ato produzido cabera
igual direito da outra parte de opor-lhe ou de dar-lhe a versdo que Ihe convenha, ou ainda
de fornecer uma interpretacéo juridica diversa daquela feita pelo autor. Dai o carater
dialético do processo, que caminha através de contradigdes a serem finalmente

superadas pela atividade sintetizadora do juiz"?

Felizmente, estes principios estdo presentes para garantir que as figuras do
processo facam parte de um procedimento justo que avaliem todas as questdes
trazidas pelas partes. No entanto, seria I6gico associar que este atento atendimento
aos direitos de defesa dos cidadaos demandaria um tempo razoavel do processo

para que fosse eficiente.

Desta forma, apesar de parecer que sao principios adversarios, o principio da
celeridade com o do contraditério e da ampla defesa ndo devem ser inimigos e
podem caminhar juntos harmoniosamente para melhorar os processos judiciais.
Ademais, como ja explicitado anteriormente, a morosidade ndo € causada

justamente pelos principios que asseguram a defesa das partes.

Por outro lado, se tomarmos um exemplo de um juiz que preza primeiramente
pelo principio da celeridade processual, inadmitindo as manifestagbes das partes

que podem tomar certo tempo, mas que tenham a legitimidade para tal, indeferindo

12 (BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de Direito Constitucional. 22. ed. atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.)
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pedidos de producao de prova e, que qualquer modo, ndo atendendo qualquer forma
de defesa das figuras do processo, esta situagdo configura um prejuizo maior a

justica do que qualquer morosidade.

O prejuizo seria de graves propor¢cdes, uma vez que, a partir destes atos
irresponsaveis, o processo, eventualmente, iria ter uma sentengca comprometida que,
muito provavelmente, sofreria interposi¢cdes de recursos para sua corregdo. Com
isso, acarretaria na mesma morosidade que a média de duragdo de um processo

atual.

Neste sentido, seria de mais valia a prolacdo de uma sentenca demorada, mas
justa, cujas manifestagcdes das partes foram devidamente observadas e atendidas,
respeitando os principios do contraditério e ampla defesa, do que uma deciséo

rapida, porém, que nao atendeu aos devidos direitos dos polos processuais.

O ilustre doutrinador Professor Uadi Lammégo Bulos indica que o principio da
razoabilidade deve caminhar juntos dos outros principios ja mencionados, uma vez
que garante uma analise justa e detalhada das manifestacbes das partes que

configuram os autos do processo:

“O principio da racionalidade devera ser o vetor por meio do qual o intérprete busca a
adequacgdo, a racionalidade, a idoneidade, a logicidade, o bom senso, a prudéncia e a
moderag¢éo no ato de se compreender os textos normativos. Por intermédio dele o exegeta

elimina as distorgbes, as anomalias, os absurdos provenientes do arbitrio e do abuso do

poder.”’

Ao tomarmos em consideracao os Juizados Especiais Civeis, a situacao pode ser
ainda mais grave, visto que sao 6rgéos publicos que visam solucionar processos de
menor complexidade no ambito Civel. Neste sentido, o anseio pela rapidez dos
processos foi tanta que ha certos casos, mais especificamente, em casos em que o
valor nao ultrapasse o valor de vinte salarios minimos, em que seria dispensavel a

figura de advogados.

¥ BULOS, Uadi Lammégo. Constituicdo federal anotada. 11. ed. rev. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.
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Em teoria, esta circunstancia seria util para atender o objetivo original dos
Juizados Especiais, que seria a celeridade de casos teoricamente mais simples,
além de atender as condicbes financeiras da populagdo. No entanto, sua pratica
pode se tornar cadtica, visto que a realidade do Brasil € caracterizada pela falta de
atendimento aos direitos sociais de seus cidadaos, o que causaria em defesas
totalmente despreparadas das partes de um processo. Principalmente por causa da

linguagem muito formalizada que o Poder Judiciario adota durante o processo.

O ato de permitir a dispensa de um profissional para representar uma pessoa
pode ser um perigo ao principio do contraditério, pois limita a legitimidade de uma
defesa adequada para uma pessoa que, provavelmente, ndo tem muito
conhecimento da teoria de um processo, portanto este profissional garantiria a

disposicao de seus direitos.

Além disso, diante de tamanha desigualdade econdmica no pais, o valor menor
de vinte salarios minimos pode significar toda renda da parte, portanto, o despreparo

de uma defesa pode resultar no fim de uma vida legitima.

Outras questdes sobre o Juizado Especial que valem ser consideradas seriam a
dispensa de prova pericial durante o processo e a indicagcdo de provas na peticao
inicial. Estes elementos também s&o limitadores dos principios do contraditério e da
ampla defesa, uma vez que a admissao de provas teria que ser de forma escrita, o
que, novamente exigiria um conhecimento do processo por parte do cidadao leigo a

matéria do Direito.

Com a presenca de um advogado, estas questdes seriam melhor analisadas e
garantiria uma seguranga maior aos direitos da parte e uma defesa legitima por

alguém considerado especialista sobre a teoria do processo.

Desta forma, se torna fundamental a teoria do ilustre doutrinador Professor
Rosemiro Pereira Leal em sua obra “Teoria geral do processo: primeiros estudos”

sobre o processo do Juizado Especial Civel:
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“Quando se estabelece um procedimento que limita a possibilidade de defesa para as

pequenas causas, na verdade, o que ocorre é a negag¢do da importéancia das mesmas.
Né&o pode ser admitido que apenas pelo pequeno valor econbémico da causa, ela seja
julgada sem a devida aplicagdo do processo com todas as garantias fundamentais a ele
inerentes. A prevalecer o entendimento de que nos Juizados Especiais é vedada a ampla
defesa, com os meios e recursos a ela inerentes (art. 5°, LV, CR/88) em toda a inteireza
constitucional, transformam-se os tribunais Superiores e o STF em Tribunais de Excecao
destinados ao julgamento de causas de grande potencial econémico, a critério e arbitrio

de seus juizes, com a suspensdo do requisito do juizo natural que é instrumento

imprescindivel da processualidade nas democracias’™

Assim, pode-se concluir que a idolatria individual do principio da celeridade
processual para solucionar o problema da morosidade do processo civil pode causar

diversas complicagdes aos direitos das partes.

Neste sentido, parece que ha um problema sem solucgéo, visto que a morosidade
ndo pode ser corrigida por uma simples aceleragdo do processo, pois existem
direitos das figuras do processo que exigem analises detalhadas do juiz responsavel
e, consequentemente, demandam um tempo razoavel para serem atendidas. Qual

seria, entao, outra possivel solugcido para esta circunstancia?

O primeiro passo para alcangar esta resposta seria buscar um equilibrio entre os
principios do Direito Processual Civil, uma forma de harmonizar conceitos que foram
criados justamente para aprimorar 0 processo e ndo em causar mais problemas:

este seria o chamado Devido Processo Legal.

Por fim, vale mais uma citagdo do Professor Rosemiro Pereira Leal sobre o

Devido Processo Legal:

“Conjunto de principios e institutos juridicos reunidos ou aproximados pelo Texto
Constitucional com a denominagéo juridica de Processo, cuja caracteristica € assegurar

pelos principios do contraditério, da ampla defesa, da isonomia, do direito ao advogado, e

* LEAL, Rosemiro Pereira. Teoria geral do processo: primeiros estudos. . 142 ed. rev. e atual. Porto
Alegre: Sintese, 2018.
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do livre acesso a jurisdicionalidade, o exercicio dos direitos criados e expressos no
ordenamento constitucional e infraconstitucional por via de procedimentos estabelecidos
em modelos legais (Devido Processo Legal) como instrumentalidade manejavel pelos

fundamentos juridicamente legitimados”.”

3.2.2. Um Processo Célere, mas Efetivo - O Devido Processo Legal.

Como devidamente demonstrado ao item anterior, a simples aceleragao do
processo nao configura como uma solugdo sobre a morosidade processual. Pelo

contrario, ainda poderia causar maiores problemas as partes.

Para isso, o que deve ser praticado seria a harmonizagao entre a busca de um
procedimento célere mas que respeite os direitos das partes, para garantir um

processo justo e que oportunize todas as formas de defesa de seus argumentos.

Tratam-se mais de direitos ligados a pessoa humana, mais do que principios

processuais.

O entendimento do ilustre Professor Rodolfo de Camargo Mancuso é coeso com

este entendimento:

“No campo processual, a recorrente edicdo de normas voltadas a combater a morosidade
dos processos ou a propiciar seu manejo quantitativo ndo tem se revelado idbénea a
resolver a questdo judiciaria nacional, como se colhe da simples constatagéo de que o
numero de processos pendentes ndao da mostras de arrefecer, mostrando-se refratario as

sucessivas alteragbes legislativas de cunho restritivo ou inibitério”,"®

Entende-se, da mesma forma, que o progresso tecnolégico € de extrema
importancia para a eliminacdo de atos processuais que antes se praticavam como o
tempo de deslocamento para o acesso simples dos autos, assim como a de

protocolizacao de peticdes de forma presencial.

'® LEAL, Rosemiro Pereira. Teoria geral do processo: primeiros estudos. . 142 ed. rev. e atual. Porto
Alegre: Sintese, 2018.

®* MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a Justiga: condicionantes legitimas e ilegitimas. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2011
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Com os avangos tecnologicos, permitiu-se que esses atos que antes

demandavam maior tempo fossem mitigados para um formato mais automatico,
abrindo possibilidades para que o foco do o enfrentamento da morosidade
processual seja direcionado aos direitos pessoais da ampla defesa e contraditorio e,
sobretudo, do devido processo legal, ao invés de uma visdo mais “mecanica” deste

movimento.

Este € um dos pontos positivos dos relatorios das pesquisas “Justica em
Numeros”, que constatou um elevado numero de processos cadastrados
eletronicamente, registrando um numero de 83,8% dos processos iniciados em

2018, prosseguindo até um numero de 96,9% em 2020.

O gréfico a seguir demonstra a evolugao da propositura de processos pelo meio

eletrébnico:

Figura 77 - Série historica do percentual de processos eletrénicos
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Fonte: Conselho Macional de Justica, 2021.

Nesse sentido, € possivel ver, também, dados positivos sobre a realidade

processual no Brasil.

Apesar da comogéao popular sobre a duragao dos processos ser bastante valida, é
importante ressaltar que o avanco tecnoldgico vem sendo uma das mais ferramentas

fundamentais para o enfrentamento deste problema.
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Mas além disso, ndo se pode esquecer sobre 0s principios processuais/pessoais
que devem ser respeitados para, enfim, atingir um procedimento célere, mas

garantidor dos direitos das partes.

Essas conclusbes abrem uma oportunidade importante sobre o prosseguimento
do estudo, visto que a questao mais “analdgica” do processo ja se encontra em um

certo progresso.

Portanto, o prosseguimento devera ser realizado com maior foco sobre a
atividade do Judiciario, em sua pratica, e em como 0s principios
processuais/pessoais sao fundamentais para garantir um processo devidamente

legal.

Conclui-se, também, que uma simples visao “mecéanica” do processo, visando
apenas a efetiva pratica do principio da celeridade processual pode acarretar em
consequéncias negativas e prejudiciais as partes que, por exemplo, ndo puderam ter

a oportunidade de se manifestar propriamente durante seu tramite.

E o caso dos Juizados Especiais Civeis que, apesar de ser uma ferramenta
importante para garantir a efetivamente de agdes mais simples, pode ser um meio
limitador as manifestagdes de suas partes. Ainda mais tendo em vista que o Direito
muitas vezes abarca uma complexidade que o homem médio brasileiro pode ter

dificuldades de compreender.

Nesse sentido, novamente, a busca do equilibrio entre os principios que regem o
procedimento civil se torna essencial a garantia de um procedimento justo. Apesar
da busca da celeridade ser importante, ndo se pode esquecer dos demais principios,

mais humanistas, que também regem o devido processo legal.

Logo, o préoximo passo seria o aprofundamento na busca dessa harmonia entre
os principios, mais especificamente na seara mais humanista e pratica sobre como
funciona a percepcgéo do cidaddo médio brasileiro no contexto do processo civil, da
mesma forma de como o processo pode caminhar para uma via mais inclusiva e

informativa aos cidadao que tanto criticam a morosidade dos processos.
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Em harmonia com esta conclusdo, deve-se considerar que uma visao simples

“‘mecanica”’ de aceleragcdo dos processos causa um aumento de sua litigiosidade e
de possiveis falhas em seu tramite, podendo sobrecarregar algo que ja esta

sobrecarregado.

3.3. Resultados da Pesquisa - Aspectos da Pratica Juridica.
3.3.1. Aspectos Sociais da Justica

Como mencionado anteriormente, um dos fatores que configuram o cenario atual
sobre a duragdo dos processos seria este imaginario social construido acerca do

conhecimento juridico do cidaddo médio.

Evidente que o processo comporta diversas atividades e panoramas normativos a
fim de se formar um programa coeso com o atendimento e respeito aos principios

processuais ja mencionados.

No entanto, & importante considerar que o direito € uma ferramenta social
utilizada pela populacéo a fim de garantir o seu direito como cidad&o. Neste sentido,
examinar os aspectos do acesso a justica é fundamental para o estudo sobre a

duragao do processo.

No primeiro momento, é possivel considerar que se tratam de ideias
contraditérias: como a garantia de acesso a justica de forma democrética e inclusiva

ajudaria a agilizar um sistema que ja se encontra demasiadamente abarrotado?

Bem, como ja supracitado ao tépico que trata sobre a comogéo social sobre o
sistema judiciario, verificou-se que o conhecimento geral sobre o funcionamento dos
procedimentos encontra-se em desequilibrio com este “imaginario” do Direito, como

se fosse algo intangivel pelo homem médio.

A partir disso, se criou um distanciamento entre o nucleo popular e o juridico que
em muito prejudica o seu funcionamento. Portanto, aproximar estes nucleos se torna
uma medida imprescindivel para o aperfeicoamento do universo juridico, inclusive

em sua duracéo.
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A ilustre Professora Nathaly Campitelli Roque leciona sobre este distanciamento

ao afirmar que:

‘A fim de que tais direitos sejam viabilizados, exige-se uma intensa atividade de
interpretagdo do ordenamento juridico. Devem ser superados os entraves de redagao
imprecisa, obscura, contraditéria ou omissa das normas juridicas. Deve-se procurar a
aplicagdo das normas as mais diversas situagdes, buscando-se resultados justos. E esta
€ a atuacao tipica de juizes técnicos e advogados altamente habilitados, atuando em

procedimentos extremamente estruturados.””

Neste mesmo cenario, a popularizagéo da justica contribui para um conhecimento
juridico basico mais propagado entre a sociedade, permitindo que o Judiciario se
mova mais rapidamente, entrando em discussbées mais complexas e, assim,
garantindo os direitos dos participantes, visto que as partes seriam mais

contributivas durante o seu curso.

A harmonizagédo da Sociologia, juntamente com o Direito se torna, portanto, um
dos elementos essenciais para o estudo sobre o entendimento do processo juridico

e em como ele pode ser aperfeigoado.

Mais do que isso, permitiu-se uma visao mais ampla sobre a duragao processual.
Para Nathaly Campitelli Roque, foi possivel tragcar uma relagéo entre o juridico e a

desigualdade das partes processuais.

“O problema da desigualdade dos litigantes e do interesse em postergar o feito também
tem tido atengdo por parte da doutrina processual. A anadlise dos dados de pesquisas
sobre as causas que tém pendéncia permite que se busquem solugbes mais adequadas

para 0 acesso a justica por parte do cidadao comum.

José Carlos Barbosa Moreira chama atencdo para o fato de que ambas as partes podem

nao ter interesse no desfecho rapido da causa, ja que uma delas pode se beneficiar

' ROQUE, Nathaly Campitelli. Acesso a Justiga. Enciclopédia juridica da PUC-SP. Celso Fernandes
Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.). Tomo: Teoria Geral e
Filosofia do Direito. Celso Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga, André Luiz Freire
(coord. de tomo). 1. ed. Sao Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, 2017. Disponivel
em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/105/edicao-1/acesso-a-justica
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concretamente da demora do feito, que se vale de manobras dilatérias de varia feicao

para esta finalidade.”'8

Esta analise sobre as manobras dilatérias que as partes podem ter demonstra em
como o estudo sociologico sobre o direito € de grande valia para a analise do
Sistema Judiciario a fim de se haver a capacitagao dos servidores juridicos para se

evitar estas praticas.

Sob o mesmo parametro, por meio desta harmonizagao dos campos de estudo, é
possivel evidenciar outros obstaculos que contribuem para a morosidade

processual, para, justamente, estruturar o sistema para combaté-los.

Por conta disso, também cabe ao proprio Judiciario permitir a propria evolugéo a

fim de atender as demandas que o progresso traz a sua apreciagao.

Aqui, ndo se limita apenas as evolugdes tecnoldgicas. Ja restou evidenciado em
topicos anteriores que esta demanda se encontra em evolugéao, visto que cada vez
mais 0s processos estdo sendo digitalizados, contribuindo com a aceleragdo com o

processo.

Mas muito além disso, o Judiciario deve se conscientizar em aproximar as
massas para o seu nucleo, se permitindo a inser¢cao da realidade social a fim de se
compreender o que esta ocorrendo ao mundo ao redor € o que pode ser feito em

relagado aos seus problemas.

A Professora Nathaly também leciona sobre o papel do judiciario, ao refletir que
as revolugdes positivas do progresso judicial esta atrelado a atuagao “realista” do

préprio sistema:

'8 ROQUE, Nathaly Campitelli. Acesso a Justiga. Enciclopédia juridica da PUC-SP. Celso Fernandes
Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.). Tomo: Teoria Geral e
Filosofia do Direito. Celso Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga, André Luiz Freire
(coord. de tomo). 1. ed. Sao Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, 2017. Disponivel
em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/105/edicao-1/acesso-a-justica

' BARBOSA MOREIRA, José Carlos. O problema da duragdo dos processos: premissas para uma
discussao séria. In Temas de Direito Processual Civil — nona série, Sao Paulo: Saraiva, 2007.
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“O fetichismo da lei se opde as transformagdes progressivas que poderiam facilitar as
circunstancias resolutérias da crise geral. A resposta a crise se da com mais leis,
voltadas a atuar pontualmente, que acabam por sacrificar o sistema ja proposto de

garantias processuais e os procedimentos ja consolidados pela pratica.”?°

Com este raciocinio, é possivel concluir que o social é elemento imprescindivel a

analise do direito.

Evidente que as estatisticas também sao importantes para tracar um sintomatico
brasileiro da duragdo dos processos. No entanto, para estudar a fundo o seu
contexto e o porqué da tamanha comog¢ao social sobre a morosidade do processo, €

necessario se aprofundar em temas mais complexos do que os numeros.

Com o estudo dos numeros diretos e “secos”, a reacao primaria seria de busca de
uma solucdo imediatista e milagrosa que resolva a situagdo com a mesma “falta de

tato” que os dados isolados sé&o apresentados.

Por outro lado, a analise social permite uma visdo mais detalhada sobre o objeto
de seu estudo, possibilitando a busca por solugées que atendam o problema como
um todo e trabalhe para aperfeicoar o Sistema Judiciario em um projeto que sempre

esta em evolugao.

2. Meios Alternativ luca nflitos.

Tomando em consideragcdo a preocupacao social em que foi demonstrado que se
encontra inerente ao progresso judicial, também é necessario valorizar a

popularizacdo dos mecanismos alternativos de solugao de conflitos.

Estes mecanismos ganharam notoriedade nos ultimos anos, tendo em vista a ja

demonstrada crise sobre a morosidade processual, surgindo como escolhas que as

2 ROQUE, Nathaly Campitelli. Acesso a Justiga. Enciclopédia juridica da PUC-SP. Celso Fernandes
Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.). Tomo: Teoria Geral e
Filosofia do Direito. Celso Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga, André Luiz Freire
(coord. de tomo). 1. ed. Sao Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, 2017. Disponivel
em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/105/edicao-1/acesso-a-justica
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partes podem tomar para resolverem os seus conflitos, sem o envolvimento do

Judiciario em seu procedimento.

Isso implicaria em resultados mais céleres e efetivos, contribuindo com o
descongestionamento da demanda judiciaria. Ainda mais, estes meios representam
a valorizacdo do dialogo entre as partes, um meio de resolver as discussdes de
forma mais amistosa e uma oportunidade para valorizar esta cultura menos

conflituosa, acionando o Sistema Judiciario.

Vale citar que o préprio Codigo de Processo Civil incentiva estas praticas,
determinando que os juristas deverao estimular estes meio alternativos as partes
para que resolvam seus conflitos, nos termos do paragrafo 3°, do artigo 3° deste

diploma juridico:

“§ 3° A conciliagdo, a mediagao e outros métodos de solugdo consensual de conflitos
deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do

Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.”

A partir disso, os meios alternativos podem ser classificados em Arbitragem,

Conciliagdo, Mediagéo e a Autocomposigao.

A Arbitragem consiste em um procedimento parecido ao processo judicial, porém
sdo as diferencas que auxiliam na diminuigdo de sua duracdo. Primeiramente, as
partes escolhnem um terceiro imparcial para que decida sobre tal questao, obtendo

uma decisao que tenha valor de uma sentenga judicial.

Assim, o0 que se valoriza neste procedimento € o alcance de um consenso entre
as partes, a fim de se atingir um resultado satisfatério para o conflito. Nesse sentido,
existe uma maior flexibilizagdo em seu curso, todavia, ndo deixando de lado sua
legitimidade, visto que devem ser respeitadas as clausulas da convencgéao arbitral -
documento que registra o pacto firmado entre as partes a fim de se realizar o devido

procedimento - bem como esta devidamente legislada na lei n° n.° 9.307/1996.
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A Conciliacdo e a Mediagdo sdo métodos que também exigem de um terceiro
imparcial para seus procedimentos (conciliador e mediador), mas que apresentam

algumas diferencas entre eles.

A Conciliagédo, o conciliador trabalha sugerindo proposigdes e algumas solug¢des
para resolver o conflito das partes. Geralmente ocorre em situagdes mais eventuais,
em que podem ser solucionados de formas mais simples, sem envolver as vias
judiciais.

A Mediacgéao, por sua vez, o mediador funciona mais como um intermediario entre

os participantes, a fim de aproxima-los para a realizagdo de um acordo, muito

comum em casos familiares ou relacdes mais pessoais.

A Autocomposicao se trata de um procedimento ainda mais simples, que consiste
no proprio acordo entre as partes, sem a participagao do terceiro imparcial, podendo

as partes se dialogarem, mesmo estando em curso um processo judicial.

Estes diversos meios de solugao sao pilares para a transformagao sociocultural
do Brasil, em relagdo ao Sistema Judiciario. E muito comum o pensamento de que o
unico meio da solugdo conflituosa seria o processo judicial quando, ao mesmo
tempo, existem esses meios alternativos suficientes para a resolver a situacao, sem

envolver a morosidade presente aos meios judiciais do processo.

Esta “cultura do litigio”, denominada por muitos juristas, seria este entendimento
“‘universal” de que o litigio deveria ser a unica solugdo para o conflito e pode

contribuir para o congestionamento ja mencionado sobre o sistema judicial.

Nesse sentido, remete-se, novamente, a questao sociolégica do Direito, sobre a
necessidade de aproximagao da populagdo com os profissionais da area, a fim de
fomentar a nova cultura de buscar novas solugdes para aperfeicoar a duragao do

processo, sendo os meios alternativos como parte desta revolucio.

Esta aproximacgao, por exemplo, se da no estimulo dos advogados para seus
clientes optarem pelos meios alternativos/extrajudiciais de solugao de conflitos, ao

invés de entrarem diretamente em processos judiciais.
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O ilustre Roberto Portugal Bacellar leciona sobre esta mudancga:

“A verdadeira justica s6 se alcanga quando os casos “se solucionam” mediante consenso.
N&o se alcanga a paz resolvendo s6 parcela do problema (controvérsia); o que se busca
€ a pacificacdo social do conflito com a solugdo de todas as questdes que envolvam o
relacionamento entre os interessados. Com a implementacdo de um novo modelo
mediacional, complementar e consensual de solugdo de dos conflitos, o Estado estara

mais proximo da pacificagéo social da harmonia entre as pessoas.”

A visdo é compartilhada por outros doutrinadores. A Professora Fernanda Tartuce
ressalta a importancia da Conciliagdo como um meio importante de resolugéo de

conflitos ao afirmar:

“Em nosso sistema legal, a adogao dos mecanismos “alternativos” sempre se verificou de
forma mais acentuada com o incentivo a conciliagdo. A ideia de estimular a decisao do
conflito pelos seus proprios protagonistas, sempre esteve presente em nossa legislagao

processual civil, especialmente pela tentativa de conciliagédo pelo magistrado.”?

Nesse sentido, a resolucao de conflitos por meios alternativos ao processo judicial
ja se encontra como um viés muito interessante para o caminho ao Devido Processo
Legal e ndo pode passar despercebido aos olhos da populagdo, principalmente

diante da ja mencionada comogao popular em relagdo a duragéo dos processos.

3.3.3. Demais Praticas Contributivas.

Além da analise social sobre o judiciario, bem como as praticas de meios

alternativos de solucdo de conflitos, € importante considerar os demais aspectos

21 BACELLAR, Roberto Portugal. O poder judiciario e o paradigma da guerra na solugéo dos conflitos.
In: RICHA, Morgana de Almeida; PELUSO, Antonio Cezar (Coord.). Conciliagao e mediagao:
estruturacéo da politica judiciaria nacional. Rio de Janeiro: Forense, 2011.

2 TARTUCE, Fernanda. Mediagao nos conflitos civis. 2.ed. Sdo Paulo: Método, 2015. Virtual Book
file.

Disponivel em: <http://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/978-85-309-67215/epubcfi/6/2>.
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presentes no Direito que contribuem para o aperfeicoamento do procedimento

judicial, a fim de atingir o Devido Processo Legal.

Como mencionado anteriormente, cada vez mais a demanda social se encontra
presente no ambito juridico. As perspectivas ndo podem mais se limitar sob valores
pontuais e metddicos como o simples encurtamento de prazos e o progresso forgado
das etapas processuais. Deve-se incentivar uma visdo mais universal sobre os
obstaculos do judiciario, valorizando fatores do progresso tanto material quanto

humanitario.

E o que se incentiva na Advocacia 5.0, conceito propagado nos dias atuais sobre
a pratica juridica que se propde em aceitar as constantes evolugdes da sociedade, a

fim de se aperfeicoar.

O que ja foi visto sobre o crescimento da digitalizacdo dos processos judiciais,
atingindo quase a marca de 100% de processos digitais, € um pequeno passo para
esta pratica. O que se propde neste conceito seria a adogcido de conceitos variados
como a utilizagdo de Inteligéncia Atrtificial para delegar as praticas mais burocraticas
e morosas do procedimento judicial, a criagdo de algoritmos que auxiliam na
organizagao e formagéo de estatisticas do judiciario, atingindo niveis satisfatérios de

eficiéncia de reducao de gastos.

Esta pratica também propde a formacdo de um sistema de padronizacdo dos
casos repetitivos, permitindo maior eficiéncia aos casos que tratam da mesma

matéria.

Curiosamente, o Tribunal de Justica de Sao Paulo pratica esta forma de
padronizagdo, analisando as demandas mais comuns do judiciario, a fim de se
estabelecer uma uniformizacdo de suas decisdes, através dos Incidentes de

Resolugao de Demandas Repetitivas - instituidos desde 2016.

Com natureza de incidente processual, os IRDRs consistem em pequenos
procedimentos inseridos no contexto de um procedimento, ou seja, existe a
suspensao de procedimentos comuns a fim de se incidir a decisdo padronizada dos

recursos repetitivos.
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Em primeiro momento, estes incidentes podem entrar em contradicdo com o que
foi estudado e demonstrado até o momento: como uma ferramenta que visa pular
etapas do processo para alcangar uma resposta “uniformizada” pode caminhar
juntamente com o cumprimento dos principios processuais e com a seguranga

juridica que os procedimentos devem ter.

Para responder esta pergunta, € importante verificar o fundamento destes
incidentes, nos termos do arts. 976 e seguintes, do Codigo de Processo Civil,

trazendo os requisitos para sua instauracao.

Primeiramente, deve ser constatada a “efetiva repeticido de processos que
contenham controvérsia sobre a mesma questdo unicamente de direito”, ou seja,
nao se trata de um numero seleto de processos que devem ser apreciados e,

ressalta-se, que devem versar sobre a mesma questao de direito.

Nesse sentido, a seguranga juridica estd garantida, visto que o objeto da
instauragao destes incidentes deve, unicamente, versar sobre 0 mesmo tema, nao
abrindo margem para muitas divergéncias o que é confirmado nos termos do inciso,

do mesmo artigo:
“Il — risco de ofensa a isonomia e a seguranca juridica.”

Os artigos seguintes ao 976, versam sobre o procedimento destes incidentes,
sobre como eles sdo encaminhados ao presidente do tribunal, como funcionam os
prazos e como eles devem ser publicados de forma transparente e ampla,

atendendo ao principio da publicidade.

Assim, resta evidenciado que existe um sistema operante por tras desta
ferramenta, e ndo se trata apenas de um artificio simples da aceleracéo processual,

como muito criticado aos itens anteriores.

Vale ressaltar que o objetivo das IRDRs nao é de solugdo do objeto da lide entre
as partes, mas de instituir uma tese de direito a ser aplicada aos casos que mais se

repetem ao ambito do Tribunal de Justica de Sao Paulo.

Portanto, as questdes especificas que cada processo naturalmente carrega nao

podem ser objeto destes incidentes. Se versarem sobre esses detalhes, ai se
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configuraria uma ofensa aos principios processuais, pois n&o dariam oportunidade a

demonstracao do direito das partes.

Tereza Arruda Alvim versa justamente sobre esta questao, lecionando que cada

processo tem suas peculiaridades:

“...0 fendbmeno juridico é de fato e de direito, mas o problema (= a questado) pode estar
girando em torno do aspecto fatico ou em torno do aspecto juridico. Queremos com isso
dizer que, embora indubitavelmente o fenbmeno n&o ocorra sendo diante de fato e de

norma, o aspecto problematico desse fendmeno pode estar la ou ca"*

Valoriza-se aqui, portanto, a questdo de direito sobre a questdo de fato,
funcionando como um artificio bastante proveitoso a um processo mais célere, sem
interferir na automatizagcdo desumana do processo, pois vale-se de questado tedrica

fundamental.

José Carlos Barbosa Moreira também leciona sobre a diferenciacdo de questao

de fato e de direito ao fundamentar:

“Dizer que ela abrange ou ndo abrange certo acontecimento é, portanto, interpreta-la.
Admitir a abrangéncia quando o fato ndo se encaixa na moldura conceptual é aplicar
erroneamente a norma, como seria aplica-la erroneamente nao admitir a abrangéncia
quando o fato se encaixasse na moldura conceptual. Em ambos os casos, viola-se a lei,
tanto ao aplica-la a hipotese ndo contida em seu ambito de incidéncia, quanto ao deixar

de aplica-la a hipétese nela contida”*

Da mesma maneira, Fredie Didier Junior e Leonardo Carneiro da Cunha detalham
o tema com foco nos requisitos para a apreciagcao dos temas para a instauracéo do
IRDR:

2 WAMBIER, Teresa Arruda Alvim. Controle das decisbes judiciais por meio de recursos de estrito
direito e acdo rescisoria. Sado Paulo: Ed. RT, 2001.

** BARBOSA MOREIRA, José Carlos. Temas de direito processual. Segunda Série. Sdo Paulo:
Saraiva, 1980.
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“Nao cabe IRDR para definigdo de questdes de fato; apenas para questdes de direito.
Nao cabe, por exemplo, o IRDR para definir se determinada construg¢ao foi vendida com
vicios estruturais decorrentes de falha no projeto ou na execucao da obra, mas cabe para
dizer se, ocorrendo esse fato, ha ou nao responsabilidade civil do construtor pela
reparacdo do dano dai decorrente. Exige-se a efetiva repeticdo de processos em que se

discuta a mesma questéo de direito”®

A partir disso, nasce uma pratica efetiva que também contribui para atingir o
Devido Processo Legal - um processo célere, mas que respeite os direitos das

partes e os principios processuais.

3.3.4. Como Atingir o Devido Processo Leqgal?

Apods este extenso estudo e apresentados os diversos aspectos sobre a duragao
do processo, afinal, como podemos aperfeigoar o processo civil, a fim de garantir o

Devido Processo Legal?

Bem, ja restou evidenciado que a celeridade processual, apesar de ser um
principio importantissimo do Direito Processual Civil, bem como um grande passo
inicial para garantir o Devido Processo Legal, ndo deve ser praticada isoladamente,

consistindo em uma simples aceleragao processual.

Ademais, foi constatado que a indignacdo da populagcdo sobre a morosidade
processual esta atrelada a diversos aspectos sociais e técnicos que vao muito além

da estatistica.

Portanto, o objetivo do presente estudo foi ajudar a tragar um caminho para que o
procedimento seja aperfeicoado, contribuindo para sua celeridade e, ao mesmo

tempo, eficiéncia e garantia da seguranca juridica.
Como resultados, podemos listar as seguintes conclusées:

a) A crise sobre o engarrafamento dos processos e de sua duragao nao

pode ser solucionada através do sacrificio da observancia as

%5 DIDIER JUNOR, Fredie; CUNHA, Leonardo Carneiro da. Curso de direito processual civil. 13. ed.
Salvador: Ed. JusPodivm, 2016, v. 3.
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garantias fundamentais da jurisdicdo: tratam-se de principios

regentes do processo, nao podendo ser desrespeitados ou

desviados;

b) Os principios processuais devem ser praticados em harmonia, néo
devendo se sobrepor aos demais. A Celeridade Processual ndo
pode ser mais valorizada do que a Ampla Defesa e o Contraditério e

vice-versa.

c) Deve haver a aproximagdo entre os juristas e a figura do cidadao
comum. Assim, com a aplicacdo dos aspectos sociais a matéria do
Direito, permite-se uma maior “nog¢ao” dos aspectos basicos do
procedimento ao brasileiro médio, possibilitando uma contribuigao
mais eficiente aos atos processuais, bem como a capacitacdo dos

juristas ao entendimento do processo e, assim, agilizar o seu curso.

d) Incentivar os conceitos fora do ambito do procedimento comum
jurisdicional como auxilio ao seu aperfeicoamento, como também
ajuda no alivio dos dados estatisticos, como as praticas de solugéo
extrajudiciais de conflitos e a adog¢ao das praticas mais progressistas
tanto tecnolégicas como humanitarias, como, por exemplo, os

Incidentes de Resolugdo de Demandas Repetitivas.
e) Por fim, sempre considerar que o processo judicial deve buscar a

sua qualidade, consistindo em um procedimento, junto, econémico,

tempestivo e econémico.
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4. PARTE 3 - RESUMO

Diante do apanhado estatistico e socioldgico, constatou-se que existe uma crise
no Sistema Judiciario, mais especificamente em relagdo ao congestionamento

processual, acarretando na morosidade processual.

Também foi constatado que a morosidade é objeto de muita indignacao da
populacdo brasileira, mas que esta comogao esta atrelada, entre muitas razdes,

principalmente ao contexto social que se apresenta atualmente.

Cada vez mais, enxerga-se um distanciamento entre os operadores de direito,
sejam advogados, juizes, magistrados, fato € que existe um muro que cada vez mais

cresce entre o conhecimento basico da populacido e da matéria de direito.

A partir disso, deve-se buscar uma forma de os processos combinarem, em
harmonia, a eficiéncia, economicidade, celeridade, mas que também nao deixe de
respeitar os principios processuais e tenha maior nogao social, a fim de proporcionar

um atendimento legal de qualidade a toda populagéo.

Diante disso, a fim de atingir o tdo almejado Devido Processo Legal, € necessario

garantir algumas praticas essenciais a esta tarefa.

Em primeiro lugar, deve-se entender que a mera aceleragdo das etapas
processuais nao adiantara na resolucdo desta crise numérica. O procedimento
carrega um cargo de complexidade e respeita um rol de principios basilares para o
seu funcionamento, ndo devendo a celeridade se sobrepor aos direitos das partes

de apresentarem se manifestarem sobre o que é de seu direito.

Portanto, a retomada aos principios fundamentais do processo judicial é ato

fundamental para garantir o Devido Processo Legal.

Em seguida, deve-se tomar um olhar mais humanizado e social do procedimento.
Compreender a realidade da populacdo brasileira e sua relacdo com o Poder

Judiciario ajudara a uma maior eficiéncia do procedimento.
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Ademais, € imprescindivel diminuir o distanciamento do nucleo social com o
técnico do Direito. Isto proporcionara uma maior capacitagdo dos operadores da
area, bem como trara maior transparéncia e efetividade por parte dos participantes

do litigio.

Por fim, deve-se abragar as oportunidades que o progresso e a evolugao social
trazem para beneficiar o Sistema Judiciario, os meios alternativos de solugao de
conflitos sdo o6timas opg¢des que auxiliam no descongestionamento das demandas
sociais. No mais, os conceitos mais recentes sobre a Advocacia 5.0, permitem uma
ampliagdo do campo de visao do Direito, incorporando as modernidades a pratica

juridica e contribuindo para o seu aperfeicoamento.

E possivel concluir, portanto, que a crise numérica do Judiciario ndo se resume
em apenas acelerar o procedimento judicial. O objetivo do presente estudo se
resume a justamente diagnosticar esta crise e apresentar algumas praticas que, se

forem aplicadas em harmonia, pode ser de grande valia a sua resolugao.
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