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ANALISE CRITICA SOBRE O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS
DECISOES JUDICIAIS

LAURA TEIXEIRA ROSA GONCALVES

Resumo: O presente artigo aborda brevemente sobre a analise critica do uso da
Inteligéncia Artificial nas decisdes judiciais. Inicialmente, aborda a tragédia da justica
no Brasil, explicando os custos presentes no dia a dia do judiciario. Apos breve
explanacdo sobre custos e receita da justica nacional, é abordado se o uso da
Inteligéncia Artificial no judiciario seria uma solucdo viavel para a diminuicdo dos
custos gerados pelo Poder Judiciario. Depois € conceituada a Inteligéncia Artificial e
exemplificado o seu uso atual no judiciario. Por fim, sdo abordadas preocupacdes e
cuidados que deverdo ser tomados na implementacdo dessa nova tecnologia de
Inteligéncia Artificial.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Decisdes Judiciais. Jurisdigao.

Abstract: This article briefly addresses the critical analysis of the use of Atrtificial
Intelligence in judicial decisions. Initially, it addresses the tragedy of Justice in Brazil,
explaining the costs present in the daily routine of the judiciary. After a brief explanation
about costs and revenue of the national justice system, it is discussed if the use of
Artificial Intelligence in the judiciary would be a viable solution to reduce the costs
generated by the Judiciary. Then, Atrtificial Intelligence is conceptualized and its current
use in the Judiciary is exemplified. Finally, concerns and care that should be thaken in
the implementation of this new tecnology of Artificial Intelligence are addressed.
Keywords: Artificial Intelligence. Judicial Decisions. Jurisdiction.

1. Introducéo

Com os avancgos tecnoldgicos mais latentes a cada dia, especialmente apos
a virada do século, o ser humano se tornou mais dependente da tecnologia,
combinando a inteligéncia humana com a inteligéncia das maquinas, sendo assim,
denominada essa combinacdo e esse momento historico de Quarta Revolugao

Industrial.



Segundo o Dr. Klaus Schwab?', a Quarta Revolugdo Industrial comecou na
virada deste século e teve como fundamento a revolucéo digital. E caracterizada por
uma Internet muito mais movel e global, por sensores menores e mais poderosos e
por inteligéncia artificial @ machine learning.

Diferentemente da Terceira Revolucédo Industrial, que teve inicio na década
de 50 e tem como caracteristica a transformacao digital (ou seja, as atividades antes
realizadas por humanos foram substituidas por maquinas), a Quarta Revolucao
Industrial tem como caracteristicas o aperfeicoamento da tecnologia existente.

O que as diferencia € que na Quarta Revolucdo, as maquinas sdo mais
velozes, existindo a convergéncia de tecnologias digitais e biologicas, formando
sistemas interconectados, que transformam os principais mecanismos da sociedade.

A tecnologia se torna mais ampla, sendo possivel o sequenciamento genético,
nanotecnologia, energias renovaveis e até mesmo computagdo quéantica. A
Inteligéncia Artificial € uma das tecnologias fundamentais nessa Revolugéo,
juntamente com a internet das coisas, 0s cobots, a realidade aumentada e virtual, o
Big Data, as impressdes 3D e 4D, entre outras tecnologias inovadoras e disruptivas.

Dr. Schwab constata o inicio de uma revolucao que alterara profundamente a
maneira como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos.

Com a evolucdo da tecnologia no ambito industrial, o Direito 3.0, que tinha
como caracteristica a transicdo para a utilizacdo de softwares juridicos, processos
eletronicos e certificacdo digital, se transforma aos poucos em Direito 4.0, com a
previsdo do uso de robés, big data e Inteligéncia Artificial no dia a dia juridico.

Dessa forma, para que seja compreendida a latente necessidade do uso da
Inteligéncia Artificial no Judiciario brasileiro, necessaria se faz breve analise da
situacdo atual econdmica do Judiciario, quais 0s gastos atuais em numeros que
justifiguem a atual tragédia da Justica.

O uso da Inteligéncia Artificial € uma das solu¢des para a diminui¢do de custos
do Estado, para que toda a populagéo possa ter o seu direito constitucional do devido
processo legal cumprido. O avanco da tecnologia muitas vezes é a resposta de
problemas que assolam a populacdo ha décadas.

1 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucéo Industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016, p.16.



Antes de determinar a IA como a salvacdo do judiciario, precisamos
conceituar a Inteligéncia Artificial. Quando ela surgiu, como ela € desenvolvida, quais
0s seus principios e fundamentos.

O uso da Inteligéncia Artificial no Judiciario j& € uma realidade, entretanto, a
funcdo por ela realizada diverge muito da matéria aqui discutida. Hoje, ela é
responsavel por realizar tarefas basicas, muitas vezes repetitivas e de baixo
conhecimento técnico.

Entretanto, a previsdo é de que ela seja utilizada em mais funcdes, com
maiores conhecimentos técnicos e maiores responsabilidades, e que, até mesmo, seja
responsavel por ocupar altos cargos no sistema judiciario, como é o caso da IA que
sera desenvolvida para proferir decisfes judiciais, fato esse, normativamente de
responsabilidade exclusiva do juiz natural.

Sendo assim, inumeros cuidados e preocupacdes sdo levantados, para que a
IA ndo respingue em direitos fundamentais previstos pela Constituicdo Federal, em
normas infraconstitucionais e nos direitos humanos da populacéo brasileira, para que

nao sejam violados os principios do devido processo legal.

2. Tragédia da justica

Os bens comuns sdo bens renovaveis de uso livre que podem ser
compartilhados por uma comunidade, sdo conhecidos na economia como bens
naturais, sendo livre o seu acesso. J& 0s recursos comuns s&o bens ndo renovaveis
de uso livre que podem ser compartilhados por uma comunidade, eles estédo
disponiveis para todas as pessoas que desejem lIhe usar, entretanto, diferentemente
do bem comum séo bens rivais, ou seja, se utilizado por uma pessoa, pode impedir a
utilizacao de outra.

Sendo assim, a economia define como tragédia comum 0 uUso excessivo
de um recurso comum por pessoas nao responsaveis pelo seu uso, criando uma
externalidade negativa. Quando a populacéo ndo paga pelo uso dos recursos comuns,
h& o incentivo para utiliza-lo em excesso, devendo o governo tentar limitar o uso
desses recursos.

Segundo o relatorio do CNJ, as despesas totais do Poder Judiciario

brasileiro foram de R$ 79,8 bilhdes de reais (excluidos os valores relativos aos gastos



previdenciarios e de pensodes), sendo apenas R$ 62,4 bilhdes de reais recebido de
volta em decorréncia da atividade jurisdicional, a titulo de custas judiciais, taxas e
Impostos.

Dessa forma, podemos concluir que o Poder Judiciario representa um
déficit nas despesas nacionais, pois 0s custos para manter seu funcionamento nao se
pagam, podendo ser definido pela economia como recurso comum.

Analisando o conceito de tragédia comum, ou seja, 0 uso livre e
excessivo de bens ndo renovaveis, podemos enquadrar o Poder Judiciario brasileiro
nesse fenbmeno econdémico.

Wolkart? entende que ha um evidente incentivo para que muitas acées
sejam ajuizadas, levando ao esgotamento da atividade jurisdicional como bem
comum, expressadas de modo cristalino nas taxas de congestionamento da Justica.

Segundo Shavell?, “os niUmeros sobre despesas e receitas provenientes
do pagamento de custas da Justica brasileira desenham as condi¢des perfeitas para
a efetiva tragédia da Justica.”

Comparando o numero de processos por habitante no Brasil com a Italia
(pais europeu com mais litigios) Wolkart concluiu que o nimero médio de processos
no Brasil é de 1 processo para cada 2,78 habitantes, enquanto na Italia € de 1
processo para cada 13,46 habitantes, dados esses coletados no ano de 2019, sendo
esse numero exponencial.

Desta forma, necesséario se faz a resolucdo da tragédia da Justica,
existindo inlUmeras alternativas para que o problema seja diminuido, como 0 uso da
autocomposicao entre as partes, o reajuste dos valores referentes a taxas judiciais
com os gastos do Judiciario para que o orgamento ndo seja deficitario, outra forma
também que pode ser objeto de auxilio na diminuicdo dessa disparidade no numero
de processos vigentes é a utilizacédo da Inteligéncia Artificial no Judiciario, sendo essa

Gltima alternativa, a matéria discutida nesse artigo.

3. A Inteligéncia Artificial no Judiciario para diminuicdo dos custos

2 WOLKART, Erik Navarro. Anéalise econdmica do processo civil. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2019, p.86.

8 SHAVELL, Steven. Suit, Settlement, and Trial. Journal of Legal Studies, v.11, n.1, p. 55-81, 1982. In:
WOLKART, Erik Navarro et al. (coord.). Anéalise econdmica do processo civil. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2019, p.86-87.



O uso da Inteligéncia artificial no Judiciario € e podera ser a cada dia mais,
revolucionario para o auxilio na diminuicdo dos processos judiciais, e até mesmo,
podera auxiliar no andamento célere do processo, ou seja, a duracdo razoavel do
processo diminuird.

Quando falamos do uso de tecnologia para auxilio do Estado, logo pensamos
na Inteligéncia Atrtificial, e em uma tecnologia muito distante e ainda muito custosa
para que seja implementada no dia a dia do Judiciério.

Ocorre que, hd muitos anos ja usamos a tecnologia como aliada em nosso dia
a dia juridico. O que antes demorava semanas e até meses para que tivéssemos
conhecimento de uma nova jurisprudéncia ou doutrina, hoje, em questdo de segundos
temos acesso a muito mais informacéo do que 0s nossos antepassados teriam em
toda a sua vida.

A verdade € que hoje as pessoas fazem mais coisas em menos tempo,
fazendo diversas atividades simultaneamente. Devido ao uso continuo da tecnologia,
a facilidade de comunicacgé&o na era digital e o baixo, ou nenhum custo para a obtencao
de informacdo. A era da informacao nos auxilia na producao de processos em massa,
fazendo com que o Judiciério, que ja se encontra abarrotado de processos, ganhe
cada vez mais novos casos e desafios a serem enfrentados.

Dessa forma, existem diversos estudos, normativas e projetos de leis que
preveem o uso da inteligéncia artificial para auxiliar o Judiciario. Na era da informacao
digital, o tempo é a moeda mais valiosa, fazendo com que quanto maior a ajuda da
tecnologia, mais dinamico se tornara o Judiciario brasileiro.

Com a ocorréncia da Pandemia COVID-19, o que era muito distante e deveria
ser planejado com calma e cautela, foi atropelado pela necessidade do uso da
tecnologia em 100% dos atos praticados pelo Judiciario, fazendo com que o uso de
tecnologias novas fosse colocado em pratica do dia para a noite, sem periodos de
testes ou adaptacgéo, estudos das consequéncias do seu uso e sem qualquer tipo de
treinamento para as partes que compdem o Judiciario.

Como consequéncia do uso indiscriminado da tecnologia por motivos de
necessidade, o que estava planejado para ocorrer em um futuro distante, agora é
matéria de discussédo para que seja implementado o mais rapido possivel. O CNJ fala
de utilizacdo de tecnologia 5G, internet das coisas, machine learning e inteligéncia

artificial, buscando sempre implementar o novo conceito do direito 4.0.



O fendbmeno mais inquietante € o uso da inteligéncia artificial nos Tribunais de
Justica, conforme previsto na Resolucdo n° 332/2020 do CNJ. Apesar de a Resolucéo
prever o respeito aos direitos fundamentais da populacdo, a obediéncia da ética,
imparcialidade, igualdade, seguranca, minimizacdo da opresséao, privacidade, entre
outras preocupacdes concernentes ao uso da Inteligéncia Artificial, muito ainda se tem
a discutir sobre os proés e contras da utilizacdo dessa tecnologia no Judiciario.

Um dos pontos levantados nessa Resolucgéo, é a importancia do processo de
aprendizado ser proveniente de fontes seguras e preferencialmente governamentais,
passiveis de rastreio e auditoria. Ocorre que, colocando em pratica o conceito de
aprendizado seguro, ndo temos como garantir que a maquina sera alimentada por
fontes seguras, ndo havendo também previsdo de qual seria o0 método utilizado para
auditar esse sistema.

A preocupacéao levantada decorre do desenvolvimento do software usado.
Existem inimeros casos de softwares desenvolvidos para a IAs utilizadas em grandes
corporagdes que se mostraram “racistas™, “machistas” e preconceituosas. A
explicacao para esses “defeitos de carater” desses sistemas é simples, entretanto, a
solucdo para esses problemas ja ndo se mostra tdo simples assim.

Utilizaremos o software utilizado pela Amazon® no recrutamento de novos
funcionarios, com o algoritmo “machista” como exemplo. No ano de 2014 a empresa
Amazon criou um programa de computador para a revisdo de curriculos dos
candidatos as vagas oferecidas pela empresa. A ferramenta utilizava a Inteligéncia
Artificial para classificar os candidatos, variando sua classificacdo de uma estrela a
cinco estrelas.

Acontece que, o sistema, na pratica ndo classificava bem as mulheres
comparadas as classificagdes dos homens, “punindo” as candidatas mulheres
rebaixando sua classificacdo, contratando homens muitas vezes menos qualificados

para as posi¢coes de desenvolvedores de softwares e outros cargos.

4 CONJUR. 2021. Acéo pede banimento da tecnologia de reconhecimento facial nos EUA.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-abr-26/acao-banimento-tecnologia-reconhecimento-
facial-eua. Acesso em 16 de marco de 2022.

5 UOL. 2018. Vocé esta demitido! Amazon abandona rob6 recrutador que virou machista.
Disponivel em: https://www.uol.com.br/tilt/noticias/reuters/2018/10/11/voce-esta-demitido-amazon--
abandona-robo-recrutador-que-virou-machista.htm. Acesso em 16 de marco de 2022.
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A explicacdo para o preconceito enraizado no algoritmo € simples, a IA
utilizada foi desenvolvida com base no auto aprendizado do sistema, sendo inseridos
dados base e o algoritmo aprenderia com os dados ali inseridos.

Ou seja, quando o sistema foi alimentado, notou-se que os cargos de geréncia
ou de desenvolvimento de softwares tinham a predominancia masculina, dessa forma,
o sistema deduziu que mulheres ndo seriam aptas para a ocupac¢ao do cargo, mesmo
que tivessem melhor qualificacéo profissional, pois a légica seguida pelo sistema era
de que na maior parte dos casos de sucesso profissional, quem obtinha esses altos
cargos eram homens, fazendo com que a logica utilizada pelo algoritmo entendesse
que as mulheres eram menos capazes ou inaptas para serem contratadas nesses
casos.

Sendo assim, a explicacdo simples é de que o sistema realizava suas
classificacdes por légica e estudo de casos passados similares, entretanto, em sua
deciséo néo foi levado em consideracao os direitos das mulheres, a evolugao histérica
do feminismo e até mesmo a imparcialidade de género necessaria para efetuar uma
contratacao.

O caso do software utilizado pela Amazon é s6 um exemplo entre os diversos
erros de programacédo e algoritmos viciados com pré-conceitos definidos por seus
programadores, ou pelo uso da logica indiscriminadamente, sem levar em
consideracdo fatores externos e muitas vezes sentimentais, necessarios para uma
tomada de deciséo.

Um dos maiores riscos do uso de ferramentas autodidatas para emissao de
decisfes judiciais € o pensamento frio e calculista da maquina.

A aplicagéo do direito ndo é somente a aplicacdo da lei fria, é necessario o
entendimento do caso em concreto, a imersao na histéria relatada na lide e o]
contexto sécio ambiental. O envolvimento emocional muitas vezes € o melhor meio
de se atingir a proximidade da justica real, muitas vezes se adequando mais do que a
interpretacdo da lei, das jurisprudéncias e doutrinas.

Um exemplo do erro dos algoritmos no direito é a IA Compas® (Correctional
Offender Management Profiling for Alternative Sanctions) utilizada no estado de

Wisconsin nos Estados Unidos, utilizando a o sistema de algoritmos matematicos para

6 BBC. 2016. Sistema de algoritmo que determina pena de condenados cria polémica nos EUA.
Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-37677421. Acesso em 18 de marco de 2022.



a determinacdo do grau de periculosidade dos criminosos, influenciando em suas
penas a serem cumpridas.

O sistema avalia a reincidéncia do criminoso através de um sistema de
pontuacéo. Nele, séo feitas diversas perguntas que podem considerar que o detento
tenha direito ao pagamento de fianca ou direito a liberdade condicional, ou até mesmo,
gue seja mandado para priséo.

As perguntas formuladas pelo sistema levariam em considerag&o o histérico
criminal da familia, &rea onde o detento reside, amigos que fazem parte de gangues,
historicos escolares, e até mesmo perguntas que seriam capazes de determinar se a
pessoa teria pensamentos de aceitacao a crimes, como por exemplo se seria aceitavel
uma pessoa roubar se estivesse passando fome.

O sistema, apods a resposta proferida pelo detento, calcularia uma pontuacao
de zero a dez, sem maiores divulgacdes dos critérios utilizados para a transformacéo
das respostas em pontos, segredo esse ndo revelado, pois pode ser considerado
propriedade intelectual da empresa que desenvolveu o software, se tornando segredo
comercial.

Dessa forma, como é possivel um detento questionar sua pontuacao se ele
mesmo nao tem conhecimento dos fatores e logicas utilizadas pela IA para que fosse
Ihe dada essa nota? Essa pontuacdo remete a problematica discutida no livro “O
processo” de Kafka, ou seja, como posso ser acusado por algo do qual eu néo tenho
conhecimento? Como posso me defender de algo que né&o me foi explicado? Quais
Sao os tragos que determinam que o detento possa ser considerado perigoso segundo
o software?

O caso ganhou atencdo quando a Suprema Corte de Wisconsin advertiu que
o sistema Compas poderia aumentar a pontuacdo para os infratores de minorias
étnicas.

Ora, é explicado de forma facil o erro que o sistema pode gerar. E de comum
conhecimento que os Estados Unidos sdo um pais com histdrico de racismo estrutural,
o movimento Black Lives Matter a cada dia ganha mais forca nacional e
internacionalmente. Utilizar um sistema de pontuagdo com pessoas pertencentes a

minorias étnicas é uma bomba relégio a ponto de explodir.

10



Segundo Julia Angwin’, jornalista investigativa da organizacdo americana
ProPublica:

Quando analisamos um acusado negro e outro branco com a mesma
idade, sexo e ficha criminal - e levando em conta que depois de serem
avaliados os dois cometeram quatro, dois ou henhum crime -, 0 negro
tem 45% mais chances do que o branco de receber uma pontuagao
alta.

Muitas das perguntas realizadas pelo sistema nao s6 indicam a reincidéncia
do detento, mas também problemas sociais e raciais. O algoritmo pode induzir o
judiciario a erro pois ndo sao levados em consideracdo os problemas sociais e
histéricos dos Estados Unidos.

Dessa forma, instituir um sistema com pensamento artificial como julgador
pode gerar um colapso nas decisdes judiciais a serem proferidas. Uma IA ndo tem a
capacidade de expressar e considerar sentimentos e compaixao, por mais que 0s
cientistas e desenvolvedores tentem, ndo é possivel a simulacdo de emocao por
magquinas.

O conselho de Direitos Humanos da ONU? prevé a necessidade de protecédo
dos direitos humanos offline e online, aplicando os tratados internacionais e politicos
também dentro das redes. “Direitos humanos que as pessoas tém offline devem ser
também protegidos online.”

O enigma do trem® serve como exemplo pratico da dissociacdo sentimental
da IA em casos de decisfes de vida ou morte. Por exemplo, uma IA configurada para
salvar vidas, escolheria salvar o maximo possivel de pessoas, independentemente se
sua atitude condenaria outra pessoa. Agora e se a situacao fosse diferente e as cinco
pessoas que estdo sobre a linha férrea fossem cinco condenados a caminho do
corredor da morte, e a outra pessoa parte do enigma fosse uma crianga? A IA

escolheria salvar os cinco presidiarios. Por seu pensamento légico, salvaria os cinco

”BBC. 2016. Sistema de algoritmo que determina pena de condenados cria polémica nos EUA.
Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-37677421. Acesso em 18 de marco de 2022.

8 Agéncia Brasil. 2018. Direitos Humanos devem ser respeitados na Internet, diz ONU. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2018-07/direitos-humanos-devem-ser-
respeitados-na-internet-diz-onu. Acesso em 18 de marc¢o de 2022.

®Um trem avanca sem freios e esta prestes a atropelar cinco pessoas que estdo sobre a linha férrea.
Vocé esta do lado da estrada, em frente a uma alavanca que, caso seja puxada, consegue desviar 0
trajeto da composicdo. No entanto, se vocé acionar o equipamento, o trem vai atropelar outra pessoa
na linha ao lado.
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presos, mesmo que eles ja tivessem sua vida condenada. A falta de sentimentos e
emoc0des do software condenaria uma crianga inocente a pena de morte.

Onde se enquadram a ética e moral da IA? A IA pode ter uma capacidade de
raciocinio e conhecimento infinitamente maiores do que o ser humano, entretanto, o
gue nos faz humanos e racionais também é a nossa capacidade de empatia, de
moralidade, de valores e costumes. Como podemos reproduzir sentimentos e
vivéncias em uma maquina sem emocoes?

Seria a Inteligéncia Artificial capaz de se tornar um Juiz Natural? Seria ela
competente para a conducdo do devido processo legal previsto na Constituicdo
Federal?

Antes de discutir sobre os pontos de atencdo sobre o uso da Inteligéncia
Artificial nas decisdes judiciais, e se a IA teria capacidade de se transformar em um
juiz natural, se faz necessaria breve explanacédo sobre o conceito de IA e um breve

contexto historico sobre a evolucao dessa tecnologia.

4. Conceito de Inteligéncia Artificial

Desde a criacdo dos computadores existe a tentativa e uma discussédo a
respeito da criacdo de uma inteligéncia nova, feita artificialmente, com o objetivo de
simular e auxiliar a inteligéncia humana.

Segundo conceituacdo de Toffolil:

[...] inteligéncia artificial, termo genericamente empregado para se
fazer referéncia a todo um conjunto de técnicas, dispositivos e
algoritmos computacionais, além de métodos estatisticos e de
métodos matematicos capazes de reproduzir, simular, representar ou
registrar algumas das capacidades cognitivas humanas.

Braganca!! explica a Inteligéncia artificial como:

[...] o desenvolvimento de sistemas de computadores capazes de
executar tarefas que normalmente exigem habilidades humanas. Séo,
portanto, maquinas realizadoras de fungbes, das quais antes

demandariam trabalho de individuos.

10 TOFFOLI, Dias. Prefacio. In: CARVALHO, Angelo Gamba Prata de (coord.). Tecnologia juridica e
direito digital. Belo Horizonte: Forum, 2018, prefacio.
11 BRAGANCA, Fernanda. Etica e inteligéncia artificial. In: FEITOSA, Anny, et al. Perspectivas de
direito contemporéneo. Rio de Janeiro: Pembroke Collins, 2019. p. 224.
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Com o0 seu surgimento na década de 50, na conferéncia de verdo em
Dartmouth College, nos Estados Unidos, onde o termo Inteligéncia Atrtificial foi
utilizado pela primeiravez, onde houve apenas uma discussao teorica, pois, haquele
momento, 0 tema era muito custoso e complexo.

Apoés anos de estudos e tentativas no desenvolvimento da IA, esse novo
sistema foi dividido em quatro categorias pelos seus pesquisadores, sendo elas:

Sistemas que raciocinam de forma semelhante & dos seres humanos;
sistemas que pensam de forma racional; sistemas que agem como 0s seres humanos;
sistemas que agem de forma racional.

Essas categorias sao unidas pela funcdo comum da Inteligéncia Atrtificial, ou
seja, qual a formulacdo do objetivo a ser alcangado. Para isso, a IA deve decidir qual
caminho decidira tracar para que consiga atingir seu propésito. Esse caminho é
definido por uma sequéncia de acGes ou operacdes que levaram o problema do
estagio inicial ao destino final. Para que a IA decida se o caminho percorrido foi
suficiente para chegar ao seu objetivo final, ela realiza um teste de término, ou seja,
revisa os caminhos por ela ja visitados e o destino final, analisando se o caminho ja
atravessado foi suficiente para a solucéo do problema inicial imposto. Entre o estagio
inicial e o estagio final, a IA também realiza um estudo do custo do caminho a ser
percorrido, para se caso houver mais de um caminho para a solucdo do problema
imposto, seja realizado o caminho menos custoso, sendo esse considerado a melhor
solucdo ao problema e assim, definido qual sera o método utilizado para o objetivo
final.

Fernandes?!? conceitua os principios do deep learning como:

Denominado “aprendizado profundo” (deep learning), une a técnica de
redes neurais com uma quantidade imensa de dados em diversas
formas, como textos, imagem e voz e a partir dai, a maquina cria
padrbes de reconhecimento.

O judiciario brasileiro coleta uma grande quantidade de dados, acessiveis a
todos que possuam interesse em coleta-los e trata-los, tudo isso realizado a baixo

custo, dessa forma o uso do Big Data ndo somente € uma realidade no judiciario,

12 FERNANDES. Janderson Gabriel Limeira et al. Inteligéncia artificial: uma visdo geral. Sdo Paulo:
Revista eletrdnica reeed engenharia estudos e debates, 2018. p. 3-4
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como uma regra. Antes da vinda da Lei Geral de Protecdo de Dados, a hormativa era
coletar todos os dados possiveis e trata-los de forma exaustiva.

Porto®3, explica o uso do Big Data no judiciario brasileiro, segundo ele Big
Data é o “conceito segundo o qual o foco € o grande armazenamento de dados e
recuperacao em velocidade superior”.

Os dados pessoais sao 0s bens mais valiosos ho mundo de hoje. Na era da
informacgéo e da tecnologia, obter dados de pessoas equivale a obter minas de
petréleo na Segunda Revolucdo Industrial. Todas as empresas tém interesse em
coleta de dados, sejam elas micro ou grandes empresas. Se eu possuo conhecimento
dos meus consumidores, eu consigo produzir produtos especificos para o gosto deles
e consigo redirecionar todo e qualquer produto aqueles que nele possuem interesse,
pelo meu perfilamento utilizando Big Data.

Se forem reunidos os sistemas deep learning e machine learning com o Big
Data, temos uma IA capaz de reproduzir redes neurais dos seres humanos cada vez
mais similares. Combinando uma Inteligéncia Artificial com o processo eletrénico eu
consigo proferir decisdes e até mesmo Sentencas sem a presenca do Juiz Natural.

Lépez de Mantaras'* ensina que os sistemas denominados DeepMind
possuem um tipo de aprendizado ndo incremental:

[...] ndo relaciona um conhecimento novo com os que tinha antes. Se
vocé o ensinar a jogar xadrez, ele fara isso. Mas se vocé o
reprogramar para fazer outra tarefa, ele se esquecera de jogar. Por
enguanto, ndo sabemos como conseguir que uma maquina aprenda
mais ao longo de toda sua vida, como faz uma pessoa.

Rover™, em 1994, explica sobre sua percep¢do de como esse avango
tecnoldgico se daria no judiciario brasileiro:

Pouco a pouco, passou-se a compreender que desses bancos

de dados podiam-se obter ndo somente informagdes, mas

13 PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizacdo da inteligéncia artificial no executivo fiscal. In:
Carvalho, Angelo Gamba Prata de (coord.) Tecnologia juridica e direito digital. Belo Horizonte:
Forum, 2018, prefacio.

1“4 EL PAIS. 2019. Surgirda uma inteligéncia maior que a humana? Disponivel em:
https://www.brasil.elpais.com/brasil/2019/07/29/tecnologia/1564354846 969018.html. Acesso em 18
de marcgo de 2022.

1> ROVER, Aires José. Sistemas especialistas legais: pensando o sistema juridico. Santa
Catarina, p. 66. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia/article/viewFile/15850/14343. Acesso em 18 de marco
de 2022.
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também, mediante programas estudados previamente,
verdadeiros atos juridicos, como certiddes, atribuicdes de juiz
competente, sentencas pré-modeladas. Tratava-se
da informaticajuridica de gestdo (1969), voltada para o auxilio
no gerenciamento de determinados atos juridicos. Ocorre que,
se as informacgdes eram exatas e 0s procedimentos igualmente
confiaveis, podia-se chegar a algumas conclusées, ou melhor, a
determinadas decisfes. Esta forma de organizar as informagdes
deu origem a informatica juridica decisional (1975). A partir
deste ponto de vista € possivel se pensar na construcdo de um
Sistema Especialista (SE) voltado para o direito, de um Sistema
Especialista Legal (SEL).

5. Inteligéncia Artificial no Judiciario Brasileiro

No Brasil sdo usados Sistemas Especialistas Legais (SEL) como forma de

auxilio ao Poder Judiciario abarrotado. Exemplos da virtualizacdo do Orgdo sdo a

transformacao do processo fisico em digital, a automacé&o dos ritos processuais, entre

outras atividades burocraticas hoje realizadas pela maquina.

Sourdin® explica que o uso da Inteligéncia Artificial no judiciario esta sendo

utilizada em trés formas principais:

[...] ha trés formas principais pelas quais a tecnologia ja esta
remodelando o sistema de justica. Primeiro, e no nivel mais basico, a
tecnologia esta ajudando a informar, apoiar e aconselhar as pessoas
envolvidas no sistema de justica (tecnologia de apoio). Segundo a
tecnologia pode substituir funcbes e atividades que antes eram
realizadas por humanos (tecnologias de substituicdo). Finalmente, em
um terceiro nivel, a tecnologia pode mudar o modo como o0s juizes
trabalham e fornecer formas de justica muito diferentes (tecnologia

disruptiva) [...].

16 SOURDIN, Tania. Judge V Robot? Artificial Intelligence and Judicial Decision-Making. UNSW

Law Journal. Disponivel em http://www.unswlawjournal.unsw.edu.au/article/judge-v-robot-artificial-

intelligence-and-judicial-decision-making. Acesso em 17 de marc¢o de 2022.
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No Supremo Tribunal Federal ja é utilizado a IA Victor, sistema produzido em
parceria com a Universidade de Brasilia, com a funcdo de sistematizacdo da
jurisprudéncia da Corte em sumulas e na separacao e classificacdo das pecas dos
recursos extraordinérios.

Ja no Superior Tribunal de Justica, existe a IA Socrates, que possui 0 objetivo
de automatizacdo do exame dos recursos, até mesmo recomendando fontes
normativas e precedentes juridicos que caibam no caso, fornecendo recomendacgéo
de acles a serem tomadas nesses processos.

A IA também ja se faz presente nos Tribunais Estaduais do Acre (Leia),
Alagoas (Hércules), Minas Gerais (Radar), Pernambuco (Elis), Rio Grande do Norte
(Poti, Clara e Jerimun) e diversos outros estados, contando prazos, realizando
blogueios de contas bancérias, organizando documentos, analisando precedentes,
entre outras func¢des anteriormente realizadas pela forca humana.

Segundo Medina e Martins'’, a tecnologia que podera ser utilizada no
judiciario brasileiro pode ser subdividida em trés niveis, sendo o primeiro, ja utilizado
no Brasil € o uso como ferramenta auxiliar, a qual assiste a atividade deciséria
desempenhada pelo ser humano, que permanece com a responsabilidade pela
decisdo tomada. O segundo nivel seria 0 uso da IA para a realizacado de despachos
mais singelos, também ja utilizada no ordenamento juridico brasileiro, a exemplo do
uso do sistema Socrates utilizado pelo STJ. O terceiro nivel, e mais preocupante, € 0
uso de IA para a emissdo de decisdes judiciais totalmente automatizadas, como
substituicdo do juiz natural.

E inegavel a praticidade e economia do uso de IA como auxiliar no Poder
Judiciario. Economia de tempo e economia financeira, onde antes eram necessarios
diversos humanos para a realizacédo das mais simples atividades do dia a dia juridico,
hoje em dia, uma IA consegue realizar a mesma fungdo, em menos tempo e com
maior precisao.

Tanto é verdade, que os proprios advogados, notando os beneficios do uso
da 1A no Judiciario, comegaram a investir em sistemas automatizadores para seus

préprios escritérios.

17 MEDINA, José Miguel Garcia; MARTINS, Jodo Paulo Nery dos Passos. A era da inteligéncia
artificial: as maquinas poderdo tomar decisdes judiciais? S&o Paulo: Revista dos Tribunais, vol.
1020/2020.
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A consequéncia disso € a diminuicdo do nimero de empregos no pais, tanto
de funcionamento publico, como de estagiarios em escritorios de advocacia. A
contagem de prazos, atividade comum a poucos anos atras, geralmente realizada por
um estagiario, agora € realizada pela IA. Sem possibilidade de erro no calculo,
realizada todo dia pela manha, antes mesmo do advogado chegar ao escritorio.

Sistemas de automatizacdo juridicos conseguem notificar o advogado dos
seus prazos do dia. Pelo seu proprio celular, o advogado pode, do conforto de sua
casa, acompanhar suas obrigagfes e prazos do dia.

Mas até onde essa praticidade consegue alcancar? Existem sistemas
juridicos que formulam peticbes sem qualquer intervencdo do ser humano, realizam
pesquisas de doutrinas, jurisprudéncias, indicam qual recurso se aplica no caso em
concreto, quando ele deve ser produzido, por qual sistema protocolado.

Peter Abbeel'®, professor da UC Berkeley nos Estados Unidos, externa
preocupacao no avanco tecnoldgico em relagdo ao futuro da economia, segundo ele:
“a medida que os chips forem avancando, eles também ficardo cada vez mais baratos.
Uma maquina com a capacidade de computacdo de uma pessoa poderia até custar
menos do que o salario minimo.”

Grandes corporacdes diminuem a cada dia seu corpo de funcionarios
humanos e investem na automacéao das funcées, parece irracional para as grandes
empresas a manutencao de funcionarios custosos, esses passiveis de adoecerem,
que tenham direitos trabalhistas como jornada de trabalho, férias obrigatérias e além
de tudo, sédo infinitamente menos produtivos e mais letargicos para realizar a mesma
funcéo.

Comparar o trabalho humano com o trabalho das maquinas desde a Segunda
Revolucao Industrial € absurdo e injusto, prova disso foi a substituicdo da méo de obra
humana pela m&o de obra mecanizada.

Agora, ndo somente temos a possibilidade de substituicdo de trabalho
manual, como também, a substituicdo do que nos difere das demais espécies, 0
pensamento humano.

Quanto tempo demorara até que seja desenvolvida uma IA capaz néo

somente de julgar processos, mas também de realizar o papel do advogado, de

18 EL PAIS. 2019. Surgira uma inteligéncia maior que a humana? Disponivel em:
https://www.brasil.elpais.com/brasil/2019/07/29/tecnologia/1564354846 969018.html. Acesso em 18
de marcgo de 2022.
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produzir acdes. Esses e mais problemas sdo possiveis prever com 0 avan¢o da

tecnologia.

6. Cuidados a serem tomados na implementacao de novas formas de

Inteligéncia Artificial

Ao falar de Inteligéncia Artificial se faz necessario explicar qual a previsdo
para que 0s cenarios aqui apontados se tornem realidade. Segundo o doutor em fisica
pela University of Southern California, Wu Shuang?®:

Ainda estamos na fase de dotar as maquinas da capacidade de
percepcdo e longe de passar as de raciocinio e de tomada de
decisbes. Mas estou convencido de que as maquinas acabardo
adquirindo senso comum e de que serdo capazes de tomar decisbes
cotidianas melhor do que os humanos.

Ainda mencionando Shuang, ha a preocupacéo da superacao da inteligéncia
humana pela inteligéncia artificial. “A tecnologia avangou em dois séculos mais do que
nés em milhares de anos. Nao vejo  por que deixaria de fazer isso — portanto, é
inevitavel que as maquinas terminem superando nossa inteligéncia.”

Um grupo de pesquisadores da Universidade de Yale e da Universidade de
Oxford se juntaram para publicar um estudo?® em maio de 2018 para determinar a
possibilidade de que a Inteligéncia Artificial se tornaria mais inteligente do que a
inteligéncia humana, e nesse caso, devido ao resultado positivo, quando seria
possivel essa superacao. Segundo o estudo, a previsdo de que isso ocorra € que no
ano de 2060 esse cenario seria uma realidade. Ja segundo o bilionario e investidor no
ramo da tecnologia Elon Musk, se a crescente da tecnologia continuar linear, sua
previsao cairia para os anos de 2030 ou 2040.

Ainda no mesmo estudo, existe uma previsdo de que no ano de 2024 a IA

seria capaz de traduzir as linguas, no ano de 2026 seria capaz de escrever redacdes

19 EL PAIS. 2019. Surgira uma inteligéncia maior que a humana? Disponivel em:
https://www.brasil.elpais.com/brasil/2019/07/29/tecnologia/1564354846 969018.html. Acesso em 18
de marcgo de 2022.

20 GRACE, Katja. 2018. When will Al exceed human performance? Evidence from Al experts.
Future of humanity institute, Oxford University. Department of political Science, Yale University.
Disponivel em: https://arxiv.org/pdf/1705.08807.pdf. Acesso em: 02 de margo de 2022.
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ao nivel de um aluno do ensino médio, ja no ano de 2053 sera possivel a IA performar
uma cirurgia sem auxilio humano.

No caso do uso do terceiro nivel da tecnologia no judiciério brasileiro, segundo
a definicdo de Medina e Matrtins, ou seja, a emissao de decisdes judiciais complexas
totalmente automatizadas, como seré a responsabilizagcdo por essas decisfes? Quem
sera o responsavel civil em caso de erro nessas decisdes?

O Parlamento Europeu?! no ano de 2017 editou uma recomendagéo para que
sejam estabelecidos principios éticos no desenvolvimento dessas novas tecnologias.
E necessario, segundo a recomendacio, que seja estabelecido um regime de seguros
obrigatorios para os usuérios dessas tecnologias, utilizando o exemplo dos veiculos
autdbnomos.

Pagallo?? alega que alguns autores definem a responsabilidade por meio dos
instrumentos contratuais ja existentes, vinculando a responsabilidade objetiva pelo
comportamento da maquina a pessoa fisica ou juridica, em nome de quem ela age ou
que esta supervisionando.

Doutrinadores defendem ser caso de responsabilidade civil objetiva devido ao
risco na contratacdo dessa ferramenta, entretanto, a Inteligéncia Artificial tem a funcéo
do aprendizado da maquina, com uma rede neural capaz de se auto ensinar, como
forma de progresso horizontal. Dessa forma, a IA é capaz de aprender através do uso
de ldgica, aprendendo comandos que nao foram programados pelos seus
desenvolvedores.

Para a configuracéo de responsabilidade civil, de acordo com o Cédigo Civil,
se faz necessaria a conduta humana para ser configurado o nexo de causalidade.
Como é possivel a responsabilizacdo do programador, ou da empresa que realiza a
venda do software se o proprio sistema se desenvolve sozinho, sem a interferéncia
humana?

Seria entdo caso fortuito ou forca maior? Ou ainda seria caso de
responsabilizaco por risco da atividade? E possivel ser evitado o erro da Inteligéncia

Artificial? Quais os limites éticos para o teste dessas novas formas de Inteligéncia? O

21 COMISSAO EUROPEIA. Uma Europa preparada para a Era Digital: Comissdo propde novas
regras e acdes para promover a exceléncia e a confianca nainteligéncia artificial? Disponivel em:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/PT/ip211682. Acesso em 16 de marco de 2022.

2 PAGALLO, Ugo. The laws of robots: crimes, contracts and torts. Springer, 2013. In MEDON,
Filipe. Inteligéncia Artificial e responsabilidade civil. Salvador: JusPodivm, 2020.
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judiciario se responsabilizaria pelos erros da Inteligéncia Artificial? O Estado sera
responsabilizado ou o desenvolvedor do software?

Outra preocupacao é sobre a privacidade e protecdo de dados dos litigantes.
Para que o software seja capaz de fazer previsdes e recomendacdes, sdo necessarias
a inclusédo de grande volume de dados pessoais, Big Data. Para a criacdo desses
sistemas é necessario um grande volume de dados pessoais para que um algoritmo
possa ser alimentado e seja capaz de tomar uma decisdo com certa precisao.

Desde fevereiro de 2022 a protecdo de dados pessoais se tornou matéria
constitucional, conforme a promulgacdo da Emenda Constitucional que inclui a
protecdo de dados pessoais nos direitos fundamentais do ser humano, juntamente
com o direito a privacidade, previsto no Artigo 5° da Constituicdo Federal.

Dessa forma, o Big Data utilizado para a definicao de perfis, necessarios para
a auto decisdao da IA poderia ser considerado inconstitucional. Nao somente
inconstitucional, mas também vai de encontro a Lei Federal numero 13.709/2018, a
Lei Geral de Protecao de Dados, que dispde sobre as formas de tratamento dos dados
pessoais no Brasil.

Ademais, os dados incluidos nos softwares serdo compartilhados entre
estados e Tribunais? Ou serao restritos ao préprio estado objeto do uso da IA? E se
nao houver esse compartilhamento, as decisfes judiciais ficardo restritas ao préprio
estado? O mesmo software podera emitir decisdes divergentes devido a diferenca nos
dados ali inseridos? Ou havera uma massificacdo dessas decisbes, e quando o
litigante ingressar com a lide no judicidrio ja existirA uma resposta prévia do seu
direito?

Seré possivel a mitigacdo desses riscos apontados, para garantir os direitos
constitucionais de privacidade e protecdo de dados? O principio constitucional que
prevé o direito ao devido processo legal pode ser cumprido com o uso da Inteligéncia
Artificial?

Muitos sdo os cuidados e preocupacdes levantados com o uso da tecnologia,
€ necessario que sejam levados em consideracéo esses questionamentos para que a

nova era da tecnologia seja devidamente implementada no judiciario brasileiro.

7. Concluséao
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A nova era da tecnologia estd cada vez mais presente no dia a dia da
sociedade, auxiliando-a nas tarefas diarias, das mais simples as mais complexas,
facilitando o contato, o desenvolvimento e a vida em geral da populagéo. A tecnologia
deve ser vista como uma aliada dos seres humanos, mas nao pode substituir a vida
humana.

O que antes era considerado irreal e até mesmo assunto de filmes futuristas,
hoje ja é realidade, mas com o grande desenvolvimento da tecnologia em um curto
espaco de tempo, muitas vezes as consequéncias praticas do seu uso ndo sao
levadas em consideracéao.

A legislacao é fruto da necessidade e a necessidade advém da previsao da
adversidade. E fato de que muitas leis foram criadas apos a observancia de um fato
colocado em pratica, cujas suas consequéncias sO seriam previstas apés a realizacao
do ato por diversas vezes. Mas algumas situacdes, antes de serem concretizadas, ja
podem ser previstas como um ponto de atencédo, o que é o caso do uso da Inteligéncia
Artificial para proferir decisdes judiciais.

Os temas aqui levantados ndo sdo somente problemas hipotéticos, mas
situacdes que estdo latentes de acontecer. Dessa forma, esses temas levantados
devem ser levados em consideracao antes do inicio do uso dessas tecnologias, para
gue sejam mitigados os problemas que poderdo advir do uso indiscriminado dessa
nova tecnologia.

Também devem ser comparados os beneficios que essa tecnologia pode
proporcionar ao cidadao, que sdo muitos, e os maleficios que a mesma tecnologia
pode produzir. Assim como 0s riscos que poderdo sobrevir ao Estado, bem como os
beneficios.

O que deve ser ressaltado é a discusséo sobre o uso de uma nova tecnologia,
ainda ndo desenvolvida, e muitas vezes incompreendida até mesmo por seus
desenvolvedores. Estamos falando de uma tecnologia nova, sem precedentes e que
podera se auto desenvolver. E necessaria a avaliacio dos pros e contras de seu uso

no Brasil de hoje.
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