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RESUMO

O papel do coordenador pedagdgico na formagao docente frente ao seu trabalho de
gestor escolar numa unidade escolar de Ensino Médio de ensino privado na cidade
de S&o Paulo foi o interesse desta pesquisa de carater bibliografico e que procurou
abordar, primeiramente, quais as fungdes e atribuicbes importantes numa perspectiva
de trabalho colaborativo. O coordenador participa ativamente do planejamento das
acdes de ensino-aprendizagem como articulador, formador e transformador dentro da
instituicdo de ensino de forma continua e sistematica. Sua pratica deve ser sempre
reflexiva e integradora, pois acreditamos que a consciéncia do fazer pedagdgico &
uma acado ética e comprometida com o desenvolvimento dos aspectos fisico,
intelectual e emocional presentes na vida cotidiana de todos. Enfatizamos que a
escuta ativa, a leitura da realidade, a consciéncia coletiva e o olhar atento sobre as
relagbes interpessoais que acontecem no local de trabalho sdo ferramentas que
auxiliam o coordenador na gestdo, no aperfeicoamento e no engajamento de toda
equipe de professores.

Palavras-chave: Coordenador. Trabalho colaborativo. Formagcao. Relagdes

interpessoais. Gestao.



ABSTRACT

The role of the pedagogical coordinator in teacher education in face of his work as a
school manager in a private high school unit in the city of Sdo Paulo was the interest
of this bibliographical research, which sought to address, first, which are the important
functions and attributions. in a perspective of collaborative work. The coordinator
actively participates in the planning of teaching-learning actions as an articulator,
trainer and transformer within the educational institution in a continuous and systematic
way. Its practice must always be reflective and integrative, as we believe that
awareness of pedagogical practice is an ethical action committed to the development
of physical, intellectual and emotional aspects present in everyone's daily life. We
emphasize that active listening, reading reality, collective awareness and a careful look
at the interpersonal relationships that take place in the workplace are tools that help
the coordinator in the management, improvement and engagement of the entire team
of teachers.

Key Words: Coordinator. Collaborative work. Formation. Interpersonal relationships.
Management.
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I - Introducao

A escolha do tema de pesquisa esteve pautada em minha experiéncia como
coordenador pedagogico iniciada no ano de 2019 em uma instituigdo de ensino
privado, sem fins lucrativos, filantropica, localizada na regido central do municipio de
S&o Paulo - aliado ao fato de ter ingressado no curso de especializagdo em Gestéo
Educacional e Escolar da Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo (PUCSP) em
2020 como estratégia para conhecimento e aprofundamento do papel do gestor
escolar, fungdo que se inicia em minha carreira na area de Educacédo e que foi
predominantemente exercida como professor de Geografia no Ensino Médio desde
1993.

O exercicio da fungdo de coordenador pedagogico como atividade profissional
principal representa um desafio na minha trajetéria como educador, pois possibilita a
busca constante de aperfeicoamento e entendimento do funcionamento do ambiente
escolar, dos atores envolvidos nesse rico processo de formagdo humana e da
importancia da educagao como fator de desenvolvimento integral das pessoas. Nesse
sentido, meu trabalho docente contribuiu para experienciar a complexa tarefa de se
formar e permanecer na busca individual e coletiva pela formagdo continua do

professor.

Minha trajetoria pessoal e profissional e meu interesse pela leitura sdo marcas
que, de certa forma, contribuiram para aceitar o convite para coordenar uma
importante escola técnica e de ensino regular. Minha expectativa € de poder contribuir
na gestdo da excelente qualidade de ensino que a escola oferece e também de
participar da formacao da equipe de professores e, assim, melhorar meu trabalho
pedagogico. O interesse pela abordagem das atribuigdes do coordenador pedagogico
na formacdo docente no ensino médio apresenta dois aspectos relevantes: o de
buscar entender como o gestor pode desenvolver sua atividade e atender aos
objetivos de qualificar o projeto politico pedagodgico da instituicdo e, ao mesmo tempo,
o de se formar a partir da reflexdo critica de seu oficio como formador do grupo de
professores. Diante dessas questdes temos o seguinte problema: de que maneira o
coordenador pedagdgico na perspectiva da gestdo participativa contribui para a

formacao docente?
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O trabalho colaborativo em que acredito ser a melhor forma de atuagédo do
coordenador pedagogico, tem servido como uma espécie de guia para pensar nas
acdes desenvolvidas na escola e no compartihamento de experiéncias e de
sugestdes de trilhas que desejamos ver implantadas no processo de ensino-
aprendizagem e que fundamentam a parceria que se busca no cotidiano escolar, no
fazer pedagogico e educacional de todos os envolvidos. O respeito ao outro, pessoa
e profissional, estdo no horizonte como pressupostos de atuacao tanto individual como
coletiva de todos aqueles que trabalham com educacéo.

Os desafios sdo imensos para o coordenador, pois encontra pela frente a
necessidade permanente de se reorganizar de forma coletiva o ambiente escolar
visando superar os obstaculos presentes no fazer educagcdo e o de viabilizar a
construgao também coletiva do projeto pedagdgico. O trabalho colaborativo ganhou
relevancia a partir das mudancgas sociais, politicas, econdmicas e culturais ocorridas
na década de 1990 no Brasil e no mundo. Em especial aqui, tivemos a democratizagao
do acesso a escolarizagdo com a universalizacdo do ensino fundamental, o
desenvolvimento dos meios de comunicagdo e 0s avangos tecnologicos que
imprimiram novas formas de relacionamento interpessoais. Novas questbes da
complexidade de mundo chegaram a escola e novos desafios foram postos aos
professores, por exemplo, no enfretamento de dificuldades encontradas na
diversidade trazida com essas mudancas. Era preciso repensar o processo de ensino
e de aprendizagem agora diante de tantas inovagbes e de incertezas dos
conhecimentos até entdo produzidos, porém insuficientes para responder certas

indagacoes.

As possiveis contribuicbes do coordenador pedagdgico na perspectiva da
gestao participativa nos processos formativos de professores exigem uma analise de
suas atribuigdes nas interagdes dialogicas que estabelece com toda equipe docente,
observar de que forma as intencionalidades e as agdes dos sujeitos envolvidos nesse
processo podem ajudar na formagao integral do ser humano, além de agregar saberes
e experiéncias transformadoras, pois como afirma FREIRE (1996): “ensinar inexiste

sem aprender e vice-versa”.

NOVOA, 2009, destaca que nos anos 70 houve a racionalizagéo do ensino com
a pedagogia por objetivos e o planejamento, na década de 1980 as reformas
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educativas deram atengéo ao curriculo da escola e na década seguinte, a organizagéo
e gestdo da unidade escolar estiveram nas discussbes com o conceito de
competéncias pautando a reflexdo teorica dos educadores. Porém, segundo ele,
essas discussdes foram influenciadas por uma visdo comportamental e de leitura
técnica e instrumental do ensino. Propdée um novo conceito, disposigcdo, em que
acredita ser mais fluido e menos sdlido, ou melhor, faz uma ligagdo das dimensdes

pessoais e profissionais presentes na identidade dos professores.

Diante disso, a formacédo docente que era muito técnica, ainda voltada para
uma visao de transmissao do conhecimento e considerando o professor o especialista
que poderia fazer a transposi¢ao do conhecimento para a pratica, agora tinha de se
tornar na formagdo de comunidades de aprendizagens, compartilhando saberes,
concepgdes e explicagdes diante de tantos desafios (PASSOS, de ANDRE, 2016).
Essa cultura dos docentes definida por Perez-Gémez (2001) como um conjunto de
crengas, valores, habitos e normas e os modos de pensar, atuar e de se relacionar
passa a ser valorizada por referenciar a produg¢ao colaborativa que configura a partilha
e a interagao entre os atores da educacgao. Por outro lado, ndo podemos nos esquecer
que o trabalho colaborativo exige investimento de cada participante porque promove
relagdes interpessoais complexas, por exemplo, uma fala mal colocada ou uma
brincadeira que agrada apenas um dos interlocutores pode significar uma ruptura no
relacionamento, essas relagdes pedagdgicas e interpessoais entre formador-
formando ou professor-aluno tém implicagdes nos processos formativos (ALMEIDA,
2016).

O processo investigativo dessa pesquisa parte da analise bibliografica e
documental sobre o trabalho do coordenador pedagdgico na formagao docente como
parte integrante do processo de ensino-aprendizagem. Procuramos discutir o
desenvolvimento da administracdo escolar no Brasil, de que forma a gest&do escolar
passa a ser considerada como uma cultura democratica que colabora para o exercicio
de relagdes dialdégicas no ambiente escolar, significativas para o processo
pedagogico. Dando sequéncia a essa investigagdo, procuramos compreender a
importancia da formacao continua para o professor e também para o coordenador
pedagogico entendida como instrumento de constru¢do de autonomia do sujeito e
formadora de espaco de reflexdes da atividade profissional e de trajetéria de vida.
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Discutimos como a formacao docente pode contribuir para o bom andamento
do processo educativo e, no ambito da gestédo, de que forma a coordenagéo poderia
atuar junto aos professores de maneira critica e colaborativa. Finalizamos com a
exposi¢cao da minha recente experiéncia como gestor e do significado da adogéo do
dialogo como principio que estabelece aprendizagens entre os envolvidos diretamente
com educacao.

Il REFERENCIAIS TEORICOS

1. A importancia da gestao escolar.

A forma como se desenvolveu a administracdo escolar no Brasil coloca
questdes de peso na discussido atual do que podemos efetivamente realizar para
conquistar significativas mudangas nos rumos da educagéao brasileira, a saber, o que
sempre foi ponto de partida para os principais pensadores e educadores brasileiros
como Anisio Teixeira, Florestan Fernandes, Darcy Ribeiro, Paulo Freire e Miguel
Arroyo. Certamente, a busca pela qualidade de uma educagao publica e para todos
foram parametros que contribuiram e contribuem para entendermos que as multiplas
determinag¢des sociais que colocam as forgas de grupos dominantes a servigo da
manutencdo do status quo nao da transformacéo social - tdo necessaria para o
desenvolvimento do nosso pais - devem servir para analisarmos o papel da
administragao escolar, ndo apenas em seu aspecto da racionalizagao do trabalho para
realizacdo de determinados fins, como também considerando-a como uma atividade

voltada para a transformagao social (PARO, 2003, p. 123).

Nesse sentido, o carater de absolutizagado da administracdo capitalista criticada
por PARO (2003) e muito difundida no Brasil e no mundo revela que os métodos e as
técnicas propostas e utilizadas para a organizagdo da vida escolar seguem os
principios de que vivemos numa sociedade que apresenta problemas. Muitos
acreditam que esses problemas podem ser resolvidos simplesmente aplicando regras
juridicas, politicas e administrativas capazes de superar esses dilemas por meio do
uso racional dos recursos tedricos e materiais estudados no campo da administragcéo

geral. Por outro lado, segundo PARO (ibidem), a administragao escolar poderia servir
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para trazer beneficios técnicos que contribuiriam para o que chamou de carater
transformador, ou seja, a instrumentalizacdo cultural das classes trabalhadoras e

sugere algumas medidas para essa transformagéo como:

“a criacdo de condi¢cdes que favorecam o exercicio efetivo da participacao
abrangem, desde o desenvolvimento de um clima amistoso e propicio a
pratica de relagcbes humanas cordiais e solidarias no interior da escola, até a
luta pelos direitos humanos de toda ordem no nivel da sociedade global;
envolve, desde as reivindicagdes por aumento de salario de professores e
funcionarios e por melhoria de suas condi¢des de trabalho na escola, até a
luta por mais empregos, por salarios mais condizentes com a condi¢ao
humana do trabalhador, pela reducéo da jornada de trabalho, por assisténcia
social, por tudo, enfim, que concorra para proporcionar melhores condi¢des
de vida a classe trabalhadora” (PARO, 2003).

A administragdo escolar busca contribuir para a efetividade dos objetivos da
educacdo, ou seja, a integralidade do sujeito segundo a concepgédo de Dewey e
defendida por RIBEIRO (1988). O uso racional dos recursos disponiveis para
concretude de sua missao e o conhecimento dos meios possiveis como 0s meios
materiais, legais e humanos poderiam auxiliar o gestor na defini¢ao e implantagao de
medidas que visem a melhoria da qualidade dos indicadores educacionais em sua
escola. Outros componentes importantes para a administracdo do espaco escolar
também relevantes foram destacados pelo autor: o melhor rendimento do trabalho e
aproveitamento dos materiais, a distribuicdo do tempo e o melhor rendimento com
minimo de dispéndio e com maior satisfacdo do professor na situacdo de trabalho.
Apesar de sua importancia, esse conceito de administragdao de RIBEIRO (lbidem) nao
apresenta uma visao critica dos propoésitos reais da educag¢ao que ainda permanece
desprovida de uma verdadeira revolugdo conceitual e predominantemente dos
objetivos a serem alcangados — uma educag¢do de qualidade para todos e ndo a

reproducao da desigualdade social.

A gestdo democratica muito discutida em diversos momentos da histéria da
educacao brasileira e poucas vezes implantada de fato na maioria das escolas do pais
foi felizmente posta em pratica no caso dos cinco colégios vocacionais do Estado de
Sao Paulo (implantados em escolas publicas e funcionando de 1962 a 1969 em pleno
periodo ditatorial da histdria brasileira). Os colégios vocacionais proporcionaram uma
experiéncia inovadora e apresentaram metodologias de ensino que ainda inspiram

algumas escolas publicas e particulares como a gestdo da cantina pelos alunos, a
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capacitacao dos professores por um periodo de seis meses antes de assumir uma
sala de aula, os estudos do meio, a educacdo doméstica como forma de discutir os
conceitos vistos em aula e tdo importantes no cotidiano dos alunos e o destaque da
aula sintese no final do ano letivo e que representava uma grande discussdo dos

problemas estudados pelos alunos e professores.

A diversidade e flexibilidade de modelos de gestdo nos coloca o desafio de
encontrarmos nesse momento em que 0 pais passa por um retrocesso na condugao
da coisa publica em nivel federal, um norte que possa amenizar os impactos negativos
de politicas publicas em curso e que visam tdo somente impedir o desenvolvimento
econdmico, social, politico, cultural e tecnoldgico, além de manter o distanciamento
de uma minoria detentora de todos os beneficios e privilégios da riqueza gerada pela
totalidade da populagéo brasileira com a maioria que apenas consegue o suficiente
para manutencdo de suas vidas sem direito ao basico: moradia digna, seguranca,
lazer, alimentacao e saude de qualidade.

Segundo LUCK (2009),

“A gestéo escolar, como area de atuagéo, constitui-se, pois, em um meio para
a realizagdo das finalidade, principios, diretrizes e objetivos educacionais
orientadores da promocéo de agdes educacionais com qualidade social, isto
é, atendendo bem a toda a populagéo, respeitando e considerando as
diferencas de todos os seus alunos, promovendo o acesso e a construgédo do
conhecimento a partir de praticas educacionais participativas, que fornecem
condi¢des para que o educando possa enfrentar criticamente os desafios de
se tornar um cidaddo atuante e transformador da realidade sociocultural e

econOmica vigente, e de dar continuidade permanente aos seus estudos.”

Ao gestor de uma escola publica ou particular cabe uma reflex&do a respeito do
papel que desempenha cada lideranga que compde a comunidade escolar e, dessa
forma, proporcionar a essas liderangas condigdes de infraestrutura e de
superestrutura capazes de gerar maior autonomia a partir do reconhecimento das
especificidades dos saberes construidos por essas pessoas, reconhecendo que
formam a cultura prépria de cada unidade escolar e que representam o potencial de
transformacdo que deve ser valorizado por quem participa diretamente da
administragdo escolar. A complexidade das situagdes geradas pela heterogeneidade
dos alunos (individual, social e cultural), a restricdo orgamentaria de muitas unidades

de ensino, o aprender e o respeitar sobre o campo de for¢cas dos detentores de
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influéncia que atuam na disputa por reconhecimento de suas propostas e ideias no

funcionamento de sua escola sao saberes que cada gestor deve estar atento.

A proépria autonomia da escola € um conceito construido social e politicamente
e que nao basta a regulamentagao, se faz necessario a constru¢do dessa autonomia
dentro e fora da escola. O desenvolvimento de uma politica de reforgo dessa
autonomia deve criar condi¢gdes para que ela seja “construida” e reconhecida como
valor intrinseco a sua organizacgéao e utilizada para beneficio das aprendizagens dos
alunos (BARROSO, 1998). Sobre esse tema, o autor sugere cinco principios que a
gestdo escolar deve estar atenta para que haja legitimidade na formulagéo e
implantagdo dessa autonomia, tais como: legitimidade, participacdo, lideranca,
qualificagéo e flexibilidade. A legitimidade dos 6rgaos responsaveis pela formulagéo
de politicas educacionais e da participagdo comunitaria e dos técnico-pedagodgicos, a
menor dependéncia vertical em relagdo a administragado central e maior integragao
horizontal na comunidade local, isso implica, portanto, numa lideranga que empreenda
a mudancga e que busque uma continua formagao no exercicio de seu trabalho e adote

a diversidade e a flexibilidade como pratica de sua gestéo.

Estudiosos em administracdo escolar e autonomia apontam a burocratizacéo
excessiva no ato administrativo como mais um entrave a melhoria da situacdo das
condigbes de ensino nas escolas brasileiras. Fernando C. Prestes Motta critica a
naturalizacdo dessa dominagao burocratica que cria rede de simbolos e reforga o
modelo ideoldgico de permanéncia da dominag&o e que nao permite a pluralidade de
ideias no planejar, organizar, coordenar e comandar da administracdo escolar. Ele
comenta que esse problema afeta todos os niveis da educacéo brasileira e cita
Guilhon Albuquerque ao afirmar que “A universidade moderna é caracterizada pela
existéncia de setores onde a pratica cientifica produz conhecimentos dotados de um
valor de mercado de bens econémicos”. MOTTA (1986, p. 87).

Acreditamos que o gestor tem uma importante missdo em se capacitar e
contribuir para a capacitacdo de toda equipe escolar com relacdo aos principios
norteadores da administracdo escolar e, principalmente, das normas e praticas que
garantem a autonomia da vivéncia escolar de toda comunidade por meio da
participacado direta e da obtengao de éxito na luta pela transformacgdo social que a
educacédo tanto preconiza. Essa seria a autonomia empreendedora defendida por
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Friedberg (BARROSO,1998, p. 29) e que representa a mobilizagao social dos diversos
atores sociais e que compatibiliza os interesses e estratégias na constru¢cado desse
projeto libertador das ideias, do modo de pensar e viver educag¢ao e do modo de gerir
a administracao escolar em todos os espacos publicos e privados.

Ainda defendendo a tese dessa autonomia, CANARIO (1999, p. 169) sustenta
que oOs recursos educativos necessarios para a materializagdo de um projeto
autdbnomo de cada estabelecimento de ensino corresponderiam ao que chamou de
l6gica prospectiva, ou seja, a produgao coletiva de normas e decisdes que estariam
no centro dessa constru¢ao e que passa pela aprendizagem coletiva dos envolvidos
nesse processo. A indisponibilidade das escolas em conquistarem seguramente essa
autonomia, revela que ha auséncia de capacidade estratégica para dar sentido as
inovagbes que procuram tornar o ensino e a aprendizagem, por exemplo, mais
desafiadores e mais significativos para cada unidade escolar. Portanto, atesta o autor,
a gestdo continua perdida em administrar seus recursos materiais, humanos,
financeiros, simbdlicos e institucionais, ndo percebendo que a diferenca ndo esta na
l6gica dos mais recursos e sim na forma do gerir de forma diferente os territorios do

saber que sdo cada uma escola.

A gestao educacional esta presente na legislagao brasileira (Constituicdo de
1988, art. 206 — VI; Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDBEN) 9.394/96, art. 3°
- VIII) como expressao de carater democratico e como dispositivo constitucional que
norteia acao diretiva e coletiva das politicas publicas que definem os sistemas de
ensino publico na educagéo basica.

O conceito de gestdo educacional deve estar associado ao processo de
participacéo efetiva de toda comunidade escolar nas decisées que pesem o direito a
uma educacgao de qualidade para todos e que envolve reciprocidade nas relagdes
entre os individuos que atuam na realizagdo da transformacéo social e, segundo
PARO (1986): “...guiados por uma vontade coletiva, em direcdo dos objetivos
verdadeiramente educacionais da escola”. Nas palavras do autor, esse conceito
representaria uma ruptura com a burocracia, a democratizagao nas decisées sobre 0
rumo dos estabelecimentos de ensino e de seu Projeto Politico Pedagdgico, o

entendimento de que as mudangas significativas dentro da organizagdo requerem



17

novas dinamicas interpessoais como o respeito as diferencas de concepgdes

pedagogicas.

O dialogo no ambiente escolar e a reflexao da pratica profissional representam
um caminho de gestdo educacional que busca a constru¢do do conhecimento no
processo de ensino-aprendizagem e que considera a participagdo, portanto, como
uma ferramenta social e politica capaz de reconhecer e de delegar poder de influéncia
aos membros dessa unidade escolar com base em suas competéncias e desejo de
aprender e agir diante dos conflitos e demandas cotidianos, processo dindmico e
interativo que possibilita mobilizagdo e estimulo dos esforgos individuais e coletivos.
(LUCK, 2009).

2. O papel do coordenador pedagogico na perspectiva da gestao
participativa.

2.1 As muitas fungoes do coordenador pedagégico.

O trabalho desenvolvido pelo coordenador pedagogico deve ser permeado pela
mediacao e dialogo numa perspectiva de gestao participativa por ser muito importante
no processo de ensino-aprendizagem como complementar e suporte da pratica
docente, além de contribuir na orientagdo dos estudos dos alunos, ser responsavel
pelo atendimento aos pais e comunidade e também pelo acompanhamento das
atividades de gestao da escola.

O coordenador que tinha como funcgao principal controlar e fiscalizar o trabalho
do professor passou a ser um aliado, contribuindo para que as atividades propostas
no planejamento anual da equipe docente sejam realizaveis e com qualidade. Seu
papel de integrador das dimensdes politica, pedagodgica e administrativo financeiro da
gestdo escolar visa estimular e garantir a melhoria do processo de ensino-

aprendizagem, bem como atender as demandas cotidianas da comunidade escolar.

As principais atribui¢des de sua fungdo como analisar o planejamento docente,
a producao e desempenho dos alunos em todas as atividades propostas e realizadas
e a observagédo da sala de aula, por exemplo, exigem desse profissional a observacéo,
orientagdo e a organizagdo das atividades pedagogicas de forma sistematica e,
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principalmente, ser responsavel por uma boa escuta para os problemas trazidos pelos

professores, alunos, funcionarios e equipe gestora.

Segundo Novoa (2001), a reflexdo sobre a experiéncia pode provocar a
producao do saber e a formagao do professor e, nesse sentido, cabe ao coordenador
acompanhar e estimular o desenvolvimento da pratica docente, primeiramente
mantendo um bom relacionamento interpessoal com todos os envolvidos no territorio
escolar. Sua perspectiva devera ser de trabalho em equipe, pois assim podera
acompanhar o trabalho pedagodgico ocorrido na escola de forma mais assertiva com
relacédo a identidade formativa de cada docente e de toda organizagao dos processos
da gestao e da produgao académica dos alunos.

No dizer de Libaneo (2002), o coordenador pedagdgico:

“é um profissional imprescindivel para assegurar nas escolas a integragao e
a articulagdo do trabalho pedagogico-didatico: a formulagédo e
acompanhamento da execucdo do projeto pedagdgico-curricular, a
organizagéo curricular, a orientagdo metodoldgica, a assisténcia pedagdgico-
didatica aos professores na sala de aula numa relagdo interativa e
compartilhada com os professores e alunos, colaboragdo nas praticas de
reflexdo e investigagao, diagnostico e atendimento das necessidades ligadas
ao ensino e a aprendizagem dos alunos em conjunto com o professor,
atividades de formagao continuada, praticas de avaliagdo da aprendizagem.
(LIBANEO, 2002, p. 74).

A investigacédo e descoberta devem servir de parametro em seu trabalho de
formacao docente (seus saberes, sua metodologia, seu processo reflexivo), de
acompanhamento do desenvolvimento da aprendizagem dos alunos e das familias e
suas expectativas, além do exercicio de parceira com toda equipe gestora. Sabemos
que essa funcdo exige constante contato com os saberes técnicos, as relagdes
interpessoais, o trabalho em grupo, a lideranga, a organizagéo da escola, a legislagao
em vigor na area educacional, dentre outros. A importancia da formagao continua e
da necessidade de trocas de saberes sao condigdes essenciais para o bom
andamento do fazer pedagdgico do professor e também do coordenador. Sdo muitas
as indagagdes que podemos fazer a respeito da atuagcdo e da formacédo desse
profissional, tais como: quais suas experiéncias como educador, quais 0S cursos
realizados, como se dao suas trocas com a equipe gestora e docente, quais sao as
expectativas que os demais envolvidos no processo de ensino-aprendizagem tém a

respeito de suas atribuicdes e, principalmente, de sua conduta.
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O conhecimento didatico-pedagogico presente no processo de ensino-
aprendizagem exige uma intervengao articulada e mediada do coordenador junto a
equipe docente e discente, ou seja, o acompanhamento do que foi planejado e
executado nas diferentes atividades escolares. Portanto, resulta desse trabalho um
alinhamento com as atribuigdes de sua funcdo e de sua capacidade reflexiva de
organizacédo do fazer escolar e das necessidades que cercam toda a comunidade

envolvida.

A respeito das atribuigcdes de sua funcéo, temos de considerar que multiplos
olhares se langcam sobre sua identidade e postura frente as decisbes e
encaminhamentos diante dos problemas e desafios que estdo presentes no espacgo e
no fazer pedagogico da unidade escolar. O que seria de fato o seu papel e atuagao?
Essa indagacao leva a diversas interpretagdes a partir do lugar e experiéncia que seu
indagador possua, pois questionar de forma legitima se seria sua atribuicdo
acompanhar o desempenho da pratica docente e sua formacao continua e também o
aproveitamento dos alunos, além do gerenciamento no atendimento das demandas
de professores, alunos, pais e gestao escolar colabora para entendermos o que se
espera desse profissional e revela algumas crengas que os diferentes atores sociais

tém sobre esse tema.

Quais as especificidades da fungdo do coordenador? Primeiramente, se faz
necessario partirmos da premissa de que esse profissional ndo conseguira sozinho
ser capaz de solucionar os problemas da escola e que devem ser tratados
coletivamente. Claro que seu papel é fundamental para contribuir na melhoria da
qualidade do trabalho pedagdgico e deve estar acompanhado das habilidades
relacionais, de estratégias de formagéao e de ensino, da construgao e gestao de grupo,
do dominio de fundamentos da educagao e area correlatas e das questdes de
aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes. (PLACCO, SOUZA, 2012, p. 18).

Sao muitas as atribuicbes desse profissional como:

e Integrar a gestdo e participar das questbes organizacional e
administrativa da escola;

e Atender as demandas do cotidiano, do diretor, de professores, de pais
e alunos;

e Administrar a rotina dos professores;
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e Garantir o cumprimento do planejamento do professor;
e Planejar e participar da formagao dos professores;

e Criar condi¢bes de ensino e aprendizagem de qualidade.

Outros questionamentos podem ser feitos sobre seu trabalho como destacou
Bruno (2019) em suas pesquisas e trajetéria como formadora de professores e
coordenadores com o objetivo de analisar os saberes das relagdes interpessoais e a
formagao inicial do coordenador. Segundo a autora, as interagdes dialogicas e
facilitadoras de crescimento ético, afetivo e intelectual tém uma importancia nas
decisbes e agbes dos profissionais da educagdo porque ajudam no trabalho
cooperativo e colaborativo e, dessa forma, nos auxiliam compreender que a formagao
do ser humano é multidimensional: corpo, intelecto, sentimento e espiritualidade e que

as tensoes, acertos e erros estdo presentes nessas interagdes dialogicas.

A gestao escolar segundo Paro (2012) se presenta de duas formas: uma
proposta de racionalizag&o do trabalho e que envolve os recursos objetivos e a outra
que se refere a coordenagao do esforgo humano coletivo e que inclui a subjetividade
dos envolvidos no trabalho. Essa segunda vertente busca o respeito ao sujeito, pois
considera seu carater politico e possibilita uma mediacdo numa dimensao
administrativa mais atrelada as relagdes entre os alunos, professores, funcionarios,

pais e gestao.

A abordagem dos conflitos, por exemplo, que surgem no trabalho desenvolvido
na coordenagdo das atividades escolares deve levar em conta os objetivos a serem
atingidos e os interesses das pessoas e seus esforgos em alcangar tais objetivos. Por
outro lado, a complexidade aumenta porque dentro das fungdes e formas de
administragao desses conflitos, ndo podemos simplesmente prescindir dos aspectos
técnicos, porém devemos nos ocupar com maior dedicagao aos conflitos de interesse
nas relagdes interpessoais. Essas relagdes interpessoais que estdo no processo de
trabalho em equipe favorecem encontros, desencontros, enfrentamentos sobre as
diferencas de conduta e postura e isso tudo pode contribuir para o aprendizado em
grupo e o desenvolvimento das competéncias socioemocionais presentes no projeto
pedagogico o que, portanto, exigira da gestdo uma coordenagéo e direcionamento
dos saberes envolvidos nas relagdes interpessoais dos atores educacionais.
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E sempre oportuno salientar que ndo podemos ser ingénuos em considerar que
a plena preparagao e formacado do coordenador pedagdgico e sua instrugdo em
trabalhar esses conflitos de uma maneira padronizada possa ser suficiente para
melhorar a convivéncia do grupo quando dos conflitos, pois os contextos em cena
mudam de acordo com 0s sujeitos e as circunstancias e, por isso, a reflexao da pratica

pedagogica € um exercicio diario.

Minha trajetéria como educador despertou o interesse pelo conhecimento e
pela didatica a partir das perguntas sobre os saberes construidos e ainda a serem
‘descobertos’, esse desafio de indagar sobre o que se pode aprender na praxis
cotidiana do professor e as possiveis indagagbes que ampliem o dialogo
interdisciplinar. No dizer de Rios (2019), as perguntas sobre saber e ensinar devem
remeter a algumas hipéteses como: ainda falamos muito do que sabemos e fazemos
pouco para saber mais; a pesquisa € um caminho para aproximar saberes de maneira
dialogica. Para a autora,

“a investigagéo critica, na busca de respostas a indagagdes que se colocam
aos educadores no contexto social contemporaneo, ao iluminar o espacgo de
cada uma das areas, cria novas possibilidades de interlocugao, portanto

novas perspectivas de ir adiante na busca do aprimoramento da qualidade do
trabalho docente”.

Moran (2000), afirma que o conhecimento ndo € um espelho das coisas ou do
mundo externo e que todas as percepcdes sdo, a0 mesmo tempo, traducdes e
reconstrugcdes cerebrais tendo como base os estimulos captados e codificados pelos
sentidos. Por outro lado, o autor segue reafirmando a pertinéncia do conhecimento
para compreendermos o mundo, ou seja: “..para articular e organizar os
conhecimentos e assim reconhecer e conhecer os problemas do mundo, é necessaria
a reforma do pensamento”. Para o autor, compreender inclui, portanto, um processo

de empatia, de identificagao e de projecao de forma aberta, simpatica e generosa.

As mudangas permanentes em que estamos envolvidos no mundo atual ou as
incertezas que se colocam diante de uma realidade dinamica e fluida (BALMAN, 2007)
trazem uma reflexdo do papel da educacédo e da busca pelo conhecimento e que
requerem novos questionamentos como propostos por Rivas (2019, p. 14): Como
formar para um mundo incerto? Que tipos de habilidades e conhecimentos terdo

sentido e valor no futuro? Que acesso as pessoas tém ao préprio destino em um
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mundo instavel? O que valera a pena daqui a 30 anos? Como construir a capacidade
de antecipar-se nos sujeitos sem fazé-los cair em uma espiral de ansiedade e

inseguranca?

Nesse sentido, David Perkins (apud RIVAS, 2019, p. 37) propbe que a
educacgao que pretendemos desenvolver abarque as destrezas que sao habilidades,
sentimentos e motivagbes envolvidos para agir no mundo e modos de pensar
prioritarios para o século 21. O autor estabelece junto com outros autores um mapa

dessas destrezas:

e Pensamento critico;

e Carater (analisado adiante, como tragos de personalidade);
e Colaboracgéo;

e Cidadania global;

e Comunicagao;

e Criatividade e imaginacéo.

Magro (Ibidem RIVAS, 2019), mapeia um conjunto de 21 habilidades para o

século 21:

¢ Flexibilidade e adaptabilidade;

e Autoconhecimento, autoconceito, autoestima, e gestdo das emocgdes;
e Otimismo realista;

e Automotivacdo, energia e autonomia;

e Resiliéncia;

e Comunicagao positiva e eficaz;

e Escuta ativa e capacidade de dialogo;

o Cidadania digital e consciéncia cultural e social,

e Empatia;

e Assertividade;

e Curiosidade de imaginagéo;

e Gestao da informacéo;

¢ Pensamento analitico e capacidade de antecipacéo;
e Pensamento critico;

e Colaboracgéo;
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e Criatividade;

e Tomada de decisdes;

e Iniciativa e espirito empreendedor;
e Liderancga e trabalho em equipe;

e Aplicacdo e criagao de tecnologia;

¢ Resolucao de problemas.

Rivas (2019, p. 59), sugere novas narrativas sobre essas mudangas nos

sistemas educacionais:

“A discussao pedagdgica e curricular tem de estar no centro da mudanca
(FULLAN; QUINN; MCE-ACHEN, 2018). E preciso imaginar sistemas que
funcionem com légicas distintas, ministérios e secretarias de educagdo em
rede, comunidades de aprendizagem (EDWARDS, 2011), novos ambientes
de aprendizagem (OCDE, 2013), ecossistemas de inovagéo educacional em
redes de escolas (SANCHEZ; COTO, 2016), materiais e plataformas que
criem outros modos de imaginar a aprendizagem (RIVAS, 2019), modelos de
formacdo docente disruptivos, concepgbes ramificadas, expansivas e
rizomaticas do sistema educacional (COBO ROMANE; MORAVEC, 2011;
CORMIER, 2008)".

Retomando a ideia de elaborarmos perguntas e hipoteses, Rios (2019, p. 128)
declara:

“Precisamos, sim, falar sobre o que sabemos. Mas temos de pensar também
sobre o que fazemos com aquilo que ja sabemos — ou pensamos que
sabemos. E temos de fazer muito para saber mais, recorrendo a pesquisa €,
nesse campo, estando atentos para a diversidade dos saberes e dos modos
de nos apropriarmos deles. Se a ideia de promover encontros entre os
saberes estd ligada a intencdo de aprimorar o trabalho docente, é preciso
ainda verificar se, efetivamente, nos espagcos em que se realiza esse trabalho,
temos buscado, criado e exigido condigbes para que ele seja da melhor
qualidade!”

A mediagdo do coordenador pedagogico para garantir as condi¢gdes para
melhor qualidade do ensino e da aprendizagem portanto torna-se essencial, pois as
condi¢cbes 6timas de transformacido das relagdes que o aluno estabelece com o
conhecimento, sdo relagdes entre a aprendizagem e o0 ensino — 0 que requer uma boa
formacéo docente em um trabalho continuo de atividade individual e coletiva Porém,
essa preocupacao legitima sobre as condigdes e recurso de trabalho do docente, suas
experiéncias, forma de organizagao escolar e interagdo com os alunos, além de
modelos de gestdo, ndo séo suficientes para o desenvolvimento dessa qualidade
porque pensar e formular politicas para as escolas, analisar criticamente inovagdes

pedagogicas, formular teorias de aprendizagem, investigar novas metodologias de
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ensino, concepgdes e procedimentos de avaliagdo escolar sao atribuicoes
pedagdgicas importantissimas nesse processo (LIBANEO, 2014, p. 49).

Segundo Libaneo (2014, p. 69):

“os pedagogos e formadores de professores precisam, por exemplo, retomar
algo que se perdeu ao longo dos embates ideoldgicos dos ultimos trinta anos:
um professor necessita dominar instrumentos de trabalho: as teorias, os
conceitos, os métodos, mas também os modos de fazer, os procedimentos,
as técnicas de ensino. As criticas ao modelo da racionalidade técnica néo
poderiam ter deixado os professores desprovidos do ‘saber fazer’, dos modos
de conducdo da sala de aula. A compreensao da pratica, o pensar sobre a
pratica, passa pelo dominio dos instrumentos de exercicio profissional. No se
trata da técnica pela técnica, mas de associar de modo mais eficaz o modo
de fazer e o principio que lhe da suporte”.

A busca por compreender a realidade escolar e seus desafios, a construgao
permanente de espacgos de escuta das dificuldades enfrentadas pelos professores,
suas angustias, suas reflexbes sobre a pratica docente, seu crescimento profissional
sédo também estendidas ao coordenador pedagogico que, em certa medida, apresenta
seu repertério de incertezas inerentes a sua fungdo e que precisa partilhar suas
incertezas, trocar experiéncias para exercer adequadamente seu papel de formador e
promotor do projeto pedagdgico da escola. Muitas possibilidades se abrem nesse
sentido, um trabalho de atendimento individual e coletivo aos professores e a
construgdo em equipe do projeto politico pedagégico (PPP) sédo formas de
amadurecimento do grupo porque servir como referéncia no levantamento de
experiéncias e material bibliografico, de propostas de atividades ou estratégias de
acao (GARRIDO; FUSARI, 2015).

Placco e Silva (2015, p. 26) colocam algumas indagag¢des necessarias quando

nos referimos ao termo formar professor:

“formar em relagdo a qué? Que dimensdes contém a formagdo de um
professor? Se a formagédo se da em diferentes dimensdes, ndo podendo,
portanto, ser pensada em uma diregao Unica, quais dimensbdes podem ser
consideradas fundamentais?

As autoras procuram responder esses questionamentos de forma relativa e
proviséria a partir do que chamaram de dimensdes possiveis do formar:

e A dimensdo técnico-cientifica — busca-se o conhecimento inter e
transdisciplinar;

e A dimensdo da formagdo continuada — importancia da pesquisa, do
questionamento do conhecimento acumulado e o interesse por outros
saberes;
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e A dimensdo do trabalho coletivo e da construcdo coletiva do projeto
pedagogico - os atores envolvidos no projeto de escola (aluno,
professores, gestores) trabalham em conjunto, de forma cooperada e
intencionalmente desenvolvidos;

e A dimensdo dos saberes para ensinar — abrange o conhecimento
produzido pelo professor sobre os alunos, o conhecimento sobre os
aspectos afetivo-emocionais e sobre os objetivos educacionais e seu
compromisso cidadao e profissional;

e A dimensdo critico-reflexiva — conhecimento sobre o préprio
funcionamento cognitivo pessoal (metacognitiva);

e A dimensao avaliativa — refere-se a capacidade avaliativa do professor
sobre os aspectos especificos estabelecidos ou valorizados pelo sistema
ou pela escola que trabalha. Isso exige do professor a habilidade de
coletar, trabalhar, analisar e levantar hipéteses e posteriormente o
encaminhamento de propostas e solugdes.

O coordenador tem segundo Guimaraes e Vilella (2015) trés niveis de atuagéo:
1) o de resolugao dos problemas instaurados; 2) o de prevengado de situagdes
problematicas previsiveis; 3) o de promogéao de situagdes saudaveis do ponto de vista
educativo e socioafetivo. Para eles, os trés niveis sdo fundamentais, porém na maior
das vezes observa-se que o trabalho fica voltado para o nivel 1, ou seja, o
coordenador ‘corre atras do prejuizo’. Além disso, existem tarefas especificas de inicio
de ano como a caracterizag&do dos alunos, a montagem das salas e a preparagao dos

professores para recepgao dos alunos.

A caracterizagcdo dos alunos depende da observacdo de seu desempenho
escolar, sua motivagao e disciplina para o estudo; a imagem e expectativa que o aluno
tem da escola e os aspectos pessoais, tais como caracteristicas basicas de
comportamento, gostos, hobbies. O diagnéstico, a informagdo sobre a escola
(objetivos, principios, funcionamento), o vinculo inicial entre aluno e escola — esse o
mais importante por possibilitar a motivagao tao necessaria para o estudo e melhor
convivéncia — a orientacdo prévia e apresentacdo dos contratos e acordos
(GUIMARAES, VILLELA, 2015).

As reunides de formacgao dos professores, outra atividade muito importante do
coordenador e que estabelece um momento rico de reflexdo da pratica docente e do
trabalho pedagogico da escola, possibilita trocas de experiéncias, sdo espagos que
precisam ser cuidadosamente planejados. Sdo caracteristicas desses encontros a
organizacdo do tempo e da rotina de reflexdo, pois desenvolve habilidades e

metodologias que aumentam a comunicagado no grupo, favorece o surgimento e o
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compartilhamento de duvidas, de dificuldades, dos problemas e acertos presentes no
cotidiano da equipe.

Bruno e Christov (2015) sugerem a construgdo de uma metodologia de trabalho
para essas reunides e que garantam um clima de confianga para discussdo dos
acertos e erros, acompanhado dos registros dos saberes elaborados pelos
educadores. Apontam a metodologia conhecida como “homologia dos processos” em
que o formador utiliza nos encontros de reflexdo com os professores, as mesmas
dinamicas e os mesmos objetivos que s&o trabalhados com os alunos, ou seja, se a
escola avalia processualmente por meio de diversos instrumentos avaliativos os
alunos, esse mesmo principio deve ser aplica ao grupo de professores. Outra
metodologia defendida pelos autores e ja praticada por Madalena Freire refere-se a
reflexdo problematizadora sobre a pratica e a partir de observacdes do real e de
registros sistematizadores dessas observacoes.

“observar a pratica, registrando percepgodes, problemas, avangos, duvidas e
dificuldades pode ampliar a habilidade de leitura reflexiva sobre o real e
favorecer a autonomia compreensiva e de intervengao do sujeito que observa
e escreve sobre seu fazer pedagodgico. Associada a homologia dos
processos, a reflexdo por meio de observagdo e registro constitui em
oportunidade de construgao de saber sobre a docéncia e pode nortear a
pratica do coordenador junto aos professores para que estes desenvolvam
habilidade de leitura reflexiva acerca da prépria experiéncia e do projeto
pedagdgico da escola.” (BRUNO, CHRISTOV,2015).

2.2. O conceito de formagao docente.

PLACCO (2010) define formagcao docente como:

“um processo complexo que envolve a apropriagdo de conhecimentos e
saberes sobre a docéncia, necessarios ao exercicio profissional, em que se
toma a escola como locus privilegiado para a formagédo. Parte-se do
pressuposto do professor como sujeito capaz de criar e recriar sua propria
formagao, assumindo-se como protagonista desse processo. Entende-se que
a formacgao é um processo em que o professor vivencia de forma deliberada
e consciente a construgdo de sua autonomia e autoria profissional, em um
movimento de ser, pensar e fazer a docéncia.”

A formacao docente acontece dentro de um processo socialmente construido
a partir das relagbes humanas e desenvolvido numa perspectiva de interagcdo entre
pares e de trocas de saberes compartilhados (VYGOTSKY, 1994; FREIRE. 1996).
Dessa forma, Campos e Aragao (2012) sustentam que:
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“é no coletivo que o coordenador encontra espaco para a realizagao de suas
fungbes. Fazer junto pode ser um dos segredos da qualificagéo da atuagao
do coordenador. E tendo em vista essa fungéo que a organizagao dos tempos
€ espacos escolares deve ser alinhavada, sempre em busca de proporcionar
trocas de saberes entre os participantes, possibilitando que os professores
compartilhem conhecimentos, didatica de trabalho, atividades com os demais
membros da escola, para que os saberes ganhem visibilidade no grupo e ndo
figuem restritos a sala de aula de cada professor, para que deixem de ser
saberes “seus”. Individuais, e se tornem saberes do grupo, coletivos, de toda
a escola.”

A exposicéo de ideias e a construgao de conhecimentos sdo possiveis
no momento de formagdo quando garantidos a liberdade de expressdo de cada
participante. A descricdo dos saberes dos alunos é compartilhada a fim de garantir
uma visdo do processo de aprendizagem dos alunos e possibilitar reavaliar o
planejamento de cada componente curricular, o que sera bastante util para o

coordenador contribuir com sugestdes de novas estratégias de ensino.

As discussdes dos projetos e dos rumos do trabalho pedagogico da
escola favorecem o engajamento dos professores de forma efetiva, além de tornar-se
base das transformagdes das relagbes entre os atores envolvidos nessa formacéo,
pois promovem o trabalho coletivo, a organizagdo dos tempos e espagos de
acolhimento das opinides das pessoas envolvidas, o incentivo a reflexdo, a apreciagao
do trabalho do outro e a promogéao da confianga mutua dentro da equipe. No dizer de
Campos e Aragao (2012):

“para gerar formagédo centrada na escola, sdo compartilhadas diferentes
responsabilidades. Cada membro da equipe docente precisa se sentir
confiante a ponto de analisar o trabalho do outro e poder emitir sua opinido.
Somente em uma relagdo de confianga é possivel que professora e

coordenadora se permitam ouvir a opiniao do outro como algo construtivo e
que ocorre no sentido de agregar novos conhecimentos”.

Outro aspecto também importante a ser considerado e compreendido pelo
coordenador seria o fato de que a concepgao que precisa ter a respeito do professor
€ a de que esse se torna professor dialeticamente marcado pelo meio e pela histéria,
vivendo de forma singular todas as condigdes possiveis e idealizadas pela sociedade
sobre o seu significado e fung¢ao dentro dela, apesar de ser uma relagao reciproca de
interferéncia. E imperativo observar as manifestacdes do professor, suas emogées,

seu interesse, sua abertura ou fechamento ao outro, bem como suas realizagoes,
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convicgoes e incertezas. Assim, o coordenador podera questionar, propor desafios,
ajuda o grupo em formagédo e envolver os participantes em atividades de cunho
coletivo, respeitando as particularidades dos individuos (BENACHIO, PLACCO,

2012). Os autores citados propdem trés principios:

a) Assegurar a formagdo coletiva e continua - criar condigbes como
remunerar o tempo de reunido, convencer o professor da importancia de
sua participagdo efetiva e tornar as reunibes sistematicas; Citam a
proposta de Liberali (2003,2007) com os quatro tipos de reunides:
utilitaria (assuntos praticos como organizagao de eventos, dentre outros),
de enfoque tedrico (aprendizagem de aspectos tedricos), de enfoque
pratico (questbes do dia a dia da sala de aula) e de apresentagao de
resultados (experiéncias vivenciadas pelos professores)

b) Criar um ambiente propicio a participagdo efetiva dos envolvidos no
processo de formacdo — acolher e articular as histérias individuais, as
experiéncias, os desejos e as necessidades do grupo e orientar a
continuidade do processo;

c) Ter um projeto educativo como referencial de agéo para todos os que
trabalham na unidade educacional — escolha e selegado dos conteudos e
o norte para elaboragao do projeto de formagéo e discussdes que possam
ocorrer.

Furlanetto (2012) aponta o que Ferry (2004) considerou essencial na formagao
do docente, ou seja, que ao professor torna-se importante adquirir conhecimentos,
saber fazer, viver experiéncias formadoras, porém garantir que haja integragao
entre eles por meio do aprender a pensar e a analisar. ALMEIDA (2012)

complementa:

“refletir com os professores sobre a evolugdo do pensamento, a partir de
situagdes vivenciadas por eles com seus alunos, sobre as demandas da
afetividade nos diferentes estagios de desenvolvimento, sobre a importancia
do meio — meio como ambiente onde se vive e escola como meio de agao
para desenvolver as fungbes que vao surgindo nos alunos e que precisam de
exercicio -, ajuda o professor a encarar com naturalidade sem sobressaltos,
algumas manifestagbes que, em fungédo de representagdes do passado,
classificam como atos de desinteresse ou indisciplina.”

Para Almeida (idem, 2012):

“O coordenador pedagoégico, ante tantas atribuigbes e tantas demandas, faz
0 que é possivel fazer — atividade real. Atividade real é o que se realiza. Mas
e 0 que se propds a fazer e nao conseguiu? O que realmente gostaria de
fazer e ndo tem condigbes para tanto? O que sonhou quando comegou a
exercer sua fungédo e agora percebe que ndo vai atingir? O que faz sem
querer fazer? O que faz para nao fazer o que deveria fazer? Este € o real da
atividade.
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2.3. A formagéao continua no desenvolvimento do trabalho qualificado do
professor.

A educacéao continuada do docente € uma arma importante, tendo em vista a
transformacgao constante do nosso meio social e de nossas vidas é essencial para o
profissional da educacdo sempre estar evoluindo e se reinventando. E através da
educagao que nos conectamos, refletimos e somos capazes de modificar a realidade.

Novoa (2009) nos traz propostas centradas na aprendizagem dos alunos e no
estudo de casos concretos, tendo como referéncia o trabalho escolar, através de seu
conceito de disposicao, a formacéo do professor necessita atender cinco propostas,
as quais procuram valorizar a componente pratico, a cultura profissional, as
dimensdes pessoais, as légicas coletivas e a presenca publica dos professores. E
importantissimo seguindo a visdo do autor que professores que tém em sua bagagem
uma experiéncia maior participem da formag&o dos professores recém ingressados,
dedica-se certa ateng¢ao na capacidade de relacdo e de comunicagao, valoriza-se o
trabalho em equipe e o exercicio coletivo.

Nao distante das ideias de Névoa (Ibidem), Perrenoud (2000) traz a ideia que
a formagao do continuada do professor é orientada por dez competéncias, organizar
e dirigir situagdes de aprendizagem, administrar a progressao das aprendizagens,
conceber e fazer com que os dispositivos de diferenciacdo evoluam, envolver os
alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho, trabalhar em equipe, participar da
administragdo da escola, informar e envolver os pais, utilizar novas tecnologias,
enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissdo e administrar a prépria formagao
continuada. Pode-se dizer que essas competéncias salientam a necessidade de se
conhecer os conteudos a serem ensinados, a importéncia do planejamento didatico,
o envolvimento dos alunos em projetos e pesquisas, o saber avaliar a aprendizagem
dos alunos, o saber administrar a heterogeneidade da classe, o desenvolvimento da
cooperagao entre os alunos, como também, aborda a necessidade de se elaborar um
projeto em equipe, de conduzir reunides, de formar e renovar uma equipe pedagogica,
de saber enfrentar e refletir situagcbes complexas, administrando crises e conflitos
interpessoais, saber administrar os recursos da escola e envolver os pais na

construg&o do ensino-aprendizagem.



30

Um ponto interessante a se destacar na formagao continuada € o uso de novas
tecnologias para a aprendizagem, € necessario que o professor tenho o dominio
basico dessas novas ferramentas que podem facilitar o cotidiano escolar e aproximar
ainda mais professores e alunos, outros pontos que estdo constantemente em
evolucdo e mudancga dentro da sociedade, sdo as questdes de preconceito e
discriminagao de género, raga e etnia, questdes essas sempre presente no cotidiano

escolar que em outrora era pouco abordado dentro da sala de aula.

O bom professor € aquele que considera a importancia da sua formagao e as
dimensdes que a envolvem, num olhar abrangente e considerando todos os seus
aspectos. Para o professor, a sua formagdo técnica deve contribuir para seu
crescimento integral e, que este conhecimento, seja significativo para o conjunto da
escola, possibilitando sua repercussao na relagdo com o grupo e também com os
alunos.

Ao professor, cabe a valorizag&o dos significados e os sentidos da vivéncia no
espaco escolar de forma a analisar as multiplas atribui¢des dos atores desse espaco,
0 que possibilitara a conjunc¢ao das dimensdes profissional e humana de sua formagéo
e atuagédo (Teresinha Rios, Dimensdes / Felicidadania; Noévoa — Disposigdes,
Ancoragem da nossa condicdo humana; Perrenoud — Competéncias, experiéncias

positivas do professor). (Figura 1).



FORMACAO DE PROFESSORES
Dimensdes Pedagdgicas
Etica

~

Figura 1. Dimensdes da formagao docente. Elaboragao: o autor, 2020.
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A relagcdo com as diferengas e o respeito das diversas singularidades devem
permear o bom professor. A instituicdo escolar € um espago em que a diversidade
circula em todos os seus aspectos (religido, etnia, género, familia, etc.). O que exige
do professor a flexibilidade (capacidade de mediagao) no trato com o outro € no
respeito da diversidade e das “culturas” ali presentes, porém algumas situagdes
devem ser controladas pelo professor quando extrapolarem as barreiras da
normalidade/legalidade.

A sensibilidade e a capacidade de escuta (empatia) do professor devem ser
postas em relevo, uma vez que as relagbes humanas s&o essenciais para 0 processo
de ensino-aprendizagem.

O professor, como um agente integrador, precisa receber o aluno respeitando
0s seus conhecimentos prévios e compartilhando os novos saberes para que se
efetive uma relagcdo de troca, objetivando a construgdo de individuos reflexivos e
criticos para a vida em sociedade.

PERRENOUD (2009) propde novas competéncias profissionais para ensinar
como a organizagao e diregao das situagbes de aprendizagem onde os objetos de
conhecimento sdo apresentados e estudados levando-se em conta os objetivos de
aprendizagem e proporcionando ao aluno atividades de pesquisa. A administragéo da
progressao dessa aprendizagem com base na observagao e avaliagdo do empenho e
desempenho dos alunos durante as situagdes-problema oferecidas (ciclos de
aprendizagem) e o apoio aos grupos que possuem certas dificuldades. O trabalho em
equipe, segundo o autor, proporciona a condugao assertiva de crises e conflitos
interpessoais em situagdes complexas e desenvolve o senso de responsabilidade,
solidariedade e o sentimento de justica. O uso de novas tecnologias fundamentadas
na cultura digital e a preocupagao na administracdo de sua propria formagéo continua
sdo também competéncias importantes para o professor desempenhar sua fungao.

NOVOA (2009) apresenta cinco disposicdes que s&o essenciais a definicdo dos
professores nos dias de hoje e que servem de pretexto para a elaboragdo das
propostas sobre a formacdo de professores. Sdo consideradas pelo autor como
propostas genéricas que, devidamente contextualizadas, podem inspirar uma
renovagao dos programas e das praticas de formagao. Primeiramente, ele destaca o
trabalho do professor em conhecer bem o que ensina e construir praticas que
conduzam os alunos a aprendizagem com respeito ao tempo de cada individuo no

processo de aprender, valorizando a inclusdo social e a diversidade cultural no
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ambiente escolar. Finalmente, as dimensdes coletivas e colaborativas do trabalho em
equipe, da intervengédo nos projetos educativos e a compreensao dos sentidos da
instituicdo escolar sdo competéncias relevantes para o que chamou de “comunidades
de pratica”.

3. A importancia da formagao do gestor escolar como contribuigao para o
desenvolvimento do papel de Educador/ Coordenador de grupos de
aprendizagem.

3.1 Relato da minha experiéncia como coordenador pedagégico.

A cultura propria de uma escola e o trabalho de formag&o continuada exige uma
reelaboracdo dos chamados protocolos de ac&o na perspectiva de um projeto
formativo, o que demanda do coordenador pedagdgico repensar suas praticas dentro
e fora do espago escolar com vistas a manutencdo da qualidade do trabalho e a

melhoria do processo de ensino-aprendizagem.

O desenvolvimento desse projeto formativo durante o ano de 2020 — segundo
ano de minha experiéncia como gestor escolar - buscou inicialmente entender de que
forma seria feita a transicdo do contexto presencial para o remoto, tanto da equipe
pedagdgica quanto de outros setores da escola (administrativo, secretaria, tecnologia
da informagédo e tecnologia educacional). Organizamos, entdo, nosso protocolo
pedagdgico a partir da escolha da plataforma Google Sala de Aula (Classroom), que
passou a servir para postagem dos materiais de apoio das aulas dos diferentes
componentes curriculares, e também da plataforma Teams, utilizada para a realizag&o
das aulas on-line. Optou-se pela continuidade do trabalho que era feito
presencialmente, porém respeitando as limitagdes e potencialidades do ensino remoto
— e sem confundi-lo com o EaD (Ensino a Distancia). Dessa forma, procuramos montar
uma nova grade horaria, que pudesse contribuir para os encontros virtuais do
professor com seus alunos, sem que houvesse o desejo de uma mera transposi¢cao
do presencial para o remoto. O novo numero de aulas e o formato em que elas
passaram a ocorrer foram desenhados tendo em vista os desafios apresentados pela

conjuntura das aulas remotas.

Nesse contexto, fomos aos poucos entendendo como o trabalho remoto

poderia nos ajudar com o ensino dos conteudos e, principalmente, de que maneira o
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processo de aprendizagem de nossos alunos poderia ser aprimorado se
oferecéssemos um ritmo adequado de aulas on-line e envio de materiais de estudos
complementares, levando-se em conta as dificuldades de ordem técnica e de ordem

emocional que toda a comunidade escolar estava vivenciando.

Realizamos mais encontros com a equipe de coordenadores de area/curso
para pensarmos juntos quais procedimentos adotar e discutirmos os planos de acgao,
tendo em vista os objetivos de aprendizagem, as habilidades trabalhadas e a carga
horaria necessaria para cada componente curricular. Tivemos encontros de tutores de
turma (professor responsavel por acompanhar a turma como mentor ) com os alunos
para uma conversa a respeito do ensino remoto e das dificuldades encontradas por

eles nesse formato;

Importante destacar que a preocupagdo com atividades de carater
socioemocional como o Drops (evento cultural de apresentagdes artisticas de nossos
alunos e de professores), que acontecia sempre apds o término de provas trimestrais,
serviu para estreitar os lagos e diminuir a distancia fisica que o isolamento social
cobrava de todos. Houve a promogao e organizagdo de lives de especialistas em
educagao e comportamento social para discutirmos os desafios da escola com a
formacéo continuada dos professores e dos funcionarios, além de procurar melhorar
o relacionamento com as familias e proporcionar ndo sé aprendizado como também

uma vivéncia mais saudavel aos alunos;

As atividades avaliativas propostas pelos professores foram pensadas,
considerando que o melhor seria termos atividades autorais e que também pudessem
servir de formagao para a autonomia do aluno com relagéo a organizagc&o da rotina
de estudos e da responsabilidade de trabalhar em equipe. Isso proporcionou
discutirmos o processo de recuperagao trimestral levando em conta que os conteudos
nao aprendidos pelos alunos podem servir para a analise permanente de fatores que

interferem na aprendizagem no ensino remoto como também no ensino presencial.

A elaboragao dos diagndsticos de aprendizagem para assegurarmos 0s niveis
de aprendizagem dos alunos e melhorarmos ainda mais o trabalho realizado pela
escola possibilitou elencarmos habilidades e objetivos prioritarios no primeiro
semestre de 2020, além de revisitarmos nosso planejamento para entendermos a

caminhada que realizamos e de que forma poderemos iniciar o trabalho no préximo
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ano, tendo em vistas quais foram as conquistas e quais as demandas nao atendidas

no processo que estamos vivendo.

A permanéncia do canal de comunicagcdo com 0s nossos representantes de
turma para acolhimento das demandas dos alunos nesse periodo de ensino remoto
teve como objetivo sabermos quais s&o as visbes dos estudantes, como estdo se

organizando e quais sao suas criticas sobre as estratégias adotadas.

Por fim, o acolhimento as demandas dos nossos alunos passou pela orientagéo
a desenvolverem autonomia na rotina de estudos, reduzirem a autocobranca e
buscarem o alinhamento constante das expectativas que tinham e tém do

desempenho académico e pessoal.

3.2 Relatos de atividades reflexivas e de aspectos significativos
aprendidos durante o curso de formacgao de gestor escolar na PUCSP.

As aulas ministradas na disciplina “Coordenacdo pedagdgica, Orientagéo
Educacional e Organizacdo do trabalho na escola”, foram importantes para o
entendimento do papel da gestdo no espacgo escolar e, especialmente, para a minha

formagao como coordenador pedagogico que venho desenvolvendo.

Inicialmente, houve uma apresentacao sobre as atribuicdes e diferencas entre
a funcdo da coordenacgéo pedagogica e a orientagdo educacional e suas relagdes com
as areas do saber, acompanhada de uma breve discussao dessas fungdes a partir da
década de 1970 no Brasil. Essa aula foi muito estimuladora, pois permitiu ampliar a
visdo que se tem sobre essas duas areas da gestdo e o quanto podem participar

efetivamente do crescimento das pessoas envolvidas direta e indiretamente na escola.

Posteriormente, a experiéncia desafiadora de trabalhar com a metodologia do
psicodrama permitiu que cada aluno da turma pudesse verbalizar e observar de que
forma podemos em uma reunido de formacédo com os professores levantar um tema
para discussao e solicitarmos que troquem seus papeis para que desenvolvam novas
habilidades, como fazer pequenas sinteses, colocar ideias mais importantes, fazer
anotagdes e criar perguntas para as pessoas, além de apresentar no momento
adequado a ideia mais apropriada para reelaboragdo do caminho que o grupo vinha
desenvolvendo na discussdo. Certamente, essa dinamica de aula trouxe um

aprendizado a respeito do que vem a ser protagonista, pois muitas vezes aprendemos
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que quem sempre participa ativamente com a fala (verbal) teve um destacado
protagonismo, porém precisamos lembrar que o ouvir (siléncio) potencializa nossa
capacidade de entendimento do tema abordado, ou seja, som e siléncio como
processos de aprendizagem.

A estratégia de trabalhar em algumas aulas com psicodrama possibilitou
compreendermos sobre a importancia do gestor cuidar dos vinculos, dos espacgos
fisicos da escola e de seu préprio desenvolvimento pessoal como, por exemplo, a
discusséo sobre as estratégias de agao para agrupar os professores da escola em

momentos de formagéo e a construgdo de vinculos entre os membros de grupo.

Vale complementar com as significativas aprendizagens do que seria a
formagao e papel de um grupo e como os atores no palco social em seus multiplos
encontros e desencontros marcam as relagdes escolhidas e ndo escolhidas no grupo.
Esse aprendizado foi fundamental para olharmos atentamente as diferentes escalas
relacionais humanas (pessoa, pessoa-pessoa, grupo, organizagdes e instituigcdes), o
valor da linguagem na cultural e no processo de socializagédo e, sobretudo, a agéo
didatica e a relagéo face a face do professor com seu grupo (sala de aula) e seu lugar
diferenciado.

Muitas abordagens e saberes discutidos e aprendidos com base em
formulagbes de questbes como: “sou lider legitimado pelo grupo ou sou lider
instituido?” e frases-conceito como “ cuidar € o que nos marca na condi¢cdo humana”,
“as ciéncias humanas sao ciéncias compreensivas” e “encontrar aliados quando estou
em conflito” foram desafiadoras porque desloca o saber do lugar comum e obriga a
reflexdo desses saberes na vida social e profissional de cada um.

As narrativas das discussdes trazidas na disciplina foram o tema Mediacéo de
conflitos que abordou os ruidos que ocorrem na comunicagao e que geram conflitos,
0 que exige, portanto, uma escuta, compreensao, empatia e honestidade na relagéo
entre as pessoas. Foi discutido a concepcédo de conflitos e as diferentes formas
encontradas pelas pessoas para encarar esses conflitos como, por exemplo, por meio
da evitagao, a competicdo, o compromisso e a colaboragdo, além das possiveis
intervengdes quando estamos envolvidos em uma situagdo ou em um ambiente

conflitivos.
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Outro tema abordado foi a questao da lideranga por meio da importancia de se
conhecer os tipos de lideranga como a diferenca entre o chefe que tem uma postura
autocratica, enquanto o lider que procura ser democratico. A lideranga democratica
tem o perfil de compartilhar, mediar os conflitos e tende a ser flexivel, ja a lideranga
liberal é facilitadora do processo, estimula a criatividade das pessoas e busca dar
autonomia. Sobre comunicagao verbal e ndo verbal que representa um processo de
interacdo via mensagens, ideias, sentimentos e emogdes que podem influenciar o
comportamento e provocar reagcdes a partir das crencgas, valores, histéria de vida e
cultura das pessoas envolvidas, entendemos valorizamos mais a comunicagao verbal,
apesar dessa representar apenas 35% da interagdo social, portanto, isso exige
aprendermos mais sobre a comunicagao nao verbal que sdo os gestos, expressdes
faciais, orientagdes do corpo, postura, relagdo de distadncia entre individuos,
organizagcdo dos objetos no espago dentre outros e nossa capacidade de ouvir e

entender o outro como competéncia a ser desenvolvida.

Finalizamos com o tema da relagdo familia e escola, suas variantes e as
relagdes interpessoais. Os diferentes conceitos de familia na atualidade permitiram
pensarmos sobre quais cuidados e de que maneira abordamos os assuntos que séo
urgentes com toda comunidade escolar, ou seja, os lagos de apoio e a o trabalho de
articulagdo dos diferentes atores sociais que formam esse territorio escolar.
Destacamos a importancia de uma relagdo saudavel entre esses atores como a
empatia, o respeito, uma comunicagdo assertiva, o respeito a diversidade e a

cooperagao.

Ressaltamos o estudo da elaboragdo do Projeto Politico Pedagodgico da escola
(PPP), o significado desse documento como guia da dire¢ao em que a unidade escolar
deve seguir, entendendo que essa rota deve ser flexivel porque se trata de uma
proposta de acao concreta, além de ser um espago de formagao para toda
comunidade escolar e organiza as atividades e projetos da escola. Destaco aqui os
conceitos apresentados na elaboragcdo do PPP como o plano de agdo, os recursos
disponiveis e necessarios, as diretrizes pedagdgicas e, principalmente, a missdo da
escola como formadora do entendimento da vivéncia académica e da educagao
integral do sujeito. Autores e documentos importantes serviram de base para essas
discussdes em aula, por exemplo o texto da autora lima Passos de A. Veiga (2009)

que discute a conceituagao, a estrutura e a organizagao desse documento, bem como
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seus objetivos e missdo. Dessa aula conceitual destacaria os seguintes
questionamentos: com qual equipe contamos na administracdo da escola? Qual
referencial recorrer (base tedrico-metodologica)? Quais as finalidades perseguidas
(cultural, politica e humanista) pela escola e sua intencionalidade (formagao do

cidadao, compromisso ético, critico e criativo)?

Nessa perspectiva, a disciplina “Concepc¢éo de Curriculo e articulagcdo com a
gestao, planejamento e avaliagdo” foi significativa nos estudos sobre a importancia da
teoria do conhecimento na formulagdo da teoria do curriculo (YOUNG, 2013) e,
principalmente, porque possibilitou pensarmos sobre os sentidos que se abrem para
os alunos diante do conhecimento e do direito que cada individuo possui em relagao
ao que se produz no campo das ciéncias, além do entendimento das razdes que
levaram a crise do curriculo, da dificil questdo das alternativas curriculares, do
curriculo como objeto de pratica e reflexdo. Os estudos da legislagdo brasileira
relacionados a concepg¢éo de curriculo ajudaram a valorizarmos a construgao histérica
das concepgdes de curriculo e da necessidade do gestor em revisar com frequéncia

os documentos de sua escola frente aos documentos oficiais.

Ml Consideragoes finais

A pesquisa possibilitou, inicialmente, uma discussao a respeito da importancia
de oferecermos acolhimento as pessoas que convivem diretamente conosco no dia-
a-dia por meio das relagdes afetivas e cognitivas presentes no territorio escolar e que
exigem do educador e da gestdo um olhar mais cuidadoso porque torna-se
imprescindivel o colo como uma das formas de comunicagao que estabelecemos para

alcangarmos um processo de ensino-aprendizagem mais significativo.

Compreendemos que o coordenador pedagogico tem diante das abordagens
das diferentes dimensdes (pedagodgica, educacional, ética, politica e relagdes
humanas) do trabalho dos atores escolares (gestao, professores, alunos, funcionarios
e familias) muitas aprendizagens conceituais que contribuem para o desenvolvimento
de sua formacédo e da equipe docente, tais como a dimensido socioemocional que
convive com a dimensao profissional e ndo podem ficar descoladas da pratica e
reflexdo docente; a formag&o de grupos de aprendizagem e que esse trabalho esta

acompanhado pelo trabalho individualizado de cada ator escolar; a preocupagao



39

devida com a educacédo em servigo, permanente e continuada para cada educador
(professor e gestao) e a metacogni¢ao que vai além do conhecimento do modo como

conhecemos e sua mediagcdo com as areas do saber.

Muitos aspectos foram levantados como a capacitagdo do professor para o
ensino remoto nesse momento especial em que o mundo e o pais tém passado, o que
foi projetado e o que foi possivel fazer, além do clima organizacional de uma escola
considerando os efeitos multiplos, a avaliagao do clima e a percepg¢ao do ambiente de
trabalho. Nesse sentido, a ligagdo do corpo docente com a comunidade tem um papel
fundamental, pois segundo a teoria de Lewin, o comportamento de um individuo é

funcéo da sua personalidade e do ambiente que o rodeia.

Outro aspecto muito relevante desta pesquisa foi a compreenséo de que para
a capacitacao e gestao do trabalho de formagéo dos professores faz-se necessario
entender o significado da avaliagdo no processo de ensino-aprendizagem que
permeia toda atividade docente e discente. Compreendemos que a avaliacido da
aprendizagem deve ser feita acompanhada da avaliagao institucional, sobretudo
quando analisamos os diversos modelos de avaliagdo que apresentam formas, ou
melhor, concepgdes dialdgica ou burocratica e que necessitam do entendimento e
atengao da equipe pedagodgica ao trabalho desenvolvido na escola, pois acreditamos
que avaliar significa captar os pontos fracos e os pontos fortes e, assim, apontar os
rumos para superar certas defasagens e o compromisso com a aprendizagem de
todos. Desse rico conteudo do que deveriamos valorar quando queremos dar
significado ao que aprendemos, a avaliagdo no cotidiano dos prés e contras e a
atribuicdo de valores feitos pelo dialogo construtivo e ndo autoritario sdo competéncias
requeridas ao gestor escolar.

Outra quest&o definidora do papel do coordenador pedagdgico na formagao
docente seria a estratégia de mediagao e colaboragdo como forma mais efetiva e
democratica em sua principal atribuicdo e que resulta na busca por qualidade na
relagao interpessoal, em sua formacéao individual e em seu empenho e dedicacao para

uma educacéao de qualidade.
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