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Resumo

A Internet € uma das ferramentas educacionais mais utilizadas pelos alunos, dentro
desse ambiente a enciclopédia virtual Wikipédia tem grande destaque. A
aprendizagem construtivista possibilitada pela Wikipédia justifica-se pelo acesso facil,
rapido e pela forma de compartihamento de informagBes: colaborativas e
cooperativas, em que o usuario/aluno pode criar, pensar, repensar ou manipular uma
informacdo. Resistir ou negar a Wikipédia como fonte do processo ensino-
aprendizagem é recusar a interacao do aluno com o meio que o cerca, como propde
Piaget. A aprendizagem segundo a concepcéo interacionista de Piaget, ocorre na
“troca” de informacdes. Dessa maneira, a ferramenta Wiki possibilita nova maneira de
producdo de conhecimento e assim desenvolvimento de inteligéncias. O estudo teve
carater qualitativo e exploratorio, desenvolvendo-se através da investigacao tedrica da
construcdo dos conhecimentos, suas etapas e da autonomia moral segundo Piaget.
Além disso, foram considerados alguns estudos com o uso da Wikipédia no ambiente
escolar que possibilitaram a reflexdo dessa ferramenta na escola. Os resultados da
pesquisa nos levam a reafirmar que a construgdo de conhecimento pelo aluno por
meio da Wikipédia promove aprendizagens mais significativas e potencializa os
processos interativos de colaboracdo e cooperacdo. Os alunos constroem
conhecimento de modo mais significativo, desenvolvem habilidades intra e
interpessoais ao trabalharem colaborativamente e interagirem, pois o conhecimento €,
entdo, construido conjuntamente. Segundo Piaget (1958), o método mais efetivo para
a educacao moral é o ativo, em que o aluno participa de experiéncias morais através
do ambiente proporcionado pela escola. Assim, os alunos adotam uma autonomia
moral crescente nos seus percursos escolares, porque a capacidade de aprender a
aprender e de aprender ao longo da vida sdo vitais num mundo globalizado que
valoriza o cidaddo informado, interativo, capaz de solucionar problemas e de se
adaptar & mudanca (COUTINHO & BOTTENTUIT, 2007).

Palavras-chave: Wikipédia, processo ensino-aprendizagem, Piaget, autonomia moral
e aprendizagem colaborativa e cooperativa.



Abstract

The Internet is one of the most educational tools used by the students within that
environment to virtual encyclopedia Wikipedia has big highlight. The constructivist
learning made possible by Wikipedia justified by the easy, fast and by way of
information sharing: collaborative and cooperative, in which the user / student can
create, think, rethink or manipulate an information. Resist or deny the Wikipedia as a
source of teaching-learning process is refusing to student interaction with the
environment that surrounds it, as proposed by Piaget. Learning a second interactionist
conception of Piaget, occurs in the "exchange" of information. Thus, the Wiki tool
enables new ways of producing knowledge and thus develop intelligences. The study
was qualitative and exploratory, developing theoretical research through the
construction of knowledge, its stages and moral autonomy Piaget. In addition, some
studies were considered with the use of Wikipedia in the school environment that will
allow for reflection of this tool in school. The research results lead us to reaffirm that
the construction of knowledge by the student through Wikipedia promotes more
meaningful learning and enhances the interactive processes of collaboration and
cooperation. Students build knowledge more significantly, intra and interpersonal skills
developed by working collaboratively and interact, because knowledge is then built
together. According to Piaget (1958), the most effective method for moral education is
an asset, in which the student participates in moral experiences through the
environment provided by the school. Thus, students take a moral autonomy growing in
their school careers, because learning to learn and lifelong learning are vital in a
globalized world that values informed citizen, interactive, able to solve problems and
adapt to change. (Coutinho & BOTTENTUIT, 2007).

Keywords: Wikipedia, teaching-learning process, Piaget, moral autonomy and
collaborative learning and cooperative.
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Introducéo

A escola deve acompanhar a evolucao dos tempos e, a hora da Internet
e da comunicacdo multimédia chegou. Novos espacos de construcdo de
conhecimentos foram criados pela tecnologia da informacdo e comunicacao
(TIC).

Dessa forma, a escola esta sendo cada vez mais influenciada pelo
advento das tecnologias. O ciberespagco rompeu com as paredes das escolas e
tempo para a aprendizagem, bem como, com os paradigmas de que a escola é

a principal fonte de conhecimentos.

As tecnologias redimensionaram o0 espaco da sala de aula em
pelo menos dois aspectos. O primeiro diz respeito a
possibilidade de acesso a outros locais de aprendizagem -
com os quais alunos e professores podem interagir e aprender
e um segundo aspecto € o proprio espaco fisico da sala de
aula que se altera. (KENSKI, 2003, p. 50).

O aumento do ciberespaco impulsiona ainda mais os ambientes virtuais
de aprendizagem, e um ambiente virtual cada vez mais comum na web sdo os
ambientes Wikis. Esses ambientes Wikis estdo sendo denominados como web
2.0, ou seja, a segunda geracdo de ferramentas voltadas ao apoio da

educacao e do trabalho colaborativo.

Dentro desse ambiente destaca-se a Wikipédia, uma enciclopédia na
web construida a partir da colaboragdo livre e voluntaria. Esse ambiente
permite a construcdo coletiva de contetdos, potencializando a experiéncia da

aprendizagem por meio da colaboracao.



A tecnologia colaborativa é uma estratégia que encoraja e estimula a
participacéo do estudante e do professor no processo de ensino—aprendizagem
e que faz da aprendizagem um processo ativo e efetivo (TORRES, 2004).
Neste contexto, a Wiki € uma dentre as tecnologias colaborativas, que podem
trazer contribuicbes significativas para educacdo, visto que, podem ser
utilizadas para a gestdo de projetos, criagdes coletivas e colaborativas de
hipertextos e como espaco para socializacdo do conhecimento. Para tanto, €
necessario que se entenda o que ela €, quais sao as suas caracteristicas e que

possibilidades educativas ela oferece.

A Wikipédia corrobora com Piaget, num dos aspectos da teoria socio
interacionista, demonstrando que é na interacdo que o sujeito aprende, sendo
necessario, no entanto, a existéncia de ferramentas que possibilitem a

comunicacao entre estes.

Essa comunicacao feita pela Wikipédia permite um canal que interliga
alunos (sujeito) e o conhecimento (objeto), permitindo também a colaboracao
entre individuos na construcéo do saber e evolucédo dos processos mentais de

aprendizagem.

Diante desse cenario, este trabalho teve como objetivo levantar dados
acerca do uso da plataforma Wiki nas escolas, e analisar o Wiki como
ferramenta no processo ensino aprendizagem a partir da concepcéo

interacionista de Piaget.

No primeiro capitulo, trabalhamos com as concepcdes de Piaget sobre o
processo de ensino aprendizagem. Exploramos os conceitos bioldgicos basicos

gue explicam a construgao do conhecimento e formacéo da autonomia.



No segundo capitulo, trabalhamos com a apresentacdo da ferramenta
Wikipédia e levantamento de experiéncias com o uso da Wikipédia em

ambiente educacional.

E terceiro e ultimo capitulo € o momento de unido entre as duas partes.
Analisamos como o0 processo de ensino aprendizagem com a Wikipédia
permite a interacdo entre os pares e a formacdo de um aluno ativo no

processo.

Consideramos que a relevancia fundamental deste trabalho reside no
fato de que a escola necessita atender as exigéncias da sociedade
contemporanea, que requer cidadaos criticos e atuantes lidando com a

quantidade e a velocidade de informagdes oportunizadas pelo ciberespago.

Sob esta 6tica é preciso urgentemente educar os alunos para serem
leitores criticos, reflexivos sobre a leitura no ciberespaco, estimulando-os a

serem autores de conhecimento de forma colaborativa e cooperativa.
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Capitulo |

Processo de ensino-aprendizagem de Biologia segundo Piaget.

“Descoberto o mecanismo celular de células cancerigenas”, “A cura da
Aids”, ou “ O Fantastico mundo da Hymenepolis nanis, titulos das reportagens
agucam a curiosidade dos estudantes pela biologia. Essa curiosidade
relaciona-se a nomes de vocabulario préprio ou temas interessantes, como a
ecologia, a cura de doencas, e também por essa area estar vinculada a uma
gama de especializacbes e profissdes. O interesse dos estudantes pela
biologia e suas aplicacbes sé aumentam, visto a crescente relacao
candidato/vaga nos cursos universitarios de Ciéncias Bioldgicas a partir de

1999/2000, ocasionada pelo grande avanco da clonagem da ovelha Dolly.

Na era da informacdo, as mudltiplas linhas de pesquisa da biologia
podem ser desvendadas pelo uso cada vez mais frequente da Internet. A
velocidade e comodidade proporcionada por esta ferramenta tornam a

atividade de pesquisa mais atrativa para os estudantes.

O fato de encontrar na Internet informacdes diversas e das mais
variadas fontes de forma ampla e gratuita faz com que esta ferramenta se
converta na primeira alternativa de busca de um estudante. O avanco da
Internet abre novas oportunidades que potencializam situacbes em que
estudantes possam pesquisar, construir e discutir individual e coletivamente

seus conhecimentos.

Desta forma, a Internet permite que o processo de ensino-aprendizagem
se torne menos centralizado no professor e o0 estudante seja o protagonista

desse processo. E importante lembrar que o uso da Internet ndo significa

necessariamente, por si s6, um enriguecimento no processo de ensino-
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aprendizagem, é necessario maior dominio sobre o processo de construgdo do

conhecimento nos estudantes e como intervir nesse processo.

Para Jean Piaget (1896-1988), bidlogo e considerado o pai
epistemologia genética®, a construgdo do conhecimento é conquistada pelo
individuo, desde 0 momento em que este interage com o meio. No contexto de
PIAGET, a Internet seria o meio, elemento indispensavel no processo de

ensino-aprendizagem do estudante atual.

O principal objetivo da educagdo € criar homens que sejam
capazes de fazer novas coisas e ndo simplesmente repetir o
gue outras geracdes ja fizeram; homens que sejam criativos,
inventores e descobridores. O segundo objetivo da educagéao é
formar mentes que possam ser criticas, que possam analisar e
nao aceitar tudo que se lhes é oferecido. (PIAGET, 1982, p.
246).

Dentro de um contexto epistemoldgico, Piaget investiga o conhecimento
a partir de alguns aspectos, como: capacidade biolégica de se adaptar ao
meio; a agdo que promove conhecimento e como se organiza esta construgao
no sujeito. Assim, Piaget considera que 0s processos psicologicos sao
prolongamentos dos processos bioldgicos, ndo havendo barreiras entre estes

processos para formagao do conhecimento.

A partir da observacdo cuidadosa de seus proprios filhos e de muitas
outras criancas?, Piaget observou que a relacdo do meio em diferentes
criangas nao acontecia da mesma forma, faltavam certas habilidades e a

maneira de pensar era diferente. Pensando nestas observagdes, defendeu que

! Estudo da génese das estruturas cognitivas, mediante a interacdo entre sujeito e objeto.

? Piaget observou a evolucdo do comportamento da crianca desde o dia do nascimento até os
2 anos. Este trabalho foi realizado, num primeiro momento, com seus proprios filhos,
Jacqueline, Lucienne e Laurent. Piaget e seus colaboradores acompanharam criangcas em
varios paises, incluindo alguns da Africa e do Oriente Médio.

12



0 meio sO sera absorvido, ou terd significado, se a estrutura interna do
organismo for capaz de processa-la. Este desenvolvimento cognitivo do
organismo se daria em etapas, passando por uma série de mudancas

ordenadas e previsiveis.

Como exemplo do nosso dia a dia, todas as tarefas e desafios que
devemos cumprir possuem esquemas para realiza-los com sucesso, quando
nos deparamos com situacdes jamais vistas ndo ignoramos estes esquemas,
utilizamos como base para solucionarmos o novo desafio. Piaget (apud
BECKER, 1997, p. 34) explica que: “Os esquemas s&o unidades de
comportamento suscetiveis de repeticdo mais ou menos estavel e de aplicacao

a situagdes ou objetos diversos.”

Wadsworth (1996) define os esquemas como estruturas mentais, ou
cognitivas, pelas quais os individuos intelectualmente se adaptam e organizam
0 meio. Assim sendo, 0s esquemas sdo tratados, ndo como objetos reais, mas
como conjuntos de processos dentro do sistema nervoso. Os esquemas nao

sdo observaveis, sdo inferidos e, portanto, sdo constructos hipotéticos.?

Para Piaget, esquema € uma estrutura cognitiva, ou padrdao de
comportamento ou pensamento, que emerge da integracdo de duas

operacoes: assimilagcdo e acomodacédo. (PULASKI, 1986).

7

A assimilacdo é definida por Piaget (1973) como uma forma de
adaptacao do sujeito ao meio. Ocorre assimilagdo quando o sujeito incorpora
os dados externos aos esquemas que possui. Como ja foi dado como exemplo,
diante de uma situacdo nova o sujeito utilizard esquemas ja formados para

explorar o novo. E importante ressaltar que assimilar ndo é apenas associar

Os constructos hipotéticos consistem em a uma unidade estrutural basica de pensamento e
acdo, que muda e se adapta.
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situacbes que se cruzam, é incluir nesta associacdo a significacdo e

incorporagao dos dados.

Ja acomodacéo € a modificacdo necesséaria dos esquemas para poder
incorporar esses dados externos, sendo a acdo do meio sobre o organismo.
Acontece que as modificacdes sdo sempre provenientes de algo anteriormente

absorvido, ou seja, a acomodacao se submete a assimilacéo.

Podemos dizer que a integracédo, entre sujeito e meio, € a assimilacdo, e
a transformacao do sujeito decorre da acomodacao. Assim, a aparicao exterior
da organizacdo interna, a adaptacdo?, implica tanto a assimilacdo como a

acomodacéo. E é isso o0 que Piaget menciona no seguinte texto:

[...] A acomodagédo € determinada pelo objeto, enquanto a
assimilagdo é determinada pelo individuo. Entéo, assim como
ndo had acomodacdo sem assimilacdo, jA que é sempre a
acomodacao de alguma coisa que é assimilada [...] de igual
modo ndo pode haver assimilagdo sem acomodacéo [...]
Adaptacédo é o equilibrio entre a assimilagdo e a acomodacéo.
Porque na adaptacdo vocé tem sempre dois polos: vocé tem o
pélo individuo-assimilacdo e o pdélo objeto-acomodacao [...].
(PIAGET apud BRINGUIER, 1978, p. 61-63).

Partindo da idéia de que ndo existe acomodacdo sem assimilacéo,
podemos dizer que esses esquemas cognitivos ndo admitem o comeco
absoluto (PIAGET, 1973), pois derivam sempre, por diferenciacdes sucessivas,

de esquemas anteriores.

E é dessa maneira que 0s esquemas se desenvolvem por crescentes

equilibracdes, referidas por Piaget como teoria das equilibracdes®. Esta teoria

4 Equilibrio dindmico entre o processo de assimilacdo e acomodacao.

® Piaget, segundo Lima (1994, p.147), identifica trés formas basicas de equilibragéo, so:
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trata-se de um ponto de equilibrio entre a assimilacdo e a acomodagéo, como
um mecanismo auto-regulador, necessdria para assegurar ao sujeito uma

interacao eficiente com o meio-ambiente.

Supondo, que uma crianga ao experimentar um novo ou velho estimulo,
tenta assimila-lo a um esquema existente, pode: se conseguir, ela tera
alcancado o equilibrio no momento, em relacdo aquela situacdo estimuladora
particular; caso ndo consiga assimilar o estimulo, entdo, havera uma
acomodacéo, modificando um esquema ou criando um esquema novo. Quando
isso € feito, ocorre a assimilacao do estimulo e, nesse momento, o equilibrio é

alcancado.

Assim, a maior parte dos esquemas néo corresponde a uma montagem
hereditaria acabada, mas a esquemas que se constroem pouco a pouco, e dao
lugar a diferenciacBes, por acomodacdo as situacdes modificadas, ou por

combinag¢Bes multiplas ou variadas.

Se denominarmos acomodacdo a esse resultado de presstes
exercidas pelo meio [...] poderemos dizer, portanto, que
adaptacdo é um equilibrio entre a assimilagdo e a
acomodacdao. (PIAGET, 1975, p. 117).

No dominio do comportamento chamaremos acomodacdo a
variagdo de um esquema. (PIAGET, 1973, p. 63).

Por exemplo, o esquema de preensdo® é modificado pelo
esquema de puxar. Isto pode levar a descobertas inesperadas,

 Equilibracdo Sujeito/Objeto: equilibracéo entre a assimilacdo dos esquemas e a acomodacao
dos esquemas ao objeto. Este conceito traz um comeco de conservacdo mutua, isto €, o objeto
€ necessario ao desenrolar da acdo, e de forma reciproca, o esquema de assimilacdo da
significado ao objeto, transformando-o.

* Equilibracdo Subsistema/Subsistema: o0s subsistemas elaboram-se geralmente com
velocidades diferentes, com defasamentos temporais. Esta elaboragdo sofre desequilibrios que
necessitam ser controlados.

* Equilibragdo Subsistema/Totalidade: esta forma de equilibragdo acrescenta uma hierarquia, o
que ndo ocorria nas equilibracdes anteriores. A integracdo do todo caracteriza a assimilacdo e
a diferenciacdo exige a acomodacdo. Neste caso existe a conservacdo mutua do todo e das
partes.

® Preensdo: Como ilustracdo desse conceito, pode-se pensar no fendbmeno da preenséo,
reflexo basico humano. Inicialmente reflexa, a preensdo é apenas uma acao automatica e
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dai sua relevancia para a aprendizagem. Pois a impossibilidade
de estender a tendéncia a assimilacdo para além de certos
limites, corresponde ao inicio da aprendizagem. (PIAGET,
1973, p. 62).

Estas definicdes sdo imprescindiveis para compreensdo da origem da
aprendizagem na concepcao de Piaget, lembrando que o desejo de Piaget era
estabelecer um vinculo entre a biologia e a evolu¢cdo do conhecimento. Sendo
assim, a evolucao é compreendida mediante os mesmos processos funcionais.
Apresentamos a priori a relacdo entre a assimilagéo fisiologica e a assimilacao
cognitiva, a partir da explanacao dada por Piaget (1975, p. 383):

Com efeito, a assimilagéao fisioldgica esta inteiramente centrada
no organismo: € uma incorpora¢cdo do meio ao corpo vivo e 0
carater centripeto desse processo € tdo apurado que O0s
elementos incorporados perdem sua natureza especifica para
se transformarem em substancias idénticas para as do préprio
corpo. Pelo contrério, a assimilacado racional, tal como se revela
no julgamento, nao destr6i o0 objeto que € incorporado ao
sujeito, dado que, ao manifestar a atividade deste, submete-o a

realidade daquele.

Na construgdo do conhecimento € necessario considerar a maturacéo
do organismo /a assimilacao fisiol6gica, permitindo a formacéo de capacidade
cognitiva. Segundo Piaget (1982) ndo existe estrutura sem génese, nem
génese sem estrutura. Ou seja, a estrutura de maturacdo do individuo sofre um

processo genético e a génese depende de uma estrutura de maturacao.

A Epistemologia Genética mostra que o desenvolvimento dos

conhecimentos ndo acontece de forma linear, mas através de saltos e rupturas,

indiferenciada. Porém, através de contatos com o0s objetos, ela sofre o processo de
acomodacéo, ja ndo sendo a mesma ac¢ao para qualquer objeto. Por exemplo, a preensédo de
uma latinha é muito diferente da preensédo de um gelo. Com o desenvolvimento progressivo, o
esquema de preensdo passa a compreender todas as acdes de pegar, aprendidas no contato
com o ambiente, ou seja, um conjunto de acdes modificadas, especializadas e adaptadas
forma um esquema (GOMES, 2002, p. 43-44).
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estabelecendo estagios de desenvolvimento cognitivo ' . Cada estagio
representa um processo de sucessivas mudancas qualitativas e quantitativas
das estruturas mentais e, que sera superado radicalmente por um estagio

superior que apresenta uma outra logica do conhecimento.

Quando interrogamos criancas de diferentes idades sobre os
principais fendmenos que as interessam espontaneamente,
obtemos respostas bem diferentes segundo o nivel dos sujeitos
interrogados. Nos pequenos, encontramos todas as espécies
de concepcgdes, cuja importancia diminui consideravelmente
com a idade: as coisas sdo dotadas de vida e de
intencionalidade, sdo capazes de movimentos préprios, e estes
movimentos destinam-se, a0 mesmo tempo, a assegurar a
harmonia do mundo e servir ao homem. Nos grandes, néo
encontramos nada mais que representacfes da ordem da
causalidade adulta, salvo alguns tracos dos estagios
anteriores. (PIAGET, 1982, p.173-174).

Piaget distinguiu quatro grandes estagios de desenvolvimento cognitivo:
o primeiro destes estagios transcorre no ambito da motricidade; o segundo, na
atividade representativa e o terceiro e 0 quarto no pensamento operatorio.
Embora nos dois ultimos estagios o desenvolvimento cognitivo transcorra no
ambito do pensamento operatorio, a diferenca entre eles € constatada pelo fato
de que no terceiro, 0 pensamento operatério ainda esteja ligado ao concreto,
enguanto que no quarto, o pensamento tem ligacdo ao abstrato e formal. Os
quatro estagios foram denominados de sensdrio-motor, pré-operatério (ou

simbdlica), operatoério concreto e operatoério formal.

" Em literatura da area, os termos “‘estagio de desenvolvimento cognitivo” e “estaddio de
desenvolvimento cognitivo” sdo correspondentes.
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Estagio de Desenvolvimento Faixa etaria aproximada®

Sensorio-Motor até 2 anos de idade
Simbdlica ou Pré — Operatoria de 2 a 7-8 anos
Operatoria Concreta de 7-8 anos a 11-12 anos
Operatoria formal a partir de 12 anos

Ressalta-se, ainda, que o importante € a ordem dos estagios e nao a

idade de aparicdo destes.

No estagio sensério-motor, a auséncia da funcéo semiética® é a principal
caracteristica deste periodo. A inteligéncia trabalha através das percepcfes
(simbolico) e das agdes (motor) através dos deslocamentos do préprio corpo. E
uma inteligéncia eminentemente pratica. Sua linguagem vai da ecolalia
(repeticdo de silabas) a palavra-frase (“agua” para dizer que quer beber agua)
ja que nédo representa mentalmente o objeto e as acdes. Sua conduta social,

neste periodo, é de isolamento e indiferenciacdo (0 mundo é ele).

No bebé, no nivel sensdrio-motor, onde se poderia pensar que
nao ha sendo experiéncias fisicas, ja que tudo conduz a acdes
sobre o0s objetos, mesmo que ndo haja ainda nem linguagem
nem pensamento, estes objetos sdo comparados por meio de
correspondéncias [...] e sdéo classificados por meio de
esquemas mais ou menos analogos ou diferentes. Um
esquema pode estar encaixado num outro. H4 sempre uma

® As faixas etarias aqui mencionadas referem-se a uma estimativa aproximada e néo a limites
rigidos de cada estagio.

° Funcado semiética: é a capacidade que o individuo tem de gerar imagens mentais de objetos
ou aglbes. “A funcdo semibtica comeca pela manipulacdo imitativa do objeto e prossegue na
imitacao interior ou diferida (imagem mental), na auséncia do objeto. E a funcdo semiética que
permite o pensamento”. (LIMA, 1979, p. 102).
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ordem na sucessao dos procedimentos entre 0s meios e os fins
a atingir. A nocédo de ordem é fundamental desde o ponto de
partida [...] para apreender uma ordem no mundo exterior, €
necessario utilizar agbes que sdo elas proprias ordenadas.
(PIAGET & INHELDER, 1978, p. 68).

No estadio pré-operatorio, surge o que Piaget & Inhelder (1978)
denominam de funcdo simbdlica, na qual a linguagem se torna uma
representacéo do pensamento, ocorre, por exemplo, a aquisicdo da linguagem
ou de simbolos coletivos (surgimento da linguagem, do desenho, da imitacao,
da dramatizacédo, e outros). Em Piaget, 0 pensamento se estabelece antes da
linguagem. A partir dai, ha o desenvolvimento de um pensamento simbolico e
pré-conceitual e, em seguida, do pensamento intuitivo, que, em progressivas
articulacées, conduzem ao limiar das operacdes. As operacdes sao acles
internalizadas, ou seja, uma acdo executada em pensamento sobre objetos
simbdlicos, seja pela representacdo de seu possivel acontecimento e de sua
aplicacdo a objetos reais evocados por imagens mentais, seja por aplicacao

direta a sistemas simbodlicos.

A transi¢do entre o sensdrio-motor e as condutas simbdlicas é
assegurada pela imitacéo [...] cujos prolongamentos diferidos e
cuja interiorizacdo garantem a sua diferenciacdo dos
significantes e significados. (PIAGET, 1973, p. 69).

Ja& no periodo das operacdes concretas, as intuicdes articuladas se
transformam em operagbes, como por exemplo, classificagdo, ordenamento,
correspondéncia, além de se observar o surgimento das no¢fes de tempo,
causalidade, conservacao, entre outras. Entretanto, o pensamento ainda
conserva seus vinculos com o mundo real, isto €, as operagdes se prendem as
experiéncias concretas, ndo envolvendo operacdes de logica de proposicdes
ou, como coloca Piaget (1967, p. 64). ‘o pensamento concreto é a
representacdo de uma agao possivel”.
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Finalmente, na adolescéncia, é alcangcada a independéncia do real,
surgindo o periodo das operacdes formais. Seu carater geral € o modo de
raciocinio, que nao se baseia apenas em objetos ou realidades observaveis,
mas também em hipoéteses, permitindo, desta forma, a construcéo de reflexdes
e teorias. O pensamento toma-se entdo hipotético-dedutivo ou logico-
matematico e, conforme Piaget (1970):

E na medida em que se interiorizam as operagdes légico-
matematicas do sujeito gracas as abstragbes reflexivas que
constroem operacdes sobre outras operacdes, e na medida em
gue é finalmente alcancada essa extemporaneidade
caracteristicas dos conjuntos de transformacdes possiveis e ja
nao apenas reais, que o mundo fisico em seu dinamismo
espaco-temporal, englobando o sujeito como parcela infima
entre outras, comeca a ficar acessivel a uma leitura objetiva de
algumas de suas leis e, sobretudo, a explicacbes causais que
obrigam o espirito a uma constante descentracdo em sua

conquista de objetos. (PIAGET, 1970, p. 66).

Neste estagio, ocorre a libertagcdo do pensamento, quando: “a realidade
torna-se secundaria frente a possibilidade”. (PIAGET, 1967, p. 64).

A partir desta estrutura de pensamento € possivel a dialética, que
permite que a linguagem se dé ao nivel de discussédo para se chegar a uma

concluséao.

Se para Piaget a inteligéncia da saltos, cada estagio representa uma
qualidade desta inteligéncia. Os estagios significam que existe uma sequéncia
e uma sucessdo no desenvolvimento da inteligéncia e que esse

desenvolvimento passa, necessariamente, por cada um destes estagios.

Na realidade, a inteligéncia se constréi por etapas de
equilibracdo sucessivas, de modo que o trabalho comeca, em
cada uma delas, por uma reconstrucdo do que ja tinha sido
adquirido na etapa precedente, mas sob uma forma mais
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restrita [...] a inteligéncia procede assim de maneira ndo-linear
[...]. (PIAGET, 1969, p. 95).

A importancia de se definir os periodos de desenvolvimento da
inteligéncia reside no fato de que, em cada um, o individuo adquire novos
conhecimentos ou estratégias de sobrevivéncia, de compreensao e
interpretacdo da realidade. A compreensao deste processo € fundamental para

compreender o0 processo de ensino-aprendizagem.

No paradigma de educacdo, Piaget critica a aprendizagem e o
conhecimento na perspectivada da corrente filoséfica empirica’®. Na viséo
empirista, o conhecimento é do exterior para o interior e a relacdo de
aprendizagem que envolve a mediacdo entre sujeito e objeto sdo dadas
através dos sentidos, da percepcéo. Esta teoria da aprendizagem desconsidera

0 sujeito como ativo na constru¢cao do conhecimento.

Pelo que toca as nogdes, a tese minima do empirismo é que o
seu conteudo é tirado da percepg¢éo, consistindo simplesmente
a sua forma num sistema de abstracfes e generaliza¢des, sem
estruturacdo construtiva, ou seja, fonte de ligacbes estranhas
ou superiores as relagdes fornecidas pela percepcgéo. (PIAGET,
1976, p.45).

Neste método de trabalho educativo, o aluno/sujeito ndo é
conduzido a descobrir o conhecimento, a investigar e elaborar hipdteses, a
inteligéncia é vista como um dispositivo, que sendo pressionado através da
memorizacao se efetivard e dara seus frutos. Piaget caracteriza este tipo de
conhecimento utilizando o termo conhecimento — cépia, cuja aprendizagem se
constituirhA em somente reproduzir os conteldos das disciplinas através de

memorizacdes que serdo verificadas (medidas) com as avaliagbes. Ou seja,

9E a corrente filoséfica que considera a experiéncia como fonte Gnica do conhecimento. O
empirismo ignora que a experiéncia sO € possivel na pressuposicdo de condicdes nédo
experimentaveis. O empirismo propde-se, de modo especial, explicar os conceitos e juizos
universais mediante a pura experiéncia.

21


http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=620
http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=4382
http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=1010
http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=4238
http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=743
http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=3159
http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=1428
http://www.filoinfo.bem-vindo.net/filosofia/modules/lexico/entry.php?entryID=575

ndo h& abertura para que o aluno explore, manipule, formule e exponha suas

hip6teses sob determinado conhecimento.

As concepcbes do conhecimento—cépia, longe de terem sido
abandonadas por cada uma das correntes, continuam a
inspirar os métodos educativos, e frequentemente até os
métodos intuitivos, onde a imagem e as apresentacdes
audiovisuais desempenham um papel que algumas delas séo
levadas a considerar como a etapa suprema dos processos
pedagoégicos. Em psicologia da crianga sdo varios os autores
gue continuam a pensar que a formagdo da inteligéncia
obedece as leis da “aprendizagem”, tomando por modelo
certas teorias anglo-saxdnicas do “learning” como a de Hull:
respostas repetidas do organismo aos estimulos exteriores,
consolidando dessas repeticbes por meio de reforgos externos,
consolidacdo de cadeias de associacfes ou de hierarquia de
habitos que fornecem uma “copia funcional” das seqiéncias da
realidade etc. (PIAGET, 1976, p. 36 e 37).

E necessario que o aluno manipule diversos objetos para atingir
um raciocinio, € um ato que possui significado para o sujeito, pois a acao sobre
0 objeto possibilita transforma-lo e resignifica-lo, como Piaget descreve em
suas obras. Ja copiar, memorizar e associar nao envolvem a atividade do

sujeito, pois estdo ligadas a passividade, assim o aluno sO repetira as

informacdes transmitidas, e com certeza, sem compreendé-las.

[...] o objeto s6 é conhecido atraveés das modificagdes que as
acOes do sujeito exercem sobre ele, enquanto que o sujeito sé
toma conhecimento de si mesmo em Vvirtude das
transformagcbes que o objeto provoca has suas acoes.
(PIAGET, 1974, p. 97).

Assim, os elementos do meio, os estimulos, mostram nenhuma
significagdo propria para o sujeito. Para que venham ser significativos &
necessario que haja um sujeito para interpreta-los, que atuem sobre eles para
poder assimila-los a organizagdo interna das suas acdes e acomodar essa

organizacao as semelhancas apreendidas, por fim, Piaget mostra a importancia
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de uma educacao que procure desenvolver a autonomia moral e intelectual do

sujeito / aluno.

Para Piaget, autonomia significa ser governado por si mesmo,
sendo o oposto de heteronomia®. A autonomia tem dois aspectos: moral e
intelectual. A autonomia moral é, um conjunto de regras e principios de
decéncia que orientam a conduta dos individuos de um grupo social ou
sociedade e com o tempo se forma uma certa moralidade, ou seja, a qualidade
do que é moral. J& a questao da moral intelectual € a dedicacdo a atividades
que envolvem estudo e raciocinio, intelecto da capacidade de usar a mente
para pensar. Assim, o aluno como sujeito principal, deve desenvolver de forma

prazerosa e consciente a autonomia.

O sujeito deve agir por escolha propria, sem presséo de castigos
ou recompensas. O sujeito/aluno submetido a tal pressédo se propde apenas a
receber ordens e respeita-las, ndo possuindo consciéncia dos seus atos,
estando em uma condicdo passiva. O desenvolvimento da autonomia na
infancia é importante para o desenvolvimento de um adulto com o senso critico

e argumentativo.

Na realidade, a educacgéo constitui um todo indissociavel, e ndo
se podem formar personalidades autbnomas no dominio moral
se por outro lado o individuo € submetido a um
constrangimento intelectual de tal ordem que tenha de se
limitar a aprender por imposi¢do sem descobrir por si mesmo a
verdade: se é passivo intelectual, ndo conseguiria ser livre
moralmente. Reciprocamente, porém, se sua moral consiste
exclusivamente em uma submissdo a autoridade adulta, e se
0s Unicos relacionamentos sociais que constituem a vida da
classe sdo os que ligam cada aluno individualmente a um
mestre que detém os poderes, ele também nédo conseguiria ser
ativo intelectualmente. (PIAGET, 1988, p. 61).

1 Significa que uma pessoa € governada por outra pessoa sem autonomia de si.
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Ou ainda:

E livre o individuo que sabe julgar, e cujo espirito critico,
sentido da experiéncia e necessidade de coeréncia logica se
colocam ao servico de uma razdo autbnoma, comum a todos
os individuos e que ndo depende de nenhuma autoridade
externa. (PIAGET, 1988, p. 61).

Piaget assume desse modo que a autonomia seria 0 objetivo do
processo ensino-aprendizagem, sendo o ponto central um sujeito/aluno
atuante, a partir de um método ativo e participativo, que privilegia o

desenvolvimento do sendo critico e reflexivo, a cooperacéo, e a investigacao.

A construcdo do conhecimento por intermédio da Internet, como
ferramenta cognitiva, pode ajudar a ampliar, estender e enriquecer 0 processo
de aprendizagem, porém requer o sujeito /aluno ativo. O sujeito/aluno que nao
foi estimulado a autonomia, ndo pode ser jogado apenas “para frente” da
Internet, acreditando-se, como magica, que este tera uma visao critica sobre as

informacdes. Ele apenas reproduzira as informacfes do meio.

A preocupacgdo central da educagdo no mundo virtual, n&o
deveria ser a quantidade de informacfes que o sujeito/aluno obtém, mas se
este desenvolvera, por meio de acdes, varios niveis de reflexdo, criticas,
analises, relacbes significativas entre os conhecimentos e assim, levantando

hipéteses e resolvendo problemas encontrados neste meio.
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Capitulo Il

A ferramenta Wikipédia

Imagine a seguinte situacdo: Durante uma aula de biologia, um aluno
ouve a seguinte frase do professor: “a fosforilacdo oxidativa ocorre dentro das
mitocbndrias, como vocés ja viram na aula passada.” O aluno, assutado pelo
vocabulario, sai a procura de respostas para: “o que é fosforilagao oxidativa? O
que é mitocdndria?”. Na sua busca, encontra na mesma mesa: um livro com o
titulo “Tudo sobre a biologia” e um computador ligado a rede Internet. O que o

aluno faz? Qual sera a sua fonte de pesquisa?

Sim, a Internet, com seu poder de seducéo, € a escolhida. Resistir ou
negar a Internet como parte do processo ensino-aprendizagem € recusar a
interacdo do aluno com 0 meio que o cerca, como proposto por Piaget. Assim,
frente a uma nova ferramenta que pode ser utilizada para fins educacionais,
cabe a escola preparar cidaddos para um mundo que valoriza a adaptacédo a
mudanca, a inovacgao e a criatividade. Para Guerra (2000, p.60): “uma escola

que se fecha ndo esta em condicdes de aprender, nem de se desenvolver”.

Deste modo, as TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicac¢ao),das
quais faz parte a Internet, permitem que a informacdo e o conhecimento

sejam cada vez mais acessiveis, e sua partilha se processe a grande
velocidade através de comunidades sociais geradas em ambiente Web'*** 2.0.

'2 Definida como uma rede interligada de computadores, refere-se a uma fase da Internet , em
que os usuarios teriam papel decisivo: participando, compartilhando contetdos e colaborando
para o desenvolvimento de novos conteudos.

13 O'Reilly (2005, p.1) define o termo web 2.0 como:

“A mudanga para uma Internet como plataforma, e um entendimento das regras para obter
sucesso nesta nova plataforma. Entre outras, a regra mais importante é desenvolver aplicativos
que aproveitem os efeitos de rede para se tornarem melhores quanto mais sdo usados pelas
pessoas, aproveitando a inteligéncia coletiva.”
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A partir de recursos da Web 2.0, potencializa-se a livre criacdo
e a organizacdo distribuida de informacdes compartilhadas
através de associacfes mentais. Nestes casos importa menos
a formacdo especializada de membros individuais. A
credibilidade e relevancia dos materiais publicados sé&o
reconhecidas a partir da constante dindmica de construcéo e
atualizagéo coletiva. (PRIMO, 2006, p.4).

A Internet € uma midia que facilita a motivacdo dos alunos pelas
possibilidades inesgotaveis de pesquisa e novidades que oferece. Para o0s
alunos, gue estdo motivados a adquirir conhecimento e qualificacGes, ha
abundéancia de materiais apropriados para aprender, o que amplia inclusive as
chances de éxito na auto-aprendizagem. Frente a isso, novos desafios surgem
na pratica pedagogica da escola, necessitando de um aprimoramento do

processo ensino-aprendizagem, gerando novas atitudes pedagdgicas.

Novas ferramentas com potencialidades imensas surgem todos os dias
no mundo virtual, principalmente ferramentas de interacdo e construgao
coletiva de conhecimentos, chamados primeiramente de editores de textos
cooperativos, estes viabilizaram o gerenciamento e a edicdo de mensagens
enviadas por grupos de autores e inovaram pelas possibilidades de
comunicacdo colaborativa online (féruns, chats, listas de discussédo etc.).
Porém, em virtude do incremento da autoria colaborativa, esses editores
cooperativos logo foram se desvinculando de outros ambientes, constituindo-se
em softwares autbnomos: 0s sistemas para escrita colaborativa (ou sistemas
distribuidos).Dentre esses sistemas, o ambiente Wiki** se constitui, atualmente,
como mais conhecido, evoluido, flexivel e amistoso. (VIEIRA &
CRISTOFOLETTI, 2008).

 Histérico da Wiki: O norte-americano Ward Cunningham comec¢ou a desenvolver sua
WikiWikiweb in 1994, instalando-a na Internet em margo de 1995. Foi o préprio Cunningham
guem disponibilizou o cédigo-fonte do Wiki original, tornando-o publico. A partir do ano 2000,
incrementou-se o uso técnico do Wiki pelas empresas como software colaborativo, sendo
essas, atualmente, as maiores usuérias do mesmo, fazendo com que o seu uso privado seja
ainda muito mais intenso do que o seu uso publico.
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A plataforma Wiki'®> é a construcéo livre de textos criados de forma
coletiva e que apresentam possibilidades de interacdo, acesso e atualizacao
das informacdes no ambiente virtual. Outra definicdo encontrada é: “Website
que permite a qualquer usuario adicionar, remover e ainda editar e alterar
assuntos sem necessidade de autorizagdo” '°. O Wiki possibilita a mixagem de
todas as midias digitais (a palavra, a imagem, o som, a animacdao, etc.), bem
como a criacdo de inumeros links internos e externos. Dessa forma, o Wiki
pode ser utilizado como uma ferramenta de escrita virtual, em que todos podem
atuar, interagir e trocar informacdes sobre o assunto, gerando ambientes e uma

aprendizagem cooperativa e colaborativa®’.

A aprendizagem cooperativa, em um ambiente Wiki, o conhecimento
emerge a partir da necessidade de criagdo de uma obra textual de interesse
comum a um grupo, que € integrado e organizado de acordo com as

deliberacdes dos elementos que o compdem.

[...] o didlogo e o debate rednem o grupo em torno de
discussbes e [..] podem vir a fomentar um sentimento
comunitario compartilhado. Quer-se apontar que a
possibilidade de livre participacdo na redacdo cooperada de
hipertextos se insere no encaminhamento de uma construgéo
social do conhecimento. (PRIMO e RECUERO, 2003, p.3).

J& na aprendizagem colaborativa, é utilizado um conjunto de técnicas
para realizacdo de atividades em grupo como discussfes, ensino reciproco,
solugéo de problemas, organizagédo de informacéo e escrita em conjunto, em
que cada membro do grupo é responsavel pela sua aprendizagem e pela
aprendizagem dos demais integrantes. (BARKLEY ET AL., 2005). Nessas

atividades, € destacada a participacdo ativa e a interagdo, tanto dos alunos

> Wiki & uma palavra derivada da expressdo havaiana wiki-wiki, que significa “rapido”.

'° Disponivel em : http://pt.wikipedia.org/wiki.

A Aprendizagem Colaborativa Assistida por Computador (CSCL — Computer Supported
Collaborative Learning) pode ser definida como uma estratégia educativa em que dois ou mais
sujeitos constroem o seu conhecimento através da discussado, da reflexdo e tomada de
decisdes.
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como dos professores. O conhecimento é visto como um construtor social e,
por isso, 0 processo educativo € favorecido pela participacdo social em
ambientes que propiciem a interacéo, a colaboracédo e a avaliacdo. (BEHRENS,
2003).

Todos os envolvidos compartilham a invengdo de um texto
comum, a medida que exercem e recebem impacto do grupo,
do relacionamento que constroem e do proprio produto
coletivo. (PRIMO & RECUERO, 2003, p. 2).

A inteligéncia ou a cognicdo sdo resultados de uma rede
complexa,... ndo sou eu que sou inteligente, mas eu com o
grupo humano do qual sou membro. O pretenso sujeito
inteligente nada mais é do que um dos microatores de uma
ecologia cognitiva que o engloba e restringe. (LEVY, 1994, p.
135).

So6 recentemente € que o Wiki vem se popularizando e se espalhando
incontrolavelmente pela Internet, gerando projetos de grande destaque, como a

enciclopédia virtual Wikipédia'®, mostrada na figura 1. *°

Por tras do que parece ser apenas uma ferramenta de producao textual
colaborativa no ciberespaco, encontra-se a Filosofia do Software Livre®, que
tem proporcionado acesso ao conhecimento e a sua producdo de forma
dindmica e coletiva, tornando a acdo colaborativa uma via poderosa de

democratizacdo do saber, hoje também sinénimo de Wiki. (LIMA, 2006).

® A Wikipédia é juridicamente vinculada a uma fundac&o, a Wikimedia Foundation, como um
projeto, a enciclopédia é autbnoma, fato este que permite sua analise isolada, sobretudo em
face das suas relacdes de producdo e organizacdo. A fundacdo reune, além do projeto
enciclopédico, os seguintes projetos: Wikcionario, Wikiquote, Wikilivros,

Wikisource, Wikimedia Commons, Wikispecies, Wikinews e Wikiversidade, além do software
Media- Wiki. E composta, também, por capitulos regionais juridicamente auténomos que
objetivam promover os projetos da fundacao em cada pais.

19 Disponivel em: www.wikipedia.org.

20 Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Software_livre.
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Figura 1: Plataforma Wikipédia®.

No inicio de 2011, a Wikipédia, fonte de referéncia como enciclopédia
virtual, contabilizou 400 milhdes de acessos por més no mundo, com artigos
em 270 idiomas?, tornando-se o 6° site mais acessado da web e um dos dez
sites mais acessados do mundo por dez anos consecutivos, segundo o Alexa

Internet Inc?®.

A grande distingdo da Wikipédia para outras enciclopédias ndo reside no
fato de estar assentada na Internet, ja que ha outras no mesmo meio, mas sim
na possibilidade de participacdo, colaboracdo e edicdo de textos pelos

usuarios, e por estar aberta a participacédo, ser de facil acesso, disponivel em

*! Disponivel em: www.wikipedia.org.

22 Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia

% Alexa é um servigo de internet pertencente a Amazon que mede quantos usuarios de Internet
visitam um sitio da web.
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diversos idiomas, e por estar em constante atualizagdo, além de ser gratuita.
(VIEIRA & CRISTOFOLETTI, 2008).

Um estudo, publicado pela revista cientifica Nature ** em 2005,
demonstrou a qualidade alcancada pela Wikipédia em comparacdo a
tradicional Enciclopédia Britanica. O estudo conclui que ha equivaléncia entre

informacdes de cunho cientificos encontrados nos dois modelos.(GILES, 2005).

Exercise revealed numerous errors in both encyclopaedias, but
among 42 entries tested, the difference in accuracy was not
particularly great: the average science entry in Wikipedia
contained around four inaccuracies; Britannica, about three.
Considering how Wikipedia articles are written, that result might
seem surprising. A solar physicist could, for example, work on
the entry on the Sun, but would have the same status as a
contributor without an academic background. Disputes about
content are usually resolved by discussion among users®.
(GILES, 2005).

Segundo a Nature (2005), a maior diferenca entre as duas ocorre pela
forma como séo redigidas (edicdo constante e escrita colaborativa) e por quem

(sem necessidade de muito conhecimento técnico):

Acabou por definir a Wikipédia como sendo tao fiavel como a
conceituada Enciclopédia BritAnica, nomeadamente em artigo
cientificos , apesar de referir que os artigos da enciclopédia
online estdo pouco estruturados e confusos. O estudo,
realizado por um painel de especialista independentes,

*Disponivel em: http://www.nature.com/nature/journal/v438/n7070/full/438900a.html,

2 Traducdo através da ferramenta Google tradutor: a pesquisa revelou indmeros erros em
ambas as enciclopédias, mas entre 42 inclusbes de infromacfes testados, a diferenca de
precisdo ndo era particularmente grande: a média de erros “colocados” na Wikipédia continha
em torno de quatro imprecisdes; Britannica, cerca de trés. Considerando-se como os artigos da
Wikipédia sdo escritos, o resultado pode parecer surpreendente. Um fisico solar poderia, por
exemplo, trabalhar sobre o Sol, mas teria 0 mesmo status de um contribuinte sem formacéo
académica. Disputas sobre o contelido sdo normalmente resolvidos pela discussédo entre os
USU&rios.
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encontrou apenas quatro erros graves, ligados a conceitos mal
interpretados, nas duas enciclopédias. (SPRANGER, 2006)%.

A Wikipédia (Figura 2) possui caracteristicas simples para interagir:
basta que o usuario acesse o botdo “editar’, presente na pagina desejada, e,
assim, realizara sua alteracdo. Outro usuario podera vir e reeditar essa mesma
pagina da mesma forma ou, ainda, acessar o botdo “histérico”, para verificar

todas as edicOes e, se cabivel, reverter a alteracao anterior.

Ha espacos dentro da Wiki, no caso do provedor de servico o

Wikispaces?®"#®

.por tornar a pagina passivel de ser alterada ou por aqueles que
forem “convidados” pelo administrador da pagina ou por qualquer um que a
acessar. Dessa forma, qualquer pessoa pode editar e desfazer qualquer edicao
e tais facilidades leva a questbes sobre confiabilidade desse novo modo de

producdo de conhecimento.

Quando falamos em confiabilidade e credibilidade na Wikipédia, admiti-
se que existem riscos de anbnimos escreverem informacdes imprecisas,
pessoais ou até mesmo obscenas. Assim, para reduzir tais problemas e alertar
seus usuarios quanto as possiveis imprecisdées, a comunidade Wikipédia tem
criado mecanismos de revisdo, denuncia e até congelamento de péaginas.
Segundo o estudo de Tapscott & Williams (2006), uma obscenidade é

removida em 1,7 minutos.

® SPRANGER, F. M. P. Wikipédia é um “bem publico e voluntario”. 2006. Disponivel em:
<http://malha.net/index.php?option=com_content&task=view&id= 118&Itemid=2>.

&e) WikiSpaces é um site para hospedagem gratuita de wikis, que foi disponibilizado a partir
de 10 de margo de 2005. Os usuarios podem criar suas proprias wikis facilmente sendo que os
wikis gratuitos sdo suportados através de discretos aniincios em texto. Existem trés
modalidades para um wikispace: Public (qualquer um pode editar); Protected (apenas membros
registrados de determinado wikispace podem editar — € a modalidade que utilizaremos neste
projeto) e Fully private (Somente membros registrados do wikispace podem visualiza-lo -
servico pago).

28 Disponivel em: http://wikispaces.com.
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Fogg (2002) também desenvolve pesquisas relacionadas ao problema
de credibilidade das informacdes contidas na Web, definindo indicadores que
apontam o nivel de reputacdo da informacdo neste ambiente online. E por
meio dos sistemas de reputacdo que os ambientes de interacdo e colaboracao
na Internet, como a Wikipédia, sdo conceituados quanto a confianca e a
credibilidade. Esses mecanismos coletam, disseminam e agregam dados
sobre os procedimentos dos participantes nas interacdes ocorridas, auxiliando
0S usuarios, mostrando em quem eles devem confiar, motivando
comportamentos adequados ao trabalho colaborativo e controlando a interacao
considerada desonesta. Desta forma, contribuem na construgao do perfil de
cada usuario, estabelecendo relacdes de confianca entre si, promovendo a

troca de experiéncia e o auxilio matuo.

o
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Figura 2: Plataforma Wikipédia, pagina com contetdo e indicagdo dos botbes para

edicdo da pagina®.

Na Wikipédia, quando um dos programas encontra um contetudo de
origem pouco confiavel, temos normalmente a seguinte informagao: “esta
pagina ou sec¢do foi marcada para revisdo, devido a inconsisténcias e/ou
dados de confiabilidade duvidosa. Se tem algum conhecimento sobre o tema,

por favor, verifigue e melhore a consisténcia e o rigor deste artigo” (Figura 3);

29 Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Fosforila%C3%A7%C3%A30_oxidativa.
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ou ainda “Este artigo ou sec¢do contém uma lista de fontes, mas estas n&o sao
citadas no corpo do texto. Vocé pode melhorar este artigo introduzindo notas
de rodapé, citando as fontes, inserindo-as no corpo do texto quando

necessario”.

Além do alerta, apela-se a colaboracdo séria e rigorosa dos utilizadores
dessa ferramenta (Figura 3). Cabe aos utilizadores ter consciéncia desta

realidade e ndo confiar nas paginas que nao citam as suas fontes.

Assim todas as informagbes podem conter imprecisoes,
estando passiveis de serem revisadas. Assim, o aluno pode ser
educado para ser um leitor critico, cauteloso, ciente que as
afirmacdes disponibilizadas na Wikipédia podem ser
guestionadas e reinvestigadas. Do ponto de vista educacional
isto € uma vantagem, pois ele pode assumir um papel ativo no
processo de construgdo do proprio conhecimento, ou seja, ele
pode participar da (re) construcdo de artigos existentes e
autoria de novos artigos da Wikipédia. Impedir seu uso é
perder uma oportunidade de aprendizado por meio de debate
critico. (SERRA, s/d, p. 7).

[...] apesar deste sistema, ndo ha uma instancia entre os fatos e
0 publico que garanta a validade da informacgéo, e cabe ao
receptor decidir por seus proprios meios, 0 que merece sua
credibilidade e confianga. Essa triagem alcanga contornos mais
difusos nos dias atuais, quando ha muitas formas de acesso a
informacdo, o0 que ¢é  catalisado pela internet.
(CHRISTOFOLETTI, 20074, p. 4).
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Figura 3: Plataforma Wikipédia, pagina com alerta para inconsisténcia e confiabilidade

de dados e solicitacdo de colaboragéo para o usuéario®.

Percebe-se, assim, que a credibilidade no uso das tecnologias de
comunicacdo € construida também a partir da andlise do proprio leitor, ndo
havendo uma padronizacdo que sirva como um guia para todos 0S USUarios.
Ao mesmo tempo em que sdo dados encargos aos seus colaboradores, estes
conquistam autoridade na construgdo do conhecimento postado neste
ambiente Wiki, o que requer dos usuarios a capacidade de aprender e julgar
informacg0des, atualizando-as constantemente. (FOGG, 2008).

Estudo de casos utilizando a ferramenta WIKI no ambiente escolar

A introducédo de uma ferramenta wiki na escola requer que a instituicao
de ensino adote uma metodologia pedagdgica que permita utilizar o wiki
efetivamente. A adoc¢&o exige uma mudanca de paradigmas, para ndo correr o
risco das TICs, de modo geral, serem utilizadas apenas como informatizacao

dos métodos tradicionais de ensino, caindo no paradigma instrucionista.

%0 Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3pula_(biologia)
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A Wiki tem sido considerada como uma ferramenta potencial a ser
usada em ambientes de educacdo presencial e, principalmente, na educagéo a
distancia. Todavia resultados apresentados na literatura indicam que o
processo de inclusdo dessa ferramenta encontra-se em estagio exploratorio.
Schwartz et al. (2004) pontuam sobre a importancia de se escolher
adequadamente entre as diversas ferramentas Wikis disponiveis no mercado e
indicam alguns critérios que podem contribuir no processo de uso em

ambientes educacionais:
a) Custos;
b) Nivel de complexidade do sistema;
c) Parametros disponiveis de controle;
d) Clareza;
e) Estrutura administrativa basica,;
f) Caracteristicas agregadas

A seguir, seguem exemplos com maior rigueza de detalhes da

possibilidade de aplicacao da ferramenta wiki na educacéo.

Um modelo é o Wiki do EscolaBR*!, um espaco em que os educadores
e alunos da educacao publica organizam as producfes de escrita colaborativa
que desenvolvem, disponibilizando-as no Portal. O site € um espaco para a
inclusdo digital nas escolas publicas, uma pagina educacional que utiliza o
software Wiki, para que os internautas possam colaborativamente, produzir
conhecimento e divulgar as suas pesquisas e projetos. (VIEIRA &
CRISTOFOLETTI, 2008).

%! Disponivel em: http://www.escolabr.com
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Um exemplo de incentivo a utilizagado de Software Livre Wiki & a “Oficina
Wiki” % projeto denominado de “Educacdo Com Ciéncia” **. Os professores e
assessores pedagogicos propdem apresentar nas escolas da rede publica do
Estado do Parana, a importancia desse sistema como auxilio aos discentes no
processo escolar. (VIEIRA & CRISTOFOLETTI, 2008). Esse projeto e espaco
virtual sdo também disponibilizados visando a apresentar o processo de
elaboracdo, discussdo e producdo colaborativa das oficinas Wiki,
oportunizadas nas etapas da Educacdo Com Ciéncia. A opcao pelo Wiki se da
pela possibilidade do trabalho colaborativo e principalmente pela crenca de que
a dimensé&o de um trabalho unindo saberes, criatividades e informag¢des podem

extrapolar qualquer dificuldade®.

Desde 1996, o Projeto Amora® também é um exemplo de sucesso da
aplicacao das tecnologias digitais na educacéo, envolvendo todos os alunos de
5° e 6° anos do Ensino Fundamental do Colégio de Aplicacdo da UFRGS. O
projeto visa ao desenvolvimento da autonomia e da criatividade dos alunos na
pesquisa de temas cientificos, aliado ao uso de trés ferramentas digitais: 0s
blogs, os mapas conceituais e o Wiki*®.

A estratégia do projeto consiste em propor determinadas atividades com
a finalidade de acompanhar e registrar a construcdo das respostas para as

perguntas.

s Disponivel em: http://oficinawiki.pbwiki.com

% “Projeto Educacdo ComCiéncia da Secretaria de Estado da Educacdo — SEED é uma
atividade pedagdégica complementar e interativa, no qual as escolas terdo espaco para expor
publicamente suas producfes planejadas e executadas no cotidiano escolar. O evento é
composto de exposigoes, oficinas, discussdes e pesquisas.”
<http://www.educacaocomciencia.pr.gov.br/>

% Disponivel em: www.oficinawiki.pbwiki.com

% Disponivel em: http://www.ufrgs.br/projetoamora

% Disponivel em: www.ufrgs.br/projetoamora
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Os alunos séao divididos em grupos (de 7 a 10 alunos) e sao
incentivados a fazer buscas em sites da Internet, pesquisas em bibliotecas,
consultar professores especialistas no assunto e outros. Dessa forma, os
registros no blog, bem como os mapas conceituais construidos, a partir da
pesquisa, seriam os subsidios para a construcado das paginas no Wiki. Esse
procedimento singularizara esse espaco da Wiki, para efetivamente representar

as conclusdes dos alunos, bem como guardar um histérico de modificacdes®”.

Outro exemplo é do Wiki concebido para o curso de Cadastro Técnico
Multifinalitario e Gestdo Territorial na Universidade Federal de Santa
Catarina®®, este Wiki funciona como repositério de contetidos para as diversas
disciplinas do curso. Tanto os alunos como os professores participantes do
projeto podem consultar e alimentar a base de dados com assuntos do
interesse de todos, e, além disso, ha ainda noticias, contatos dos professores,

bem como temas de interesse para futuras investigacoes.

Outro exemplo similar ao de Santa Catarina foi realizado por Coutinho e
Bottentuit Junior (2007), que utilizou o Wiki no ambito dos trabalhos de uma
disciplina de um curso de mestrado em Tecnologia Educativa, na Universidade
do Minho em Portugal. O Wiki funcionou como repositério de informacao da
disciplina e foi construido de forma colaborativa por todos os formandos que
trabalharam em grupo um tépico especifico da disciplina. Constatou-se na
avaliacao final da experiéncia a importancia atribuida ao trabalho colaborativo
(os alunos tiveram oportunidade de aprender com os colegas e de consultar o
material por eles produzido) e, sobretudo, todos reconheceram a qualidade e
utilidade do produto final, que se constituiu como um repositorio de dados que,
estando online, podera ser consultado e utilizado por quem tiver interesse nas

tematicas versadas.

s Disponivel em: www.ufrgs.br/projetoamora
%8 Disponivel em: www.geodesia.ufsc.br/wiki-ctm/index.php/P%C3%Algina_principal].
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O repositério® serviu, ainda, como forma de comunicacdo entre os
alunos e o docente, pois 0s contetudos postados eram alvo de comentérios e
avaliacdes, que ficavam disponiveis a toda a turma, possibilitando que os
formandos corrigissem erros e melhorassem a qualidade dos seus contributos

para a base de conhecimento colaborativa.

Uma experiéncia da integracdo do Wiki no ensino das ciéncias,
especificamente da Fisica e da Quimica, foi conduzida por Figueiredo, Dias e
Chagas (2009), que propuseram aos alunos que utilizassem esta ferramenta
para elaborar a resposta “a uma questao que envolvesse a Fisica e 0 mundo
real”. As autoras descrevem a criagcdo de um Wiki central onde constam: um
guia para a elaboracdo de um Wiki através do Pbworks, as regras, 0s prazos
do trabalho a ser elaborado e a avaliagdo. A partir dai, os diversos grupos de
trabalho deveriam apropriar-se dessa ferramenta e criar o seu préoprio Wiki. Os
trabalhos foram sendo acompanhados pelas professoras, que através da

analise do historico, ficavam sabendo da contribuicdo de cada elemento do

grupo.

Verificou-se que os alunos desenvolveram um trabalho de boa qualidade
e que de forma célere, apropriaram-se desta ferramenta. As contribuicdes
foram sendo cada vez melhores, com os comentarios das professoras. Uma
das grandes preocupacbes dos alunos foi manter o espaco fechado aos
colegas fora do grupo, pois as ideias poderiam ser “roubadas”, e s6 o abrindo,

guando o consideravam pronto para a avaliacao.

Um estudo de destaque em 2011 desenvolveu-se através da utilizacao
do programa Wiki de Darwin*® nos contetidos relacionados a Evolugdo/Darwin,
na escola privada de Ensino Secundario do Curso Cientifico Humanistico de

Ciéncias e Tecnologias, Universidade do Porto, Lisboa. O projeto envolveu trés

%9 Disponivel em: http://claracoutinho.wikispaces.com
40 Disponivel em: ww.wikidedarwin.pbworks
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turmas do 11° ano do ensino secundario, com sessenta e nove alunos. Os
estudos sobre a vida e conceitos de Darwin foram, primeiramente, abordados
nos contexto previsto do programa de biologia, para serem posteriormente
explorados e aprofundados. Os alunos foram divididos em grupos, que
trabalharam numa das trés vertentes: a viagem de Darwin no HMS Beagle, a
influéncia da familia e a influéncia de outros cientistas. O Wiki registrou as
intervencdes de cada participante, o que permitiu posteriormente a analise das
interacOes estabelecidas. Os resultados permitiram concluir que um espaco
temporal maior para execucdo do projeto provavelmente resultaria em um
ndmero maior de interagbes e uma maior frequéncia no envolvimento dos
alunos no trabalho. (FARIA, 2011).

Raman e colaboradores (2005) também avaliaram a pertinéncia do uso
de Wiki, como suporte para o desenvolvimento de atividades colaborativas, no
processo de ensino e aprendizagem do curso de pos - graduacdo de Sistemas
de Informacgé&o e Tecnologia Escolar (Universidade da California). Os resultados
indicaram que o sistema é viavel e que o sucesso de sua utilizacdo pode
depender dos seguintes fatores: familiaridade com a tecnologia Wiki; clareza de
planejamento e implementac¢ao do uso do Wiki, tamanho apropriado da turma e
motivacdo dos estudantes para engajamento no processo de aprendizagem.
Na visdo desses autores, o uso do Wiki se adapta em propostas pedagogicas
construtivistas, pois corrobora com a formacdo de sujeitos pro-ativos,

autdbnomos, criticos e participativos.

Segundo os estudos apresentados neste capitulo, o uso do Wiki em
ambientes virtuais constitui uma excelente ferramenta para discussdes
tematicas, reflexdes, sinteses e construgcdo de conhecimento e aprendizagem.
Dentre tantas aplicacOes, percebe-se que as pessoas estdo criativamente
fazendo da Wiki uma ferramenta para ampliar a interatividade, publicar
conteudos, servir como repositorio de informacdes, resolver problemas de
forma coletiva, construir e disseminar conhecimentos produzidos localmente de

forma global.
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Além disso, a descricdo desses estudos permite visualizar a Wiki como
ferramenta que potencializa a interacdo, tanto dos alunos como dos
professores e permite o foco na aprendizagem do aluno, ao invés do ensino
baseado no professor. Esses projetos com Wiki tém suas bases no
Construtivismo de Piaget, porém, agregam dois aspectos fundamentais: o

aprender fazendo e a construcao de um produto significativo.

Por ser uma ferramenta essencialmente colaborativa, que privilegia a
interac&o entre pares, o Wiki pode ser bem explorado, no sentido de promover

o aprendizado baseado na interacao social.
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Capitulo 3

O pensar bem e a Wikipédia: um olhar a partir de Piaget

Imaginando a situagdo inicial do capitulo anterior, o aluno ndo soé
escolheu a Internet como fonte de pesquisa, mas também a enciclopédia
Wikipédia para ajuda-lo em sua davida. Ao consulta-la, encontrou a definicdo e
notou que esta pagina da web tinha sido modificada h& pouco tempo, como

mostra em destaque a figura 1.

Fosforilag&o oxidativa
A oxidaciio do alimento durante a respiraciio liberna energia quimica potencial produzida no transporne de eldtrons r
armazenada também na forma de ATP. O processo implica a fosforilagfio oxidativa de moléculas como glicose, éci
As moléculas do alimento sdo decompostas durante uma série de reagdes o a eneorgia liberada ern certos estagios
roagfes de fosforilagdo

Alimento = CO, + energia

ADP » foafato(P) + enargla — AT (fosforilagfio oxidativa)+Ha0O
O ATP produzido é utilizado como reservaldrno @ de energia, nas células, em diversas atividades metabdlicas

Nas plantas ocorrom a fosforilagfio fotosintédtica (na fotossintese) o a oxidativa (na respiragdio) o nos animals apeona

Catogonas: Transdugéio de sinaol Vias metabdlicas

Eata pagina foi modificada pela Gitima vez a(s) 21h21min de 13 de oulubro de 2012

Este 1exlo & IS paNiDNZATdo NOS termos da lcenga ArDuigio-Parting nos Mesmos Termos 2.0 nlio Adaptadas (CC V-S4 2 0) pode estar &

Poltica de privacidade Sobre » Wikipedis AVIiBON Qersis Versfio movel

Figura 1. Definicdo de fosforilacdo oxidativa encontrada na enciclopédia virtual

Wikipédia, pagina com alerta que foi modificada em 13 de outubro®.

Pela curiosidade, o aluno verificou o historico de edigbes da pagina
(Figura 2) e, surpreendeu-se com a quantidade de colaboradores e

modificacdes feitas na pagina.

“ Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Fosforila%C3%A7%C3%A30.
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Conteldo destacado
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- Navegar pelo histdrico
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Pagina alealoria & Discussdes: Nenhuma proposta de eliminacio - Nenhuma proposta de destague - Nenhur
Portais

Informar um £rro

~ Colaboracao
Boas-vindas
Ajuda
Pagina de testes
Portal comunitario

o

Para mais Informacdes, consulte as paginas de ajuda: Histdria e Sumario de edic3o.
Legenda: (atu) diferenca davers3o atual (ant) diferenca da versdo anterior m edigdor
O codigo wiki desta pagina tem 3 kB.

(Mais recentes | Mais antigas) Ver (50 posteriores | 50 anteriores) (20 | 50 | 100 | 250 | 500).

[

Comparar as versdes selecionadas ]

b ‘(atq |ant) @ 21h21min de 13 de outubro de 2012 Xgbot (discusséo | contribs) m . . (

e (atu | ant) @ 20h47min de 27 de setembro de 2012 Gerakibot (discussdo | contribs) r
Mudancas recentes . r
Estateiro ® (atu|ant)© 14h45min de 22 de setembro de 2012 RibotBOT (discusséo | contribs) r
Criar pagina ® (atu|ant) 07h32min de 5 de agosto de 2012 SilvonenBot (discussao | contribs) m
Paginas novas e (atu]ant)@ 20h54min de 18 de abril de 2012 2.80.27.186 (discussdo) . . (3 511 byte
Eom—— e (atulant)>  20h53min de 18 de abril de 2012 2.80.27.186 (discusséo) . . (3 525 byte

ifigura 2: Pagina da web com trecho do historico de edi¢cdes da pagina fosforilacdo da
Wikipédia®.

Nesse momento, o aluno se depara com a facilidade do conhecimento,
ao mesmo tempo em que percebe que sua fonte € formada por varias
colaboracbes. Nesse panorama, que pde em xeque 0O reconhecimento da
cooperacao e a credibilidade da Wikipédia, qual seria a melhor atitude do
aluno: desistir da Wikipédia como fonte de pesquisa e voltar para o livro, ja que
este possui apenas um “colaborador”? Confiar plenamente no que esta escrito

na web pagina? Ou usar senso critico em sua leitura na Wikipédia?

A resposta é: depende! Depende de como foi 0 processo ensino-
aprendizagem do aluno. O aluno ndo se torna critico ou questionador no
momento em que se depara com a situacao anterior, mas sim, quanto esse
aluno foi estimulado a ser protagonista do seu processo de ensino-
aprendizagem.

“’Disponivel em:
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Fosforila% C3%A7%C3%A3o0&action=history.
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As acles pedagodgicas conduzem o processo educativo, por isso que
uma educacédo para a autonomia depende de uma pedagogia construtivista, no
sentido de que esta coloca todo seu esforco para criar um espaco onde o
educando possa aprender junto com 0s outros, num sistema de cooperacao,

de criatividade e reflexao critica.

Neste ultimo capitulo, analisaremos 0s conceitos de interacao,
cooperacdo e colaboracdo do ambiente Wikipédia através da teoria
construtivista de Piaget. Numa segunda parte faremos a investigagdo do
processo ensino-aprendizagem através do ambiente Wikipédia e, por altimo,
verificaremos como o ambiente Wiki promove o conhecimento e a construcéo

do aluno com autonomia moral na perspectiva de Piaget.

1-A interacdo, cooperacdo e coloboracdo do ambiente Wikipédia na

escola seqgundo Piaget

Para que o aluno do exemplo inicial saiba como lidar com a situacao, a
educacao virtual ou uso de ferramentas virtuais devem ter feito parte da sua
vida escolar. Sabemos que a Internet, blogs e, em destaque, a Wikipédia
fazem parte da vida social do aluno. Dessa forma, o processo de ensino-
aprendizagem deve contextualizar a teoria aproximando-o da realidade e do
cotidiano do aluno. Esse processo ndo pode ser limitado a transmissdo do
conhecimento, mas deve ser incrementado de forma a levar a construcdo de
competéncias que capacitem a tarefas intelectuais de concepcado, estudo e
organizacdo, necessarios para a utilizacdo do ambiente virtual, como

Wikipédia, fonte de conhecimento.

Nessa analise construtivista, a Wikipédia permite a construgcdo do

conhecimento por meio da elaboracdo mental baseada em interacbes com o
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ambiente e outras pessoas, as quais formam uma rede de significagdes que
buscam dar sentido ao mundo do sujeito. O aluno aprende de acordo com o
contexto em que esta inserido e sua interacdo dentro deste contexto reforca a
aprendizagem e modifica o proprio contexto, repetindo-se esse processo em
ciclos sucessivos. Para Jonassen (1996, p. 70), “os principios construtivistas
fornecem um conjunto de diretrizes, a fim de auxiliar projetistas e professores
na criacdo de meios ambientes colaboracionistas direcionados ao ensino, que

apoiem experiéncias auténticas, atraentes e reflexivas”.

Nesse sentido, 0 ambiente Wikipédia tem como pressuposto a interagéo,
a cooperacao e a colaboracdo de seus usuarios. A cooperacao tem como pré-
requisito a interacdo, pois € nessa que o canal de comunicagao entre dois ou
mais individuos € aberto. A comunicagdo por interacdo pode ser colaborativa
ou cooperativa. Piaget (apud COSTA, 1995) adota o conceito de cooperacao

gue engloba o de colaboracédo, como mostra a figura 3 abaixo:

® Objetivos em comum

® Tolerancia

(‘ooperaqﬁo as diferengas

* Interagdo Colaboraciao

® Relagdes ® Atnvidades / acdes

* Ajuda mutua
ou umilateral

nio hierarquicas coordenadas

® Respeito mutuo

® Negociacoes

Figura 3: O esquema acima mostra a interacdo sendo cooperativa e
colaborativa. A cooperacdo engloba a colaboracdo, segundo Piaget. (ROSADO &
BOHADANA, 2007).

Observando o esquema nha figura 3, percebemos que na colaboracao é
indispensavel a interagdo entre os alunos e a ajuda de um ao outro, mesmo

gque somente em uma via. JA na concepcdo de cooperacdo, além destes
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elementos existentes na colaboragdo, também deve existir tolerancia a ideias
diferentes, constante negociacdo, manutencao do respeito entre os individuos,
relacbes nao hierarquicas, atividades e acfes coordenadas na dinamica das

relacdes.

Nesse contexto, a Wikipédia permite que quem sabe mais ou tem mais
experiéncia sobre determinado assunto ajude quem tem menos, possibilitando
a interacdo do aluno com o objeto estudado de forma a integrar a realidade do
aprendiz; e também estimulando e desafiando o aluno em novas situagdes
criadas que possam ser adaptadas as estruturas cognitivas existentes, o que

propicia o seu desenvolvimento.

Na ordem da inteligéncia, a cooperacdo significa a discusséo
dirigida objetivamente (de onde a discussao interiorizada que é
a deliberacdo ou reflexdo), a colaboracéo no trabalho, a troca
de ideias, o controle mutuo (fonte de necessidade de
verificagdo e demonstragéo) etc. Claro, pois, que a cooperacao
€ 0 ponto de partida de uma série de atitudes importantes para
a constituicdo e o desenvolvimento da légica [...] Do ponto de
vista psicoldgico, que é 0 nosso, a propria légica ndo consiste
num sistema de operacdes livres: traduz-se ela por um
conjunto de estados de consciéncia, de sentimentos
intelectuais e de atitudes, todos caracterizados por certas
obrigacdes, as quais é dificil contestar um carater social que
seja primario ou derivado. (PIAGET, 1958, p. 209).

Comparando a Wikipédia com outras ferramentas virtuais que podem
ser utilizadas no processo de ensino aprendizagem como, por exemplo, o blog,
a Wikipédia realiza a interacdo entre alunos com conhecimentos diferentes.
Essa € uma caracteristica diferencial em relagdo ao blog, pois no blog os
conteudos inseridos representam a constru¢do individual de apenas um
usuario. Dessa forma, a Wikipédia possibilita que o aluno exponha parte de seu
conhecimento, incluindo suposi¢des e pré-conhecimentos para critica por parte
dos demais alunos. Assim, a Wikipédia ajuda aos alunos e professores a

expressar, elaborar, compartilhar e entender suas criagoes.
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Do ponto de vista da importancia da colaboracdo entre individuos na
construcdo do saber e a evolugdo dos processos mentais de aprendizagem
defendidos por Piaget, ressalta-se que as operagbes mentais “ndo sao
absolutamente apanagio do individuo isolado e presumem, necessariamente, a
colaboracdo e o intercambio entre os individuos”, prevendo que o
conhecimento ndo parte do sujeito. (PIAGET apud PRIMO, 2004, p. 4). Neste
sentido, Piaget afirma que é na interacdo que o0 sujeito aprende, sendo
necessario, no entanto, a existéncia de ferramentas, como a Wikipédia, que

possibilitem a comunicacao entre estes.

E através das interacdes que o sujeito desencadeia um processo interno
de construcao que o leva a compartilhar ideias e gerar novas interagdes. Logo,
o conhecimento é construido interativamente entre o sujeito e o objeto. Na
medida em que o0 sujeito age e sofre a acdo do objeto, sua capacidade de

conhecer se desenvolve, enquanto produz o proprio conhecimento.

No ambiente Wikipédia, os alunos sdo percebidos como elementos nédo
passivos, cabendo a estes o papel de decidir e validar o seu juizo de valor, na
troca de experiéncia, do auxilio mutuo, enfim, de todo o processo de interacdo

com e entre a comunidade envolvida.

O desenvolvimento de projetos por meio da interagdo da comunidade
escolar e o ambiente Wiki estimulam a producéo colaborativa do conhecimento
compartilhado na web. Esse tipo de contribuicdo desperta os alunos para a
interacdo e construcao social dos saberes entre os individuos na producgéao do

conhecimento, socializando-o.

Nessa rede de trocas sociais a partir da Wikipédia e outros dispositivos

moveis conectados a Internet surgem novas formas de interacdo dos coletivos
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que irdo desembocar nos diferentes fendmenos caracterizados como

cibercultura e inteligéncia/construcéo coletiva. (LEVY, 1999).

A construcdo coletiva do conhecimento propiciada pela Wiki,
independente de tempo e espaco, sustenta um novo conceito: a inteligéncia
coletiva. O conceito € caracterizado por um novo tipo de pensamento
consolidado por conexdes sociais que ocorrem através da utilizacao das redes

abertas, como a Wikipédia, que privilegiam o saber coletivo:

O saber da comunidade pensante ndo é mais um saber
comum, pois doravante é impossivel que um s6 ser humano,
ou mesmo um grupo, domine todos 0os conhecimentos, todas
as competéncias; € um saber coletivo por esséncia, impossivel
de reunir em uma s6 carne. O mundo virtual €, essencialmente,
0 espaco da experiéncia em conjunto. (LEVY, 1999, p. 181).

Nesse sentido, a aprendizagem utilizando o recurso da Wikipédia
promove a aprendizagem, através do compartihamento de diferentes
perspectivas, pela necessidade de tornar explicito seu pensamento e pelo

entendimento do pensamento do outro mediante interacao escrita.

Piaget (1973) também reconhece as atividades em grupo como uma
forma de facilitar o processo de aprendizagem. Ao atuar em uma coletividade,
0 sujeito revé seu pensamento, renuncia aos interesses individuais, passa a
pensar em fungao do coletivo e isto acaba incitando a objetividade intelectual.
Assim sendo, ele entende que os fatos mentais séo paralelos aos fatos sociais,
sendo o “eu” substituido pelo “nds” e as “acdes” e “operagdes” pelas formas de

“cooperacao’.
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Em outras palavras, a dimenséo coletiva permite que as interacdes se
modifiguem em busca de uma ac&o coordenada, dando-se a cooperacéo. Essa
€ identificada como um processo em agao. Segundo Piaget (1973, p.105) “[...]
Cooperar na acdo € operar em comum, isto €, ajustar por meio de novas
operacdes (qualitativas ou métricas) de correspondéncia, reciprocidade ou

complementaridade, as acdes executadas por cada um dos parceiros”.

Portanto, promover condi¢cdes para que pessoas separadas fisicamente
possam elaborar materiais didaticos coletivamente, através de trocas de
conhecimentos, € uma forma de \viabilizar a relagdo entre

professor/contetdo/aluno.

Ao reportar os conceitos de interacdo, cooperacao e colaboracao para o
ambiente Wiki, percebe-se que a interacdo tem um papel de destaque, uma
vez que € o elemento basico e inicial, responsavel pela abertura do canal de

comunicacao.

1.2- Relacdo professor-aluno e a Wikipédia

A utilizacdo da Wikipédia como ferramenta educacional rompe com a
forma tradicional do ensino, que antes se baseava em apresentar conteludos
pré-definidos para a simples assimilacdo individual, sendo que agora o
processo educacional esta centrado na pratica de tarefas cooperativas, que
favorecem as discussbes e também a reflexdo individual sobre os conteudos.
(MORAN, 2006).

Analisando a construcdo de conhecimento pelo aluno por meio da
Wikipédia, destaca-se a natureza construtivista da aprendizagem: os individuos

séo sujeitos ativos na construcao dos seus proprios conhecimentos.

48



Perrenoud (2000, p. 139) aconselha o professor a “mudar de paradigma
e concentrar-se ha criacdo, na gestdo e na regulacdo de situacdes de
aprendizagem”, indicando que cada vez mais o aluno estara exposto a
informacdes cabendo a escola e ao professor ajuda-lo a selecionar

criticamente e organizar essas informagdes no tempo e no espaco.

A Wikipédia potencializa a colaboracdo descentralizada, visto que, tanto
o professor como os alunos podem participar de um modo descomplicado, no
qual o foco das atividades desloca-se para as aprendizagens em detrimento do

ensino.

Nesse processo educativo interativo, é de fundamental importancia o
papel do professor no ambiente Wiki, pois o professor é o facilitador da
aprendizagem dos seus alunos, sendo o principal transformador desse novo
ambiente, dependendo dele a didatica, a abordagem e o rumo dessas aulas,
como sempre foi. Percebe-se que a sala de aula continuara sendo a sala de
aula, s6 que, agora, transformada em alguns detalhes, com novas ferramentas

tecnoldgicas.

O ambiente de aprendizagem Wikipédia sozinho n&o permite a
construcéo do conhecimento, por isso é necessario a valorizacdo do papel do
professor, como mediador de novas e recorrentes interacdes e encorajador da
rede de conhecimentos que os alunos constroem e do desenvolvimento de
novas competéncias comunicativas. Portanto, dominar as ferramentas que
proporcionem o compartiihamento de conhecimento, a comunicacdo e
interacéo entre professores e alunos séo razao mais do que suficiente para que

a Wikipédia se torne tdo préxima aos professores de hoje como séo os livros.
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Segundo Ponte, Oliveira e Varandas (2003), a Wikipédia pode colaborar
com o professor na criacdo de situacdes de aprendizagem estimulantes,

favorecendo, também, a diversificacao das possibilidades de aprendizagem.

Os alunos constroem conhecimento de modo mais significativo,
desenvolvem  habilidades intra e interpessoais ao trabalharem
colaborativamente e interagirem, pois o conhecimento é, entdo, construido
conjuntamente. O ambiente Wiki facilita o trabalho em pares que constroem
colaborativamente, cada um contribuindo o que pode individualmente e
complementando com o conhecimento de outros, desenvolvendo um projeto

significante de forma interativa e gradual.

A atitude do professor que se coloca como facilitador, incentivador ou
motivador da aprendizagem com a Wiki, colabora ativamente para que o aluno
chegue a seus objetivos. E importante como o professor apresenta e trata o
conteudo proposto e, auxilie o aluno a coletar, relacionar, organizar, manipular,
discutir, debater informacdes com seus colegas, professores e outras pessoas
em um ambiente virtual de aprendizagem. (MASETTO, 2006).

Nessa perspectiva, o professor, hoje, consagra-se como um “mediador
das aprendizagens”, com a funcdo de orientar os alunos a buscar a
informacdo, a sistematiza-la, a organizd-la mentalmente, de modo a
transforma-la em conhecimento. O professor “sabe tudo” passa a ser uma
personagem quase em extincao nas escolas e, gradativamente, a Wikipédia se
torna uma ferramenta tdo importante para a aprendizagem, quanto € o livro

didatico.
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Apesar dessa crescente importancia do computador, cabe sempre
enfatizar que este “equipamento ndo deve (e ndo vai) se constituir em um
substituto do professor; e sim em um meio tecnoldgico capaz de contribuir para
a construcdo do conhecimento por parte do aluno e do proprio professor”.
(NASCIMENTO & CARVALHO, 2004, p. 144).

2.Aluno: processo ensino aprendizagem e a Wikipédia

Num ambiente virtual ou néo, a aprendizagem ocorre somente quando o
aluno processa novas informagdes ou conhecimentos que fazem sentido para
ele em sua propria estruturacdo de referéncias, em seu mundo interior de

memoria, experiéncia e resposta. (CRAWFORD, 2001).

Baseado na teoria de Piaget com a contribuicdo do interacionismo de
Vygotsky, o ambiente educativo interacionista objetiva uma aprendizagem
essencialmente ativa. O aluno aprende algo novo e incorpora a essa
experiéncia toda a sua bagagem de experiéncias. Cada novo fato ou
experiéncia é assimilado numa rede viva de compreensao que ja existe na

mente desse aluno, que constréi assim a aprendizagem. (TOLEDO, 2003).

Conforme Piaget (1973), o aluno constroi mecanismos intermediarios
para a aquisicao significativa de novos conhecimentos, ancorando-0os em
conhecimentos ja adquirindo. Assim, a aprendizagem colaborativa ocorre
mediada por situa¢des educacionais em que duas ou mais pessoas dispéem a
aprender algo em parceria. Ao transferir condicées de cooperacgéo e interacao
no ambiente Wiki estabelece-se que os alunos reconhecam seus papéis como
colaboradores, que deverdo construir o conhecimento a partir daquele
ambiente. Essa construcdo de conhecimento se configura pouco a pouco, e na
medida em que as estruturas mentais e cognitivas se organizam, conforme o0s

estagios de desenvolvimento da inteligéncia propostos por Piaget.
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Conforme Piaget (1973), a inteligéncia é antes de tudo adaptacéo, esta
caracteristica se refere ao equilibrio entre o organismo e 0 meio,
especificamente a Wikipédia, que resulta de uma interacdo entre assimilacéo e
acomodacédo, que sdo os motores da aprendizagem. A adaptacao intelectual
ocorre quando ha equilibrio de ambas. A educacgéo, 0 ensino e a aprendizagem
para serem eficientes precisam da atencdo de como trabalhar com as
diferentes inteligéncias para a construcdo do conhecimento, necessitando

mudanca de paradigmas na pratica pedagogica.

O ambiente Wikipédia estimula a analise, a capacidade de compor e
decompor dados, informagOes e argumentos acrescidos da acdo reflexiva.
Refletir e sistematizar o conhecimento faz o aluno reconhecer a realidade e a
refletir sobre ela (MORAIS, 2007). Dito de outra forma, a Wikipédia é onde os
sujeitos, pela acdo comunicativa, buscam o entendimento, o reconhecimento, o

acordo, a coordenacéo das ac¢0es, numa relacdo intersubjetiva entre os alunos.

A apropriacédo critica dos conhecimentos é um pressuposto fundamental
para a emancipacao humana. O sujeito epistémico é resultado de uma génese,
ou seja, de um processo continuo de sucessivas descentracdes e
diferenciacdes internas, que surgem em contextos de cooperacao e interacao

social. Assim, segundo Piaget (2000, p. 409):

[...] o carater préprio da vida é ultrapassar-se continuamente.
[...] o método consiste entdo em procurar compreender o
conhecimento por sua propria construcao o que nada tem de
absurdo, pois é conhecimento é essencialmente construgéo.

Com a analise dos projetos escolares no ambiente Wiki, exemplificados
no capitulo anterior, é possivel identificar dentro dos processos de interacao a

diversidade de colaboradores que a eles se conectam, evidenciando um
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conflito de cognicdo social possibilitado pela Wikipédia. A ideia de conflito
cognitivo esta vinculada a perturbacdo no processo de ensino-aprendizagem e
refere-se ao desequilibrio (posto que todo individuo busca o equilibrio
cognitivo) provocado no sujeito pela sua interacdo com o meio (Wikipédia) e,
no ponto de vista social, surge no conflito de resposta entre os colaboradores

daquele meio representando uma fonte de mudanca.

Realmente, é bem dificil compreender como o individuo chegaria a
agrupar, de maneira precisa, determinadas operagdes ou conclusdes. A fonte
de mudanca permite uma transformacdo das meras representacfes para
estagios com operacdes mais avancadas. Por conseguinte, transformando
suas representacoes intuitivas em operacfes transitivas, reversiveis, idénticas
e associativas sem o intercambio do pensamento. O agrupamento de ideais
constitui, por principio, uma coordenacdo dos pontos de vista, uma
coordenacdo entre observadores, portanto, uma cooperacdo de VAarios
individuos. (PIAGET, 1958, p. 22).

Percebe-se, entdo, que a interacao constitui uma fonte de conflitos onde
diversos sujeitos expdem suas hipbteses e testam-nas em confronto com as
hipéteses de outros. De fato, Piaget reconhece que a cooperacao é de extrema
importancia para o progresso do conhecimento por permitir o intercambio de
pontos de vista. Em suas palavras; “a cooperagao eleva-se a categoria de fator
essencial do progresso intelectual”’. (PIAGET apud CASTORINA, 2002, p. 47).

Para Castorina (2002) o conflito socio-cognitivo é valido mesmo quando
nao se obtém a resposta para a questéo discutida. Sua importancia é explicada
por superacoes realizadas pelas interacdes entre sujeitos, por contribuicées no
avanco cognitivo no qual o aluno passa a considerar as novas informacdes
contidas nas opinides de outros colaboradores demonstrando a necessidade
de se chegar a um acordo. Para Piaget (1973, p.105), "[...] cooperar na acéo é

operar em comum, isto é, ajustar por meio de novas operacdes (qualitativas ou
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métricas) de correspondéncia, reciprocidade ou complementaridade, as a¢cdes

executadas por cada um dos parceiros".

Um acordo cooperativo, que emerge do diadlogo problematizador, &
altamente motivador para quem esté participando da Wikipédia, porque essa
acdo aguca a consciéncia dialdgica na busca de solugdo de conflito, na
producao de juizos e em a sua propria reestruturacao a um nivel mais elevado.
Nesse processo de explicitacdo de ideias, ha um intercambio de razdes, das
quais as melhores devem servir de base para o acordo cooperativo. Quem
busca compreender as razbes dos outros, percebendo a consisténcia do
argumento, consegue revisar as proprias ideias e, assim, alcancar uma melhor

compreensao de si mesmo e da realidade.

A acao de criticar uma razéo apresentada publicamente vai favorecer a
manifestacdo de diversos pontos de vista e, com bases em todas as posicoes,
sera possivel um aprofundamento do problema em discussdo. A Wikipédia se
torna um espaco de problematizacdo, de investigagdo e de busca do
entendimento, constituindo um lugar de livre expresséo, de pensar partilhado e
da autoconstrucgéao.

3. A formacdo da autonomia

Um ambiente virtual de aprendizagem, como a Wikipédia, € o local no
ciberespaco onde ocorre o processo ensino aprendizagem. E um espaco de
aprendizagem colaborativa no qual se busca desenvolver no sujeito uma
postura autdbnoma e critica ante a producdo do conhecimento. (TORRES,
2007).
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A interatividade entre professor e aluno, e entre o virtual e o aluno, exige
atencdo no que diz respeito a autonomia dos alunos. A interagdo entre o virtual
e 0 aluno é compreendida como um comportamento mediado. A interacdo com
os alunos pelo ambiente virtual de aprendizagem e o feedback das atividades
reduzem a distancia, podendo tornar o professor presente tanto quanto na aula
tradicional. (SPRICIGO, 2007).

Piaget (1977) afirma que as relacdes autbnomas s6 podem emergir das
relacbes cooperativas, nas quais estd presente o respeito muituo; como
exemplo, tem-se a relacdo de respeito e cooperacdo entre alunos e

professores e dos alunos com seus pares. Piaget argumenta que:

O elemento quase material de medo que intervém no respeito
unilateral desaparece entdo progressivamente em favor do
medo totalmente moral de decair aos olhos do individuo
respeitado: a necessidade de ser respeitado equilibra, por
conseguinte a de respeitar, e a reciprocidade que resulta desta
nova relacdo basta para aniquilar qualquer elemento de
coacdo. A ordem desaparece para tornar-se acordo muatuo, e
as regras livremente consentidas perdem o seu carater de
obrigacdo externa. Bem mais, sendo as regras submetidas as
leis da reciprocidade, s&o estas mesmas leis racionais em sua
esséncia, que constituirdo as verdadeiras normas morais. A
razao torna-se, desde entao, livre para construir seu plano de
acdo, na medida em que permanece racional, isto €, na medida
em que sua coeréncia interna e externa esté salvaguardada, na
propor¢cdo em que o individuo consegue situar-se numa
perspectiva tal que as outras perspectivas concordem com ela.
Assim estd conquistada a autonomia, além da anomia e da
heteronomia. (PIAGET, 1977, p. 334).

No entender de Piaget, portanto, ser autbnomo significa estar apto a
cooperativamente construir o sistema de regras morais e operatérias

necesséarias a manutencao de relacdes permeadas pelo respeito matuo.
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A relacdo entre a autonomia e a cooperacdo também pode ser
observada quando as atividades propostas no ambiente Wikipédia
problematizam situacdes de incertezas da vida real estudantil, assim os
estudantes confrontam situacdes complexas e séo incentivados as atitudes de
questionamento, troca e reflexdo coletiva, consenso, critica e autocritica e
autonomia no seu proprio processo de aprendizagem. (ALMEIDA, 2003).
Portanto, percebe-se que uma dificuldade enfrentada é muito mais facilmente

superada nas relacdes cooperativas.

Ninguém se conscientiza separadamente dos demais. A
consciéncia se constitui como consciéncia do mundo. Se cada
consciéncia tivesse 0 seu mundo, as consciéncias se
desencontrariam em mundos diferentes e separados — seriam
moénadas incomunicaveis... Seu lugar de encontro necessério é
o0 mundo, que se néo for originariamente comum, nao permitira
mais a comunicacgéo. (FIORI apud FREIRE, 1987, p.17).

No ambiente Wikipédia, o processo dialégico em torno de um
tema/discussdo vai envolvendo os participantes numa busca cooperativa de
entendimento, julgamento do problema. Na medida em que os alunos
expressam pela escrita suas compreensdes e juizos sobre o tema, vao
descobrindo um modo de analisar o problema. O agir comunicativo num
contexto problematizado permite o pensar reflexivo sobre as razdes que
movem 0s julgamentos, assim, a partir desse processo, comecga-se a duvidar

das certezas, ideais e buscam-se melhores razoes.

O exercicio pedagogico que envolve a investigacdo dialdégica do tema
pode ser um meio de aumentar a responsabilidade de julgamento de cada
educando, e aos poucos permitir que sua consciéncia possa reconhecer

através das experiéncias o interesse coletivo sobre o ponto de vista pessoal.

56



Consideragbes Finais

A informacado é a internet? Ou a internet é a informacdo? Esse foi um
dos pontos de partida sobre a reflexdo do processo ensino aprendizagem com

uso da Internet, em especial a Wikipédia.

Preocupei-me no sentido que € comum falarmos que cada aluno é um
aluno, respeitando suas caracteristicas individuais, e que apresentam perfis de
aprendizagem diferentes. A analise de cada perfil de aprendizagem € muitas
vezes dificultada pelo niumero elevado de alunos numa sala de aula. Entéo,
guestiono: como ensina-los a como aprender e a conduzir a sua aprendizagem
fora da sala de aula com o uso da Wikipédia? Ou seja, a construir 0 seu

conhecimento quando o professor ndo esta por perto?

No primeiro capitulo buscamos apresentar uma fundamentacéo teorica
gue proporcionasse suporte ao processo de constru¢cdo do conhecimento e a

uma educacao que evidenciasse a acao e a reflexdo na sua pratica.

Diante do exposto, a teoria construtivista proposta por Piaget é
essencialmente baseada na inteligéncia e na construcdo do conhecimento, e
visa responder ndo s6 como os homens, sozinhos ou em conjunto, constroem
conhecimentos, mas também por quais processos e etapas eles conseguem

fazer isso e desenvolvem autonomia moral.

A partir dos pressupostos genéticos, Piaget estabeleceu quatro estagios
pelos quais o0s sujeitos transcorrem para evoluir, de um estado de total
desconhecimento do mundo que o cerca até o desenvolvimento da capacidade

de conhecer o que ultrapassa os limites do que esta a sua volta.
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Independentemente do estagio em que 0s seres humanos se encontrem
a aquisicdo de conhecimentos, segundo Piaget (1958), acontece por meio da
relacdo sujeito/objeto. Esta relacdo é dialogica e se da por processos de
assimilacdo, acomodacdo e equilibracdo. O dinamismo da equilibracdo
acontece através de sucessivas situacdes de equilibrio - desequilibrio -

reequilibrio que visam, por assim dizer, "dominar" o objeto do conhecimento.

Segundo Piaget (1958), o método mais efetivo para a educacao moral €
0 ativo, onde o aluno participa de experiéncias morais através do ambiente
proporcionado pela escola. Quanto a isso, o autor diz que o aluno deve estar
em contato com outros alunos e com situacdes onde possa experimentar a
cooperacao, a democracia, o respeito matuo e, assim, construir gradativamente

sua moralidade.

Assim, Piaget afirma que a autonomia moral é produto coletivo e que a

vida social é necessaria para seu desenvolvimento.

No que concerne ao fim da educacdo moral, podemos, pois, por uma
legitima abstragéo, considerar que € o de constituir personalidades autbnomas
aptas a cooperacao; se desejarmos, ao contrario, fazer da crianca um ser
submisso durante toda a sua existéncia a coacdo exterior, qualquer que seja
ela, serd suficiente todo o contrario do que dissemos. (PIAGET, 1930, In
MACEDO, 1996, p. 9).

O desenvolvimento moral dos alunos resulta de sucessivas acbes e
experiéncias qualitativas aprendidas em diferentes contextos fora da escola,
por exemplo, o uso da maior enciclopédia virtual a Wikipédia, e que levem a

moral da cooperagédo, da consideracao do coletivo e ao respeito a diversidade.
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No segundo capitulo investigamos uma das grandes riqguezas da Web
2.0, a Wikipédia. A inclusdo de tecnologias, como o0s wikis, Nn0S processos
educacionais € um caminho natural para que o aluno de hoje, tenha
oportunidade de aprender segundo os modelos de aprendizagem que
caracterizam a sociedade do conhecimento. (COUTINHO & BOTTENTUIT,
2007). A Wikipédia faz muito sucesso porque € simples, atrativa, eficiente, facil
de utilizar e programar, permitindo que os conteudos estejam acessiveis e sem
custos para todos o0s colaboradores envolvidos na sua construgdo e

desenvolvimento.

Constatou-se, a partir do levantamento de alguns estudos com o uso da
Wikipédia, que a utilizagcao da tecnologia Wiki na construcdo desses ambientes,
promove aprendizagens mais significativas e potencializa 0s processos

interativos de colaboracéo e cooperacao.

A producao colaborativa de conhecimento escolar, mediado pelo Wiki,
requer condutas dialdgicas — problematizadoras de todos, especialmente dos
professores. A tarefa docente precisa além de ir ensinar-aprender
transformando-se num processo de acdo-reflexdo-acdo, portanto de

investigacao — acao.

No ultimo capitulo, analisamos a influéncia da Wikipédia no processo de
ensino aprendizagem segundo Piaget (1958). A aprendizagem segundo a
concepcao interacionista de Piaget, ocorre na “troca” de informagdes. Dessa
maneira é que a ferramenta Wiki possibilita uma nova maneira de producao de
conhecimento e assim  desenvolvimento de inteligéncias. Os
alunos/colaboradores podem direcionar seu ponto de vista, deixando de lado a
visdo de mundo de maneira individualizada e, através da escrita colaborativa,

como diz Lima (2006), enxergar o mundo por um viés “coletivista”.
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Os resultados de diversos estudos realizados nos ultimos anos permitem
mesmo inferir de uma relacdo entre o uso da tecnologia e a utilizacdo de
modelos de ensino mais centrados no aluno, capazes de criar nos estudantes
expectativas acrescidas relativamente aos seus desempenhos a par de uma

maior motivagéo para a aprendizagem. (LIMA, 2006).

O uso frequente de ferramentas digitais em sala de aula é fundamental
para que alunos adotem uma autonomia crescente NoOS Seus percursos
escolares, porque a capacidade de aprender a aprender e de aprender ao
longo da vida sdo vitais num mundo globalizado que valoriza o cidadao
informado, capaz de solucionar problemas e de se adaptar a mudanca.
(COUTINHO & BOTTENTUIT, 2007). Nesse sentido, este trabalho aponta para
o potencial pedagdgico da tecnologia Wiki, destacando as possibilidades

oferecidas por essa tecnologia na construcdo de ambientes de aprendizagem.

Devemos evitar uma visao da utilizacdo da Wikipédia na educacéo “s6
por usar”; s6 fara sentido a incorporagcao do Wikipédia na sala de aula, visando
promover condicdes de desenvolvimento de autonomia e criatividade nos
alunos na busca e producédo de conhecimento, para iSso a proposta curricular
deve ser situada nessas duas dimensBes como principio orientador das
atividades da escola e ndo apenas aquelas relacionadas com a lida com o

conhecimento.

Para uso da Wikipédia também é importante a atuagéo do professor. A
partir do levantamento de uso de Wikipédia, percebemos que o maior problema
concentrava-se no tempo dedicado a elaboracdo de projetos com o uso da
ferramenta. E necessario que os professores passem a aceitar um novo
processo de construcdo, repensem suas praticas antigas, que muitas vezes

séo evidenciadas nas escolas, mesmo com o uso das tecnologias digitais.
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O professor, além de incentivar, podera preparar atividades pedagogicas
diferenciadas, respeitando varios ritmos de aprendizagem que permitam a

acomodacéo e exploracdo otima dos varios estilos de aprendizagem.

Estudos aprofundados com o uso Wikipédia ainda sdo escassos e, por
esse motivo, espero dar continuidade e aprofundamento aos estudos sobre a
construcdo social do conhecimento a partir do uso Wikipédia, a fim de contribuir
com adaptacdes da ferramenta para favorecer a interagédo entre os alunos e a

aprendizagem.

Sabe-se hoje que sdo ainda poucas as escolas que tém vivenciado
praticas inovadoras capazes de ampliar os espacos de aprendizagem para
além da sala de aula formal, eliminando as barreiras do tempo e do espaco,
criando e desenvolvendo verdadeiras comunidades de aprendizagem. Acredito
firmemente que o ensino baseado na Wikipédia é uma forma de renovar as
praticas pedagogicas e que constitui um desafio tanto para os alunos como
para os professores. Os estudos levantados ao longo deste trabalho,
realizados por professores que acreditam nas suas potencialidades educativas,
sdo exemplo disso. Nao faz sentido continuar a ignorar o potencial educativo
da Wikipédia, pelo contrario, devemos explorar a diversidade de oportunidades

para aprendizagem que a Wikipedia tem para oferecer e que importa investigar.
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