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RESUMO

O objeto do presente trabalho foi realizar um estudo das formas de
controle da pericia médica realizada no processo administrativo previdenciério
de concessao ou indeferimento do beneficio por incapacidade permanente e

seus reflexos na vida do segurado.

O trabalho faz uma andlise inicial quanto ao cumprimento pelo segurado
do regime geral de previdéncia social, dos requisitos necessarios para a
concessao do beneficio e a verificacdo de sua incapacidade através de pericia

médica administrativa.

Foram dedicados capitulos com estudo da funcdo administrativa do
Estado na pessoa do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, sua tutela na
andlise para concessdo ou indeferimento do beneficio por incapacidade
permanente e formas de controle interno e externo das pericias médicas

administrativas.

Utilizou-se o método dedutivo, tendo como termo inicial a verificacao
sistematica da legislacdo vigente em sua dimensdo constitucional e
infraconstitucional em consonancia com questfes praticas do processo

administrativo previdenciario.

Palavras-chave: Pericia Médica; Previdéncia Social; Aposentadoria por

Invalidez.



ABSTRACT

The object of the present work was to carry out a study of the forms of
control of medical expertise carried out in the social security administrative
process of granting or refusing the benefit for permanent disability and its

consequences in the life of the insured.

The work makes an initial analysis regarding the compliance by the insured
with the general social security system, the necessary requirements for the
granting of the benefit and the verification of his incapacity through administrative

medical expertise.

Chapters were dedicated to the study of the administrative role of the State
in the person of the National Institute of Social Security - INSS, its guardianship
in the analysis for granting or denying the benefit for permanent disability and

forms of internal and external control of administrative medical expertise.

The deductive method was used, having as initial term the systematic
verification of the current legislation in its constitutional and infra-constitutional
dimension in line with practical questions of the social security administrative

process.

Keywords: Medical Expertise; Social Security; By disability retirement.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objeto o estudo das formas de controle da
pericia médica administrativa no processo de analise para conceder ou indeferir
beneficio por incapacidade permanente, com as disposicfes do artigo 42 da Lei
n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

Aponta 0s requisitos necessarios para que o meédico elabore a pericia com
base na legislacao vigente, principios fundamentais do processo administrativo

e programa de integridade do Instituto Nacional do Seguro Social.

A estrutura do trabalho esta dividida em quatro capitulos, iniciando com
nocdes introdutérias que faz um apanhado expondo os pontos primordiais do

estudo.

No capitulo primeiro, temos a funcdo do Estado em matéria
previdenciaria, como fato gerador de uma relacéo juridica com beneficiario do

beneficio por incapacidade permanente.

Com o0 nascimento dessa relacdo, o Estado realiza sua funcéo
administrativa e tem a necessidade de criar uma estrutura complexa para

atender as demandas em matéria previdenciaria.

No capitulo dois, foi tratada a tutela previdenciaria oferecida pelo Estado
quando o segurado do Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS, se vé
necessitado de algum beneficio ou servico. Contudo, se faz imperiosa a
conceituacdo de segurado e definicdo de beneficio por incapacidade
permanente com base na Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

No capitulo trés, inicia-se 0 estudo do processo administrativo
previdenciario fundamentado na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que
analisa o pedido do segurado do beneficio por incapacidade permanente,

através de sua conceituagdo doutrinaria e antecedentes normativos.
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Passando adiante, foram elencados os principios fundamentais do
processo administrativo e formacéo do processo, através das fases: postulatéria,

instrutoria, decisoria e recursal.

Por fim, esse capitulo tratou da pericia médica de andlise de beneficios
por incapacidade permanente, trazendo seu conceito, evolugdo historica e

competéncia para realizacao.

No capitulo quatro, foram abordadas as formas internas e externas de
controle das atividades dos médicos peritos junto ao Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS.

Contudo, o processo administrativo previdenciario é o primeiro controle da
atividade do médico perito, quando determina a necessidade de seguir 0s

preceitos legais com base na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

A sindicancia e o processo disciplinar atuam como uma fonte interna de
controle com cunho educacional, primeiramente, gerando o temor de uma

penalidade e logo em seguida, materializando-se através de uma sancao.

A ouvidoria presta um controle interno com a recepc¢do de denudncias,
apuracao dos fatos, sugestdo de melhorias e entrega para o 6rgdo competente

adotar as medidas cabiveis.

A governanca publica e o programa de integridade tracam diretrizes para
gue o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, analise seus erros e acertos
com o objetivo de aprimorar os servicos prestados ao segurado do Regime Geral
de Previdéncia Social - RGPS.

Por fim, o capitulo quatro traz as consequéncias da nao utilizacdo pelo

médico perito das diretrizes estabelecidas nos controles internos e externos.
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CAPITULO 1 — FUNCAO DO ESTADO EM MATERIA PREVIDENCIARIA

1.1. Aspectos introdutorios

O termo sociedade que significa a unido de individuos em um determinado
espaco territorial e tem como propdsito basilar a vida coletiva e a evolugao das
pessoas que estejam ali assentadas, seja de forma definitiva ou transitoria,

assim, gerando para todos, direitos e obrigacdes.

Para Reale: “[...] a vida humana é sempre uma procura de valores. [...] A
existéncia € uma constante tomada de posi¢do segundo valores. Se suprimirmos

a ideia de valor, perderemos a substancia da prépria existéncia humana”.!

Com a necessidade de estabelecer regras na convivéncia comum entre
os individuos de determinada sociedade, tivemos o surgimento da funcéo

Estatal, que atua no controle de conflitos.

Portanto, toda regra emana de um juizo de valor. Toda horma enuncia um
“dever ser” em virtude de um valor que foi reconhecido como razao determinante

de um comportamento obrigatério.?

Para Maluf: “O Estado é uma organizacdo destinada a manter, pela
aplicacéo do Direito, as condi¢bes universais de ordem social. E o Direito € o
conjunto das condi¢cdes existenciais da sociedade, que ao Estado cumpre

assegurar”.®

Esse controle gera uma relacao do Estado com o individuo e vem sendo
aprimorada com a histéria evolutiva da prépria sociedade, contudo, sedimentada
nos conflitos de interesses que é comum em um agrupamento de pessoas com

realidades e necessidades diversas.

1 REALE, Miguel. Li¢cdes preliminares de direito. 27. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002, p. 26.

2 ldem, p. 34.

3 MALUF, Sahid. Teoria geral do Estado / Sahid Maluf; atualizador prof. Miguel Alfredo Maluf e
Neto. — 31. ed. — S&o Paulo: Saraiva, 2013.
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Os direitos fundamentais possuem uma dimensédo subjetiva e uma
objetiva. A dimensdo subjetiva desses direitos leva a ado¢cdo de um dado
comportamento ou a producédo de efeitos sobre certas relacdes juridicas. Nessa
perspectiva subjetiva, os direitos fundamentais correspondem a exigéncia de
uma acdo negativa ou positiva de outrem. Ja a dimens&o objetiva afirmar os
direitos fundamentais como principios basicos da ordem constitucional,
constituindo-se em uma das esséncias do Estado de Direito democratico,

operando como limite do poder e como diretriz para a sua agédo.*

A cidadania é um ponto relevante de uma sociedade organizada e fora
tratada pelo texto Constitucional Brasileiro como Principio Fundamental,
abarcando os direitos sociais, como por exemplo, relacbes de trabalho,

educacdo, saude e previdéncia.

No sentido de abarcar o direito previdenciario dentro do instituto da
cidadania, Amado leciona: “De efeito, é possivel definir o Direito Previdenciario
como o ramo do Direito composto por regras e principios que disciplinam os
planos basicos e complementares de previdéncia social no Brasil, assim como a
atuacao dos 6rgaos e entidades da Administracao Publica e as pessoas juridicas

privadas que exercam atividades previdenciarias”.®

Para Martinez, “Direito Previdenciario € um ramo de direito publico
disciplinador de relacdes juridicas substantivas e adjetivas presentes no bojo da
previdéncia social publica ou privada, em matéria de custeio e prestacdes, que

objetiva a realizagdo dessa técnica de protegéo social”. ©

4 BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Teoria geral dos direitos fundamentais. In: MENDES, Gilmar
Ferreira; COELHO, Inocéncio Martires; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de direito
constitucional. 4. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Saraiva, 2009, p. 299, 300.

> AMADO, Frederico. Curso de direito e processo previdenciario. 8.ed. rev., ampl. e atual. -
Salvador: JusPodivm, 2016, p. 184.

® MARTINEZ, Wladimir Novaes. Curso de direito previdenciario. 5.ed — Sdo Paulo: LTr, 2013,
p.35.
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Ao tratar de previdéncia social, a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988, estabelece as regras de filiacdo e requisitos para a concessao

de beneficios e servigos, podendo ser programaveis ou nao.

Um dos interesses em matéria previdenciaria que figura entre o Estado e
o individuo segurado do regime geral de previdéncia social, € a concessao de
aposentadoria por incapacidade permanente, que necessita de andlise
especifica por analistas, técnicos previdenciarios e peritos médicos do Instituto
Nacional do Seguro Social que verificam documentos, fatos e a legislacao

vigente.

Antes da Emenda Constitucional n° 103/2019, o beneficio por
incapacidade permanente era denominado por aposentadoria por invalidez. E
para que o segurado do regime geral de previdéncia social ter direito ao
beneficio, ter& que cumprir requisitos cumulativos que estéo dispostos na Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

1.2. Funcao administrativa do Estado

Na visdo de Montesquieu, o Estado Moderno possui trés funcdes

preponderantes: “Legislativa, Judicial e Executiva”.

A fungdo executiva também denominada de fungdo administrativa €
realizada pelo Estado através de servidores publicos e bens que gozam de

prerrogativas diante das limitacdes impostas por Lei.

O servidor publico representando o Estado deve atender o interesse
publico que é o interesse coletivo em atencéo as disposi¢cdes legais vigentes a

época dos fatos.

Sobre o assunto, leciona Raquel Melo Urbano de Carvalho, in verbis: “O
Estado, ao realizar a funcdo administrativa, submete-se a um regime juridico
proprio que lhe impde restricbes e assegura prerrogativas. O regime juridico

7

administrativo € o conjunto de normas que exorbita o direito privado e que
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estabelece sujeicdes e beneficios em face da Administracédo e daqueles que com

ela mantém vinculos juridicos”.”

Em matéria previdenciaria, a analise dos fatos e documentos para a
concessao de beneficios ou servigos, o servidor publico do Instituto Nacional do
Seguro Social, em sua atividade originaria, tem competéncia absoluta para
conceder ou indeferir o pedido do segurado, desde que aplique legislacéo

vigente na época do requerimento de forma estrita.

O servidor ao analisar a documentacéo encaminhada pelo segurado deve
aplicar a regra de forma estrita com o objetivo de trazer o melhor beneficio para

0 segurado.

Para Durand, “La Politica de Seguridad se esfuerza por indemnizar a los
segurados del modo mas completo posible, de manera que el individuo se

encuentre realmente al abrigo de situaciones de necessidad”.®

Ensina o Hely Lopes Meirelles, “Ato administrativo é toda manifestacéo
unilateral de vontade da Administracdo Publica que, agindo nessa qualidade,
tenha por fim imediato adquirir, resguardar, transferir, modificar, extinguir e
declarar direitos, ou impor obrigac6es aos administrados ou a si prépria. Esse
conceito € restrito ao ato administrativo unilateral, ou seja, aquele que se forma
com a vontade Unica da Administracdo, e que € o ato administrativo tipico, que

nos interessa neste capitulo”.®

O pedido do beneficio por incapacidade permanente tem termo inicial no
pedido administrativo do segurado que ¢é fundamentando com provas

documentais e fulcro na legislacao vigente a época dos fatos.

7 CARVALHO, Raquel Melo Urbano de. Curso de Direito Administrativo. 2. ed. Salvador:
Juspodivm, 2009. p. 25. A

8 DURAND, Paul. LA POLITICA CONTEMPORANEA DE SEGURIDAD SOCIAL. Tradugéo de
José Vida Soria. Espanha. Ministério de Trabajo y Seguridad Social, 1991. Capitulo Caréncia. P.
355.

® MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 42. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2016,
p. 173.
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Com o indeferimento do pedido do segurado, Ihe é atribuido pelo texto
legal nas disposicdes do artigo 56, da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, a
faculdade de recorrer as instancias superiores, onde essa ira prolatar uma
decisdo com forca de transito em julgado, que colocarad fim no processo

administrativo previdenciario.

1.3. Criacao de estrutura Estatal para suprir demandas previdenciarias —

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS

O Decreto n® 99.350 de 27 de junho de 1990, criou o Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS, que é uma autarquia federal com competéncia de:"
promover a arrecadacao, fiscalizacdo e cobranca das atribuicdes incidentes
sobre a folha de salarios e demais receitas a elas vinculadas; gerir os recursos
do Fundo de Previdéncia e Assisténcia Social (FPAS); conceder e manter os
beneficios e servicos previdenciarios e, executar as atividades e programas
relacionados com emprego, apoio ao trabalhador desempregado, identificacdo

profissional, seguranca e saude do trabalhador.©

Dentre todas as atribuicbes do instituto, uma das mais importantes é
operacionalizar o reconhecimento do direito e a concessao e manutencao de
beneficios e servicos previdenciarios ao segurado do regime geral de
previdéncia social conforme disposi¢do do artigo 3°, inciso Ill do Decreto n°
99.350 de 27 de junho de 1990.

Para que o segurado tenha direito aos beneficios do regime geral de
previdéncia social, tera que cumprir as regras dispostas no Lei n° 8.213, de 24
de julho de 1991.

Tomando como exemplo o beneficio por incapacidade permanente, com
base no artigo 42 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991: “a aposentadoria por
invalidez, uma vez cumprida, quando for o caso, a caréncia exigida, sera devida

ao segurado que, estando ou ndo em gozo de auxilio-doenca, for considerado

1 DECRETO, n° 99.350 de 27 de junho de 1990
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incapaz e insusceptivel de reabilitacdo para o exercicio de atividade que lhe
garanta a subsisténcia, e ser-lhe-4 paga enquanto permanecer nesta condi¢ao.
8 1° A concessao de aposentadoria por invalidez dependera da verificacdo da
condicdo de incapacidade mediante exame meédico-pericial a cargo da
Previdéncia Social, podendo o segurado, as suas expensas, fazer-se

acompanhar de médico de sua confianga”.

Cumprindo 0s requisitos essenciais para requerer o0 beneficio por
incapacidade permanente, o segurado ter4 de busca-lo junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social através de um requerimento administrativo
fundamentado no artigo 5° da Lei n° 9.784 de janeiro de 1999: “o0 processo

administrativo pode iniciar-se de oficio ou a pedido de interessado”.

ApGs as fases processuais o beneficio requerido podera ser deferido ou
nao com base no artigo 48 da Lei 9.784 de 29 de janeiro de 1999, assim,
materializando as disposi¢ces do artigo 3°, inciso 11l do Decreto n® 99.350 de 27
de junho de 1990, que traz competéncia originaria do Instituto Nacional do

Seguro Social.
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CAPITULO 2 — TUTELA ESTATAL DIANTE DO RISCO SOCIAL SOFRIDO
PELO SEGURADO DO REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL - RGPS

2.1. Conceito de segurado do Regime Geral de Previdéncia Social

A pessoa fisica que exerca atividade remunerada como empregado ou
ndo, se enquadrara na qualidade de contribuinte obrigatorio do regime geral de
previdéncia social, com base nas disposi¢cdes do artigo 12, da Lei 8.212 de 24
de julho de 1991.

Ao tratar de empregado, podemos citar a pessoa fisica que trabalha sob
vinculo de emprego e acolhimento pela Consolidacdo das Leis do Trabalho,

ainda, o empregado domeéstico e o avulso.

N&o possuindo relacdo de emprego, mas atividade remuneratéria
proveniente do trabalho, temos o contribuinte individual como segurado
obrigatoério do regime geral de previdéncia social, nas disposi¢cdes do artigo 12,
da Lei 8.212 de 24 de julho de 1991.

Ainda, se a pessoa fisica nao tiver atividade remunerada, podera fazer
parte do regime geral de previdéncia social, na qualidade de contribuinte

facultativo conforme elenca o artigo 14, da Lei 8.212 de 24 de julho de 1991.

Uma vez pertencente ao regime geral de previdéncia social, o segurado
obrigatério ou facultativo adquire obrigacfes e direitos. Na primeira hipétese,
temos a obrigacdo do segurado em contribuir para o sistema através de
recolhimentos diretos em guias especificas ou através de descontos em folha de

pagamento pelo empregador ou tomador de servicos.

Nas disposi¢des do artigo 1°, da Lei 8.213 de 24 de julho de 1991, “a
previdéncia social, mediante contribuicdo, tem por fim assegurar aos seus

beneficiarios meios indispensaveis de manutencao, por motivo de incapacidade,
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desemprego involuntario, idade avancada, tempo de servi¢o, encargos familiares

e prisédo ou morte daqueles de quem dependiam economicamente”.

Ao tratar de direitos do segurado obrigatério ou facultativo dentro de suas
especificidades, o plano de beneficios estabelecido pela Lei n°® 8.213, de 24 de
julho de 1991, elenca: aposentadorias programaveis ou ndo, auxilios, pensodes,

salérios maternidade e familia e servicos como reabilitagédo e avaliacoes.

O segurado do regime geral de previdéncia social, que se encontre
incapacitado para o trabalho e cumpra o0s requisitos intrinsecos para a
concessdo do beneficio de aposentadoria por incapacidade permanente
disposto nos artigos 42 a 47 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991, tem a
faculdade de buscar seu direito junto ao Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS, que é uma Autarquia Federal com competéncia originaria para andlise,

concessao ou indeferimento e manutencao de beneficios.

2.2. Beneficio por incapacidade permanente

2.2.1. Antecedente normativo

O beneficio por incapacidade permanente, que fora denominado como
aposentadoria por invalidez antes do advento da Emenda Constitucional n°
103/2019, se trata de um beneficio disposto nos arts. 42 a 47 da Lei n°® 8.213, de
24 de julho de 1991, que tem como sujeito de direito o segurado incapaz de
forma total e permanente que cumpra todos requisitos intrinsecos da disposicéo

normativa.
2.2.2. Conceito de incapacidade permanente
A incapacidade para o trabalho e para as atividades habituais de um

segurado do Regime Geral de Previdéncia Social pode se dar de forma total ou

parcial e temporaria ou permanente.

11 Artigo 1°, da Lei 8.213 de 24 de julho de 1991
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Sendo total, a incapacidade impede o segurado de realizar qualquer
trabalho ou atividade, assim, podemos exemplificar através da hipotese em que
o segurado esteja internado em um leito hospitalar, Ihe impedindo

completamente de realizar qualquer trabalho ou ato da vida cotidiana.

Quando a incapacidade é parcial, o segurado pode realizar atividades
com diminuicdo de sua perfeicdo, tem como fato gerador um acidente de

qualquer natureza que deixe sequelas no segurado.

Ainda a incapacidade pode ser subdividida em: temporaria ou
permanente. Quando temporéaria, acolhida pelo beneficio de incapacidade
temporaria que fora denominado também de auxilio-doenca, o segurado apés
algum tempo de tratamento terd alta e podera retornar ao trabalho e suas
atividades habituais.

O segurado do regime geral de previdéncia social que fora considerado
por pericia médica administrativa com incapacidade permanente, ndo tem

condicdes efetivas de retorno ao trabalho e suas atividades habituais.

Em um passado recente, tivemos o pico da Pandemia de COVID-19, que
ensejou o afastamento de muitas pessoas do trabalho de forma definitiva e como
segurados do Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS, tiveram o fato

gerador do beneficio por incapacidade permanente.

Para Russomano, “aposentadoria por invalidez € o beneficio decorrente
da incapacidade do segurado para o trabalho, sem perspectiva de reabilitacdo

para o exercicio de atividade capaz de lhe assegurar a subsisténcia”.'?

Ainda na mesma linha de entendimento, a COVID-19 trouxe para

determinadas pessoas, problemas respiratorios sem possibilidade de cura e a

12 RUSSOMANO, Mozart Victor Comentérios a Consolidagdo das Leis da Previdéncia Social. 2.
ed., Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1981, p. 135.
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consequente incapacidade para atividades de trabalho e habituais, ensejando o

beneficio por incapacidade definitiva.

Para Horvath, “O risco protegido por essa prestagédo previdenciaria de
trato continuado, na modalidade beneficio. E a incapacidade permanente laboral.
E beneficio substituidor dos salarios, ja que o segurado aposentado por invalidez
tem vedacao legal de voltar as atividades, sob pena de suspenséo do beneficio

previdenciario”.13

No entendimento do professor, somente teremos o cancelamento do
beneficio por incapacidade permanente se o segurado voltar as atividades. A
titulo de exemplo podemos citar o caso de um segurado que esteja recebendo o
beneficio por ndo conseguir trabalhar em uma atividade pesada, no entanto,
consegue um trabalho através da internet onde o tomador faz o recolhimento da
contribuicdo social que é inserida automaticamente no Cadastro Nacional de
Informacdes Sociais — CNIS, e com o cruzamento de dados € o motivo para o
cancelamento do beneficio devido ao restabelecimento da capacidade de

trabalho.

A incapacidade que resulta na insuscetibilidade de reabilitacdo pode ser
constatada de plano em algumas oportunidades, em face da gravidade das
lesbes a integridade fisica ou mental do individuo. Nem sempre, contudo, a
incapacidade permanente é passivel de verificacdo imediata. Assim, via de
regra, concede-se inicialmente ao segurado o beneficio por incapacidade
temporaria — auxilio-doenca — e, posteriormente, concluindo-se pela

impossibilidade de retorno a atividade laborativa, transforma-se o beneficio

inicial em aposentadoria por invalidez.14

No processo administrativo previdenciario o médico perito apds andlise

clinica e dos documentos apresentados pelo segurado no ato da pericia,

13 HORVATH JUNIOR, Miguel. Direito previdenciario. 122 ed. Sdo Paulo: Editora Rideel, 2020,
p.345.

14 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Joado Batista. Manual de Direito Previdenciario.
212 ed. Rio de Janeiro: Editora Forense, 2018, p.691.
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recomenda o beneficio por incapacidade tendo em vista que o segurado esteja

incapacitado para o trabalho.

Nos termos do art. 42, da Lei n. 8.213 de 24 de julho de 1991, a
aposentadoria por invalidez, uma vez cumprida, quando for o caso, a caréncia
exigida, serd devida ao segurado que, estando ou ndo em gozo de auxilio-
doencga, for considerado incapaz e insuscetivel de reabilitacdo para o exercicio
de atividade que |he garanta a subsisténcia, e ser-lhe-a paga enquanto

permanecer nesta condi¢do.!®

Nas disposicdes legais vigentes, temos uma série de requisitos minimos
para a concessao do beneficio por incapacidade permanente que séo: filiacdo
ao regime geral de previdéncia social, qualidade de segurado, caréncia do

beneficio e incapacidade laboral ou habitual.

2.2.3. Caréncia

Sendo o regime geral de previdéncia social um sistema contributivo, e seu
financiamento se da através de fontes de custeio dispostas na Lei n°® 8.212, de
24 de julho de 1991.

Portanto, o sistema precisa de um equilibrio atuarial entre a concessao de

beneficios e do recolhimento de contribui¢cdes para ndo gerar déficit.

A caréncia € um requisito necessario para a manutencao do regime geral
de previdéncia social, que se nao fosse, bastaria o conhecimento do segurado
de sua incapacidade e acesso ao sistema, para usufruir de beneficios.

Para Camos, la concesion de la prestacion esta sometida al

cumplimiento, entre otros requisitos, de un determinado periodo de caréncia”.'®

15 Art. 42 da Lei n® 8.213/91.

16 VICTORIA, Ignéacio Camos. La Configuracion de la Prestacion de Jubilacion en el Regimen
Contributivo de la Seguridad Social. Girona: Tese de Doutoramento. Universitat de Girona, 2002,
p. 407.
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O periodo de caréncia para a concessao da aposentadoria por invalidez
€ de 12 contribuicbes mensais. A concessao independe de caréncia no caso de
o segurado ter ficado invalido em razdo de acidente de qualquer natureza ou
causa (inclusive o ligado ao trabalho), ou ser acometido de doenca ocupacional

ou alguma das doencas especificadas no art. 151 da Lei n. 8.213/1991.%/

Diante de uma situacdo de humanidade e dignidade da pessoa humana,
o legislador atribuiu a algumas doencas a desnecessidade de caréncia minima
para o segurado do regime geral de previdéncia social, no entanto, devera
passar por pericia médica para que seja analisada a data de inicio da doenca

denominada pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS de DID.

Assim dispde: “artigo 151. Até que seja elaborada a lista de doencas
mencionada no inciso Il do art. 26, independe de caréncia a concessado de
auxilio-doenca e de aposentadoria por invalidez ao segurado que, apos filiar-se
ao RGPS, for acometido das seguintes doencas: tuberculose ativa, hanseniase,
alienacdo mental, esclerose mdltipla, hepatopatia grave, neoplasia maligna,
cegueira, paralisia irreversivel e incapacitante, cardiopatia grave, doenca de
Parkinson, espondiloartrose anquilosante, nefropatia grave, estado avancado da
doenca de Paget (osteite deformante), sindrome da deficiéncia imunoldgica
adquirida (aids) ou contaminagcao por radiacdo, com base em conclusdo da

medicina especializada”. 18

Portanto, o instituto da caréncia para a concessao do beneficio € um

requisito necessario para a propria manutencgao do sistema.

2.2.4. Estrutura normativa do beneficio de incapacidade permanente

2.2.4.1. Critério material

17 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario.
212 ed. Rio de Janeiro: Editora Forense, 2018, p.693.
18 Art. 151 da Lei n°® 8.213/91.
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O critério material como requisito minimo para a concessao do beneficio
€ a incapacidade total e definitiva para realizar qualquer atividade que lhe
garanta a subsisténcia e seja insusceptivel de reabilitagéo profissional.

Essa incapacidade deve ser observada e reconhecida por Pericia Médica
Administrativa junto ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, por Peritos
Médicos Federais.

Para Horvath, “A aposentadoria por invalidez pode ser comum (decorrente
de um evento genérico) ou acidentaria (decorrente de acidente do trabalho
[acidente tipico, doenca do trabalho ou doenca profissional]) ou acidentéaria de

qualquer natureza. "*°

Para Cardone, “na hipétese de incapacidade que repercute no exercicio
da profissdo, tal incapacidade somente € constatada e certificada apds o
processo de reabilitacdo do segurado, quando ja ter4 cessado o auxilio-

doenca”.?°

Discordamos da autora citada, afinal, o médico perito dependendo do
caso pode conceder o beneficio de forma definitiva. Tomemos como exemplo
um motorista de caminhdo que sofreu um acidente vascular cerebral — AVC, e
esteja em uma cama em situacado vegetativa. Nao lhe assiste possibilidade
alguma de reversao e reabilitagao.

Para Costa, “uma vez terminado o processo de reabilitacdo e readaptacéo
profissional, no certificado individual expedido pela autarquia, deve
obrigatoriamente constar as atividades que poderdo ser exercidas pelo
beneficiario, sob pena de ndo se considerar completa a prestacdo e admitir-se o

retorno do acidentado ao Centro de Reabilitacdo Profissional”.?!

19 HORVATH JUNIOR, Miguel. Direito previdenciario. 122 ed. Sdo Paulo: Editora Rideel, 2020,
p-353.

20 CARDONE, Marly. Seguro Social e Contrato de Trabalho. Sédo Paulo: Saraiva, 1973, p. 114.
21 COSTA, Hertz Jacinto. Manual de Acidente do Trabalho.22. ed. Curitiba: Jurud, 2006, p 113 e
116-117.
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Ao certificar a atividade que o segurado pode ter sua reabilitacdo, temos
que levar em consideracdo a situagcdo econdmica da localidade em que o
segurado reside, afinal, existe uma situacéo de oferta e demanda de empregos

e assim asseverou a TNU:

A Turma Nacional de Uniformizacdo — TNU, acerca da andlise dos
aspectos sociais da incapacidade laborativa. Segundo a relatora, juiza
federal Maria Divina Vitéria, “a incapacidade para o trabalho é
fendbmeno multidimensional e ndo pode ser avaliada tdo somente do
ponto de vista médico, devendo ser analisados também os aspectos
sociais, ambientais e pessoais. Ha que se perquirir sobre a real
possibilidade de reingresso do segurado no mercado de trabalho. Esse
entendimento decorre da interpretacdo sistemética da legislagéo, da
Convencado da OIT — Organizagdo Internacional do Trabalho, e do
principio da dignidade da pessoa humana. A restricao ao idoso aliada
ao estado de saude do trabalhador, na pratica, inviabilizam o seu
retorno a atividade que lhe proporcione meios de subsisténcia, razéo
do deferimento da aposentadoria por invalidez” (PEDILEF
2005.83.00506090-2/PE, julgado em 17.12.2007).

Concluindo, podemos dizer que a andlise da pericia médica administrativa
deve transcender a incapacidade médica e verificar a incapacidade economia e

social do segurado.

2.2.4.2. Critério pessoal

O critério pessoal esta diretamente relacionado aos sujeitos ativo e
passivo da relacdo juridica obrigacional em matéria previdenciaria em
decorréncia do texto de lei vigente, que se exterioriza no segurado que detenha
a qualidade de segurado e caréncia para concessédo do beneficio e do Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, que é o 6rgdo gestor do Regime Geral de
Previdéncia Social — RGPS.

A incapacidade total e permanente do segurado para o trabalho ou

atividades habituais imp&e para a autarquia previdenciaria o dever de concessao
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do beneficio seguindo determinacdes legais. Portanto, temos em um polo o

segurado e no outro o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

2.2.4.3. Critério espacial

O critério espacial aponta a localidade que a tutela previdenciaria sera
oferecida ao segurado que cumpra 0s requisitos para a concessao do beneficio.
Haja vistas que o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, tem competéncia
nacional, qualquer unidade da Federacdo que o segurado agendar seu
requerimento sera passivel de realizagdo da pericia médica administrativa e

quando necessério, podera ser invocado o principio da extraterritorialidade.

Ressalta-se que com a evolucédo tecnoldgica e a criacdo da plataforma:
“meuinss”, o segurado podera em casos excepcionais, encaminhar documentos
médicos digitalizados que passardo por andlise do médico perito do Instituto,
situacdo que ocorreu na Pandemia da COVID-19. No entanto, se o Médico Perito
Federal observar que os documentos encaminhados pelo segurado acerca da
doenca e incapacidade, pode indeferir o pedido ou determinar que seja
agendada uma pericia presencial.

2.2.4.4. Critério temporal

O critério temporal esta relacionado a data de inicio do beneficio por

incapacidade permanente que podera ser originario ou derivado de outro.

O fato de ser originario de outro, possui relacdo com a data de inicio da
incapacidade para o trabalho ou atividades habituais, e sera aferida através de
pericia médica administrativa, onde apontara se o beneficiario possui os

requisitos para um beneficio por incapacidade permanente ou temporaria.

Se o perito médico em um primeiro momento, definiu que o requerente é
detentor do beneficio por incapacidade temporaria e depois fora transformado

em permanente, temos a caracterizagdo de beneficio derivado de outro.
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No entanto, se na pericia médica fora constatada a incapacidade

permanente, temos a materializacdo de um beneficio originario.

Para Horvath, “a partir do dia imediato a cessacéo do auxilio-doenca, ou
Nnos casos em que se constatou a invalidez na pericia (inicio da incapacidade);
data da entrada do requerimento (para 0s casos em que, entre o afastamento e
a entrada do requerimento, decorrem mais de 30 dias).??".

Nas disposicdes do artigo 43, da Lei n°® 8.213 de 24 de julho de 1991:
“A aposentadoria por invalidez sera devida a partir do dia imediato ao
da cessacédo do auxilio-doenca, ressalvado o disposto nos 88 1°, 2° e
3° deste artigo. § 1° Concluindo a pericia médica inicial pela existéncia
de incapacidade total e definitiva para o trabalho, a aposentadoria por
invalidez sera devida: a) ao segurado empregado, a contar do décimo
sexto dia do afastamento da atividade ou a partir da entrada do
requerimento, se entre o afastamento e a entrada do requerimento
decorrerem mais de trinta dias; b) ao segurado empregado doméstico,
trabalhador avulso, contribuinte individual, especial e facultativo, a
contar da data do inicio da incapacidade ou da data da entrada do
requerimento, se entre essas datas decorrerem mais de trinta dias. 8§
2° Durante os primeiros quinze dias de afastamento da atividade por
motivo de invalidez, caberd a empresa pagar ao segurado empregado

o salario.

Contudo, existe um diapasao entre o pedido de beneficio por
incapacidade permanente na esfera administrativa com base no artigo 5°, da Lei
n°® 9.784 de 29 de janeiro de 1999, “O processo administrativo pode iniciar-se de

oficio ou a pedido de interessado”, e o realizado diretamente no Poder Judiciario.

Para Castro: “Na hipétese em que a aposentadoria por invalidez é
solicitada exclusivamente na via judicial, sem que exista prévia postulacéo
administrativa, é a citacdo valida que deve ser considerada como termo inicial

para a implantacéo do beneficio. Isso porque a citacéo, além de informar o litigio,

22 HORVATH JUNIOR, Miguel. Direito previdenciario. 122 ed. Sdo Paulo: Editora Rideel, 2020,
p.354.
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constitui o réu em mora quanto a cobertura do evento causador da incapacidade,
tendo em vista a aplicagéo do art. 219 do CPC/1973 (art. 240 do CPC/2015) .23

O Poder Judiciario de primeira instancia adota o entendimento com base
na Sumula n. 576 do STJ: “Ausente requerimento administrativo no INSS, o
termo inicial para a implantacdo da aposentadoria por invalidez concedida

judicialmente sera a data da citagao valida”.

O beneficio por incapacidade permanente da mesma forma que possui o

termo inicial, tera o termo final.

Para Horwath: “Morte; retorno a atividade voluntariamente; recuperagao
total ou parcial; abandono ou recusa do tratamento de reabilitagdo”?*, sdo os
fatos geradores da extincdo do beneficio de aposentadoria por incapacidade

permanente.

Automaticamente, “O aposentado por invalidez que retornar
voluntariamente a atividade tera sua aposentadoria automaticamente cancelada,

a partir da data do retorno. "25.

Seguindo as disposicées do texto legal se faz imperioso apontar que
existe os atos administrativos de suspenséo e cancelamento do beneficio pelo
retorno do segurado ao trabalho.

Cabe ressaltar que o aparecimento de competéncias com contribuicdo do
segurado junto ao cadastro nacional de informacgfes sociais — CNIS, também
denominado extrato previdenciario é o fato gerador da suspensédo e
cancelamento do beneficio que esteja vigente. No entanto, existem situacdes
que por erro do empregador ou tomador de servigos através de langamentos

errados, sejam gerados recolhimentos indevidos, cruzamento de dados através

23 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario.
21% ed. Rio de Janeiro: Editora Forense, 2018, p.694.

24 HORVATH JUNIOR, Miguel. Direito previdenciario. 122 ed. Sdo Paulo: Editora Rideel, 2020,
p.354.

25 Art. 46 da Lei n° 8.213/91.
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do numero de identificacdo do trabalhador e a consequente cessacao do

beneficio de forma injusta.

Ainda no mesmo sentido: “Verificada a recuperagéo da capacidade de
trabalho do aposentado por invalidez, sera observado o seguinte
procedimento: | - quando a recuperacdo ocorrer dentro de 5 (cinco)
anos, contados da data do inicio da aposentadoria por invalidez ou do
auxilio-doenca que a antecedeu sem interrupgéo, o beneficio cessara:
a) de imediato, para o segurado empregado que tiver direito a retornar
a funcdo que desempenhava na empresa quando se aposentou, na
forma da legislacéo trabalhista, valendo como documento, para tal fim,
o certificado de capacidade fornecido pela Previdéncia Social; ou b)
apoés tantos meses quantos forem os anos de duragdo do auxilio-
doenca ou da aposentadoria por invalidez, para os demais segurados;
Il - quando a recuperacéo for parcial, ou ocorrer apds o periodo do
inciso |, ou ainda quando o segurado for declarado apto para o
exercicio de trabalho diverso do qual habitualmente exercia, a
aposentadoria sera mantida, sem prejuizo da volta a atividade: a) no
seu valor integral, durante 6 (seis) meses contados da data em que for
verificada a recuperacdo da capacidade; b) com reducédo de 50%
(cinquenta por cento), no periodo seguinte de 6 (seis) meses; c) com
reducdo de 75% (setenta e cinco por cento), também por igual periodo

de 6 (seis) meses, ao término do qual cessara definitivamente”.26

Podemos concluir que o segurado do regime geral de previdéncia social,
gue cumprir 0s requisitos dispostos no plano de beneficios de previdéncia social,
requerer o beneficio por incapacidade permanente, passar por pericia médica e
ter a constatacdo da incapacidade para o trabalho e atividades habituais, tera
direito ao beneficio desde a data de inicio da incapacidade se requereu na esfera

administrativa e desde a citacdo se requereu judicialmente.

2.2.4.5. Critério quantitativo

Uma vez cumprida as disposi¢cdes do artigo 42, da Lei n°® 8.213 de 24 de

julho de 1991, e ter passado por exame médico pericial com a declaracdo de sua

26 Art. 47, da Lei n° 8.213/91.
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incapacidade, o segurado tera direito ao beneficio por incapacidade permanente

de forma econdmica.

Nas disposicdes do artigo 44, do Decreto n° 3.048 de 6 de maio de 1999:

Art. 44. A aposentadoria por incapacidade permanente sera devida a
partir do dia imediato ao da cessagdo do auxilio por incapacidade
temporéria, ressalvado o disposto no 8§ 1° e consistira em renda
mensal decorrente da aplicacdo dos seguintes percentuais incidentes
sobre o salario de beneficio, definido na forma do disposto no art. 32;

| - sessenta por cento, com acréscimo de dois pontos percentuais para
cada ano de contribuicdo que exceder o tempo de vinte anos de
contribuicdo, para os homens, ou quinze anos de contribui¢do, para as

mulheres;

Ainda nas disposi¢cdes do mesmo artigo, o beneficiario tera direito ao valor
de 100% (cem por cento), do salério de contribuicdo se o evento aposentadoria
por incapacidade permanente tiver como fato gerador um acidente de trabalho,

doenca profissional ou doenca do trabalho.

2.2.5. Segurado que necessita de assisténcia permanente

O texto legal nas disposi¢cBes do artigo 45, Lei n° 8.213 de 24 de julho de
1991, aponta o acréscimo do valor do beneficio de incapacidade permanente em
25 (vinte e cinco por cento), quando o beneficiario necessitar de ajuda de outra
pessoa em suas atividades habituais de forma permanente: “O valor da
aposentadoria por invalidez do segurado que necessitar da assisténcia

permanente de outra pessoa sera acrescido de 25% (vinte e cinco por cento) ”.

Sendo “que o segurado faz jus a aposentadoria por invalidez, devera o
INSS, de imediato, verificar se este necessita da assisténcia permanente de
outra pessoa, fixando-se, se for o caso, o inicio do pagamento na data do inicio

da aposentadoria por invalidez”. 27

27 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario.
212 ed. Rio de Janeiro: Editora Forense, 2018, p.696.
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O pagamento do acréscimo se darda da entrada do requerimento
administrativo de acréscimo e nao do requerimento administrativo do beneficio

por incapacidade permanente.

2.2.6. Doenca preexistente

Sendo regime geral de previdéncia social um sistema contributivo e com
base em calculos atuariais, se 0 segurado se filiar ja acometido de uma doenca
preexistente que lhe traga a incapacidade permanente, este trara prejuizo ao

sistema e para os demais segurados.

Assim, se faz necessdaria a analise médica pericial para que seja
observada da data de inicio da incapacidade que € o divisor de aguas acerca do

direito ou ndo ao beneficio de incapacidade permanente.

Para Horvath, “a lei veda a protegao previdenciaria ao segurado que
ingressa no sistema ja incapacitado, porém, concede-lhe protecdo nos casos da
existéncia da doenca ou lesdo preexistente a filiacdo, desde que a incapacidade
tenha sobrevindo por motivo de progressao ou agravamento dessa doenca,
como no caso do segurado hipertenso que se filiou a previdéncia social, mas
gue, no entanto, ainda estava apto para o trabalho. Isso porque a hipertensao &

doenca progressiva que, com o tempo, pode levar a incapacidade laboral.?8

Como exemplo, podemos concluir que o segurado que ingressa no
sistema portador de neoplasia maligna e apds dois anos de contribuicdo teve a
piora de sua doenca e a consequente incapacidade permanente, tera direito ao
beneficio.

28 HORVATH JUNIOR, Miguel. Direito previdenciario. 122 ed. S&o Paulo: Editora Rideel, 2020,
p.349.
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CAPITULO 3 — PROCESSO ADMINISTRATIVO PREVIDENCIARIO

3.1. Conceito de processo administrativo

O segurado do regime geral de previdéncia social que necessitar de algum
beneficio ou servi¢o, deve cumprir inicialmente as regras dispostas na legislacéo

previdenciéria nas disposi¢des da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

Como requisitos minimos para concessao do beneficio por incapacidade
permanente nos ditames do artigo 42, da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991,
temos: qualidade de segurado, caréncia, incapacidade para o trabalho e

atividades habituais, entre outros.

No entanto, também deve cumprir as formalidades do processo
administrativo previdenciario com base na Lein®9.784, de 29 de janeiro de 1999,
que em seu artigo primeiro dispde: “Esta Lei estabelece normas basicas sobre o
processo administrativo no ambito da Administracdo Federal direta e indireta,
visando, em especial, a protecdo dos direitos dos administrados e ao melhor

cumprimento dos fins da Administragéo”.?°

Sendo o Instituto Nacional do Seguro Social, uma autarquia federal, o
processo de analise para concessdo de beneficios previdenciarios devera
cumprir as regras da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

As formalidades impostas pelo texto legal no processo administrativo para
analise e concessao de algum beneficio previdenciario se torna essencial, afinal,
o analista do Instituto Nacional do Seguro Social, se encontra no momento do
requerimento, diante de inimeros textos legais vigentes a época dos fatos,

documentos e pericias com especificidade Unica.

A primeira formalidade imposta pela Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de

1999, esta elencada no artigo 5°, que dispde: “0 processo administrativo pode

2 Artigo 1°, Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999
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iniciar-se de oficio ou a pedido de interessado”. Portanto, sem o ato de

provocacao do interessado, ndo teremos inicio do processo administrativo.

Para Figueiredo, “conjunto de formalidades necessarias para a emanacao
de atos administrativos, ora como consequéncia de atos administrativos, ora
como sequéncia de atos administrativos, cada qual de per si, desencadeando
efeitos tipicos (como no exemplo citado, procedimentos concorrenciais,
concurso, licitacdo), porém todos tendentes ao ato final, servindo-lhe de suporte

de validade”.30

Sao partes do processo administrativo de concessdo de beneficio por
incapacidade permanente, o segurado do regime geral de previdéncia social
conforme o inciso I, do artigo 9°, da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999 e o
Instituto Nacional do Seguro Social, que é a autarquia federal com competéncia
para analisar e conceder o beneficio com fulcro no Decreto n° 99.350, de 27 de
junho de 1990.

O processo administrativo previdenciario esta subdividido em fases:
postulatdria, instrutdria, decisoria e recursal nas disposi¢des da Lei n® 9.784, de
29 de janeiro de 1999 e quando |he falar disposicfes especificas de forma

suplementar a Lei n°® 13.105, de 16 de marco de 2015.

Portanto, diante de um requerimento de beneficio previdenciario o
requerente e o Instituto Nacional do Seguro Social devem ter amparo no

processo administrativo para esclarecer os fatos e o direito.

3.2. O Processo administrativo como uma forma de controle da pericia

médica

O processo administrativo previdenciario de analise e concessao de
beneficio por incapacidade permanente, é formado por um conjunto de atos

formais e tem como objeto, verificar se o requerente se encontra diante e cumpriu

%0 FIGUEIREDO, Lucia Valle. Estado de direito e o devido processo legal. Revista do TRF — 32
Regido, S&o Paulo, v.32, out-dez. 1997. P.25-26.
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0S requisitos estabelecidos no artigo 42, da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991,
portanto, se trata de uma forma introdutéria de pericia.

Para tanto, o analista do Instituto Nacional do Seguro Social, ao receber
0 requerimento administrativo devera averiguar se 0 requerente cumpriu as
formalidades legais para o pedido e concesséao e, nas disposi¢cdes do artigo 29
da Lein®9.784, de 29 de janeiro de 1999: “As atividades de instrucéo destinadas
a averiguar e comprovar os dados necessarios a tomada de decisao realizam-
se de oficio ou mediante impulsdo do 6rgdo responsavel pelo processo, sem
prejuizo do direito dos interessados de propor atuagfes probatérias”, ira analisar
o pedido.

Com o requerimento informando o numero de registro do trabalhador
denominado de NIT, o analista do Instituto Nacional do Seguro Social, verifica
se 0 requerente tem qualidade de segurado e possui a caréncia minima do

beneficio por incapacidade permanente.

Em um segundo ato, serd agendada uma pericia médica administrativa,
onde sera observado se o0 requerente se encontra incapaz para o trabalho e suas

atividades habituais.

Sendo constatada a incapacidade o médico perito com fundamento no
artigo 47 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, encaminhara o laudo médico
para que o analista do Instituto Nacional do Seguro Social profira sua decisao,

deferindo ou ndo o beneficio por incapacidade permanente.

3.3. Antecedente normativo

3.3.1. Regulacédo do processo administrativo no ambito da administracao

publica federal

O art. 1° da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, dispbe: “Esta Lei
estabelece normas basicas sobre o processo administrativo no ambito da

Administracdo Federal direta e indireta, visando, em especial, a protecdo dos
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direitos dos administrados e ao melhor cumprimento dos fins da Administracao.
1531

O regime geral de previdéncia social € um sistema complexo e com
particularidades especificas. Cada segurado que pode apresentar um
documento ou situacdo diferente para o mesmo beneficio. Assim, se torna
imperioso ter procedimentos uniformes para ndo gerar desigualdades em

situacdes analogas.

O processo administrativo previdenciario obedecera aos seguintes

critérios, segundo o art. 2° da Lei n® 9. 784, de 29 de janeiro de 1999:

| - Atuacdo conforme a lei e o Direito;

Il - Atendimento a fins de interesse geral, vedada a renuncia total ou
parcial de poderes ou competéncias, salvo autorizagdo em lei;

[l - Objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a
promocéao pessoal de agentes ou autoridades;

IV - Atuacdo segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé;
V - Divulgacdo oficial dos atos administrativos, ressalvadas as
hipéteses de sigilo previstas na Constituicao;

VI - Adequacédo entre meios e fins, vedada a imposi¢éo de obrigacdes,
restricbes e sangBes em medida superior aquelas estritamente
necessérias ao atendimento do interesse publico;

VII - Indicacdo dos pressupostos de fato e de direito que determinarem
a decisao;

VIII — Observéancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos
dos administrados;

IX - Adocéo de formas simples, suficientes para propiciar adequado
grau de certeza, seguranga e respeito aos direitos dos administrados;
X - Garantia dos direitos a comunicacdo, a apresentacao de alegac¢bes
finais, a producdo de provas e a interposicdo de recursos, nhos
processos de que possam resultar san¢des e nas situagdes de litigio;
Xl - Proibicdo de cobranca de despesas processuais, ressalvadas as
previstas em lei;

Xl - Impulsao, de oficio, do processo administrativo, sem prejuizo da

atuacao dos interessados;

31 Art. 1° da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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Xl - Interpretacdo da norma administrativa da forma que melhor
garanta o atendimento do fim publico a que se dirige, vedada aplicacédo

retroativa de nova interpretacao.s2

O processo administrativo previdenciario que analisa a concessao ou
indeferimento do beneficio por incapacidade permanente com fundamentacdo
no artigo 42, da Lei n° 8.213 de 24 de julho de 1991, sera regulado pela Lei n°
Lein®9. 784, de 29 de janeiro de 1999, e deve obedecer as disposi¢cdes de forma

estrita sob pena de nulidade do ato administrativo.

3.3.2. Instrug&o Normativa — IN-128, de 28 de margo de 2022

A recém editada Instrucdo Normativa n°® 128/2022, veio revogar a
Instrucdo Normativa n® 77/2015, apos a promulgacao da Emenda Constitucional
n°® 103/2019.

Para a Instrucdo Normativa n® 128/2022: “Art. 523. Considera-se processo
administrativo previdenciario o conjunto de atos praticados pelo administrado ou
pela Previdéncia Social nos Canais de Atendimento da Previdéncia Social,
iniciado em razdo de requerimento formulado pelo interessado, de oficio pela
Administracdo ou por terceiro legitimado, e concluido com a deciséo definitiva no

ambito administrativo.33

Na disposi¢ao do artigo citado temos a materializagdo do contato direto
do segurado do Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS, com o Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, através de seus canais de comunicacao para

requerimento, analise e concessao de beneficios previdenciérios.

A Instrucdo Normativa n° 128, de 28 de marco de 2022, em seu artigo 1°,
disciplinar as regras acerca dos procedimentos e das rotinas sobre cadastro,
administracao e retificacdo de informacdes dos beneficiarios, reconhecimento,

manutencgao, revisdo e recursos de beneficios previdenciarios e assistenciais,

32 Art. 1° da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
33 Art. 523. Instrugdo normativa — IN-128, de 28 de marco de 2022
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servicos do Regime Geral de Previdéncia Social - RGPS, compensacao
previdenciaria, acordos internacionais de Previdéncia Social e processo
administrativo previdenciario no ambito do INSS.34

Para que o segurado tenha seu direito materializado se faz necessaria a
atualizacdo de dados e como exemplo temos a unificacdo de numeros de
identificacdo do Trabalhador — NIT, que no Instituto denomina-se de juncéo de
elos. Se esse ato nao for realizado o segurado pode ter um beneficio indeferido

por falta de tempo de contribuicdo ou caréncia.

3.4. Principios fundamentais do processo administrativo

3.4.1. Isonomia

O segurado que tem sua filiacdo e inscricdo junto ao regime geral de
previdéncia social, seja na qualidade de obrigatério ou facultativo, assume

direitos e obrigacdes com o sistema.

Sua obrigacao de forma primaria é o recolhimento das contribuicbes para
a manutencao do sistema e quanto aos direitos, temos uma carta de beneficios
e servicos que o Instituto Nacional do Seguro Social, oferece para o segurado

gue necessite e cumpra o0s requisitos minimos estabelecidos em Lei.

Para buscar um beneficio o segurado deve cumprir 0s requisitos legais e
disposicfes regem o ato. O primeiro requisito € requerer o beneficio ou servi¢co
através de um processo administrativo que tem como objeto, colher fatos e
documentos para que o analista tenha elementos para conceder ou indeferir o

pedido.

Os segurados que estiverem na mesma qualidade de contribuinte devem

ser tratados com isonomia pelo regime. Assim, o segurado que contribua como

3 Art. 1°, Instrugdo normativa — IN-128, de 28 de margo de 2022
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individual, possui tem os mesmos direitos que outro da mesma espécie e, em

contrapartida sao direitos deferentes de um segurado facultativo.

Ainda no diapasao da isonomia, temos a relacdo entre o servidor publico

e 0 segurado que possuem isonomia em uma relacdo humana.

Para Balera, “o plano tragado por Deus para a ordem natural ganha
formato, no contexto legal, como diretriz da igualdade. Recorde-se de que se
coloca, tal diretriz, de maneira expressa no artigo 1° da Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem, aprovada pelas Na¢des Unidas em 10 de dezembro de
1948, e incorporada ao direito brasileiro mediante ato formal de ratificagdo

aposto ao histérico do documento.3®

O art. 1° da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, de 10 de
dezembro de 1948: “ Artigo 1° Todos os seres humanos nascem livres e iguais
em dignidade e em direitos. Dotados de razao e de consciéncia, devem agir uns

para com 0s outros em espirito de fraternidade .

Nas disposi¢Bes da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de
1988:

“ Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: | - Homens e
mulheres sdo iguais em direitos e obrigacfes, nos termos desta

Constituicdo;3”

Ainda nos ensinamentos de Balera: “assim, por exemplo, quando o
beneficiario, bem como o contribuinte se veem na contingéncia de acionar a
maquina estatal, para obter o reconhecimento de seu direito, a utilizacdo da

estrutura processual, formalmente constituida, permitird que se lhe reconheca,

35 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.20.

36 Art. 1° da Declaragé@o Universal dos Direitos do Homem, de 10 de dezembro de 1948.

37 Art. 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
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em igualdade de condicbes com os demais membros do coletivo protegido,

isonomia”.38

Podemos concluir que em um processo de andlise de beneficio
incapacitante, é obvio que a doenca sendo igual, pode acarretar reflexos
diferentes em segurados diversos. No entanto, o processo de avaliagcdo deve ter

iIsonomia para nao trazer diferenciagdes injustas.

“Todos os bens sociais primarios — liberdade e oportunidade, renda e
riqueza e as bases do auto-respeito — tém de ser distribuidos igualmente, a
menos que uma desigual distribuicdo de qualquer um destes bens for em favor

do menos privilegiado”.3°

O auto-respeito no oferecimento de servicos junto ao Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS, tem via de mao dupla, afinal, a urbanidade deve ser
aplicada pelo segurado que busca o sistema e pelo servidor que tem a obrigacéo
de prestar um servico de qualidade, que resulta na isonomia entre as partes da
relacdo previdenciéria.

Para Alvim, “... o principio da paridade de tratamento inspira-se em
principio politico-juridico fundamental do Direito moderno: o da igualdade de
todos perante a lei. Se todos sédo constitucionalmente iguais, perante a lei,
projetada essa ideia no processo, o legislador processual tem, necessariamente,
gue propiciar um tratamento igual aos autores, de um lado, e aos réus, de outro,
ou seja, todos os autores serdo igualmente tratados, e, assim todos os réus
(igualdade formal) e tendendo, quanto possivel, atualmente para a propria

igualdade entre o autor e o réu, antagonista daquele (igualdade substancial) ”.4°

Diante dos ensinamentos doutrinarios em consonéancia ao ordenamento

juridico positivado, torna-se limpida a igualdade de oportunidades dentro de um

38 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.20.

39 RAWLS, John. Uma teoria da Justica, p.233.

40 ALVIM NETTO, José Manuel de. Manual de Direito Processual Civil. Vol. |, p.284.
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processo administrativo previdenciario tanto para o requerente quanto para o

concessor.

3.4.2. Legalidade

Tendo a legalidade como principio basilar do processo administrativo
previdenciério, este traz a imposicdo da legalidade estrita. Assim, a
Administracdo Publica na figura do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS,

nao pode criar atos administrativos e exigéncias por vontade propria.

Para Esser, existem principios “imanentes” e “informativos”, ou seja,
mesmo nao incorporados ao texto normativo, atuam como “diretrices” (guides)

gue norteiam a tarefa do legislador e a do julgador.**

Para Balera: “A legalidade, ja configurada antes como direito e como
garantia (art. 5°, 1ll, da Lex Major), € o principio que domina e orienta toda a
atividade estatal. Pode-se dizer que, no contexto administrativo, esse preceito
imprime eficicia a todos os demais. De tal arte que, nessa seara, o Estado néo
pode atuar com impessoalidade, com imoralidade ou, ainda, expressar
publicamente o seu agir, sem lancar méo do instrumental normativo e sem que

0 seu poder de mando se expresse tendo como esteio a legislacdo.*?

O principio da legalidade deve ser aplicado pelo servidor do Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, dentro do processo de andlise de beneficios
e servicos sob pena de nulidade. N&do seguir a regra minima estabelecida,
acarreta inseguranca juridica para o sistema e possibilidade de gerar atos

irregulares e fraudulentos.

Para Dromi, “uma condicdo essencial para a existéncia do processo

administrativo. Serve para delimitar a aplicagédo das normas pelo administrador,

41 ESSER, Joséf. Principio y norma en la elaboracion jurisprudencial del derecho privado.
Barcelona: BOSH, Casa Editorial, 1961, p. 95.

42 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.25.
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vincula as normas a serem aplicadas aos dispositivos legais, determina quais
normas serdo aplicadas ao caso concreto e gera com precisdo os poderes 0s
quais as normas conferem a Administracdo. Toda a atividade administrativa deve
pautar-se em normas juridicas. Ademais, o autor acentua que os pilares da
legalidade s&o os principios da igualdade e razoabilidade. O primeiro assegura
que a Administragcdo ndo pode de forma arbitraria conceder privilégios ou negar
direitos, vez que esse principio pressupfe tratamento isondmico aos
particulares. Ja a razoabilidade € o dever que a Administracdo possui em atuar
conforme os preceitos legais, levando em consideracdo as circunstancias do

caso”.*3

As instrucbes normativas editadas pelo Instituto Nacional do Seguro
Social, tem como funcao béasica criar procedimentos para que analistas das mais
diversas regides do territorio brasileiro adotem a mesma forma de trabalho, na
andlise para concessdo ou indeferimento de beneficios ou servigos

previdenciarios.

Para Maurer, “o principio da legalidade é composto pela primazia da lei e

reserva da lei, ou seja, ha a vinculagao legal da Administragdo Publica”. 44

O vinculo do ato administrativo realizado pelo analista do Instituto
Nacional do Seguro Social, que néo esteja dentro das regras estabelecidas em
lei & passivel de nulidade.

No entendimento do Egrégio Superior Tribunal de Justica a amparar tal
tese, in verbis: “Administrativo. Mandado de Seguranca. Autorizacdo para
executar servico especial de retransmissdo de televisdo educativa. Nao
configuracdo da decadéncia. Ato coator consubstanciado na mantenca das
penas de pecuniaria e de suspensdo. Atos praticados pela impetrante contra

limites da outorga. Conclusédo do processo administrativo com observancia aos

43 DROMI, Roberto. Derecho administrativo. 122 edicion. Buenos Aires - Madrid - México:
Hispania Livros, 2009.

44 MAURER, Hartmut. Elementos de direito administrativo alemao. Porto Alegre: Sergio Anténio
Fabris Editor, 2001, p. 119.
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principios da legalidade e do devido processo legal. Impossibilidade de controle
do ato omissivo da administracdo pelo Poder Judiciario. 4. O compulsar dos
autos relativos ao processo administrativo, apensado a este feito, ndo se
constata nenhuma afronta a legalidade ou mesmo inobservancia ao devido
processo legal, assim como infere-se que as sancfes atendem as prescricdes

legais e guardam razoabilidade com os atos perpetrados”.+

Para Balera, “podemos considerar a reserva de lei como o conteudo
minimo do principio da legalidade a significar que somente a Lei (ato emanado
pelo Poder Legislativo) pode obrigar os cidaddos a cumprirem determinadas
prestacdes que possam representar restricdes a sua liberdade, a sua seguranca

e ao seu patrimoénio”. 46

Celso Antdnio Bandeira de Mello ensina: “... a lei ou mais precisamente o
sistema legal é o fundamento juridico de toda e qualquer acdo administrativa. A
expressao legalidade deve, pois, ser entendida como “conformidade ao direito”,

adquirindo entdo um sentido mais extenso”. 4’

Portanto, o processo administrativo previdenciario que visa a analise para
concessao ou indeferimento de um beneficio ou servi¢co previdenciario, deve ser
feito dentro das regras vigentes na data do ato para que ndo seja nulo e traga

prejuizos para o segurado e para o proprio sistema.
3.4.3. Devido Processo Legal
O segurado do regime geral de previdéncia social que necessite de algum

servico ou beneficio, deve requerer ao Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS.

45 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Mandado de seguranga n°® 14760-DF. Relator: Ministro
Benedito Goncalves, Publicacdo: DJ de 03.11.2009.

46 BALERA, Wagner. O principio da legalidade do Direito Tributario. Caderno de Pesquisas
Tributéarias n° 6. P. 410.

47 MELLO, Celso Antdnio Bandeira. Elementos do Direito Administrativo. S8o Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 12 ed. 1987. p.14
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Inicialmente, devera cumprir os requisitos dispostos na Lei n° 8.213, de
24 de julho de 1991 e, buscar o direito através das disposi¢cdes da Lei n° 9.784
de 29 de janeiro de 1999.

Nas disposicdes do artigo 5°, da Lei n°® 9.784 de 29 de janeiro de 1999, “O
processo administrativo pode iniciar-se de oficio ou a pedido de interessado”,
gue encaminha sua documentagao para o Instituto Nacional do Seguro Social

que tem a funcado de analisar o pedido e conceder ou ndo o beneficio”.

A andlise do requerimento é realizada com base no artigo 29, da Lei n°
9.784, de janeiro de 1999, “As atividades de instrucao destinadas a averiguar e
comprovar os dados necessarios a tomada de decisdo realizam-se de oficio ou
mediante impulsdo do érgdo responsavel pelo processo, sem prejuizo do direito

dos interessados de propor atuacdes probatérias”.

O processo administrativo de analise de beneficios previdenciarios
necessita de formalismo, no entanto, ndo necessita de rigor excessivo em sua
tramitagdo, apenas quando a legislagcdo determinar com fulcro no artigo 22, da
Lei n®9.784, de 29 de janeiro de 1999: “Os atos do processo administrativo ndo

dependem de forma determinada sendo quando a lei expressamente a exigir”.

Para Balera: “principio em comento acaba por determinar encadeamento
rigoroso ao exercicio da funcdo administrativa previdenciaria. Destarte, 0 exame
de qualquer pleito, pelos gestores do sistema de protecado social, fica submetido

aos rigores formais de certo devido processo”.*®

N&o necessitar de rigor extremo, ndo ampara o ato de um segurado nao
comparecer a agéncia de previdéncia social e exigir que seja realizada uma
pericia médica imediatamente. Portanto, tem o dever de cumprir etapas como:

requerimento, agendamento e pericia.

48 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.27.
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Com base no artigo 22, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999: “Os
atos do processo administrativo ndo dependem de forma determinada sené&o
quando a lei expressamente a exigir’, mas, o servidor do Instituto Nacional do
Seguro Social, ndo pode criar procedimentos de forma discricionaria sem

fundamentos.

Reale afirma que principios sédo “verdades ou juizos fundamentais, que
servem de alicerce ou de garantia de certeza a um conjunto de juizos, ordenados

em um sistema de conceitos relativos a dada porcéo da realidade”.*®

Acquaviva assevera que esse principio: a) gera a garantia de que todo e
qualquer processo se da em relacédo a fatos cuja ocorréncia é posterior as leis
gue os regulamentam; b) significa também que o Poder Judiciario deve apreciar

as lesbes e ameacas a liberdade e aos bens dos individuos.*°

Conforme Nery Junior, o devido processo legal, sob a ética estritamente
processual, “nada mais € do que a possibilidade efetiva de a parte ter acesso a

justica, deduzindo pretenséo e defendendo-se do modo mais amplo possivel”?

Para Moraes: “O devido processo legal configura dupla protecdo ao
individuo, atuando tanto no ambito material de protecao ao direito de liberdade,
qguanto no ambito formal, ao assegurar-lhe paridade total de condi¢cées com o
Estado-persecutor- e plenitude de defesa [...]. "2

O principio do devido processo legal traz beneficios ao segurado do
regime geral de previdéncia social que néo ficara suscetivel a atos coativos do
servidor do Instituto Nacional do Seguro Social e o servidor por sua vez, tera

como provar sua atuacao dentro dos limites legais.

49 REALE, Miguel. Filosofia do direito. 19. ed. Sao Paulo: Editora Saraiva, 1999, p.60.

50 ACQUAVIVA, Marcus Claudio. Dicionario académico de direito. 2. ed. Sdo Paulo: Editora
Juridica Brasileira, 2001.

51 NERY JUNIOR, Nelson. Principios do processo civil na Constituicio Federal. 6. ed. S&o Paulo:
Revista dos Tribunais, 2000. p.41.

52 MORAES, Alexandre de. Direito constitucional. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2001. P.121.
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Podemos observar que o principio do devido processo legal € uma forma
de organizar o sistema para que todos os segurados tenham um tratamento com
legalidade, isonomia e transparéncia. Por um outro lado, traz seguranca para 0s
servidores do Instituto Nacional do Seguro Social, quando da realizacédo de seu

trabalho dentro das regras previamente estabelecidas em Lei.

3.3.4. Contraditorio e ampla defesa

O simples indeferimento de um servico ou beneficio do Regime Geral de
Previdéncia Social, para um segurado que cumpra Oou ndo OS requisitos
estabelecidos no texto legal em determinada data, sem a possibilidade de

retificacdo do ato € ir de encontro ao principio do contraditério e da ampla defesa.

O principio do contraditério e da ampla defesa é garantia fundamental e
esta previsto no art. 5°, LV da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988 e incide tanto nos processos administrativos como nos processos

judiciais.>®

Ainda na seara Legal, a Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999: “ A
Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade,
finalidade, motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla

defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia”.>*

Contraditorio e ampla defesa por parte do segurado do Regime Geral de
Previdéncia Social — RGPS, nao é se basear em “achismos”, o segurado tera
que fundamentar seu pedido com documentos validos que tenham consonancia

com os fatos e normas vigentes.

Ensina Leonardo Greco: “O principio do contraditério pode ser definido
como aquele segundo o qual ninguém pode ser atingido por uma deciséo judicial

na sua esfera de interesses, sem ter tido a ampla possibilidade de influir

53 Art. 5°, LV da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
54 Art. 2°. Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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eficazmente na sua formacdo em igualdade de condicbes com a parte

contraria”.5®

Posiciona-se o Colendo Superior Tribunal de Justica — STJ: “Mandado
de seguranca. Administrativo - Lei 9.784/99 — devido processo
administrativo- comunicacdo dos atos — intimacéo pessoal — anulacéo
e revogacao. Il - A Lei 9.784/99 é, certamente, um dos mais
importantes instrumentos de controle do relacionamento entre
Administracdo e Cidadania. Seus dispositivos trouxeram para nosso
Direito Administrativo, o devido processo legal. Nao é exagero dizer
gue a Lei 9.784/99 instaurou no Brasil, o verdadeiro Estado de Direito.
Il - A teor da Lei 9.784/99 (Art. 26), os atos administrativos devem ser
objeto de intimagdo pessoal aos interessados. IV - Os atos
administrativos, envolvendo anulacdo, revogacdo, suspensdo ou
convalidacdo devem ser motivados de forma "explicita, clara e
congruente."(L. 9.784/99, Art. 50) V - A velha méxima de que a
Administrac@o pode nulificar ou revogar seus proprios atos continua
verdadeira (Art. 53). Hoje, contudo, o exercicio de tais poderes
pressupfe devido processo legal administrativo, em que se observa
em os principios da legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranca

juridica, interesse publico e eficiéncia (L. 9784/99, Art. 2°).56

Para Balera, “Importa encarar o contraditério como o atributo processual
Cujo escopo consiste em permitir, aos sujeitos em litigio, que invoquem perante
a autoridade judicante todas as raz6es de mérito suscitadas pela controvérsia

posta sob apreciagdo do organismo estatal”.>’

Invocar razBes de mérito junto ao processo administrativo previdenciario
para analise, concessao ou indeferimento de um pedido é trazer fatos, provas e
fundamentos que ensejam a uma analise aprofundada do pedido pelo operador
do seguro social Ihe dando elementos para conceder ou ndo o beneficio ou

servigo.

55 GRECO, Leonardo. O principio do contraditorio. Revista Dialética de Direito Processual, Sao
Paulo, n.24, 2005.

56 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Mandado de seguranca n° 8946-DF. Relator: Ministro
Humberto Gomes de Barros, Julgamento: 22.10.2003, Publica¢gédo: DJ de 17.11.2003 p. 197.

57 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.32.
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Para Oliveira Junior, com énfase, afirma inspira o contraditorio a

impossibilidade juridica de alguém ser condenado sem e defender”. 58

Temos que deixar claro que o inconformismo com uma decisédo que seja

contraria ao pedido do segurado ndo se traduz em contraditorio e ampla-defesa.

Acentuou Dinamarco: “A participagao a ser franqueada aos litigantes é
uma expressao da ideia, plantada na ordem politicas, de que o exercicio do
poder so se legitima quando preparado por atos idéneos segundo a Constituicdo

e a lei, com a participagdo dos sujeitos interessados.”. %9

Contudo, a interpretacdo dada ao principio do contraditério e ampla-
defesa, no evoluir dos tempos passou de uma interpretagcdo formal com a
aguisicao de natureza substancial que tem como base o debate entre as partes

com a intermediacdo do magistrado.

3.4.5. Fundamentacéao

Ao requerer um beneficio ou servigo junto ao Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS, o segurado pode ter uma decisao favoravel com a concessao ou

desfavoravel com o indeferimento.

O resultado de um processo administrativo previdenciario deve ser
fundamentado através de apontamentos ensejadores ou nao de direito que
foram analisados pelo operador do seguro social. E nas disposi¢des da Instrugcéo
Normativa n® 128, de 28 de margo de 2022: “Art. 574. A decisdo administrativa,
em qualquer hipotese, devera conter despacho sucinto do objeto do
requerimento administrativo, fundamentacdo com analise das provas constantes

nos autos, bem como conclusao deferindo ou indeferindo o pedido formulado,

58 OLIVEIRA JUNIOR, Waldemar Mariz de. Curso de direito processual civil: Sdo Paulo: Editora
RT, 1971, volume I, p.214.

59 DINAMARCO, Candido Rangel. Instituicdes de direito processual civil. Vol. 1. Sdo Paulo:
Malheiros, 2002, p. 214.
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sendo insuficiente a mera justificativa do indeferimento constante no sistema

corporativo do INSS.

A fundamentacdo exerce, no ato resultante do exercicio de poderes
vinculados, o mesmo papel que na sentenca: mostra como os fatos provados
justificam a aplicacdo de certa norma e a deducéo de determinada concluséo,

esclarecendo o objeto do acto”.®°

Para Theodoro Junior, “o dever do juiz de fundamentar todas as suas
decisdes (e ndo apenas as sentencgas) € um consectario do devido processo
legal e, especialmente, da garantia do contraditorio, entendida como direito de
influir efetivamente no desenvolvimento do processo e na formacdo do

provimento judicial”.®!

Saber quais foram os fatos e documentos que ndo ensejaram o direito ao
beneficio ou servico pleiteado pelo segurado do Regime Geral de Previdéncia
Social — RGPS, em um processo administrativo previdenciario € essencial para
que o segurado busque o direito junto ao Poder Judiciario e vai fundamentar o
interesse de agir no processo judicial.

Para Balera, “Tomemos de exemplo o seguinte: ao pleitear o beneficio, o
interessado relata a situacdo de fato em que se encontra, invoca a protecao
social com base no Plano de Beneficios e pede que o INSS reconheca o direito
a fim de conferir a prestacdo requerida. Ao decidir, obra com objetividade —
objetividade que €, para ela mesma, juridicamente vinculante — a autoridade
competente se e somente se, considerando os termos do pedido, constata a
ocorréncia do fato, aprecia a prova recolhida na instru¢do do procedimento e,

apreciando o direito invocado, atua, concedendo (ou ndo) o beneficio”. 62

60 CAETANO, Marcelo. Manual de direito administrativo, citado, Tomo I, p 478.

61 THEODORO JUNIOR, Humberto. O compromisso do Projeto de Novo Cdédigo de Processo
Civil com o processo justo. Revista de informacéo legislativa, v. 48, n. 190 t.1, p. 237-263,
abr./jun. 2011.

62 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.45.
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Lecionam com maestria sobre este ponto Marinoni, Arenhart e Mitidiero:
“Se determinada decisdo apresenta fundamentagcdo que serve para justificar
qualquer decisdo, é porque essa decisdo nao particulariza o caso concreto. A
existéncia de respostas padronizadas que servem indistintamente para qualquer
caso justamente pela auséncia de referéncias as particularidades do caso
demonstra a inexisténcia de consideracao judicial pela demanda proposta pela
parte. Com fundamentacéo padréo, desligada de qualquer aspecto da causa, a

parte ndo é ouvida, porque o seu caso ndo é considerado”. 3

Para Nery Junior, “O juiz € soberano na analise das provas produzidas
nos autos. Deve decidir de acordo com 0 seu convencimento. Cumpre ao
magistrado dar as razfes de seu convencimento. Decisdo sem fundamentacao
€ nula pleno jure (CF 93 1X). Nao pode utilizar-se de formulas genéricas que nada
dizem. N&o basta que o juiz, ao decidir, afirme que defere ou indefere o pedido
por falta de amparo legal; é preciso que diga qual o dispositivo de lei que veda a

pretensdo da parte ou interessado e porque é aplicavel no caso concreto”. %

Portanto, ao conceder ou negar o beneficio requerido o Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS, emite para o requerente uma carta que comunica o

deferimento ou indeferimento e ja abre prazo para o direito de recurso.
3.4.6. Publicidade
A publicidade do ato administrativo é um fundamento que assiste o

segurado quanto aos atos praticados dentro de um processo de andlise,
concessao ou indeferimento do beneficio por incapacidade permanente.

63 MARINONI, Luiz Guilherme. AREHART, Sérgio Cruz. MITIDIERO, Daniel. Novo curso de
processo civil. Sdo Paulo: Editora RT, 2015. V2. p. 44.

6 NERY JUNIOR, Nélson. Principios do Processo Civil na Constituicdo Federal. 8. ed. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2004. P. 519.
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Para Balera: “Quando prescreve, no caput do art. 37, que a Administracao
deve tornar publica a respectiva atividade, a Constituicdo objetiva tutelar os
relevantes interesses que estdo postos sob os cuidados do Estado”.%®

Celso Antbénio Bandeira de Mello: “ndo pode haver um Estado
Democratico de Direito, no qual o poder reside no povo (art. 1°, paragrafo unico,
da Constituicdo), ocultamento aos administrados dos assuntos que a todos
interessam, e muito menos em relacdo aos sujeitos individualmente afetados por

alguma medida”.®

Para Mattos, “tudo é publico quer dizer do povo, porque este vocabulo tem
origem no latim (publicum), que denota rigorosamente do povo, quer dizer, de
todos os cidadaos. Intoleravel nos dias atuais, que a Administracdo Publica se
prevaleca de regras e outros expedientes que encerrem o siléncio como seu

predicado de atuagéo”.%’

N&do pode haver confusdo em tornar o ato acessivel ao publico que
ensejaria em alguns casos, a invasao na privacidade do segurado e conforme
disposigao do artigo 2°, da Lei 9.784 de 29 de janeiro de 1999, “A Administragc&o
Publica obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade,
motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa,
contraditorio, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia. Paragrafo tnico.
Nos processos administrativos serdo observados, entre outros, os critérios de: V
- divulgacao oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipoteses de sigilo

previstas na Constituicao”.

No mesmo sentido de preservar a privacidade do segurado junto ao

processo administrativo previdenciario, podemos citar as disposi¢des do artigo

65 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.45.

66 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 26.ed. rev e atual até a
Emenda constitucional 57, de 18.12.2008. Sao Paulo: Malheiros, 2009.

67 MATTOS, Mauro Roberto Gomes de. In;: MARTINS, lves Gandra da Silva; MENDES, Gilmar
Ferreira; NASCIMENTO, Carlos Valdir (Coord.). Tratado de direito constitucional. S&o Paulo:
Saraiva, 2010. v. I.
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2°,daLein®13.709, de 14 de agosto de 2018: “A disciplina da protecéo de dados

pessoais tem como fundamentos: | - o respeito a privacidade”.

Sendo o pedido de beneficio por incapacidade permanente fundamentado
em exames clinicos e documentais que expde o segurado de forma contundente,
este ato deve ficar restrito entre o requerente e o médico perito que apenas
informara em sua decisdo, se existe ou ndo incapacidade para o trabalho e

atividades habituais.

A finalidade da publicidade é levar para todos os individuos de uma
sociedade o conhecimento do ato ou atividades administrativas de forma

transparente.

O Poder Publico realiza a publicacao dos atos interna e externamente. A
publicacdo de forma interna é desenvolvida para aos integrantes dos 6rgaos ou
da entidade, j4 a publicacdo externa é destinada aos integrantes da sociedade

de forma oficial.

Para Pazzaglini Filho, “é através da publicidade, que a Administragdo
Publica oportuniza o acesso difuso ou individualizado do publico as informacdes
relativas a atividade estatal. O acesso difuso compreende a divulgacdo de
informacdes a sociedade, ao passo que 0 acesso individualizado consiste no
fornecimento de informacbes de interesse geral ou individual aos

interessados”.%8

Para Meirelles: “Por 6rgéao oficial entendem-se nao s6 o Diario Oficial das
entidades publicas, impresso ou pela forma eletrénica pela rede mundial de
computadores - internet, no endereco do 6rgao publico, como, também os jornais
contratados por essas publicacdes oficiais. Vale ainda como publicacao oficial a

afixacdo dos atos e leis municipais na sede da Prefeitura ou da Camara, onde

68 PAZZAGLINI FILHO, Marino. Principios constitucionais reguladores da Administracéo Publica:
agentes publicos, discricionariedade administrativa, extenséo da atuagéo do Ministério Publico e
do controle do poder judiciario. 3.ed. rev. atual. ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
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nao houver 6rgéo oficial, em conformidade com o disposto na Lei Organica do

Municipio”.8°

Na licdo de Odete Medauar: “O secreto, invisivel, reinante na
Administracdo, mostra-se contrario ao carater democratico do Estado. A
publicidade ampla contribui para garantir direitos dos administrados; em nivel
mais geral, assegura condi¢cdes de legalidade objetiva porque atribui a
populacdo o direito de conhecer o modo como a Administracdo atua e toma
decisbes; abate o muro secreto da cidadela administrativa, possibilitando o
controle permanente sobre suas atividades [...] com a publicidade como regra,
tem- se o dialogo em lugar do mutismo, a transparéncia em lugar da opacidade,

e suscitasse a confianca do administrado na Administracdo.”

Podemos concluir que para ter um ato dentro da legalidade, esse deve
ser publico. Mas, novamente chamamos a atencao que o ato publico é diferente

de ato levado a publico.

3.4.7. Razoabilidade e proporcionalidade

Os atos administrativos dentro de um processo de concessdo de
beneficios ou servicos previdenciarios devem seguir a legalidade, o devido

processo legal, contraditério e ampla-defesa entre outros principios.

No entanto, a analista do seguro social em sua funcéo originaria pode
utilizar do poder discricionario, desde que seja proporcional e ndo va de encontro
aos demais principios do processo administrativo previdenciario e legislacao

vigente.

69 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 29. ed. atual. Sao Paulo: Malheiros,
2004.

0 MEDAUAR, Odete. O Direito administrativo em evolucao. 2.ed. rev., atual e ampl. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2003.
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O principio da razoabilidade significa que o administrador no exercicio da
discricionariedade deve escolher opcbes razodveis, proporcionais e

adequadas”.’?

Tomemos como exemplo a concesséo de prazo de 30 (trinta) dias para
que um segurado faca a juntada de algum documento comprobatorio. Assim,
podemos concluir que é razodvel para que uma pessoa consiga a prova.

Impossivel seria, se fosse dado o prazo de horas para a mesma juntada.

“A proporcionalidade é uma maxima, um parametro valorativo que permite
aferir a idoneidade de uma dada medida legislativa, administrativa ou
judicial. Pelos critérios da proporcionalidade pode-se avaliar a adequacéo e a
necessidade de certa medida, bem como, se outras menos gravosas aos
interesses sociais ndo poderiam ser praticadas em substituicdo aquela

empreendida pelo Poder Publico. "72

A garantia dos direitos fundamentais de liberdade e, principalmente, a
implementacdo dos direitos fundamentais sociais, exige uma atuacgao judicial
responsavel e comprometida, que, embora reconhecendo os inegaveis limites
da reserva do possivel, torne viavel e efetiva a paulatina realizacdo dos
compromissos sociais constitucionalmente afirmados. Dentre os iniUmeros
espacos de aplicacdo dessa maxima, sem duvida na defesa da justiciabilidade
plena da Administragdo Publica e na concretizacdo dos direitos fundamentais
sociais podem ser colhidos os frutos mais significativos a teoria constitucional e

a efetiva justica social.”

Para o Egrégio Superior Tribunal de Justica:

L MENDES, Gilmar. “A Doutrina Constitucional e o Controle da Constitucionalidade como
Garantia da Cidadania — Necessidade de Desenvolvimento de Novas Técnicas de Decisao:
Possibilidade de Declaracdo de Inconstitucionalidade sem a Prondncia da Nulidade no Direito
Brasileiro”. Caderno de direito tributario e finangas publicas, n. 3, Brasilia, 1993.

2 CRISTOVAM, José Sérgio da Silva. Colisdes entre principios constitucionais. Curitiba: Jurua,
2006. p. 211.

73 |dem, p. 214.
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“Recurso Especial. Processo civil e administrativo. Aplicacéo ao caso
da lei 9.784/99. Falta de prequestionamento. Simula 211/STJ.
Concurso Publico. Negativa de posse do recorrente tendo em vista a
auséncia de apresentacdo. Na data estipulada no edital, de diploma
registrado no 6rgdo competente. Reconhecimento do curso poucos
dias ap6s o ato da posse, ocorrida por for¢ca de liminar. Observancia
do principio da razoabilidade. Mora atribuida ao Estado. Divergéncia
jurisprudencial demonstrada. 2. Afronta a razoabilidade impossibilitar a
manutencdo do recorrente no cargo de professor apds haver o
reconhecimento pelo Ministério da Educacédo e Cultura, num periodo
extremamente exiguo de tempo a contar do deferimento da liminar, do
Curso de Quimica por ele realizado, considerando-se que a demora
em tal reconhecimento, que motivou a negativa de posse ao recorrente,

foi atribuida ao préprio Estado”.”

Nas palavras de Luis Roberto Barroso: “Por ser uma competéncia
excepcional, que se exerce em dominio delicado, deve o Judiciario agir com
prudéncia e parciménia. E preciso ter em linha de conta que, em um Estado
democrético, a definicdo das politicas publicas deve recair sobre os érgaos que
tém o batismo da representacao popular, o que ndo é o caso de juizes e tribunais.
Mas, quando se trate de preservar a vontade do povo, isto é, do constituinte
originério, contra 0s excessos de maiorias legislativas eventuais, ndo deve o juiz
hesitar. O controle de constitucionalidade se exerce, precisamente, para
assegurar a preservacdo dos valores permanentes sobre o0s impetos
circunstanciais. Remarque-se, porque relevante, que a Ultima palavra podera ser
sempre do Legislativo. E que, ndo concordando com a inteligéncia dada pelo
Judiciario a um dispositivo constitucional, podera ele, no exercicio do poder
constituinte derivado, emendar a norma constitucional e dar-lhe o sentido que

desejar. "7°

3.4.8. Oficialidade

74 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n°® 1248998 SP. Relator: Ministra
Maria Thereza de Assis Moura, Julgamento: 09.08.2011, Publicagédo: DJ 24.08.2011.

7 BARROSO, Luis Roberto. Interpretacao e aplicacao da constituicdo. 62 ed., revista, atual. e
ampl. S&8o Paulo: Saraiva, 2006.
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Com a necessidade de preservacao do Regime Geral de Previdéncia
Social - RGPS, o administrador através de auditorias pode encontrar concessao
de beneficios ou servigos de forma irregular ou sua manutencgéo para segurados

gue ndo mais tenham o direito de recebimento.

Diante da concesséao irregular de beneficios ou servicos é dever do
administrador do sistema tomar providencias para apurar os fatos e trazer justica

para o Regime Geral de Previdéncia Social ou para o proprio segurado.

O principio da oficialidade impde que a Administracdo Publica haja na
busca da justica material e ndo esta adstrita aos atos processuais a serem

praticados pelas partes interessadas.

Para Balera, “compete a Administracdo Publica instaurar o processo e
movimenta-lo de acordo com os preceitos legais, independentemente da
vontade do particular, o que difere do processo judicial que se inicia com a

vontade da parte atendendo o principio dispositivo”.’®

Para Roberto Dromi: “esse principio assegura que o administrador deve

dirigir e impulsionar o processo para esclarecer e resolver a questao”.”’

Portanto, ndo existe beneficio ou servicos que séo eternos. Mas,
passiveis de verificagdo com o fito de manter o sistema para trazer justica aos

necessitados.
3.4.9. Verdade Material
A verdade material deve ser observada no bojo de um processo

administrativo pela administracdo através de pericias documentais ou medicas

para comprovar o direito do requerente.

76 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.56.

7 DROMI, Roberto. Derecho administrativo. 122 ediciéon. Buenos Aires - Madrid - México:
Hispania Livros, 2009
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Para Balera, “Segundo a verdade material ou real, a administracdo ndo
pode satisfazer-se com os fatos apresentados pelas partes, mas deve perseguir
a realidade determinando a realizacéo de diligéncias, pericias e a producéo de

provas que entender necessarias”. @

Celso Antbnio Bandeira de Mello compreende o principio da seguinte
forma: “a Administracao, ao invés de ficar restrita ao que as partes demonstrem
no procedimento, deve buscar aquilo que € realmente a verdade, com

prescindéncia do que os interessados hajam alegado e provado [...]"."°

Nem sempre o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, consegue
diligenciar para buscar a realidade dos fatos devido a falta de servidores e
consequentemente, indefere o pedido por falta de elementos. Isso acarreta de
forma logica a judicializacdo que transfere ao segurado o dever de provar o

alegado através do principio da verdade material.

Odete Medauar afirma que: “o principio da verdade material exprime que
a Administragdo deve tomar decisbes com base nos fatos tais como se
apresentam na realidade, ndo se satisfazendo com a versédo oferecida pelos
sujeitos. Para tanto, tem o direito e o dever de carrear para o expediente todos
os dados, informacfes, documentos a respeito da matéria tratada, sem estar

jungida aos aspectos suscitados pelos sujeitos”.&°

Hely Lopes Meireles (2011, p. 739-740) explica que “o principio da
verdade material, também denominado da liberdade na prova, autoriza a
Administracdo a valer-se de qualquer prova licita de que a autoridade

78 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p.56.

9 MELLO, Celso Antdnio bandeira de. Curso de Direito Administrativo, 24. ed. Sao Paulo:
Malheiros, 2007.

8OMEDAUAR, Odete. Direito administrativo moderno. 11 ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2007, p.170.
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processante ou julgadora tenha conhecimento, desde que a faca trasladar para

0 processo”.8!

Nas licdes citadas, podemos concluir que o nucleo comum estudado € a
ampla capacidade investigatoria da Administracao que encontra total amparo no

Processo de Concessao de Beneficios Previdenciarios.

3.4.10. Informalidade

O processo administrativo previdenciario possui formalismo, no entanto,
nao necessita de rigor excessivo em sua tramitagédo, apenas quando a legislacao
determinar com fulcro no artigo 22, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999:
“Os atos do processo administrativo ndo dependem de forma determinada senéo

qguando a lei expressamente a exigir’.

Para Balera: “chamado também de principio do formalismo moderado,
consiste na adocéao de ritos e formas simples, suficientes para propiciar um grau
de certeza, seguranca e respeito aos direitos dos sujeitos, como contraditorio e
a ampla defesa.??

Com o objetivo de trazer celeridade no processo administrativo fora criado
o processo digital através do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, que em
seu artigo 1°, dispde: “Este Decreto dispbe sobre o uso do meio eletrbnico para
a realizacdo do processo administrativo no ambito dos 6rgéos e das entidades

da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional”.®?

Nas palavras de José dos Santos Carvalho Filho, “o principio do
informalismo procedimental significa que, no siléncio da lei ou de ato

regulamentares, ndo ha para o administrador a obrigagdo de adotar excessivo

81 MEIRELLES, Hely Lopes; AZEVEDO, Eurico de Andrade; ALEIXO, Délcio Balestero; BURLE
FILHO, José Emmanuel. Direito administrativo brasileiro. 37 ed. Sao Paulo: Malheiros Editores,
2011, p. 739 a 740.

82 BALERA, Wagner. Processo Administrativo Previdenciario: Beneficios. Sdo Paulo: Editora
LTR, 1999, p.58.

8 Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.784-1999?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.784-1999?OpenDocument
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rigor na tramitacéo dos processos administrativos, tal como ocorre, por exemplo,
nos processos judiciais. Ao administrador cabera seguir um procedimento que

seja adequado ao objeto especifico a que se destinar o processo”.8

O texto legal quando traz a faculdade da administracéo publica em realizar
determinado ato, consigna o principio da informalidade com disp&e o artigo 12,
do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015: “Art. 12. A digitalizacdo de
documentos recebidos ou produzidos no ambito dos 6rgaos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional devera ser
acompanhada da conferéncia da integridade do documento digitalizado. § 3° A
administracdo podera, conforme definido em ato de cada 6rgédo ou entidade: | -
proceder a digitalizacdo imediata do documento apresentado e devolvé-lo

imediatamente ao interessado”.

Sobre tal principio, vale citar a licdo de Sérgio Ferraz e Adilson Abreu
Dallari: “O principio da informalidade significa que, dentro da lei, sem quebra da
legalidade, pode haver dispensa de algum requisito formal sempre que sua
auséncia ndo prejudicar terceiros nem comprometer o interesse publico. Um
direito ndo pode ser negado em razéo da inobservancia de alguma formalidade
instituida para garanti-lo, desde que o interesse publico almejado tenha sido
atendido. Dispensam-se, destarte, ritos sacramentais e despidos de relevancia,
tudo em favor de uma decisdo mais expedita e, pois, efetiva. A
procedimentalizacdo das acfes administrativas, o estabelecimento de certos
procedimentos instrumentais para a tomada de decisdes, visam a amparar tanto
o cidadao quanto a coletividade, mas ndo podem levar ao ponto em que ja se
chegou no processo judicial, onde muitas vezes o direito material a ser defendido
ou exercitado fica em segundo plano, quando ndo é até mesmo sepultado por
uma avalancha de questitinculas procedimentais menos relevantes. O processo
deve ser um meio seguro de realizagdo do direito, ndo de sua negagédo. O
principio da informalidade significa que devem ser observadas as formalidades
estritamente necessarias a obtencdo da certeza e da seguranca juridicas ao

atendimento dos fins almejados pelo sistema normativo. Deve-se dar maior

84 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 262 ed. Sao Paulo:
Atlas, p. 980.
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prestigio ao espirito da lei que a sua literalidade no tocante ao iter estabelecido
pela norma juridica disciplinadora do processo. E indiferente que a omisséo de
alguma providéncia instrumental possa ser atribuida ao particular interessado ou
a Administracdo: o importante é que ndo haja lesdo a interesses publicos ou de
terceiros e que o interesse legitimo postulado pelo particular possa ser

atendido’ .8

Maria Sylvia Zanella Di Pietro: “informalismo nao significa, nesse caso,
auséncia de forma; o processo administrativo € formal no sentido de que deve
ser reduzido a escrito e conter documentado tudo o que ocorre no seu
desenvolvimento; e informal no sentido de que ndo esta sujeito a formas

rigidas”.86

Ainda, nas disposic¢des do artigo 3°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro
de 2015: “Séao objetivos deste Decreto: | - assegurar a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade da acdo governamental e promover a adequacao entre meios, acoes,

impactos e resultados”.

Podemos concluir que no bojo do processo administrativo previdenciéario,
nao foram afastados os principios basilares, mas, fora realizada uma adaptacéao
l6gica para que o servico prestado pelo Instituto Nacional do Seguro Social,

tenha celeridade e qualidade
3.4. Formacdao do processo previdenciario
3.5.1. Fase postulatoria
O processo administrativo previdenciario tem seu inicio através de
requerimento do interessado que pode ser o segurado nos pedidos de

aposentadorias, beneficios por incapacidade ou servi¢cos e, também por seus

dependentes em pensdes e auxilio reclusao.

8 FERRAZ, Sérgio e DALLARI, Adilson Abreu. Processo Administrativo. 32 ed. Sdo Paulo:
Malheiros, p. 125/126.
8 PIETRO, Maria Sylvia Zanella Di. Direito administrativo. 132 ed. S&o Paulo: Atlas, 2001, p. 500.
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O Instituto Nacional do Seguro Social com base no artigo 5°, da Lei n°
9.784, de 29 de janeiro de1991, também pode iniciar o processo de oficio quando

Ihe for assegurado algum interesse.

Para Balera, “E imprescindivel, via de regra, que para fruir beneficio, o

interessado provoque a Administracédo Publica”.8’

Diante das disposicfes da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro del991, o
requerimento administrativo dever ser dirigido para uma autoridade
administrativa competente para andlise que no caso de beneficios

previdenciarios € o Instituto Nacional do Seguro Social.

Na mesma seara, o requerimento deve ter identificagéo do interessado ou
de seu representante, domicilio do requerente ou local para recebimento de
comunicacdes, formulacdo do pedido, com exposicdo dos fatos e de seus

fundamentos e data e assinatura do requerente ou de seu representante.

Para Balera, “para pdr em movimento o 0Orgdo previdenciario, o
beneficiario deve demonstrar o risco social (0 evento ou contingéncia previsivel,
a situacdo de fato tipica definida pelo direito objetivo) ocorreu e o atingiu
concretamente, produzindo, como efeito, o direito a certo e determinado

beneficio”.88

O beneficiario que estiver incapacitado para o trabalho ou para atividades
habituais e cumprir os requisitos no artigo 42, da Lei n° 8.213, de 24 de julho de
1991, e do artigo 5°, da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de1991, podera requerer

seu beneficio junto ao Instituto Nacional do Seguro Social.

87 BALERA, Wagner. Processo Administrativo Previdenciario: Beneficios. Sdo Paulo: Editora
LTR, 1999, p.27.
88 |dem, p.28.
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Para Alessi, “sem a provocacéao do beneficiario, o Poder Publico ndo pode

satisfazer-lhe o interesse, atuando a prestacéo cabivel”.8°

Contudo, salvo nos casos que a lei estabeleca que o processo possa ter

inicio de oficio, devera o interessado realizar o pedido.

3.5.2. Fase instrutéria

A instrucéo é uma fase do processo administrativo previdenciario, onde a
autoridade competente para andlise, com fulcro nos artigos 17 e 29, da Lei n°
9.784, de 29 de janeiro del991, receberd o requerimento do interessado e
iniciara a averiguacao dos documentos, fatos e legislacao aplicavel para tomada

de decisao.

Para Balera, “as atividades de instrugdo destinadas a averiguar e
comprovar 0s requisitos legais para a concessao dos beneficios e servicos de
Previdéncia Social serdo realizadas por provocacdo do requerente ou pelo
servidor responsavel pela conducédo do processo. Importante ressaltar que o ndo
cumprimento de um dos requisitos legais para a concessdo de beneficios ou
servico ndo afasta o dever do servidor de instruir o processo quanto aos

demais””.%0

Cabe ao requerente juntar toda a documentagcao que prove sua alegacao
e fundamente seu pedido e, nas disposicdes do artigo 38, da Lei n® 9.784, de 29
de janeiro de1991, “O interessado podera, na fase instrutéria e antes da tomada
da decisdo, juntar documentos e pareceres, requerer diligéncias e pericias, bem

como aduzir alegacdes referentes a matéria objeto do processo”.

Sendo insuficientes as provas juntadas pelo requerente, a autoridade
administrativa podera requisitar mais provas através de exigéncias com base no

artigo 39, da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro del991 que dispde: “Quando for

89 ALESSI, Renato. Instituciones de Derecho Administrativo, Tomo |, p.286.
% BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p. 77.
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necessaria a prestacao de informacdes ou a apresentacdo de provas pelos
interessados ou terceiros, serdo expedidas intimagbes para esse fim,

mencionando-se data, prazo, forma e condi¢bes de atendimento”.

Sendo a exigéncia descumprida pelo requerente, a 6rgdo competente

para analise pode supri-la de oficio e proferir a decisao.

Na mesma linha, o artigo 105, da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991, in
verbis: “Art. 105. A apresentacdo de documentacdo incompleta ndo constitui

motivo para recusa do requerimento de beneficio”.%!

Portanto, diante das disposi¢des legais, cabe ao requerente provar todo
os fatos alegados em seu requerimento para que a administracdo possa tomar

sua deciséo na concesséo ou indeferimento do pedido.

3.5.3. Fase decisoria

Concluida a fase instrutéria, temos a decisdo da administracdo que

materializa ou ndo o pedido do requerente.

Nas disposic¢des do artigo 48, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de1991, “a
administracdo tem o dever de explicitamente emitir decisdo nos processos
administrativos e sobre solicitagbes ou reclamacdes, em matéria de sua

competéncia”.

Diante da andlise do requerimento a administracdo na figura do Instituto

Nacional do Seguro Social, podera deferir ou ndo o beneficio.

Para Balera: “Como se espera e, inclusive, sumulou-se a questao, o INSS
devera conceder o melhor beneficio a que o segurado fizer jus, cabendo ao
servidor orientar nesse sentido. Se, por ocasido do atendimento, sem prejuizo

da formalizagdo do processo administrativo, estiverem satisfeitos os requisitos

91 Art. 105 da Lei n°® 8.213.
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legais, sera imediatamente reconhecido o direito, comunicando ao requerente a
decisdo. Ocorrer que na DER o segurado nao satisfazia as condi¢des minimas
exigidas para a concessdo do beneficio pleiteado, mas que os completou em
momento posterior ao pedido inicial, sera dispensada nova habilitacao,

admitindo-se, apenas, a reafirmacdo da DER”.°?

O indeferimento de um requerimento de beneficio por incapacidade
permanente se da quando o segurado ndo cumpre as disposi¢ces do artigo 42,
da Lei n° 8.213, de 1991.

Contudo, o artigo 50 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de1991, “os atos
administrativos deverdo ser motivados, com indicacdo dos fatos e dos
fundamentos juridicos, quando: | - neguem, limitem ou afetem direitos ou

interesses”.

O indeferimento € uma decisdo administrativa que faculta o requerente
em recorrer para instancias superiores, desta forma, a administracdo deve
fundamentar sua decisdo através de um documento de comunicacdo onde
aponte os motivos de seu ato, e nas disposi¢cdes do artigo 26, da Lei n°® 9.784,
de 29 de janeiro de1991, “o 6rgdo competente perante o qual tramita o0 processo
administrativo determinara a intimacéo do interessado para ciéncia de decisao

ou a efetivagéo de diligéncias”.

Para Barros: “As decisbes administrativas dos 6rgaos da Previdéncia
devem representar a conclusdo do raciocinio légico perpetrado pelo servidor,
enfrentando todos o0s requisitos necessarios a concessao do beneficio e
analisando todas as provas produzidas nos autos. O servidor deve apresentar
relatorio sucinto contendo os fundamentos de fato e de direito que o levaram a
chegar aquela conclusdo de deferimento ou indeferimento do beneficio. Nos
casos de indeferimento, o servidor deve informar quais foram os requisitos legais
do beneficio que nédo foram atendidos pelo segurado e quais periodos de

atividade ndo foram considerados para fins de caréncia ou tempo de

92 BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p. 81.
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contribuicdo, tornando publico o motivo pelo qual se deu o indeferimento do
beneficio. Reconhecido ou ndo o direito ao beneficio ou servico, o INSS emite
uma carta de comunicagao da deciséo a residéncia do interessado, cuja ciéncia
inequivoca de seu teor deflagra o termo inicial do prazo para a interposicéo de

recurso contra a decisao administrativa”.3

Portanto, a decisdo é o produto final da fase ordindria do processo
administrativo onde a administracdo concede ou néo o beneficio requerido pelo

segurado.

3.5.4. Fase recursal

Com o indeferimento de um pedido cabe ao interessado que foi parte do

processo, recorrer as instancias administrativas superiores.

Nas disposicfes do artigo 56 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro del991,
“das decisdes administrativas cabe recurso, em face de razfes de legalidade e
de mérito”, onde podemos observar se a decisdo cumpriu 0s requisitos dispostos

nos textos legais vigentes e houve eficiéncia do ato.

Para Balera, “das decisdes proferidas pelo INSS poderao os interessados,
quando ndo conformados, interpor recurso ordinario as Juntas de Recursos do
Conselho de Recursos de Previdéncia Social - CRPS. Os titulares de direitos e

interesses tém legitimidade para interpor recurso administrativo”. %

Para que o recurso administrativo seja conhecido tera que estar dentro do
prazo estabelecido em Lei, ser apresentado perante o 6rgdo competente, ter

legitimidade de partes e exaustdo da esfera administrativa.

%  BARROS, Allan Luiz Oliveira. Linhas gerais sobre o processo administrativo
previdenciario. Revista Jus  Navigandi, ISSN  1518-4862, Teresina, ano 15, n.
2614, 28 ago. 2010. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/17278. Acesso em: 26 mar. 2021.
% BALERA, Wagner. RAEFFRAY, Ana Paulo Oriola de. Processo Previdenciario: Teoria e
Pratica. Sdo Paulo: Editora Conceito, 2011, p. 83.
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Ainda, O orgdo competente para decidir o recurso podera confirmar,
modificar, anular ou revogar, total ou parcialmente, a deciséo recorrida, se a

matéria for de sua competéncia.

3.6. Pericia médica administrativa

3.6.1. Conceito de pericia médica

Pericia médica é o ato médico destinado a coletar elementos probatorios.
Ndo esta direcionada a nenhum propdsito terapéutico, o que a distingue
fundamentalmente das demais atividades médicas, em sua maioria. Como tal, é
o ato de maior assimetria de poder entre o médico e o paciente, aqui melhor
designado periciado, na medida em que ndo ha troca, mas coleta, um fluxo

quase unilateral de informagoes.®®

A atividade médico-pericial do INSS tem por finalidade precipua a
emissao de parecer técnico conclusivo na avaliacao da incapacidade laborativa,
em face de situacfes previstas em lei, bem como a andlise do requerimento dos

beneficios das E. 42 e 46 em desp. 10 (aposentadoria especial).®

Para Almeida: “O procedimento pericia médica consiste em ato médico
cujo objetivo ndo é o paciente, ao menos ndo primariamente. Seria, pois, uma
atividade médica que consiste em investigar o periciado para outra finalidade, a
justica. O perito ndo tem compromisso com o que seja melhor para o examinado
e este ndo € exatamente seu paciente. Em verdade, o periciado € percebido
antes como objeto que como objetivo da pericia médica, percep¢cdo que, se

radicalizada, pode levar a impessoalizagdo excessiva do atendimento”.%’

Para Santos: Ao contrario da relacdo terapéutica, tradicionalmente

baseada na confianca entre médico e doente, que constitui um dos principais

9% ALMEIDA, Eduardo Henrique Rodrigues. Aspectos bioéticos da pericia médica previdenciaria.
Revista Bioética, 2011; 19(1):277-98

% Manual de Pericia Médica da Previdéncia Social. Versdo 2, p 6.
https://.serprev.com.br/up/anexo/1506970485.pdf, acesso em 28/03/2021 as 18:35hs.

97 ALMEIDA, Eduardo Henrique Rodrigues. op. cit., p. 277-98.
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alicerces do processo terapéutico, a intervencdo medico-legal serve uma

finalidade diferente, que lhe confere uma feigao propria”.°8

Em pericia médica previdenciaria o equilibrio esta em demonstrar
empatia, ouvir 0s argumentos sem permitir-se ser manobrado ou controlado pelo
periciado que, comumente, busca o controle do atendimento mediante, por
exemplo, exposicdo de sucessivos documentos de pouco ou nenhum interesse.
Os esclarecimentos também devem ser dados com cortesia e atencdo, mas sem
excessos ou repeticdes, que podem ser interpretados como inseguranca. A
assimetria, inevitdvel em pericias meédicas, pode ser reduzida sob o controle do

perito, favorecendo a boa relacdo com o periciado.®®

Portanto, a atividade do perito médico do Instituto Nacional do Seguro
Social é realizar um exame clinico e analise da documentacdo médica
apresentada pelo segurado e verificar se existe incapacidade para o trabalho ou
atividades habituais e nado tratar da doenca do segurado como acontece na

medicina tradicional.

3.6.2. Diferenca entre médico assistente e médico perito

O processo de andlise para a concesséao do beneficio por incapacidade
permanente é feito por um servidor analista do Instituto Nacional do Seguro
Social e ndo pelo médico perito que realiza a pericia médica e observa se o
requerente possui incapacidade para o trabalho e atividades habituais.

Assim, o laudo pericial serd encaminhado para um analista que ira
verificar os requisitos dispostos no artigo 42 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de
1991, para a concesséo ou indeferimento do pedido.

%8 SANTOS JC. Simulacdo e dissimulacdo em clinica forense. In: Vieira DN, Quintero JA,
organizadores. Aspectos praticos da avaliagdo do dano corporal em direito civil. Coimbra:
Biblioteca Seguros; 2008. p.149.

99 ALMEIDA, Eduardo Henrique Rodrigues. Aspectos bioéticos da pericia médica previdenciaria.
Revista Bioética, 2011; 19(1):277-98
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Para fundamentar o ato de encaminhar o laudo pericial para o analista do
Instituto Nacional do Seguro Social, 0 apontamos as disposi¢cdes do artigo 47,
da Lei 9.784 de 29 de janeiro de 1999:

“O orgao de instrucdo que nao for competente para emitir a decisédo
final elaborara relatério indicando o pedido inicial, o contetdo das fases
do procedimento e formular4 proposta de decisdo, objetivamente

justificada, encaminhando o processo a autoridade competente”.

Se faz necessaria a diferenciacéo entre médico assistente e médico perito
com base na Resolugdo CFM n° 1.851 de 18 de agosto de 2008: “o médico
assistente € o profissional que acompanha o paciente em sua doenca e
evolucdo e, quando necessério, emite o devido atestado ou relatério
meédicos e, a principio, existem condicionantes a limitar a sua conduta quando o
paciente necessita buscar beneficios, em especial, previdenciarios; Ja o médico
perito é o profissional incumbido, por lei, de avaliar a condi¢do laborativa
do examinado, para fins de enquadramento na situacdo legal pertinente,
sendo que o motivo mais frequente € a habilitacdo a um beneficio por

incapacidade.

Portanto, diferenca basilar entre médico assistente e perito previdenciario
€ que o médico assistente tem a funcéo de cuidar do paciente com o objetivo de
cura. Ja o médico perito tem a atribuicdo de analisar se o requerente do beneficio
por incapacidade permanente esta apto ou ndo para suas atividades de trabalho
ou habituais.

3.6.3. Evolucéo histérica da pericia médica administrativa

3.6.3.1. Decreto n®9.912-A, de 26 de marco de 1888

A Reforma os Correios do Império, elencada no Decreto n® 9.912-A, de

26 de margco de 1888, trouxe disposicOes acerca de aposentadoria por

100 RESOLUCAO CFM n° 1.851 de 18 de agosto de 2008
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incapacidade absoluta nos termos da época e apontava a necessidade de pericia

médica para sua concessao.

Nas disposi¢des do artigo 195: “Séo condicdes indispensaveis para obter
aposentadoria ordinaria: 1°, ter completado 60 annos de idade e trinta de servico
effectivo; 2°, absoluta incapacidade, physica ou moral, para continuar no
exercicio do emprego. 8 1° Ma contagem do tempo de servico nao seréo
attendidos os dias de suspenséo e de faltas nao justificadas, nem as licencas
por mais de 60 dias em cada anno. § 2° A incapacidade physica ou moral verifica-

se pelo exame de trés facultativos e parecer fundamentado do Director Geral”.10t

Portanto, temos um dos marcos histéricos iniciais da pericia médica para

a concessao de beneficio por incapacidade permanente.

3.6.3.2. Decreto n°® 127, de 29 de novembro de 1892

Com a criacdo do “Institue montepio para os operarios effectivos do
Arsenal de Marinha da Capital Federal”’, através do Decreto n° 127, de 29 de
novembro de 1892.

Em seu artigo 7°, fora instituida a aposentadoria por invalidez:

Art. 7° O que se invalidar depois de 20 annos de servi¢o, sem ser por
molestia adquirida nas reparticdes indicadas, ter4 tambem direito ao
jornal de sua classe; invalidando-se, porém, com 15 a 20 annos de
trabalho, tera direito a uma pensédo correspondente ao jornal da classe
immediatamente anterior; mas si pertencer & 32, tera entdo a penséao

do jornal dessa mesma classe, menos 1/3.

O mesmo diploma, no artigo 18 apontava a obrigacao de ser realizada a

inspecao de saude que nos dias atuais denominamos como pericia médica:

Art. 18. O contribuinte sera julgado pela inspeccdo de saude da
Armada, de ordem do Ministro da Marinha e por proposta do inspector
do Arsenal.

101 Artigo 195, do Decreto n® 9.912-A, de 26 de marco de 1988
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Contudo, a pericia médica se tornava obrigatoria na analise para
concessao ou indeferimento do beneficio por incapacidade permanente.

3.6.3.3. Decreto n°®4.682, de 24 de janeiro de 1923

O Decreto n° 4.682, de 24 de janeiro de 1923, criou a caixa de

aposentadoria e pensdes dos empregados das estradas de ferro do pais.

A aposentadoria por invalidez fora apontada nos artigos 13 e 14, nas

seguintes disposicoes:

Art. 13. A aposentadoria por invalidez compete, dentro das condi¢bes
do art. 11, ao empregado que, depois de 10 annos de servico, fér
declarado physica ou intellectualmente impossibilitado de continuar no
exercicio de emprego, ou de outro compativel com a sua actividade

habitual ou preparo intellectual.

Art. 14. A aposentadoria por invalidez ndo sera concedida sem prévio
exame do medico ou medicos designados pela administracéo da caixa,
em que se comprove a incapacidade allegada, ficando salvo a
administracdo proceder a quaesquer outras averiguacdes que julgar

convenientes.

O Decreto n° 4.682, de 24 de janeiro de 1923, deixava claro que para a
concessao da aposentadoria por invalidez seria obrigatorio o exame meédico

realizado por médicos designados pela administracao da caixa.
3.6.3.4. Criacédo da pericia médica - LOPS

Com o advento da Lei n° 3.807, de 26 de agosto de 1960, que disciplinou
sobre a Lei Organica da Previdéncia Social — LOPS, logo em seu artigo 24,

paragrafo 2°, trouxe a atuacdo do Médico Perito:

“ Art. 24. O auxilio-doenca sera concedido ao segurado que, apés

haver realizado 12 (doze) contribuicbes mensais, ficar incapacitado
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para o seu trabalho por prazo superior a 15 (quinze) dias. § 2° A
concessao de auxilio-doenca sera obrigatoriamente precedida de
exame médico, a cargo da previdéncia social, e sera requerida pelo
segurado ou, em nome deste pela empresa ou pela entidade sindical,
ou, ainda, promovida "ex-officio", pela instituicdo de previdéncia social,

sempre que houver ciéncia da incapacidade do segurado.1?

A disposicéo legal apontava que para a concesséo do beneficio de auxilio-
doenca era obrigatério o exame médico por profissional médico apontado pela

previdéncia social.

3.6.3.5. Lei n°©9.620, de 2 de abril de 1998

A carreira de supervisor médico pericial, fora criada pela Lei n® 9.620, de

2 de abril de 1998, e no seu artigo 1°, consignava suas atribuicoes:

“Art. 1° Ficam criadas as seguintes carreiras de nivel superior do Poder
Executivo Federal e os seus respectivos cargos de provimento
efetivo: | - Supervisor Médico-Pericial, composta de quinhentos cargos
de igual denominacéo, lotados no quadro geral de pessoal do Instituto
Nacional do Seguro Social com atribuigdes voltadas para as atividades
de gestao governamental, nos aspectos relativos ao gerenciamento,
superviséo, controle, fiscalizacdo e auditoria das atividades de pericia

médica;103

Nas disposicdes do artigo 1°, da Lei n® 9.620, de 2 de abril de 1998, era
possivel encontrar a denominacgédo do cargo de Supervisor Médico Pericial, sua
lotag&o junto ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS e suas atribui¢cdes

técnicas inerentes a atividade de gerenciamento e controle.

3.6.3.6. Lei n°®10.876, de 2 de junho de 2004

A Carreira de Perito Médico da Previdéncia Social, fora criada pela Lei n°

10.876, de 2 de junho de 2004, que em seu artigo 2°, apontava sua competéncia:

102 Art. 24, Lei n° 3.807, de 26 de agosto de 1960.
103 Art. 1°, Lei n° 9.620, de 2 de abril de 1998
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“ Art. 2° Compete privativamente aos ocupantes do cargo de Perito
Médico da Previdéncia Social e, supletivamente, aos ocupantes do
cargo de Supervisor Médico-Pericial da carreira de que trata a Lei n°
9.620, de 2 de abril de 1998, no &mbito do Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS e do Ministério da Previdéncia Social - MPS, o exercicio
das atividades médico-periciais inerentes ao Regime Geral da
Previdéncia Social de que tratam as Leis n°s 8.212, de 24 de julho de
1991, € 8.213, de 24 de julho de 1991, alei n° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993 — Lei Organica da Assisténcia Social, e a aplicacao
da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e, em especial:1%4

Com o advento da Lei n°® 10.876, de 2 de junho de 2004, aparece no
ordenamento juridico a atividade de Perito Médico da Previdéncia Social que
trouxe competéncia originaria para realizar pericias de concesséo de beneficios

junto ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

No proprio texto legal fora apontada a diferenciacéo entre Perito Médico
Previdenciario e Supervisor Médico Pericial e trazia de forma incisa os atos de
competéncia exclusiva do Perito Meédico Previdenciario, conforme as

disposi¢des do artigo 2°, e seus incisos:

“1 - Emisséo de parecer conclusivo quanto a capacidade laboral para
fins previdenciarios; Il - Inspecdo de ambientes de trabalho para fins
previdenciarios; Ill - caracterizacdo da invalidez para beneficios
previdenciarios e assistenciais; e IV - Execu¢éo das demais atividades
definidas em regulamento. V - Supervisdo da pericia médica de que
trata 0 8 5° do art. 60 da Lei n® 8.213, de 1991 , na forma estabelecida
pelo Ministério da Previdéncia Social. Paragrafo Unico. Os Peritos
Médicos da Previdéncia Social poderdo requisitar exames
complementares e pareceres especializados a serem realizados por
terceiros contratados ou conveniados pelo INSS, quando necessarios

ao desempenho de suas atividades. "105

104 Art. 2° Lei n° 10.876, de 2 de junho de 2004
105 | ei n° 10.876, de 2 de junho de 2004
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Oportuno apontar que o paragrafo unico do artigo 2°, da Lei n° 10.876, de
2 de junho de 2004, criava competéncia para que o Médico Perito Previdenciario
delegasse competéncia quando o caso em andlise tivesse um grau de

dificuldade superior aos conhecimentos do perito médico.

3.6.3.7. Lei n®11.907, de 2 de fevereiro de 2009

Com o advento da Lei n® 11.907, de 2 de fevereiro de 2009, o legislador
estruturou a carreira de Perito Médico Previdenciario junto ao quadro de pessoal
do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, e trouxe suas atribui¢cdes ja
encontradas na Lei n° 10.876, de 2 de junho de 2004:

Art. 30. Fica estruturada a Carreira de Perito Médico Previdenciério,
no ambito do Quadro de Pessoal do Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS, composta pelos cargos de nivel superior, de provimento
efetivo, de Perito Médico Previdenciério.

§ 3° Compete privativamente aos ocupantes do cargo de Perito
Médico Previdenciério ou de Perito Médico da Previdéncia Social e,
supletivamente, aos ocupantes do cargo de Supervisor Médico-Pericial
da Carreira de que trata a Lei no 9.620, de 2 de abril de 1998, no ambito
do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e do Ministério da
Previdéncia Social - MPS, o exercicio das atividades Médico-Periciais
inerentes ao Regime Geral da Previdéncia Social de que tratam as Leis
nos 8.212, de 24 de julho de 1991, e 8.213, de 24 de julho de 1991, e a Lei
no 8.742, de 7 de dezembro de 1993, e, em especial a:

| - Emissdo de parecer conclusivo quanto a capacidade laboral para
fins previdenciarios;

Il - Inspecdo de ambientes de trabalho para fins previdenciérios;

lll - caracterizacdo da invalidez para beneficios previdenciarios e
assistenciais; e

IV - Execuc¢éo das demais atividades definidas em regulamento.

3.6.3.8. Medida Proviséria n® 765, de 29 de dezembro de 2016

A Medida Provisoria n° 765, de 29 de dezembro de 2016, veio alterar as
disposicdes dos artigos 1° e 2° da Lei n° 11.907, de 2 de fevereiro de 2009, e

tinha em sua ementa: “Altera a remuneracdo de servidores de Ex-Territorios e


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9620.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8212cons.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8212cons.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8213cons.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8742.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8742.htm

77

de servidores publicos federais; reorganiza cargos e carreiras, estabelece regras
de incorporacao de gratificacdo de desempenho a aposentadorias e pensoes, e

déa outras providéncias”.106

Art. 1° A Lei n°® 11.907, de 2 de fevereiro de 2009, passa a vigorar com

as seguintes alteracdes:

"Art. 38. Fica instituida a Gratificacdo de Desempenho de Atividade de
Pericia Médica Previdenciaria - GDAPMP, devida aos titulares dos
cargos de provimento efetivo da Carreira de Perito Médico
Previdenciario e da Carreira de Supervisor Médico-Pericial, quando em
efetivo exercicio nas atividades inerentes as atribuicdes do respectivo
cargo no Ministério da Fazenda ou no INSS, em fungdo do
desempenho individual do servidor e do alcance de metas de

desempenho institucional.

3.6.4. Competéncia para realizacdo da pericia médica administrativa

previdenciaria

A execucdo da pericia médica esta a cargo de profissional pertencente a
categoria funcional da area médico-pericial do quadro de pessoal do INSS, com
treinamento adequado, sob a supervisdo direta das Chefias dos
Servicos/SecBes de Gerenciamento de Beneficios por Incapacidade das

Geréncias-Executivas.197

O exame médico-pericial tem como finalidade a avaliacdo laborativa do
examinado, para fins de enquadramento na situagao legal pertinente, sendo que
0 motivo mais frequente é a habilitacdo a um beneficio por incapacidade. Os
dados obtidos nesse exame devem ser registrados no Laudo Médico Pericial
(LPM), que é a peca médico-legal basica do processo, quanto a sua parte
técnica. O servidor da area médico-pericial do INSS, ao preencher um laudo de

pericia médica, tera sempre em mente que este € um documento decisivo para

196 Medida Proviséria n° 765, de 29 de dezembro de 2016.
107 Manual de Pericia Médica da Previdéncia Social. Versdo 2, p 6.
https://.serprev.com.br/up/anexo/1506970485.pdf, acesso em 28/03/2021 as 18:35hs.
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o interessado e para o0 INSS, destinado a produzir um efeito, podendo transitar
na via recursal da previdéncia ou mesmo em juizo, com carater de documento
médico legal. Ndo basta examinar bem e nem chegar a uma concluséo correta.
E preciso registrar, no Laudo de Pericia Médica, com clareza e exatid&o, todos
os dados fundamentais e os pormenores importantes, de forma a permitir a
autoridade competente que deva manusea-lo, inteirar-se dos dados do exame e

conferir a conclusdo emitida.108

Diante da atribuicdo originaria de realizacdo da pericia médica para
analisar a concessao ou indeferimento de um beneficio, 0 médico perito deve
observar além do principios bioéticos, também, os constitucionais, e com fulcro
no art. 37 da Constituicao Federal: “A administracao publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte (...).

Para Almeida: “Os principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, assim como os principios
bioéticos, podem conflitar em determinadas situacfes, ficando a cargo do
servidor médico perito deixar registrados os fundamentos de sua deciséo,

particularmente no caso de julgamento de valor, como capacidade de trabalho”.
109

3.6.5. Requerimento de pericia médica no processo administrativo
previdenciario

O segurado do Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS, que estiver
na qualidade de segurado que é a relacdo de contribuicdo para o sistema,
possuir a caréncia necessaria para a concessao do beneficio e por fim, portar

incapacidade de forma total e permanente para suas atividades laborais ou

108 Manual de Pericia Médica da Previdéncia Social. Versdo 2, p 6.
https://.serprev.com.br/up/anexo/1506970485.pdf, acesso em 28/03/2021 as 18:35hs.

109 ALMEIDA, Eduardo Henrique Rodrigues. Aspectos bioéticos da pericia médica previdenciaria.
Revista Bioética, 2011; 19(1):277-98
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habituais, podera requerer o beneficio incapacitante junto ao Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS.

Nas disposicdes do art. 42, paragrafo 1° da Lei n° 8.213 de 24 de julho de
1991:

“ A aposentadoria por invalidez, uma vez cumprida, quando for o caso,
a caréncia exigida, sera devida ao segurado que, estando ou ndo em
gozo de auxilio-doenca, for considerado incapaz e insusceptivel de
reabilitacdo para o exercicio de atividade que |he garanta a
subsisténcia, e ser-lhe-a paga enquanto permanecer nesta condi¢cao.
§ 1° A concessdo de aposentadoria por invalidez dependera da
verificagdo da condi¢do de incapacidade mediante exame médico-
pericial a cargo da Previdéncia Social, podendo o segurado, as suas

expensas, fazer-se acompanhar de médico de sua confianga.10,

O requerimento do beneficio por incapacidade deve ser feito através dos
canais de comunicacdo do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, pela
“central de atendimento telefénico — 135 ou pela plataforma meuinss”, onde o

segurado agenda o dia e hora para a pericia médica.

110 Art. 42 da Constituicdo Federal de 1988.
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CAPITULO 4. FORMAS DE CONTROLE DA PERICIA MEDICA DE ANALISE
DE BENEFICIO POR INCAPACIDADE PERMANENTE

4.1. Conceito

A supervisdo e o controle das atividades médico-periciais, em ambito
Nacional, compete a Divisdo de Orientacdo e Uniformizacdo de Procedimentos
de Pericia Médica e Reabilitacdo Profissional e aos Servicos/Secdes de
Gerenciamento de Beneficios por Incapacidade nas Geréncias-Executivas.'!!

A Divisdo de Orientacdo e Uniformizacdo de Procedimentos de Pericia
Médica e Reabilitagdo Profissional acompanhara e analisar4 o desempenho das
atividades de pericia médica das Geréncias-Executivas, do ponto de vista

qualitativo e quantitativo.'?

A supervisdo e o controle das atividades médico-periciais devem ser
realizados: a) diretamente, pelo acompanhamento da execucdo dos atos
pertinentes ao setor; b) indiretamente, pela analise de apuracdes estatisticas,
sendo o controle e a avaliacdo do desempenho da pericia médica demonstrados
por relatérios ou planilhas elaboradas pelos Servicos/Secao de Gerenciamento
de Beneficios por Incapacidade e encaminhadas a CGBENIN/DOUPPR. 113

4.2. Controle das pericias médicas administrativas
4.2.1. Processo administrativo previdenciario
O processo administrativo de andlise e concessdo de beneficios por

incapacidade permanente € uma das formas de controle da atividade do perito

médico administrativo.

11 Manual de Pericia Médica da Previdéncia Social. Versdo 2, p 17.
https://.serprev.com.br/up/anexo/1506970485.pdf, acesso em 16.03.2022.

112 1dem, p. 18.

113 1dem, p. 18.
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Cumprindo o segurado do regime geral de previdéncia social as regras do
artigo 42 da Lei n°® 8213, de 24 de julho de 1991, podera realizar o requerimento
administrativo do beneficio por incapacidade permanente.

No mesmo sentido, o artigo 326, da Instrucdo Normativa n® 128, de 28 de

marco de 2022:

“A aposentadoria por incapacidade permanente é o beneficio devido
ao segurado incapaz de exercer qualquer atividade laborativa e que
ndo possa ser reabilitado em outra profissdo, depois de cumprida a
caréncia exigida, quando for o caso, sendo devido enquanto
permanecer nesta condigdo. 8§ 1° A concesséo de aposentadoria por
incapacidade permanente dependerd da verificagdo da condicao de
incapacidade por meio de exame médico-pericial a cargo da Pericia
Médica Federal”.14

Esse pedido de beneficio tera inicio com o requerimento administrativo
com base no artigo 5°, da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999: “O processo

administrativo pode iniciar-se de oficio ou a pedido de interessado”.

O Instituto Nacional do Seguro Social tem competéncia legal para elaborar
o formato do requerimento que o segurado do regime geral de previdéncia social
irA encaminhar para sua apreciacdo conforme disposicao do artigo 7° da Lei n°®
9.784, de 29 de janeiro de 1999: “Os 6rgaos e entidades administrativas deveréo
elaborar modelos ou formularios padronizados para assuntos que importem

pretensdes equivalentes”.

Através da Instrucdo Normativa n® 96, de 14 de maio de 2018, fora criado

o procedimento para agendamento dos servigos disponiveis no Meu INSS:

"Art. 667. O requerimento de beneficios e servigos dever ser solicitado
pelos canais de atendimento do INSS, previstos na Carta de Servicos
ao Usuario do INSS de que trata o art. 11 do Decreto n°® 9.094, de 17

de julho de 2017, tais como: | - Portal do INSS: www.inss.gov.br’115,

114 Instrucdo Normativa n° 128, de 28 de margo de 2022
115 Instrucdo Normativa n°® 96, de 14 de maio de 2018
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Com o requerimento administrativo na plataforma de agendamento sera
gerado um protocolo do pedido para o segurado com a data e horério da pericia

médica administrativa.

Em posse da documentagao que comprove sua incapacidade e com base
no artigo 38, da Lei n°®9.784, de janeiro de 1999: “O interessado poderd, na fase
instrutéria e antes da tomada da decisédo, juntar documentos e pareceres,
requerer diligéncias e pericias, bem como aduzir alegacdes referentes a matéria
objeto do processo. ”, 0 requerente comparecera perante o médico perito que
realizara o exame pericial, que verificara se existe incapacidade para o trabalho

ou atividade habitual.

Ainda nas disposicdes do artigo 339, da Instrugcdo Normativa n° 128, de
28 de marco de 2022, O Perito Médico Federal estabelecera a existéncia ou ndo
de incapacidade para o trabalho e, conforme o caso, o prazo suficiente para o

restabelecimento dessa capacidade.

O resultado da pericia médica administrativa sdo: “prorrogagcao do
beneficio, manutencéo do beneficio, manutencédo do beneficio e suspensao do

beneficio”.

Com base no artigo 47 da Lei n°® 9.784, de janeiro de 1999: “O 6rgéo de
instrucdo que nédo for competente para emitir a decisao final elaborara relatério
indicando o pedido inicial, o contetudo das fases do procedimento e formulara
proposta de decisdo, objetivamente justificada, encaminhando o processo a
autoridade competente”, o médico perito encaminha sua decisdo ao analista do
Instituto Nacional do Seguro Social que decidira pelo deferimento ou

indeferimento do pedido.

Com o indeferimento do pedido administrativo de beneficio por
incapacidade permanente, nasce para o requerente o direito de recurso para

instancias administrativas superiores.



83

4.2.2. Disposicfes da Lei n°® 14.331, de 4 de maio de 2022

Outra forma de controle das pericias médicas administrativas no processo
de analise e concessao de beneficio por incapacidade permanente sdo as
disposicfes do artigo 129-A, da Lei 14.331, de 04 de maio de 2022: “Os litigios
e as medidas cautelares relativos aos beneficios por incapacidade de que trata
esta Lei, inclusive os relativos a acidentes do trabalho, observardo o seguinte: 8
1° Determinada pelo juizo a realizacdo de exame médico-pericial por perito do
juizo, este devera, no caso de divergéncia com as conclusdes do laudo
administrativo, indicar em seu laudo de forma fundamentada as razdes técnicas
e cientificas que amparam o dissenso, especialmente no que se refere a
comprovacdo da incapacidade, sua data de inicio e a sua correlacdo com a

atividade laboral do periciando”.16

O laudo pericial deverd ser fundamentado com as razdes técnicas e
cientificas que embasaram o reconhecimento ou ndo da incapacidade do

periciado.

4.2.3. Sindicancia e processo administrativo disciplinar

O Servidor Publico que cometer irregularidades dentro de suas atribuicdes
pode sofrer penalidades dispostas na no artigo 143 e seguintes da Lei n® 8.112,
de 11 de dezembro de 1990.

A primeira fase da investigacdo administrativa € a sindicancia, que tem o
objeto de esclarecer os fatos apontados por um denunciante. Cabe registrar que
a denuncia deve conter os requisitos minimos dispostos em texto legal que sao:
“‘identificacao do denunciante, endereco, que seja por escrito e assinado com
confirmagéao de autenticidade”, afinal, com o indeferimento de algum beneficio,
0 segurado por ser tomado por um sentimento raiva e simplesmente sem o

minimo argumento, realizar uma denudncia injusta.

116 Artigo 129-A. Lei 14.331, de 04 de maio de 2022
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Com base no artigo 145, da Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, o
resultado da Sindicancia podera ser: “arquivamento do processo, aplicacao de
penalidade de adverténcia ou suspenséo de até 30 (trinta) dias e instauragéo de

processo disciplinar”.

Diante da falta de elementos necessérios para a configuracao de infragéo

disciplinar ou ilicito penal, o 6rgdo Sindicante podera arquivar o pedido.

Tendo infracdo que ndo gere a instauracdo de processo disciplinar, o

Servidor podera receber uma adverténcia ou suspenséo de até 30 (trinta) dias.

O Processo Disciplinar € um instrumento que tem como objeto a apuracéo
da infracdo realizada e responsabilidade do Servidor. Sendo instaurado o
Processo Disciplinar, o primeiro ato sera o afastamento preventivo do Servidor
de forma cautelar para que o mesmo nao utilize de influéncia para atrapalhar o
andamento do processo desde que sejam observados o0s principios basilares do

processo.

O resultado do Processo Administrativo Disciplinar é a demissdo do

Servidor ou Cassacao de Aposentadoria ou Disponibilidade.

4.2.4. Ouvidoria

A Ouvidoria do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, € um 6rgéo
gue esta localizado junto a Diretoria de Governanca, Planejamento e Inovacao
gue presta assisténcia direta e imediata ao Presidente do Instituto conforme as
disposicdes do art. 9°, Xll, do Decreto n° 10.995, de 14 de marco de 2022.

Sua funcéo € o pds-atendimento ao segurado que ja tenha uma relagéo
com o Instituto através do requerimento de um beneficio ou servico e deseja
fazer sugestbes, reclamacoes, elogios, denuncias ou outras solicitacdes sobre

servicos prestados.
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Sua base legal esta disposta no art. 9°, da Lei n°® 13.460, de 26 de junho
de 2017, onde o segurado do Regime Geral de Previdéncia Social - RGPS, pode
ter garantido seus direitos de um bom servico prestado através de manifestacéo

perante a Administracéo Publica.

Esse contato com o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, é
realizado através da central de atendimento telefénico 135 ou pela rede mundial

de computadores no endereco https://falabr.cqu.gov.br/.

4.2.4.1. Atribuicdes da ouvidoria

42.4.1.1. Participacdo do usuario

A participagdo do segurado do Regime Geral de Previdéncia Social —
RGPS, através do contato com a Ouvidoria traz para o sistema uma melhoria e
aprimoramento dos servicos prestados quando recebe o contato com

informacdes precisas acerca do atendimento do servidor em face ao usuario.

Ainda, com base no artigo 18, da Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017,
o segurado pode fazer parte do Conselho de Usuérios que tem como atribuicao
o acompanhamento, avaliacdo de servicos publicos prestados. E essa
participacdo dos préprios interessados é um material de suma importancia para

gue 0s servigos cheguem em algum momento a exceléncia.

Quando um segurado do sistema leva a informacdo de supostas
irregularidades acerca do atendimento Médico na Pericia Administrativa e a
Ouvidoria apura os fatos iniciais e consegue realizar corre¢des, estamos diante
da materializacdo de um dos controles das Pericias Médicas no Regime Geral
de Previdéncia Social - RGPS.

4.2.4.1.2. Acompanhar a prestacdo de servi¢cos

A prestagcdo de servigcos do ente Publico deve seguir os Principios da

Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.


https://falabr.cgu.gov.br/
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Quando o segurado do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, busca
um beneficio ou servigo previdenciario deve receber uma prestacéo que abarque
todos os principios basilares e em especial do da Eficiéncia que deve ter
consonancia com o inciso Il, da Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017 que aponta

a Efetividade.

Novamente, citando o Professor Antdnio Bandeira de Mello: “ao se pensar
em interesse publico, pensa-se, habitualmente, em uma categoria contraposta a
de interesse privado, individual, isto é, ao interesse pessoal de cada um. Acerta-
se em dizer que se constitui no interesse do todo, ou seja, do préprio conjunto
social, assim como acerta-se também em sublinhar que ndo se confunde com a
somatoria dos interesses individuais, peculiares de cada qual. Dizer isto,
entretanto, é dizer muito pouco para compreender-se verdadeiramente o que €

interesse publico™1’.

Seguindo o entendimento do Professor Bandeira de Mello, podemos
concluir o interesse do segurado e do Médico Perito ndo estdo pauta, mas os
requisitos legais para a concessao ou nao do beneficio requerido.

Portanto, dentro das atribuicGes da Ouvidoria do Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS, é acompanhar a prestacdo dos servicos e analisar se
encontra amparo estrito na legislacdo vigente e principios basilares para o

deferimento ou indeferimento do beneficio ou servico.
4.2.4.13. Aperfeicoamento dos servigos
O constante aperfeicoamento dos servicos prestados ao segurado do

Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, é uma atividade comum do ente

Publico em sua atividade tipica.

17 MELLO, Celso Antbnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 19° edi¢do. Editora
Malheiros. S&o Paulo, 2005, pag. 59.
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Assim, ap6s a notificacdo que algum servico prestado pelo Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, através de seus prepostos esteja fora das
disposicoes legais caracterizando irregularidades, cabe a Ouvidoria apurar 0s
fatos e encaminhar para o setor competente para que abra uma Sindicancia ou
Processo Administrativo Disciplinar. Mas também, corrija 0s erros para ter um

constante aprimoramento dos servigos prestados.

4.2.4.1.4. Prevencdao e correcdo de procedimentos

A prevengao e corregdo de procedimentos s&o objetivos inerentes da
ouvidoria que deve atuar inicialmente de forma preventiva, com o fundamento no
interesse comum sem parcialidade, afim, de trazer apontamentos para 0s

setores responsaveis corrigirem e aprimorarem procedimentos.

Quanto a atividade médico-pericial ndo aplicar as disposi¢cdes expostas
na Lei n® 9.784 de 29 de janeiro de 1999 e no manual de pericias médicas em
casos reais, cabe a ouvidoria levantar o erro e indicar para o 6érgéo responsavel
para adotar os procedimentos de investigacdo, reparagdo e punicdo de

responsaveis.

4.2.5. Governanca publica como controle da pericia médica

Governanca publica é o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia
e controle que séo colocados em préatica com o objetivo de avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo de prestacdo de servicos, e o Estado como prestador de
servigos publicos, tem o dever de presta-los com qualidade e eficiéncia conforme
disposicéo legal.

Os procedimentos de governanca aplicados em conjunto com as
disposicdes do artigo 47, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, no ato de
pericia meédica previdenciaria, para analise e concessao ou indeferimento do
beneficio por incapacidade permanente, tem como objeto o aprimoramento dos

servicos ofertados pelo Instituto Nacional do Seguro Social para o beneficiario.
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A politica de boas praticas adotadas em empresas, sejam elas publicas
ou privadas, tem a mesma finalidade, como dito anteriormente, que € prestar um
servico com qualidade e eficiéncia. Essa boa pratica é alcancada atraves de
mecanismos de controle especificados para cada ramo de atividade e servico.
Assim, a governanca € mais uma forma de controle das pericias médicas além

da legislacéo e o processo administrativo previdenciério.

Sendo uma ferramenta extremamente eficaz a a analise qualitativa do
trabalho através da coleta de dados acerca do servi¢o prestado que apds estudo
critico acerca de erros e acertos, ird direcionar a tomada de decisdes do gestor

para a constante melhoria do sistema.

4.25.1 A politica de governanca da administracdo publica federal

direta, autarquica e fundacional

O Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de 2017, inovou ao trazer o tema
politica de governanca na esfera Estatal com direcionamento para a

administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

Sendo o Instituto Nacional do Seguro Social uma autarquia federal e que
oferece uma série de servicos e beneficios elencados na Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991 e nas disposi¢cdes do artigo 3°, da Lei n® 9.784, de janeiro de 1999:

‘O administrado tem o0s seguintes direitos perante a Administracdo, sem
prejuizo de outros que lhe sejam assegurados: | - ser tratado com respeito pelas
autoridades e servidores, que deverao facilitar o exercicio de seus direitos e o
cumprimento de suas obrigacdes; Il - ter ciéncia da tramitacdo dos processos
administrativos em que tenha a condi¢cédo de interessado, ter vista dos autos,
obter copias de documentos neles contidos e conhecer as decisdes proferidas;
Il - formular alegacdes e apresentar documentos antes da decisdo, 0s quais
serdo objeto de consideragdo pelo 6rgdo competente; IV - fazer-se assistir,
facultativamente, por advogado, salvo quando obrigatéria a representacédo, por

”

forca de lei”, portanto, se a autarquia ndo utilizar meios de controle e
aprimoramento, terd como consequéncia uma prestagdo de servico com pouca

eficiéncia.
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Os pilares buscados pela administracdo publica com a implantagdo da
governanca sdo: Governanca Publica, Valor Publico, Alta Administragdo e

Gestao de Riscos”

Quando tratou de governanca publica trouxe que sdo 0s mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em prética para avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao

de servicos de interesse da sociedade

Dentre os inUmeros mecanismos de controle e monitoracéo dos servicos
publicos prestados pela administragcdo podemos elencar o sistema de ouvidoria
qgue colhe informacdes prestadas pelo administrado, investiga o caso, aponta 0s

erros e acertos e entrega para o gestor para tomada de decisdes.

Outro ponto de suma importancia na governanga publica € o valor publico
gue sao os produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas
atividades de uma organizacao que representem respostas efetivas e Uteis as

necessidades ou as demandas de interesse publico.

Portanto, de forma exemplificativa o segurado do regime geral de
previdéncia social, que se encontre em situagéo de risco social e busque amparo
através do requerimento de um beneficio por incapacidade permanente, deve
ser atendido por um médico perito com humanidade e o resultado da pericia
deve cumprir as disposi¢cdes legais com base no artigo 42, da Lei n® 8.213, de
24 de julho de 1991 e disposicdes da Lei n® 9.784, de janeiro de 1999.

Por fim, temos a gestdo de riscos que é um processo de natureza
permanente, estabelecido, direcionado e monitorado pela alta administracéo,
que contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos
gue possam afetar a organizacdo, destinado a fornecer seguranca razoavel
quanto a realizacdo de seus objetivos. Na Gestdo de Riscos podemos trazer
como exemplo a constante auditoria em servi¢os prestados pela Administragcéo
Publica que tem como finalidade o levantamento de dados para que o gestor

corrija erros nos procedimentos.
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Nas disposi¢des do artigo 2°, do Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de

2017, temos a definicAo de governanca, valor publico, alta administracdo e

gestao de riscos:

“ |- governanga publica - conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo, com vistas a conducédo de politicas publicas e a
prestacdo de servicos de interesse da sociedade. Il - valor publico -
produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas
atividades de uma organizacao que representem respostas efetivas e
Uteis as necessidades ou as demandas de interesse publico e
modifiquem aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos
especificos reconhecidos como destinatarios legitimos de bens e
servigos publicos; Il - alta administragdo - Ministros de Estado,
ocupantes de cargos de natureza especial, ocupantes de cargo de
nivel 6 do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS e
presidentes e diretores de autarquias, inclusive as especiais, e de
fundacBes publicas ou autoridades de hierarquia equivalente; e IV -
gestdo de riscos - processo de natureza permanente, estabelecido,
direcionado e monitorado pela alta administracdo, que contempla as
atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que
possam afetar a organizacao, destinado a fornecer seguranca razoavel

guanto a realizacdo de seus objetivos. 118

Contudo, a governancga é um mecanismo de aprimoramento constante de

servicos finais prestados pela administracdo publica na pessoa do Instituto

Nacional do Seguro Social ao beneficiario com qualidade, eficiéncia e dentro dos

preceitos legais vigentes.

4251.1.

Condi¢cGes minimas para a boa governanga

Ao tratar de boa governanca o texto legal apontou os requisitos minimos

para seu alcance, que sao: ‘“integridade, competéncia, responsabilidade e

motivagao”.

118 Art, 2° do Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/174138356/art-2-inc-i-do-decreto-9203-17
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/174138352/art-2-inc-ii-do-decreto-9203-17
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/174138348/art-2-inc-iii-do-decreto-9203-17
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/174138344/art-2-inc-iv-do-decreto-9203-17
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A integridade esta relacionada diretamente na informacao que chega aos
gestores do sistema, portanto, é a seguranc¢a que a informacéo nao tenha sofrido

nenhuma alteragdo em seu contetdo por usuario ndo autorizado.

Como exemplo podemos citar uma denudncia realizada nos canais de
ouvidoria, deve chegar aos gestores que tomam a decisdo de mudanca

procedimental de forma original sem distor¢bes e manipulagdes.

Outro ponto é a competéncia que atribui ao érgao gestor a possibilidade

de modificar em sua totalidade os procedimentos de prestagéo de servigos.

Exemplificando, temos a mudanca estratégica de pontos de atendimento,

implantacdo de novas sec¢des, aquisicdo e bens entre outros.

A responsabilidade esta ligada diretamente ao ato administrativo
executado pelo operador do servico que € o servidor publico médico perito que
sera responsabilizado pelo dano causado ao beneficiario ou mesmo a

Administracéo.

Tendo que deixar consignado que a apuracdo dos atos irregulares deve
seguir os procedimentos legais vigente através de sindicancia e processo

disciplinar.

Por fim, temos a motivacdo é a demonstracdo que os pressupostos de
fato realmente existiram. Novamente, podemos exemplificar em um sistema de
Governanca Publica a tomada de decisdes através da coleta de informacdes
fidedignas que chegam ao gestor.

Portanto, a governanca aplicada em um processo administrativo
previdenciario que analisa a concessédo ou indeferimento de um beneficio por
incapacidade permanente através de um pericia médica, se torna um dos
instrumentos para o controle de qualidade e eficiéncia do servi¢o publico ofertado

ao beneficiario do regime geral de previdéncia social.
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4.25.1.2. Principios basilares da governanca da administracao publica

Principios séo linhas mestras que a administracdo publica deve seguir

para ter uma constante melhoria na presta¢ao de sua funcédo administrativa.

O principio da capacidade de resposta, que tem o condédo de direcionar a
atuacdo da Administracdo Publica de forma eficiente e tempestiva, seguindo 0s
prazos estabelecidos em suas normas procedimentais, afim, de trazer uma

solucéo do pedido de forma mais célere possivel.

O principio da capacidade de resposta aplicado em um processo
administrativo previdenciario que analisa a concessdo ou indeferimento do
beneficio por incapacidade permanente encontra disposi¢cdes no artigo 49, da
Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999: “concluida a instrucdo de processo
administrativo, a Administracdo tem o prazo de até trinta dias para decidir, salvo

prorrogacgao por igual periodo expressamente motivada”.

No principio da integridade, a administracéo publica na pessoa do Instituto
Nacional do Seguro Social, deve implementar acdes de controle interno com
fundamento na gestéo de riscos, com analise de fatos para a tomada de decisbes
com o fito de prevenir situagcdes que causam danos a administracdo ou ao

beneficiario e a consequente sancéo ao responsavel pelo ato.

Ao tratar do principio da confiabilidade, o Instituto Nacional do Seguro
Social, tem como escopo sua atuacdo de forma efetiva a responsabilidade que
Ihe fora delegada. Assim, podemos exemplificar que o servico publico que o
beneficiario busca e espera, estd diretamente ligado a competéncia,
responsabilidade e eficiéncia do instituto.

O principio da melhoria regulatéria esta diretamente ligado a
desburocratizacao do sistema com a finalidade de aperfeicoamento das politicas

publicas.
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A prestacdo de contas é um principio inerente a governanca, afinal, as
boas praticas devem ser fundamentadas por sistemas sem vicios, fraudes e

corrupcgao.

Por fim, temos o principio da transparéncia, que é a prestacao de contas
das atividades Estatais de forma clara e direta, com acesso aos administrados
sem nenhuma dificuldade e como exemplo atual, temos o portal da transparéncia

do Governo que € um banco de dados com todos os gastos publicos.

4.2.5.1.3. Programa de integridade no Instituto Nacional do Seguro Social

na pericia médica administrativa

Sendo o Instituto Nacional do Seguro Social, um 60rgdo gestor de
arrecadacdo de contribuicdes, concessdo e manutencdo de beneficios
previdenciarios de cunho econdmico, n&o implementar uma Politica de
governanca publica, seria ir em contramdo aos principios basilares da

administracao publica.

Diante disto, em 10 de dezembro de 2019, foi publicada a Portaria 3.213,
que institui o Programa de Integridade no 6rgdo que aponta em seu art. 1°.”
Instituir o Sistema de Governanca do Instituto Nacional do Seguro Social (SG-
INSS), com o objetivo de implementar mecanismos de governanca, alinhados
com a legislacdo em vigor, com as recomendacdes de boas préticas dos érgaos
de controle e com as diretrizes do Comité Interministerial de Governanca, de
modo a promover o aprimoramento do processo decisério e a melhoria do

desempenho institucional do INSS.119

Ao tratar que as diretrizes do Programa de Integridade junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, estédo alinhados com a legislacdo em vigor,
aponta diretamente o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, que

implementa a Governanga Publica no Ente Federal.

119 Art, 1° da Portaria n° 3.213 de 10 de dezembro de 2019.
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Com isso, a Administracdo Publica deve implementar acdes de auditoria
e controle interno para gerir 0s eventuais riscos, e para tanto, deve analisar de
forma profunda os fatos que ocasionaram o risco, apontar erros e sugestdes para
uma tomada de decisdes com o fito de prevenir situacdes que causam danos a

Instituto ou ao segurado e a consequente sancao ao responsavel pelo ato.

Importante ressaltar que o pardgrafo Unico do artigo 1°, da Portaria
3.213/2019, faz mencéao direta as disposi¢cdes do Decreto n° 9.203, de 22 de
novembro de 2017 quando aponta: “A governanca do INSS incorporara os
principios, as diretrizes e os mecanismos definidos na politica de governanca da
administrac@o publica federal direta, autarquica e fundacional, nos termos do
Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017.

O artigo 3°, do texto da portaria inovou quando dispés de forma clara quais
sdo os objetivos do sistema de Governanca do INSS, para uma constante
melhoria dos servigos prestados aos segurados.

4.2.5.1.4. Objetivos do sistema de governanca no Instituto Nacional do

Seguro Social e seu reflexo na pericia médica administrativa

O primeiro objetivo do programa de integridade do Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS, é “Instituir e manter mecanismos, instancias e praticas de
governanca em consonancia com os principios e as diretrizes estabelecidas na
politica de governanca da administragdo publica federal direta, autarquica e

fundacional”.

Trazer esse objetivo para uma pericia médica de analise e concesséo ou
indeferimento do beneficio por incapacidade € consignar que a pericia médica
deve observar se o segurado esta incapacitado para o trabalho e cumpre os
requisitos legais dispostos no artigo 42, da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991,
para a concessao do beneficio, tais como: filiagdo, qualidade de segurado,
caréncia e incapacidade laboral ou habitual.
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Ainda, seu relatério deve seguir os fundamentos do processo
administrativo, e as disposi¢cfes do artigo 47, da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, “o 6rgao de instrucdo que nao for competente para emitir a deciséo final
elaborara relatorio indicando o pedido inicial, o conteddo das fases do
procedimento e formulara proposta de decisdo, objetivamente justificada,
encaminhando o processo a autoridade competente”, em consonancia com o0s

principios da capacidade de resposta, integridade e confiabilidade.

Ao promover a gestao estratégica do Instituto Nacional do Seguro Social
como objetivo, foca na melhoria continua dos servicos ofertados aos

beneficiarios e segurados da previdéncia social.

Podemos trazer como exemplo a criagao da plataforma digital “meuinss”,
que trouxe rapidez e eficiéncia no requerimento, andlise e concessao de

beneficios e servicos do Instituto.

O segurado que esteja com alguma doenca que |Ihe traga a incapacidade
para o trabalho ou atividade habitual, através da internet, podera acessar o
sistema para agendar uma pericia médica, verificar o resultado e baixar o

processo administrativo.

Ainda com o intuito de melhoria na prestacéo do servico administrativo, o
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, segue o objetivo de promover, no
que |he couber, a simplificacdo administrativa e a modernizacdo da gestéo
publica. Assim, podemos apontar que o processo administrativo previdenciario
possui formalismo, no entanto, ndo necessita de rigor excessivo em sua
tramitacdo, apenas quando a legislacédo determinar com fulcro no artigo 22, da
Lei n®9.784, de 29 de janeiro de 1999: “Os atos do processo administrativo ndo

dependem de forma determinada sendo quando a lei expressamente a exigir’.

Nessa linha de raciocinio, podemos citar o acordo firmado com a Ordem
dos Advogados do Brasil, para entrada de requerimento e entrega de
documentos de forma digital sem a necessidade de comparecimento na Agéncia

de Previdéncia Social — APS.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.784-1999?OpenDocument
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Quando aponta o objetivo de promover a implementacdo de controles
internos fundamentados na gestéo de riscos, o Programa de Integridade do INSS
adota como base os canais: auditoria, ouvidoria, diretoria de beneficios entre
outros, que apuram os fatos e tomam as decisdes pertinentes para a melhoria
dos procedimentos e na Pericia Médica podemos dizer que esse objetivo esta
exposto quando o segurado recorre para uma instancia superior apos ter seu

pedido de incapacidade indeferido.

Mantendo o processo decisério orientado por evidéncias, pela
conformidade legal e pela desburocratizacdo na Pericia Médica Administrativa,
0 médico perito deve observar os requisitos legais minimos para a concessao do

beneficio e a incapacidade.

4.3. Consequéncias pela falta de controle em pericias médicas

administrativas de andlise de beneficios por incapacidade permanente

4.3.1. Civis

A gestéo de riscos juridicos na realizacao de pericia médica pelo Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, sem adocé&o do programa de integridade
pode materializar o dano para o segurado do Regime Geral de Previdéncia

Social ou também para o proprio sistema quando ocasionado pelo segurado.

O segurado que nao preenche os requisitos para a concessao de um
beneficio e tem o reconhecimento, traz danos aos cofres do sistema e deve

ressarcir com valores corrigidos, multas e juros.

Sem adentrar na capacidade técnica do Médico Perito Federal em sua
atividade, se o mesmo realizar uma pericia sem o comprometimento necessario
para a elucidacdo dos fatos e concessao do beneficio diante dos termos legais,
fundamentos do processo administrativo e objetivos do Programa de Integridade
do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, vai gerar danos ao Ente Publico,

ao segurado e sua Responsabilidade.
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Para Mathies, “Os riscos decorrentes de praticas indevidas estdo
relacionados a diversas situa¢des, como dispensa ilegal, assédio moral e sexual,
afronta aos direitos de personalidade, questbes relacionadas a saude e
seguranca do trabalho, pagamentos, controles de horarios, beneficios

concedidos e cumprimento de obrigagdes acessorias”. 120

Para exemplificar, podemos citar julgamento recente da Justica Federal

da 42 Regiao:

(...). Ainda na esteira do dano moral a Justica Federal da 42 Regi&o
em julgamento realizado em 23.03.2022, condenou o Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS, ao pagamento de indenizacdo por erro na
avaliagcdo médica, conforme noticiado: “ O Tribunal Regional Federal
da 42 Regido (TRF4) condenou o Instituto Nacional de Seguro Social
(INSS) ao pagamento de indenizacdo de R$ 150 mil por danos morais
para a vilva e os dois filhos de um motorista de caminhao, falecido em
acidente de transito em 2015. O segurado recebia auxilio-doenca, mas
com a negativa de prorrogacao do beneficio por parte da autarquia, ele
teve que voltar a atividade de motorista. Por maioria, a 42 Turma da
Corte, em formato ampliado, entendeu que o homem estava
incapacitado para a conducdo de caminhdo e que houve erro na
avaliagdo médica do INSS, acarretando o dever de reparar o dano
moral causado aos familiares. A deciséo foi proferida hoje (23/3) em
sessao telepresencial de julgamento. A acao foi ajuizada pela esposa
e os filhos do segurado, residentes na cidade de S&do Marcos (RS). A
familia afirmou que ele trabalhava como motorista desde 1985.
Segundo os autores, em 2014, ele sofreu um acidente de transito ao
colidir o caminhdo que dirigia, gerando sequelas irreversiveis, como
traumatismo intracraniano, que o impossibiltaram de seguir
trabalhando. Dessa forma, 0 homem passou a receber auxilio-doenca.
No entanto, em 2015, o INSS negou a prorrogagédo do beneficio e
Cessou 0s pagamentos, apoés a pericia médica concluir que ele possuia
condi¢Bes de retornar ao trabalho. De acordo com 0s autores, com a
negativa administrativa de restabelecimento do beneficio, o segurado

teve que retomar a atividade como motorista de caminh&o para garantir

120 MATHIES, Anaruez. Assédio moral na relagédo de emprego no Brasil: Uma analise dos custos
sociais e do mecanismo de compliance. 2017. Mestrado em Direito. Faculdade de Direito.
Universidade Federal de Santa Catarina. Santa Catarina, p.176.
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0 sustento da familia. Ele sofreu um novo acidente de trénsito em
dezembro daquele ano, vindo a falecer. A villva e os filhos requisitaram
a Justica indenizacdo no valor de 400 salarios minimos pelos danos
morais sofridos. Afirmaram que o homem ainda estava em tratamento
guando o INSS interrompeu o auxilio-doenca e que ele possuia um
historico de depressdo e alcoolismo que foi desconsiderado pela
pericia. Os autores sustentaram que “‘mesmo estando o segurado
inapto para exercer o labor, a autarquia desconsiderou esses fatores,
escolhendo por expor aos riscos de um novo acidente que poderia
ocorrer, obrigando-o a retornar a estrada. Devido a negligéncia na
tomada das decis@es, ainda que existindo davidas quanto a condicao
de saude do paciente, o INSS forcou o segurado a voltar ao trabalho
como motorista”. Em primeira instdncia, a acdo foi julgada
improcedente pela 32 Vara Federal de Caxias do Sul. A familia recorreu
da sentenga ao TRF4. A 42 Turma ampliada, por maioria, deu parcial
provimento ao recurso. O colegiado estabeleceu que o INSS deve
pagar R$ 50 mil a cada um dos autores, totalizando R$ 150 mil em
indenizacé@o, com a incidéncia de juros e de corre¢cdo monetéaria desde
a morte do motorista em dezembro de 2015. O relator do caso,
desembargador Candido Alfredo Silva Leal Junior, destacou que “é
inequivoco nos autos que a autarquia previdenciaria estava enganada
acerca da inexisténcia de incapacidade do falecido”. O magistrado se
baseou em laudos médicos que apontaram “o comprometimento das
fungBes executivas do segurado, com altera¢fes funcionais na atencao
e na memoria, tanto antiga quanto recente, na tomada de decisGes
baseada em juizo critico e alteragbes no fluxo do pensamento e
agilidade mental’. Para Leal Junior, é “evidente que, diante deste
quadro, o retorno a atividade laboral de motorista profissional,
recomendado pelo INSS, era absolutamente inviavel, quica perigoso,
seja para o segurado, seja para terceiros, e que o acidente era uma
consequéncia previsivel, e até mesmo provavel, na hipotese de

errbnea qualificacdo da aptidao para o trabalho em questao”. Em seu

voto, o relator concluiu: “demonstrado, assim, o nexo causal entre o
fato lesivo imputavel a Administracdo e o dano, traduzido no
falecimento do segurado, exsurge o dever do INSS de reparar o dano
moral causado aos familiares da vitima, pois deixou de assegurar a

vitima o beneficio previdenciario que se mostrava devido”.12!

121 https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id noticia=16409,

acesso em 30.03.2022.


https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id_noticia=16409
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Assim, é funcdo administrativa do Estado na figura do Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS, seguir todas as regras dispostas para a analise de
concessao de beneficio por incapacidade com o fito de promover um servico com

qualidade e eficiéncia.

Essa qualidade e eficiéncia se d&a atraves de treinamento constante de
servidores e aprimoramento de programas de integridade.

4.3.2. Administrativo

O segurado do Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS, que esteja
com alguma patologia que |he traga incapacidade para as atividades laborais ou
habituais tem a faculdade de buscar a tutela do Instituto Nacional do Seguro

Social — INSS para a concessédo de um beneficio.

Ao passar por Pericia Médica Administrativa e observar que a analise fora
feita de forma superficial e sem comprometimento do Servidor, ndo tera outra

escolha sendo recorrer da decisdo ou tentar outro pedido.

Esse risco administrativo tem o fato gerador na falta de aplicacédo do
Programa de Integridade por Peritos Médicos Federais junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, e tem como consequéncia a reiterada entrada
de requerimentos, recursos para instancias superiores, sobrecarga no sistema

de andlise e gastos desnecessarios para o Instituto.

4.3.3. Processuais

Ainda na mesma esteira da falta de aplicacdo de boas praticas de
governanca por Peritos Médicos Federais pode trazer como consequéncia de
forma administrativa o acumulo de recursos para instancias superiores e a

realizacdo de novas pericias trazendo prejuizos ao sistema.

Quanto ao segurado do Regime Geral de Previdéncia Social, ndo temos

como aponta-lo como sujeito ativo por ndo seguir os procedimentos, afinal, gquem
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dita as regras acerca do procedimento de pericias médicas € o Instituto Nacional

do Seguro Social.

A falta de procedimento pode atingir outros departamentos do Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, como a Procuradoria Judicial Especializada,

que tera que atuar em processos judiciais em que o Instituto figure como réu.

O reflexo externo se da através do acumulo de acdo junto a Justica

Federal em especifico nos Juizados Especiais Federais.

4.3.4. Penais

A falta de procedimentos elencados no Programa de Integridade pode
gerar o pior dos produtos que € a fraude junto ao Regime Geral de Previdéncia
Social.

Essa fraude tem como sujeito ativo tanto o segurado do sistema como o

Médico Perito Federal.

Pericias Médicas realizadas em desacordo com o Programa de
Integridade do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, com o fito de
privilegiar algum segurado que ndo se enquadre nos requisitos minimos para a
concessdo do beneficio incapacitante € o fato gerador da fraude e lesdo aos

cofres publicos.

O segurado que entre em conluio com o Médico Perito Federal para que
seja concedido um beneficio de forma irregular pratica crime e gera enormes

prejuizos para o Regime Geral de Previdéncia Social.

O Programa de Integridade nesse caso tem fundamento na sindicancia e
processo disciplinar onde o Servidor Médico, apds o devido processo legal e
garantida a ampla defesa, podera sofrer as san¢des administrativas dispostas
no texto legal sem prejuizo das penais. Ja o segurado, devera responder por

seus atos ilegais na esfera criminal.
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4.3.5. Risco econdmico as partes

Na seara do risco econdmico desencadeado pelas partes envolvidas no
processo de analise e concessao ou indeferimento do beneficio incapacitante,
se da, por ambas as partes envolvidas, de um lado o segurado do Regime Geral
de Previdéncia Social e de outro o Médico Perito Federal.

O segurado que busca um beneficio que sabe previamente que nao
possui direito, em um primeiro momento gera um gasto enorme para o sistema
que deve movimentar todos seus recursos para realizar a pericia médica
administrativa. J& em um segundo momento, com o deferimento irregular de um
beneficio, temos a materializacdo da oneracdo de um sistema que tem como

pilar a economia atual para manter futuros beneficios.

O Médico Perito Federal que ndo segue as regras por falta de
conhecimento ou preparo, pode acarretar prejuizos para o sistema quando

concede um beneficio para o segurado que ndo cumpre 0s requisitos.

Ainda, quando indefere o beneficio para o segurado do Regime Geral de
Previdéncia Social — RGPS, que cumpra todos os requisitos dispostos em lei
vigente para a concessao do beneficio incapacitante, realiza o procedimento de
Pericia Médica Administrativa e tem seu beneficio por incapacidade injustamente
indeferido, sofrera o dano de ficar sem proventos econémicos para seu sustento

e de sua familia.

Podemos ir além, afinal, pelo indeferimento do beneficio, o segurado do
Regime Geral de Previdéncia Social, pode buscar o direito junto ao Poder
Judiciario, trazendo muitos prejuizos para as partes envolvidas. Assim, temos a
movimentacdo do Poder Judiciario, da Procuradoria Especializada e do

Procurador do segurado.

Com a negativa o segurado do Regime Geral de Previdéncia Social, pode

buscar o direito através de recurso administrativo para instancias. No entanto,
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diante da demora na apreciacdo do pedido, pode |he acarretar agravamento no

problema patoldgico.

4.3.6. Assédio moral em pericias médicas administrativas

O resultado da falta de um padréo previamente definido para a realizacao
de pericias médicas federais na andlise para concessdo ou indeferimento de
beneficios incapacitantes junto ao Instituto Nacional do Seguro Social, é o
assédio moral, que pode ter como sujeito ativo tanto o segurado do Regime Geral

de Previdéncia Social, como o Médico Perito Federal.

O assédio moral praticado pelo segurado se da através do desrespeito,
ameacas e agressoes ao profissional médico que esta lhe atendendo e néo |Ihe
concedendo suas aspiracdes, essas, por falta de conhecimento acerca da
diferenciacao entre doenca e incapacidade laboral.

Quanto ao gerado por Peritos Médicos Federais, esta sedimentado na

falta de preparo na realizacdo das pericias.

N&o é incomum a realizacao de boletim de ocorréncia junto as Delegacias

de Policia para registrar tais fatos.

Com a implementacdo do Programa de Integridade do Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS, a utilizacdo da Ouvidoria, a analise da Auditoria e
fiscalizacdo da Diretoria de Beneficios, temos a minimizacdo dos casos que

ainda podem acontecer.

Diante dessa situacdo, € de suma importancia que a Autarquia Federal
faca o emprego de medidas dispostas em Lei que tenham o objetivo de identificar

falhas e trazer reducao dos riscos através de medidas de correcao.
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CONSIDERACOES FINAIS

O beneficio por incapacidade permanente, objeto do presente trabalho,
sera concedido ao segurado do regime geral de previdéncia social que cumpra
todos os requisitos dispostos na legislacao vigente e esteja incapacitado para o

trabalho ou suas atividades habituais.

Para a concessdo ou indeferimento do beneficio por incapacidade
permanente, € necessario por determinacao legal nas disposi¢cdes do paragrafo
primeiro do artigo 42, da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991, o exame pericial

do segurado pelos médicos peritos do Instituto Nacional do Seguro Social.

Sendo a pericia médica um ato dentro do processo administrativo
previdenciario, tem como objeto verificar a incapacidade do beneficiario através
da verificacdo de exames, consulta clinica, que devem estar em consonancia

com os requisitos dispostos na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Trata-se de um procedimento de cunho técnico, portanto, o0 médico perito
nao analisa se o beneficiario vai se curar ou ndo da doenca, mas, verifica a

incapacidade do segurado.

O médico perito, deve ter o dominio da medicina do trabalho, plano de
beneficios da previdéncia social, processo administrativo previdenciario e do

programa de integridade no Instituto Nacional do Seguro Social.

Com isso, podera realizar uma pericia dentro das disposi¢cfes legais,
assim, apontando o direito do segurado se 0 mesmo cumprir 0s requisitos do

beneficio que em matéria médica pericial, é a incapacidade para o trabalho.

O resultado da pericia médica administrativa deve ser fundamentado com
os elementos técnicos de forma clara que atestem ou ndo a incapacidade do

beneficiario.
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Diante da complexidade do regime geral de previdéncia social e a
grandiosidade do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, o 6rgéo
constantemente aprimora o oferecimento de sua carta de servicos com politicas
de governanca e programas de integridade, visando a melhoria na prestacéo de

servicos e padronizacado do atendimento ao beneficiario.

O aprimoramento das pericias médicas se da através de controles
internos como o processo administrativo previdenciario, sindicancias, criacdo de

procedimentos e externamente, temos o controle realizado pela ouvidoria.

Concluindo, o presente trabalho mostrou a importancia de se adequar as
pericias médicas administrativas que analisam a concessao ou indeferimento de
beneficios por incapacidade permanente, com base nas regras vigentes, fatos
narrados no requerimento, documentos encaminhados pelo beneficiario,
procedimentos de controle e aprimoramento das atividades dos médicos peritos,
com o fito de prestar um servi¢co de qualidade que trazem justica ao beneficiario

e economia para o sistema.
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