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RESUMO

O mundo moderno e a velocidade por conta das rteeaslogias, especialmente da
informatica, tem diminuido a distancia entre asspas. A utilizacdo dessa tecnologia no
ambiente laboral, principalmente quanto ao correletronico profissional, facilita as
comunicacoes internas e externas, mas tambémIlgaasaguestionamentos sobre a correta
utilizacdo pelo empregado e a possibilidade daliisacédo pelo empregador. Abordaremos
temas como o0s principios constitucionais envolyidos colisdo de direitos
constitucionalmente garantidos aos empregadoseengoegador, os poderes do empregador,
os direitos do empregado, estatisticas sobre iaagilo do e-mail corporativo, as formas de
fiscalizacéo do correio eletrénico adotados pelpregador e o posicionamento do Tribunal
Superior do Trabalha sobre o tema. Tentaremos demaomue é possivel a coexisténcia de
direitos constitucionais que parecem antagonicesiel que respeitadas as suas proporc¢oes. O
objetivo desse trabalho é demonstrar que o empoegadie sim, com o fim de defender seu
patrimdnio, seja material, seja imaterial, aderdrartimidade e a vida privada do empregado,
desde que respeitados alguns critérios de razdadddie proporcionalidade, que resguardarao
a dignidade do trabalhador enquanto pessoa humsna,gqnerecedora de respeito aos seus

direitos, constitucionalmente garantidos.



ABSTRACT

The modern world and the velocity due to the newhnelogies, especially
information technology, has reduced the distand¢edmn people. The use of this technology
in the workplace, particularly for the professiomamail, facilitates internal and external
communications, but also brings some questions tabeuproper use by the employee and
the possibility of control by the employer. We walbver topics such as the constitutional
principles involved, the collision of constitutidnaghts guaranteed to employees and the
employer, the powers of the employer, employeetsigstatistics on the use of corporate e-
mail, forms of surveillance email adopted by theptyer and placement of the Superior
Court of the works on the subject. Try to demonstthat it is possible the coexistence of
constitutional rights that appear antagonistiGgampliance with their proportions. The aim of
this work is to demonstrate that the employer cas, yn order to defend their heritage,
whether material, is immaterial, enter the intimaoyd privacy of the employee, provided
they comply with certain criteria of reasonablenassl proportionality, which guarantee
dignity the worker as a human person is worthyespect for their rights constitutionally

guaranteed.
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INTRODUCAO

As novas tecnologias sao cada vez mais utilizadasempresas para intensificar os

meios de produgao e acirrar a competitividade.

As alteracbes no ambiente laboral causadas pelodessas tecnologias séo téao
rapidas, que nem sempre, ou melhor, quase nuncaas@mpanhadas de alteracdes
legislativas que possam responder aos novos quastantos e solucionar os novos conflitos

nascidos dessas relacoes.

Nas relacdes laborais, mais especificamente ndaggee ao uso do correio eletronico
profissional, com base em direitos ja constitudimeate garantidos como os direitos a
intimidade e vida privada do empregado e o direég@ropriedade do empregador, tentamos
solucionar o conflito existente quando o empregador exercicio de seu poder diretivo,

fiscaliza o uso pelo empregado do e-mail corpooativ

Tentaremos com esse trabalho, determinar onde narmi direito individual do

empregado e onde comeca o direito do empregador.

No primeiro capitulo abordando os direitos fundat@iene da personalidade,
conceituando, classificando e apresentando caistctes e a natureza juridica desses

direitos.

No segundo capitulo, adentraremos a esfera dasodigeintimidade e a vida privada
como direitos fundamentais, abordando temas contbg@idade da pessoa humana do

trabalhador e a limitacdo desses direitos fundaaient

No terceiro capitulo, trataremos da subordinacacempregado e dos poderes do
empregador no contrato de trabalho, desde a caacéid de empregador até chegar ao seu
poder diretivo, abrangendo os poderes regulamentadisciplinar e fiscalizatorio e

apresentando os limites a estes poderes.
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No quarto capitulo apresentaremos nocfes sobrrnetizacdo do meio ambiente
laboral e o resultado de pesquisas realizadas sobitdizacdo e a fiscalizagdo do correio

eletrénico profissional.

No quinto capitulo a discusséo é sobre o sigil@-thail corporativo, 0 e-mail como

bem de producéo e o direito de propriedade do eyapoce.

Ressaltaremos no sexto capitulo, a importancia dizcé® de uma politica de
utilizagdo da internet no ambiente laboral, dandasddo que deve conter na politica e de

como implementa-la.

Por fim, no sétimo e ultimo capitulo, demonstrarermpor meio de jurisprudéncias de
2005 a 2013 o posicionamento do TST, que € favbgifiscalizacdo do e-mail corporativo
pelo empregador, ja que é deste o risco do negdaioesponsabilidade por eventuais danos

causados.
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1 DIREITOS FUNDAMENTAIS E DA PERSONALIDADE

1.1 Direitos fundamentais

1.1.1 Conceituacéo

S&o considerados direitos fundamentais, no dizekuiz Alberto David Araudjo e
Vidal Serrano Nunes Junipraqueles cuja categoria juridica tem como findédproteger a

dignidade humana em todas as suas dimensdes.

Para José Afonso da Sifyadireitos fundamentais s&o aqueles “reconhecidos e
positivados pelo ordenamento juridico de determin&stado” num momento historico
especifico e, por isso, importam delimitacdo esgpactemporal. Refletem, também, situacbes
juridicas, objetivas e subijetivas, definidas eml plia dignidade, igualdade e liberdade da

pessoa humana.

No entendimento de Boblioos direitos ndo nascem todos de uma vez. Nascem
quando devem ou podem nascer. Nascem quando hdem@mudo poder do homem sobre o
homem [...] ou cria novas ameacas a liberdade digidtuo, ou permite novos remédios para

as suas indigéncias [...].

Alexandre de Moraés conjugando “direitos humanos” e “direitos fundaags”,
formula a expressao “direitos humanos fundamentasafirma que os direitos humanos
fundamentais relacionam-se diretamente com a gam@inao ingeréncia do Estado na esfera
individual e a consagragdo da dignidade humanaotem universal reconhecimento por

1 ARAUJO, Luiz Alberto David; NUNES JUNIOR, Vidal 8ano. Curso de Direito Constitucional. 5.
Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 20@pud GRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade do
trabalhador. Sdo Paulo: LTR, 2011. P. 35.

2 SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitingl Positivo. S&o Paulo: Malheiros, 2003. P. 179
apudGRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade do trabalhador. Sdo Paulo: LTR, 2011
P. 36.

® BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. Traducéo @arlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro:
Campus, 1992. P.2&8pud GRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade do trabalhador.
Séo Paulo: LTR, 2011. P. 36.

* MORAES, Alexandre de. Direitos Humanos FundamenfiEd. Sdo Paulo: Atlas, 2006. P.23.
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parte da maioria dos Estados, seja em nivel coogtital, infraconstitucional, seja um nivel

de direito consuetudinario ou mesmo por tratadosneencdes internacionais.

Esses direitos apresentando diversas caractesistica

1.1.2 Caracteristicas

Pedro Lenzy quando fala das caracteristicas dos direitosaimestais cita David

Araujo e Serrano que apontam as seguintes casiiiast

Historicidade: possuem carater histérico, nascendm o Cristianismo,

passando pelas diversas revolucdes e chegandiaaaduhis;

Univesalidade: destinam-se de modo indiscriminado,todos o0s seres

humanos.

Limitabilidade: os direitos fundamentais ndo sasollios (relatividade),
havendo, muitas vezes, no cso concreto, confraaoflito de interesses. A
solugcdo ou vem discriminada na propria Constituigaéa.: direito de
propriedadeversusdesapropriacao), ou cabera ao intérprete ou magistno
caso concreto, decidir qual direito devera prevaldevando em consideracao
a regra da méxima observancia dos direitos fundeserenvolvidos,

conjugando-a com a sua minima restricao;

Concorréncia: podem ser exercidos cumulativameptando, por exemplo, o
jornalista transmite uma noticia (direito de infagéo) e, juntamente, emite
uma opinido (direito de opinido);

Irrenunciabilidade: o que pode ocorrer € 0 seuax@rcicio, mas nunca a sua

renunciabilidade;

® LENZA, Pedro. Direito Constitucional esquematizatib. Ed. S&o Paulo: Método, 2007. P. 696.
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» Inalienabilidade: como séo conferidos a todos,iséisponiveis, ndo se pode

aliena-los por ndo terem contetdo econémico patriaho

* Imprescritibilidade: prescricdo € um instituto gico que somente atinge a
exigibilidade dos direitos de carater patrimoniafio a exigibilidade dos
direitos personalissimos, ainda que néo individtasi, como é o0 caso. Se sao
sempre exerciveis e exercidos, ndo ha intercoa@&aniporal de ndo exercicio

gue fundamente a perda da exigibilidade pela pgéscr

1.1.3 Classificacao

Os direitos fundamentais costumam ser classificadogeracdes, na medida em que

historicamente foram ocorrendo, de acordo com atangas das ideologias sociais.

Para Alexandre de Mordesos direitos fundamentais de primeira geracio asio
direitos e garantias individuais e politicos cléssi (liberdade publicas), surgidos

institucionalmente a partir da Magna Carta.

Os direitos chamados fundamentais de segunda gers#@ os direitos sociais,

econdmicos e culturais, surgidos no inicio do s&cul

Por fim, modernamente, se protege os direitos eita geracdo, os chamados de
solidariedade e fraternidade, que engloba o dir@itam meio ambiente equilibrado, uma
saudavel qualidade de vida, ao progresso, a pamfcaeterminacdo dos povos e a outros

direitos difusos.

1.2 Direitos da personalidade

® MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. Eel. Sdo Paulo: Atlas, 2006. p. 26.
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1.2.1 Conceituacéo

A Constituicdo Federal eleva a dignidade da pebsagna como um dos principios

fundamentais do Brasil.

Seguindo essa orientacao, o direito privado cotosar humano como o bem maior a

ser protegido.

Maria Helena Diniz conceitua os direitos da peridade como sendo:

[...] direitos subjetivos da pessoa de defendeuelfe é préprio, ou seja, a
sua integridade fisica (vida, alimentos, propriopoovivo ou morto, corpo

alheio vivo ou morto, partes separadas do corpo wu morto); a sua

integridade intelectual (liberdade de pensamenttmria cientifica, artistica

e literaria); e a sua integridade moral (honraat@csegredo profissional e
doméstico, identidade pessoal, familiar e soCial)

Entende, Laert Mantovani Junfpps direitos da personalidade como sendo subgetivo
inatos que propiciam a pessoa humana uma vida,diggmauas mais diversas acepcdes, sem

0S quais seria impossivel o seu desenvolvimento.

1.2.2 Classificacao

Doutrinariamente, classificam-se os direitos das@ealidade de acordo com os
aspectos a que cada um concerne, sendo estesoaspectiamentalmente trés: o fisico, o

intelectual e o moral.

Constitucionalmente, sem prejuizo dos direitos iompls, se prevé, em artigos

esparsos, 0s seguintes direitos da personalidadie: hberdade; intimidade; vida privada;

" DINIZ, Maria Helena. Cédigo civil anotado. 8.eddcSPaulo: 2002.p.176pud MANTOVANI
JUNIOR, Laert. O Direito constitucional a intimida@ a vida privada do empregado e o poder diretovo
empregador. Sdo Paulo: LTR, 2010. P. 15.

8 MANTOVANI JUNIOR, Laert. O direito constitucional intimidade e & vida privada do empregado e
o poder diretivo do empregador. S&o Paulo: LTR02@1 15.
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honra; imagem; direito moral de autor; sigilo; @ntificacdo pessoa; integridade fisica e

psiquica.

Observa-se que nessas normas ha um fundamentidoepgial seja a dignidade
humana, o que demonstra sua natureza de princiggoparametro para as situacdes atipicas
envolvendo os direitos da personalidade.

1.2.3 Caracteristicas

Apresentam-se doutrinariamente, inUmeras caraitads acerca dos direitos da
personalidade, adoto as da professora Maria Hel@n&, que afirma serem ‘“inatos,
absolutos, intransmissiveis, indisponiveis, irr@meis, ilimitados, imprescritiveis,

impenhoréaveis e inexpropriavels”
Os direitos da personalidade possuem caractedgticgprias e sao ligados de forma

indissociavel ao individuo.

1.2.4 Natureza

De acordo com Oraci Maria Gras$&lha duas correntes.

A primeira defende que os direitos da personalidsite meros reflexos do direito

objetivo. A segunda qualifica os direitos da peadidlade como subjetivos absolutos.

Adotamos a segunda corrente, pois os direitos dsopalidade sdo subjetivos, uma
vez que tem como particularidade inata e origimalalbjeto inerente ao titular que € a propria
pessoa considerada em seus aspectos essenciaistieuteos, pertinente a sua integridade

fisica, moral e intelectual.

° DINIZ, Maria Helena. Op. Cit., p.26.
10 GRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade do trabalhador. S&o Paulo: LTR,
2011. P. 40.
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1.3 Os direitos da personalidade no Direito do Trabalho

Conforme dito anteriormente, uma das caractersstics direitos da personalidade é
que eles sdo inerentes a pessoa, leia-se, quadgssoa, incluidos os trabalhadores, que
também fazem jus ao sistema de protecdo aos dirddopersonalidade, que devem ser

observados no desenvolvimento do contrato de trabal

Ha que se observar que na relacdo de trabalho sade a venda é a forca de

trabalho e ndo o trabalhador em si, que ndo dever sdbusos por parte de seu empregador.

Que o direito a intimidade e a vida privada deveticar-se as relacdes de trabalho,
ndo ha duvidas. Nao s6 porque garantidos congtitabnente, mas porque a legislacao
trabalhista permite, ainda, a aplicacdo subsididaadireito comum nos casos em que é

omissa, tanto das normas positivadas quanto dosipinos Gerais do Direito.

O problema a ser enfrentado ndo é sobre a exiat@nciaplicagdo dos direitos da
personalidade no direito do trabalho, mas, simiesalresolucdo de eventuais conflitos entre

os direitos constitucionais dos empregadores @ohpsegados.
De um lado, os direitos de personalidade e sod@isabalhador, do outro, os também

constitucionalmente garantidos, direitos a livrigiativa e a propriedade privada dos meios

de producéo do empregador.

1.4 Direito a intimidade e a vida privada como Direitoda personalidade

Dentre os direitos da personalidade mais imporsante tutela da pessoa humana,

situam-se os direitos a intimidade e a vida privada
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A privacidade na Constituicdo brasileira de 1988ratada no seu artigo 5°, X, que
declarou inviolaveis a intimidade, a vida privadahonra e a imagem das pessbasO
legislador abrigou ainda, de forma expressa, outireitos reflexos dos direitos a intimidade
e a vida privada. Assim, nos incisos Xl e XII dosme artigo 5°, declarou inviolavel o

domicilio, o sigilo das comunicacdes e das cornedgncia¥’.

Também nesse sentido, o artigo 21 do Caodigo Cikalsieiro de 2002 disciplinou,

expressamente, a protecao a vida privada, sendmosj

Art. 21. A vida privada da pessoa natural é inwiela e o juiz, a
requerimento do interessado, adotard as provideneecessarias para
impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma.

Tentemos entdo buscar o melhor, mais claro e gbjetinceito sobre os temas.

A protec&o constitucional da vida privada, conforiexandre de Moraé$é formada
pelos direitos a intimidade e a vida privada. Segua autor, os conceitos de intimidade e
vida privada séo diferenciados pelo fato de querimgiro apresenta menor amplitude,
encontrando-se no ambito de incidéncia do seguAdsim, o conceito de intimidade se
direcionaria as relagfes subjetivas e de tratonintilo ser humano, envolvendo familia e
amigos, por exemplo, enquanto a definicho de vidawaga envolveria todos os
relacionamentos do homem, inclusive os objetivags tomo relacbes de trabalho e de

estudo.

1 Art. 5° “Todos sdo iguais perante a lei, sem Wggtd de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Faigadabilidade do direito a vida, a liberdadeigaaldade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintgX | sdo inviolaveis a intimidade, a vida priga@ honra e
a imagem das pessoas, assegurando o direito aizad@&o pelo dano material ou moral decorrente @ su
violagdo.”

12 Art. 5°, XI — “a casa é asilo inviolavel do indilvio, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagmeitto ou desastre, ou para prestar socorrajurante o
dia, por determinacao judicial;

Xl — é inviolavel o sigilo da correspondéncia esdezomunicacfes telegraficas, de dados e das
comunicacdes telefénicas, salvo, no Ultimo casoppidem judicial, na hip6tese e na forma que adeabelecer
para fins de investigacéo criminal ou instrucdapssual penal”.

¥ MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 10.840 Paulo: Atlas, 2006.
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H& doutrinadores, como José Afonso da $flvaue ndo concebem os direitos & vida
privada e a intimidade de forma autbnoma, adotaedminologia genérica, de modo a
abarcar todas as manifestacbes da esfera intimeavadg que a Constituicdo buscou
consagrar. Assim sendo, na concepc¢ao do autogguiade seria o conjunto de informacdes
acerca do individuo que ele pode decidir manter ssabexclusivo controle, ou comunicar,

decidindo a quem, quando e onde e em que condg@m®msisso pode ser legalmente sujeito.

Em verdade, temos que a Constituicdo atual, enpgse conceder o mesmo grau de
importancia juridica, tratou de forma separadatamidade e a vida privada. Ambos 0s
conceitos apresentam grande interligagdo, porédifesnciam quanto a abrangéncia, sendo
a vida privada mais ampla que a intimidade, quariesabrangida por aquela, envolvendo
fatos mais particulares da pessoa, enquanto gvikkda compreenderia todos os fatos que o

individuo ndo deseja revelar publicamente.

Consta-se que a vida privada e a intimidade s&eitabr individuais de primeira
geracdo, pois se relacionam a liberdade, ou seja, iatureza juridica € de direito
fundamental. Séo direitos da personalidade inesemte proprio individuo, portanto,
existentes em qualquer relacao juridica, sendoé&mis, inclusive, as relacées de emprego.

Assim, como todos os direitos da personalidade, s&oilimitados. Sao oponiveis
contra todos, mas podem sofrer limitacdes quando cemflito com outros direitos

fundamentais ou em beneficio do interesse publico.

Considerando a dimenséo desses direitos da padam®lno ordenamento juridico
brasileiro, trataremos de sua compatibilizacdo doadiante da relacdo de emprego,
analisando os limites do direito a intimidade dgesgado frente aos limites impostos pelo
poder diretivo do empregador.

14 SILVA, José Afonso. Curso de direito constituciopesitivo. 102 ed. S&o Paulo: Malheiros, 2003.p.
179 apudGRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade do trabalhador. Sdo Paulo: LTR,
2011. P. 36.
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2 DIREITO A INTIMIDADE E A VIDA PRIVADA COMO DIREITO
FUNDAMENTAL

2.1 Adignidade humana como fundamento dos direitos fuhamentais

Para Pllyana Oliveira Mello, em seu artigo o Cdetrdo e-mail no ambiente de
trabalho. Andlise do conflito entre os direitos mirsonalidade do empregado e o poder

diretivo do empregadbt

O reconhecimento e a protecdo da dignidade da gessmana pelas
Constituicbes em diversos paises ocidentais tiveram aumento

consideravel apds a Segunda Guerra Mundial, comuafale reacdo as
praticas nazistas e fascistas, evitando-se a redigc&iomem a condicao de
mero objeto.

No mesmo texto afirma que “A positivacéo da digde&lala pessoa humana fez com
que ela deixasse de ser apenas um valor moralspacanverter em um valor tipicamente

juridico, passando a se revestir de normatividade”.

Conclui ainda que “Para a maioria dos jusfilésofodignidade da pessoa humana néo
€ um direito fundamental, ndo € um atributo cripeéto ordenamento juridico, e sim um
atributo ou uma qualidade intrinseca do ser humadependentemente de sua origem, sexo,

idade, condicao social ou qualquer outro requisito”

A dignidade da pessoa humana serve como fundardestdireitos fundamentais, os
quais existem para proteger a dignidade humana, sim imprescindiveis para uma vida

digna.

Para Alexandre de Moraes, “é a dignidade humanaoueede unidade aos direitos e
garantias fundamentais, sendo um valor espirituabeal proprio da pessoa, protegido pelo

ordenamento juridicd®.

15 MELO, Pollyana Oliveira. Controle do e-mail no dentie de trabalho. Anélise do conflito entre os
direitos da personalidade do empregado e o podetivii do empregador. Jus Navigantieresina, ano 18, n.
3613, 23 maio 2013. Disponivel em: <http://jus.dmiartigos/24509>. Acesso em: 11 mar. 2014.

® MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 10.6840 Paulo: Atlas, 2006.
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N&o houve por parte do legislador uma preocupagécanceituar a dignidade da
pessoa humana, sendo tal principio vago e gendriqoge possibilita sua adequac¢do quando

da aplicacdo ao caso concreto.

Para Laert Mantovani Junidy “a dignidade da pessoa humana, um dos fundamentos
do Estado brasileiro, revela-se um imperativo déiga social, espalhando sua forga por todo

o0 ordenamento e colocando o homem como centreered de nossa sociedade”.

2.2 O direito a intimidade e a vida privada enquanto dieito fundamental e a
dignidade humana do trabalhador

A dignidade do trabalhador deve ser preservadaeseryolvimento de sua atividade

laborativa, ndo podendo o empregador ignorar @&pgasdesse principio constitucional.

O trabalhador, como pessoa humana, esta acimaalgugqu valor econémico e, em
razao disso, deve ser protegido contra qualqueratatatorio a sua dignidade dentro do

ambiente de trabalho.

Portanto, mesmo no exercicio de seu poder diretidarante a vigéncia do contrato
de trabalho, o empregador deve observar o devijeit® a pessoa humana e as limitacdes
que se impdem a ele no que tange a observancidiréit®s constitucionalmente garantidos

ao trabalhador.

Quando nao observado esse principio e ferida addide da pessoa do trabalhador em
razdo do exercicio de suas atividades, ndo podavér ha reparacdo absoluta de sua
dignidade, mas, certamente havera a busca pelgagéth do dano causado por meio de uma

indenizagao por danos morais.

Sabe-se que os direitos da personalidade, intirmidadda privada tem por finalidade

proteger o ser humano na sua individualidade.

I MANTOVANI JUNIOR, Laert. O direito constitucional intimidade e & vida privada do empregado
e o poder diretivo do empregador. Sdo Paulo: LTRQ2P. 36.
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A legislacédo patria prevé algumas proibi¢cdes,amido de proteger a vida privada do
trabalhador.

Por exemplo, as Leis n. 9.029/95 e n. 9.263/96 medaexigéncia de atestados de
gravidez e esterilizacdo, e outras praticas discatarias, para efeitos admissionais ou de
permanéncia da relacédo de emprego.

Sendo direito fundamental, o direito a vida privada € absoluto, havendo situacdes

em gue o empregador podera adentrar esse campo.

E o caso, por exemplo, do trabalho em regime deecawlso, disciplinado pelo art.
244, 82° da CLT, que retira do empregado o seutalide ir e vir. A Lei n. 9.615/98, que
permite ao empregador do atleta profissional qbensta o atleta a regime de concentracao

privando-o do convivio familiar.

Concluimos, portanto, que em determinadas situagdesmpregador podera restringir

o direito a privacidade do empregado.

Porém, a invasdo abusiva a privacidade do empregatzem pode caracterizar falta
grave do empregador ensejando a ruptura do cordeatabalho na modalidade de rescisao

indireta e a devida reparacao pelo dano eventusdntanisado.

2.3  As limitagbes dos direitos fundamentais

Os direitos fundamentais séo indispensaveis parantyaao individuo o minimo
necessario para o seu pleno desenvolvimento, espargrotecdo contra abusos de terceiros,

incluindo o Estado.

Porém, esses direitos, ndo podem sem entendido® @®olutos, pois sofrem
limitagcbes em razéo do interesse da coletividada eonvivéncia harmonica das liberdades

individuais.
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Alexandre de Moraé8 bem dispée que “os direitos e garantis indiviseatoletivos
consagrados no art. 5° da Constituicdo Federalpodem ser utilizados como um verdadeiro

escudo protetivo da pratica de atividades ilicifas]

Podemos apontar, exemplificadamente, algumas 8&ikgagem que a propria
Constituicdo Federal impde alguns limites a essegak fundamentais.

Uma dessas situacdes € a do art. 5°, inc. XI qusesmo passo que estabelece a
inviolabilidade do domicilio, excetua a hipotese wdelacdo em caso de flagrante delito,
desastre para a prestacéo de socorro ou durarggordbrdem judicial.

Outro exemplo é o sigilo das comunicacdes tele&dnigue pode ser quebrado em

casos de investigacao criminal ou instrucdo praedsenal (art. 5°, Xl da CF/88).

Ocorre que nem sempre a limitacdo é expressa, @dnwo caso do sigilo das
correspondéncias e das comunicacdes telegraficdes @ados (art. 5°, Xll, CF/88) e da
inviolabilidade a intimidade e a vida privada (&ft. X da CF/88).

Para Laert Mantovani Junior, “muito embora a ligdita ndo seja de forma direta, ela

pode ocorrer de forma mediata ou indit&ta

E o que ocorre, por exemplo, no posicionamentoagiopelo STF quando admite a
possibilidade, ainda que excepcional, de intercdotade carta de presidiario pela
administracdo presidiaria, entendendo que a inviddade do sigilo epistolar ndo pode

constituir instrumento de salvaguarda de prati¢eiais™®.

Concluimos, portanto, que o aplicador do direithsa deparar com o caso concreto

devera pautar sua decisdo buscando preservar adenid a harmonia das normas

8 MORAES, Alexandre de. Op. Cit. P. 27.

¥ MANTOVANI JUNIOR, Laert. O direito constitucional intimidade e & vida privada do empregado
e o poder diretivo do empregador. Sao Paulo: LTRQ2P. 36

204...] a administracdo penitenciaria, com fundatneem razdes de seguranca publica, de disciplina
prisional ou de preservacdo da ordem juridica, psempre excepcionalmente, e desde que respeitaoiana
inscrita no art. 41, paragrafo Unico, da Lei n.10/84, proceder a interceptacdo da correspondéeniatida
pelos sentenciados, eis que a clausula tutelarndmlabilidade do sigilo epistolar ndo pode condtit
instrumento de salvaguarda de préaticas ilicitas {#9.814-5/SP,DJ de 24.6.94, Rel. Celso de Mello).
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constitucionais, utilizando-se da técnica da poaghy de valores, a fim de que seja proferida
a solucéo mais adequala

Alexandre de Moraf$, afirma que:

[...] quando houver conflito entre dois ou maisetiads ou garantias

fundamentais, o intérprete deve utilizar do prifcia concordancia pratica
ou da harmonizacédo, de forma a coordenar e combfbens juridicos em

conflito, evitando o sacrificio total de uns emagglo aos outros, realizando
uma reducao proporcional do ambito de alcance die gaal (contradicdo de

principios), sempre em busca do verdadeiro sigmificda norma e da

harmonia do texto constitucional com sua finalidaeipua.

A prépria Declaracdo dos Direitos Humanos das Natdfi@das, expressamente, em

seu artigo 29 afirma que:

Toda pessoa tem deveres com a comunidade, postomente nela pode-
se desenvolver livre e plenamente sua personaliddmexercicio de seus
direitos e no desfrute de suas liberdades todaessoas estardo sujeitas as
limitagbes estabelecidas pela lei com a Unicaiflade de assessorar o
respeito dos direitos e liberdades dos demais, eatisfazer as justas
exigéncias da moral, da ordem publica e do bem-elstauma sociedade
democratica. Estes direitos e liberdades ndo podemmenhum caso, serem
exercidos em oposicdo com 0s propdsitos princidess Nagdes Unidas.
Nada na presente Declaracdo podera ser interpratadentido de conferir
direito algum ao Estado, a um grupo ou uma pegsar@ empreender e
desenvolver atividades os realizar atos tendensepr@sséo de qualquer dos
direitos e liberdades proclamados nessa Declaragéo.

2.4  Os limites impostos a intimidade e a privacidade ndireito do trabalho

E sabido que os direitos fundamentos ndo sdo absplortanto, podem vir a sofrer
limitacbes. Nos casos das relagGes de trabalhas ésstacdes sdo apresentadas por meio do

gue chamamos de poder diretivo do empregador,ardeabordado mais adiante.

2 Alexandre de Moraes, ao analisar a relatividadedii@itos e garantias individuais e coletivos;raéi
que: “quando houver conflito entre dois ou maigithis ou garantias fundamentais, o intérprete déliear-se
do principio da concordancia pratica ou da harnagéip, de forma a coordenar e combinar os benscosieém
conflito, evitando o sacrificio total de uns emagélo aos outros, realizando uma reducao propotaorémbito
de alcance de cada qual (contradicdo de principses)pre em busca do verdadeiro significado da aarma
harmonia do texto constitucional com sua finalidaeeipua” (MORAES, Alexandre de. Direito Constitunal.
19.ed. Séo Paulo: Atlas, 2006).

2 MORAES, Alexandre de. Op. Cit. P. 28.
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Laert Mantovani em sua obra cita Gilmar Merfdegue afirma:

A vida em comunidade, com as suas inerentes iiftesaentre pessoas,

ipede que se atribua valor radical a privacidadepdSsivel descobrir
interesses publicos, acolhidos por normas congiitacs, que sobrelevem ao
interesse do recolhimento do individuo. O intergasdaglico despertado por
certo acontecimento ou por determinada pessoa igaede uma imagem
cultivada perante a sociedade, pode sobrepujaetansdo de “ser deixado

4l

SO

Entre empregado e empregador, ha uma relacdo taitrainalagmatica, com

obrigacdes reciprocas entre as partes envolvidasogga do contrato de trabalho.

Temos claro também que o trabalho se insere napéidica do empregado e ndo na
vida privada, uma vez que, no desempenho de suadades, ha relacionamento com

diversas outras pessoas que, em geral, ndo integysaion convivio particular.

Ao empregador, detentor do poder diretivo, ou sd@, comando da atividade
realizada e responsavel pelos riscos da ativideal®e 0 monitoramento, a fiscalizacdo da

atividade desenvolvida a fim de exercer seu didg@ropriedade.

Temos entdo que, o empregador, com o dever ddif@mGgpodera, por vezes, e de
forma limitada, adentrar a seara da intimidadeda yirivada do empregado. O empregado,
por sua vez, ndo pode achar que porque tem daeaittimidade e vida privada pode desfrutar

abusivamente de algumas facilidades postas a spasiffdo pelo empregador.

Como exemplo, temos: 0 uso de cameras e a pratioavista pessoal no ambiente de
trabalho, que sé&o permitidas, desde respeitadassalgitérios que sendo observados estaréo
resguardando os direitos e a dignidade do trabathad mesmo tempo em que dao ao
empregador o poder de resguardar seu direito geipdade.

Nas palavras de Arion Sayao Romita, citado por baanti:

 MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Martin®dRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso
de direito constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 200.3870.apud MANTOVANI JUNIOR, Laert. O Direito
Constitucional a intimidade e a vida privada do ergpdo e o poder diretivo do empregador. Sdo PaulRg;
2010. P. 44,
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Na vida profissional, a pessoa ndo desfruta 0 mesc@Eto nem a mesma
liberdade que desfruta em sua vida privada. Em eggassoa pode vestir-se
a vontade, mas 0sS mesmos trajes caseiros sdo as wemlequados na
empresa. Na vida profissional, a liberdade do eggule encontra limites
nos poderes do empregador. Em contrapartida, smbrigla privada do
empregado, o empregador ndo exerce, em principiter@lgunt?

E fundamental que na limitacdo de qualquer direitia a observancia dos principios
da razoabilidade e da proporcionalidade, quantos mas relacées de trabalho onde o
empregado é tido como hipossuficiente e 0 empregédiuele que exercendo seu poder

diretivo, limitara esses direitos fundamentais.

2 ROMITA, Arion Sayo. Direitos fundamentais nasagéles de trabalho. Sdo Paulo, LTR, 2007. P.
208.ApudMANTOVANI JUNIOR, Laert. O Direito Constituciona intimidade e a vida privada do empregado
e o poder diretivo do empregador. Sdo Paulo: LTRQ2P. 45.
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3 A SUBORDINACAO DO EMPREGADO E OS PODERES DO EMPREGADOR
NO CONTRATO DE TRABALHO

3.1  Conceito de empregador

N&o ha revisdo legal direta do poder diretivo dpregador. Este poder deriva do
proprio conceito de empregador constante do artla2CLT, que define empregador como
sendo a empresa, individual ou coletiva, que, asglonos riscos da atividade, admite,

assalaria e dirige a prestacdo pessoal dos servi¢os

Ha também na Constituicdo Federal fundamento parpoder de direcdo do
empregador, jA que consagrado esta o principioiwda iniciativa (art. 1°, IV), o da
propriedade privada (art. 5/, XXIl) e os principgeyais da atividade econdémica (art. 170).

Doutrinariamente, existe divergéncia a respeitoatareza juridica da empresa, sendo
que, para os que entendem que ela € sujeito déodimedefinicdo de empregador deveria
trata-la como pessoa fisica ou juridica e parauesagconsideram objeto, se confundiria com
0 conjunto de bens, ndo podendo ser sujeito deadire

Ao analisar o conceito legal de empregador, Mawm@ddinho Delgado esclarece que
“na verdade, empregador ndo é a empresa, ente&gueomfigura, obviamente, sujeito de
direitos na origem juridica brasileira. Empregadera a pessoa fisica, juridica ou ente

despersonalizado titular da empresa ou estabeletitife

N&o se pode, portanto, confundir empregador conresapuma vez que aquele é um

dos sujeitos do contrato de trabalho e esta sogndtividade.

% DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Bedho. 82 ed. Sdo Paulo: LTR, 2009. P. 371.
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3.2 A subordinacdo do empregado

3.3 Conceito e caracterizacao

O art. 3° da CLT, que define o empregado nos pitissia visualizacdo dos elementos
essenciais a configuracdo da relagdo de empregodguacordo com Mauricio Godinho
Delgadd®, sdo cinco: pessoa natural, pessoalidade, onadssidndo-eventualidade e

subordinacéo.

A palavra subordinacado € de origem latina e sigami$ubmetimento, sujeicdo ao poder

de outrem, as ordens de terceiros, uma posicaemendéncia.
Sobre o tema, Mauricio Godinho Delgado, citando iindlascaro Nascimenta

A subordinacdo corresponde ao polo antiético e ¢wadb do poder de
direcdo existente no contexto da relagdo de empregosiste, assim, na
situacdo juridica derivada do contrato de trabajfieda qual o empregado
compromete-se a acolher o poder de direcdo emjalesar modo de
realizacdo de sua prestacdo de servicos. Tradwe¥sesuma, na “situacao
em que se encontra o trabalhador, decorrente dta¢éo contratual da
autonomia de sua vontade, para o fim de transferampregador o poder de
direcao sobre a atividade que desempenhara.

No Direito do Trabalho, esta subordinacdo decoaecelebracdo do contrato de
trabalho, por meio do qual o empregado obriga-g@eatar pessoalmente, servicos nao
eventuais a uma pessoa fisica ou juridica, comrdirtagdo ao empregador, que assumindo

0s riscos da atividade econémica o admite, asaaaridirige.

A subordinacdo do empregado é caracteristica nmtarcim contrato de trabalho e
nasce do poder diretivo do empregador que ao daidass exige do empregado a obediéncia

destas, ou seja, a submissdo do empregado a edeans.o

2 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Bedho. 82 ed. S&o Paulo: LTR, 2009, p. 331.

2 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo do Direito @rabalho. 142 ed. Sdo Paulo: LTR, 1989.
P. 103. Aud DELAGDO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Tediio. 122 ed. S&do Paulo, LTR, 2013.. p.
292.
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3.4  Natureza juridica da subordinacéo

A natureza juridica da subordinacdo é hoje, paaifiente entendida como juridica.
Esta subordinagcdo que deriva da existéncia de unmato de trabalho € uma subordinagéo
juridica e segundo Godinffg'é o polo reflexo e combinado do poder de direzi@presarial,

também de matriz juridica.”

Afirma Oraci Maria Grasseffi, que “A subordinacdo, no Direito do Trabalho, deve
ser entendida sob o prisma objetivo, ou seja, ardutacdo atua no modo de realizacdo da

prestacdo e ndo sobre a pessoa do trabalhador”.

3.5 Do Poder diretivo

A palavra “poder” vem do latinpotere (poti), cujo significado seria “chefe de um

grupo”, traduzindo a ideia de posse, obediéncagf

O vocébulo diretivo ressalta a ideia de direcamniastracdo, gerencia inerente ao

empregador na relagcéo de trabalho.

O poder diretivo ou de direcdo do empregador, dneae disposto no art. 2° da
CLT* que nos traz o conceito de empregador, sendtecoeesponsavel pela direcéo das

atividades do empregado.
Para Mauricio Godinho Delgattp

E tipico do contrato de trabalho, por meio do qudDireito confere ao
empregador o poder diretivo sobre a prestagdo decss, auferindo a
vantagem inerente a situacao juridica de subordmde seus empregados.
Embora a mesma ordem juridica imponha ao empregasloriscos da

% DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Bedho. 122 ed. S&o Paulo: LTR, 2013. P. 294.

% GRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade do trabalhador. Sdo Paulo: LTR,
2011.p. 58.

30 Art.22 da CLT “Considera-se empregador a empiediajidual ou coletiva, que, assumindo os riscos
da atividade econémica, admite, assalaria e dirigeestacao pessoal dos servigos.”

3 |bidem, p. 293.



29

atividade empresarial, confere-lhe a impressiongnéerogativa de poder
organizar, reger, normatizar, controlar e até puwir ambito de seu
empreendimento.

Nas palavras de Francisco Ferreira Jorge Neto ®edtou de Quadros Pessoa

Cavalcant&

E o empregador que estabelece os salérios, asadame$ horarios, os
encargos e como 0s servicos devem ser desempentizoEsli 0 poder
diretivo sobre a prestacdo dos servicos, o quddteefas faculdades de
controle, de fiscalizacdo e de punicdo quanto asdatles de seus
empregados.

Esse poder estd diretamente ligado ao direito itocisnalmente garantido de
propriedade, previsto no art. 5°, XXII da Consgéo Federal, pois a propriedade dos meios

de producéo é do empregador.
Justificando o poder de direc&o, Sérgio Pinto Msttieciona:

O empregador dirige o empregado, pois € propreetdd empresa. O
empregado sujeita-se as ordens de trabalho. A empgraima instituigéo,
sendo que o empregado deve obedecer as suas régrasi direito
potestativo o poder de direcdo, ao qual o obréimpode opor-se.

O titular do poder diretivo € o empregador e seapgstos, a quem pode delegar parte

desse poder.
Lembra Alice Monteiro de Barrd$

[...] as ordens emitidas por quem nao esta legitima fazé-lo, as ordens
ilicitas ou capazes de lesar direitos a integrididea ou moral do
empregado poder&o ser desobedecidas [...]".

[...] Da mesma forma, ndo estdo os empregadosamlmsga acatar ordens
sobre aspectos alheios a relacdo de emprego e s&liouer repercussao

sobre ela.

32 NETO, Francisco Ferreira Jorge; CAVALCANTE, Joubede Quadros Pessoa. Manual de Direito
do Trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2002583.

%3 MARTINS, Sérgio Pinto. Fundamentos de direito dibalho. 32 ed. S&o Paulo: Atlas, 2003. P. 57
apudMELO, Bruno Herrlein Correia de. Fiscalizacdo duri€io eletrdnico no ambiente de trabalho. Campinas
Servanda, 2007. P. 218.

% BARROS, Alice Monteiro. Curso de direito do traml Sdo Paulo: LTR, 2005. P. 554.
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Este poder manifesta-se por meio de 3 formas: @rpashulamentar, disciplinar e

fiscalizatorio.

3.5.1 Do poder regulamentar

O poder regulamentar, também chamado de poder genipacdo, permite ao
empregador a expedicdo de regras internas com aldimmelhor organizar as atividades

laborais e a convivéncia no ambiente de trabalho.

Nas palavras de Mauricio Godinho Delg#tiéo poder regulamentar seria o conjunto
de prerrogativas tendencialmente concentradas moegador dirigidas a fixacdo de regras

gerais a serem observadas no ambito do estabeldgoimela empresa”.

A compreensdo mais importante a respeito do podgulamentar empresarial,
segundo Mauricio Godinho Delgado,

[...] € a de que ele ndo tem o conddo de prodtetivas normas juridicas,
mas, sim, meras clausulas contratuais (ou, se rprefgos juridicos

unilaterais, que aderem ao contrato). Ou seja,igsndas resultantes do
poder regulamentar empresarial (regulamento deesappor exemplo) ndo
sdo compostos por normas juridicas, mas por simplEsisulas

obrigacionais.

Estas regras podem ser positivas ou negativasasget especificas, diretas ou
delegadas, verbais ou escritas, € 0 conjunto dptasyezes é denominado Regulamento

Interno de Trabalho, cujo teor obriga tanto aosreggdos quanto ao préprio empregador.

3.5.2 Do Poder disciplinar

% DELGADO, Mauricio Godinho. Op. Cit. p. 666.
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Dispde Mauricio Godinho Delgatfo que “Poder disciplinar é o conjunto de
prerrogativas concentradas no empregador dirighdpsopiciar a imposicdo de sancdes aos

empregados em face do descumprimento por essesslelsrigacdes contratuais”.

O poder disciplinar d4 ao empregador a faculdadsptiear possiveis penalidades aos
empregados que descumprirem certas normas, tersopeegado o dever de disciplina e

respeito ao seu empregador e aos seus colegas ddata do ambiente laboral.

O fundamento para o poder disciplinar do empregédexatamente o mesmo que
fundamenta os demais poderes, ou seja, as teaigsrapriedade privada, contratual e

institucional.

Vale lembrar que a aplicacdo de penalidade peloregador a seus empregados €
valida desde que respeitadas aos principios deofmopalidade, imediatidadeon bis in

ideme igualdade.

Diversas sao as modalidades de penalidades quenmsmteaplicadas pelo empregador
guando do descumprimento de alguma norma inteldaswa contratual ou lei.

A primeira e mais leve € a adverténcia, que podeesbal ou escrita. A adverténcia
nao esta escrita em lei, mas € admitida em raz@ostames trabalhistas. Esa penalidade ja
esteve descrita na ja revogada Lei de Greve n0AL984 e mantem-se na Lei do Trabalho
Portuério n° 8.630/1993.

A segunda em proporcdo de gravidade € a suspenséiplidar, que tem seu

cabimento acolhido pelo art. 474 da Consolida¢&o.é# Trabalhistas.

A Ultima e mais grave das medidas disciplinares désspensa por justa causa, que
encontra guarida no artigo 482 e suas alineas daoldacdo das Leis Trabalhistas. Esta
penalidade significa o término do contrato de titatham raz&o de ato faltoso do empregado e
embora ndo seja langada na Carteira de Traballengoegado costuma macular a sua vida

profissional.

3¢ |bidem. P. 670.
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3.5.3 Do Poder fiscalizatorio

O poder de fiscalizagdo, também conhecido comorpadeleontrole do empregador,
consiste na possibilidade de se fiscalizar asdades profissionais de seus empregados.

Para Mauricio Godinho Delgatfoo poder fiscalizatério ou poder de controle seria

[...] o conjunto de prerrogativas dirigidas a poigoi 0 acompanhamento
continuo da prestacdo de trabalho e a propriaavigid efetivada ao longo
do espaco empresarial interno. Medidas como o aentte portaria, as
revistas, o circuito interno de televisdo, o cdetae horério e frequéncia, a
prestacdo de contas (em certas fungbes e profjssdmstras providéncias
correlatas é que seriam manifestacao do poderrdeotm

A justificativa deste poder fiscalizatorio, de atmrcom os ensinamentos de Amauri
Mascaro Nascimentd reside no fato de que “uma vez que, sem contoo&npregador nao
pode ter ciéncia de que, em contrapartida ao eai@e paga, vem recebendo os servigos dos

empregados”.

Sobre o tema, Sérgio Pinto Martins afirma: “ndogradviolar a intimidade da pessoa
(art. 5°, X da Constituicdo), além do que ningué@mad submetido a tratamento desumano ou
degradante (art. 5°, Il da Lei Maiot$”

O poder de fiscalizacdo do empregador, para Brugmléih Correia de Mef§, é o
gue mais colide com o direito a intimidade do ergad®, pois é ele que da ao empregador o
direito de fiscalizar os instrumentos de trabatfentre eles, o correio eletrénico profissional

do empregado.

3" DELGADO, Mauricio Godinho. Op. Cit. P. 668.

% NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciagdo ao direito ttabalho. 29° ed. Ver. S&o Paulo: LTR,
2003. p. 215apud MELO,Bruno Herrlein Correia de. Fiscalizagdo do correletrénico no ambiente de
trabalho. Campinas: Servanda, 2007, p. 128.

39 MARTINS, Sérgio Pinto. Fundamentos de direito gibalho. 32 ed. Séo Paulo: Atlas, p.&ud
MELO, Bruno Herrlein Correia de. Fiscalizacdo darem eletrbnico no ambiente de trabalho. Campinas:
Servanda, 2007, p. 128.

% MELO, Bruno Herrlein Correia de. Fiscalizacdo dwreio eletrdnico no ambiente de trabalho.
Campinas: Servanda, 2007, p. 128.
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3.6  Dos limites ao poder diretivo do empregador

O poder diretivo do empregador existe, mas naosélatn, nem ilimitado, devendo
obedecer aos preceitos constitucionais e infratoosinais que protegem a pessoa do
trabalhador de eventuais danos que possa sofratesenvolvimento de suas atividades

laborais.

Ao comentar 0s preceitos constitucionais que desemobservados pelo empregador,

no que diz respeito ao seu poder diretivo, preschauricio Godinho Delgadd

[...] existem, na Constituicdo, regras impositieagaticas, que afastam a
viabilidade juridica de condutas fiscalizatoriadeecontrole de prestacao de
servicos que agridem a liberdade e dignidade &siagpessoa natural do
trabalhador. llustrativamente, a regra geral daldade de todos perante a
lei € da “inviolabilidade do direito a vida, a lidede, a igualdade, a
seguranca e a propriedade” (art. 5°, caput, CFle8nbém a regra geral de
qgue “ninguém sera submetido a tratamento desumargegradante” (art.
5°, Il da CF/88). Ainda a regra geral que declan@itlaveis a intimidade, a
vida privada, a honra e a imagem das pessoas,uassdg o direito a
indenizagdo pelo dano material ou moral decorrdatsua violagao (art. 5°,
X, CF/88).

Concluimos que o empregador tem o poder de direcfor isso deve definir os
objetivos a serem alcancados, porém, sem descoasi@ealignidade do trabalhador como
sujeito de direito que o impede de ultrapassainutel de sua faculdade diretiva, sob pena de
rescisdo contratual por justa causa do empregadm do dever de indenizar os danos

causados.

4141 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Bedho. 82 ed. S&do Paulo: LTR, 2009, p.
595.
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4 A INFORMATIZACAO DO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

As introdugbes de novas tecnologias desencadeiam séime de efeitos sociais e

transformam a sociedade como um todo, inclusives relagdes laborais.

Na era da globalizacéo, a utilizacdo da informétigca sido fator de modernidade e

competitividade.

Oraci Maria Grasséff, sobre o tem afirma que:

Estudiosos do tema, em nivel nacional e internatiorem manifestante

opinido no sentido de que o poder da tecnologiarimitica, quando

utilizada como tecnologia da producdo, ou sejaicagéh diretamente ao
processo do trabalho operacional, assim como quadakada sob o aspecto
de tecnologia de gestdo, isto €, utilizada pareoraatla de decisbes,
direcionamento do trabalho ou resolucdo de proldemasenha situacoes
que refogem a lei, a doutrina e a jurisprudénciamdelo em geral. Isto

porque supbem, de um lado, uma nova forma de habal
(computadorizagéo, robdtica, teletrabalho, telectoagbes) — ensejando
alteracdes da percepcdo de tempo e espago -, @id®, sempre ocorreu
nas diversas fases da evolucdo e desenvolvimestéodgas produtivas ao
longo do tempo; de outro, acenam para novos pedgaodastecimento das
formas de vigilancia e controle, que se operacipaal via poder de dire¢do
e fiscalizacdo do empresario, as quais encontramtafées nas garantias
para protecdo da intimidade e privacidade do theztokar.

Fato é que o ambiente do trabalho foi e esta sead® dia mais informatizado, e nao
h& como voltar atras. O que precisamos fazer éattran todas essas novas situacdes geradas

pelo uso das tecnologias, principalmente dentrardbiente laboral.

4.1 NocOes gerais acerca do correio eletrénico

A internet tornou-se o maior meio de comunicagaondodo e revolucionou o0 modo

de comunicac¢ao também nas empresas.

42 GRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade do trabalhador. S&o Paulo: LTR,
2011. P. 25.
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Além da internet, surgiram redes corporativas coiglas como intranet, voltadas para
0 publico interno de cada organizagao.

Tais redes passaram a utlizar o e-mail como me&® abmunicacdo ou
correspondéncia eletronica para a troca de infoegaem forma de textos, imagens, videos e

sons.

O e-mail pode ser pessoal, aquele em que o usté&riouma conta privada ou
corporativa, quando a conta € fornecida pelo enapl@y que suporta 0s custos desta conta

que é utilizada exclusivamente para fins profisai®n

O correio eletronico pode ser descrito como:

[...] uma forma de transmissdo de mensagens andigfgpor meio de uma
rede de comunicacBes acessada por computadorA$..hensagens séo
enviadas para um endereco virtual e depositaddsara” eletrbnica oLe-
mail. O e-mail fica num servidor de mensagens, que normalmerde é
propriedade da emprééa

4.2  Correio eletronico profissional

Também chamado de corporativo, o correio eletrépradissional € aquele cedido
pela empresa, que inclusive tem o dominio da erapeges seu corpo, e que € oferecido ao
funcionario como ferramenta de trabalho, tendo fialidade o desenvolvimento da

atividade profissional.

Por ser fornecido pelo empregador e demonstrarvohdmento com o nome da
corporacéo, € de sua propriedade e embora cedidmpregado ndo deve ser utilizado para

fins pessoais.

O Ministro do Tribunal Superior do Trabalho, Jo&dmes®e Dalazen, partilha dessa

ideia ao afirmar que o correio eletronico tem regarjuridica equivalente a uma ferramenta

“3 BELMONTE, Alexandre Agra. O monitoramento da Cependéncia Eletrénica nas relacées de
trabalho. Sdo Paulo: LTR, 2004. P. &Bud MANTOVANI JUNIOR, Laert. O Direito Constitucional a
intimidade e a vida privada do empregado e o pdietivo do empregador. Sdo Paulo: LTR, 2010. P. 86
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de trabalho, sendo, portanto, passivel de contnatelerado, generalizado e impessoal” pelo

empregador, com a finalidade de evitar abusos ge plo empregadd

Ainda de acordo com o Ministro, ndo de pode predieeito a privacidade na
utilizacdo de um sistema de comunicacgédo virtuatedido unicamente para o desempenho

da atividade empresarial e de um oficio decorrédateontrato de emprego.

Resta claro que o direito ao sigilo, neste casa, énfraquecido, pois cede ao poder

diretivo do empregador.

Sem desconsiderar o que ja foi dito sobre o toprooquestdo, devemos considerar
que o empregado deve ter ciéncia da politica ftdia da empresa, ainda que nao

concorde com tal procedimento.

4.3 Estudos sobre a utilizacdo e a fiscalizagdo do ceio eletrdonico no ambiente
laboral

De acordo com pesquisa realizada por Adriana Gafaivo, estudos realizados nos
EUA* demonstram que nos ambientes laborais com aédegernet, 87% das pessoas usam
o correio eletrbnico para assuntos ndo relacionammstrabalho. 21% utilizam desta
ferramenta para jogos e piadas, 16% planejam vsag&d% enviam dados pessoais e
procuram outros empregos, 3% conversam em sitebatiepapo e 2% visitam sites

pornograficos.

Em um levantamento realizado pela revigtenerican Management Associationg,
empresa Scotts Valley, fabricante de programas al@taramento de e-mails corporativos,
revelou que cerca de US$ 1 bilh&o de doélares, ageg80% do que as empresas gastam em

acesso a internet, foi desperdicado em visitagae@nais em apenas um ano.

“ DALAZEN, Jo&o Oreste. E-mail: 0 empregador podaitooar? Folha de S. Paulo, S&o Paulo, 17
jun. 2005. Opinido, Disponivel em http://www.folhal.com.br/. Acesso em 05/03/2014.
> Revista “Management”. 2000.
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Em um artigo publicado por André Bernardo no siete&es’, ele afirma que a
quarta edicdo da pesquisa Web@ Work América Latpramovida pela empresa de
Seguranca da Informacdo Websense, revela que 95%udoionarios de empresas latino-
americanas acessam paginas de conteudo nao rekdociono trabalho durante o
expediente. Desse total, 49% passam mais de 5danipor dia havegando por paginas que
nada tém a ver com sua atividade profissional. s#m@ pesquisa, a quantidade média de
tempo que o brasileiro gasta por semana, duraeteediente, em sites nao relacionados ao

trabalho é de 4,25 horas — 0 equivalente a 51 osnuadr dia.

Parece muito, mas, em 2007, esse numero chegounaifos por dia. Entre os sites
mais acessados estdo os financeiros, os bancarmg@ernamentais (74%), seguidos pelos

de noticias (70%) e de e-mails pessoais (58%).

“Uma pesquisa da Triade do Tempo, empresa nacspakializada em produtividade
pessoal e empresarial revela que 72% dos funcamgestam de uma a quatro horas por dia

navegando na rede em pleno horario de trabétho.”

No que tange a fiscalizacdoNew York Timesoticiou que no ano 2000, em razéo da
fiscalizagao do correio eletronico no ambienterdbalho, foram demitidos 23 trabalhadores

nos Estados Unidos da América.

A San Francisco Business Times publicou que umdestie 2001, daAmerican
Management Associatiprrevelou que “mais de trés quartos das maioresresap dos
Estados Unidos, 77 % praticam monitoramento eletodde seus empregados ao menos

ocasionalmenté?®,

Os assustadores numeros aqui apresentados indiczahrecessidade de uma melhor

gestéo da utilizacdo do correio eletronico no antbiéaboral.

*6 BERNARDO, André. Seu chefe esta espionando. Disgbem: <http://www.selecoes.com.br/seu-
chefe-esta-espionando#sthash.ssE9ygA.dpuf> Acestemarco 2014.
a7 ABILIO, Filipe. Uso da internet nas empresas. spdnivel em;

<http://www.wintechi.com.br/index.php/artigos/54euda-internet-nas-empresas>. Acesso em 22 margh 201

“8 TEMPLE, James. Big Brother pulls up a chair in kess’ cubicles. San Francisco Business Times,
Sao Francisco, Estados Unidos da Ameérica. Dispbnive em:
<http://sanfrancisco.bzjournals.com/sanfrancisoois$/2002/05/05/story6.html>. Acesso em 22 mafbi2
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Indispensavel também, que haja uma legislacdo iohjet clara sobre o tema,
possibilitando o conhecimento de todos sobre @&ag#io correta do e-mail corporativo e

sobre os meios e formas corretos de fiscalizacéia derramenta de trabalho.
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5 O SIGILO DO E-MAIL CORPORATIVO

5.1 Natureza juridica do e-mail corporativo

Considerando-se que o correio eletrénico € umadaim comunicagdo amplamente
utilizada na atualidade, devemos analisar qualradode protecdo a privacidade incidente
sobre a comunicacéo eletrénica, pois ndo ha digfmsegal expressa sobre sua natureza de

correspondéncia ou meio de comunicacgao.

Seria o correio eletrénico protegido pela inviolidlide do sigilo disposto no art. 5°,
XII da Constituicdo Federal, que garantiu o diréitontimidade nos meios de comunicacéo
pessoal, declarando inviolavel o sigilo da corresi@ncia e das comunicacdes, mesmo este

dispositivo nao fazendo referencia a este?

A protecao constitucional da correspondéncia es&xida na tutela da intimidade, que
por sua vez integra os direitos a privacidade,sfizedireitos fundamentais da personalidade.
A violacdo da correspondéncia encontra protecdasive no codigo penal brasileiro que em

seu artigo 151 a tipifica como crime.

Ha uma tendéncia mundial no sentido de reconhecmaréer de correspondéncia
inerente ao correio eletrébnico, como por exempkp,legislacdo espanhola, pois o artigo
197.7° de seu cédigo penal equipara o correio postalcermeio eletrdnico para fins de
violagdo de sigilo, tipificando como crime o atowdgnerar a intimidade de outrem, sem seu
consentimento, se apoderando de seus papéis,, cagasagens de correio eletrénico ou

quaisquer outros documentos de cunho pessoal.

Porém, no Brasil, ndo h& legislacdo nem posiciongmngurisprudencial definido

quanto ao tema.

49 «E| que para descobrir los secretos o vulneramtienidad de outro, sins u consentimento, se apoder
de sus papeles, cartas, mensajes de correo eleotmrualesquiera otros documentos o efectos paie® o
intercepte sus telecomunicaciones o utilice amisi¢écnicos de escucha, transmisién, grabaci@pmduccion
del sonido o de la imagen, o de cualquier outralsg#i comunicacidn, sera castigado com las pepsisién de
uno a cuatro afos y multa de doce a veintecuatsestie
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Para alguns doutrinadores, o correio eletronico pédde ser tratado como uma
correspondéncia, pois nao se enquadra na defilegabdo artigo 47 da Lei n° 6.538/78, uma

vez que a referida lei abrange apenas as carmasetegramas.

Para esses doutrinadores, a Constituicdo Federakerartigo 21, inciso X e o artigo
2° da mencionada Lei n° 6.538/78, estabelecem g@$emwicos de correio somente podem ser
explorados em carater exclusivo pela Unido, poront empresa publica vinculada ao

Ministério das Comunicacoes.

Ademais, a Lei n° 6.538/78, que trata dos servppstais, em seu artigo 7°, 81°, traz
o rol do que é passivel de ser objeto de corregpmia, ndo incluindo o correio eletrénico,

pois sendo de 1978, ndo acompanhou as alterac@dasaos meios de comunicacao.

Vejamos o conceito de correspondéncia dado poidelacSilva® “Todos os meios de
comunicacao escrita que possam por em ligacdo plessoas distantes, na intencédo de

manterem uma troca de ideias ou de vontades ehtre s

Por este conceito nos parece que se trata o cetetrénico de correspondéncia.

Classificando as correspondéncias, Placido e Siimda propde que existem as
correspondéncias epistolares, que seriam aquetatasgor meio de cartas ou bilhetes e as

telegréficas, que seriam aquelas entregues portelegrafico, radiografico ou telefénico.

O correio eletrdnico, no entanto, ndo se encaixa &® nenhuma das duas hipoéteses,
sendo, portanto, modalidadei generisde correspondéncia, sendo necessaria a criacao de

uma terceira modalidade de correspondéncia, gjalaeorrespondéncia eletronica.

Em 2000, durante um Congresso sobre Direito Eletoorealizado em Séo Paulo, o
Ministro Nelson Jobim comentou sobrte a tendénmaSdipremo |Tribunal Federal de

considerar a violagdo do correio eletronico nao @mmlagéo de correspondéncia , mas da

0 SILVA, De placido e. Vocabulario Juridico. 82 ed1. Rio de Janeiro: Forense, 1984. P. &38d
MELO, Bruno Herrlein Correio de. Fiscalizacdo dor@m eletrénico no ambiente de trabalho. Campinas:
Servanda, 2007. P. 110.



41

privacidade, o que demonstra que em nosso sistega 6 correio eletrbnico ndo seria

equiparado a uma carta.

Podemos concluir que, ainda que nao haja violag&mdespondéncia nos termos do
artigo constitucional, havendo violacdo do correlietrdnico, esta pode violar os direitos a

intimidade e a privacidade, igualmente constitugisn

Devemos ressaltar que o correio eletrénico protegico de natureza pessoal, pois
relacionados a vida privada e intimidade da pesst&o o profissional, ja que este possui, ou
ao menos deveria possuir, somente informacoespptéis & empresa e a atividade laboral, ja

que € de propriedade desta.

5.2 O e-mail como bem de producéao e o direito de proptade do empregador

E de facil constatacio que o e-mail corporativiizatio pelo empregado na empresa é
uma ferramenta de trabalho com o Unico fim de #edifar o desenvolvimento das atividades

profissionais, tornando seu trabalho mais eficiente

Também resta claro que o e-mail corporativo € adprigdade do empregador e o
empregado tem apenas a sua posse, razao peladguse aceita a utilizacdo do mesmo para

fins particulares.

Sendo de propriedade do empregador, 0 e-mail cipoy como meio de producao
que é, pode por este ser fiscalizado, a fim devéare vazamento de informacdes sigilosas

OuU que possam causar danos a empresa, a baixdiyidzatie e o congestionamento da rede.

O Direito de propriedade também é protegido carstihalmente, no artigo 5°, caput
e inc. XXII e XllIl como principio geral do ordenante brasileiro e esta definido no artigo
1228 do cbdigo civil.
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O conceito de propriedatfeabrange a sua funcédo social e é nesse sentidesigie
prevista no artigo 170, Il e Il da Constituicdaremprincipio geral da ordem econémica.

O proprietario deve, portanto, dar a propriedade fimalidade que corresponda aos

interesses da coletividade.

Podemos concluir que o direito de propriedade @@sobre os bens de producédo de
acordo com uma funcao social acaba por resultaalcence da funcdo social da propria

empresa.

Para que possa se concretizar a fungéo social pieesay a fim de que possa se buscar
o desenvolvimento social, é indispensavel que oregaglor possa exercer seu poder de

direcéo, sobrepondo-se os interesses coletivomdivgduais.

Sendo o bem de producéo propriedade da empresarandvem cumprir sua funcéo

social mantendo a dignidade dos empregados e cnbore da empresa.

A ma utilizacdo do correio eletrénico pelo empregadderia causar graves danos a
empresa, que deixaria de cumprir sua funcdo squiglendo prejudicar os proprios

empregados.

A fiscalizacdo do correio eletrdnico corporativant®m encontra fundamento na
responsabilidade da empresa pelos atos de seuwsioepO e-mail utilizado pelo empregado,
em termos de responsabilidade civil, obriga a esgpperante terceiros podendo gerar tantas

demandas judiciais que podem falir uma empresaopendo demissdo em massa.

®1 para Maria Helena Diniz, a propriedade é o dirgite a pessoa fisica ou juridica tem de usar, gozar,
dispor e reaver (DINIZ, Maria Helena. Cédigo Cikihotado. 15. Ed. S&o Paulo: editora Saraiva, 2B1848).
Observe o leitor que a doutrinadora usa as facaklaterentes ao dominio (art. 1.228 CC/02) panaafirum
conceito sobre a propriedade.

Segundo Clovis Bevilaqua, a propriedade € o possegurado pelo grupo social a utilizagdo dos bens
da vida fisica e moral (BEVILAQUA, Clévis. Direitdas Coisas. Colecdo histéria do Direito Brasileiro.
Brasilia: Senado Federal, 2003. V. 1, p. 127).



43

Concluimos, portanto, que 0 monitoramento do coredtronico preserva a empresa,
mas também seus empregados e toda a sociedadegguaisgdo riquezas, mantem seus
empregados, paga seus impostos, investe no degeneoto tecnolégico e movimenta o

mercado econdmico.
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6 POLITICA DE USO DA INTERNET NA EMPRESA

Por todo o estudo realizado neste trabalho, podemosluir que a ado¢ao de uma
politica de uso da internet, incluido o e-mail cogtivo € uma necessidade.

A auséncia da adocdo desta politica impossibiligaféscalizacdo pelo empregador,
podendo ocasionar um mau uso desta ferramentalukdo pelo empregado, gerando desde
um baixo rendimento, até problemas judiciais erstdio a empresa.

Com base em informacées da empresa Insengard ©gerfplpodemos pontar os

maiores abusos, 0s maiores problemas e a melhoafde evita-los.

6.1 Os abusos mais frequentes e 0s maiores problemassionados

Os abusos mais frequentes costumam estar relao®m@aexcessos no acesso as redes
sociais; sites ou e-mails com conteudo pornografice pode envolver pedofilia; download
de musicas ou filmes que pode envolver pirataide Ipapo em programas de comunicacao

instantanea; acesso a sites e envio de e-mailassumtos nao relacionados ao trabalho.

Esse tipo de conduta no ambiente laboral pode,giatre outros problemas, a perda
da produtividade e um baixo desempenho; problergsid para a empresa no caso de
envolvimento com pedofilia ou pirataria; problemasdicos relacionados a assédio moral ou
sexual envolvendo empregados da empresa; reducéielatadade da internet da empresa;

problemas com virus e até mesmo roubo de infornsagigéosas da empresa.

2 DEFININDO politicas de uso da internet na empresasponivel em

<http://www.isengard.com.br/blog/definindo-politicde-uso-da-internet-na-empresa>. Acesso em 23 omarg
2014.
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Podemos perceber que ndo sdo poucos os abusostdoepoucos os problemas
ocasionados por esta utilizagdo abusiva e inadequid internet, tdo importante no

desempenho das atividades laborais na atualidade.

6.2 O desenvolvimento e a implantacdo da politica de asla internet

Uma boa politica de uso da internet deve ser ascsigr clara e objetivamente
comunicada a todos os empregados, determinar @sostidos tato para a internet quanto
para o e-mail da empresa, especificar quais s@sas inapropriados e proibidos , avisar da
existéncia de possiveis monitoramentos, determoneomportamento aceitavel ou ndo em
redes sociais envolvendo a empresa, estipulargegrgrivacidade em relacdo ao direito do
empregador de monitorar o conteudo, estipular peissiconsequéncias disciplinares que
podem ser aplicadas caso as regras sejam desaédsgeitieixar claro o motivo da existéncia
do monitoramento, determinar o que pode e 0 quepnde ser salvo nos computadores da

empresa.

Uma vez efetivamente implementada a politica, aresap deve implementar o
blogueio de sites na empresa, passar a monitoraressos de todos 0os empregados e aplicar

as medidas disciplinares cabiveis quando a pofiticdesrespeitada.

6.3 O monitoramento do correio eletrbnico profissionala luz dos principios da
razoabilidade e proporcionalidade

N&o podemos imaginar a possibilidade de que o ejagoe possa devassar a vida
privada de seus empregados, pois 0 ambiente laberdbrnaria um local insuportavel.
Também ndo podemos imaginar que o direito a inadeddo empregado prevalecesse por
completo sobre o poder diretivo do empregadorug@eagte além de suportar o 6nus dos riscos
da atividade teria que conviver com a incertezastar recebendo 0s servicos prestados em

contrapartida ao salario que paga.
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Para nos auxiliar na solucdo desse conflito, desewotwservar os principios da
razoabilidade e proporcionalidade a fim de harmamios o0s interesses, pois reclamar a
atuacdo plena tanto do poder diretivo do empreggdanto do direito a intimidade do
empregado seria incompativel com os principioseaddres de um Estado Democratico de

Direito.

O principio da razoabilidade, segundo alguns doatiores, pressupde trés elementos:
adequacéao entre os meios e fins da medida adatadessidade ou exigibilidade da mesma;
proporcionalidade, ou seja, a ponderacdo entresto @a adocdo da medida desejada e o

beneficio com ela acarretado.

Segundo Luis Roberto Barrddp

Vocébulo razoavel deriva-se do termo razéo, e saep@#ibrio, moderacao,
ou seja, a busca do meio-termo na investigacaoealasdes entre meios e
fins. O razoavel é o justo, o adequado, 0 que réla arbitrario ou
caprichoso, ou seja, aquilo que corresponde a®s®MmMuUM e aos valores
vigentes em dado momento ou lugar.

J& o principio da proporcionalidade busca balareealacédo entre os meios utilizados
e os fins alcancados. Este principio, por vezesnala de principio da menor ingeréncia
possivel, estabelece que os meios utilizados patangimento dos fins desejados sejam os

menos onerosos para o cidadéao, proibindo-se o ®|xces

Calil de Freita¥, no exame do principio da proporcionalidade, @essaexisténcia de
trés subprincipios e afirma que “o0 exame do ateadimde cada um dos trés subprincipios
que compdem o principio da proporcionalidade €idifssa e deve sempre observar a ordem
em que separadamente serdo examinados.” Os sUpmsnGao 0s seguintes: dever de
adequacao do meio, dever de necessidade do meweee de proporcionalidade em sentido
estrito. O primeiro diz que, no exame do caso @ncrse examine o meio pelo qual foi
afetado o direito fundamental, isto €, se o maitilgidoneo, apto, apropriado a promoc¢ao do
resultado pretendido. O segundo subprincipio condin exame da necessidade do meio

empregado, ou seja, diz com a proibicdo de adoedmeio excessivamente gravoso. O

%3 Luis Roberto Barrosapud GRASSELLI, Maria Oraci. Internet, correio eletrémie intimidade do
trabalhador. Sdo Paulo: LTR, 2011. P. 67.

* FREITAS, Luiz Fernando Calil dapud GRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie
intimidade do trabalhador. S&o Paulo: LTR, 201 B%.
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ultimo subprincipio estabelece a analise da relagdto beneficio existente entre o resultado
obtido peco emprego do meio eleito e a afetacadvadégosa a direitos fundamentais dele

decorrente.

Assim como Calil de Freitas, Luis Roberto Barrésambém defende a existéncia dos
trés subprincipios e comenta que o subprincipiprdporcionalidade em sentido estrito é “a
ponderacdo entre o 6nus imposto e o beneficiodvapara constatar se é justificavel a

interferénciana esfera dos direitos dos cidadéos

No Direito do trabalho, esses dois principios agténjuntamente para definir se os
meios adotados pelo empregador no uso do podéivdiferam razoaveis e proporcionais em

relacéo aos direitos subjetivos dos empregados.

Na questdo que envolve a fiscalizagdo do e-maflarativo, o conflito existente esta
entre os principios da dignidade da pessoa huniativajdade, vida privada e propriedade

dos bens de producéo.

Sob a otica dos principios da razoabilidade e dagucionalidade, podemos concluir
que a ma utilizacdo pelo empregado do correioGelito trard mais prejuizos para a empresa
do que trara prejuizos ao empregado a fiscalizdeése e-mail pelo empregador.

Porém, cumpre salientar que ambos os principiosrdeeger ambas as relagdes, do

empregador na fiscalizagcdo do e-mail e do empregaduilizacéo deste.

6.4 Modalidades de fiscalizagc&o

6.4.1 Correio eletronico profissional enviado

Este, sem duvida nenhuma, desde que de conhecimdentmpregado, pode ser

fiscalizado, moderadamente, pois conforme dito acisomente pode ser utilizado pelo

% BARROSO, Luis Robertapud GRASSELLI, Oraci Maria. Internet, correio eletrémie intimidade
do trabalhador. Sdo Paulo: LTR, 2011. P. 70.
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empregado para fins profissionais, ndo podendosmuoeser utilizado para fins particulares,
principalmente se houver abuso por parte do tradalh

Presentes aqui o direito de propriedade do empoegaa direito a intimidade do

empregado, sem o envolvimento de terceiros.

Ressalte-se que a anuéncia do empregado, sejadumlimente ou por meio de
representacdo sindical € elemento essencial pgrassibilidade legal da fiscalizacdo do

correio eletrénico, pois legitima a limitacdo datpgdo a intimidade da pessoa.

Portanto, pode ocorrer a fiscalizagdo quando obdes: a regulamentacdo formal
pela empresa de uma politica ou a disposicdo @estaormas coletivas; a anuéncia, ainda
gue tacita, do empregado; a ciéncia de todos osegagos da existéncia desta norma; a
moderacédo na fiscalizacéo e a finalidade espegifica a existéncia da fiscalizacao.

6.4.2 Correio eletronico profissional recebido

O empregador visa garantir seu direito de propdedgue nesse caso conflita com o
direito a intimidade do terceiro que enviou o eineando esta sujeito ao poder diretivo do

empregador.

Enquanto a maioria da doutrina entende ser pldusis@ntrole pelo empregador do e-
mail profissional enviado, ainda que de forma mader ainda ha divergéncia no

entendimento quanto ao e-mail corporativo recebido.

Adriano Campos de Assis e Mendes assevera queadiZe;ao do correio eletrénico
profissional recebido representa excesso, porgsEjarta “transtornos reais a vida intima de
seus empregados e terceiros, passivel de indeaipa¢d dano moral ou material decorrente

de sua violacéo, nas esferas civil e trabalhista’.

De outro lado, Marcus Paredes é expressamenteafaloa fiscalizacdo do correio
eletrénico profissional recebido, asseverando gasd o empregado receba ou envie e-mail,
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utilizando o endereco eletrénico fornecido pela s, estara tacitamente autorizando o

conhecimento de seu conteudo por terceiros".

A conta do e-mail recebido é fornecida pela empreszaio pela qual sua utilizacédo
deve ser estritamente para fins profissionais, mpadalehaver o monitoramento pelo

empregador, desde que o empregado esteja ciertestiéncia desta fiscalizagao.

E néo se diga que haveria violacdo de intimidadetedeeiro por este nédo ter
conhecimento da politica interna adotada pelo egapia do destinatario, pois para que o
terceiro tenha conhecimento da existéncia desda,abeve té-la recebido do empregado, que

por sua vez, deve ter conhecimento e até anuideaaefierida politica de fiscalizacéo.

Ademais, o terceiro, comunica-se com a corporagd@oeapenas com o funciondrio,
ja que é da propriedade do empregador o enderegora®o eletronico.

Portanto, a fiscalizacdo em tela € possivel, dgsdea politica de fiscalizacdo do
correio eletrénico adotada pela empresa seja elatgetiva quanto ao carater ndo sigiloso de

suas comunicagdes por meio do referido correiodgien profissional.
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7 O POSICIONAMENTO DO TST SOBRE O TEMA

Sobre o tema é possivel encontrar no Tribunal Sapao Trabalhd® a veiculacdo de

diversas noticias.
Vejamos abaixo algumas das mais interessantes.

Nesta primeira noticia, veiculada em 16 de mai@Q@@5, a primeira turma do TST se
posiciona favoravelmente a fiscalizacdo do e-maitrdbalho para fins de comprovar a justa
causa de empregado que utilizava o e-mail da empas envio de fotos de mulheres nuas

aos colegas.

(Seg, 16 Mai 2005 06:04:00)

A Primeira Turma do Tribunal Superior do TrabalBoanheceu o direito do
empregador de obter provas para justa causa c@streamento do e-mail
de trabalho do empregado. O procedimento foi adopatb HSBC Seguros
Brasil S.A depois de tomar conhecimento da utiibagor um funcionario
de Brasilia, do correio eletrdnico corporativo paavio de fotos de
mulheres nuas aos colegas. Em julgamento de um iteééddo no TST, a
Primeira Turma decidiu, por unanimidade, que ndavloviolacdo a
intimidade e & privacidade do empregado e que\a@ssim obtida é legal.
O empregador pode exercer, “de forma moderada, rgazasa e
impessoal’, o0 controle sobre as mensagens enveadasebidas pela caixa
de e-mail por ele fornecida, estritamente com aliflade de evitar abusos,
na medida em que estes podem vir a causar prejaisyspresa, disse 0
relator, ministro Jodo Oreste Dalazen. Esse meitwoelico fornecido pela
empresa, afirmou, tem natureza juridica equivalentema ferramenta de
trabalho. Dessa forma, a ndo ser que o empregaasinta que haja outra
utilizacdo, destina-se ao uso estritamente profissi

Dalazen enfatizou que o correio eletrénico corpavatdo pode servir para
fins estritamente pessoais, para 0 empregado pDOV@CEjuizO ao
empregador com o envio de fotos pornograficaspmio do computador e
provedor também fornecidos pela empresa.

Demitido em maio de 2000, o securitario obtevesentenca, a anulacdo da
justa causa porque, para a primeira instancia, \aolabilidade da
correspondéncia tutelada pela Constituicdo seriolata. Entretanto, o
Tribunal Regional do Trabalho do Distrito Federdlaeantins (102 Regi&o)
deu provimento ao recuso do HSBC Seguros e julipita la prova obtida
com a investigacéao feita no e-mail do empregadwo groprio provedor.

De acordo com o TRT, a empresa poderia rastreastas enderecos
eletrénicos, “porque ndo haveria qualquer intimedadser preservada, posto
gue o e-mail ndo poderia ser utilizado para findi@dares”. O ministro
Dalazen registrou o voto revisor do juiz Douglagrdar Rodrigues, do

*® TRIBUNAL Superior do Trabalho. Disponivel em <httwww.tst.gov.br/noticias>. Acesso em 11
Marco 2014.
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Tribunal Regional, no qual ele observa que “osyladbs da lealdade e da
boa-fé, informativos da teoria geral dos contratimébiriam qualquer
raciocinio favoravel a utilizacado dos equipamemtoempregador para fins
moralmente censuraveis”, ainda que no contrato rdbatho houvesse
omisséao sobre restricdes ao uso do e-mail.

No voto, em que propde que se negue provimenteeaarso (agravo de
instrumento) do securitario, Dalazen esclareceu gueenha pessoal
fornecida pela empresa ao empregado para o acessgaccaixa de e-mail
“ndo € uma forma de protecdo para evitar que oegapior tenha acesso ao
conteudo das mensagens”. Ao contrario, afirmousetae para proteger o
proprio empregador para evitar que terceiros tendie@sso as informacgdes
da empresa, muitas vezes confidenciais, trocadascpeeio eletrénico. O
relator admitiu a “utilizacdo comedida” do corredtetrébnico para fins
particulares, desde que sejam observados a mosabens costumes.

Pela auséncia de norma especifica a respeito lizacdio do e-mail de
trabalho no Brasil, o relator recorreu a exemplescdsos ocorridos em
outros pais. No Reino Unido, pais que, segundarelés evoluiu nessa area,
desde 2000, pela Lei RIP (Regulamentation of Ingakiry Power), os
empregadores estdo autorizados a monitorar os le-mdelefonemas de
seus empregados.

A Suprema Corte dos Estados Unidos reconheceu sj@npregados tém
direito a privacidade no ambiente de trabalho, ndasde forma absoluta. A
tendéncia dos tribunais norte-americanos seria aatsiderar que em
relacdo ao e-mail fornecido pelo empregador naoekpectativa de
privacidade.

Dalazen enfatizou que os direitos do cidadao aapidlade e ao sigilo de
correspondéncia, constitucionalmente asseguradmandespeito apenas a
comunicagao estritamente pessoal. O e-mail coiporatoncluiu, é cedido
ao empregado e por se tratar de propriedade degagr a ele € permitido
exercer controle tanto formal como material (codtg(das mensagens que
trafegam pelo seu sistema de informatica.(AIRR B130-013-10-00.7)

Neste caso, veiculado em 09 de junho de 2008,asétirma do TST entendeu que

nao ha ilicitude no ato da empresa que acessaxa dai correio eletrénico corporativo do

empregado.

(Seg, 09 Jun 2008 11:12:00)

Nao hé ilicitude no ato da empresa que acessa daixarreio eletrénico
corporativo de empregado. Com esse entendimenf®étimma Turma do
Tribunal Superior do Trabalho rejeitou agravo dariimento de trabalhador
contra decisdo que manteve sua demissao por jssa,cpor entender que,
se ele utiliza o e-mail corporativo para assunttiqulares, seu acesso pelo
empregador ndo representa violacdo de correspaad@rssoal nem de
privacidade ou intimidade, como alegou o empregqubis se trata de
equipamento e tecnologia fornecidos pela empresa pélizacdo no
trabalho.

Com o objetivo de comprovar que havia motivo pamitir o0 empregado
por justa causa, a MBM Recuperacdo de Ativos Fimiang S/C Ltda.
acessou a caixa de e-mail do trabalhador e juntopracesso copias de
mensagens e fotos por ele recebidas. Segundotorrdtaagravo, ministro
Ives Gandra Martins Filho, o e-mail corporativo né® enquadra nas
hip6teses previstas nos incisos X e Xll do artiga® Constituicdo Federal
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(que tratam, respectivamente, da inviolabilidadéntimidade e do sigilo de
correspondéncia), pois é uma ferramenta de trab@hministro ressaltou
gue o empregado deve utilizar o correio eletrdordaoempresa de forma
adequada e respeitando os fins a que se destinlsive, conclui, “porque,
como assinante do provedor de acesso a Interrghpaesa € responsavel
pela sua utilizagdo com observancia da lei”.

Analista de suporte da MBM entre junho de 2004 ecmale 2005, o
trabalhador foi demitido por justa causa, acusadéader uso impréprio do
computador. De acordo com a empresa, ele utilizaveguipamento de
trabalho para participacdo em salas de bate-papmoesitio de
relacionamentos Orkut e para troca e leitura desagems de correio
eletrbnico com piadas grotescas e imagens inadaguadmo fotos de
mulheres nuas.

Segundo o trabalhador, que ajuizou agao para egvarfusta causa com
pedido de indenizacdo por danos morais, o chefexgbsea situacéo
vexatéria ao dizer, diante de todos os colegas,oqampregado acessava
paginas pornograficas. O analista alegou que a adexcorreio eletrénico
que utilizava era pessoal, e ndo corporativa, e rifiee havia conteudos
inadequados. Para comprovar a justa causa, a MBidridu seus e-mails e
anexou copias de mensagens ao processo.
A 552 Vara do Trabalho de S&o Paulo julgou imprengss os pedidos do
analista, por considerar seu comportamento negégerirresponsavel, ao
utilizar, indiscriminadamente, o computador da empre o tempo de
trabalho com mensagens pessoais “de conteudoefldié extremo mau
gosto, inclusive com conotagdes de preconceitoserithinagdo”. Mais
ainda, entendeu que a MBM n&o violou a privacidadeagiu de forma
arbitraria ao  vistoriar sua caixa de correio  eldtd.

O analista recorreu ao Tribunal Regional do Trabalh 22 Regido (SP)
alegando utilizacdo de prova ilicita, pois a MBMnéria autorizacdo para
vasculhar seu e-mail, que, segundo ele, era coatéicyar e nao
corporativa. Para o Regional, as provas apresentsda empresa néo foram
obtidas de forma ilicita, nos termos do artigoiri®iso LVI, da Constituicédo
Federal.

Ao buscar o TST, o analista ndo conseguiu revartkcisao, pois o TRT/SP
registrou expressamente que o acesso foi ao cant®ld-mail corporativo,
fornecido ao empregado para o exercicio de swadades. Desta forma, a
alegacdo de que o acesso foi a seu correio eletrressoal esbarra na
Sumula n° 126 do TST, pois pretende o revolvimetdgofatos e provas,
procedimento incompativel com a natureza extraérdindo recurso ao
TST. (AIRR-1542/2005-055-02-40.4)

Em noticia do dia 02 de dezembro de 2008, a sétimmaa do TST se posiciona
favoravelmente a uma suspensao aplicada a um eadwregue utilizando de seu e-malil
profissional enviou para mais de 1.500 pessoasndecliente, um e-mail com material

pornografico.

(Ter, 02 Dez 2008 11:23:00)

A Sétima Turma do Tribunal Superior do Trabalhceitejy agravo de
instrumento de um assistente de tecnologia danmagéio que pretendia
anular a pena de suspensdo por cinco dias, aplipatia Empresa de
Tecnologia e Informacdes da Previdéncia Socialtafav, por ter utilizado
e-mail corporativo para envio de mensagens porfioggd O assistente
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alegou violagdo de privacidade na abertura de sigacde correio
eletrbnico, mas o argumento tem sido rechacado Jusitica do Trabalho.
Segundo o ministro Pedro Paulo Manus, relator davagde instrumento,
“ndo se trata de ingeréncia a vida privada do egegl® mas, sim,
desrespeito a norma interna da empresa que, eapreste, proibe o uso de
correio eletrbnico corporativo para divulgar matkerpornogréfico”. A
Sétima Turma manteve o entendimento do TribunaidRegdo Trabalho da
32 Regido (MG), que julgou correta a aplicagdoatamle suspensao.

O empregado, a principio, tentou cancelar a punagiuinistrativamente,
mas seu pedido foi indeferido. Depois, pediu emojgjue a suspensdo fosse
julgada nula ou convertida em adverténcia, mas @at& do Trabalho de
Belo Horizonte julgou improcedente o pedido, por t& assistente
“contribuido de forma inquestionavel para o gradamentavel incidente”
que foi o envio da mensagem para mais de 1.50@saiastais do INSS em
todo o Brasil, inclusive para dirigentes da auteqW® TRT/MG, ao
responder ao recurso do empregado, manteve a eantén Regional
considerou ndo haver nenhuma irregularidade nadeanmgem quanto a
forma, nem quanto a intensidade, e que ndo podeg#ar em conversao
em adverténcia porque “tal dimensionamento ndo paieexercido pelo
Judiciario, sob pena de usurpacdo do poder disaiplinerente ao
empregador.

Em sua defesa, o funcionario afirmou que sempre t®nduta ética em
mais de 13 anos de servico e que foi excessivana pésciplinar de
suspensdo. Disse que recebeu o e-mail e, semetsoaa seu contetdo, em
14/08/2001 repassou-0 a trés colegas, de sua ogtesioal, “num espacgo
de intimidade e amizade”, sem nenhum intuito deildacdo publica de
material pornogréafico. No entanto, nas coOpias dozaks no processo, 0
empregado encaminha o material informando que ‘®staninha sauna”, o
gue, segundo o juiz de primeira instancia, é prioguivoca de que o
funcionario tinha conhecimento do conteudo, poisiesumentos juntados
aos autos (fotos do conteudo da mensagem) tém titwtm“en el sauna”.
Ao juntar aos autos o contetdo da mensagem, a fieatapegou a requerer
gue o processo seguisse em segredo de justica.

Posteriormente, em 29/08/2001, a mensagem foi @ayvi@or outra pessoa,
para as caixas postais de 1.589 usuarios do clémntBataprev, o INSS,
nacionalmente, inclusive membros da diretoria, ® ggasionou a retratacao
da Dataprev no INSS. A empresa puniu administratérgte os envolvidos
de acordo com a participagdo no evento e o histduecional de cada um.
Como o assistente ja havia sido advertido verbaknem maio de 1993,
acabou por ser penalizado com suspensao. ( AIRR3/2801-001-03-00.7)

Em 11 de marco de 2009, foi veiculada noticia era gusétima turma do TST,
novamente se posiciona de forma favoravel a fisagdio do correio eletrénico corporativo

pelo empregador.

(Qua, 11 Mar 2009 07:01:00)

O acesso da empresa ao correio eletrénico ingtitatido empregado nao
caracteriza violagdo de privacidade. Se o trabathquiser sigilo garantido,
deve criar o proprio e-mail. O entendimento foitado pela Sétima Turma
do Tribunal Superior do Trabalho, que negou o pedid indenizacdo por
dano moral feito por ex-empregado da Esso Brasitier Petrdleo Ltda. que
teve o e-mail investigado pela chefia.
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O ex-analista de suporte ao cliente prestara sEnppr quase 16 anos a
Esso quando foi demitido, em marco de 2002. Elgoale na Justica
Trabalhista, que a empresa s6 poderia verificasnde€ido dos seus e-mails
se tivesse uma autorizagdo judicial. Por outro ,laddesso afirmou que
investigou o e-mail porque suspeitava que o emgmegaviava mensagens
pornograficas e de piadas — o que ndo era compatiieo uso do correio
eletrénico fornecido como instrumento de trabalho.
O trabalhador perdeu a causa na 152 Vara do TabeallCuritiba e, depois,
no Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido (FBR).acordo com
entendimento do TRT/PR, apenas o e-mail pessoangaregado tem a
protecdo constitucional da inviolabilidade da cepandéncia. A empresa,
portanto, podia ter acesso ao correio eletrénicorparativo.
No recurso de revista ao Tribunal Superior do Thabhao empregado
insistiu na quebra de sigilo da sua correspondémai indenizacao por
danos morais. Segundo o relator do processo, murlists Gandra Martins
Filho, se 0 meio de comunicacdo € o institucionah existe violacao de
sigilo de correspondéncia pela propria empresa.sa¢esondi¢cdes, o
empregado ndo tem direito a indenizagdo. O ministrocluiu que, se o
trabalhador quiser sigilo garantido, deve criar@go e-mail em sistemas
universais, como o Gmail do Google ou o Hotmailniadows.

Durante o julgamento do caso pela Sétima Turmaingstro Pedro Manus
lembrou que “0 e-mail protegido constitucionalmegdteo pessoal”. Os
ministros acompanharam o voto do relator e repitan recurso. ( RR
9961/2004-015-09-00.1)

Em posicionamentos mais recentes, o Tribunal Soipetd Trabalhd' continua

decidindo favoravelmente a fiscalizacéo do coredégtronico profissional pelo empregador.

Em acérddo da sétima turma em que foi Relator astinlves Gandra Martins:

RECURSO DE REVISTA OBREIRO: I) DANO MORAL — NAO
CARACTERIZACAO — ACESSO DO EMPREGADOR A CORREIO
ELETRONICO CORPORATIVO — LIMITE DA GARANTIA DO ART5°,
XIl, DA CF. 1. O art. 5°, XIl, da CF garante, entngtras, a inviolabilidade
do sigilo da correspondéncia e da comunicacdo desd&. A natureza da
correspondéncia e da comunicacdo de dados é elepemtmatiza e limita
a garantia constitucional, em face da finalidadeatana: preservar o sigilo
da correspondéncia — manuscrita, impressa ou eiedré da pessoa — fisica
ou juridica — diante de terceiros. 3. Ora, se ocontE comunicagdo € o
institucional — da pessoa juridica -, ndo ha dfalse em violacdo do sigilo
de correspondéncia, seja impressa ou eletronita,ppépria empresa, uma
vez que, em principio, o contetdo deve ou podeadnecido por ela. (...).
5. Portanto, ndo ha dano moral a ser indenizado,sentratando de
verificacdo, por parte da empresa, do conteldo atreio eletrbnico do
empregado, quando corporativo, havendo suspeitivd®acao de material
pornogréfico, como no caso dos autos. (PROCESSO $F, ED-RR —

57 o x . . .
Todos o0s acérddos inseridos neste capitulo podenr @mcontrados em

<http://www.tst.jus.br/consulta-unificada>.
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996100-34.2004.5.09.0015. Ministro Relator Ives @anMartins Filho.

Data de Julgamento: 18/02/2009, 72 Turma, Data wg@idacdo: DEJT
20/02/2009).

Em julgado proferido em 28/10/2010 em que foi RelatMinistro Aloysio Corréa da

Veiga da 62 Turma do TST, podemos observar o mestemdimento.

Nao hé afronta ao artigo 5°, incisos X e Xll, da OFinciso X trata acerca
da inviolabilidade da intimidade, da vida privada,honra e da imagem das
pessoas, e o inciso Xll, trata sobre o sigilo darespondéncia e das
comunicacdes de dados, 0 que no caso nao se afirguraedida em que
retrata 0 caso em defesa acesso a sistema covporgtie ndo guarda
relacdo com informacdes pessoais, em e-mail pedsaahpregado.

Neste acérddo publicado em 19/03/2011 em que flaitéteo Ministro Alberto Luiz
Bresciani:

ACORDAO. DA JUSTA CAUSA. CONFIGURACAO. A falta grav
cometida pelo autor, em razdo de ma conduta, potouegiu de forma
contraria as regras estabelecidas na recorridéo(deve-mail corporativo de
conteudo pornografico), ficou evidenciado nos gutmsmo se infere do
contetdo do envelope em anexo, tal como bem traduzuiz originério,
aliads, fatos negativos dos quais ja tinha sidotoraalertado anteriormente,
como ele mesmo confessou em seu depoimento dsHls A imediatidade
da dispensa também se revelou induvidosa, porquammpregador, tdo
logo tomou conhecimento dos fatos narrados pel@adomde servicos - o
gual fornecia os recursos de informatica como feersta de trabalho do
autor - em 17/08/2005 (doc. 190 envelope em apargacbvidenciou a sua
dispensa sumaria, em 19 de agosto seguinte. N&sbaso alegado periodo
de 20 dias entre a constatacdo dos fatos e o alsjgensa se mostrou por
demais razodavel, considerando as tramitacfes lalicas no procedimento
administrativo para a correta apuracao dos fatasynstancia que, por si so,
nao configura perdao tacito. Correto o pronuncidmelo Juiz originario,
gue reconheceu a justa causa para a ruptura do lpaoral. (PROCESSO
N° TST-AIRR-4269-57.2010.5.02.0000. Ministro Refatd. BERTO LUIZ
BRESCIANI DE FONTAN PEREIRA. Brasilia, 16 de mame 2011).

Em acérdao proferido pela 22 Turma do TST, pubticach 09/03/2012, em que foi
relator o Ministro José Roberto Freire Pimenta:

DEMISSAO POR JUSTA CAUSA. MAU PROCEDIMENTO. USO =
MAIL CORPORATIVO PARA RECEBIMENTO E ENVIO DE
MATERIAL DE CONTEUDO PORNOGRAFICO.

O Tribunal de origem, diante do conjunto faticohario produzido nos
autos, manteve o entendimento a conduta do awtosge dutilizar deemail
corporativo para enviar e receber material de colatepornografico, foi
grave o suficiente para ensejar sua dispensa [@ba jcausa, por mau
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procedimento, nos termos do artigo 482, alinea dB"CLT. Isso porque,
conforme consignado, expressamente, pela Gomelq a testemunha do
Juizo, Sr. Guilherme, declarou que "(-) recebeuadsmpornogréficos
encaminhados através da conta de Heder (-) o raolemem média,
enviava 2 e-mails pornograficos ao depoente poasafm(pags. 504 e 505)
e, "ao contrario das alegacdes do autor, da andbseregistros de fls.
160/176 (‘e-mails’ de contetudo pornografico enwdagelo reclamante a
outros colegas de trabalho), ndo é possivel admitr outra pessoa tenha
utilizado o computador do obreiro para a remessamansagens” (pag.
505). Por outro lado, para se concluir que o reataendo se utilizou do
email corporativo para enviar e receber material deegaiu pornogréfico,
necessaria seria a incursdo em fatos e provas wos. éEntretanto, o
revolvimento de fatos e provas é procedimento vededta fase recursal de
natureza extraordinaria, nos termos da Sumula®tiég&ta Corte.

E mais recentemente no Acoérdao proferido pelargdawdo TST em 04/09/2013, em
que foi relator o Ministro Mauricio Godinho Delgado

Consoante consignou o Juizo de Origem, o documént@costado ao
volume apartado revela a exaustdo as transacOesraiaim e financeiras
entre o recorrente e o Sr. Marcelo Ferreira, s@ouma das empresas
fornecedoras da reclamada. Frise-se que as pregaleairespondéncias
eletrbnicas foram enviadas com coépia para o e-roaiporativo do
reclamante, o que, por si sO, j4 afasta as alegadeentes a invalidade da
prova documental. Cumpre aqui observar que o sdfl@orrespondéncia,
consagrado constitucionalmente, refere-se apenas c@sunicacdes
estritamente pessoais. Nesse contexto, 0 e-mgioivo, que ostenta
natureza juridica de instrumento de trabalho, p@poado pela
empregadora exclusivamente para a consecucdo ae&oserpode ser
monitorado e fiscalizado pela empresa em razdoede psder diretivo,
sobretudo nos casos em que se apura o cometimenfaltd grave do
obreiro, ndo havendo, assim, qualquer ilicitudpno&a produzida.

Podemos concluir que desde 2005, com a publicaghendblematico acérdéo
proferido pelo Ministro Jodo Oreste Dalazen, o Umdd Superior do Trabalho tem se
posicionado em favor da fiscalizacdo do e-mail c@fivo pelo empregador, firmando
entendimento de que ndo ha violacéo a intimidade vida privada do empregado que utiliza
0 e-mail corporativo para fins pessoais quando presa possui politica de utilizacdo do

correio eletrénico profissional.
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CONCLUSAO

Diante de todos os apontamentos e consideracdes, fgiodemos concluir que a
tecnologia tem avancado a passos largos, que rderpser detidos, e que a internet e o0 e-

mail corporativo sdo algumas dessas novas tecmslogi

Com o fim de responder a questionamentos relaivogimidade do empregado no
ambiente do trabalho com relagdo ao uso do e-noggocativo, esclarecer os motivos e
fundamentos do empregador para o impedimento tdaagéo desta ferramenta de trabalho
para fins particulares e a necessidade de sudifesgd@o, bem como entender o que € preciso
para que esse controle pelo empregador possaitsesdéen o desrespeito a alguns direitos
fundamentais, no desenvolvimento desse traballtgmas chegar a algumas conclusdes.

Que o e-mail corporativo € uma ferramenta de thabgortanto de propriedade do
empregador, que no exercicio de seu poder diredivaym o fim de garantir seu direito de

propriedade, podera limitar os direitos a intimglad a vida privada do empregado,

fiscalizando a utilizacdo pelo empregado dessarfegnta.

Ficou claro que o empregado, ndo deixa de ter deegos a intimidade e a vida
privada protegidos, pois, garantidos constitucioegte, mas apenas limitados pelo poder
diretivo do empregador, uma vez que é deste o dscoegdcio e a responsabilidade por
eventuais danos causados pela ma utilizacdo defemmeamenta de trabalho colocada a
disposicédo do empregado para facilitar e dar aglkdao desenvolvimento das suas atividades

profissionais.

Pelo estudo da jurisprudéncia atual, ndo restaddywviem mesmo para o Tribunal
Superior do Trabalho, de que esta fiscalizacdoss8ipel, desde que norteada pelos principios
da razoabilidade e proporcionalidade que garantaddignidade da pessoa humana e
impedirdo o abuso de poder por parte do empregador.

Devemos ressaltar ainda a necessidade da exis&moplantacdo de uma politica de
uso da internet, principalmente no que tange &agd#o do correio eletronico profissional,
para que todos os empregados estejam cientes tdaizagdes e das proibicdes no uso destas



58

ferramentas, além de conhecer as consequénciasadm& utilizacdo, que podem ser de
medidas disciplinares leves como adverténcias mhxenlminar com uma dispensa por justa

causa.
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