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RESUMO

PINHEIRO. Karine. A BRINQUEDOTECA HOSPITALAR: RECURSO INCLUSIVO
COMO PROMOC}AO DA SAUDE DA CRIANCA HOSPITALIZADA. 2015. 41f.
Monografia apresentada ao Curso de Especializacdo em Educacdo Inclusiva e
Deficiéncia Intelectual, da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo — PUC/SP
2015.

O brincar na vida da crianca € fundamental para seu desenvolvimento cognitivo, motor
e afetivo, mas quando a crianca adoece e precisa sofrer uma intervencdo hospitalar,
todos os aspectos da sua rotina se alteram e o brincar € um deles. Mesmo estando
internada, a crianga continua a perceber 0 mundo a sua volta e a brinquedoteca por
sua vez sera um recurso inclusivo utilizado pelos hospitais para amenizar os efeitos
da doenca e do tratamento pela qual a crianca precisa passar, oportunizando também
a continuacdo do seu desenvolvimento integral. A importancia do movimento da
inclusédo para garantir a convivéncia das criancas e adolescentes que de alguma forma
ficam excluidos, definitivamente ou temporariamente da sociedade. Desta forma, este
estudo apresenta uma pesquisa bibliografica sobre a importancia da brinquedoteca
no ambiente hospitalar juntamente com a intervencdo de pedagogos especializados
nessa area, proporcionando acima de tudo, a humanizacdo neste ambiente. E
possivel concluir que a pedagogia hospitalar € um novo setor, que necessita de
pesquisas para a comprovacao cientifica de sua eficacia em suas intervencdes
pedagogicas que permitem a crianca doente ndo ser excluida dos direitos da

sociedade.

PALAVRA-CHAVE: Inclusédo. Brinquedoteca hospitalar. Pedagogia hospitalar
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INTRODUCAO

A Brinquedoteca Hospitalar articulada a equipe multidisciplinar do hospital
busca a “frutificagao e efetivacdo do desenvolvimento global da crian¢a doente através
de momentos de alegria, afetividade e aprendizagem” (NOFFS, 1991, p.165)

A brinquedoteca hospitalar apresenta-se como mais um recurso que vem ao
encontro da humanizacdo hospitalar, propondo alternativas para que criangas e
jovens hospitalizados em condi¢Bes de tratamento de curto, médio ou longo prazo,
possam preservar sua saude emocional, tendo oportunidades para brincar e interagir
com outras criancas. Vale ressaltar que o bem estar fisico, psicoldgico e social seréo
também considerados, mesmo dentro de um ambiente onde os aspectos biol6gicos
estdo mais evidentes.

Regulamentada pela Lei Federal Brasileira 11.104 de 21 de Marco de 2005
(BRASIL, 2005) torna-se obrigatério a implementacéo de brinquedotecas em qualquer
unidade de saude que ofereca atendimento pediatrico em regime de internacao.

Assim, a brinquedoteca hospitalar, objeto de estudo desta monografia, € um
recurso garantido por lei para o auxilio do tratamento de criancas hospitalizadas, cujos
objetivos principais sao: “auxiliar na recuperagao da crianga doente, amenizar o
trauma psicolégico da internagcdo por meio da atividade ludica e permitir a
interiorizacdo e a expressdo de vivéncia da crianga doente por meio do jogo.”
(FRIEDMANN, 1998, p.59).

O brincar ndo é um simples passatempo, ele é capaz de promover socializa¢éo,
descobertas e colabora com o desenvolvimento.

Nesta perspectiva, as leis brasileiras garantem para toda crianca e
adolescente a igualdade de condicGes para 0 acesso e permanéncia na escola. A
Secretaria de Estado da Educacao de S&o Paulo, dentro da legislacdo da Educacgao
Especial (SAO PAULO, 2002), aponta que diversas circunstancias podem interferir na
permanéncia escolar ou nas condi¢cdes de constru¢cdo do conhecimento ou, ainda,
impedir frequéncia escolar, temporaria ou permanente. Na necessidade de
afastamento escolar por causa de tratamentos de salde, sdo necessarias alternativas
de organizacao e oferta de ensino visando os direitos & educacao e saude, desde que

a capacidade de aprendizado esteja preservada.



Criancas e adolescentes hospitalizados possuem direitos promulgados desde
1991 pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA,
lei 8242/91.

Diante desse quadro S&0 necessarios recursos que amenizem e/ou ajudem
as criancas a recuperarem seu estado psicolégico e fisico, sendo que, mesmo
hospitalizadas, podem dar continuidade as suas atividades e a¢des da infancia. Esses
recursos garantem a inclusdo social e escolar das criangas e assegura seus direitos
de cidad&o.

O pedagogo com uma formacéo especifica na area da Educacao Inclusiva
sera o profissional mais capacitado e preparado, pois ndo soO criarda oportunidades
para auxiliar a criangca a se desenvolver, mas também |he oportunizara a desfrutar,
apos a doenca, 0 que a natureza lhe presenteou como um maior bem: a vida em sua
plenitude.

Assim, em primeiro momento, sera conceituado o movimento da inclusdo no
Brasil, os conceitos da Brinquedoteca Hospitalar e sua historia desde o 1° movimento
em Los Angeles. Sera explanada a importancia do brincar para a crianca e suas
benfeitorias para a promocédo da saude, em seguida, como instrumento da pesquisa,
os depoimentos de profissionais da salde ressaltando sobre a contribuicdo positiva
da brinquedoteca hospitalar no tratamento de saude e para finalizar a rotina de duas
brinquedotecas hospitalares, uma publica e uma no hospital particular em S&ao Paulo,
nos dias de atendimento aos pacientes internados.

A ideia desta monografia surgiu com a intencdo de valorizar o trabalho do
pedagogo na area da saude e contribuir para a area tornar-se mais visivel, como um
novo espaco inclusivo e como uma nova oportunidade de emprego para 0s
pedagogos. Ciente de que é uma area recente, a qual precisa de mais visibilidade e
preparacao profissional. Além do olhar que criancas doentes também s&o excluidas

socialmente, seja temporariamente ou definitivamente.
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1. O MOVIMENTO DA INCLUSAQO: GARANTINDO IGUALDADE DE
CONDICOES

Incluir & garantir os direitos dos excluidos. Ao mesmo tempo, como uma
sociedade heterogénea, com ampla diversidade étnica, cultural e social inclui

pessoas?

O termo inclusdo, é mais conhecido no ambito dos direitos dos deficientes
fisicos, intelectuais, criancas ou adolescente com transtornos ou déficits. Estes se
encontram na maioria das situacfes em um grupo vulneravel que ndo usufruem da

igualdade de oportunidades e de tratamento.

O movimento da inclusdo no Brasil visa a importancia de dar condi¢cfes para
gue toda crianca e adolescentes gozem dos direitos e liberdades assegurados e
dispostos em leis, decretos, resolucdes e acordos. Os direitos humanos buscam a

isonomia da lei, j& que todos séo iguais perante ela.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, no artigo 16, garante o direito
de brincar e no artigo 53, o direito a Educacéao. A seguir, a trajetéria do movimento da
inclusdo e das brinquedotecas no Brasil. Como a inclusdo promove convivéncia e a

guebra de preconceitos.

1.1 O MOVIMENTO DA INCLUSAO

Com base nos textos das obras A Educagéo Especial Brasileira: Integracéo e
Segregacdao do aluno diferente de José Geraldo Bueno 2004 e o Programa Educacéo
Inclusiva: Direito a Diversidade, 2004 fica claro que o movimento da educacéo

inclusiva é resultado de um clamor por uma educacao para todos.

De acordo com Bueno, 2004:

“Na antiguidade a histéria das criangas com deficiéncia
passou por Varios periodos. Na era pré-cristd, tendia-se
a negligenciar e a maltratar os deficientes. Com a
difusdo do cristianismo passou-se a protegé-los e
compadecer-se deles. No século XVIII e XIX foram
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fundadas instituices para oferecer-lhes uma educacdo
a parte. Finalmente, na ultima parte do século XX,
observa-se um movimento que tende a aceitar as
pessoas deficientes e a integra-las, tanto quanto
possivel”’. (Bueno, 2004, p.67)

Na ldade Moderna, criancas com deficiéncia ou com caracteristicas fora do
padrdo da sociedade eram internadas em hospitais gerais, sanatdrios ou instituicées
especializadas.

Em 1948, surge em prol da protecdo universal dos direitos humanos, a
Declaragdo Universal dos Direitos humanos, elaborada por representantes de
diferentes origens juridicas e culturais de todas as regibes do mundo, no
reconhecimento de que “todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade
e direitos. Sao dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos
outros com espirito de fraternidade”. (Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
art.1°). Num primeiro momento, a atencdo aos direitos humanos foi marcada pela
tbnica da protecao geral e abstrata, com base na igualdade formal; mais recentemente
passou a explicitar a pessoa como sujeita de direito, respeitada em suas

peculiaridades.

No Brasil as primeiras informacfes sobre a atencdo as pessoas com
deficiéncia, foram na época do Império. Seguindo o ideario e o modelo ainda vigente
da Europa, de institucionalizacdo, foram criadas as primeiras instituicbes para a
educacédo de cegos, surdos e deficientes mentais. Nos movimentos sociais da década
de 1960, emergiu no mundo a defesa dos direitos humanos.

Nas décadas de 1960 e 1970, foi dada uma atencédo educacional aos alunos
com “deficiéncias fisicas, mentais, 0s que se encontram em atraso consideravel

quanto a idade regular de matricula e os superdotados”. (MEC/SEESP, 2007)

Na década de 1980 e 1990 o mundo comega a experimentar novas
transformacdes, avang¢os na medicina, desenvolvimento de novos conhecimentos na
area da Educacédo e avanco tecnoldgico. Aumentando assim a preocupagdo com a
inclusédo, a construcdo de espacos sociais inclusivos e o crescente desenvolvimento

de politicas publicas educacionais voltadas para educacéo especial.
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Em 1994, a Declaracdo de Salamanca passa a influenciar a formulacdo das
politicas publicas da educacéo inclusiva, € publicada a Politica Nacional de Educacéo
Especial, orientando o processo de “integragao instrucional” que garante o acesso as
classes do ensino regular para agueles que possuem condi¢cdes de acompanhar e
desenvolver as atividades curriculares programadas do ensino comum, N0 mesmo

ritmo que os alunos ditos normais.

Em 1999, A Convencéo da Guatemala, promulgada no Brasil pelo Decreto n°
3956/2001, reafirma que as pessoas com deficiéncia tém os mesmos direitos
humanos e liberdades fundamentais que as demais pessoas e ndo devem ser

discriminadas, devem ser tratadas com dignidade e igualdade como todo ser humano.

O movimento da educacdo inclusiva, segundo Mrech (In Prioste, Raica,
Machado, 2006, p. 16), é fruto das lutas pelos direitos humanos e da mobilizacdo
antimanicomial que, ao conceber a doenca e a deficiéncia mental na relagdo com o

meio, questionam os modelos de tratamento segregado.

Em 2003, é implantado pelo MEC o Programa Educacao Inclusiva: direito a
diversidade, com vistas a apoiar a transformacao dos sistemas de ensino em sistema
educacionais inclusivos, promovendo um amplo processo de formagéo de gestores e
educadores nos municipios brasileiros para garantia de direito de acesso de todos a
escolarizacdo, a oferta do atendimento educacional especializado e a garantia da

acessibilidade.

Em 2004, o Ministério Publico Federal publica o documento “O Acesso de
Alunos com Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da Rede Regular’, com o
objetivo de disseminar os conceitos e diretrizes atuais e adequadas para a incluséo

escolar.

Em 2005, com a implantacéo dos Nucleos de Atividades de Altas Habilidades/
Superdotados — NAAH em todos os estados e no Distrito Federal sdo organizados
centros de referéncia na area das altas habilidades/superdotados para atendimento
educacional especializado, para a orientacdo das familias e a formacédo continuada
dos professores, constituindo a organizacdo da politica de educacéo inclusiva de

forma a garantir esse atendimento aos alunos da rede publica de ensino.
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Em 2007 é lancado o Plano de Desenvolvimento da Educagédo — PDE, tendo
como eixos a formacdo de professores para educacédo especial, a implantacdo de
salas multifuncionais, a acessibilidade arquitetbnica dos prédios escolares, acesso e
permanéncia das pessoas com deficiéncia na educagcao superior € 0 monitoramento

do acesso a escola dos favorecidos pelo Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC.

Todas as criangas que de alguma forma séo tocadas pela exclusdo, estao
acompanhando a ampliacédo dos servigcos especializados tanto na area da educacéo
quanto da salde. O movimento da inclusédo ultrapassa os muros escolares e inclui
também nas alas pediatricas.

Na area da saude, em 1995 o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — CONANDA, lei 8242/91, dispde que criancas hospitalizadas devem
“‘desfrutar de alguma forma de recreacgéo, programas de educagédo para a saude,
acompanhamento do curriculum escolar, durante sua permanéncia hospitalar.”
(Resolucéo n° 41 de 13 de outubro de 1995).

A Secretaria de Estado da Educacdo de Sao Paulo, dentro da legislacdo da
Educacdo Especial (SAO PAULO, 2002), aponta caso haja a necessidade de
afastamento escolar por causa de tratamentos de salde, sdo necessarias alternativas
de organizacao e oferta de ensino visando os direitos a educacgéao e saude, desde que
a capacidade de aprendizado esteja preservada.

Regulamentada pela Lei Federal Brasileira 11.104 de 21 de Margo de 2005
(BRASIL, 2005) torna-se obrigatorio a implementacéo de brinquedotecas em qualquer
unidade de saude que ofereca atendimento pediatrico em regime de internacao.

A evolucao da histéria do movimento da inclusdo parece ser lenta, porém € um
paradigma que enfrenta barreiras sociais. Mesmo com mais politicas publicas no
papel no que na pratica, criancas que de alguma forma eram totalmente excluidas, ja
vem encontrando beneficios e vivendo de forma plena sua infancia com menor escala

de preconceito e excluséao.
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1.2 BRINQUEDOTECA HOSPITALAR: SUA TRAJETORIA E
CONCEITOS

Bola, pellcia, merenda, crayon. Banho de rio, banho de mar,
pula cela, bombom. Tanque de areia, gnomo, sereia, pirata,
baleia, manteiga no pédo.!

Conforme relata Friedmann (1998), as brinquedotecas surgiram no século XX,
constituidas como um espaco determinado para o brincar, por conta de uma demanda
social pela desvalorizagdo da infancia, pela falta de seguranca e espaco fisico para
brincadeiras de rua como acontecia antigamente, entre outros fatores socioculturais.
Normalmente sdo constituidas em cantos tematicos, num ambiente que proporciona
a vivéncia com jogos, fantasias, brinquedos pedagdgicos e também os que estimulam
a criatividade e a imaginacao de quem brinca.

A esséncia da brinquedoteca surgiu em 1934, com um movimento de
empréstimo de brinquedos como recurso comunitario em Los Angeles. Esse servico
ganhou o nome de Los Angeles Toy Loan e existe até os dias de hoje, em 1963 esse
trabalho foi também introduzido como um recurso terapéutico para criancas ditas
atipicas na Suécia. No Brasil, o primeiro movimento surgiu em 1971, com exposi¢ao
de brinquedos no Centro de Habilitacdo da APAE de Sado Paulo, e em 1973
implementou-se um sistema de rodizio de brinquedos, pela mesma instituicdo,
denominado Ludoteca. No ano de 1981, criou-se a primeira brinquedoteca do pais
que ganhou o nome de Indianépolis.

Como aponta Porto (2008, p.55), “A brinquedoteca socializa o brinquedo,
resgata brincadeiras tradicionais e € 0 espa¢o onde assegura a crianca o direito de
brincar.” Atualmente encontramos brinquedotecas com diferentes propostas e
contextos, como brinquedotecas nas escolas, de comunidades e bairros para criancas
portadoras de deficiéncias fisicas e intelectuais, em universidades, circulantes, em
centros culturais, junto as bibliotecas e hospitalar.

Mugiatti e Matos (2008, p.16) ressaltam o papel da brinquedoteca hospitalar,
como propiciadora de oportunidades de estimulacdo para o desenvolvimento da

crianga, para o favorecimento das relagdes familiares e para preparar a volta ao lar.

1 Crianga néo trabalha, letra de Arnaldo Antunes e Paulo Tatit
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Friedmann (1998,p.57), por sua vez, analisa e conclui que:

Na brinquedoteca a crianga aprende de forma prazerosa. Os
brinquedos s&do de propriedade coletiva, a crianca se descobre e
mostra suas capacidades e habilidades. Também compreende que
ndo estd sozinha no mundo, pois a brinquedoteca € o espaco da
partilha, da cooperacdo e também da competi¢do, atitudes sempre
negociadas naturalmente durante a atividade ludica.

A Associacdo Brasileira de Brinquedotecas (ABBRI), em seu material do
CURSO DE ORGANIZA(}AO DE BRINQUEDOTECAS E PREPARA(;AO DE
BRINQUEDISTAS (2006), propde opcbes e o que devemos considerar para a
implementacdo de uma brinquedoteca hospitalar. Inicialmente é preciso realizar um
levantamento bibliografico sobre a brinquedoteca, fazer um mapeamento e estudo do
local onde sera implantada, avaliando a adequacao. Deixar claro sua proposta sobre
a funcéo, a importancia e a utilidade da brinquedoteca para a direcdo do hospital e
para as pessoas que participardo do trabalho. Fazer uma andlise critica do ambiente
fisico e do tipo de relacBes que séo estabelecidas dentro do hospital.

Quanto a organizagdo, para Souza (2011), podemos separa-la em cantos
tematicos para que a criangca possa usar sua imaginagao, por exemplo: canto dos
bebés, faz-de-conta, teatro, oficina de artes, informatica, canto dos adolescentes (com
som, videogames, gibis). E preciso ter mais de um exemplar dos brinquedos
oferecidos aos alunos-pacientes para facilitar o brincar, ndo causando inicialmente
desconforto entre as criangas na disputa dos brinquedos.

Conforme o material da ABBRI (2006), a equipe da brinquedoteca precisa ter
em vista sempre a preocupagdo com a coordenacdo geral das atividades, o
atendimento aos usuarios bem como pacientes que se encontram acamados. Deve-
se, também, prestar o apoio aos familiares, oferecendo palestras, oficinas de arte,
artesanatos e leitura.

Por ser um ambiente que recebe criangcas com baixa imunidade, cuidados com
a higienizacao dos brinquedos e com o local, deve ter uma atencéo especial. Segundo
as orientacdes de Souza (2011), sempre os profissionais devem higienizar as maos.
Brinquedos de madeira, pellcia e porosos devem ser evitados por nao apresentarem
praticidade na higienizag¢ao. Os brinquedos precisam ser higienizados com detergente
neutro e agua para limpeza manual, em caso de maquina de lavar usar detergente
enzimatico que facilita a remocéao da sujeira, utilizando em pequena quantidade para

nao fazer muita espuma. Essa higienizacdo podera ser feita tanto por profissionais da
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brinquedoteca como também pelo setor de limpeza.

A educadora também recomenda que a desinfec¢do pode ser feita de duas
maneiras, a fisica com o uso da termodesinfeccdo em temperatura de 60°C a 95°C
por dez a trinta minutos ou, a quimica com o uso de agentes bactericidas, por meio
da imersao em solugéo aquosa.

Os brinquedos devem ser lavados e desinfetados entre os usos; se isso nao for
possivel de imediato, deve haver um local para descarta-los. Brinquedos de plastico
rigido, devem ser escovados e lavados com agua.

Para brincar com a crianga hospitalizada, as duas fontes de pesquisa:
ABBRI(2006) e Souza (2011), alertam sobre a necessidade de saber o ponto de vista
da crianca sobre 0 ambiente escolar, conhecer a doenc¢a que a crianca esta acometida
e saber como ela chegou a internacdo. Nos casos de criangcas que ndo podem ir a
brinquedoteca por ndo terem condi¢cfes e até mesmo aquelas que se encontram em
isolamentos, as brincadeiras devem ser levadas até elas. Mas sempre observando as
limitacBes, o esforco e outros fatores que possam interferir no tratamento e na
recuperacdo. Nao podemos esquecer que mesmo no hospital, desde que nao interfira
nos tratamentos de saude, o pedagogo tem que estar atento ao desenvolvimento
motor dessa criancga.

Cabe ao professor adaptar além do ambiente, o material, as atividades, planejar
a rotina, ter registros diarios de cada aluno-paciente e realizar avaliacdo do trabalho
pedagogico.

Assim, Noffs (1991,p.167) alerta sobre a importancia de constatar a condigéo
biopsico que o aluno-paciente se encontra no periodo de internacdo, o processo
educativo tem que ser tranquilo e deve fazer sentido para o aluno; é preciso estar
sempre atento para que nao sejam propostas atividades que possa causar frustracéo
na crianca. Uma das bases utilizadas para desenvolver tais projetos de ensino é fazer
0 uso da ludicidade, uso das atividades artisticas, motoras e psicomotoras.

O trabalho no hospital é realizado por uma equipe multiprofissional, o professor
nao trabalha sozinho, o acompanhamento do aluno-paciente é feito pelos médicos,
enfermeiros, psicologos, fisioterapeutas, fonoaudidlogos e o trabalho deve ser
alinhado com tal equipe, o professor tem que saber intervir de forma coerente para
gue sempre haja progresso em relagéao ao tratamento (PORTO, 2008).

Introduzir brinquedotecas no ambiente hospitalar € um ato de reconhecer que

as criancgas precisam, dentro do hospital, de cuidados que vao além das necessidades
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biolégicas, salientando que o brincar € de extrema importancia para o0 seu
desenvolvimento psicolégico, psicossocial, motor, além de proporcionar a

humanizacéo dentro de um ambiente, normalmente insensivel, indiferente e frio.
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2. O BRINCAR E A PROMOCAO DA SAUDE

Esconde-esconde, pega-pega, elefantinho colorido, stop, amarelinha, elastico,
pular corda, pique-bandeira, queimada, trés-marias, boneca, casinha, mamée e
filhinha. Palavras com doces memorias, as quais nos permitem relembrar a infancia.
O que é brincar e como se brinca?

Brincar também é estar se apropriando da cultura local:

Uma vez que se configura como um conjunto de praticas, conhecimentos e
artefatos construidos e acumulados pelos sujeitos nos contextos histéricos
e sociais em que se inserem... o brincar ao mesmo tempo como produto e
pratica cultural, ou seja, como patriménio cultural, fruto das acdes
humanas transmitidas e como forma de ac¢&o que cria e transforma.
(SECRETARIA DE EDUCACAO BASICA, 2007, p. 39)

Ao brincar, a crianca esta interagindo socialmente com outras criangas, neste
momento prazeroso € possivel construir, reconstruir, repassar valores e
conhecimentos, dividir, negociar, tudo é possivel, pois estamos pensando e agindo,
sendo sujeitos da nossa histéria e do mundo que nos cerca.

O ato de brincar € espontaneo, no qual quem brinca expressa emocao, além
de oferecer desenvolvimento cognitivo, afetivo, psicomotor e social. Percebe-se que
as criangas colocam no brincar sua realidade interna. O brincar pode ser livre usando
a imaginacao, com brinquedos, brincadeiras ludicas ou direcionadas, utilizando, por
exemplo, os jogos.

A imaginacdo, de acordo com os estudos de Vygotsky (1998, p.122),
representa um novo processo psicolégico que surge originalmente da acdo nas
criancas a partir do inicio da idade pré-escolar e que tem o poder de transformar o
contexto atual, o era uma vez, “crianga quer puxar uma coisa torna-se cavalo, quer
brincar com areia e torna-se padeiro, quer esconder-se e torna-se ladrdo ou guarda”
(Benjamim, 1984). Assim sendo, a imaginacdo em ac¢ao, uma das possibilidades do
brincar.

O brinquedo sempre envolve uma situacdo imaginaria carregada de novos
desejos, que vem acompanhada de regras de comportamento, além do seu habitual,

criando uma zona de desenvolvimento proximal; “...dessa maneira, as maiores
aquisicdes de uma crianga sao conseguidas no brinquedo, aquisi¢cées que no futuro

tornar-se-ao ao seu nivel basico de agao real e moralidade.” (VIGOTSKI, 1988, p.131).
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Por sua vez, para Bomtempo (In FRIEDMANN, 1998, p. 84) “Todo brinquedo
apresenta um contetdo e transmite uma mensagem. Dessa forma os brinquedos
orientam a brincadeira.”

A brincadeira tem funcdo importante para a socializacdo, € uma linguagem

infantil e também uma forma de seguir regras e descobrir 0 mundo ao seu redor:

Por ser uma acao transformadora, no plano de emocoes e ideias de
uma realidade ja vivida, é necessario o uso da imaginacao.

Ao brincar de 0Onibus, por exemplo, 0 sujeito exerce o papel de
motorista. Para isso tem de tomar como modelo os motoristas reais
gue conhece e extrai deles um significado mais geral e abstrato para
a categoria “motorista”. Para brincar (...), tem que esforcar-se para
exibir um comportamento semelhante ao do motorista, o que
impulsiona para além de seu comportamento de crianga. (OLIVEIRA,
1994, p.60)

O jogo com regras, por sua vez, deve ser introduzido nas criancas no final da
etapa pré-operatéria, por volta dos seis ou sete anos, como classifica Piaget (1990).
Fase em que o pensamento torna-se menos egocéntrico e vai dando espago para
pensamentos de socializacdo e cooperacao.

Segundo Bomtempo (In FRIEDMANN, 1998), jogar € uma forma de aprender e
reaprender caracteriza-se por ser uma combinagado sensdrio-motora (corrida, jogo de
bola) ou intelectual (domind, memodria, lince, entre outros) com competicdo dos
participantes e sempre contém regras. O jogo e a competicdo sdo boas oportunidades
para que a crianca viva experiéncias que contribuam no amadurecimento emocional,
além de ser uma forma de convivéncia enriquecedora.

Ouvir ou ler histérias, segundo o Ministério da Educacdo (MEC) e outros 6rgaos
ligados a Educacado, contribui para o desenvolvimento cognitivo da crianca,
aumentando seu vocabulério, desenvolvendo seu senso critico e estimula a
criatividade.

Até entdo, o brincar € uma linguagem infantil e que esta presente em todo e
qualquer local que existe a presenca de uma ou mais criangas, independente do
ambiente. Proponho um local definido, condi¢cbes adversas de medo e estresse, tanto

da crianga como do responsavel: ala de internagdo da pediatria infantil.

Em meio aos procedimentos médicos, enfermeiras, curativos, soros, exames,

existe a possibilidade de brincar?
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Quando a crianga fica doente e necessita de internagao, sua rotina e a de seus
familiares sdo modificadas, e com isso ha um prejuizo no seu desenvolvimento e na
sua percepcao do mundo. Normalmente essas criangas apresentam suas condi¢cdes
psiquicas alteradas, como cita Kishimoto (In FRIEDMANN, 1998, p.59)

Choro constante, dor, tristeza, insonia, disturbios de linguagem,
reducdo dos estimulos motores, isolamento, distlrbios alimentares,
suscetibilidade as infec¢cbes, variacdo de humor, diminuicdo da
vocalizagéo, regressao no processo de maturacao psicoafetiva, falta
de iniciativa, apatia.

Ou seja, comportamentos de depressdo, regressdo entre outros transtornos
emocionais pode acompanhar a crianga doente. Para Kishimoto (In FRIEDMANN,
1998, p. 59),

As consequéncias psicolégicas de uma hospitalizagdo sdo multiplas:
problemas de sono, de comportamento, de apetite e dificuldades
escolares. A crianga doente continua sendo crianca e, para garantir
seu equilibrio emocional e intelectual, o jogo € essencial. A crianca
impossibilitada de brincar tem seu desenvolvimento comprometido e
seu equilibrio emocional perturbado.

Em meio a um espaco com diversos procedimentos invasivos, o0 paciente pode
encontrar nas unidades hospitalares ambientes e espacos que a crianca hospitalizada
sinta-se minimante livre, segura e relaxada, como ocorre nas brinquedotecas
hospitalares (VIEGAS, 1997; MAIA et al., 2000).

Neste contexto, a brinquedoteca hospitalar tem sido entendida, conforme os
autores pesquisados (FRIEDMANN, 1998; BOMTEMPO, 1998; PORTO, 2008 e
OLIVEIRA, 1994), como um novo pensar pedagdgico, pois a crianca aprende
enquanto brinca e o ato de brincar pode vir a contribuir para amenizar os traumas
causados pela internacdo. Por meio do brinquedo, da brincadeira, do jogo e das
histérias a crianca espontaneamente se desenvolve, formando seus proprios pontos
de vista, aprendendo a respeitar as regras do jogo, toma iniciativas e decisdes e
aprende a conviver melhor com sua doenca. As criangas que frequentam a
brinquedoteca hospitalar além dessas aprendizagens desfrutam de momentos

alegres, onde encontram motivos para sorrir e se divertir.

Diversos estudos e pesquisas comprovam que o bom humor e o riso séo

benéficos para a saude e para o tratamento de doencas. Tornar descontraido, mesmo
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que por alguns instantes, um ambiente hostil, tem sido consideravelmente benéfico
para a recuperacao de pacientes como afirma Masetti, psicologa e coordenadora do

Centro de Estudos dos Doutores da Alegria:

A mudanca de comportamento das criancas € o resultado mais
marcante do trabalho dos palhacos. Em muitos casos, essas
mudancas sdo importantes. Criancas que estavam prostradas se
tornam mais ativas. As quietas passaram a se comunicar mais. As que
choravam passaram a sorrir e também a se queixar menos das dores.
Observou-se a melhora e aumento de contato e colaboragédo com a
equipe e com o tratamento médico. Estes foram dois aspectos
significativos. As criangas passaram a se alimentar melhor e aceitar
mais as medicagdes e exames. Segundo os profissionais, ha também
uma melhoria na imagem da hospitalizagdo em si. Modifica-se a
percepcdo do hospital como um ambiente hostil. (MASETTI,1998,
p.70)

Esse € o balanco sobre o trabalho realizado dos Doutores da Alegria, que
aponta a melhora em diversos aspectos da crianga hospitalizada com a intervencgao
de brincadeiras, provocando sorrisos, trazendo para 0 momento do tratamento um
pouco de descontracdo, alegria e humanizacdo. Fatores que contribuem para a

amenizacao de traumas e melhora na saude.

Em artigo sobre a terapia do bom humor publicado pela revista digital da
Universidade Metodista, Claudia Mayara e Natalia Mello, explicam como 0 nosso
organismo libera os hormonios dependendo do nosso estado de humor.

No corpo humano, o sistema limbico, localizado na regido cerebral
do hipotalamo, é o centro das emoc@es. O hipotadlamo conecta-se
com a glandula hipofase, responséavel por coordenar a produgéo de
hormdnios. Assim, qualquer estado emocional tem relacdo direta
com a liberagcdo de hormdnios. Além disso, a atuagdo de
neurotransmissores (responsaveis pela comunicacdo entre
neurdnios), como a serotonina e a dopamina, esté ligada ao estado
psicologico da pessoa. Existem horménios e neurotransmissores
gue atuam em estados de estresse, ansiedade e tristeza, assim
como h& os que séo estimulados pela alegria e bom-humor.

As magoas e as tristezas tém uma relagdo direta com nosso
sistema imunoldgico, e baixam nossas defesas a ponto de provocar
doencas como enfartos e derrames. Ja estados de alegria
aumentam o nivel de serotonina e outros neurotransmissores
ligados ao bem-estar. O nimero de células do sistema imunolégico
gue protege o corpo de agentes externos maléficos aumenta
consideravelmente quando estamos felizes. (MAYARA; MELLO,
s/d)



22

Também uma pesquisa realizada em um hospital publico de Séo Paulo pela
Doutora Clarisse Potasz, do hospital Estadual Candido Fontoura, aponta a melhora
significativa das criancas internadas que brincavam no hospital. A reportagem foi

divulgada pelo jornal O Estaddo On Line (2009) e relata:

A andlise de 330 crian¢gas em tratamento em um hospital publico de
Sdo Paulo, acompanhadas por um ano, mostrou que a mistura de
bonecas, jogos e carrinhos aos medicamentos deixa 0s pacientes
menos estressados, dormindo mais tempo por noite e ainda reduziu
pela metade o comportamento agressivo. A influéncia das brincadeiras
na recuperacao das criangas foi investigada por Clarisse Potasz, chefe
de reabilitagdo do Hospital Estadual Candido Fontoura, referéncia em
casos complexos, onde o estudo foi feito. Criancas de até 12 anos
foram estudadas de duas formas: um grupo brincou, livremente, duas
vezes por dia, e outro ndo usou as técnicas da brinquedoterapia. "Na
primeira etapa, avaliamos, por meio da coleta do sangue, os niveis de
cortisol encontrados (horménio do estresse). Identificamos diferencas
médias de 50% entre o grupo que brincou e o que ndo", diz Clarisse.
A segunda constatacao foi que criancas que brincam dormem até meia
hora a mais por noite. Durante o sono, proteinas dos neur6nios sao
restauradas. (MAYARA; MELLO, s/d)

O brincar, portanto, pode colaborar com as funcées hormonais e apresentar
melhoras nos diagndésticos das criancas hospitalizadas. Um brincar com um olhar
consciente promove melhoria no biolégico, no intelectual e no social das criancas que

enfrentam a doenca.
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3. PEDAGOGO: O PROFISSIONAL COMPETENTE

O pedagogo tem a funcéo de orientar, estimular e motivar a pessoa enferma e
hospitalizada a prosseguir com seu aprendizado, afinal ela continua em crescimento
e desenvolvimento e este processo nao pode e ndo deve ser interrompido por ocasiao

de uma internacéo.

Este pedagogo na &rea hospitalar visa garantir a continuidade do
desenvolvimento integral, apropriacado de conhecimentos e manter as relagdes sociais

e afetivas dentro do ambiente hostil que ainda se encontra a maioria dos hospitais.

De acordo com o Ministério da Educacédo (BRASIL, 2002) o profissional que
atua na Pedagogia Hospitalar € Pedagogo, e deve ter preferencialmente
especializacdo em Psicopedagogia ou Educacéao Inclusiva e por meio das atividades
pedagdgicas media o processo de aprendizagem, além de fornecer subsidios para a
compreensdao do processo de elaboracdo da doenca e da morte, explica
procedimentos médicos e auxilia a crianca e o adolescente na adaptacdo hospitalar,

dando oportunidade para que 0s mesmos possam exercer seus direitos de cidadaos.

Segundo Noffs (1991, p.166), o pedagogo hospitalar deve organizar
conhecimentos por competéncias, € preciso estar preparado para trabalhar com a
diversidade humana, estar pronto para lidar com patologias e condi¢des psicossociais,
planejar e organizar ambientes para a Educacao, definir e adaptar as atividades,

colaborar na area da pedagogia hospitalar desenvolvendo pesquisas cientificas.

Cabe ao professor adaptar além do ambiente, o material, as atividades,
planejar a rotina, ter registros diarios de cada paciente e realizar avaliacao do trabalho
pedagogico.

O trabalho no hospital é realizado por uma equipe multiprofissional, o professor
nao trabalha sozinho, o acompanhamento do paciente é feito pelos médicos,
enfermeiros, psicélogos, fisioterapeutas, fonoaudidlogos e o trabalho deve ser
alinhado com tal equipe, o professor tem que saber intervir de forma coerente para
gue sempre haja progresso em relacéo ao tratamento (PORTO, 2008).

Assim, Noffs (1991, p.167) alerta sobre a importancia de constatar a condi¢cao
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biopsico que o paciente se encontra no periodo de internagdo, o processo educativo
tem que ser tranquilo e deve fazer sentido para o0 aluno; é preciso estar sempre atento
para que nao sejam propostas atividades que possa causar frustracdo na crianca.

Uma das bases utilizadas para desenvolver tais projetos de ensino € fazer o
uso da ludicidade, uso das atividades artisticas, motoras e psicomotoras. A pratica é
de forma individualizada, pois a brinquedoteca recebe simultaneamente pacientes de
diferentes idades, com diferenca de nivel escolar e uma alta rotatividade.

Tendo como referéncia os caminhos tracados para que o humanismo faca parte
do ambiente hostil de um hospital, o professor tem funcéo de resgatar os sentimentos
de amor proprio, resiliéncia e ter assegurado a conscientizacdo da valorizacao da vida
do paciente.

O pedagogo com especializacdo em Educacao Inclusiva tem como concepcao,

de acordo com a Politica Nacional de Educacgédo Especial:

A educacgéo inclusiva constitui um paradigma educacional fundamentado na
concepcgao de direitos humanos, que conjuga igualdade e diferenga como
valores indissociaveis, e que avanca em relagdo a ideia de equidade formal
ao contextualizar as circunstancias histéricas da producdo da exclusédo
dentro e fora da escola. (MEC/SEESP, 1994.)

Este profissional esta apto para atender as necessidades e particularidades de
cada crianca hospitalizada, trabalhando com as possibilidades e ndo com as
limitacdes do aluno hospitalizado afim de proporcionar atividades que colaborem para
o desenvolvimento integral e alivie 0 estresse da internacdo. O ambiente hospitalar
torna-se para o pedagogo um espaco de educacao nao formal.

Em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de

Graduacdo em Pedagogia, artigo 5°, o Pedagogo est& apto para:

IV - trabalhar, em espacos escolares e ndo-escolares, na promog¢éo
da aprendizagem de sujeitos em diferentes fases do desenvolvimento
humano, em diversos niveis e modalidades do processo educativo; [...]

Xl - participar da gestdo das instituicdes planejando, executando,
acompanhando e avaliando projetos e programas educacionais, em
ambientes escolares e nao-escolares; [...]

XIV - realizar pesquisas que proporcionem conhecimentos, entre
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outros: sobre alunos e alunas e a realidade sociocultural em que estes

desenvolvem suas experiéncias nao escolares; sobre processos de ensinar

e de aprender, em diferentes meios ambiental-ecolégicos; sobre propostas

curriculares; e sobre organizacdo do trabalho educativo e préticas
pedagdgicas, [...] (BRASIL, 2006).

Sendo assim,

0 pedagogo ndo necessariamente precisa estar lecionando em

espacos educativos formais, ele também é competente para atuar nos processos de

formacgéo humana em geral.

Importante ressaltar que o Pedagogo no ambiente hospitalar pode atuar nas

brinquedotecas e também nas classes hospitalares.

A classe hospitalar pode ser assim caracterizada:

Denomina-se classe hospitalar o atendimento pedagdégico-
educacional que ocorre em ambientes de tratamento de salde, seja
na circunstancia de internacdo, como tradicionalmente conhecida, seja
na circunstancia do atendimento em hospital-dia e hospital-semana ou
em servicos de atencgao integral a saude mental.” (BRASIL, 2002,
p.13)

A Classe Hospitalar, portanto, oferece atendimento conjunto de forma

heterogénea. Apresenta diferencas na sua dindmica se comparada com classes

regulares, pois as necessidades ndo sdo as mesmas, salientando que os aspectos

biolégicos da crianca podem vir a paralisar sua dinamica, pois antes de ser o0 aluno,

ele é o paciente que necessita de cuidados especiais e esta passando por tratamento

de saude.

De acordo com o documento do Ministério da Educacdo/ Secretaria de

Educacéo Especial:

As condic¢bes clinicas que exigem educacao em classe hospitalar séo
principalmente, as dificuldades de locomocéao; a imobilizacéo parcial
ou total; a imposicdo de horarios para administracdo de
medicamentos; os efeitos colaterais de determinados farmacos; as
restricbes alimentares; os procedimentos invasivos; o efeito de dores
localizadas ou generalizadas e a indisposicdo geral decorrente de
determinado quadro de adoecimento.” (BRASIL, 2002, p. 18)

As classes hospitalares devem estar de acordo com a Lei de Diretrizes e

Bases da Educacdo (BRASIL,1996) e pelas Diretrizes Nacionais da Educacéo

Especial na Educacao Basica (BRASIL,2002). Sua funcéo é garantir o vinculo com o
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conhecimento, favorecendo seu ingresso, retorno ou adequada integragcdo ao grupo
escolar.

Destarte, o pedagogo com licenciatura e/ou especializacdo é apto e
competente para atuar na area hospitalar. Pois em sua formacéo é preparado para
atuar também em espacos educativos ndo formais. O hospital que opta por
profissionais licenciados na éarea da Educacgédo, tem maior probabilidade de cumprir
com exceléncia o atendimento humanizado nas alas da Pediatria. E o pedagogo com
especializacdo em Educacao Inclusiva vai agregar ao trabalho no hospital tornando a
brinquedoteca um recurso inclusivo, realizando de fato o processo de inclusdo com as
criancas com necessidades especiais, que em alguns casos ainda permanecem
excluidos dos direitos garantidos para todas as criancas brasileiras e também
incluindo as criangas que estdo afastadas de sua rotina escolar por consequéncia do

tratamento de salde.
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4. BRINQUEDOTECAS HOSPITALARES: CONHECENDO SUAS
ROTINAS

Na unidade de internacéo pediatrica do Complexo Hospitalar Cruz Azul de S&o
Paulo, hospital particular, no 142 andar, uma brinquedoteca com profissionais
competentes, ali estdo para garantir o direito de brincar e de amenizar os possiveis
traumas de uma internacdo. O espaco foi criado em 1995 e reestruturado em 2009,
baseado em novos conceitos e orientado por um membro da Associacao Brasileira de
Brinquedoteca. O publico alvo sdo as criangcas em tratamento de saude e seus
acompanhantes. Os objetivos da brinquedoteca da pediatria sdo: amenizar a dor e o
stress do paciente, promover um ambiente ludico além de socializar e integrar
pacientes e seus responsaveis. A equipe multidisciplinar: médicos, enfermeiras,
auxiliares e técnicas de enfermagem, equipe da nutricdo e a equipe de higienizacédo
colaboram em parceria para que a brinquedoteca alcance seus objetivos.

Diariamente, em cada leito, sdo realizadas visitas de acolhimento para
promover o brincar, dentro das possibilidades e condi¢cdes biopsicossocial dos
pacientes. Os pacientes em isolamento ou que ndo apresentem condi¢des propicias
para o brincar, recebem atencéo individualizada, sado proporcionados momentos com
jogos, brinquedos, desenhos e historias no proprio leito. Cabe ao pedagogo avaliar a
melhor op¢do para cada crianca e proporcionar uma interacdo maior entre o
responsavel (acompanhante) e a crianca durante o tempo da internacao.

Contemplando todos os pacientes da Pediatria, valorizando a humanizacéao e
0s cuidados paliativos, s@o proporcionados momentos lidicos e recreativos também
para as criangas da UTI e da Oncologia Infantil.

O foco do trabalho é o brincar, por meio de brinquedos, jogos, musicas, histérias
e oficinas de arte as criangas se esquecem por alguns momentos da dor e aliviam o0s
traumas da internacao.

Junto com o setor da Assisténcia Social, sdo intermediadas visitas dos cées
terapeutas do Instituto Nacional de AcOes e Terapias Assistidas por Animais
(INATAA). A pediatria recebe também outros projetos como a Associagao Viva e Deixe
Viver com os contadores de historias e o Instituto Ronald McDonald.

De acordo com as orientagbes do SCIH (Servico de Controle de Infeccao
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Hospitalar) uma vez por semana € realizado limpeza terminal no espago e no minimo
uma vez ao dia, os brinquedos e jogos séo higienizados com alcool etilico 70%.

Os brinquedos e jogos utilizados por criancas nos leitos, no isolamento e UTI
sdo previamente selecionados para que possam ser higienizados com agua e
Detergente Enzimatico.

Foi realizado um censo (Anexo 1) durante os meses de abril, maio e junho de
2015, para levantamento de quantas criangcas com Necessidades Especiais eram
internadas para receberem tratamento de saude na ala de internacdo pediatrica do
Complexo Hospitalar Cruz Azul de Sédo Paulo. A equipe de saude, no quadro que
aponta o diagnéstico dos pacientes internados neste periodo, classificou o diagndstico
destes pacientes como ECNE (Encefalopatias Crénicas Nao Evolutivas), dentre as
Encefalopatias estdo a Paralisia Cerebral, alguns com comorbidades, como leve ou
severa Deficiéncia Intelectual, Microcefalia e Hidrocefalia. Também foram internadas
criangas com o Espectro Autista e Atraso no Desenvolvimento Neuropsicomotor.

O direito de brincar € para todos e durante minha curta permanéncia como
colaboradora do hospital, no cargo de Pedagoga Hospitalar, realizei atendimentos na
Brinquedoteca e também individualmente nos leitos com essas criangas e conheci
mais caracteristicas dos diagndsticos, a rotina e os direitos que as familias conseguem
assegurar para um melhor desenvolvimento das criangas.

Observando o0 censo, constatei que criancas com Paralisia Cerebral,
Hidrocefalia e Microcefalia sdo pacientes que apresentam muitos problemas
respiratérios e sdo pacientes com alta frequéncia de internacéo e o tempo € de médio
a longa duragéo.

No primeiro contato com as criancas, também foi possivel notar que sempre
guem as acompanhava eram as guerreiras maes e mesmo com a maior visibilidade
da incluséo, elas se demonstravam receosas quando convidadas a levarem a crianga
até a Brinquedoteca. Respeitando as condi¢des biopsico dos pacientes, a maioria dos
atendimentos com esse publico era realizado no leito ou nos isolamentos, a interacédo
era proposta para a crianga e para a acompanhante, dispondo de masicas infantis e
cantigas de roda reproduzidas no som e/ou cantadas, o ambiente ja se tornava
descontraido e os olhares das criangas vinham de encontro ao meu, 0 momento mais
feliz da atuacao era ver a mée olhando encantada para o filho que hora ou outra
esbocava sorrisos e olhares atentos. Duas criangas com Paralisia Cerebral

acompanhadas de grande comprometimento motor ficaram em minhas memorias,
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pois além da intera¢cdo com mausicas, encheram meus olhos de alegria quando ao fim
de uma contacdo de historias esbogcavam caras tristes, resmungando como quem
dissesse:

“- Acabou ela vai embora!” E as maes falavam: “Vocé nao pode ir embora agora,
vamos cantar mais!” E claro, a atuacdo nao tinha hora para terminar, até que eu
encontrasse um olhar que me permitisse encerrar aquele momento Unico, prazeroso

e inesquecivel.

Figura 1 — Preparacéo para contacé@o de histérias nos isolamentos

Fonte: Elaborada pela autora

Outro momento de atuacdo na Brinquedoteca que confirma que através do
brincar € possivel aliviar o estresse da internacéo e pode ser um momento de fuga da
realidade é atuar com as criancas da Oncologia.

Uma menina de cinco anos enfrenta o cancer, especificamente um
neuroblastoma com metastase. Ha4 aproximadamente um ano, trocou a rotina da
infancia por uma rotina de exames, internacdes, quimioterapias e cirurgias. Quando
ela chega ao décimo quarto andar a alegria e a forca de vencer preenche qualquer
espaco que tenha tristeza, a equipe de saude acolhe essa paciente e seus
acompanhantes com muito amor e respeito.

A pequena é agitada e mesmo que a Brinquedoteca esteja com outros
pacientes ela logo anuncia que quer brincar. Quando a equipe de salde faz a
avaliacdo e conclui que ela tem condi¢Bes de ir até o espaco, ele € preparado para
recebé-la. E feita uma higienizacdo no espaco e sdo colocados brinquedos e jogos
higienizados, que nenhum paciente brincou, para evitar a contaminacao, por conta
que criancas da Oncologia sdo imunossuprimidas, ou seja, apresentam baixa
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imunidade.

Entdo, s6 é permitida a entrada dela e do seu acompanhante. Ana Luiza, nome
ficticio, gosta de ouvir histérias, criar fantoches, desenhar, pintar, jogar jogos, brincar
de mamae e filhinha e quando anunciamos que o tempo acabou ela corre para
escolher jogos para levar para o leito. Ao passar dos dias, a paciente se submete aos
dolorosos tratamentos para a busca da cura do céancer, recebe fortes doses de
qguimioterapia, as vezes necessita de transfusdo de sangue, para aumentar as
plaquetas e faz uso de fortes medicagodes.

Com isso, fica nitido que sua disposicdo fisica diminui e algumas reacdes
acontecem como, por exemplo, perda de apetite, variacbes de humor e choros
constantes. Mesmo com o psicolégico abalado, Ana Luiza solicita nossa presenca no
leito em busca de fugir da realidade que se encontra, ela solicita histérias e quer ser
vencedora em todos os jogos. Para ela o atendimento é individualizado e nédo tem
hora para acabar. Conhecer e poder colaborar com o desenvolvimento desta crianca
€ uma troca rica e unica.

Para nossa alegria, Ana Luiza enfrentou um procedimento cirGrgico e esta na

reta final do tratamento.

Figura 2 — Interveng&o na Brinquedoteca com Ana Luiza

Fonte: Elaborada pela autora

De quinze em quinze dias a Brinquedoteca recebe a visita dos caes terapeutas
da ONG INATA. Existe uma higienizacdo especifica que os caes recebem e o0 espaco
também é reformulado e higienizado antes e ap0s a visita. Em poucos minutos, a
brinquedoteca enche e nos deparamos com pacientes interagindo com os caes, com
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0 acompanhante e com a equipe multidisciplinar do andar.

Os caes permitem receberem tratamentos de salde como ser enfaixado,
verificar a temperatura, receber inalacdo, entre outros procedimentos. Assim,
acontece uma melhor aceitacdo dos procedimentos meédicos por parte dos pacientes.
O ambiente hostil do hospital se torna em instantes um ambiente prazeroso e mais

alegre.

Fonte: Elaborada pela autora

Na unidade de internacdo da Pediatria do Complexo Hospitalar Mandaqui,
hospital publico, onde atuo h& trés anos como voluntaria contadora de historias pensei
gue também seria possivel saber a relevancia de uma brinquedoteca como recurso
inclusivo, no 3° andar existem duas brinquedotecas. Em uma delas, o atendimento é
de responsabilidade das voluntarias do préprio hospital e funciona nos dias de semana
e com horéario estabelecido. Tentei buscar mais informacdes detalhadas e até algumas
fotografias, porém nas trés tentativas, dentro do horario informado de funcionamento,
encontrei o espaco fechado. As enfermeiras de plantdo alegam que isso acontece
com frequéncia, por conta que as voluntarias ndo tem um compromisso. Consegui
somente autorizacdo da chefe da enfermaria da pediatria, Kazue, para fotografar e
detalhar sobre minha atuacdo de contadora de histérias que por vezes utilizo o outro
espacgo, que ndo é uma brinquedoteca de fato e sim um espago como prevé a
legislacao.

Esse outro espaco é uma sala de TV com brinquedos, mas ndo tem um
mediador por 14, basta chegar e seguir as orientacdes que estao afixadas. Muitas de
minhas atuacdes como contadora de historias iniciam nesse espaco, que na maioria
das vezes tem ao menos um paciente com seu responsavel em busca de distracéo.

Em meio a carros, bonecas e jogos psicomotores busco chamar a atencéo dos

pequenos pacientes para 0 mundo magico da leitura. Em pouco tempo a agitacao



32

diminui, a curiosidade aumenta, sorrisos aparecem e nunca termino uma leitura sem
ter modificado o estado psicoldgico do paciente. E muito claro que a intervencgéo

colabora bastante para diminuir o estresse da internacao.
Figura 4 — Espaco da sala de TV

W\

Fonte: Elaborada pela autora

No Mandaqui temos dois pacientes moradores da U.T.l, Gisele, nome ficticio,
tem 13 anos, apresenta Paralisia Cerebral com outras comorbidades. Ela ndo fala,
porém & muito facil conseguir estabelecer uma comunicacdo com ela. Gisele adora
ouvir histérias, nos contadores ja sabemos, visita-la € uma tarefa dificil, pois ela é uma
grande ouvinte e conhece muitas histérias, portanto nada de historias repetidas.

Gisele, também ndo se contenta com apenas uma historia e ndo dispensa um
bom bate papo. Seu leito na U.T.l é decorado com muito capricho, tém bonecas,
enfeites, notebook, televisdo, DVD e sempre algum bilhete ou desenho dos Doutores
da Alegria, que uma vez por semana passam por la. Eles, inclusive, relatam suas

visitas para os dois moradores em seu blog mensalmente.

Figura 5 — Gisele no leito da U.T.l ouvindo historias

Fonte: Elaborada pela autora
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5. OS DEPOIMENTOS DOS PROFISSIONAIS DA SAUDE

Entrei em contato com a equipe de saude da ala de internacédo Pediatrica do
Complexo Hospitalar Cruz Azul de Sdo Paulo, solicitei um depoimento de um médico
sobre a importancia da Brinquedoteca Hospitalar. Por conta da rotina corrida dentro
da ala da internacao, a forma que recebi esse depoimento foi via e-mail e para minha
alegria recebi trés depoimentos: um depoimento do Dr. Fabio Piccoli, médico pediatra,
outro depoimento da Enfermeira Assistencial Geni Koga, que abordou a importancia
da visita dos cédes terapeutas na Brinquedoteca Hospitalar e o depoimento da
Pedagoga Hospitalar Lucienne Soares.

DEPOIMENTO DR. FABIO PICCOLI

A brinquedoteca na unidade de internacdo pediatrica tem um grande valor,
interferindo de maneira positiva na permanéncia destas criancas no hospital, pois
além de ser algo que altera a rotina das criancas, deixa 0 ambiente hospitalar mais
leve e descontraido, fazendo com que criangas, por um lado, esquegcam por alguns
momentos que estao doentes e internadas e, por outro lado, as ajuda a aceitar melhor
sua internacdo, incluindo os procedimentos a que sao submetidas. Brincando a
crianca redimensiona sua situacdo no hospital, além do fato de que todos gostam,
ficam felizes, alegres, o que tem uma influéncia benéfica direta na recuperacéo destas

criangas.
DEPOIMENTO ENFERMEIRA ASSISTENTE GENI KOGA

Na Pediatria € muito importante a presenca dos caes, para as criancas
internadas e colaboradores. Ajuda amenizar o estresse da internagéo, além de ser um
conforto para as criancas da Oncologia que permanecem por um longo periodo no
hospital. Esse contato melhora a parte patoldgica ajudando na reducdo do estresse,
deixando a criangca mais tranquila, que passa a aceitar melhor o tratamento e o0s

procedimentos necessarios.
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DEPOIMENTO DA PEDAGOGA HOSPITALAR LUCIENNE SOARES

O trabalho realizado na brinquedoteca hospitalar contribui para amenizar o
estresse provocado pela internacdo. Durante a visita, saimos da rotina hospitalar e
todos vao até a Brinquedoteca, ansiosos para brincar. As criangas da Oncologia que
permanecem por um longo periodo no hospital sdo amplamente beneficiadas com
essa oportunidade, que melhora tanto a patologia quanto o psicoldgico desses

pacientes. E um momento de muita alegria e emocéo para todos.

Depoimentos de uma equipe de um hospital particular que acredita e valoriza a
Brinquedoteca como recurso inclusivo na ala da Pediatria. Ressaltando importancia

positiva junto ao tratamento de saude.

No Complexo Hospitalar do Mandaqui, no 3° andar na Pediatria Infantil busquei
depoimentos de uma enfermeira, das voluntarias que cuidam da brinquedoteca e da
professora da classe hospitalar, porém s6 foi possivel colher o depoimento da

enfermeira.
DEPOIMENTO ENFERMEIRA MARIA NASCIMENTO

A brinquedoteca é importante ndo s6 para as criangas, mas também para o
acompanhante, é recomendado que tenha um acompanhante durante a permanéncia,

mas as voluntarias acabam cedendo e elas descem para tomar um ar.

As vezes, na hora da medicacg&o as criancas estdo |&, ndo me importo de fazer
procedimento la dentro, porém tém brincadeiras que elas ndo podem e ndo obedecem
as voluntarias. Ai da trabalho, porque muitas criancas perdem 0 acesso ou atrasam a
hora da medicacéo, por conta que la elas se divertem e esquecem que estao

internadas.

A classe hospitalar € legal, mas as criangcas ndo querem ir 14 estudar. S6 os
moradores da UTI que foram alfabetizados pela professora da classe hospitalar. Nao

vejo muitas criangas irem la. Ela (a professora) fica mais na UTI.
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Nesse depoimento espontaneo, podemos notar a diferenga com o
compromisso e valorizacdo com a humanizacdo da saude dentro de um hospital
publico. Tanto a brinquedoteca como a classe hospitalar, recursos de grande valia e
gue vao de encontro aos direitos assegurados para todas as criancas e adolescentes
funcionam de uma forma inadequada, como se néo acrescentassem no tratamento de
saude. Muitos dos profissionais que la atuam, nem sabem explicar a relevancia do

trabalho da Pedagogia Hospitalar.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

E possivel observar com essa monografia que a pedagogia hospitalar esta no
comeco de sua empreitada e ainda ndo é uma area de atuacado muito conhecida, nem
reconhecida.

Por sua vez, pudemos constatar que a brinquedoteca € um recurso inclusivo
utilizado e comprovadamente eficaz no auxilio da recuperacéo da saude de criancas.
N&o €, necessariamente, utilizado somente como recurso para pedagogos, nem como
ambiente proprio e Unico para oferecer ensino nos hospitais que ndo possuam classes
hospitalares. Em geral, a brinquedoteca possui papel social muito importante para a
infancia. Além de incluir as criangas que estao hospitalizadas.

Ter espaco e aproveitar para brincar é poder fugir, nem que seja por alguns
instantes, da realidade que se encontram as criancas e jovens hospitalizados e a
brinquedoteca vem ao encontro também da humanizacéo hospitalar.

A lei federal que determina sua existéncia dentro dos hospitais, no entanto,
ndo determina qual sera o profissional responséavel por sua coordenacéo, logo, s6 a
existéncia de uma brinquedoteca em alguma dependéncia da ala pediatrica ja esta de
acordo com a lei, porém, o pedagogo é o profissional mais indicado para assumir o
trabalho dentro de uma brinquedoteca hospitalar devido a sua formacéao especifica na
construgéo de conhecimentos para o desenvolvimento e formacao integral da crianca.

Para ser um Pedagogo Hospitalar, no entanto, € necesséario ser bastante
qualificado, estar disposto a ajudar o proéximo sem fazer distin¢des, colaborar com a
equipe de saude para que sejam alcancados bons resultados nos tratamentos e
favorecer a crianga do ponto pedagogico, ndo deixando o aluno fora do contexto social
que criancas sem problemas de saude enfrentam: a rotina escolar e o processo de
inser¢cao no mundo.

Vale ressaltar que o pedagogo hospitalar para se tornar um profissional
realmente diferenciado precisa resgatar sua crianca interior, para melhor compreender
e auxiliar a crianca que se encontra diante dos seus olhos.

Atuando desta maneira, contribuira ndo sé pedagogicamente, mas também
trabalhard os aspectos afetivos, emocionais que certamente estardo gravemente

afetados.
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A vivéncia dentro dos hospitais me proporcionou momentos Unicos onde
experimentei colocar a teoria em pratica. Afirmo que as atividades que envolvem o
brincar sdo capazes de aliviar o estresse da internacdo e contribuem para o
desenvolvimento e socializacdo das criancas, principalmente aqueles que a
internagdo tem um maior periodo.

Ter a certeza de que o movimento de incluséo traz beneficios para todos os
gue se sentem excluidos, por motivo de tratamento de saude. Ser tratado igualmente
na brinquedoteca hospitalar € importante para os que lutam para usufruir da igualdade
de direitos na sociedade.

Os depoimentos dos profissionais da saude surpreendem e confirmam a
pesquisa bibliografica realizada, o trabalho do pedagogo € um trabalho de bastidores,
gue agrega e transforma o ambiente que em geral, € visto com certa frieza.

Dentro dos aspectos apresentados nesta monografia, o0 pedagogo com seus
conhecimentos em parceria com a brinquedoteca sdo fundamentais para a promocéo
da saude, melhora a qualidade de vida das criancas internadas e realiza uma inclusédo
entre todas as criancas que estdo enfrentando situacdes semelhantes e entre os

profissionais envolvidos no tratamento de saude.
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ANEXO

Anexo 1 — Censo de pacientes internados com necessidades educativas especiais atendidos pela

brinquedoteca hospitalar.

Fonte: Elaborada pela autora



