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Resumo

A conscientizagdo e o acesso a informacdo sao primordiais para o sucesso das
redes, pois sem desenvolvimento pessoal ndo ha desenvolvimento social. O fluxo
de informagdes implica praticas sociais discursivas significativas a populagao.
Assim, o impacto das redes de agdes sociais no letramento da populagao permite
verificar o quanto essa populagado pode, por meio de praticas letradas, acessar e
exercer a cidadania. Considerando que este movimento esta pautado no principio
da promocao de saude, questionamos como promover saude a uma populacao
por meio do letramento? Em que principios fonoaudiolégicos viabiliza-se a
promogao de saude, por meio de praticas letradas? O objetivo deste trabalho é
defender a participagdo do fonoaudidlogo em projetos sociais que visem a
promogao e a ampliagao de praticas de leitura e escrita, que contribuirdo para que
0s sujeitos alcancem a possibilidade de um exercicio pleno, critico e responsavel
da cidadania. Como metodologia, foi empreendida uma reflexdo critica sobre
como a Fonoaudiologia, em parceria com a Educagdo, € fundamental para
sustentar agdes de protecao social que visam a promocao do letramento. Para
tanto, buscamos a literalizagdo, incluindo documentos oficiais, sobre Letramento,
Alfabetizacao, Praticas Sociais, Saude e Educacdo. Discutimos a alfabetizacao e
suas relagdes com o letramento; a leitura e a escrita como praticas sociais; as
formas de compreensdo da assessoria fonoaudiologica escolar e a importancia
das redes sociais para a promog¢ao do letramento. Como conclusao, propomos
que os trabalhos discutidos sejam uma espécie de “guia de orientagdo para a
atuacao em escolas”, pois apresentam o conhecimento necessario para a atuagao
do fonoaudidlogo comprometido com a promogdo da saude por meio do
letramento. Problematizando as relagbes entre Fonoaudiologia e Educagéo, este
trabalho orienta acgdes fonoaudioldégicas que potencializem a construgédo de
conhecimento e de desenvolvimento por todos os sujeitos envolvidos neste
dialogo entre os profissionais da Fonoaudiologia e os educadores.

Palavras-chave: Fonoaudiologia; Educagao; Redes Sociais; Promogéo de Saude.



Introducgéao

Desde a entrada na vida académica, deparei-me com questdes para as quais, por
muitas tardes de estudos na biblioteca, procurei respostas, mas ndo consegui
encontrar somente nos livros respostas que me satisfizessem. Tive, entdo, de me
empenhar, movida a curiosidade, em trabalhos e pesquisas que me levassem a
descobrir caminhos para as duvidas que surgiam a cada livro lido.

Dentre as diversas areas da Fonoaudiologia, uma me fez querer aprofundar e
despertou em mim a vontade de querer saber sempre mais sobre o assunto e tudo
que pudesse estar vinculado a essa area tao querida por mim, a Linguagem.

No final do segundo ano da graduacgao, fui convidada pela Prof?® Dra. Maria Lucia
Hage Masini para desenvolver uma pesquisa de Iniciacdo Cientifica juntamente
com o meu querido parceiro de classe, Jason Gomes Rodrigues Santos e, em
agosto de 2008, finalizamos a pesquisa intitulada de Rede de ag¢des sociais e o
impacto no indice de Letramento em duas comunidades da zona sul de S&o
Paulo: estudo para agbes fonoaudiolégicas prospectivas.

Este trabalho nos trouxe uma gama de questionamentos e uma delas me fez
escolher o modulo da Prof? Ms. Cristiane Cagnoto Mori-de Angelis para entdao me
aprofundar nas questdes sobre Letramento, Redes de Ag¢bes Sociais € Promogao
de Saude.

A Iniciacao Cientifica engendrou uma questado que, para mim, € intrigante e que
vale a pena ser aprofundada: a conscientizacdo e o acesso a informagao
costumam ser elementos primordiais para o sucesso das redes, uma vez que sem
o desenvolvimento pessoal ndo ha o desenvolvimento social. Quando se fala em
fluxo de informagdes, fala-se fundamentalmente em praticas sociais discursivas
significativas a essa populagédo beneficiada. Neste sentido, o impacto das redes de
agdes sociais no letramento da populacado se faz necessaria para verificarmos o
quanto essa populagcao pode, por meio de praticas letradas, ser impulsionada
rumo a autonomia como cidadao, considerando que este movimento esta pautado

num principio de promogao de saude.



A questdo que se coloca, entdo, é: como promover saude a uma populagao por
meio do letramento? Em que principios fonoaudiolégicos podemos nos basear
para que a promogéao de saude, por meio de praticas letradas, seja viabilizada?

A saude e a educacao estido ligadas, entdo, a idéia de que o bem-estar fisico,
mental e, sobretudo, social € o que permite conceber o letramento como mote de
acdes de protecdo a saude.

Neste trabalho, argumentaremos em favor da participagdo do fonoaudidlogo em
projetos sociais que, promovendo praticas de leitura e escrita, sustentam uma
acgao de protecao a saude.

O objetivo deste trabalho é o de defender a participacdo do fonoaudidélogo em
projetos sociais que visem a promogédo e a ampliacdo de praticas de leitura e
escrita, as quais contribuirdo para que os sujeitos atendidos alcancem a
possibilidade de um exercicio pleno, critico e responsavel da cidadania.

Para isso, empreenderemos uma reflexdo de cunho critico sobre como a
Fonoaudiologia, em parceria com a Educacdo, € fundamental para sustentar
acoes de protecao social que giram em torno da promog¢ao do letramento.
Faremos uso da Literatura para produzir analises criticas relevantes ao tema, bem
como de documentos oficiais que dizem respeito ao Letramento, Alfabetizacao,
Praticas Sociais, Saude e Educagéao para alcangar o objetivo deste trabalho.

Dada a relevancia do questionamento citado, este trabalho de conclusdo de curso
sera apresentado em quatro capitulos:

» No primeiro, um estudo aprofundado sobre o Letramento, buscando
caracterizar, desde sua origem e uso em meios académicos no Brasil,
a importancia deste termo;

» No segundo, resgataremos historicamente a relacdo da diade
Fonoaudiologia e Educagao para compreender o atual estado e supor
questdes para o futuro;

» No terceiro, um aprofundamento sobre as questbes de politicas
publicas, promog¢ao de saude e educacéo; e por fim,

» Uma breve conclusio acerca da alfabetizacdo e de suas relagbes com

o letramento, da leitura e da escrita como praticas sociais, das formas
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de compreensdo da assessoria fonoaudiolégica escolar e da

importancia das redes sociais para a promog¢ao do letramento.
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Capitulo I: Alfabetizagcdo, Letramento e Leitura

Segundo Soares (2007a)', ha décadas vém se estudando maneiras de contornar
o crucial problema que envolve a alfabetizagdo. A discussao sobre qual método
seria mais indicado e/ou adequado para tornar a alfabetizacdo acessivel a toda a

sociedade ocupa pesquisadores pelo menos desde a década de 1950.

Para Soares (2007a), desde essa época, a alfabetizagao ja se configurava em um
problema social: nem todos tinham acesso a educagao e, portanto, os indices de
analfabetismo comegavam a ganhar espacgo e a se constituir em um problema que
justificava e fomentava pesquisas sobre o melhor método para ensinar a ler e a

escrever.

Baseando-se em pesquisa realizada por ela em 1989, Soares (2007a) demonstra
que, desde a década de 1950, a Psicologia veio ganhando espacgo e tornando-se
referéncia tedrica para a concepgado do método a ser seguido. Os resultados da
pesquisa confirmaram uma tendéncia, na qual a faceta psicoldgica era privilegiada

na analise do processo de alfabetizagao.

Dentro do ambito da Psicologia, varias linhas epistemoldgicas se fizeram
presentes nos estudos sobre a alfabetizagdo, como o Associacionismo, que
esteve em alta nas décadas de 1950, 1960 e, principalmente, 1970. O
Associacionismo?, ancorado nos pressupostos behavioristas apregoadas por B. K.
Skinner, entende que a aprendizagem se da por meio do classico esquema
“Estimulo, Resposta e Reforgo”; logo, o papel do meio, particularmente, do adulto
é fundamental para que a aprendizagem logre — ou ndo — sucesso. Disso

decorre a énfase que a tendéncia associacionista atribui ao método de ensino-

' SOARES, Magda. Alfabetizacdo: em busca de um método? In: — Alfabetizagao e Letramento. 5
ed. Séo Paulo: Contexto, 2007a.

2 Para uma discussdo mais aprofundada acerca dos principios associacionistas, pode-se consultar
AJURIAGUERRA, J.; AUZIAS, M. Condiciones previas para el desarrollo de la escritura en el nifio. In:
E. H. Lennenberg ; E. Lennenberg (orgs). Fundamentos del Desarrollo del Lenguaje: Madrid: Alianza,
[1975] 1982: 573-591.
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aprendizagem, justificando, assim, que nessas décadas, o método fosse

considerado como o fator determinante da aprendizagem.

Em meados da década de 1980, esta linha deu lugar a concepgao psicogenética,
amplamente representada pelos trabalhos de Emilia Ferreiro. Esta concepgao
alterou o modo de compreender o processo de aquisicao da lingua escrita, pois
“deslocando o eixo de compreensdo e interpretagdo do processo pelo qual a
crianga aprende a ler e a escrever, trouxe uma severa critica a importancia que

vinha sendo atribuida ao método de alfabetizagdo” (Soares, 2007: 89).

Esta visdo psicogenética trouxe mudangas significativas a compreensao do
processo de aquisigao da lingua escrita, uma vez que determinou que a crianca
deixasse de ser vista como um aprendiz passivo, dependente dos estimulos
externos para produzir respostas, para ser concebida como um sujeito ativo,
capaz de construir o conhecimento da lingua escrita e capaz de interagir com esse

conhecimento, a fim de ganhar autonomia para ser, enfim, alfabetizada.

Essa radical mudancga trouxe novos questionamentos para o método de ensino-
aprendizagem a ser adotado. A partir deste paradigma, as duvidas giravam em
torno da compreensao sobre ser — ou ndo — o método de ensino prejudicial, na
medida em que ele poderia limitar e/ou dificultar os processos de aprendizagem

préprios a crianga.

Para resolver este questionamento, a escola ganhou um espago importante, pois é
a escola a responsavel por levar as ‘novas geracbes a apropriacdo da cultura
considerada ‘legitima’, cultura de que um dos componentes primeiros é a lingua
escrita” (Soares, 2007: 90).

A escola se diferencia das outras instancias por ser ela o lugar privilegiado pela
organizagéao e pela sistematizagao do ensino aos seus alunos. A escola, com seu
carater teleologico, apresenta como condigbes objetivas (ou objetivos) para
alcangar a plena alfabetizagdo de seus alunos, os seguintes pressupostos:

e Delimitar os conteudos culturais para transmiti-los aos alunos;

13



e Homogeneizar, sistematizar e codificar os conteudos culturais

selecionados;

e Fixar a duragcdo do tempo para que os alunos possam aprender 0s
conteudos programados ;

e Avaliar o nivel de realizagdo da apropriacdo nos momentos intra e extra

escolares.

Retomando a questdo do paradigma predominante nas décadas de 1950 a 1970,
e fazendo um paralelo aos estudos que se configuram nos dias de hoje, Soares
(2007a) pondera que eram praticamente nulas as propostas didaticas para o
processo de alfabetizagdo. Quando estas propostas comegaram a ganhar espago
na década de 1980, a atengao voltou-se para o nascimento de novos paradigmas
[metodoldgicos], que visavam conciliar as recentes compreensdes do processo

psicogenético da aquisi¢ao da lingua escrita.

Ainda segundo esta autora, em fungdo disso, dois novos questionamentos
surgiram como uma tentativa de resgatar os antigos paradigmas da Psicologia e
vincula-los aos novos, quais sejam: o fato de se considerar que os problemas de
aprendizagem da escrita e da leitura fossem de cunho metodolégico e como

contornar tais problemas, usando alternativas metodoldgicas.

Tais questionamentos trouxeram algo de concreto para a concepg¢ado do téao
estudado método: deixado de ser considerado um manual de procedimentos
escolares, “um ‘método’ [passa a ser] a soma de acbes baseadas em um conjunto
coerente de principios ou de hipoteses psicologicas, linglisticas, pedagogicas,
que respondem a objetivos determinados. Um método de alfabetizagdo sera, pois,
resultado da determinagdo dos objetivos a atingir, (...) da opg¢do por certos
paradigmas conceituais, da definicdo, enfim, de acdes, procedimentos, técnicas
compativeis com 0s objetivos visados e as opgoes tedricas assumidas” (Soares,
2007a: 93).

Para Soares (2007a), atualmente, o que se observa € a busca de uma proposta

didatica que leve o sujeito a ser ativo dentro do seu movimento de alfabetizagao,
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capacitando-o a construir o conhecimento. Do método a proposta didatica, a
diferengca se da pelo fato de que um método centra-se no processo que o
professor segue para ensinar os alunos, ja uma proposta didatica fundamenta-se

NO processo que a crianga realiza para alcangar os conhecimentos.

Na verdade, é possivel afirmar que o grande numero de discussdes e
controvérsias acerca da alfabetizacdo se ddo em funcao do fato de a alfabetizacao
ser composta por uma gama de habilidades que a caracterizam como um
fendmeno complexo e totalmente multifacetado. Tomando por base a reflexao de

Soares, 2007b®, a alfabetizagao pode ser discutida a partir das seguintes facetas:

1) A Alfabetizacdo pode ser compreendida como o processo de aquisicdo do
cbdigo escrito, das habilidades de leitura e escrita. Dentro desta faceta, pode-se
discorrer sobre alguns aspectos que sao, até hoje, intrigantes no processo da
alfabetizacdo em si. Sabe-se que a lingua escrita ndo € somente uma
representacdo da lingua oral, mesmo porque apesar de estar embutida nesta
concepcao a idéia de que existe um processo de representacdo de fonemas em
grafemas e de grafemas em fonemas, sabe-se que ha poucos casos de fiel
correspondéncia entre fonemas e grafemas, o que obriga a refletir sobre os usos
de leitura e escrita: “ndo se escreve como se fala, mesmo quando se fala em
situagbes formais; ndo se fala como se escreve, mesmo quando se escreve em

contextos informais” (Soares, 2007: 17).

Ha também que se levar em conta, quando se reflete sobre a alfabetizagdo, o
processo de expressao/compreensao de significados, que remete ao fato de os
discursos oral e escrito serem organizados de forma diferente, ou seja, por meio
da linguagem oral, pode-se usar de varias expressdes nao-verbais, além das
verbais, para dizer algo que se quer tornar publico, por exemplo. Ja a linguagem
escrita € privada destas expressdes nao verbais, porque nela é preciso que se
explicite muito bem os significados que se quer transmitir. Entretanto, na

linguagem oral, ndo é possivel voltar atrds no discurso para buscar uma

® SOARES, Magda. As muitas facetas da alfabetizacado. In: — Alfabetizacéo e Letramento. 5 ed.
Sao Paulo: Contexto, 2007b.
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compreensao mais apurada e adequada do discurso, sendo isso totalmente

possivel na linguagem escrita.

2°. A alfabetizacdo também pode ser considerada como um processo individual
com implicagbes sociais, as quais sao passiveis de teorizagdes, dependendo do
lugar onde se insere o sujeito perante a sociedade. Isto torna o conceito de
alfabetizacdo dependente, portanto, de determinadas caracteristicas culturais,
sociais, econdmicas. Ainda nesta faceta, vale ressaltar que o termo “alfabetizacao
funcional” se faz presente num alerta para a construgdo de um conceito social da

alfabetizacao.

Estas facetas que tornam tado heterogénea a definicdo de alfabetizagdo podem
estar associadas a algumas perspectivas, que, definem, nos seus aspectos

fundantes, definicbes ao termo. Sao elas:

- Perspectivas psicolégicas — Predominantes nos estudos sobre a alfabetizagao,
consideram os processos psicolégicos como pré-requisitos para a alfabetizagao,
por meio dos quais o sujeito pode aprender a ler e a escrever. Nesta perspectiva,
a psicogénese piagetiana ganha espag¢o com sua teoria, embora Jean Piaget ndo

tenha, ele proprio, realizado pesquisas sobre os processos de alfabetizagao.

- Perspectivas psicolingliisticas — Analisam os problemas, como a caracterizagao
da maturidade linglistica da crianga para que ela aprenda ler e escrever, bem
como sua relagdo com a linguagem, meméria, interagao de informagdes visuais e

nao visuais etc.

- Perspectivas sociolingliisticas — Nestes estudos, vé-se a alfabetizagdo como um
processo que permeia paralelamente os usos sociais da lingua, ou seja, o
processo de alfabetizacdo nao é unico e exclusivo para qualquer lugar do Brasil,
ela é passivel de mudancgas devido a enormidade de grupos sociais que existe no
pais. Por isso, “0 processo de alfabetizagcdo ndo ocorre da mesma maneira em
diferentes regiées do pais, porque a distancia entre cada dialeto geografico e a

lingua escrita ndo ¢ a mesma” (Soares, 2007: 20).

- Perspectivas linglisticas — Aqui, a alfabetizacdo é vista como um processo de

transferéncia da sequéncia temporal da fala para a sequéncia espaco-direcional
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da escrita, e de transferéncia da forma sonora da fala para a forma grafica da
escrita (cf. Silva, 1981).

Cada uma das perspectivas acima explicitadas, ao expor um aspecto da
alfabetizacdo, traz consequéncias para o modo com que a escola buscara dar
conta do processo de ensinar a ler e a escrever. Assim, os diferentes métodos de
alfabetizacdo — analitico, sintético, silabico, “construtivista”, “sdcio-construtivista”
— inspiram-se e refratam os diversos modos de conceber a alfabetizagao, o que,
em ultima analise, torna o processo de alfabetizagdo uma questdo complexa e

desafiadora.

Outro aspecto implicado no processo de alfabetizagdo, que amplia ainda mais seu
carater complexo, diz respeito a relacdo entre a “alfabetizacdo” e a “cidadania”.
Segundo Soares (2007c)*, existem duas perspectivas — contraditrias — na
relagdo entre esses dois termos: por um lado, uma perspectiva negativa que
restringe o exercicio da cidadania ao acesso a escrita e a leitura; por outro lado,
um aspecto positivo que vincula o exercicio da cidadania ao acesso a leitura e a

escrita.

A perspectiva negativa da relagdo entre “alfabetizacdo” e “cidadania” remete ao
senso comum, para o qual s6 € cidadao aquele que souber ler e escrever e, a
partir desta condicdo, souber colocar-se em fungdes sociais mediadas pela
escrita, como é o caso da participagao em atividades culturais e politicas. Neste
caso, entdo, a alfabetizacdo seria condicdo fundamental para o exercicio da

cidadania.

No entanto, como alerta Soares (2007c), o exercicio pleno da cidadania n&o
depende apenas das praticas de leitura e escrita mediadas pela escola, mas
também e, principalmente, da insercao e da participacédo do individuo em praticas
sociais, culturais e politicas. Mais que isso, € possivel um individuo nédo ser

alfabetizado e estar envolvido em praticas letradas, pois “a alfabetizacdo nao é

* SOARES, Magda. Alfabetizacdo e cidadania. In — Alfabetizagdo e letramento. 5 ed S&o Paulo,
Contexto, 2007c: 55-60
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condig¢do imprescindivel ao exercicio ou a conquista da cidadania” (Soares, 2007:
57).

E justamente esse tipo de raciocinio que esta subjacente & perspectiva positiva da
relagdo entre os termos “alfabetizacao” e “cidadania”. Nesta perspectiva, concebe-
se a alfabetizagdo como um fator indispensavel na luta pela conquista da
cidadania, de modo que a alfabetizagao esta vinculada a cidadania. No entanto, &
preciso considerar nao apenas a possibilidade do exercicio da cidadania pelos
individuos néao-alfabetizados, como também a necessidade de o individuo néo
apenas ser alfabetizado, mas estar inserido em praticas sociais mediadas pela

linguagem escrita.

A relagcdo entre “alfabetizacdo” e “cidadania” remete necessariamente ao modo
como a alfabetizagao é (vem sendo) concebida e, consequentemente, ao conceito

de “letramento”.

Segundo Soares (2006)°, o conceito de letramento obriga a refletir sobre o grau de
autonomia que as praticas escolares tém promovido por meio da alfabetizacao
inicial e, consequentemente, por meio do ensino das disciplinas curriculares.
Tradicionalmente, a educacao escolar concentrou-se no desenvolvimento de um
conjunto delimitado de habilidades de leitura e escrita: na alfabetiza¢do inicial, os
focos eram os mecanismos de codificagdo e decodificacdo de letras, silabas e

palavras.

Para Soares (2006), esse tipo de pratica escolar faz com que os alunos nao
adquiram o habito da leitura, ndo se tornem leitores e escritores autbnomos, nao
consigam utilizar com eficiéncia a leitura como meio de aprender os demais

conteudos escolares, nem a escrita para demonstrar as aprendizagens realizadas.

Desta maneira, conclui a autora, ndo € a aprendizagem da linguagem escrita em si
que transforma as pessoas e sim 0 uso que elas fazem desse instrumento. Os
professores partem do principio de que tendo aprendido a decodificar as palavras
e a oralizar o texto com certa fluéncia, o aluno estara pronto a utilizar esses

instrumentos para aprender os conteudos das ciéncias e para encontrar

° SOARES, Magda. Letramento: um tema em trés géneros. 2 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2006.
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informagdes em qualquer tipo de texto. Ledo engano: € preciso que os professores
estejam conscientes de que a capacidade de ler para buscar informagdes e
aprender com autonomia € normalmente resultado de um investimento educativo
alongado que pode durar toda a educagao basica, ou ainda, superior, quando se

requer um grau maior de aprofundamento.

Logo, pode-se atrelar o letramento a apropriagdo da linguagem escrita como
ferramenta de pensamento e comunicacdo e, ainda, este termo pode ser o
condutor do desenvolvimento curricular de toda a educacgao basica. Portanto, as
problematicas nele envolvidas ndo dizem respeito apenas aos alfabetizadores e

professores de portugués.

De fato, Soares (2006) alerta que o termo “letramento” comega a ser empregado
nos meios académicos pela necessidade de diferenciar as pesquisas sobre
alfabetizacdo, entendida como dominio do sistema notacional, e aquelas
pesquisas que se debrucavam sobre os resultados da acdo de aprender a ler e a
escrever, ou seja, sobre os impactos causados pela introdugédo da escrita seja na

vida de uma pessoa em particular, seja na vida de um grupo social especifico.

Atualmente usado em diversos meios, Soares (2006) pondera que, para entender
o termo letramento, é necessario remontar a sua origem. No fim do século XIX, na
Gra-Bretanha, usava-se o termo literacy para designar uma condi¢cdo de ser
letrado. Este termo foi relevante para a época, em fungcdo de marcar alteracdes
significativas nas praticas sociais que demandavam a leitura e a escrita. Assim,
literacy surgiu como um novo termo na tentativa de explicar este fendmeno
britanico ocorrido século XIX, marcando, em consequéncia, o uso da palavra

literate, para designar o individuo que domina e usa a leitura e a escrita.

Para Soares (2006), algo semelhante ocorre no Brasil, cerca de cem anos mais
tarde. Até entdo, o “estado ou condicdo de analfabeto” era o problema social
predominante, o que inviabilizava o olhar para uma outra realidade, ou seja, a de

se saber ou conhecer o “estado ou condigdo de quem sabe ler e escrever”.

Somente ha pouco tempo esta outra realidade passou a ser vista e enfrentada,

dando entdo subsidio e base para que novos estudos fossem feitos sobre ela,
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uma vez que ndo basta apenas saber ler e escrever, é preciso também saber
fazer uso do ler e do escrever, saber responder as exigéncias de leitura e de
escrita (Soares, 2006: 20).

Foi neste contexto que surgiu o termo leframento e ele vem ganhando espago, em

detrimento do termo alfabetismo.

Soares (2006) alerta para o fato de que, como o termo letramento é recente, ainda
€ comum, na pratica cotidiana, uma confuséo entre ele e seu afim alfabetizagéo.
Essa confusao, no entanto, explica-se ndo apenas pelo carater recente do termo,
mas também em funcdo de pesquisas que focalizam apenas a “dimenséao
individual” do letramento. Dentro desta dimensdo, a leitura é considerada uma
“tecnologia” e se refere a um conjunto de habilidades psicolégicas e linguisticas
que vao desde a habilidade de decodificar palavras escritas até a capacidade de
compreender textos escritos. Ja a escrita, também como uma “tecnologia”, refere-
se a um conjunto de habilidades psicologicas e linguisticas que se estendem
desde as habilidades de registrar unidades de som até a capacidade de transmitir

significado de forma adequada a um leitor potencial.

Deste modo, se a énfase estiver na dimensao individual, o termo letramento é
visto como algo pessoal, como uma particularidade individual das tecnologias de
ler e escrever e, neste caso, determinar os limites com a alfabetizacdo é bastante

delicado e dificil.

A dimenséao individual do letramento apresenta alguns pontos de contato com
aquilo que Kleiman (1995)6 denominou de modelo auténomo de letramento. Este
modelo caracteriza-se pela “autonomia” atribuida a escrita em relagao a linguagem
oral, ou seja, a escrita € considerada um produto proprio e completo em si mesmo,
nao necessitando de outro contexto para ser interpretado. Logo, se um trabalho
sobre letramento examina a capacidade de refletir sobre a préopria linguagem de
sujeitos alfabetizados versus sujeitos analfabetos (...), entdo, seque-se que para

esse pesquisador ser letrado significa ter desenvolvido e usar uma capacidade

® KLEIMAN, Angela B. Modelos de letramento e as praticas de alfabetizagéo na escola. In — (org)
Os significados do letramento: uma nova perspectiva sobre a pratica social da escrita. Campinas,
SP: Mercado de Letras, 1995: 15 — 61. (Colegéo Letramento, Educagédo e Sociedade).
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metalinglistica em relagdo a propria linguagem (Kleiman, 1995:17). Além disso,
na perspectiva do modelo autbnomo, atribui-se ao sujeito letrado, ou seja, ao
sujeito que domina a leitura e a escrita, uma superioridade cognitiva e linguistica

relativamente aos sujeitos analfabetos.

Na tentativa de esclarecer os limites entre dois fenbmenos tdo amplamente
relacionados, Soares (2006) descreve a alfabetizagdo como o processo pelo qual
se adquire o dominio de um codigo e das habilidades de utiliza-lo para ler e para
escrever, ou seja: o dominio da tecnologia — do conjunto de técnicas — para
exercer a arte e ciéncia da escrita. Ja em relagao ao termo letramento, Soares
enfoca que este se da por meio do uso efetivo e competente do dominio da
escrita, ou seja, envolve uma série de habilidades e competéncias, de modo a
dominar a leitura e a escrita para alcangar objetivos diversos, como por exemplo, o

de saber informar ou informar-se, adquirir e fornecer conhecimentos etc.

Vé-se, portanto, que, na perspectiva dessa autora, os termos letramento e
alfabetizagdo sao procedimentos diferentes, mas intimamente ligados; séao
indissociaveis e dependentes um do outro. O termo alfabetizagédo nao antecede e
nao € considerado um pré-requisito para o termo leframento, isto é, para praticas
sociais do uso da escrita, até mesmo porque analfabetos podem apresentar um
determinado nivel de letramento: eles podem nao saber ou ndo fazer uso continuo
da escrita e/ou da leitura, mas podem participar de praticas letradas, como, por
exemplo, quando alguém |é para eles ou quando eles ditam uma carta (a moda de
quem escreve) para alguém que sabe escrever. Também as criangas pequenas,
que ainda nao sabem ler e escrever, podem tomar parte em praticas sociais
mediadas pela linguagem escrita, seja quando um adulto 1é para elas, seja quando

ela faz de conta que |€é ou que escreve.

As praticas sociais sdo, assim, fundamentais a definicdo e a compreensédo do
letramento, pois, como afirma Soares (2006: 72), o letramento ndo é pura e
simplesmente um conjunto de habilidades individuais; € o conjunto de praticas
sociais ligadas a leitura e a escrita em que os individuos se envolvem em seu

contexto social.
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Assim definido, afigura-se a “dimens&o social” do letramento, entendido como um
fenébmeno cultural, um conjunto de atividades sociais que envolvem a lingua

escrita, e de exigéncias sociais de uso da lingua escrita (Soares, 2006: 66).

A dimenséo social do letramento, por sua vez, tem alguns pontos de contato com
aquilo que Kleiman (1995) denomina de modelo ideoldgico de letramento. Neste
modelo, o termo letramento esta intrinsecamente ligado a idéia de que todas as
praticas de leframento sdo particularidades ndo s6 da cultura, mas também das
estruturas de poder dentro de uma sociedade. Portanto, se um pesquisador
investiga como adulto e crianga de um grupo social, versus outro grupo social,
falam sobre livro, a fim de caracterizar essas praticas, e, muitas vezes,
correlaciona-las com o sucesso da crianga na escola, entdo, seque-se que para
esse investigador o letramento significa uma pratica discursiva de determinado
grupo social, que esta relacionada ao papel da escrita para tornar significativa
essa interagdo oral, mas que n&o envolve, necessariamente, as atividades

especificas de ler ou de escrever (Kleiman, 1995: 17-18).

No modelo ideolégico, as praticas de letramento sdo social e culturalmente
determinadas, e, como tal, os significados especificos que a escrita assume para
um grupo social dependem dos contextos e das instituicbes em que ela foi
adquirida (Kleiman, 1995: 21).

O modelo ideologico permite compreender que as praticas letradas sao
determinadas pelo contexto social no qual os individuos estado inseridos, de modo
que “qualquer estudo etnografico do letramento atestara, por implicagdo, sua
significancia para diferenciagbes que sdo feitas com base no poder, na autoridade,
na classe social, a partir da interpretacdo desses conceitos pelo pesquisador.
Assim, ja que todos os enfoques sobre o letramento terdo um viés desse tipo, faz
mais sentido, do ponto de vista da pesquisa académica, admitir e revelar, de
inicio, o sistema ideoldgico utilizado, pois assim ele pode ser abertamente

estudado, contestado e refinado” (Street, 1993, apud Kleiman, 1995).
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Recentemente listado no dicionario Houaiss’, o termo letramento esta assim
definido: “Conjunto de praticas que denotam a capacidade de uso de diferentes
tipos de material escrito”. Embora ndo seja uma definigdo que contemple os
variados aspectos implicados no letramento, tal como apontam as diferentes
pesquisas; a dicionarizagdo do termo € um sinal indelével de sua importancia,
refletindo as mudancas que vém ocorrendo na sociedade, na diregdo de serem

considerados os usos da leitura e da escrita, e ndo apenas a tecnologia da escrita.

De fato, segundo Soares (2006), os recentes estudos que englobam os diferentes
significados do termo letramento revelam que ngo basta saber ler e escrever, é
preciso também saber fazer uso do ler e do escrever, saber responder as

exigéncias de leitura e de escrita que a sociedade faz continuamente (p. 20).

E justamente na esteira desta idéia — ser letrado é fazer uso da leitura e da
escrita em praticas sociais — que nos ultimos anos vem tomando forma e forga a
percepcdo de que é necessario falar em “letramentos”. Barbosa (2007)8
argumenta que é preciso definir e explicar os varios letramentos oriundos de
diferentes praticas sociais que envolvem a leitura e escrita e que tém lugar nos
varios campos de atividade humana (p. 41). Em termos dos trabalhos que visam
proporcionar o desenvolvimento da leitura e da escrita, trata-se de promover
letramentos multiplos, pois ndo ha um tipo de texto que possa preparar para a
compreensdo e producdo dos inumeros textos que circulam socialmente, posto
que estes supbem diferentes condigbes de produgéo e, em decorréncia, diferentes
configuragbes, que envolvem diferentes capacidades de leitura e escrita” (p. 41,

énfase da autora).

Ainda segundo Barbosa (2007), o incremento nas midias digitais e o
desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicagdo impdem para 0s

estudiosos do letramento a tarefa de tratar, também, da multimodalidade

"HOUAISS, Dicionario eletrénico de lingua portuguesa. Disponivel em
http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=letramento&stype=k

8 BARBOSA, Jacqueline Peixoto. Multiplas Linguagens: Os diferentes tipos de letramentos hoje:
(novos) desafios para a escola In Salto para o futuro — Areas do Conhecimento no Ensino
Fundamental — Boletim 18: Outubro, 2007. Brasilia: MEC/SED.
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caracteristica dos textos que circulam socialmente nos dias hoje (p. 41), isto é, da
presenca de textos que se constroem em diferentes linguagens (diferentes
semioses), tais como a escrita, a imagem estatica (fotos, esquemas, ilustragdes) e
a imagem em movimento (videos, mapas animados etc.). Por essa razdo, o
adjetivo multissemiético passou a ser uma das qualificagées do termo letramento.

(Barbosa, 2007: 41; énfase da autora).

Na perspectiva de destacar a formagéo para o exercicio pleno da cidadania, surgiu
um recente adjetivo para o termo letramento: ganha espaco o termo letramentos
criticos, que enfatiza a idéia de que “ndo basta formar usuarios de varias
linguagens, numa perspectiva meramente instrumental, técnica e pragmatista,
mas é preciso que a formagéo vise ao desenvolvimento da criticidade, no sentido
de desvelar e/ou atribuir intencionalidades, interesses e ideologias que cercam

qualquer uso da(s) linguagem(ns)” (Barbosa, 2007: 42).

Para contemplar a dimenséao critica dos letramentos € necessario considerar as
diferengas sociais e a diversidade cultural entre os grupos e entre os elementos de

um mesmo grupo.

O uso das diferentes linguagens ao mesmo tempo em que constitui a sociedade,
manifesta a diversidade cultural, uma vez que nao se pode deixar de considerar
que existem diferengas sociais e culturais, que marcam grupos sociais e 0s
identificam diante dos demais grupos. Isto se da pelo (e no) uso de uma lingua,
que conta com variagao linguistica, e também no interior de uma determinada

forma de manifestacéo artistica.

As reflexdes de Barbosa permitem afirmar que qualquer trabalho — educacional,
fonoaudioldgico, social, antropolégico etc. — que vise ao exercicio pleno, critico e
responsavel da cidadania devera, necessariamente, comprometer-se com a

promogao dos letramentos: multiplos, multissemidticos e criticos.

Nesta direcao, Lopes (2006: 16)9 considera o letramento como um conjunto de

praticas sociais culturalmente constituidas e socialmente situadas. A autora

® LOPES, Iveuta de Abreu. Cenas de letramentos sociais | Iveuta de Abreu Lopes — Recife:
Programa de Pdés-Graduagao em Letras da UFPE, 2006.
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destaca ainda que os novos estudos do letramento postulam a linguagem (seus
usos, fungbes e significados da escrita) como um fendmeno que deve ser
observado a partir de uma otica social e etnografica, uma vez que se encontra
dentro de principios de natureza social. Em outras palavras, o uso da leitura e da
escrita € um indicador de formas de interagao social, que esta pautado, além de

suas propriedades formais, também em praticas sociais.

Estas praticas configuram o que Street (1995, apud Lopes, 2006) chama de
letramentos sociais, em que se considera relevante o uso do termo no plural para
ressaltar o carater multiplo das praticas sociais que se efetivam por meio da

palavra escrita.

Embora a promogéo dos letramentos envolva um conjunto articulado de agdes, é
forte a crenga de que essa tarefa cabe apenas a escola. De acordo com o0 que
Mollica’ (2007: 12) chama de imaginério coletivo, “a escola é o meio mais
almejado para promover inclusdo social”. Esse imaginario coletivo reforga, assim,
a crenca de que a exclusdo social explica-se pelo espacgo existente entre os
individuos pertencentes a classes sociais desfavorecidas e a cultura letrada,

considerada legitima.

Nessa linha de raciocinio, a escola assumiria papel fundamental, pois seria a
instrucdo escolar a responsavel por promover melhores condi¢cées de vida. Trata-
se assim de outro “mito” fomentado pelo senso-comum: a crenca de que a escola
€, por exceléncia, o lugar para se alcangar a mobilidade social. Sustentando esta
crenca esta a idéia de que somente a educagéao veiculada na escola para adquirir
as habilidades de ler e escrever é suficiente para atingir patamares sociais mais
elevados e, portanto, para se tornar um cidadao auténomo o suficiente para atingir

um determinado status social.

Mollica (2007) afirma que as praticas de leitura e escrita podem mover os falantes
da lingua na dire¢do da cidadania e da autonomia, mas pondera que isso nao

ocorre apenas porque o sujeito se apropria da lingua; antes, é preciso saber fazer

' MOLLICA, Maria Cecilia. Fala, letramento e inclusdo. Maria Cecilia Mollica. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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uso da lingua. O dominio da lingua €, sem duvida, um elemento essencial, mas,
sozinho, n&o garantira que o sujeito seja considerado um cidad&o integrado a
sociedade. Em outros termos, a escolarizagdo formal (tradicional) ndo é suficiente
para que o sujeito construa as competéncias necessarias a participagao plena e

responsavel na sociedade.

Compreender as limitagbes da escola basica na tarefa de promover o(s)
letramento(s) conduz a outra reflexdo, implicada nessa, que diz respeito as
possibilidades de acesso pela populagdo as manifestagdes culturais. Segundo
Britto" (2004), o acesso desigual a cultura é produzido pelo modo de produgéo
capitalista e €, simultaneamente, gerador de desigualdades. Articulada a esta idéia
encontra-se a estreita relagdo entre educagéo e participagdo social, que exige a
seguinte reflexdo: de que maneira e com que intensidade as pessoas dos
diferentes segmentos sociais, em fungdo das habilidades de leitura e de escrita
que desenvolvem no processo de escolarizacdo e em outras praticas sociais,
participam e usufruem da producdo material e cultural da sociedade em que

vivem?

O fenbmeno da “cultura escrita” traz a tona a idéia da insergao social via
linguagem escrita, ou seja, quanto maior a participagdo do sujeito na cultura
escrita, maiores serdo, entre outras coisas, a realizacdo de leitura autbnoma, a
convivéncia com dominios de raciocinio abstrato, comunicag&o ou planejamento, o
que implica, para este individuo, saber deter a informagéo, saber manipula-la e

inseri-la em universos referenciais especificos (Britto, 2001: 50-51).

Este fenbmeno vem arraigado do conceito de letramento, que aqui se faz presente
de duas maneiras. A primeira, como diz Britto, remete para uma concepc¢ao de
alfabetizacdo e escolarizagdo e supde um agente formador, responsavel por
definir as maneiras de levar adiante a tarefa do letramento. A segunda supde que

o individuo seja capaz de fazer uso de seus conhecimentos de escrita, ou seja,

" BRITTO, Luiz Percival Leme. Sociedade de cultura escrita, alfabetismo e participagdo In

RIBEIRO, Vera Masagéo (org). Letramento no Brasil: reflexées a partir do INAF 2001. 2 ed. — S&o
Paulo: Global / Instituto Paulo Montenegro / A¢do Educativa, 2004.
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remete a um movimento mais geral, apontando como a insergdo social pode
ajudar o individuo a promover leitura e a ampliar seus conhecimentos por meio

deste movimento.

Diante destas idéias, podem ser feitas algumas articulagdes com as reflexdes
tracadas sobre o letramento. Em relagdo a primeira forma discutida por Britto,
encontramo-nos diante de uma concepg¢ao coerente aquela considerada como a
dimensé&o individual do letramento, que leva em consideragdo o conjunto de
competéncias e habilidades singulares que um individuo retém e apresenta na
forma de conhecimento. Ja quando sdo consideradas as formas de organizagao
social e de producao, intercambio e circulagdo de cultura, além da percepcgao de
que o meio contribui para a promogao e a insercdo social, encontram-se ecos

daquilo que se discutiu como a dimensao social do letramento.
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Capitulo ll: Fonoaudiologia e Educag¢ao — Resgates historicos para a

compreensao do presente e proje¢cées para o futuro.

2.1 Fonoaudiologia nasce na Educacao: a reeducagao

No inicio da década de 1920, a Fonoaudiologia deu indicios de sua existéncia no
ambito escolar. Sem ainda apresentar este nome, a Fonoaudiologia nasceu na
Educacdo, numa vertente politica e sistematica de controle da linguagem, que
apontava para a necessidade da criagdo de medidas para a padronizagdo e

normatizagao da lingua.

O final do século XIX e inicio do século XX trouxeram grandes avang¢os industriais,
0 que implicou intenso avango urbano nas grandes cidades e um crescimento
populacional consideravel. A procura por melhores condi¢gbes de vida foi o ponto
crucial para a procura de emprego dentro das industrias. Os recém chegados de
outros paises, sem terem conhecimentos da lingua e da cultura estabelecida no
Brasil nesta época, disputavam vagas de empregos com os famigerados

desempregados nativos que também buscavam melhorar suas condi¢ées de vida.

Foi entdo, na década de 1920, principalmente em Sao Paulo, que um contingente
consideravel de alunos matriculados nas escolas comegou a gerar na rede escolar
um impasse para o ensino das criangas, que vinham de diversos lugares, de
diferentes culturas e impregnados por sua propria “lingua”. A presenca de uma
vasta gama de dialetos e grupos sociais impds obstaculos para o ensino, 0 que
gerou a necessidade de se buscar a unificagdo de uma lingua padréo para a
construgdo de uma nova sociedade, configurada por diversas etnias, mas que
fossem usuarias de uma mesma lingua e, assim, dando lugar a uma nova unidade

nacional e construindo um novo Estado.

Vale destacar a relacdo desta questdo com a idéia de que falar a mesma lingua
possibilitaria 0 acesso a industria e, por consequéncia, as melhores condi¢des

sociais e culturais, incluindo a permanéncia e o sucesso no aprendizado escolar.

Houve, da parte do Estado, por meio de programas reformistas, uma tentativa de

erradicar o que na época foi chamado de patologia social. Os programas
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comegaram “a imprimir suas marcas de uma maneira mais sistematica, através da
elaboragdo de propostas de unificagdo nacional nos campos da educagéo, saude,

moral, cultura e organizagé&o racional do trabalho” (Berberian12, 1995: 30).

Estas propostas tinham como objetivo principal a eliminagdo da patologia social e,
por meio da participacdo de profissionais advindos de diversos ramos, havia a

esperanca de salvar o pais.

Todos os profissionais que foram aclamados como competentes para “salvar o
pais” enunciaram que era a escola o lugar privilegiado para o tratamento dos
problemas configurados pela patologia social e que o processo dentro da escola
se daria por meio da moralizagdo, ou seja, instruir a sociedade dentro dos
contextos escolares. Era atribuido a escola o papel educacional, ndo s6 no sentido
escolar, mas também nos outros sentidos: o social, o cultural, a higienizagao, a

saude.

O primeiro passo a ser conquistado pela escola, neste momento, era o de
configurar a uniformizagdo da lingua, ou, como foi chamado, a Lingua Padrao.
Disso decorre um professor que alia ao educador também o “reabilitador”, pois a
ele cabia atender aos programas de corregao para os “disturbios da comunicagao”

que a populagao escolar apresentava.

Cabe, neste momento, salientar que o diagndstico das criangas com “disturbios da
comunicagdo” nado cabia ao professor, e sim a equipe de saude do escolar,
constituida por médicos e psicélogos. Assim, a partir da avaliagao fisica (dada
pelo médico) e emocional (dada pelo psicologo), o diagndstico era feito, cabendo
ao professor a tomada de medidas reabilitadoras, ou seja, o desenvolvimento de

acgdes e atividades que visavam minimizar os efeitos dos disturbios ja instalados.

No entanto, havia um grande contingente cultural e social, composto por pessoas
que empregavam diferentes linguas e dialetos. O impacto dessa diversidade na

escola era, por um lado, o ndo aprendizado dos alunos por eles ndao serem

> BERBERAN, Ana Paula. Fonoaudiologia e Educag&o: um encontro histérico. Sao Paulo, Plexus,
1995.
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falantes da “lingua portuguesa” e, por outro lado, um professor que nao estava
preparado para lidar com a reabilitacdo de seus alunos. Tais circunstancias

levaram a configuragao do fracasso escolar.

Houve, portanto, a necessidade de se formar um profissional especialista em
“disturbios da comunicagao”, com o intuito de “atrelar praticas homogeneizadoras
e disciplinadoras da lingua a um discurso técnico-cientifico que os responsaveis
pelo tratamento dos disturbios da linguagem passaram a ser possuidores de um

status de especialista” (Berberian, 1995: 14).

2.2 Fonoaudiologia e Educagao afastam-se: o surgimento da Fonoaudiologia

clinica

Aquilo que aqui se esta denominando como um segundo momento na historia de
constituicdo da Fonoaudiologia pode ser bastante bem caracterizado pela citagao
de Arantes e Rubino (1991)"3:

“A Fonoaudiologia é uma disciplina que surgiu no Brasil no
inicio da década de 1960, a partir da necessidade de
reabilitagdo de individuos portadores de disturbios da
comunicagdo. E natural, portanto, que sua primeira
preocupagéo tenha sido a elaboragdo de um conjunto de
terapéuticas aplicaveis as diversas patologias da

linguagem”.

De fato, quando surgiram os primeiros cursos de Fonoaudiologia em 1961 e 1962,
na USP e na PUC-SP respectivamente, a énfase estava na atividade clinica.
Embora ainda houvesse demandas oriundas do contexto escolar, a pratica
fonoaudiologica afasta-se da instituicdo escolar. A influéncia da Medicina
determina a prevaléncia da ordem médica na compreensdo dos disturbios da

comunicacdo, de modo que o corpo, seus sintomas e a eliminagcdo destes

3 ARANTES, Lucia; RUBINO, Rejane. A dimensdo patoldgica da linguagem: um apelo a
investigacao cientifica na Fonoaudiologia In — Fonoaudiologia e Linguagem. Sao Paulo: EDUC,
1991, p. 69.

30



sintomas passam a ser a marca das praticas ainda ndo nomeadas, mas que nao
eram da competéncia do professor. O “disturbio da comunicag¢ao” € da ordem do
organico, tal como apontado pelos médicos desde 1920 dentro das escolas e a
Fonoaudiologia foi criada para formar um profissional que pudesse dar conta de
uma antiga demanda de criangas com alteracdo na leitura e escrita, fruto da
desnutricdo, das condi¢des higiénicas desfavoraveis, da influéncia dos dialetos e

dos estrangeirismos etc.

Neste momento, a relagdo entre Fonoaudiologia e escola se da, principalmente,
por meio do atendimento clinico, fora da escola, de demandas geradas pela
escola. Em outras palavras, o fonoaudidlogo se ocupa de praticas reabilitadoras
para questbes que “nasceram” justamente de certa caracterizagdo do cenario

escolar.

Ainda que a Fonoaudiologia caracterize-se, especialmente, por sua vocagao
clinica, as décadas de 1960 e 1970 apresentam, também, formas de atuacao
fonoaudiologicas na escola. Se tomarmos como referéncia o livro de Ferreira
(1991)", encontraremos relatos de praticas fonoaudioldgicas voltadas & instituicdo
escolar, que permitem, pois, afirmar a existéncia de certo tipo de “fonoaudiologia
escolar’ nesta época. Embora o livro de Ferreira date de 1991; ele reune artigos
que discutem trabalhos desenvolvidos nas décadas de 1960 e 1970.

Collago (1991)15, por exemplo, afirma que sua atuagao nas escolas remonta ao
ano de 1968. Para esta autora, a fonoaudiologia escolar tem carater preventivo e a
atuacao é planejada por professores, para ser executada pelo professor junto aos

alunos.

Segundo Verri'®, no trabalho de Collago a realizacéo da triagem dos alunos é um

passo importante ao planejamento, para que sejam detectadas tanto alteragdes de

" FERREIRA, Léslie Piccolotto (org) O fonoaudiélogo e a escola. 2 ed. Sao Paulo, Summus
editorial, 1991.

1 COLLACO, Nilza de Lima. Fonoaudiologia escolar: as origens de uma proposta. In: FERREIRA,
Léslie Piccolotto (org) O fonoaudiélogo e a escola. 2 ed. Sdo Paulo, Summus editorial, 1991: 21-
28.

'® VERRI, Crislei. A fonoaudiologia escolar e seus sentidos. Mestrado em Distirbios da
Comunicagao. Sao Paulo, PUC-SP, 1998.
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fala e linguagem, quanto alteragdes ortograficas. O resultado da triagem guia o
planejamento do trabalho que sera, entdo, executado pelo professor.

Outro trabalho que justifica a presenga da “fonoaudiologia escolar” nos momentos
iniciais da fonoaudiologia é o de Bitar (1991)". Essa autora afirma que sua
atuacao como fonoaudidloga escolar data do ano de 1974. A exemplo de Collago,
ela também realizava triagens dos alunos, em que eram avaliadas a fala, a
linguagem oral e a linguagem escrita e, nas palestras aos professores, abordava a
aquisicao da linguagem oral e escrita e formas de prevengao dos disturbios da
linguagem. Além disso, Bitar menciona a realizagdo de grupos de estimulagéo,
destinados aquelas criangas com alteracdes leves que n&o justificavam o

encaminhamento.

Pode-se, entdo, compreender que, apesar de a vocagao clinica predominar nas
duas primeiras décadas de existéncia da fonoaudiologia como uma disciplina
constituida (com cursos de graduagdo em funcionamento), este periodo nao
prescindiu de atuagbes fonoaudioldégicas na escola, as quais se marcavam,
sobretudo, pela realizagao de triagens e palestras. Seja nas triagens que visavam
a deteccdo de problemas de fala e linguagem, seja nas palestras que incidiam
sobre o desenvolvimento “normal” e “patologico” da linguagem, nota-se a
presenga do raciocinio clinico dentro da escola, ou seja, é a preocupagado com as
alterac¢des fonoaudioldgicas dos alunos e com sua remogao que esta no cerne das
acdes. E justamente esta preocupacdo com os “problemas fonoaudiolégicos” que
permite atribuir a estas primeiras atuagdes fonoaudioldgicas na escola um carater
curativo/preventivo. Essa tendéncia curativa/preventiva permanecera, como
faremos notar, na fonoaudiologia escolar na década de 1980, época na qual, no
entanto, tem inicio uma reflexao critica sobre a patologizacdo do aluno decorrente

dessa tendéncia.

" BITAR, Mariangela Lopes. Fonoaudiologia escolar: relato de experiéncia. FERREIRA, Léslie
Piccolotto (org) O fonoaudidlogo e a escola. 2 ed. Sao Paulo, Summus editorial, 1991: 75-80.
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2.3 Fonoaudiologia retorna a escola: a prevengao

Na década de 1980, época em que a profissao foi finalmente regulamentada,
intensifica-se a percepgao de que o foco do trabalho fonoaudioldgico ndo deveria
ser restrito somente a pratica clinica. O tempo e a demanda de novos trabalhos
foram lapidando as variadas formas de trabalho que a Fonoaudiologia poderia

assumir.

O que se chama atualmente de Fonoaudiologia Preventiva era, na época, um
trabalho fonoaudiolégico focado na prevencédo que evitasse ou minimizasse 0s

disturbios da comunicagao junto aos escolares e professores.

Calheta' afirma que as praticas fonoaudioldgicas exercidas nas escolas eram
baseadas em conhecimentos clinicos e a patologia era vista como o centro das
discussdes e guiava o trabalho do fonoaudidlogo. Diante deste contexto, pode-se
afirmar que a triagem era vista como o principal meio de atuagao do fonoaudiélogo
na escola, sendo que tal profissional obtinha o lugar de um examinador,
orientador, consultor ou mesmo pesquisador, ja que a instituicdo era considerada
um local onde poderia haver “o acumulo” de doengas/ disturbios fonoaudioldgicos.
Desta forma, o viés patoldgico, centrado da doenga permanece como a marca da

atuacao nas escolas.

A prevencgao, tomada pelo antigo modelo saude-doencga, servia como base para a
realizacdo de orientacbes a pais e professores acerca das patologias

fonoaudioldgicas mais freqlientes em cada sala de aula.

Exemplar desse tipo de atuacéo é o trabalho de Pacheco e Caraca'®. As autoras
afirmam que a atuagdo do fonoaudidlogo na escola envolve trés funcdes:

participacado na equipe, triagem e terapia.

Na equipe, este profissional desenvolve um trabalho baseado nos papéis de

assessor e consultor. Como assessor, tal profissional tem como objetivo transmitir

'® CALHETA, Patricia Prado. Fonoaudiologia e Educacgao: sentidos do trabalho de assessoria a
escolas publicas. In: CESAR, Carla Patricia Hernandes Alves Ribeiro; CALHETA, Patricia Prado
gorg) Assessoria e Fonoaudiologia: perspectivas de agéo. Rio de Janeiro: Revinter, 2005:103-115.
® PACHECO, Eunice Caldeira Freitas Chaves; CARACA, Eliane Bier. Fonoaudiologia Escolar.
In:FERREIRA, Léslie Piccolotto (org) Temas de Fonoaudiologia. Sdo Paulo: Loyola, 1984: 201-209
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0os conhecimentos de sua area, sendo que tal objetivo pode ser alcangado por
meio das seguintes agbes: programas de treinamento, pequenos cursos ou
palestras. Os conteudos trabalhados envolvem o desenvolvimento da linguagem;
problemas de linguagem que podem aparecer na fase pré-escolar e escolar, como
disturbio articulatério, disturbio de leitura e escrita, gagueira, problemas de voz; e
por fim, a relacdo entre os disturbios da comunicacdo e as dificuldades de
aprendizagem. No entanto, & preciso também levar em consideragdo a demanda
apresentada pelos professores. Na fungdo de assessor, o fonoaudiélogo pode
ainda participar da elaboragdo do planejamento. Segundo Caraga e Pacheco, o
trabalho realizado pelos fonoaudidlogos junto com os professores esta baseado na
orientagcdo/ sugestbes que possibilitem a este ultimo profissional um melhor
desempenho na preparagdo das criangas para a alfabetizagdo, sendo que tal
atuacao enfatiza, portanto, a prevencgao. Ja no papel de consultor, o fonoaudidlogo
tem como objetivo proporcionar o esclarecimento para os profissionais da
educacdo, de acordo com o aparecimento de problemas ligado a sua area
havendo, assim, uma troca de informag¢des. Segundo as autoras, a triagem
desenvolvida pelo fonoaudiélogo é um trabalho que independe dos profissionais
da educacdo. Tal procedimento busca avaliar a comunicagdo oral e escrita €
realizada por meio de uma bateria de testes. Apds os resultados obtidos, o
fonoaudidlogo orienta os pais e os professores das criangas que demonstraram ter

alteracoes.

Para estas autoras, “a presencga do fonoaudiélogo na escola é muito importante
para que se detectem bem cedo as dificuldades das criangas, mas acredita-se que

o atendimento terapéutico deva ser realizado em clinicas especializadas”’.

Segundo Calheta (2004), o trabalho de Pacheco e Caraga trouxe a possibilidade
de reconhecer a aproximacgao existente entre “os conhecimentos de carater clinico
da fonoaudiologia e o trabalho em escolas”. Pode-se notar até entdo que a nogao
de prevencao/profilaxia ndo estava ligada a uma possivel agdo do fonoaudidlogo,
mas sim a “uma referéncia para a nédo realizagdo de uma ag¢éo curativa”. As
criancas que nao demonstrassem dificuldades relacionadas aos padrdes de

comunicagéo, nédo seriam o foco das agdes do fonoaudidlogo dentro da escola. A

34



pratica de Pacheco e Caraga demonstra, segundo Calheta, o fortalecimento de
uma pratica ancorada no fazer clinico, “contribuindo, desta forma, para a
manutengéo do sintoma fonoaudiolégico na escola e responsabilizando a crianga

pela constituicdo/aparecimento de sua ‘doenga”.

Também Giroto (2001)%, discutindo os trabalhos de viés preventivo, afirma que,
sendo o “agente detector de problemas”, o professor acaba por contribuir para
reforgar a patologizagdo dos disturbios da comunicagdo e a ag¢do curativa na
escola, visto que tais propostas, apesar de demonstrarem claro interesse pelo
aspecto preventivo, enfatizaram a preocupacdo em tratar os disturbios

apresentados pelos escolares por meio de programas de estimulagdo” (p. 27).

Gradativamente, porém, comegam a surgir alguns trabalhos que se afastam deste
modelo curativo/preventivo. A década de 1990 traz a cena propostas de atuagao
nas escolas que buscam um investimento na figura do professor. E o caso de
Cavalheiro (2001)*'que, embora ainda realize triagens, entende-as como um
instrumento que dirige o planejamento escolar. Além disso, esta autora é a
primeira a defender a necessidade de um diagnostico institucional, ou seja, de
uma avaliacdo da escola, seus atores e seu funcionamento, como forma de
melhor compreender como o contexto escolar pode estar contribuindo para as
dificuldades de linguagem (oral e escrita) diagnosticadas nos alunos.

Segundo Cavalheiro, a década de 1990 caracteriza-se pela expansao das agoes
fonoaudioldgicas no contexto educacional, pela preocupagdo com a formagao
profissional nesta area e pela reflexdo a respeito do perfil profissional e sobre o
papel a ser exercido na relagao entre o fonoaudidlogo e a educacgao. Esta autora
acredita que as dificuldades de aprendizagem tém origem, sobretudo, no préprio
contexto escolar e defende que o fonoaudidlogo atue como um parceiro do

professor, que € quem deve deter o controle sobre o tempo e o espaco

2 GIROTO, Claudia R. M. O professor na atuagao fonoaudiolégica em escola: participante ou mero
espectador? In: — (org) Perspectivas atuais da fonoaudiologia na escola. Sdo Paulo: Plexus,
2001:24-41
I CAVALHEIRO, Maria Teresa Pereira. Reflexdes sobre a relagdo a Fonoaudiologia e a Educagao
In: GIROTO. Claudia R. M. Perspectivas atuais da fonoaudiologia na escola. Sado Paulo: Plexus,
2001:11-23
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educacionais. Assim, o aluno, tido como “doente” pelo modelo preventivo, passa

ser mais bem compreendido.

Também o trabalho de Zorzi (2001)?* afasta-se da tendéncia preventiva e contribui
para caracterizar a década de 1990 como um momento de viragem na forma de
atuacao fonoaudioldgica nas escolas. Para este autor, a terapia precisa acontecer
fora da escola e a ag&o do fonoaudidlogo, na escola, deve partir da construgdo de
um perfil institucional, com o objetivo de investigar a realidade e as necessidades
da instituicdo. O fonoaudidlogo deve procurar identificar a natureza das
dificuldades (ou dos “disturbios”) apontadas pelo educador e promover, entdo,
uma reflexdo no sentido de evitar a rotulagem patolégica de algum aluno, bem

como as consequéncias que esta rotulagem traz.

O trabalho de Giroto (2001) é bastante representativo deste momento de viragem
a que nos referimos acima. A autora conta que, apds desenvolver um trabalho
sobre as expectativas que os professores de 12 a 42 séries da rede publica e
EMEIls apresentam em relagdo as agdes fonoaudioldgicas na escola, foi possivel
perceber que o profissional da educagdo nao apresenta conhecimento da atuagao
fonoaudioldgica baseada na promocao e protegao de saude, enfatizando, apenas,
o trabalho terapéutico e a acao individual. Sobre os resultados dessa pesquisa,
Giroto comenta que “a Fonoaudiologia continua assumindo um carater
predominantemente reabilitador, ndo lhe sendo conferida a responsabilidade da
saude na escola, ao contrario, € lhe atribuida a responsabilidade pela acéo
curativa”. (pp. 31-2).

Entretanto, a autora acredita que, atualmente, o fonoaudidlogo que trabalha nas
escolas tem demonstrado um movimento de reflexao sobre a sua atuacdo nas
instituicdes educacionais, e que esta atuacao esta se voltando para as questdes
educativas e de promocado a saude. Para ela, as propostas que vém obtendo

sucesso sdo justamente aquelas desenvolvidas por fonoaudidlogos que se

2 70RZI, Jaime Luiz. Possibilidades de trabalho no ambito escolar-educacional e nas alteragdes
da escrita. In GIROTO, Claudia Regina Mosca (org). Perspectivas atuais da Fonoaudiologia na
Escola | Sao Paulo: Plexus, 2001: 43-56
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conscientizaram de que seus trabalhos devem incluir o professor em discussbes

que vao além de ensina-lo a detectar problemas” (p. 28).

Assim, a assessoria nas escolas oferece um trabalho junto a equipe de direcdo e
aos professores, visando perceber e acompanhar os momentos de descobertas e
aquisicdes de cada crianga e do grupo em que ela esta inserida, entendendo a

assessoria como procedimento para formacao de professores.

Para Giroto, as propostas atuais vém apresentando como objetivo integrar o
fonoaudidlogo com os profissionais da escola proporcionando, assim, o

entendimento sobre (a natureza) (d)os disturbios da comunicagao. Para ela,

(...) fica claro que no momento atual busca-se o
desvencilhamento da pratica clinica, a promogdo da
integragdo com os profissionais da escola e a necessidade
de evitar a imposicdo de rétulos e suas possiveis

conseqliéncias aos escolares (p. 30)

Iniciando por Cavalheiro, passando por Zorzi e culminando em Giroto, a década de
1990 caracteriza-se pela presenga de trabalhos de questionam o carater
preventivo das agdes fonoaudiolégicas nas escolas, uma vez que se trata de um
trabalho voltado a patologia e abrem uma frente de agbes desvinculadas dos

rétulos e mais proximas da idéia de promocao da saude.

2.4 Fonoaudiologia e assessoria: a influéncia do conceito de letramento

Reforcando e ampliando a tendéncia de um trabalho voltado a promogdo da
saude, a década atual traz a cena uma pratica fonoaudiolégica na escola que visa
ao entendimento e ao desenvolvimento de agdes que direcionem a interlocucao

potencializadora da construgdo dos conhecimentos das linguagens escrita e oral.
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A principal representante desta nova tendéncia é Calheta (2005)?, cujo trabalho
encontra na nocdo de letramento sua maior inspiracdo, visto que favorece o
estabelecimento de relagbes discursivas qualitativas entre o fonoaudidlogo e o

educador e, por consequéncia, a promogao da saude linguistica dos alunos.

Para Calheta, o trabalho de assessoria fonoaudiolégica em instituicdes
educacionais exige que o fonoaudidlogo se aprimore e se envolva em um trabalho
especifico, pautado nas duas areas que o trabalho implica: a Fonoaudiologia e a
Educacdo. Mais do que isto, o fazer do fonoaudidlogo na escola precisa ser
planejado a luz das relagdes histéricas entre estas areas, de modo a favorecer a

ressignificagdo dessas relagoes.

Segundo Calheta, este trabalho deve partir do pressuposto de que a assessoria
fonoaudioldgica seja guiada por um olhar critico, que gere possibilidades de
entendimento do alcance e do limite da atuacdo e também de como caracterizar o
espacgo, para que se possa promover um movimento de desprendimento dos

dizeres e saberes proprios da pratica clinica.

Quando este movimento é estabelecido, outro movimento vem associado a este,
qual seja, a realizagcdo de acdes fonoaudiolégicas eficazes, qualitativas e
potencializadoras da constru¢do de conhecimento e desenvolvimento para todos

os sujeitos envolvidos neste dialogo entre o fonoaudidlogo e o educador.

A proposta, entdo € a do “estabelecimento de reflexbdes englobando estudos sobre
o letramento infantil, alfabetizagdo e estratégias de construgcéo de sentidos e usos
significativos para as linguagens oral e escrita”. O trabalho de assessoria é
compreendido como a realizacado de praticas baseadas em informagdes acerca de
demandas que proporcionem o desenvolvimento linguistico do sujeito. Acredita-se
que o papel que o fonoaudidlogo deve exercer esteja colocado ao lado do
professor, promovendo vinculos que possibilitem a discussdo de ag¢des/trabalhos
para o desenvolvimento, ndo estando relacionado a fazeres ligados a observagdes

2 CALHETA, Patricia Prado. Fonoaudiologia e educagédo: sentidos do trabalho de assessoria a
escolas publicas. In: CESAR, Carla Patricia Hernandes Alves Ribeiro; CALHETA, Patricia Prado
(org.) Assessoria e Fonoaudiologia — perspectivas de agdo. Ed. Revinter, 2005:103 — 115.
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de possiveis desvios apresentados pela crianga. Ou seja, o perfil de atuagdo em
assessoria escolar deve ser um trabalho focado na relacdo educadores-
fonoaudidlogos, sendo que estes ultimos assumem, portanto, fungcdes de “agentes
potencializadores do desenvolvimento”. Acredita-se que, desta forma, as
discussdes que ocorrem no trabalho de assessoria proporcionarao a reflexao e

construgcado do conhecimento.

Outras duas premissas se fazem pertinentes no trabalho de assessoria
fonoaudiolégica em instituicbes educacionais e devem, portanto, serem
explicadas. A realizagcdo de triagem nas escolas ainda é permitida, pela resolugao
do CFFa n°309. Segundo a resolugdo CFFa 309 %%, as triagens fonoaudiolégicas
poderdo contribuir para tragar o perfil epidemiolégico da comunidade escolar. A
triagem deve ser vista como parte do trabalho fonoaudiolégico, a medida que o
professor bem orientado e atualizado, por meio de formagdo continuada e
interdisciplinar, torna-se sensivel as necessidades individuais dos estudantes. Ja a
terapia ndo é permitida nas escolas regulares, sendo que nas especiais 0
profissional precisa estabelecer um horario de atendimento contrario ao da crianga

na escola.

Também em relacédo ao termo “assessoria” cabem algumas consideragdes, Esse
termo aparece na literalizagdo fonoaudiolégica desde o trabalho de Pacheco &
Caraca, como possibilidade de atuagcado fonoaudioldgica. No caso do trabalho
destas e de tantos outros autores, o termo refere-se conjunto de orientagdes ao
professor sobre patologias fonoaudiolégicas. No caso do trabalho de Calheta, o
termo “assessoria” € compreendido como um procedimento para formagao de
professores. O objetivo da assessoria na escola, neste caso, ndo é identificar a
natureza dos disturbios, mas sim o de formar o professor para uma atuacdo mais

reflexiva e voltada ao desenvolvimento das linguagens oral e escrita.

Tendo em vista as reflexdes até aqui empreendidas, pode-se perceber que o
trabalho de assessoria fonoaudiolégica é vasto, relevante e polémico. A formagao

do fonoaudidlogo estd basicamente fundamentada na area da saude; outros

2 Disponivel em http://www.fonosp.org.br/publicar/conteudo.php?id=835; acessado em
31/10/2008.
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profissionais como, por exemplo, o préprio professor, acreditam que o trabalho
seja restrito a uma agao de diagnosticar precocemente e encaminhar alunos para
terapia; assim, nossa fungdo € a de mostrar que nossa forma de assessoria nao
se encaixa neste esterettipo de atuacédo e pode ser bastante eficaz, desde que
atrelado a figura do professor, trabalhando na promog¢ao de saude e garantindo a
construgdo do cenario de conhecimento para os sujeitos inseridos nesta

instituicdo, ou seja, os alunos.
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Capitulo llI: Politicas Publicas de Promogao a Saude e a Educagéao

As acgdes no campo social constituem o que atualmente se configura como
redes de agdes sociais, uma realidade nacional, que apresentam como meta a

solidariedade, a justi¢ca social e o enfrentamento da excluséo social.

O termo rede vem sendo usado com muita frequéncia; ha redes de
supermercados, redes de telefones, redes de televisdo, rede de computadores,
redes de comunicagao. Isso pode nos levar a sugerir que o conceito de rede é
recente; entretanto, vemos que essa é uma idéia equivocada, pois este termo é

amplamente e ha muito tempo utilizado.

Se levarmos o conceito de redes para o campo social, perceberemos que ele se
estrutura a partir da responsabilidade de fazer existir a circulacdo de informacdes
da comunidade. Seja nas relagdes entre individuos, grupos ou instituicdes, o fluxo
de informagbes é essencial para a existéncia de redes e para a manutencao de
sua capacidade de se auto-estruturar. E o que permite esse fluxo? A
comunicagéo. Por meio da comunicagéo sao construidos pensamentos e objetivos
comuns que possibilitam a continuagdo da circulagdo de informagdo e, como
consequéncia, permite que uma rede inteira gere a si mesma e, ao mesmo tempo,

seja sustentada (Ribeiro e Santos, 2008 — Inédito)*.

A rede é, portanto, formada a partir de objetivos comuns, sem que esses
objetivos sejam impostos como em uma organizagdo hierarquica; eles sao
compartilhados e circulam como expressao do desejo coletivo e é por meio das
redes que se faz multiplicar iniciativas, articulando dentro deste conceito temas
especificos, tais como cultura, educacgao, saude, politica etc., para a construcao

de uma comunidade mais saudavel.

A forma como o trabalho em rede no campo social € concebido impede que o

controle seja centralizado em um integrante, seja ele uma pessoa ou uma

% RIBEIRO, Natally; SANTOS, Jason Gomes Rodrigues. Rede de agbdes sociais e o impacto no

indice de letramento em duas comunidades da zona sul de Sao Paulo: estudo para acdes
fonoaudiolégicas prospectivas. Relatério Final de Iniciacdo Cientifica. Sdo Paulo, CNPq/PUCSP:
2008 (Inédito).
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instituicdo. Cada integrante possui um determinado poder, mas quem detém

todo o poder € a rede como um todo.

E fundamental, portanto, que a informagéo circule e seja comunicada, de forma
nao hierarquizada, a todos os seus membros, pois isto garante a construgao de
uma rede capaz de reconhecer e se adequar as caracteristicas e necessidades do

meio em que esta inserida.

Neste sentido, encontramos no conceito de Rede Social uma possibilidade de
inovagdo na forma de pensar e atuar nessa problematica. Trata-se de uma
estrutura na qual seus integrantes se ligam horizontalmente a todos os demais,
diretamente ou através dos que o cercam. O conjunto resultante é como uma
malha de multiplos fios, que pode se espalhar indefinidamente para todos os
lados, sem que nenhum de seus nds possa ser considerado principal ou central,

nem representante dos demais (Souza, Silva e Caricari, 2007)%,

Voltando o olhar para a questdo da formacdo das redes, estas estdo
intrinsecamente ligadas aos conceitos de gestdo de agdes sociais, promogao

da saude e educacgao.

Para lidar com problemas sociais advindos da crise econdmica brasileira, ha
uma nitida e crescente transformagao na forma das gestdes publicas, que tem
0 compromisso de assegurar, por meio das politicas e programas publicos, o
acesso efetivo a bens, servicos e riquezas da sociedade, configurando, assim,

uma responsabilidade para com a sociedade e com os cidadaos.

Se partirmos da visdo inicial da formacdo da Rede Social, poderemos observar
dois principios importantes para este processo: a participacdo e o controle social,
permitindo que a prépria comunidade, por meio da gestao social e agdes eficazes,
possa transformar este territério em um espagco de producdo social da saude,

visando minimizar e/ou erradicar as iniquidades existentes.

% SOUZA, Eduardo Sodré de; SILVA, Sandra Regina Vilchez da; CARICARI, Ana Maria. Rede
Social e promogéo da satde dos “descartaveis urbanos”. Revista da Escola de Enfermagem da
USP, Sao Paulo: Dezembro 2007, vol.41, no.spe, p.810-814. ISSN 0080-6234. Disponivel em
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0080-62342007000500012&Ing=en&nrm=iso&ting=pt
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Para garantir o sucesso desse processo, pensa-se, agora, na maneira mais
eficiente de promover este movimento. E aqui que entra o que se chama de
articulagao intersetorial, que, segundo Westphal e Mendes (2000, apud Souza,
Silva e Caricari, 2007), consiste nas articulagbes dos setores em redes de
parcerias entre 0rgdos governamentais, ndo governamentais e a comunidade, na
resolugéo de problemas prioritarios de uma populagdo que vive em determinado

territorio.

Em outras palavras, a construgdo da intersetorialidade se da por meio de um
processo, que envolve a articulagao de distintos setores sociais e que possibilita a
descoberta de caminhos para a acio, para a acao intersetorial, que se efetiva nas
acdes coletivas. E por meio de uma intervencdo na realidade social que se impde
a articulacdo de instituicbes e pessoas para integrar e articular saberes e
experiéncias, estabelecendo, assim, um conjunto de relagbes, construindo uma

rede, uma rede de acgao social.

Ja do ponto de vista da saude, temos aqui um tema ainda bastante discutido, sob
varios pontos de vista. Com o foco no modelo biomédico, a saude tem seu objeto
de intervencdo na etiologia, diagndstico e tratamento das doencgas, dando ao
desenvolvimento da assisténcia médica uma importante contribuicdo. Entretanto,
esta visao organicista ndo leva em consideragao outros fatores que influenciam a
saude, como, por exemplo, o ambiente fisico e social onde os problemas de saude

ocorrem.

Se pensarmos que a saude envolve uma variavel infinita relativa ao individuo e ao
meio ambiente, a interpretagdo do termo satde exige um enfoque mais amplo,

nao sendo apropriado o enfoque organicista.

E nesse sentido que se fala tanto em promocdo da salde. A Carta de Ottawa?’
define Promogdo da Saude como o nome dado ao processo de capacitagao da
comunidade para atuar na melhoria de sua qualidade de vida e saude, incluindo

uma maior participagdo no controle deste processo. [...] a promogéo da saude ndo

' CARTA DE OTTAWA. Primeira Conferéncia Internacional sobre Promocgdo da Saude. Ottawa,
1986. Disponivel em www.opas.org.br/promocao/uploadArg/Ottawa.pdf
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€ responsabilidade exclusiva do setor saude, e vai para além de um estilo de vida
saudavel, na diregdo de um bem-estar global. O movimento de promog¢ao de
saude veio para dar lugar a uma abordagem mais estruturalista ao modelo
biomédico, em que a prevengao e o tratamento das doengas, bem como a adogao
de comportamento e estilo de vida saudavel requerem medidas de cunho

ambiental, econémico, socio-cultural e legislativo para sua efetivagao.

A Promogéo da Saude constitui-se como uma maneira de ver a saude e a doenca,
e traz contribuicbes importantes que ajudam a romper com a hegemonia do
modelo biomédico, do enfoque organicista. E necessario intensificar as acées das
estratégias de promog¢do no coftidiano dos servicos de saude, promover a
autonomia das pessoas, individuos e profissionais, para que em conjunto possam
compreender a saude como resultante das condigbes de vida e propiciar um
desenvolvimento social mais eqlitativo. Neste sentido, adotamos como enfoque
de promogéo a saude a tendéncia que defende acgbes intersetoriais e valorizam a
saude como qualidade de vida da populagdo (Heidmann, Almeida e Boehs,
2006)%.

Esta nova vertente de saude, enfocada dentro dos principios de promog¢ao, nos
faz, agora, refletir sobre estratégias de foco na Educagdo, na Educagdo em
Saude.

De fato, a Fonoaudiologia nasceu na Educagdo e teve uma trajetéria bastante
delineada pelos padrées de cuidados sociais (linguisticos e atravessados pelos
indicios culturais) que configuraram a técnica da clinica fonoaudiolégica, como

vimos no Capitulo II.

Quando pensamos em Educacdo em Saude, estamos nos referindo a uma série
de combinagbes de experiéncias e de aprendizagens delineadas com vistas a
facilitar ag¢des voluntarias que corroboram a nova concepcdo de saude,

combinando os multiplos determinantes do comportamento humano com as

3 HEIDMANN, Ivonete T.S. Buss; ALMEIDA, Maria Cecilia Puntel de; BOEHS, Astrid Eggert et al.
Promogdo a saude: trajetdria histérica de suas concepgbes. Texto contexto — Enfermagem,
Florianoépolis: Abril/ldJunho 2006, vol.15, no.2, p.352-358. ISSN 0104-0707. Disponivel em
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-07072006000200021&Ing=en&nrm=iso&ting=pt
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multiplas experiéncias de aprendizagem e de intervengcbes educativas e
integrando uma parcela para o entendimento de promog¢ado a saude, como ja

descrevemos neste capitulo.

A educagdo para a saude envolve a transmissdo de informagdes relativas a
saude, visando a mudanga de comportamento e a adog¢do de estilo de vida
saudavel, em que o individuo passa ser o principal responsavel pelo seu estado
de saude. Ainda que desejaveis e necessarias, as abordagens e campanhas
educativas, quando mal conduzidas, podem ter efeito deletério, uma vez que
podem despertar preocupagdo exagerada, tornando certos "grupos de risco” em

"grupos de risco em panico” (Souza e Grundy, 2004)%°.

A prevengao, conceito que deriva da Educagdo em Saude, encontra-se baseada
na concepcao de risco ou da probabilidade de se tornar doente e a promogao de
saude refere-se a um processo mais amplo e continuo, que envolve prevencgao,
educacao e a participacdo de diferentes setores da sociedade na elaboragéo de
estratégias e maneiras que permitam a efetividade da Educacéo para a Saude.
Dessa forma, a promocéao transcende as atividades e as decisdes individuais para

tornar-se uma atividade coletiva.

Pensando nesta vertente, Ayres e col. (2003, apud Souza, 2007)*° destacam a
contribuicdo que o conceito de vulnerabilidade tem a oferecer. Por que
vulnerabilidade? Porque é dentro deste conceito € que podemos delinear o quanto
a sociedade encontra-se, em determinados pontos, necessitada de estratégias de
cuidados, por encontrar-se em estado vulneravel. Entende-se vulnerabilidade
como movimento que considera a chance de exposicdo das pessoas ao
adoecimento como resultante de um conjunto de aspectos individuais, coletivos,

contextuais, que lhes acarreta maior suscetibilidade a infecgédo e ao adoecimento

* SOUZA, Elza Maria de; GRUNDY, Emily. Promogdo da satide, epidemiologia social e capital
social: inter-relagbes e perspectivas para a saude publica. Cadernos de Saude Publica,
Setembro/Outubro 2004, vol.20, no.5, p.1354-1360. ISSN 0102-311X. Disponivel em
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-311X2004000500030&Ing=en&nrm=iso&ting=pt
% SOUZA, Cezarina Maria Nobre. Relacao saneamento-satide-ambiente: o0s discursos
preventivista e da promog¢do da saude. Saude e sociedade, Setembro/Dezembro 2007 vol.16, no.3,
p.125-137. ISSN 0104-1290. Disponivel em http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
12902007000300012&Ing=en&nrm=iso&ting=pt
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e maior ou menor disponibilidade de recursos para sua protegcdo, os autores
afirmam que ele é capaz de embasar o aspecto educacional dos projetos de

promocgéao da saude. (Souza, 2007).

Por isso, a Educagao e a Promog¢ao da Saude, juntas, sado os principais icones do

processo da eficacia da melhora do quadro sanitario da sociedade.

Do ponto de vista fonoaudiolégico, agbes fonoaudioldgicas sdo prospectivas no
sentido de garantir, dentro dos principios de promogdo da saude, que sejam
criadas parcerias nas atividades letradas e no fomento a leitura e a escrita, a partir
de motivagbes pessoais e, assim, criar condicbes para a vivéncia de praticas
letradas diversas e significativas que direcionem o cidadao para fora dos muros da
instituicdo de origem, para buscar novos horizontes, impulsionando, assim, a

populagdo rumo a autonomia, deixando o lugar do vulneravel e do adoecimento.

Como o letramento pode ajudar na formagdo de uma rede de cuidados, dentro
destes principios de saude? Por meio dos programas de incentivo que estdo em
crescimento nos dias de hoje.

O PNLL - Plano Nacional do Livro e Leitura — é um programa langado em 2006,
numa iniciativa dos Ministérios da Educacédo e da Cultura (MEC e MinC) que
retrata um conjunto de projetos, programas, atividades e eventos na area do livro,
leitura, literatura e bibliotecas em desenvolvimento no pais, empreendidos pelo

Estado (em ambito federal, estadual e municipal) e pela sociedade.

A prioridade do PNLL é transformar a qualidade da capacidade leitora do Brasil e
trazer a leitura para o dia-a-dia do brasileiro, ndo estando preocupado somente
com a leitura em si, mas também com a possibilidade de o sujeito crescer

socialmente e em ambientes que promovam praticas letradas.

O objetivo central da Politica de Estado aqui delineada é o assegurar e democratizar o
acesso a leitura a ao livro a toda a sociedade, com base na compreensdo de que a
leitura e a escrita sdo instrumentos indispensaveis na época contemporanea para que
o0 ser humano possa desenvolver plenamente suas capacidades, seja no nivel

individual, seja no ambito coletivo. [...] Trata-se de intensa valorizagdo dos caminhos
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abertos ao individuo pela cultura escrita, sem que se deixe de reconhecer e se tente
apoiar e preservar a cultura oral de nosso povo. Busca-se criar condicbes necessarias
e apontar diretrizes para a execugdo de politicas, programas, projetos e acbes
continuadas por parte das multiplas organizagées da sociedade civil, lastreada em uma
visdo republicana de promogéo da cidadania e inclusédo social e segundo estratégias
gerais para o desenvolvimento social e de construgdo de um projeto de Nagédo que
suponha uma organizagéo social mais justa.’’

Nota-se, na citacdo acima, a importancia da leitura para a promog¢ao e para o

exercicio da cidadania e da existéncia de programas que visam ampliar 0 acesso

ao livro e qualificar o processo de leitura.

Sabe-se que, atualmente, o grande desafio das nossas politicas educadoras é o
de tornar efetiva a acdo educadora como uma forma de se alcangar o que tanto se
discute hoje, que € a inclusdo social. Para tal, sabemos que a realidade da
Educacao, na rede publica de ensino, ainda requer o que podemos chamar de
articulagdo de agbes e capacitagdo para os docentes, para que os alunos

alcancem o acesso ao conhecimento.

Assegurar Educacéo para todos € um dever do Estado, mas cabe a sociedade
civil comparecer com sua participagao, buscando alcancar melhorias da qualidade
de ensino na rede publica, visando a inclusao social e defesa da cidadania para

todos.

Baseado nestes pressupostos, renomados 6rgdos de fomento reconhecem a
importancia e a necessidade de assumir parcerias com os sistemas publicos, com
a finalidade de favorecer acdes transformadoras da realidade educacional
brasileira. Associados a Organizagbes N&do Governamentais (ONGs) e ao poder
publico, estes renomados 6rgdos de fomento desenvolvem projetos de formagéo
voltados para educadores, gestores e técnicos educacionais, pois se acredita que
a formacgao continuada pode ampliar a atuacdo autbnoma e cidada que, por
consequéncia, dara condigdes para o desenvolvimento do trabalho docente e para

o fortalecimento da sua identidade profissional.

3! Disponivel em www.pnll.gov.br, acessado em 28/09/2007.
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Pensando nestes pressupostos e buscando conciliar Educagdo com o Futuro,
existem hoje varios 6rgaos de fomento que acreditam que este movimento em prol
da melhoria do ensino publico pode trazer consequéncias importantes para o

futuro da Educacéo brasileira.

A Fundacgéo Volkswagen existe ha mais de 25 anos e tem como intuito exercer o
papel social nas comunidades onde esta presente. Com essa linha de raciocinio, a
atuacao da Fundacgédo Volkswagen é direcionada para projetos diretamente ligados

a area da Educacéo

A Fundagéo Volkswagen tem por objetivo colaborar com as politicas sociais que
visam a garantia do direito a Educacdo de qualidade para criangcas e
adolescentes. Como participante ativa do meio social do pais, reconhece a
importancia de assumir parcerias com os sistemas publicos, de modo a propiciar

acoes transformadoras da realidade educacional brasileira.

Acreditando que o acesso a Educacido e a cultura € condicdo para o efetivo
exercicio da cidadania, a Fundacao assume o papel de articuladora e mobilizadora
junto aos municipios brasileiros, apoiando ag¢des que resultem no aprimoramento
de sua proposta educativa e da atuacdo de seus gestores e educadores. Ao
assumir esse compromisso com as escolas publicas, a Fundagdo Volkswagen
acredita estar somando esforgos com organismos governamentais e com a

sociedade civil em prol da Educacgao, da cultura e da cidadania em nosso pais.

A proposta da Fundagé&o Volkswagen é a de estimular o desenvolvimento de
praticas curriculares que aproximem os conteudos escolares do universo cultural
dos alunos, com o olhar voltado para a leitura e para a escrita, e também promove
a articulagao da escola com os demais espagos educativos existentes no territério,
ja que é a escola que deve determinar vinculos e relacionar-se com as instituicées

e servigos publicos de atendimento a infancia e a juventude.

O projeto A¢bes em rede é uma parceria de agdes educativas governamentais e
nao-governamentais que visa alcangar a Educagao integral de criangas e

adolescentes em um micro-territério do municipio.
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Com o objetivo de fortalecer as agdes educativas, este trabalho luta para que se
faca reconhecer que a escola € o lugar de potencializagdo e articulagdo de
variados espacos de aprendizagem, bem como o de mobilizar uma agao conjunta
com o Poder Publico e liderangas locais para a promog¢ao de um debate sobre a
garantia do direito a educagdo integral que possa, entdo, sensibilizar e

desencadear agdes de investigacao da realidade e de intervengao em rede.

Este projeto apresenta uma natureza participativa, com a fungdo de incluir os
diferentes segmentos e atores sociais e uma natureza formativa, uma vez que
favorece momentos de discussdo e reflexdo sobre conteudos relevantes e

relacionados ao direito a Educacao, Letramento e Rede de Protegc&o Social.

O projeto Entre na Roda propde um incentivo a leitura, ndo s6 para alunos, mas
também para a comunidade, de maneira a estabelecer dentro e fora da escola, um

ambiente favoravel ao desenvolvimento da pratica da leitura.

Visando ao desenvolvimento do gosto pela leitura e a formagéo de leitores, esta
proposta apdia-se nas secretarias estaduais e municipais para formar orientadores
de leitura e parte do pressuposto de que difundir o habito em torno da escola é
benéfico ndo s6 para os alunos, mas também para a comunidade, uma vez que
esta acao pode propiciar a convivéncia em ambientes letrados, além de ampliar a

compreensao de mundo e garantir o sucesso ao longo da trajetéria escolar.

Este programa foi estruturado em oficinas de formagao, que perfazem um total de
96 horas, e focalizam desde a organizagdo das rodas de leitura, do acervo até o

trabalho com diferentes géneros discursivos.

O projeto Leitura e Escrita foca na opinidao de que ler, escrever e se expressar
bem sao condigdes basicas para a compreensdo do mundo e para a inclusdo
social, em uma sociedade marcada pela cultura letrada e pela producgao agil de
informagdes e conhecimento. Por isto, € pressuposto deste projeto mudar a
situagdo de muitos alunos que, apesar de ja terem concluido a primeira fase do

ensino fundamental, ainda encontram dificuldades para compreender um texto.

Logo, € objetivo deste projeto formar docentes de varias disciplinas das séries

finais, bem como gestores educacionais, focalizando a concepgéo de Letramento,
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uma vez que a escola tem como papel importante gerenciar o Letramento como
processo de aquisicdo e uso dos sistemas da escrita na sociedade e ampliar
assim as possibilidades de leitura do mundo e de insergao sociocultural.

O ato de ler faz parte da cultura. Ao contrario do que muitos pensam, o interesse
pela leitura é significante entre a populagcdo: dados de uma pesquisa realizada

1> em 2001 — mostram

pelo INAF — Indicador Nacional de Alfabetismo Funciona
que 67% dos entrevistados afirmaram gostar de ler, seja por interesse, por

distragao ou por pura diversao.

De acordo com Abreu (2004d)33, em outra pesquisa destinada a tragar o retrato da
leitura no Brasil, os numeros também apontam para uma grande maioria que
pratica o ato de ler para estar mais engajado em praticas letradas: adquirir e
transmitir informagdes, consultar para esclarecimento de duvidas ou ler

simplesmente por gostar de ler.

Estes dados trazem indicios muito interessantes, porque, embora o gosto pela
leitura parega estar em desvantagem perante a cultura, vé-se que, na verdade, a
realidade é outra. Mas, o que nos faz pensar entdo que existe mais desinteresse

pela leitura do que o préprio interesse em si?

A populagéo tem consciéncia da importancia da leitura nas suas vidas. Tanto que
ja ndo se vé mais tantos esforgos do governo, das instituicbes culturais e das
escolas em enfatizar que “é importante ler” ou que “ler € um prazer. Segundo
Abreu (2004d), em outra pesquisa sobre a influéncia do gosto pela leitura, grande
parte dos entrevistados relatou que o gosto estava vinculado a presenga do
professor, apresentando-se como mediador da relagao direta entre escolarizacao
e gosto pela leitura. Neste interim, demonstra-se a importancia atribuida ao
professor na formagao do gosto pela leitura: 37% dos individuos relatam ter no
professor o maior estimulador pelo prazer de ler, seguido da mée ou de uma figura
feminina (36%) e, em terceiro lugar, o pai ou figura masculina (24%).

%2 Disponivel em http://www.ipm.org.br, acessado em 20/10/2008.
% ABREU, Marcia. Os niimeros da cultura In RIBEIRO, Vera Masagéo (org). Letramento no Brasil,

reflexées a partir do INAF 2001 / organizacao Vera Masagéao Ribeiro — 2. ed. — Sao Paulo: Global /
Instituto Paulo Montenegro / Agao Educativa, 2004d.
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Os dados podem ser vistos de outro ponto de vista: na classe alta, o gosto pela
leitura veio através da escola, via professor; ja na classe baixa, a méae é a principal

inspiradora do gosto pela leitura.

Como afirma Abreu (2004: 36), “Possuir livros em casa pode ser sinal de distingdo
social, mas néo significa necessariamente que se leu os livros. Da mesma forma,

é possivel ler livros sem té-los”.

A idéia de ampliagao de rede de bibliotecas e a difusdo da idéia de que esse pode
ser um espaco de leitura e ndo apenas de realizagcdo de tarefas escolares € uma
politica de promogao da leitura totalmente viavel para atribuir a leitura um papel
efetivo na sociedade. Essa ampliagdo e essa ressignificacdo das bibliotecas
seriam, entdo, a solugdo de impasses sociais, como 0 de nao se ter acesso aos

livros, por exemplo.

Abreu (2004d) ainda relata que a multiplicidade de bibliotecas pode ser um fator
decisivo na democratizagdo do acesso a leitura. Se, de fato, esta politica for
levada a sério, derrubar-se-ia a idéia de que a leitura esteja sempre ligada a

cultura escolar.

Voltando um pouco na histéria, as Artes, em geral, tomaram parte no processo de
criacdo de uma identidade nacional. Dentro desta categoria, a producao escrita
estava em condicdo privilegiada, porque era entdo a mais publica das formas de
expressao artistica. Assim como a Arte, ler e apreciar a literatura passou a ser

visto como algo fundamental para a formagao do sujeito.

“A convivéncia com a musica, a pintura, a fotografia, o cinema, com outras formas
de utilizagdo do som e com as imagens, assim como a convivéncia com as
linguagens artificiais poderiam nos apontar para uma inser¢do no universo
simbdlico que ndo é a que temos estabelecido na escola. Essas linguagens nao
sdo todas alternativas. Elas se articulam. E é essa articulagdo que deveria ser
explorada no ensino da leitura, quando temos como objetivo trabalhar a

capacidade de compreenséo do aluno” (Abreu, 2004: 43).

Deve-se erradicar a idéia de que a alfabetizacdo de qualquer sujeito deva ser

separada das condigbes importantes para a sua manutengado, pois se deve
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garantir a todos o0 acesso a escrita e, a partir disto, fomentar sua fungéo social,
permitindo aos leitores e escritores que se expressem livremente por meio da
linguagem escrita, seja um fato que guarda na memoria e que deseja partilhar com
outra pessoa, sejam os dados culturais de seu meio social, ou qualquer outra
tematica. Em outras palavras, ao leitor/escritor que se alfabetizou devem ser
dadas as condigbes para que ele efetivamente ingresse e participe do universo
simbdlico de sons, imagens e letras a que Abreu acima se referiu. Trata-se, aqui,
de uma idéia bastante coincidente com aquela anteriormente discutida, acerca da

promogao dos letramentos multiplos, multissemiéticos e criticos.

O processo de industrializacdo no Brasil na década de 50 foi importante para que
a educacgao escolar ganhasse um espago consideravel, pois foi a partir dela [da
escola] que passou a existir, na sociedade, a possibilidade de ascensao social da
populacdo. E, para tal, as escolas publicas comegaram a receber uma grande
quantidade de alunos oriundos de diversas classes sociais, sobretudos as menos
favorecidas, cujos pais, provavelmente trabalhadores das recentes fabricas

advindas do processo de industrializagdo, eram, em sua maioria, analfabetos.

Desde entdo, a reivindicagdo da leitura e da escrita € um anseio popular.
Atualmente, ja é possivel verificar um aumento do nivel de escolarizacdo da
populagcdo, o que a mobiliza a ser mais participativa, e podera, num futuro ndo tao

distante, significar um pais com menores indices de exclusao social.

Atualmente, porém, o que ainda se verifica € a auséncia de relagdo entre as
politicas educacionais e as politicas de acesso a cultura. A cultura pode tornar as
praticas de leitura e escrita mais correntes e mais significativas na vida do sujeito,
fazendo-o, assim, um cidaddo atuante nas praticas letradas e inserido sécio-
culturalmente. Nao é s6 a escola que proporciona esta condi¢do ao cidadao. O

acesso a cultura pode ndo s6 motivar o sujeito, mas leva-lo a alcangar esta

condigao.

A escola, por meio da figura do professor, figura como importante incentivo aos
habitos de ler e escrever. Ela é vista como o principal meio de manutencao das

praticas da leitura e da escrita. Mas ndo deve ser considerado o Unico meio. A
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presenca de livros na vida cultural dos sujeitos também garante a manutengao
destas praticas. Assim, seria muito mais eficaz e eficiente se houvesse
investimentos publicos para ampliar o numero de bibliotecas, para facilitar o
acesso a elas pelos sujeitos e que isso ocorresse desde sua entrada na educagao
infantil, para que assim, desde pequeno, ja fosse incorporado o habito de conviver

diretamente com a leitura e a escrita.

Como vimos no capitulo anterior, a Fonoaudiologia tem uma trajetéria que vai de
um trabalho essencialmente corretivo das dificuldades de linguagem apresentadas
por seus sujeitos para um trabalho mais coletivo que visa a promogao da saude.
Esta perspectiva de trabalho vem ao encontro das politicas publicas e projetos
relacionados a Educacéao.
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Conclusao: A que ponto chegamos, para

onde iremos e o que levaremos?

Em linhas gerais, ao longo deste trabalho procuramos trazer uma discusséo
acerca da alfabetizagcdo e de suas relagdes com o letramento, da leitura e da
escrita como praticas sociais, das formas de compreensdo da assessoria
fonoaudioldgica escolar e da importancia das redes sociais para a promog¢ao do
letramento de uma populagéo. E nosso objetivo que as relagdes propostas e as
reflexbes empreendidas signifiquem uma efetiva contribuicdo ao fazer

fonoaudioldgico nas escolas.

De certa maneira, os trabalhos aqui resenhados e discutidos poderao servir como
uma espécie de “guia de orientagdo para a atuagdo em escolas”, pois
problematiza a esséncia do conhecimento necessario para a atuagcdo do
fonoaudiélogo comprometido com a promogéo da saude por meio do letramento.
Esta forma de trabalho pode, a nosso ver, levar os alunos ao caminho da
autonomia como cidadio, sendo capaz de acessar, participar e transformar as
praticas sociais mediadas pela linguagem escrita. Visando a ampliagdo das ag¢des
de assessoria fonoaudiolégica as escolas, bem como uma maior qualificagdo
dessas agdes, entendemos que seria desejavel um aumento do tempo de
permanéncia dos estagiarios de Fonoaudiologia em instituigbes de educacado e
também a integracdo dos cursos de Fonoaudiologia as secretarias de educacgao,
fazendo com que os professores tivessem mais acesso ao conhecimento da

atuacao fonoaudiolégica.

Como ultimo destaque, vale a pena resgatar a idéia de que o conhecimento
tedrico especifico sobre Educacédo € condicdo fundamental para a entrada do
fonoaudidlogo na escola. Em outras palavras, ndo basta “abandonar” ou criticar o
fazer terapéutico na escola, se o profissional ndo consegue vislumbrar qual o
repertério de conhecimento necessario para o desenvolvimento de uma acao que

possa gerar conhecimento.
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A atuacdo do fonoaudiélogo no ambito escolar ainda se encontra, em grande
parte, baseada na triade "detecc¢ao de problemas fonoaudiolégicos — diagndstico —
tratamento”. O ndo-esclarecimento das praticas fonoaudiolégicas na escola e com
os professores leva os fonoaudidlogos a voltarem aquilo que era praticado na
década de 1960 e, com isso, o intuito da atuagédo fonoaudiolégica na escola perde
seu sentido integral, ficando, assim, pautado em apenas detectar problemas

vinculados a linguagem.

A realidade nos mostra que o tratamento fica “perdido” entre os encaminhamentos
para as UBS e a auséncia do compromisso dos pais com o terapeuta, nao levando
seu filho as terapias. Vemos, neste processo, um mau exemplo de efetividade,
uma vez que se perde o sentido do trabalho.

Talvez, a saida fosse orientar o professor sobre como, em parceria do
fonoaudidlogo, beneficiar os alunos tirando, como diria Giroto (2001: 41), o
professor da condigdo de mero espectador (aquele que detecta), para torna-lo
participante da ac&o fonoaudiolégica na escola, formando uma rede de cuidado a

saude, permeada pela promogao do letramento.

Por ter seu compromisso firmado com o uso efetivo da linguagem e, por
consequéncia, com o letramento, isto €, com as praticas sociais de oralidade, de
leitura e escrita, a Fonoaudiologia pode vir a ser a area de articulagdo entre a
saude, educacéo e cultura. Dito de outra forma, € possivel se pensar em promover
saude, por meio da linguagem que, por sua vez, torna-se diversa e colorida para
seus falantes, por meio da ampliagdo do repertério cultural. Bibliotecas, cinemas,
teatros, escolas, salas de leitura, funcionando em rede, podem proporcionar
situagdes favoraveis de uso da linguagem para todo e qualquer cidaddo e o
fonoaudidlogo pode fazer parte disso, quer por meio da coordenagéo de oficinas
de linguagem, em algumas destas instituigbes, quer por meio de assessoria a

seus profissionais.
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