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Resumo

Devido a importancia de intervir no atual cenério educacional brasileiro, no qual
um grande numero de criancas e adolescentes encontra-se com baixo
rendimento escolar e, por diversos motivos, ndo consegue aprender, tem-se
estudado formas e estratégias para superar essa problematica. Alguns estudos
visam identificar as causas das dificuldades de aprendizagem sugerindo as
bases biolégicas que as explicariam com seus respectivos tratamentos. Outros
estudos apontam a importancia do ambiente familiar, ressaltando que as
praticas parentais auxiliam na melhora do rendimento escolar. Ha ainda
estudos que procuram uma analise mais ampla da questdo, apontando as
fragilidades do ensino brasileiro e especulando sobre as melhores praticas
educativas. Este estudo teve por objetivo a proposicdo de um modelo de
projeto em politicas publicas no qual os pais de criancas que apresentam
dificuldades de aprendizagem possam ser atendidos, orientados e acolhidos na
busca que fazem para a superacédo das dificuldades de seus filhos. Para tanto,
foi realizada uma revisado de literatura sobre o tema, visando a obtencao de
suporte tedrico e empirico que embasasse o projeto. Em linhas gerais, o
projeto proposto envolve uma intervencao psicoeducativa na modalidade de
atendimento grupal sob a perspectiva da analise do comportamento, visando
orientar praticas parentais mais saudaveis; promover a troca de experiéncias
entre os pais; atuar de forma didatica e oferecer informacdes relevantes e
técnicas que poderdo ser utilizadas por eles no trato com os filhos; e fornecer
suporte emocional para os pais de criancas e adolescentes com dificuldades de
aprendizagem, uma vez que eles acabam se sentindo tdo marginalizados

quanto os filhos.

Palavras-chave: dificuldades de aprendizagem; queixa escolar, orientacao

grupal de pais; andlise do comportamento; politicas publicas.
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"Educar é mostrar a vida a quem ainda nao a viu.

O educador diz: Veja! - e ao falar, aponta.

O aluno olha na dire¢éo apontada e vé o que nunca viu.
Seu mundo se expande.”

Rubem Alves

As dificuldades de aprendizagem podem ter diversas origens e se
manifestar das mais diversas formas. E preciso inicialmente entender o que
esta por tras de tais dificuldades: se um impedimento maior para escrita ou
para a leitura, uma limitacdo na capacidade de compreensao, na estruturacao e
no armazenamento da informacdo, enfim, entender em que &rea da
aprendizagem estd o problema ou quais 0s pontos onde a crian¢a ou jovem
tém maior dificuldade. E importante esclarecer aqui que nio devemos somente
pontuar os pontos falhos, mas também exaltar os pontos fortes. Por exemplo,
uma crianca as vezes pode ter dificuldades para a escrita e leitura, mas uma
enorme facilidade para fazer desenhos considerados de 6tima qualidade.

Em individuos que apresentam limitacdes acentuadas em seu processo
de aprendizagem tais dificuldades refletem imediatamente em sua vida
académica, seja no fracasso escolar, seja na repeténcia (que hoje em dia pode
ndo mais ocorrer devido a progressdo continuada), e também em sua vida
pessoal, onde acabam sendo envolvidos outros atores como pais, familiares,
amigos, etc.

Muitas vezes ressalta-se a falha ou problema de aprendizagem do
aluno, mas também é possivel falar numa falha do ensino, de como acontece o
processo de aprendizagem nas escolas, ou seja, sobre os problemas que a
educacgéo brasileira enfrenta hoje.

Constata-se que a rede publica de educacdo no Brasil ainda ndo e
capaz de criar e programar estratégias para integrar de forma adequada uma
crianca que apresente dificuldades para a aprendizagem. Alguns passos foram
dados com a chamada “educacdo especial”, que se destina a pessoas com
necessidades especiais e que ainda é oferecida em pequena escala, nao
conseguindo nos dias de hoje atender a demanda dessa populacdo. Em
contraponto a educagdo especial temos a “chamada” inclusdo, cujo propésito é

incluir criangas com necessidades educativas especiais nas salas de aula e



proporcionar o convivio destas com os demais alunos da classe. Porém, para
que a inclusédo realmente ocorra, é necessario um planejamento e um preparo
para receber adequadamente esses alunos. Caso contrario, a inclusédo se torna
exclusdo e traz ainda mais problemas para essa crianca no seu ambiente
escolar, pois esta por vezes acaba ficando isolada em um canto da sala de
aula.

Tanto os alunos de inclusdo quanto aqueles que tém algum tipo de
dificuldade na aprendizagem sofrem com a discriminag&o na escola e, por isso,
geralmente se encontram com a auto-estima rebaixada, por hdo conseguirem
aprender e ter sucesso no ambiente escolar e ainda serem discriminados por
suas condi¢bes Assim, cada vez mais vao se isolando do convivio social e se
esquivando das tarefas educacionais. Esse comportamento se reflete nas
demais areas da vida da crianca, trazendo sérios prejuizos para a sua
socializacdo e o sucesso em suas atividades diarias.

Os profissionais de educagdo e da saude tém uma missdo muito
importante, pois essas criangcas e jovens precisam de medidas especiais de
apoio, medidas diferenciadas e planejadas para que tenham sucesso escolar e
para que recuperem a vontade de fazer parte do processo ensino-
aprendizagem em suas escolas.

Em um de meus estagios curriculares, pude ter maior contato com
situacOes envolvendo as dificuldades de aprendizagem, principalmente com o
atendimento de criangas, jovens e seus respectivos pais. Esses pais buscavam
ajuda em um servico de satde, o NANI/UNIFESP* (Nucleo de Atendimento
Neuropsicoldgico Infantil Interdisciplinar), a fim de encontrar respostas para as
dificuldades de aprendizagem apresentadas por seus filhos. Nesse estagio
encontrei varios pais que buscavam principalmente um diagnéstico, isto €, eles
desejavam especialmente saber por qual motivo seus filhos iam mal na escola
e por que tinham tantas dificuldades para aprender normalmente como as
outras criancas o faziam. Sem duvida, os pais queriam ajudar seus filhos e

entendiam que somente com uma avaliagcdo e seu consequente diagnostico é

1 Nucleo de Atendimento Neuropsicolégico Infantil Interdisciplinar, especializado em
pesquisas e no diagndstico de transtornos do neurodesenvolvimento. No NANI sdo feitas
varias pesquisas envolvendo os profissionais da UNIFESP (Escola Paulista de Medicina /
Universidade Federal de Sao Paulo), e estes recebem apoio financeiro da AFIP (Associacdo
Fundo de Incentivo a Psicofarmacologia).



que teriam condicdo de fazé-lo, pois assim poderiam buscar uma ajuda
especializada e mais propicia para tal problema (que agora poderia ser
nomeado). Para eles, a ajuda so teria inicio efetivo quando soubessem nomear
“o0 problema”. Assim, na perspectiva deles, com a identificacdo do “problema”,
as solucdes surgiriam de modo mais facil.

Nesses encontros sistematicos com 0s pais, em que meu trabalho era
fazer uma pré-triagem para os atendimentos, senti-me muitas vezes impotente
frente a grande demanda e as necessidades dessas familias. Nesse momento,
entendi que se tratava de um tema que precisava ser mais estudado e
acompanhado de perto pelas politicas publicas. Estas deveriam oferecer todo o
respaldo que esses pais buscavam e ndo encontravam, pois todos os pais que
acompanhei nesse estagio tinham a mesma queixa: o nao atendimento de suas
necessidades e das necessidades de seus filhos pela esfera publica, tanto na
area da educacao quanto na da saude.

Os pais passavam em média trés anos na fila de espera do NANI para
receberem atendimento. Tinham nesse tipo de servigo a Unica esperanga para
entenderem e encontrarem um atendimento adequado as dificuldades de seus
filhos, bem como para as dificuldades encontradas por eles visando garantir
uma melhor qualidade de vida para os filhos. Esses pais chegavam para o
atendimento no NANI abalados e cansados de tantas idas e vindas aos
hospitais, de tantas consultas médicas com especialistas, mas, ainda assim,
sem nenhuma resposta clara e objetiva do que realmente seus filhos tinham e
de qual o tratamento adequado, caso este fosse necessario. Também
comentavam sobre outro fator que os atormentava: a pressdo por parte da
escola e dos professores era mais um elemento que os deixava apreensivos,
pois estes Ihes cobravam laudos médicos atestando as dificuldades da crianca
ou do jovem como “exigéncia” para os filhos frequientarem as aulas.

Logo percebi que se tratava de um tema muito interessante e que
poderia ser melhor estudado. Além disso, essas denuncias reais trazidas pelos
pais e familiares atestavam a falta de programas de politicas publicas para
atender esses problemas enfrentados por uma parte significativa da populagéo

brasileira.



Descricdo do trabalho feito no NANI

Sem duvida, o trabalho que fiz no NANI, bem como os resultados que
obtive com ele, influenciaram bastante na escolha do tema desse Trabalho de
Conclusédo de Curso. A busca por respostas e por um maior entendimento das
guestdes trazidas pelos pais nesse ambulatorio me fez pensar cada vez mais
nesse tema e, consequentemente, buscar alternativas viaveis para ajudar
esses pais perdidos em suas proprias dificuldades, bem como essas criancas e
jovens que acabavam sendo desconsideradas pelas instituicdes de ensino. Sob
0 aspecto do desenvolvimento, o tempo de uma crianca € diferente do tempo
de um adulto, isto é, € muito rapido. Para elas, um ano representa muita coisa:
€ uma série escolar e um conteddo enorme de aprendizado. Enfim, sdo muitas
as mudancas e 0s acontecimentos pelos quais uma crianga passa em apenas
um ano. Portanto, as ac¢fes para lidar com eventuais dificuldades de
aprendizagem devem ser tomadas rapidamente a fim de minimizar os
prejuizos.

No NANI, retomei por um semestre um projeto que ja havia sido feito
anteriormente, mas que naquele momento estava inativo. Ele tinha por objetivo
diminuir a fila de espera que se estendia por trés anos, e consistia em um
atendimento de pré-triagem, em que as queixas e 0os motivos da procura dos
pais pelo atendimento na instituicdo eram detalhados. Com isso, podiamos
encaminha-los diretamente para o atendimento adequado, retirando-os da fila
de espera e favorecendo o procedimento de triagem da instituicdo. Na triagem,
realizava-se um atendimento interdisciplinar e também eram aplicados alguns
testes que posteriormente eram analisados por toda a equipe. Finalmente,
como resultado desta analise, definia-se um pré-diagnostico para o paciente
atendido. Com esse pré-diagnéstico, o paciente era encaminhado para um
ambulatério onde receberia o tratamento adequado. Por sua vez, seus pais
também recebiam o apoio necessario para o enfrentamento da probleméatica
diagnosticada.

Durante o tempo em que realizei esse trabalho no NANI, atendi trinta e
oito familias que traziam criancas com queixas de dificuldades de

aprendizagem. Dessas, vinte e uma permaneceram nos ambulatérios do NANI



e foram atendidas pela equipe médica da UNIFESP, trés foram encaminhadas
para o servico de neuroplasticidade, sete foram encaminhadas para
atendimentos externos, tais como fonoaudiologia e psicologia, seis pessoas
faltaram e uma desistiu.

Pude entrar em contato com essas vinte e uma pessoas, acompanhando
de perto o processo de atendimento das mesmas e de suas familias. As
histérias trazidas e contadas principalmente pelas mées davam conta de um
cenario assustador: entrevistei criancas com idades avancadas e em séries
avancadas, como 72 e 82 séries, que simplesmente ndo sabiam ler nem
escrever, e que continuavam freqientando a sala de aula normalmente sem
que nenhuma atitude para ajuda-las fosse tomada. Segundo as informacdes
trazidas pela familia, a crianga ou o jovem ficava sempre num canto da sala
(excluséo), a parte das aulas, dos exercicios e das atividades educacionais
propostas. Segundo relato das maes, como se tratava de garotos quietos e
calados, que néo traziam problemas para os professores, eram vistos como
bons alunos. Mas, nesse exemplo, cabe perguntar como estaria a auto-estima
desses jovens? Como deveria ser passar parte do seu dia numa aula que néo
estava nem um pouco ajustada as suas necessidades? Que consequéncias a
experiéncia de exclusao trouxe para a vida dessas criancas a adolescentes?

O objetivo do presente trabalho emerge desse contexto: propor um
projeto de intervencdo para pais de criancas e jovens com dificuldades de
aprendizagem, visando atender as caréncias relatadas pelos mesmos quanto
ao suporte adequado que podem proporcionar para os filhos, caréncias essas
que explicitam as falhas do nosso sistema educacional e de saude.



Método

Como o objetivo deste trabalho é elaborar um projeto de intervencao que
possibilite a criacdo de um dispositivo em politicas publicas que possa atender
grupos de pais, auxiliando-os a respeito das dificuldades de aprendizagem dos
seus filhos, torna-se necessaria a elaboracdo de uma revisédo de literatura com
trés propositos:

a) levantamento e discussdo de trabalhos empiricos que apontam as
dificuldades e possibilidades no que diz respeito ao trabalho de apoio aos pais
de jovens com dificuldades de aprendizagem;

b) levantamento e discussdo de trabalhos teéricos que contribuem para
0 entendimento destas dificuldades;

c) levantamento e discusséo de trabalhos que propuseram a formacao e
o trabalho com grupos de pais.

Como a formulacéo da proposta de intervencdo seguira o referencial da
Andlise do Comportamento, sera organizada uma compilacédo e reflexdo dos
constructos tedricos desta abordagem que contribuem para a organizacao de
tal proposta. Para essa parte de discussao teorica do trabalho seréo utilizados
autores da analise do comportamento que discutem o tema da aprendizagem,
bem como estudiosos que trabalham com programas e atendimento a grupo de
pais referentes a questdo da dificuldade de aprendizagem. Serédo levantadas
pesquisas sobre o que ja foi feito na area, pesquisas relacionadas ao tema de
problemas de aprendizagem e o trabalho realizado com os pais de criangas
com esses problemas (programas que ja foram implantados com este
propasito).

Cabe esclarecer que a proposta a ser formulada resultard em um
modelo de intervengdo que possa, atraves da reflexdo tedrica existente sobre o
assunto e da discussdo das experiéncias similares relatadas pela literatura,
promover o acolhimento das familias cujos filhos apresentam problemas de
aprendizagem e queixas escolares, informando-as e esclarecendo suas
davidas sobre como encaminhar a situagcdo dos filhos de modo a garantir um

efetivo processo de aprendizagem para 0s mesmos.



1 - Dificuldades na Aprendizagem: Disturbios de Aprendizagem,

Transtornos de Aprendizagem e Problemas de aprendizagem.

A definicdo do que se considera como disturbio, transtorno, dificuldade
e/ou problema de aprendizagem é uma das mais inquietantes problematicas
para agueles que se atuam no diagndéstico, prevencdo e reabilitacdo do
processo de aprendizagem, pois envolve uma vasta literatura fundamentada
em concepcdes nem sempre coincidentes ou convergentes. O grande namero
de obras relacionadas a tematica impede que se contemplem todas as
definicbes e abordagens sobre 0s conceitos mencionados.

Segundo Moojen (1999), os termos disturbios, transtornos, dificuldades e
problemas de aprendizagem tém sido utilizados de forma aleatéria, tanto na
literatura especializada como na pratica clinica e escolar, para designar
quadros diagnosticos diferentes.

O distarbio, transtorno, dificuldade e/ou problema de aprendizagem é
cada vez mais uma probleméatica que envolve criancas e adolescentes no seu
processo de alfabetizacdo, pois estes apresentam dificuldades em aprender
efetivamente.

Collares e Moysés (1993) analisaram o conceito de distirbios de
aprendizagem do ponto de vista etimolégico e a partir do conceito proposto
pelo National Joint Comittee for Learning Disabilities (Comité Nacional de
Dificuldades de Aprendizagem), Estados Unidos da América.

Etimologicamente, a palavra distirbio comp&em-se do radical turbare e
do prefixo dis. O radical turbare significa “alteracdo violenta na ordem natural” e
pode ser identificado também nas palavras turvo, turbilhdo, perturbar e
conturbar. O prefixo dis tem como significado “alteracdo com sentido anormal,
patologico” e possui valor negativo. O prefixo dis é muito utilizado na
terminologia médica (por exemplo: distenséo, distrofia). Em sintese, do ponto
de vista etimologico, a palavra distarbio pode ser traduzida como
“anormalidade patoldgica por alteracao violenta na ordem natural.”

De acordo com a definicdo estabelecida em 1981 pelo National Joint

Comittee for Learning Disabilities , nos Estados Unidos da América,



Disturbios de aprendizagem é um termo genérico que
se refere a um grupo heterogéneo de alteracdes
manifestas por dificuldades significativas na aquisicado
e uso da audicao, fala, leitura, escrita, raciocinio ou
habilidades matematicas. Estas alteracdes sao
intrinsecas ao individuo e presumivelmente devidas a
disfuncéo do sistema nervoso central. Apesar de um
disturbio de aprendizagem poder ocorrer
concomitantemente com outras condicdes
desfavoraveis (por exemplo, alteracdo sensorial,
retardo mental, distarbio social ou emocional) ou
influéncias ambientais (por exemplo, diferencas
culturais, instrugdo insuficiente/inadequada, fatores
psicogénicos), nao € resultado direto dessas
condicbes ou influéncias. (Collares e Moysés, 1993,
p.32)

Outra terminologia recorrente na literatura especializada é a palavra
“transtorno”. Segundo a Classificagdo de Transtornos Mentais e de
Comportamento da Classificacdo Internacional de Doencas - 10, elaborado
pela Organizacdo Mundial de Saude, o CID - 10, todos os transtornos incluidos
na categoria Transtornos do desenvolvimento psicolégico (F80 - 89), inclusive
os Transtornos especificos do desenvolvimento das habilidades escolares
(F81), possuem 0s seguintes aspectos em comum:

- um inicio que ocorre invariavelmente no decorrer da infancia;

- um comprometimento ou atraso no desenvolvimento de fungdes
que sao fortemente relacionadas a maturacéo bioldgica do sistema nervoso
central,

- um curso estavel que ndo envolve remissfes (desaparecimentos) e

recaidas que tendem a ser caracteristicas de muitos transtornos mentais.

Segundo o CID - 10:



Na maioria dos casos, as func¢des afetadas incluem
linguagem, habilidades visoespaciais elou
coordenacdo motora. E caracteristico que 0s
comprometimentos diminuam progressivamente a
medida que a crianca cresce (embora déficits mais
leves frequentemente perdurem na vida adulta). Em
geral, a histéria € de um atraso ou comprometimento
gue esta presente desde tdo cedo quando possa ser
confiavelmente detectado, sem nenhum periodo
anterior de desenvolvimento normal. A maioria dessas
condicbes é mais comum em meninos que em
meninas. (Classificacdo de Transtornos Mentais e de
Comportamento da Classificagcdo Internacional de
Doencas - 10, 1992, p.228)

Além da definicdo proposta pelo CID - 10, ha uma analise realizada por
Moojen (1999) sobre o conceito de Transtornos de Aprendizagem, a partir do
Manual Diagnoéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM - IV), em que o
termo Transtorno de Aprendizagem situa-se na categoria dos Transtornos
geralmente diagnosticados pela primeira vez na infancia ou adolescéncia,
sendo classificado como Transtorno de Leitura, Transtorno de Matematica e
Transtorno da Expressao Escrita. Os Transtornos de Aprendizagem sé&o
diagnosticados quando o desempenho de individuos submetidos a testes
padronizados de leitura, matematica ou expressdo escrita esta
significativamente abaixo do esperado para a idade, escolarizacdo e nivel de
inteligéncia. O Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM -
IV) estima que a prevaléncia dos Transtornos de Aprendizagem seja na faixa
de 2 a 10% da populacdo, dependendo da natureza da averiguacdo e das
definicbes explicadas.

Segundo o National Joint Committee of Learning Disabilities, problema

de aprendizagem é um termo geral que se refere a:

Um grupo heterogéneo de desordens manifestadas por
dificuldades significativas na aquisicdo e utlizacdo da

compreenséo auditiva, da fala, da leitura, da escrita e do



raciocinio matematico. Tais desordens, consideradas
intrinsecas ao individuo, presumindo-se que sejam devidas
a uma disfuncdo do SNC, podem ocorrer durante toda a
vida. Problemas na auto-regulacdo do comportamento, na
percepcao social e na interacdo social podem existir com as
Dificuldades de Aprendizagem. Apesar das DA ocorrerem
com outras deficiéncias (deficiéncia sensorial, DM, disturbios
sécio-emaocionais) ou com influéncias  extrinsecas
(diferencas culturais, inapropriada instrugcéo, etc) elas néo

séo o resultado dessas condic¢des. (Fonseca, 1995, p. 71)

Efetivamente, as dificuldades de aprendizagem se referem a condicdes
sécio-bioldgicas que afetam as capacidades de aprendizado de individuos em
termos de aquisigédo, construcao e desenvolvimento das fungdes cognitivas, e
abrange transtornos tao diferentes como incapacidade de percepcéo, dano
cerebral, disfuncdo cerebral minima, autismo, dislexia e afasia
desenvolvimental.

As dificuldades de aprendizagem se constituem como uma das areas
mais complexas de se conceituar em decorréncia da variedade de teorias,
modelos e definicbes que visam esclarecer esse problema. Logo, a
heterogeneidade referida confere, por si sO, grande complexidade ao estudo
de tais dificuldades que, somada a realidade educacional brasileira, torna-se
um grande desafio ndo s6 aqueles que fazem parte do sistema educacional,
mas a sociedade como um todo (Curi, 2002; Ide, 2002).

O estudo desse problema que afeta cerca de 15% a 30% das criancas
em idade escolar teve seu inicio em 1800, porém a expressao dificuldades de
aprendizagem passou a ser utilizada com maior frequéncia em 1960 para
descrever uma série de incapacidades ligadas ao insucesso escolar (Almeida,
2002; Schiavoni, 2004; Zucoloto, 2001). Dockrell e McShane (1997) afirmam
que as dificuldades de aprendizagem podem ser relativas a aspectos
especificos, ou seja, a crian¢ca apresenta problemas em alguma &rea particular
como a escrita, por exemplo, ou em aspectos gerais, como ocorre quando a
aprendizagem € mais lenta que o normal em uma série de atividades. Nesse

sentido, autores como Almeida (2002) e Santos e Marturano (1999) destacam
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que tanto a descoberta quanto a tomada de consciéncia sobre as dificuldades
especificas na leitura e escrita, habilidades importantes para o
desenvolvimento integral do homem e exigéncias para a formagéo de qualquer
cidaddo, ocorrem no inicio da escolarizacdo e, portanto, no momento de
ingresso no ensino formal.

Muitos especialistas afirmam que criancas vao mal na escola quando
possuem dificuldades de aprendizagem né&o identificadas e que diariamente
sao rotuladas pelos adultos como tendo baixa inteligéncia. O problema de
aprendizagem néo é um termo para referéncia de um unico distarbio, mas se
refere a uma ampla gama de problemas que afetam o rendimento e a vida
escolar do aluno.

Para me referir a essas questfes ligadas a queixa escolar e de
problemas de aprendizagem, usarei daqui em diante o termo “ dificuldades de
aprendizagem”, que de maneira geral se refere a qualquer alteracdo nas
fungBes neuropsicologicas ou transtornos do neurodesenvolvimento, ou ainda
qualquer elemento que possa atrapalhar a possibilidade do aluno participar do
processo de aprendizagem plenamente, devido a algum fator que o possa
estar impedindo ou atrapalhando no processo de aprendizagem, como todos

os explicitados anteriormente.
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2 — Tipos de Dificuldades de Aprendizagem

As dificuldades de aprendizagem afetam criancas e jovens nas escolas
de todo o territorio brasileiro. Como as queixas referentes ao processo de
aprendizagem tém sido concebidas na escola? Qual a realidade educacional
brasileira? Essas sdo questdes que envolvem a teméatica e nos fazem pensar
em estratégias para melhorar o atendimento de criangcas com estes tipos de
queixas.

Apesar de as informacgfes a respeito da prevaléncia de disturbios do
tipo psicopedagdgico (de conduta e de aprendizagem) serem ainda pouco
estudadas e pouco divulgadas, sendo para ndés dados quase desconhecidos,
ndo somente no Brasil como em toda a América-Latina alguns estudos
realizados permitem estimar que as taxas de prevaléncia oscilariam entre 10 a
20% (Organizacdo Pan-Americana da Saude, 1997). Isso quer dizer que
existiriam aproximadamente 17 milhdes de criancas e adolescentes de 4 a 16
anos com algum grau de disturbio psicopedagdégico, tornando-o muito
prevalente em nossa populacdo e necessitando de uma intervencao
multiprofissional. Segundo a Organizacdo Pan-Americana da Saude (1997),

0s estudos que mais se destacam s&o 0s seguintes:

a) Estudo de prevaléncia de disturbios psicopedagogicos infantis na populacéo
escolar de 6 a 11 anos em Santiago do Chile encontrou 14,4% de prevaléncia

entre os meninos e 16,5% entre as meninas;

b) Estudos efetuados pela OMS indicam que de 15 a 25% das criancas que
passam em consulta pelos centros de saude ndo-especializados tém

problemas psicossociais, muitos deles refletidos na escolarizacéo;

c) A prevaléncia de disturbios psicopedagdgicos infanto-juvenis flutua entre 10
a 20% numa amostra norte-americana. Essa taxa se desdobra em 2% de
distarbios psiquiatricos, de 7 a 8% de disturbios psicolégicos moderados e a
porcentagem restante de dificuldades psicossociais refletidas na

aprendizagem.

Segundo Fonseca (1995), que apresenta pesquisas epidemioldgicas das

dificuldades de aprendizagem, em uma classe de 30 alunos, existirdo sempre 3
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criancas que precisam de apoio profissional. Assim, em uma escola com 300
alunos, 15 a 30 terdo dificuldades de aprendizagem, com uma incidéncia no
sistema educacional por volta de 15%. Ainda de acordo com Muniz (2001), as
dificuldades de aprendizagem e adaptacéo a escola em criancas e jovens de 6
a 14 anos representam 35% das consultas pediatricas e 45% das realizadas
nos ambulatérios de saide mental no mundo. Esses estudos nos confirmam a
urgéncia na criagao de programas de intervencao.

Diante dessa constatacdo, devemos destacar a significativa importancia
de mais pesquisas nessas areas, que possam fornecer dados precisos sobre a
incidéncia de criancas e jovens com algum problema de aprendizagem,
possibilitando assim avancos nos estudos que séo realizados sobre o tema,
com um olhar mais focado para as demandas atuais da nossa sociedade.
Cabe aos 6rgaos competentes das areas de educacao e da saude estimularem
e produzirem mais e melhores dados sobre a questdo da dificuldade de
aprendizagem no ensino das escolas brasileiras.

Os professores e profissionais que atuam no sistema educacional nao
possuem parametros concretos que permitam fazer a identificacdo da crianca
com dificuldades de aprendizagem. Esse desconhecimento acaba acarretando
o reconhecimento e o diagnoéstico tardio que, consequientemente, agravara
ainda mais o problema. A crianca com dificuldade de aprendizagem é
encaminhada primeiramente ao médico, cujo diagnostico isolado nao é
suficiente para detectar as dificuldades de aprendizagem. A escola e a familia
esperam ansiosamente o diagndéstico para confirmar ou ndo suas dificuldades.
Em um passado ainda préoximo, as criancas eram encaminhadas para as
classes ou escolas especiais que ofereciam um ensino diferenciado, tornando o
individuo socialmente marginalizado, onde as oportunidades de ampliacdo de
suas potencialidades eram reduzidissimas. Hoje, com a inclusdo das criangas
em salas regulares, ndo s6 as com necessidades especiais, mas com
dificuldades de aprendizagem, as escolas se mostram despreparadas para
trabalharem de forma diversificada e assim sanarem ou diminuirem 0s
problemas escolares. Com isso, estdao buscando convénios e a colaboracéo

das instituicbes de ensino superiores que oferecem cursos como Terapia
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Ocupacional, Psicologia, Pedagogia, entre outros, visando superar este
despreparo.

As principais causas das dificuldades de aprendizagem podem ser
subdivididas em fisicas, sensoriais, neurolégicas, emocionais, intelectuais,
educacionais e socio-econdémicas.

Causas fisicas — S&o aquelas representadas pelas perturbagbes

somaticas transitérias ou permanentes. Sao provenientes de qualquer
perturbacao do estado fisico geral da crianca/ como, por exemplo: febre, dor de
cabeca, dor de ouvido, colicas intestinais, anemia, asma, verminoses e todos
0s males que atingem o fisico de uma pessoa, levando-a a um estado anormal
de saude;

Causas sensoriais — séo todos os disturbios que atingem os 6rgaos dos

sentidos e que sao responsaveis pela percepcéo que o individuo tem do meio
exterior. Qualquer problema que afete os Orgdos responsaveis pela viséo,
audicdo, gustacao, olfato, tato, equilibrio, reflexo postural, ou os respectivos
sistemas de conducdo entre esses 0rgdos e 0O sistema nervoso, causara
problemas no modo de a pessoa captar as mensagens do mundo exterior e,
portanto, dificuldade para ela compreender o que se passa ao seu redor;

Causas neuroldgicas — sdo as perturbacdes do sistema nervoso, tanto

do cérebro, como do cerebelo, da medula e dos nervos. O sistema nervoso
comanda todas as acoes fisicas e mentais do ser humano. Qualquer disturbio
em uma dessas partes se constituira em um problema de maior ou menor grau,
de acordo com a area lesada;

Causas emocionais — séo disturbios psicoldgicos, ligados as emocgdes e

sentimentos dos individuos e a sua personalidade. Esses problemas
geralmente ndo aparecem sozinhos, eles estdo associados aos de outras
areas, como, por exemplo, a area motora, sensorial etc.;

Causas intelectuais ou cognitivas — sdo aquelas que dizem respeito a

inteligéncia do individuo, isto é, a sua capacidade de conhecer e compreender
o mundo em que vive, de raciocinar sobre os seres animados ou inanimados
gue o cercam e de estabelecer relagbes entre eles;

Causas educacionais — o tipo de educacdo que a pessoa recebe na

infancia podera fomentar dificuldades educacionais que a prejudicardo na
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adolescéncia e na vida adulta, tanto no estudo quanto no trabalho. Portanto, as
falhas de seu processo educativo terdo repercussoes futuras;

Causas so6cio-econémicas — ndo séo disturbios que se revelam no aluno.

Sao problemas que se originam no meio social e econémico do individuo. O
meio fisico e social exerce influéncia sobre o individuo, podendo ser favoravel
ou desfavoravel a sua subsisténcia e também as suas aprendizagens.

Todas essas causas originam disturbios que irdo se constituir nas
diferentes dificuldades de aprendizagem.

Os tipos de deficiéncias que mais tendem a causar problemas sao
aguelas que afetam a percepcao visual, o processamento da linguagem, as
habilidades motoras finas e a capacidade para focalizar a atencao.

Podemos destacar alguns tipos de desordens comumente associadas
aos problemas de aprendizagem, como a dislexia, a disortografia, a discalculia,
a disgrafia, disartria, o TDAH, o autismo, etc.

Precisamos entender melhor quais sdo as bases bioldgicas da
aprendizagem humana e de suas dificuldades, ou seja, qual a inter-relacéo
existente entre 0sS mecanismos cerebrais e a aprendizagem, sem
desconsiderar os fatores psicossociais. Isso porque as etiologias biolégicas e
em especial as neuropsicoldgicas exercem papel importante na compreensao
dos problemas de aprendizagem. Portanto, € importante que esse tipo de
conhecimento seja dividido com os profissionais que atuam diretamente no
ensino das criancas e jovens, sejam eles professores, coordenadores ou
outros funcionarios das escolas.

A maturacdo neurolégica € um fator importante durante a infancia. E
nesta fase da vida que ela atua com maior velocidade, sendo que os efeitos de
uma maturacdo deficiente podem refletir no sistema nervoso, no
comportamento e consequentemente nos processos de aprendizagem.
Tratando das relagBes entre maturacdo neurologica e aprendizagem, Coelho
(1999) relata um estudo feito no Hospital das Clinicas da Universidade Federal
do Parana, onde constatou que criancas com problemas na maturacéo
neurolégica apresentavam também atrasos de ordem cognitiva, emocional e
psicomotora. Das 124 criangas avaliadas, 36 pacientes (30%) apresentaram

problemas na maturacdo neuroldgica. Essas mesmas criancas apresentaram
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concomitantemente aprendizagem lenta, sendo

apresentavam atraso global no desenvolvimento.

que,

destas,

46%
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3 — A Neuropsicologia e a Avaliacao Neuropsicolégica

De acordo com a minha experiéncia no ambulatorio do NANI, um passo
importante para os educandos que apresentam dificuldades de aprendizagem e
principalmente para as suas familias é o da existéncia do diagndstico.

Por isso 0 meu objetivo nesse momento € mostrar de que forma esses
pais podem entender melhor o que se passa com seus filhos para chegarem
até um possivel diagnadstico.

Neuropsicologia é o campo do conhecimento que trata da relacdo entre
cognicdo, comportamento e atividade do sistema nervoso em condi¢cdes
normais ou patolégicas. Sua natureza € multidisciplinar, apoiando-se na
anatomia, fisiologia, neurologia, psicologia, psiquiatria e etologia, entre outras
ciéncias. Luria (1984) define a neuropsicologia como um ramo novo da ciéncia
cujo objetivo especifico e peculiar € a investigacdo do papel de sistemas
cerebrais em formas de complexas atividades mentais.

A neuropsicologia pode ser um caminho para entender o que pode nao
estar funcionando muito bem, ou melhor, se existe uma possivel defasagem
que acaba fazendo com que o aluno tenha certas funcbes alteradas,
prejudicando assim a sua aprendizagem. Durante a avaliacdo
neuropsicoldgica, hipoteses serdo levantadas e testadas a fim de entender o
que se passa, se um problema no processamento da informacdo, se um
problema na visdo ou na audicdo, se um problema na percepcdo de algum
estimulo, ou ainda se uma lesdo ou uma sequela podem ser causas do mau
desempenho educacional.

O estudo das neurociéncias faz-se importante na formacéo basica do
psicologo clinico, bem como de outros profissionais da area da saude. Isso
ocorre porque o funcionamento cerebral esta relacionado ao comportamento
geral do individuo, seja sua atitude, sua linguagem, sua maneira de resolver
problemas, sua capacidade de autocontrole, sua percepcdo das coisas
(Lambert & Kinsley, 2006; Mader-Joaquim, 2010). A ciéncia neuropsicologica
permite a observacao das relacdes cérebro — comportamento.

Temos na ciéncia neuropsicolégica um tipo de avaliagdo que pode

auxiliar no diagndstico e tratamento de diversas neuropatias, problemas de

17



desenvolvimento infanti e aprendizagem, diagndstico  diferencial,
comprometimentos psiquiatricos, alteracdes de conduta etc... Trata-se,
portanto, de uma ferramenta muito importante para lidar com as questdes de
dificuldades de aprendizagem. A avaliagdo neuropsicologica tem sido usada
para estudar a organizacdo da atividade cerebral e a relacdo com o
comportamento, bem como investigar desordens especificas cerebrais e
comportamentais (Lezak 1983).

Ao explicar a neuropsicologia, Luria (1984) diz ser esta uma ciéncia que
subentende a participacdo do cérebro como um todo no qual as areas séo
interdependentes e inter-relacionadas, funcionando comparativamente a uma
orquestra, que depende da integracdo de seus componentes para realizar um
concerto. Isso se denomina sistema funcional. E € esse sistema funcional que
€ investigado na avaliacdo neuropsicoldgica.

Mader-Joaquim (2010) e Gil (2007) explicam a avaliacdo
neuropsicolégica como um método de investigacdo das funcbes cognitivas
(como a atencdo, percepcdao, memoria, linguagem e raciocinio) e do
comportamento, no qual sédo utilizadas de técnicas de entrevista, exames
quantitativos e qualitativos.

Costa e colaboradores (2004) recomendam a avaliagdo neuropsicologica
infantil em qualquer caso onde exista suspeita de dificuldade cognitiva ou
comportamental de origem neurolégica. A avaliagdo pode auxiliar no
diagnéstico e tratamento de diversas enfermidades neuroldgicas, problemas de
desenvolvimento infantil, comprometimentos psiquiatricos, alteracbes de
conduta, entre outros. A contribuicdo deste exame para a crianga € extensiva
ao processo de ensino-aprendizagem, pois nos permite estabelecer algumas
relacGes entre as fungdes corticais superiores, como a linguagem, a atencéo e
a memoria, e a aprendizagem simbolica (conceitos, escrita, leitura, etc.).

O modelo neuropsicoldogico das dificuldades da aprendizagem busca
reunir uma amostra de funcbes mentais superiores envolvidas na
aprendizagem simbdlica, as quais estdo obviamente correlacionadas com a
organizacédo funcional do cérebro. Sem essa condicdo, a aprendizagem nao se
processa normalmente, e, neste caso, podemos nos deparar com uma

disfuncéo ou leséo cerebral (Costa e colaboradores, 2004).
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A pratica da avaliacdo neuropsicologica € complexa e sofre
interferéncias de diversos fatores: sociais, culturais, linguisticos, étnicos, faixa
etaria e caracteristicas proprias da cada patologia (Kolb e Whishaw, 1986.;
Antunha, 1987).

Ainda hoje é bastante comum encontrarmos criancas que chegam a
adolescéncia sem um diagndstico, sem um tratamento adequado e que, em
muitos casos, mesmo estando em séries avancgadas, ainda ndo sabem ler e
escrever. Também héa profissionais que trabalham especificamente em suas
areas e que nao se articulam para um diagnoéstico integrado desse paciente
que indigue a melhor forma de tratamento e ajuda para ele. Encontramos pais
desesperados pela busca de um diagndstico a fim de que possam procurar o
melhor tratamento e para que possam entender 0 que se passa com 0S Seus
filhos e como podem agir frente a isso. Portanto, ndo € s6 importante, mas
humano e um direito dos pais terem um esclarecimento de suas duvidas e
serem informados sobre o que acontece com os seus filhos e como eles,
enquanto pais e principais cuidadores dessas criancas, podem promover um
ambiente mais saudavel e adequado para a superacao destas dificuldades.
Estamos falando de um direito desses pacientes e dessas familias de terem o
mais precocemente possivel um diagnostico e, assim, algum tipo de
aconselhamento, por exemplo, sobre como se relacionar com os filhos e sobre
um possivel tratamento. Assim, profissionais de saude, paciente e familia
juntos poderdo encontrar um caminho para tratar as disfuncbes

neuropsicolégicas que interferem no aprendizado.
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4 — Um pouco da Educagéo Brasileira e da Educagéo Inclusiva

Como este trabalho ndo tem como foco falar do sistema educacional
brasileiro, apontarei aqui apenas algumas questdes sobre o0 ensino que, de
certa forma, terdo uma relacdo mais direta com os assuntos abordados nesse
trabalho.

Segundo Fonseca (1995), dificuldades de aprendizagem aumentam na
presenca das nossas escolas superlotadas e também mal-equipadas, além de
muitos professores “desmotivados’. Entretanto para o autor a escola ndo pode
continuar a ser uma fabrica de insucesso. Ainda segundo o autor, podemos
concluir que os professores e as escolas devem trabalhar com competéncia e
dedicacao (isto é, revendo seus métodos de ensino e adaptando-os quando
necessario), para atrairem os alunos para a escola. S6 assim eles terdo
oportunidade de aprender efetivamente, melhorando as estatisticas quanto ao
fracasso escolar.

Com o apoio dos profissionais da educacao e intervencdes adequadas
também dos profissionais de saude é possivel diagnosticar e propor trabalhos
que auxiliem essas criancas e adolescentes a percorrerem sua trajetoria de
alfabetizacao e ensino da melhor forma possivel.

Precisamos ndo somente compreender melhor os que aprendem, mas,
de forma geral, compreender também o0s que ensinam, 0s que se empenham
na pesquisa educacional, os que administram os espacos fisicos de ensino, 0s
que estabelecem a politica educacional e os que mantém a educacgdo
financeiramente. Todas estas pessoas estdo sujeitas a contingéncias de
reforco que, se preciso, devem ser alteradas a fim de melhorar a educacao
enguanto uma instituicao.

A falta de dados sobre a questdo dos problemas de aprendizagem na
educacéo brasileira foi uma grande obstaculo encontrado neste estudo, pois a
disponibilidade de dados sobre esta situacdo no nosso pais € precaria. Assim,
ndo podemos ter uma idéia de quantos alunos aresentam queixas de
dificuldade de aprendizagem, ou ainda que tipo de trabalho é feito com essas
criancas e jovens que apresentam essa condicdo. Foi possivel levantar

estudos em outros paises que nos dao alguns numeros sobre a realidade

20



brasileira, mas estes nao estdo baseados em dados do Ministério da Educacao
(MEC) e nem do Ministério da Saude do Brasil. No site do MEC, onde se
esperava encontrar dados estatisticos sobre esse tema, a busca foi infrutifera.

A defesa de uma escola inclusiva, ou de uma aproximacao mais estreita
entre educacado regular e especial, ndo elimina a existéncia de alunos com
necessidades educativas especiais, nem a necessidade de produzir
conhecimento sobre a realidade destes alunos, nem sequer a necessidade de
formar profissionais que atuardo nessa area.

Segundo o MEC (2007), o movimento mundial pela educacéo inclusiva
uma acao politica, cultural, social e pedagogica, desencadeada em defesa do
direito de todos os alunos de estarem juntos, aprendendo e participando, sem
nenhum tipo de discriminacdo. A educacgao inclusiva constitui um paradigma
educacional fundamentado na concepcdo de direitos humanos, que conjuga
igualdade e diferenca como valores indissociaveis, e que avanca em relacéo a
idéia de equidade formal ao contextualizar as circunstancias histéricas da
producdo da exclusdo dentro e fora da escola. A partir dos referenciais para a
construcdo de sistemas educacionais inclusivos, a organizacdo de escolas e
classes especiais passa a ser repensada, implicando uma mudanca estrutural
e cultural da escola para que todos os alunos tenham suas especificidades
atendidas. Nesta perspectiva, o Ministério da Educacao/Secretaria de
Educacdo Especial apresenta a Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva, que acompanha o0s avancos do
conhecimento e das lutas sociais, visando constituir politicas publicas
promotoras de uma educacéo de qualidade para todos os alunos.

No Brasil, o atendimento as pessoas com deficiéncia teve inicio na
época do Império, com a criacdo de duas instituicbes: o Imperial Instituto dos
Meninos Cegos, em 1854, atual Instituto Benjamin Constant — IBC, e o Instituto
dos Surdos Mudos, em 1857, hoje denominado Instituto Nacional da Educacéo
dos Surdos — INES, ambos no Rio de Janeiro. No inicio do século XX é
fundado o Instituto Pestalozzi (1926), instituicdo especializada no atendimento
as pessoas com deficiéncia mental; em 1954, é fundada a primeira Associagao
de Pais e Amigos dos Excepcionais — APAE; e, em 1945, é criado o primeiro
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atendimento educacional especializado as pessoas com superdotacdo na
Sociedade Pestalozzi, por Helena Antipoff.

Em 1961, o atendimento educacional as pessoas com deficiéncia passa
a ser fundamentado pelas disposicoes da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDBEN, Lei n° 4.024/61, que aponta o direito dos
“excepcionais” a educacdo, preferencialmente dentro do sistema geral de
ensino.

A Lei n° 5.692/71, que altera a LDBEN de 1961, ao definir “tratamento
especial” para os alunos com “deficiéncias fisicas, mentais, 0s que se
encontram em atraso consideravel quanto a idade regular de matricula e os
superdotados”, ndo promove a organizagédo de um sistema de ensino capaz de
atender as necessidades educacionais especiais e acaba reforcando o
encaminhamento dos alunos para as classes e escolas especiais.

Em 1973, o MEC cria o Centro Nacional de Educacdo Especial —
CENESP, responsével pela geréncia da educagéo especial no Brasil, que, sob
a égide integracionista, impulsionou a¢des educacionais voltadas as pessoas
com deficiéncia e as pessoas com superdotacdo, mas ainda configuradas por
campanhas assistenciais e iniciativas isoladas do Estado.

Nesse periodo, ndo se efetiva uma politica publica de acesso universal a
educacédo, permanecendo a concepc¢ao de “politicas especiais” para tratar da
educacdo de alunos com deficiencia. No que se refere aos alunos com
superdotacdo, apesar do acesso ao ensino regular, ndo é organizado um
atendimento especializado que considere as suas singularidades de
aprendizagem.

A Constituicdo Federal de 1988 traz como um dos seus objetivos
fundamentais “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo” (art.3°, inciso V).
Define, no artigo 205, a educacéo como um direito de todos, garantindo o pleno
desenvolvimento da pessoa, 0 exercicio da cidadania e a qualificacdo para o
trabalho. No seu artigo 206, inciso |, estabelece a “igualdade de condicdes de
acesso e permanéncia na escola’” como um dos principios para o ensino e
garante, como dever do Estado, a oferta do atendimento educacional

especializado, preferencialmente na rede regular de ensino (art. 208).
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, Lei n°® 8.069/90, no
artigo 55, reforca os dispositivos legais supracitados ao determinar que “os pais
ou responsaveis tém a obrigacdo de matricular seus filhos ou pupilos na rede
regular de ensino”. Também nessa década, documentos como a Declaracao
Mundial de Educacao para Todos (1990) e a Declaracdo de Salamanca (1994)
passam a influenciar a formulacéo das politicas publicas da educacao inclusiva.

Em 1994, é publicada a Politica Nacional de Educacdo Especial
orientando o processo de “..integracdo instrucional” que condiciona 0 acesso as
classes comuns do ensino regular aqueles que “(...) possuem condi¢cdes de
acompanhar e desenvolver as atividades curriculares programadas do ensino
comum, N0 mesmo ritmo que os alunos ditos normais” (p.19). Ao reafirmar os
pressupostos construidos a partir de padrdes homogéneos de participacdo e
aprendizagem, a Politica ndo provoca uma reformulacdo das praticas
educacionais de maneira que sejam valorizados os diferentes potenciais de
aprendizagem no ensino comum, mas mantendo a responsabilidade da
educacao desses alunos exclusivamente no ambito da educacgéo especial.

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n® 9.394/96,
no artigo 59, preconiza que os sistemas de ensino devem assegurar aos alunos
curriculo, métodos, recursos e organizagdo especificos para atender as suas
necessidades; assegura a terminalidade especifica aqueles que néo atingiram
0 nivel exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias; e assegura a aceleracdo de estudos aos superdotados para
conclusdo do programa escolar. Também define, dentre as normas para a
organizacdo da educacdo basica, a “possibilidade de avan¢o nos cursos e nas
séries mediante verificacdo do aprendizado” (art. 24, inciso V) e “[...]
oportunidades educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do
alunado, seus interesses, condi¢cdes de vida e de trabalho, mediante cursos e
exames” (art. 37).

Em 1999, o Decreto n° 3.298, que regulamenta a Lei n® 7.853/89, ao
dispor sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, define a educacdo especial como uma modalidade transversal a
todos os niveis e modalidades de ensino, enfatizando a atuagdo complementar

da educacéo especial ao ensino regular.
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Acompanhando o processo de mudanca, as Diretrizes Nacionais para a
Educacdo Especial na Educacdo Bésica, Resolucdo CNE/CEB n° 2/2001, no

artigo 2°, determinam que:

“Os sistemas de ensino devem matricular todos os
alunos, cabendo as escolas organizarem-se para o
atendimento aos educandos com necessidades
educacionais especiais, assegurando as condigcbes
necessarias para uma educacdo de qualidade para
todos.” (MEC/SEESP, 2001)

As Diretrizes ampliam o carater da educacdo especial para realizar o
atendimento educacional especializado complementar ou suplementar a
escolarizacao, porém, ao admitir a possibilidade de substituir 0 ensino regular,
ndo potencializam a adocdo de uma politica de educacgdo inclusiva na rede
publica de ensino, prevista no seu artigo 2°.

O Plano Nacional de Educacdo — PNE, Lei n® 10.172/2001, destaca que
“.0 grande avanco que a década da educacdo deveria produzir seria a
construcdo de uma escola inclusiva que garanta o atendimento a diversidade
humana”. Ao estabelecer objetivos e metas para que o0s sistemas de ensino
favorecam o atendimento as necessidades educacionais especiais dos alunos,
aponta um déficit referente a oferta de matriculas para alunos com deficiéncia
nas classes comuns do ensino regular, a formacdo docente, a acessibilidade
fisica e ao atendimento educacional especializado.

A Convencao da Guatemala (1999), promulgada no Brasil pelo Decreto
n° 3.956/2001, afirma que as pessoas com deficiéncia tém os mesmos direitos
humanos e liberdades fundamentais que as demais pessoas, definindo como
discriminagdo com base na deficiéncia toda diferenciagdo ou exclusdo que
possa impedir ou anular o exercicio dos direitos humanos e de suas liberdades
fundamentais. Este Decreto tem importante repercussao na educacao, exigindo
uma reinterpretacdo da educacdo especial, compreendida no contexto da
diferenciagao, adotado para promover a eliminagéo das barreiras que impedem

0 acesso a escolarizagéo.
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Na perspectiva da educacéo inclusiva, a Resolucdo CNE/CP n° 1/2002,
que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacéo de
Professores da Educacao Basica, define que as instituicbes de ensino superior
devem prever, em sua organizacgao curricular, formacéo docente voltada para a
atencdo a diversidade e que contemple conhecimentos sobre as
especificidades dos alunos com necessidades educacionais especiais.

A Lei n° 10.436/02 reconhece a Lingua Brasileira de Sinais — Libras
como meio legal de comunicacdo e expressdo, determinando que sejam
garantidas formas institucionalizadas de apoiar seu uso e difusdo, bem como a
inclusdo da disciplina de Libras como parte integrante do curriculo nos cursos
de formacé&o de professores e de fonoaudiologia.

A Portaria n° 2.678/02 do MEC aprova diretrizes e normas para o uso, 0
ensino, a producédo e a difusdo do sistema Braille em todas as modalidades de
ensino, compreendendo o projeto da Grafia Braille para a Lingua Portuguesa e
a recomendacao para o seu uso em todo o territério nacional.

Em 2003, é implementado pelo MEC o Programa Educacéo Inclusiva:
direito a diversidade, com vistas a apoiar a transformacédo dos sistemas de
ensino em sistemas educacionais inclusivos, promovendo um amplo processo
de formacdo de gestores e educadores nos municipios brasileiros para a
garantia do direito de acesso de todos a escolarizacéo, a oferta do atendimento
educacional especializado e a garantia da acessibilidade.

Em 2004, o Ministério Publico Federal publica o documento “O Acesso
de Alunos com Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da Rede Regular”,
com o objetivo de disseminar os conceitos e diretrizes mundiais para a
incluséo, reafirmando o direito e os beneficios da escolarizacdo de alunos com
e sem deficiéncia nas turmas comuns do ensino regular. Impulsionando a
inclusdo educacional e social, o Decreto n° 5.296/04 regulamentou as Leis n°
10.048/00 e n° 10.098/00, estabelecendo normas e critérios para a promocao
da acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
Nesse contexto, o “Programa Brasil Acessivel”, do Ministério das Cidades, &
desenvolvido com o objetivo de promover a acessibilidade urbana e apoiar

aches que garantam o acesso universal aos espacos publicos.
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O Decreto n°® 5.626/05, que regulamenta a Lei n°® 10.436/2002, visando
ao acesso a escola dos alunos surdos, dispde sobre a inclusdo da Libras como
disciplina curricular, a formagcdo e a certificacdo de professor, instrutor e
tradutor/intérprete de Libras, o ensino da Lingua Portuguesa como segunda
lingua para alunos surdos e a organizacdo da educacado bilinglie no ensino
regular.

Em 2005, com a implantacdo dos Nucleos de Atividades de Altas
Habilidades/ Superdotacdo —NAAH/S em todos os estados e no Distrito
Federal, sdo organizados centros de referéncia na éarea das altas
habilidades/superdotacdo para o atendimento educacional especializado, para
a orientacdo as familias e a formagdo continuada dos professores, constituindo
a organizagcdo da politica de educacdo inclusiva de forma a garantir esse
atendimento aos alunos da rede publica de ensino.

A Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada
pela ONU em 2006 e da qual o Brasil é signatario, estabelece que os Estados -
Partes devem assegurar um sistema de educacdao inclusiva em todos os niveis
de ensino, em ambientes que maximizem o desenvolvimento académico e
social compativel com a meta da plena participacdo e inclusdo, adotando
medidas para garantir que:

a) As pessoas com deficiéncia ndo sejam excluidas do sistema educacional
geral sob alegacéo de deficiéncia e que as criancas com deficiéncia ndo sejam
excluidas do ensino fundamental gratuito e compulsorio, sob alegacdo de
deficiéncia;

b) As pessoas com deficiéncia possam ter acesso ao ensino fundamental
inclusivo, de qualidade e gratuito, em igualdade de condi¢cdes com as demais
pessoas na comunidade em que vivem (Art.24).

Neste mesmo ano, a Secretaria Especial dos Direitos Humanos, os
Ministérios da Educacdo e da Justica, juntamente com a Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO, lancam o
“Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos”, que objetiva, dentre as
suas acfbes, contemplar, no curriculo da educacéo bésica, teméticas relativas
as pessoas com deficiéncia e desenvolver agbes afirmativas que possibilitem

acesso e permanéncia na educacao superior.
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Em 2007, é lancado o “Plano de Desenvolvimento da Educac¢édo” — PDE,
reafirmado pela Agenda Social, tendo como eixos a formacéo de professores
para a educacdo especial, a implantacdo de salas de recursos multifuncionais,
a acessibilidade arquitetonica dos prédios escolares, acesso e a permanéncia
das pessoas com deficiéncia na educacdo superior e 0 monitoramento do
acesso a escola dos favorecidos pelo Beneficio de Prestagcdo Continuada —
BPC.

No documento do MEC, “Plano de Desenvolvimento da Educagéo:
razdes, principios e programas” é reafirmada a visdo que busca superar a

oposicao entre educacéao regular e educacao especial:

Contrariando a concepcao sistémica da transversalidade
da educacdo especial nos diferentes niveis, etapas e
modalidades de ensino, a educac¢do ndo se estruturou na
perspectiva da inclusdo e do atendimento as
necessidades educacionais especiais, limitando, o
cumprimento do principio constitucional que prevé a
igualdade de condicdes para o acesso e permanéncia na
escola e a continuidade nos niveis mais elevados de
ensino (MEC — SEESP 2007, p. 09).

Para a implementacdo do PDE é publicado o Decreto n° 6.094/2007, que
estabelece nas diretrizes do “Compromisso Todos pela Educacédo”, a garantia
do acesso e permanéncia no ensino regular e o atendimento as necessidades
educacionais especiais dos alunos, fortalecendo seu ingresso nas escolas
publicas.A seguir, nas figuras 1 e 2, sdo apresentados os dados do Censo
Escolar/2006, em que foi registrada uma significativa evolugcao das matriculas:
de 337.326 em 1998 para 700.624 em 2006, num crescimento de 107%. Em
relacdo a inclusdo dos alunos com necessidades especiais em salas regulares
de ensino, o crescimento foi de 640%, passando de 43.923 alunos em 1998
para 325.316 alunos em 2006:
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Em 1998, registram-se 157.962 matriculas de alunos com necessidades

geralmente em

instituicbes especializadas filantropicas. Nas escolas publicas houve
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crescimento de 146% das matriculas, que passaram de 179.364 (53,2%) em
1998, para 441.155 (63%) em 2006.

Por muito tempo perdurou o entendimento de que a educacao especial,
organizada de forma paralela a educacdo comum, seria a forma mais
apropriada para o atendimento de alunos que apresentavam deficiéncia ou que
nao se adequassem a estrutura rigida dos sistemas de ensino.

Essa concepcgdo exerceu impacto duradouro na histéria da educacgéo
especial, resultando em praticas que enfatizavam os aspectos relacionados a
deficiéncia, em contraposicédo a sua dimensao pedagogica. O desenvolvimento
de estudos no campo da educacao e dos direitos humanos vém modificando os
conceitos, as legislacdes, as praticas educacionais e de gestdo, indicando a
necessidade de se promover uma reestruturacao das escolas de ensino regular
e da educacéo especial.

Em 1994, a Declaracdo de Salamanca proclama que as escolas
regulares com orientagdo inclusiva constituem os meios mais eficazes de
combater atitudes discriminatérias e que alunos com necessidades
educacionais especiais devem ter acesso a escola regular, tendo como
principio orientador que “...as escolas deveriam acomodar todas as criancas
independentemente de suas condi¢cdes fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais, linguisticas ou outras” (BRASIL, 2006, p.330).

Ao organizar a educacao especial na perspectiva da educacéo inclusiva,
cabe aos sistemas de ensino disponibilizarem as fun¢gbes de instrutor,
tradutor/intérprete de Libras e guia-intérprete, bem como de monitor ou
cuidador dos alunos com necessidade de apoio nas atividades de higiene,
alimentacdo, locomocdo, entre outras, que exijam auxilio constante no
cotidiano escolar.

Os sistemas de ensino devem organizar as condigcbes de acesso aos
espacos, aos recursos pedagdgicos e a comunicacdo que favorecam a
promocao da aprendizagem e a valorizacao das diferencas, de forma a atender
as necessidades educacionais de todos os alunos. A acessibilidade deve ser
assegurada mediante a eliminacdo de barreiras arquitetbnicas, urbanisticas, na

edificacdo — incluindo instalacdes, equipamentos e mobiliarios — e nos
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transportes escolares, bem como as barreiras nas comunicacfes e

informagodes.
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5 - Como a Analise do Comportamento contribui para lidar com os
problemas de Aprendizagem: O uso de Técnicas e o papel do

professor.

O “ensino é um arranjo de contingéncias
sob as quais os alunos aprendem”.
(Skinner, 1975)

Como ndo estd no escopo deste trabalho aprofundar as analises a
respeito dos conceitos comportamentais sobre a aprendizagem, e sim tracar
um projeto que possa atender os pais de criancas com dificuldades nessa area,
irei abordar aqui nesse capitulo apenas alguns aspectos basicos e importantes
sobre a educacdo na visdo da teoria behaviorista radical e que, de maneira
geral, servem como informacdo para os pais e professores desses alunos, a
fim de que esses educadores possam de fato promover ou melhorar a
aprendizagem desses individuos.

Dentro da Psicologia, a analise do comportamento € uma perspectiva
tedrica fundamentada no Behaviorismo Radical. De acordo com essa teoria, 0
objeto de estudo de uma psicologia deve ser o comportamento humano, € para
ele que devemos olhar se quisermos saber porque uma pessoa age de
determinada forma. Para tanto é necessario olhar o comportamento, dividindo-
0 em suas menores partes; deve se olhar para os estimulos antecedentes, para
as respostas e para os estimulos que se seguem depois da emissao delas; a
tudo isso da-se o nome de contingéncia.

Um autor muito importante do Behaviorismo € Burrhus Frederic Skinner
(1904 — 1990), que se tornou conhecido por suas descobertas sobre as leis do
comportamento, demonstrando-as empiricamente. Também tornaram-se muito
conhecidas suas explicacdes sobre os fatores fundamentais do comportamento
humano.

Skinner escreveu varias obras sobre a educacao, nas quais nos mostra
como usar os principios da Analise do Comportamento no processo de ensino

e aprendizagem. Um deles € o uso de técnicas para arranjar contingéncias de
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reforcamento em programacao de ensino, de forma a acelerar o processo de
aprendizagem; este foi um de seus grandes avancgos.

Em uma de suas obras, “Sobre o Behaviorismo”, Skinner (2006) afirma
que as consequéncias sao a verdadeira causa do comportamento e que elas
podem ser consequéncias que podem aumentar a probabilidade da ocorréncia
futura do comportamento, ou podem diminuir a probabilidade de sua ocorréncia
novamente no futuro. A primeira chamamos de estimulo reforcador e a
segunda de estimulo aversivo. O estimulo refor¢cador pode tanto ser positivo,
como negativo. Se ha um aumento da freqiéncia do comportamento que
antecede a apresentacdo de um estimulo, este € um reforcador positivo. Caso
haja um aumento das respostas que antecedem este estimulo devido a retirada
deste, ou seja aumenta-se a frequéncia do comportamento que o interrompe,
entdo se trata de um estimulo aversivo para aquela pessoa.

Cada pessoa acaba criando um historico de reforcamento que esta
ligado com o histérico de sua vida, ou seja, como ela experimentou as
situacbes de sua vida e 0 que acontecia quando se comportava de
determinada maneira em situacdes especificas. Desse modo, 0 sujeito passa a
ter a capacidade de inferir o que acontecera ao se comportar de uma maneira
em determinado contexto, pois nesse caso ha um pareamento de estimulos
antecedentes com a consequéncia de uma determinada resposta.

Podemos dizer entdo que o estimulo antecedente exerce algum tipo de
controle sobre a resposta, o0 que chamamos de discriminacdo. Os eventos que
favorecem o surgimento de uma resposta sdo estimulos discriminativos, logo,
0os que favorecem a ndo-ocorréncia de uma resposta, sao estimulos delta.
Quando outros estimulos também podem ser utilizados como antecedentes e
mantém a funcéo do estimulo discriminativo original, a resposta provavelmente
estara sob o controle de mais de um aspecto do estimulo antecedente,
havendo entdo uma generalizacao.

Esses conceitos basicos sdo uteis quando queremos, por exemplo,
mudar padrbes de respostas de um sujeito, seja para modificar, seja para
instalar um comportamento ou ainda para extingui-lo. Caso esses sejam 0s

propositos, devemos conseguir analisar as relacdes funcionais que mantém

32



aguele comportamento ativo, pois certamente havera um motivo para ele existir
e se apresentar desta forma.

Com o uso de técnicas e principalmente com a possibilidade de entender
porque determinada técnica funciona, torna-se possivel produzir ou modificar
comportamentos, e isso pode auxiliar bastante na educacdo de criancas e no
ensino de novas habilidades. Por intermédio do uso de técnicas operantes é
possivel identificar algumas falhas que podem prejudicar a aprendizagem, o
controle aversivo do comportamento, o atraso na liberagdo de reforco, a
auséncia de algum tipo de programacéao de ensino que avance adequadamente
em complexidade, ou ainda informacdes que podem eficazmente promover um
ambiente de aprendizagem mais assertivo e proprio para as necessidades
Unicas de cada crianga.

Nesse sentido, Segundo Skinner (1975), algumas maneiras tradicionais
de conceber a aprendizagem estdo erradas e incompletas, caracterizando o
ensino sem descrever adequadamente as contingéncias de reforco sob as
quais o comportamento humano muda. O aluno, por exemplo, ndo aprende
somente ao fazer algo uma primeira vez. Somente iSso ndo € capaz de
aumentar a probabilidade de ele fazer novamente. A execuc¢do é um fator
importante, mas ndo garante que a aprendizagem ocorreu. Também nao
podemos ter a certeza que um aluno aprende somente com a experiéncia, que
perceberad o ambiente porque simplesmente foi colocado em contato com ele.

Quando combinamos o fazer e a experiéncia, Skinner (op.cit.) diz que
temos uma formulacdo apenas com duas variaveis, onde “experiéncia”
representa estimulos ou “inputs” e “fazer” representa “respostas” ou “outputs”.
Pode-se dizer que a aprendizagem € uma conexao entre as duas. Como essa
formulacdo s6 tem duas variaveis, para completar essa explicacdo apela-se
para atividades interiores hipotéticas, como uma acdo mental, mas essa
explicacdo deixa a parte varidveis importantes do ambiente que poderiam
explicar esse resultado.

Skinner (op. cit.) afirma ainda que devemos considerar certos estimulos
que estdo numa relacdo temporal diferente com o comportamento. Esses
estimulos configuram outro tipo de experiéncia, que se expressa quando

dizemos que houve aprendizado por ensaio e erro, onde apontamos para as
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conseqgUéncias desse comportamento, uma recompensa Ou uma punicao.
Aprendemos com 0S nNOSSOS erros, mas o que sobra da eliminagdo dos erros
ndo é somente o comportamento correto. E falso o pressuposto de que sé
ocorre aprendizagem quando se cometem erros.

Segundo Skinner (1975), essas teorias classicas mostradas representam
as trés partes constitutivas de qualquer conjunto de contingéncias de reforgo:
aprender fazendo acentua a resposta; aprender da experiéncia € a ocasiao
onde a resposta ocorre; e, finalmente, aprender por ensaio e erro da destaque
para as possiveis consequéncias. Devemos, no entanto, nos voltarmos para
uma melhor analise das mudancas que ocorrem quando um estudante
aprende.

Uma varidvel muito importante para a aprendizagem esta relacionada as
condicbes das nossas escolas hoje. Na verdade essa € atualmente uma
preocupacdo que repercute nacionalmente. Atualmente, muitas criancas e
jovens apresentam certas dificuldades de aprendizagem, muitas ainda néo
conseguiram ser alfabetizadas e prosseguem evoluindo de séries, mas sem
evoluir no conhecimento. O resultado dessas dificuldades é o fracasso escolar,
que acaba de certa forma culpabilizando o aluno por essa dificuldade.
Eventualmente parte-se para o discurso de que o aluno ndo tem “cabeca” para
aprender, de que ndo d& importancia para o estudo, entre tantas outras
explicacbes simplistas. Os professores e 0s pais prontamente acabam se
apropriando dessas explicac6es. Essas dificuldades do aluno podem se tornar
estimulos tipicamente emocionais que desencadeiam reacdes de ansiedade,
de culpa ou de medo por parte do aluno com dificuldades.

Por sua vez, a professora pode se encontrar também muito descontente
com essa situacdo e contar apenas com poucas técnicas ao seu dispor. A
fraqueza das técnicas traz consigo uma reformulagcdo dos objetivos da
educacédo: ao invés de escrever certo ou calcular rapido, por exemplo, passa-
se a valorizar objetivos vagos como educar a crianga como um todo, educar
para a vida, etc, (Veiga 1995).

Visando um tratamento personalizado de alunos com certas dificuldades
de aprendizagem e uma andlise caso a caso desses diferentes problemas,

tem-se enfatizado o uso de técnicas no ensino para que o processo de
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aprendizagem possa ser mais eficiente e adequado para esses alunos,
alcancando o sucesso dos objetivos propostos.

Segundo Veiga (1975), as técnicas de ensino nos dao condi¢des para o
acesso ao mesmo. Nesse sentido, elas séao artificios que estdo presentes na
relacdo entre o professor e o0 aluno para produzir uma melhor eficacia no
processo de aprendizagem. Embora para muitas pessoas 0 uso de técnicas
possa ser entendido como algo mecéanico que se sobrepde a relacdo humana,
essas vém apresentando resultados muito significativos em atuais pesquisas e,
assim, muitas pessoas acabam passando a ter uma visdo otimista sobre as
técnicas de ensino e essas vao sendo incorporadas a teorizacdo educacional
moderna. As técnicas estdo a servico do processo de ensino, e ndo o
contrario. Elas se mostram destinadas ao professor e ao aluno e devem ser
usadas de forma a melhorar essa relacao e alcancar melhores resultados.

Atualmente, o lugar que as técnicas de ensino ocupam como um
elemento componente do processo pedagdgico escolar faz parte de um quadro
histérico e ideoldgico, pois é definido por uma parcela da sociedade. Tem em
sua constituicdo uma dimensao politica, ou seja, qual é o plano politico de
educacao defendido pela sociedade, ou pela parcela dela, que o determina.

De forma geral, o behaviorismo radical de Skinner trouxe um
instrumental que pode tornar a educagcdo mais eficiente. Portanto, seria um
desperdicio desconhecer ou recusar o uso de tais ferramentas, ainda mais se
nos encontramos diante de uma grande demanda, como acontece nos dias de
hoje devido aos problemas presentes nos sistemas educacionais brasileiros.

A andlise do comportamento permite a aquisicdo de ferramentas que
auxiliam na aprendizagem de alunos, principalmente os que apresentem
formas diferenciadas para aprender, pois consegue avaliar os comportamentos
desses, identificando contingéncias importantes para 0 processo de
aprendizagem de cada crianca e adolescente de forma singular. S&o
ferramentas valiosas para a modificacdo do comportamento e o auxilio nos
processos de aprendizagem.

Um avanco muito importante no campo da aprendizagem foi a forma
encontrada para arranjar contingéncias de reforco, com o uso de técnicas

especiais. Também bastante til foi a idéia de que um organismo aprende ao
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produzir modificacbes no seu ambiente. Assim, essas modificacdes passaram
a ser cuidadosamente manipuladas para entender melhor os processos de
aprendizagem, logo, o comportamento no campo da aprendizagem.

Skinner (1975) aponta dois tipos principais de condicdes que controlam
o comportamento no campo da aprendizagem. A Lei do Efeito, em que, se
arranjada uma consequéncia reforcadora, podemos através dessa técnica
modelar comportamentos de um organismo quase a vontade. Para seguir na
direcdo do comportamento desejado, podemos, através de estagios sucessivos
do processo de modelagem?, alterar progressivamente as contingéncias de
reforco, nessa direcdo. Um segundo e importante progresso da técnica nos
permite manter o comportamento com certo estado de forca por um longo
periodo de tempo. Refor¢os continuardo a ser importantes mesmo muito tempo
depois que o organismo ja aprendeu como fazer algo, assim como em um
comportamento ja adquirido esse procedimento se torna necessario para
manter este fortalecido. Esses métodos de modelar comportamentos e manté-
los fortalecidos sdo uma melhoria em relacdo as préaticas tradicionais em
ambientes académicos.

Outra contribuicdo muito importante da analise do comportamento €&
quando lanca luz sobre um fator recorrente dentro da pratica educacional. Ao
apontar um grande erro que ocorre no processo de ensino nas escolas, esta
teoria Nos mostra 0s Sérios prejuizos que a puni¢cdo pode trazer aos alunos.

Dar a méo a palmatéria e a vara de marmelo sdo lembrancas que ainda
estdo entre nés. Quem nunca ouviu 0s pais ou 0s avos comentarem sobre seus
professores e sobre as formas que eram tratados em suas escolas?

E verdade que nos dias de hoje, depois das reformas, esse tipo de
punicdo corporal ndo € mais permitida. Entretanto, o que se percebe € uma

mudanca para medidas nao corporais. Hoje podemos identificar recursos

2 Processo de modelagem: a modelagem consiste em reforcar as aproximacdes
sucessivas tendo por fim um comportamento desejado. Por isso a modelagem também é
denominada de “método das aproximagfes sucessivas”; trata-se do método pelo qual ,através
do reforgcamento positivo, se instalam novas respostas por meio de um processo gradativo de

aprendizagem, tendo como objetivo um comportamento terminal.
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menos condenaveis, porém o padrdo permanece. O professor pode usar de
controle aversivo que inicialmente pode trazer bons resultados, mas que
necessariamente trara uma lista de subprodutos desastrosos.

Por muito tempo o controle educacional foi quase que unicamente
aversivo: a crianca fazia as tarefas solicitadas tdo somente para escapar a
ameaca da palmatoria ou da vara de marmelo. Para os propositos da educagéo
nesse caso, a crianga agia para evitar ou escapar do castigo. Com o tempo,
houve mudangas ndo para uma forma mais positiva, como Skinner (1975) bem
nos aponta, mas de uma forma de estimulacéo aversiva para outra. Enquanto a
crianca vai se comportando da maneira considerada adequada, sentada na sua
carteira e fazendo os exercicios e ligbes passadas pela professora, ela na
verdade est4d escapando de eventos aversivos, como, por exemplo, a
professora ficar brava, a gozacéao dos colegas, a nota baixa, ter de ir conversar
com a diretora ou ainda levar um bilhetinho para a casa.

Diante de todos esses acontecimentos, chegar a resposta certa acaba
sendo 0 menos importante para o aluno, pois essa resposta se perde entre os
inevitaveis subprodutos do controle aversivo. Skinner (op. cit.) afirma que
quando o reforco que advém de uma atividade considerada certa pode ser
conferido pelo proprio aluno, este pode obter uma espécie de reforgo
automético, mas, quando este reforco vier apenas da professora, o lapso de
poucos segundos entre a resposta e o reforco destroi quase todo o efeito da
acdo desse aluno. Na sala de aula tipica costuma-se passar muito tempo entre
a resposta da crianca e o reforco da professora, e ndo é de surpreender que
esse sistema ndo apresente 0 sucesso que se espera.

Ainda segundo Skinner (op. cit.), o estudante que busca escapar da
estimulacdo aversiva geralmente chega atrasado, de ma vontade, prefere se
envolver em outras atividades do que ficar na sala de aula, atividades essas
que muitas vezes estdo envolvidas com a indisciplina, que é uma caracteristica
cada vez mais comum nas salas de aula atualmente. Este estudante vai buscar
maneiras de escapar desse estimulo aversivo, fazendo uso de formas mais
descaradas até as formas mais sutis. Por exemplo, ele pode estar fisicamente
presente na sala de aula e olhando para o professor, mas sem conseguir

prestar atencdo (fica “no mundo da lua”); ou ainda uma crianca que passa
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horas assistindo TV ou desenhando pode n&o conseguir ficar sentada quieta
mais do que poucos minutos na sala de aula; e ainda, como uma forma facil de
fugir, a crianca simplesmente esquece tudo o que aprendeu.

Todas essas reacdes obviamente deixam sequelas emocionais. O medo
e a ansiedade sdo caracteristicas da fuga e da esquiva®, a raiva do contra-
atague e o ressentimento da inagéo teimosa, podendo fazer com que o aluno
prefira ser castigado a ter que simplesmente realizar a tarefa proposta.

Os métodos aversivos podem também ter efeitos sobre os préprios
professores. No subtitulo “Por que os professores fracassam”, Skinner (1975)
fala sobre um padrédo aversivo nas faculdades e cursos de pés graduacdao,
onde geralmente o professor ndo somente ensina, mas na verdade atribui ao
estudante a responsabilidade do aprender, ao ponto que, se nao conseguir
relatar adequadamente o que viu ou o que leu, sofrerd consequéncias
aversivas. Como exigéncia de uma resposta que satisfaca certas
especificacdes, uma pergunta é ligeiramente aversiva, e, conseqientemente,
um exame com Vvarias dessas perguntas pode gerar a ansiedade e o panico
apropriados para a fuga e a esquiva. Assim, para Skinner (op. cit.), muitas
vezes as provas sao feitas a fim de mostrar principalmente o que o aluno néao
sabe.

Outro fator relacionado é que o professor muitas vezes tem o seu valor
julgado pela severidade que impde: um bom professor sera aquele que faz
seus alunos trabalharem duro, pouco importando como o faz, ou ainda o que e
0 quanto esse esta efetivamente ensinando para esse aluno. Se o professor
tentar mudar para métodos ndo-aversivos, pode perceber certa resisténcia a
tornar as coisas mais faceis, como se estivesse ensinando menos. Porém,
deve-se considerar acima de tudo que mesmo usando moderadamente as
praticas aversivas, estas podem interferir no tipo de relacdo com os alunos e

assim interferir no sucesso da aplicacdo de técnicas mais produtivas.

3 Fuga e esquiva sdo termos que se referem a comportamentos reforcados
negativamente. No caso da fuga, é fortalecido o comportamento que ocorre na presenca do
estimulo aversivo, eliminando-o ou atenuando-0; no caso da esquiva, é fortalecido o

comportamento que ocorre antes da aplicagdo do estimulo aversivo, adiando-o ou evitando-o.
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Outro fator que podemos destacar € a falta de uma programacéo bem
feita que possa ter aproximacdes sucessivas na direcdo do comportamento
complexo final desejado. Mas a critica mais séria ao modelo de sala de aula é
a baixa frequéncia do reforco. Como muitos alunos dependem da mesma
professora, esse recurso acaba sendo inevitavelmente muito baixo. Nao €&
nenhuma novidade que a situacdo pratica das escolas brasileiras precisa ser
mudada e modernizada para acompanhar os novos alunos.

Segundo Skinner (1975), o aluno se desenvolve e amadurece com o
tempo. O seu dote genético e seu comportamento vai se tornando mais e mais
complexo a medida que ele vai entrando em contato com o mundo. Na
verdade, se trata de uma constru¢ao, uma instrucdo na qual o professor tem o
papel de informar o aluno, dando forma ao seu comportamento. Ao ensinar, na
verdade o professor esta construindo algo com aquele aluno: o préprio
comportamento do aluno vai sendo construido.

Na sua vida diaria o aluno vé coisas, ouve coisas e volta a lembrar
dessas devido as consequéncias que se seguem. Aprende aos poucos a olhar
e a escutar, de forma a se lembrar depois porque é reforcado a recordar tudo
isso. Ou seja, 0 seu comportamento passa a ter consequéncias que estao
ausentes quando o professor simplesmente mostra algo ao estudante ou lhe
diz algo. O que falta aqui é o refor¢o positivo.

E importante também que o que deve ser visto ou ouvido pelo aluno seja
igualmente atraente para esse aluno ou chame a sua atencédo, o que ira induzir
0 estudante a prestar atencao naquilo que vé e ouve. O grande fator estd em
tornar a prépria escola atraente, uma arquitetura atraente, ambientes coloridos,
bem planejados e confortaveis, materiais que interessem mais.

Concluindo, ndo adianta querermos que criancas que convivem com a
tecnologia do século XXl estejam adequadas as escolas que seguem O0S
mesmo padrdes de séculos atrds. Um ambiente alegre, uma sala colorida e
confortavel reforca o comportamento de entrar nela. De maneira geral, coisas
desse tipo fortalecem uma atitude positiva em relacdo a escola. Outro ponto
importante de se lembrar é a questdo de ndo so6 fazer o material mais atraente,

mas também de mais facil memorizacao.
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O professor devera conhecer efetivamente seu aluno, o que ele ja sabe,
qual seu repertério inicial, para que consiga planejar os passos que o aluno
precisa seguir para aprender o conteddo desejado. Assim, a mudanca do aluno
deve estar controlando a pratica do professor, tanto ao planejar como na
execucao do programa de ensino para aquele aluno.

Geralmente um professor iniciante ndo recebe preparagao profissional e
comeca ensinando simplesmente como foi ensinado na formacéo que acabou
de concluir. Esse profissional ndo € acompanhado pelo sistema educacional a
fim de melhorar e aperfeicoar as suas técnicas, nem tampouco recebe
treinamento sobre como lidar com as dificuldades encontradas em sala de aula,
como nos casos de dificuldade de aprendizagem ou de inclusé&o.

E claro que um sistema educacional eficiente ndo pode ser estabelecido
até que se compreendam o0s processos de aprendizagem e ensino, mas
percebe-se que ainda hoje ha um distanciamento muito grande entre o sistema
educacional e os educadores. O sistema pensa e define qual a melhor forma
das coisas acontecerem, mas nas salas de aula esse distanciamento prova que
o que foi pensado na teoria ndo € o que acontece dentro das salas de aula.

Sem duvida, o comportamento humano € muito complexo. Os
professores precisam de auxilio e necessitam de um suporte fornecido por uma
andlise cientifica do comportamento para que possam ter uma direcéo sobre as
melhores formas de compreender o comportamento e de agir para conseguir
os avancos desejados no processo de ensino. E nesse ponto que entra o papel
do psicélogo, fornecendo propostas de ferramentas e um olhar diferenciado
(preparado) para produzir as consequiéncias desejadas. Entre elas, a real
melhora do ensino e a possibilidade de aprendizagem de criancas e jovens que
necessitam de um acompanhamento mais proximo e planejado para obterem
sucesso no seu processo de aprendizagem.

Somente conhecer as técnicas disponiveis para melhorar o processo de
ensino ndo garante o seu sucesso. E preciso que os professores saibam de
fato utiliza-las. Por isso faz-se necessario o0 acompanhamento de um
profissional especialista em comportamento humano, o analista do
comportamento. Com uma dimenséo tedrica e também pratica da técnica de

ensino, & fundamental que os professores recebam treinamentos e instrucéo
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adequados para a aplicacdo das técnicas, garantindo assim 0 Seu Sucesso.
Este pode ser o diferencial para a superacao do fracasso escolar. Conhecendo
e se utilizando de todos os recursos disponiveis para maximizar a
aprendizagem desses alunos, o professor pode garantir 0 sucesso da
aprendizagem desses e do processo de ensino, mostrando que esta de fato
buscando a sua exceléncia e o seu aperfeicoamento.

Na execucdo do trabalho didatico o professor depara-se com a
necessidade de definir as técnicas que ira utilizar para desenvolver o contetdo
do seu programa de ensino. No caso especifico que trata esse trabalho, sobre
alunos que apresentem dificuldades de aprendizagem, esses professores tém
gue pensar em técnicas de ensino capazes de produzir uma aprendizagem por
parte desses alunos. Ou seja, para desenvolver o seu processo de ensino, 0S
professores devem procurar criar situacées que favorecam a aprendizagem de
seus alunos, principalmente os que apresentem maiores dificuldades. Por isso
torna-se importante a formacéo e o aperfeicoamento dos professores.

Segundo Zanotto (2000), para que o professor melhor exerca a sua
funcdo de ensinar, o mesmo deve ter clareza do que deve ser ensinado, de
para que ensina e principalmente como ensinar, ou seja a metodologia a ser
adotada. Por isso, segundo a autora, programas de formacéo de professores
fundamentados na analise do comportamento seria uma possivel solucao para
0s problemas da educacao que enfrentamos atualmente.

Zanotto (op. cit.) afirma ainda que o professor precisa definir os objetivos
a serem alcancados, ou seja, quais mudancas comportamentais vao ser
estabelecidas no repertdrio do aluno. Quando os objetivos estiverem definidos,
o professor podera planejar as melhores formas para alcanca-los. De acordo
com a visdo analitico-comportamental, esses objetivos devem ser traduzidos
em comportamentos a serem produzidos no aluno. Por isso € preciso definir a
resposta a ser emitida pelo aluno e também em que condi¢des (ambiente) essa
resposta deve ocorrer, bem como quais as conseqiéncias que essa resposta

vai gerar no seu ambiente.
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5.1 Programas que podem ser desenvolvidos com criancas e jovens

O que reforca o aluno quando ele estuda? Em ultima andlise podemos
destacar muitas coisas que poderiam reforcar o porqué de estudar de uma
crianca ou jovem. As consequUéncias do estudo podem ser geralmente as
vantagens finais da instrugcdo, como a sua utilidade, por exemplo. Outra
consequéncia pode ser o dinheiro, 0 quanto uma pessoa instruida pode ganhar
a mais se comparado com os rendimentos de pessoas sem instrucdo. Na
mesma linha de pensamento, o prestigio pode ser uma vantagem, pois 0
estudante fara parte do grupo dos instruidos e tera os mesmos privilégios.

Esses sdo alguns dos beneficios da educacdo. Mas eles ndo ajudam
muito, pois séo refor¢cos atrasados, s6 vém no fim da educacgéo e ndo podem,
portanto, ser utilizados durante a instrugdo como reforcadores. Skinner (1975)
da bons exemplos sobre isso quando fala sobre a motivacdo do estudante.
Afirma que um vestibulando de medicina que deseja ser doutor nao tira
nenhuma ajuda deste fato quando senta em seu quarto numa dada noite para
estudar uma péagina de bioquimica. Diz ainda que os salarios mais altos do
operario especializado ndo tornam o aprendiz mais diligente, ou ainda que um
pianista ndo é encorajado pelos aplausos da sala de conserto quando mal
comeca a praticar as escalas.

Claro que ha a possibilidade de tornar esses tipos de vantagens finais
mais eficientes quando falamos delas ou fazemos com que o estudante
observe isso através dos outros que ja os usufruem, mas estes reforcadores
condicionados séo relativamente fracos para tal proposito.

Para termos boas contingéncias educacionais precisamos ter boas
conseqUéncias as maos, nao reforcadores negativos que foram primeiramente
utilizados e sédo ainda os mais comuns. N&o ensinamos os alunos punindo-o0s,
mas sim com alternativas positivas.

Novamente em seu livro “Tecnologia do Ensino”, Skinner (op.cit.) nos da
um bom exemplo disso: Erasmo conta de um cavaleiro inglés que tentou
ensinar latim e grego ao filho sem usar puni¢do. Ensinou 0 menino a usar arco
e flexa e colocou alvos com a forma das letras gregas e latinas,

recompensando cada acerto com uma cereja. Alimentava também o menino
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com letras recortadas em deliciosos biscoitos. Esse é um 6timo exemplo,
porém ha um problema e ele esta nas contingéncias: muitas das atividades que
o aluno tem que fazer na escola ndo tem a forma de um jogo, nem podem ser
feitas de forma a ser uma brincadeira, isto €, de forma a ter conseqiéncias
naturalmente reforcadoras. Entdo, essas contingéncias precisam, na verdade,
serem arrumadas e planejadas pelo préprio professor. Podemos destacar aqui
comportamentos inerentes ao professor que séo reforgcadores positivos ou
negativos: quando falamos de atencédo, aprovacédo, amizade, afeicdo que sao
comportamentos do professor quando ele olha para o aluno e se preocupa com
ele, ou quando o chama e fala com ele; quando sorri e diz “certo” ou “muito
bem”; ou ainda quando falamos do comportamento do lado negativo, em que o
professor ignora o aluno, ndo olha para ele, ndo fala com ele, deixa-o quieto
em um canto, diz “errado” ou "muito mal”, de certa forma dificultando as coisas
e punindo este aluno.

Esses comportamentos descritos anteriormente sdo da mais alta
importéncia e por isso os professores se beneficiariam de uma orientagédo da
analise do comportamento. Geralmente, um maior contato com os professores
€ uma sugestao que os proprios alunos fazem para a melhoria do ensino. Estes
precisam estar preparados para entender as leis do comportamento humano e
para agir da forma mais adequada a fim de atingir os objetivos educacionais
com cada aluno.

Sem duavida, trata-se de uma relacdo importante e que precisa ser
cuidada e pensada, de forma a atingir os melhores resultados no processo de
ensino.

Como elemento componente do processo de ensino e de aprendizagem
escolar, as varias técnicas possibilitam intermediacfes entre o professor e 0
aluno e podem, por exemplo, estar centradas na individualizagdo, como
acontece no ensino programado.

Segundo Carmo (2006), uma experiéncia bem-sucedida na transposi¢cao
entre analistas do comportamento e educadores é o aproveitamento dos
pressupostos behavioristas e da tecnologia comportamental no emprego do
PSI como técnica de ensino.
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Segundo Teixeira (2002), sobre o PSI, pode-se dizer que as idéias
iniciais que permitiram o surgimento da referida metodologia ocorreram na
década de 20 do século passado, quando Sidney L. Pressey criou aparatos
mecanicos para a aplicacdo de testes, sendo considerado como precursor do
ensino programado e dos instrumentos para automatizar o ensino. Mais tarde,
ja na década de 50, depois de realizar descobertas sobre as relacdes
estabelecidas entre o organismo e o ambiente, que se tornaram conhecidas
como Analise Experimental do Comportamento, Skinner vislumbrou a
possibilidade de estabelecer relacdes entre a educacdo e a ciéncia, propondo
programar o ensino, conforme os principios da AEC, dai surgindo a proposta
do emprego da Instru¢cdo Programada (ensino programado) e das Maquinas de
Ensinar. Ainda segundo Teixeira (op.cit.), 0 ensino elaborado por Skinner era
concebido como um arranjo de contingéncias, sob as quais o aluno aprende. O
principio-chave dessa concepcéo era o de contingéncia de reforcamento ou de
contingéncia triplice, através da qual relacbes sdo estabelecidas entre
condi¢cOes antecedentes, comportamentos e condi¢cdes consequentes: “...esses
trés termos sdo inseparaveis e constituem a unidade minima de analise na
analise do Comportamento” (Teixeira, 2002, p.8).

A Instrucdo Programada néo se firmou como técnica de ensino, embora
nem os criticos mais ferrenhos tenham colocado em duvida sua efetividade. J&
por volta de 1960, no seu inicio, ainda segundo Teixeira (op. cit.), um grupo de
professores constituido por dois americanos, Fred Simmons Keller e John
Gilmour Sherman, e dois brasileiros, Rodolpho Azzi e Carolina Martuscelli Bori,
desenvolveram uma variante de ensino programado sob um formato que ficou
conhecido inicialmente como Sistema Personalizado de Instrucéo (PSI). Essa
proposta baseava-se também nos principios da Analise Experimental do
Comportamento. A maneira de planejar cursos, no entanto, ndo seguia o
modelo da Instrugcdo Programada, nem enfatizava o uso de maquinas para a
apresentacao dos programas de ensino correspondentes.

Conforme Keller (1968) e Keller e Sherman (1974), citados por Teixeira
(2002), esta técnica de ensino que durante um certo periodo de tempo foi
amplamente divulgada e mais aceita do que nos dias atuais, apresenta as

seguintes caracteristicas, a saber:
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- o programa de ensino deve ser organizado numa sequéncia
ordenada de unidades, avangcando dos conteados mais simples para 0s mais
complexos;

- o ritmo préprio de aprendizagem dos alunos deve ser respeitado;

Portanto, a individualizacéo do ensino estava presente no PSI. Exigia-se
um padrédo de exceléncia de desempenho para avancar no programa. Isso
correspondia a exigéncia do dominio pleno do aprendido ou a perfeicdo na
unidade para avancar no programa. Os requisitos de individualizacdo e de
padréo de exceléncia de desempenho combinados, garantiam, como foi dito, a
efetividade do ensino para todos. Palestras e demonstracbes eram usadas
apenas como veiculos de motivacdo e eram freqiientadas somente por alunos
que tivessem um numero especificado de unidades no curso. Funcionavam,
portanto, como refor¢co positivo para esses alunos. As comunicacdes entre
professor e alunos eram feitas sempre por escrito. Isso impunha clareza nas
relacbes professor/aluno e impedia ddvidas e ambiglidades a respeito do
curso. Propunha-se ainda, o uso de monitores (geralmente alunos mais
avancados) na administracdo do curso. Com isso, preservava-se 0 aspecto
sécio-pessoal do processo educacional, personalizando-o (Teixeira, 2002,
p.10).

Quando publicou o livro “Tecnologia de Ensino”, Skinner falou sobre o
poder de mudar o comportamento por meio de programac¢ao de contingéncia
de refor¢o, nogcdo muito importante para o uso de professores e educadores no
ensino das criancas e jovens, principalmente os que apresentam uma maior
dificuldade para a aprendizagem e precisam de um programa individualizado
de ensino.

Caracteristicas dos procedimentos para ensinar sao descritas de forma
detalhada por Skinner (1975), ao enfatizar que o contetdo a ser ensinado deve
ser programado em pequenos passos e que por aproximagdes sucessivas 0

aluno pode emitir o comportamento final:

Ao adquirir um comportamento complexo, o estudante deve
percorrer uma sequUéncia cuidadosamente planejada de
passos, algumas vezes de extensdo consideravel. Cada

passo deve ser tdo pequeno que possa sempre ser dado
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sem esforco e, no entanto, ao da-lo o estudante se aproxima
um pouco mais do comportamento inteiramente competente
(Skinner 1975).

O ensino programado pode ser uma saida para as criangcas que
atualmente ndo aprendem e vao sendo passadas para as proximas séries,
chegando perto da finalizacdo do ensino médio sem ainda ter aprendido a ler e
escrever, por exemplo. Ha dois formatos de ensino programado (um modelo de
disposicéo de contingéncias): a Instrucdo Programada e o Sistema de Ensino
Personalizado (PSl). Ambos tém origem na Andlise do Comportamento e
concebem o ensino como um arranjo de contingéncias, preconizando o
respeito ao ritmo préprio de aprendizagem, a individualizagcdo do ensino, o
avancgo gradativo da programacdo e a demonstracdo de dominio pleno do
aprendido para avangar no programa.

Para planejar o ensino, o professor deve conhecer o aluno e os objetivos
que deseja alcancar com ele. Basicamente o professor precisa saber o que
esse aluno ja sabe fazer, onde tem mais dificuldade e quais suas maiores
habilidades, quais as preferéncias desse aluno e do que ele ndo gosta. O
professor precisa ter uma inclinacdo constante pela observacdo do
comportamento desse aluno, e da observacédo do préprio planejamento a fim
de constatar se 0 mesmo estd adequado ou se precisa de ajustes. A
individualidade de cada aluno precisa ser respeitada nesse momento, por mais
dificil que possa parecer essa tarefa.

De maneira geral, o importante ndo esta somente naquilo que o aluno
faz, mas a relagcdo entre sua agdo 0 que aconteceu antes e 0 que aconteceu
logo depois, ou seja, os antecedentes e as consequéncias planejadas pelo
professor. O planejamento das atividades feitas pelo professor devem sempre
procurar garantir as condi¢cdes favoraveis para que o aluno apresente o
comportamento esperado, tendo assim boas chances de receber reforcamento
positivo, evitando assim o seu fracasso e conseqientemente sua desisténcia
frente a atividade.

Assim sendo, para os behavioristas, ensinar é de fato o planejamento de
contingéncias de reforcamento, fazendo com que a aprendizagem ocorra de

maneira mais eficiente.
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5.2 Préticas Parentais

Estudos apontam que as intervencdes realizadas em conjunto entre
profissionais da area da saude, educacdo e os pais/familiares possibilitam
resultados positivos para o0s profissionais envolvidos no tratamento e,
consequentemente, para os familiares que desenvolvem novas atitudes frente
ao cuidado com o individuo que apresenta dificuldades de aprendizagem.
Nesse contexto, € de extrema importancia melhorar a competéncia social dos
pais a partir de uma intervencdo. Dentre as variaveis que podem influenciar o
aparecimento e/ou a manutencéo de problemas de comportamento encontram-
se as préticas educativas parentais. Praticas parentais positivas podem evitar o
surgimento e/ou a manutencdo de problemas de comportamento. Por outro
lado, as negativas podem aumentar a probabilidade de sua ocorréncia
(Patterson, Reid e Dushion 2002).

Poucos sdo os estudos que se preocupam em promover a competéncia
social dos pais e da crian¢a, além de ensina-los como manejar problemas de
comportamento.

A aprendizagem é um processo de constru¢cdo do conhecimento que
ocorre na interacao do individuo com seu meio, ou seja, a familia, a escola e a
sociedade (Weiss, 1992). Neste processo, as dificuldades que levam ao
fracasso escolar podem ser decorrentes de uma combinacdo possivel de
fatores de ordem pessoal, familiar, pedagdgica e social, envolvendo a interacao
do individuo com seu meio, inclusive com seus pais (Marturano & Loureiro,
2003; Romero, 1995).

As dificuldades de aprendizagem afetam todos os familiares e o convivio
pode ser arduo para o cuidador/familiares. O que geralmente acontece é que
muitos familiares mostram comportamentos de elevada emocao expressa. Por
iISSO é que nessas situacdes o cuidado e a atencdo de um psicélogo preparado
mostra-se muito importante.

O trabalho psicoeducativo para familiares pode atuar em 2 niveis:
didatico (oferecer informacfes) e terapéutico (suporte para conflitos no

convivio).
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Os estudos de Parreira e Marturano (1999) e Martins (2001) trazem
contribuicbes importantes ao sistematizar e apontar respectivamente uma
estratégia efetiva de intervencdo que visa desenvolver atitudes familiares de
envolvimento com criancas que apresentam dificuldades de aprendizagem ou
baixo rendimento escolar. Desde 1997, Parreira e Marturano desenvolveram e
passaram a ministrar um curso de orientagdo a pais, denominado “Como
facilitar o aprendizado da crianga na escola” no Servigo de Psicopedagogia do
Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto, oferecido a pais de criangas com
problemas de aprendizagem, com objetivo de identificar condutas adequadas
que promovessem comportamentos mais adaptativos e progressos escolares
em seus filhos. Segundo as autoras, os resultados sdo bastante satisfatérios,
inclusive, independentes do nivel de escolaridade dos pais. De acordo com
Marturano e Ferreira (2004), o programa foi desenvolvido com o intuito de
informar pais a respeito de como podem facilitar o aprendizado e a adaptacao
escolar de seus filhos, a partir de temas discutidos com os pais, por meio de
estratégias que promovem o empenho desses em atividades propostas e no
compartilhamento de experiéncias na familia.

Os temas focalizados no programa abordam a organizacdo, rotina e
comunicacao na familia em relacdo as experiéncias do dia-a-dia e o relaciona-
mento entre a familia e a escola (Marturano e Ferreira, 2004). O programa foi
avaliado por Martins (2001) em situacdo clinica e mostrou-se efetivo na
melhoria do nivel de informacao dos pais, além de influencia-los positivamente
em relacdo ao desenvolvimento de atitudes e condutas que facilitam o
aprendizado da crianca na escola.

Ferreira (2005) aponta a escassez de estudos brasileiros que exploram
0s aspectos envolvidos na transicdo para o ensino fundamental e enfatiza a
importancia da “ utilizacdo de programas de suporte as familias que fornegcam
apoio e informacao quanto ao suporte académico e desenvolvimental a criancga,
a partir do arranjo e da otimizacdo de recursos ja presentes no ambiente
familiar” (p. 21).

Por fim, muitas pesquisas mostram que as praticas parentais como
expressao dos sentimentos positivos, 0 acompanhamento e monitoramento das

atividades de lazer e escolares dos filhos e o estabelecimento de certos limites
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estdo positivamente relacionadas com as habilidades sociais e com a
competéncia académica dos filhos. Ao contrario disso, as praticas parentais
consideradas como negativas, por exemplo, o uso de agressao verbal e/ou
fisica, ameacas e falta de consisténcia no estabelecimento de limites aos filhos,
estdo muitas vezes intimamente correlacionadas as dificuldades
comportamentais e soOcio-emocionais em criancas e adolescentes. Nesse
sentido, a investigacdo das relacdes pais-filhos por meio das praticas parentais
pode contribuir para o planejamento de programas de Treinamento em
Habilidades Sociais, tanto dos pais quanto dos filhos

A literatura tem nos mostrado a importancia da familia como fonte
socializadora e formadora da personalidade de uma crianca. Ela € na maioria
das vezes a responsavel por representar o ambiente basico no qual séo
aprendidos valores, padrdes comportamentais, estilos relacionais e habilidades
sociais que posteriormente se generalizardo para outros contextos. Os pais
estdo entre os fatores mais importantes para o desenvolvimento adequado de
uma crianca. Pesquisas revelam que as praticas educativas parentais, ou seja,
as estratégias utilizadas pelos pais para orientar os comportamentos dos filhos,
estdo relacionadas com o0 ajustamento comportamental e psicossocial da
crianga.

Na atualidade, uma das funcbes familiares mais pesquisadas é a
parental (Weber, 2008). Diversas pesquisas tém sido realizadas a fim de se
contribuir com as questdes sobre educacao infantil e estilos parentais (Costa,
Teixeira, & Gomes, 2000; Oliveira & cols., 2002; Pettit, Laird, Dodge, Bates &
Criss, 2001; Salvador & Weber, 2008; Tucunduva & Weber, 2008; Weber &
Moura, 2008; Weber, Prado, Viezzer & Brandenburg, 2004; Weber, Viezzer &
Brandenburg, 2004). Esses estudos mostram que ha influéncia significativa dos
estilos e préticas parentais no desenvolvimento psicossocial de criancas e
adolescentes.

Darling e Steinberg (1993) ressaltam a diferenca existente na literatura
entre estilos parentais e praticas educativas. O estilo parental € o conjunto de
atitudes dos pais em relacdo a crianga, o qual define o clima emocional em que
as praticas parentais se expressam. Ou seja, € uma classe mais ampla de

respostas dos pais, e € comum em varias acées e momentos. Por outro lado,
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as préticas parentais (comportamentos socializadores, como disciplina, apoio e
comportamentos interativos pais-crianga) variam entre as situagdes (Oliveira &
cols., 2002). Dentre os varios tipos de comportamentos dos pais que podem
estar funcionalmente relacionados ao comportamento dos filhos, as praticas
educativas tém se destacado por constituirem comportamentos parentais
reforcados por modificagbes produzidas no comportamento dos filhos
(Alvarenga, 2001).

A literatura mostra que é possivel identificar dois grandes grupos de
praticas educativas: as praticas coercitivas e as praticas nao-coercitivas
(Alvarenga, 2001). As praticas nao-coercitivas pretendem modificar o
comportamento da crianca por meio da descricio de regras ou das
consequéncias fisicas e emocionais do comportamento para as outras pessoas
(Reppold & cols.,, 2002). As praticas coercitivas caracterizam-se
predominantemente pela utilizacdo de estimulos aversivos no controle do
comportamento infantil (Alvarenga, 2001).

Reppold e cols. (2002) ressaltam que um aspecto importante
relacionado as praticas educativas parentais é a inconsisténcia de tais praticas
e a presenca de afetividade. Para Baumrind (1997), a afetividade € definida
como a expressao emocional de amor por parte dos pais.

Ndo h& duvida de que a interacdo familiar e a forma como os pais
educam seus filhos podem construir e manter comportamentos socialmente
adequados, e também podem estimular condutas problematicas ou
inadequadas dos filhos (Alvarenga & Piccinini, 2001; 2003; Bolsoni-Silva &
Marturano, 2002). Portanto, a relagdo entre praticas educativas parentais,
ambiente escolar (dificuldade de aprendizagem, desempenho escolar,
relacionamento com professores,) e as caracteristicas psicoldgicas do individuo
(autoconceito, habilidades sociais e problemas de comportamento) deve ser
considerada no presente trabalho.

5.3 Atendimentos em Grupos de Pais

Até agora, foram abordados temas importantes sobre a questdo das

dificuldades de aprendizagem. Entretanto, como o objetivo principal deste
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trabalho é propor um projeto de intervencdo que possa orientar pais de
criangas e jovens com tais dificuldades, sera apresentado e discutido a seguir 0
embasamento tedrico da terapia analitico-comportamental em grupo que
fundamentara a proposta de interven¢édo com os grupos de pais. E importante
ressaltar que, embora a proposta a ser formulada no presente trabalho nao
tenha carater psicoterapéutico, alguns principios que fundamentam a terapia
analitico-comportamental de grupo séo Uteis para o planejamento de um grupo
de orientagdo de pais.

A psicoterapia de grupo € uma das formas de interacdo eficiente que
surgiu a partir da necessidade de aumentar a quantidade de atendimentos
psicoterapicos aos individuos. Segundo Yalon (2006, p. 23): "...é pelo menos
igual a psicoterapia individual em sua capacidade de proporcionar beneficios
significativos”. Baseado em Vinogradov & Cox & Yalom, 1992, o autor prop0s
onze fatores terapéuticos na terapia de grupo, que sdo na realidade uma
diversidade de mecanismos que sao responsaveis pelas mudancas que
sucedem durante 0 processo psicoterdpico no grupo, enfatizando os mais
importantes:

a) universalidade do problema; significa compreender, perceber, confiar
e aceitar outras pessoas com problema semelhante ou igual e diminuir o
iIsolamento social;

b) instalacdo da esperanca; € perceber a melhora de outros individuos
cujos problemas sdo semelhantes e /ou iguais; isto ajuda os clientes a
acreditarem que também séo capazes de vencer suas dificuldades;

c) compartilhamento de informagdes; significa dividir, compartilhar as
novidades entre o terapeuta e 0s proprios participantes;

d) altruismo; o estimulo que possibilita a pessoa ajudar a outra,

e) socializagéo; o desenvolvimento de habilidades sociais resultantes da
propria convivéncia social entre terapeuta e clientes;

f) comportamento imitativo; surge e/ou resulta por intermédio da
observacdo do comportamento saudavel do outro;

g) catarse; possibilidade de adquirir alivio através da ventilacdo das

emocoes;
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h) recapitulacdo corretiva; possibilidade de o individuo reviver e
recapitular no grupo padroes de comportamento semelhantes aos que
apresenta nos outros grupos sociais, por exemplo, a familia, e, durante a
interacdo com 0os membros do grupo, ter a oportunidade de corrigi-los;

i) fatores existenciais; consiste na abordagem dos grandes temas ou
problemas existenciais 0s quais ajudam os individuos a lidar com tais questodes;

]) coesdo do grupal; o sentimento de pertencer a um grupo e possuir
afinidade com seus membros, aceitar e ser aceito pelos demais individuos;

[) aprendizagem interpessoal; nos grupos de longa duragcédo, o ambiente
grupal permite o surgimento da psicopatologia individual, que, na interagcdo com
os demais, pode ser identificada e corrigida. Para os autores, a auto-revelacéo
é fundamental para o éxito psicoterapéutico do grupo, assim como o papel do
terapeuta que se constitui um instrumento de mudanca grupal.

Os elementos fundamentais na psicoterapia de grupo ocorrem no
contexto de uma relagao de confianca entre o terapeuta e o cliente; ocorrem no
contexto terapéutico, no qual o cliente acredita que o terapeuta o ajudara na
solucéo dos seus problemas; e no aumento da capacidade de auto-reflexdo do
cliente.

A terapia analitico-comportamental compreende que 0 processo
terapéutico deve evitar qualquer tipo de controle aversivo, com o intuito de ser
um contraponto aquilo que o cliente experimenta em sua vida cotidiana.

O olhar clinico analitico-comportamental procura compreender a ampla
gama de relacdes que o individuo tem com o ambiente, e para isso langa mao
da avaliacao funcional, isto €, da identificacdo das relacées de dependéncia
entre as acbes do organismo e 0s eventos ambientais antecedentes e
consequentes.

Segundo Zimerman (2000), para que um agrupamento de pessoas seja
considerado um grupo, seja ele terapéutico ou ndo, € necessario que preencha
algumas caracteristicas basicas, tais como: um grupo nao € um mero
somatorio de individuos, pelo contrario, se constitui como uma nova identidade,
com leis e mecanismos préprios e especificos; todos os integrantes de um
grupo estéo reunidos em torno de uma tarefa ou objetivo comum; o tamanho do

grupo nao pode exceder o limite que ponha em risco a indispensavel
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preservacdo da comunicacado, seja visual, auditiva ou conceitual; deve haver a
instituicdo de um enquadre e o cumprimento das combinacgfes nele feitas, ou
seja, deve haver objetivos definidos, estabilidade de espaco, de tempo, além
de regras e outras variaveis equivalentes para delimitar e normatizar a
atividade em grupo; e um grupo € uma unidade que se manifesta como uma
totalidade.

A terapia em formato grupal tem algumas vantagens sobre a terapia
individual, as quais sdo citadas por Delitti (2008): as regras decorrentes da
histéria de vida dos diferentes individuos podem ser evidenciadas,
questionadas e utilizadas como modelos para novos repertdrios; condi¢cdes de
aprendizagem sao possiveis tanto através de uma participacdo ativa quanto
através da simples observacdo; o reforcamento é diversificado, ou seja, 0
terapeuta e o co-terapeuta ndo sao as unicas fontes de reforcamento; todos os
participantes sdo fontes adicionais de reforcamento; os membros do grupo
podem experimentar novas formas de comunicagdo com outras pessoas em
situagcdes que simulem mais aproximadamente o mundo real.

Um aspecto importante do grupo € a coesao que, de acordo com Yalom
e Molyn (2006), € o sentimento de pertencer a um grupo e possuir afinidade
com seus membros facilitando a aceitacdo dos demais individuos, bem como
dos aspectos inaceitaveis de si proprios, e também possibilitar o
estabelecimento de amizades e/ou relacionamentos mais profundos com os
outros. Para Zimerman (2000), a coesdo é uma forca presente no grupo, em
cada um e na totalidade dos sentimentos de pertinéncia e pertencimento. Para
este autor, a coesdo grupal depende também da capacidade do grupo de
perder e absorver individuos. Uma interpretacdo analitico-comportamental
desse conceito € que coesdo é a "razdo entre a taxa de reforcamento e a de
punicdo liberada no grupo, isto é, grupos mais coesos sdo aqueles nos quais
existem mais comportamentos mantidos por reforgamento positivo" (Delitti,
2008, p.41). A coesdo, assim, garante a manutencéo do individuo no grupo.

Com relacdo ao terapeuta, este € o0 técnico que direciona as
intervencdes. Utiliza-se dos principios e das técnicas comportamentais:
reforcamento, extingdo, modelagdo, ensaio comportamental, entre outros. Deve

considerar que o0 que cada um fala é relevante, estando sempre atento para

53



reforcar pequenos ganhos de cada cliente, fornecendo feedbacks precisos,
com sugestbes para a melhora e para a mudancga. Os participantes também
podem reforcar, fornecer feedbacks e fazer intervencgdes tao efetivas quanto as
do terapeuta.

Uma das estratégias mais importantes no trabalho com grupos é a
modelacao (aprendizagem social ou aprendizagem vicariante) que consiste em
“... um processo de aprendizagem pelo qual os individuos aprendem
comportamentos novos ou modificam antigos por meio da observagcdo de um
modelo” (Derdyck & Groberman, 2004, p. 103). No caso de trabalho com
grupos, o modelo ndo € apenas o terapeuta, mas principalmente 0s outros
participantes. A habilidade do cliente em observar e discriminar determinados
aspectos do comportamento do modelo; as caracteristicas do modelo, suas
similaridades em relacéo idade, raca, grupo social etc., e as contingéncias nas
quais 0 modelo se encontra ao ser apresentado ao observador sao fatores que
facilitam a aprendizagem por modelagéo, conforme afirma Delitti (op. cit.).

Para que os participantes do grupo mantenham e generalizem os
comportamentos aprendidos na situacdo grupal para a situacdo natural, o
terapeuta deve criar condi¢des para tal. Para Delitti (2008), este € o objetivo do
terapeuta e o critério para avaliar a eficdcia da intervencdo. Para tanto, é
importante que o terapeuta ensine aos participantes os principios basicos da
Andlise do Comportamento, e, além disso, a propria situacao de grupo facilita o
planejamento da generalizacdo pela diversidade de modelos e de
contingéncias de reforcamento. O ambiente grupal €, entdo, um ambiente
terapéutico eficaz em funcdo de sua similaridade com o ambiente natural,
possibilitando a generalizagcdo de comportamentos.

De acordo com Delitti (op. cit.), € necesséario que antes do inicio da
formacao de um grupo os terapeutas planejem algumas questdes em relagao
ao mesmo, tais como: objetivos do grupo, numero de participantes e
terapeutas, bem como se o grupo serd aberto ou fechado, homogéneo ou
heterogéneo.

Com relacdo ao numero de participantes, grupo com seis a oito clientes
traz vantagens em termos de interacdo, modelagdo e aprendizagem

interpessoal e, a0 mesmo tempo, permite a atencdo adequada para andlise e
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intervencdo com cada um dos clientes (Delitti, 2008). Com relacdo ao niumero
de terapeutas é recomendavel a presenca de um terapeuta e de um co-
terapeuta, dado o nivel de exigéncia da terapia em grupo: falar, pensar, ouvir,
escrever, observar e discriminar os comportamentos verbais e néo-verbais de
todos os clientes ao mesmo tempo. Enquanto o terapeuta interage com 0s
participantes do grupo, o co-terapeuta observa os participantes, intervindo e
mudando o foco da andlise, caso considere necessario. A autora aponta alguns
objetivos do co-terapeuta: observar e registrar os comportamentos verbais e
nao-verbais dos integrantes do grupo em sua interacdo com os terapeutas para
aumentar a fidedignidade dos dados coletados; além disso, o0 co-terapeuta
funciona como um controle do comportamento do terapeuta e vice-versa, e
ambos aumentam as fontes de reforgamento para os participantes do grupo.

Na primeira sesséo, os terapeutas devem iniciar o entrosamento entre
os integrantes do grupo, retomar e discutir com os participantes as questdes de
objetivo e expectativas para o trabalho em grupo, e também estabelecer o
contrato e as regras que vao nortear o trabalho, sendo estas sempre
estabelecidas consensualmente.

De acordo com a proposta deste trabalho de formar um grupo de pais,
0s principios da psicoterapia de grupo no contexto analitico-comportamental
possibilitam aos mesmos a oportunidade de aprender técnicas
comportamentais e trocas de experiéncias, a fim de melhor lidarem com as
dificuldades encontradas por seus filhos para aprender. Para Delitti (2008,
p.34), ".a terapia € um tipo de interacdo social que envolve o controle reciproco
do comportamento dos individuos envolvidos".

As vantagens oferecidas pela psicoterapia de grupo em analise
comportamental resultam de variaveis como organizacdo, objetivos das
primeiras sessoes, duragao, planejamento, limites, foco, coeséo, intervengoes;
tudo isso difere dos demais grupos terapéuticos e/ou de auto-ajuda.

E importante ressaltar uma vantagem do trabalho de grupo de pais como
0 que estd sendo proposto aqui baseado nos principios anteriormente
apresentados, que é a maior abrangéncia nos atendimento, isto é, a
possibilidade de atender simultaneamente um numero maior de individuos.

Além disso, ha uma reducéo consideravel dos custos do trabalho em relacdo a
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psicoterapia individual; ha vantagens de potenciacao terapéutica e amplificacao
que resultam da multiplicacdo pelos elementos do grupo de fendmenos de
espelhamento, reconhecimentos, gratificacdes, enriquecimento de conteudos e
diferentes perspectivas. Constitui-se uma rede de relacionamentos pela qual a
comunicacao fluird. Na situacdo do grupo como o que € proposto aqui, O
interessante € o compartilhamento das experiéncias e informacfes pelos pais
das criancas e jovens com essas dificuldades especificas no campo da
aprendizagem.

Por todos os elementos aqui apresentados, um trabalho de grupo nestes
moldes se torna uma forma de acdo recomendavel para os resultados que se
busca alcangar com o projeto de intervencdo aqui formulado. Os pais também
podem receber orientacdo sobre duvidas para com os seus filhos, participar de
palestras sobre o desenvolvimento infantil, oficinas e workshops, bem como de
atividades preparadas para orientar 0os mesmos sobre as questdes
relacionadas com as dificuldades de aprendizagem.

Além do programa de atendimento a criangas com problemas de
aprendizagem e seus pais e familiares que é feito no NANI, uma outra
experiéncia que podemos destacar € a do Programa QUALIA de Reabilitacédo
Neuropsicologica e Promoc¢édo da Qualidade de Vida, implantado a partir de
1997 no Departamento de Psicologia da FAFICH-UFMG. O programa QUALIA
de reabilitacdo neuropsicologica e Promocdo da Qualidade de Vida, que a
partir de 1999 comecou a atuar, também, no Ambulatério Bias Fortes do
Hospital das Clinicas da UFMG, tem como objetivo a realizagdo de estudos,
pesquisas e formacdo de recursos humanos e execucdo de atividades
assistenciais e de prevencao na area interdisciplinar de neuropsicologia clinica.
Esse programa visa a melhoria no desempenho e/ou a reinsercdo académica e
profissional e/ou restauracéo do bem-estar psicossocial e da qualidade de vida
de criancas e adultos portadores de distarbios do desenvolvimento, lesdes
cerebrais adquiridas, doencas neuropsiquiatricas, bem como
comprometimentos cognitivos decorrentes do envelhecimento normal e

patolégico. O programa QUALIA tem como publico alvo:
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1. criancas com distarbios do desenvolvimento (autismo, deficiéncia
mental, hiperatividade etc.);

2. criangcas com dificuldades de aprendizagem escolar (dislexia, distarbio
nao-verbal de aprendizagem, disturbio psicossocial de aprendizagem
etc.);

3. criangcas e adultos com lesbes cerebrais decorrentes de traumatismo
craniano, acidente vascular cerebral etc.;

4. criangas e adultos com epilepsia;
acompanhamento dos efeitos cognitivos secundarios ao uso de
medicamentos anti-epilépticos e psicofarmacos;

6. portadores de doengcas neuropsiquiatricas (depressdo maior,
esquizofrenia, distlrbio obsessivo-compulsivo etc.);

7. educadores e outros profissionais de saude mental interessados em

aprofundar seus conhecimentos de neuropsicologia.

O Programa Qualia desenvolve alguns programas de intervencgodes.
Dentre eles, 0 que apresenta maior importancia para esse trabalho € uma
oficina de pais. Um dos principais fatores de sucesso na reabilitacdo
neuropsicolégica € o suporte e envolvimento da familia no programa de
intervencdo. O trabalho com a familia visa informar sobre a natureza dos
problemas apresentados pelo paciente, suas causas, 0S mecanismos
comportamentais e cognitivos envolvidos, prognéstico e possibilidades de
tratamento, bem como resolver davidas especificas e dar apoio psicoterapico
para as pessoas que convivem com o cliente. Através destes programas,
alguns familiares podem ser treinados para atuarem como co-terapeutas, ndo
apenas reduzindo os custos com o0 atendimento, mas também contribuindo

para a generalizacdo e manutencgéo dos efeitos obtidos (Barkley 1997).
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6 - Politicas Publicas: um projeto que atenda pais de criangas com
dificuldades de aprendizagem

N&o ha como conciliar democracia com as sérias injusticas sociais,
as formas variadas de exclusao e as violacoes reiteradas aos
direitos humanos que ocorrem em nosso pais.

(Fernando Henrique Cardoso)

As Politicas Publicas sao definidas como “... um conjunto de tomadas de
decisdo face a face com temas socialmente problematizados”. Essa
conceitualizacdo acurada ajuda a reconhecer que as politicas publicas
apresentam a intencdo de solucionar problemas identificados, que essas
solucbes devem contar com um minimo de apoio da sociedade e que a
definicdo do problema evolui através de sucessivas ondas de tomadas de
decisdo. O conceito engloba também o sentido de um programa projetado que
consiste de duas partes: 0s objetivos a atingir e 0s meios necessarios para
atingi-los. Esses meios seriam a formulacdo da politica.

Em principio, ele se refere a declaracdes oficiais de intencdo de agir
sobre determinados problemas. Entretanto, na prética, as politicas publicas
podem assumir mdultiplas formas: legislacdo, recomendacdes oficiais em
relatorios de organismos e departamentos governamentais, e resultados
apurados por comissdes apontadas pelos governos. Cada vez mais essas
politicas publicas estdo sendo estabelecidas por organismos internacionais, por
meio de conferéncias também internacionais, e criam para o0s paises um
compromisso moral de seguirem recomendacdes especificas, embora néo
sejam convencgdes e, portanto, ndo imponham nenhuma obrigacdo legal. Nos
paises em desenvolvimento, ha outra forma de criacdo de politicas publicas,
derivadas de projetos realizados em paises que contam com apoio externo.

Quanto a questdo das politicas publicas existentes no Brasil para a
demanda aqui discutida, podemos destacar duas perguntas: a educacdo
especial esta realmente e na pratica garantida a quem ela precisa? ; o que é
feito hoje nas escolas ou nos centros de saude a respeito dos alunos que

apresentam dificuldades de aprendizagem ou queixas escolares?
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N&do ha duvida de que todas as dificuldades enfrentadas hoje, tanto
pelos que tém necessidades educacionais especiais quanto para 0S que
apresentam dificuldades de aprendizagem e seus respectivos familiares, séo
da competéncia das politicas publicas e da producao cientifica, e sua solucéo
dependera da articulacao entre esses dois pontos.

Quanto mais estudos forem dirigidos para o tema e quanto mais avango
tedrico nessa area, maiores as chances de que as politicas publicas atendam
efetivamente essas demandas. Ou seja, 0 papel da producédo cientifica dessa
area esta em ter respostas que possam subsidiar amplamente os processos de
tomada de deciséo no estabelecimento das diretrizes politicas.

A despeito da dificuldade encontrada nesse estudo para localizar
levantamentos estatisticos sobre os problemas de aprendizagem no sistema
brasileiro de educacdo, a analise dos indicadores disponiveis nos permite
conhecer apenas parte da realidade. Acabamos por fazer uma estimativa dos
principais problemas da area que sdo pouco pesquisados e, assim, a area
cientifica acaba tendo dados imprecisos e insuficientes para avancar em seus
estudos.

A nossa Constituicdo estabelece nos seus artigos 205 e 206 que a
educacdo é direito de todos e dever do Estado e da familia, e que sera
promovida e incentivada com a colaboracédo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho. Além disso, afirma que o ensino sera ministrado
com base em alguns principios, ou seja, a liberdade de aprender, ensinar e
pesquisar, a possibilidade do emprego de novas idéias e concepcdes
pedagogicas no sentido de aperfeicoar o ensino, e, também, a garantia de
padrdo de qualidade, além de outros principios.

O papel do poder publico deve ser de validar e incentivar a criacdo de
uma politica publica nesse sentido, oferecendo seu apoio nas esferas federal,
estadual e municipal, a fim de atender essas criangas, jovens e seus familiares,
bem como atender a demanda das escolas onde estas criancas estudam.

Alves (1993) desenvolve uma reflexdo sobre a efetividade das politicas

publicas quanto a producdo do conhecimento cientifico, questionando a postura
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de politicos e pesquisadores na garantia de uma educacao de qualidade para

criangas com necessidades educativas especiais:

... parece ter chegado o0 momento em que se necessita
fazer uma revisdo que identifigue dados que estdo sendo
produzidos, em qual dire¢édo eles vao, que idéias norteiam
as discussdes, qual seu aporte com a realidade, quanto se
tem encaminhado de fato, na procura e implantacdo de
solucBes para os problemas... Talvez seja 0 momento em
gue se problematiza muito na direcdo errada... Talvez
existam muitos vieses na maneira como as perguntas...
estdo sendo feitas... Talvez se esteja precisando de boas
perguntas... e de desenvolver boas estratégias para

encontrar boas respostas (Alves, 1993 p. 246).

s

Partindo do principio de que € necessario olhar para esse cenario da
educacdo atual e propor acdes efetivas que atendam de fato as reais
necessidades desses cidaddos (criancas, adolescentes e familias), €
necessario pensar em politicas publicas de educacdo e saude que possam
verdadeiramente ir ao encontro dessas necessidades numa perspectiva contra-
hegemonica, transformadora e integral que considere o educando como
pessoa humana e de direitos. Para tanto, pensando na tarefa de promover
educacdo e saude, é necessario que cada vez mais gestores publicos,
profissionais de educacdo e de salde e pesquisadores possam encontrar uma
forma de articular educacédo e saude; além disso, € preciso ter confianca de
que as politicas publicas comprometidas com a classe popular possam ser
realidade na nossa sociedade.

Pode-se dizer que a saude é uma das condi¢des fundamentais para a
aprendizagem e o desenvolvimento integral do educando, ou seja, é uma das
bases para a realizacdo do processo educativo. Conjuntamente, a educacéo e
a escolarizacdo sdo meios para a promocédo da saude e para a prevencao das
doencas e disturbios. Exatamente por isso é que se torna fundamental pensar
nas varias articulacbes possiveis e necessarias entre politicas publicas de

educacao e saude.
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Vale destacar o surgimento de programas que buscam tratar a educacéo
e a saude de maneira articulada e com uma perspectiva social mais de acordo
com as demandas populares.

Pela articulacdo com a Psicologia, principalmente depois da década de
1930, muitas instituicbes foram geradas, tendo como alvo a atuacdo em
aspectos que relacionam educacdo e saude. Dentre elas podem se destacar:
Clinica de Orientagdo Infantil, na Secdo de Higiene Mental da Diretoria de
Saude Escolar da Secretaria de Educacdo de Séo Paulo; Clinica de Orientagcéo
Infantil do Rio de Janeiro, ambas em 1938. Essas clinicas tinham como objetivo
prestar atendimento psicolégico de enquadramento clinico-terapéutico, com a
finalidade de intervir em problemas no processo de escolarizagdo de alunos
das escolas publicas.

Em 1944, foi criado o Departamento Nacional da Crianca e fundada a
Sociedade Pestalozzi do Brasil, esta Ultima para atuar com criangcas com
deficiéncia intelectual (mental). Também nesse periodo teve inicio a Clinica
Psicologica do Instituto Sedes Sapientiae, cuja origem estava na preocupacao
com o atendimento de criancas que apresentavam problemas escolares,
integrando mais tarde profissionais das areas médica, pedagogica e
psicologica.

Ao longo do tempo, outras iniciativas ocorreram, porém, no geral, de
forma pontual ou com metas muito especificas, sem que houvesse um esforgo
de integracao.

Também nessa esfera se situa o programa da Organizacdo Pan-
Americano de Saude — OPAS, “Escolas Promotoras de Saude”, incorporado no
Brasil pelo governo Federal, por meio do Ministério da Saude. O objetivo desse
programa € fortalecer a capacidade do setor de Saude e de Educacdo para
promover a saude, o bem estar e a qualidade de vida de criangas, jovens, pais
e professores.

Esse é um exemplo de programas que tém buscado parceria entre 0s
Ministérios da Educacdo e da Saude, com base no principio de que a
promocdo de saude e o desenvolvimento educacional sdo elementos

inseparaveis.
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Com base nesses principios e exemplos, torna-se possivel olhar para a
demanda da qual trata o presente trabalho e formular programas nas politicas
publicas, viabilizando um espaco para atendimento de pais e de familias que
tém filhos com dificuldades na aprendizagem, onde se promova uma
intervencao que tenha como objetivos informar, orientar e fornecer uma ajuda
especifica; e dar suporte para que se possa garantir aos educandos uma
efetiva aprendizagem.

E preciso ressaltar ainda que de forma alguma nos alinhamos aqueles
que colocam a responsabilidade nos alunos que tém dificuldades para
aprender. Devemos entender também a forma como 0 nosso ensino se
caracteriza nos dias de hoje e suas reais limitagbes, embora ndo devamos
desconsiderar que muitas de nossas criangas realmente apresentam
dificuldades mais graves de cunho neuroldgico, psicoldgico, entre outros, que
precisam ser investigadas e acompanhadas por profissionais. E preciso um
espaco onde possa ocorrer o compartilhamento de experiéncias pessoais e a
criacdo de estratégias para melhorar a qualidade de vida dessas pessoas.
Acima de tudo, esse espaco deve oferecer as ferramentas de acolhimento e
entendimento dessa demanda, com estratégias e acdes que favorecam a
superacdo dessa problematica, garantindo a qualidade e exceléncia de ensino
e o total aproveitamento dessas criangas e jovens.

Na busca por entendimento das possiveis dificuldades de aprendizagem,
que podem ser devidas a diversos fatores e, por isso, precisam ser melhor
investigados também pela &rea da salde, essas criangcas precisam de uma
ajuda no seu processo de aprendizagem e nas suas questdes com possiveis
desdobramentos na saude, para que assim esteja garantida as condi¢cdes
basicas para que essas criancas e jovens possam se apropriar do seu direito
ao ensino de qualidade.

De forma geral conclui-se que educacdo e salude ndo sé podem, mas
devem buscar identificar, compreender e intervir coletivamente sobre a
populacao escolar, tendo em vista a elaboracao e a implementacéo de politicas
publicas que se comprometam a dar suporte aos alunos que venham a
apresentar qualquer tipo de dificuldade de aprendizagem, bem como o suporte

aos seus familiares.
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6.1 - A criacdo de um informativo, uma cartilha, um guia de pais

Muitas das dificuldades enfrentadas pelos pais dessas criancas e jovens
com dificuldades de aprendizagem refere-se a falta de informacfes adequadas
sobre os seus direitos, garantidos a essa populacdo, e sobre onde podem
efetivamente buscar ajuda especializada no assunto.

A criacdo de um informativo, uma cartilha ou guia para pais que
agrupasse todas essas informacdes basicas seria de grande auxilio para essas
pessoas. Para tanto, a criacdo desse material deveria ser pensado de forma a
fornecer as primeiras contribuicbes tanto em relagdo aos aspectos legais,
quanto no que diz respeito as informacdes sobre os aspectos praticos, como
onde e de que forma procurar ajuda especializada, etc.

A Declaracado Universal de Direitos Humanos, de 1948, e a Conferéncia
Mundial sobre Educacdo para Todos, de 1990, garantem direito a educacédo
para todos, independentemente de suas diferencas particulares.

A Educacéo Especial € um recurso que assegura aos educandos com
necessidades educacionais especificas 0 acesso a educacao.

Os pais precisam ter consciéncia de que nao estado implorando por uma
assisténcia qualquer. O que existem sao direitos que déo garantia de acesso a
educacao de qualidade, e esses direitos devem ser garantidos pelo Estado.

Existe uma cartilha nesse sentido chamada “Projeto Escola Viva -
Garantindo o acesso e permanéncia de todos os alunos na escola - Alunos
com necessidades educacionais especiais, Brasilia: Ministério da Educacéo,
Secretaria de Educacéo Especial”’, que aborda o tema da educacéo inclusiva,
bem como a presenca, em sala de aula, de alunos que apresentam
dificuldades acentuadas de aprendizagem. No entanto, trata-se de uma cartilha
direcionada para os professores. Algo similar deveria ser proposto para as

familias de criancas e jovens com dificuldades de aprendizagem.
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Conclusao

Para que a escola atual possa atender as necessidades de criangas que
nasceram nesse mundo tecnologico e moderno, € necessario que ela se
modernize também e reformule suas estratégias de ensino.

E preciso buscar sintonia com o aluno e proporcionar a ele o
aprendizado das técnicas que possam efetivamente ajuda-lo a construir
conhecimento.

Quanto ao professor, € ele quem estd em contato direto com o aluno e
também quem planeja as contingéncias de refor¢co sob as quais esse aluno
aprende. Logo, sem um preparo adequado, ele falha em seu objetivo e todo o
sistema de ensino fracassa.

Ao fornecer subsidios para a compreenséo do funcionamento intelectual
e afetivo da crianca, o psicélogo pode contribuir para uma atuacédo integrada
gue propicie uma aprendizagem eficiente e, a0 mesmo tempo, para 0
entendimento das situagcbes de nao-aprendizagem da crianga ou do
adolescente, identificando as possiveis causas dessas desordens.

Entretanto, conforme destaca Carmo (2006), a falta de diadlogo entre
educadores e analistas do comportamento, principalmente com relacdo a
linguagem hermética e extremamente técnica utilizada pelos profissionais da
Andlise do Comportamento, dificulta a aceitacdo das propostas behavioristas
com relacdo ao ensino. Para a autora, enquanto ganham terreno linguagens
pedagodgicas e psicoldgicas extremamente sedutoras e de facil assimilacdo
pelos educadores, a linguagem da AEC é de dificil compreensdo. Porém, o
conhecimento de alguns conceitos basicos decorrentes do estudo da analise
experimental do comportamento podem ajudar bastante no que diz respeito a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Com o uso do arcabouco teérico da analise do comportamento, o grupo
de pais pode ser devidamente informado de forma a agir de maneira a
melhorar o rendimento escolar dos filhos.

De acordo com o que ja foi explicitado anteriormente neste trabalho, é
fundamental que se pense em uma atendimento para esse publico-alvo aqui

discutido, e nossa proposta apresenta uma forma de fazé-lo.
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Diante das falhas encontradas no nosso sistema de saude e de
educacao, um projeto desse porte atenderia as caréncias relatadas no presente
trabalho.

De forma resumida, o trabalho psicoeducativo na modalidade de
atendimento grupal proposto aqui visa poder orientar préticas parentais mais
saudaveis; promover a troca de experiéncias entre os pais; atuar de forma
didatica e oferecer informacBes relevantes e técnicas que poderdo ser
utilizadas pelos pais no trato com os filhos; e fornecer suporte emocional para
0s pais de criancas e adolescentes com dificuldades de aprendizagem, uma
vez que eles acabam se sentindo tdo marginalizados quanto os filhos.

Com o auxilio das politicas publicas, na articulagéo entre a educacéo e a
saude, é possivel implementar projetos como o que foi proposto aqui, 0 que

pode contribuir eficazmente e trazer bons resultados para essa problematica.
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