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“Os sentimentos, nds os possuimos, o
amor acontece. Os sentimentos residem no
homem, mas o homem habita em seu amor.
Isto ndo é simples metafora, mas a realidade.
O amor néo esta ligado ao Eu de tal modo
que o Tu fosse considerado um conteudo,
um objeto: ele se realiza, entre o Eu e o Tu.
Aquele que desconhece isso, e o
desconhece na totalidade de seu ser, ndo
conhece o amor, mesmo que atribua ao
amor 0S sentimentos que vivencia,
experimenta, percebe, exprime. O amor é
uma forca césmica. Aquele que habita e
contempla no amor, os homens se desligam
do seu emaranhado confuso proprio das
coisas; bons e maus, sabios e tolos, belos e
feios, uns apds outros, tornam-se para ele
atuais, tornam-se Tu, isto é, seres
desprendidos, livres, unicos, ele os encontra
cada um face-a-face. A exclusividade
ressurge sempre de um modo maravilhoso,
e entdo ele pode agir, ajudar, curar, educar,
elevar, salvar. Amor é responsabilidade de

um Eu para com um Tu [...]” (p. 59)

(Martin Buber, 2001)



Area do conhecimento: 7.07.00.00-1 — Psicologia

Titulo: Analise sobre o conceito de Estigma de Goffman: Interlocugcbes com a

Fenomenologia de Heidegger.
Ano: 2018
Orientador: Marcos Oreste Colpo

Autor: Seong Kyu Shin

RESUMO: Este estudo aborda o conceito sobre o Estigma em Erving Goffman
(1922-1982), cunhado em sua obra Estigma: Notas Sobre a Manipulacdo da
Identidade Deteriorada, publicada em 1963. Visa-se uma aproximacdo a esse
fendbmeno social por meio da compreensao ontoldgica de um ser que carrega um
estigma. Através do entendimento de um mundo vivido por aquele que sofre
(sofrimento, do grego, pathos) abrangendo toda a sua possibilidade de ser sobre seu
estigma -, pretende-se buscar o sentido deste fenbmeno baseando- se nas
contribuicdes da fenomenologia de Heidegger. Este trabalho trata-se de um ensaio
tedrico, onde se procura aprofundar esse tema aproximando-o da existéncia do ser-

ai (dasein).

Palavras-chave: Estigma, Psicologia social, Fenomenologia, Erving Goffman, Martin

Heidegger

Abordagem tedrica: Fenomenologia



SUMARIO

1N 330 01U 031 o 7

IMETODO ....oooucueueressesessessesesessesssessessssessesss s sess s ssse s ss s ses sesssssessssessessssesnenes 1
CAPITULO 1 — Concepcgiao do Homem na Fenomenologia .........cccceurerueeucnenne. 13
CAPITULO 2 - Conceito de Estigma de GOFFMAN ..........cccccccevureeeernrseseeersnnn. 20
CAPITULO 3 — DISCUSSAO: 0 Ser-ai € 0 EStigma ........cccceeveeneerrereeeessssesesessnnens 28
CONSIDERAGOES FINAIS ........ocucieerrcertesceees s e eessesessses e sesassessssssssssesssssaenes 36

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........cccoconrirererersassesssesesesesesessssenssssssssssasassaeas 38



INTRODUCAO

Havia uma pessoa que atravessara um rio deixando o seu mundo para tras e
que chegara a um mundo novo. Ela disse que se tornara uma pessoa diferente, um
estrangeiro naquele novo mundo, e nos conta sobre sua vivéncia como estrangeiro

através de algumas fabulas.

A primeira fabula é de uma ra que vivia num pogo abandonado. A ra nascera
e vivia no fundo de um pogo abandonado, e nunca havia saido deste poco, do seu
mundo. Neste mundo em que ela pertencia, enxergava o céu em forma circular, ou
seja, no seu mundo o céu era apenas um circulo. Um dia ela decidiu subir o pogo
chegando, assim, a um mundo novo. Quando ela chegou ao topo do pogo, ficou
surpresa ao ver que o céu se tornou muito maior do que como ela enxergava-o e, a
partir daquele dia, ela ndao pertencia mais ao mundo em que o céu era apenas um

circulo.

A segunda fabula é sobre um passaro que se perdera numa floresta durante
uma tempestade. O passaro foi totalmente deslocado de onde vivia com os passaros,
que cantavam o mesmo canto que o0 seu, para um lugar onde nenhum dos outros
passaros gorjeavam como ele. O seu canto era a forma de clamar a sua existéncia
no mundo e de pertencer ao mundo em que vivia com 0s outros, porém, agora o seu
canto era o que o diferenciava e distanciava dos outros, causando-lhe um
estranhamento com o seu préprio canto. O passaro sofria por ser excluido, e as
vezes, atacado pelos outros passaros que tinham o medo de quem gorjeava um
canto diferente e desconhecido, até que um dia em que comecgou a aprender e imitar

os cantos dos outros passaros. Entdo, deixou de ser um estranho e tornou-se um
daqueles que antes o rejeitavam, cantando o mesmo canto que eles, e assim, ele
nao era mais excluido e nem atacado pelos outros. Tudo ia bem até um dia, quando
um passaro que o admirava perguntou-lhe qual era o seu verdadeiro canto. O
passaro tentou lembra-lo, e logo, percebeu que havia esquecido o seu préprio canto.

O passaro chama-se hoje, o papagaio.

A terceira fabula é sobre um camaledo, um animal que sabia mudar a cor da



sua pele. O camaleao tinha uma sensibilidade com os estimulos do ambiente em
que vivia, especialmente para observar o0 seu mundo e mudar a cor da sua pele
conforme o que sentia em relagdo a este mundo. Mas a sua sensibilidade nao
parecia ajuda-lo se livrar das ameacas e dos perigos da natureza, pelo contrario,
suas cores que expressavam seu sentimento e sua relagdo com o mundo apenas
destacavam-no, causando maior possibilidade de ser ameagado. Como ele néao
tinha as garras e nem os dentes de um ledo para se proteger, sofria, vivendo com o
medo de ser ameacgado o tempo todo. Portanto, comegou a usar sua sensibilidade
para camuflar-se no mundo. Cada vez mais ele era menos notado pelos outros
animais até que chegou a se camuflar completamente, tornando-se um
“transparente”. Era dificil de notar a sua existéncia visualmente. Os outros animais
nao conseguiam enxerga-lo, e ao mesmo tempo, o préprio camaledo deixou de se

enxergar também.

Podemos usar essas histérias como metafora do estrangeiro, daquele que é
visto como estranho, diferente, e que tenha uma vivéncia de n&o pertencimento e de
incdbmodo na sua relagdo com os outros (coexistir). Nesse sentido, levantamos
seguintes perguntas, para além da condicdo de um estrangeiro, essas alusdes
referem-se a todos que carregam um estigma. O que é ser estigmatizado? Como
que um individuo estigmatizado vive o seu mundo? Como podemos compreender o

sofrimento destas pessoas junto aos outros?

Por meio da publicacdo do livro Estigma: notas sobre a manipulacdo da
identidade deteriorada (1988), Erving Goffman constréi uma analise rigorosa sobre
este fenbmeno social que ele préprio denomina de estigma. Baseando-se nesta
analise de Goffman, pretendemos trazer o “mundo vivido” o modo como aquele que

sofre esta condi¢ao se encontra no mundo.

Nos estudos realizados por Moreira (2008), que tratam das questdes
relacionadas ao conceito de estigma, a autora nos introduz a concepgao de Goffman:
O estigma é definido como a identificagcdo que um grupo social faz de

uma pessoa (ou grupo de pessoas), a partir de algum problema fisico,

comportamental ou social que é percebido como diferente e pela ndo
tolerancia a tal comportamento. (MOREIRA e MELO, 2008, p.2)

Sobre a origem do termo estigma, Moreira (2010) também cita:



Historicamente, o termo estigma foi criado pelos gregos “para se
referirem a sinais corporais com 0s quais se procurava evidenciar
alguma coisa de extraordinario ou mal sobre o status moral de quem
a apresentava” (Goffman, 1988, p. 11). A pessoa estigmatizada era
aquela marcada, ritualmente poluida, que devia ser evitada,
especialmente em lugares publicos. Atualmente, o termo ¢é
amplamente usado de maneira um tanto semelhante ao sentido
literal, porém, é mais aplicado a propria desgraca do que a sua
evidéncia corporal (Goffman, 1988). (MOREIRA; et al, 2010, p.2)

Compreendendo estes conceitos de Goffman, e construindo uma visao sobre

o fendmeno social do estigma, podemos refletir a respeito da relagédo do individuo

que vive sob seu estigma com o mundo e consigo mesmo. Moreira (2008), diante da

vivéncia daquele que vive estigmatizado, traz uma analise em sua pesquisa sobre
experiéncias do estigma na depresséo:

(...) pesquisas apontam o estigma como grande fonte de sofrimento

na depressao (Corrigan & Lundin, 2001; Hinshaw & Cicchetti, 2000;

Kleinman, 1988; Moreira, 2007; Kurihara & cols.., Patel & Kleinman,

2003). Atitudes de estigma perante o doente mental se encontram

influenciadas por fatores como raga, cultura e crengas religiosas.
(MOREIRA e TELLES, 2008, p.2)

Além do sofrimento infligido aquele que sofre por ser estigmatizado, na
grande maioria das vezes ser vivido como um transtorno de depressao, tal “sintoma”
€ resultado de inumeras causas analisadas por Goffman. Podemos tratar esse
sofrimento como um pathos, uma disposi¢céo afetiva conforme observou Heidegger
(1988-1976), que abrange nao apenas o adoecer do ser humano, e sim todas as
possibilidades do destino possivel deste mesmo ser. Estendendo assim, seu sentido
para além dos limites do patho-l6gico, ou seja, dos conceitos tradicionais na
medicina objetiva atual (MARTINS, 1999). Moreira (2010) nos descreve este
sofrimento, aproximando-o mais ao conceito pathos original, trazendo a interagdo do
sujeito com o0 mundo e consigo mesmo, junto com a questido da construgdo da
identidade.

Na esséncia do estigma esta a construcdo da atribuicdo do desvio,
distanciamento do ideal ou das expectativas sociais (Guimaraes e
Ferraz, 2002), além de ser uma forma poderosa que muda, de
maneira radical, o modo como os individuos veem a si mesmos e
como sao vistos por outros individuos (Goffman, 1988). Isso ocorre
porque o estigmatizado tende a possuir as mesmas crengas sobre
identidade que os “normais” tém. Assim, o estigmatizado introjeta

para si as caracteristicas negativas relativas a sua condi¢cdo, o que
gera sentimento de culpa pela marca diferencial, e se torna
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descrente em relagdo ao futuro, em um fendmeno nomeado por
Corrigan & Lundin (2001) de autoestima. (MOREIRA et al , 2010, p.3)

E no que se refere a um sofrimento ligado a efeitos de sentimentos, como

inferiorizagcao e/ou limitagao diante dos outros, Moreira (2010) nos descreve:

O individuo que sofre pelo estigma passa a se sentir inferiorizado
e/ou limitado em relagcdo aos demais, pois, normalmente, sua
identidade é reduzida simplesmente ao seu “defeito”, que “ofusca
todas as outras dimensdes de sua existéncia consideradas normais”
(Fonseca, 2001, p.91). A visibilidade do estigma depende da
visibilidade do “defeito” apresentado pelo individuo e de suas
rotulagdes pejorativas recebidas na sociedade. uma “marca” ou um
“atributo” pode assim, dependendo do contexto, depreciar um
individuo e, em outro, ser simbolo de prestigio. “Dessa forma, o
estigma é um conceito relacional, ndo existe em si, e sim no marco
das relagbes sociais (lbid., p.91). O estigma fere, traumatiza,
aprisiona e imobiliza o individuo estigmatizado numa determinada
categoria, impedindo-o da possibilidade de crescimento e realizagao.
(MOREIRA; et al, 2010, p.3)

Assim, sendo o estigma um fendmeno social que emerge na relagdo do
homem com o seu mundo, pretende —se aqui realizar uma analise fenomenoldgica
deste mesmo, para enxergar seu sentido singular e universal. Sobre a perspectiva
fenomenologica, Moreira e Telles (2008) citam Merleau-Ponty.

Na perspectiva fenomenolégica baseada na filosofia de Merleau-
Ponty, o estigma é compreendido de forma “mundana”, isto é, na
intersegao do singular com o universal, do individual com o social, na

relagcdo de mutua constituicdo entre 0 homem e o mundo (Moreira &
Guedes, 2007). (MOREIRA; TELLES, 2008, p.2)

A experiéncia de um ser que vive e constréi seu mundo, a partir de um lugar
de estigma, sera o foco deste trabalho. Tendo isso em vista, abordaremos os
conceitos de Goffman sobre o estigma, e analisaremos o mundo vivido de um
estigmatizado através da analise hermenéutica, tendo com base pensamentos do

filosofo Martin Heidegger.
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METODO

Este trabalho se trata de um ensaio tedrico que procura estudar as
contribuicdes de Erving Goffman através do seu livro Estigma: Notas sobre a
manipulagdo da liberdade deteriorada (1988), realizando uma interlocugdo de
conceitos ai apresentados, com a fenomenologia existencial, mais especificamente
com as contribui¢gdes de Martin Heidegger (1889-1976) entre outros autores afinados
com essa perspectiva de compreensao da condicdo humana. Sera feita uma reviséo
bibliografica guiada pela compreenséo do estigma tal como ele é vivido na relagao
com os outros (coexistir) e para a propria pessoa estigmatizada. Procuraremos
revelar os sentidos do estigma, de tal modo que estamos propondo como
metodologia uma ‘fenomenologia hermenéutica’ tal como ela foi apresentada por

Heidegger no paragrafo sétimo da sua ontologia Ser e tempo (1927).

Nesse paragrafo em que versa sobre o método de investigagédo
fenomenoldgica, o pensador inicia fazendo uma analise seméantica das palavras
fendbmeno + logos. Em termos sintéticos Heidegger procura explicitar que fenbmeno
(phainomenon) significa “o que se revela, o que se mostra em si mesmo” (p.67). Mas
0 que se revela ndo € uma revelagdo qualquer, mas sim o ser dos entes. Como o

pensador diz (2009):
“No entanto, como se mostrou nas consideracdes precedentes, o que,
num sentido extraordinario, se mantém velado ou volta novamente a
encobrir-se ou ainda s6 se mostra distorcido ndo é este ou aquele
ente, mas o ser dos entes. O ser pode-se encobrir tao

profundamente que chega a ser esquecido, e a questao do ser e do
seu sentido se ausentam” (p.75)

Vemos que o ser dos entes é constituido no ambito do sentido do ser, ou seja,
o sentido daquilo que se revela ou se mostra. Assim sendo, o método
fenomenolégico em Heidegger € uma analitica do sentido, e sentido, diferentemente
de esséncia, é algo temporal, inscrito no tempo. Segundo Heidegger (2009): ”(...)
Sentido é o contexto no qual se mantém a possibilidade de compreender alguma
coisa, sem que ele mesmo seja explicitado ou, tematicamente visualizado” (P. 408).

Quando o autor fala de que o ser dos entes pode ser velado, distorcido, esta
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diferenciando o entendimento do fendbmeno como um mostrar-se, um revelar-se, de
uma manifestacdo, cuja maneira de se apresentar se da por modos privativos do
fendbmeno. Entende-se por manifestagdo o parecer ser (equivocos): as aparéncias,
simbolos, sintomas, icones, fetiches e signos— aquilo que ja se mostra na sua
condi¢ao de falsidade, portanto o que ndo se espera para além.

O empenho deste trabalho é revelar os sentidos do estigma, tomando-se por
referéncia a obra de Goffman e suas interlocugbes com o pensamento

fenomenoldgico existencial.
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CAPITULO 1

A concepgao de Homem na Fenomenologia

Procuraremos neste capitulo aproximar a compreensdo de homem presente
na ontologia fundamental de Martin Heidegger, publicada em 1927 com o titulo: Ser
e tempo. Utilizaremos, também, diversos autores, como Marco Antonio Casanova,
Oswaldo Giacoia, Benedito Nunes, filésofos que se dedicaram a compreensao do
pensamento de Heidegger e que sao referéncia como divulgadores e autores de
titulos importantes sobre as contribuigbes de Heidegger. Neste capitulo,
pretendemos tratar do sentido do ser, a questdo central do pensamento de

Heidegger.

Ja desde seu surgimento, podemos observar que o pensamento
fenomenoldgico de Heidegger tomou um rumo distinto do modo de pensar
metafisico, que para este pensador define-se como sendo um pensamento que
interpreta o ‘ser’, ou seja, as perguntas que indagam como s&o as coisas sempre
procuram por uma compreensao objetivada do real. Segundo Heidegger, esse modo
de pensar inicia-se com Platdo e se desdobra até Nietzsche. Sem se apoiar em
nenhuma perspectiva que afaste das condigbes ontoldgicas fundamentais do existir
humano, a fenomenologia busca uma aproximagao, ou seja, uma compreensao mais
originaria do que chamamos de fendmeno humano (SODELLI, 2015). Giacoia (2013),
ao abordar sobre o fendbmeno humano, cita Ser e Tempo, de Heidegger.

Devemos reter a significacdo da palavra “fendbmeno”: aquilo que se
mostra em si mesmo, o manifesto. Os phainomena, “fenémenos”,
sao, portanto, o conjunto daquilo que esta ou pode ser trazido a luz e
que os gregos, por vezes, identificavam simplesmente como “ta onta”
(os entes, o ente). O ente, portanto, pode mostrar-se, a partir de si

mesmo, de diversas maneiras, conforme o modo de acesso a ele
(Heidegger, 1927, apud GIACOIA, 2013, P. 62)

Segundo NUNES (2004), ao falarmos do que chamamos de ente, que se
manifesta a partir e diante de si mesmo, o ente que somos € aquele que
compreende O seu ser na experiéncia da sua prépria existéncia, ou seja,

compreende a possibilidade de ser ou ndo ser si mesmo, e assim, se diferencia dos
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outros entes. Sobre a concepgao da compreensao deste ente que estamos referindo,

Giacoia (2013) assinala:

Compreender é entender de ser, prima facie, saber de si, cuidar de
seu proprio ser, cuidar de existir, de si como existéncia. Ser-o-ai,
nesse sentido, & poder-ser, ser-possivel, entender de ser. (GIACOIA,
2013, p. 77)

Casanova (2009) apresenta o conceito heideggeriano de ser do homem
chamado Dasein, que abrange dupla dimenséo: de ser (-sein), e locativa, um ai (Da-
). Logo, traduzimos este termo de maneira literal por ser-ai, o qual significa estar de
fato presente na realidade. Ser-ai “(...) € um ente, que pde em jogo o seu proprio ser’
(NUNES, 2004, p. 12), portanto, como um ente em si, diante da sua propria
existéncia e da compreensao desta, carrega o seu ter-de-ser, ou seja, esta entregue

a responsabilidade de si mesmo.

O homem, portanto, € o Unico ente que encara e compreende a sua propria
existéncia pela existéncia no aqui-agora e a partir disso carrega a sua condigao
ontolégica de ser-si-préprio. O termo ser-ai ndo se limita, porém, apenas num
conceito que Heidegger denominou como tal, e sim, surge originariamente da
impossibilidade de fixar o homem em uma figura especifica (CASANOVA, 2013).
Esta compreensdo sobre ser-ai nos possibilita acessar os fundamentos da
existéncia humana, e traz a nogao de que o ser-ai do nosso ser € algo préximo e, ao
mesmo tempo, distante de nds. Para apropriar-se de tal nogao, ha de se questionar
o modo de ser da existéncia do homem, pela ontologia fundamental do ser que

SOmos.

O fundamento ontolégico da existéncia do ser-ai se pde em indefinidas
possibilidades de ser e, portanto, o ser-ai se descobre como poder-ser. Segundo
Giacoia (2013), o poder-ser € indefinido, mas nao infinito. Isto é, o ser-ai esta
predeterminado pelo seu fim, pela morte, como a possibilidade da impossibilidade,
“‘de ndo atender seu poder-ser, também de deixar de ser, ser-para-a-morte, outra
determinacao originaria do ser-o-ai” (GIACOIA, 2013, p. 72). Porém, ao
concebermos esta visao sobre a finitude de ser do homem, ndo podemos dizer que
este apenas esta posto sobre um fim e que quando chega ao seu fim simplesmente
cessa, e sim, existe finitamente (HEIDEGGER, 1927, apud NUNES, 2004). Em
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outras palavras, entre nascimento e morte, o ser-ai existe temporalizando-se,

portanto, “sem a temporalizagdo nenhum Dasein seria, e sem o Dasein ndo haveria

mundo” (NUNES, 2004, p. 31).
Em sua singular completude, a temporalidade pode abranger o
homem em seu ser como um todo porque se remete (e nos remete) a
morte, assumida contra a tendéncia para encobri-la no envolvimento
do cotidiano. Cessaria entdo, gracas a uma decisdo antecipadora
que alcangasse o fim que ja somos, a oscilagdo que polariza o
Dasein, e que a analitica acompanha, entre o plano da existéncia
auténtica e o da inauténtica. Nessa decisao, revela-se o perfil da
temporalidade auténtica: o futuro, que puxa a cadeia dos éxtases, é

uma antecipagdo; o passado, a retomada do que uma vez foi
possivel; e 0 presente, o instante da decisdo. (NUNES, 2004, p. 25)

A temporalidade, assim, sendo um dos principios existenciais do ser do
homem, impde a este mesmo, uma condicdo ontolégica de ser-para-a-morte,
trazendo a tona indefinidas possibilidades de ser. A partir da compreensao deste
fundamento da existéncia do ser-ai, a temporalidade como condicao de ser do
homem no seu mundo, podemos nos perguntar como se estabelece a relagéo entre
o ser-ai e o mundo. Primeiramente, devemos nos indagar sobre o significado desta
relacéo, seja de uma relagdo que se traduz, sendo o ser-ai, aquilo que se revela
dentro de um mundo, qual é colocado anteriormente a existéncia do primeiro, ou,
seja de uma relagdo que se transpassa, sendo o mundo aquilo que se mostra
diante do ser-ai, a partir do surgimento deste. Ambas perspectivas séo rejeitadas
na visao heideggeriana sobre a relagdo do homem com mundo, pois nao existe
anterioridade entre esses dois movimentos (SODELLI, 2015). Isto significa que,
“nao ha ser-o-ai sem mundo, nem mundo sem ser-o0-ai” (GIACOIA, 2013, p. 74).

O ser-ai é essencialmente um ser-no-mundo, um ente que numa relacao
assidua como ser-em com o-mundo se determina como tal. O ser-ai, como ser-no-
mundo, esta jogado em um mundo fatico que o circunda a partir das possibilidades
faticas que o mundo traz como abertura do seu ser-ai. Ser-no-mundo, portanto, é
abertura, relacionando com os entes intramundanos que vém ao seu encontro,
sendo entre eles, outros seres-ai e o proprio seu ser-ai (CASANOVA, 2013). E
importante ressaltarmos aqui que, segundo Giacoia (2013), o mundo nao pode ser
referido como uma totalidade, onde os entes apenas habitam e relacionam num

determinado espago dado, mas como aquilo que constitui o ser-ai nos diferentes
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planos de relacdo na sua propria morada.

A partir desta acepgcao de ser-no-mundo, podemos enxergar duas
possibilidades de ser do ser-ai, no nosso modo de poder-ser: o existir auténtico, e a
existéncia inauténtica: o impessoal. Como um poder-ser, o ser-ai, desde sempre, é
possibilidade de ser, e a0 mesmo tempo, possibilidade de ndo ser. Assim, o ser do
ser-ai se revela no mundo como um si proprio ou ndo, permanecendo na
inautenticidade, “anonimamente sob a capa e o manto da publicidade, de fugir de si,
aderindo ao modo inauténtico e impréprio (uneigentlich) de ser ou existir’ (GIACOIA,
2013, p. 81). A respeito da relagdo do ser-ai as suas possibilidades, especialmente
do existir auténtico e da existéncia inauténtica, Giacoia traz a concepcao de

queda/decadéncia de Heidegger:
Heidegger denomina Offentlichkeit (esfera publica) essa condigéo do
ser-no-mundo. Trata-se aqui de uma existéncia decaida em relagao
as suas possibilidades mais préprias e auténticas. Essa é a situacao
ontolégica da queda (verfallenheit), que ndo é o pecado original
teolégico, mas um perder-se no anonimato que afasta de ser-si-
proprio — condicao para a qual o ser-o-ai sempre pode ascender ao

voltar-se para uma modalidade auténtica de existéncia. (GIACOIA,
2013, p. 78)

A existéncia decaida aqui referida, que emerge da situagcdo ontologica da
quedaldecadéncia, como “a mais explicita maneira da inautenticidade” (NUNES,
2004, p.21), s6 é possivel pela condigdo existencial do ser-ai como ser-no-mundo.
Ser o ser-ai enquanto ser-no-mundo, também significa ser com outros, pois, “a
existéncia ndo € sO6 a minha existéncia, mas também a de outro, comigo
compartilhada em um ser-em-comum (Mitsein)” (NUNES, 2004, p. 17). Logo, o ser-ai
na sua abertura de ser do ser-no-mundo, diante das suas possibilidades de ser,
encontra-se alienado na vida cotidiana num mundo compartilhado com outros entes

(humanos).

Segundo Casanova (2013), decadéncia e impessoalidade n&o sao termos
que apenas visam ilustrar a inautenticidade do homem enquanto um ser-ai que ja se
encontra no mundo e na relacdo com outros entes. Estamos falando de uma
compreensao de ser especifica em um mundo fatico especifico, ou seja, uma
compreensao impessoal do ser, no sentido daquele que Nunes (2004) descreve, de

afastar-nos de n6s mesmos, colocando-nos sob a mascara de ser homem, a gente
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(das man). Esta condigao impessoal de ser do homem & uma das faces da condigao
existencial fundamental enquanto um poder-ser, € € necessaria para entregar-se a
‘um caminho existencial proprio” (CASANOVA, 2013, p. 104). A respeito deste
caminho referido, que se traduz como existir no modo da autenticidade, lembramos:
Existir no modo da autenticidade é um tornar-se, porque o ser-o-ai,
desde sempre, advém na linha temporal de um passado histérico que
0 precede, como membro de uma dada familia e sociedade, em um
ponto do espago prévio a toda deliberacdo ou escolha. Isso
condiciona, em grande medida, seu presente, a partir do qual se
abrem as possibilidades futuras, as quais ele pode também

permanecer alheio, alienado nas malhas do impessoal. (GIACOIA,
2013, p. 79)

O ser-ai, langado em um mundo, ja se encontra entregue a um caminho
improprio, sob seu modo de ser impessoal, afastando do seu ser-si-proprio. Porém,
€ a partir desta disposicao que é possivel caminhar ao modo da autenticidade, a um
tornar-se, na condi¢cao ontologica do ser-ai de ser-para-morte. Tal modo de ser do
qual estamos referindo, da autenticidade/inautenticidade, se da somente pela
abertura do homem a sua mundanidade. A abertura de ser do ente que somos, do
estar langcado enquanto um projeto jogado, consiste no seu poder-ser, nas

possibilidades que se constituem em fungdes ontoldgicas do ser-ai.

A condic&o do ser-ai de estar aberto a sua mundanidade revela o campo de
realizacdo do poder-ser, “aquilo que indicamos ontologicamente com o titulo
disposicado” e “onticamente mais conhecido e mais cotidiano: a tonalidade afetiva”
(HEIDEGGER, 1927, apud CASANOVA, 2013, p. 108). A disposi¢ao, portanto, € um
dos principios existenciais da abertura do ser-ai enquanto poder-ser no mundo, onde
0 mesmo ja se encontra afinado ai. O campo existencial constituido pela abertura do
ser-ai ndo € somente um campo dispositivo, mas também, compreensivo. Em vista
disso, a compreensdo, em dialogo com a disposi¢do do ser-ai, constitui a propria
possibilidade de interpretar aquilo que vem ao seu encontro, a partir e junto com seu
carater dispositivo de ser do poder-ser. Podemos seguir nesta linha, com o
apontamento de Heidegger (1993, apud SODELLI, 2015, p. 80), onde diz que, na
abertura da compreensao é que se articula o sentido. Em outras palavras, perante a
compreensibilidade dispositiva do ser-ai € que se mostra a articulagido do sentido,

aquilo que Heidegger denomina como discurso.
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O ser-ai que ja se encontra afinado no mundo, ou seja, aquele que ja se vé
decaido no modo de ser impessoal, revela consigo um discurso sedimentado, a
partir de uma compreensao daquilo que se limita dentro de uma visdo de mundo
determinada. Portanto, estamos falando de um discurso repetitivo, qual, sob o
dominio do impessoal, afasta-nos da relacédo prépria com o carater de poder-ser do
ser-ai. Neste sentido, o ser-no-mundo traz a tona o seu carater impessoal, na
articulagdo de compreensibilidade dispositiva sedimentada, ou seja, num discurso ja
afinado e expresso no mundo: falatério (CASANOVA, 2013).

Seguindo o pensar de Casanova (2013), o ser afinado de um ser-ai que se
encontra jogado em um mundo fatico especifico, significa o ser do ser-ai que sempre
experimenta 0 modo de ser a partir de uma tonalidade afetiva determinada. O ser-ai,
entdo, enquanto um poder-ser, traz consigo a possibilidade de permanecer em um
obscurecimento em relagdo a propria existéncia, e ao mesmo tempo, traz a
possibilidade de se libertar do seu modo de ser especifico de um mundo especifico.
Em outras palavras, a partir da disposigéo ontolégica de ser do ser-ai € que imerge a
tonalidade afetiva, seja na face de nossos comportamentos na relagdo com outros
entes, seja na face de um discurso compreensivo-dispositivo. Essas faces do nosso
ser do cotidiano as quais nos deparamos sao fundamentais para “a apropriacdo do
seu modo mais proprio” (SODELLI, 2015, p. 86). A possibilidade de uma apropriagéo
a qual estamos referindo, “vem a tona por meio de uma experiéncia que Heidegger
descreve em Ser e Tempo em sintonia com uma disposi¢cdo ou tonalidade afetiva
fundamental: a angustia” (CASANOVA, 2013, p. 119).

Giacoia (2013) pronuncia sobre a angustia (angst), ndo enquanto temor ou
ansiedade que um sujeito carrega em relagcdo aos entes intramundanos, mas
enquanto um humor que abarca todas as possibilidades de ser, em relagdo ao ser
do ser-ai no mundo. A angustia emerge da tens&o entre ser-si-proprio e perder-se,
ou seja, de estar presente em todo momento, a possibilidade de faltar a si.

Angustiar-nos € nao mais nos sentirmos em casa, a estrutura da
subjetividade abalada, sem o encobrimento da mediania do cotidiano
e a envolvéncia da queda, de que mais adiante nos ocuparemos.

Nessas condi¢des, fugimos continuamente da angustia, ameacada
pelo poder-ser si mesmo da existéncia. (NUNES, 2004, p. 20)

A angustia nasce “de um despontar do proprio carater do ser-ai enquanto
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poder-ser’” (CASANOVA, 2013, p. 120), sem carregar nenhuma relagdo com os
entes intramundanos que 0 mesmo encontra no mundo cotidiano. Por exemplo, a
morte, 0 nosso ser-para-morte, destaca radicalmente o poder-ser que somos e logo
nos angustia revelando todas as possibilidades que habitamos além da mediania do
cotidiano, além da nossa impessoalidade. Em vista disso, sempre fugimos da

angustia, daquilo que nos confronta com o possivel que é nada, que é o vazio.
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CAPITULO 2

O conceito de Estigma em Goffman

Neste capitulo, trataremos sobre o conceito de estigma a partir da obra, de
Erving Goffman, Estigma: Notas Sobre a Manipulacido da Identidade Deteriorada
(1963). Temos como proposta, apoiando-nos na perspectiva de Goffman, nos
aproximarmos da nogao sobre o conceito de estigma e introduzir uma compreensao
basica sobre tal. Apresentaremos, entdo, uma sequéncia de concepgdes especificas
que temos como foco para a discussao que realizaremos no proximo capitulo, sem
nos aprofundarmos rigorosamente na dimensao descritiva relatada pelo autor, na
sua analise sociolégica dos fendmenos sociais. Para tanto, foi realizada uma leitura

seletiva da obra deste autor.

Segundo Siqueira e Cardoso (2011), o termo estigma surge na Grécia Antiga,
porém somente em meados do século XX é retomado por Goffman e elaborado em
conceitos que reconhecem a sociedade enquanto participante no processo de
formacao de um estigma. A partir dai, a obra de Goffman, que nos valemos, tem sido
o fundamento e o estimulo para enorme quantidade de pesquisas cuja intengdo é

conceituar e refletir sobre estigmas.

Na lingua portuguesa, a palavra estigma define-se como marca, sinal e
cicatriz (FERREIRA, 2010, P. 829). A etimologia da palavra nos leva até a Grécia
Antiga, onde os gregos, através do conhecimento de recursos visuais, “criaram o
termo estigma para se referirem a sinais corporais com 0s quais se procurava
evidenciar alguma coisa de extraordinario ou mau sobre o status moral de quem os
apresentava” (GOFFMAN, 1988, p.11). Na Grécia antiga, uma pessoa marcada com
cortes ou fogo no seu corpo carregava a imagem socialmente representativa de ser
um escravo, um criminoso ou um traidor, ou seja, uma pessoa ‘“ritualmente poluida”
e que até deveria ser evitada na esfera publica. Durante a era crista, foram
atribuidas outras imagens referidas, por um lado, pelo valor religioso, e por outro,

pela visdo médica. Por exemplo, sinais corporais da gracga divina que tinham a forma
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de flores em erupgao sobre a pele eram vistos como sinais corporais de disturbio
fisico pelos médicos. No tempo em que vivemos, o termo socialmente empregado
apresenta uma similaridade com o sentido literal original, porém, a sua utilizagao
direciona-se mais a propria desgraga do que a sua evidéncia corporal. Observa— se,
ademais, a ocorréncia de modificagdes nos valores sociais ou culturais depreciativos

que uma pessoa pode carregar socialmente.

Vé-se que o significado do termo estigma se refere a algo que é denunciado
pelo corpo, inerente a ele, portanto algo que se carrega, e logo, se apresenta
inevitavelmente. Nesse sentido o estigma pode ser uma caracteristica inerente a
uma dada fisionomia ou cor da pele, principalmente em relacdo a outra maioria cujas
caracteristicas sdo distintas. No Brasil, por exemplo, podemos reconhecer como
“‘JAPA” (Japonés), alguém que mesmo nascido no Brasil carrega tracos que se
assemelham aos de povos orientais. Visto que o termo estigma se origina de um
fendbmeno social — no ambito social de relagbes interpessoais — para designar
agueles que carregam os tracos de identificagdo ou de diferenciacdo diante do outro,

Goffman (1988) assinala:
A sociedade estabelece os meios de categorizar as pessoas e o total
de atributos considerados como comuns e naturais para os membros
de cada uma dessas categorias. Os ambientes sociais estabelecem
as categorias de pessoas que tém probabilidade de serem neles
encontradas. As rotinas de relagdo social em ambientes
estabelecidos nos permitem um relacionamento com “outras pessoas”

previstas sem atencao ou reflexao particular. (GOFFMAN, 1988, P.
12)

Ao apresentarmo-nos diante de um outro que se encontra em ambientes
sociais, 0s aspectos representados a partir dos tragos e das caracteristicas pessoais
que carregamos permitem ao outro prever o nosso pertencer ou ndo pertencer a
uma categoria social. Os atributos que constituem tais categorias sociais impdem
uma identidade social aquele que se depara em uma das categorias. Nessa
perspectiva, podem ser atribuidas preconcepgdes a uma pessoa socialmente
identificada como membro de uma categoria, seja em relagao ao seu carater pessoal,
a sua personalidade, formagao moral, qualidade pessoal e até mesmo ao seu modo
de ser. “Baseando-nos nessas preconcepgdes, ndés as transformamos em

expectativas normativas, em exigéncias apresentadas de modo rigoroso”



22

(GOFFMAN, 1988, P. 12), ou seja, ignorando que estabelecemos tais exigéncias, de
tal modo que diversas afirmagdes em relagdo ao individuo que aparece diante de

nds, sdo impostas a ele, fazendo com que se defronte com o seu “dever-ser”.

Segundo Goffman (1988), quando um estranho se mostra diante de nds, os
atributos que o tornam evidentemente diferente dos outros que pertencem a uma
categoria podem impedi-lo de fazer parte da mesma categoria, isto por serem
considerados de espécie menos desejavel. Assim, o desconsideramos enquanto ser
comum e total, o reduzindo a uma pessoa desvalorizada. O termo estigma referido
pelo autor, fala de um atributo depreciativo, e ao mesmo tempo, traz a tona a nocao
de como as relagdes sociais se estabelecem entre aqueles que possuem ou hao um
estigma. N&o estamos falando somente dos atributos que um estigmatizado carrega,
mas também, como estes atributos afirmam a normalidade de outros. O estigma,
entdo, aloca o outro numa dada perspectiva de entendimento que limita a relagao
entre as pessoas. Vemos o outro a partir desses estigmas, cujos preconceitos

limitam a possibilidade de poder ser ou de deixar de ser do outro.
Por conseguinte, sobre os tipos de estigma, Goffman cita:

Podem-se mencionar trés tipos de estigma nitidamente diferentes.
Em primeiro lugar, ha as abominag¢des do corpo - as varias
deformidades fisicas. Em segundo, as culpas de carater individual,
percebidas como vontade fraca, paixdes tirdnicas ou nao naturais,
crengas falsas e rigidas, desonestidade, sendo essas inferidas a
partir de relatos conhecidos de, por exemplo, distlrbio mental, prisao,
vicio, alcoolismo, homossexualismo, desemprego, tentativas de
suicidio e comportamento politico radical. Finalmente, ha os estigmas
tribais de raga, nacédo e religido, que podem ser transmitidos através
de linhagem e contaminar por igual todos os membros de uma
familia. (GOFFMAN, 1988, P. 14)

Entre todos os exemplos de estigma introduzidos aqui, desde aqueles da
Grécia Antiga até os tipos de estigma referidos na citagdo acima, podemos constatar
as caracteristicas sociolégicas em comum: o estigma dificulta as aproximagdes e
inclusbes daquele que o carrega no contexto social cotidiano, e impde seus tragos a
atencao, impedindo a possibilidade de atengao para outros atributos seus. Podemos
observar diversas situagdes nas quais fazemos varios tipos de discriminagdes, pois,
o estigmatizado, enquanto um estranho ou estrangeiro no mundo do outro, é

considerado como se nao fosse completamente humano. Também €& comum
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construirmos uma teoria do estigma ou uma ideologia para fundamentar a
inferioridade daquele que se mostra sob seu estigma — ou melhor, que nao se
mostra inteiramente. Em outras palavras, a ideagao racional deste tipo enuncia uma
animosidade em relag&o aquele individuo que carrega suas diferengas. Por exemplo,
os termos de estigma como aleijado, bastardo, retardado, sdo empregados cultural e
socialmente no nosso dia a dia, sem reflexdo do seu significado original, sendo eles
fontes de metafora e representagao (GOFFMAN, 1988).

Diante do cenario social entre aquele que vive sob um estigma e outro que
se depara com este estigmatizado, nos questionamos: como aquele individuo que se
depara com seu proprio estigma numa interagao social vivencia tal situagdao? O autor
relata um exemplo de ex-pacientes mentais que as vezes receiam situagdes nas
quais “erros menores ou enganos incidentais podem, sente ele, ser interpretados
como uma expressao direta de seu atributo diferencial estigmatizado” (GOFFMAN,
1988, P.24). Desse modo, ao enfrentar uma situagcdo social mista como relatado
acima, é possivel que o estigmatizado reaja antecipadamente através de uma
presenca defensiva. Uma pessoa que tenha sido e que é vista como uma ex-
paciente mental pode estabelecer uma insegurangca para se manifestar
emocionalmente, pois teme que esta exposicdo seja identificada como louca,

insensata, etc.

Entendemos, assim, que ha motivos especiais para aquele que se identifica
estigmatizado sentir que suas interagdes sociais com os outros resulte em vivéncias
angustiadas. A posicdo de quem esta no lugar que proporciona encarar o seu
estigma, interfere na atencdo aos seus aspectos obrigatérios, “dando lugar a
consciéncia do “eu” e a consciéncia do outro, expressa na patologia da interagado —
Inquietagdo” (GOFFMAN, 1988, P. 28). Em outras palavras, ocupar o lugar de viver
sob um estigma interfere fundamentalmente na relagcdo com os outros e consigo
mesmo.

No estudo do estigma, a informagcdo mais relevante tem
determinadas propriedades. E uma informag&o sobre um individuo,
sobre suas caracteristicas mais ou menos permanentes, em
oposicao a estados de espirito, sentimentos ou intengdes que ele

poderia ter num certo momento. Essa informagédo, assim como o
signo que a transmite, & reflexiva e corporificada, ou seja, €&
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transmitida pela préopria pessoa a quem se refere, através da
expressao corporal na presenca imediata daqueles que a recebem.
(GOFFMAN, 1988, P. 53)

E chamada pelo autor, de “informacéo social”, aquela que é transmitida pelos
signos aparentemente dispostos através da presenca imediata na sua relagdo com
os outros, e alguns destes signos que sdo mais acessiveis, sdo denominados de
“simbolos”. Qualquer simbolo particular, segundo Goffman, & capaz de reafirmar as
informacgdes sociais anunciadas por meio de outros signos, e assim, criamos e
impomos uma imagem aquele que aparece diante de nds carregando o estigma. Tal
signo que tenha um significado particular em um grupo, pode conter um significado
diferente noutro grupo, ou seja, a mesma categoria pode ser caracterizada de forma

diferente dependendo do grupo com qual o individuo estabelece uma interacao.

A partir das informagdes sociais, ou seja, das preconcepgdes alimentadas
tanto pelas experiéncias pessoais quanto pelas categorias sociais — estereotipia
social —, podemos enxergar “o “perfil” de nossas expectativas normativas em relagao
a conduta e ao carater” (GOFFMAN, 1988, P. 61), e logo, podemos afirmar a
manipulacdo do estigma enquanto um fendmeno social imprescindivel nos

ambientes de relagdes sociais.

Os estigmas levados as ultimas consequéncias, podem resultar processos de
massificacdo que produzem posicionamentos politicos radicais e extremos. A
presenca do imigrante refugiado em muitos paises da Europa mostra a tendéncia a
recusa desta condicdo social por parte da populagdo ou mesmo por parte de
posicionamentos politicos partidarios resistentes em aceitar tal condicdo. Na
Segunda Guerra Mundial, o Nacional Socialismo Alem&o — Nazismo propagou a
imagem do judeu como alguém desumanizado, destituido de valor. A priséo, o
exterminio e as praticas médicas com judeus cobaias, salientaram essa
compreensao.

A area de manipulacdo do estigma, entdo, pode ser considerada
como algo que pertence fundamentalmente a vida publica, ao contato
entre estranhos ou simples conhecidos, colocando-se no extremo de

um continuum cujo pélo oposto € a intimidade. (GOFFMAN, 1988, P.
62)

Em oposigao a vida publica e aos contatos impessoais, a intimidade traz a
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possibilidade de transformar a aproximacgado categérica numa afinidade particular,
como, a simpatia, compreensao e relagao singular entre duas pessoas sejam elas
estranhas ou diferentes uma para a outra. Portanto, o fato de conhecermos ou nao,
um individuo que se apresenta como estranho diante de nds, influencia diretamente
na manipulagdo do estigma. Dependendo do grau de intimidade ou, da qualidade de
afinidade com outro seja nos circulos sociais pequenos seja nas interagdes
interpessoais existentes por um tempo significativamente maior, uma pessoa pode

se revelar como “Unica”.

Goffman (1988) nos introduz trés principais ideias implicitas na nog¢ao de
“‘unicidade” de um individuo. Primeiramente, trata-se de uma “marca positiva” ou
“apoio de identidade”, como uma imagem fotografica do individuo concebida e
projetada na mente dos outros, e que ilustra o lugar especifico ocupado por ele, nos
lagos sociais proprios. Em outras palavras, essa ideia de “unicidade” se refere a uma
rede de interagdo e de identificacdo, onde o individuo se encontra de modo
exclusivo. Outra ideia é de que a totalidade dos fatos conhecidos sobre uma pessoa,
ndo se enquadra em nenhuma outra pessoa, apesar de seus diversos fatos
particulares serem também reais para outros. Sendo assim, a particularidade do
conjunto completo de fatos percebidos nos permite diferenciar um individuo de
qualquer outra pessoa. A terceira ideia sobre a nocdo de “unicidade” que possibilita
enxergar um individuo de modo singular esta ligada a esséncia de seu ser, a propria
totalidade. Este aspecto geral e central do seu ser torna-o diferente até mesmo

daqueles que se assemelham a ele.

Baseando-se na nogao de “unicidade” apresentada através da relagéo intima
e afinada tanto entre os parecidos quanto entre os estranhos um ao outro, podemos
articular uma compreenséo sobre identidade pessoal: o fato de conhecer ou n&o
conhecer o outro com um certo grau de afinidade distingue a identificacao pessoal
da identificagao social de um individuo. A identidade pessoal do individuo aparece
ao entrarmos em contato com qualquer tipo de representacido em relacdo aquele
que conhecemos. Quando ndao conhecemos e a pessoa apresenta-se como um
perfeito estranho, deparamos com a identidade social, sem ter acesso a biografia

pessoal.



26

A posse de um passado estranho (ndo estranho em si, é claro, mas
estranho para alguém que pertence a identidade social presente do
individuo) € um tipo de impropriedade; para o possuidor, viver toda
uma vida diante daqueles que ignoram esse passado e nao estao
informados sobre ele pode ser um tipo muito diferente de
impropriedade. A primeira refere-se a nossas regras relativas a
identidade social, a segunda as regras relativas a identidade pessoal.
(GOFFMAN, 1988, P. 74)

Diante de um cenario no qual o individuo € percebido como um estranho por
inteiro pela optica impropria ou impessoal, 0 que se anuncia ali € o que chamamos
de identidade social. Segundo o autor, € provavel que a pessoa se defronte, num
vinculo social, com pessoas que comeg¢am a elaborar uma identificagao pessoal, no
sentido de estabelecerem um reconhecimento particular sobre ela. Ao mesmo tempo,
ha possibilidade, também, de que as pessoas se abstenham absolutamente de
conceber e atribuir o conhecimento sobre ela. Essa tal situacdo se mostra

plenamente anénima, ou melhor, se refere a uma relagéo inauténtica.

Desse modo, notamos nestes cenarios sociais mistos, que nosso relacionar e
interagir com o outro trazem a tona uma atitude ou uma conduta de “colocar” o
individuo num posicionamento especifico no mundo, e de imp6-lo a condicdo de
possuidor de identidades sociais e pessoais particulares. Isto significa que, as
identidades referidas ao individuo desvelam os interesses e definicbes de outras
pessoas em relacao aquele individuo. Por exemplo, esses interesses e definicbes de
outrem podem emergir mesmo que o individuo n&o tenha capacidade de adquirir a
consciéncia de identidade, e ao mesmo tempo, podem atuar na formacao de sua
identidade pessoal. Em paralelo a esta observagao, podemos chamar de identidade
do eu, aquilo que “é, sobretudo, uma questdo subjetiva e reflexiva pelo individuo
cuja identidade estd em jogo® (GOFFMAN, 1988, P. 116). Apesar dos aspectos
utilizados para construgdo da imagem de si proprio serem 0os mesmos que outras
pessoas tiveram como referéncia para construir a sua identificagdo pessoal e social,

o individuo tem liberdade em posicionar-se, questionar-se e compreender-se.

Segundo Goffman, independentemente de qual identidade estiver implicada
ali, seja social ou pessoal, podemos evidenciar duas representagdes diferentes. A
primeira tem como objetivo provar que uma pessoa é o que néo €, impondo quem e

como deveria ser, e a segunda objetiva provar que uma pessoa ndo € o que €,
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negando quem e como ela é. E possivel que o individuo estigmatizado assuma
consideraveis modelos de identidade a serem aplicadas a si, ainda que nao se
identifique com eles, ou seja, € inevitavel que ele se defronte com uma ambivaléncia

em relacio a seu proprio eu, e que a nogao de si mesmo revele certa impropriedade.

A compreensdo dos conceitos de identidade apresentados até agora nos
proporciona um panorama em relagdo ao estigma tanto no ambito social, no que se
refere ao processo de estigmatizagdo e a manipulagao do estigma, quanto no ambito
pessoal, no que se diz respeito a experiéncia daquele que vive sob estigma e a sua
atuacao diante da realidade que se mostra dentro do cenario social. O conceito de
identidade social traz a tona o processo de estigmatizagdo, e o de identidade
pessoal elucida o papel de controle de informagdo na manipulagdo do estigma. A
nogao de identidade do eu nos permite considerar a experiéncia do individuo na

relagdo com o estigma, e a sua disposi¢gao no seu modo de ser estigmatizado.
Por fim, o autor complementa:

Como concluséo, posso repetir que o estigma envolve nao tanto um
conjunto de individuos concretos que podem ser divididos em duas
pilhas, a de estigmatizados e a de normais, quanto um processo
social de dois papéis no qual cada individuo participa de ambos, pelo
menos em algumas conexbes e em algumas fases da vida.
(GOFFMAN, 1988, P. 148)

O estigma, portanto, nao se restringe a um ou outro individuo demarcado nos
seus papeis, seja de estigmatizados seja de normais, mas sim ao cenario todo o
qual envolve uma dindmica de interacdo social de ambos. Sendo assim, “o
estigmatizado e o normal sdo parte um do outro” (GOFFMAN, 1988, P. 146). O que
deve ser ressaltado aqui € como o estigma influencia nas relagdes sociais,
implicando-nos em tais modos de ser com os outros. Tanto aquele que ocupa o lugar
do ser estigmatizado quanto aquele que se identifica como normal diante de um

estigmatizado, podem, encontrar-se numa posigao inversa.
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CAPITULO 3

Discussao: o ser-ai € o Estigma

Busca-se aqui um possivel dialogo entre a compreensdo de estigma
segundo Goffman e a compreensdao de homem como Dasein (ser-ai) a partir da
contribuicdo da ontologia de M. Heidegger, publicada em Ser e tempo (1927). Vé-se
que o que esta em jogo é o Mitsein, ou seja, o coexistir: a relagdo do ser-ai com os
outros, que tera repercussdes significativas na compreensdo de si-mesmo -
Eigenwelt. A compreensdo de ndés mesmos € balizada por este estar-no-mundo que
envolve a relagdo do ser-ai com os outros. O modo como 0s outros nos veem
condiciona o0 modo como nds nos vemos, a compreensao de si-mesmos a qual

chamamos de identidade.

Esse horizonte de compreensdo se apresenta, num primeiro momento,
quando abordamos o significado etimoldgico da palavra estigma, que, segundo os
gregos antigos, referia-se a “sinais corporais com os quais procurava-se evidenciar
alguma coisa de extraordinario ou mau sobre o status moral de quem os
apresentava” (GOFFMAN, 1988, P. 11). Logo, notamos que este horizonte se amplia
em inumeras outras condicbes existenciais que denotam diferencas a serem
contempladas, por exemplo, nos sinais do corpo que faziam alusédo ao divino, ou que
marcavam negativamente a visdo sobre os outros como os sinais representativos da
condicdo de escravo, criminoso, disturbios fisicos, desgraga — modos de banimento
e exclusdo. Esses sinais podem ser entendidos, em termos heideggerianos, como
manifestagcdes, ou seja, modos privativos do fenbmeno de se mostrar como o
pensador aludiu as aparéncias. Tais aparéncias, como ¢é préprio dessa manifestagao,

sao indicativos de sentidos que possam ser revelados.

O ser-ai, enquanto ser-no-mundo, que ja se encontra na relagdo com outros
no ambito social, se depara com os outros seja na diferenciacdo seja na
identificacdo como uma forma de compreender a si-mesmo. Na abertura do nosso

ser, nés nos relacionamos com os entes intramundanos que vém ao nosso encontro,
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sendo entre eles. Outros seres-ai em relacdo ao nosso proprio ser-ai. Esta relacéo
reflete duas faces do nosso modo de ser: a autenticidade e a impessoalidade. Ao
apresentarmo-nos na relagdo com os outros no ambito social, as categorias sociais
e os atributos que constituem tais categorias nos levam a uma compreenséo
impessoal' do ser, sob a mascara de ser homem, a gente (das man), pois, o ser-ai,
no seu modo de poder-ser, esta imposto “ao modo inauténtico e impréprio
(uneigentlich) de ser ou existir” (GIACOIA, 2013, P. 81). Na dimensao impessoal do
ser, a partir da nossa aparéncia, no sentido daquilo que se mostra no nosso ser-
com-o0s-outros, as preconcepgoes sao atribuidas em relagdo ao seu carater pessoal,
seja personalidade, formacdo moral, qualidade pessoal e até o seu modo de ser.
Estas preconcepcgdes tratam-se de interpretacdes tendenciosas e excludentes —
previamente concebidas sobre alguém que é percebido como um estranho ou
diferente por carregar os tragos e as caracteristicas especificas — apresentadas
inevitavelmente numa esfera publica (offentlichkeit), na condicdo do ser-no-mundo

inauténtica.

Quando um estranho se mostra diante de nés, um dos atributos que ele
revela a partir da sua aparéncia torna-o um diferente aos outros que se identificam
dentro de uma categoria social especifica. Aqueles que o condenam como um
diferente consideram-se normais ou pertencidos a uma categoria, ou seja,
sustentam a compreensao impessoal de si-mesmos; a sua existéncia inauténtica. O
diferente, portanto, deixa de ser acolhido e transforma-se, em certo sentido, numa
ameaga aos outros que se deparam com o mundo “estrangeiro” para além de sua
compreensao inauténtica do seu ser na condicdo de ser-no-mundo. Podemos dizer
que esse carater interpretativo prévio tem como fundamento um carater protetivo,
vinculado com seus modos impessoalizados — ou improprios — de ser com 0s outros,
que oferecem algum controle, um balizamento marcado por pré-conceitos e
julgamentos. Assim, o ser-ai que relaciona no seu modo de ser-com-o0s-outros, se
encontra reduzido e limitado em um ser especifico através de uma viséo ou de pré-

conceitos e exigéncias que o mundo Ihe impde.

1 O termo impessoal ou imprdprio foi utilizado por Heidegger na sua ontologia fundamental Ser e
Tempo, e refere-se a um modo de ser do ser-ai enredado no mundo comum, mediano, onde as
coisas sdo compreendidas de um modo superficial sem aprofundamento e comum a todos. Como
exemplo temos os clichés, conceitos que repetimos sem a devida compreensao.
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O ser-ai, enquanto um poder-ser, esta disposto tanto a possibilidade de
manter-se em um obscurecimento em relagdo a prépria existéncia, quanto a
possibilidade de tornar-se livre do seu modo de ser especifico de um mundo
especifico. Diante da possibilidade de permanecer no modo inauténtico de ser, um
ser “estranho” e o0 mundo que este traz a tona no encontro com os outros, sao, de
certa forma uma contraposicdo em relagdo ao mundo impréprio que outros ocupam
e compreendem. Portanto, as preconcep¢des enderegadas aquele que é encarado
como um diferente, possuem um carater de desvalidar e de rejeitar o mundo que

este revela, impondo o seu mundo e a sua compreensao ao estigmatizado.

Diante de indefinidas possibilidades de ser, o ser-ai encara, também, a
possibilidade da impossibilidade, predeterminado pelo seu deixar de existir, na
condicao ontoldgica de ser-para-morte. O poder-ser quer dizer o modo de ser do
ser-ai, que € indefinido, porém, isto ndo alega que o ser-ai existe infinitamente. A
finitude de ser do homem desvela-se na temporalidade e revela a tensédo entre ser-
si-proprio e perder-se: a angustia (angst). Nao estamos referindo a um temor ou
ansiedade diretamente em relagdo aos entes intramundanos, e sim, a um humor que
envolve indefinidas possibilidades de ser, em relagdo ao ser do ser-ai no mundo.
Desse modo, o mundo que vem a tona a partir do outro ser-ai desconhecido coloca
a compreensao do proprio mundo em questdo. Ao se depararem com o além da sua
compreensao no modo impessoal de ser-no-mundo, aqueles que se identificam
entre si impdem preconcepgdes, expectativas e exigéncias a pessoa que se mostra
diferente deles, pois, encontram-se alienados em sua vida cotidiana, de um mundo
compartilhado com outros entes. Assim, ndés fazemos diversas afirmagdes em

relagdo ao estigmatizado, colocando-o com o seu “dever-ser” improprio.

O estigma, entdo, coloca aquele que o carrega numa dada perspectiva de
entendimento que restringe a relagdo com os outros, dificultando as aproximacgodes e
impedindo inclusbes na vida cotidiana. Na relacdo com os seres-em-comum, O
estigmatizado ocupa um lugar onde ele encontra-se incapaz de escapar da
compreensao improépria que outros impdéem a ele. Pela visdo éntica — aquilo que diz
respeito ao seu conteudo em fungéo representativa do ser em relagdo a um

fendbmeno — o estigmatizado é visto socialmente como se nao fosse completamente
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humano, com um carater de inferioridade. E possivel notar sem muita dificuldade ao
longo da histéria humana, o movimento de construcdo de teoria do estigma ou
ideologia para embasar a inferioridade daquele que é estigmatizado. No mundo
ocidental, vemos que a ciéncia, na busca de aliviar a angustia da nossa nao-
compreensao — o além da impessoalidade — sobre o ser que somos, apoderou-se do
seu saber “absoluto” diante do mundo “estrangeiro” que se mostrava no além da
compreensao do ser. Por exemplo, a ciéncia ocidental impunha aos nao-brancos, a
sua compreensao sobre todos os outros “diferentes”, os seres-em-comum que
revelam as aparéncias particulares e proprias. Desse modo, a frente da historia
humana, também podemos questionar a forma como estabelecemos a relagdo com
aqueles que tém uma crenga particular em relagdo a ontologia do ser, apoiada em
diferentes religides. Um religioso que cré numa compreensao especifica oferecida e
sustentada por uma religido especifica, pode considerar outra religido e seus
seguidores como ameaga a sua crenga, a uma compreensao sobre si e ao mundo

em que vive.

O estigma, os preconceitos levados ao extremo e o0s processos de
massificacdo levam a dilaceramentos sociais desastrosos, como ocorreu no nazismo
marcado pela intolerancia ao mundo judaico entre outros que foram banidos e
rechagados como os ciganos, homossexuais, etc, assim como segue ocorrendo em
genocidios ainda hoje. Atualmente essas posi¢cdes extremadas voltam-se
principalmente para os refugiados, aqueles que deixam seus paises por nao lhes
oferecerem condi¢cées de sobrevivéncia, por estarem em condigdo de perseguicéo

politica ou de ameaca em diferentes niveis.

Até aqui, aproximamo-nos da nogdo do conceito de estigma, a partir da
compreensao ontologica de ser do ser-ai que somos. O conceito de estigma
permitiu-nos entender como o nosso modo de ser do Mitsein — a condigdo do
coexistir com os outros seres-em-comum — esta implicado pela aparéncia, aquilo que
nos revela na relagdo com o mundo, com outros seres-ai, ou seja, a NGS Mesmos.
Assim, reconhecemos o estigma ndo somente como um conceito, e sim, enquanto
um fendbmeno que possibilita a compreensdo do ser dos entes que somos, na

relacdo comprometida pelo estigma. A vista disso, buscamos o sentido do estigma, o
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fendbmeno humano que envolve a esséncia do ser-ai na sua condicdo de ser do ser-

no-mundo.

O ser-ai, aberto a sua mundanidade e entregue as indefinidas possibilidades
de ser, e a responsabilidade de si mesmo, esta sujeito a um modo de relacionar-se
com o mundo que toca o seu ser-si-proprio, colocando em jogo a compreensao do
seu proprio ser. Na relagdo com o mundo, cada um de nds expressa uma aparéncia,
aquilo que revela o ser do ser-ai que somos. A aparéncia, porém, pode tornar algo
que, ao invés de revelar o nosso ser, nos limita em uma compreensao especifica de
um mundo especifico, num poder-ser definido. As diferengas que nds carregamos e
que se mostram através da nossa aparéncia, afetam, primeiramente, a compreensao
de si-mesmo daquele que nos depara como um “diferente”, e logo, afetam a relagéo
entre todos os seres-em-comum que sao unicas e singulares independentemente de
carregar ou nao as diferengas. Abalado por aquilo que € percebido “estranho” ou
“‘desconhecido” na sua compreensao impropria, ou seja, movido pela angustia ao se
deparar para além da sua impessoalidade, o ser-ai impde ao estigmatizado um
dever-ser especifico, impréoprio. Assim, podemos enxergar como a relacao do ser-ai
com os outros estabelece a partir do estigma — a aparéncia do ser-ai que afeta a
compreensao de si-mesmo —, sendo que este, toca a esséncia do nosso ser no seu

modo do coexistir.

Em seguida, perguntamo-nos como o estigmatizado experiencia tal
fendmeno humano no seu modo de ser que constitui o Mitsein, a relagdo com outros
seres-em-comum. Ao situar-se na posi¢ao de ser estigmatizado, este se depara com
as implicacdes significativas no autocompreender-se do ser-ai que ele é. Encarando
o préprio estigma e implicado na compreensado dos outros em relagdo ao seu ser, 0
estigmatizado defronta-se com a tensdo entre ter-de-ser e deixar-de-ser no modo
impessoal. Na relagdo com os outros, o estigmatizado € impedido de mostrar-se por
si inteiramente, pelo fato de carregar um estigma, a aparéncia que o diferencia dos
outros. Em outras palavras, a possibilidade de ser ou ndo ser si mesmo ¢é limitada
como se a responsabilidade de si mesmo enquanto um poder-ser fosse retirada
pelos outros. Isto se expressa na visdo do mundo que coloca o estigmatizado como

um ser inferior, negando-o como um ser-em-comum. Desse modo, as interacdes
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sociais onde o estigmatizado se identifica como tal, podem ser uma vivéncia

angustiada.

A diferenga — enquanto uma aparéncia, aquilo que revela a unicidade® de um
individuo, a singularidade do seu ser — coloca o existir inauténtico do outro em jogo,
e logo, é encarada como algo que define o diferente apenas como tal, indiferente de
todos outros diferentes. Em um mundo especifico onde um ser se encontra
estigmatizado na relagdo com os outros entes em comum, este pode sentir que
sua liberdade de como e quem ser, estd em jogo, pois, em todos os tipos de
estigmas expressos em diferentes ambitos sociais, as exigéncias e expectativas
sociais sao direcionadas aqueles que estdo submetidos ao estigma. Estas
exigéncias e expectativas originam-se de uma compreensao que limita e reduz o ser
do estigmatizado. E isto leva a todos submetidos a essa dindmica — estrangeiro,
imigrante, refugiado, indigena, negro, mulher, LGBT, pobre, portador de IST
(infecgdes sexualmente transmissiveis), pessoa com deficiéncia fisica ou mental,
pessoa com transtorno mental, entre outros — a se depararem com exigéncias e
imposi¢cdes sobre o ser ou o0 agir de acordo com a expectativa normativa. Tendo isto
em vista, para todos os estigmatizados, € um desafio tornar-se livre dessas
imposicdes e desses olhares enderegcados, que n&o permitem que sejam

descobertos para além desses estigmas.

O resultado desses modos de relagao restritos as atitudes preconcebidas,
impedem a descoberta do outro, impedem que os estigmatizados existam num
campo de liberdade onde ele possa ser. O pediatra e psicanalista inglés Donald
Winnicott (1896-1971) observou em relagdo as criangas, que estas precisam de um
ambiente acolhedor e afetivo para poder ser, e isto implica em poderem se
manifestar de modo espontédneo, sem censura. Ao contrario, quando o ambiente é
hostil e julgador, a crianga aprende a reagir a esse contexto impossibilitando seu
deixar-ser. Essas observacdes de Winnicott servem tanto ao mundo adulto, como a

todos seres enquanto ser-ai.

O estigma, na sua acepgao mais ampla e subjetiva, realiza-se na dificuldade

2 GOFFMAN, Erving. Estigma: Notas Sobre a Manipulagdo da Identidade Deteriorada. Tradugéo de
Marcia Bandeira de Mello Leite Nunes. 4. ed. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 1988.
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do ser-ai exercer sua transcendéncia, de firmar-se para além desses limites
impostos pela impropriedade. Se para a concepgao ontoldgica o ser-ai busca uma
apropriacdo de si-mesmo, ou seja, ser si-mesmo proprio, esses ambitos do Mitsein
do ser-com-os-outros agem como ruidos, levando a uma genuina compreensao do
si-mesmo. Ambivaléncias e ambiguidades constituem modos de ser da
impropriedade, na medida que limitam a possibilidade da apropriagao de si-mesmos
(ser préprio). Nesta perspectiva, o caminho a uma apropriagéo de si-mesmo, ou seja,
da sua autenticidade, depende da auto-aceitacdo de si. Podemos dizer que a
manutengcdo da incongruéncia ou da nao aceitagdo de si-mesmo é geradora de

conflitos e até de modos de ser restritos, patologicos.

O sentimento de pertencimento, de inclusdo, de acolhimento € fundamental
para o crescimento e desenvolvimento do ser-ai, sob o ponto de Vvista
psicopatoldgico, encontramos entendimentos que compreendem a esséncia dessa
condicdo existencial como ‘soliddo’. De certo modo todo ou qualquer transtorno
psicolégico ou psiquiatrico pode ser entendido como um modo de soliddo. Nos
processos clinicos em diferentes abordagens terapéuticas fala-se no acolhimento e
na aceitagdo do outro, evitando-se qualquer tipo de classificagdo e de

distanciamento orientado pelas diferengas.

Neste sentido, a nogdo da unicidade de um individuo apresentada por
Goffman (1988) nos leva a refletir em relacdo aos modos de relacionar com os
outros nos encontros impessoais, numa esfera publica. Segundo o autor, a
possibilidade da unicidade de se desvelar surge a partir da intimidade da relagao, ou
seja, a intimidade é o que transforma a aproximagao categorica numa afinidade
particular. Desse modo, dependendo da qualidade de afinidade numa relagéo intima

e singular, o outro pode aparecer como “unico”, na totalidade do seu ser.

Martin Mordechai Buber — um filésofo e tedlogo austriaco (1878-1975) —
apresentou uma compreensao existencialista sobre a relagao entre o “eu” e o “outro”
partindo do principio de uma nogao de intersubjetividade na sua obra Eu e Tu®. A sua

compreensao ajuda-nos refletir a respeito dos modos de ser do Mitsein. As palavras-

3 BUBER, Martin. Eu e Tu. Tradugéo do alemao, introdugdo e notas por Newton Aquiles Von Zuben.
10. ed. S&o Paulo: Centauro, 2001. 170 p.
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principio, Eu-Tu (relagdo) e Eu-Isso (experiéncia) ilustram a nogao sobre duas
relagdes primarias, sendo a primeira, uma relacédo que revela a subjetividade da
pessoa na sua totalidade do ser, e a segunda, uma relagao revela o sujeito na
distincdo com outros seres. Apoiando-nos nestes pensamentos, podemos dizer que
a partir de uma relagédo “singular” e “unica”, ou seja, de um encontro original e
auténtico, encontraremos a possibilidade de resgatar a aparéncia do outro ser-ai que
transcende o ambito impessoal e impréprio do ser. Em outras palavras, buscando
uma relagdo verdadeira, onde “ndo interpde nenhum jogo de conceitos, nenhum
esquema, nenhuma fantasia” (BUBER, 1988, P. 57), podemos preservar a unicidade
do outro ser que se mostra diante de nds, enxergando-o enquanto o ser-ai que esta
entregue a responsabilidade de si-mesmo e que tem a liberdade em posicionar-se,
questionar-se e compreender-se na esséncia do seu ser. Isto € a nossa
responsabilidade com os outros seres-em-comum que relacionamos na condi¢cdo de
ser-no-mundo. A responsabilidade com o outro significa a responsabilidade com o eu,
pois, “o estigmatizado e o normal sdo parte um do outro” (GOFFMAN, 1988, P. 146).
Ser responsavel com a minha condigdo ontolégica de ser-si-proprio € ser

responsavel com o ser do ser-ai que outro €, que sou e que somos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo do conceito de Estigma e da compreensdo deste — o Estigma
enquanto um fendbmeno humano que revela a esséncia do ser do ser-ai no ambito
social — foi possivel aproximarmo-nos ao sentido de estigma na condi¢cdo ontolégica
do ser que somos. Notamos, assim, como o estigma esta vinculado com o Mitsein,
nosso modo de ser com outros entes em comum, tanto os outros seres-ai quanto o
nosso ser-si-proprio. Quer dizer, enxergamos como 0 estigma toca e atravessa a
esséncia da existéncia humana, do nosso ser-ai e afeta a nossa relagdo com os

outros, com o mundo.

Desse modo, perguntamo-nos: tornamos o outro inferior na relagéo, por
carregar uma diferenga? Tornamos o outro violento, incapaz, louco, desumano,
insuficiente? Tornamos o outro como ndo completamente humano? Tornamos o
outro menos do que é e pode ser? Como 0 nosso olhar e a nossa compreensao
influencia o ser do outro? A partir da nossa compreensao sobre o outro, ndo estamos
exigindo para que o outro seja 0 que nao é ou que outra ndo seja o que €? Partindo
da nossa expectativa, ndo estamos impondo um dever-ser ao outro e limitando a sua
liberdade de ser? Nao estamos negando as possibilidades de ser do outro impondo

nossas preconcepgoes e exigéncias?

Sabe-se que algumas pessoas mesmo diante de condigdes adversas em
relacdo ao Mitsein, conseguem se estruturar emocionalmente e transcendem as
limitagdes impostas pelo meio, por essas relagdes toxicas. Sabe-se também que
muitos sucumbem em modos de ser patoldgicos, cujos sofrimentos sao intensos e
desorientadores. Nesse sentido acreditamos que minimizar esses modos hostis de
relacdo, ou seja, essas relagdes objetivantes € de fundamental importancia para
uma psicologia preventiva. Creio que parte da nossa intengdo nesse trabalho foi
denunciar os impactos do estigma na existéncia humana tratando desse com
pensadores que possam contribuir para o aprofundamento desse entendimento. Os
aspectos psicoprofilaticos transcendem a clinica psicologica, eles sado muito

importantes na educacdo como na saude publica, nesse sentido as acdes sao
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multiplas e devem ser diversas.

Como devolver a condigdo do ser do outro que esta em jogo em nossas
relacbes? Sendo que as histdrias, vivéncias, e modos de relacionar com o mundo —
portanto, com o si-mesmo na condigao de ser-no-mundo — e o sofrimento do outro
estdo diretamente atravessados pelo estigma, pelas diferengas, como podemos

resgatar e devolver a subjetividade do outro na totalidade do seu ser?

A compreensdo do mundo em que o estigmatizado vive, ou seja, a
compreensao sobre a relaggo com o mundo, vivida pelo estigmatizado é
imprescindivel para aproximarmos da dimensdo onde este situa-se e mostra-se
diante de ndés. Assim, a compreensado do seu ser unico e singular na totalidade que
se desvela, pode, nos ajudar a “agir, ajudar, curar, educar, elevar, salvar’” (BUBER,
1988, P. 59) os outros que estdo submetidos a um estigma. Promover esta acao é
um posicionamento e compromisso ético de luta pela defesa de diversidade e da

singularidade de todos nos.
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