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Valparaiso as vezes se agita como uma baleia ferida. Cambaleia no ar,
agoniza, morre e ressuscita.

Aqui cada cidad&o leva em si uma lembranca de terremoto. E uma pétala
de espanto que vive aderida ao coracdo da cidade. Cada cidaddo € um heroi
antes de nascer. Porque na memdria do porto ha esse descalabro, esse abalo
da terra que treme e o ruido rouco que vem da profundeza como se uma cidade
subterranea arrojasse seus campanarios enterrados a dobrarem para dizerem ao
homem que tudo terminou.

As vezes, quando ja ruiram os muros e os tetos entre o po e as chamas,
entre os gritos e o siléncio, quando tudo ja parecia definitivamente quieto na
morte, saiu do mar como o espanto Ultimo a grande onda, a imensa mao verde
gue, alta e ameacgadora, sobe como uma torre de vinganga varrendo a vida que
ficara a seu alcance.

Tudo comega as vezes por um movimento vago, e 0os que dormem,
despertam. A alma entre sonhos se comunica com raizes entranhadas com sua
profundidade terrestre. Sempre quis saber isso — e agora sei. Logo, no grande
estremecimento, ndo ha para onde apelar porque partiram, as igrejas vaidosas
foram convertidas em torrdes triturados.

O pavor ndo é o mesmo do que corre do touro iracundo, do punhal que
ameaca ou da agua que se engole. Este € um pavor cosmico, uma inseguranca
instantanea, o universo que rui e se desfaz. Enquanto isso a terra soa com um
rugido surdo e com uma voz que ninguém conhecia.

O po levantado pelas casas ao ruir pouco a pouco se aquieta. E ficamos
sés com nossos mortos e com todos 0s mortos, sem saber por que continuamos
Vivos.

Pablo Neruda, 1974, Confesso que vivi. p. 74.
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Resumo

O presente trabalho investiga a inter-relacdo pessoa-ambiente em um local
vulneravel a vivéncia e reocorréncia de desastres: o Chile e seus terremotos.
Realizou-se entrevistas semi-estruturadas com trés habitantes chilenos a fim de
compreender sua relagdo com este ambiente em constantes desastres. A
analise dos dados é realizada a partir da Psicologia Ambiental com os conceitos
(1) percepcdo ambiental, (2) apropriagdo de espaco e (3) apego ao lugar,
encontrando-se 0s seguintes elementos da relacdo com o ambiente: (a)
Percepcgéo alongada do tempo em situacdes de terremoto; (b) Terremoto como
elemento ambiental disparador do sentido de finitude, (c) Engajamento social
como meio de acdo-transformacdo, identificacdo simbodlica e senso de
pertencimento; (d) Humor como modo de enfrentamento e apropriagdo de
espaco; (e) A dualidade inesperado-esperado e (f) Terremoto constituido com
um senso histérico e de familiariedade. Finaliza-se a discussdo valorizando o
conhecimento psicologico na compreensdo da inter-relacdo pessoa-ambiente

como via promotora de qualidade de vida em situacdes de desastres.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia Ambiental, desastre, percep¢édo ambiental, risco,
apropriacao de espaco, apego ao lugar, terremoto, Chile.



SUMARIO

L INTrOAUGED . 02
1.0 OBJELIVO . 05
S22\ =3 (oo [ T 05
1.3 PArTICIPANTES ... 07
1.4 Instrumento: QUESLIONAIO ..ccceeeeeeee e 08
1.5 Procedimento de COleta..........ceeeiiiiiiiieee e 08
22 © 1 1= 09
P2 V1 (o] (o T | = W PP PPPPPPPPPPPPP 13
BT O 1= 111 0] (= N 16
3.1 TEITEMOLOS ...ttt et e et e e et e e e e et e e e et e e e e rb e e e eeeanas 20
3.2 Organizagies iNtErNACIONGAIS ........ccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeee e 21
1T 3 00} o] o TSP 26
4. Psicologia AmbBIental...........coooiiiiiiiii e 31
4.1 Percepcgao do ambiente e percepcado do risco ambiental ....................... 39
ViR A AN o] (o] o = Tot= Tl o [T ST o - Vo o RN 44
4.3 A experiéncia emocionada com os lugares: Apego ao lugar .................. 46
I Y)Y =T o Tor = W o 111 o - PP 51
LT I LS o1 1= o PP 62
7. CONSIAEIAGOES TIN@US ....vvvvveireiiiiiiiiiiiiiiieteeeeeeeebeeeeebebeb bbb beeebebeeebbeeeennnnne 67

8. Referéncias bibliograficas ... 70



ANEXO 1. Termo de Consentimento Livre € ESclareCido .........coouveuvieiieiiiiiiiieeieenn, 76
ANEXO 2. Roteiro de entrevista SEMI-EStrULUrada ... .......uvvenieeiieieieeeee e eeeeeeans 77
ANEXO 3. Parecer Comité de EtICA PUCSP .....coooueeeee et eraee s 78

LISTA DE QUADROS E FIGURAS

Figura 1. Detalhe de rachadura externa causada por terremoto em residéncia.

Bairro Brasil, Santiago, Chile. (Mihara, 2011) .........coiiiiiiiiiiiieee e 01
Figura 2. Edificio danificado pelo terremoto de 27 de Fevereiro de 2010.
Concepcion, Chile. (Minara, 2011)......cccoeeeeiiiiiiiiee e e e aaa s 08
Figura 3. Detalhe da viséo interna de apartamento danificado pelo terremoto de
27 de Fevereiro de 2010. Maipu, Santiago, Chile. (Mihara, 2011) .......cccceeeevvvviininnnnn. 15
Figura 4. llustracdo de crianca apos terremoto de 2010 no Chile. (CFP, 2011,
[0 T 1 USRS PPPPPPPRPRPR 25
Figura 5. Alteragbes no asfalto em consequéncia do terremoto de 27 de
Fevereiro de 2010. Concepcidn, Chile. (Mihara, 2011) ........ccccceeiiieeiiiiiiiiiiie e, 30
Figura 6. Fluxograma explicativo da proposta de estudo psicoambiental
(Kuhnen, 2009) C ettt tEeeteeeeeeeeeettssaieeeeesesssttssaeeeeeeeseesttttanieeeeeterttttiaaaaaaaaeeeernes 43
Figura 7. Esquema de la apropriacion del espacio (adaptado de Vidal, 2002), Pol
(240101 OO PPPPPPPPPPPP 46
Figura 8. Placa com cardapio de bebidas em restaurante no bairro Brasil.
Santiago, Chil.) ... 50

Figura 9. Pertences pessoais abandonados em apartamento de edificio

destruido pelo terremoto de 27 de Fevereiro de 2010. Maipu, Santiago, Chile.

(MINAra, 2011 ..cooeiiieieee 61
Figura 10. Edificio mantido conforme seu desabamento no terremoto de 27 de
Fevereiro de 2010. Concepcion, Chile. (Mihara, 2011) ........cc.evvveiieeiiiiiiiiiiieieeeeeeees 69

Figura 11. Habitantes da cidade caminham ao lado do edificio danificado pelo
terremoto de 27 de Fevereiro de 2010. Concepcion, Chile. (Mihara, 2011) ............... 69



Figura 1. Detalhe de rachadura externa causada por terremoto em residéncia. Bairro Brasil,
Santiago, Chile. (Mihara, 2011)




l. Introducéo

A inter-relacdo das pessoas com seus ambientes € tema crescente de
estudos em Psicologia nos dltimos anos, através de tdpicos em promocéo de
saude, qualidade de vida e sustentabilidade (Bassani, 2004a; Alves, 2005;
Corréa, 2006; Bassani, 2007; Paranhos, 2008; Fernandes, 2010; Carvalho,
2010). Em um mundo cuja populacdo habita diversas &reas vulneraveis a
desastres e esta exposta a varios eventos perigosos como vulcées, terremotos,
tsunamis, incéndios, desabamentos, furacbes e inundagbes, é de clara
importancia a necessidade da producdo de conhecimento psicologico acerca
destes eventos a partir da inter-relacdo pessoa-ambiente.

Em aproximagdes informais, € percebido que o brasileiro ndo imagina o
que é vivenciar um terremoto e que, portanto, pouco saberia enfrenta-lo, seja em
aspectos fisicos ou psicologicos. Sendo assim, e considerando que a vivéncia
recorrente de eventos como terremotos “prepara” uma populagao para enfrenta-
lo, como os habitantes do Chile, regido de frequentes desastres, vivem esta
situacao?

Em 27 de Fevereiro de 2010, o Chile vivenciou o segundo terremoto
mais forte de sua historia registrada®. De intensidade 8,8 na Escala Richter?, o
Sismo de 2010 foi seguido por diversos outros tremores de menor intensidade,
provocando queda de edificios antigos, danos nas construgdes e infraestrutura e
uma intensa devastag&o nas zonas costeiras com a ocorréncia de um posterior
tsunami. Contabilizaram-se 480 mortes e 1.800.000 pessoas afetadas pelo
desastre, de acordo com dados da Cruz Vermelha Americana (2010).

Constituido como uma terra estrategicamente localizada entre duas
placas tectbnicas em constante movimento — Placas de Nazca e Placa
Sudamericana, a ocorréncia de pequenos tremores € praticamente diaria na
faixa de terra que se compreende como Chile. Ziley Mora Penrose (2010),

etnégrafo, aponta:

Chile es una terraza volcénica imposible. Un territorio-nacién que vive en los
bordes de una placa rocosa y de cara a los abismos de otra: una rareza de
habitar, sélo a condicion de asumirse como siempre “en transito”, desde la
precariedad de una vida no definitiva y en construccién constante, como si el
pais hubiese sido concebido como un largo y angosto camino para solo
“pasar” hacia las grutas de lo alto, en una constante y eterna transhumancia.?

(p-1)

! Apenas atras do Sismo de Valdivia, ocorrido em 1960

% Escala de gradagéo méaxima 9

% Chile é uma terra vulcanica impossivel. Um territério-na¢@o que vive nas bordas de uma placa rochosa e de
cara aos abismos de outra: uma raridade de habitar, somente a condicdo de assumir-se como sempre "em



Este constante “transito” e movimento de reconstru¢éo ha pouco descrito,
parece constituir fator peculiar neste pais. Considerando estes fatores, a
pergunta “‘como os habitantes estabelecem uma relagdo com um ambiente que
literalmente se move?” parece constituir fator decisivo em qualquer acdo que

vise prevencdao e intervencao pré e pos terremoto com esta populacao.

A diferencia de otros desastres naturales, los terremotos tienen como
caracteristica la dificuldad de su prediccién. Siempre toma por sorpresa, su
duracion es breve, de gran intensidad y de un poder destructivo inigualable,
generando un fuerte sentimiento de indefension, ansiedad e incertidumbre
cognitiva. A su vez, las constantes réplicas crean las condiciones para la
reexperimentacion del trauma inicial.* (Garcia e Mardones, 2010, p.86)

Frente a um terremoto, as rotinas individuais se veem subitamente
alteradas por tempo imprevisivel, fixando um ponto de referéncia e quebrando o
proprio discurso biografico em um antes e depois, uma verdadeira quebra
narrativa. Mardones e Garcia (2010) explicam que um desastre natural leva ao
rompimento de crencgas basicas do humano, afetando especialmente trés pontos
béasicos: a invulnerabilidade humana, a existéncia de um sentido da vida e a
crenca de que 0s sucessos sdo ordenados, previsiveis e controlaveis. Tal
rompimento cosmogobnico é capaz de alterar a visdo de si mesmo, do mundo e
dos outros. Outro ponto importante € que, a catastrofe de Fevereiro de 2010 no
Chile teve dois ambitos: 1) o terremoto e 0 posterior tsunami e 2) 0s saques;
ambos o0s eventos, abalando profundamente a estrutura de crengas da

populacao.

Para realizar uma aproximacéo de tais vivéncias, a Psicologia dispde de
uma area cuja investigacdo da inter-relagdo pessoa-ambiente se faz
protagonista: a Psicologia Ambiental. Para tanto, os conceitos de percepgéo
ambiental, apropriacédo de espaco e apego ao lugar parecem condizentes com o
estudo em questao.

O conceito de percepcdo ambiental explicado em Bassani, Silveira e
Ferraz (2007), corresponde a forma como coletamos e reunimos as informagdes

através dos sentidos da visdo, olfato, audicdo, tato e paladar. A partir da

transito", desde a precariedade de uma vida ndo definitiva e em constru¢gdo constante, como se o pais
houvesse sido concebido como um longo e estreito caminho para sé passar pelas grutas do alto, em uma
constante e eterna migracao. Tradugao livre nossa.

“Diferentemente de outros desastres naturais, os terremotos tém uma caracteristica da dificuldade de previsao.
Sempre chega de surpresa, sua duragdo € breve, de grande intensidade e com um poder destrutivo inigualéavel,
gerando um forte sentimento de indefesa, ansiedade e incerteza cognitiva. Por sua vez, as constantes réplicas
criam as condi¢des para a reexperimenta¢do do trauma inicial. Tradug&o livre nossa



percepcdo, podemos nos apropriar de um espaco, o que, de acordo com Pol
(2002), € um processo circular e simbodlico que envolve as dimensfes de
identificacdo simbdlica e de acao-transformacdo. Ao apropriar-se 0 sujeito se
identifica com aquilo que é produzido, envolvendo um sentimento de afeto e
defesa do individuo para com o lugar. Um sentimento de pertencimento que o
permite modificar este lugar, levando a um cuidado. Deste modo, um espaco
apropriado (lugar) ajuda a manter a identidade pessoal, a histéria e os referentes
espaciais e simbdlicos vinculados a capacidade de autonomia da pessoa.
(Bonfim 2003, p.73).

Sendo assim, finalmente, o estudo da experiéncia de um ambiente

emocionado é o senso de apego ao lugar conforme apontado por Giuliani (2004):

Setor da experiéncia humana representada pelo afeto — sentimentos,
disposicbes de animo, emogdes, etc. - que as pessoas sentem de varias
maneiras, formas, graus, de acordo com diferentes percepcdes, em
referéncia aos lugares em que nascem, vivem e atuam; e também em relacdo
as outras pessoas que vivem e atuam nos mesmos locais. (p.89)

Bassani (2004a) caracteriza 0 apego ao lugar como o estudo da relacdo
de muatua influéncia pessoa-ambiente, referindo-se aos caracteres historico,
cultural, cognitivo, afetivo e de identidade social e individual desse individuo. O
ambiente, por sua vez, é entendido pelas caracteristicas, relagdes que facilitam
ou dificultam as interagbes e necessidades humanas, sendo ele natural ou
construido, assim como inter-relacional. Deste modo, pergunta-se novamente,
como um ambiente constituido em constante transito e vulneravel a experiéncias
de desastres pode ser compreendido e vivido por seus habitantes?

A Psicologia Ambiental por ser a area que realiza estudos de como o
sujeito altera o ambiente e é igualmente por ele modificado, pontuando que o
ambiente fisico é também um ambiente social (Bassani, 2004b) mostra-se (til na
busca pelas respostas das perguntas aqui suscitadas. E caracterizada como
uma area que considera pesquisa e pratica, tendo o objetivo de compreender a
inter-relacdo sujeito-ambiente e utiliza-la como forma de resolver problemas da
realidade em sua pratica. Enquanto area interdisciplinar € capaz de abarcar
diferentes saberes complementares para uma maior compreensao da realidade.

Deste modo, o papel primordial do psic6logo ambiental € a partir dos
problemas suscitados da realidade, estudar a inter-relacdo pessoa-ambiente e,
através disto, retornar a realidade propondo trabalhos multidisciplinares que
visem melhorar a qualidade de vida de uma determinada populacdo ou de um

determinado sujeito, seja para 0 momento presente ou para geracdes futuras.



(Carvalho e Bassani, 2011). Por ndo ser uma teoria da Psicologia, e sim uma
area, a Psicologia possibilita seu estudo e prética a partir das diversas teorias e
métodos, ndo se limitando a uma delas.

Vale aqui pontuar que o presente trabalho n&do procurard discutir
questdes referentes a sintomatologia presente ou ndo nos relatos dos individuos
que vivenciaram o terremoto. O enfoque é na relacdo estabelecida com o
ambiente em que tais eventos ocorrem. Ainda assim, a alta ocorréncia de
sintomas psiquiatricos posteriores ao desastre leva a necessidade de defini-los
para, portanto, deles se diferenciar. E o que seré feito em capitulo adiante.

Apods rapida introdugéo contextualizadora do objeto da pesquisa, relatam-

se abaixo seus objetivos e metodologia.

1.1 Objetivo

O trabalho objetiva investigar a inter-relacdo pessoa-ambiente em um
local vulneravel a vivéncia e reocorréncia de desastres. A partir da Psicologia
Ambiental com os conceitos de percepgdo ambiental, apropriacdo de espaco e
apego ao lugar, descreve-se a relacdo de trés habitantes chilenos com o

ambiente vulneravel aos terremotos do Chile.

1.2 Método®
Propbe-se como metodologia, tendo em vista 0s objetivos explicitados no

tépico acima:

Método de coleta:

Krum (2008) aponta que pesquisas que abordam experiéncias que
podem ser traumaticas sao por si s6 intrusivas, sendo necessario um cuidado
apurado nesse sentido. E preferivel, assim, a realizacdo de um método que se
aproxime do mundo do participante compreendendo os fendmenos através dos
olhos de cada individuo, de maneira gradativa a fim de evitar uma sensagéo de
intruséo.

Deste modo, conforme descrito no capitulo 4, se utilizara os conceitos
da Psicologia Ambiental percepcdo ambiental, apropriagdo de espaco e apego
ao lugar para se realizar uma descricdo que aproxime do compreender a inter-

relacdo pessoa-ambiente neste contexto.

% Protocolo de Pesquisa n° 397/2011 aprovada pelo Comité de Etica da PUCSP, conforme anexo.



Assim, a partir de Bassani (2003), Pol (2005), Paranhos (2008) e
Fernandes (2010) elaborou-se a seguinte entrevista:

1. Identifique-se

2. Descreva suas vivéncias de terremotos

3. Descreva as mudancas suscitadas pelos terremotos na sua vida, na
sua casa, no seu bairro, na sua cidade e no seu pais.

4. Que emocdes o terremoto suscita em vocé?

5. Qual é a sua percepcédo acerca de um terremoto e que imagens ele
suscita em vocé?

6. O que muda nos seus habitos quando ocorre um terremoto?

7. Que atividades vocé desenvolve a partir do terremoto para
reconstruir as alteragdes ocorridas pelo tremor e/ou alterar o local onde vive para
prevenir danos em posteriores terremotos?

8. As transformacdes a partir do terremoto deixaram os locais que
vocé modificou mais agradaveis?

9. Como os terremotos afetam e mudam sua histéria pessoal?

A entrevista foi realizada em duas fases:
1. Aproximagdo: Um primeiro momento de aproximagdo em viagem
realizada ao Chile em Junho de 2011. Possui-se termo de autorizagéo

de uso destes dados.

2. Entrevista semi-estruturada: Neste segundo momento, realizou-se a
entrevista acima (disponivel em lingua espanhola em Anexo 2),
através de meios online® com os referidos sujeitos cuja aproximacao
ja foi pessoalmente iniciada na primeira fase acima descrita. Uma
conversa inicial se deu via email e posteriormente via Skype, no qual
a entrevista foi gravada e transcrita, sendo que o0s excertos
apresentados na andalise dos dados correspondem a estas
transcricdes. Este segundo momento foi acompanhado de um Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido garantindo o respeito a
dignidade humana e aos cuidados éticos como toda pesquisa que
envolve seres humanos deve conter, como assim dita o Ministério da

Saude. Modelo no Anexo 1.

6 . . . . . . A
Entende-se por meios online: a troca de emails e o aplicativo Skype para conversas por voz instantaneas e
online.



1.3 Participantes

Foram entrevistados trés habitantes chilenos que ja vivenciaram um ou
mais terremotos no pais. A escolha dos sujeitos se deu através de inicial contato
informal realizado em Junho de 2011. Aleatoriamente, tais sujeitos relataram
experiéncias relativas a vivéncias de terremotos, sendo assim, retomou-se 0
contato com os mesmos a fim de aprofundar os dados inicialmente coletados
transcrevendo-se as entrevistas.

Para respeitar os cuidados éticos, utilizou-se da identificacdo por meio
de nomes ficticios escolhidos aleatoriamente dentre nomes comuns chilenos:

Martin, Valentina e Cristéban.

Assim, por meio de revisdo bibliogréfica e dos relatos narrativos, se
construird um panorama cujo contetdo aprofundara as seguintes questdes:

O Chile: particularidades geograficas, origens e mitologia;

Psicologia Ambiental: contextualizagdo historica, caracterizacdo e 0s
conceitos de percepcdo ambiental, apego ao lugar, e apropriacdo de espago;

Catastrofes: contextualizag&o historica, caracterizagdo dos terremotos e
0 conceito de coping/resiliéncia.

E finalmente, a vivéncia chilena em uma analise das entrevistas a partir
dos conceitos anteriormente apresentados, levantando questdes, e reunindo-as
a partir das categorias levantadas.

Ademais, decidiu-se que para melhor ilustrar o trabalho, em momento
anterior a exposicdo das entrevistas e suas analises, havera a insercédo de
imagens realizadas em Junho de 2011 no Chile quando da primeira aproximacao
com a realidade vivencial dos terremotos. Espera-se que deste modo, com a
insercao das imagens favoreca-se uma aproximacao do leitor através também
da linguagem visual, apresentando-lhe vestigios da terra em movimento, fato em

geral, totalmente desconhecido da vivéncia brasileira.



Figura 2. Edificio danificado no terremoto de 27 de Fevereiro de 2010, Concepcioén, Chile. (Mihara,
2011)



II. O Chile

Com cerca de 4.300 km de comprimento e 175 km de largura, o Chile
possui uma peculiar geografia devido ao seu comprimento que abarca climas
desérticos, mediterraneos e até subpolares, desde o deserto do Atacama até a
Patagbnia. Suas terras foram colonizadas pelos espanhdis no século XVI, sendo
anteriormente habitado pelos Incas ao Norte e pelos indios Mapuches — ou
Araucanos — na regido Centro Sul. Possui cerca de 15 milhdes de habitantes;
90% deles de descendéncia europeia e € um pais de maioria catolica.

No periodo colonial, diferente dos outros paises sul-americanos, ndo
utilizou mao de obra escrava e devido a falta de metais preciosos, dedicou-se a
agricultura. A partir do século XIX, a base da economia chilena foram seus
recursos minerais, especialmente o salitre e o cobre. Fortemente nacionalista, o
Chile influenciado pela revolugdo francesa iniciou movimentos populares e
batalhas que em 1818 culminou com sua independéncia seguida de diversos
conflitos politicos. Em 1970, Salvador Allende, socialista, foi eleito presidente da
republica e, em 1973 um golpe das Forgas Armadas do Chile transferiu o poder
para Augusto Pinochet. Deu inicio, assim, ao periodo de rigida ditadura militar no
pais, convergindo com diversos outros governos autoritarios neste periodo
historico. Durante a ditadura, inUmeras foram as mortes, desaparecimentos e 0s
exilios que duraram até 1988, ano em que se reestabeleceu a democracia ao
pais.

As trés maiores cidades sdo Santiago (capital), Valparaiso e
Concepcion, na regiao central do pais.

Por ser um pais longo e localizado nos limites entre duas placas
tectdnicas de Nazca e Sudamericana, a ocorréncia de terremotos e erupcoes
vulcanicas é bastante frequente. A propria Cordilheira dos Andes teve sua
origem no choque de placas tectbnicas, que moveu a placa Sudamericana para
cima, elevando o terreno que forma hoje as cordilheiras.

Com uma histéria marcada por eventos de desastre com consideravel
destaque para os terremotos, tsunamis, vulcbes, anuvides, tempestades de
neve, secas e inundagdes, a maior catastrofe da histéria chilena, o terremoto de
21 de maio de 1960, iniciou em Concepcién e ativou inclusive atividades
vulcanicas da regido. Um ponto curioso é que o Chile organizava-se neste
momento para a Copa do Mundo de 1962 e que, ap0s a catastrofe, diversos

foram os gastos da intensa reconstrugdo necessaria para reerguer as estruturas
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do pais, com afirmacdes na época de 0 evento seria um meio para se esquecer
os sofrimentos da tragédia.
Tamanha a constancia dos movimentos sismicos no Chile que é

inegavel sua presenca na histéria do pais e da construgéo nacional:

Por una parte, las catastrofes, y dentro de ellas, por cierto, los terremotos,
han sido integrados en diversos discursos acerca de la identidad chilena; y
por otra parte, en esas situaciones apocalipticas, ciertos rasgos imaginados
de la nacidon parecen adquirir una contundente materialidad. (...) los
movimientos tellricos de gran magnitud no sélo acarrean consecuencias
humanas y materiales dramaticas; sino también inciden en la resignificacion
de identidades y en la reestructuracién de vinculos sociopoliticos que, a su
vez, se articulan en diferentes versiones de la identidad nacional. (Riquelme,
2011, p.69)

Esta inegavel presenca histérica dos terremotos, e também dos
tsunamis, encontra diversos relatos datados de séculos passados. Um dos mais
significativos é o relato de Charles Darwin que em 1835 vivenciou um terremoto
em Concepcion “Un terremoto fuerte destruye en un instante nuestras
asociaciones mas inveteradas; la tierra, verdadero emblema de solidez, se
mueve bajo nuestros pies. Un segundo de tiempo ha engendrado en el &nimo
una extrafna idea de inseguridad, que no hubieran producido horas de reflexion”
(Solis, 2010, p.1). Neste relato a nog&o de perda de firmeza da terra mostra-se
como claramente um mobilizador de questdes psicolégicas geradora de
inseguranca.

Ainda em Solis (2010), esta mobilizacdo psicolégica pode ser mais
aprofundadamente exposto como “os terremotos possuem um carater de
‘regressao filogenética” relembrando ao homem a incerteza e o temor frente a
guebra de certeza de que a terra é algo firme.”. Vale aqui adentrar mais
profundamente e questionar se, nesta incerteza e temor vivenciados frente ao
terremoto, também nado se relembra a condicdo mortal do humano, condicdo
esta inerente e que a partir de tal desastre, ressurge como um lembrete do fim
certo do humano, realocando-o em sua posi¢cao de ser mortal e ndo onipotente.

Desde 1570, o Chile registrou 50 sismos acima de 7 graus na escala
Richter, todos eles intensamente destrutivos. O historiador Rolando Mellafe,

citado por Solis (2010) afirma que:

El hombre americano y chileno se ha definido como esencialmente telurico.
Pero lo teldrico no es un simple amor a la tierra, ni una simple afinidad con lo
natural. El acontecer infausto tiraniza este dialogo, obliga a toda una sociedad
a enfrentarse, a través de su yo con los estratos mas profundos de su
existencia espiritual, con el alba de su psiquis. (Solis, 2010, p.2)
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Solis (2010) levanta os principais relatos histéricos encontrados acerca
dos terremotos chilenos. Destaca-se aqui 0os mais significativos:

Concepcion em 1570 “sobrevino repentinamente un temblor de tierra
tan grande que se cayeron la mayor parte de las casas, y se abri6 la tierra por
tantas partes que era admirable cosa verlo” (Solis, 2010, p.4).

Santiago, 1647:

‘la ruyna que padecio esta ciudad con el terremoto que le sobrevino a trece de
mayo en la noche, el estrago que havia hecho en cient leguas en contorno en la
tierra de paz de Maule hasta Chuapa sin dejar edificio en pie templo en que poder
celebrar los oficios divinos, ni cassa en que poder vivir ni pared que no quedasse
amenazando segundo peligro, con muerte de mill personas en el mas seguro
computo”, (Solis, 2010, p.4)

Concepcion, 1751:

“Lloro por causa del terremoto por el cual recientemente Concepcién fue demolida, y

también por la manera como el Océano reventé en la ciudad... Imploro que la piedad
de los dioses, compadecida finalmente de la miseria de nuestra patria se torne
favorable... En todo momento debiste vivir preparada y no confiar, necia, en el
cercano mar... Por eso se tambalea toda la tierra chilena... Todo lo que existe, cae. Y
lo que no se derrumba queda agrietado para que ahi se sacien las amenazas del
mar ... Ni la amante esposa, ni la madre ni el padre ni los hijos méas queridos que la
vida, preocupan a nadie... Cada uno busca y se decide Unicamente por su huida...
Aqui flotan camas llevadas por olas rabiosas. Alli navega un baul con sus riquezas.
Se presenta otro enemigo tal vez peor que el anterior: el salteador siempre
preparado para cualquier maldad”; (Solis, 2010, p.4)

Valparaiso, 1906:

“A las 19:55 horas del 16 de agosto de 1906, se registro la primera sacudida de la
tierra que, segin muchos testimonios, durdé cuatro minutos, provocando dafios de
grandes proporciones. La gente se lanzé a la calle, muchos fueron aplastados al
desplomarse las fachadas, otros cayeron bajo el peso de cornisas, muros y
balaustradas. Luego, vinieron quince minutos de alaridos y blsqueda de
sobrevivientes, hasta que se produjo el segundo movimiento, mas breve pero mucho
mas fuerte, con el cual se completd la destruccion de barrios enteros.” (Sélis, 2010,

p.5)

Valdivia, 1960, “'Estdbamos ahi, absolutamente desconcertados, todos
juntos en el suelo, pero yo con una sensacion de soledad inexplicable. Solo ante

la furia incontrolable de la naturaleza. Solo frente a Dios." (Sdlis, 2010, p.5)

Concepcion, 2010:

“El terremoto — dice Ariel Dorfman - no sélo descuartiz6 el suelo de Chile, no sélo
inundo pueblos enteros con su marejada letal. También revel6 hondas fisuras en el
tejido social y ético de Chile, el persistente tsunami de la penuria, la precariedad
cosmética de la modernizacién de que el pais se ha ufanado durante las Ultimas
décadas”.(Sdlis, 2010, p.6)

A partir de sua investigacao transversal dos relatos histéricos chilenos,

Solis (2010) descreve as principais reacdes frente aos terremotos. Sua
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importancia enquanto material histdrico e sistematico dessas ocorréncias é

capaz de favorecer a aproximacéo da vivéncia chilena:

10.

11.

12.

Geram movimentos de terra e mar, desequilibrantes e devastadores;
Provocam medo, temor, pavor, panico, espanto, angustia, desolagéo,
sensacdes escatolégicas de fim do mundo, reagbes psicofisicas que
podem ser ampliadas como traumas sociais;

Movimentos do mar como ondas gigantes, 0s tsunamis, que arrastam
objetos e pessoas e que podem se repetir uma ou mais vezes. E
acompanhado por fortes ruidos;

O evento maior sempre é seguido por tremores menores, NUMerosos e
duradouros no tempo, chegando a durar meses: sdo as chamadas
réplicas, que replicam as reagfes de ansiedade da populagéo;
Desencadeiam reacgfes de temor e fervor religioso: rezas, confissoes,
novenas, missas, peniténcias, ligadas a igreja catélica;

Produzem perda dos parametros cotidianos de orientacdo espaco-
temporal, com variabilidade na percep¢do da duragdo do tempo,
ocorrendo perda do controle sobre a prépria vida e dindmica social;
Motivam revalorizacdo do humano, das relagbes familiares,
hierarquizando o que € importante e o que € secundario na vida;

Obrigam a atividades posteriores organizadas e com lideranca
distribuida, de remocédo de escombros, apagar incéndios, atencao de
feridos e busca de desaparecidos nas ruinas ou no mar, enterro dos
mortos, as vezes em fossas comuns, prevencdo de enfermidades ou
epidemias, evacua¢bes grupais, reconstrucdo de habitacbes e
infraestrutura urbana;

Emergem condutas antissociais, roubos, assaltos e vandalismos sem
controle;

ReacBes posteriores psicossomaticas: estresse pOs-traumatico,
somatizac¢des, problemas dermatologicos ou digestivos, mecanismos de
negacdo e evitacdo, alteracbes no sono, falta de concentracao,
irritabilidade, cansaco, inseguranca basica, regressoes;

Expressam realidades de pobreza, imprevisibilidade, diferencas sociais,
precariedade das condi¢Oes de vida de muitos habitantes, inadequacotes
dos assentamentos urbanos e na qualidade das construgoes;

Ocasionam a transmissao das vivéncias e experiéncias por tradi¢cdo oral

e escrita, incluidos ai contos, desenhos, folclore, crénica ou poesia,
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desde os nativos mapuches, originando conselhos, crencas e atitudes de
memoria coletiva, prevencdo e superacdo frente aos desastres

ambientais.

O impacto presente nas condigdes materiais, nos lagos comunitarios e
na possibilidade de trauma é capaz de provocar intensas mudancas politicas e
sociais. Desse modo, certa condicéo de Sisifo’ é presente no povo chileno, em
seu esforco de reconstrucdo permanente e uma destruicdo inesperada que 0s
obriga a retomar seus esforcos. E o que Solis (2010) chama de “fatalismo criador
e recriador”. Tal senso de continuidade € fator determinante do traco chileno,

juntamente a um forte nacionalismo e valorizacdo dos vinculos sociais.
2.1 Mitologia

E presente na histéria da literatura, do folclore e da mitologia chilena a
forte influéncia dos terremotos na narrativa nacional. A mitologia originaria da
formac&do do Chile tem origem mapuche®, e apresenta-se como meio explicativo
da ocorréncia dos terremotos. Assim sendo, mostra-se como uma faceta
importante na compreensdo da formacg&o cultural e historica, essencial para a
aproximagao da vivéncia deste povo.

Dentre todos os mitos, Penrose (2010) aponta como o mais significativo,
0 mito arcaico da guerra entre as duas serpentes: a da terra (Treng-Treng) e a
da 4gua (Kay-Kay).

O mito afirma que ciclicamente, a serpente da agua tenta subir aos
montes sagrados para obrigar os seus habitantes a evoluir, subindo até as terras
secas, empurrando-os para que habitem o dominio do sol. No entanto, nestes
lugares altos, para fugir do apetite de destruicdo da serpente das aguas,
deveriam subir ainda mais, alcancando as pontas das montanhas, nunca se
deixando serem pegos. Assim, Kay-Kay transformaria a parte da populagéo
pouco atenta da costa em peixes e obscuros animais marinhos, confirmando
assim que o preco de ndo subir aos montes de Treng-Treng, € a involugéo, a
degradacdo da humanidade. Esta luta ciclica entre as duas serpentes, segundo
0 mito, se repete desde épocas remotas, e poucos sdo 0os humanos que subiram

até as montanhas. Para realizar tal subida, o mito registra a necessidade de um

" Da mitologia grega, Sisifo foi um mortal condenado a rolar uma grande pedra até o cume de uma montanha,
de onde ela rolava para baixo, obrigando Sisifo a refazer seu esfor¢o de rola-la até o cume da montanha
infinitamente.

8 Povo indigena da regigo centro-sul do Chile
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objeto: uma vasilha de madeira, com a indicacdo de leva-la na cabeca para
proteger-se do fogo e da luz excessiva. Esta vasilha serviria como um
receptaculo para transformar os frutos da terra e das 4guas em uma nova dieta:
os raios de sol e as mensagens das estrelas. Cada vez que ocorre um terremoto
ou maremoto em terras chilenas, € como se houvesse um envio divino para
reordenar uma falsa existéncia que ja ndo tem quase nada de humana e que
correria o grande perigo de trair sua prépria esséncia, tornando-se cega e nao
evolutiva, um alimento humano a ser digerido pelos sucos gastricos dos
intestinos maritimos de Kay-Kay (Penrose, 2010, p.4). Assim, todo terremoto ou
tsunami vem para remediar um esquecimento ontolégico, vem como um
justiceiro divino cuja missé@o é sacudir e lavar a falsa identidade e o0 apego aos
prazeres da vida terrena. A serpente Kay-Kay vem para retirar seu pagamento,
sua cota de homens que ndo se qualificam para subir & montanha evolutiva de
Treng-Treng, os homens que se animalizaram.

O mito ressalta, entdo, que esta imprevista violéncia ocorre para fazer
cair as falsidades, despojar as falsas prioridades e para permitir uma evolucdo. A
prépria palavra desastre, de origem latina, quer dizer ‘desencaminhar-se da rota
do astro’, representando bem o mito mapuche chileno. Os wvulcdes, outro
elemento natural presente em terras chilenas, é descrito pelos mapuches como
‘a menstruacao da terra’, e cujo periodo manteria a ocorréncia dos terremotos,
tendo em vista que os movimentos telUricos séo, para a concepcao indigena, um
acumulo perigoso no caso de ndo se desafogar pelos vulcdes. Acreditavam
também que as emocfes negativas humanas seriam os tampdes dos dutos
naturais da energia da terra. Portanto, a sina ontoldgica chilena e de todos os
povos, é a de subir para o céu, lugar da raiz ontolégica, subir para evoluir e
renascer quantas vezes for necesséario. Assim, para os mapuches, é para
despertar a consciéncia que ocorrem 0s terremotos, como um presente maior

gue esconde este estranho papel também de desastre.
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Figura 3. Detalhe da viséo interna de apartamento afetado pelo terremoto de 27 de Fevereiro de
2010. Maipu, Santiago, Chile. (Mihara, 2011)
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Il. Catastrofes

Etimologicamente, a palavra catéstrofe, do grego katastrophe, € um “fim
subito, virada de expectativa”, de kata, “para baixo”, mais strophein, “virar”.

A histéria da pesquisa em desastres, apontada por Peek e Mileti (2005)
tem suas origens na escola de ecologia humana das ciéncias sociais da
Universidade de Chicago. John Dewey explorou filosoficamente o terreno dos
desastres afirmando que a inseguran¢ca humana é fruto da sua existéncia em um
mundo natural cujos desastres ocorrem inesperada e incontrolavelmente, assim,
individuos e sociedades buscam por segurancga e conforto construindo certezas
absolutas, tais como religido, ciéncia e filosofia. Assim, para Dewey (1938) os
problemas ambientais estimulam a acdo humana em transformar tal ambiente.
Enchentes e terremotos ndo existiriam, assim, independentes das sociedades
em que ocorrem, pois eles séo frutos da a¢cdo humana.

As idéias de Dewey influenciaram diretamente Gilbert F. White,
gedgrafo da também Universidade de Chicago, e tido atualmente como o “pai da
pesquisa em desastres naturais”. Para ele, os desastres sdo resultado da
interagdo das forgas naturais e sociais e que 0s impactos desses eventos podem
ser reduzidos através de ajustes individual e social. (Peek e Mileti, 2005, p.512)

Anteriormente e distinto das pesquisas da escola de ecologia humana,
Prince em 1920, trabalhou as caracteristicas do péanico vivido nas situacées de
desastres. Nos anos 50, retomando seus estudos, as investigacdes realizadas
pelo National Research Council americano se deram a partir da ansiedade
nacional vivida em meio a Guerra Fria e as ameacas de uma guerra nuclear. As
pesquisas se encontram no campo da Psicologia Social, em conceituacdes de
comportamento coletivo, teorias de organizacdo e desorganizacdo social. A
busca aqui é a resposta ao desastre e o0 preparo para o enfrentamento em
emergéncias, a partir de pesquisas do comportamento posterior ao desastre e as
caracteristicas comunitarias que permitem — ou ndo — o enfrentamento do
evento, diferenga marcante dos estudos da escola de ecologia humana, cuja
énfase da geografia € a da reducéo de perdas.

Em 1961, Charles Fritz, define o que é um desastre:

An event, concentrated in time and space, in which a society, or a relatively
self-sufficient subdivision of society, undergoes severe danger and incurs
such losses to its members and physical appurtenances that the social
structure is disrupted and the fulfillment of all or some of the essential
functions of the society is prevented..’ (Fritz apud Peek e Mileti, 2005, p.511)

9 . R .
Um evento, concentrado no tempo e no espago, em que a sociedade, ou uma subdivisdo relativamente
autosuficiente da sociedade, sofre grave perigo que acarreta prejuizos para seus membros e para os
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Sua visdo funcionalista dos eventos foi posteriormente alterada por
diversos outros autores. Kreps (1995) acrescenta que os desastres sao também
construgdes sociais e que nao existiiam por si mesmos, mas sim produtos de
como as pessoas 0s definem. Hewitt (1995) igualmente critica a definicdo
puramente das caracteristicas fisicas dos desastres, tipica do seu periodo
historico, argumentando que isso os retira das sociedades em que ocorrem
esvaziando-o de sentido. Porfiriev, ainda em 1995, define por fim, os desastres
como uma quebra da rotina da vida social por uma busca por sobrevivéncia. Os
desastres sao entdo, um evento ndo frequente, inesperado e traumatico, que
rompe com o bem estar da sociedade e insere movimentos de coping e
enfrentamento individual e das comunidades. (Peek e Mileti, 2005, p.511).

Peek e Mileti (2005) pontuam que o elemento fundamental e comum
entre as diferentes definicbes de desastres s8o as perdas que resultam da
consequéncia da interagdo entre o natural, o social e os ambientes construidos
através de um evento extremo do mundo natural.

As pesquisas dos aspectos psicolégicos dos desastres ocorreram
independentes das demais abordagens, e os primeiros trabalhos, nos anos 50,
buscavam caracterizam a experiéncia de confuséo e hiperatividade como reagéo
aos eventos traumaticos. Wallace, em 1956, define quatro reacbes de defesa
frente a tais situacdes: “(1) Confuso e imével, seguido por (2) sugestibilidade
extrema e altruismo, (3) euférica identificacdo com o dano da comunidade, e,
eventualmente, (4) retorno as atitudes ambivalentes pré desastre™®. (Peek e
Mileti, 2005, p.513)

Apenas em 1972 as abordagens da climatologia, economia, engenharia,
geologia, direito, metereologia, planejamento, psicologia, politicas publicas,
sismologia e diversas outras areas do conhecimento foram unidas em um
programa de pesquisa, encabecado pelo geodgrafo Gilbert White e o socidlogo
Eugene Hass. Mais tarde, no comeco dos anos 1990, o segundo centro de
pesquisa sobre desastres teve inicio: Colorado’s Natural Hazards Center parte
da década da reducdo de desastres naturais dos estados americanos. Vale

pontuar que, neste segundo centro nacional, diferentemente do primeiro, todas

acessorios fisicos que a estrutura social € rompida e o cumprimento de todas ou algumas das fungbes
essenciais da sociedade sdo impedidas. (Tradug&o nossa)

 Dazed and immobile, followed by (2) extreme suggestibility and altruism, (3) euphoric identification with the
damage community, and, eventually, (4) return to predisaster ambivalent attitudes. (Tradug&o nossa)
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as areas do conhecimento em pesquisa de desastres foram inseridas, com
excecdo da Psicologia. Ainda na mesma década foi criado o White House’s
Subcommittee on Natural Hazards no Comittee on the Environment in the Office
of Sciences and Technology Policy criando-se assim, finalmente, um modelo
holistico e interdisciplinar para futuros programas de mitigacdo de desastres,
planejamento de resposta em emergéncias, reconstrucdo e desenvolvimento

sustentavel.

Atualmente, em uma classificagdo para facilitar o entendimento, os
desastres podem ser entendido pela sua intensidade, evolucéo e origem (Defesa
Civil, 2010, p.26,27).

- Intensidade: (1) Nivel I: desastres de pequeno porte, quando os danos
causados séo facilmente suportaveis e superaveis pelas comunidades afetadas;
(2) Nivel II: desastres de médio porte, quando os danos e prejuizos podem ser
superados com recursos da propria comunidade, desde que haja uma
mobilizagéo; (3) Nivel Ill: desastres de grande porte, quando a comunidade
complementa os recursos locais com auxilio externo, a fim de superar os danos
e prejuizos; (4) Nivel IV: desastres de muito grande porte, quando ndo sdo
superaveis e suportaveis pelas comunidades, mesmo quando bem informadas,
preparadas, participativas e facilmente mobilizaveis, a menos que recebam ajuda
de fora da &rea afetada.

- Evolugao: (1) Subitos ou de evolucao aguda: caracterizados pela rapidez com
que evoluem e, normalmente, pela violéncia dos fendmenos que o causam.
Enchentes, vendavais. (2) Graduais ou de evolucdo lenta: os que evoluem
progressivamente ao longo do tempo. Estiagem, a desertificacdo e a erosdo do
solo; (3) Por somacgado de efeitos parciais: caracterizam-se pela somacao de
numerosos acidentes ou ocorréncias semelhantes, cujos danos, quando
somados ao término de um determinado periodo, definem um desastre muito
importante. Acidentes de transito.

- Origem: (1) Naturais: provocados por fen6menos e desequilibrios da natureza e
produzidos por fatores de origem externa que atuam independentemente da
acao humana. Alguns exemplos tipicos sdo os terremotos, os furacdes e as
erupgbes vulcanicas; (2) Humanos: provocados por ag¢des ou omissfes
humanas: Tecnologicos, decorrentes do uso de tecnologias, meios de transporte,
produtos perigosos e explosdes. Sociais, desequilibrios econdmicos, politicos e
sociais, como o desemprego, a marginalizagdo social, a violéncia e o trafico de

drogas. Bioldgicos, decorrentes do subdesenvolvimento, da pobreza e da
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reducdo da eficiéncia dos servicos de saude publica; (3) Mistos: acbes ou
omissbes humanas contribuem para intensificar, complicar e/ou agravar

desastres naturais.

A complexidade da definicdo e da classificagdo dos desastres naturais,
de acordo com Briere e Elliot (2000) citado por Krum (2008), torna as estimativas
de prevaléncia e ocorréncia de desastres um aspecto bastante dificil. De acordo
com estudos internacionais, dados oficiais registram em torno de 300 desastres
naturais a cada ano no mundo, resultando em aproximadamente 250.000
mortes, e um intervalo de 13% a 30% dos individuos da populagdo em geral ja
foram expostos a um ou mais desastres naturais durante sua vida.

De acordo com o gebégrafo Marandola (2004) o termo hazard nédo se
deveria ser traduzido uma vez que expressa a relacdo entre os fendbmenos
naturais com areas ocupadas pelo homem, gerando assim danos e perigo para a
populacdo. Ele define o risco como uma situagdo futura que traz incerteza e
inseguranca frente a suscetibilidade a ocorréncia de um hazard. E a
probabilidade da realizacdo de um perigo, sendo o desastre o resultado deste
perigo derivado do risco. O autor levanta a questdo: Tém as populacdes
percepc¢do dos riscos que correm? Apontando assim que toda intervencédo deve
privilegiar a conscientizacéo da populagdo em situagao de risco.

Marandola (2006) levanta também, a existéncia de fatores que podem
funcionar como filtros dos impactos ou danos da situagdo de risco a dados
individuos. Um exemplo disso sdo as diferentes classes sociais, e a maneira
como estdo expostas a maior nimero de elementos que favorecem sua
capacidade de resposta ao perigo. No entanto, tais elementos sdo extremamente
dindmicos, afetando a compreensdo de vulnerabilidade de um determinado
grupo social. Pode-se dizer que a capacidade de resposta, absorcdo e
ajustamento de uma sociedade para o enfrentamento do perigo é sinal de menor
vulnerabilidade.

Ha, porém, como aponta Marandola (2006), uma dimenséao subjetiva da
percepc¢do do risco, 0 que o autor chama de dimensé&o psicologica e cultural do
risco. Sdo os fatores que determinam a aceitabilidade de certos riscos em
detrimento de outros: se ha forma de se proteger diante do perigo, o risco se
torna menor, subjetivamente, sendo mais toleravel e menos vulneravel, portanto.
No entanto, quando ndo ha recursos disponiveis para ajustar-se a situacdo, o

risco se torna muito elevado, e a intolerancia diante dele pode aumentar.
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3.1 Terremotos

Sua etimologia é latina terrae motus, “movimento da terra”, terra mais
motus, participio passado de movere, “mover, deslocar, passar de um lado para
o outro”.

Terremoto € a maneira popular de se denominar os grandes sismos
com propagacao de energia por meio de ondas vibratérias na superficie da terra.
As ondas geram uma vibrag&do brusca e passageira resultante de trés principais
motivos: movimento das placas tectOnicas, atividade vulcanica ou casos
induzidos (como por atividade humana de construcdo de barragens, detonacéo
de explosivos ou extracdo de minerais / combustiveis fésseis).

Abalos sismicos e tremores de terra sdo mais frequentes especialmente
em zonas fronteiras entre placas tectonicas. Seus efeitos séo a vibragéo do solo,
abertura de falhas, deslizamentos de terra, tsunamis, mudangas na rotagdo e no
eixo da Terra, e consequentemente danos nas construgdes humanas, altos
prejuizos financeiros, sociais e perda de vidas.

Aponta-se que antes de um sismo, ocorrem sinais precursores, como
aumento de alguns gases na atmosfera (radonio, hélio e metano), alteragbes no
campo magnético e inclusive comportamento de migracdo em massa de alguns
animais. Durante e apds o sismo relata-se ouvir ruidos bastante fortes e podem
iniciar erupgdes vulcanicas e tsunamis.

Para a mensuragdo da intensidade dos sismos, utiliza-se em geral a
escala Richter ou escala de magnitude local que quantifica o nivel de energia
liberado por um sismo. E uma escala logaritmica de base 10, o que quer dizer
gue no intervalo entre uma intensidade e outra (grau 5 para grau 6, por exemplo)
a amplitude é 10 vezes maior. Sua graduacédo vai de 0 a 9, no entanto a escala
ja mediu terremotos mais fortes que 9 (como o Sismo de Valdivia, de gradacgéo
9,5).

Em uma descricdo da intensidade dos tremores, sua consequéncia e
frequéncia, podemos expor, de acordo com o The International Disaster
Database — Centre for Research on the Epidemiology of Disasters (2012):

- Magnitude menor que 2 graus: ndo se sente, se caracterizando como
um micro tremor de terra. E extremamente frequente, ocorrendo cerca de 8 mil
por dia;

- Magnitude entre 2 e 2,9: ndo se sente, porém sua frequéncia é um
pouco menor: cerca de mil ocorréncias por dia;

- Magnitude entre 3 e 3,9: é sentido mas raramente causa danos, cerca

de 49 mil deles ocorrem por ano;
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- Magnitude entre 4 e 4,9: tremor de objetos sem causar maiores danos.
Cerca de 6200 ocorréncias ao ano;

- Magnitude entre 5 e 5,9: j& causa danos em constru¢des variando sua
destrutividade pelo grau de preparo nos edificios. Em geral ocorrem 800 ao ano.

- Magnitude entre 6 e 6,9: € destruidor em zonas habitadas num raio até
180 km. Sua ocorréncia € de 120 por ano;

- Magnitude entre 7 e 7,9: os danos sdo graves e em zonas mais
extensas, cerca de 18 deles ocorrem ao ano;

- Magnitude entre 8 e 8,8: os danos sé&o tamanhos que afetam um raio
de centenas de km, ocorre 1 ao ano em média;

- Magnitude entre 9 e 9,9: 0os danos sao gigantescos, num raio de
milhares de km, sua ocorréncia é de 1 a cada 20 anos;

- Magnitude maior que 10: desconhecido.

De acordo com o The International Disaster Database — Centre for
Research on the Epidemiology of Disasters (2012), os dez terremotos mais fortes
ja registrados decrescentemente foram o Sismo em Valdivia, 1960 no Chile com
9,5 graus de intensidade; Alasca, 1964 de intensidade 9,2; llha de Sumatra,
2004, 9,1 graus; Russia, 1952, 9 graus; Fronteira Peru e Chile, 1868, magnitude
9; Costa noroeste dos Estados Unidos, 1700, grau 9; Japao, marco de 2011, 8,8
graus; Chile, fevereiro de 2010, 8,8 graus; Costa entre Equador e Colémbia,
1906, 8,8 graus, e por fim, o terremoto que destruiu boa parte de Lisboa,
novembro de 1755, 8,7 graus.

3.2 Organizagdes internacionais

As principais organizag0es internacionais que atuam em situagdes de
desastre sdo o Comité Internacional da Cruz Vermelha (com atuacdo
inicialmente para conflitos armados) desde 1863; os Médicos sem Fronteiras
com atuacgéo desde 1972; e o United Nations International Strategy for Disaster
Reduction'!, UNISDR, 6rgédo parte da Organizacdo das Nacdes Unidas cujo

proposito é construir comunidades resilientes e reduzir o risco de desastre.

O UNISDR foi criado em Dezembro de 1960, e desde entdo busca dar
assisténcia em casos de desastres, com planejamento para prevengédo e

aplicacdo de tecnologia e pesquisa cientifica para a mitigacdo dos efeitos dos

" Estratégia internacional para reducéo de desastres das Nacdes Unidas.
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desastres, dando assisténcia aos Governos a implementacao de sistemas de
alarme pré-desastre. Na década de 1990, designou frente a importancia de
reduzir o impacto dos desastres especialmente em paises em desenvolvimento,
a International Decade for Natural Disaster Reduction com enfoque nha
cooperacdao internacional na busca pela reducéo dos desastres. Com o término
da década internacional para reducao de desastres naturais, concluiu-se que a
comunidade internacional é consciente de que os desastres sdo a maior fonte
de instabilidade social e econdmica, criando assim uma cultura global de

prevengao.

Em 2005, a UNISDR adotou o Marco de Acdo de Hyogo como meio de
construcdo de resiliéncia das nagbes e comunidades afetadas por desastres, a
partir da World Conference on Disaster Reduction em Kobe no Japao, afim de
compartilhar experiéncias de boas praticas, identificando lacunas e acdes para

acelerar a implementacao local e nacional.

O Marco de Agdo de Hyogo é tido pela UNISDR como o mais
importante instrumento para a reducdo de risco de desastre. Elaborado em
2005 na Conferéncia Mundial sobre a Reducdo de Desastres em Kobe no
Japdo, 168 governos o adotaram para guiar praticas. Com o objetivo de
aumentar a resiliéncia das na¢des e comunidades diante de desastres, visa que
até 2015 ocorra a reducao das perdas de vidas humanas, perdas bens sociais,
perdas econémicos e perdas ambientais. Suas areas prioritarias para a reducao

da vulnerabilidade sdo cinco:

- A reducéo de risco de desastre deve ser uma prioridade

- Conhecer o risco e adotar medidas

- Desenvolver uma maior compreenséo e conscientizagéo

- Reduzir o risco

- Fortalecer a preparacdo em desastres para uma resposta eficaz em todos
os niveis (UNISDR, 2005, p.2)

A partir disso, a UNISDR realizou um informe Diagnostico da situagéo
da reducéo de risco de desastres no Chile, a partir de uma missédo especial no
pais entre outubro e novembro de 2010, a fim de retratar a situagéo do preparo e
da resposta ao desastre apds o terremoto de fevereiro de 2010.

Através de indicadores de cada uma das areas do Marco de Acao de
Hyogo, o UNISDR (2010) realizou entrevistas com as principais liderancas
governamentais, civis e académicas, concluindo alguns pontos:

- 0 grau de desenvolvimento do pais ameniza o impacto do desastre,
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mas néo é suficiente para oferecer melhores garantias;

- necessidade de um enfoque integral, sisttmico e transversal da
reducdo do risco de desastre, que supere uma Vvisdo emergencial e reativa,
presentes no marco chileno atual;

- necessidade de se desenvolver uma politica nacional de gestdo de
risco de desastre que envolva todos 0s setores e niveis, oferecendo aos
municipios, competéncias e recursos para o desenvolvimento desta politica;

- necessidade de um fundo nacional de gestdo de riscos a desastres
que permita aos municipios e provincias ter acesso a recursos financeiros
regulares para potencializar a mitigagao;

- falta de comunicacéo entre as instituicdes encarregadas de monitorar
desastres. Ha centros técnico-cientificos de exceléncia, mas necessita
modernizar seu sistema de alerta e construir uma rede institucional sélida e
interconectada para analisar, interpretar e difundir alertas;

- existéncia de um plano nacional de seguranca escolar, porém
necessita construir um curriculo educativo primario e secundario para a gestao
de risco de desastres, a fim de gerar maior consciéncia e resiliéncia em uma
construcao psicologica e perceptiva do risco;

- necessidade de articulacdo do atual sistema de resposta a desastre, 0

gue atualmente fica muito a cargo das Forgas Armadas.

Finaliza com a nog¢do de que ha um cenério no Chile propicio para a
melhora, com a capacidade de cumprir os objetivos levantados até 2015, como
dita o Marco de Acdo de Hyogo, desde que reformulada a arquitetura nacional
de gestdo de riscos de desastres e consolidacdo em um sistema integral e

moderno.

Por sua vez, no Brasil, as catastrofes com maior incidéncia sdo aquelas
advindas de condi¢cdes atmosféricas, tais como tempestades, inundacgoes,
deslizamentos de terra, vendavais, seca, temperatura extrema e incéndios.

Entrou em funcionamento em Dezembro de 2011, o Centro Nacional de
Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais, CEMADEN, ligado ao Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. No que tange os desastres naturais, seu
objetivo é desenvolver estudos e tecnologias multi-disciplinares a fim de mapear
0s riscos e a vulnerabilidade da populagcdo em tais areas, buscando melhorar a
resposta frente a ocorréncia de desastres, e trabalhando em uma possivel

mitigacdo preventiva. Através de equipamentos como radares metereoldgicos, e
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de analise de solo a prevencdo principal é a de eventos como inundacdes e
escorregamentos de encostas.

A Defesa Civil € parte do Ministério de Integracdo Nacional brasileiro
com o objetivo de realizar agcbes de prevencdo e de socorro, assistenciais e
reconstrutivas, destinadas a evitar ou minimizar os desastres, preservar a
integridade fisica e moral da populacdo, bem como restabelecer a normalidade
social. (Defesa Civil, 2010).

Segundo a Defesa Civil Federal (2012) desastre caracteriza-se, por uma
situacdo na qual o municipio necessita tomar medidas excepcionais, de
urgéncia, ou ainda, comprometer toda sua capacidade administrativa.

Em 2011, no Brasil, o Conselho Federal de Psicologia elaborou o
documento — Psicologia de Emergéncias e Desastres nha América Latina:
Promocéo de Direitos e Construgéo de Estratégias de Atuacdo. Tal documento é
fruto do Seminario de mesmo nome ocorrido apds as fortes chuvas nos
municipios brasileiros entre 2010 e 2011, demandando assim um estudo e um
plano de acao frente as emergéncias advindas das inundac¢des. No documento,
a psicologa da Sociedade Peruana de Psicologia em Emergéncias e Desastres,
Desireé Salazar Ramirez aponta como principal atuagdo do psicologo, trés
frentes: “Oferecer apoio emocional aos familiares que participardo do
reconhecimento das vitimas (ex.: terremotos, incéndios, deslizamentos de terra,
acidentes, etc.); Constituir um corpo de protecdo emocional a cargo dos
profissionais de salde mental e; Oferecer aos familiares das vitimas os auxilios
basicos de saude mental no comego do processo de luto” (CFP, 2011, p.65)
Inclui nessa atuacdo a gestdo de risco em salde mental — diagnéstico da
vulnerabilidade, prevencado e mitigacdo - e a atuacéo psicossocial. Esse tipo de
trabalho da gestao de risco em saude mental pode ser ilustrado com a imagem
abaixo, ilustracdo de uma crianca sobre o terremoto e tsunami de Fevereiro de
2010 no Chile:
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Figura 4. llustragdo de crianca apoés terremoto de 2010 no Chile. (CFP, 2011, p.71)

A criangca descreve como se protegeu no terremoto por meio do
desenho “Meus pais e eu fizemos um circulo para ndo cairmos, porque tremia
muito...” (CFP, 2011, p.71)

E finaliza pontuando as duas conclus6es de seu trabalho em situagfes

de emergéncias e desastres:

- As comunidades informadas sobre seus riscos, sensibilizadas e capacitadas
para oferecer apoio séo capazes de responder adequadamente, minimizando
0 impacto do evento em sua salde mental.

- O papel do psicdélogo é fornecer atendimento em saude mental e oferecer
apoio psicossocial de maneira transversal. O processo da ajuda humanitaria
deve incluir desde a satisfacdo das necessidades basicas até a organizacao
comunitaria. (CFP, 2011, p.71)

Em 2010, a Defesa Civil juntamente com a UFSC elaboraram o manual
Gestéo de riscos e de desastres: contribuicdes da psicologia, através do qual é
explicitada a atuacdo do psicélogo neste contextos. Além do atendimento
terapéutico com a pessoa afetada pelo desastre sob 0 enfoque da saude mental,
valoriza a atuacdo do psicologo também na prevencdo pela capacitacédo
comunitaria para percepc¢ao de riscos, projetos educativos, desenvolvimento de
projetos; minimizagdo de vulnerabilidades sociais, mapeamento de areas de

risco; na fase da preparacdo auxiliando as comunidades a estruturar planos de
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contingéncia, durante o0s desastres e na reconstrucdo posterior com a
administracdo dos abrigos provisorios, concepgdo de planos de reconstrucao e
politicas publicas, promocao da cultura de reducéo de riscos, fortalecimento das
relagbes comunitérias, cuidado com a equipe a as condi¢cdes de trabalho dos
envolvidos na resposta ao desastre. (Defesa Civil, 2010). Valoriza a participacdo
do psicélogo em equipes multiprofissionais e coloca em pauta a delicada
situagdo das remocgfes: como mediar pessoas que se recusam a deixar suas
casas apesar de compreenderem o0s riscos de permanecerem ali? Como
oferecer um ambiente afetivo e acolhedor em abrigos temporarios? Como
construir cidades mais seguras e resilientes?

O conceito de resiliéncia pode ser uma interessante forma de explicitar
a atuacao do psicdlogo neste contexto de desastres. Resiliéncia é a capacidade

de sofrer uma pressdo sem quebrar e nem apresentar deformidade estrutural:

Capacidade de um sistema, comunidade ou sociedade potencialmente
exposta a perigos de se adaptar, resistindo ou mudando, de forma a atingir e
manter um nivel aceitavel de funcionamento e estrutura. Isto é determinado
pelo nivel da capacidade que o sistema social tem de se organizar para
aumentar sua capacidade de aprender com os desastres passados para sua
protecdo futura e melhoria das suas medidas de reducgéo de risco. (Defesa
Civil, 2010, p. 65).

De acordo com o manual, a aprendizagem acerca dos riscos e da
prevencdo ocorre basicamente nos tempos de paz, e o aprendizado que
acontece no momento das crises é aquele que fornece a consciéncia do que
deve ser melhorado nas fases de prevencao e reconstrugdo. Assim, elencam-se
alguns indicadores de resiliéncia (Defesa Civil, 2010, p.68): (1) Alta taxa de
retorno as moradias seguras ocupadas antes do evento; (2) Retorno ao trabalho
anterior, demonstrando a baixa incidéncia de processos de faléncia; (3)
Recuperacdo dos recursos da comunidade, que depende das atividades
econdmicas e redes sociais, da existéncia de seguros, do grau de confianca e de
solidariedade. A maior participacdo comunitaria nas fases de prevencao,
preparagdo, resposta e reconstru¢gdo aumenta o aprendizado social com o
desastre e facilita o planejamento e a implantacdo de medidas de prevencao e

protecao.

3.3 Coping

O aumento de pessoas que habitam zonas de ocorréncia de desastres
e a forma como eles afetam a populacdo como eventos traumaticos, constituiu
na Psicologia interesse pelas consequéncias psicologicas de vitimas envolvidas

nestes eventos traumaticos, enfatizando as respostas subjetivas dos individuos



27

em relacdo ao trauma (Krum, 2008).

Peek e Mileti (2005) apontam os impactos psicologicos de tais eventos
a curto e longo prazo, e enfatizam o stress e o trauma. Em curto prazo ha o
aumento da prevaléncia de sintomatologia psiquiatrica: transtorno de stress pés
traumatico, ansiedade, depressédo, sintomas soméaticos e pesadelos. Além das
consequéncias do proprio desastre, os referidos sintomas séo resultado também
do processo de evacuacdo e das perdas financeiras. Peek e Mileti (2005)
apontam ainda a existéncia de grupos de risco de stress emocional dentro de
uma determinada populagédo atingida por eventos de desastres: as criancas, e
logo adicionalmente, grupos em vulnerabilidade econOGmica e social, cujo
histérico prévio de marginalizacdo pode exacerbar a sintomatologia pés
desastre.

Krum (2008) aponta pesquisas que assinalam que os efeitos
psicologicos (desde disturbios psiquiatricos até reagfes emocionais) tém alta
relevancia na exposi¢cdo a desastres naturais. Descrevendo especialmente o
estresse pos-traumatico, depressdo, agressdo e comportamento anti-social,
abuso de substancias e manifestagdes somatoformes. Deste modo, é percebido
gue a literatura na Psicologia tem dado especial espagco para o estudo do
transtorno de estresse pds-traumatico (TEPT).

De acordo com Cardinalli (2011), o transtorno de estresse pos
traumatico (TEPT) é descrito nos manuais médicos DSM-IV (Manual Diagnéstico
e Estatistico de Transtornos Mentais) e pelo CID-10 (Classificacao Internacional
das Doencas) como reacfes das pessoas apdsS a exposicdo a um evento
estressor ou traumatico extremo. Os eventos desencadeadores do TEPT podem
ser situagdes violentas decorrentes da acdo humana, interpessoal ou coletiva, ou
de eventos da natureza vividos diretamente ou testemunhados. Cardinalli (2011)
aponta que apos o evento, a reacdo das vitimas envolve muito medo, impoténcia
ou horror. Os sintomas incluem revivéncia, esquiva de situagdes que relembrem
0 evento, embotamento da responsividade geral e excitacdo aumentada.
Exposto a tal situagéo estressante de natureza ameagadora ou catastréfica (CID-
10) o que pode referir-se tanto as experiéncias préprias e diretas, quanto o fato
de ter presenciado um evento real ou ameacador que envolve morte, Sério
ferimento ou outra ameaca a propria integridade fisica ou de outra pessoa (DSM-
IV), tal quadro sintomético deve estar presente por mais de um més e a
perturbagdo deve causar sofrimento ou prejuizo significativo na &rea social,
ocupacional ou outras importantes na vida do individuo (Cardinalli, 2011, p.18).

Krum (2008) apresenta o conceito de coping e citando Suls, David &
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Harvey (1996), define-o como o0 modo como as pessoas lidam com dificuldades
e situacdes estressantes, ou seja, um conjunto de estratégias utilizadas pelos
individuos para enfrentarem circunstancias adversas e para a elas se
adaptarem. A origem do conceito é dupla: tanto da psicologia experimental
animal como da psicologia do ego. No modelo animal, coping séo os atos que
controlam condicdes ambientais aversivas a fim de diminuir distarbios
psicopatolégicos. Para a psicologia do ego, refere-se como 0s pensamentos e
comportamentos conscientes e flexiveis que findam na resolucéo de problemas
e na reducao do estresse. Na busca por um melhor entendimento da estrutura e
funcionamento do coping, surgiram modelos explicativos na perspectiva
cognitivista, conceituando-o como 0s constantes e mutaveis esfor¢cos cognitivos
e comportamentais utilizados pelo individuo para lidar com demandas internas
e/ou externas especificas, avaliadas como aquelas que sobrecarregam ou
excedem seus recursos pessoais. (Krum, 2008).

Krum (2008) identifica em seu mestrado acerca das estratégias de
coping em comunidades afetadas por desastres naturais, as seguintes
estratégias: (1) busca por suporte social: engajamento em interagdes sociais
apos 0 evento com consequente apoio social em resposta a uma necessidade
de auxilio pela situacdo de destruicdo vivenciada (2) resolucdo de problemas: a
fim de resgatar recursos perdidos desde o momento de resposta ao desastre até
a reconstrucdo. Ambas as estratégias apresentaram intensa expressao cultural o
gue demonstra relacao positiva e baixos niveis de sofrimento mental em uma
consequente adaptacdo e recuperacdo mais rapida nesta populacado; (3)
evitacdo em uma conclusédo de que guanto mais intensa a experiéncia, maior a
probabilidade de que o individuo apresente respostas evitativas como
entorpecimento, dissociacéo distracdo e afastamento comportamental. Pode ser
uma estratégia de coping positivo tendo em vista o esforco adaptativo para se
lidar com a situacdo de stress. (4) Apoio na religiao tendo um carater positivo e
negativo no que tange comportamentos de espera, suplica, passividade e
sentimento de punicdo ou por outro lado, relatos de conexdo espiritual
integrando o evento estressor, comprometimento social e agradecimentos por
manter-se vivo, amenizando o sofrimento do desastre. (5) Busca de significado
ou explicagdo para o desastre em uma redefinicdo das proprias prioridades e
percepcdo dos beneficios do trauma; (6) auto analise das perdas e ganhos com
enfoque a valorizagéo da vida.

Krum (2008) propde, por fim, a conexdo do conceito de coping coletivo

com o de resiliéncia, em uma habilidade coletiva de suportar e se beneficiar com
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o trauma através de estratégias principalmente de suporte social e evitacdo da

distracéo.



Figura 5. Alteragfes no asfalto em consequéncia do terremoto de 27 de Fevereiro de 2010,
Concepcion, Chile. (Mihara, T., 2011)
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IV. Psicologia Ambiental

As vezes acreditamos conhecer-nos no tempo, ao passo que se conhece
apenas uma série de fixacdes nos espagos da estabilidade do ser, de um ser
que ndo quer passar no tempo, que no préprio passado, quando vai em
busca do tempo perdido, quer "suspender" o véo do tempo. Em seus mil
alvéolos, o espaco retém o tempo comprimido. O espago serve para isso.
(Bachelard, 1957, p.19)

Considerando que além dos comportamentos das pessoas agravarem
problemas ambientais, as alteracBes ambientais interferem na qualidade de vida
das pessoas. Desse modo, ndo ha problemas ambientais, mas sim frutos da
relacdo pessoa-ambiente. S&o, portanto, problemas da humanidade. (Pinheiro,
1997).

Tendo em vista ser a Psicologia Ambiental area relativamente recente e
cujo desconhecimento dentro da prépria Psicologia marcante desde sua
formagdo (Bassani e Carvalho, 2011), ressalta-se a importancia de uma
retomada histéria.

Pol (2006 e 2007) traca uma sintese deste histérico, apontando as
origens da Psicologia Ambiental na Alemanha do século XX com a publicagéo do
Geophsyque, em 1911, com autoria de Willy Hellpach. Sua publicagdo enfocou o
estudo dos efeitos em micro, médio e macro niveis nas atividades humanas de
fatores como clima, cores, ambientes urbanos e rurais, aproximando-o da idéia
de uma dependéncia reciproca entre “psique” e ambiente (natural, comunitario
ou construido). A seguir, no século XX com as intensas modificagbes sociais,
geopoliticas, tecnoldgicas e econdmicas, Durkheim e Weber despontam com
suas analises no campo da sociologia, e incluem-se aqui as contribuicbes de
George Simmel em seus estudos dos efeitos sociopsicolégicos como
conseqiéncias das grandes cidades e da economia, em uma aproximagao entre
a Sociologia e a Psicologia Social.

Conforme retomado em Carvalho (2010), ainda neste periodo, surge a
Chicago School of Sociology como contribuicio ao desenvolvimento da
Psicologia Ambiental. Seu enfoque de estudo inicialmente centrava-se no
crescimento das cidades e nos desvios de comportamentos por ele advindos,
analisando inclusive os processos migratdrios e de éxodo rural.

Com o final dos anos 1950 e inicio dos 1960, a Psicologia Ambiental
comeca a se formalizar, especialmente por seguidores da Chicago School cuja
tradicdo seguia o experimentalismo. H4, além destes, a erup¢éo dos estudos de

Kurt Lewin, formulando ser o comportamento funcdo de pessoa-ambiente. Sua
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visdo holistica e com influéncias da Gestalt, desenvolveu trabalhos sobre a vida
e a organizacao dos espacos pelas criancas, conceituando o “life space”. Adotou
também como proposta e método de pesquisa a Pesquisa-Acdo (Action-
Research), adotada até hoje por muitos pesquisadores e considerava a
metodologia fundamental da Psicologia Ambiental.

Ainda retomando Carvalho (2010), h4 de se citar, Egon Brunswik e
James Gibson, contrapostos em suas andlises e pesquisas. Brunswik, cujas
influéncias de Viena e da Gestalt alemd& eram claras, expressava que a
psicologia havia esquecido que era a ciéncia da relacdo organismo-ambiente e
havia se focado apenas no sujeito. Considerava haver um processo de
percepcdo ecolégico, em que o ambiente percebido é distinto do real. Em
contraposicao a ele, James Gibson formula a teoria ecologica da percepgéo, em
gque o individuo responde ao estimulo fisico do ambiente. O significado é, assim,
inerente ao ambiente sendo a percepc¢édo funcao direta da estimulagéo, opondo-
se concretamente ao gestaltismo. De ambos, pode-se extrair a importancia de
uma aproximacdo entre ambiente real e ambiente percebido, em uma
interdisciplinariedade que contribua para a ciéncia ao invés de contrapé-la entre
si. Outro a se citar, Berlyne em meados dos anos de 1960 e inicio de 1970,
explorou as propriedades da percep¢do no ambiente e o comportamento
humano, no processo de percepcdo do design e de preferéncias na paisagem,
havendo para ele um claro didlogo entre este sujeito e este ambiente no
processo do perceber. O individuo tem, portanto, um papel ativo, construindo
sua percepc¢ao a partir de experiéncias ambientais prévias.

Referéncias na Psicologia Ambiental, Ittelson e Proshansky da City
University of New York, em 1958, produziram pesquisas que procuravam
relacionar a influéncia do design em um hospital psiquiatrico, aproximando a
Psicologia Ambiental a Saude Mental. Aos poucos, ha a inser¢éo do conceito de
Mapas Cognitivos, com Edward Tolman, influenciado por Lewin e Brunswik,
estudando os mapas mentais de ratos em situacdes de labirinto. Ele prop6s que
0s ratos ndo aprendiam o esquema por estimulo-resposta, mas criavam um
mapa mental da estrutura do caminho a ser percorrido.

Nesse momento, encontra-se Kevin Lynch, arquiteto assim como
diversos outros urbanistas e gedgrafos, que aplicou o conceito de mapa
cognitivo ao conhecimento do espago urbano.

Igualmente de referéncia, os autores Roger Barker e Herbert Wright,
ambos estudantes de Lewin, fundaram um centro de estudos cujas pesquisas

concentravam-se no comportamento de criangas, sendo possivel posteriormente
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afirmar que: “Duas criangas em um mesmo lugar se comportam de modo mais
semelhante que uma crianca em dois lugares diferentes” (Pol, 2007. Tradugé&o
livre nossa). Barker prop6s um modelo explicativo que pudesse dar conta da
interagdo comportamento-ambiente, os “behaviour setting”, aproximando-se dos
estudos de Hellpach, cujo termo psique estaria transposto por comportamento.

Barker é considerado o primeiro psicologo ambiental, ja que seus
estudos definem os trés grandes elementos caracteristicos da disciplina:
influéncia do ambiente no comportamento, perspectiva holistica e método de
observacao qualitativa combinado com técnicas quantitativas.

De grande influéncia na &area da Psicologia Ambiental, a Arquitetura
produziu a maioria dos textos que relacionavam comportamento e ambiente, no
periodo em que a arquitetura buscava respostas na psicologia, tendo sua
evolugdo estimulada por fatores externos, cuja demanda vinha da necessidade
de construcdes mais praticas e confortaveis e pelas demandas ecoldgicas do
meio ambiente. Por momentos a Psicologia Ambiental se viu restrita a
arquitetura, passando pela dindmica urbana e secundariamente pelos aspectos
ecoldgicos. Possuiu nos anos 1960 e 1970 nos EUA e Europa diferentes
denominacdes que co-habitaram por anos a mesma area de estudo, entre elas
Psicologia da Arquitetura, Design Ambiental para Comportamento Humano,
Psicologia Ecolégica e Psicologia do Espaco.

Formaram-se programas de treinamentos intitulados Arquitetura,
Psicologia e Psiquiatria, além de conferéncias do Instituto Americano de
Arquitetos para analisar as relacdes entre ciéncias fisicas, biolégicas e sociais
com o objetivo de melhor utilizar o design ambiental para acomodar atividades
humanas. Ressalta-se mais uma vez a importancia do contexto histérico deste
momento. A Europa do Pés Guerra estava em uma intensa atividade urbana de
reconstrucdo, e havia diversas brechas da arquitetura nas ciéncias ditas sociais.

Bassani (2004a) compreende que a Psicologia Ambiental iniciou-se
realmente na década de 1970, uma vez ser este o periodo dos rompimentos com
o conhecimento recém estabelecido, com o0 modelo organicista na salde mental
e com as novas proposta de atuacdo do psicologo. Afirma ainda que, sendo a
Psicologia Ambiental um estudo da relacdo de mdutua influéncia pessoa-
ambiente, esta pessoa refere-se aos seus caracteres historico, cultural,
cognitivo, afetivo, com suas identidades sociais e individuais envolvidas nesta
relagdo. O ambiente é entendido como caracteristicas, relagdes que facilitam ou

dificultam as interacGes e necessidades humanas. O termo ambiente ou ainda,



34

ambiente sécio-fisico, inclui tanto um ambiente natural, quanto construido, além
das inter relagdes ali envolvidas (Alves, 2005).

Foi na década de 1970 que se iniciaram a divulgacdo dos estudos em
Psicologia Ambiental, através da publicacdo de periédicos como o Environment
and Behavior e o Journal of Environmental Psychology. Vale citar também, os
Handbook of Environmental Psychology, manuais que periodicamente sao
publicados como revisdes da literatura produzida na area.

O primeiro manual foi publicado em 1970 por Proshansky, Ittelson e
Rivlin, abordando especialmente os conceitos fundamentais, 0S processos
psicolégicos basicos em relacdo ao meio ambiente, dados de pesquisas
experimentais, estudos sobre o design, comparacfes entre a Etologia e a
Psicologia Ambiental, os diferentes métodos de pesquisa, e a influéncia da
arquitetura hospitalar psiquiatrica e de hospitais geral no comportamento de
pacientes. Ali, o foco estava na influéncia direta das caracteristicas do ambiente
nas pessoas, e ndo as inter-relagdes possiveis entre ambos. Posteriormente, em
1974, esta edi¢cdo foi traduzida para a lingua castelhana, impulsionando a
Psicologia Ambiental nos paises de lingua latina.

Em 1987 foi publicado o segundo Handbook of Environmental
Psychology, editado por Stokols e Altman. Este manual enfoca a histéria da
Psicologia Ambiental, suas abordagens e seu desenvolvimento em diferentes
paises, cujos temas circulavam em torno da cognicdo ambiental, da aplicacéo da
Psicologia Ambiental intervindo em problemas comunitarios e politicas publicas.

Em 2002 foi publicado o terceiro Handbook of Environmental
Psychology, editado também por Bechtel e Churchman. Tendo avancado em
relacdo as duas edicbes anteriores, o enfoque aqui é compreender a
globalizacdo e as metas para um desenvolvimento sustentavel. H4 também, a
presenca forte da relacdo entre a clinica psicoldgica e a Psicologia Ambiental, no
que diz respeito ao design e os transtornos mentais, buscando encontrar uma
espacializagdo que desenvolva a cura e o bem-estar, além de pela primeira vez
inserir a participacdo de pesquisadores reconhecidos da América Latina: Victor
Corral-Verdugo do México, Esther Wiesenfeld, Euclides Sanchez e Karen Cronic,
da Venezuela.

Conforme compreendido pelo seu desenvolvimento, a Psicologia
Ambiental é caracterizada como o estudo da inter-relacédo entre as pessoas e 0s
seus ambientes fisicos, tendo como intrinseco o fato de que o sujeito altera este
ambiente e € igualmente por ele modificado, sendo o ambiente fisico também um

ambiente social (Bassani, 2004).
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Deste modo, € uma area que considera pesquisa e pratica, em que uma
teoria estanque e distante da pratica ndo seria funcional e, portanto ndo haveria
porque ser. Seu objetivo é compreender a inter-relacdo sujeito-ambiente e
utiliz-la como forma de resolver problemas da realidade em sua prética.

E interdisciplinar desde suas raizes e desenvolvimento, abarcando
saberes complementares para uma maior compreenséo da realidade.

Por ndo ser uma teoria da Psicologia, e sim uma de suas éreas, a
Psicologia possibilita seu estudo e pratica a partir das diversas teorias e
métodos, ndo se limitando a uma delas.

Seus temas estdo intrinsecamente ligados a busca de resolucdo de
problemas da realidade, sendo listados exemplificadamente por Bassani
(2009a): Qualidade de vida e bem estar, Agenda 21 e Cidades sustentaveis,
Agricultura sustentavel, Vida urbana e rural, Psicologia Ambiental nos espacos
de atendimento a saude, Humanizacdo hospitalar, Estilo de vida e
psicossomética, Satisfacdo residencial (lar X casa), Desenvolvimento rural
sustentavel, Desastres “humano-naturais”, Efeitos da paisagem na saude
(Educacéo, Organizagbes, Espacos Publicos), Seguranca alimentar, alimentos
organicos e alimentos transgénicos, Estilo de vida e obesidade, Estressores
ambientais urbanos (contaminacdes), Mobilidade urbana (transito).

Deste modo, o papel primordial do Psicologo Ambiental € a partir dos
problemas suscitados da realidade, estudar a inter-relacdo pessoa-ambiente e,
através disto, retornar a realidade propondo trabalhos multidisciplinares que
visem melhorar a qualidade de vida de uma determinada populagdo ou de um
determinado sujeito, sejam eles sujeitos presentes ou futuros.

Moser (2001) citado por Paranhos (2008) considera a inclusdo das
dimensdes culturais e temporais de grande importancia no estudo das inter-
relacdes pessoa-ambiente, contando também com os niveis espaciais.

Ele caracteriza tais niveis da seguinte forma:

Nivel 1 ou micro ambiente: refere-se aos espacos privados e mais
proximos do sujeito. Ex: sua residéncia, seu espago pessoal em seu trabalho.

Nivel Il ou nivel interpessoal e da vizinhanga proxima: diz respeito aos
espacos compartilhados e semi-publicos. Ex: o condominio, a vizinhanga, o lugar
de trabalho em si.

Nivel 11l ou nivel do individuo comunidade: sdo os espacos publicos e
coletivos. Ex: a cidade em que vive, as paisagens.

Nivel 1V ou nivel social: todo o ambiente global, seja ele construido ou

natural, incluidos ai os recursos naturais.
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Estes niveis s@o considerados por Moser (2001), como responsaveis
pela complexidade e dinamizacdo das relagbes pessoa-ambiente nas cinco
dimensdes envolvidas: fisica, social, cultural, espacial e temporal. Nelas, as
condicbes variam de cultura para cultura, além de ser marcado pela
temporalidade, na qual o sujeito é ser capaz de se projetar em uma perspectiva
de passado ou futuro, 0 que, cabe ressaltar, possui total influéncia em atitudes
pré-ambientais.

Inclui-se aqui, Bassani (2009a), que contribui e acrescenta ao conceito
de temporalidade de Moser (2001), uma temporalidade horizontal e subjetiva
medida internamente pelo sujeito e uma objetiva, que € compartilhada pela
sociedade e medida sistematicamente por relégios e calendarios.

Quanto aos conceitos importantes estudados na Psicologia Ambiental,
podem-se citar 0s conceitos de percepcdo ambiental, cognigdo ambiental,
estresse ambiental, atitudes pro-ambientais, espagco pessoal, territorialidade,
privacidade, aglomeracdo (crowding), conservacdo ambiental (commons),
desenvolvimento sustentavel e apropriacdo de espaco.

Percepgédo ambiental, de acordo com Bassani, Silveira e Ferraz (2003,
2004), citado por Alves (2005), refere-se as formas de obtenc&o e reunido das
informagfes sensoriais percebidas, através da visdo, audi¢do, olfato, tato e
paladar. E algo de global por um lado, e por outro algo seletivo. Seletivo, visto a
existéncia de limitacOes fisicas, psicolégicas ou sociais, além de processos de
adaptacdo e habituacdo ao local, situacdo ou fator, levando o sujeito a ignorar
informacbes ao longo de um tempo, como é o caso da poluicdo nas grandes
metropoles e seus moradores.

Cognicdo ambiental a partir de Gifford (2002) citado por Alves (2005)
refere-se a aquisicdo, armazenamento, organizacdo e recordacdo dos lugares,
distancias e disposicbes que podem ser espaciais, ou possuir uma conotacdo
emocional suscitada por aquela significacdo pessoal do local.

Ambos, percepgdo e cognicdo ambiental representam em certa medida
um continuum (Bassani, 2009a)'?, em que a percep¢do do ambiente, é

imediatamente seguido por sua cogni¢cdo, em que o percebido € organizado e

12 . L . . ) ; ) x
Anotacdes pessoais da disciplina eletiva ministrada pela Profa. Dra. Marlise A. Bassani para os terceiros anos da graduagao

em Psicologia da PUCSP: Pesquisa em Psicologia Ambiental e Saude.
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assim recordado daquilo que foi anteriormente tido como experiéncia em tal

ambiente, seja uma interpretac&o emocional ou n&o. **

Estresse ambiental é a perturbacéo da inter-relacdo pessoa-ambiente,
variando a partir da interpretacdo subjetiva que a pessoa denota a situacgao,
denunciando que a pessoa necessita adaptar-se as condicdes ambientais, sendo
seu nivel variavel a partir da previsibilidade do elemento estressante, a
importancia da fonte de estresse, a periodicidade e a duracdo de sua exposi¢ao.
(Alves, 2005).

As atitudes pré-ambientais foram conceituadas por Corral-Verdugo
(1999). Atitudes seriam comportamentos, formas de acdo voltadas para a
preservacdo ou degradagdo do meio ambiente, a considerar que o referido autor
considera a Psicologia Ambiental como uma area de estudo da degradacdo do
meio ambiente. Assim, atitudes pré-ambientais referem-se aquelas que visam a
preservagcdo, comprometidas com o meio ambiente, estando ai o papel do
psicélogo ambiental, em promover tais atitudes, em um ambito da educacgéo
ambiental.

De acordo com Corréa (2009)", espaco pessoal diz respeito ao
envoltério ndo visivel que cerca os sujeitos. Uma distancia de conforto que deve
ser mantida e preservada nas interacdes sociais. E variavel de sujeito para
sujeito, e de situagao para situacao.

Privacidade, estando muito préxima ao conceito de espaco pessoal,
refere-se ao controle que o sujeito possui de controlar o acesso de outros
sujeitos ao seu espaco pessoal.

Territorialidade conceitua as formas com que individuos ocupam,
defendem, personalizam e marcam seu territério, seja ele um espaco fisico, seus
objetos pessoais e até mesmo idéias.

Aglomeracao ou crowding diz respeito a concentracdo de pessoas em

um espago delimitado, podendo ser percebido como mais ou menos

13 Cita-se aqui como exemplo, Bassani, Ferraz e Silveira (2007) que estudam a participa¢@o humana sendo esta a base para
um desenvolvimento sustentavel a partir dos resultados de uma pesquisa sobre percepcdo ambiental em familias de
agricultores do municipio de Araras em Séo Paulo.

4 . . . A N A - x
Anotacdes da aula Psicologia Ambiental e Transtorno do Panico, da disciplina O Transtorno do Péanico na visdo da

Psicossintese, ministrada para os terceiros anos da graduagdo em Psicologia na PUCSP pela Profa. Marina Boccalandro.
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desconfortavel a depender do sujeito, sendo influenciado por aspectos pessoais,
sociais e fisicos. *°

Conservagdo ambiental (commons) refere-se aos estudos da Psicologia
Ambiental acerca e com o objetivo de uma conservacdo ambiental. (Estéo
incluidas ai, as pesquisas que envolvem atitudes pro-ambientais).

E, finalmente, apropriacdo de espaco, que de acordo com Pol (2002) é
um processo circular e simbodlico que envolve as dimensdes de identificacéo
simbdlica e de acdo-transformacéo. Cita-se aqui, dois exemplos de Apropriacdo
de Espaco, conceito importante para a compreensdo do Apego ao lugar:

Alves (2005) em sua dissertacdo de mestrado Apropriacdo de espaco:
vivéncias dos pacientes hospitalizados verificou como pacientes internados
vivenciam a apropriagdo de espago nos quartos de um hospital pablico em um
municipio do interior de S&o Paulo, utilizando do enfoque da Psicologia Analitica.
A partir da metodologia com o0 uso dos instrumentos de consulta a prontuarios,
redes semanticas naturais, entrevistas semi-estruturadas com 0s sujeitos e com
a equipe médica e de enfermagem, além de observagfes e desenhos, encontrou
como resultados trés tipos de vivéncias da apropriacdo de espaco: uma atitude
passiva e paralisada em que o hospital € tido como uma instituicdo que o
libertar4 do sofrimento; uma atitude passiva e instavel, em que o hospital tem a
funcéo de libertar da dor, porém ¢é imprevisivel, podendo gerar a cura ou a morte;
e uma vivéncia de participacdo e possibilidade, em que a internacdo é vista
como uma transicdo para a volta a vida normal. Buscou considerar tais
apropriacdes tendo em vista possibilitar melhorias no planejamento hospitalar
afim de uma melhora na qualidade das internacdes.

Ainda referente a este conceito, Paranhos (2008), em sua dissertacao
de mestrado Apropriacdo de espaco por adultos com deficiéncia visual: estudo
de casos, busca a partir de entrevistas tematicas, observacfes e desenhos
compreender em uma visdo sistémica os diferentes estilos de apropriacdo de
espaco destes adultos, e identificar outros possiveis determinantes ambientais,
como privacidade, espaco pessoal e aglomeracdo, encontrados na coleta de
dados. Encontrou trés tipos de apropriagéo: por resignificacdo na qual se ativam
outros sentidos da percepgéo, por familiaridade especialmente em lugares em

gue o sujeito tenha alguma relacdo afetiva e por propriedade em que a

5 ) '
Como exemplo, Castro (2005) apresenta uma pesquisa em que analisa o espaco pessoal de pessoas em elevadores de um
shopping em Brasilia, chegando a algumas hip6teses, como a de que o olhar fixo para baixo expressa falta de privacidade, e o

desejo de ndo invaséo do espago pessoal, marca do desconforto do apinhamento vivenciado.
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territorialidade do sujeito é marca das acbes do sujeito. Discute assim, a
possibilidade de participagdo no desenho de politicas publicas que visem a
qualidade de vida da populacdo de deficientes visuais, compreendendo suas
formas diferenciadas de apropriagdo de espaco.

Pinheiro (1997) afirma que particularmente no Brasil, onde eventos
ambientais como tornados e inundac¢des tém sido mais comuns do que h&
tempos atras, existe pouca producdo cientifica sobre o assunto no dominio da
psicologia. As pesquisas realizadas nesta &rea iniciaram e mantém sua maior
concentracdo ainda no campo de estudo da psicologia ambiental, a qual
preconiza a idéia de que qualquer questdo ambiental é na verdade uma questéo
humano-ambiental. Assim, a psicologia ambiental relacionada aos desastres

desenvolve conceitos que incluem a inter-relagcdo entre sujeito e ambiente.

4.3 Percepcdo do ambiente e percepcao de risco ambiental

E a captacdo, selecdo e organizacdo das modificacdes ambientais
orientada para uma tomada de decisdo, dirigida a um fim, que torna possivel
uma acdo. E a exploracdo do individuo sobre o meio que o faz percebé-lo e
perceber como interagir com este ambiente. Assim, a percepgdo ambiental é
fruto de intengBes modificadoras para com o ambiente, que podem ser
principalmente de carater cognitivo e afetivo. (Kuhnen, 2009).

Bassani, Silveira e Ferraz (2007) citando Gifford (2002), conceituam que
a percepcao ambiental corresponde a forma como coletamos e reunimos as
informacbes através dos sentidos da visdo, olfato, audicdo, tato e paladar. A
titulo de exemplo de uma andlise de percepcao ambiental, Bassani, Silveira e
Ferraz (2007) realizaram pesquisa acerca da percep¢ao ambiental de familias de
agricultores do municipio de Araras (SP), a qual enfocou as tematicas da historia
da familia, da propriedade e do trabalho; estado de bem estar; salde e
agrotoxicos; comportamentos pré-ambientais e recursos hidricos; perspectivas
de futuro. A partir dai encontrou-se as seguintes categorias: (a) énfase nos
cenarios de grande escala, que sao vistos como um todo; (b) o observador que
interage com a cena, sendo parte do ambiente (percep¢do do ambiente a partir
de diferentes perspectivas); (c) o observador est4d conectado ao ambiente
através de um objetivo ou propésito, sejam eles funcionais ou estéticos.
(Bassani, Silveira e Ferraz, 2007, p.2). Seus resultados demonstram a
necessidade de aprofundamento dos comportamentos pré-ambientais e que as
historias das familias devem ser consideradas nas propostas de intervencao dos

modelos de agricultura. Identificou sentimentos positivos das familias na
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percepcdo da casa, propriedade e cidade, em contraponto aos sentimentos
negativos em relacdo ao Governo e ao uso de Agrotéxicos (apesar de sua
necessidade de uso para sobrevivéncia como apontado por algumas familias).
Em sintese, o fator ser agricultor como identidade pessoal e familiar e o valor da
agricultura como fonte de criacdo e sustento da populagéo foram ressaltados por
todas as familias estudadas. (Bassani, Silveira e Ferraz, 2007, p.3)

A partir deste caso, podemos pensar como a percep¢do ambiental pode
ser um conceito importante para a compreensdo da inter-relacdo pessoa-
ambiente em locais de desastres. Como ocorrem, por exemplo, mudancas de
percepcdo ambiental, sabendo que essa modificagdo é um jogo de interesses do
individuo em um equilibrio entre relacdo de perdas e beneficios que advém
dessa modificacdo. Nesse sentido, estudos que relacionam, por exemplo, a
Teoria dos jogos'® com a gestdo de riscos em desastres pode ser um caminho
metodoldgico, como Coles e Zhuang (2011).

Um conceito se desdobra da percepgdo ambiental: a percepcéo
ambiental do risco. Risco ndo é apenas um estimulo fisico objetivo, mas uma
construcdo social subjetiva e multidimensional. Sendo assim, engloba atitudes,
valores, crengas, sentimentos, memoria, experiéncia, normas, juizos, etc., em
uma construcdo relacional e social, assim como dados cognitivos acerca da
probabilidade de risco e a exposi¢do pessoal a ele.

Gifford apresenta trabalhos nesta linha: a percep¢cdo dos desastres a
partr de um enfoque da Psicologia ambiental. Desenvolveu para esta
compreensdo, o Environmental Appraisal Inventory (1989) que mensura trés
dimensdes: a) ameaca a si mesmo; b) ameaca ao ambiente por hazards; c)
percepcdo sobre o controle de riscos ambiental desde ameacas proximas,
internas e pequenas (fumaca) até aquelas externas e de larga escala (como os
terremotos). O Inventario busca medir as percep¢cdes de controle do ambiente
fisico, incluindo o stress como efeito de situacdes em que o individuo ndo tem o
controle frente a situagbes, ou a expectativa de situagbes perigosas. Alguns
pontos importantes sado levantados: (1) questdes do ambito cross-cultural
possuem forte fator na percepcdo do risco; (2) a percepcdo do risco diminui
sensivelmente apos o desastre; (3) a midia possui um forte papel na construcao
da percepcéo do risco, sendo ele menosprezado quando nédo veiculado pelas

grandes midias; (4) ha diferencas perceptivas do risco em individuos que ja

z

®Teoria dos jogos € uma teoria matematica em situagfes de estratégia, atualmente
aplicada nas ciéncias politicas, economia, filosofia, biologia e jornalismo. Utiliza-se da
probabilidade, matrizes e l6gica para explicar processos de tomada de deciséo.
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vivenciaram situacfes de desastre frente agueles que nunca estiveram expostos
a este perigo.

Heimstra e McFarlig (1978) explicam a percepcdo de perigos (aqui
chamados de) ambientais. Sua pergunta cerne é “por que, apesar da
reincidéncia de inundagdes, estiagens, terremotos e outros riscos, as pessoas
ndo somente ocupam essas regiées em grande numero, mas tendem também a
retornar a essas areas apos um desastre?” (p.154). Tal pergunta parece ser
bastante coerente com as perguntas fundadoras do atual trabalho de concluséo
de curso, representando assim, uma linha importante a se aprofundar.

Heimstra e McFarlig (1978) afirmam que a tendéncia das pessoas
permanecerem ou retornarem as areas com alta probabilidade de “riscos
naturais” € complexa e multifacetada, cujos trés principais fatores podem ser
elencados como: (1) as comparativas vantagens econdmicas das areas
perigosas; (2) a aparente falta de percepcdo da ameaca por parte dos individuos
afetados ou sua falta de interesse e (3) problema de rigidez institucional e social
(p.155). O autor descreve com maior interesse o fator de nimero 2 acerca da
percepcdo do risco, a consciéncia das provaveis consequéncias, atitudes,
convicgdes e variagbes das reacgfes individuais. Heimstra e McFarling (1978)
citam entdo Burton, Kates e White (1968) cujos estudos originaram uma
categorizacdo das respostas de habitantes frente a possibilidade de repeticdo
das catastrofes. Elas sao basicamente de dois tipos: (1) respostas “eliminadoras
do perigo” subdivididas em (a) as que negam ou menosprezam a existéncia do
perigo (“‘ndo podem ocorrer aqui’) e (b) as que negam ou menosprezam sua
reincidéncia (“um raio nunca cai duas vezes no mesmo lugar’). E (2) as
respostas “eliminadoras da incerteza” também subdivididas: (a) as que tomam a
incerteza determinada e conhecida (“as enchentes ocorrem somente a cada dez
anos’) e (b) as que transferem a incerteza a uma autoridade superior (“Deus
cuidara de nés”). (p.156,157). Conclui assim que a ameaca de ocorréncia futura
de catastrofes tende a ser subestimada pelos habitantes, ocorrendo a
construcdo de um sistema de convic¢des e atitudes que reduz, para eles, a
ameaca presente no ambiente. (p.158).

Em trabalhos mais recentes, Ariane Kuhnen (2009) estuda a relacéo
entre a percepcdo de risco e a capacidade de reacdo humana. Ela retoma as
definicbes presentes no Handbook of environmental psychology de 2005 em que
se define vulnerabilidade como uma condi¢do externa & pessoa que a predispde

ao risco, sendo sua identificacdo condicdo para se desenvolver respostas de
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prevencdo. As etapas seriam as seguintes: Prevencéo, Reacdo, Recuperacéo e
Mitigacéo.

Na prevencdo, ha a necessidade de analise da vulnerabilidade e dos
riscos, além de sistemas de deteccdo e aviso, rotas de evacuacgdo, abrigos,
mantimentos de emergéncia, sistema de comunicagdo e treinamento de lideres.
Na fase da reacdo sdo as acdes imediatamente antes, durante e logo apds o
desastre: salvamento de vidas, minimizacdo de danos nhas propriedades,
deteccdo e aviso de risco, abrigo das vitimas, cuidados médicos, resgate e
seguranca. A recuperacdo diz respeito ao curto prazo e a restauracdo dos
sistemas de suporte vital e a busca do retorno a vida normal. Inclui a avalia¢cdo
dos danos, reconstrucdo de casas, infra-estrutura, restauracdo de servigos
comunitarios etc. Por fim, a mitigagéo refere-se as politicas e a¢gbes para reduzir
a vulnerabilidade para futuros desastres, dentre elas, medidas de abrandamento
de infra-estrutura para que as construgdes resistam mais aos desastres.

Kuhnen (2009) expbe entdo que uma situagdo perigosa se converte em
desastre em funcdo do comportamento dos sujeitos e de sua compreensdo do
lugar. A psicologia ambiental, portanto, visa oferecer um novo olhar sobre os
acontecimentos catastréficos, sustentado na hipétese de que o fenbmeno
ambiental proveniente de catastrofes oportuniza alargar a compreensdo da
totalidade do contexto ambiental e das interacdes entre a(s) pessoa(s) e seu(s)
ambiente(s). (p.44). Enfatiza a importancia do conhecimento da percepcao
ambiental, do apego ao lugar e da apropriacdo de espaco como meios de se
explicar por que as pessoas se instalam e reinstalam em zonas de risco. Além
destes, a nocao de representagdo de risco pelos habitantes e autoridades é via
para planejar acdes e politicas publicas de planejamento, prevencéo e previsao.

Em seu texto, Kuhnen (2009) levanta outra importante contribuicdo no
gue diz respeito a inter-relacdo pessoa-ambiente. Ali, a autora se afasta de uma
visdo unilateral de desastre ambiental, e enfatiza a via de mao dupla em que os
efeitos provocados pelo ambiente fisico sobre as pessoas convertem-se na pré-
condi¢cdo para que a dimenséo fisica se torne um evento destrutivo, catastrofico.
(p.46). Portanto um desastre sO é impactante quando afeta a populagéo. Abaixo,
um esquema da proposta de Kuhnen (2009) para a intervencdo humano-

ambiental:
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Comportamento antes do Evento

: 3

Perigos potenciais (emergéncias silenciosas) ou problemas ambientais

!

desastres

. .

Proposta teérico-metodolégica - Psicologia ambiental
Aspectos psicoambientais dos desastres
Enfoque na relacdo Pessoa -Ambiente

Associar duas lmhas de mvestigacao:
Percepeao ambiental de riscos e comportamento humano

Orientagdo integradora entre niveis de explicagio psicoldgico e ambiental

Figura 6. Fluxograma explicativo da proposta de estudo psicoambiental (Kuhnen, 2009, p.46)

De acordo com Briiseke, 1997, citado por Kuhnen (2009), risco € um
acontecimento futuro, temido no qual se estima uma perda. A percepc¢éo do risco
nao é, entdo, algo fisico e objetivo, mas uma somatéria de atitudes, valores,
crencas e sentimentos em uma construgdo social subjetiva na maneira de
entender o risco. E aqui que a apropriacdo de espaco mostra-se como conceito
chave, pois é a exploracdo e experimentacdo ambiental a pré-condi¢do para a
percepgdo e cognicdo ambiental. Rabinovich, 2004, é aqui citada por Kuhnen
(2009):

(...) ao movimentar-se o ser vai recebendo informacdes do meio e de si
préprio, apropria-se tanto do meio quanto adquire a nogéo de si proprio. (...)
situacdo de reestruturar a relacdo psicolégica entre nos préprios e nosso
entorno de forma similar a tal processo vivido na infancia. Esta forma de
ligacdo proporciona emotividade e interesse relativo ao meio fisico. Na
infancia ainda ndo temos estabelecido a separacdo pessoa/ambiente e por
isso ha um investimento muito forte no ambiente. Tais experiéncias servem
de fundamento e sdo presentificados pela recordacdo, para investimentos
atualizados. (Rabinovich, 2004, apud p.47)

7

Assim sendo, a percep¢do ambiental € o primeiro contato com o
ambiente no qual se atua e modifica, caracterizando-o como um ambiente

apropriado. Nesta acdo-transformacéo, a carga de afetos envolvida é fundante
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do apego ao lugar a dado ambiente, em um processo cognitivo, emocional,
interpretativo e avaliativo.

O risco é, portanto, um dos aspectos da percepcdo ambiental,
possibilitando a pessoa ser, ou nao, consciente da vulnerabilidade, o que
determinaré suas ag6es. Os principais fatores de aumento de vulnerabilidade em
situagdes de desastres sdo a pobreza, o uso irracional de recursos naturais, 0
desperdicio, a degradacao ambiental, a contaminag&o e poluicdo, ignorancia e
ma vontade politica, fragilidade de politicas puablicas, baixa escolaridade da
populagédo, negligéncia legal, burocracia, planificagdo urbana deficiente e
caréncia de cultura de prevengédo. (Rabinovich, 2004, apud p. 48).

Kuhnen (2009) propde entdo cinco passos para a tomada de decisdo
em situacdo de desastre: (1) avaliar a vulnerabilidade do risco; (2) examinar os
ajustamentos possiveis; (3) determinar a percep¢do humana e opinido do risco;
(4) analisar o processo de tomada de decisdo e (5) identificar o melhor
ajustamento, dada a limitacdo social e seus eventuais efeitos. S&o tais
consideracdes da percepgdo da populagdo que possibilitam uma reducdo da
vulnerabilidade. Sua posi¢do é pontual: a percepgédo de risco, a representacao
de desastres, assim como a representacdo do meio ambiente s&o
intrinsecamente interligados e, sua analise permite compreender certas reacdes
frente a estes eventos-emergéncia ou desastre, merecendo destaque a
importancia da relacdo pessoa-ambiente como foco de andlise da capacidade de
mobilizacdo nestes casos. (p.51)

A importancia assim é a capacidade de favorecer pessoas ou grupos a
antecipar, lidar, resistir e recuperar-se do impacto dos perigos, sendo um
conhecimento Util para a preparacgéo e respostas de desastres. Nesse sentido, a
propria percepgdo ambiental pode funcionar como uma metodologia para se
planejar politicas publicas para areas de risco, desastres e todo o espectro
possivel de situacdes em prol da qualidade de vida em relacdes pessoa-

ambiente.

4.4 Apropriacéo de espago

Outro conceito préprio da Psicologia Ambiental e capaz de clarear a
situacdo presente € o de Apropriacdo de Espaco. De acordo com Pol (2002),

apropriacdo de espaco € um processo circular e simbdlico que envolve as

dimensdes de identificacdo simbdlica e de agéo-transformacédo. Bonfim (2003)
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recorda que o termo Apropriacdo de Espaco foi primeiramente apresentado por
Perla Korosev-Sefarty, citando Pol, 1996. Bonfim ainda lembra que tal autora
teve Marx, Heidegger e Henry Lefebrve como base, afirmando ser a apropriagcédo
algo que transforma a natureza e que pode ser considerado um processo
histérico. E importante contra a alienacdo do humano, visto que, ao apropriar-se
o0 sujeito se identifica com aquilo que € produzido. Bonfim (2003) cita Proshansky
(1978) aonde Apropriagdo de Espaco envolve um sentimento de afeto e defesa
do individuo para com o lugar. Um sentimento de pertencimento que o permite
modificar este lugar, levando a um cuidado. E lugar aquele que é consequéncia
de um processo de apropriacdo, enquanto espaco ndo possui tal pertencimento
do sujeito. Um espaco apropriado (lugar) ajuda a manter a identidade pessoal, a
histéria e os referentes espaciais e simbdlicos vinculados a capacidade de
autonomia da pessoa. O espacgo apropriante fixa, dificulta a transformacgéo do
espaco e dos sujeitos e a formacdo de uma identidade de lugar. (Pol 1998, apud
Bonfim 2003).

O destaque de Pol (2005) é que através da apropriacdo, a pessoa se
faz a si mesma mediante suas proprias acdes, significando este ambiente. E um
fenbmeno temporal e dindmico. O modelo dual proposto prioriza assim duas
vias: a acao-transformacdo (abarca a territorialidade e o espago pessoal) e a
identificacdo simbolica (processos afetivos, cognitivos e interativos).

E por meio da acdo no entorno que, pessoas, grupos e coletividades
transformam este espaco, deixando ali sua marca e seus sinais simbolicos,
incorporando assim o ambiente em seus processos cognitivos e afetivos. (Pol,
2005). Um espago apropriado € um dos fatores da continuidade e estabilidade
da identidade e coesao do grupo.

O fenbmeno da apropriagdo de espaco € uma compreensao e
explicagdo de como ocorre os vinculos pessoa-ambiente, seus significados
compartilhados por grupos sociais, sua identidade, e o apego ao lugar —
tendéncia a permanecer proximo a ele como fonte de seguranca e satisfacao.

Na construgdo do sentido deste local apropriado, trés sdo 0s processos
principais: simbolizacdo das propriedades inerentes & percepcdo das
caracteristicas fisico-estruturais dos espacos; percepcdo da funcionalidade em
um contexto de préticas sociais e interagbes simbdlicas entre sujeitos que
ocupam 0 mesmo espaco.

A apropriacdo de espaco pode também ser entendida como um
elemento da estrutura urbana, uma identificagdo de um determinado grupo a

este ambiente. Um espaco simbdlico urbano pode assim ser expressdo de



46

identidade social ou da identidade social urbana. Assim “processos dindmicos de
interacdo comportamental e simbodlica das pessoas com seu meio fisico, por
meio do qual um espago se torna um lugar, se enche de significado e é
percebido como préprio da pessoa e do grupo, integrando-se como elemento
representativo de identidade”.(Pol, 2005, p.287)

Tal relacdo emocionada com o ambiente apropriado caracteriza 0 apego
ao lugar, como um conceito que inclui o ambiente, os atores, as relagdes sociais
e 0 tempo.

Apropriacdo de espaco €, portanto, um processo dialético pelo qual se
vinculam pessoas e espagos, em um contexto sociocultural, desde niveis
individuais, grupais e comunitarios, até a sociedade. Ocorre, pois, através das
vias de acao-transformacdo e de identificacdo simbolica (Pol, 2005), conforme

exposto no diagrama abaixo:

"!‘ Contexto sociocultural ‘0
L] -
. . Espacio simbolico urbano
. - Apego al lugar
I 2 Resultados Identidad (de lugar,
Dimensio temporal (productos) social urbana).
Personas
- .--—I\\
e / ;} Accion (transformaciom) \
-V ™

Apropiacién i
(proceso)

I. !
l l \\ Identificacion (simbolica) A//

Espacios -
\J

| II Individuo, grupo. comunidad, sociedad. . I |

-*III

v

Figura 7. Esquema da apropriacdo de espago (adaptado de Vidal, 2002) em Pol (2005), p.292.

4.5 A experiéncia emocionada com os lugares: Apego ao lugar



47

De acordo com Villodres (1997), os estudos acerca dos sentimentos
gue as pessoas desenvolvem sobre os lugares e sua funcdo na vida dessas
pessoas, séo crescentes dentro da Psicologia Ambiental.

Villodres pontua que os avan¢gos muitas vezes lentos da investigagéao
sobre 0 apego ao lugar se devem ao fato de que a diversidade de enfoques
tedricos e empiricos podem criar divergéncias quanto a denominacéo, definicdo
ou aproximacao metodolégica a abordar o tema. A diversidade é tamanha que a
autora levanta as diferentes denominagfes encontradas, tais como: apego a
comunidade, sentimento de comunidade, apego ao lugar, identidade de lugar,
dependéncia de lugar e sentido de lugar (Villodres, 1997).

Assim, para procurar delimitar o conceito de apego ao lugar, Villodres
(1997) revisa os principais conceitos préximos ao apego ao lugar que sdo mais
habitualmente confundidos com ele, tais como: identidade de lugar, identidade
urbana, identidade social urbana, satisfacéo residencial, apropriacéo de espaco,
territorialidade e dependéncia de lugar.

Por fim, conceitua:

El apego al lugar es un lazo afectivo que una persona o animal forma entre él
mismo y un determinado lugar, un lazo que le impulsa a permanecer junto a
ese lugar en el espacio y en el tiempo. La caracteristica mas sobresaliente es
la tendencia a lograr y mantener un cierto grado de proximidad al objeto de
apego. (Villodres, 1997, p.51)"’

Corraliza (2002) afirma que um dos processos mais relevantes da inter-
relacdo individuo-ambiente esta constituido por aquele através do qual o espaco
fisico se converte em um espago significativo para o individuo. Para ele, o
estudo do significado do ambiente implica analisar a representagéo interna da
organizagdo espacial e os elementos significantes em torno dos quais tal
representacdo se organiza, e é desta forma, que o significado do ambiente € um
aspecto do conhecimento ambiental.

Tal implicagé@o do sujeito com o lugar, no qual ele se imagina atuando e
€ capaz de imaginar o grau de adequacao do ambiente as suas proprias metas e
intencdes determina o nivel de interesse que o individuo pode estabelecer com o

lugar. Assim:

17 . . . .

O apego ao lugar é um lago afetivo que uma pessoa ou animal forma entre ele mesmo e um determinado
lugar, um lago que o impulsa a permanecer junto a esse lugar no espago e no tempo. A caracteristica mais
sobressalente é a tendéncia a ganhar e manter um certo grau de proximidade ao objeto de apego. (Tradug&o
nossa).
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La valoraciéon emaocional y la atribucién de cualidades afectivas al marco fisico
en el que la persona se desenvuelve tiene como consecuencia el que las
variables espaciales vy fisicas se conviertan en funcién de la implicacion del
individuo, en un ambiente de significado simbdlico. (Corraliza, 2002, p. 62)18

Giuliani (2004) define trés tipos de lagcos pessoas/lugares a partir da
literatura atual:
- O apego derivado de uma avaliacdo positiva da qualidade do local ante as
necessidades do individuo: Base mais cognitiva do que afetiva. “O tempo de
residéncia € mais uma consequéncia do que uma causa, no sentido de que, se 0
local for satisfatorio — ou alternativamente, se ndo houver possibilidade de mudar
para melhor - a tendéncia é ficar, mas quando o ambiente deixa de ser
satisfatorio, o apego diminui e uma mudancga pode ser positiva” (Guiliani, 2004,
p.94)
- O apego derivado do significado que o lugar tem para a identidade da pessoa:
Base identitaria. “Enquanto os outros dois processos operam principalmente com
referéncia a locais que sdo importantes na vida cotidiana, o apego simbdlico
também pode estar associado a locais que tém apenas valor simbdlico, que
carregam a identidade do grupo, etc. Um local que desempenhou um papel
importante na definicdo do self de um individuo em uma certa etapa de sua vida
pode ndo desempenhar o mesmo papel em outras etapas, embora permaneca
significativo na identidade da pessoa, chegando mesmo a assumir uma
dimensé&o histdrica”. (Giuliani, 2004, p.94)
- O apego derivado de um longo periodo de residéncia e familiariedade: Base
mais emocional do que funcional. “O lago com o local ndo se deve as suas
gualidades especificas, mas ao sentimento de seguranca e bem-estar que ele
suscita em nés, ja que constitui a base territorial de nossa existéncia. Esta
intimamente relacionado aos lugares da vida cotidiana e da experiéncia imediata
e € a experiéncia concreta e continua com o local que o transforma em um porto

seguro, um centro de orientacdo.” (Guiliani, 2004, p.95)

Giuliani (2004) ainda aponta a importancia de se romper com uma viséo
estatica do apego no desenvolvimento de pesquisas com este escopo, € a
importancia de uma perspectiva dindmica, na qual o apego possa ser
considerado sob um contexto mais amplo do desenvolvimento da capacidade de

investir afetivamente em lugares.

8 ~ . I . . -

A valoracdo emocional e a atribuicdo de qualidades afetivas ao marco fisico em que a pessoa se
desenvolve tém como conseqiiéncia a que as variaveis espaciais e fisicas se convertem em fungdo da
implicacéo do individuo em um ambiente de significado simbdlico. (Tradu¢&o nossa)
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A permanéncia do laco ao longo do tempo é uma caracteristica que parece
aplicar-se perfeitamente aos lagcos com lugares; de fato, a associagcao
prolongada entre um individuo e um lugar é amplamente reconhecida como
uma das caracteristicas distintivas do apego a um local. Assim como
acontece com 0 apego a pessoas, 0s individuos podem néo ser conscientes
de seu apego a um lugar (Stokols e Shumaker, 1981; Giuliani, 1991) e s6 se
ddo conta dele em circunstancias particulares, como quando o lago é
ameacado, por exemplo.19 Isso ndo significa, porém, que um lago néo possa
desaparecer gradualmente (Brown e Perkins, 1992) ou que os individuos nao

possam criar novos lagos durante a vida. (Giuliani, 2004, p.96,97)

Coerentemente ao exposto por Giuliani, Villodres (1998) j& enfatizava

em sua tese:

No hay duda de que las personas desarrollan sentimientos afectivos hacia el
lugar donde nacen y viven, y que este lugar cumple una funcién importante
en sus vidas. Este fendmeno se pone de manifiesto en numerosas ocasiones,
por ejemplo cuando los habitantes de zonas peligrosas se resisten a cambiar
de lugar de residencia y deciden afrontar riesgos (como desastres naturales:
terremotos, volcanes, o guerras, etc.) con tal de no abandonar su casa o su
ciudad, o bien en los desajustes psicolégicos que se producen en algunas
personas tras realojamientos forzosos (Villodres, 1998, p.8).

A relagéo identidade individual - lugares se da dialeticamente em um
movimento de identificar o entorno, ser identificado pelo entorno e identificar-se
com o entorno. Em tal movimento, se da uma reconstrucdo social constante,
realizando um memodaria de significados compartilhados, expressando ai também,
mais uma vez a identidade deste grupo. “O significado do entorno como
provedor de um sentido de continuidade e diferenciagdo, além de auto-estima e
auto-eficacia, representa um conjunto de significados e simbolos com os que as
pessoas podem identificar-se (interiorizacdo), representando também uma

expressao de sua identidade (exteriorizagdo)”. (Villodres, 1998, p.11)

19 e
O grifo é nosso.
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Figura 8. Placa com cardapio de bebidas em restaurante no bairro Brasil. Santiago, Chile.
(Mihara, 2011)
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V. A vivéncia chilena

A partir das entrevistas com os trés habitantes chilenos®, Martin,
Valentina e Cristoban, apresentados no Método, se analisara as vivéncias na
descricdo de como ocorre cada uma das categorias de analise (1) Percepcédo
ambiental; (2) Apropriacdo de espaco e (3) Apego ao lugar. Decidiu-se que a
sessdo serd apresentada participante a participante, a fim de ndo se perder as
especificidades individuais dos casos e, pelo mesmo motivo, os trechos de fala
inseridos virdo na lingua de origem relatada, seja ela o espanhol ou o portugués.
O terremoto € entendido aqui como um elemento ambiental dentre as diversas

outras variaveis presentes na relacao habitante chileno com o ambiente Chile.

MARTIN

Cientista social, poeta, professor e consultor, tem 39 anos e viveu dois
grandes terremotos, o de 1985 com 11 anos e o de 2010 com 37. Nasceu em

Santiago e ali vive no bairro da Providencia. Nao tem filhos, nem é casado.

Percepcdo ambiental: Martin percebe os terremotos como constitutivos

do ambiente em que vive, diferenciando os pequenos temblores que diz ja haver
vivenciado centenas, dos terremotos maiores. Diz nunca haver sofrido danos
materiais grandes ou perda de entes queridos. As principais percepg¢des do seu
ambiente fisico a partir dos terremotos foram as mudancas de ambiente fisico

dos reparos em seu prédio:

El edificio donde vivia quedd con algunos dafios estructurales en ese momento, tres
pilares se trizaron. Lo que llevd a desalojarlo por unos meses mientras se reparaba.
Luego quedd impecable. De hecho respondié muy bien a pesar de los dafios, hay
que pensar que esto era un terremoto que de hecho fue de un grado mayor que lo
calculado en las normas de construccion antisismicas. Las cuales cambiaron de ahi

en méas (Martin)

A partir da percepcdo dos danos, Martin relata a percepcdo das

reacdes emocionais que experienciou na vivencia do terremoto de 2010:

% Conforme citado no Método, os nomes dos participantes s&o ficticios a fim de respeitar os direitos éticos dos
relatos.
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Para mi fueron cambios emocionales y de conciencia social. EI cambio emocional
mas evidente fue que, dado que con posterioridad al terremoto se esperaban
replicas, y al menos una casi tan fuerte como el terremoto mismo, yo, al igual que la
mayoria de chilenas y chilenos, nos quedamos a la expectativa de esa replica,
durmiendo, por decirlo asi, con un ojo abierto. De alguna manera esto nos hacia
relacionarnos desde el miedo que la atencién y la prevision pueden gatillar. Por
ejemplo, decidi que era lo imprescindible que tenia que rescatar en caso de una
emergencia, e hice una mochila con todo ello, de manera de tomarla y salir corriendo
en caso de emergencia. Considerando ademas que yo me quedé aln una semana y
media en el edificio luego del terremoto. Recuerdo que cada vez que sentia sentir un
leve movimiento miraba alguna lampara para confirmar si estaba efectivamente
temblando, y como durante ese instante no respiraba, en varias ocasiones me paso
confundir el suave movimiento de mi corazén, que hacia palpitar mi cuerpo al

contener la respiracion, con una pequefia replica.

El terremoto, psiquicamente, seguia ahi, durante semanas, y poco a poco nos
fuimos habituando. Por suerte, hoy en dia no siento panico a los temblores, pero
tampoco lo vivo con la lozania ingenua de mi infancia. (Martin)

Advindo das alteracBes emocionais e fisicas que relatou sentir, Martin nos
insere em um contexto ontoldgico: a percepcao do terremoto, através de imagens e
sentimentos que, para Martin, se configuram como um elemento que o lembra do

“efémero do viver”.

Provoca antes que nada una alerta, una expectativa que no alcanza a ser susto ni
menos panico, pero que me pone en una disposicion de atencion y tension. Me
suscita la imagen de la pequefiez humana ante la inmensidad y potencia de la tierra,

asi como el sentir de lo efimero del vivir. (Martin)

Apropriacdo de espaco:

Martin descreve um fator inicial que se pode identificar como
apropriacdo de espaco. O terremoto aqui enquanto elemento do ambiente foi

apropriado, a partir de sua primeira vivéncia infantil, ingénua e divertida:

(-..) yo me encontraba jugando, arriba de un arbol frente a mi casa, el cual
me servia de refugio y de nave espacial, entre otras cosas. Y cuando el
terremoto empez6 la verdad es que yo lo disfruté, imaginate, mi nave se
movia, se movia por si misma, ahora si que me sentia en un viaje. Yo no
tenia idea de lo que era un terremoto, en el sentido de sus consecuencias o
el terror que a algunos causaba. Lo cual pronto pude distinguir sin embargo,

al ver salir corriendo y gritando de sus casas a algunas vecinas, mujeres de
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edad, quienes se veian literalmente aterrorizadas. Siendo honesto, la verdad
es que desde mi infantil perspectiva pareciame una exageracion la actitud de
estas sefioras, yo estaba realmente disfrutando esos saltos de tierra y el
remezon de mi arbol, asi que aunque no lo recuerdo, lo mas probable es que
mas bien me haya reido con toda la escena. De alguna manera esta
experiencia marcé una pauta psiquica y emocional respecto a mi actitud
hacia los muchos temblores que a posteriori me toco vivir. No me asustaban,
por el contrario diria, me causaban una conmocionante curiosidad. Al mismo
tiempo de ahi en mas aprendi lo destructivos que son los terremotos, pude
ver el dolor y malestar que genera socialmente entre quienes se ven
afectados por ellos, por lo cual tampoco me alegraba que temblara ni menos

querria que llegase un terremoto (Martin).

As modificagbes ocorridas em sua experiéncia do elemento ambiental
terremoto, entre sua infancia e sua vida adulta faz crer uma construgéo experiencial e

social do temor:

Ahora bien, con el terremoto del 2010 fue diferente en varios sentidos. Tenia 36
afos, y esta vez no estaba arriba de un arbol sino en mi departamento, aunque solo
en un segundo piso. Ademas ocurrié en la madrugada (3:34 am). Me encontraba
durmiendo y desperté al comenzar. primero pude distinguir su inusual fuerza,
claramente no era un simple temblor, sin embargo segui acostado esperando que
acabara, efectivamente no tenia miedo. Sin embargo lo segundo que note fue lo
inusualmente largo que era, dur6 3 minutos y 25 segundos. Sin embargo la
experiencia subjetiva fue mucho mas larga, era como si durase al menos 5 minutos.
Una tercera distincion fue que los movimientos, del edificio, no solo eran de arriba
hacia abajo, sino que alternaba también con bruscos movimientos de lado a lado.
Seguia entonces yo en mi cama algo asi como 2 minutos, en calma, cuando decidi
levantarme, ya escuchaba fuertes y diversos ruidos; los crujidos del edificio, el
tintineo de objetos que se movian, objetos que se caian y quebraban en otros
departamentos, el extendido sonido de alarmas de autos todo al derredor, ladrido y
aullidos de perros, y gritos de personas. La verdad es que era un pandeménium. Me
puse unos pantalones y unos zapatos y me asome al balcon. Ahi senti todo mas
fuerte, los ruidos y la vision del edificio temblando y traqueteando como un gran
animal. Senti la primera punzada de miedo, en un instante diversos pensamientos
me atraparon, pensé que si el edificio finalmente cedia y cayera me aplastaria como
a un bicho, pensé en mis familiares ¢como estarian?, pensé en mis conciudadanos y
lo que esto traeria. Por un instante fui presa del terror, me dije a mi mismo, estoy
s6lo a dos pisos del suelo, puedo saltar desde aqui sin peligro alguno, estaba por
hacerlo cuando, honda respiracion de por medio, decidi usar las escaleras. Sali del
departamento, la luz estaba cortada, caminé a tientas, se escuchaban gritos y llantos
de personas bajando las escaleras, salude algunas vecinas aterradas, bajamos y

nos quedamos fuera del edificio, frente a él. El clima era opresivo, los nifios y
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algunas mujeres llorando, la mayoria en pijama. Una vez que acab6 el movimiento
nos quedamos ahi abajo un rato y una vecina me pidié que por favor la acompafiara
a su departamento a buscar su cartera con el teléfono y los documentos, a lo cual
accedi. A diferencia del mio, su departamento que estaba unos pisos mas arriba,
tenia todo por el suelo, muebles, colgajos, cristales y ceramicas rotas, todo esto a la
luz del celular que nos sirvi6 de linterna. Finalmente, luego de bajar y estar un rato a
fuera, yo decidi volver a mi departamento, y en un acto no se si de desapego o
descreimiento, simplemente me acosté y me volvi a dormir como si nada. Ya estaba
tranquilo y aunque no pude comunicarme por teléfono, las lineas estaban caidas o
saturadas, sabia que mis padres estaban bien por que vivian en una casa de un
piso. Al dia siguiente empezé la toma de conciencia de la magnitud de lo vivido.
Supimos que fue grado 8.8, el segundo mas fuerte en la historia nacional y uno de
los 6 mayores conocidos por la humanidad. Estuvo también la cuestion del posterior
tsunami que en la zona costera amplid la destruccién. Pero fueron varios dias, aun
semanas, para conocer con exactitud el nivel de la devastacién, era como si cada
dia se corriera un velo y pudiésemos ver con mas claridad un cuadro solo insinuado

en un comienzo por el espanto que vivimos (Martin).

Claramente as transformag¢des ocorridas aqui demonstram um
sentido de constru¢cdo. Em sua vivencia no mundo da relacdo com o ambiente e
neste caso especifico, com o terremoto, se construiram sentidos préprios e
emocionados deste ambiente, deste elemento, funcionando assim como uma

apropriacao.

Ahora ya no los vivo con el entusiasmo ingenuo de la infancia, sino con tension y
con la consideracion que precisa una fenémeno de tan amplia complejidad
psicosocial. Efectivamente, las personas que perdieron sus casas son quienes han
sufrido un violento cambio en su historia personal. Muchas personas que lo
perdieron todo, antes de que terminaran de demoler sus casa querian rescatar
aunque fuese sus fotos, esos pedazos de memoria grafica que les permitiria
conservar algo de esa perdida historia personal. Pero ni eso pudieron recuperar
(Martin).

Martin levanta também um engajamento social produzido pela sua
compreensdo dos terremotos, funcionando aqui como uma identificacdo

simbdlica com seu pais e seus conterraneos:

Probablemente el cambio mayor a sido en mi conciencia, pude entender a fondo la
magnitud social de las catastrofes, las cuales nos revelan el mas feo rostro del
capitalismo. Efectivamente el terremoto es producto de una fuerza de la naturaleza,
pero como catastrofe es un fendmeno social, de la convivencia. Para empezar
golpea mas duro a los pobres que a los ricos, pues habitan en condiciones mas
precarias. Vimos derrumbarse edificios practicamente nuevos que no cumplian las

normas antisismicas elementales, haciendo evidente el negocio estafador y
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multimillonario detras de muchas empresas constructoras, esto en distinto grado, por
ejemplo negandose a pagar reparaciones y un largo etcétera de “irregularidades”
plenamente legales que el sistema Chileno ampara. El tan alabado sistema
neoliberal chileno que se suele usar de ejemplo internacional, mostré su decadencia
y la ineptitud de nuestros gobernantes, tanto del saliente gobierno de “izquierda”
como del entrante de derecha. El Estado Chileno que tanto se vanagloria de su
modernidad y meritocracia, empezé cometiendo negligencia tras negligencia, y una
serie de omisiones imperdonables. Para empezar, todo lo sucedido con el no aviso y
posteriores informaciones contradictorias respecto al tsunami, cientos de personas
murieron arrastradas por la gran ola. Se salvaron sélo quienes conociendo el mar
atinar por sus propios medios a subir a los cerros mas cercanos. Hasta el dia de hoy
nos venimos enterando de los entretelones del brutalmente pésimo manejo que se
hiso, teniendo toda la tecnologia necesaria para hacerlo adecuadamente.

Un terremoto como este, corta los servicios basicos, y en el sur, donde fue mas
fuerte, el clima es frio en extremo, las personas necesitaban agua, comida, abrigo,
medicamentos, y lo necesitaban inmediatamente, no al dia siguiente o una semana
después, pero la ayuda tardé y tard6, aumentando la desesperacién de las personas
y el caos en el cual el Estado brillaba por su ausencia (Martin).

Um elemento que aparece em seu relato e se pode identificar como um
ambiente apropriado ‘processos dindmicos de interagdo comportamental e simbdlica das
pessoas com seu meio fisico, por meio do qual um espaco se torna um lugar, se enche de
significado e é percebido como préprio da pessoa e do grupo, integrando-se como elemento
representativo de identidade”.(Pol, 2005, p.287) é o sentido de solidariedade suscitado pelo
evento de catastrofe:

El Pueblo fue el primero en responderle al Pueblo, organicamente surge la
solidaridad de las personas de a pie. Ayuda emocional por un lado, llegaban las
personas a abrazar, curar o llorar junto a sus parientes y amigos, luego ayuda
material, surgieron las ollas comunes, camas y piezas para allegar a quienes lo
perdieron todo, farmacias e improvisadas enfermerias que se levantaron
espontaneamente. En Santiago los pobladores se organizaron y enviaron un camion
de comida, también los estudiantes movilizados hicieron su aporte reuniendo dinero,
materiales, etc. Si bien en la capital las consecuencias del sismo no fueron tan
devastadoras como en el sur, también fueron las zonas pobres las que se vieron
mas golpeadas, cientos de casas viejas en el casco antiguo de la ciudad quedaron
en pésimas condiciones, muchas veces inhabitables, expulsando a migrantes,
estudiantes y trabajadores que pagan por piezas de miseria y que ahora no tienen
mas opcién que irse a la periferia, donde terminar de empobrecerse ahora ya sin el
apoyo de sus redes sociales. Esta es la cara fea del terremoto, una cara que no es
natural, es convivencia, politica y econdmica. Ellos pierden no por que si, sino por

gue algunos, pocos, ganan a destajo (Martin).
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A apropriacdo de espaco a partir do elemento de acao-transformacéo pode ser
apreendido do relato de Martin através de sua identificagdo simbdlica com um sentido
de engajamento politico e social, ao mesmo tempo, que sua caracteristica de acao-
transformagdo com o0 meio mostra-se mais em seu mundo particular, a partir de

reacdes proprias e pequenas transformacodes:

Fue el estado de alerta y expectativa en que se entra cuando uno queda esperando
las replicas. En su momento, ahora no, pero yo mantengo el tener preparada una

mochila con las cosas imprescindibles.

Experimenté el cambio emocional y de conciencia social. Es decir, ahora ya no los
vivo con el entusiasmo ingenuo de la infancia, sino con tension y con la
consideracion que precisa una fenémeno de tan amplia complejidad psicosocial.
Efectivamente, las personas que perdieron sus casas son quienes han sufrido un
violento cambio en su historia personal. Muchas personas que lo perdieron todo,
antes de que terminaran de demoler sus casas querian rescatar aunque fuese sus
fotos, esos pedazos de memoria grafica que les permitiria conservar algo de esa

perdida historia personal. Pero ni eso pudieron recuperar (Martin).

Apego ao lugar: nesta categoria, pode-se perceber que Martin mantém uma

relacdo com o ambiente em que vive desde sua percepcéo e apropriagdo do ambiente
acima explicitado. E de se crer que o apego ao lugar conforme conceituado “La
caracteristica mas sobresaliente es la tendencia a lograr y mantener un cierto grado de
proximidad al objeto de apego” (Villodres, 1997, p.51) faz-se exatamente na sua
atitude engajada de agdo com o meio, funcionando assim como uma permanéncia e
um sentido de obrigacdo para com seu lugar. E através de sua atuacdo profissional

com a poesia que Martin pde sua resposta afetiva com seu lugar de atuacéo:

Terremoto 2010

Caen casas edificios y mascaras

Chile se mira a si mismo desnudo

tiene la brecha mas grande y fea
inequidad secular y malnacida

El pueblo se levanta y le pone fuerza

se autonomiza se organiza se asamblea.
La Federacion Nacional de Pobladores
un cuarzo de cobre tejiendo hechizos

de unidad nacional.

En silencio caminan los rios subterraneos de la historia
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la sociedad pulsando abajo a la izquierda.
Y el Movimiento de Pobladores en Lucha
se autogestiona y se autoeduca

para que no haya casas sin personas

ni personas sin casa.

Los mass-media callan

lo que las calles cuentan (Martin).

Ademais, o carater repetitivo da vivéncia dos pequenos tremores na vida pessoal e
da exposicao aos grandes terremotos historicamente relatados de geracdo em geracao
insere um elemento de continuidade e historicidade marcantes. Encontra-se ai sua
presenca afetiva desde a maneira como Martin chama e nomeia esses eventos

‘temblorsitos”, até a inser¢ao na cultura popular pelo chiste da bebida alcodlica terremoto:

Hay una cultura de la presencia de los terremotos. Se ve como algo aterrador, pero
también morimos de risa, porque tenemos que superarlos haciendo chistes, en
particular los nifios. Hay varios elementos culturales que se extenderan a la nocién
del terremoto. Incluso en Chile, tenemos una bebida alcohdlica llamada terremoto,
es muy dulce, helado, y cuando bebes por dios, como todo se tiembla! Hay otro que
se llama la réplica y otra vez todo se tiembla con variados temblorsitos en su cabeza!
(Martin).

VALENTINA

Jornalista, tem 34 anos e passou parte da sua infancia (entre os 5 e 10 anos
de idade) em Sao Paulo. Nasceu em Santiago e devido as condi¢fes politicas chilenas
nos anos 1960 e 1970 com Allende e Pinochet, seus pais vieram com ela para o
Brasil. E fluente no Portugués e preferiu responder & entrevista nesta lingua “quero
treinar, ndo é sempre que posso praticar o Portugués”. Atualmente vive em Santiago
no bairro Brasil com sua filha de 5 anos. Tanto Valentina quanto sua filha vivenciaram

o terremoto de 2010.

Percepcdo ambiental

A percepcdo ambiental que Valentina constroi acerca do seu local e os
terremotos é composto de elementos histéricos e politicos muito fortes, demonstrando
a presenca dos terremotos enquanto marco historico desde a maneira histérica como

elas os percebe.
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Vejo o povo chileno com uma hierarquia muito forte, muito religioso e
preconceituoso. Os tragos da colonizagdo espanhola séo fortissimos nesse sentido.
As relacdes entre os chilenos é constantemente marcada pela questéo historica seja
da colonizagdo ou da histdrica politica do pais. Os proprios terremotos sdo marcos
histéricos nas vidas das pessoas. E uma convivéncia com fendmenos naturais

constantes: vulcdo, terremoto, anuviao.

Valentina descreve entdo a maneira como percebeu o terremoto de 2010,

0 susto e a temporalidade aumentada dos trés minutos em que se deram o

evento:

Em Fevereiro de 2010, eu estava em Constituicion com minha filha de 5 anos.
Estavamos ali, nessa cidade que é quase como Santos para os paulistanos,
Constituiciéon € o balneario dos habitantes de Santiago. Estdvamos ali, e minha filha
que nunca havia sentido um terremoto como aquele, ndo se assustou, mas ficou me
perguntando o que era, e quando acabaria. Fiquei um pouco assustada, pois ele
demorou para passar, e eu acho que foi o tremor mais forte que eu ja senti. Mas
nessa cidade, ndo vimos muitos estragos. As pessoas se desesperam, vao para as
ruas. (Valentina)

Apropriacao de espaco

A perspectiva do modelo dual de acado-transformacédo e identificacdo

simbdlica se mostra aqui de uma maneira pratica. As principais e iniciais

transformagbes no ambiente e na sua relagdo com ele assim como a

identificacdo afetiva e cognitiva que ocorre ali se dao no enfrentamento a

situacdo de terremoto, e em sua consequente introjecdo na histéria pessoal e

nos habitos:

Fiz como meus pais e avés sempre nos falavam, peguei minha filha, nos
agasalhamos, e ficamos no sopé da casa, aguardando, e conversando com outras
pessoas que faziam o mesmo. Para crianga vira uma diverséo, porque estdo todos
ali, nas ruas, agitados, montando os campings. Minha filha achava tudo uma grande

festa. (Valentina)

Deixamos ténis e agasalhos sempre prontos ao lado da cama para o caso de termos
que sair de casa no meio da noite por um tremblor. Guardamos pratos e loucgas
sempre em lugares baixos e, no caso de ocorrer um terremoto, o lugar mais seguro
para se ficar € no sopé da porta de casa, longe de postes. Nas noites de tremores,

fazemos camping nas ruas. (Valentina)

Apego ao lugar




elemento afetivo da sua relagdo com o lugar, configurando-se como um “contador de
tempo” e especialmente, como um fator de naturalidade. Sua frequéncia transforma os
terremotos como uma ineréncia do ambiente, aproximando os chilenos de uma espera
e um costume de se relacionar com eles. Além disso, o lugar mostra-se de extrema

relacdo afetiva, encontrando em seu relato da reconstrugdo da casa de sua avd um
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O apego ao lugar proprio de Valentina insere os terremotos como um

elemento caracteristico do apego ao lugar.

Os terremotos sao quase como um contador do tempo. Bom, no Chile chamamos os
terremotos também de tremblorzitos, € nossa maneira quase que carinhosa de nos
referirmos a eles. E acredito que de tdo natural que seja para o povo chileno

conviver com os terremotos tdo freqlientes, que nem param para pensar nisso.

Tenho uma irma que € artista plastica e arquiteta, e sempre conversamos sobre
essas questdes do habitar e da maneira como pensamos nossa casa, nosso local de
fixacdo. Em Santiago, nossa familia, na verdade é a casa de nossa avo, foi
construida faz 100 anos, é tombada pelo governo, e ja recebemos uma notificagdo
de que no proximo terremoto ela caird. Foi com tanta comocdo que recebemos a
noticia que juntamos toda a familia para organizar uma reconstru¢éo no terreno, e

reconstruir a casa como ela era na sua fundagédo, nos 100 anos atras. (Valentina)

CRISTOBAN

Tem 26 anos, nasceu e vive em Santiago. E artista plastico e mora

sozinho no bairro da Bellavista. Afirma ter vivido apenas um grande terremoto, o

de 2010.

altera a temporalidade, no que diz respeito a duracdo do fendmeno. Ainda que a
duracéo real tenha sido a de trés minutos no terremoto de 27 de Fevereiro de 2010,

Percepcdo ambiental

A percepcao de Cristoban também demonstra como a situagédo do tremor

sua vivéncia é relatada como muito demorada e de continuidade dos tremores.

Fue un dia de madrugada a las 3:34 hrs. Estaba viendo television acostado en la
cama, convaleciente de una cirugia, cuando comenzdé un leve movimiento que luego
se intensific6 enormemente. Mi casa parecia una magueta que se movia para todos
lados. Con mi familia no alcanzamos a salir a la calle y permanecimos bajo los
marcos de las puertas por seguridad, ya que era imposible caminar. No recuerdo
cuantos minutos duré el terremoto, pero nos parecio eterno. Se corto la luz, cayeron

algunos objetos y a oscuras se oia un ruido terrible que emergia desde lo mas
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profundo de la tierra. Al cabo de unos momentos el movimiento cesé lentamente.

Todos quedamos temblando. (Cristéban)

Cristbban insere em seu relato a percep¢do do terremoto enquanto
suscitador da vulnerabilidade humana, o que o faz sentir a necessidade de intensificar

suas vivéncias para aproveitar ao maximo e entregar-se ao imprevisivel:

La emocién mas evidente que un terremoto me provoca es la incertidumbre, la
incerteza de no saber qué ocurrird. No sabes si terminara rapido o no, no sabes
cuan intenso sera o si el lugar donde estas mantendra firme o caera sobre ti. Eso a
la vez produce una sensacion de angustia muy profunda. Luego, me acuerdo de
Dios y comienzo a orar. Finalmente, me surge la necesidad urgente de saber si mis
seres queridos se encuentran bien. Al pensar en un terremoto contemplo cuén
impresionantes son las fuerzas de la naturaleza, produciéndome una enorme
sensacion de respeto y constato al mismo tiempo la vulnerabilidad del ser humano
frente a éstas. Me hace reflexionar en aprovechar al maximo mi existencia y
entregarme a lo impredecible que es a veces la vida. (Cristéban)

Apropriacdo de espaco

E percebido aqui pequenas modificacdes, inclusive no ambito da
aprendizagem, apos sua vivéncia do terremoto. Modificagées na maneira de agir
e preparar-se para o inesperado que o transforma assim em algo esperado.
Maturana (2009) propde o conceito do “Inesperado” que pode ser complementar
nesta andlise: “Algo que em geral ndo vemos, talvez enceguecidos pela
regularidade, € como surge 0 novo, 0 que € inesperado mas esperavel, e como
surge o novo que é inesperado mas inesperavel” (Maturana, 2009, p. 297).
Assim, é a atitude de um observador que atua na aceitacdo implicita a partir das
coeréncias do seu viver que o levam a compreensdo de que 0 que aconteceu
uma vez acontecerd novamente. Posteriormente a ocorréncia do inesperado
esperavel € viavel uma narrativa coerente deste fato, em uma possivel dedugéo
de que o fato poderia sim ocorrer, ainda que pegando o individuo naquele
momento de surpresa.

Por outro lado, o inesperado inesperavel é a ocorréncia do novo que é
incapaz de ser coerentemente deduzido como um suceder normal, sendo-o
percebido pelo observador, portanto, como algo de incognoscivel. E nesse
movimento de ndo coeréncia que se constituirhA uma nova dinamica de
composicao do que é intrinsecamente novo.

Podemos dizer, desse modo que um fato ser ou nao esperavel ndo
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advém do que ocorre, mas da atitude do observador que o vivencia. E dessa
atitude da ocorréncia de temblores inesperados, mas esperaveis que uma certa

familiariedade se constitui entre os habitantes da regido e o evento.

Tais elementos de familiariedade na relagdo com os terremotos séo
encontrados através da maneira por vezes natural como se relatam sua
ocorréncia, e inclusive pela maneira como se nomeia 0s pequenos tremores de

terra: os ‘temblorsitos’.

Personalmente el cambio mas evidente fue aprender a reaccionar frente a un
terremoto, tomar conciencia sobre qué hacer en caso de alguna emergencia, para
asi cuidar de mi mismo y a los demas. Ahora bien, en la ciudad donde vivo y en
muchas otras, a nivel de infraestructura las casas no sufrieron dafio, porque las
construcciones en gran parte del pais son anti-sismicas y tienen por lo general una
gran resistencia frente a los terremotos. No obstante, igual se produjeron graves
fallas estructurales en algunos lugares histéricos y edificios especificos por la
antigliedad de las construcciones o por la mala calidad de éstas. Diferentes fueron
en el sur de Chile las consecuencias y los cambios, pues el efecto del tsunami que
afectd en algunas zonas fue tremendamente devastador. Los nuevos habitos que se

uno adquiere se relacionan con estar alerta en todo momento.

En casa, por ejemplo, comenzamos a guardar botellas con agua y renovarlas
constantemente, pues siempre se corta el suministro cuando hay un terremoto.
También tenemos cerca las llaves, ropa, dinero, comida y abrigo, para salir
rapidamente a un patio 0 a la calle en caso de cualquier emergencia. Por Gltimo,
visualizamos el lugar mas firme y seguro dentro de casa por si el préximo terremoto
nos sorprende de noche y tal vez no tengamos el tiempo de irnos a un espacio mas

abierto. (Cristoban)

Las actividades que se realizan en caso de dafios para prevenir son basicamente de
reconstruccién y/o reparacion de los espacios. En mi casa sélo tuvimos que reparar
el tejado. No obstante, hay casos extremos en donde han tenido que demoler los

restos de las construcciones y las personas se han mudado de lugar. (Cristéban)

Apego ao lugar

As modificacdes realizadas no ambito da apropriagdo do espaco
constituem para Cristéban condicdo para uma nova relagdo com o ambiente que
mostra-se aqui enquanto capacidade de valorizacdo da vida. Ocorre a percepcao de
locais que as modificagBes trouxeram uma senso de maior agradabilidade, em

especial, espacos publicos:
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Asi es, en casa el tejado nuevo cambié notablemente la imagen de nuestro hogar
para mejor. También otros lugares que conozco, como algunos edificios
patrimoniales y espacios publicos, han quedado mas agradables después de las

reparaciones.

Los terremotos afectaran y cambiaran la historia personal de alguien en la medida de
cuanto éstos afecten la integridad fisica, espiritual, mental o emocional de las
personas. En mi experiencia individual los cambios principales que he percibido han
sido el adquirir una nueva capacidad de reaccion frente a las situaciones de riesgo y
una nueva postura para mirar hacia la naturaleza y sentir el valor de la vida.
(Cristéban).



Figura 9. Pertences pessoais abandonados em apartamento de edificio destruido pelo terremoto
de 27 de Fevereiro de 2010, Maipu, Santiago, Chile. (Mihara, 2011)
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VI. Discussao

A partir das entrevistas com Martin, Valentina e Cristéban, levantam-se
elementos da sua relacdo com o ambiente e que, sob 0s conceitos de percepcdo
ambiental, apropriacdo de espaco e apego ao lugar, conduz as tematicas

orientadoras:

Percepcao ambiental:

(a) Percepcado alongada do tempo em situacdes de terremoto: ha a

nocao de um prolongamento da vivéncia, fato este que ja foi explicitado por Sélis
(2010): os terremotos sao fatores que produzem perda da orientacdo espaco-
temporal e variagbes na percepcdo da duracdo do tempo, havendo perda de

controle da prdépria vida e dindmica social.

(b) Terremoto como elemento ambiental disparador do sentido de

finitude: frente & ocorréncia do desastre, a percep¢do da existéncia da morte e
da condicdo de finitude humana se mostram intensamente presentes. A
destruicdo no caso do terremoto € simbolismo e vivéncia da destruicdo humana,
reinserindo este aspecto ontoldgico na vida cotidiana. Igualmente foi levantado
por Sdlis (2010), os terremotos séo eventos causadores de medo, temor, pavor,
panico, espanto, angustia, desolacao, sensac¢fes escatoldgicas de fim do mundo
e diversas outras reacdes psicologicas e fisicas que podem se transformar em

traumas sociais.

Apropriacao de espaco:

As vias de acao-transformacédo e identificacdo simbdlica propostos por
Pol (2005) encontram-se presentes em acgdes das pessoas que inserem sua
marca por meio, aqui, especialmente do engajamento social. Através dele que
incorporam o ambiente em seus processos cognitivos e afetivos, funcionando
exatamente como um modelo de enfrentamento e consequentemente um fator

de continuidade e estabilidade da identidade e coesé&o do grupo.

(c) Engajamento social como meio de acao-transformacao, identificacdo

simbdlica e senso de pertencimento: é por meio da acao-transformacdo em seu

meio que 0s sujeitos se apropriam do terremoto. Ou seja, é construido pela
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vivéncia e pelas narrativas histéricas daqueles que ja o vivenciaram sendo assim
um elemento da estrutura do grupo neste ambiente. De acordo com Pol (2005)
“processos dindmicos de interagdo comportamental e simbdlica das pessoas
com seu meio fisico, por meio do qual um espaco se torna um lugar, se enche de
significado e é percebido como préprio da pessoa e do grupo, integrando-se
como elemento representativo de identidade” (Pol, 2005, p.287). A vivéncia do
terremoto se transforma em um significado compartilhado socialmente o que,
novamente de acordo com Pol (2005) funcionaria de trés maneiras: simbolizacdo
das propriedades inerentes a percepcao das caracteristicas fisico-estruturais dos
espacos; percepcdo da funcionalidade em um contexto de praticas sociais e
interacbes simbdlicas entre sujeitos que ocupam o mesmo espaco (Pol, 2005, p.
287). E o que percebemos com a solidariedade entre diferentes grupos
pertencentes ao mesmo pais que sofreu o desastre, o auxilio entre pessoas e a
acao-transformacdo social como meio dialético que vincula pessoas e

ambientes.

(d) Humor como modo de enfrentamento e apropriacdo do terremoto: A

presenca na cultura popular chilena da bebida terremoto e réplica sdo exemplos
de um significado compartilhado da populacdo chilena que expressa a relacdo
pessoa-ambiente em um modo de enfrentamento com o chiste, funcionando

como uma apropriagdo do espaco.

(e) A dualidade inesperado-esperado: aqui, a partir do inesperado

proposto por Maturana (2009) acredita-se que deve haver distingdo entre
agueles habitantes que vivenciam recorrentes tremores de terra, daqueles
habitantes de lugares outros no mundo cuja ocorréncia de terremotos é
desconhecida. Vemos aqui, 0 inesperado conceituado como um evento que
pode ser inesperavel esperado e inesperavel inesperado. E através de um
inesperavel, porém esperado que os habitantes chilenos podem agir com acdes
preventivas e insercdo de novos habitos que minimizem os danos de um
possivel terremoto. Justamente os habitantes chilenos que vivenciam esses
tremores possuem uma relacdo com este ambiente prépria daqueles que néo
vivenciam, sendo um fator fundamental da compreensdo ndo apenas das

pessoas em particular, mas como de todo um grupo social neste caso.

Apego ao lugar
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(f) Terremoto constituido com um senso histérico e de familiariedade: é

percebido que a relacdo afetiva com os lugares é fator determinante para se
compreender como as pessoas tomam determinadas atitudes que as favoregam
permanecer proximas a estes locais. Além disso, como as criangas constroem
sua concepgao do terremoto (inicialmente vivido como uma festa), e como as
pessoas que ja os vivenciaram os consideram como uma ineréncia do ambiente,
realizando, muitas das vezes, movimentos de indiferenca para com a gravidade
do assunto, uma vez a proximidade e grande quantidade de pequenos tremores
que “preparam” a populacdo e a familiariza com o evento. Nao apenas
preparam, mas inserem 0s tremores em uma historicidade geracional, na qual
ocorrem as narrativas de vivéncias, reconstrucfes passadas e manutengdo da
terra em movimento. Pode-se dizer que se da ai um apego a este local que se
move, uma apropriagdo cognitiva e afetiva que se elabora em um apego a este
lugar mantendo a vivéncia destas pessoas. Retomando Kuhnen (2009), o ser
recebe informacgdes sobre o meio e sobre si mesmo ao movimentar-se. Ocorre ai
uma reestruturacdo da relagéo psicologica entre nés e o entorno, presentificando
os investimentos ambientais da infancia, caracterizando-se como uma relagéo é

emocionada e geradora de interesse com o entorno fisico.

Em retomada as perguntas suscitadoras deste trabalho: “Como os
habitantes estabelecem uma relacdo com um ambiente que literalmente se
move?” e “Como um ambiente constituido em constante transito e vulneravel a
experiéncias de desastres pode ser compreendido e vivido por seus
habitantes?”, acredita-se que o0s elementos levantados pela andlise das
entrevistas acima detalhados: (a) Percep¢édo alongada do tempo em situacdes
de terremoto, (b) Terremoto como elemento ambiental disparador do sentido de
finitude, (c) Engajamento social como meio de acao-transformacéo, identificacédo
simbdlica e senso de pertencimento, (d) Humor como modo de enfrentamento e
apropriacdo do terremoto funcionando como uma apropriacdo do espaco, (e) A
dualidade inesperado-esperado e (f) Terremoto constituido com um senso
historico e de familiariedade, sédo fundamentais nesta compreensao.

Em relagéo a fungéo da Psicologia neste ambito, reafirma-se o proposto
pelo CFP (2011):

- As comunidades informadas sobre seus riscos, sensibilizadas e capacitadas para
oferecer apoio sdo capazes de responder adequadamente, minimizando o impacto
do evento em sua salde mental.

- O papel do psicologo é fornecer atendimento em saude mental e oferecer apoio
psicossocial de maneira transversal. O processo da ajuda humanitaria deve incluir
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desde a satisfagdo das necessidades basicas até a organizacdo comunitaria. (CFP,
2011, p.71)

No entanto, o investigado neste trabalho prop6e um aprofundamento
nesta proposta de intervencdo. A preocupacdo aqui também deve se dar na
compreensdo da inter-relacdo pessoa-ambiente que se configura em uma regido
de desastres. Ou seja, novamente as perguntas “Como o0s habitantes
estabelecem uma relacdo com um ambiente que literalmente se move?” e
“‘Como um ambiente constituido em constante transito e vulneravel a
experiéncias de desastres pode ser compreendido e vivido por seus habitantes?”
devem ser inseridas em qualquer estudo e intervengdo com estas populacdes. A
Psicologia é, portanto, a responsavel por este aprofundamento nos sentimentos,
nas imagens, nas percepgdes, nas apropriacdes, nos temores e no manejo com
estas populacdes. Pergunta-se agora entdo, como € possivel que uma
intervencdo de resposta ou preparo para o desastre ndo considere essas
dimensbes da relacdo pessoa-ambiente? Intervengbes de saude mental com
esses individuos devem além de considerar sua histéria pessoal e vivéncia do
trauma, a relacdo que esta pessoa estabelece com o ambiente cujo desastre
alterou, altera e gera a expectativa de alterar variaveis importantes na
constituicdo desse suijeito.

Retoma-se aqui Heimstra e McFarling (1978). Sua explicacdo da
tendéncia das pessoas permanecerem ou retornarem as areas com alta
probabilidade de “riscos naturais” sdo principalmente trés: (1) as comparativas
vantagens econdmicas das areas perigosas; (2) a aparente falta de percepcéo
da ameaca por parte dos individuos afetados ou sua falta de interesse e (3)
problema de rigidez institucional e social. H4 de considerar, portanto, a
existéncia de um subitem no que se refere a (2) a aparente falta de percepcgéo
da ameacga por parte dos individuos afetados ou sua falta de interesse. Aqui,
gostariamos de enfatizar a importancia da relacdo afetiva que o0s sujeitos
estabelecem com o seu ambiente, o que pode ser um diminuidor da importancia
da percepcéo do risco para esta populagdo e, portanto, motivo para manter seu
enraizamento naquela terra.

Levanta-se aqui, a necessidade de se investigar, como as pessoas que
nunca viveram em uma terra cujas narrativas e vivéncias de terremoto s&o
presentes, vivenciam a situagdo do tremor de terra? Tal fato é suscitado pela
proposicéo do inesperado, do evento inesperado, porém esperavel o qual ja se
possui instrumentalizagdo - inclusive psicolégica - para agir e realizar

enfrentamentos da situacdo, em contraponto ao inesperado inesperavel, o qual
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surpreende pela sua total falta de pardmetros anteriores com 0s quais 0S
individuos possam pautar sua acdo frente a situacdo de catastrofe. Ou seja,
acredita-se que haja diferencas fundamentais ndo apenas no que diz respeito a
resposta aos desastres e a aprendizagem de sua mitigagdo, mas especialmente
nas percepc¢des, cognicoes e afetos que essas pessoas vivenciariam frente a
este elemento ambiental.

Portanto, ha a importancia de se investigar a inter-relacdo das pessoas
e seus ambientes para se compreender, prevenir e planejar intervengdes em

situagOes de catastrofes.
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VII. Consideracg®es finais

Em convergéncia a importancia de se investigar a inter-relacdo das
pessoas com seus ambientes a fim de utilizar este conhecimento como via
promotora de saude e qualidade de vida, é importante reafirmar aqui a
concepcdo de ambiente. Para a Psicologia Ambiental, o ambiente ndo é um
elemento estanque com o qual o sujeito entra em contato e sai desta relagdo
imutével. Ambiente é além de fisico, um ambiente social (Bassani, 2004b): tanto
sujeito quanto ambiente se constituem a medida em que se modificam, sendo
um fruto da relagcdo com o outro.

Deste modo, como considerar o termo desastres naturais? Acredita-se
gue qualquer desastre é fruto da inter-relagdo humano-ambiente, o que pode
incluir desde a percepcdo do evento, o habitar areas de risco ou até a
participacdo em sua ocorréncia. Assim, ndo ha evento natural que néo inclua a
inter-relac@o pessoa-ambiente ali constituida e, portanto, a denominagéo natural
parece ser falha.

As consequéncias de tal dicotomia sdo visiveis e relevantes. A
denominacdo natural compreende a priori um sujeito passivo, o qual nada pode
fazer frente as intempéries do seu meio. Esta concepc¢éo desenraiza o sujeito de
sua participacdo criativa, desconsiderando sua relagcdo emocionada, sua
identidade constituida a partir e em contato com este meio e seu potencial de
acao transformadora ali presente.

Faz-se necessario aqui, uma retomada a concepcao dialética de
transformacdo e constituicAo pessoa-ambiente em um processo muatuo e
inseparavel, cujo estudo é capaz de compreender a partir de seu movimento e
nao pela divisdo entre as partes.

Deste modo, com um olhar inicial que se paute pela mutua relagao, é
possivel desconstruir padrdes superficiais de intervengédo ora em ambientes ora
com as pessoas gue neles habitam. Acredita-se que sendo 0s eventos nao mais
naturais, mas sim humano-ambientais, a intervencdo deve se dar nesta
inseparabilidade conceitual, num humano que é seu ambiente ao mesmo tempo
em que se intervém com o ambiente que é também os humanos que nele
habitam.

Para tanto, considera-se a Psicologia Ambiental uma &rea do
conhecimento bem instrumentalizada para responder a esta demanda de

reconstrucdo conceitual e interventiva nas relacbes pessoa-ambiente. Em
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trabalho anterior (Carvalho, 2010) encontram-se dados de forte
desconhecimento de estudantes de Psicologia acerca da atuagdo de um
psicologo ambiental, levantando possibilidades de atuacdo muitas das vezes
carregadas de uma concepcdo dicotdbmica pessoa-ambiente. Questionou-se o
desconhecimento da &rea de atuacéo e insercdo profissional inclusive dentro da
propria Psicologia e levantou-se a necessidade de producdo que visibilize a
pratica do psicologo ambiental como instrumento de intervencdo socio-
ambiental.

Acredita-se assim que, o presente trabalho é capaz de iniciar um
desvelamento tematico desta &rea de estudo, trazendo a importancia da
apropriacao das diversas disciplinas de estudo/pratica das areas humanas ou
ambientais a reconsiderar estes conceitos, religando-os em um constructo capaz
de ampliar as estratégias de trabalho e potencializar sua capacidade de
promover qualidade de vida ndo apenas individual, publica ou ambiental, mas,

mais uma vez, uma qualidade de vida e saude da inter-relagéo pessoa-ambiente.
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Figura 10. Edificio mantido conforme seu desabamento no terremoto de 27 de Fevereiro de 2010,
Concepcion, Chile. (Mihara, 2011)

Figura 11. Habitantes da cidade caminham ao lado do edificio danificado no terremoto de 27 de
Fevereiro de 2010, Concepcién, Chile. (Mihara, 2011)
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Anexo 1:
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Frente a la importancia de la comprensiéon de las situaciones de catastrofes e do
papel del psicélogo, la presente tesis de conclusion del grado realizado por la estudiante
en Psicologia de la universidad brasilefia PUC-SP, Lais Pinto de Carvalho, y con
orientacién del Prof. Dr. Paulo José Carvalho da Silva de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Salud — Departamento de Métodos y Técnicas en Psicologia de la
PUC-SP tiene como objectivo verificar la vivencia del terremoto de los habitantes

chilenos y comprender la relacién persona-ambiente en situaciones de terremotos.

1) Yo fue informado y comprendi con clareza la propuesta de trabajo. Yo estoy de

acuerdo, entonces, en fornecer las respuestas para la investigadora;

2) Yo fue informado y comprendi con clareza que las informaciones colectadas
seran de uso cientifico, siendo garantido total sigilo de las mismas y autorizo su
publicacién en medios académico-cientificos. Yo estoy consciente que mis dados
de identificacibn no estardn en la investigacion producida, y que a cualquier
momento yo puedo retirar mi consentimiento y mis respuestas sin cualquier
forma de penalizacion.

3) Yo fue informado de que puedo entrar en contacto con la investigadora y
acompafiar todo el andamiento del proyecto, asi como tener acceso a los

resultados después de la conclusion del trabajo.

de de 2011.
Dados para contacto:
Lais Carvalho
55119171 1366 (Nombre en letra de forma)

lais.carv@ig.com.br

Firma


mailto:lais.carv@ig.com.br
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Anexo 2:

ROTEIRO DO QUESTIONARIO

1. Por favor, identifiquese

2. Describa sus experiencias con los terremotos.

3. Describa los cambios planteados por los terremotos en su vida, su casa, su barrio,
su ciudad y su pais.

4. ¢ Qué emociones el terremoto provoca en usted?

5. ¢, Cudl es su percepcion acerca de un terremoto y qué imagenes él le suscita?

6. ¢ Qué cambios en sus habitos se producen con un terremoto?

7. ¢ Qué actividades desarrollas a partir de un terremoto para reconstruir los cambios
del temblor y/o cambiar el lugar donde vives para evitar dafios en los temblores
posteriores?

8. ¢, Los cambios producidos por el terremoto ha dejado a los locales que has
cambiado mas agradables?

9. ¢ Cémo los terremotos afectan y cambian su historia personal?



