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1. INTRODUGAO
O presente trabalho objetiva compreender o uso da inteligéncia artificial no
mundo juridico, em especial, pelo Poder Judiciario, uma vez que a tecnologia vem

sendo implementada por Tribunais brasileiros, como o Supremo Tribunal Federal
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e o Superior Tribunal de Justica, com as inteligéncias artificiais denominadas
Victor e Sécrates 1.0, respectivamente.

Demonstrar-se-a os beneficios advindos da implementacao da inteligéncia
artificial no Poder Judiciario, que podera desafogar a maquina estatal,
principalmente em razdo dos processos advindos do “contencioso de massa”,
assegurando, dessa forma, as garantias constitucionais e processuais, quais
sejam: a razoavel duragao do processo, a celeridade processual e a eficiéncia

A razoavel duracido do processo “surge no Brasil como como uma
necessaria resposta ao imenso volume de trabalho dos tribunais, que resulta
quase que inescapavelmente na tramitacéao lenta dos processos®’, ao passo que a
eficiéncia busca produzir “o maximo de resultado com o minimo de esforgo.”

Além disso, o uso da tecnologia poderia trazer mais seguranga, coeréncia,
igualdade e desestimularia litigios contrarios aos precedentes, jurisprudéncia
consolidada e decisdes dos recursos repetitivos.

Em contrapartida, demonstrar-se-a, também, a problematica advinda da
implementagdo da inteligéncia artificial, uma vez que poderia acarretar mais
discriminagbes, ndo garantir o devido acesso a motivacdo das decisbes e a
ilegitimidade de proferir decisdo, bem como haveria a ociosidade dos servidores
publicos atuantes dos servicos que a tecnologia substituiria.

Nesse viés, o Conselho Nacional de Justica, por meio da Resolugéo n°® 332
de 2020, dispOs sobre a ética, transparéncia e a governanga na produgéo e no
uso de inteligéncia artificial no Poder Judiciario. Dessa forma, verificar-se-a as
diretrizes minimas para a implementacao da inteligéncia artificial nos Tribunais do

Brasil.

2. DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O direito, como uma ciéncia social, sempre exigiu habilidades ligadas a
leitura, escrita e fala. Tais habilidades foram desenvolvidas por meio de uma
revolugao cognitiva da espécie humana, que nos permitiu ter sucesso como homo

sapiens.

2 ALVIM, Arruda. Manual de Direito Processual Civil: Teoria Geral do Processo, Processo de
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Ricardo Dalmaso Marques* esclarece que:

Sendo o Direito uma ciéncia social, a pratica juridica por advogados,
juizes, promotores, entre outros sujeitos, foi também, de acordo com a
histéria, amplamente tida por exclusiva do ser humano. Por isso,
inclusive, o raciocinio e a hermenéutica juridicos sdo consideradas por
muitos atividades tdo complexas que poucos seriam capazes de
desempenhar, e também a advocacia, ainda hoje, é considerada em
muitos paises uma atividade privativa.

Entretanto, na pratica juridica existem inumeras atividades que pouco tem
de juridico, mas que sao extremamente imprescindiveis para a operagao das
praxes do direito, como por exemplo, a analise formal de pecas simples e
repetitivas.

Dessa forma, o uso de tecnologias, no viés da celeridade processual, em
praxes burocraticas e pouco juridicas, surpreenderia o mundo juridico.
Atualmente, utiliza-se sistemas computacionais que se mostram extremamente
uteis.

O desenvolvimento da analise de dados também trouxe novas
possibilidades no ramo do direito, uma vez que a pratica juridica passou a exigir a
andlise de informagbes produzidas pela sociedade. Ricardo Dalmaso® observa,

ainda, que:

As formas como esses dados tém sido analisados e
interpretados, porém, estdo evoluindo e afetando também
a hermenéutica juridica. O uso de analytics e de big data
analytics para fins de compreensao da certos temas com
mais amplitude e, mais longe ainda, de (tentativa de)
previsdo das consequéncias de determinada conduta,
pode também ter impacto direto na forma como o Direito é
visto e aplicado.

Portanto, a analise de dados no ambito juridico permitiu e permite aos
advogados e instituigdes, uma melhor capacidade de analisar, mensurar e
aconselhar sobre os riscos inerentes as demandas judiciais e extrajudiciais, bem
como elaborar estratégias processuais mais precisas, uma vez que obtém dados

mais exatos sobre a possibilidade de éxito ou ndo em um possivel litigio.

* MARQUES, Ricardo Dalmaso. Inteligéncia Atrtificial e Direito: O Uso da Tecnologia na Gestédo do Processo
no Sistema Brasileiro de Precedentes. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 3/2019, p. 02,
junho/2019.
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Sendo assim, para a manutengéo das garantias do Estado de Direito, bem
como os direitos fundamentais e a fungédo organizadora da Administragdo Publica,
€ necessario a adogao de praticas de boa gestdo que, inevitavelmente, se
correlacionam com o desenvolvimento de tecnologias que dinamizam e
revolucionam os tramites administrativos, aproximando o cidaddo aos processos,
facilitando os procedimentos e alcangando uma tutela judicial tempestiva. Desse
modo, as “inovagdes Sdo necessarias para assegurar uma gestdo bem-sucedida
dos conflitos sociais existentes.”™

As atividades juridicas ndo s&o inertes as mudangas tecnoldgicas,
conforme exposto por José Miguel Garcia Medina e Jodo Paulo Nery dos Passos

Martins’:

O Direito ndo sera excec¢do, de modo que o exercicio das atividades
juridicas sera transformado pela incorporagdo de sistemas de
Inteligéncia Artificial, assim como novas questdes juridicas aflorardo das
mudangas sociais e do uso de inovagdes tecnoldgicas. Assim, ao mesmo
tempo em que o Direito sera aplicado com o auxilio da Inteligéncia
Artificial, também tera o papel de regular o uso dessa tecnologia.

Portanto, a tecnologia, principalmente a inteligéncia artificial, traz a
possibilidade de olhar o direito por um novo viés, uma vez que a analise dos
dados permite “processar, ler e analisar os milhbes de dados, textos e
documentos, em curtos tempos, por servidores de alta capacidade computacional
e por sistemas de inteligéncia artificial.”

Nesse momento, cumpre esclarecer a histéria e o conceito de inteligéncia

artificial.
2.1. A histéria e a evolugao da inteligéncia artificial
Conforme visto no tdpico anterior, o direito e a Administragcdo Publica

devem buscar uma boa gestao, utilizando para tanto novas tecnologias de acordo

com cada época, ou seja, conforme a tecnologia evolui o sistema de gestao deve

& SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada & Gestao dos Conflitos no Ambito
do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de Inovag¢ao, Administracdo e Pesquisa do
Judiciario, p.12.
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Maquinas Poderao Tomar Decisdes Judiciais?. Revista dos Tribunais, v. 1020/2020, p. 02, outubro/2020.
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observa-la, adapta-la e aplica-la, se o caso, garantindo a eficiéncia, celeridade e
tempestividade.

Cita-se como exemplo o que antigamente foi dado como revolucionario: a
maquina de escrever era um item importantissimo no cotidiano dos operadores do
direito, contudo, com o advento da computacdo, passou-se a utilizar
computadores e/ou notebooks para que as peticdes fossem redigidas a fim de
peticionamento.

Nesse sentido, € logico que o direito, principalmente a Administragédo
Publica, busque gerir e ajudar o sistema judiciario com tecnologias de ponta, a fim
de desburocratizar e agilizar os tramites dos milhdes de processos existentes, em
um pais de dimensdes continentais e com uma alta taxa de litigiosidade.

Sendo assim, a inteligéncia artificial torna-se uma tecnologia de extrema
importancia para o cotidiano do sistema juridico brasileiro atual.

Resta necessario, nesse momento, compreender como houve o
desenvolvimento dessa tecnologia tdo intrinseca ao dia a dia dos operadores do
direito e servidores publicos, uma vez que ja estdo sendo utilizados pela maquina
do Poder Judiciario e pelo ambito privado, como escritérios de advocacia e
departamentos juridicos.

Os estudos sobre inteligéncia artificial aludem as ideias dos calculos
matematicos de George Boole, matematico britanico, “que inventou um sistema
de algebra que é chave para a programacgéo de hoje.”

Entretanto, foi em 1936 que Alan Turing desenvolveu um rudimento de
algoritmos conhecidos, atualmente, como Turing Machine, que é uma fita capaz
de fazer calculos a partir de uma tabua de réguas, ou seja, um “modelo que
simulava um algoritmo util para explicar o que anos depois aconteceria dentro da
CPU de um computador.”®

Com o passar dos anos, a ideia de que a maquina possa pensar igual uma
mente humana passou cada vez mais a ser uma realidade. Von Neumann, nesse
passo, criou a ideia de separagdo dos dados (unidades de memdria) e das

instrugdes (processamento) dos computadores.

9 Como Matemético Inventou Ha Mais de 150 anos a Férmula de Buscas Usada pelo Google. BBC, 2015.
Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/noticias/2015/11/151102_boole_google_tg. Acesso em: 28
nov. 2020.
0 WOLKART, Erik Navarro. Analise Econémica Do Processo Civil: Como a Economia, o Direito e a
Psicologia Podem Vencer a Tragédia da Justica [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020,
p. RB-11.1.



Em 1965, Gordon Moore percebeu, por meio de calculos matematicos
exponenciais, que a capacidade de processamento dos circuitos integrados
dobrava a cada ano. Essa ideia foi denominada como Lei de Moore. Entretanto, o
poder de processamento dos computadores continua, até hoje, dobrando, porém,
a cada 18 meses, em média.

Deve-se ainda observar que de acordo com “Kurzweil, a lei de Moore é um
dos parametros do desenvolvimento tecnolégico, mas nédo o tnico.”"

Nesse prospecto, néo foi apenas no século XIX e XX que houve um grande
avangco nos estudos de maquinas, programas, softwares etc. Atualmente
vivencia-se a chamada quarta revolucao industrial, onde vive-se a automatizacao
e robotizacdo dos ambientes, bem como a aplicagdo da inteligéncia artificial no
nosso dia a dia, e da chamada “internet das coisas"?.

Em 2005, por exemplo, a Google iniciou um projeto para desenvolver
carros inteligentes, os chamados carros autbnomos que, inclusive, ja circulam em
alguns paises e, ndo o bastante, em 2011, a Apple langa uma assisténcia virtual
denominada Siri, que entende os comandos de voz do usuario e executa tarefas
simples.

No campo militar também houve avangos no que tange ao presente tema,
como ocorreu, por exemplo, com a Google adquirindo "a Boston Dyna, que
desenvolve robés militares.”?

Logo, vislumbra-se que a evolugédo exponencial tornou 0 mundo cada vez
mais dindmico, razao essa que a tecnologia esta evoluindo cada vez mais, sendo
possivel, por meio da inteligéncia artificial, que maquinas, “como o Watson da IBM
e o AlphaGo da Google’,'”* serem capazes de vencerem “seres-humanos
inteligentissimos em competigbes de perguntas e respostas (como o Jeopardy)™®,
bem como em jogos mais complexos, como o jogo de tabuleiro Go.

Dessa forma, verifica-se que a tecnologia esta tornando o mundo mais
evoluido, além de facilitar as atividades em geral, ndo devendo, portanto, o

mundo juridico ficar preso ao passado.

" WOLKART, Erik Navarro. Analise Econdmica Do Processo Civil: Como a Economia, o Direito e a
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p. RB-11.2.
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2.2. O que é e como funciona a inteligéncia artificial

Conforme verificado no subcapitulo anterior, nota-se que o estudo da
inteligéncia artificial foi gradativamente e, apds, exponencialmente, evoluindo,
chegando-se, portanto, aos dias atuais. No entanto, resta entender, nesse
momento, o que é e como funciona a inteligéncia artificial.

Primeiramente, “cumpre destacar que né&o existe, ainda, um conceito
unanime, ou ao menos majoritario, de inteligéncia artificial (I1A) aceito pela maioria
dos estudiosos.”'® Por essa razdo, o tema é amplamente discutido no meio
académico.

Portanto, de acordo com Erik Navarro Wolkart', ha algumas linhas de

pensamentos quando se trata da definigdo da inteligéncia artificial:

Algumas enfatizam similitudes com a forma de pensar humana
(reasoning), enquanto outras focam semelhangas comportamentais
(behavior). Para alguns, a IA deve ser medida por sua fidelidade ao
comportamento humano, enquanto, para outros, a qualidade esta na
precisdo das decisdes tomadas pelo sistema (rationality).

Dessa forma, quando é tratado o conceito com base na forma de pensar
(capacidade cognitiva), Richard Bellman'® é um 6timo exemplo, isto pois a “IA é a
automatizacdo de atividades que associamos a cognicdo humana, como, por
exemplo, a tomada de decisées, a solugdo de problemas e o aprendizado.”

Sendo assim, aqueles que conceituam a inteligéncia artificial como uma
capacidade de pensar, estreitam a ideia de que as maquinas podem tomar
decisbes e, ainda por cima, enfrentar problemas, soluciona-los e aprender com os
erros e acertos. Isto €, assim como o ser humano, as maquinas possuem, de
certa maneira, uma forma de pensar.

Em contrapartida a linha de pensamento cognitiva, ha aqueles que focam

nas semelhangas comportamentais.

'® FERREIRA, Diogo Ramos. A Responsabilidade Civil dos Fornecedores de Inteligéncia Artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4/2019, p. 02, setembro/2019.
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p. RB-11.1.
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As definicdes acima estdo focadas na semelhanga das maquinas ao
comportamento humano. Todavia, ha aqueles que nao focam na fidelidade do
comportamento, mas sim na qualidade e na precisao das decisdes tomadas pelo
sistema, como exemplo, P. H. Winston' que define a inteligéncia artificial como “o
estudo de computagbes que tornem possivel buscar a razdo e a agao
correspondente”. Nesse mesmo sentido, D. Poole?® define que a inteligéncia
artificial € como “o desenho de agentes inteligentes.”

Ha, ainda, aqueles que conceituam a inteligéncia artificial com base na

machine learning e na deep learning. A machine learning identifica que existe:

Um subgrupo da IA, referindo sistemas capazes de adaptarem-se a
novas circunstancias e de extrapolar padrdes originais. Assim, o0s
algoritmos de machine learning sao capazes de prever ou generalizar
padrdes apreendidos a partir de um conjunto de dados utilizados para
treinar o sistema.?'

Enquanto a deep learning é:

Uma técnica avangada de machine learning, cujos algoritmos nao
dependem de dados previamente escolhidos e lapidados por seres
humanos (dados supervisionados) para criar ou reconhecer padrdes.
Isso significa que esses algoritmos aprendem com uma imensa
quantidade de dados crus, disponiveis de imediato na internet ou em
outra fonte (big data). A aprendizagem da-se de forma nao linear, em
varias camadas, tal como se imagina que ocorra no cérebro humano
com suas redes neurais?,

Para que se possa compreender a ideia do deep learning, podemos
exemplificar o que, atualmente, vem sendo utilizado pela empresa Google, uma
vez que se utiliza as tradugdes que os usuarios bilingues disponibilizam em
diversas plataformas como meio para comparar “a novas frases que outras
pessoas querem traduzir, e uma combinagdo estatistica dessa correspondéncia
produz um texto em geral legivel em outra lingua.”®
Portanto, grande parte dos softwares utilizados para o reconhecimento de

voz, “de tradugdo, de identificagdo de faces e objetos trabalham com deep

' WINSTON apud WOLKART, Erik Navarro. Analise Econémica Do Processo Civil: Como a Economia, o
Direito e a Psicologia Podem Vencer a Tragédia da Justica [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020, p. RB-11.1.

20 POOLE apud WOLKART. Idem, ibidem.

2" WOLKART. Idem, ibidem.

22 |dem, ibidem.

2 LANIER, Jaron. Dez Argumentos Para Vocé Deletar Agora Suas Redes Sociais. 12 edi¢do, Rio de
Janeiro: Intrinseca, 2018, p. 132/133.



learning e dependem da imensa quantidade de dados disponiveis na internet para
que possam funcionar.”*

Ainda, o deep learning caracteriza-se por uma formacado de um modelo de
redes neurais que, com o advento da internet, tornou-se mais complexo e com
mais informagdes. Erik Navarro Wolkart*® complementa que a inteligéncia artificial
tem em suas redes neurais um aprendizado hierarquizado e em camadas, de

forma que:

As camadas mais superficiais reconhecem os elementos mais basicos e
as posteriores o0s elementos mais complexos, sempre com back
propagation® de eventuais equivocos e sele¢gdo das conexdes mais
assertivas, conforme ja visto (reinforced learning?’).

No entanto, resta a indagagéo acerca da comparagéo da tecnologia com a
capacidade da mente humana. Navarro Wolkart?® observa que “na verdade,
considerando apenas a capacidade de processamento, desde 2016 existem
quatro supercomputadores que equivalem ao cérebro humano.” Em conseguinte:

A diferengca, no entanto, € que cada uma dessas maquinas pesa
algumas toneladas e tem o tamanho de um armazém, consumindo
energia equivalente a dez mil residéncias. Ja o cérebro consume a

energia equivalente a utilizada por uma lampada para atingir a mesma
performance.

Ray Kurzeweil afirma que a computacédo quantica vigorara pelos préximos
anos. Nesse viés, Vincent Muller e Nick Bostrom, conduziram uma pesquisa de
tecnologia, que prevé uma estimativa que a capacidade da inteligéncia artificial se
igualara em 90% ao da capacidade do ser humano até o ano de 2075.

Dessa forma, extrai-se que a inteligéncia artificial tem a projecéo de
evolucdo exponencial o que consequentemente acarreta a capacidade de
alcangar uma maior celeridade, facilidade e transformar a sociedade como um

todo, principalmente no que tange ao mundo juridico.

24 WOLKART, Erik Navarro. Analise Econdmica Do Processo Civil: Como a Economia, o Direito e a
Psicologia Podem Vencer a Tragédia da Justiga [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020,
p. RB-11.1.

25 |dem, ibidem.

% O back propagation nada mais é do que uma forma em que a inteligéncia artificial aprende, com
supervisdo, utilizando-se de erros e acertos para identificar, aos poucos, os caminhos e as decisées corretas
para alcangar o seu objetivo. Tal feito € comparado ao fato do ser humano, ao acertar determinada deciséo,
receber doses de dopamina como estimulo.

27 O reinforced learning ou Reinforcement Learning € aquele em que a inteligéncia artificial se utiliza de um
sistema mais avancado de aprendizado, que ndo necessita de supervisdo, ou seja, o algoritmo aprende e
toma suas préprias decisdes, visando os melhores resultados.

2 WOLKART, op. cit., p. RB-11.2.
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3. DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO DIREITO

Conforme verificado no capitulo anterior, a inteligéncia artificial pode se
tornar um aliado do Poder Publico, uma vez que a analise dos dados aumentaria
a eficiéncia dos tribunais, bem como agilizaria “o0 acesso a informagéao, a gestao
do processo, aumentando a qualidade e otimizando as decisées™.

O impacto que a inteligéncia artificial causa ndo pode ser ignorado no
sistema de justica, isto porque traria beneficios, ndo apenas para o Poder Publico,
como para a sociedade em geral.

O Brasil é o quinto maior pais em extensao territorial do mundo, além de
possuir um alto indice de litigiosidade. Segundo dados retirados do Conselho
Nacional de Justica, “o Poder Judiciario finalizou 2019 com 77,1 milhées de
processos em tramitagdo.”.

Dessa forma, nota-se que o Poder Judiciario necessita aprimorar as suas
técnicas de gestao para ser capaz de comportar o alto indice de litigios presentes
no pais o que, consequentemente, melhoraria os impactos econdmicos e sociais
intrinsecos da atuacéo judicial.

Verifica-se, ainda, que o problema “da litigiosidade no Brasil esta longe de
ser resolvido e desde a criagdo do CNJ os numeros s6 vém piorando.”’ Dessa
forma, o sistema juridico ja comporta milhdes de processos, mais de um milhdo
de advogados® e “sabe-se que as sociedades empresarias brasileiras gastam,

em média, 1,7% de seu faturamento em litigios.”*

2 SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada & Gestdo dos Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de Inovagdo, Administragdo e
Pesquisa do Judiciario, p.16.

%0 Justica Em Numeros 2020: Nova Edigdo Confirma Maior Produtividade Do Judiciario. Conselho Nacional
de Justica, 2020. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/justica-em-numeros-2020-nova-edicao-confirma-maior-produtividade-do-judiciario/.
Acesso em: 17 fev. 2021.

¥ FRANCO, Theo Garcez de Martino Lins de. A Influéncia da Inteligéncia Artificial no Sistema de
Precedentes Judiciais. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 3/2019, p. 02, abril-junho/2019.

%2 ABRAO, Camila e PEDROZO, Juliano. Um a Cada 190 Habitantes: Por Que o Brasil Tem Tanto Advogado.
Gazeta do Povo, 2019. Disponivel em:
https://www.gazetadopovo.com.br/justica/numero-advogados-brasil-oab/. Acesso em: 28 nov. 2020.

3 FRANCO, op.cit.
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Em contrapartida, “a cada ano os custos tecnolégicos diminuem e seus
beneficios aumentam, de forma que o que parece financeiramente inviavel em
determinado ano pode tornar-se acessivel em pouco tempo.™*

O uso de tecnologia n&o é algo inovador dentro do ramo do direito, uma
vez que ja ha a aplicagdo de outras tecnologias disruptivas. Richard Susskind®
observa que existem, atualmente, 13 tecnologias ja aplicadas no direito, quais
sejam:

Automacao documental, conex&o constante via Internet, mercados legais
eletrbnicos (medidores on-line de reputacdo, comparativos de precos e
leildes de servigos), ensino on-line, consultoria legal on-line, plataformas
juridicas abertas, comunidades on-line colaborativas fechadas,
automatizacdo de trabalhos repetitivos e de projetos, embedded legal
knowledge, resolucdo on-line de conflitos (Online Dispute Resolutions —
ODR), analise automatizada de documentos, previsdo de resultados de

processos e respostas automaticas a duvidas legais em linguagem
natural.

O uso rotineiro dessas tecnologias, garante ao sistema juridico uma
automacgao, permitindo-se realocar os recursos humanos para tarefas que
demandam uma atividade intelectual maior, ou seja, rompendo-se muitas facetas
das burocracias, permite-se que o ser humano possa explorar o seu intelecto.

Caso seja observado com maior profundidade, o uso das tecnologias que
nao sao inteligéncias artificiais, apenas facilitam as tarefas que eram feitas
antigamente pelas vias fisicas e burocraticas, ou seja, as tecnologias permitem
que esses procedimentos sejam feitos de forma digital.

De acordo com Boaventura de Sousa Santos®, a tecnologia pode impactar

de forma positiva o sistema de justi¢a, principalmente nos aspectos de:

1. A gestao dos recursos humanos, promovendo produtividade, eficiéncia
e reducdo de custos; 2. A promogdo da gestdo da informacdo e da
comunicagdo no interior do sistema judicial; 3. O tratamento e a
organizagdo de grandes quantidades de informagédo e de documentos,
com mais celeridade e eficiéncia; 4. A acessibilidade ao publico,
tornando o sistema de justica mais préximo dos cidaddos.

Pode-se citar trés exemplos da utilizagao das tecnologias “normais”.

3 WOLKART, Erik Navarro. Analise Econémica Do Processo Civil: Como a Economia, o Direito e a
Psicologia Podem Vencer a Tragédia da Justica [livro eletronico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020,
p. RB-11.3.

3 SUSSKIND apud WOLKART. Idem, ibidem.

% SANTOS, Boaventura de Sousa apud SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia
Aplicada & Gestdo dos Conflitos no Ambito do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de
Inovagao, Administragao e Pesquisa do Judiciario, p.15.
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O primeiro refere-se ao peticionamento da peticido inicial em um processo,
que antigamente necessitava ser realizada em um férum local, contudo,
atualmente, € possivel realizar pelas vias digitais.

O segundo exemplo da-se pela cooperagéo nacional, previsto no artigo 6°
do Cédigo de Processo Civil, pelo qual os juizes de comarcas diferentes tém-se
utilizado das vias eletronicas, tais como e-mail, para que um dos juizos cite a
parte, em razao do domicilio dela.

O terceiro trata-se das consequéncias geradas pela pandemia da
COVID-19 e suas mutacdes, uma vez que o mundo se viu mais conectado pelas
vias digitais, e o Poder Judiciario ndo ficou imune a necessidade de utilizagao
dessas tecnologias, uma vez que as audiéncias eram feitas antes da pandemia,
via de regra, de forma presenciais e fisicas, no entanto, apés a pandemia,
passaram a ser por videochamada, ou seja, online.

Assim, nota-se a necessidade constante do Poder Judiciario em se adaptar
as novas tecnologias para que possa garantir a tutela eficiente e tempestiva da
justica, bem como o direito fundamental de acesso a justiga.

Nesse sentido, Erik Navarro Wolkart*” destaca que:

Em resumo, os atos processuais sdo rigorosamente os mesmos,
ressalvado o fato de que, praticados eletronicamente e com menores
custos de transacgdo, aumentam em quantidade, mas nem sempre em
eficiéncia.

Embora o uso dessas tecnologias possa trazer beneficios ao sistema
judiciario, desburocratizando, tornando-o mais célere e barateando os custos,
deve-se observar que ha, em contraponto, um maior ingresso nas vias judiciais
devido as suas facilidades. Frise-se: ndo é uma critica ao acesso a justica, mas
sim ao fato de que o sistema judiciario atual é ineficaz para comportar e resolver,
de forma justa, todos os milhdes de processos existentes.

Dito isso, implementar a inteligéncia artificial, ainda que n&o esteja 100%
(cem por cento) com capacidade cognitiva humana, significa desafogar o

judiciario e, possivelmente, viabilizar um espacgo para debates mais profundos.

%7 WOLKART, Erik Navarro. Analise Econdmica Do Processo Civil: Como a Economia, o Direito e a
Psicologia Podem Vencer a Tragédia da Justica [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020,
p. RB-11.3.
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3.1. A necessidade da utilizagao da tecnologia em favor do mundo juridico

Diante do cenario tragico que o Poder Judiciario Brasileiro enfrenta
atualmente, a aplicagédo de inteligéncia artificial para tomada de decisdes judiciais
demonstra-se um caminho que diversos paises vém adotando e que visa facilitar,
desburocratizar e tornar a tutela judicial mais célere, tempestiva e com duragao
razoavel.

Erik Navarro Wolkart®® observa que “ao invés de simplesmente programar
os computadores para realizarem tarefas repetitivas, trata-se de fazé-los aprender
e construir outros caminhos para atingir resultados predefinidos”.

Dessa forma, os atos realizados com o auxilio da computagdo, sem o
auxilio da inteligéncia artificial, seriam meramente tarefas repetitivas em que um
robd realizaria. O que se busca, entretanto, é a utilizacdo de todos os dados
produzidos, de forma que, conforme elucida José Miguel Garcia Medina e Jo&o

Paulo Nery dos Passos Martins®, a inteligéncia artificial devera empregar:

Técnicas de raciocinio baseado em casos (RBC), jurimetria e analytics, a
fim de que o programa proponha solugdes juridicas a partir da analise
comparativa com decisdes judiciais tomadas em casos semelhantes.

Evidente que o uso da maquina para realizar agdes repetitivas ndo é um
demérito, entretanto, acrescentar a utilizagdo de um sistema complexo capaz de
auxiliar na busca da justica em massa, auxiliaria o sistema juridico como um todo
e corroboraria para nao haver decisdes diferentes em cada tribunal.

Ademais, cumpre evidenciar que nao apenas ha acdes repetitivas no
judiciario, mas ha hoje o chamado “contencioso de massa”, que nada mais é do
que uma litigancia repetitiva e, portanto, gera-se decisdes repetitivas. Nesse

sentido, Bruno Meyerhof Salama*’, observa que:

A padronizagédo e a burocracia que caracterizam uma parte importante
do processo judicial brasileiro — o chamado “contencioso de massa’,
caracterizado por uma litigancia repetitiva — funcionam como um demand

% WOLKART, Erik Navarro. Direito, Processo e Tecnologia [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020, p. RB-3.2.

% MEDINA, José Miguel Garcia e MARTINS, Jo&o Paulo Nery dos Passos. A Era da Inteligéncia Artificial: As
Maquinas Poderédo Tomar Decisbes Judiciais?. Revista dos Tribunais, v. 1020/2020, p. 03, outubro/2020.

40 SALAMA apud MARQUES, Ricardo Dalmaso. Inteligéncia Artificial e Direito: O Uso da Tecnologia na
Gestao do Processo no Sistema Brasileiro de Precedentes. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v.
3/2019, p. 02/03, junho/2019.
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pull; ou seja, incitam a demanda por tecnologias que possam otimizar
procedimentos e reduzir custos, dirigidas tanto aos jurisdicionados como
ao proéprio Poder Judiciario.

Meyerhof Salama complementa que o direito brasileiro possui
caracteristicas que recepcionam o law tech, de forma que, para os Tribunais, “ha
incentivos substanciais a que se crie e implemente ‘ferramentas que otimizem o
burocratico trabalho de redigir decisées judiciais muito parecidas™'. Portanto, as
decisdes judiciais e os litigios em massa poderiam ser solucionados por meios
tecnologicos.

Nesse viés, Ricardo Dalmaso Marques destaca que a area juridica &
marcada por ‘“ineficiéncias ou, ao menos, por uma caréncia de reflexdo
generalizada sobre como atingir a eficiéncia, principalmente na gestdo do
processo™?.

Sendo assim, a ineficiéncia da gestdo do processo e auséncia de
investimentos nas instituicbes em que os juristas atuam, gera a necessidade do
“desenvolvimento de habilidades gerenciais e o investimento em ferramentas
tecnoldgicas, para potencializar a gestao juridica™®. Mais do que isso, ha uma
necessidade de “adaptacdo ao contexto de globalizacdo e desenvolvimento
mundial, representa uma necessidade para ‘sobrevivéncia’ e garantia de bom
funcionamento do mercado juridico no Brasil."*

Dessa forma, os departamentos juridicos privados estdo buscando e
aplicando procedimentos mais efetivos de gestdo, tanto de pessoas, quanto de
conhecimento, alcangando uma forma de avaliar as estatisticas do Poder
Judiciario, para se ter uma maior previsibilidade.

Nesse sentido, Leticia Gongalves Nunes*® elucida que o:

Mercado juridico também estd aprendendo a lidar com as ferramentas
gerenciais de resultados, buscando, cada vez mais, a melhoria da
anadlise estatistica de seus nimeros, assim como, a maior previsibilidade
das decisdes judiciais futuras.

“ SALAMA apud MARQUES, Ricardo Dalmaso. Inteligéncia Artificial e Direito: O Uso da Tecnologia na
Gestao do Processo no Sistema Brasileiro de Precedentes. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v.
3/2019, p. 03, junho/2019.

42 |dem, ibidem.

4 NUNES, Leticia Gongalves. A Tecnologia Como Entidade Transformadora da Gest&o Juridica: Do Papel a
Inteligéncia Artificial. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 2/2019, p. 02, margo/2019.

4 |dem, ibidem

4 |dem, p. 05.
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Em continuidade, Nunes expde que os resultados juridicos eram incertos,
em razao de dependerem de um julgador, contudo, atualmente, por meio da
jurimetria, “o mercado juridico busca avaliar de forma estatistica o comportamento
do Judiciario, perante determinados assuntos, em determinadas situagbes e em
face de determinados players™®

A vista disso, o ambito privado, como departamentos juridicos e escritérios
de advocacia, conforme exposto por Leticia Gongalves Nunes, utiliza-se da
jurimetria, permitindo “a antecipagcdo de riscos, por probabilidade, para o0s
operadores do Direito, aqui incluidos os departamentos juridicos, escritérios e o
proprio Judiciario.”™”

Portanto, a jurimetria converge com o direito e a ciéncia da estatistica, uma
vez que se mensura “fatos sociais que deram origem aos conflitos” e, assim,

permite-se a antecipacao de:

Hipdteses e projetar condutas na elaboracdo das leis, no
estabelecimento de politicas publicas, nas estratégias de administragéo
do acervo em uma Vara Judicial, na racionalizacdo das decisbes em
busca de uma maior eficacia delas, ja que a concretude do direito se da
em fung&o da decis&o que o reconhece.*®

Portanto, o mercado juridico ja vem se utilizando de formas estratégicas
que facilitem o trabalho burocratico e juridico, no entanto, tal mercado nao se
retém e nem se adstringe a apenas isso: ele busca meios, em conjunto com a
ciéncia, de agilizar o que era e é feito no mundo juridico.

Nesse ponto, destaca-se que a implementagao e utilizagao da inteligéncia
artificial ja faz parte dos departamentos juridicos, como ocorre em 48% (quarenta
e oito por cento) dos escritérios de advocacia em Londres. Ainda, nesse mesmo
local, “41% pretendem implanta-los.™°

“No Brasil, o movimento é um pouco mais lento, apesar de ser constante.”®

Entretanto, aqueles que utilizam a inteligéncia artificial possuem um extremo

46 NUNES, Leticia Gongalves. A Tecnologia Como Entidade Transformadora da Gest&o Juridica: Do Papel a
Inteligéncia Atrtificial. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 2/2019, p. 05, margo/2019.

47 |dem, ibidem.

48 |dem, ibidem.

4 ENGELMANN, Wilson. A Revolugdo da Inteligéncia Artificial na Advocacia Brasileira. AASP, 2019.
Disponivel em:
https://www.aasp.org.br/em-pauta/a-revolucao-da-inteligencia-artificial-na-advocacia-brasileira/. Acesso em:
28 nov. 2020.

%0 |dem, ibidem.
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diferencial em um mercado competitivo: a facilidade de gestdo de resultados e a
aplicagao de jurimetria.
Nesse sentido, Leticia Gongalves Nunes®' aclara que ha um crescente

numero de LawTechs legais no mercado brasileiro, possuindo como foco:

Produtos aptos a ‘curar as dores’ que maculam o mercado juridico. Sem
duvida, estamos diante de um fendbmeno mercadolégico que possui alta
simbologia, evidenciando a alavancagem do desenvolvimento de
tecnologias para o universo juridico.

Bruno Feigelson destaca que estamos vivendo uma revolugéao silenciosa “e
a maior parte do universo juridico ainda n&o observou a velocidade dos
acontecimentos e os reflexos da tecnologia no ambiente legal.”?

Logo, se ha maquinas que ja realizam agdes repetitivas, se ja ha decisdes
repetitivas e, se empresas como Google e grandes escritorios ja utilizam ao seu
favor a inteligéncia artificial, por qual razdo o Poder Publico, marcado por
ineficiéncia, burocracia, milhdes de processos e morosidade, nao utilizaria a
inteligéncia artificial para poder tornar mais justo, célere, tempestivo, com duragao

razoavel e eficiente as demandas que ja tém decisdes firmadas ou repetitivas?

3.2. O uso da inteligéncia artificial no sistema de administragao de justica

Conforme verificado, a inteligéncia artificial j4 esta sendo aplicada e
aprimorada no setor privado. Devemos, portanto, observar que o setor publico,
especificamente o Poder Judiciario, ndo deve ficar inerte a uma mudanca
significativa no mundo, uma vez que o sistema de inteligéncia artificial ja pode
reaplicar decisbes pretéritas feitas por um julgador humano, bem como pode-se

usar as ferramentas desta tecnologia para o fim de:

a) busca de jurisprudéncia avangada; b) resolugao de disputas on-line; ¢)
analise preditiva de decisbes; d) triagem de processos; e) agrupamento
por similaridade de jurisprudéncia; f) transcricdo de voz para textos com
contexto; g) geragdo semiautomatica de pegas; dentre outras.®

" NUNES, Leticia Gongalves. A Tecnologia Como Entidade Transformadora da Gest&o Juridica: Do Papel a
Inteligéncia Artificial. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 2/2019, p. 07, margo/2019.

2 FEIGELSON apud NUNES. Idem, ibidem.

% SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada a Gestdo dos Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de Inovagdo, Administragdo e
Pesquisa do Judiciario, p.15.
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Conforme José Miguel Garcia Medina e Jodo Paulo Nery dos Passos

Martins®, a inteligéncia artificial ja pode desenvolver um processo mental para:

A tomada de determinada decis&o juridica; ou, em uma abordagem mais
pragmatica, avaliar como os juizes ou tribunais se comportam, vale dizer,
como sado as decisbes para casos semelhantes; ou, ainda,
desenvolvendo modelos ldgico-racionais para compreender e aplicar
textos legais, jurisprudenciais, etc.

Nesse sentido, Adrian Lobe*® afirma que os “programas de computador
podem identificar as normas (leis e precedentes) aplicaveis e produzir minutas
das decisbes prontas para a assinatura dos juizes.”

Assim sendo, o sistema de inteligéncia artificial se basearia nos casos e na
jurimetria de forma automatizada para encontrar solugdes ou reaplicar decisdes
proferidas anteriormente.

Atualmente ha possibilidade de que um sistema de inteligéncia artificial,
com base em algoritmos, seja capaz de ‘“produzir minutas de decisées,
identificando e comparando processos semelhantes, com significativo grau de
acuracia.”™®

Nesse viés, o Codigo de Processo Civil, em 2015, de forma bem diferente
do que ocorria no codigo anterior, passou-se a adotar um sistema baseado em
precedentes judiciais, visando uniformidade, previsibilidade e seguranca juridica
das leis e da ordem juridica.

Dessa forma, observando o que o processo civil brasileiro dispde com o
sistema de precedentes, os repetitivos, jurisprudéncia etc., percebe-se um
ambiente propicio e adequado para que a inteligéncia artificial possa reaplicar as
teses ja elaboradas pelos julgadores, de forma que a tutela jurisdicional estaria
preenchida pelos principios da celeridade processual, tempestividade, eficiéncia e
duracao razoavel do processo.

Nesse passo, Arruda Alvim®’ alega que a observancia de um precedente

esta ligada a propria racionalidade do sistema, uma vez que busca “coordenar e

% MEDINA, José Miguel Garcia e MARTINS, Jodo Paulo Nery dos Passos. A Era da Inteligéncia Artificial: As
Maquinas Poderao Tomar Decisbes Judiciais?. Revista dos Tribunais, v. 1020/2020, p. 03, outubro/2020.

% LOBE, Adrian apud WOLKART, Erik Navarro. Direito, Processo e Tecnologia [livro eletrdnico]. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2020, p. RB-3.2.

% MEDINA e MARTINS, op. cit.

57 ALVIM, Arruda. Manual de Direito Processual Civil: Teoria Geral do Processo, Processo de
Conhecimento, Recursos e Precedentes [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020, p.
RB-40.1.
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tornar coerente a interpretacdo e a aplicagcdo do direito aos casos semelhantes”.
Dessa forma, a racionalidade do sistema de precedentes “decorre da
possibilidade de universalizagdo das mesmas razées de decidir para todos os
casos analogos”.

Alexandre Freitas Camara®® conceitua os precedentes judiciais como sendo
um “pronunciamento judicial, proferido em um processo anterior, que é
empregado como base da formagdo de outra decisdo judicial, prolatada em
processo posterior.”

Assim sendo, percebe-se que, com o advento do Cédigo de Processo Civil
de 2015, o Brasil vem caminhando para uniformizagao de decisdes judiciais, onde
o julgador de um tribunal inferior apenas deve reaplicar o que ja foi decidido, da
mesma forma como ocorreriam com as sumulas e sumulas vinculantes.

Deve-se refletir que o objetivo dos precedentes ndo € proibir a
“relitigacdo™® de uma questdo ja decidida anteriormente, mas sim dar sentido ao
direito e desenvolvé-lo. Em razéo disso, ha a técnica do distinguishing, conforme

preceitua Luiz Guilherme Marinoni®:

E por esse motivo que o precedente opera mediante a técnica do
distinguishing, meio mediante o qual a Corte pode ampliar ou restringir o
alcance do precedente, adaptando-o as novas situagdes conflitivas
concretas. Mediante o distinguishing, as Cortes tém oportunidade de
incrementar o direito, regulando casos e questdes que, até entdo, nao
eram especificamente disciplinados mediante precedente. Isso,
obviamente, s6 é possivel quando os casos e as questdes ndo sao os
mesmos ou idénticos ao ja resolvido.

Dessa forma, os precedentes buscam dar mais coeréncia ao sistema e,
consequentemente, fazem com que os julgadores observem as decisdes, em
especial a ratio, dos Tribunais Superiores, uma vez que se deve observar
decisdes hierarquizadas e reaplica-las, exceto quando houver distingdo do caso
concreto com a tese firmada.

Importante frisar que a ratio decidendi e a tese juridica firmada séo
vinculantes. A ratio decidendi de uma decisao espelha “ndo apenas uma tese de

direito, mas, mais propriamente, a racionalidade da tese em face de determinada

% CAMARA, Alexandre Freitas. O Novo Processo Civil Brasileiro, 3% edigdo. Sdo Paulo: Atlas, 2017, p.
431.

% O termo “relitigagdo” é utilizado por Luiz Guilherme Marinoni com o objetivo de traduzir a ideia de se litigar
novamente uma questao ja decidida.

5 MARINONI, Luiz Guilherme. Precedentes Obrigatérios [livro eletrdnico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2019, p. RB-4.3
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moldura fatica™'. Oportuno mencionar que todas as “demais consideragées
juridicas, ndo imprescindiveis a tomada da decisdo, obiter dicta”™ nio sao
vinculantes.

De acordo com Rodrigo Barioni e Teresa Arruda Alvim, o conceito da ratio
decidendi € mais abrangente do que a tese juridica, pois € mais abstrata e
possivel de ser discutida e moldada ao caso concreto. Dessa forma, € ideal que
“a tese juridica seja formulada de molde a representar o conteudo parcial da
propria ratio decidendi™®, a fim de se extrair maior seguranga juridica no
tratamento de recursos repetitivos.

Nesse viés, uma vez que os proprios tribunais devem seguir
pronunciamentos que tenham o cunho vinculante, por qual razdo nao facilitar,
agilizar e desburocratizar o sistema de julgamento do Poder Judiciario atualmente
por meio da inteligéncia artificial?

Para melhor elucidar o tema, pode-se mencionar a tese juridica de
repercussdao geral firmada pelo Supremo Tribunal Federal acerca da
constitucionalidade da incidéncia do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza — ISS sobre as operacdes de Arrendamento Mercantil (Leasing
Financeiro), conforme RE 592905. Nesse caso, uma vez que a tese foi proferida
por Tribunal Superior em ambito de repercussdo geral, devem os demais
Tribunais de graus inferiores reaplicar em todos os casos iguais, observando-se o
distinguishing.

Outro exemplo possivel de se citar nesse momento refere-se a tese de
repercussao geral, firmada pelo Supremo Tribunal Federal, acerca do servigo de
iluminagdo publica ndo poder ser remunerado mediante taxa, conforme RE
573675.

Verifica-se que a atividade dos julgadores inferiores, ao analisar novos
casos sobre os temas supracitados, sera apenas verificar se € ou néo igual a tese
juridica ou a ratio decidendi proferida pelo Supremo Tribunal Federal. Essa
atividade demanda tempo para analisar devidamente os elementos dos autos e
faz com que esses julgadores tenham menos tempo para os demais casos que

demandam esforgcos intelectuais. A inteligéncia artificial, no entanto, poderia

5" MARINONI, Luiz Guilherme. Precedentes Obrigatérios [livro eletronico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2019, p. RB-4.5.

52 |dem, p. RB-2.33.

5 BARIONI, Rodrigo e ALVIM, Teresa Arruda. Recursos Repetitivos: Tese Juridica e Ratio Decidendi. Revista
de Processo, v. 296/2019, p. 13, outubro/2019.
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identificar esses elementos com base nos dados fornecidos pelo préprio Tribunal
e, portanto, determinar se € o caso ou ndo de aplicagao da tese juridica ou da
ratio decidendi, fazendo esse trabalho em um curto espaco de tempo.

E propicio mencionar, nesse momento, que a ratio decidendi nem sempre
€ de facil extracdo de um precedente, podendo inclusive necessitar de varias
decisbes para poder ser precisa. Dessa forma, a tecnologia poderia sofrer
algumas dificuldades em aplica-la, em razdo da ratio decidendi ser mais
sofisticada e depender de uma analise mais profunda dos fatos, contexto e direito.
Entretanto, no que tange a tese juridica, a inteligéncia artificial ndo sofreria tais
abalos.

Dessa forma, uma vez que o Poder Judiciario ja esta utilizando o sistema
de precedentes para julgamento, buscando agilizar e solucionar as demandas em
massa que versam sobre a mesma ratio decidendi, como nos casos da incidéncia
do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS sobre as operacdes de
Arrendamento Mercantil (Leasing Financeiro) e do servigo de iluminagao publica
nao poder ser remunerado mediante taxa, torna-se l6gico que uma tecnologia,
que possa analisar os elementos do processo e dos dados do Tribunal, possa
fazer o trabalho de analise e reaplicagdo da tese juridica e da ratio decidendi de
uma decisao vinculante, em virtude, por exemplo, do machine learning. Apesar da
tecnologia ainda néao ser eficaz o suficiente, em um futuro préximo pode-se haver
a possibilidade de tal feito.

Erik Navarro Wolkart® observa que o uso da tecnologia em um sistema de

precedentes, pode gerar mais:

Seguranga, coeréncia e igualdade, além de desestimular a litigancia
contraria aos precedentes e a jurisprudéncia consolidada. Pode ainda
automaticamente levar a aplicagao de outras normas que favorecem a
litigdncia conforme os precedentes.

Apesar da inteligéncia artificial ndo atuar como um juiz, ou seja, decidir
fundamentalmente um precedente, de acordo com Theo Garcez de Martino Lins®

de Franco, ela poderia ser utilizada para:

5 WOLKART, Erik Navarro. Direito, Processo e Tecnologia [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020, p. RB-3.2.

% FRANCO, Theo Garcez de Martino Lins de. A Influéncia da Inteligéncia Artificial no Sistema de
Precedentes Judiciais. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 3/2019, p. 08, abril-junho/2019.
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A realizagdo de trabalhos complexos e demorados de forma mais célere,
razdo pela qual seu uso se limitaria a mero auxilio ao Judiciario no
exercicio da atividade cognoscitivo-argumentativa, ainda ndo sendo
possivel a substituicao total do homem pela maquina.

Ainda podemos vislumbrar o uso da inteligéncia artificial com os processos
repetitivos, que também abarrotam o judiciario e geram um fluxo enorme de

trabalho. Nesse sentido, Erik Navarro Wolkart®® argumenta que:

A identificagdo de causas repetitivas (art. 928, paragrafo unico, do CPC)
e a selegdo de processos conexos para reunido e tramitagdo conjunta
(art. 55, § 3° e art. 69, § 2° do CPC), previstas na novel legislacao
brasileira, sdo técnicas processuais que podem ser otimizadas pelo uso
de ferramentas digitais.

Corroborando ao entendimento de Wolkart, José Miguel Garcia Medina e
Jodo Paulo Nery dos Passos Martins®” explanam que a inteligéncia artificial “tem
grande potencial de aplicagdo, em especial no gerenciamento dos chamados
casos repetitivos (‘demandas repetitivas’) e no fortalecimento do sistema de
precedentes.”

Destarte, o Cddigo de Processo Civil de 2015, como ja visto, abriu espago
no sistema processual para solucionar os problemas que foram gerados em
grande parte por demandas em massa, ou seja, o legislador buscou solucionar os
problemas de abarrotamento de processos idénticos, por meio do sistema de
precedentes e dos repetitivos. E evidente que esses meios ndo solucionam 100%
os casos de forma célere, tempestiva e eficaz, uma vez que a maquina do
judiciario ainda necessita vislumbrar os temas e, também, identificar caso a caso
se é ou nao referente a um tema firmado.

Além do mais, o uso da inteligéncia artificial ndo esta apenas respaldado
no viés de solucéo de conflitos por meio dos precedentes e recursos repetitivos. O
uso dessa tecnologia esta enraizado em um fundo constitucional que da margem
para todas as disciplinas, inclusive o Direito Processual Civil, razdo essa que,
nesse momento, deve-se analisar como a inteligéncia artificial pode garantir os

direitos constitucionais e os principios processuais pertinentes ao tema.

% WOLKART, Erik Navarro. Direito, Processo e Tecnologia [livro eletronico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020, p. RB-3.3.
5 MEDINA, José Miguel Garcia e MARTINS, Jodo Paulo Nery dos Passos. A Era da Inteligéncia Artificial: As

Maquinas Poderédo Tomar Decisdes Judiciais?. Revista dos Tribunais, v. 1020/2020, p. 03, outubro/2020.
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O direito processual possui raizes nos tragos fundamentais da Constituicao
Federal, que é cidada e busca assegurar os direitos sociais. Sendo assim, o
processo deve ter como base as garantias fundamentais estabelecidas na Carta
Magna, razdo essa que foi estabelecido no artigo 1° do Codigo de Processo Civil
que “o processo civil sera ordenado, disciplinado e interpretado conforme os
valores e as normas fundamentais estabelecidos na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil’.%®

A vista disso, evidencia-se que com o uso da inteligéncia artificial, a tutela
pretendida pelas partes sera mais célere e em um tempo razoavel, atendendo o
anseio da Constituicdo Federal que, em seu artigo 5°, inciso LXXVIII, prevé que é
assegurado uma ‘“razoavel duragdo do processo e 0s meios que garantam a
celeridade de sua tramitagdo™®. Além da razoavel duragdo do processo, a
inteligéncia artificial € um meio de garantir a celeridade que a Constituigdo tanto
almeja.

Nesse ponto, nao significa dizer que a inteligéncia artificial ira atuar apenas
focando na velocidade, mas sim que a prestacédo da tutela sera dada de forma
célere, em tempo razoavel e com qualidade.

O uso dessa tecnologia faz jus também ao principio da eficiéncia,
estabelecido no artigo 8° do Cdédigo de Processo Civil, uma vez que produz o
maximo de resultado com o minimo esforgo, ou seja, o processo “quanto menos
oneroso (em tempos e energias) oS meios empregados para a produgdo do
resultado (e desde que seja alcangado o resultado constitucionalmente legitimo),
mais eficiente tera sido.”®

Por fim, com relagdo ao principio da imparcialidade, observa-se que caso
ndo haja nenhum vicio no banco de dados fornecido pelos Tribunais a tecnologia,
essa se demonstra “desligada” dos vicios que um julgador humano viria a ter.
Portanto, a tecnologia ao realizar uma atividade estaria liberta de preconceitos,
bem como nao estaria vinculada aos impedimentos e suspeicdes, definidos nos
artigos 144 e seguintes do Codigo de Processo Civil.

Sendo assim, o0 uso da inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario estaria de

acordo com a Constituicao Federal e os principios processuais, pois respeitando a

% BRASIL. Lei n° 13.105, de 16 de margo de 2015. Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/[13105.htm. Acesso em: 18 fev. 2021.

% BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 18 fev. 2021.

7 CAMARA, Alexandre Freitas. O Novo Processo Civil Brasileiro. 32 edicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2017, p. 16.
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imparcialidade, garantindo um processo com tempo razoavel, eficiente e célere,
estaria atuando em prol da sociedade. Além do mais, conforme ja elucidado por
Erik Navarro Wolkart, o uso dessa tecnologia traria mais segurancga, coeréncia,
igualdade e desestimularia litigéncias contrarias aos precedentes e a

jurisprudéncia consolidada.

3.3. Ainteligéncia artificial utilizada no Brasil pelo Poder Judiciario

A inteligéncia  artificial vem evoluindo exponencialmente e,
consequentemente, gera a necessidade do mundo se adaptar aos beneficios em
que a tecnologia pode oferecer a todas as ciéncias, em especial a do direito, uma
vez que se trata de uma ciéncia social que, em sintese, busca solucionar os
litigios que ocorrem na sociedade.

Conforme visto anteriormente, o Poder Judiciario brasileiro esta abarrotado
de processos, que em sua maioria versam sobre 0 mesmo assunto, 0 que
acarreta uma morosidade na solucao dos litigios e dificulta um fiel cumprimento
da tutela em tempo razoavel, célere e eficiente.

Cumpre evidenciar que a tecnologia disponivel é capaz de produzir
resultados que visem melhorar o tempo razoavel e a eficiéncia do processo, com
um melhor custo-beneficio. Observando essas facilidades que a tecnologia dispde
ao ser humano, o Poder Judiciario brasileiro em conjunto com instituicbes
privadas e publicas vem desenvolvendo e implantando a inteligéncia artificial com
determinadas funcionalidades a fim de solucionar problemas e gerar melhores
resultados.

Nesse viés, a Fundagao Getulio Vargas (FGV), em pesquisa, aponta que
metade dos tribunais do Brasil ja usam a presente tecnologia, estudo do presente
trabalho. Ha, ainda, diversos projetos para implementacao da tecnologia.

Pode-se citar, nesse momento, os utilizados pelo Tribunal de Contas da
Unido, pelo Superior Tribunal de Justica e pelo Supremo Tribunal Federal.

No ambito do Tribunal de Contas da Unido, encontram-se as inteligéncias
artificiais denominadas de Alice, Ménica e Sofia.

A Alice desempenha o papel de analise de licitagbes e editais, enquanto

Ménica e Sofia desempenham a funcéo de investigacéo, sendo que Sofia aponta,
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ainda, erros nos textos dos auditores, indicando correlagdes de informacbes e, se
0 caso, indica fontes de referéncia.

O trabalho realizado pelas inteligéncias artificiais ndo se adstringe apenas
ao Tribunal de Contas da Unido, sendo usadas também por servidores da
“Controladoria Geral da Unido, Ministério Publico Federal, Policia Federal e
tribunais de contas dos Estados. Depois de dicas delas, licitagbes com falhas ja
foram canceladas e compras publicas enviesadas tiveram que ser refeita.””

No ambito do Superior Tribunal de Justiga, encontra-se a inteligéncia
artificial denominada Sadcrates 1.0, implementada no ano de 2019 e desenvolvida

pela equipe interna do Tribunal. Essa inteligéncia é capaz de:

Identificar grupos de processos similares em 100 mil processos, em
menos de 15 minutos, bem como os demais processos que tratam da
mesma matéria em um universo de 2 milhdes de processos e 8 milhdes
de pecas processuais, 0 que abrange todos os processos em tramitacédo
no STJ e mais 4 anos de historico, em 24 segundos.”

A tecnologia desenvolvida pode ainda agrupar processos, identificar
precedentes, reduzir esforgos de triagem, apoiar atividades de analise de
processos, auxiliar na selecédo de representativos da controvérsia pelo Gabinete e
monitorar os 1,5 mil novos processos que chegam ao Superior Tribunal de Justica
para selecionar as matérias de interesse.

Contudo, o Socrates 1.0 ndo é o unico sistema de inteligéncia artificial
desenvolvida pelo Superior Tribunal de Justica, uma vez que esta sendo

produzido o Sécrates 2.0, que identificara acbées como:

Identificagdo das controvérsias idénticas ou com abrangéncia delimitada
para andlise e afetagdo a sistematica dos recursos repetitivos; fomento
de novas formas de triagem para potencializar o julgamento de mais
processos em menos tempo, seja pelo impacto no Gabinete, nas Turmas
ou nas Segbes respectivas, bem como na Corte Especial; identificacdo
dos casos com potencial de inadmissdo para registro a Presidéncia;
subsidio a Escola Corporativa do STJ nas definicbes de capacitagao que

" GOMES, Helton Simdes. Como as Robos Alice, Sofia e Monica Ajudam o TCU a Cagar Irregularidades em
Licitagbes. G1, 2018. Disponivel em:
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/como-as-robos-alice-sofia-e-monica-ajudam-o-tcu-a-cacar-ir
regularidades-em-licitacoes.ghtml. Acesso em: 12 nov. 2020.

2 FREITAS, Hyndara. Judiciario Brasileiro Tem ao Menos 72 projetos de Inteligéncia Atrtificial nos Tribunais.
JOTA, 2020. Disponivel em:
https://www.jota.info/coberturas-especiais/inova-e-acao/judiciario-brasileiro-tem-ao-menos-72-projetos-de-intel
igencia-artificial-nos-tribunais-09072020#:~:text=A%20pesquisa%20contempla%200%20Supremo,Nacional %
20de%20Justi%C3%A7a%20(CNJ). Acesso em: 29 nov. 2020.
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melhor atendam a compreenséo das matérias pendentes de julgamento.
73

O Tribunal possui, ainda, mais trés outros sistemas de inteligéncia artificial:
Athos, E-Juris e Tua.

Com relagao a Athos, implantado em 2019, em suma, é “treinada com a
leitura de aproximadamente 329 mil ementas de acérddos do STJ entre 2015 e
2017 e indexou mais de 2 milhbes de processos com 8 milhbes de pegas’™*
possibilitou, assim, “o agrupamento automatico por similares, a busca por
similares, o monitoramento de grupos e a pesquisa textual’.”

O E-Juris, por sua vez, realiza a extragcado de referéncias legislativas e
jurisprudenciais de acérdaos do Superior Tribunal de Justi¢a, a fim de auxiliar o
cadastro das que embasaram os votos dos Ministros e de descarte das que foram
apenas citadas. Em suma, é destinada a Secretaria de Jurisprudéncia.

A Tua, em desenvolvimento, tera como funcionalidades a identificagao do
assunto do processo, com finalidade de distribuir as se¢ées do Superior Tribunal
de Justica.

O Supremo Tribunal Federal, buscando atualizar-se, desenvolveu em
conjunto com a Universidade de Brasilia (UnB) a inteligéncia artificial denominada
Victor.

O nome Victor ndo foi dado em vao, sendo uma homenagem ao falecido
Ministro Victor Nunes Leal, que foi o principal responsavel por sistematizar a
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal em sumulas.

A proposta para o uso da inteligéncia artificial, Victor, € acelerar a analise
de processos, passando a classifica-lo e organiza-lo. Ricardo Dalmaso Marques’®

observa que:

Essa “aceleracdo”, da forma que se tem divulgado, dar-se-ia, sobretudo,
pela a) separagao e classificacdo das pegas do processo judicial e b)
identificacdo dos principais temas de repercussdo geral (para a
devolugcdo do recurso a origem ou sua rejei¢cao); em fase posterior,

73 SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada a Gestdo dos Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de Inovagdo, Administragdo e
Pesquisa do Judiciario, p. 28 e 29.

™ |dem, p. 27.

5 |dem, ibidem.

® MARQUES, Ricardo Dalmaso. Inteligéncia Artificial e Direito: O Uso da Tecnologia na Gest&o do Processo
no Sistema Brasileiro de Precedentes. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 3/2019, p. 02,
junho/2019.
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também se mencionou que a ferramenta podera buscar e identificar
jurisprudéncia.

Dessa forma, o Tribunal reduziu o tempo levado por um servidor do
Tribunal para realizagdo das tarefas de agrupamento de, em média, 44 minutos
para apenas 5 segundos pela inteligéncia artificial.

O uso da inteligéncia artificial ndo esta adstrito aos Tribunais Superiores,
uma vez que os Tribunais de Justiga ja estdo utilizando dos beneficios que a
tecnologia provém. Cite-se como exemplos os Tribunais de Justica dos Estados
de Mato Grosso e Pernambuco.

Com relacdo ao Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso, esse esta
desenvolvendo em parceria com a Amazon, uma inteligéncia artificial que
assessore magistrados, a fim de elaborar minutas de sentengas.”’

No que tange ao Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco, foi
implantado o sistema de inteligéncia artificial Elis, desenvolvido pela equipe
interna do Tribunal, que visa analisar e triar os processos de execucoes fiscais.

Ao longo do desenvolvimento do referido sistema, identificou-se:

Um gargalo na triagem inicial (analise de competéncia, divergéncia de
dados cadastrais, prescricdo, dentre outros), que era desenvolvida de
forma manual, antes do despacho inicial no processo. Diante desse
quadro, o sistema focou essa etapa, a fim de criar um projeto de
automacao apoiado por |A para agilizar o processamento, bem como um
dashboard para acompanhamento da evolug&o do processamento.’

Ademais, com a implementagcao do referido sistema, a conferéncia inicial
de cerca de 70 mil processos, que levava em torno de 18 meses, passou a ser em
torno de 15 dias. Interessante observar que a inteligéncia artificial Elis é
disponibilizada na plataforma sinapse do Conselho Nacional de Justica, ou seja,

ela pode ser utilizada por outros Tribunais do pais.

T %O juiz falou ainda dos projetos que estdo sendo desenvolvidos em parceria com o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e a Amazon para a construgao de um robé assistente que fara até minuta de sentengas para os
Juizes baseadas em inteligéncia artificial, como também o projeto de robé para o BacenJud integrado e dentro
do fluxo do PJe”. Juiz Apresenta A Evolugdo Tecnolodgica Do Judiciario De Mato Grosso Em Live. Tribunal de
Justica de Mato Grosso, 2020. Disponivel em: http://www.tjmt.jus.br/noticias/59857#.YC_F12hKjlU. Acesso
em: 19 fev. 2021.

8 SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada a Gestdo dos Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de Inovagdo, Administragdo e
Pesquisa do Judiciario, p. 51
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Portanto, observa-se que o Poder Judiciario ja esta implementando ou ja
implementou, tecnologia de automacao para simplificar atos que antigamente
eram realizados unicamente e exclusivamente por seres humanos.

Rémulo Soares Valentini verifica que a tecnologia esta avancando de tal
forma que o “desenvolvimento de um verdadeiro ciberprocesso seria a
consagragédo do estagio final da juscibernética’®, onde os processos tramitariam
integralmente por meio eletrénico, contribuindo com “input de dados e metadados
processuais estruturados, que contribuiriam para a administragdo da justica e
para a consolidagdo da jurisprudéncia™, assim, o processo decisério seria
automatizado.

Dessa maneira, ainda nao se chegou as decisdes judiciais automatizadas,
ou seja, a inteligéncia artificial ndo julga autonomamente e independente os
casos, uma vez que se baseia em dados coletados pelos processos anteriores,
mas, definitivamente esta havendo, vagarosamente, uma mudanga da gestao do
Poder Judiciario e talvez um dia seja possivel que as inteligéncias artificiais

possam reaplicar as decisdes judiciais.

4. DA PROBLEMATICA DO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS
ATIVIDADES COGNITIVAS E JURIDICAS DO PODER JUDICIARIO

Conforme demonstrado nos capitulos anteriores, a inteligéncia artificial
pode trazer inumeros beneficios, principalmente no que tange a celeridade dos
atos e procedimentos juridicos, bem como o desafogamento do Poder Judiciario.
Nesse sentido, diversos Tribunais brasileiros ja estdo adotando a tecnologia.

Em contraponto, é preciso analisar as problematicas que a implementacao
da inteligéncia artificial causaria com a reaplicagado das decisdes judiciais, ou até
mesmo, pela tecnologia realizando a decisao de forma autbnoma.

Tal receio advém do fato das inteligéncias artificiais trabalharem com dados

que, ocasionalmente ou ndo, podem estar viciados.

™ VALENTINI apud FARIA, Edmur Ferreira de, e DAMASCENO, Luiza Mascarenhas. A Industria 4.0 e o
Futuro da Pratica Juridica no Século XXI. Revista dos Tribunais, v. 1003/2019, p. 07, maio/2019.
80 |dem, ibidem.
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Nesse sentido, Dierle Nunes e Ana Luiza Pinto Coelho Marques®
observam que a “qualidade dos dados fornecidos aos sistemas de inteligéncia
artificial também impactara os resultados, pois os dados sdo coletados da
sociedade que é permeada por desigualdades, exclusées e discriminagbes.”

Sendo assim, os dados podem vir a se viciarem, em razdo dos padrdes
que a sociedade contém, como por exemplo, as desigualdades, exclusdes e

discriminagdes. Pesquisadores da Universidade de Oxford, verificaram que:

O aprendizado de maquina pode confirmar padrdes discriminatérios — se
eles forem encontrados no banco de dados, entdo, por conseguinte, um
sistema de classificagdo exato ira reproduzi-los. Deste modo, decisdes
enviesadas sao apresentadas como resultado de um ‘algoritmo
objetivo’.®?

Nesse mesmo sentido, Erik Navarro Wolkart argumenta que os algoritmos
aprendem pelo exemplo e podem, inclusive, ser preconceituosos ou
discriminatérios. Dessa forma, poderia haver “decisées judiciais no mesmo
sentido, refor¢cando a discriminagdo ao invés de combaté-las®”.

Portanto, nota-se que os dados utilizados pela inteligéncia artificial devem
ser extremamente coletados com cuidado, uma vez que nao importa a quantidade
de dados apresentados ao algoritmo, mas sim a qualidade desses.

Ademais, “o fato de os algoritmos serem constituidos por informagbes
selecionadas, por si s6, ndo se constitui em um problema”*, porém, associado a
falta de transparéncia dos algoritmos e a possibilidade de crescimento
exponencial da inteligéncia, pode vir a constituir um sistema perigoso que
reafirma as desigualdades e discriminagoes.

Tal condigdo pode ser verificada por meio dos resultados do sistema de
inteligéncia artificial utilizado nos Estados Unidos da América, que avalia o risco
de reincidéncia dos acusados no pais. Os dados coletados pela inteligéncia sao
utilizados para fixar a sentenca do réu, de acordo com a maior probabilidade de

reincidéncia.

8 NUNES, Dierle e MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia Avrtificial e Direito Processual: Vieses
Algoritmicos e os Ricos de Atribuicdo de Funcéo Deciséria as Maquinas. Revista de Processo, v. 285/2018,
p. 05, novembro/2018.

82 |dem, ibidem.

8 WOLKART, Erik Navarro. Direito, Processo e Tecnologia [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020, p. RB-3.4.

8 NUNES e MARQUES, op. cit., p. 06.
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O problema encontrado nos Estados Unidos € que a inteligéncia passou a
tender a classificar os acusados negros como mais provaveis de serem
reincidentes, enquadrando, ainda, os brancos, com o menor risco de reincidéncia.
Dessa forma, as sentengas condenatérias penais fixaram as penas em padrdes
extremamente discriminatérios e racistas.

Outros exemplos em que se pode verificar padroes discriminatérios sao

referentes aos casos de:

Um sistema de reconhecimento facial criado pela Google identificou
pessoas negras como gorilas; o sistema de busca de contatos do
aplicativo Linkedin demonstrou uma preferéncia por nomes de pessoas
do sexo masculino; Tay, mecanismo de IA langado pela Microsoft para
interagir com usuarios do Twitter, passou a reproduzir mensagens
xenofébicas, racistas e antissemitas; o aplicativo de chat SimSimi, que
utiliza inteligéncia artificial para conversar com os usudarios, foi suspenso
no Brasil por reproduzir ameacgas, palavrbes e conversas de teor
sexual.®®

Outro ponto importante a mencionar é o fato de as decisbes pela
inteligéncia artificial ndo serem necessariamente motivadas, ou seja, a sociedade
nao consegue extrair a fundamentagcdo e o raciocinio que a tecnologia utilizou
para engendrar tal posicionamento. Esse ponto entra em choque com o sistema
constitucional brasileiro, em razao de nao observar o principio da motivagédo das
decisoes judiciais, basilar em um Estado Democratico de Direito.

Nessa mesma perspectiva, Dierle Nunes e Ana Luiza Pinto Coelho

Marques® observam que:

A auséncia de transparéncia do algoritmo também é especialmente
critica nesse caso. Como defender-se de um “indice” sem saber o
método de seu calculo? Como submeter o “indice” ao controle do devido
processo constitucional? Por mais que sejam divulgadas as perguntas
realizadas, os acusados ndo sabem como suas respostas influenciam no
resultado final (output). Dessa forma, a defesa do acusado torna-se
impossibilitada por dados matematicos opacos e algoritmicamente
enviesados, mas camuflados, pela “seguranga” da matematica, como
supostamente imparciais, impessoais e justos.

Apesar do Cddigo de Processo Civil prever em seu artigo 489, incisos I, Il e

lll, os elementos essenciais da sentenga, ndo significa que uma tecnologia que

8 NUNES, Dierle e MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia Artificial e Direito Processual: Vieses
Algoritmicos e os Ricos de Atribuigdo de Fungéo Deciséria as Maquinas. Revista de Processo, v. 285/2018,
p. 07, novembro/2018.

86 |dem, ibidem.



30

utiliza dados matematicos e algoritmos ndo sejam enviesados, imparciais,
impessoais e justos, ou seja, caso a parte ndo tenha acesso a transparéncia
desses dados se tornaria impossivel uma efetiva defesa, uma vez que os dados
podem, como ja mencionado, serem enviesados.

Por exemplo, imagine que o entendimento de determinado Tribunal seja
“‘delta”, no entanto, a inteligéncia artificial aplica, observando os elementos
essenciais da sentengca, os dados fornecidos e o machine learning, o
entendimento “6mega”. Caso nao haja transparéncia nos dados utilizados, a parte
fica refém da ideia de que ha uma verdade cientifica indiscutivel.

Sendo assim, mesmo que haja o relatério, os fundamentos e o dispositivo,
nao significa que os dados utilizados tragam seguranca juridica para o sistema.

Portanto, verifica-se que a ferramenta do machine learning, apesar de ser
extremamente util, deve-se ter cautela quanto a sua utilizagao.

Outro ponto importante a ser discutido sobre a problematica da utilizagao
da inteligéncia artificial, refere-se ao juiz natural, previsto nos artigos 5°, inciso LIl
e 92 e seguintes da Constituicao Federal. Nesse caso, em termos de jurisdicao
estatal, o juiz devera ser integrante do Poder Judiciario e, de acordo com a
sistematica constitucional, os juizes devem ocupar cargos nos juizos e tribunais
constitucionalmente previstos para que tenham legitimidade em seus cargos, ou
seja, devem estar investidos no cargo.

No caso da inteligéncia artificial, nenhum dos parametros previstos
constitucionalmente ocorreriam, uma vez que a tecnologia n&do estaria investida
no cargo e nem faria parte do Poder Judiciario. Dessa forma, ainda que a
inteligéncia artificial esteja apenas reaplicando uma decisdo pautada nos
precedentes ou ainda que esteja de fato decidindo autonomamente, ela n&o
estaria legitimada para ser uma autoridade competente.

Portanto, a tecnologia nao poderia aplicar o ordenamento juridico,
conforme previsto no artigo 8° do Cddigo de Processo Civil, tendo em vista que
nao possuiria legitimidade para tal atividade.

Ademais, questiona-se como uma maquina que realiza calculos
matematicos e objetivos poderia solucionar um caso que necessitaria de empatia
por parte de um ser humano. Para ilustrar essa situagdo, imagine que uma
pessoa rouba determinado alimento para poder se alimentar e a sua familia. A

inteligéncia artificial ndo vislumbraria a razdo, mas sim o valor do bem, uma vez
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que ela apenas vislumbra dados exatos, entretanto, um juiz humano teria a
sensibilidade de verificar a situagao contida no caso, ou seja, até que ponto uma
maquina compreenderia de fato o principio da insignificancia e da dignidade da
pessoa humana?

Por fim, discute-se sobre a implementacdo da inteligéncia artificial no
Poder Publico, com relagdo a grande quantidade de servidores publicos no Brasil.

Segundo dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA):

Em seu estudo "Trés Décadas de Evolugéo do Funcionalismo Publico no
Brasil", o numero de servidores publicos, em pouco mais de 30 anos,
ultrapassou 100%, passando de 5,1 milhdes para 11,4 milhdes.®’

Dessa forma, em razdo da grande quantidade de servidores publicos e a
desnecessidade advinda de humanos por causa da implementagao da inteligéncia
artificial, estar-se-ia diante de uma enorme quantidade de servidores ociosos e
que nao poderiam ser exonerados.

Navarro explica que o impacto, com relacdo aos servidores publicos, ndo
poderia ser simplesmente solucionado com a ‘“transformagéo de cargos publicos

ou aproveitamento dos funciondrios em outras fungbes”®

, uma vez que “ha limites
para isso, como a formagdo exigida dos funcionarios publicos ja contratados e a
infungibilidade de muitos cargos e fungées.”™®

Apesar dos maleficios da aplicacédo da inteligéncia artificial no Poder
Judiciario, expostos neste capitulo, & possivel haver métodos de controle para o
seu desenvolvimento, utilizacdo e solugcdo de problemas oriundos da

implementagéo da tecnologia.

5. DOS POSSIVEIS METODOS DE CONTROLE DO USO DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NAS ATIVIDADES COGNITIVAS E JURIDICAS DO PODER
JUDICIARIO

8 Quantidade de Servidores Publicos Aumenta Em Mais de 100% no Pais. Terra, 2020. Disponivel em:
https://www.terra.com.br/noticias/dino/quantidade-de-servidores-publicos-aumenta-em-mais-de-100-no-pais,0
ea03f157024fa7bcdaf05ea1edffb35ev8bfOtu.htmi#:~:text=Segundo%20dados%20d0%20Instituto%20de, milh

%C3%B5es%20para%2011%2C4%20milh%C3%B5es. Acesso em: 29 nov. 2020.

8 WOLKART, Erik Navarro. Direito, Processo e Tecnologia [livro eletrénico]. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020, p. RB-3.4.

8 |dem, ibidem.
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Conforme visto, a inteligéncia artificial possui beneficios e maleficios e,
apesar disso, o Poder Judiciario ja vem utilizando a tecnologia e, possivelmente,
sera cada vez mais utilizado.

Contudo, é necessario que haja um rigoroso controle da tecnologia para a
sua boa utilizacdo e, assim, evitar que os resultados dos atos praticados pela
maquina sejam viciados.

Nesse sentido, a Comissao para Eficacia da Justica na Europa, publicou
uma carta acerca do uso da inteligéncia artificial em sistemas judiciais e em seus
ambientes. De acordo com o documento, 0 uso dessa tecnologia deve seguir os
seqguintes principios: “a) Principio do respeito pelos direitos fundamentais; b)
Principio da ndo discriminagéo; c) Principio de qualidade e seguranca; d) Principio
da transparéncia, imparcialidade e justica; e) Principio “sob controle do usuario”.*°

No ambito brasileiro, o Conselho Nacional de Justica, por meio da
Resolugcao n°® 332 de 2020 que dispde sobre a “ética, a transparéncia e a
governanga na produgdo e no uso de inteligéncia artificial no Poder Judiciario e da
outras providéncias,”™' seguiu a mesma linha da carta da Comiss&o para Eficacia
da Justica na Europa, uma vez que aborda os mesmos pontos do documento
europeu, bem como a governanga, pesquisa, desenvolvimento e implantagao de
servigos de inteligéncia artificial, prestagao de contas e responsabilizagao.

O Conselho Nacional de Justiga® disciplinou nos artigos 1° e 2° o seguinte:

Art. 10 O conhecimento associado a Inteligéncia Artificial e a sua
implementacdo estardo a disposicao da Justica, no sentido de promover
e aprofundar maior compreensao entre a lei e o agir humano, entre a
liberdade e as instituigdes judiciais.

Art. 20 A Inteligéncia Artificial, no &mbito do Poder Judiciario, visa
promover o bem-estar dos jurisdicionados e a prestacao equitativa da
jurisdicdo, bem como descobrir métodos e praticas que possibilitem a
consecucao desses objetivos.

Dessa forma, a inteligéncia artificial deve ser promovida para o bem-estar
da sociedade a fim de haver uma prestacdo da tutela de forma tempestiva e

equitativa. Ainda, as “propostas de decisdo apresentadas pela inteligéncia artificial

% SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada & Gestdo dos Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de Inovagdo, Administragdo e
Pesquisa do Judiciario, p. 19.

9 BRASIL. Resolugdo N° 332, de 21 de Agosto de 2020. Brasilia, DF. Disponivel em:
https://www.anoreg.org.br/site/wp-content/uploads/2020/08/Resoluc%CC%A7a%CC%830-332-CNJ.pdf.
Acesso em: 19 fev. 2021.

92 |dem, ibidem.
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sdo passiveis de auditoria humana, e os tribunais devem fornecer explicagées
satisfatérias quanto ao resultado apresentado pela tecnologia”,®® além de n&o
existir “qualquer espécie de vinculagdo do juiz ou da autoridade competente a
decisdo apontada pela inteligéncia artificial.”**

Portanto, o uso da inteligéncia artificial ndo deve ser utilizado de forma
autbnoma e independente, uma vez que é imprescindivel, ao menos nesse
momento, que haja a fiscalizacdo de agdes operadas pela tecnologia, ainda que a
maquina opere apenas com triagem.

Sendo assim, o ser humano ndo estaria adstrito e vinculado com as
decisdes e atos realizados pela maquina, ou seja, o ser humano apenas utilizaria
a tecnologia como um mecanismo de tornar cada vez mais eficiente e otimizado
os servigcos prestados pelo Poder Judiciario.

Ademais, os dados utilizados devem ser provenientes de fontes seguras,
preferencialmente governamentais, e o seu armazenamento e a execugao devem
ocorrer em ambientes com padrdes consolidados de seguranga da informacgao.

Por fim, o artigo 25 da Resolugado versa sobre a prestacdo de contas e a
responsabilizacdo. Nesse caso, o Poder Judiciario devera assegurar total
transparéncia na prestacdo de contas, bem como a apuracdo de eventual
desconformidade e puni¢gao dos responsaveis.

Portanto, conclui-se que a inteligéncia artificial € uma ferramenta
tecnolégica com potencial de trazer inumeros beneficios em prol da sociedade
brasileira, em especial no Poder Judiciario, no entanto, existem problematicas que
devem ser observadas e cuidadosamente solucionadas, por meio de diretrizes
minimas e legislativas para a sua aplicagao.

Dessa forma, ainda que haja previsao para que a inteligéncia artificial seja

comparada a inteligéncia humana, ainda ha uma longa trajetoria pela frente.

6. CONCLUSAO

% SALOMAO, Luis Felipe. [et. al]. Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada & Gestdo dos Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario Brasileiro. FGV Conhecimento: Centro de Inovagdo, Administragdo e
Pesquisa do Judiciario, p. 21.

% |dem, p. 22.
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Conforme exposto, a ideia de se ter uma maquina realizando tarefas
tipicas de um ser humano esta gradativamente e exponencialmente mais préxima
de se verificar no contexto forense.

Dessa forma, o ambito privado, como departamentos juridicos e
escritorios de advocacia, buscando uma melhor gestdo e previsibilidade das
decisdes judiciais, vém utilizando tecnologias como a inteligéncia artificial.

Com relagdo ao ambito publico, em especial o Poder Judiciario, marcado
por ineficiéncia, burocracia, milhdes de processos e morosidade, observa-se que
as tecnologias vem sendo cada vez mais utilizadas para solucionar os problemas
de gestao tao caracteristicos desse setor.

A fim de solucionar esses problemas, € possivel utilizar a inteligéncia
artificial para trazer maior seguranga, coeréncia, igualdade, desestimular litigios
contrarios aos precedentes, as decisdes dos recursos repetitivos e a
jurisprudéncia consolidada, assim como assegurar as garantias constitucionais e,
por conseguinte, processuais, tais como a razoavel duracdo do processo,
celeridade e eficiéncia.

Nesse viés, o Poder Judiciario brasileiro ja vem implementando a
tecnologia nos Tribunais, em grande parte para fazer triagem de processos e
facilitar o trabalho do servidor publico, como ocorre no Superior Tribunal de
Justica, Supremo Tribunal Federal, Tribunais de Justica Estaduais e Tribunal de
Contas da Uniao.

Contudo, apesar dos beneficios evidentes que a tecnologia traria para os
orgaos publicos, néo se pode ignorar as problematicas por tras da utilizagdo da
inteligéncia artificial, isto porque pode haver decisbes discriminatérias, sem a
devida motivagédo, sem o julgamento por uma autoridade competente e legitimada
(juiz natural) e, por fim, os problemas gerados com o que seria feito com a
enorme quantidade de servidores publicos da area.

Resta evidente a necessidade de firmar diretrizes minimas para estruturar
o funcionamento da tecnologia e, para tanto, o Conselho Nacional de Justica
emitiu a Resolucdo n° 332 de 2020, com a finalidade de fomentar a prestacao
equitativa e tempestiva da jurisdicdo, assim como o bem-estar dos
jurisdicionados. Entretanto, deve-se sempre estar se reavaliando o funcionamento
e consequéncias da tecnologia e buscar reparar eventuais danos que possam

ocorrer.
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Apesar dos maleficios advindos da utilizagdo da inteligéncia artificial,

existem meios operacionais que podem soluciona-los, como por exemplo: a

possibilidade de analise dos dados disponibilizados para a tecnologia, a auditoria
humana e a elaboragao de leis e resolugdes para o tema.

Portanto, os beneficios advindos da tecnologia s&o substanciais,

fundamentais e promissores e podem trazer um consideravel ganho para a toda a

sociedade, a curto, médio e longo prazo.
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