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Sempre quando ha siléncio, ha, na verdade, muita contradicio.
(Grada Kilomba)



Quando pequena eu tive a “minha Tata”. Vivemos muitos momentos juntas e
lembro de ter sido bastante dolorido para todas(os) nés quando ela deixou de trabalhar
na nossa casa para seguir um caminho que a possibilitasse estudar e construir a sua
prépria familia. Até hoje, quando a gente se vé, sentimos aquele carinho do passado.

Me apresentaram outras mulheres que limpariam nossa casa, fariam a nossa
comida e cuidariam de mim e das minhas irm&s. SO agora entendo por que quase
todas elas tinham a pele mais escura que a nossa.

Agora entendo outras coisas também, como o fato de que “Tata” nunca foi
‘minha”. Que ideia mais estranha essa que cresceu na minha cabeg¢a. Tanto carinho
misturado com esse pronome tao possessivo, a0 mesmo tempo os lugares séo
separados, as atividades em si sdo muitas vezes questionaveis e as relagbes sao
atravessadas pelo dinheiro, por um servigo prestado. Na busca de entender tudo isso
e mudar o que estda ao meu alcance, comecgo por reconhecer de onde falo, e com
quem eu falo.

Seu nome é Marlene.



Carta a autora do livro

Preta Rara - nome de luta que me fez chegar até vocé,
ou Joyce Fernandes,

Meu nome & Maria Laura.

Sou uma mulher, branca, do interior de Sdo Paulo, que atualmente moro na
capital paulista. Sempre tive todas e as melhores oportunidades que uma menina com
essas caracteristicas poderia ter no Brasil pds-colonial. Por crescer numa familia cheia
de privilégios, convivi com algumas trabalhadoras domésticas, as quais nunca foram
desrespeitadas ou maltratadas, e também nunca foram consideradas “parte da
familia”. Mas apesar de ndo se adequar a nenhum dos polos, a relacdo que
costumavamos estabelecer sempre me causou um certo incdbmodo. Eu reconhecia
qgue havia uma diferenciacgao de cor, de contextos, de ocupacéo de espacgos e também
de tratamento, mas ndo entendia por que este era um dado tao obviamente “natural”
para tod@s, quase indigno de refutagao.

Quando pequena, eu ndo sabia nomear, mas hoje pergunto: o que sera que
acontece nessa relagdo trabalhista que da margem a desconfortos, dominagao,
opressao e até desumanizagao? O que é essa relagdo de poder intrinseca a essa
relagao trabalhista, que envolve tantas outras questdes além da tradicional hierarquia
do trabalho? E ainda, como os afetos permeiam essa relacdo e de que maneira
devemos agir para que estes nao deslegitimem o trabalho?

Frente as inquietagdes causadas por essa realidade e na busca por um tema
de pesquisa, escolhi escrever meu Trabalho de Conclusdo de Curso para minha
graduagédo em Psicologia a partir da seguinte tematica: Entre “fazer parte da familia”
e “entender seu lugar” — um estudo psicossocial sobre afeto e poder na dindmica das
relagbes do trabalho doméstico remunerado. Este trabalho, que sera finalizado em
junho de 2020, se propde, portanto, a explorar o campo de trabalho da categoria em
questdao partindo de uma retomada historica, considerando uma perspectiva
interseccional e um olhar decolonial do pensamento. A busca € por compreender de
que maneira a afetividade se relaciona com o poder nessa relagao trabalhista, seja a
primeira camuflando o poder e colaborando para a deslegitimagdo do trabalho, ou



mesmo sustentando uma melhor condi¢cado de trabalho ao ser muitas vezes atrelada
ao respeito, dentre variadas analises.

Para tal, cogitei primeiro realizar entrevistas com as proprias trabalhadoras,
para ouvir delas suas experiéncias e o que entendem por afeto e poder na relagao de
trabalho que vivem. Porém, durante o processo de escolha de método, entrei em
contato com a sua pagina e o seu livro. Ao adquirir o livro e ler os relatos, pude ver
que tinha em maos um documento muito poderoso, tanto pelos conteudos ali
expostos, quanto pela representagao historico-politica do mesmo. Mais de 250 relatos
diferentes expostos em material publico acerca do trabalho doméstico remunerado, e
em sua grande maioria denunciando os abusos e negligéncias que sofre essa
categoria de trabalho. Entendi, entdo, que seria um movimento interessante analisar
esses relatos partindo do problema de pesquisa proposto, de maneira que, por meio
de algumas leituras, fossem construidos pré-indicadores, indicadores e,
posteriormente, nucleos de sentido a serem discutidos.

Assim esta acontecendo. O livro, “Eu, empregada doméstica”, tem permitido o
levantamento de inumeras reflexdes a partir dos relatos das trabalhadoras presentes
no documento, isto é, a partir da voz de todas que se sentiram permitidas a usar o
espaco que vocé possibilitou em sua pagina, para se colocarem e lutarem pelos seus
direitos. Acredito que esse espagco é muito importante e necessario para
desconstrugao de tantas injusti¢cas sociais e para levar nossa atengao para urgéncias
no modo como nos relacionamos com o outro, esse outro pobre, negro, mulher, em
NOSSO pais.

E reconhecendo o lugar de onde falo e tentando romper com a légica dos
abismos, que venho, primeiro, lhe agradecer pelo trabalho que vocé fez e faz, que
parece caminhar no sentido do que eu também busco com esse trabalho. Em
segundo, venho Ihe propor uma participagéo no projeto. Penso que se, de acordo com
essa breve apresentacdo, meu trabalho fizer sentido para vocé e estiver alinhado com
0 seu pensamento, seria uma honra ter algumas palavras suas, tanto no sentido de
um questionamento em relagdo ao problema de pesquisa, quanto, por exemplo, em
relacdo ao momento atual do pais. Sabemos que este reflete nitidamente a situacao
vulneravel e precaria dessa categoria, uma vez que o proprio “Manifesto das filhas e
dos filhos das empregadas (os) domésticas (os) e diaristas” nos aponta essa
condigdo. Um grande numero de trabalhadoras se encontra desamparado pelas leis
trabalhistas.



Sinta-se a vontade para pontuar qualquer observagédo que julgar importante,

visto que estamos construindo conhecimentos todas juntas.

Agradec¢o mais uma vez.



Resumo

Este estudo parte das consideracbes do campo tematico do trabalho doméstico
remunerado enquanto fendmeno representativo da cultura brasileira, considerando
sua constituigdo histérica. A pesquisa teve como objetivo analisar os relatos de
trabalhadoras domésticas, compilados no livro “Eu, empregada doméstica”, publicado
por Preta Rara - mulher, negra, ex-empregada doméstica, rapper, historiadora -, para
compreender as expressoes dos afetos e das relagbes de poder que se cruzam na
dinamica de trabalho em questdo. Para tanto, utilizou-se de uma postura critica a
desumanizacdo atribuida a essa categoria, assim como o reconhecimento de um
espaco de resisténcia em construgdo. Teve como base a Psicologia Socio-Historica
como marco tedrico metodologico, a qual possibilitou a construgdo de um pensamento
em constante dialogo individuo-sociedade, levando em considerag&o a historicidade
dos processos e a dimensao subjetiva da realidade. Adotou-se como principio ético
epistemoldgico o pensamento decolonial reconhecendo a existéncia de
desigualdades sociais, raciais e de género. A dimensé&o procedimental foi pautada na
identificacdo de pré-indicadores e indicadores (resultados). Posteriormente, trés
nucleos de sentido apontaram para os aspectos conclusivos com base na centralidade
das experiéncias das trabalhadoras, sendo estes: as desigualdades e opressées
envolvendo classe, raga e género - a interseccionalidade do fenémeno; as ndo cisées
corpo-racionalidade e a dimensdo subjetiva da realidade; a despolarizacdo dos
conceitos e praticas de poder e afeto.
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1 INTRODUGAO

Nas experiéncias pessoais da pesquisadora, questionou-se que para além da
posicdo que a mulher protagonista do trabalho doméstico remunerado ocupa na
sociedade, existe, no Brasil, a posi¢ao que a trabalhadora ocupa enquanto se envolve
no contexto familiar de uma casa, e, em alguns casos, quando é localizada, como
(quase) “participante” da familia na qual € inserida. Como as empregadas domésticas
vivem o afeto das relagbes intimamente compartiihadas? Como a Psicologia
compreende as relacdes de afeto estabelecidas nesta relagdo que estruturalmente
envolve poder? E o poder, como se expressa nas dindmicas relacionais? E ainda,
como cuidar da saude de uma trabalhadora que, com base no plano afetivo das
relagdes, pode deixar de ser reconhecida como tal, mas continua sendo parte dessa
categoria de trabalho?

A elaboragao do presente trabalho se da a partir de um incémodo causado por
observacao do fenbmeno que se repete em inumeros lares brasileiros de classe
meédia/alta muitas vezes sem ser sequer questionado, e que traz a tona ambiguidades
das relacdes estabelecidas entre empregadores/as e trabalhadoras domésticas. E,
antes de tudo, uma relagdo de trabalho, e elucida, com isso, os reflexos de
desigualdades, estigmas e “padrbes” da cultura do pais, os quais serdo aqui
investigados e problematizados.

O tema mostra-se relevante para a Psicologia na medida que possibilita dar luz as
questdes sociais que sustentam a categoria como tal, bem como olhar para o sujeito
protagonista que vive a situagéo e os impactos dessas questdes em sua subjetividade.
Foi possivel observar, através do levantamento bibliografico, que os afetos que
circulam na relagdo podem definir aspectos amplos da vida dos sujeitos da pesquisa,
que se relacionam tanto com a edificagdo da conjuntura social do fenbmeno, quanto
com as ciclicas repercussodes subjetivas do mesmo para cada trabalhadora e sujeito
social.

Santos problematiza a nomenclatura utilizada para se referir ao servigo doméstico,
uma vez que “‘empregada’ remete a contextos de auséncia de reconhecimento
profissional e politico (SANTOS, 2010 apud TEIXEIRA et al, 2015). Nessa pesquisa,
sera utilizado o termo “trabalhadora doméstica” quando se discute as relagdes de
trabalho, e o termo “empregada doméstica” quando se problematiza o lugar que esta

categoria ocupa na sociedade.
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1.1Heranga histérica para cultura brasileira

Dentre os paises da América Latina marcados pela desigualdade, o Brasil aparece
com fortes marcas do colonialismo. Segundo Quijano (2005), o conceito de
colonialidade de poder explica um padrao de poder que foi instituido nesse cenario
juntamente com o capitalismo moderno/colonial eurocentrado, fundamentado na ideia
de raga, classificando a populacdo mundial a partir destes moldes. Este movimento
produziu identidades raciais historicamente novas que ficaram associadas a
hierarquias e lugares correspondentes a padroes de dominagdo (BERNARDINO-
COSTA, 2015).

Neste processo de constituicdo do mundo moderno colonizado, raga e trabalho
foram associados e acrescentados as ja existentes divisbes sexuais do trabalho, de
maneira que o colonizado nao era digno de salario. Além disso, estabeleceu-se uma
divisdo corpdéreo-geopolitica do conhecimento, na qual o corpo colonizado nao é
pensado como capaz de produzi-lo, uma vez que o saber se configurou como atributo
de apenas algumas partes do globo (BERNARDINO-COSTA, 2015).

Portanto, foi possivel observar a colonialidade do poder nos primérdios da
formacéo do pais, em que o trabalho escravo e a serviddo sustentaram a economia
nacional, e de maneira que estavam delimitados e fixados os lugares das mulheres e
dos homens negros, brancos e indigenas. No periodo “pds-abolicionista”, o homem
negro encontrou muitas barreiras para ingressar no mercado de trabalho, pois era
preterido em relagdo ao imigrante recém-chegado em terras brasileiras, enquanto a
mulher negra encontrou algumas opg¢des — principalmente o trabalho doméstico.
Nesse sentido, homens e mulheres negras encontraram-se, presos a esta posigcao
dentro do sistema de estratificacdo social brasileiro (BERNARDINO-COSTA, 2015).

O sentido de ser “empregada doméstica” no Brasil vem, portanto, de uma heranga
escravocrata e submissa da historia do pais (COSTA PINTO, 1953 apud FREITAS,
2011). Ao refletir as fontes das desigualdades que sustentam o servigo doméstico, o
autor aponta a diferenga de classe que se complementa pela tensao racial. Segundo
suas observagdes, que abrangiam os centros urbanos brasileiros em processo de
ebulicdo industrial, a légica que regia a vida das “empregadas domésticas” era a

mesma que direcionava as relagdes raciais brasileiras.
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A passagem do século XIX para o século XX, foi um periodo marcado pela
abolicdo do antigo modelo escravocrata e sua substituicdo por uma sociedade de
classes (FERNANDES apud FREITAS, 2011). Fernandes (2011) declara que os
negros foram langados a liberdade sem estarem preparados para tal, tanto
espiritualmente quanto materialmente, o que os exp6és a um processo de
desorganizagao. “Com o processo de urbanizagdo e industrializagdo, a chamada
ajuda vira servigo doméstico em troca de casa e comida, principalmente para as
mulheres migrantes do meio rural, e posteriormente transforma-se numa atividade
assalariada” (OLIVEIRA, 2009, p. 10 apud TEIXEIRA, 2015, p. 163). Isto &, o trabalho
domeéstico era a principal fonte de emprego para as ex-escravas, o que dava margem
a precariedade, aceitando o pagamento por meio de beneficios e nao
necessariamente com uso do dinheiro.

Segundo Costa Pinto (1953 apud FREITAS, 2011), em 1950, o pais passava por
mudangas econdmicas e sociais que se relacionavam diretamente com a questao
racial. Nesse sentido, afirma ainda que, a ascensdo social da populagdo negra
culminou em se voltarem contra a hegemonia da classe dominante, na busca pelo
enfrentamento a heranga da escraviddo. Concomitantemente a essa movimentacgao,
as empregadas domeésticas deixaram de ver sua profissdo com bons olhos, uma vez
que havia novas possibilidades mais vantajosas e “menos estigmatizantes” no
mercado de trabalho. Nesse momento, o autor coloca énfase na diferenca de classes,
porém pontuando que o passado escravista e propenso ao clientelismo continuava
atuando no sentido de dificultar a eliminagc&o das tensdes raciais, as quais nao foram
de fato extintas com a libertagdo formal dos negros.

Nota-se uma confluéncia entre as concepgbes de classe, raca e género
evidenciadas no fenémeno do trabalho doméstico remunerado. Angela Davis (2016)
€ uma autora que se debruga sobre o cruzamento dessas variaveis, entendendo que
raca € a maneira como a classe € vivida, da mesma forma que género € a maneira
como a raga é vivida. Nesse sentido, ela argumenta que uma informa a outra, existindo
algumas relagdes que sdo mutuas e outras que s&o cruzadas.

Ao mencionar anteriormente a ideia de colonialidade do poder, visualiza-se um
poder mais estatico consolidado nas estruturas da sociedade. A nog¢do de
intersseccionalidade, constituida futuramente, remete a uma dimensao mais dinamica
de poder, da producdo e manutengao das lutas e resisténcias as desigualdades e as
identidades estigmatizadas e subalternizadas. Nesse sentido, feministas negras
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estadunidenses questionaram o suposto universalismo da “mulher’, e mais
recentemente, Kimberlé Crenshaw (2002) reelabora o mesmo conceito pensando
como o racismo, as relagdes patriarcais, a opressao de classes e outros eixos de
poder e discriminag&o criam desigualdades (apud BERNARDINO-COSTA, 2015).

Pensando ainda essas estruturas interseccionais, Gonzalez discorre sobre o
mito da democracia racial, questionando o alcance de um nivel de aceitacédo e
divulgacao da democracia racial na cultura brasileira. Esta nogao situa a mulher negra,
em particular, num lugar especifico, uma vez que oculta algo para além daquilo que
mostra, ao sugerir que “o outro lado do endeusamento carnavalesco ocorre no
cotidiano dessa mulher, no momento em que ela se transfigura em empregada
doméstica” (GONZALEZ, 1983, p. 228). Dessa forma, colocam-se lado a lado o
racismo e o machismo na sociedade brasileira.

Dados atuais mostram a relacdo do fator raga com o trabalho doméstico,
situando a populagdo negra como protagonista:

“O fator raga/cor, no caso do Brasil, ressalta-se pela concentracao de pessoas
negras: 61,8% pretas/pardas e 38% brancas (com 0,2% de “outros”) (IBGE,
2007). A relagao inversa também é alta: das mulheres negras no Brasil, 21%
séo empregadas domésticas, e dessas, apenas 23% possuem a carteira de
trabalho assinada. Das mulheres brancas, essa relacédo é de 12,5% e 26%
(IBGE, 2007)" (ROCHA & PINTO, 2018, p. 146).

Pensando na constante relagao entre desigualdade social e racial estruturante
da realidade brasileira, houve ainda um posterior descaso politico conservador ao
futuro de uma nacgéao igualitaria quando no processo de industrializagdo, o qual, ao
transformar uma sociedade agraria primaria exportadora em uma sociedade urbano
industrial, se constituiu numa sociedade ainda mais cruel e excludente (PEREIRA,
2016).

Fernandes aponta que as mulheres negras se encontravam menos vulneraveis
as contingéncias do mundo ao qual ambos, homens e mulheres, ndo estavam
preparados e, por isso, preencheram os cargos de “servicos domésticos da época”,
sendo provedoras em potencial das necessidades afetivas e materiais basicas para
os sustento de suas familias (FERNANDES apud FREITAS, 2011).
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Em contraposigao, discute-se “a divisdo sexual do trabalho e a tradi¢ao cultural
do reconhecimento do espaco privado como o universo ‘natural’ das mulheres”, de
forma que ainda se delega as mulheres fungdes acessorias ou o papel da forgca de
trabalho menos importante (ROCHA & PINTO, 2018, p. 145). Essa atribuicdo de um
universo “natural” da mulher permite amplas discussdes que colocam, por exemplo, a
mulher para a natureza enquanto o homem esta para a cultura (ORTNER, 1979), mas
que, especialmente, as relaciona quase intrinsecamente as tarefas domeésticas como
se fossem obrigag&o unica e especifica deste género.

Na historia, mulheres escravas eram convocadas a cuidar dos filhos brancos
de familias abastadas da Casa Grande, enquanto seus préprios filhos eram deixados
sob o cuidado de outros (TAVARES, 2017). Hoje [protagonizada por mulheres] a
profissdo do trabalho doméstico remunerado € considerada pouco prestigiada na
divisado social e moral do trabalho e, por essa razdo, nomeada como “trabalho sujo”
(HUGHES, 1996, apud ROCHA & PINTO, 2018, p. 146). Nota-se aqui o género como

um atravessamento importante do trabalho doméstico,

“Se no lar a divisdo do trabalho doméstico entre homens e mulheres é ainda
desigual, tal desigualdade € transpassada para o emprego doméstico
remunerado, tendo em vista que, no Brasil, ele ainda € uma ocupagao
majoritariamente feminina” (FREITAS, 2011, p. 50).

Atualmente, dados mostram a relacéo entre o “papel da mulher” na sociedade

e sua inser¢cao no mercado de trabalho, especificamente em servicos domésticos:

“Segundo o Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE, 2013), em 2011, cerca de 6,6 milhdes de pessoas
encontravam-se em ocupacido nos “servicos domésticos” no Brasil. Essa
ocupagao se caracteriza por ser “essencialmente feminina”, abrigando naquele
ano, um contingente de 6,1 milhées de mulheres (92,6%)” (ROCHA & PINTO,
2018, p. 146).

1 0s dados mais recentes (2018) publicados pelo Dieese, indicam que em diferentes regides metropolitanas do
Brasil (Sdo Paulo, Distrito Federal, Salvador, Porto Alegre) a proporgdo de mulheres no trabalho doméstico
aumentou e se encontra em torno de 95% (por vezes mais, outras menos). Os homens sdo apenas 3% dos
trabalhadores domésticos na regido metropolitana, como motoristas ou jardineiros. A propor¢do de trabalho
domeéstico cresce nesta regido e com esta, o vinculo do tipo diarista (DIEESE, 2019).
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Segundo pesquisa em Psicologia do Trabalho, existem desvantagens para as
mulheres no campo do trabalho em termos de rendimento, jornada de trabalho,
acumulo de jornadas, de direitos, da discriminagdo pela raga. Porém, com sua
ascensdao no mercado de trabalho, alguns fatores estdo alterando os arranjos
familiares, o que ressignifica os modelos de “ser homem” e “ser mulher”, como mostra
os autores. Apesar disso, a divisdo sexual do trabalho doméstico permanece como
um aspecto com menores chances de mudanca na sociedade contemporanea
(ROCHA & PINTO, 2018). A maior participagéo feminina no mercado de trabalho vem
sendo acompanhada de desemprego, uma vez que o mercado nao foi capaz de
absorver o aumento da oferta, resultando em aumento do servico doméstico
remunerado [como alternativa que resta] (ANTUNES, 2005).

Em estudos internacionais, observa-se ainda a marcante presenca de
imigrantes no “trabalho do care”, o qual € um tipo de trabalho doméstico remunerado
que pode se relacionar com as fungbes das “empregadas domésticas”, abrangendo,
por exemplo, estudantes de diversas nacionalidades no programa de aupair nos
Estados Unidos, incluindo imigrantes de paises latino-americanos. Na cidade de S&o
Paulo, é visto que a presenga de migrantes do Nordeste também é marcante nessa
ordem de trabalho (TAVARES, 2017). Portanto, foi identificado nas pesquisas que o
territorio € uma variavel que pode interferir na ocorréncia do trabalho doméstico.

Voltando a nogao de colonialidade do poder proposta por Quijano (2005), a
qual se propde a pensar a racializagdo das relagdes entre colonizadores e
colonizados/as, é importante colocar que,

Se o racialismo é, portanto, a classificagao social da populagdo conforme suas
caracteristicas fenotipicas que dao base ao conceito de raga, constituido
segundo uma perspectiva eurocéntrica com o objetivo de criar uma
classificagdo social que justifique o padrdo de dominagéo proprio
da Colonialidade do Poder, entende-se, entdo, os povos originarios da América
enquanto grupos que foram e sao racializados (GONCALVES, 2015 apud
DUTRA & MAYORGA, 2019).

Nesse sentido, esse processo de racializagao favorece a formagao de um
processo ideoldgico da identidade branca, o qual tem um legado subjetivo diferente
para negros e brancos, e que vai além de déficits e privilégios econdmicos, politicos
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e sociais. E, enquanto o debate sobre racismo passou a ser automaticamente
associado a pessoas negras, debates sobre etnia e cultura passaram a se referir a
povos indigenas, contribuindo para invisibilizagdo de sua resisténcia. A branquitude
€, portanto, uma posi¢ao de poder, que possibilita um lugar confortavel para atribuir
ao outro o que o sujeito ndo atribui a si mesmo. Esta se direciona também a mulheres
indigenas, as quais nao deixam de fazer parte de movimentos politicos para
problematizar as possibilidades de espacos ocupados por elas e outras mulheres
(DUTRA & MAYORGA, 2019).

A partir dessa breve contextualizacdo dos aspectos sociais, econdmicos e
historico-culturais que construiram o espago das “empregadas domésticas” no Brasil,
€ possivel entender por que os sujeitos dessa pesquisa sao majoritariamente
mulheres, negras, de classe baixa, e com historias atravessadas por determinados

territorios.

1.2 Lugar do trabalho doméstico atualmente

Segundo Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios Continua (PNAD
Continua), realizada em 2018 pelo IBGE, o numero de trabalhadoras domésticas no
Brasil é de 6,24 milhdes. ?

Pensando a historia do mercado de trabalho no territorio brasileiro, sabe-se que
as “empregadas domesticas”, os pequenos empregados e os trabalhadores familiares
foram impactados pela precarizagdo do mesmo, com base no aumento do
desemprego bem como na informalizagdo do trabalho (DIEESE, 1998, apud
ANTUNES, 2005). Segundo Antunes, esse tipo de servico esta relacionado a
rotatividade consideravelmente alta, baixa escolaridade, baixos rendimentos devido a
escassa qualificacao das fungdes desempenhadas e altos indices de informalidade.
Ele afirma que o elevado grau da precarizagdo das relagbes de trabalho e o
descumprimento dos direitos trabalhistas sdo caracteristicas que marcam a ocupacéao
do servigo doméstico (ANTUNES, 2005).

2 Este nimero pode estar subestimado atualmente. Por isso, apresentamos algumas fontes com mais dados
possivelmente atualizados, apesar de que ndo terem sido encontrados dados estatisticos tdo recentes sobre o
trabalho doméstico remunerado.

https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-domestico/lang--pt/index.htm
https://www.domesticalegal.com.br/brasil-tem-recorde-de-trabalhadores-domesticos-seis-milhoes/
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A PEC 72/2013, conhecida como a PEC das domésticas e aprovada no Brasil
em 2013, foi um passo importante na direcdo da valorizacdo da profisséao e
profissionalizacdo da categoria, abrangendo a garantia de direitos basicos como a
proibicdo da diferenca salarial, de critérios de admissdo e exercicio de funcdes
dependendo do sexo, idade, racga/cor, deficiéncia fisica, estado civil. Esse movimento
causou o receio da classe meédia em relagcdo a ter que conceder direitos as
‘empregadas domeésticas”, ao invés de reparar de forma justa a garantia de seus
direitos (ROCHA & PINTO, 2018).

A Emenda Constitucional n° 72 foi entdo regulamentada pela Lei
Complementar n° 50, aprovada em 1° de junho de 2015, estendendo os direitos das
empregadas domésticas e dos demais trabalhadores com carteira assinada (em
regime de CLT). A lei redefiniu aspectos como salario minimo, jornada de trabalho,
hora extra, banco de horas, intervalo para refeicdo e/ou descanso, repouso semanal
remunerado, feriados civis e religiosos, férias, 13° salario, licenga-maternidade, vale-
transporte, estabilidade em razdo da gravidez, FGTS (Fundo de Garantia do Tempo
de Servigo), seguro-desemprego, salario-familia, aviso prévio, relagdo de emprego
protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa.

Nesse sentido, além de entender o caminho percorrido para a conquista dos
direitos dessa categoria de trabalho, é importante entender as leis que atualmente
garantem sua atuagado, colocando em pauta questdes que permeiam a sociedade
brasileira. Porém, esta conquista € apenas o comeco da luta, tendo em vista o
contexto brasileiro em que apenas 26% das trabalhadoras tiveram suas carteiras
assinadas desde 1972 quando ja era um direito assegurado. Dessa forma, a luta das
trabalhadoras domésticas esta aliada a diversos atores e movimentos sociais como,
movimentos classista-sindicais, movimentos feministas, movimentos negros,
agéncias internacionais, sindicalismos internacionais, parlamentares, entre outras
(BERNARDINO-COSTA, 2015).

E possivel perceber a necessidade dos diferente espacos de luta, uma vez que
mulheres brancas, de grupos sociais privilegiados, que conquistam gradativamente os
espacos, falam de um lugar diferente das mulheres negras que, como foi explicado na
retomada histérica, foram aprisionadas em determinada estratificagdo social e sédo
constantemente determinada pelos eixos de poder — raga, classe e género. A
populagao subalternizada n&o se sujeitou passivamente ao padrao de dominagao que
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as inferioriza. Pelo contrario, elaboraram projetos de resisténcia e ressignificacéo da
vida, os quais estéo repercutindo nos dias atuais (BERNARDINO-COSTA, 2015.)

Pode-se afirmar que as “empregadas domeésticas” lutam ha tempos por
reconhecimento enquanto categoria e contra toda a conjuntura que estrutura a
mesma. Laudelina de Campos Melo, nascida em 1904, ficou conhecida pelo ministro
do trabalho de seu tempo como o “terror das patroas” e teve sua vida marcada pela
luta por melhores condi¢cdes de trabalho para as trabalhadoras domésticas e pelos
direitos da populacdo negra no Brasil. Em 1936 ela fundou a primeira Associagao de
Empregadas Domésticas do pais, na cidade de Santos, e quando as trabalhadoras
domeésticas foram finalmente reconhecidas enquanto profissionais (1988), Dona Nina
ja havia completado mais de meio século de luta junto a categoria (CRESPO, 2016).

Trabalhadoras domésticas se organizam, portanto, via associagdes
profissionais e via sindicatos, as quais representam efetivos movimentos decoloniais,
uma vez que tem como objetivo superar o padrdo de poder constitutivo da
modernidade, articulando-se inevitavelmente com movimentos feministas e
movimentos negros. Ou seja, a intersseccionalidade entre raga, classe e género pode
aparecer como uma mobilizagao para estabelecer solidariedade politica em diregcao a
decolonizagdo (BERNARDINO-COSTA, 2015).

Pensando o lugar desse trabalho na sociedade brasileira, é fato que este seja
protagonizado por trabalhadoras mulheres que tiveram suas vidas historicamente
apropriadas e exploradas na servidao dos lares brasileiros (ROCHA & PINTO, 2018).
De acordo com os autores, as trabalhadoras fazem uso de uma inteligéncia enraizada
no corpo e na pratica, criando estratégias individuais para lidar com o real, de forma
que a subjetividade fica mobilizada nos arranjos e rearranjos na luta contra o
sofrimento.

E importante ressaltar a variacdo de contexto e condi¢cdes de trabalho nessa
categoria. Existem as trabalhadoras domésticas residentes e ndo residentes; algumas
sdo designadas a cuidar apenas da casa, outras, da casa e dos filhos e/ou idosos da
familia, existem ainda trabalhadoras que fazem apenas faxinas regularmente,
conhecidas como “diaristas”. “As situagdes mais comuns sao as trabalhadoras
domésticas mensalistas, que trabalham durante todo o més para um unico
empregador, podendo ou ndo morar no lugar de trabalho, e a diarista que presta
servico em diferentes domicilios e n&do residem no lugar de trabalho (SORJ &
FONTES, 2012, p. 108).
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Nota-se ainda uma necessidade de diferenciacdo entre os conceitos
‘empregada domeéstica” e “baba”, uma vez que suas fungbes estdo muitas vezes
misturadas nos lares brasileiros. Segundo Tavares, o significado do cuidado atribuido
ao trabalho de baba esta relacionado a certa dependéncia em relagdo ao cuidador,
enquanto o cuidado com a casa esta relacionado as facilidades da vida de alguém
(TAVARES, 2017, p. 17). Ressalta ainda o “trabalho do care” como um trabalho que
abrange também atividades com feigdes “menos profissionais” e associadas a nogao
de “cuidado”, no sentido n&o curativo do termo, como o conjunto de atividades
domeésticas realizadas no seio da familia, por babas, faxineiras, empregadas
domeésticas.

Pensando no aspecto do cuidado que abrange o trabalho doméstico, entra-se
em contato com a nogao de ambiguidade afetiva que perpassa a relagao entre as
trabalhadoras domésticas e seus empregadores, principalmente as mulheres e as
criangas da familia (nesse caso, brasileiras) (GOLDSTEIN apud BRITES, 2016). De
acordo com o autor, essa ideia se expande para “negociagdes extra-salariais, troca
de servigos ndo vinculados ao contrato, fofocas entre as mulheres, carinhos com as
criangas”. No entanto, esta carga de afetividade reconhecida n&o impede a
demarcacado de uma relagdo hierarquica, de empregador e empregado, ou seja,
aqueles que podem comprar os servigcos domésticos e aqueles que, através da oferta
de seus servigos, encontram uma alternativa menos dura para sobreviver na realidade
brasileira (BRITES, 2016, p. 94). Estas nuances serdo discutidas nos proximos

capitulos.

1.3 Relag6es de poder e submissao no trabalho doméstico remunerado

E possivel descrever as relagbes que se desenvolvem em muitos lares
brasileiros através de tarefas “reprodutivas” distribuidas de acordo com hierarquias de
classe, raga, grupos étnicos e género. O “trabalho reprodutivo” é definido por Brites
(2016) como trabalho “fisico, mental e emocional necessario para a geragao, criagao
e socializagdo de criangas, assim como a manutengcdo de casas e pessoas (da
infancia até a velhice)”. Elaborou-se ainda o conceito de “reproducao estratificada”, a
qual, em fungdo da mercantilizacdo do trabalho reprodutivo, reproduz ela mesma a
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estratificacdo ao reforgar as desigualdades nas quais se fundamenta (COLEN, 1995
apud BRITES, 2016 p. 94-95).

A segregacédo de espacgos, da poluicdo e da doenga sdo naturalizadas e
implicitamente associadas a questdo de classe. Os sinais de distancia vao sendo
incorporados aos filhos dos patrdes, juntamente com os “pequenos rituais
interpessoais de dominagao” (ROLLINS, 1990, p. 71). Esses rituais s&o caracterizados
pela relagdo assimétrica que se desenvolve e/ou se expressa através da linguagem,
por exemplo, uma vez que as “‘empregadas domésticas” muitas vezes,
independentemente da lingua, chamam as “patroas” de “madame” ou “dona”,
enquanto o movimento contrario, das patroas para as “empregadas”, € de chama-las
pelo primeiro nome (ROLLINS, 1990, p. 73).

Além das manifestagdes através da linguagem, a autora cita a permissividade
que a relagao assimétrica instaura para perguntar sobre assuntos pessoais, de forma
que os “patrbes” se sentem no direito de perguntarem, enquanto as “empregadas
domeésticas” ndo sentem a mesma liberdade (GOFFMAN, apud ROLLINS, 1990).
Nesse sentido, para Rollins (1990), a invasao de privacidade atinge inclusive
esteredtipos negativos em relagédo a raga, lembrando que esta analise em especifico
se relaciona a um contexto cultural norte-americano.

Nesse processo de vinculo da relagdo trabalhista, os empregadores,
principalmente as mulheres, se sentem livres para confiarem nas “empregadas
domeésticas”, para quem contam todos os segredos que ndo contam para ninguém da
familia e do circulo de amigos, uma vez que a “empregada” nao esta compartilhando
o ambiente social e psicologico dela. Ela esta fisicamente perto, mas moral e
sociologicamente longe, passando a ideia de que seus segredos ndo estdo sendo
contados para ninguém (ROLLINS, 1990).

As desigualdades no direito ao espago sdo abordadas pela autora Judith
Rollins (1990) em sua pesquisa, tratando, por exemplo, o respeito ao espago privado
em relagdo a manter certa distancia fisica, incluindo novamente a linguagem, agora
em seu ambito corporal. A cozinha € o espacgo para o qual as trabalhadoras sempre
se voltam, uma vez que este é o espaco que a mulher branca da casa o concede para
a mulher negra, o que também explicita a desigualdade da relagdo também no
ambiente (HARRIS, 1982, apud ROLLINS, 1990).

Com base na loégica profundamente hierarquica em que se constitui esse

trabalho, as “empregadas domésticas” sdo colocadas em um mundo a parte, e, apesar
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de pressupor uma relagdo cordial “quase-familiar”, descrita por Gilberto Freyre3
(2003), a partir do relacionamento mais préximo com familia e, principalmente, com
as criancas dos patroes, estas sao socializadas neste mesmo ambiente hierarquico
(BRITES, 2016). Segundo pesquisas da autora, nas dinamicas de lares brasileiros, as
criangas aprendem a dindmica social entre elas e as “empregadas domeésticas”
através de informacgdes subliminares, uma vez que a disposi¢cao do espago e 0s
dizeres de seus pais refletem o que esta dado, mesmo que nem todos os

empregadores ajam de forma rispida para com as trabalhadoras.

1.4 Relago6es de afetividade no trabalho doméstico remunerado

O trabalho realizado pelas trabalhadoras domésticas envolve muitas vezes o
cuidado dos filhos dos empregadores, uma vez que 0s pais saem para trabalhar e,
quando os filhos voltam da escola, a companhia é a empregada doméstica, que acaba
assumindo o papel de uma “baba” [e, mais tarde, de “segunda mae”] (BRITES, 2016).
Segundo relatos de observagbdes de pesquisa da autora, os lagos entres estas se
estreitam tanto que as “empregadas” consideram as criangas como quase parte de

sua propria familia.

No pequeno album de fotografia de Edilene, encontramos, ao lado das fotos
usuais de familia (a m&e no caixao, seu préprio casamento, algumas 3x4 de
irmaos e sobrinhos) pelo menos uma foto de cada crianga de quem cuidou em
seus 28 anos de carreira doméstica. Quando ela esta em casa, "depois do
servico", ndo para de contar as faganhas de seus tutelados do momento — o
que fulaninha falou, o que beltraninho fez..., de forma que seus vizinhos e
familiares conhecem tudo dessas criangas (seus aniversarios, sua roupa

preferida...). E quase como se fossem parte da familia da empregada. E

3 Este teorico, ao discorrer sobre a escraviddo, aponta um carater benevolente que a
sustenta, entendendo-a como um processo harmonioso e com quase nenhum conflito entre
senhores e escravos. Enquanto isso, Florestan Fernandes e outros autores assumem uma
posicao contraria, considerando a extrema violéncia que constituiu o regime de producao
escravista sobre os negros (SILVA, 2010).

Apesar dessa contra argumentacgéo importante, Fernandes e outros autores séo criticados
por ndo problematizarem o lugar dos brancos na construgédo e na manutengéo do racismo
no Brasil (CARREIRA, 2018).
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comum — mesmo quando o contrato de trabalho € suspenso — as empregadas
continuarem a acompanhar a vida das criancas de quem tomaram conta
(BRITES, 2016, p. 98).

Considerando um contexto em que o trabalho promove espago para mistura
afetiva, a autora observa que o vinculo € um motivo bastante relevante quando se
trata de aguentar um servigco mal pago, uma vez que a mudanga de emprego pode
significar uma enorme perda afetiva. Nesse mesmo exemplo, a empregada entrou em
estado depressivo depois que seus ex-patrdes se mudaram para uma cidade distante
(BRITES, 2016).

Aqui a reciproca é verdadeira. As criangas se apegam as trabalhadoras
dialogando, ouvindo suas estorias, escutando a mesma musica no radinho de pilha
da cozinha, garantindo a elas um papel consciente de “transmissoras de
conhecimento” a partir dessa intimidade cotidiana. Ao mesmo tempo, de maneira
menos consciente, as “trabalhadoras domésticas fazem também a mediagao entre o
mundo infantil e o mundo adulto, através da convivéncia e transmissao de informacodes
muitas vezes veladas (BRITES, 2016).

E interessante pensar aqui na esfera privada que domina as relagbes em
questdo, uma vez que ha a perda do espaco que articula os Homens — nesse caso,
as mulheres — num mundo compartilhado de significados, ficando reduzidas a
dimenséo privada da vida social, prisioneiras da existéncia da subjetividade de sua
prépria existéncia singular. Enquanto isso, o espago através do qual essas pessoas
podem se reconhecer compartiihando de um destino comum, espago este de
aparecimento e visibilidade construido pela agcdo e pelo discurso, fica apagado
(ARENDT, 2000 apud TELLES, 1990).

As relagbes construidas nessa dindmica ambigua de trabalho podem dar
espaco para a nomeacao de fungdes aparentemente delicadas de sustentar. Em sua
pesquisa sobre as diferengas da dinamica de trabalho das trabalhadoras domésticas
no Brasil e nos EUA, Harris conta que entrevistou uma “patroa” que empregava duas
mensalistas residentes na casa que morava com seu marido e sua filha de 17 anos.
A “empregada” tinha lagos emocionais fortes com as filhas, principalmente com a mais
velha que n&o morava mais na casa. Segundo os relatos, a “empregada” ligava
frequentemente para a filha da patroa, comentando que n&o suportava continuar o

trabalho sem ela na casa.
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[...] Uma das empregadas, Elaine, trabalha na casa dela ha mais de vinte anos.
Elaine era uma das tais “segundas maes” de que ouvi falar em muitas
entrevistas com empregadores e seus filhos [...] Todos os membros da familia
concordam que Elaine é “quase parte da familia”, e uma segunda mae das
filhas da Claudia (HARRIS, 2008, p.92).

O autor aponta a longa duragédo da relagdo empregaticia, de forma que os
empregadores brasileiros “devoram as personalidades de seus servigais” (HARRIS,
2008, p.93). Desenvolve ainda a prevaléncia de casos em que 0os empregadores nao
aspiram por uma ascendéncia das trabalhadoras. Ao mesmo tempo que a “empregada
doméstica” pode desempenhar essa funcédo de cuidado e devocéo a familia, que se
materializa na expressao “segunda méae” muitas vezes conferida a ela, a “empregada
domeéstica” ndo é e nunca vai ser “da familia”. Por mais que seja respeitada e acolhida
pelos empregadores, muitas vezes como um ancia devota da familia, sempre havera
uma “separagao originaria” (HARRIS, 2008, p.93) que ndo se dissolve, e que
reaparece em certos momentos da relagao. Essa separagao é o que foi explicado no
subcapitulo sobre a heranga histérica que o pais carrega em sua estrutura.

Uma pesquisa realizada com trabalhadoras domésticas na cidade de
Uberlandia-GO, Brasil, constata que a imbricacdo entre trabalho e afeto contribui
muitas vezes para a exploragdo das mulheres, principalmente de mulheres mais
velhas (maes, avos, tias), questionando o fato de o trabalho domeéstico ndo ser
considerado trabalho (FERREIRA, 2006, p. 193).

Esse mesmo estudo mostrou que no periodo atual ocorreram mudangas em
relagdo a concepcgao da vida doméstica, uma vez que com a insercao das mulheres
no mercado de trabalho, bem como da escola e outros espagos de valores da vida
moderna, o domicilio deixa de ser destino natural das mulheres. Mas com base no
histérico do patriarcado, julgam seus conhecimentos insuficientes para responder ao
novo tempo. “A ‘boa doméstica’ e a ‘boa patroa’ sdo contextuais e historicas.”
(FERREIRA, 2006, p. 194). Essa afirmacdo se relaciona com o constante
atravessamento entre as questdes de género, raca e classe, uma vez que esses trés
fatores determinam esse lugar considerado positivo ou negativo atribuido as pessoas

envolvidas na relacao.
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Em entrevistas realizadas por Brites com empregadores de trabalhadoras
domésticas, notou-se acentuada preocupacédo com a educacgao dos filhos, e por isso
a carga excessiva de trabalho, visto que sentem necessidade de pagar por boas
escolas. Mas n&o associavam a fungao das trabalhadoras domésticas, que passavam
longas horas com seus filhos, como alguma fonte de aprendizado (BRITES, 2016).
Mesmo com uma participagdo fundamental na criagdo dos seus filhos, sendo esta
uma grande demanda do trabalho, esses patrées parecem n&o reconhecer como uma
funcao relacionada ao trabalho, mas parecem atribuir a uma caracteristica natural,
maternal da mulher que o desempenha.

Nota-se aqui a oposig¢ao entre natureza e cultura como proposta, por exemplo,
por Lévi-Strauss, ao enfatizar que “aquilo que se mostra constante na analise da
diversidade cultural é critério para definir o natural”, enquanto “aquilo que constitui
como regra reguladora dos comportamentos revela-se como fator cultural” (apud
NUENBERG & ZANELLA, 2003, p. 2). A constante afetividade presente na relagéo
entre muitas trabalhadoras domésticas e a familia empregadora, observada no &mbito
cultural, é associada a uma caracteristica tida como natural da mulher (negra) que
majoritariamente desempenha sua fungéo.

Pode-se pensar ainda que, no emprego domeéstico remunerado como extensao
do trabalho doméstico praticado em lares brasileiros, “as pessoas que dele fazem
parte se veem diante de situacdes nas quais € ensinado que o trabalho praticado no
lar se adequa mais a um contingente especifico da populagédo do que a outro” (LUTZ,
apud FREITAS, 2011, p. 53), de maneira que é possivel dizer que nesse ambiente se
“faz género”. Nesse sentido, “a mulher repassar o trabalho da casa onde mora para
outra mulher ndo é considerado um ato incoerente, mesmo que esteja pagando por
isso”. Com isso, estaria propagando a ordem social do género (FREITAS, 2011, p.
54).

Essa ordem social do género abrange o estere6tipo de mulher cuidadora, que
consoante a autora Palomar Verea, manifesta na maternidade a expressdo da
esséncia feminina. As respostas automaticas trazem noc¢des sobre a “natureza das
mulheres”, o “instinto materno” e a “esséncia feminina”. Mas relativizando os lugares
comuns a maternidade, compreende-se como uma pratica cultural, uma vez que o
significado que essa pratica tem, esta em estreita relagdo com o contexto cultural,
social e econbmico, levando a repensar a oposicdo [mencionada anteriormente]
natureza-cultura (PALOMAR VEREA, 2005). Segundo discusséao teorica de vertentes
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do feminismo, a personalidade e a subjetividade precisam ir além da atengao ao lar e
do exercicio da maternidade (ORTNER, 1974 apud PALOMAR VEREA, 2005).

O movimento feminista em suas diversas facetas aparece aqui como um
importante conceito a ser entendido na medida que n&o se dissocia do movimento de
resisténcia que vem acontecendo na categoria frente ao modo como as relagdes se
estruturaram para essa classe trabalhadora, como foi explicado no subcapitulo sobre
a heranca historica. Djamila Ribeiro, filosofa, feminista e académica brasileira, discorre
sobre a importéncia do debate politico acerca do feminismo negro no Brasil, colocando
em evidéncia a combinacdo das opressdes de raca, classe e outras formas de
discriminagdo que escaparam ao movimento feminista originario. Angela Davis, em
seu livro Mulheres, raga e classe, também enfatiza a importéncia de se usar outros
parametros para a feminilidade, fazendo uma analise anticapitalista, antirracista e
antissexista (RIBEIRO, 2016 apud DAVIS, 2016).

Em relacdo as trabalhadoras domésticas e sua relagao com os préprios filhos,
foram encontrados pouco estudos especificos. Mas em um estudo sobre o cuidado
das babas, foi possivel apontar semelhangas com o trabalho das “empregadas
domeésticas” para com os filhos dos empregadores. Nesse sentido, o cuidado e a
preocupagao pelo bem-estar da crianga cuidada sao justificativas usadas para
continuar o trabalho mesmo com as dificuldades deste, inclusive em relagdo a
auséncia na proépria familia (TAVARES, 2017). Mas em algum momento, sentem a
necessidade de fazer uma escolha entre a prépria familia e a familia em que foram
inseridas.

Além disso, a pesquisadora conta que durante as entrevistas com as
‘empregadas” era comum que estas se lembrassem de experiéncias dos proprios
filhos, misturando-as com antigas experiéncias profissionais e fazer uma comparagéo
em relagdo a educacdo e tempo que foi oferecido aos seus e aos dos outros
(TAVARES, 2017, p. 72). Nota-se, portanto, que a desigualdade social é percebida e
sentida, com base na intimidade das relagdes.

1.5 O que esta sendo chamado de poder e o atravessamento dos afetos

Julga-se importante apresentar brevemente na introdugdo desta pesquisa as

caracteristicas relacionadas a nogcdo de poder, uma vez que embasardo a futura
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discussao dos pré-indicadores, indicadores e seus contetdos tematicos estabelecidos
para compreender os relatos presentes no livro que esta sendo analisado.

Nota-se que os problemas de desigualdade que inundam o pais comegaram
antes do capitalismo se instaurar. Um povo colonizado, que manteve a escravidao até
o final do século XIX, ndo teria como se safar de uma mentalidade colonizadora, como
foi mencionado no subcapitulo sobre a histéria da categoria. A relagdo entre
trabalhadores e empregadores pode ter se modificado ao longo do tempo, mas a
herancga escravagista fortalece a condi¢cao servil das trabalhadoras domésticas, uma
vez que a natureza da atividade favorece a disponibilidade permanente para resolver
as vontades e emergéncias de familias inteiras com seus proprios ritmos, valores e
habitos (COUTINHO et al., 2018).

Porém, para entender as condi¢gdes assimétricas que constituem uma relagao
de trabalho, julga-se necessario entender também como a mesma se estrutura nos
moldes capitalistas que dominam o contexto brasileiro atual, uma vez que, nesse
sistema, o tempo de trabalho empregado € primeiro transformado em lucro e
posteriormente em capital, o qual aparece como uma for¢a social cujo agente € o
capitalista (MARX, 1974).

Ao entender a consolidacdo do capitalismo no Brasil, nota-se um
desenvolvimento tardio quando comparado aos paises capitalistas centrais
(localizados na Europa e América do Norte), e principalmente, subordinado e
dependente da economia internacional. Além disso, este foi iniciado através da
burguesia agraria brasileira, que ndo demonstrava interesse pelo novo, implicando em
um capitalismo atrofico que € submisso as demandas externas. Essas caracteristicas
culminaram em efeitos que ainda vigoram, como a exploragédo da forga de trabalho
(BERNARDO et al., 2018).

Ainda tentando entender o processo de estruturagcado do sistema econémico, e
consequentemente social, do pais, é interessante olhar para as fases de
industrializagdo pelas quais passou o Brasil. Com enfoque para a década de 1950,
observa-se que o pais passava de produgao nacional voltada a bens de consumo n&o
duraveis para produgdo de bens de consumo duraveis, mais sofisticados e
favorecendo entrada maciga de capital estrangeiro. Esse movimento fez com que o
pais se deparasse com a maioria de sua populagao privada de bens elementares e
essenciais ao mesmo tempo que produzindo bens sofisticados, adquirindo ainda uma

tecnologia que poupa mé&o de obra (BERNARDO et al., 2018). Portanto, as
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desigualdades sociais se manifestaram nesse contexto e persistem ainda mais
intensas desde entéo, repercutindo na classe trabalhadora, e mais que isso, em todas
as relagdes do sujeito em sociedade.

Para além de uma mentalidade colonizadora, dindmicas de trabalho passaram
a se definir a partir de um contexto socioecondmico extremamente desigual e
assimétrico. Para entender as condi¢cbes assimétricas que constituem uma relagcéo de
trabalho, julga-se importante discutir as relagdes de poder que fazem parte da
dinamica. Utilizando a nogao de poder desenvolvida por Foucault, entende-se que néo
existe uma teoria geral desse conceito. Para ele, poder ndo é uma coisa que possui
uma natureza ou esséncia, mas sim uma pratica social, constituida historicamente.
Nesse sentido, seu foco de investigag&o se voltou para os mecanismos de poder que
intervém materialmente, atingindo a realidade mais concreta dos individuos - o corpo
- e que se situa no nivel do proprio corpo social e nao acima dele. Pretendia, portanto,
ir contra a ideia de que o Estado seria o érgéo central e unico de poder (FOUCAULT,
2019).

Ainda para Foucault, o poder ndo € algo que se detém como uma propriedade,
o que faz com que nao exista um lado daqueles que detém o poder e outro daqueles
que estdo subordinados a ele, isso porque existem apenas praticas ou relagbes de
poder, e ndo o poder em si. E uma maquina social, que funciona, se exerce e se
efetua, se disseminando por toda a estrutura social.

Nesse sentido, sua teoria sustenta que qualquer luta € sempre resisténcia
dentro da propria rede do poder que se espalha por toda a sociedade, o que mostra
que as lutas contra seu exercicio ndo podem ser travadas de fora dessa rede, uma
vez que nada esta isento de poder. As relagcbes de poder ndo sdo basicamente
contratuais nem somente repressivas. Ele apresenta aspectos negativos — sua forga
destrutiva — mas também os aspectos positivos do poder, refletindo sobre
possibilidade de ser produtivo e transformador (FOUCAULT, 2019).

Ele também se dedicou sobre a ideia de poder disciplinar, entendendo mais a
respeito da docilidade-utilidade dos corpos. A partir dessa nocao, foi possivel
desenvolver um raciocinio na diregao de um corpo que se torna forca de trabalho no
sistema em que esta inserido, quando este é trabalhado por este sistema politico de
dominacgao caracteristico do poder que atua no corpo das pessoas, manipulando seus
elementos, produzindo seus comportamentos, para que mantenha a sociedade
capitalista industrial (FOUCAULT, 2019).
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Outra nogao importante que Foucault relaciona com poder é a verdade, ja que,
para ele, esta nao existe fora do poder ou sem poder. Ela é produzida neste mundo
gragas as coergdes que aqui existem, e produz efeitos regulamentados de poder.
Cada sociedade tem o seu regime de verdade com uma determinada “economia
politica”. Dessa maneira, se atribui efeitos especificos de poder ao “verdadeiro” de
uma sociedade, a partir de um conjunto de regras que o distinguem do que é falso.

A partir do levantamento bibliografico e mesmo da inquietagdo primordial que
despertou interesse pela pesquisa, tratando-se do trabalho doméstico, € importante
ressaltar uma outra variavel. Transbordam-se afetos nessa dinamica relacional, sendo
estes de conotacgdo tanto positiva quanto negativa, e que receberdo atengao nesse
momento.

Os espagos domésticos sdo em grande parte governados pelos afetos, o que
faz com que os conteudos presentes nas relagdes que envolvem o trabalho doméstico
remunerado também pressuponham tal envolvimento. Isso porque, ao realizar as
tarefas de cuidado com as criangas e mesmo de estreito envolvimento com a realidade
familiar e contexto residencial, sdo mantidas dinamicas de cuidado e certa intimidade
(MONTICELLI, 2013).

Nesse sentido, a nocdo de afeto que sera trabalhada nessa pesquisa se
relaciona ndo somente com a ideia comum que o termo traz em um primeiro momento,
relacionado ao carinho, no sentido positivo. Mas principalmente com o verbo afetar,
ao afetar-se, pensando naquilo que move a alma. Spinoza foi um filésofo que se
debrugou em compreender esse conceito no sentido das mobilizagbes do agir. Assim,
os afetos podem ser compreendidos nas reacdes corporais, nas trocas sentimentais
e nas relagdes entre sujeito e espago. Além disso, pode-se dizer que estes mesmos
afetos sdo produzidos pelas relacbes de poder que estdo alocadas no contexto
historico, geografico e politico do sujeito (BERNADINO-COSTA, 2012).

Com base nesse conceito de afeto, o afetar se vincula ao estabelecimento de
novos meios de convivéncia baseados em emocgdes e sentimentos compartilhados,
como € explicado por Monticelli. Assim, entende-se que o afeto € um dos principais
componentes que estruturam as agdes e reagdes humanas (MONTICELLI, 2013).

Existem outras visdes acerca do conceito de afeto que entendem o mesmo a
partir do marco interpretativo que lhe é agregado, ou seja, um afeto definido pela
realidade social que o sujeito afetado esta inserido (BUTTLER, 2010 apud
MONTICELLI, 2013). Essa percepgao caminha na dire¢do contraria a ideia de um
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afeto que reflete as suas percepgdes de mundo, uma vez que suas percepgdes ja
estdo marcadas por categorizagbes normativas.

Esta pesquisa pretende, portanto, se utilizar de nogdes de afeto como estas
para questionar como as relacdes construidas no espaco de trabalho doméstico
remunerado estabelecem o vinculo dos afetos com a subjetividade das trabalhadoras,
a partir do olhar para as experiéncias, dando énfase também para as relagdes de
poder que se sustentam.

Com base no levantamento realizado, delimitou-se o objetivo dessa pesquisa,
o qual consiste em analisar os relatos de trabalhadoras domésticas compilados no
livro “Eu, empregada doméstica, para compreender as possiveis expressdes dos
afetos e da nocao de poder na relagao trabalhista em questéo, utilizando-se de uma
postura critica as negligéncias a essa categoria historicamente constituida. O
interesse neste assunto se alinha a um movimento das trabalhadoras* que caminha
para a ampliacdo dos seus direitos, envolvendo um maior reconhecimento da
profissdo e a humanizagao dessas relagdes de trabalho. Sera abordada, portanto, a
interseccionalidade existente entre desigualdades sociais, raciais e de género, assim

como uma discussao sobre o0 pensamento decolonial.

4 para saber mais, consulte o site da Federac3o Nacional das Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad).
https://fenatrad.org.br/sindicatos-filiados/



31

2 PERCURSO METODOLOGICO

Segundo Spink, o método nada mais € do que a descri¢do do “como”, “onde” e
‘0 que” (2003). Isto é, a definigho do método de uma pesquisa parte de todo um
processo de construgcdo que se relaciona diretamente com o problema a ser
investigado, considerando também o contexto em que aquela pesquisa se insere.
Portanto, é importante elucidar que o método desta pesquisa foi repensado com base
na delicadeza do tema em questdo, percebida através da observacado dos olhares,
das conversas de corredor e das leituras paralelas, investigagdo esta que desde o
despertar do interesse pelo tema agregou conteudo a presente discusséo.

As escolhas iniciais de método de pesquisa cogitaram o procedimento de
entrevistas semiestruturadas, ferramenta definida por Minayo (1938), tomadas como
abordagem de coleta de informagdes sobre determinado tema especifico. Obedeceria
a certo roteiro a ser montado e utilizado pela pesquisadora, na tentativa de ter um
apoio na sequéncia das questdes abordadas, uma vez que o foco seria nos aspectos
relacionados as relagbes de afeto e poder para categoria de trabalho domeéstico
remunerado.

Porém, apesar da possibilidade de se estabelecer o enquadre nas entrevistas,
e ainda, reconhecendo que seriam um importante trabalho de campo as quais
enaltecem a riqueza da troca e a voz das trabalhadoras, o tema do trabalho doméstico
remunerado com enfoque nas relacdes de afeto e poder é mobilizador e atravessado
por inumeras variaveis, como vimos nos subcapitulos anteriores.

Isto nos causou questionamentos em relagao a sua possibilidade de sustentar
essas mobilizacdes pensando nas outras variaveis que atravessam a pesquisa,
atreladas ao tempo limitado para investigagao, fato que interfere na viabilidade do
vinculo que seria estabelecido entre a pesquisadora e as participantes a serem
entrevistadas. Tal aspecto, considerado fundamental para que o processo de
investigacdo aconteca a um bom termo, do ponto de vista ético-politico, apareceu
como um aspecto que seria dificultado pelo tempo destinado a pesquisa,
considerando que, além da mobilizagcdo pessoal, as repercussdes sociais da imersao
no tema deveriam ser consideradas, exigindo um cuidado a mais em relagéao a estar

se colocando indiretamente entre uma trabalhadora e seus empregadores.



32

A mobilizagado destes aspectos reorientou a revisao das escolhas de método
da presente pesquisa, levando-nos a adotar a utilizagado de um livro que reune empiria
quantificada e qualificada como dado secundario para estudo de caso.

A pesquisadora aponta, portanto, para a importancia em produzir um material
académico/cientifico a partir de um conteudo atual (2019), tendo em vista a constante
negligéncia dos direitos e voz dessa categoria. Nesse sentido, utilizar como material
de analise um documento produzido e publicado pelas proprias representantes da
categoria a que esse trabalho académico se refere, seria uma maneira de promover
espacos justos e afirmados também pela ciéncia para discussdo de um tema
considerado tao relevante para a sociedade brasileira.

Além disso, o lugar de fala e a representatividade (RIBEIRO, 2017) sao
aspectos a serem levados em consideragao, uma vez que o trabalho foi construido a
partir de um grande numero de experiéncias de mulheres que ocuparam um espago -
ainda que virtual - para se colocarem, e que agora estdo tendo seus discursos
legitimados. Djamila (2017) apresenta que, discutir lugar de fala € um debate estrutural
e nao individual, uma vez que esta associado a condigdes sociais que restringem
oportunidades a grupos. A adogéao do livro representa a escolha por uma expressao
viva do movimento historico reunido e registrado em uma peca.

Este trabalho se propde a uma logica diferente daquela em que o campo é
onde o pesquisador faz seus estudos, mas sim pensando que existem varias maneiras
de conversar com socialidades e materialidades, buscando entrecruza-las e juntar os
fragmentos para ampliar as vozes, os argumentos e as possibilidades presentes.
Considera ainda que a ciéncia social € um re-narrar académico do que ja foi narrado
oralmente, na conversa, na visita, no material, na materialidade ou mesmo nos
achados e perdidos (SPINK, 2003).

Portanto, a partir de um alinhamento entre a tendéncia tedrica que guia este
estudo e a técnica particular que o conduz para que se encontre a resposta por um
meétodo de pesquisa, como coloca Ecléa Bosi (2003), a pesquisadora escolheu partir
da analise do livro “Eu, Empregada Domeéstica”, da autora Joyce Fernandes (2019),
de nome social Preta Rara.

Esta escolha se baseia na possibilidade de contato com uma obra escrita por
uma mulher, negra, representante da categoria das trabalhadoras domeésticas, que
reune inumeros relatos de pessoas que se viram tocadas por sua iniciativa de dar

visibilidade a este assunto, a essa categoria, a essa populagédo. Apesar de abranger
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relatos de pessoas indignadas com a condigao de exploragdo humana que o trabalho
domeéstico remunerado abrange e de pessoas proximas e/ou familiares de
‘empregadas domésticas”, o foco sera dado aos relatos das trabalhadoras e, portanto,
em suas proprias experiéncias com o trabalho doméstico remunerado, pensando que
“a memoaria € sim um trabalho sobre o tempo, mas sobre o tempo vivido, conotado
pela cultura e pelo individuo” (BOSI, 2003, p. 53).

O material utilizado para a pesquisa marca uma posicao ético-politica na
abordagem da tematica, uma vez que é produto de um espacgo destinado a visibilidade
da condi¢cdo das trabalhadoras domésticas. Assim, a maioria dos relatos mostra a
desumanizacdo do trabalho doméstico remunerado e das estereotipias presentes na
vida das “empregadas domésticas”, mesmo que alguns relatos sejam de relagdes

aparentemente mais humanizadas e “sem humilhagéo”, como elas mesmo colocam.

A analise dos relatos sera atravessada por olhares e autores que
problematizardo as variaveis do afeto e do poder colocadas em questdo, e que,
segundo a hipdtese de pesquisa, sustentam uma relacéo exploratéria de trabalho. A
Psicologia Social do Trabalho sera utilizada como um dos marcos tedrico-
metodologicos importantes para este estudo, através do seu olhar critico
problematizador e n&o naturalizante, tomando o contexto macroestrutural e a historia
do mundo do trabalho como pano de fundo para compreensdo dos fenbmenos
cotidianos vividos pelas trabalhadoras (BERNARDO, et al., 2018).

A Psicologia Socio-Histérica aparece como um importante marco tedrico-
metodolégico, ao embasar a dimensdo procedimental do presente estudo,
apresentando a teoria dos nucleos de significagdo. Este marco sustenta ainda uma
investigacéo a partir da relagao objetividade subjetividade, em que um atua sobre o

outro dialeticamente, também conferida ao fenbmeno em questao.

Ainda reunindo argumentos para embasar a escolha metodologica, é
importante mencionar que a pesquisa faz uso de um documento de dominio publico
para a analise e producao de informacgdes. Nesse sentido, autores discutem que, a
autora, as trabalhadoras ou quaisquer leitores da presente obra, tem o direito de
contra argumentar o que sera discutido com base na producgéo de referéncia, mas nao
caberia questionar que ndo houve permissao para acessar, interpretar e analisar a

partir do olhar proposto. Em relagdo a publicidade do material, nota-se que séo
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publicos porque n&o sao privados, mas podem ser facilmente escondidos devido a
dificuldade ou restricdo no acesso. Portanto, sua inser¢cdo em um trabalho académico
evidencia a necessidade de uma postura ativa de torna-lo ainda “mais publico”
(BRIGAGAO, et al., 2014, p. 214), de disseminar o contetido e promover reflex&o.

2.1 Dimensao procedimental

Considerando o instrumento de analise como sendo um material de dominio
publico, nota-se a esfera sociopolitica presente na discuss&do, uma vez que possibilitou
a apropriagao de ideias e expressdao de opinides. Este material reflete diferentes
conexdes e desconexdes, tradigdes disciplinares, exigéncias sociais, tecnologias de
reproducao, entre outros aspectos, através de diferentes praticas discursivas que sao
parte integral de qualquer reflexdo analitica, sendo estas: a pega de publicagdo, as
razbes de tornar publico incluindo os enderecamentos, e o relato que € tornado
publico, isto é, o préprio contedido do material (BRIGAGAO, et al., 2014, cap.10).

Com base no material de pesquisa apresentado no percurso metodologico,
realizou-se uma leitura sistematica do mesmo, na busca por conteudos que se
apresentassem com frequéncia no discurso das trabalhadoras, bem como
divergéncias e/ou semelhangas, e, principalmente, a presenca de intensidade. Esta
ultima apareceu como uma reverberacdo de uma primeira leitura flutuante, sendo
tomada como um indicativo de que o conteudo ali exposto pode se relacionar com
uma realidade profunda a ser investigada que se estende para essa classe
trabalhadora, permitindo que sejam estabelecidas relagcbes com os aspectos em
analise.

A leitura inicial realizada sem um método de analise prévio permitiu o
levantamento de variadas percepcgdes, assim como a identificacdo de situagoes,
sentimentos e relagdes, e ainda de caracteristicas estruturais que perpassam todos
os relatos. Foi possivel elucidar o panorama geral do fenbmeno de analise e sinalizar
0s aspectos que ressoaram na pesquisadora, por meio de anotagdes no proprio
material, alinhando a metodologia com os eixos de objetivo da pesquisa.

Seguindo estas motivagdes, foram estabelecidas “pré-categorias de analise” e,
mais tarde, “categorias de analise” que agruparam determinadas percep¢des. Em um

primeiro momento, foram identificadas as “pré-categorias” que reuniram conteudos
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recorrentes ou inéditos, semelhantes ou divergentes, e, em algum nivel, conteudos
mobilizadores para as trabalhadoras. Estas foram entdo agrupadas em “categorias”
tedrico-tematicas, as quais reuniram em si diretrizes de analise, de forma a ser
possibilitada a investigacdo acerca da concepcédo de poder e da concepgao de
afetividade nos relatos analisados, considerando que o material reune um vasto
numero de relatos (aproximadamente 290). As leituras seguintes se ocuparam de
identificar nos relatos das trabalhadoras essas categorias pré-observadas,
relacionando-as com as instancias de poder e afeto a serem analisadas.

A partir do contato com a empiria, foi possivel construir caminhos para
pesquisar o fendbmeno em questdo, que indicaram novas perspectivas para embasar
o estudo. Encontrou-se referéncia no campo da Psicologia Socio Historica, uma vez
que a propria dimensao procedimental que foi sendo desenhada espontaneamente
pela pesquisadora foi ao encontro de uma forma, idealizada no instrumento para
apreensédo da constituigdo dos sentidos proposto pela abordagem referida, conhecido
como Nucleos de significagdo (AGUIAR; OZELLA, 2006).

De acordo com este instrumento teorico-metodolégico, a palavra com
significado € a primeira unidade que é destacada no momento ainda empirico da
pesquisa, palavra esta inserida em um contexto tanto da narrativa, quanto histérico-
social, com a intencdo de fazer uma analise do sujeito e como este se constitui
(AGUIAR; OZELLA, 2006). Entendeu-se que, a partir desse instrumento, as leituras
flutuantes aparecem como movimento inicial para familiarizacdo e apropriacdo do
material.

A partir deste movimento, foi possivel identificar o que a pesquisadora nomeou
inicialmente como “pré-categorias de analise”, mas que ao encontrar nomeagao mais
apropriada na teoria de Aguiar e Ozella (2006), foram denominados de pré-
indicadores. Estes se apresentaram em grande numero (foram 53 pré-indicadores),
compondo um amplo quadro de possibilidades para a futura organizagdo dos nucleos.
Emergiram a partir dos diversos temas explorados pelas trabalhadoras em seus
relatos, com base na frequéncia dos mesmos (considerando repetigdo ou reiteragao),
na relevancia enfatizada a questdo no relato das informantes, na carga emocional
identificada, nas ambivaléncias ou contradi¢bes colocadas, nas insinuagdes nao
concretizadas, entre outros fatores (AGUIAR; OZELLA, 2006).

A partir de uma nova leitura mais sistematica, estes pré-indicadores foram

filtrados e aglutinados em outros grupos, os quais durante o primeiro contato com a
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empiria para fins exploratorios - que estdo sendo descritos por ja fazer parte da
dimensédo procedimental da pesquisa — foram denominados de “categorias”. Estas
recebem, entdo, o nome de indicadores pela teoria utilizada. O processo de
aglutinagdo em indicadores se deu por similaridade, complementaridade ou ainda por
contraposi¢cao dos aspectos levantados, de maneira que levem a uma menor
diversidade, caminhando na diregdo dos nucleos de significagdo (AGUIAR; OZELLA,
2006). Foram identificados 14 indicadores.

A construgdo dos ndcleos de significagdo se deu, portanto, a partir da
articulagdo dos indicadores e seus conteudos. Entretanto, esse momento se
caracterizou como uma fase que fez parte do processo de analise, mesmo que ainda
empirica e ndo de fato interpretativa, uma vez que se trata de um processo de
articulacédo de conteudos que verifica as transformacgdes e contradicbes que ocorrem
no processo de construgdo dos sentidos e significados. Assim, esse instrumento
possibilitara uma analise que vai além do aparente, considerando tanto as condi¢cdes
subjetivas quanto as contextuais e historicas. Sera apresentado mais detalhadamente

no préoximo capitulo, ja na relagdo com o material analisado.

A tabela a seguir apresenta os pré-indicadores identificados pela pesquisadora,

assim como os indicadores resultantes do agrupamento dos anteriores:

PRE-INDICADORES INDICADORES

- Privagao de necessidades basicas (comida, | Tratamento ultrajante
agua, etc.);

- Privacao de direitos (liberdade, etc.);

- Atentado a saude fisica e mental
(apresentagao de alimentos vencidos e/ou
contaminados, xingamentos e insultos, etc.);
- Violéncia fisica;

- Divisao nitida de classes/ Hierarquizagao Questionamento de “lugares”
social;

- Desigualdades social/racial;

- Benevoléncia x Privilégio;

- Segregacao “seletiva” realizada por
empregadores - manutengéo do lugar social;
- Diferenga de lugares entre proprias
trabalhadoras;

- Lugares espaciais que ocupam nas casas,
nas cidades, no territorio;

- Inferiorizacgéo (intelectual, financeira,
genética, etc.);
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- Poder sobre o corpo do outro;

- Objetificagao;

- Descartabilidade;

- Sugestéao de servidao — vida do dominante
vale mais que a do dominado;

- Solicitagdo de atividades descabidas;

Abuso de poder

- Autoestima;

- Humilhagao;

- Sistema dominante
(heteronormativo/branco/rico) X Oprimido;

Assujeitamento moral/social
(involuntario)

- Desconfianga da indole/carater;
- Relagao do pobre (e preto) com
sujeira/doencalfalta de cultura;

Preconceito social / Discriminagdo de
classe

- Implicito;
- Explicito;

Racismo / Discriminacao racial

- Insinuacgdes, olhares e toques
inapropriados;
- Estupro;

Assédio sexual e Sexismo

- Nao reconhecimento como “empregada
doméstica”;

- Afetacdo ao relatar;

- Nome mais apropriado a categoria;

- Sigilo protetivo devido a seguranga da
trabalhadora;

- Orgulho;

Nocao de identidade

- Reconhecimento e agradecimento ao
espaco de fala;

- Mudanca de vida;

- Resisténcia associada a desrespeito e
ingratidéo pelos empregadores;

- Raiva dos brancos e ricos;

Resisténcia e “empoderamento”

- Auséncia e/ou descumprimento de acordos
e contornos;

- Sobreposicao dos afetos aos direitos;

- Desrespeito a direitos humanos;

- Trabalho doméstico infantil;

Negligéncia dos direitos trabalhistas (e
humanos)

- Riscos para a saude fisica;
- Exploracao que afeta a saude mental;

Saude das trabalhadoras

- Excluséao social;

- Desvalorizagéo do trabalho (“Ultima
opgao”);

- Aspecto geracional;

Lugar histérico do trabalho doméstico
remunerado

Situacgdes:

- Trabalhadoras se sentem incluidas na
familia;

- Trabalhadoras n&o reconhecem exploracgao;
- Respeito e humanidade na relagéo de
trabalho, ndo necessariamente permeada por
afetividade;

- Trabalho com perspectiva de evolugao das
trabalhadoras (por ambas partes);

Relato de conotagao positiva
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- Deslegitimagao da relagao trabalhista; Afetividade na relagdo de trabalho
- Camuflagem da relagéo de poder
intrinseca;

- Confusao entre respeito e afeto;

- Condigbes de trabalho melhoradas;

- Atrelado a relagéo de confianga;

- Diferenga na relagéo para empregadores/as
e trabalhadoras;

A partir da identificagdo dos elementos acima, tornou-se possivel uma
observacao mais direcionada do material, de maneira que os relatos pudessem ser
cuidadosamente analisados com base em aspectos divergentes que circularam pelo
discurso das trabalhadoras domésticas no espago proposto por Preta Rara, em sua
pagina “‘Eu, empregada doméstica”, e, posteriormente, em seu livro (material
utilizado).

A pesquisadora se voltou, entdo, para novas leituras dos relatos, identificando,
entdo, ndo apenas os temas recorrentes e relevantes, mas também algumas relagbes
entre estes, bem como a distingdo qualitativa entre relatos de trabalhadoras e de
outros relatos presentes no livro, sendo estes de parentes proximos de trabalhadoras
ou de empregadores, dos/as proprios empregadores/as, trabalhadoras/es de outros
setores, entre outros. Esta leitura se propés a combinar os indicadores identificados
com aspectos que apareceram nos relatos de cada trabalhadora. Assim, foi possivel
chegar a resultados quantitativos e, principalmente, qualitativos em relagdo a cada

indicador, estabelecendo, portanto, relagdes importantes entre eles.
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3 RESULTADOS

“A senzala moderna é o quartinho da empregada”. E com essa ideia que Joyce
Fernandes, de nome artistico, Preta Rara, langa seu primeiro livro, em 2019, dois anos
apos o surgimento da pagina do Facebook de mesmo nome, “Eu, empregada
domeéstica”. Na descrigdo da pagina, a atual rapper e historiadora conta a histéria de
como esse movimento surgiu. Em 19 de julho de 2016, comegou a relatar alguns
casos que vivenciou quando trabalhava como empregada doméstica, utilizando a
hashtag #EuEmpregadaDoméstica para localizar e reunir experiéncias semelhantes
a sua.

A partir disso, teve a ideia de promover um espaco para que outras pessoas
pudessem compartilhar seus relatos pessoais, ou mesmo relatos de mulheres
préximas que ja foram ou s&o trabalhadoras domeésticas. Descreve que, ao receber
uma grande quantidade de relatos, criou entdo a pagina como forma de divulgagao
desses conteudos, numa tentativa de juntas, mudarem a situagdo dessas mulheres
que “as patroas dizem que sdo como se fossem da familia, porém ndo sao tratadas
como seus entes queridos” (PRETA-RARA, 2016).

O livro veio em seguida. Na apresentacédo que consta no material de analise, a
autora Preta Rara conta que todas as suas redes sociais foram muito procuradas apos
a criacdo da pagina, e que algumas pessoas descobriram seu telefone e enviaram
relatos via sms e/ou e-mail para relatar suas experiéncias. O livro reuniu 282 relatos,
além de relatos pessoais da autora e de seus familiares apresentados no inicio da
obra. O conteudo apresentado foi, portanto, uma selecdo de relatos considerados
inéditos pela autora, apresentados na integra para o leitor, sem qualquer edigao ou
cortes, na intencao de dar voz aquelas que sempre foram silenciadas.

De todos os 282 relatos apresentados, 98 relatos foram de trabalhadoras
domeésticas ou mulheres que ja trabalharam como empregadas domésticas, que,
portanto, compartilharam suas proprias experiéncias com as leitoras e leitores. Os
demais, 184 relatos, foram relatos de familiares de trabalhadoras em sua maioria
(filhas(os), sobrinhas(os), entre outros), empregadores(as), familiares de
empregadores(as) (filhas(os), sobrinhas(os), entre outras), assim como pessoas que
conheceram alguma trabalhadora doméstica e presenciaram sua experiéncia, ou

ainda trabalhadores de outras areas (enfermagem, varejo, entre outras) que se
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reconheceram na exploragédo do trabalho e tratamento atravessado por opressdes.
Foram desconsiderados relatos que se repetiram por alguma falha de digitagéo.

Esta disposi¢ao dos relatos ja se apresenta como um dado relevante, uma vez
que a maioria dos relatos n&o sédo das protagonistas do material e espago, mas sim
de interlocutores que sentem a necessidade de falar por elas. Isso é trazido no livro,
especialmente nos relatos dos familiares das trabalhadoras, como sendo fruto de uma
interdicdo da voz dessas mulheres na relagdo com seus empregadores, as vezes até
imperceptivel por elas mesmas, o que € explicado historicamente. Ainda é possivel
acrescentar uma reflexdo ao pensar que, além de as proprias trabalhadoras nao se
posicionarem em maior peso num espaco destinado a elas, vozes outras se sentiram
permitidas a se posicionarem neste mesmo espago. Isto ndo € um julgamento em
relagao a variedade e/ou carater dos posicionamentos, mas € importante apontar para
como esta opressao esta imbricada no discurso, uma vez que existe uma diferenca
historica e objetiva, e consequentemente, subjetiva, entre quem se sente permitido a
falar e quem nao.

A pesquisadora se ateve, portanto, a explorar os relatos das proprias
trabalhadoras, uma vez que a inteng¢ao da pesquisa € compreender de que maneira a
afetividade se relaciona com o poder na relacéo trabalhista em questao, a partir do
olhar de quem se afeta e sofre as consequéncias das estruturas de poder. O relato
que fornece as experiéncias do vivido se apresenta como mais coerente para resgatar
nogdes importantes que serdo discutidas adiante, propostas pelos pré-indicadores e
indicadores, uma vez que se sabe da importancia de abordar cada um destes
conceitos para o proprio sujeito que o vivencia.

Apesar disso, os chamados outros relatos nado foram descartados.
Apresentaram perspectivas importantes sobre o fendbmeno, e por isso, seréo citados
ao longo da pesquisa.

Com base na dimensao procedimental descrita no capitulo 2, foram definidos
indicadores e seus conteudos tematicos. Nota-se, portanto, a importancia de
descrevé-los neste capitulo, com as respectivas informacgdes que foram levantadas,
de maneira que os numeros observados ndo sao o foco principal, sendo este, na
verdade, os motivos que os constituiram e a relacdo que estabelecem entre si e com
as nogdes de afeto e poder propostas para analise.

A identificacdo dos indicadores a partir do conteudo dos relatos das
trabalhadoras foi um processo que constou de uma atuagdo subjetiva da
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pesquisadora, uma vez que langou mao do inicio do processo de apreensdo do
processo constitutivo dos sentidos bem como os elementos que engendram esse
processo (AGUIAR; OZELLA, 2006). Portanto, nota-se a importancia em evidenciar
um outro dado da pesquisa, que diz de certa dificuldade em definir com assertividade
o indicador ideal para um conteudo relatado. Esta informag&o aponta para a natureza
interseccional do fendmeno em questdo, que, como apresentado na introducgao,
entrecruza inumeros aspectos da sociedade.

Na pagina 61 do livro, um relato de parentes de empregadores apresenta o

empregador como “vilao”. Sera que nos relatos das trabalhadoras entende-se a ideia
oposta, das trabalhadoras como vitimas? Apesar de estar considerando as injusticas
e opressodes sofridas pela categoria de trabalho em questéo, ndo € a essa polaridade
que essa pesquisa se atém. Este ndo € um espago para julgar comportamentos
pontuais (dos/as empregadores/as, principalmente), mas para apontar desrespeitos,
negligéncias e incoeréncias estruturais que refletem nas relagcdes e,
consequentemente, na constituicdo de subjetividades. Sabendo disso, apresentamos

os resultados dos indicadores identificados:

Tratamento ultrajante
[...] Imediatamente a minha patroa queria me forgar a beber o suco todinho. Ela
gritava comigo me dando ordens, [...] (p. 101)

[...] Me trataram como lixo! Me humilharam. [...] (p. 77)

Os relatos analisados apresentaram caracteristicas comuns que envolvem
condutas em que os empregadores se dirigem as trabalhadoras de forma a
desrespeitar a propria condicdo humana. As atitudes dirigidas a elas abrangem
privacdo de necessidades basicas ao dividirem o mesmo ambiente (como comida,
agua, entre outros); privagao de liberdade; atentados a saude fisica e mental através
da apresentagéo de alimentos vencidos e/ou contaminados, bem como xingamentos
e insultos direcionados a sua historia; violéncia fisica expressa por meio de tapas,
socos, chutes, entre outra maneiras de agresséo.

Portanto, este indicador foi composto a partir da identificacdo de atos de

desrespeito, maus tratos e tratamentos considerados desumanos, os quais se
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mostraram recorrentes nos relatos. Dos 98 relatos das trabalhadoras domésticas, 31
deles apresentaram conteudos considerados como tratamento ultrajante.
Considerando ainda os outros 184 relatos de nao trabalhadoras, foi possivel encontrar
conteudos de mesma conotagcdo em 54 relatos.

As informacdes identificadas possibilitaram a correlacdo deste indicador com o
conceito de assédio moral, o qual se ocupa centralmente de atacar a dignidade do
outro, sendo esta, portanto, uma pratica desmoralizante com o objetivo de excluir,
desqualificar profissionalmente e desestabilizar emocionalmente alguém que tenha se
tornado indesejavel para o/a perpetuador/a do assédio (SELIGMANN-SILVA, 2011).
Apesar disso, o assédio moral s6 se configura como tal quando o critério de ataque é
considerado repetitivo, sistematico e deliberado ao ferir a dignidade de alguém
durante um determinado periodo (SELIGMANN-SILVA, 2011). Por isso o indicador
nao foi categorizado como tal, uma vez que, neste enquadre, ndo houve acesso a
recorréncia e desdobramentos de cada evento. Seria necessario analisar caso a caso
para classifica-los nessa condi¢ao, posto que se trata de uma acusacgao importante.

Relevante colocar que o assédio moral € mais comum de ser desencadeado
por uma pessoa em cargo de chefia e dirigido contra um subordinado, mas o assédio
também pode ser realizado pelo subordinado contra seu empregador ou ainda a nivel
horizontal, contra empregados que estejam na mesma posi¢cdo. Nesse caso, foi
possivel identificar condutas com tracos de assédio moral por parte dos
empregadores/as em diregao as trabalhadoras.

Questionamento de “lugares”
[...] esses aqui s&o as suas coisas vocé so pode comer e beber nas coisas que
estdo aqui dentro, as da casa vocé néo use por favor. [...] (p. 106)

[...] Ele riu e me falou que eu teria que largar a faxina e fazer muito programa pra

conseguir ser pelo menos técnica em enfermagem. [...] (p. 127)

O indicador em questdo se apresentou em maior numero dentre todos os
indicadores identificados. Nos 98 relatos das trabalhadoras domésticas, foram 38 o
numero de relatos que continham questbes relacionadas ao questionamento de

‘lugares”, e dentre os 184 demais, 65 relatos também apresentaram esses conteudos.
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Esses dados se cruzam com a informacao de que este € um indicador formado por
varias nogdes diferentes que acabaram por ser reunir nessa mesma ideia de “lugares”,
formando um indicador abrangente de diferentes aspectos dos relatos. Estas nogdes
mencionadas ser&o explicadas a seguir.

A partir das inumeras leituras realizadas, foi possivel identificar nocdes
estruturais importantes para a constituicdo da relacdo entre empregador e
trabalhadora. Nesse sentido, os relatos apresentaram demandas advindas de uma
ordem social, que tomou conta de classificar lugares especificos de atuacgéo, fala e
escuta para ambos os personagens principais da relagéo. Essa separagao pontuada
nos discursos das trabalhadoras foi entendida, num primeiro momento, a partir da
divisdo de classes e hierarquizagdo social, a qual tem como consequéncia as
desigualdades sociais e raciais que permeiam a sociedade brasileira.

Numa relagdo muito proxima com o indicador preconceito social, aparecendo
inclusive mesclados inicialmente, foi identificado que o preconceito (social e racial) é
marcadamente usado para manter os privilégios da classe dominante sobre classes
subjugadas, a fim de manté-las separadas em seus lugares privilegiados, quase
intocados. Entretanto, quando as mesmas atitudes que envolvem o toque e contato
fisico (como cuidar dos filhos ou fazer a comida da familia), antes julgadas e evitadas
pelos empregadores, continuam sendo requisitadas mesmo com tanto preconceito, é
possivel entender o que acontece: as trabalhadoras prestam um servigo a classe
dominante que, entre essas mesmas pessoas que se consideram superiores
enquanto classe, ndo seria possivel encontrar alguém para realiza-lo. E além disso,
esse preconceito esta muito relacionado a uma necessidade de manter a classe
dominante intocada em seus valores, raga, conhecimentos e privilégios.

Tendo como base as problematicas apresentadas, iniciou-se uma discussao
acerca da benevoléncia cristd que muitas vezes enreda o discurso dos
empregadores/as, na tentativa de lidar com uma culpa referente aos privilégios de sua
condigao frente ao outro que compartilha o mesmo espacgo (sua casa), mas que nao
esta nem perto de compartilhar as mesmas oportunidades. Ou ainda, num movimento
de se manter no seu lugar de privilégio, uma vez que, ajudando o outro, fica a ideia
de que sua parte ja esta sendo realizada.

Além dessa discussao, esse indicador reuniu a nogéo de que os empregadores
realizam uma “segregacao seletiva”’, uma vez que, na relagdo que desenvolvem com

as trabalhadoras, separam espacos e condicbes de forma conveniente para a
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manutengao do seu lugar de privilégio. Mas o que é esse lugar de privilegio? O que é
estar num lugar desprivilegiado? E mais importante, como reconhecer esses lugares
e se movimentar a partir deles? Intrinsecas ao antirracismo, ao anticapitalismo, ao
proprio feminismo, essas nog¢des serao discutidas adiante.

Notou-se ainda um reconhecimento de diferentes “lugares” entre as proprias
trabalhadoras, relacionados com as conquistas intelectuais que alcangaram ao longo
de suas trajetérias, de acordo com as oportunidades que tiveram. Em um dos relatos
uma trabalhadora conta como sentia um tratamento diferente e outro tipo de
reconhecimento por ter tido acesso ao ensino superior, em comparagao com outras
trabalhadoras que nao tiveram. Ela, mulher negra, trabalhadora doméstica, “porém
estudada”, foi permitida de circular com mais tranquilidade entre os espac¢os ocupados
pelos empregadores, ouvida com maior frequéncia e, portanto, se colocando mais que
outras trabalhadoras, também mulheres negras, que nao tiveram o mesmo acesso ao
conhecimento e ndo tiveram o mesmo historico escolar por razdes ja imaginaveis
(PRETA-RARA, 2019, p. 132).

Nesse sentido, existe uma outra vertente de delimitagcdo do que foi aqui
chamado de “lugar”, a qual remete a inferiorizag&o tanto intelectual, quanto financeira,
geneética, e outras, que reduzem o sujeito a menos do que ele é. Esta observacéo se
relaciona com outros indicadores identificados, como em “abuso” de poder e
assujeitamento moral/social. A partir deste pensamento, determinados lugares sociais
nao podem ser ocupados por determinadas pessoas, baseado nas nogdes de género,
raca e classe construidas socialmente.

Além dos “lugares” subjetivos percebidos e descritos até agora, foi possivel
perceber a relevancia de lugares fisicos que delimitam a maneira como os integrantes
dessa relacdo ocupam os espacgos. Pensando no contexto de dentro das casas das
familias, os relatos mostram que muitas vezes existem espacos fisicos especificos
destinados as trabalhadoras, as vezes subentendidos e outras vezes claramente
definidos, sendo estes a lavanderia, o canto da casa onde fica o cachorro, o “quartinho
e o0 banheiro de empregada”. Da mesma maneira, existem os espagos comuns entre
trabalhadoras e seus empregadores, como a cozinha. E existem aqueles locais que
sdo de exclusividade dos “patrdes”, em que elas s6 entram para fazer o servigo, pois
mais que isso é “desrespeito”.

Assim, pode-se pensar no conceito de fterritorio-vivo, de Milton Santos, que

considera as relagdes sociais e as dindmicas de poder que configuram os territérios
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como “lugares” que tomam uma conotagdo também subjetiva (SANTOS, 2001 apud
MENDES e DONATO, 2003). Para além dos espag¢os micro, deve-se pensar ainda
nos espagos de onde essas trabalhadoras vém e para onde vao, e a mesma reflexao
vale para os empregadores. Essa circulagdo diz de uma influéncia do contexto social
que vivenciam na constituigdo de suas subjetividades, e, ao mesmo tempo,
evidenciam como essas subjetividades estdo relacionadas com os territorios que
ocupam.

Existe uma separagdo, muitas vezes pontuada pelos empregadores nos relatos
das trabalhadoras, de que determinados espag¢os nao podem ser ocupados por elas,
somente alguns espacos especificos sdo dignos da presenga delas, tanto dentro
quanto fora das casas, como as periferias de onde muitas delas vém. Portanto,
quando chegam a Ilugares que sao majoritariamente ocupados por estes
empregadores, formadores da classe dominante, de cor branca nesse pais, elas
causam incdmodo. Isso porque mexem nas estruturas, mostram uma remota
possibilidade de inverter a posi¢cao de privilégio, sendo que, na verdade, o intuito ndo
é inversdo nenhuma, mas desconstru¢cao da ordem vigente.

Sendo assim, esse € um indicador completamente atravessado pela questao
racial, uma vez que a hierarquizagao social do pais nao esta separada da racializagao
gue aconteceu e permanece acontecendo aqui. Nos estudos decoloniais, o autor
Quijano (2005) aponta que no processo de colonizagdo das Américas, as novas
identidades que estavam sendo construidas a partir das relagbes sociais que se
configuraram em forma de relagbes de dominagao, foram associadas as hierarquias,
lugares e papéis sociais, baseados nas ideias de raga e identidade racial, para

“classificagéo social basica da populagao”.

Abuso de poder
[...] dia de frio ela me fazia passar roupas e mais roupas, lavar a garagem porque
segundo ela estava muito suja, mas néo tinha nada sujo... Era s6 p mostrar quem
mandava... Ficou s6 a magoa ser diarista, empregada doméstica ngo é facil, € muita

humilhagéo, é servir gente que se acha melhor por estar pagando nosso salario!! [...]
(p.194)

Com dificuldades para ser nomeado devido a proximidade e possibilidade de
confusdo com uma das instancias de analise propostas pelo problema de pesquisa,
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este indicador se refere a nocdo de poder em sua conotacido abusiva, pensando na
relagdo que se estabelece entre empregadores e trabalhadoras, ao, por exemplo,
empregadores solicitarem atividades descabiveis.

Nos relatos das trabalhadoras, 21 apresentaram este indicador, enquanto 35
dos outros relatos também foram identificados com conteudos de mesmo cunho. Nota-
se que foram conteudos dificeis de serem categorizados como tais, uma vez que
apareceu simultaneamente relacionado com outros indicadores, como
questionamento de “lugares”, assujeitamento moral/social, tratamento ultrajante, entre
outros.

Algumas nogbes que perpassam a constituicdo deste indicador sdo a
objetificacdo do sujeito, bem como o poder sobre o corpo do outro. Algumas vezes
durante a analise dos relatos, foi observado um sujeito ser considerado mais como
um objeto inanimado do que propriamente um sujeito. Isso devido a tratamentos
ultrajantes, como o fornecimento da mesma comida que se fornecia ao animal de
estimagao da casa. Outra situacédo observada foi de empregadores que se sentiram
no direito de cortar o cabelo da trabalhadora para que esta ndo aparentasse mais
bonita que a filha dos empregadores, demonstrando, além do questionamento de
‘lugares”, uma interpretacdo extremamente manipuladora do poder. No apice deste
indicador, esta o relato de uma trabalhadora que sofreu um aborto induzido pela
empregadora, a qual se sentiu no direito de intervir no interior do corpo de “sua
subjugada” para n&o perder dinheiro ou privilégios de sua condicdo (PRETA-RARA,
2019, p.102).

Portanto, existe uma importante marca do corpo neste indicador. Apareceu
algumas vezes que os empregadores/as se sentem no direito de interferir e marcar o
corpo da trabalhadora, e esta, ao se colocar nessa relagdo de forma assujeitada (com
a explicagédo advinda de uma razao histérica), vivencia inumeras violagdes.

Seguindo este raciocinio, este indicador aborda uma nogdo que esteve
bastante presente nos relatos, envolvendo uma sugestao de servidao. Nesse sentido,
a impresséo que os relatos passaram foi de que a vida daquele que emprega vale
mais do que o que presta o servigo, fazendo com que este segundo receba pior
tratamento, piores e quase nenhuma oportunidade, o dever de manter-se sustentando
essa relagdo que o coloca nesse lugar oprimido e com a necessidade de implorar por
seus direitos.
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Explorando ainda mais esse aspecto, é possivel assinalar o fato de que a
classe oprimida ndo pode nem ter os mesmos prazeres da classe opressora, pois a
primeira pode se ver “mal-acostumada”, passando a buscar esse tipo de prazer
sempre. Nas relagdes micro, isso envolve pedidos ou desobediéncia as regras
impostas, e no macro, envolve o desejo e a tentativa de transformagéo do sistema,
por uma nova economia, politica e postura social.

Contudo, tem-se observado um movimento de resisténcia a essa marca de
poder “abusivo”, na forma de respostas e atitudes que contestam tais situagdes, que
serdo descritas no indicador referente a este processo. Afinal, “onde ndo existe
possibilidade de resisténcia ndo ha relagcbes de poder, mas um estado de dominacio”
(FOUCAULT apud RAMMINGER e NARDI, 2008). O préprio livro utilizado como
material de analise representa este movimento.

Os relatos nao sao apresentados com datas, mas, pela descrigao dos fatos, é
possivel entender que relatos mais antigos (de maes e avos ou trabalhadoras que
relataram experiéncias passadas) carregam marcas de poder mais fortes e explicitas.
Os direitos trabalhistas conquistados ao longo da histéria até o momento asseguram
alguma diferenga nessa condigdo de trabalho, por mais que muitas negligéncias e
condutas ofensivas ainda acontegam.

Ainda neste indicador, pode-se observar a questdo da descartabilidade, uma
vez que circula neste ambiente uma nocdo de que as trabalhadoras domésticas
podem ser facilmente substituidas, envolvendo, muitas vezes, uma negligéncia dos
seus direitos. Neste aspecto, nota-se um dado bastante relevante para a pesquisa: a
sobreposig¢ao do poder intrinseco a relagao de trabalho analisada nesta pesquisa e as
relagdes hierarquicas da sociedade brasileira, em relacdo aos afetos que permeiam o
fendbmeno de analise. Isto porque a pessoa que antes era “parte da familia” e
teoricamente desempenhava uma funcao importante nesse nucleo, deixa de sé-lo, ao

ferir qualquer nogao pré-estabelecida de dominio do poder para este que o opera.

Assujeitamento moral/social (involuntario)
[...] Nossa, lendo este livro? Mas vocé consegue entender o que esta escrito ai? A
partir de entdo eu me trancava no banheiro para conseguir ler os livros do meu curso
de histéria. [...] (p.69)
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[...] Aqui estou eu, falando de coisas que fizeram eu me sentir desvalorizada, mas ao
mesmo tempo me sinto culpada por estar falando se algo sem tanto impacto para a
sociedade, mesmo assim, queria fazer o desabafo. [...] (p.129)

Em um primeiro momento, a nogdo de assujeitamento discutida por este
indicador, foi construida a partir do estrito significado da palavra: agédo ou efeito de se
assujeitar, cujo significado € submeter-se a algo ou alguém através de violéncia ou
por obrigacao. A definicdo do indicador ndo envolveu, portanto, conceitos cunhados
por algum autor, mas sim uma construgao baseada nas impressdes da pesquisadora,
que foram se refinando ao longo da investigagcdo. Nessa elaboragéo, considerou-se
aspectos morais e sociais deste processo, ao entender a importancia da relacéo do
sujeito com a sociedade e a constru¢ao de aprisionamentos do préprio sujeito consigo
mesmo a partir de comandos advindos do meio em que se situa.

Este indicador foi identificado em 17 relatos de trabalhadoras, e em 21 dos
demais relatos. Ou seja, ndo foi um conteudo tao recorrente, mas pode-se entender
que o proprio tema de analise é dificil de ser reconhecido no discurso, uma vez que
assujeitar-se a algo ou alguém envolve aspectos relacionados a auto-estima e
humilhacdo, por exemplo, aspectos estes que ndo sao abertamente apresentados
com facilidade.

Portanto, algumas caracteristicas importantes foram observadas para que este
indicador fosse identificado nos relatos, como situagdes em que as proprias
trabalhadoras questionaram sua autoestima, em que ocorreram discussdes e afetos
em torno da humilhagéo instigada pela relagao, assim como falas que marcaram uma
diferenciagao entre o sistema dominante patriarcal, branco e rico e a opressao das
minorias de direitos.

Foi observado que as trabalhadoras, em geral, ndo se sentem no direito de
responder, por razées que estao sendo sugeridas na presente pesquisa, com base na
contextualizacéo historica do fenbmeno analisado. Portanto, € um movimento dificil o
de se colocar e requisitar seus direitos, quando toda a constituicdo de sua
subjetividade e do seu redor dita uma hierarquizagao de corpos e pensamento. Nesse
sentido, este indicador apresenta, inclusive, atravessamentos corporais, em que o

sujeito vivo se encontra com seu corpo, de alguma forma, dominado, colonizado.
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A subjetividade € pensada estrategicamente para Psicologia Social, na medida
que permite pensar individual e coletivo, interior e exterior, dentro e fora, individuo e
sociedade, de maneira indissociavel, rompendo com as dicotomias que
tradicionalmente marcaram essa area. Numa perspectiva moderna de subijetividade,
o sujeito se reconhece como uma unidade separada do mundo externo, fazendo com
que ocorra a constituicdo de uma subjetividade vivida para si que influencia na relagao
contemporanea com o trabalho (RAMMINGER e NARDI, 2008).

O que foi entendido como assujeitamento moral/social aparece também como
um indicador relacionado a intensidade da afetividade na relagdo, uma vez que, se ha
alguma sensacédo de divida ou culpa, a trabalhadora aparece mais “assujeitada” na
relagdo de trabalho. Nesse sentido, essa discusséo € também indissociavel a nogdo
de identidade discutida por outro indicador, de maneira que, por exemplo, uma
trabalhadora relata sua dificuldade em se desvencilhar de uma relagao de trabalho
opressora ao questionar sobre seus 28 anos de trabalho numa casa, os quais seréao
“‘jogados no lixo”, expresséo que ela mesma usa (PRETA-RARA, 2019, p. 185).

Para Foucault, o assujeitamento € um movimento que permite a construgéo de
uma identidade, pela consciéncia ou conhecimento de si mesmo. Entretanto, nesse
mesmo movimento o sujeito carrega o paradoxo da submiss&o a outros por meio do
controle e dependéncia (apud RAMMINGER e NARDI, 2008). Assim, ao mesmo
tempo que esse assujeitamento moral e/ou social aprisiona o sujeito a normas, traz
em si mesmo possibilidades de resisténcia, uma vez que o proprio poder em
discussao nessa relagdo nao é pensado como uma “forma”. Além dos seus efeitos
repressivos, tera efeitos produtivos e constitutivos.

Entretanto, é importante contextualizar esse assujeitamento, no sentido de
situar quais sdo as normas que ditam o padrdo. A quem e a qué 0s sujeitos dessa
pesquisa se assujeitam? Foi essa questao que levou a observacio dos relatos para
conteudos que ressaltam a existéncia de um grupo com caracteristicas que
estabelecem padrao social e a ideia de normatividade, sendo estes os homens,
brancos, que detém os meios de produgao, que seguem o cis-heteropatriarcado, entre
outras caracteristicas.

Um padrao de poder foi instaurado com um novo espago/tempo na colonizagéo
das Américas, a partir de dois eixos fundamentais, sendo estes a codificagao de
diferencas estruturais entre conquistadores e conquistados na ideia de raca, além da
articulagao de todas as formas histéricas de controle do trabalho, recursos e produtos
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em torno do mercado e do capital (QUIJANO, 2005). O Brasil bebe, portanto, de um
colonialismo nada cordial, em que quem é empregado, subordinado, negro, pobre,
mulher, € impedido de falar. A voz fica engasgada devido ao fantasma do medo de

nao ter mais outras possibilidades de vida além daquela.

Preconceito social/ Discriminagao de classe
[...] sabia que o dinheiro estava la para me testar. [...] (p. 31)

[...] Nossa, lendo este livro? Mas vocé consegue entender o que esta escrito ai? [...]
(p. 69)

O indicador referente ao preconceito reuniu, inicialmente, preconceito social e
racial em um unico espectro de observacgao. Entretanto, entendeu-se a relevancia de
estabelecer um espaco especifico para a identificagdo do preconceito social advindo
de imaginarios sociais sobre classes, mas n&o deixando de considerar o
atravessamento racial presente, uma vez que este estudo, em seu todo, parte da
indissociabilidade de ambos no contexto brasileiro.

Foram identificados, portanto, 32 relatos de trabalhadoras com conteudos
considerados preconceituosos, dentre os 98 relatos analisados. Em relacdo aos
outros relatos, foram identificadas 33 mensagens que denunciaram tal manifestagao.
Os numeros informam uma recorréncia importante em relagdo ao total, bem como
uma certa diferenga proporcional entre relatos de trabalhadoras e outros relatos, a
qual marca uma menor recorréncia em outros relatos. Esse dado aponta para uma
percepcao de que as trabalhadoras sao as pessoas que mais vivenciam o preconceito
social na relacéo de trabalho em questao, sendo estas as que podem falar sobre isso,
e ndo tanto seus parentes, empregadores e seus parentes ou terceiros.

Foi observado que este € um dos indicadores acessados com mais facilidade
pelas participantes dessa relagao trabalhista. Isto €, as trabalhadoras reconheceram
e nomearam atitudes preconceituosas com frequéncia em seus relatos, sem
demonstrar dificuldade em fazé-lo. Um exemplo classico presente em inumeros
relatos € relacionado a desconfianca de carater, visto como duvidoso em varios
momentos. Essa nogdo culminou, muitas vezes, em acusagdes dos empregadores
contra as trabalhadoras para situagdes como roubos, atos “infratores” das regras da

casa, entre outras humilhagdes. Além de serem efetivamente acusadas, péde-se notar
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sugestdes indiretas, mas também momentos em que a inteng&o era o simples ato de
rebaixa-las e enfatizar o “lugar” inferior em que estéo.

Apareceu a ideia de um preconceito disfarcado de limites, e com isso pode-se
estabelecer uma relagdo ja mencionada deste indicador com o questionamento de
‘lugares”. Este consiste na separagcdo de “lugares” sociais, espagos fisicos e
possibilidades, as vezes de forma até educada dos empregadores, mas para encobrir
0 preconceito social e/ou racial que pode estar engendrando o pensamento
dominante.

Como mencionado no inicio da descrigdo deste indicador, € impossivel
dissociar o preconceito social e o preconceito racial no Brasil. Isto porque, no processo
de colonizacao do pais, houve o processo de racializagcdo que desenvolveu a ideia de
raca e determinou quais seriam as ragas superiores € as ragas inferiores, quais seriam
0os que dominariam os meios de produgao e quais forneceriam a forga de trabalho,
definindo espacgos e fungdes ocupadas com base em género, raga e classe.

Um relato da sobrinha de uma trabalhadora marcou a pesquisadora ao
relacionar os indicadores do preconceito social com racismo e questionamento de
‘lugares”, de maneira a promover uma violéncia importante de ser problematizada.
Neste relato, a empregadora inconformada com uma crianga branca sobrinha de uma
mulher negra, vivendo em condigdes indignas, que, para ela, eram associadas a
“sujeira”. Para a empregadora, a crianga nao estava no lugar certo e precisava ser
“‘dada” a ela, para que passasse a ocupar seu devido lugar. Ao mesmo tempo que a
irma negra da crianga deveria continuar ocupando o lugar que estava, pois, segundo
os empregadores, manter-se-ia ndo invadindo espagos ocupados por brancos
(PRETA-RARA, 2019, p.184).

Racismo / Discriminagao racial
[...] e as criangca nem encostavam em mim com nojo por eu ser negra, € 0S pais
riam, [...] (p. 32)

A partir das leituras dos relatos e da retomada histérica do fendbmeno em
analise, entendeu-se a importancia de considerar a discriminagcdo racial como um
indicador separado do preconceito social, tanto pela importancia em demarcar seu
lugar de discussao numa sociedade estruturalmente racista, que atua diretamente

nesse fenbmeno, quanto para denunciar situagdes explicitas de racismo. Como foi
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mencionado na descricdo do indicador preconceito social, ambos estao
intrinsecamente relacionados, assim como as desigualdades social e racial no Brasil.
Portanto, apesar de voltar o olhar para essa relacdo de poder envolvendo a raga, nota-
se aqui o atravessamento do indicador descrito anteriormente.

Dos relatos das trabalhadoras disponibilizados no livro, foi identificado
conteudo de cunho racista em 12 deles, enquanto 9 dos outros relatos apresentaram
tais conteudos. Foi um numero pequeno se comparado a outros indicadores, porém
deve-se mencionar certa dificuldade em nomea-lo. A hip6tese levantada é de que, por
serem conceitos conhecidos e disseminados, o processo de identificagcao realizado
subjetivamente pela pesquisadora envolveu outros atravessamentos, como
dificuldades das proprias trabalhadoras em discorrer sobre tais fatos, uma vez que o
conceito abrange um “imaginario” mais amplo, dando margem a desdobramentos do
racismo que a pesquisadora, enquanto mulher branca, ndo tem mesmo acesso.
Portanto, a presente reflexdo sobre o fenbmeno do racismo deve se situar do lugar da
branquitude, isto €, da identidade racial branca, enquanto estruturalmente
mantenedora de uma ordem racista, mas inserida no movimento de desconstrucéao.

A concepcédo de Carreira sobre a discriminagdo racial define o que foi
identificado nos relatos, sendo esta,

O racismo é compreendido aqui como fenémeno que desumaniza, que nega a
dignidade a pessoas e a grupos sociais com base na cor da pele, no cabelo,
em outras caracteristicas fisicas ou da origem regional ou cultural. Fenémeno
que se ancora em crengas, valores e agdes e que sistematiza, perpetua, se
renova continuamente e marca estruturalmente a distribuicdo desigual de
acesso a oportunidades, a recursos, a informacodes, a atencdo e a poder no
cotidiano, na sociedade, nas instituicbes e nas politicas de Estado
(CARREIRA, 2018).

Nota-se ainda uma relacdo deste indicador com a nocdo de identidade,
indicador que sera descrito adiante. Ao introduzir a ideia de colonialismo
epistemoldgico, Fanon argumenta que a colonizagéo forneceu meios para as pessoas
se expressarem e se entenderem a partir do conceito de raca que foi estabelecido
com esse movimento, através da promessa de reconhecimento na linguagem. A partir

disso, segundo ele, negros sao construidos como negros. Essa ideia remete a
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constituicdo de uma identidade estritamente relacionada com a nogéo de raca, a qual
foi historicamente oprimida e negligenciada. Com isso, acrescenta seu desejo de
transformagdo do negro em um ser “de agao”, quebrando, portanto, as barreiras
racistas e coloniais (FANON, 2008).

Assédio sexual e sexismo
“[...] Foi talvez o segundo pior dia da minha vida, porque o primeiro foi quando
aquele monstro do filho dessa abencoada me assediou. Passou a m&o por todo o
meu corpo, manteve contato oral com meus seios... enquanto eu o ameacgava gritar

pedindo socorro, e ele disse que se eu fizesse isso ele iria me matar.” (p. 77)

[...] Fora que o marido dela sempre querendo me oferecer dinheiro pra que eu desse
bjs nele... (p. 120)

A opresséo da trabalhadora doméstica descrita nos relatos se deu para além
dos eixos de classe e raga, mas também na vulnerabilidade enfrentada frente ao
asseédio e violéncia sexual. Este conteudo apareceu em 18 relatos das trabalhadoras
e 21 dos outros relatos. Para além da quantificagdo, este indicador aparece
apresentando o atravessamento do género e sexualidade, levando em consideragao
as discussdes produzidas anteriormente.

A partir destes relatos, foi possivel visualizar que nosso passado colonial
deixou herangas no modo como empregadores/as se relacionam com as
trabalhadoras, herangas estas que estdo sendo retroalimentadas pelas praticas
cotidianas atuais. Esse movimento mostra uma possivel naturalizagdo e até um
discurso de aprisionamento do corpo e da imagem da mulher negra em uma
determinada posigdo no sistema de estratificagdo social brasileiro (BERNARDINO-
COSTA, 2015). Forma-se a ideia de que a mulher preta protagonista do trabalho
domeéstico remunerado, representa a mucama dos tempos escravistas, imagem
ilustrada na obra de Gonzalez (1983) ao descrever o significado da palavra de origem
africana, que deixa implicita a conotagao sexual com a ideia de ser “por vezes uma
ama-de-leite”.

Segundo essa autora, relagbes de desordem surgiram dai, uma vez que, a
partir da postura sexual na relagédo com a mulher negra, o senhor de escravos assumia

dimensao antieconémica. Isso porque havia disputa pela mulher com os homens
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negros, envolvendo torturas e vendas que constituiram processos de interagao social
incongruentes com as expectativas dentro da hierarquizagao social.

Assim, hoje, é possivel entender os reflexos deste fenbmeno ao observar que
muitos empregadores se sentiram no direito de proferir “cantadas”, “investidas”, e
ainda, efetivamente abusar sexualmente das trabalhadoras. O que chamou a atencao
da pesquisadora foi que, os relatos que abordaram este conteudo mostraram posi¢des
diferentes, dentre estas de mulheres que ndo conseguiram reagir aos abusos, de
mulheres que nao toleraram e reagiram, porém sabendo que seu emprego estaria
ameacado.

E importante considerar neste indicador a interferéncia de outros indicadores,
como por exemplo o “abuso” de poder, o qual permitiu que uma pessoa se sentisse
autorizada a invadir os limites do corpo do outra nos contornos dessa relacéo
trabalhista. Nota-se, mais uma vez, a importancia de um olhar para o corpo como
ferramenta de agdo, mas também de opressdo e violéncias constantes nestes
espacos. O que esse corpo representa neste contexto? Como este corpo é marcado
por essas violéncias?

Na busca do que se entende por assédio sexual para descrever a elaboracao
deste indicador com maior precisdo, compreendeu-se a importancia de diferenciar os
aspectos que o definem, de outros aspectos que podem constituir a invasao de limites,
mesmo envolvendo desrespeito e pensamento machista/ sexista, mas nao
necessariamente ser considerado por lei como assédio. Nesse sentido, “o0 assédio
[por si sO] se torna possivel porque ele é precedido de uma desqualificacdo da vitima,
que é aceita em siléncio ou endossada pelo grupo” (FREITAS, 2001, p. 11). Isto é, o
asseédio acontece numa relagado desigual, em que um dos elementos da relagao
dispde de formas de penalizar o outro, sendo diferente de uma tentativa de pura
seducdo. Estes elementos sdo importantes para discussdo dos conteudos que
enredam esse tipo de violéncia. Entretanto, a pesquisadora se posiciona nessa
tematica ao pensar que, determinada conduta deve ser colocada em questao a partir
do momento que ultrapassa os limites do outro afetado por esta, seja por meio de pura
seducao considerada invasiva pela vitima ou por tentativa de penalizagées maiores.

Uma outra observacao a partir deste indicador foi de uma contrariedade no
discurso de separagédo e questionamento de “lugares”, ao mesmo tempo que estas
pessoas se sentem permitidas a assediar sexualmente as mulheres que os prestam

um servigo. A questdo que fica se direciona a pensar que, ao satisfazer seu prazer,
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essas pessoas que se colocam numa posi¢céo superior na dindmica de poder, ignoram
0 “nojo”, a repulsa pelo corpo do outro subjugado. Ou seja, o preconceito social e
racial deixa de ser uma questado quando o corpo do outro subjugado lhe proporciona
prazer, ou ainda, o mantém em seu lugar de privilégio.

A possibilidade do assédio sexual, especialmente sobre o corpo da mulher
negra como na discussdo em pauta, € indissociada do patriarcalismo, que dita as
dinamicas relacionais em grande parte da sociedade brasileira a partir da autoridade
do homem. Nesse sentido, é necessario discutir machismo e sexismo, na medida em
que estes conceitos estabelecem modelos binarios que se complementam,
inferiorizando a mulher ou qualquer outra expressao de ser e se relacionar que nao
seja a normativa.

A forga por tras da teoria e da pratica feminista no periodo do pds-guerra
apresentam, portanto, um compromisso social para erradicar as inumeras
desigualdades que as mulheres vém sofrendo na histéria, as quais derivam da
diferenga sexual inerente a teorias biologicamente deterministas que explicam a
posicéo social da mulher como decorrente de diferengas inatas (BRAH, 2006). Nesse
movimento, a biologia das mulheres n&o é ignorada, mas quando essas capacidades
bioldgicas sdo entendidas como o que resultam a subordinagédo das mulheres, passa-
se a questionar tal ideologia de representagdo (BRAH, 2006).

Dentre as diversas linhas que consideram a consubstancialidade raga, classe
e género, estas divergem, muitas vezes, no assinalamento de um sobre o outro. Nota-
se a importancia de apresentar vertentes do proprio feminismo, que abrangem mais
enfaticamente raga e classe, como o feminismo negro e o feminismo socialista. Isto €,
alguns movimentos afunilam suas pautas para setores ainda mais oprimidos na
sociedade. Neste trabalho, julga-se importante apresentar tanto a discussao da raga
quanto a discussao de classe cruzando a questdo de género e sexualidade, isto
porque existem opressdes que atravessam todas as dire¢oes, antes estabelecidas por
um sistema patriarcal, atrelando-se a classe e a raca, e mais tarde redividida entre os

préprios géneros. Assim,

“Estruturas de classe, racismo, género e sexualidade ndo podem ser tratadas
como “variaveis independentes” porque a opressao de cada uma esta inscrita
dentro da outra — é constituida pela outra e é constitutiva dela” (BRAH, 2006,
p. 351).
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Com base nessa ideia, fica o questionamento a respeito de uma nova realidade
na divisdo sexual do trabalho, que diferencia inclusive atividades mais agradaveis e
menos agradaveis entre mulheres com base em classe e raga. A trabalhadora
domeéstica, compete o trabalho mais pesado, sujo e degradante, mas a sua presenga
nao garante que a empregadora esteja desobrigada de tarefas domésticas
(BERNARDINO-COSTA, 2015). Ou seja, existe um fendbmeno de dimensdo mais

profunda que enreda a sociedade brasileira e mundial.

Nocao de identidade
[...], tenho orgulho de dizer que fui empregada doméstica, minha méae e grande parte
das mulheres da familia foram! [...] (p. 105)

[...] mas relembrar é como se estivesse acontecendo ainda, o q doi mais é saber q
vou carregar o resto da vida essa culpa essa sujeira em meu corpo [...] (p. 108)
(relato de abuso sexual no trabalho)

[...], uma vez eu aceitava tudo o que os patrdes me mandavam fazer, hoje eu ja ndo

aceito mas injustigas de jeito nenhum. (p. 201)

Este indicador foi elaborado ao identificar nos relatos conteudos de cunho
subjetivo, abordando aspectos que indicam como a identidade destes sujeitos se
constituiu ao longo de suas trajetorias e a partir das experiéncias que tiveram. Por
esses motivos, sao consideradas aqui algumas emogdes das trabalhadoras ao relatar
lembrangas que deixaram marcas em seu modo de ser e se relacionar com o mundo
(pagina 169 e pagina 177). O conteudo apareceu em 15 relatos das trabalhadoras, e
16 dos demais relatos.

Entende-se aqui por identidade uma “Historia personificada”, como coloca
Ciampa (1990), cujo entendimento € de um sujeito que vive ndo sendo apenas afetado
pelas condi¢des histéricas do contexto em que vive, mas produzindo e reproduzindo
a Histdria. Juntamente com a atividade e a consciéncia, o processo de metamorfose
atrelado a identidade pelo autor representa e engendra a pessoa. Assim, essa

constituicdo do individuo € um entrelagamento de diversos aspectos que integram sua



57

Historia, sendo estes sociais, politicos, econdmicos e mesmo histoéricos, o que define
a identidade ndo s6 como um processo cientifico, mas como uma questao politica.

Pensando nos protagonistas deste fendbmeno, julga-se importante introduzir as
ideias de Fanon (2008), ao postular que, diante da colonizagdo e da necessidade de
abolicdo de seus costumes e instancias de referéncia, o negro € apenas diante do
branco, desprovido, portanto, de uma resisténcia ontoldgica. Isto aconteceu ao entrar
em contradicdo com uma civilizagdo desconhecida e a eles imposta. Assim, podemos
notar os obstaculos encontrados na construgao de sua identidade. Isso ndo quer dizer
que nao exista uma identidade. Aqui estamos levando em consideragao o que a
formou.

Nesse sentido, ainda Fanon (2008) relaciona a nogdo de raga com o0s
atravessamentos corporais. O negro encontra dificuldades de elaboragdo de seu
esquema corporal em um mundo branco, onde nao se encontra representatividade ou
mesmo espaco para o conhecimento do proprio corpo. Essa ideia pode estar inclusive
relacionada a outras perspectivas dos indicadores questionamento de ‘lugares” e
assujeitamento moral/social, ao pensar que as proprias trabalhadoras questionam os
lugares “brancos” que ocupam nas casas dos empregadores, se reconhecendo
enquanto sujeitos apenas em espacgos proprios, em que compartilham com iguais em

raga, etnia, género, classe.

Resisténcia e “empoderamento”

[...] Néo desisti do meu sonho e n&o vai ser por pessoas como ele que vou desistir.
(p. 127)

[...] Mas gragas a Deus hoje Trabalho em outro ramo, mas n&o tenho vergonha de
ter Trab de doméstica, pelo contrario ganhei muito dinheiro e aprendi muito na vida.

Bju para todas as doméstica. Somos guerreiras. (p. 129)

[...] Hoje tenho 27 anos sou formada, e luto para tirar minha méae dessa vida. (p. 140)

Este indicador foi estruturado apds varias leituras, ao perceber a recorréncia
de conteudos indicando agradecimento ao espago proporcionado pela criadora da
pagina e autora do livro, assim como conteudos indicando conquistas e superagao de

uma condicdo historicamente competida a elas. Para além da percepcdo do
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assujeitamento moral/social, esteve presente a nog¢do de resisténcia e
“‘empoderamento”, visualizados no proprio movimento de inscrever sua historia em um
espago publico, ainda que ndo assinada, mas, a partir de agora, possivel de ser
verbalizada e ressignificada, tanto para si como para o mundo.

Foram 33 relatos de trabalhadoras que apresentaram tais conteudos, enquanto
49 outros relatos também marcaram essa tematica. Apareceram em forma de
conquista dos filhos e filhas ou das préprias trabalhadoras no campo do intelecto e/ou
do trabalho, e, apesar da diferenca quantitativa entre relatos de trabalhadoras e
demais relatos, ndo foi possivel observar nenhuma diferenca significativa nos
conteudos expostos por estes. Em geral, pode-se perceber alguns familiares
apresentando como conseguiram sair da condigdo que |hes foi conferida; outros
apenas apontaram a necessidade de luta, tendo em vista as observagdes pessoais
das desigualdades; e outras parabenizaram e agradeceram o espago.

A ideia de resisténcia aqui exposta nao esta relacionada ao conceito cunhado
pela Psicanalise, no sentido do desejo de ndo saber. Esta relacionada a luta frente a
colonialidade do poder, este padréo de poder constituido juntamente com o sistema-
mundo moderno/colonial, o qual permitiu que populagcdes subalternizadas nao se
sujeitassem passivamente ao padréo de poder que as inferioriza, elaborando projetos
de resisténcia e de ressignificagdo da vida (BERNARDINO-COSTA, 2015).

“Ildentificou-se este movimento decolonial entre as trabalhadoras domésticas,
mais especificamente entre as trabalhadoras domésticas organizadas,
primeiramente, via associagbes profissionais e atualmente via sindicatos.
Tanto as antigas associacbes como os atuais sindicatos podem ser
considerados auténticas entidades do movimento feminista negro”
(BERNARDINO-COSTA, 2015, p. 154).

Portanto, estes eixos de analise se constituem ndo s6 como mantenedores das
relacbes de poder, mas, por outro lado, como eixos mobilizadores de uma
emancipagao. Nesse sentido, pode-se pensar em seu valor de “empoderamento”.
Este termo aparece entre aspas, uma vez que ganhou um reconhecimento leigo
recentemente, atrelado principalmente aos movimentos emancipatorios de exercicio
da cidadania, especialmente das mulheres, negras e negros, homossexuais, entre
outros. Mas julga-se importante resgatar brevemente a critica freireana a esse

conceito, o qual postulou que o empoderamento individual é fundamental quando
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fundado numa percepgao critica sobre a realidade social, de maneira que a
aprendizagem tenha relagcdo com a transformagdo mais ampla da sociedade
(BAQUERO, 2012).

Este conteudo tematico apareceu também relacionado a relatos de conotagdo
positiva, reafirmando como as relagbes deveriam ser estabelecidas. Em alguns
relatos, foi possivel identificar uma busca por ajuda para denunciar determinadas
situacoes.

Negligéncia dos direitos trabalhistas

[...] trabalhava direto muitas vezes sem folgas dormia na dispensa do apartamento
com aquelas camas tipo q dobra porque néo tinha espaco suficiente e 0 mesmo néo
tinha quarto de funcionaria [...] (p. 108)

[...] Ela foi contratada para realizar os afazeres domésticos. Mas, a patroa a
colocava para cuidar do bebé, mesmo ndo ganhando para isso. [...] (p. 109)

[...] Entrei para ganhar R$ 100,00 reais (més) indo 3 vezes por semana, quando sai
estava indo todos os dias inclusive aos domingos e ganhando R$ 50,00 reais (més)
[...] percebeu que meu desempenho ndo era 0 mesmo e comegou a procurar alguma

forma de me fazer pedir para sair! (p. 152)

Lembro que em um fim de semana, fui ‘convidada’ para ir com eles a uma
casa na Serra para passarmos o fim de semana. Chegando la, achando que iria me

divertir, fui ‘convidada’ a ir para cozinha (Trabalhei de graga na minha folga) (p. 59)

Os relatos abrangeram histérias recentes e antigas, uma vez que, tanto as
trabalhadoras quanto os chamados outros relatos, apresentaram relatos da propria
vivéncia da trabalhadora como também das méaes e/ou avds que vivenciam ou
vivenciaram determinadas situagdes. Por essa razdo, em alguns casos, entende-se
que a lei que assegura os direitos das trabalhadoras ainda ndo havia sido instituida,
de acordo com o tempo histérico. Pensando nisso, estende-se a discussao para a

gravidade das negligéncias, as quais envolviam inclusive outros indicadores como
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tratamento ultrajante, “abuso” de poder, entre outros. E por essa razao que se explicita
a necessidade de pensar em direitos humanos antes de discutir direitos trabalhistas -
nao que o segundo seja menos importante.

Foram identificados 27 relatos de trabalhadoras com conteudos negligentes
aos direitos trabalhistas, enquanto 53 dos outros relatos também apresentaram esta
tematica. Estes conteudos estdo relacionados ao ndo cumprimento da lei que
assegura seus direitos, a qual se estrutura num processo de inumeras perdas e
conquistas da categoria, que serdo explicitadas mais detalhadamente no indicador
lugar histérico do trabalho doméstico remunerado.

Porém, sabe-se que o trabalho doméstico passou por diferentes ordenagdes
que asseguraram ou deixaram de assegurar suas condutas, dentre elas as
Ordenagdes do Reino, posteriormente o Codigo Civil de 1916, a CLT publicada em 1°
de maio de 1943, mesmo a lei n°® 5.859/72, em 1972, que finalmente passou a
assegurar a condigdo de sujeito previdenciario das trabalhadoras desta categoria, o
que significa registro na carteira de trabalho, inscricdo como segurada obrigatéria da
Previdéncia Social e férias anuais remuneradas de 20 dias uteis depois de 12 meses
de trabalho. Em 1973, o decreto 71.885/73, estendeu as trabalhadoras domésticas a
aplicacao do capitulo da CLT referente as férias, e em 1987, o decreto 95.247, lhes
assegurou o vale-transporte (BIAVASCHI, 2014).

Nesse movimento lento de luta, tivemos a Constituigdo de 1988, conhecida
como a constituicdo cidada, que exigia do Estado uma garantia aos cidadaos a
possibilidades juridico-formais a igualdade, como também concretas formas de
acesso aos bens materiais da coletividade. Apesar disso, o Estado democratico
brasileiro ndo teve forgas suficientes para assegurar os direitos das trabalhadoras
domeésticas como teve para outras categorias de trabalho, o que reflete, em hipdtese,
a origem histérica deste trabalho e a necessidade de constante luta pela conquista
dos direitos desta categoria.

Em 1999, as empregadas domésticas foram inseridas no sistema do FGTS,
primeiro com MP no 1.986/2001, posterior MPV 2104/2001, convertida na lei
10.208/2001, que somente se tornou viavel a partir de sua regulamentagcéo pelo
decreto no 3.361, de 10 de fevereiro de 2000. Dessa maneira, passaram a ser
beneficiadas pelo seguro-desemprego, contudo, vinculadas ao ato voluntario do
empregador (BIAVASCHI, 2014).
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Em 2006, a lei de numero 11.324 (pacote de incentivo a formalizagéo), conferiu
as trabalhadoras mais alguns direitos, como descanso remunerado em feriados, 30
dias de férias corridos, e garantia de emprego a gestante desde a confirmagéo da
gravidez até cinco meses apos o parto (BIAVASCHI, 2014). Este direito é relevante
no presente trabalho ao serem identificados relatos em que o direito a licenca
maternidade n&o € sequer cogitado, uma vez que empregadores se sentem no direito
de inclusive intervir no corpo da trabalhadora para que nao percam o servigo que lhes
€ prestado.

A lei descrita anteriormente também vedou a efetivagcdo de descontos nos
salarios pagos as trabalhadoras por fornecimento de alimentagéo, vestuario, higiene
ou moradia, exceto quando a moradia se localizar em ambiente diferente daquela
residéncia onde ocorre a prestacido de servico, e desde que essa possibilidade tenha
sido expressamente acordada por ambos (BIAVASCHI, 2014). Sendo assim, este
artigo presente na lei 11.324 também recebe bastante importédncia na presente
pesquisa, ao ser observado que, em grande parte dos relatos, as trabalhadoras
apresentam conflitos em relagao a essas necessidades basicas. Muitas vezes tiveram
seus salarios reduzidos por comerem ou usufruirem de algum bem pertencente ao
empregador, mesmo tendo sido permitido por este previamente. Além disso,
trabalhadoras queixaram-se de atentados a propria liberdade, bem como privacao de
agua e alimentos, devido suposta nogdo de que prover tais recursos nao é
responsabilidade do/a empregador/a.

A partir deste momento, houve uma proposta de revogagcdo de um Paragrafo
unico do artigo 7° da Constituicdo com a PEC 478/2010, a qual, juntamente com a
PEC n°® 114, de 2011, sado posteriormente reformuladas, passando-se a levar em
consideragao a manutencdo do Paragrafo unico do artigo 7°, com a intengdo de
possibilitar a efetiva valorizagao do trabalho doméstico. Essa PEC foi transformada na
Emenda Constitucional 72/2013, a qual assegura direitos as trabalhadoras que estao
divididos em um grupo de efeito imediato e um grupo que demanda regulamentacao,
sendo estes,

Efeitos imediatos ou imperativos:

“Salario nunca inferior ao minimo, para os que recebem remuneracgao variavel,
protecao ao salario na forma da lei, sendo crime sua retengao dolosa; jornada

de trabalho nao superior a oito horas diarias e a quarenta e quatro semanais;
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remuneragao do trabalho extraordinario superior, no minimo, a 50% da hora
normal; reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e seguranga; reconhecimento das convengdes coletivas e
acordos coletivos de trabalho; proibicao de diferenga de salarios, de exercicio
de fungdes e de critério de admissao por motivo de sexo, idade, cor ou estado
civil; proibicdo de qualquer discriminacdo no tocante a salarios e critérios de
admissao do trabalhador portador de deficiéncia fisica; Irredutibilidade salarial”
(BIAVASCHI, 2014, p. 15).

Efeitos que demandam regulamentacgao:

“‘Relacdo de emprego protegida contra a despedida arbitraria ou sem justa
causa, nos termos da lei complementar [para todos os trabalhadores]; seguro
desemprego, no caso de desemprego involuntario; FGTS; remuneragéo do
trabalho noturno superior ao diurno; salario familia pago em razéo do
dependente do trabalhador de baixa renda; assisténcia gratuita aos filhos e
dependentes, desde o nascimento até cinco anos de idade em creches e pré-
escolas; seguros contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem
excluir a indenizagdo a que este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou
culpa” (BIAVASCHI, 2014, p. 15-16).

O/a empregado/a domeéstico/a €, portanto, definido na lei como,

“[...] quem presta servigos de forma continua, por mais de dois dias na semana,
no ambito residencial e com a finalidade nao lucrativa. O trabalho fica restrito
aos maiores de 18 anos e a carga horaria sera de, no maximo, 8 horas por dia,
ou 44 horas semanais” (BIAVASCHI, 2014, p. 16).

A partir dessa definigdo, é possivel introduzir um dado relevante identificado
através das observagdes, relacionado ao trabalho infantil. Este, realizado por criangas
e adolescentes até 14 anos de idade, foi observado em 20 relatos de trabalhadoras e
23 dos demais relatos. Apresenta, portanto, mais uma negligéncia importante
especifica do trabalho doméstico remunerado, que se mostrou frequentemente
atrelada ao aspecto geracional dentro do lugar historico do trabalho doméstico
remunerado. Muitos desses relatos relataram experiéncias de criangas e
adolescentes que foram introduzidas ao trabalho doméstico “remunerado” através das

maes, tias ou avos que ja estavam nesse meio.
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Importante pontuar a observagcdo de que os afetos apareceram em alguns
relatos como manobra para deslegitimar a relagao trabalhista e, consequentemente,
negligenciar seus direitos, como ndo pagar horas extras, ndo estabelecer acordos
prévios. “Lembro que em um fim de semana, fui ‘convidada’ para ir com eles a uma
casa na Serra para passarmos o fim de semana. Chegando |a, achando que iria me
divertir, fui ‘convidada’ a ir para cozinha (Trabalhei de gragca na minha folga)” (PRETA-
RARA, 2019, p. 59). Neste relato, a relagdo provavelmente préxima e atravessada
pela afetividade, deu margem tanto para a imaginag¢ao da trabalhadora ao pensar que
teria sido convidada para passear e n&o trabalhar, como para os empregadores, de
‘convidarem-na”, n&o esclarecerem a natureza do “convite” e abrirem mao de
reconhecerem aquela situagdo como parte de suas horas de trabalho, uma vez que

ela continuaria realizando fun¢des da ordem de seu servigo.

Para completar, a prépria lei que assegura os direitos das trabalhadoras
domésticas, descrita acima, a qual ficou conhecida como “PEC das domésticas”, foi
motivo de humilhagdo em um dos relatos do livro. A filha da trabalhadora relata que a
‘mae foi humilhada pelos direitos que foram conquistados”, uma vez que a
empregadora disse que s0 assinaria sua carteira de trabalho quando a emenda fosse
realmente votada no congresso, e que, se nao fosse votada, a situagao continuaria da
mesma forma. Com esse relato, nota-se a importancia da luta e conquista dos direitos,
que asseguram mudancgas na dindmica das relagdes trabalhista, porém evidenciam
um pensamento estruturalmente escravista, que continua sustentando padrbes de

relagdes opressoras.

Saude das trabalhadoras
“[...] O trabalho é tao desgastante, que, no segundo dia, acordei com uma crise de
ansiedade enorme e ndo consegui sair do banheiro. Eu so sentia calafrios, vontade

de vomitar e chorar. [...]” (p. 67)

O indicador referente a saude das trabalhadoras foi inicialmente dividido em
saude mental e saude fisica das trabalhadoras, e posteriormente aglutinado em um
unico indicador, uma vez que se identificou uma importante relagdo entre estes.
Muitos relatos que apresentaram questdes de saude fisica, indicaram também uma

possibilidade de exploragao intrinseca a ameagas importantes em direcdo a saude
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mental do sujeito, o que culminou na indissociacdo de ambos na descricdo dos
resultados nesta pesquisa. Com base nessa informacao, os relatos das trabalhadoras
que apresentaram este conteudo totalizaram nove, enquanto 19 dos outros relatos
apresentaram conteudos semelhantes.

Em relagdo a saude fisica das trabalhadoras, nota-se a relevancia de acidentes
de trabalho, uma vez que esse trabalho reune os servigcos domésticos mais “pesados”
e “sujos”, os quais os moradores da casa n&o querem realizar. Portanto, sao
historicamente justificados como os servicos menos desejados e mais arriscados.
Ainda foi possivel observar o comprometimento da saude devido poucas condi¢coes
de higiene possibilitadas as trabalhadoras em espago de trabalho, assim como
situagcbes em que a saude das trabalhadoras foi ameagada por negligéncias aos
direitos das trabalhadoras e tratamentos considerados ultrajantes. Ao relatar sobre a
experiéncia da avo, a neta conta que ela era obrigada a comer os restos das comidas
gue sobravam, mas que nao era suficiente para acabar com a sua fome, e por isso,
passou a comer arroz cru durante bastante tempo. “Hoje ela carrega no proprio corpo
e na memoria as marcas de uma sociedade desigual, racista e desumana” (PRETA-
RARA, 2019, p. 138).

A partir deste indicador, pode-se pensar ainda no atravessamento do corpo no
relato das trabalhadoras, que carrega as marcas e memodrias das vivéncias do
trabalho, com enfoque aqui dado a dor e sofrimento que este corpo sentiu.

Ao pensar também a saude mental das trabalhadoras, € importante mencionar
a relacdo com outros indicadores identificados, que fica evidente aqui ao envolver os
efeitos da exploragao do trabalho e das situagdes de opressao na relagdo. Tem-se,
portanto, o tratamento ultrajante, o “abuso” de poder, o questionamento de lugares, a
negligéncia de direitos trabalhistas, o machismo/sexismo, o abuso sexual, entre
outros. E como efeito, além das injurias do corpo fisico, foi possivel observar o
desgaste mental de muitas trabalhadoras, por meio de relatos descritivos de seus

sentimentos e afetos em termos angustiantes para elas proprias,

“[...] Foi a primeira vez que senti vontade de me suicidar. Mas a emog¢ao de
ouvir o som das aguas, e a forga da natureza...me senti infinitamente pequena
diante da magnitude de quem criou aquilo. Foi muito forte essa experiéncia do
meu encontro com o mar. A vontade de morrer continuou por muitos anos [...]”
(PRETA-RARA, 2019, p. 123).
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Lugar histérico do trabalho doméstico remunerado
Trabalho a vida toda como empregada doméstica, nunca tive a chance de fazer

outra coisa, tenho 39 anos, ja trabalhei em varias casas, [...] (p. 177)

[...] Ndo desmerecgo o trabalho doméstico, desmerego o fato de eu ter sido obrigada

a fazé-lo sem opgéo de escolha. [...] (p.67)

Este indicador foi constituido com base na leitura dos relatos e sua relagdo com
o capitulo de introdugdo do presente estudo, que contextualiza o surgimento do
trabalho doméstico remunerado. Notou-se a importancia em retomar as origens deste
fendmeno. As mulheres escravas foram “libertas” e o trabalho doméstico foi a maneira
como se inseriram no mercado (até mesmo antes dos homens). Porém, desde entao
as condi¢cdes eram completamente desvalorizadas e subestimadas, por carregarem
0s resquicios da escraviddo, sendo estas negras, ex-escravas. Exerciam, portanto,
tarefas da casa que ninguém mais queria exercer e, muitas vezes, tarefas que
estavam relacionadas a sua “natureza”. o cuidar, limpar, zelar pela organizagao de
tudo e todos. Dessa forma, desde o inicio de sua consolidagao, € um trabalho que
envolve atividades pesadas, arduas e em esséncia, exploratdrias — que faz uso da
mao-de-obra do outro dando-lhe pouco ou quase nenhum retorno por isto, tanto de
investimento de atengao, quanto de retorno monetario.

Foi possivel identificar 13 relatos de trabalhadoras com conteudos de tal cunho,
enquanto 12 dos demais relatos também mostram aspectos que representam esse
lugar histérico que a categoria das trabalhadoras domésticas se constituiu. Em relagéo
com este indicador, esta o aspecto geracional, ao ser observado que é um fendmeno
que circula dentro das familias; a no¢éo de identidade, ao ser possivel notar a relagcéao
de constru¢do mutua do lugar historico com o lugar social que cada trabalhadora
ocupa; a necessidade de resisténcia/’empoderamento”, ao entender que existe um
movimento de luta que acontece historicamente e envolve diferentes segmentos que
compdem a sociedade, sendo estes raga, classe e género.

Em um constante movimento lento de lutas e conquistas, tivemos a
Constituicao de 1988, conhecida como a constituigdo cidada, que exigia do Estado
uma garantia aos cidaddos a possibilidades juridico-formais a igualdade, como
também concretas formas de acesso aos bens materiais da coletividade. Apesar



66

disso, o Estado democratico brasileiro ndo teve forgas suficientes para assegurar os
direitos das trabalhadoras domésticas, assim como teve para outras categorias de
trabalho, o que reflete, em hipotese, a origem histérica deste trabalho e a necessidade
de constante luta pela conquista dos direitos desta categoria. Apesar disso, leis e
emendas propostas antes e depois, permitiram que o movimento das trabalhadoras

domésticas caminhasse para onde se encontra hoje.

Relato de conotagao positiva
[...] e nos horérios livres fago faxina em um escritorio la todos tem muito respeito por
mim, e com esse dinheiro que ganho que pago meu aluguel e minha faculdade que
né&o é nada barato, [...] (p. 201)

Os relatos de conotagao positiva foram identificados com base na indicagao
das trabalhadoras e dos demais, de que as situag¢des e/ou relagdes vivenciadas nao
poderiam ser comparadas a maioria dos relatos de carater de denuncia presentes ali.
Isto porque guardam boas lembrangas, tiveram boas trocas e atribuem a experiéncia
conotacdo mais edificante que destrutiva. Sendo assim, 12 relatos das trabalhadoras
apresentaram tais conteudos, e 19 “outros relatos” também.

Este tipo de relato apareceu frequentemente atrelado a afetividade, tanto da
prépria trabalhadora em relacdo aos empregadores, quanto de filhos ou outros
parentes das trabalhadoras com esses empregadores. Entretanto, algumas comegam
dizendo que os empregadores foram “bons”, mas ao longo do relato o discurso se
transforma, através da recordagdo de alguns momentos ou devido agao de outros
fatores (como exemplo, os filhos e filhas dos empregadores).

A conotagdo positiva esteve possivelmente relacionada a um néao
reconhecimento da relacdo de poder estabelecida pela exploracdo que sustenta a
relacao, levantado tanto por parentes proximos das trabalhadoras, quanto como um
dado de observacgao da pesquisadora. Por exemplo, em um relato uma trabalhadora
menciona que os empregadores “sdo queridos”, mas aponta em seguida uma situagao
de preconceito social. Aqui pode-se sugerir ainda que, para além de um nao
reconhecimento do poder, a existéncia deste n&o exclui a afetividade para quem
vivencia a relagao.

Este € um dado bastante relevante para a pesquisa, pois, a partir dessa
visualizagdo mais nitida, deixa-se de entender poder e afeto como instancias
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contrarias, passando a considerar que um estda em relagdo com o outro, nessa
situacdo de analise que € hibrida em si. A partir disso, as no¢gdes discutidas adiante
levarao essa descoberta em consideragéo.

Nestes relatos, também foi possivel identificar a questao da pura benevoléncia,
gue pode estar presente em relagdes entre diferentes classes sociais. “Ser bom” tende
a ser uma acgao realizada para manter as trabalhadoras no lugar em que estdo, sem
permitir que se desloquem socialmente, o que muitas vezes passa despercebido pelas
trabalhadoras, e nem sempre € percebido sequer pelos empregadores. Apesar disso,
aparecem casos de empregadores que incentivam as trabalhadoras a seguirem seus
desejos e buscarem melhores condi¢des de vida.

Segundo a trabalhadora, na casa em que trabalha “ndo a tratam como
simplesmente uma diarista”, e este se apresenta como um relato de conotacao
positiva, isto €, que deixou boas lembrangas. Mas fica a questdo: o oposto de tratar
mal é ndo reconhecer seu trabalho e categoria? Parece contraditorio a luta. Nesse
sentido, o oposto poderia ser: tratar com dignidade e respeito que toda pessoa merece
ser tratada, considerando seus direitos trabalhistas previstos pela lei, assim como a
historia dessa pessoa e categoria de trabalho.

Assim, foi importante pensar o que €& um relato positivo, enquanto
reconhecimento de que este € um indicador subjetivamente elaborado. A partir dos
relatos das trabalhadoras, formou-se a ideia de que é um relato que, de acordo com
a perspectiva da trabalhadora, apresenta uma experiéncia de trabalho em que os
empregadores as trataram com respeito e dignidade, ndo negligenciando seus direitos
trabalhistas.

Afetividade na relagao de trabalho

[...] Sempre fui bem tratada por todos. Mas em especial pelo meu patrdo (Fernando),
um cara muitooo rico, mas o que se exaltava nele ndo era seu status, e sim a sua
humildade, seu respeito para comigo e com o proximo. Nunca vi uma pessoa com

coragdo tdo grande. Ele dizia que eu era a filha que ele nunca teve. [...] (p. 91)

Com os dentistas, como havia uma relagéo familiar e eu ficava no consultério todos
os dias das 07h30 as 17h30, a relagdo acaba sendo um pouco mais proxima. Nao
no sentido bom - o distanciamento no trabalho é fundamental - o que acaba gerando
os constrangimentos abaixo: [...] (p. 69)
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[...] E tinha um cuidado natural com as criangas. [...] (p.192)

A partir da leitura atenta do relato das trabalhadoras, foi possivel identificar em
10 deles conteudos que remetem afetividade na relagao de trabalho, enquanto 16 dos
outros relatos também apresentaram tais conteudos. Estes conteudos foram
identificados a partir de mencgdes de qualquer tipo de sentimento entre os participantes
da relagdo, bem como acgbes que indiquem a manutengdo de vinculo, e
principalmente, falas conhecidas relacionadas a inclusdo das trabalhadoras no nucleo
familiar. Em comparag&o com o total de relatos, podemos observar um numero contido
de relatos que apresentaram conteudos de afetividade, porém, sabe-se da dificuldade
em apreender no discurso aspectos que contam sobre o sentir, especialmente quando
existe a colonizagao do ser.

Com base na observacao dos relatos, foi identificado que a recorréncia da fala
“é quase da familia” € maior no discurso dos empregadores/as. Algumas vezes as
trabalhadoras se sentem incluidas na familia para qual prestam servigo, porém devido
uma abertura e consideragao proposta pelos/as empregadores/as. Entendeu-se que
empregadores/as muitas vezes falam por sentirem culpa de se manterem em um lugar
de privilégio, enquanto existe o conhecimento de que as pessoas que as servem estao
vivendo condi¢gdes de opressdo e vulnerabilidade. A percep¢do é de que essa
fala/atitude aparece para amenizar, portanto, as discrepancias, e acaba sendo
assumida para renegar e negligenciar direitos trabalhistas. A hipotese observada é
que o afeto provoca uma proximidade que contorna direitos que precisam ser
estabelecidos na relacao trabalhista.

A afetividade aparece relacionada com frequéncia a relatos de conotagdo
positiva, em que nao houve humilhacdo ou esta nao foi observada pelas
trabalhadoras. Porém, ndo apareceu somente nesses casos, justamente por ser
entendida como um aspecto que pode interferir nos direitos trabalhistas, com
possiveis consequéncias para a dinamica de trabalho. Como pode ser observado no
segundo exemplo escolhido, o afeto, que configura uma relagdo com certa
proximidade, pode estar relacionado a constrangimentos, dando margem para mais
violagdes.

Um aspecto importante que apareceu no levantamento deste indicador foi de
que, a partir da ideia de que o corpo busca integridade através dos afetos, esse corpo
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transgredido, como pode-se entender em tantos outros indicadores, encontra nos
afetos compartilhados na dindmica “familiar” existente nessa relagéo trabalhista, uma
maneira de se integrar.

Outra observacao foi a presencga de relatos de mulheres trabalhando como
empregadas domésticas dentro da prépria familia, geralmente aparecendo conflitos
de racgal/etnia, por serem mulheres negras servindo familias brancas e abastadas.
Nota-se que o afeto nesse caso parte de dentro para fora, pois é alguém da familia
submetido a uma relagcédo de trabalho, e ndo de fora para dentro, uma relagcéo de
trabalho tentando introduzir alguém na familia. Apesar disso, as no¢des de poder que
sustentam este trabalho continuam fazendo sentido, uma vez que raca, classe e
género continuam delimitando os lugares a serem ocupados.

A relacdo de afetividade entre trabalhadora e filhos/as dos empregadores
aponta, em alguns casos, para uma auséncia dos pais, fazendo a propria trabalhadora
se questionar de que nao deveria estar ali para suprir um carinho que a familia n&o
sustenta. Novamente, € uma responsabilidade (nesse caso afetiva) aquém do que
esse trabalho confere por direito e dever, isto €, na lei, as trabalhadoras. Nesse
sentido, pode-se pensar ainda no lugar do cuidado materno que a trabalhadora muitas
vezes assume. O que significa ocupa-lo, tanto para a familia que trabalha quanto
historico-socialmente? Cabe, portanto, um aprofundamento na discussdo sobre
género, sobre atribuicbes de determinadas caracteristicas as mulheres e aos homens,
assim como a condig¢ao de cuidadora e protetora que as familias colocam a mulher.

Em determinado relato, que também elucida a afetividade das relagoes,
apareceu certa necessidade da trabalhadora ser “protegida” pelos patrées, ao ler-se,
por exemplo, “porém existem empregadas que foram amadas e protegidas por seus
patrées e a minha mae foi uma delas” (PRETA-RARA, 2019, p. 98). Essa protegao
mencionada ndo sugeriu nenhum espanto para quem contava, pelo contrario, foi
coerente com o discurso e sentimentos da relatante. Porém, a necessidade de
protecao social € um forte dado de pesquisa, que diz de uma vulnerabilidade social
para essa categoria, desde sua constituicdo histérica, passando pela negligéncia dos
seus direitos trabalhistas, dialogando inclusive com a constituicdo de sua
subjetividade.

Ainda nos relatos cuja marca é a afetividade, € possivel notar que esta nado
se subordina as relagdes de poder quando essa situacdo é favoravel a quem o

manipula mais facilmente. Aqueles que se encontram subjugados as condigdes
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impostas, muitas vezes resta apenas vivenciar lagos estabelecidos ou lidar com o
sofrimento de lagos quebrados. Porém, em meio a convivéncia, os afetos que
aparecem podem dar lugar a predomindncia do poder, mas continuarao
desempenhando fungdo norteadora de condutas na relacdo. Com isso, mostra-se
importante relembrar do movimento de luta da categoria, que passa pela garantia de
direitos, consciéncia estrutural das desigualdades que enredam o pais, e
consequentemente, necessidade de se protegerem enquanto categoria. Muito deve
ser transformado a nivel amplo na sociedade, especialmente para quem esta e se
coloca na posicao de poder.

Os relatos que apresentam maior assertividade em relagdo a “n&o fazer parte
da familia”, sdo os relatos em que ha mais respeito a condi¢cado de trabalho, em que
os acordos sao estabelecidos, em que ha menor margem de invasao dos afetos para
camuflarem as relagdes de poder. Na pagina 87 do livro é dito que o/a empregador/a
nao precisa tratar a trabalhadora como se fosse da familia, mas sim com “respeito e
dignidade”, até porque o tratamento que tenta incluir a trabalhadora ao nucleo familiar
€ muitas vezes uma manobra para manter privilégios, disfar¢ar as desigualdades sem
estar de fato lidando com ela, negligenciando direitos, o que influencia nas
subjetividades. Estas se encontram, muitas vezes, assujeitadas moral e socialmente,
e apostam em uma outra familia para conseguir tira-la dessa condigao.

O seguinte trecho da pagina 151 do livro confirma o que foi levantado
anteriormente, ao afirmar que “[...] uma coisa que uma empregada nunca pode
esquecer, por mais amizade que tenha vocé nunca sera da familia, exija seus direitos,
porque quando ficar doente a familia acaba”. Usada muitas vezes com a intencéo de
aproximar e incluir, e como simbolo do que aqui esta sendo chamado de afeto, a ideia
de pertencimento a familia € uma criagdo associada a varios aspectos, como a
importancia cristd dada ao nucleo familiar além do atravessamento de outras relagdes

de poder, que nao deveriam encobrir o cumprimento das leis trabalhistas.
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4 ANALISE E DISCUSSAO

A partir da apresentacao dos resultados, os quais foram identificados por meio
da descricao dos indicadores e de seus conteudos tematicos, foi possivel ter acesso
aos processos psicossociais de atribuicdo de sentidos e de significados que
constituem a transicdo do pensamento para a palavra, realizado pelas trabalhadoras
ao relatarem suas vivéncias. Neste capitulo serdo apresentados os principais nicleos
de sentido construidos, que sdo: as desigualdades e opressées envolvendo classe,
raga e género - a interseccionalidade do fenébmeno; as néo cisbes corpo-racionalidade
e a dimens&o subjetiva da realidade; a despolarizagdo dos conceitos e praticas de
poder e afeto.

Os signos, instrumentos de comunicagéo e atividade interna do pensamento
que englobam sentidos e significados, representam uma forma privilegiada de
apreensdo do ser, pensar e agir do sujeito (AGUIAR e OZELLA, 2006). Portanto, a
partir deste processo, alcangamos importantes discussoes.

Segundo Vygotsky (2001), o que internalizamos n&o €& o gesto como
materialidade do movimento, mas a sua significagdo que tem o poder de transformar
o natural em cultural. Assim, entende-se que os significados s&o produgdes historicas
e sociais que se relacionam com conteudos instituidos e compartilhados, que séo
apropriados pelos sujeitos e configurados a partir de suas proprias subjetividades.
Enquanto isso, o sentido ndo se submete a uma logica racional externa, refere-se a
necessidades que mobilizam o sujeito e o colocam em atividade, mas que muitas
vezes nem se realizaram (apud AGUIAR e OZELLA, 2006).

Com isso, entende-se a importancia em seguirmos um caminho que apreenda
0 processo constitutivo dos sentidos, assim como os elementos que engendram o
processo. Para isso, o instrumento metodoldgico utilizado no presente estudo apoiou-
se na ideia de que todas as expressdes humanas sejam cognitivas e afetivas. O sentir
sempre significa estar implicado em algo, sendo inerente ao atuar e pensar. Sendo
assim, as emocgdes sdo entendidas como ndo passivas, o que destaca aspectos
fundamentais para o conceito de afeto, que se constitui como estados corporais que
aumentam ou diminuem a capacidade do corpo para a agao (AGUIAR e OZELLA,
2006). Estes foram levados em consideragdo ndo s6 na metodologia de pesquisa,

como também na discuss&o do fend6meno que foi investigado.
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Partindo do entendimento de que o pensamento € emocionado, nota-se muitas
vezes certa dificuldade em ser captado justamente por n&o ser entendido como algo
linear, pronto ou acabado (AGUIAR e OZELLA, 2006). Cada relato apresentou
conteudos que dizem sobre a subjetividade do sujeito que escreve. Portanto, “as
vivéncias sdo muito mais complexas e ricas do que parecem” (AGUIAR e OZELLA,
2006, p. 229).

Os nucleos de sentido/significagdo foram constituidos a partir de um processo
prévio de varias leituras flutuantes que resultaram na formacao de pré-indicadores e
indicadores. Essa aglutinagdo de sentidos resultante, combinada a re-leitura do
material, deu inicio ao processo de articulagdo e consequente organizagdo dos
nucleos de sentido/significacdo através de sua nomeacgao. Nesta etapa, iniciamos o
processo de analise, passando do empirico para o interpretativo, uma vez que esses
nucleos expressam os pontos centrais e fundamentais que trazem implicagdes para
0s sujeitos, envolvendo-o emocionalmente e determinando-o constitutivamente
(AGUIAR e OZELLA, 2006).

Nucleos de significagao:

As desigualdades e opressées envolvendo classe, raca e género - a
interseccionalidade do fenémeno

Os indicadores identificados no estudo possibilitaram uma leitura da sociedade
brasileira que é atravessada por desigualdades e opressdes estruturais que se cruzam
e se sustentam entre si. Estas se constituiram a partir da hierarquia social vigente que
foi definida com base numa heterogeneidade discriminatoria.

Para pensarmos as desigualdades presentes nas sociedades
contemporaneas, € preciso reconhecer o carater relacional que vivemos, entendendo
que a rede de lagos materiais e simbdlicos constitui o objeto de analise social
adequado, estando de um lado o conjunto de posigdes objetivas que as pessoas
ocupam (nas instituicdes, por exemplo), e de outro lado, esquemas mentais de
percepgao que sao depositados nos corpos individuais (consciéncia de classe). Para
entender de fato essas desigualdades, € preciso, portanto, superar essa oposi¢cao
entre objetivismo e subjetivismo, apreendendo a complicada dialética das estruturas
cognitivas e sociais no contexto historico (BOURDIEU apud WACQUANT, 2013).
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A partir dessas discussdes, pensa-se a nocao de classe como fonte de
consciéncia e condutas, estabelecendo modalidades de agrupamentos sociais. Este
conceito inaugura uma competigdo que nao tem fim, uma vez que guia e sao guiadas
pelas disputas por localizagbes no espaco social. Segundo Bourdieu, trés instancias
especificas delimitam quais propriedades sociais constituem capital, assim como o
valor relativo das diferentes espécies em circulagdo nos jogos sociais, e também a
“taxa de conversao” entre capital econémico e capital cultural. Sao estas: as atividades
mundanas e os julgamentos que acompanham esta vida cotidiana; os campos
especializados de producdo cultural; e a esfera publica (BOURDIEU, 1979 apud
WACQUANT, 2013). A partir disso, forma-se o que se entende por classe.

Os relatos das trabalhadoras nos possibilitam enxergar a delimitacédo evidente
dos grupos e espagos sociais ocupados, mantidos e reforgados por cada uma/um que
participa da relacdo trabalhista em questdo. Com base na interpretacdo dos
indicadores, especialmente questionamento de ‘lugares”, foi possivel observar
atitudes de discriminacéo de classe, de raga e género por parte dos empregadores/as
em relag&o ao grupo social que a trabalhadora se situa, na tentativa de evidenciar a
diferenca entre espacos sociais a serem ocupados pelos participantes da relagéo
trabalhista. Foi observado ainda que essas atitudes atuam muitas vezes em beneficio
da manutengéao direta da condig&o de privilégio daqueles que empregam, sendo estes
as propriedades sociais que constituem o capital, em detrimento daqueles que
oferecem a forca de trabalho.

A partir dos relatos, foi possivel pensar ainda na mencionada associagao entre
capital econdmico e capital cultural, que péde ser observada nas insinuagdes e
afirmacdes conferidas em direcédo a inferiorizagdo da trabalhadora mulher, pobre e
negra, a qual, segundo muitos empregadores/as brancos/as e ricos/as, nao tem
recursos intelectuais e simbdlicos para ter acesso a determinados conteudos
artisticos, culturais, tecnolégicos, ou mesmo para ascender socialmente.

A existéncia das classes € resultado da formagao de grupos relacionada a lutas
para impor uma classe como o principio dominante das perspectivas, e para divisao
social. Inicialmente, Bourdieu (apud WACQUANT, 2013) discute a ideia de classe
partindo do pressuposto de que este conceito se encontra acima de atravessamentos
competidores como género, localidade, etnicidade, idade, etc. Entretanto, 0 mesmo
autor, que construiu seu conhecimento baseando-se na sociedade francesa, procurou

expandir seu conhecimento para outros territorios e culturas. Se ateve a um
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mapeamento da estrutura invisivel do espago social, onde as classes emergem ou
nao em resultado as batalhas simbdlicas que acontecem na tentativa de impor esse
“principio dominante” e fazer essa “divisdo social” em diferentes locais, para se opor
ou sobrepor a outras “bases possiveis de determinacdo social e formacédo de
coletividade” (BOURDIEU, 1979 apud WACQUANT, 2013, p. 97).

Nesse momento, foi possivel identificar a multidimensionalidade intrinseca a
uma formacgao social que cumpre sua funcao de distribuicdo de recursos, identificando
a capacidade elastica dessas estruturas de se moldarem a realidade. As lutas de
classificacdo se expandem para outros e quaisquer coletivos sociais, se estendendo
entdo para classes de idade, classes sexuais ou mesmo classes sociais (BOURDIEU,
1982 apud WACQUANT, 2013).

O lugar de privilégio observado no discurso dos/as empregadores/as da
dinamica trabalhista é, portanto, composto ndo somente pela nog¢ao de classe, mas
também atravessado pela racializacdo existente na sociedade brasileira. Este
processo e conceito, em seu sentido moderno, tem histéria conhecida a partir da
exploracdo das Américas, isso porque foi uma maneira encontrada para impor
legitimidade as rela¢des de superioridade/inferioridade entre dominantes e dominados
(QUIJANO, 2005). A partir dai, a raga foi um critério fundamental para distribuigcdo da
populacdo em niveis, lugares e papéis estabelecidos na estrutura de poder instaurada.

Assim, se constituiram também novas formas de controle e exploragdo do
trabalho no capitalismo mundial. Para preencher as novas fungdes impostas pelo
padrdao global de poder estabelecido, foi necessario o desenvolvimento de novos
tracos e reconfiguragdes historico-estruturais. A divisdo do trabalho e nogao de raca
acabaram por se associar estruturalmente e se reforcar mutuamente. A partir dai,
cada forma de controle do trabalho passou a ser associada com uma raga particular
(QUIJANO, 2005).

Esse raciocinio € elucidado no fenbmeno em analise ao observarmos, tanto
nos dados apresentados na introdugao, quanto nos relatos das trabalhadoras, que
grande parte dos/das empregadores/as sdo brancos/as, enquanto a maioria das
trabalhadoras domésticas sdo mulheres negras.

A partir deste dado, € importante problematizar o racismo estrutural da
sociedade brasileira, que se materializa nas diversas cenas de desrespeito as
trabalhadoras e questionamento de lugar social elencadas pelos pré-indicadores e
indicadores apresentados. Este problema n&o aparece apenas indiretamente, uma
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vez que foram observadas também manifestacdes explicitas de discriminagao racial,
ou seja, empregadores/as utilizaram-se da depreciagédo da raga negra como forma de
humilhagédo social. Esta é aqui entendida como um movimento ao mesmo tempo
psicologico e politico, a qual € um enigma reflexo das desigualdades de classes que
angustia a populagéo pobre [e negra] do pais com a ideia de submissao e inferioridade
(GONCALVES FILHO, 1998).

Nota-se ainda a necessidade de desconstru¢do do mito da democracia racial
que vigora na sociedade brasileira e rege essas relagdes trabalhistas, enquanto, em
grande parte dos relatos, foi observado o preconceito disfargado de limites de
comportamento ou espaciais. Esse movimento pode ocorrer tanto via denuncia as
situagcdes de discriminagdo e preconceito racial, quanto na “construcdo de uma
identidade coletiva circunscrita na categoria negro” (GONZALEZ, 1983, p. 4).

Para somar a discussdo do fenbmeno em questéo, € fundamental pensar o
atravessamento da questao de género e a divisdo sexual do trabalho. Além do fato de
o trabalho domeéstico remunerado ou ndo, ser uma atividade majoritariamente
realizada por mulheres, foram identificadas recorrentes situagées de abuso sexual,
sendo estas, inclusive, naturalizadas, bem como situacbes de comentarios de
objetificagdo do corpo da mulher.

Pensando na origem desses papéis sociais atrelados a género, Angela Davis
descreve a trajetéria do espago ocupado pelas mulheres na sociedade norte-
americana. Essa autora pensa a natureza das tarefas domésticas, as quais séo
associadas as “obrigagdes maternas” da mulher, mas que na verdade, desempenham
uma fungdo econdmica dentro do sistema capitalista. A industrializac&o e socializagao
das tarefas domésticas, que dependeria de subsidio governamental e garantiria
acesso desse servigo também a classe trabalhadora, ndo geraria lucros ao sistema
capitalista, e por isso as fungdes continuam sendo realizadas pelas “donas de casa”
(DAVIS, 2016). No caso do Brasil, sdo “terceirizadas” as mulheres que topam realizar
este servigo, por necessidade, mesmo com as precarizagdes e negligéncias de varias
ordens.

No inicio da historia da humanidade, a divisdo sexual do trabalho que existia
nao situava a mulher numa posigao de inferioridade. Pelo contrario, as mulheres eram
consideradas membros produtivos das comunidades ao serem responsaveis por
tarefas domésticas, enquanto homens eram igualmente essenciais na medida que

saiam para cacar. Na sociedade capitalista, esse trabalho passa a ser desvalorizado,
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uma vez que nao produz algo tangivel que seja digno de atribuigdo de lucro (DAVIS,
2016).

Apesar disso, as funcdes domésticas realizadas pelas mulheres na América
colonial tinham importancia econdmica que era complementada com atividades fora
de casa e papéis visiveis. Com o desenvolvimento da industrializagcdo, as mulheres
passaram a ser excluidas desses lugares que antes ocupavam com protagonismo,
enquanto o trabalho doméstico passou por um desgaste, reformulagao, racializagao.
Houve uma separacéo fisica entre casa e fabrica, uma separagao estrutural entre
economia familiar doméstica e economia voltada para o lucro, e para além disso, uma
associacao das mulheres a um trabalho que é desvalorizado. E entre essas mulheres
houve uma divisdo entre brancas, que representam a burguesia e sua prosperidade
econdmica, estabelecendo ainda um modelo universal de feminilidade e submissao
ao homem. E mulheres negras, associadas tanto ao trabalho assalariado quanto as
tarefas domésticas, devido condicdo de resisténcia atribuidas a elas. A luta se
direcionou a remuneracgao do trabalho doméstico das “donas de casa”, ideia que entra
em conflito com uma classe trabalhadora que ja era remunerada por desempenhar
trabalho doméstico e que continuava na luta por reconhecimento de direitos enquanto
categoria (DAVIS, 2016).

O que foi levantado no presente estudo como sexismo € explicado na obra de
Davis a partir da ideia de que, quando as mulheres deixam de agir de acordo com o
que € considerado sua esfera “natural” e se inserem no mundo masculino da
economia publica, ndo sao dignas de ser tratadas como trabalhadoras assalariadas
completas, portanto, recebem um salario menor que os homens, trabalham por
jornadas maiores e em condigbes precarias (DAVIS, 2016). Ou seja, € uma nogao
criada novamente para abastecer o lucro do capitalismo.

Na sobreposi¢cao dessas dinamicas, € importante destacar que se construiu um
conhecimento monopolizado epistemologicamente pelo ocidente, concentrado nas
culturas europeias e norte-americanas. Por essa razao, e outras mais, ao discutirmos
as questdes que giram em torno do fendbmeno do trabalho doméstico remunerado no
Brasil, € necessario embasar a discussao a partir de pensadoras que falam a partir
desse lugar, considerando a geopolitica do conhecimento. A descolonizagéo é
também do saber, dando voz as referéncias afro e latino-americanas que foram por

muito tempo afastadas.
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Na década de 80, Lélia Gonzalez antecipou o conceito de interseccionalidade
articulando racismo, sexismo e a exploragao capitalista. Para ela, a hierarquizacao
por sexo e raga representam a naturalizagdo dos lugares sociais. A autora tende a
pensar que as mulheres negras nao se restringiram a acomodagao social durante
periodo colonial e imperial, porque a partir delas que seria possivel uma transmissao
de significados culturais ndo dominantes. E em relagdo ao trabalho doméstico, propés
uma relagdo entre a condigcdo de exploragcdo desse fenbmeno com a exploragao
sexual da mulher negra, uma vez que as senhoras que contratam mulheres negras
para trabalharem em suas casas as objetifica ao tentar corresponder a uma demanda
sexual dos filhos, dentro da I6gica heteronormativa (RATTS e RIOS, s/ data).

Ainda em sua obra, a imagem do corpo feminino negro ocupa um lugar social
de “mulata” no espago publico, que corresponde a figura da empregada doméstica na
esfera privada através dos esteredtipos. Essa discussao, apresentada em outros
momentos da pesquisa, ganha importancia ao possibilitar ampliar a nogéo daquilo que
atravessa o discurso, situando o publico enquanto espacgo para revelagao politica do
sujeito, no lugar do bem comum (ARENDT apud TELLES, 1990).

Da mesma maneira que Gonzalez acreditava que as mulheres, enquanto
transnacionalidade afrolatinoamericana sado as melhores para vocalizar seus
interesses e suas formas de simbolizar o mundo social (RATTS e RIOS, s/ data),
entende-se a importancia de utilizar este livro como material de pesquisa, e, portanto,
o potente significado da reunido destes relatos ao fazerem ecoar a voz de toda uma
populagao.

O conceito de interseccionalidade surgiu, entdo, na tentativa de dar
instrumentalidade tedrico-metodoldgica a inseparabilidade estrutural do racismo,
capitalismo e cis heteropatriarcado, como coloca Akotirene em sua obra
Interseccionalidade, parte da colegdo Feminismos Plurais organizada por Djamila
Ribeiro. O conceito é uma sensibilidade analitica pensada por feministas negras,
reunindo as reivindicagcbes que escaparam ao feminismo branco, tampouco ao
movimento antirracista, que se voltou mais para homens negros (AKOTIRENE, 2019).

Nesse sentido, entende-se que o coragao do conceito de interseccionalidade
corresponde a mulher negra (AKOTIRENE, 2019). Porém, a visdo de mundo que
interessa ao feminismo negro se utiliza de todos os sentidos, considerando
humanidades, entendendo que o corpo se relaciona com alteridades baseado em

memodria. A interseccionalidade €, portanto, uma ferramenta ancestral.
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A partir do pensamento interseccional foi possivel pensar a matriz da opresséao
cisheterossexista etaria, a qual promoveu uma divisao sexual do trabalho de maneira
que mulheres negras trabalham nas casas de mulheres brancas instruidas, e, quando
voltam para casa, tem seu dinheiro tomado por seus maridos ofendidos pela comida
que falta na mesa (AKOTIRENE, 2019). Ao se pensar essa logica, podemos resgatar
os resultados do lugar histérico do trabalho doméstico remunerado, e entender que,
para a mulher negra inexiste o tempo de parar de trabalhar. Sdo muitas vezes
mantidas fora do mercado formal, atravessando diversas idades no ndo emprego
(incluindo a geracao infantil e a velhice) - o que explica a quantidade de relatos que
marca o trabalho doméstico infantil -, e, principalmente, como se nao tivessem
capacidade critica.

Numa sociedade estruturada em relagdes de poder, conduzidas por
dominadores e dominados desde o inicio de sua formagdo enquanto nacao
miscigenada, vigora a imposicdo de uma unica possibilidade de ser e,
consequentemente, desrespeito as diversas formas de existir. O medo da alteridade,
que gera uma postura defensiva ja que o diferente revela a incerteza do eu e do mundo
construido, leva a criacdo de esteredtipos, que impedem a constru¢do de uma
consciéncia critica (SANTOS, 2017). Nessa légica, o ser humano se vé mediado por

um pensamento imposto que é unidimensional e em prol de seus privilégios.

Nao cisées corpo-racionalidade e a dimenséo subjetiva da realidade

Neste estudo, o corpo apareceu em diversos momentos dos relatos das
trabalhadoras como (mais um) territério de dominagdo, assim como possibilidade de
expressao e comunicagao. Ao tentar compreender afeto e poder, nota-se a importante
funcdo mediadora deste elemento, que experiencia as relagdes de poder, afetando e
sendo diretamente afetado por elas. Devido a importancia deste elemento enquanto
instancia indissociavel da raz&o e da realidade, entendeu-se a necessidade de serem
realizadas multiplas leituras a respeito da corporeidade, estabelecendo possiveis
dialogos com o tema em questdo. Para isso, sera tragada a seguir uma linha do tempo
que utilizara os escritos de Barbosa, Matos e Costa como referéncia condutora.

A forma como o corpo é visto, usado, reconhecido e tratado, passou por
transformagdes ao longo da historia e das diferentes culturas. Na época da Grécia
Antiga, a imagem do corpo foi tomada com conotacéo idealizada, culminando inclusive

num individualismo, pessoas subordinadas a si mesmas. Com o cristianismo, o corpo
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passa a ser reprimido em detrimento da alma, uma vez que ambas sao entendidas
como instancias separadas. A experiéncia religiosa situa o contexto social em que o
corpo esta localizado, apontando para a relagdo publico e privado, que ja foi
mencionada anteriormente, assim como para a relacdo da natureza com a cultura
(BARBOSA et al, 2011).

Na Idade Média, o corpo era pensado como prisao da alma, na medida em que
a caracteristica agraria da sociedade feudal explicava a necessidade da presenca
corporal na vida cotidiana. Mantendo os ideais cristdos, esse corpo pecador deveria
ser dominado, purificado através de punicio e técnicas coercitivas, ao mesmo tempo
que glorificado (BARBOSA et al, 2011).

Com o Renascimento, na Era Moderna, instaura-se uma preocupag¢ao maior
com a liberdade do ser humano. Neste momento, o corpo passou a ser valorizado a
partir de uma perspectiva cientifica, enquanto a razao foi considerada a unica forma
de conhecimento. Isso porque ficou marcado o dualismo corpo-mente, duas instancias
coexistentes, porém completamente distintas. Os principios iluministas da época
nortearam a nogédo de corpo de maneira subjugada a raz&o, um corpo passivel de
exploracdo. Com a revolugdo industrial e o modo de produgao capitalista em
ascensao, o trabalho dividido tecnicamente desconsiderou qualquer forma de
criatividade, e novamente, submeteu o corpo a uma forma de ser, manipulavel e
oprimida. Os proprios movimentos corporais passaram a ser regidos pelo “poder
disciplinar’ (FOUCAULT apud BARBOSA et al., 2011).E importante destacar uma
nova constituicdo de subjetividade neste momento, atrelada a um sentimento de
soliddo que nasce em meio a multidao, pois os corpos passam a ter que lidar com a
auséncia de contato (BARBOSA et al., 2011).

Sawaia (2009) se inspira nos conhecimentos de Espinosa e Vigotski, e discorre
que os afetos enquanto emogdes, e a imaginagao em sua manifestagdo criativa, sao
dimensdes ético-politicas da transformacdo social, na tentativa de superar as
desigualdades. Nesse movimento, o corpo tem o poder de ser afetado por emogdes
e sentimentos, enquanto também tem o poder de agir, pensar e desejar, sendo que,
o que interfere na poténcia deste corpo de agir, interfere da mesma maneira na
poténcia da mente de pensar. Portanto, estabelece uma importante conotagao ética
do afeto, que se relaciona com o corpo.
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O corpo passa, contudo, a vivenciar uma crise relacionada a tentativa de
normalizagdo, com base na imagem que esse corpo adquire® e transmite através da
virtualidade. Deixa de ser forgca de trabalho a ser dominada e passa a ser instrumento
de um sistema de superproducdo, em que tem capacidade de consumir e ser
consumido (VAZ apud BARBOSA et al.,, 2011). Dentro da dinamica dual que se
mantém na sociedade ocidental, inclusive num sentido de feminino e masculino, o
corpo fica aproximado da sexualidade, com o risco de ser reduzido a um corpo a ser
consumido por alguém. Encontra-se, portanto, idealizado por um lado, e
potencialmente estigmatizado, caso ndo corresponda aos padrées em vigor
(BARBOSA et al., 2011).

Na pos-modernidade, o corpo deixa de ser dividido em dois e passa a ser a
prépria fragmentagao, isto porque cada pedago € um alvo de consumo. Passamos a
distinguir saber e poder, e os individuos assumem as préprias escolhas e identidades,
que de alguma maneira ainda se vinculam a cadeia de produgéo. “O individuo procura
no seu corpo uma verdade sobre si mesmo que a sociedade ndo lhe consegue
proporcionar” (BARBOSA et al., 2011, p.31). Existe um movimento de tentar entender
que fungdes queremos exercer enquanto corpo, uma vez que o homem parece estar
deixando de ser um ser da cultura por ter suas relagcdes nao mais mediadas no mesmo
tempo e espago, enquanto intensificadas em grande parte no mundo virtual
(BARBOSA et al, 2011). Para Reich, por exemplo, o individuo deve fazer contato com
a propria natureza para se reencontrar e se constituir enquanto um individuo nao
fragmentado, para entdo adquirir autonomia e responsabilidade social, capaz de
transpor estes valores para a coletividade através da sociabilidade (apud BARRETO,
1997).

Nesse sentido, a experiéncia corporal de cada pessoa é formada pelo contexto

social que esta inserida, estruturalmente e a partir de cada relagdo, sendo esta

> No contexto de pandemia por COVID-19, no Brasil, 0 governo Bolsonaro decide flexibilizar a economia
permitindo abertura inicial de servigos de estética, ao mesmo tempo que trabalhadoras domésticas nao
tém seus direitos garantidos de permanecerem afastadas do trabalho durante os meses de isolamento
social, estabelecido pelo Estado. Neste periodo, testemunhamos tragicos e revoltantes casos vividos
por essa categoria da classe trabalhadora, como uma trabalhadora doméstica morrer por COVID-19 no
Rio de Janeiro, suspeita de ter sido infectada pela empregadora que havia contraido o virus. Também
o caso de Miguel, em Pernambuco, que apresenta inumeras negligéncias e contradi¢es. Frente a isso,
filhas e filhos de trabalhadoras domésticas produziram um manifesto neste periodo, reivindicando o
cumprimento de seus direitos (MANIFESTO DAS FILHAS E DOS FILHOS DE EMPREGADAS(OS)
DOMESTICAS(OS) E DIARISTAS).
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contraria a uma condigdo intima e individual, como muitas vezes tendemos a pensar.
Avaliamos nosso corpo através da interagdo com o outro, e, indo mais longe, o corpo
pode ser pensado enquanto signo, que reproduz uma estrutura social, atribuindo um
sentido a este (BARBOSA et al, 2011).

Ao entendermos essa correlagao, nota-se que a nogao de imagem corporal das
trabalhadoras esta relacionada ao contexto em que vivenciaram tendo em vista o lugar
historico do trabalho doméstico remunerado. A ordem dessa relagao de trabalho indica
0 modo como continuaram vivendo e se reconhecendo apds sua inser¢gao do campo
de trabalho. Ou seja, muitas trabalhadoras residem na casa de seus empregadores,
€ mesmo aquelas que tem a casa propria, possuem seus espacgos de circulagao e
acao restritos, suas possibilidades aparentemente limitadas, e, como foi possivel
observar, a confianga em si mesmas constantemente ameagada por negligéncias,
violéncias e desrespeitos que sofrem.

A imagem corporal é composta a partir de dados objetivos, fornecidos via
sensorial, assim como significados afetivos e cognitivos atrelados as suas vivéncias.
E resultado, portanto do contato do individuo com o préprio corpo e com o ambiente
em que esta inserido. Atrelada a este conceito, esta o conceito de memoria corporal.
As trabalhadoras carregam consigo as marcas das vivéncias do trabalho domeéstico
remunerado em um corpo que foi impactado por afetos, meio a imersdo do
compartilhamento de uma relagdo muitas vezes indiscriminada no campo das
emocoes e repleta de discriminagdes no campo material, mas que se confundem ao
pensarmos tanto as proprias agdes em prol de vantagens individuais, quanto a
indissociabilidade destes campos.

Portanto, nota-se o atravessamento das concepgdes de classe, género e raga
na constituicdo dessa imagem corporal. A colonizagdo do corpo é categorica para
garantir que a existéncia também seja colonizada, por isso € no corpo que estao as
denuncias do racismo, por exemplo. As caracteristicas que o corpo carrega também
definem a ocupagao de um determinado lugar social e consequente desempenho de
um papel social. Acontece que, quando o corpo do outro subjugado colabora para a
manutengdo do privilégio de quem domina/emprega, ou ainda, quando isto lhe
proporciona alguma fonte de prazer, o preconceito em relagao as desigualdades que
os abrangem é apaziguado e relevado.

Ao pensarmos a dinamica de relagcbes de poder, foi possivel notar a forte
tendéncia a reificagdo do sujeito, sendo tolerada a interferéncia de empregadores/as,
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por exemplo, nas decisdes das trabalhadoras, que passa inclusive por seus corpos. A
ideia de posse e direito sobre o corpo do outro subjugado, localizado num lugar inferior
da camada social, esta relacionada a objetificacdo da mulher negra, com base na
historia do trabalho doméstico remunerado e as lutas que o envolvem. Por essa razao,
essa categoria sofreu e ainda sofre tantas violagées que passam pelo corpo, incluindo
a descartabilidade.

O corpo é, portanto, um instrumento de opresséo e constantes violéncias, mas
também uma ferramenta de agao, uma vez que é marcado pelo contexto em que vive,
capaz de reagir com base nessas vivéncias. Considerando as protagonistas deste
movimento, enxergamos 0 corpo negro em si como resisténcia ao considerarmos que
as politicas de Estado, desde a colonizacdo das Américas, se voltaram para sua
exterminagéo.

Foi possivel observar que o corpo também aparece no relato das trabalhadoras
através da mencao de que a humilhacio sofrida na relagdo afeta sua autoestima, a
maneira como enxergam e valoram si mesmas, e com isso, a propria nogado de
identidade. Esta se constitui na medida em que se tem contato efetivo com o préprio
corpo e, portanto, consciéncia do préprio sentir. Num ambiente onde os espagos séo
restritos, os papéis hierarquizados e estereotipados, a ordem das relagdes € de
dominagao, o conhecimento do proprio corpo € atravessado. Apesar disso, os afetos
que envolvem essa relagdo trabalhista, tanto edificantes quanto inconvenientes,
servem a um corpo transgredido por tantas violéncias para este ter possibilidade de
se integrar. Por essa razao, € possivel sugerir que a afetividade seja um mecanismo
involuntario e n&o consciente desenvolvido para que seja possivel estar nessa
relagdo. Esta € uma perspectiva que considera também aspectos involuntarios das/os
participantes da mesma.

Ao apresentar essas possibilidades, as descobertas desta pesquisa nos
direcionaram para a nogcdo de que razao sem afeto € apenas uma abstracio
(SAWAIA, 2009). O caminho do afeto passa pela corporeidade, permitindo a
indissociacao entre corpo e racionalidade. O corpo realiza uma importante funcao
mediadora do sentir e da relagdo, e ndo bastando essa ligagcéo, essa instancia de
anadlise determina e é determinada pelo contexto social em que esta inserida,
apresentando os reflexos de toda uma estrutura socio-econdémica.

Nesse sentido, entende-se que é na corporalidade que as relagbes de poder

acontecem, uma vez que o rompimento com o dualismo eurocéntrico realizado neste
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estudo possibilita compreender um corpo que implica a pessoa e a consequente
naturalizacdo de relagdes sociais em que esta € consumida e explorada. Para
enfrentar esse problema estrutural, vislumbra-se como uma possibilidade a
socializacao radical do poder, de maneira que os proprios individuos tenham controle
de instancias que dizem respeito a cada existéncia social, como o trabalho, o sexo,
autoridade e a subjetividade (BOAVENTURA, 2009).

Existe uma discuss&o na Psicologia Social, que se conceituou dentro da sécio-
historica, para entender a subjetividade e objetividade como unidade de contrarios
que estdo em movimento de transformagdo mutua e constante, o qual ndo deixa de
produzir alienacdo e ideologia. Essa percepcdo indicou a dimensao subjetiva da
realidade, que, na presente pesquisa, evidencia a dialética no fendmeno em questao,
entendendo o atravessamento da subjetividade em seu aspecto individual, mas que &
constituida no ambito social a partir de um processo objetivo que apresenta um
conteudo historico. Isto €, a realidade considera o sujeito que a constitui e que ao
mesmo tempo € constituido por ela, uma vez que existe uma base material de carater
histérico que agrega subjetividade através do trabalho. A dicotomia individuo-
sociedade foi, portanto, superada (GONCALVES e BOCK, 2009).

A partir desta superagéo, recupera-se o lugar do individuo como sujeito historico,
deixando-se de naturalizar processos sociais e entendendo que a relacao individuo-
sociedade produz subjetividade. Consequentemente, esta também & social. Acontece
que, quando desconsiderado que a subjetividade individual e a subjetividade social
estdo imbricadas, negam-se as potencialidades dos sujeitos, e sdo impostas
sentencgas que representam os interesses de quem se relaciona mais diretamente com
o poder. A dimenséo subjetiva tem sido relegada e é preciso incluir essa discussao,
pois sdo os proprios sujeitos que constituem os fendmenos sociais a serem
problematizados, como as desigualdades sociais (GONCALVES e BOCK, 2009).

Despolarizagdo dos conceitos e praticas de afeto e poder

O discurso dominante e comum tende a acreditar que os afetos, quando
atravessam as relagdes, indicam que estas serdo positivas e cuidadosas com os
envolvidos. Essa nogao permite a polarizacao entre a afetividade presente na mencéao
do “pertencer a familia”, e nogbes aparentemente contrarias que abrangem o que

acontece quando essas mesmas pessoas sado induzidas a entender seus lugares,
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determinados nas relagdes hierarquicas de dominagdo. Nesse sentido, torna-se
necessario uma analise sobre as relagdes intimas que se dao entre essas instancias.

Vimos que, as discussdes realizadas acerca das desigualdades e opressoes
gue assolam a materialidade do ser, bem como a tendéncia a dissociacdo corpo
razao, estao intrinsecamente ligadas as relagdes de poder que estruturam as relagdes
sociais e, portanto, marcam o trabalho doméstico remunerado.

Ao resgatar a introdugao do presente estudo, mencionamos a nogao de poder
apresentada por Foucault (2019), na medida em que este coloca poder ndo como uma
instancia a ser dominada, mas como uma relagdo a que individuos se submetem e
s&o submetidos, para se manter ou movimentar determinados lugares sociais.
Entretanto, ao longo das analises e investigagdes, foi possivel compreender que
Foucault deixou escapar de suas analises a denuncia ao colonialismo, se atendo a
uma perspectiva eurocentrada em sua obra.

Por essa razao, foi importante resgatar os postulados de Quijano (2005), o qual
entende que as relagdes coloniais em seus ambitos econémicos e politicos nao
acabaram com o fim da colonizagdo dos povos, cunhando assim o conceito de
colonialidade do poder. Ampliou-se, portanto, a relacdo de dominagao e hierarquia
étnico-racial estabelecida pela na colonizagdo para o controle da economia,
autoridade, natureza e recursos naturais, género e sexualidade, e finalmente,
subjetividade e conhecimento (MIGNOLO, 2010 apud BALLESTRIN, 2013).

O eurocentrismo, por sua vez, € uma logica que sustenta a colonialidade do
saber, ideia formulada por Quijano (2005) para explicar que o modo de produzir
conhecimento segue o padrdo mundial do saber estabelecido no eixo Europa-EUA,
com carater colonial/moderno e capitalista. Nesse sentido, foi cunhado o conceito de
geopolitica do conhecimento, por Mignolo (2002). O conhecimento e a sabedoria sao
aqui associados a linguagem, acreditando que sao mais que fendbmenos culturais em
que encontramos nossa identidade, sendo também o lugar onde o conhecimento esta
inscrito (MALDONADO-TORRES, 2007).

Na busca de compreender os efeitos da colonialidade na experiéncia vivida,
nao so para sujeitos subalternos, foi desenvolvida a nogao de colonialidade do ser.
Esta remete, portanto, aos impactos da colonialidade na linguagem, no modo como
0s seres humanos sdo. Assim, entende-se a relevancia em apresentar os conceitos
acima para a presente pesquisa, uma vez que o trabalho doméstico remunerado é

uma ilustracdo evidente do modo de operar colonial que vigora ainda no Brasil,
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representado inclusive na arquitetura das casas. E também um fenémeno controverso
em sua analise, pois apesar de ser representativo, ndo é reconhecido ou sequer
observado como tal. Porém, este estudo se propde a uma investigagdo que caminha
para uma observacdo semelhante sobre o vivido, a respeito de como as relagdes de
poder se sustentam ou ndo, na medida que interagem com afetos, e vice-versa.

Em seu livro “Memoarias de uma plantagao”, Grada Kilomba (2019) relembra
que uma sociedade que vive na negacéo ou até mesmo na glorificacdo da historia
colonial, ndo permite que novas linguagens sejam criadas. Também nao da espaco
para que novas configuragcdes de poder e de conhecimento sejam tomadas pela
responsabilizacdo, sendo estas vividas pelo lugar da moral. Esse movimento é
importante porque, ao se reconfigurar as estruturas de poder, muitas identidades
marginalizadas podem também reconfigurar a nogao de conhecimento.

Ao analisar os relatos das trabalhadoras, notou-se a objetificagdo do sujeito e
com isso, certa margem para manipulagdo de poder em prol da dominagao do corpo
do outro. Isso porque sabemos que, desde a colonizagdo das Américas, foi imposto
um novo padrdao de poder que se baseava nas diferengas étnico-raciais entre
conquistadores e conquistados, assim como no giro do capital e do mercado que
articulavam formas de controle de trabalho, produtos e recursos (QUIJANO, 2005).
Essas formas de dominagdo estabeleceram, portanto, relacdes de poder que
atravessam até hoje o trabalho, uma vez que define sua estrutura funcional.

Com isso, além de uma reificacdo de determinadas pessoas, foi possivel
observar uma sugestédo de servidao existente nessa dindmica de trabalho e entre as
classes sociais que protagonizam essa relagado. Baseada na invalidagdo de narrativas
que nao seguem a referéncia universal, essa caracteristica observada esta
relacionada a invisibilidade e desumanizagcdo que sustentam primariamente a
colonialidade do ser. Dessa maneira, é produzido o “Nao Ser”, isto €, aquele que tem
a alteridade violada e negada enquanto sujeito que habita o Sul global (FAGUNDES
e LOCH, 2019). Por consequéncia, este ser indigno de alteridade deve se submeter
ao outro que tanto domina o conhecimento quanto se apropria de sua mais-valia.

Apesar de parecer uma posicao otimista, Sawaia entende que, numa situacao
de servidao, o corpo e a alma vao desejar conhecer as causas de suas limitagdes a
partir do momento que sentirem os limites a poténcia de vida, ou sentirem a expansao
do corpo, ou ainda mesmo a ignorancia, como tristeza, alegria ou qualquer outro

sentimento nomeavel. Isto €, ao tomarem consciéncia dos afetos. Ai sim poderao
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passar da “paixdo” a “acédo” e se tornarem livres de determinadas ideias (SAWAIA,
2009).

Nesse sentido, existe um movimento que acontece juntamente com as nogdes
de poder, que indica resisténcia e ressignificagéo de sentidos. E importante entender
que, no contexto atual, estamos fazendo uma comparacdo das relacbes com as
condi¢cbes de dominacdo que se mantinham, e discutimos, portanto, as relagcbdes de
poder que acontecem a partir destes moldes. Isto porque, s6 € possivel pensar em
possibilidades de resisténcia a partir dessas relagdes que se sustentam mutuamente,
mas ndo quando um domina e o outro € dominado, o que ja implicaria a
impossibilidade de resistir.

Ao observar as possibilidades de resisténcia das trabalhadoras domésticas, ao
se orgulharem, por exemplo, de conquistas intelectuais préprias e de seus filhos, nota-
se a possibilidade de emancipagao, que é apresentada nos indicadores pela palavra
empoderamento, a qual guarda em si mesma um conceito de poder. Nesse sentido,
encaminha-se a discussado da nog¢ao de poder enquanto uma instancia que ndo € em
si negativa, mas que se torna deteriorante ao aparecer dissociada da responsabilidade
social. O mesmo esta sendo aqui discutido em relagédo ao conceito de afeto, que néo
€ em si positivo ou negativo, mas carrega as conotagdes a partir do vivido.

Associadas a resisténcia e emancipacdo, Bernardino-Costa (2015, apud
COUTO e MACEDO, 2017) se debrugou em estudos sobre as experiéncias historicas
das organizagbes sindicais, na busca de compreendé-las enquanto projetos
individuais e coletivos de re-existéncia, bem como para discutir saberes subalternos
e decolonialdiade. Este movimento dos sindicatos propde o rompimento total de lagos
afetivos e ideoldgicos, ao buscar o fim da presencga das trabalhadoras domésticas na
moradia compartilhada com seus empregadores. Apesar de concordar com a
reinvindicagdo como medida pragmatica a ser pensada como organizagdo dessa
categoria de trabalho, a pesquisadora faz uma critica que se sustenta na concepg¢ao
de que o afeto permeia toda e qualquer relacdo, uma vez que atravessa o corpo que
se coloca nas trocas. A quebra de lagos numa relagao que € intensamente construida
pelos principios que sustentam o nucleo familiar, e que sdo consequentemente
discutidos através do discurso da afetividade, encontra-se, portanto, impossibilitada.
A partir do momento que ha a tentativa de negar o afeto intrinseco as relagdes e
polariza-lo em relagdo as dindmicas de poder, torna-se ativa sua capacidade de
subverter as relagdes de poder em prol dos mais privilegiados.
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Este pode ser considerado um movimento em diregdo semelhante a cisao
corpo razao, que culmina na polarizagcado afeto e poder, na medida que entende o
envolvimento afetivo como mais uma instancia a ser dominada, ou o oposto, digna de
ser simplesmente vivida, quando, na verdade, deveria conduzir as medidas de
protecao aos direitos das trabalhadoras a partir do reconhecimento de que existe e
atua nas relagcdes. Com isso, entende-se a importancia em denunciar condutas que
contornam as relagdes trabalhistas na intengdo de negar direitos das trabalhadoras,
lesando-as de alguma maneira, as quais estdo muitas vezes associadas a invaséo
dos afetos.

Nota-se que relagdes afetivas espelhadas nos nucleos familiares permeiam
algumas outras relagdes de trabalho, como o trabalho realizado por profissionais da
saude e assisténcia social nos SAICAs e Casas-lares. Nestes ambientes, existem
dindmicas hierarquicas, mas principalmente, complexos atravessamentos afetivos
que demarcam lugares ocupados pelos diversos moradores da casa remetendo ao
conceito de familia. Nesse sentido, sinaliza-se a importancia e necessidade de
delimitar esses lugares, entendendo, por exemplo, que uma trabalhadora do servigo
deve trabalhar 12 horas e em contrapartida ter 36 horas de descanso. Ou seja, deve-
se considerar a sobrecarga fisica e emocional que este servigo propde, delimitando
funcdes e espacgos para o servigo a partir das trabalhadoras, e nao a partir dos lugares
sociais mantidos pelos empregadores. Porém, entendendo que o afeto ndo tem limite
de horas ou paredes.

Seguindo este raciocinio, foi possivel observar que as relagdes de poder em
alguns momentos se sobrepdem as relagdes de afeto. A utilizagdo da ideia “parte da
familia” e o fato de a trabalhadora desempenhar fungcbes importantes no nucleo
familiar, muitas vezes deixou de receber a importancia que recebia quando os
privilégios dos empregadores passaram a ser questionados. Essas tensdes nas
variaveis de opressao que sustentam a légica de poder permitem que os afetos
assumam um outro lugar na relagdo, um lugar secundario.

Porém, a partir da ideia levantada no paragrafo anterior, pode-se observar que,
apos a investigacao proposta pela pesquisa, as proprias logicas de poder e de afeto
se tornaram dificeis de ser discriminadas, o que nos direcionou para a relagao dialética
que se desenvolve. Isso porque o fato de a trabalhadora desempenhar fungdes
importantes no nucleo familiar, como cuidar dos filhos/as dos empregadores/as e

muitas vezes ser vista como “segunda mae”, pode provocar questionamentos tanto
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no sentido da afetividade que permeia a relagao trabalhista, quanto em relacdo ao
lugar que a mulher ocupa na sociedade, o que envolve opressdes de género e
relacdes de poder.

Para além da divisdo sexual do trabalho doméstico, que ja é problematica e
envolve grande discussdo, nesse caso existe uma remuneragdo desse servigo e
adequacao do mesmo as leis. Dessa maneira, o afeto tanto associado ao feminino e
consequentemente a figura da mulher, ganha um peso outro nessa relagéo, por ser
quase precificado (apesar de desvalorizado). Isto quer dizer que, quando a mulher
empregada doméstica ocupa o lugar de “segunda mée”, esse afeto se torna
precificavel.

A partir de alguns dados da pesquisa, como de que muitos relatos ndo sédo de
trabalhadoras e sim de pessoas proximas a elas, ou ainda empregadores, supde-se
que, os afetos aparecem em alguns momentos como maneira de investimento
encontrado pelas trabalhadoras para conseguirem se livrar da situagdo de
vulnerabilidade em que estdo. Nesse sentido, a relacdo se complexifica na medida
que pensamos que o afeto é sempre direcionado a figura opressora ou oprimida da
relagcdo de dominagao, seja este agradavel ou inconveniente. Isto ndo quer dizer que
o afeto ndo passa pela verdade de quem o sente, mas nos conta do envolvimento de
movimentos para além do simples sentir, pois realidades materiais da ordem do poder
estardo interferindo e agindo sobre os sujeitos. Podemos entender entdo que, o corpo
que medeia o sentir esta de fato indissociado da raz&o, a qual associa elementos da
conjuntura socio-econdmica e estrutura historica. Consequentemente, pensamos
afeto e poder imbricados.

Segundo Espinosa (1957 apud SAWAIA, 2009), os afetos constituem a base tanto
para a serviddo como para a liberdade. Para ele, é preciso destruir as relagbes que
sustentam a servidao para entao destrui-la, pois n&o € o tirano que a sustenta sozinho.
Nesse sentido, € possivel pensar na ordem dos afetos que o presente estudo se
apropria, entendendo a necessidade de avaliacdo das relagdes ainda coloniais que
mantém a légica de dominacao para ser possivel repensar a expressao dos afetos.

A afetividade marcou inumeros relatos das trabalhadoras domeésticas, através de
expressdes de carinho ou mesmo intensas trocas entre integrantes da familia e
trabalhadoras. A presenca deste aspecto indicou possiveis dinamicas: uma
afetividade marcada pelo resquicio da divida ou culpa do/a empregador/a devido as

discrepéncias sociais que assolam e sustentam a relagdo, aparentemente
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contraditéria; afetividade que se sustenta diretamente pela mesma concepcgéo,
envolvendo para além da relagéo, a ideia dominante de estar fazendo um favor, de
benevoléncia crista; afetividade que aparece dissociada do reconhecimento da
relacdo de poder estabelecida pela exploragao, isto €, mais préxima do “simples
afetar-se”.

Porém, ao resgatarmos que essas relagdes se estruturam na nogao de poder em
jogo, podemos entender que ndo existe um simples afetar-se sem atravessamentos
sociais limitantes e indicadores de lugares. Por esse motivo, os afetos aparecem em
grande parte dos relatos amenizando as discrepancias e/ou negligenciando e
deslegitimando direitos trabalhistas, como n&o pagamento de horas extras, nao
estabelecimento de acordos prévios que valoram a posi¢cdo da trabalhadora.
Entretanto, quando relacionada aos relatos de conotagdo positiva, isto €, de
trabalhadoras que entendem as experiéncias de trabalho como dignas e respeitosas,
entende-se que a afetividade ndo € excluida mesmo quando relagcbes de poder se
mantém. E claro que, por relacdes de conotacdo positiva serem condizentes com a
dignidade dos sujeitos, as relagdes de poder continuam exercendo sua légica, mas
tomam segundo plano.

Além disso, foi possivel perceber que a abertura que a afetividade promove da
margem para quem se sente no lugar de dominante, agir como dominador,
possibilitando que a relacdo de poder se inscreva. Esta relagao ficou evidente na
descricdo de um relato que indicou aproximacado associada a afetividade dando
margem para constrangimentos e mais violagbes. Assim, visualizamos mais
nitidamente como afeto e poder ndo sao instancias contrarias que estado em constante
conflito e embate na relagdo trabalhista. Se apresentam como dinamicas estruturantes
da relacdo, que entram em cena para se sustentarem, na medida que encontram
coeréncia para tal, o que evidencia sua complexidade, mas aponta caminhos para
acoes.

Pode-se dizer, enfim, que entre “fazer parte da familia” e “entender seu lugar”,
existe a importante nocdo de que os afetos, que muitas vezes circundam a relagéo
trabalhista, carregam neles a contradi¢do. Isso porque apesar de ouvirmos a comum
frase, continuamos presenciando inumeras negligéncias. Por isso a necessidade de
entender se eles mesmos nao legitimam e autorizam essas relagdes verticais.

Entendemos, portanto, que os afetos fazem parte das relagdes de poder, e vice-

versa. Contudo, isso ndo quer dizer que ao nega-los estaremos mais distantes da
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verticalidade. Afetar-se € uma caracteristica humana, que mobiliza nosso estoque de
imagens, involuntariamente (SIQUEIRA, 2005), e que guarda poténcia a

transformacao.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa sustenta seu compromisso ético-politico com o campo tedérico
da Psicologia a partir da nogao apresentada em todo o estudo de que o sujeito
protagonista dos fendbmenos sociais € histérico, a subjetividade é efeito do capitalismo
[e colonialismo], assim como a individuagéo é a subjetivacdo de processos histéricos
de submissdo (SAWAIA, 2009). Nesse sentido, se manteve alinhada com seus
principios enquanto ciéncia e profissao®.

O caminho realizado nesta pesquisa teve como ponto de partida a descricao
da realidade do fendbmeno em acontecimento, com base em vasta revisao
bibliografica, se estendendo para a observacdo das experiéncias das proprias
trabalhadoras. Seguindo o método de pesquisa proposto, os resultados encontrados
possibilitaram discussdes importantes sobre o tema, que puderam nos conduzir a
questionar as relagdes de afeto que se cruzam com as relagdes de poder presentes
na sociedade brasileira, atreladas ao movimento de dominagdo que marca o pos-
colonialismo.

Porém, como este trabalho cientifico suscita questdes e ndo se encerra nas
discussdes levantadas, a trajetoria tragada até aqui possibilitou uma abertura para
mais discussdes acerca da tematica, e mesmo para além dela. A complexidade
identificada nas dinamicas de afeto e poder nos permite um direcionamento das
pesquisas para mais investigacdes no que tange a suas expressdes, na medida que
pode contribuir para efetivas conquistas para a categoria das trabalhadoras
domeésticas.

Corpo e razdo/mente foram pensadas neste trabalho enquanto instancias nao
cindidas. Porém, o espirito € uma outra instancia a ser levada em consideracéo, que
€ colocada em pauta em algumas discussdes, mas que neste trabalho n&o foi
mencionada pois seria um passo além a ser dado. No sentido de que existe uma
narrativa universal, que € eurocentrada, a qual dita que a mulher esta aprisionada em
Seu corpo, por isso os esteredtipos ultrassexualizantes, por exemplo. Cria-se, assim,
a fantasia das racas, e, portanto, impedindo que essa mulher tenha atingido
determinados estagios espirituais. Assim, existem outros niveis de segregagdo que

8 Indicac3o do documento Rela¢des Raciais: referéncias técnicas para a pratica da(o) psicéloga (o), elaborado
no ambito do Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (Crepop), publicado no site do
Conselho Federal de Psicologia (CFP).
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passam também pela espiritualidade, e muitas possibilidades de cuidado inclusive nao
sdo ao menos reconhecidas. Ou seja, a que e a quem serve a separagdo do espirito
na loégica corpo-mente-espirito, se nédo para possibilitar éticas diferentes em
momentos diferentes?

Ao identificar a complexidade das dinamicas, foi reconhecida a importancia em
se voltar para seus proprios limites enquanto pesquisadora e para o lugar de fala que
se relaciona com as dinamicas em questdo, assim como com as historias que
cruzaram o proprio caminho. Em um desses encontros pessoais com trabalhadoras
domésticas, a pesquisadora se depara com uma contradicdo que evidencia inclusive
a desigualdade epistémica do fenbmeno, ou seja, quem esta discutindo essa
despolarizacdo ndo sdo as mesmas pessoas que vivenciam a realidade dura.

Grada Kilomba destaca a autora Spivak (1995) e seu livro “Pode a subalterna
falar?”, questionando a dificuldade da subalterna em falar quando inserida num regime
repressivo do colonialismo racista. Apesar disso, é preciso pensar na problematica
dessa ideia, uma vez que o sujeito negro — protagonista deste estudo - ndo pode ser
entendido mais uma vez como aquele que ndo tem capacidade de questionar e
combater discursos coloniais por si so (KILOMBA, 2019).

Ao se encontrar primeiro com a ideologia colonial e se identificar com os
‘poderosos”, essa subalterna que nd&o pode falar ndo adquire, portanto, uma
interpretacédo independente e valida de sua propria opressdo. Por essa razao, nao
podem falar. Essa ideia se articula a nogao colonial de que grupos subalternos séo
menos humanos do que seus opressores, incapazes de falar em seus proprios nomes,
o que silencia ainda mais esse grupo de pessoas. Apesar da ideia de que carecem de
motivag&o politica, de que s&o vitimas passivas ou mesmo cumplices voluntarias/os
da dominagao, sabe-se que nao é isso que acontece. Portanto, resistem (KILOMBA,
2019).

Ao recorrer a préopria Spivak, entendemos que ela é contra a romantizacao dos
sujeitos resistentes, a favor da ideia de que ndo ha espago onde colonizadas/os
podem falar. Isso porque, na sua concepgao, o sujeito negro é ativo, mas essa voz
nao chega onde precisa chegar, devido ao racismo institucional estabelecido.
Portanto, € necessario reconhecer e dar luz a um conhecimento que vem do povo
negro, de quem vivencia a realidade opressora, e n0s, enquanto estudiosas, brancas,
elitistas, o que podemos fazer é ouvir, estabelecer uma ponte possivel para que mais

gente ouca. A nogdo de poder passa também pela raga, na medida em que “a
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branquitude é vista como uma identidade privilegiada - o que significa tanto poder
quanto alerta” (KILOMBA, 2019, p. 45). E discutir branquitude também € uma metafora
do poder, ao problematizar o que € ser branco numa sociedade racista.

Por fim, o afeto deve ser colocado em questao para poder falar das relagcbes
de poder. Assim, a dialética se configura, mas a possibilidade de transformagé&o social

também, uma vez que com ele existe um sistema criativo (SAWAIA, 2009).
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