PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO
FACULDADE DE FILOSOFIA, COMUNICACAO, LETRAS E ARTE
PROGRAMA DE ESTUDOS POS-GRADUADOS EM LINGUA
PORTUGUESA

Silvia Maria Ribeiro

MODALIDADE ORAL NO LIVRO DIDATICO - OS SABERES A SEREM
ENSINADOS NAS AULAS DE LINGUA PORTUGUESA

SAO PAULO - 2020



SILVIA MARIA RIBEIRO

MODALIDADE ORAL NO LIVRO DIDATJCO - OS SABERES A SEREM
ENSINADOS NAS AULAS DE LINGUA PORTUGUESA

Dissertacdo apresentada a Banca
Examinadora da PUC-SP, como
exigéncia parcial para obtencao do titulo
de MESTRE em Lingua Portuguesa, sob
orientacdo da Profa. Dra. Mercedes
Fatima de Canha Crescitelli.

SAO PAULO - 2020



Banca Examinadora




DEDICATORIA

2, , » U e .
% mel///éaé %](/()é/fcm(/o L@[éeﬂa Q/ W;{(gm 6// q%/ﬂ//(//// que
me incentivew a abracar ¢ conhiecimente, o estudeos desde minha ltenra

idade.



“O presente trabalho foi realizado com o apoio da Coordenacéao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Brasil (CAPES) —

Caodigo de Financiamento 001”

“ This study was financed in part by the Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Brasil (CAPES) —
Finance Code 001”



Vi

AGRADECIMENTOS

Em primeiro lugar volto meu pensamento a Deus em muita gratidao.

Especialmente ao meu pai (in memoriam) pelo incentivo e esfor¢co para que eu tivesse

a oportunidade de aprender, de estudar, de ser letrada, como dizia ele.

A minha familia, minha mae Candida e aos meus filhos Alexandre, Artur, Edgar, Ana

Paula e Felipe pelo incentivo, paciéncia, carinho e apoio incondicional.

Particularmente agradeco a Ana Paula - minha filha, que de forma constante, firme e
amiga acompanhou todo o processo deste estudo.

A Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo / PUC-SP por todo apoio concedido.

Aos queridos Professores Doutores Mercedes Fatima de Canha Crescitelli, Dieli
Vesaro Palma, Jarbas Vargas Nascimento, Jodo Hilton Sayeg de Siqueira, Regina
Célia Pagliuchi da Silveira, Leonor Lopes Favero, Jeni Silva Turazza (in memoriam),
Karlene do Socorro da Rocha Campos e Maria Lucia da Cunha Victorio de Oliveira
Andrade por mediarem conhecimento com alegria, carinho, sabedoria e por exemplos

de Mestres para mim.

A Assistente de Coordenacgéo de Curso M. Lourdes Scaglione sempre tio gentil e

presente na vida académica dos alunos.
Com carinho aos amigos Luciana Aparecida Boaventura Oliveira Ignacio, Cassia
Cristina Rodrigues da Silva Sampaio e Antonio Carlos Fonseca pelo companheirismo,

incentivo e ajuda nos estudos.

A CAPES pela oportunidade com a bolsa concedida.



vii

%}{d/}(lfﬂéﬂ e/y//faﬂk/(iﬂ &}/M/f[ﬂ/
1 - B X ) R % = P s R a
% @’K/{I @’ﬂ %ﬁff/ﬁj %me e %(M?Ad %%&Mfe//& que e
ﬁwﬂmy doce, /ymmmdf//, /émﬂh’/ﬁmm/ e em maodelo @’éﬁﬁ'f// e /é&ﬁdaw e

CYy . . . .
%f/@ me crienlow e (,'(/‘//l}éf/,d’fl%(}((/ mmgy@ el ea;/)ermﬂ(em/.



viii

RESUMO

Este trabalho realizado no Programa de Estudos Pdés-Graduados da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo dedica-se a examinar os saberes a serem
ensinados contidos em livros didaticos de lingua portuguesa consoante a modalidade
oral da lingua e as préticas sociais, tendo em vista a relevancia do estudo da lingua

falada e dos processos conversacionais no ensino da lingua materna.

E fato que a oralidade tem seu lugar e papel na escola, porém ainda ndo na mesma
propor¢cdo dada a escrita, assim justificamos a atencdo que aqui se volta,
principalmente, ndo s6 para as praticas de linguagem falada ou escrita, mas para
ampliacdo do estudo e do ensino efetivo da lingua falada, assim como para
transformacgdes e para a acdo em sala de aula.

Este estudo tem como objetivo geral o fim de produzir observacéo, reflexao,
informagfBes e conhecimentos acerca da modalidade oral como estudo, ensino e
aprendizagens, e contribuir para acbes e transformagfes que leve para uma
perspectiva de formacéo linguistica mais ampla e ao fortalecimento da autonomia e da
competéncia discursiva do aluno. Os objetivos especificos emergem no exame do
tratamento dado a modalidade oral da lingua no livro didatico de lingua portuguesa, as
orientagbes dos autores aos docentes, as propostas de atividades aos alunos, as

habilidades selecionadas e elencadas no conjunto do eixo oralidade.

Para tanto fundamenta-se no aparato tedrico da Analise da Conversacdo, nas
orientagbes contidas na Base Nacional Curricular Comum (BNCC, 2017) e na
articulacdo entre os PCN (1997) e outros documentos oficiais. Em suporte de pesquisa
de cunho bibliografico fez-se exame e analises em quatro colecfes de livros didaticos
do PNLD de 2020. A expectativa de encontrar maior destaque ao tratamento do oral
foi um dos aspectos positivos examinados. Porém ha ainda muito por fazer para
promove-lo de praticas da linguagem oral para objeto de ensino tal como a gramatica,

a literatura e a producao escrita.

Palavras-chave: oralidade; lingua materna; modalidade oral, ensino.



ABSTRACT

This work carried out in the Postgraduate Studies Program of the Pontifical Catholic
University of S&o Paulo is dedicated to exam the knowledge to be taught contained in
Portuguese language textbooks in conjunction with the oral modality of the language
and social practices, considering the relevance of the study of spoken language and
conversational processes in the teaching of the mother tongue.

It is a fact that orality has its place and role in school, but not yet in the same proportion
given to the writing, so we justify the attention we give, mainly, not only on the practices
of spoken or written language, but to expand the study and effective teaching of the

spoken language, as well as for transformations and action in the classroom.

This study has as its general objective the purpose of producing observations,
reflections, information and knowledge about the oral modality as a study, teaching and
learning, and to contribute to actions and transformations that lead to a perspective of a
broader linguistic formation and to the strengthening of the autonomy and of the
student's discursive competence. The specific objectives emerge in the examination of
the treatment given to the oral modality of the language in Portuguese language
textbooks, the guidelines that the authors give to the teachers, the activities proposed
to the students and the skills selected and listed in the set of the orality axis.

To this end, this work is based on the theoretical apparatus of Conversation Analysis,
on the guidelines contained in the Common National Curricular Base (BNCC, 2017)
and on the articulation between the PCN (1997) and other official documents. The
bibliographic research was done by examining and analyzing of four PNLD 2020
textbook collections. The expectation of finding greater emphasis on oral treatment was
one of the positive aspects examined. However, there is still much to be done to
promote it, from oral language practices to teaching objects such as grammar,

literature and writing.

Keywords: orality; mother tongue; oral modality, teaching
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INTRODUCAO




Nos anos finais do Ensino Fundamental pressupde-se que alunos e alunas ja tenham
em conta conhecimentos ou certos dominios do uso da lingua materna. As criangcas
aprendem a falar antes de aprender ler e escrever e consoante 0S pressupostos
contidos em documentos tais como a Lei de Diretrizes e Bases (LDB, 1996), os
Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN, 1997), a Base Nacional Comum Curricular

(BNCC, 2017, p.67, 89 e 136, respectivamente), ha as afirmacdes de que

nos Anos Iniciais, aprofundam-se as experiéncias com a lingua oral e
escrita ja iniciadas na familia e na Educacdo Infantil (...) Nos Anos
Finais do Ensino Fundamental, o adolescente/jovem participa com
maior criticidade de situa¢cdes comunicativas diversificadas, interagindo
com um numero de interlocutores cada vez mais amplo (...) Ao
componente Lingua Portuguesa cabe, entdo, proporcionar aos
estudantes experiéncias que contribuam para a ampliagdo dos
letramentos, de forma a possibilitar a participacéo significativa e critica
nas diversas préaticas sociais.

Com a edicdo dos PCN marcou-se uma evolugéo para o ensino escolar, em especial
no que concerne ao estudo da modalidade oral, e com o advento da BNCC amplia-se
mais leque para ensino e aprendizagem da modalidade oral, e também da escrita, de

forma organizada e de acordo com as recentes pesquisas e teorias linguisticas.

Desde ha muito, o direito de ir a escola, de aprender a ler e a escrever € assegurado
por lei aos alunos. No entanto, isso € muito pouco considerando as urgéncias do
século XXI, as propostas de ensino e aprendizagem, os novos estudos e pesquisas
cientificas e a demanda social que exige o desenvolvimento da competéncia
comunicativa dos alunos e alunas, e desse modo é evidente a insuficiéncia de objetos

de estudos e de conteudo curricular para a aprendizagem.

Os anos da década de 1980 foram muito proficuos com os estudos linguisticos no
Brasil, quando entdo aqui surgiram os primeiros estudos da Linguistica Textual e da
Andlise da Conversacdo (AC) e, além disso, apds a publicagdo de documentos
orientadores educacionais datados de 1990, observou-se um tratamento mais
valorizado em relacdo ao ensino, que deu énfase ao trabalho com os géneros textuais,

com o texto como unidade de sentidos e o estudo do oral.

Esse foi o inicio de um olhar necessario e importante das propostas curriculares
educacionais, pois € fato que a centralizacdo da escrita tradicionalmente como objeto
de/ para ensino da lingua materna gerava (e ainda gera) deficiéncias de

aprendizagens.



Com isso, em pleno século XXI, ministrar a disciplina de lingua portuguesa ao nativo
do idioma ainda é um dos grandes desafios que os professores enfrentam, pois ndo se
trata apenas de ensinar a decodificar a lingua / linguagem, tampouco dar énfase

quase que exclusiva para somente uma das modalidades de uso da linguagem.

Para tanto, os responsaveis pelo ensino de lingua, e ndo somente professores e
professoras, devem ter em conta que a escola passa por transformagfes quanto a
concepcédo do aprender e do ensinar em consonancia com as mudancas nas ciéncias
linguisticas que diz que a linguagem é uma faculdade humana e a lingua uma
atividade linguistica, heterogénea, cognitiva, social, histérica e sistematica de

comunicagao.

Barros (2015, p.77) explicita:

A lingua, sendo atividade, é mais que um cédigo ou uma estrutura e
cumpre fungBes além do nivel informacional. O sentido do texto n&o é
determinado pelo somatério dos sentidos das palavras ou enunciados,
sendo ele mesmo uma unidade de sentido. Tal nocéo de lingua implica
na nocao de texto como interacdo. Trata-se de um evento comunicativo
e, portanto, o texto ndo tem sentido fechado, mas é, nas palavras de
Marcuschi (2003), uma proposta de sentido. Com base em Beaugrande
(1997), o autor sugere que se tome o0 texto como um evento
comunicativo em que convergem agles linguisticas, sociais e
cognitivas. O sentido ndo estd no texto enquanto produto; tampouco
estd com o falante ou ouvinte, mas ancora-se num trabalho de
coautoria dos dois em relacdo ao texto.

De acordo com os estudos sobre a lingua, com a Linguistica Textual, para as
aprendizagens e estudo a unidade de sentido € o texto. Assim toda atividade
linguistica é textual e é o uso da lingua que deve ser o objeto de estudo da lingua,
permitindo verificar como a lingua é e ndo como a lingua deve ser (MARCUSCHI,

2020, p.29-31; CRESCITELLI E REIS, 2014, p.32).

Neste trabalho, temos por foco a Modalidade Oral e os saberes a serem ensinados
nas aulas de lingua materna segundo as orientacbes e 0s contetdos dos Livros
Didaticos de Portugués, elaborados na medida das orientacbes dos documentos
oficiais, os quais direcionam o curriculo. Os livros didaticos de portugués asseguram o
suporte e a mediacdo dos contetdos de aprendizagem com o objetivo de que autores,
educadores e educadoras promovam o desenvolvimento da competéncia comunicativa

dos alunos, situados como protagonistas do processo de aprendizagem.



A partir do presente ano, a elaboracdo dos novos LD passou a ser a norteada pelo
texto da BNCC ( 2017), em dialogo com outros documentos tais como — Lei de
Diretrizes e Base (1996), Parametros Curriculares Nacionais (1997) e outros, e conta

com a ancoragem didatica pedagdgica pautada em competéncias daquilo

que os estudantes devem aprender na Educacdo Basica, o que inclui
tanto os saberes quanto a capacidade de mobiliza-los e aplica-los... e,
sobretudo, do que devem “saber fazer’ (considerando a mobilizacéo
desses conhecimentos, habilidades, atitudes e valores para resolver
demandas complexas da vida cotidiana (BNCC, 2017, p.12 e 13). (...)
nos Anos Finais do Ensino Fundamental, os conhecimentos sobre a
lingua, sobre as demais semioses e sobre a norma-padréo se articulam
aos demais eixos em que se organizam os objetivos de aprendizagem
e desenvolvimento de Lingua Portuguesa. Dessa forma, as abordagens
linguistica, metalinguistica e reflexiva ocorrem sempre a favor da
pratica de linguagem que esta em evidéncia nos eixos de leitura,
escrita ou oralidade (BNCC, 2017, p.139).

Com essa nova reorganizagdo didatica pedagogica esta acontecendo um esfor¢o
conjunto entre estado e municipios do estado de Sao Paulo para que se assegure aos
discentes aprendizagem de qualidade, recuperacdo de defasagens, ensino e
aprendizagens dos multiletramentos de acordo com as demandas do século XXI,
adequacéao e formacédo continua dos docentes e outros, de acordo com o que prega e
orienta a BNCC.

No entanto, convivendo no meio escolar, e constantemente trocando ideias com
Nossos pares, constatamos que muitos sdo os desafios para os professores, sim, e
também é evidente quéo pouco significativa é a relevancia que muitos professores dao
a lingua falada como objeto de estudo nas aulas de lingua materna, diferentemente da
relevancia dada ao ensino da lingua escrita, apesar do olhar ja voltado com um pouco
mais de destaque ao ensino do oral que vem crescendo paulatinamente desde a
década de 1990. Segundo as criticas de Marcuschi (1999, p.114) aos PCN ‘o

resultado geral ndo é animador”, porém colocou a oralidade sob reflexdo e como

conteldo escolar.

Sabe-se que o0s conhecimentos dos docentes de lingua portuguesa nao sao
suficientes no que diz respeito ao conceito de lingua escrita e lingua falada, eles
carece de subsidios quanto as caracteristicas dos textos em circulagdo no meio social
para tratar da modalidade oral em sala de aula (FAVERO, ANDRADE E AQUINO,
2014, p. 24 e 25), fato que se soma a auséncia de formacao continuada e a resisténcia

do ensino de uma lingua uniforme e padronizada idealizada pela escola.



Favero (2020) participando da mesa redonda A Oralidade e o Ensino de Lingua
Portuguesa, no presente ano, no evento, produzido pela GPEduling, em parceria com
a Parabola Editorial, defende que “para os estudos sobre a lingua falada é
fundamental se examinar como se instaura a conversagao” ( conversacdo em sentido
amplo). Acrescentamos que, para tratar da oralidade, tanto os autores de LD de
Portugués como professores e professoras devem estar aptos, preparados para
mediar a reflexdo e o ensinamento. Logo, é necessario que eles sejam pesquisadores

constantes para orientarem a reflexdo, mediarem o ensino e a aprendizagem.

A partir do presente ano, as cole¢cdes de LD para o Ensino Fundamental foram
entregues nas escolas da rede publica estadual de S&o Paulo reformuladas e de modo
a atender as orientagfes da BNCC (2017), que orienta o ensino do oral, que de acordo
com 0 NOsSsoO pensamento parece haver mais énfase ou ampliou-se o tratamento com

o texto oral.

O livro didatico de lingua portuguesa € um material auxiliar ndo obrigatério para
professores e professoras no/ para o exercicio pratico das aulas — e muitas vezes é o
anico material a que podem recorrer ou de que dispdem em sala de aula - e, de forma
geral, sdo de grande valia as orientagbes dos autores aos professores e as
professoras para o desenvolvimento de competéncias e habilidades das praticas da

lingua oral nas aulas de portugués.

Mas consideramos pertinente reiterar que ndo sé os docentes, mas todos os
envolvidos com o ensino, isto é, a gestdo pedagdgica, diretores e vice diretores de
escolas, dirigentes de ensino e outros devem trabalhar com o compromisso do
desenvolvimento da competéncia linguistica e discursiva do aluno. Para nés isso
implica defender que a atencéo deve estar em tratar, na escola, das duas modalidades
de uso da lingua - a escrita e a falada -, as quais perfazem um continuum, ou seja, néo
estdo em dicotomia, de forma que a atencdo deve estar voltada para a aquisicdo ou o

desenvolvimento das praticas sociais interativas do Letramento e da Oralidade.

Em outras palavras é preciso levar o aprendente a usar a lingua em situacdes
objetivas e/ ou subjetivas indo do uso da lingua em géneros textuais (orais e escritos)
dos mais informais até os mais formais e, assim, contemplar o que ja disse Bechara

(2000, p. 40) cabe ao professor e a escola tornar o aluno um poliglota dentro da



propria lingua - garantindo a alunos e alunas a competéncia linguistica, a educacao

integral e a cidadania plena conforme pregam os documentos oficiais.

A presente pesquisa porta o fim de (i) produzir observacao, reflexdo, informacdes e
conhecimentos acerca da modalidade oral, como estudo e ensino, como conteldo
curricular em orientacdes e conteudos no livro didatico de portugués; (ii) contribuir para
acOes e transformacdes, juntamente com tantos outros trabalhos ja produzidos, no
sentido de alimentar a énfase pelo estudo adequado da lingua falada, da conversacao,

na sala de aula, em igual relevancia ao que se da a modalidade escrita.

Um dos objetivos da escola é a formagdo da competéncia linguistica do aluno, logo
isto implica que escrita e fala devem estar integradas e relacionadas uma com a outra,
haja vista o continuo de variagbes enunciativas entre elas. Como o estudo sobre a
modalidade escrita ja € sobejamente trabalhado na escola este estudo se dedica a
examinar a modalidade falada.

Para tanto selecionamos quatro cole¢des de livros didaticos, do PNLD 2020. Em
primeiro lugar, a escolha foi definida por tais cole¢cbes fazerem parte do grupo de
colecBes recebidas na escola e os manuais disponibilizados aos docentes para que
sejam utilizados como recurso material/ auxiliar de trabalho em sala de aula. E depois
porgue os livros, de uma das cole¢bes, foram entregues aos alunos ou depositados

nas estantes da sala de aula, para acompanhamento das aulas.

Além disso, uma questdo que muito nos influenciou para a escolha do tema foi a
realidade de que ainda ha muitos dos nossos pares profissionais que ndo se atém ao
trabalho, em sala de aula, com a modalidade oral. Pensamos que a questdo gira em

torno de auséncia de formagéo continuada.

Assim examinaremos o tratamento dado a oralidade com base nas orientacdes dos
autores aos docentes, das propostas de atividades, das habilidades do eixo oralidade,
da teoria e pratica, do sistema da lingua oral, e das orientacfes contidas na BNCC,
trabalhadas no livro didatico de portugués cujas propostas tém o fim de levar o aluno

ao desenvolvimento de competéncias discursivas e/ ou comunicativas.

Logo, escolhemos o tema e a proposta visando examinar o livro didatico pelo papel
que ele acolhe: (i) por ser, possivelmente, veiculo de atualizacéo dos recentes estudos

e teorias; (i) mantenedor auxiliar ( ndo obrigatério) de contetdos e atividades para as



aulas de portugués; (iii) e principalmente pelo papel da escola de ocupar-se ndo s6 da
escrita, mas também do estudo da fala, haja visto as relacbes sociais, linguisticas,
mutuas e intercambiaveis, que ha entre fala e escrita, como diz Favero, Andrade e
Aquino ( 2007), e porque para o aluno antecede a pré-escola, momento em que ele ja
projeta uma visdo de lingua e uma representacdo da fala na escrita
(MARCUSCHI,1996).

Este trabalho é desenvolvido com base no aparato teérico da Andlise da Conversacao
(AC), com os pressupostos tedricos de Kerbrat-Orecchioni (2006); Marcuschi (1996),
(1999), (2004) e (2007); Favero, Andrade e Aquino (2007; 2014); Favero (2001);
Bakhtin (1997); Preti (1993) e (2010); Travaglia (2009); Geraldi (2004); e outros
estudiosos de igual relevancia. Também nos orientamos pelos estudos do Projeto da
Norma Urbana Culta de Sao Paulo — NURC-SP-; da Gramética do Portugués Falado —
GPF — e do Grupo de Trabalho de Linguistica Textual e de Analise da Conversacao —
GTLTAC - da Associacdo Nacional de pos-graduacdo em Letras e Linguistica —
ANPOLL.

Este estudo deu-se inicialmente com pesquisa de cunho bibliogréafico, etapa a partir da
gual pudemos definir a fundamentagédo teérica — acima apresentada. Elaboramos
resenhas das literaturas compiladas para a analise das cole¢fes de livros didaticos de

portugués - dos anos finais do Ensino Fundamental.

A seguir fizemos a escolha dos livros didaticos a serem examinados, observando
tratar-se do PNLD 2020, ensino fundamental — anos finais -, em virtude de propiciar
uma pesquisa mais atual, com o que esta acontecendo agora nas salas de aulas, e
pelas orientacdes de ensino da lingua partirem de novo documento que ndo o
anterior, os PCN (1997), apesar de que ambos os documentos dialogam entre si e sdo

de importancia sequenciais na abordagem do ensino do oral.

As colecbes estdo fundamentadas pela BNCC (2017), em nova formatacdo e
contemplando um estudo do oral de forma mais abrangente do que o fez os PCN. A
partir dai resenhamos e tabelamos as secc¢fes e atividades que tratam das praticas
de linguagem com a modalidade oral; como recorte selecionamos um livro de cada

colecdo e uma unidade de estudo . Para entdo proceder a andlise.

Elencamos como critérios: (i) analisar nos livros didaticos, selecionados, quais e como

as habilidades da modalidade oral sdo trabalhadas, e qual impacto causa no



desenvolvimento da aprendizagem; (ii) analisar se as orientacbes e propostas de
atividades contidas no livro didatico levam os discentes a observar 0 que 0s usuarios
fazem com/ da lingua; (iii) analisar se por meio das atividades os discentes séo
levados a observar que as regras do jogo conversacional variam de acordo com o

contexto interacional ou com o género em questao.

Esta dissertacdo esta organizada em trés capitulos. No capitulo 1, contextualizamos o
percurso socio-histérico da AC, apresentamos 0s conceitos mais relevantes no seu
ambito e o processo de organizacao e producdo do texto oral/ conversacional que se

faz de forma cooperativa e com envolvimento direto dos interlocutores.

Dedicamos o capitulo 2 a apresentacdo da distingcdo entre oralidade e letramento —
fala e escrita. Apresentamos as concepcdes de linguagem que sdo o elemento
orientador das metodologias, estratégias e praticas a serem aplicadas no ensino.
Também as orientacdes e estrutura da BNCC no eixo oralidade e o entendimento
sobre as habilidades. Examinamos e apresentamos, de forma sucinta, 0s
acontecimentos mais relevantes que promoveram a transformagéo que foi ocorrendo
com o ensino e aprendizagem do componente curricular lingua portuguesa, em virtude
de movimentos sociais, politicos e culturais, rupturas, reorganizacbes didaticas
pedagdgicas desde o periodo do descobrimento do Brasil até os dias de hoje, visando
verificar o tratamento, o valor e as influéncias acontecidas sobre a oralidade ao longo

do tempo.

J& no capitulo 3, tratamos da analise dos livros didaticos de Portugués, o corpus de
observacado deste trabalho, no que tange as habilidades a serem desenvolvidas nas
ou para as praticas de linguagem do oral, vertidas em propostas de atividades
escolares como saberes a serem ensinados nas aulas do componente portugués, e de

acordo com os trés critérios de analise selecionados citados acima.

Com nosso estudo pensamos em contribuir para melhorar a pratica didatico-
pedagdgica, para ampliar dominios textuais e discursivos com o uso da lingua materna
e para aprofundar o debate acerca dos livros didaticos de Portugués, especificamente

em relacdo ao tratamento da oralidade que neles verificamos e analisamos.



CAPITULO 1
ANALISE DA CONVERSACAO (AC)

Vimos que o objetivo neste estudo é examinar as atividades e orientacdes propostas
aos professores do componente Lingua Portuguesa contidas em Livros Didaticos
elaborados sob as orientacbes da BNCC (2017), e em articulacdo com outros

documentos, quanto ao tratamento da oralidade no ensino de lingua materna.
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Para tanto como procedimento metodolégico estudamos e apresentamos neste
primeiro capitulo a disciplina Analise da Conversacédo, sua constituicao e base teorica
enquanto Ciéncia Linguistica, seu percurso de constituicdo beirando fronteiras com as
teorias do texto e do discurso. A tomada de pulso e o interesse dos estudiosos da
lingua falada no Brasil desde o final da década de 1960 e grupos de estudos e

pesquisas formados no Brasil.

A seguir apresentamos a Analise Conversacional, o processo de organizacdo e
producdo do texto oral/ conversacional que se faz de forma cooperativa e
envolvimento direto, por meio de Tdpicos, Turnos e Tipologias de turnos, e concluindo
o capitulo apresentamos a Atividade de Formulacdo do texto conversacional —
correcdo, hesitacdo, pausas, repeticdo etc. e o0 exame sobre os elementos de
gramaticalidade, organizadores e de textualizacdo do texto conversacional —
Marcadores Conversacionais. e Par Adjacente, assim como o0s elementos

paralinguisticos e prosédicos.

1.1. Constituicéo e base tedricada AC

E crescente a dedicacéo e atencéo que a ciéncia linguistica vem dando ao estudo da
lingua falada. Diferentemente da escrita, a fala ja foi vista como simples ou
desestruturada, cadtica, informal concreta e dependente de contexto (Favero,
Andrade, Aquino, 2007, p. 9). Mas Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 39) nos diz que por
tras da suposta “‘desordem” da fala espontidnea escondem-se regularidades
diferentes das verificadas na escrita e tais regularidades deixam de ser verificadas

devido ao comodismo que insiste apenas para o exame do discurso escrito.

De fato, a especialista em analise das conversagfes esclarece que por muito tempo a
linguistica ocupou especificamente da lingua por meio de modelos elaborados para
determinadas circunstancias e, ao tratar do discurso, cuidou tdo somente dos escritos
e mondlogos, mas ela salienta que também se devem priorizar os discursos orais e
dialogados, visto serem formas primordiais da realizacdo da linguagem. Para
Marcuschi (2007, p.5) o didlogo, a conversacdo além de forma primordial da

linguagem e aquela que talvez ndés nunca abdiqguemos durante a vida, ndo € um
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fendmeno anarquico e aleatério; ao contrario, é altamente organizada e, portanto,

passivel de ser estudada com rigor cientifico. Ele afirma:

Em primeiro lugar, ela é a pratica social mais comum no dia-a-dia do
ser humano; em segundo desenvolve o espaco privilegiado para a
construgdo de identidades sociais no contexto real, sendo uma das
formas mais eficientes de controle social imediato; por fim, exige uma
enorme coordenacdo de acdes que exorbitam em muito a simples
habilidade linguistica dos falantes.

Praticamos em nosso cotidiano com o uso da linguagem o exercicio social mais
comum, ou seja, a conversa. Trata-se de uma experiéncia linguistica engajada; uma
forma de acdo conjunta que implica troca, interagdo social, realizacdo de acdes
individuais e sociais e que exige mais do que a mera habilidade linguistica dos
falantes. Com essa pratica social, construimos a rede de nossas relagfes sociais para

determinados propdsitos comunicativos e interacionais e firmamos nossa identidade.

A conversagédo, género prototipico de fala - a forma mais comum e de representacao
geral do funcionamento das interagdes verbais ( KERBRAT-ORECCHINI, 2006, p.14),
uma prética social realizada de modo colaborativo entre dois ou mais falantes, cujo
produto é o discurso, advindo da acao social face a face, de conversacdes
espontaneas, as quais ocorrem de maneira natural por meio da linguagem € o veio de
investigacdo dos linguistas da Analise da Conversacao (AC), cujo interesse ndo recai
somente no produto, mas também no seu real funcionamento, no processo

conversacional.

Em outras palavras, por via do discurso, os analistas conversacionais examinam as
relagcbes que se estabelecem na conversacdo, explicando-as no quadro mais amplo
das ag0es e interacdes sociais ou das praticas sociais (LEITE et al., 2010, p. 50).

Segundo Kerbrat-Orecchioni (2006, p.22) o interesse dos estudiosos € sobre “a
“tecnologia da conversacéao”, tal como ela pode ser reconstituida a partir da minuciosa

observacdo de amostras gravadas”.

Para falarmos da conversacdo, a principio verificamos o caminho percorrido pelos
estudos da AC de base etnometodoldgica, mas lembremos antes que a conversacéo
€ objeto da linguagem e que a linguistica demorou por demonstrar interesse por seu
estudo, 0o que somente aconteceu por ocorréncia de estudos transdisciplinares, de

estudos fora dos seu dominios, suas fronteiras.
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No percurso da histéria da Andlise da Conversacdo ha dois momentos distintos.
Tratando do primeiro momento, frisamos que a AC tem suas origens atrelada a
Etnometodologia, termo de Garfinkel (MARCUSCHI, 2007, p.7 e 8), na década de
1960, como corrente da teoria social americana em analise das interacdes. Essa
corrente desenvolvida pela Antropologia Cultural americana foi concebida a partir do
conceito de etnociéncia, que tem o foco de interesse na “ordem das coisas has

cabecas das pessoas”. Assim designa-se Ethometodologia como

a metodologia usada pelos membros de uma sociedade na realizacédo
de suas atividades; é gracas a essa metodologia que a realidade social
e a ordem social sdo produzidas e que as pessoas concebem essa
realidade como dada ou preestabelecida (GULISH, 1991 apud
FAVERO et al., 2010, p.94 ).

Analisando desse modo é como se a interagdo praticada em sociedade fosse
enraizada - uma realidade como dada ou preestabelecida -, e possivelmente passada
como heranga, no entanto sendo acrescida, constantemente, pelas trocas de outras
interagBes sociais que vao se constituido e moldando o sujeito permanentemente para

outras interacoes.

A etnometodologia, conforme esclarece Kerbrat-Orecchioni (2006, p.20), deve ser
compreendida sob a perspectiva da descricdo dos “métodos” ( procedimentos, saberes
e técnicas), ou seja, os fatos, as relacdes sociais, as atividades préticas cotidianas em
que se engajam os falantes sdo concebidas como processo, portanto o estudo desse
processo por meio da andlise de conversacdes cotidianas concretas vai de encontro
com os procedimentos, com 0s objetivos etnometodolégicos. De acordo com Favero
et al (2010, p.94 e 95), tais praticas cotidianas pressupdem uma organiza¢cao, uma
metodologia elaborada pelo grupo social para a realizacdo da conversacado, e essas
sdo ou estao implicadas socialmente de modo estruturado, ordenado e metddico e

assim podendo ser descrita empiricamente.

Kerbrat-Orecchioni ( 2006, p.21 e 22), esclarece:

O procedimento etnometodoldgico é teoricamente aplicavel a todos os
campos da atividade social (delinquéncia juvenil, regime das pris6es ou
do mundo cientifico). Mas, ao lado dos estudos que incidem sobre os
tipos de atividades em que a linguagem verbal constitui apenas um
componente entre tantas, uma vertente da etnometodologia erigiu-se
gradativamente, sob o impulso de H. Sacks e E.Schegloff, com dominio
autbnomo de pesquisa: trata-se da analise conversacional, cujo
objetivo é descrever o desenvolvimento das conversacgdes cotidianas
em situacdo natural.
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O estudo sobre da andlise conversacional ao descrever como acontece esse
fendbmeno social permite perceber como os sujeitos agem em sociedade, e mais, como
intencionalmente usam a cognicao para elaborar estratégias e usar recursos verbais e

naos verbais para participar da sociedade por meio da linguagem.

Descrevendo as origens que norteiam os estudos dessa abordagem discursiva que é
a AC, nesse primeiro momento histérico, devemos salientar as contribuicdes do
sociélogo americano Harvey Sacks, em um trabalho conjunto com Emanuel A.
Schegloff, Gail Jefferson e Jim Scheinkein, A simplest systematics for the organization
of turn-taking for conversation, publicado em 1974, na revista Language (LEITE et al.,
2010, p, 51).

Sacks usou a metodologia de documentar a conversacdo via gravador, analisou
trechos conversacionais e descreveu os métodos que pessoas comuns utilizam ao
realizar acfes interacionais através da fala, apesar de que ele usou, tal metodologia,
somente com fins socioldgicos. Favero et al.,(2010, p. 95) citam as palavras dele.
Vejamos:

N&o foi por especial interesse pela linguagem ou em razao de alguma
formulacdo tedrica do que seria estudado, que comecei com
conversacdes documentadas com gravador. Mas, simplesmente,
porque as poderia manipular e estudar repetidas vezes; também,
consequentemente, porque outros poderiam apreciar o que eu havia
estudado e fazer o que lhes permitisse sua capacidade, se, por
exemplo, pretendessem se habilitar a discordar de mim.

Com o artigo, acima citado, Sacks, Schegloff e Jefferson (LEITE et al., 2010, p, 50)
contribuiram com os estudos norteadores da AC ao proporem um modelo elementar
de conversagdo a partir do sistema da gestdo de turnos. Por meio de andlises de
corpora gravados, eles apresentaram a descricdo dos métodos que as pessoas
utilizam para organizar a conversa, demonstrando que a conversa ndo é uma agao
caltica e nem aleatdéria uma vez que as pessoas se organizam socialmente por meio

da fala.

A AC, como novo campo de pesquisa desde o seu inicio até a década de 1970, em
perspectiva puramente descritiva tratou predominantemente dos mecanismos
organizacionais da conversa conforme indica Marcuschi ( 2007, p.6) “Norteou-a o
principio basico de que todos os aspectos da acdo e interacdo social poderiam ser

examinados e descritos em termos de organizacdo estrutural convencionalizada ou
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institucionalizada”. Contudo os estudos foram além e passaram da observacdo da

organizacao para a observacdo do processo interacional.

Com uma linha de pesquisa que estudava 0s turnos conversacionais, a AC examinava
dois tipos distintos de conversacdo: o dialogo simétrico e o assimétrico. Entre os
analistas da primeira fase da histdria da AC, houve o predominio de estudos sobre a
tipologia simétrica, considerada uma conversacdo em sentido estrito, em que se
verificava a organizacao e estruturacdo conversacionais como regras gerais em todos

0s aspectos da acado e da intera¢do social.

O interesse pelo estudo da conversagdo assimétrica tomou pulso no segundo
momento da histéria dos estudos da fala, configurado nos anos de 1980. Se na
primeira fase as observacfes eram sobre as fungdes interacionais na conversacao,
neste segundo momento o0s procedimentos linguisticos, paralinguisticos e

socioculturais passaram a ser relacionados com as fungdes interacionais.

No primeiro momento da AC os estudos estavam centrados nos turnos - a tomada do
turno, a perda da palavra no didlogo, a unidade conversacional, a dimensdo dos
turnos, o exame das falas simultdneas ou a sobreposicdo de vozes (LEITE et al.,
2010, p, 50), ja na nova fase o0 exame das conversagdes recai sobre a repeti¢do, a
corre¢do, a paréfrase, formulacdo e reformulagdo, hesitacdo, os marcadores

conversacionais, as formas de interrupcao ou de implicitagéo.

Marcuschi (2007, p. 6) citando Gumperz (1982), esclarece que aquela perspectiva de
estudo da AC se distanciava da primeira fase de corrente etnometodolégica e
ultrapassava “a analise de estruturas e atinge 0s processos cooperativos presentes na
atividade conversacional: o problema passa da organizacdo para a interpretacdo”. E,
assim, outros aspectos da conversacdo passaram a ser observados, entre os quais a

especificacdo de conhecimentos linguisticos, paralinguisticos e socioculturais.

Ele ainda esclarece que com a evolucdo dos estudos, verificou-se que a organizacao
conversacional ndo é um fendmeno anarquico e aleatério. A organizacdo da
conversacdo nos mostra 0 processo construtivo do texto oral, ou seja, € uma
organizacdo subjacente, desenvolvida, percebida e utilizada por locutor e interlocutor
em que as decisfes interpretativas dos participantes da conversagdo, decorrem de
informacfes contextuais e seméanticas construidas cooperativamente ou inferidas de

pressupostos cognitivos, étnicos e culturais, entre outros fatores.
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Passando a dialogar com outras teorias, a AC se relacionou com os estudos
fronteiricos das teorias do texto e do discurso, 0s quais levaram os analistas da
conversacdo a observarem o0s processos discursivos da conversacdo e as
manifestacdes interacionais visto que os elementos de observacéo na conversacao da

“nova” fase da AC permitiam um exame mais completo das conversacdes, ou seja,

mecanismos de repeticdo ou de correcao, por exemplo, produzem, na
conversacao, relacBes interacionais de envolvimento afetivo e
emocional, 0os conjuntos — mecanismos e relacdes de envolvimento -
assumem, por sua vez, em uma analise global do texto, outros papéis,
ou seja, tornam-se procedimentos criadores de efeitos de verdade. Os
efeitos de verdade, que todo texto deseja produzir como recursos de
persuasdo ou de argumentacdo a serem interpretados na relacéo
interacional que define enunciador e enunciatario, sdo, por
conseguinte, fabricados também pelas relacdes de envolvimento
afetivo e emocional da conversacdo. Assim, com esses dialogos entre
estudos diversos do texto e do discurso e a Andlise da Conversacéo,
completa-se o exame da conversacéo (LEITE et al., 2010, p. 79 e 80).

Salientamos que os estudos da lingua falada no Brasil tomaram pulso desde o final da
década de 1960, contudo, na época tais estudos ainda ndo se realizavam com o

arcabouco da AC de base etnometodoldgica.

Passamos a mencionar agora alguns grupos de estudos no Brasil que se dedicaram

(e/ ou ainda se dedicam) a estudos e pesquisas sobre a lingua falada:

o Projeto NURC :
O Projeto da Norma Urbana Culta das principais cidades brasileiras, em

ambito nacional comegou a ser idealizado num simpoésio internacional
mexicana. Era um projeto coletivo com a inten¢do de documentar e descrever
a norma do portugués culto falado no Brasil cujo corpus — gravagdes - foi
coletado nas cinco principais capitais brasileiras: Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
Salvador, Recife e Porto Alegre como uma amostra da fala culta do brasileiro.
Hoje, o Projeto NURC-SP constitui um grupo permanente de pesquisadores
gue estuda os textos falados a luz da Andlise da Conversagcdo de base
etnometodoldgica, desde 1984 (SILVA, 1996, p.83 - 90).

Entre suas propostas e objetivos estavam:

1. Coletar material que possibilitasse o estudo da modalidade oral culta da
lingua portuguesa, em seus aspectos fonéticos, fonoldgico, morfossintatico,
sintatico, lexical e estilistico.
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2. Ajustar o ensino da lingua portuguesa a uma realidade linguistica concreta,
evitando a imposicdo discriminada de uma s6 norma histérico-literaria, , por
meio de um tratamento menos prescritivo e mais ajustados as diferencas
linguisticas e culturais do pais.

(SILVA, 1996, p.85)

Com isso observamos que elementos linguisticos proprios examinados pela
linguistica da gramatica normativa poderiam ser examinados também pelos
estudos linguisticos da AC, logo uma mesma gramatica atende tanto a fala

COMmo a escrita.

Projeto PGPF :

O Projeto da Gramatica do Portugués Falado surgiu por volta de 1987, tendo
sido idealizado e organizado pelo professor Ataliba Teixeira de Castilho, com o
objetivo de preparar e redigir uma gramatica referencial da variante culta do
portugués falado no Brasil. E um projeto ndo vinculado ao Projeto NURC; no
entanto, o material usado para andlise vem desse acervo (0 “corpus minimo”
do Projeto NURC). Assim também muitos pesquisadores participantes do
PGPF eram do Projeto NURC e outros de universidades publicas e privadas,
com todos focados no estudo da “gramatica do texto falado” e compondo sete
grupos de trabalho — fonética e fonologia, morfologia, sintaxe, sociolingiiistica,
psicolinguistica, pragmatica e organizagao textual-interativa (LEITE et al., 2010,

p.56).

Nucleo NELFE :

O Ndcleo de Estudos Linguisticos da Fala e Escrita, um grupo de
pesquisadores fixado na cidade do Recife (PE), na UFPE, iniciou seus
trabalhos no ano de 1991 com a dedicacdo de estudiosos da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE) e coordenado pelo prof. Marcuschi, com
estudos e pesquisas abarcando tanto os pressupostos teéricos da Andlise da
Conversagdo como de outras teorias — Analise Socio-Pragmatica do Discurso,
Linguistica Aplicada e Organizagéo Linguistica da Produgéo Oral e Escrita. Os
estudos sao centrados no uso da lingua, nos aspectos linguisticos de

perspectiva textual-interativa (LEITE et al., 2010, p.56 e 57).

Grupo de Trabalho GTLTAC
O Grupo de Trabalho de Linguistica Textual e Andlise da Conversagdo —

GTLTAC -, foi instituido a partir da criagdo em 1985 da Associacdo Nacional de
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P6s-Graduacao em Letras e Linguistica — ANPOLL. Mais uma vez, Marcuschi
figura como o idealizador e coordenador de um projeto engajado e ativo, no
caso o0 GTLTAC. O grupo expandiu-se rapidamente em numero de
pesquisadores advindos de diversos estados brasileiros incluindo os que ja
participavam do NURC, NELFE, PGPF, PEUL, e se manteve em harmonia com
0 objetivo do GTLTAC de estudar o texto e o discurso (LEITE et al., p.54 e 55).

Essa é uma amostragem representativa de pesquisadores da ciéncia linguistica em
grupos de pesquisas do estudo da fala no Brasil, enfatizando a existéncia de muitos
outros valorosos grupos Brasil afora que dedicam tempo e estudo no caminho da

reflexdo acerca da linguagem, “da interag&o entre os homens por meio da linguagem”.

Com o objetivo de mostrar como estao as pesquisas e 0s estudos na area, vemos, de
acordo com Ingedore Koch (2010, p. 40) que “desde os primeiros estudos em LT e AC
até os dias de hoje, houve mudancas de vulto na abordagem do texto e da
conversacdo, no Brasil”. Favero (2020) elucida que “Embora socibélogos, antropdlogos,
linguistas etc. tenham se debrucados sobre o assunto Oralidade e haja muitos
trabalhos sobre isso a concordéncia entre eles é pequena e nés temos ainda muito a

fazer”.

1.2. Andlise conversacional

Podemos definir a analise conversacional como constituida por um conjunto de
principios e métodos para que o analista conversacional examine a constituicdo do
texto falado com o objetivo de explicitar as regras da atividade conversacional que

gerencia 0 comportamento dos interactantes no jogo da conversacao.

Kerbrat-Orecchioni (2006), na obra Andlise da Conversagdo: principios e métodos,
nos apresenta que as caracteristicas de tais regras sdo de natureza diversas, visto
que as conversacdes como objetos complexos que sdo funcionam em diferentes
niveis; certas regras sao validas para as interacbes de modo geral, contudo outras
podem ser validas apenas para determinados géneros; elas se realizam de acordo
com 0 contexto comunicacional; sdo variaveis de acordo com as sociedades e as
culturas; ndo sao rigidas como regras de gramaticas da frase, ou seja, as regras
conversacionais sdo mais flexiveis e por fim h4 uma caracteristica bem natural, isto €,

regras sao adquiridas pelos individuos progressivamente desde o nascimento.
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Ainda fazendo conjecturas sobre a definicdo de AC, Dionisio (2012, p. 82) cita, que
engquanto os socidlogos Eggins e Slade (1997), por um lado, procuravam respostas
para questdes da vivéncia social através da conversacao, por outro lado, os analistas
conversacionais, por intermédio da AC se perguntavam “como a organizacdo da

linguagem favorece a conversacao?”

A Andlise Conversacional utiliza métodos indutivos, parte de dados empiricos,
reproduzindo conversacfes em situacdes naturais, espontaneas, ndo planejadas, que
ocorrem no dia a dia dos falantes com o objetivo de descrever, explicar as
competéncias cognitiva, estratégias e recursos de que os falantes langam méo para a
pratica de atividades conversacionais inteligiveis e organizadas, de modo administram,

na interacdo, o que fazem da lingua e com a lingua.

Marcuschi (2007, p.7) esclarece:

a AC é uma tentativa de responder a questfes do tipo: como é que as
pessoas se entendem ao conversar? Como sabem que estdo se
entendendo? Como sabem que estdo agindo coordenada e
cooperativamente? Como usam seus conhecimentos linguisticos e
outros para criar condigfes adequadas a compreensdo mutua? Como
criam, desenvolvem e resolvem conflitos interacionais?

O analista conversacional no procedimento de observacdo dos fenbmenos textuais,
interativos e linguisticos para a obtencdo dos dados utiliza corpora gravados e
transcricfes dessas gravacoes reproduzindo material verbal, ndo verbal, entonacional,

paralinguisticos e outros dependendo da relevancia e dos objetivos dos estudos.

Em se tratando das transcricbes, como material escrito, elas representam os dados
gravados da conversacdo e demais recursos utilizados pelos falantes durante a
conversa e, conforme bem falou Sacks, em citacdo anterior e acima de Favero et
al.,(2010, p.95), o material gravado e documentado poder& ser manipulado, consultado
e estudado de diversas formas e repetidas vezes por estudiosos da conversacao, e
assim também o material transcrito, porém lembrando que a transcricdo jamais podera

substituir corpora gravados.

Em uma linguagem de simbolos, signos ou sinais, a transcricdo como sistema
representativo ortogréfico deve espelhar ou reproduzir o texto falado em diferentes
aspectos e, segundo Marcuschi (2007, p.9) “nado existe a melhor transcricdo. Todas
sdo mais ou menos boas. O essencial é que o analista saiba quais 0s seus objetivos e

nao deixe de assinalar o que Ihe convém.”
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Angela Paiva Dionisio (2012, p.87) acrescenta a necessidade de que a transcricdo

seja uma reproducéo fiel do material gravado. Isto €, a analise e a pesquisa se

tornaria improcedente caso algum ruido externo ao corpus de observacao

interacional interferisse no espelho transcrito da fala.

a andlise tem que se concentrar necessariamente na producdo dos
interlocutores e nunca em interpretacdes e adaptactes do pesquisador.
Nesse sentido, por exemplo, representaria um grave equivoco que o
pesquisador completasse, com base em sua interpretacdo, um
enunciado, incompleto ou incompreensivel da gravacdo ou da
transcricdo, e submetesse essa versdo a andlise.

Apresentamos, no Quadro 1, orientacdes e normas para transcricdo de textos falados
para depois discuti-las.

Quadro 1 - Normas para transcricdo de textos orais
Ocorréncias Sinais Exemplificacdo
Incompreensao de palavras ou () Do niveis de renda () nivel de

segmentos: renda nominal

Hipdtese do que se ouviu (hipdtese) (estou) meio preocupado (com o
gravador)

Truncamento (havendo / E comé/e reinicia

homografia, usa-se acento
indicativo da toénica e/ou

timbre)
Silabagdo - Por motivo tran-sa-¢do
Interrogacao ? E o Banco... Central... certo?

Qualquer pausa

Sdo trés motivos... ou trés razoes ...
gue fazem com que se retenha
moeda ... existe uma ... retengao

Comentarios descritivos do
trancritor

((minuscula))

((tossiu))

Entoacgdo enfatica

mailsculas

Porque eles reTEM moeda

Prolongamento de voga e
consoante (comos, r)

::podendo aumentar para
1111 OU Mais

Ao emprestarmos éh::: ... dinheiro

Comentarios que quebram a
seqliéncia tematica da
exposicdo: desvio tematico - - -

... a demanda de moeda - - vamos
dar casa essa notagdo - - demanda
de moeda por motivo

Superposi¢do, simultaneidade
de vozes

Ligando as linhas

A. na casa de suairma

[

B. sexta-feira?
A. fazem LA ...

[

B. cozinharam 13?

Indicagdo de que a fala foi
tomada ou interrompida em
determinado ponto. Ndo no seu
inicio, por exemplo.

(...) nds vimos que existem...

Citagdes literais de textos,

Pedro Lima ... ah escreve na
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reproducdes de discurso direto ocasido.. “ O cinema falado em
ou leituras de textos, durante a lingua estrangeira ndo precisa de
gravagao nenhuma baRRElra entre nés”...
1. Iniciais maiusculas : ndo se usam em inicio de periodos, turnos e frases.
. Faticos: ah, éh, ahn, ehn, uhn, ta (ndo por esta: ta? Vocé estd brava?)
. Nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros sao grifados.
. NUmeros: por extenso.
. Ndo se indica o ponto de exclamacgdo (frase exclamativa)
. Ndo se anota o cadenciamento da frase.
. Podem-se combinar sinais. Por exemplo: oh:::... (alongamento e pausa)
. Ndo se utilizam sinais de pausa, tipicas da lingua escrita, como ponto e virgula, ponto final, dois
pontos, virgula. As reticéncias marcam qualquer tipo de pausa.

Fonte: FAVERO, ANDRADE e AQUINO (2007, p. 118 -119)

00O NOUL B WN

A metodologia de transcricdo do corpus de lingua falada foi elaborada pelo Projeto
NURC — SP e a titulo de apresentacdo de uma transcricdo trazemos um excerto de
uma conversacao simétrica, ou seja, neste dialogo ambos os interlocutores participam
revezando-se nos papéis de falante e ouvinte. Trata-se de um trecho do Inquérito 062,
um didlogo entre dois informantes (D2), linhas 259-268.

Exemplo 01
L1 nao ... pode perfeitamente eu acho que::essa:.essa:: ...

260 essa responsabilidade ... ela nos é atribuida ... inclusive::
dentro da profissdo de vendas o que:: interessa é:: ...
faturar ... entende? ... para eles pouco importa:: as vezes a ::

L2 o tempo de de trabalho né?
L1 como voceé utiliza o seu tempo de trabalho ... ele tem

265 gue ser ... bem utilizado para vocé efetuar suas vendas
... uma vez que vocé utiliza ...

[
L2 mas existe um limite em que vocé deva um minimo

le/levar neste tal faturamento?

Fonte: Projeto NURC/ SP — CASTILHO E PRETI (1987, p. 67)

Neste trecho, podemos interpretar, analisar a transcrigdo verificando o esfor¢co mutuo
de locutor e interlocutor na producédo do texto falado, colaborando ou complementado
a ideia do turno um do outro como nas linhas 262, 263 e 264; também nas pausas
indicativas de dificuldade cognitiva-verbal vé-se uma busca do Iéxico a usar para a
construcao do discurso; nos alongamentos das vogais “e” e “a” e a repeticdo como
em “que:.essa::essa:: ...” indicativas de manutencao do turno enquanto o locutor busca

0s termos adequados para enunciar.

1.3. Conversacdao e interacao
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Conversagcdo ou conversar € um fendmeno social que todos realizam desde bem
pequenos, desde bebés, visto que € comum ouvirmos uma mae dizer que esta
“conversando” com sua crianca de poucos meses, quando ainda o bebé apenas
balbucia ou vocaliza alguns sons indecifraveis e que a méae traduz por uma fala,

conversa ou conversacao entre os dois.

Em outros termos, desde bem cedo antes mesmo de comecarmos a usar a palavra

representada na fala somos apresentados a interacéo.

Segundo Kerbrat-Orecchioni (2006, p.7), o diadlogo, a conversa, a troca de palavras
apresenta “a vocagdo comunicativa da linguagem verbal ” em que o exercicio da fala,
uma alocugédo, exige a presenga de um outro, de um interlocutor, e na interlocucdo
ambos estdo comprometidos com a troca de palavras um do outro num movimento de

troca de papéis entre os atores do dialogo implicados em uma interacao.

Marcuschi (2007, p.14) explica:

A conversacgéo é a primeira das formas de linguagem a que estamos
expostos e provavelmente a Unica da qual nunca abdicamos pela vida
afora. Em suma, além de “matriz para a aquisicdo da linguagem”, a
conversacgao € o género basico da interagdo humana.

A conversagdo € uma atividade pratica diaria realizada no meio social com uso da
linguagem, isto é, a conversa se materializa na linguagem. E necessério que haja,
pelo menos, dois falantes independentemente do nivel sociocultural deles para que
haja uma conversacéo, 0os quais devem estar engajados numa interacdo “centrada”,
num trabalho cooperativo visual, cognitivo e coordenado, e obviamente procedendo a
trocas de turnos, tendo em questdo um tépico discursivo e como produto final um texto
falado e coerente com determinadas caracteristicas linguisticas e discursivas. A
conversacdo € um fenbmeno, uma organizacdo social passivel de ser estudada,

observada, descrita, analisada e interpretada.

Também é importante lembrar que a conversacdo ndo se materializa apenas com a
fala de um dos participantes, nem somente com a simples observacdo das acbes
fisicas linguistica do locutor por um individuo que se considere, em tal situagdo, um

participante da conversa.
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Castilho (2000, p. 33) distingue dois tipos de conversacdo: a natural (nas variedades:
formal ou assimétrica e informal, coloquial ou simétrica) que € caracterizada por ser
imprevisivel, a artificial (desenvolvida em pecas de teatro, filmes, novelas, romances;

estas seguem um tipo de roteiro prévio).

Acrescentamos a fala de Castilho que alguns estudiosos conceituam conversacao de
modo mais abrangente, nomeando em sentido amplo qualquer interagdo oral como o
exercicio pratico de potencialidades cognitivas do ser humano e suas relacfes

interpessoais.

E em seguida classifica-a em formal e informal. A conversacdo formal é aquela com
algum planejamento prévio tais como as entrevistas, debates, comunicagbes
cientificas, apresentacdes, reunides de trabalho, workshops etc., e a conversacao
informal tida como diaria e natural ou espontanea, sem planejamento prévio, as quais
sdo do tipo didlogo simétrico em que ambos, locutor e alocutario tém os mesmos

direitos dentre as regras basicas da conversacao (LEITE et al., 2010, p.58).

Ja para outros pesquisadores a classificacdo de conversacdo esta limitada a
conversacdo espontédnea ou natural elaborada sem um planejamento prévio, isto €,
realizada com planejamento local na qual interagem dois ou mais interlocutores com

trocas de turno em torno de topicos do cotidiano.

A interacdo é uma ocorréncia de envolvimento social linguistico - conversacao,
entrevista, consulta médica etc.-, € um processo de comunicacdo numa dada situacao
em que pelo menos dois participantes ( um sujeito comunicante e um interpretante)
realizam por este mesmo processo interativo uma producao linguistica textual, numa
relacdo dialdgica de significagdo e producdo de sentidos. Os interactantes exercem
influéncia sobre as a¢ées um do outro numa atividade dindmica e cooperativa cujas
caracteristicas sdo socioculturais, linguisticas e discursivas, logo passiveis de serem

observadas, descritas, analisadas e interpretadas.

Segundo Kerbrat-Orecchioni (2006, p.12) como troca social as interacfes podem ser
de contextos: verbais — aquelas que se realizam de modo particular por meio verbal
como é o caso de conversacOes face a face, conversa espontanea entre velhos
amigos, as conversas de todos os géneros, entrevistas, debates, trocas didaticas,
transacdes comerciais etc.; ndo verbais — a danca , um esporte de pratica coletiva etc.

e, ainda, aquelas consideradas interagdes mistas na medida em que nelas
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observamos ac¢fes verbais e a¢cdes nado verbais, como ocorre na consulta médica em
que h& conversacdo, apresentacdo de historicos anteriores, pedidos de exames,

apresentacdo de diagndstico e de laudo, prescricao etc.

O evento interacional faz parte do processo de comunicagdo e ele pode ocorrer em
situacBes de simetria (conversas familiares, conversas do dia a dia etc.) e/ou
assimetria (entrevistas, consultas etc.), conta com as presencas de turnos, e suas
trocas, e de um topico discursivo. Beth Brait (2001, p.206 ), pesquisadora do Projeto
NURC, dimensiona a interacdo verbal como uma atividade colaborativa e de

negociacao de sentido.

Ja nas palavras de Favero, Andrade e Aquino (2014, p. 14) a interacao

caracteriza-se por situar-se em um contexto em cujo ambito se
estabelece um campo de acdo comum, no qual os sujeitos envolvidos
(locutor/enunciador — interlocutor/leitor) podem entrar em contato.
Torna-se, portanto, fundamental a capacidade de acdo de cada
individuo, que deve estar apto a influir no desenvolvimento sucessivo
da interacdo, determinando-o com sua atuacdo: cada acdo de um
sujeito deve constituir a premissa das ag0es realizadas posteriormente
pelos demais.

Ainda podemos dizer que a interacdo baseia-se em uma série de
regras e pode até introduzir altera¢gBes, configurando-se como um
processo circular em que as a¢bes de cada participante determinam
um retorno por parte do outro ou dos outros sujeitos implicados. E uma
espécie de retroacao sobre o individuo que a realizou.

Por um lado interagir ndo € (s6) conversar, interagir € muito mais, € usar 0 exercicio
da fala participando de uma troca em uma atividade social e, por outro lado conversar
€ manter uma atividade interacional, € como participar de um jogo, cujas regras podem
ser transgredidas ou ndo, pois até isso faz parte da consecucdo do jogo
conversacional. E participar de uma pratica social usando a linguagem verbal e n&o-
verbal concomitantemente. De acordo com Marcuschi (2007, p.14) a conversacédo é
um evento de fala especial, “é o género basico da interagcdo humana” ou simplesmente
€ 0 que faz o fendmeno da interacdo se manifestar socialmente com o exercicio

cognitivo e as relagdes linguisticas do ser humano.

Diante do exposto podemos dizer que as definices de interacdo e conversacdo estao
enlacadas entre si, falantes e ouvintes com o fim de interagir engajam-se no ato

conversacional e por esse mesmo enlace o discurso conversacional, um tipo
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particular de interacdo social, e todo o seu processamento realiza continuamente a

interacao.

1.4. Como se organiza o texto conversacional

Buscando saber o que € um texto conversacional encontramos em Castilho (1996,
p.148) que o texto falado é planejado e verbalizado ao mesmo tempo, produzido
localmente e representa o intercurso verbal em que duas ou mais pessoas se

alternam, discorrendo livremente sobre questfes propiciadas pela vida diaria.

Segundo Marcuschi (2006, p.15), no jogo conversacional, dois ou mais individuos
realizam um esforgo conjunto com o fim de construir um texto coerente. Para tanto
todos devem estar engajados em esforco muatuo e colaborativo coordenando
conteudos e agcdes em atividades cooperativas de coproducéo de coeréncia, isto &, de

sentido.

Para a composi¢éo organizacional do texto conversacional Marcuschi também enfatiza
o envolvimento dos interlocutores em uma interagdo verbal centrada cuja atencdo
visual e cognitiva processa a pratica conversacional e cita a presenca de cinco

caracteristicas basicas :

(a) interagdo entre dois falantes;

(b ocorréncia de pelo menos uma troca de falantes;

(c) presenca de uma sequéncia de a¢fes coordenadas;
(d) execucéo numa identidade temporal,

(e) envolvimento numa “interacéo centrada”.

Para Favero, Andrade e Aquino (2007, p.35), o texto interacional cuja natureza é de
criacdo coletiva ndo se produz sO interacionalmente, mas também de forma
organizada; logo cabe aos falantes ter conhecimentos e habilidades para além do
conhecimento gramatical de decodificacdo de frases isoladas, visto que a pratica
interacional tem propriedades dialdgicas distintas das propriedades dos enunciados

ou dos textos escritos.

Como j& dissemos, na atividade conversacional em que participam dois ou mais
falantes, eles organizam a troca do turno, a fala, discorrendo sobre temas do dia a dia,

partilhando de conhecimentos comuns e se alternado entre os turnos. Assim, entre 0s
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interactantes, ha aptidédo linguistica, envolvimento cultural e dominio das situagdes
sociais (MARCUSCHI, 2007, p.16) o que culmina com uma producdo coletiva de um

“texto” coeso e coerente, em um contexto determinado.

Marcuschi (2007, p. 16) afirma: “Os esquemas comunicativos e a consecucao de
objetivos exigem partilhamentos e aptiddes cognitivas que superam em muito o

simples dominio da lingua em si ”. Como se Vvé, ele reafirma o que ja falamos: a
conversacdo €é uma experiéncia linguistica engajada, uma criacdo coletiva,
cooperativa, situada em alguma circunstancia ou contexto, que exige mais do que a
mera habilidade linguistica dos falantes. A conversacdo ndo é um enfileiramento
aleatorio e sucessivo de turnos; ela é organizada por estratégias de formacgdo e

coordenacdo, cuja natureza se da cooperativamente e nao de forma unilateral.

A conversacado € um texto oral/ falado dinamico que se formaliza no momento da fala,
em tempo real de forma cooperativa entre dois ou mais interlocutores, cujas acdes
repercutem na producdo do texto e, conforme preconizado (FAVERO et al., 2010, p.
99) “o estudo da conversagcdo nao se concentra na andlise do produto linguistico-
textual, mas volta-se para a investigacdo dos processos acionados na producdo
verbal” associados as propriedades que caracterizam este género: “A fala é uma
forma de producéo textual interativa por exceléncia e por isso exige cooperacdo e
envolvimento direto. Muitos dos processos e atividades devem ser vistos nessa

perspectiva”’, nos ensinou Marcuschi (2007a, p.75).

Passamos a apresentar a estrutura da conversacdo, do processo de textualizacao,
examinando a organizacdo dos niveis local e global de um diadlogo entre dois

interlocutores.

Kerbrat-Orecchioni (2006, p.54) exp8e que em nivel local ha uma organizagédo, uma
formulacdo do texto falado por meio dos turnos, em que podemos examinar passo-a-
passo o encadeamento dos diferentes constituintes do diadlogo entre os turnos; ja no
nivel global ocorre a formulacdo local e simultaneamente a organizacdo global, de
acordo com normas conversacionais, construindo o texto falado conforme o tdpico

discursivo.

No trecho do Inquérito NURC — SP D2 343, linhas 617- 642, a seguir, que versa com
o0 topico compras, podemos examinar a organiza¢ao da conversacao em nivel local em

que os falantes L1 e L2 de modo colaborativo se alternam e desenvolvem a
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construcao do texto falado, por meio de turnos, e nestes ha sinais de monitoramento,
de fiscalizacdo das palavras do parceiro ha conversa com marcadores
conversacionais verbais, ndo-linguisticos e prosodicos: né?..., certo, eu acho, FIxo...,

ahn..., momentos de pausas, hesitacdo, sobreposicéo de vozes, tomada de turno.

Exemplo 02
mantém né?...obrigada ((fala paralela)) ((som de colherinha batendo na xicara))
L1 falando...((vozes)) falando de compras...
L2 café?... esta uma onda de café por ai, né? que diz que éh
620 a/ aumentar o preco externo entdo tem que aumentar
O preco interno ndo sei 0 qué?...
L1 ndo ai é mais ou menos natural... o preco flutua no
mercado externo né?... se vocé mantém o preco interno
FIxo... vocé:....
625 L2 €...isso eu estou sabendo a causa
[
provoca... () seria um contrabando né?
L2 ahn
L1 quer dizer... o pessoal vai
[
L2 ahn... podem comprar aqui e vender la fora...
630 L1 €... entdo mantém-se 0s pre¢os iguais e nao tem
problema...
L2 certo ((com sotaque italiano))
L1 € mais facil do que vocé ter que... fazer um controle
rigido...
635 L2 mas o que o que vocé ia falar de compra?
L1 gozado nds ndo costumamos fazer muita compra nao...
nao sou do tipo de...
L2 eu até que compro bastante coisa eu acho
L1 chega no as/ no sabado... vai numa:: sei la ... () -- como
640 é que chama? —
L2 éh::: José Paulino?
L1 José Paulino fazer compra né?
L2 [

eu jafiz... acho que eu
compro muito mais roupa que vocé por exemplo...

Fonte: CASTILHO E PRETI (1987, p. 31 e 32) - Projeto NURC/ SP

Se, por um lado, no texto conversacional, h4 a organizagdo operando localmente, por
outro lado, h& certas normas da organizacdo que devem ser respeitadas para a
conducao do tépico discursivo, que s&o recursos como a abertura, o desenvolvimento
e fechamento que organizam a conversacdo em termos globais, pois conforme diz
Marcuschi (2007, pg.77), em citacdo de Goffman, uma conversagdo € uma “interacdo

centrada’.

No extrato do exemplo 2, verificamos o tépico conversacional compras em andamento
no dialogo entre L1 e L2 que, em movimentacdo, passa por uma quebra, um desvio:

em “café?... estd uma onda de café por ai, né?...” em razdo de que o café que lhes é
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servido chama a atencéo de L2 que passa a explanar sobre o “Controle de preco do
café”, descontinuando a conversacdo do tépico compras; entretanto, alguns turnos
depois, L2 redireciona a conversagcdo, retomando o topico discursivo por ela
interrompido, trazendo a fala anterior ao desvio de tépico por L1 por meio de um
marcador, da pergunta aberta “ mas o que vocé ia falar de compra?”, como um aviso

ou alerta para o retorno ao topico interrompido.

Com esse trecho de conversacdo podemos observar o desenvolvimento do didlogo
com a retomada na quebra do tdpico e 0 uso de pergunta/ resposta (par adjacente)
como recurso conversacional promovendo a organizacao global textual. A organizagéo
local e global ocorrem de modo organizador na formulagdo do texto conversacional,
sobretudo no que diz respeito & conduco do tépico discursivo ( FAVERO, ANDRADE
E AQUINO, 2007, p. 23).

Além da organizacao local e global, o texto oral constitui-se com a presenca de quatro
elementos bésicos responsaveis pela organizacao, que sao: topico discursivo, turno,
marcador conversacional e par adjacente. Passamos agora a discorrer sobre esses

elementos basicos.

1.4.1. Tépico conversacional

Tendo como propriedade a cooperagdo entre dois interlocutores ( ou mais) na
producado do texto falado, a conversagdo tém com o tépico discursivo uma dinamica,
por meio de alternancia de turnos, que se processa com a fala dos interlocutores em
torno de um foco referencial com o qual o sentido conversacional é construido e assim

se desenvolve o texto falado.

Com o topico podemos examinar um processo essencial de organizacdo textual-

interativa da conversacao em que os interlocutores negociam o assunto em dialogo.

O par da conversacdo durante a interacao coordena contetdos e acoes, trabalha de
modo colaborativo. E nisso reside a importancia da nocao de tdpico discursivo na
medida em que o tdpico é a base para o inicio da interacdo, pois € ele que motivou o
encontro; além disso o topico discursivo é o organizador da conversa e essa
caracteristica € percebida por meio da coeréncia conversacional. Marcuschi (2007,

p.77) deixa claro que
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sO se estabelece e se mantém uma conversagdo se existe
algo sobre o que conversar, nem que seja sobre futilidades ou
sobre o tempo, e se isto é conversado. [...] Se foi um encontro
inesperado ele pode iniciar com a surpresa e passar para outro
topico logo em seguida; se foi combinado, o tépico inicial ja
estava em pauta; tratando-se de um telefonema, aquele que
chamou normalmente sabe o que pretende propor na primeira
brecha que se oferecer para o tépico.

O tdpico discursivo € a esséncia da conversacdo e so se realiza ou se desenvolve por
intermédio de relacdes linguisticas e sociais, independe de relacdes familiar,
sentimentais etc., mesmo duas pessoas desconhecidas que se encontrem, por acaso,
em um ponto de 6nibus por exemplo, e de repente algum fato ocorra, este sera um
motivo para um evento conversacional se iniciar, em torno de um tépico qualquer, que

seja de interesse de ambos.

O tdpico discursivo, originalmente posto como conforme Brown & Yule (apud Favero,
Andrade e Aquino, 2007, p. 37), “ é aquilo acerca do que se esta falando e que deve
ser desenvolvido pelos parceiros da conversacdo”, mas s6 pode ser compreendido
dentro do processo interacional, ja que a interacdo interfere diretamente na sequéncia
topica (Galembeck, 2005, p. 279).

Acompanhemos o exemplo a seguir:

Exemplo 3

L1 dizem né? — vocé vé — dentro da profissdo do vendedor
...a coisa mais dificil € vocé manter realmente o
individuo ... éh Olto horas em contato direto com os
clientes ... uma coisa:: ... realmente dificil ...entdo a
235 gente inclusive::... pede para que o individuo ndo perca
tempo nesses horarios certo? ... e procure almogar ...no
seu territério de trabalho ... por ali mesmo em vez de ter
que se deslocar de um territorio de trabalho
para sua ca::sa ...
[
240 L2 para sua residéncia ...
L1 para voltar:: ... isso acarreta
muita perda de tempo ... mas a coisa mais dificil dentro
da profissdo do vendedor vocé realmente ... € conseguir
€ manter oito horas naquele territério de trabalho SEM
sair de 14 ... e MAIS uma vez eu ...eu vejo a influéncia
245 do clima e tudo mais ...se € um clima chuvoso tal talvez
até me ajude ... nesse sentido eu posso ficar ...e nem ter
vontade de de sair de |la para me deslocar para algum
outro local porque ndo da também ... perderia muito
tempo ... dia de chuva ... conforme o:: ... dia realmente
250 prejudica nesse aspecto
L2 eu:: eu Ihe perguntaria ai dentro desse problema ... vocé
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ndo ... possui uma ... um controle — digamos assim — em
cima de vocé vocé deve produzir tanto num dia ... ou...
ou existe isso
ou digamos um dia de chuva esta um dia

255 horrivel para trabalhar um dia que vocé esté indisposto
vocé poderia pegar voltar para sua casa entrar num
cinema distrair um pouco entende? ... (Que vocé)
vocé poderia fazer isso?

L1 nao ... pode perfeitamente eu acho que:.essa:.essa:: ...
260 essa responsabilidade ... ela nos é atribuida ... inclusive::

faturar ... entende? ... para eles pouco importa:: as vezes a ::

L2 o tempo de de trabalho né?
L1 como vocé utiliza o seu tempo de trabalho ... ele tem
265 gue ser ... bem utilizado para vocé efetuar suas vendas

... uma vez que vocé utiliza ...

[

L2 mas existe um limite em que vocé deva um minimo
le/levar neste tal faturamento?

[

L1 nao nao existe ... ndo existe ... ndo existe ...

Fonte: Projeto NURC/ SP — Inquérito 62 D2 - CASTILHO E PRETI (1987, p.66 e 67)

Nesse fragmento, o tépico discursivo tem como contetdo “um campo profissional -
trabalho do vendedor” , os interlocutores L1 e L2 participam ativamente do
desenvolvimento dos turnos, num engajamento em que ambos revezam-se Nos papéis
de falante e ouvinte, caracterizando, assim, a conversacao simétrica. Eles conversam
sobre a profissdo de L1, apesar de, na linha 241, ele abordar a questéo do clima, dos
dias de chuva promovendo ou incidindo sobre o seu trabalho, sobre a produtividade.
L2, a linha 252, quebra o tépico abordando o assunto uma ida ao cinema em dia de
chuva; contudo, L1 retoma o assunto, a linha 259, trazendo a atencdo de L2

novamente ao topico conversacional em andamento.

Por falarmos em quebra de tépico, fazemos um adendo para relembrar a sugestao de
Stech (1982), a qual é citada por Marcuschi (2007, p. 81) e para quem ha uma
diferenca entre quebra de topico e mudanca de tépico: a quebra se d4 quando o tdpico
foi interrompido, contudo, esse pode retornar a pauta da conversacgdo, ao passo que a
mudancga se da quando o tépico chegou ao seu final, caracterizando conclusédo do

assunto.

Voltando ao exemplo 3 acima, nele se verifica 0 conteddo e a manutencéo do topico
discursivo, sobre o que se fala, com L1 explanando sobre o compromisso e a
responsabilidade exigida pela profissdo e L2 em cooperagédo responde apresentando
engajamento na conversacao, para o alcance do objetivo comum: a producao do texto

falado.
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Favero, Andrade e Aquino (2007, p. 37) acreditam que tomar conhecimento da nocao
de tépico é de fundamental importancia para se entender a organizacdo
conversacional, pois o tépico é uma atividade construida em parceria e ha entre os
participantes do didlogo uma dependéncia, uma relacdo muatua, uma interseccdo de

objetivos entre os interlocutores, mesmo que parcial. Ela afirma:

Pode-se dizer que o tépico é um elemento estruturador da
conversacao, pois os interlocutores sabem quando estdo interagindo
dentro de um mesmo tépico, quando mudam, cortam, retomam ou
fazem digressdes. [...] o topico se estabelece claramente, inclusive por
meio de marcas linguisticas; entretanto, ainda segundo Aquino, muitas
vezes a identificacdo de um tépico discursivo ndo se d& de modo
explicito, ja que ele pode apenas ser pressuposto.

Galembeck (2005, p.278) também confirma a importéncia de valor fundamental do
tépico na producao de fala e de estudos relacionados a dois principios importantes: o
fundamentador e o organizador do topico no texto falado, em que o fundamentador é a
base de uma parte essencial da fala, isto é, diz respeito ao referente, a ideia, ao
assunto e o organizador da conversa trata do desenvolvimento do referente, da ideia e

do assunto na COﬂVEI’S&QéO.

Ainda segundo Favero (2001, p.38), a constru¢cdo do sentido por meio do topico
discursivo, na interagdo, pode se dar pelos fatores contextuais: conhecimento de
mundo, conhecimento partilhado, circunstancias em que ocorre a conversacao,

pressuposicdes etc.

O fato da conversacdo face a face ser elaborada no momento da fala denota a
evidéncia de reduzido grau de planejamento prévio e os falantes na conversacao
podem se expressar de repente sem que o foco referencial esteja no texto falado, mas
esteja no contexto situacional, o que pode dificultar a identificagdo do tépico discursivo
por ele ser implicito; contudo, os parceiros do didlogo sabem o referente por conta do

conhecimento partilhado e assim a conversagao se desenvolve.
Observemos, agora, os exemplos a seguir:

Exemplo 4

A - Mércia, ja terminou o que |Ihe pedi?
B - A reunido ainda n&o foi marcada.
A - Mas o cliente tem certa urgéncia.

Fonte: FAVERO (2001, p. 39)
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Neste exemplo, o locutor A faz cobranca ou pergunta sobre a execucdo de uma
demanda ja pedida e em andamento e tem da interlocutora B uma resposta que
denota um conhecimento partilhado que, de modo pressuposto, apresenta que a
demanda cobrada deve ser ou ter como destino uma certa reunido, o que deixa claro o
conhecimento e o desenvolvimento do tépico conversacional implicito entre ambos e

que vai se construindo de acordo com a necessidade local.

Exemplo 5
L1 perdeu alguma coisa?
L2 nao ...por qué? td com muita pressa?
L1 eu sO:: queria te ajudar ...
L2 s6 se eu ndo o conhecesse ....

Fonte: FAVERO, ANDRADE E AQUINO (2007, p. 38)

No exemplo 5, L1 se apresenta, aparentemente, solicito em ajudar L2; contudo, pela
fala de L2, o analista do discurso pode notar um pressuposto de desconfianca na fala
de L2, isto é, L1 diz algo, contudo L2 compreende o real significado das palavras de
L1, o que se confirma pela resposta “s6 se eu ndo o conhecesse....”, ou seja, ha um
conhecimento situacional partilhado entre ambos que na verdade deixa clara a
existéncia de um tépico conversacional implicito ja em desenvolvimento entre eles no
momento dessa fala. Em resumo, o referencial ndo se encontra no texto, mas no
contexto situacional, as unidades linguisticas referem-se sistematicamente a tracos do
mundo extralinguistico ( FAVERO, ANDRADE E AQUINO, 2007, p.37).

Buscando definir a nocdo de tdépico discursivo abordamos que esse elemento
estruturador da conversagéo € uma construcdo realizada interativa e negociadamente,
ou seja, em todo e qualquer desenvolvimento interativo espontdneo este sera
coproduzido por duas vozes, por dois participantes, no minimo, num processo

dindmico de ativacéo e/ou desativagao.

O texto falado é uma organiza¢do com certas regularidades, sendo assim passivel de
andlise tanto de fatores linguisticos quanto de fatores interacionais e o tdpico
discursivo é um dos elementos essenciais na producdo da fala - a base de inicio da
interacdo e o fio condutor da organizacdo discursiva -, e de muita importancia nos
estudos da lingua falada, estando fundamentado em 03 propriedades: centracéo,

organicidade e segmentacéo.
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Para esclarecer a centragcdo como uma propriedade do topico, buscamos apoio de
Marcuschi (2007, p.77) e Galembeck (2005, p.279) que mostraram que a conversacao
tem caracteristica de uma ‘“interacdo centrada” e/ ou de “centragao”, isto é, a
convergéncia de atencdo a um determinado assunto. Pode-se dizer que a centracao é
o foco ou a énfase em determinado assunto que mantém o0s interactantes em um
sistema de trocas de turnos desenvolvendo, entdo, 0 texto conversacional. Nesse

sentido, Favero (2001, p.40) complementa:

A centracdo norteia o tépico de tal forma que, quando se tem uma
nova centragdo, tem-se um novo topico [...] € o falar-se acerca de
alguma coisa, implicando a utilizacdo de referentes explicitos ou

inferiveis [...] que convergem para o desenvolvimento textual.

Em relacdo a segunda propriedade do tépico - organicidade -, Galembeck explica que
podemos examina-la na superficie do texto em dois planos: (i) linear ou horizontal e (ii)
vertical e Favero apresenta um quadro tépico e explica que o tdpico se estabelece
numa relacdo de interdependéncia entre dois planos: (i) sequencial: distribuicdo linear

ou horizontal e (ii) hierarquica: distribuicéo vertical.

Verifiquemos o quadro tépico (FAVERO, ANDRADE E AQUINO, 2007, p.39):

ST

SbT  SbT  SbT SbT SbT

ST= supertdpico

T = tépico

SbT = subtépico

Tomando aqui o fragmento do exemplo 2, para estrutura-lo de acordo com o quadro
topico de Favero, temos em centragdo como supertopico “um campo profissional ou
uma profissdo”. Ja como topicos, observamos (a) e (b):

a) “o trabalho do vendedor” (e, dentro dele, os subtdpicos ou topicos menores: “utilizar

o dia apropriadamente” e “vender e faturar”);
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b) “como o vendedor organiza seu dia de trabalho” (com dois subtdpicos: “o horario de
almoco do profissional de vendas” e “a influéncia do dia chuvoso nas vendas”). b) “ o
vendedor organiza seu dia de trabalho” ( com dois subtopicos: “o horario de almoco do

profissional de vendas” e “a influéncia do dia chuvoso nas vendas”).

Profissdo

o trabalho do vendedor como o vendedor organiza o seu dia

utilizar o dia vender e faturar 0 horéario do almogo a influéncia do dia chuvoso

Ainda nos orientando pelos estudos de Favero e Favero, Andrade e Aquino ( 2001,
p.46 e 2007, p.39 ) e Galembeck (2005, p.279), podemos explicar a organicidade
como a relagdo que ha entre o supertdpico e o tépico — no nosso exemplo: “profissde—
” “o trabalho do vendedor” “ como o vendedor organiza o seu dia”. A
linearidade ( horizontal) ou em sequéncia verificamos na relagdo ou na articulacdo
entre os topicos em termos de proximidade na linha discursiva. Em nosso exemplo, "o

trabalho do vendedor” e “como ele organiza o seu dia de trabalho”.

A verticalidade ou hierarquia diz respeito a interdependéncia que ha entre um topico e
suas subdivisdes, com o0 nosso exemplo observamaos a verticalidade em:

(a) “profissdo”, “o trabalho do vendedor”, “utilizar bem o dia” e “vender e faturar”;
(b) “profissdo”, “como o vendedor organiza o seu dia”’, “o horario do almoco” e “a

influéncia dos dias de chuva sobre a organizacdo do dia e sobre as vendas”.

Galembeck (2005, p.279) cita Jubran (1994) que salienta:

‘a organizagdo horizontal corresponde a progressao dos topicos no
desenrolar do didlogo” enquanto a organizagao vertical é “ decorrente
de uma sucessiva especificacdo do assunto em pauta, até os limites
das necessidades interacionais’.

Na organizacao horizontal o assunto ou tépico envolve os interactantes e desenvolve a
conversacdo, enquanto na organizacdo vertical o tépico vai sendo pormenorizado,

sendo decomposto, sendo explicado até os limites da pratica interacional.
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A sequente e Ultima propriedade do topico refere-se a segmentacao ou delimitagéo
local que sdo os segmentos do texto oral ou as por¢cdes tdpicas, isto €, o tdpico se
comp®e por inicio, desenvolvimento e fecho. O topico tem delimitacdes bem definidas
e segmentos sucessivos de acordo com a centracdo; contudo, identificar os
segmentos tépicos ndo é um trabalho facil para o analista da conversacao, visto que
eles nem sempre estdo evidentes. Os marcadores conversacionais, elementos
prosodicos, pausas, hesitacOes, repeticdes, parafrases e perguntas podem ser as

marcas da delimitacdo topica que os falantes vao usando no texto falado.

De acordo com o fragmento de texto falado a seguir, Exemplo 6, temos uma por¢ao
tépica ou segmento tépico a linha 251, quando L2 pergunta se ha um controle sobre a
produtividade de vendas ou se h& uma liberdade para fazer o que ele queira em um
dia ruim, como o dia de chuva. O interlocutor L1 responde-lhe objetivamente “nao”
fechando, encerrando essa porc¢ao tépica, inserindo uma pausa e dando inicio a outro
segmento topico dentro do assunto “a profissdo de vendedor que aborda a

responsabilidade que ele tem dentro da profissdo de vendas”.

Exemplo 6
L2 mas existe um limite em que vocé deva um minimo
le/levar neste tal faturamento?
[
L1 nao nao existe ... ndo existe ... ndo existe ...

Fonte: Projeto NURC/ SP — CASTILHO E PRETI (1987, p.67)

Outro elemento importante acerca da movimentagdo na estrutura da conversacao e
que de certa forma ndo faz parte do topico discursivo é a digressdo, que é “uma
porcdo de conversa que ndo se acha diretamente relacionada com o tépico em
andamento” (FAVERO, 2001, p. 50), mas que entendemos que devermos abordar,

ainda que brevemente.

A digressdo consiste em uma quebra, uma interrupcdo no desenvolvimento da
interacdo para uma explicacdo ou uma insercdo de outro assunto. E tdo logo é
enunciado, o tépico original volta a pauta, é retomado na conversédo. Tanto a quebra
quanto o desvio do tdpico para a insercdo da digressado, com a posterior retomada do

tépico, pode ser sinalizado ou ndo por marcadores conversacionais, tais como entéo, a
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proposito, isso me lembra que, por falar nisso, voltando ao assunto, perdao, mas isso

parece, olha tem um negdcio etc.

A digressédo pode ser de trés formas:

- baseada no enunciado: apresenta uma relacdo de conteddo (semantico ou
pragmatico) entre a porcéo tépica digressiva e o assunto tépico original da conversa,

- baseada na interacdo: ndo apresenta relacdo de conteddo com o tdpico em
desenvolvimento, ou seja, se manifesta no fluxo conversacional e € adequada. Essa
digressdo atende a alguma demanda extrinseca ao desenvolvimento do tépico em
Curso;

- baseada em sequéncias inseridas: considerada uma pausa ou lacuna no
desenvolvimento do tépico original em que os falantes incluem turnos inseridos. Esse
tipo de digresséo diz respeito a correcdes, esclarecimentos, informacdes etc. Favero
especifica que esse tipo de digressdo marca uma espécie de salto na conversa: seria

como uma pausa na continuidade da conversagao.

Exemplo 7

L1 e Dona Marta ficou preocupada e insistiu Véarias Vezes
para a Cris comer ... perguntei se queria que ela lhe desse
comida MAS a Cris NAO quis saber ... ELA parecia estar zangada ...
entéo eu falei ... Olha Dona Marta depois que EU sair para dar aula ... a
senhora ten::ta VER se ela aceita comer ... NEM que seja um POU::co

L2 vocé comecou o:... curso de POS ON::tem?

L1 é comecei ...

L2 e gostou?

L1 gostei/gostei sim::

L2 QUANTtos alunos?

L1 QUATro ... havia aPEnas QUAtro ... sabe? ... eu limitei o numero de
alunos especiais e a secreTAria me disse que havia QUIl:nze alunos
querem::do fazer o meu curso E PEna MAS eu NAO sabia disso (...)
mas voltan::do a falar da Cris acho que ELA PENsa que seu/sou a culpada (...)

Fonte: conversacdo espontanea, FAVERO, ANDRADE E AQUINO (2007, p.23 e 24)

Podemos examinar, nesse exemplo, a quebra ou desvio de topico formado por uma
digresséo: L1 relata 0 momento, antes de sair de casa para dar aula, de preocupacao
referente a alimentagéo/ refeicdo de Cris, provavelmente a filha ainda crianga. E o fato
de L1 mencionar “sair para dar aula” traz, como deixa para L2, a lembranca de que L1
comegou a ministrar um novo curso e a leva a inserir uma digressdo no

desenvolvimento da conversacgao, promovendo uma quebra do tépico discursivo.

Observamos ai que ha um conhecimento anterior partilhado entre as locutoras que,

em conversa simétrica, em uma passagem de turno consentida, com pares adjacentes
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e em turnos nucleares, desenvolvem a por¢ao topica da conversacao de tema “inicio
de aulas do novo curso” em digressdo com base na interacdo, isto €, ndo apresenta
relacdo de conteldo com o topico em desenvolvimento. O desvio tdpico logo é
concluido por L1 que retoma o tdpico original com o marcador “... mas voltando a falar
da Cris ...”

A digressdo é um desvio do tépico discursivo, € uma porcao tépica que nao tem
ligacdo com o topico anterior nem com O posterior, € uma estratégia discursiva que

contribui para o desenvolvimento e a producéo do texto falado.

Os estudos acerca da nocao de tépico e de seu desenvolvimento sdo notadamente
importantes visto que a textualizacdo de um texto falado coerente, com sentido, esta
relacionada a uma gama de informagbes: o tdpico é um elemento decisivo na
constituicdo do texto falado; o desenvolvimento do tépico esta relacionado a
coeréncia; o texto falado obedece a processos de ordem cognitiva e, geralmente, a
coeréncia ndo é perceptivel por marcas linguisticas e discursivas, mas se da com base
nas relagcbes entre os referentes. Dessa forma, a coeréncia textual é uma

estruturacao, uma organizacao em Varios niveis e ao mesmo tempo.

1.4.2. Turno conversacional

De acordo com Favero, Andrade e Aquino (2007, p. 35) Sacks, Schegloff e Jefferson
foram os pioneiros no estudo da organizag&o do turno conversacional e eles definiram
a nogcdo de turno em dois sentidos, primeiro o de distribuicdo de turno, ou seja,
qualquer um dos falantes pode ou tem o direito de tomar a palavra, e segundo o de
unidade construcional, ou seja, a fala é elaborada no momento em que o locutor toma

a palavra e se torna um falante.

Logo, conforme a ideia dos soci6logos, Dionisio (2012, p. 91) define o turno como *
cada intervencdo dos interlocutores formada pelo menos por uma unidade
construcional” e ela complementa citando o pensamento de Marcuschi (1986) que
concebe o turno como a producdo de um falante enquanto ele esta com a palavra,

incluindo a possibilidade de siléncio, que é significativo e observado.

De acordo com as regras de constituicdo do texto conversacional para Galembeck (

2001, p. 60) a constituicdo de um turno compde-se de participantes: falante(s) e



37

ouvinte(s), e cada um esta imbuido de cumprir uma tarefa, a ser executada em
determinado tempo - fixo ou ndo. Assim, a conversagdo € caracterizada por turnos,
compostos de qualquer extensdo, entendendo-se por turno qualquer intervencao/

participacao dos interlocutores.

Marcuschi (2007, p. 17) esclarece que Sacks, Schegloff e Jefferson (1974) sugeriram
um conjunto de regras procedimentais para o0 exame das interacbes verbais

espontaneas, informais, casuais, sem hierarquia de falantes.

Para a andalise de qualquer conversagdo, os teoricos indicam o conjunto de

propriedades que apresentamos a seguir:

(a) a troca de falantes recorre ou pelo menos ocorre;

(b) em qualquer turno, fala um de cada vez;

(c) ocorréncias com mais de um falante por vez sdo comuns, mas breves;

d) transicbes de um turno a outro sem intervalo e sem sobreposicdo sdo
comuns; longas pausas e sobreposi¢cdes extensas sdo a minoria;

(e) a ordem dos turnos nao é fixa, mas variavel,

(f) o tamanho do turno nédo é fixo, mas variavel;

(g) a extenséo da conversacgéao nao é fixa nem previamente especificada;

(h) o que cada falante dira nao é fixo nem previamente especificado;

(i) a distribuicdo dos turnos néo é fixa;

(i) o nimero de participantes é variavel;

() a fala pode ser continua ou descontinua;

(m) sdo usadas técnicas de atribuicao de turnos;

(n); sdo empregadas diversas unidades construidoras de turno: lexema,
sintagma, sentenca etc.;

(o) certos mecanismos de reparagdo resolvem falhas ou violagbes nas

tomadas.

Também Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 43) mostra que toda pratica comunicativa,
mesmo as conversacgfes, tém condutas as quais seguem esquemas ou regras de
procedimentos. Entre elas estdo as regras do sistema dos turnos de fala que permitem
a gestdo da alternancia dos turnos de fala — o falante conserva o turno ou passa-o a
outro interlocutor - os falantes seguem um conjunto de direitos e deveres e tais regras,

por serem flexiveis, podem ser transgredidas ou nao.
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Tendo em vista que os pares conversacionais participam do texto falado de modo
cooperativo com turnos nucleares ou inseridos no didlogo simétrico e durante o
processo de troca de falantes estes o fazem por meio de passagem ou assalto ao
turno. Galembeck (2001, p.71) discorrendo a respeito da passagem de turno fala das
ideias de Sacks, Schegloff e Jefferson, que estabeleceram o conceito de lugares
relevantes para transicdo (LRTs) dos turnos, o LRT € um ponto que o ouvinte trata
pela intuicdo ou percebe que o turno esta fechado, concluido pelo interlocutor e assim

quem € ouvinte faz a tomada de turno e continua desenvolvendo o tépico discursivo.

Os LRTs de passagem de turno — entrega do turno de forma requerida e/ou entrega de
forma consentida -, séo identificados por pistas ou marcadores conversacionais de
final de turno ou de final de unidade comunicativa — né, certo?, viu?, entendeu?, que
acha?, é isso ai, e entdo?, € ou ndo é?, de acordo?, pausas, entoacdo descente ou
ascendente, hesitacdo etc. Marcuschi (2007, p.22) nos informa que estes marcadores

conversacionais como LRTs sao relevantes, porém nédo absolutos.

Quanto ao assalto ao turno ndo ha identificacdo de pistas ou marcadores
conversacionais, € uma tomada sem LRT, uma vez que o interlocutor toma o turno
sem ser requerido e/ou consentido, assim ha uma violacao da regra geral basica: “fala
um de cada vez”, esta que esta entre as observadas e sugeridas por Sacks, Shegloff e
Jeffferson (MARCUSCHI, 2007, p.17 e 18) do conjunto de propriedades que norteiam
andlises de qualquer conversacdo. O assalto ao turno pode ser com deixa ou sem
deixa (GALEMBECK, 2001, p. 74 e 75).

No assalto com deixa o0 ouvinte se apodera do turno em momentos de hesitacdo como
pausas, alongamentos, repeticdes na fala do locutor, apés conjungbes — e, mas, ali,
entdo etc. ou seja, estas sdo as deixa para ele tomar o turno. O assalto sem deixa
acontece de modo abrupto, isso podemos observar nas conversacfes em que ha
sobreposicéo de vozes e, portanto, de falas simultaneas. Tais fatos sdo mencionados
por Marcuschi (2007, p.23) como de momentos cruciais na organizagio
conversacional, pois provoca a possibilidade de o sistema conversacional entrar em

colapso.

Os falantes na gestdo de alternancia do turno também usam estratégias para
sustentacdo do turno ou da fala visto que o locutor quer conservar o turno e concluir

suas ideias. Quanto a isso, Dionisio ( 2012, p.96) afirma:
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A segunda estratégia de gestao de turnos — a sustentacao da fala - &,
na realidade, uma tentativa empregada pelo falante para garantir a
posse do turno, assinalando a sua audiéncia o desejo de manter-se na
conduta do dialogo. Para isso recorre aos marcadores conversacionais,
aos alongamentos, as repeticdes e a elevagdo de voz.

Nesta estratégia o falante tenta administrar, gerenciar o turno, manté-lo sob sua
custddia, para isso ele usa de técnicas ou estratégias conversacionais para manter a

posse do turno e a atencgdo do interlocutor na conversacao.

O conjunto de regras sugerido por Sacks, Schegloff e Jefferson (MARCUSCHI,
2007,p. 18), apenas de ordem descritiva e ndo prescritiva permitem a construgao das
unidades formais que séo os “turnos”, ou seja, a tomada de turno ou a gestdo de
alternancia dos turnos de fala é a operacdo basica da conversagéo e com isso 0 turno
ganha status de ser um dos componentes centrais do modelo dialogal, sem, contudo,

ser o turno a unidade conversacional.

Assim salientamos que o texto falado € planejado localmente nho momento de sua
execucgdo, provido de dinamismo por parte de seus produtores, observando-se nele a
troca de falantes, o monitoramento da fala do outro interlocutor, numa negociagao,
uma confrontacdo de forcas como num jogo; contudo, convém explicar que na
construcao do jogo conversacional ndo cabem regras absolutas. O principio “fala um
por vez”, por exemplo, ao ser violado, ndo indica necessariamente auséncia de

polidez.

1.4.2.1. Tipologias de turno

Simetria e Assimetria

As relacOes dialogais podem ser de simetria ou assimetria no desenvolvimento do
toépico. Por didlogo simétrico entende-se que o0s interlocutores em acdo na
conversacdo tém o mesmo direito de fala, ndo s6 de tomar a palavra, mas também de
escolher o topico discursivo (sobre o que se fala), direciona-lo, decidir sobre a duragéo

do tempo. Temos como exemplo as conversas do cotidiano.

No caso do excerto ja apresentado, o retomamos aqui em exemplificacdo. Esses
turnos estéo classificados em dialogo simétrico, e o tépico conversacional versa sobre

“um campo profissional - trabalho do vendedor”, em que os dois interlocutores
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participam do diadlogo, com turnos nucleares, e ambos contribuem para o
desenvolvimento do tépico conversacional, construindo colaborativamente os turnos

em prol de um objetivo comum, falando um de cada vez, o que nem sempre é regra na

conversacéao.
Exemplo 08
L1 ndo ... pode perfeitamente eu acho que::essa:.essa:: ...
260 essa responsabilidade ... ela nos é atribuida ... inclusive::
Dentro da profissdo de vendas o que:: interessa é:: ...
Faturar ... entende? ... para eles pouco importa:: as vezes a ::—» turno 1-L1
L2 o tempo de de trabalho né? —»turno 2-12
L1 como vocé utiliza o seu tempo de trabalho ... ele tem
265 que ser ... bem utilizado para vocé efetuar suas vendas
... uma vez que vocé utiliza ... —» turno 3-L1
[ —» falasimultaneadelLlel2
L2 mas existe um limite em que vocé deva um minimo
le/levar neste tal faturamento? — turno 4-L2

Fonte: Projeto NURC/ SP — Inquérito 062 D2 - CASTILHO E PRETI (1987, p. 67)

Quanto ao diadlogo assimétrico um dos interlocutores tem o dominio da situacdo de
conversacgdo, cabendo a ele a decisdo de inicio do didlogo, do direcionamento da
conversa, da mudanca de topico ou ndo, da conclusdo da conversacdo. Neste caso

temos como exemplos as entrevistas, as interaces professor-aluno durante uma aula

etc.

Exemplo 9

1 Inf.: eu vou passar a chamar vocés pelo nome todo
para identificar ... ta bom?
((vozes))
e ta todo mundo proibido de dizer néo sei ... hein?

Al eu sei...eusei...eusei...
5 Inf.: €? ((risos))

bem... na aula passada nos analisivamos a parte concernente
& figura do administrador ... o PORQUE dos administradores ... e
0 que era preciso para ser um administrador ... entdo ... nés
tivemos a oportunidade de verificar ... que ha uma distincdo hoje
10 bastante acentuada ... entre a figura do PROPRIETARIO e a
figura ... h& ... gerencial ... ndo significa que o proprietario nao ...
POSSA administrar a sua empresa ... mas ele deve administra-
la de acordo COM técnicas gerenciais

Fonte: NURC /RJ - Inquérito 364 - EF

Com o Inquérito 364 (linhas 1-13) do Projeto NURC/RJ temos um exemplo de
assimetria com uma aula universitéria sobre “Organizagdo e métodos administrativos”

ministrada por um professor que intervindo, dominando a cena conduz a aula, a
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conversacgdo, da inicio ao didlogo, retoma ou rememora o conteido em continuidade
da aula anterior, facilitando a compreensdo para os alunos, direcionando o tépico
conversacional “os papéis do administrador de empresa” que € o assunto da aula do
dia. E os alunos participam, contribuem ou colaboram na producéo do texto dialogal de
forma secundaria. Como explana Galembeck (2001, p. 58 - 60), “um dos interlocutores
desenvolve o tépico; e o outro “vigia” ou "segue” o seu parceiro” conforme podemos

ver a seguir:

Na conversacao assimétrica um dos interlocutores “ ocupa a cena”, por
meio de uma série de intervencdes de nitido carater referencial, ou
seja, de intervengdes nas quais se desenvolve o tdpico ou o assunto do
fragmento. O outro participante s6 contribui com intervengdes
episodicas, secundarias em relacdo ao topico do fragmento
conversacional.

Na conversagcdo assimétrica, muitas vezes ou dependendo do género textual em
curso, 0s interactantes sabem quem tem a custédia de gerenciar o turno, € nem
contesta a assimetria da conversacdo, como é 0 caso das entrevistas ou como no

exemplo acima citado.

Turno Nuclear e Turno Inserido

Para o desenvolvimento do tdpico discursivo os turnos podem ser nucleares ou
inseridos. Ambos 0s turnos séo importantes para a estrutura, para a organizagéo e

desenvolvimento do texto conversacional.

Enquanto o turno nuclear tem valor referencial, veicula informacdes, sequencializa as
intervencBes entre o turno anterior e o subsequente e/ou as intervencdes dos
parceiros conversacionais se interligam em producdo conjunta, a fala do locutor tem
por complemento a de seu interlocutor dando seguimento ao assunto, ao tépico
discursivo na conversagao, o turno inserido nao tem valor referencial nitido, ndo troca
contetdos informativos na conversa, mas promove na construcdo do didlogo uma

sequéncia interacional.

Verificamos com o turno inserido que o interlocutor monitora, acompanha, segue, da
sinais de concordancia ou discordancia, marca ao locutor a sua atengéo colaborativa
na producdo do texto oral, ou seja, com o turno inserido ha uma producéo paralela

quanto ao desenvolvimento do tépico discursivo na conversagéo, e assim esse tipo de
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turno também tem relevancia na producédo do texto falado. Examinemos turno nuclear

e inserido na composicéo de um texto falado.

Exemplo 10

L2 Dizem que estéa surgindo agora...a ... computacdo ... — turno nuclear

1020 L1 uhnuhn ... — turno inserido
L2 talvez vocé possa dizer mais alguma coisa do que eu nesse campo .= turno
nuclear
L1 certo... — turno inserido
L2 da computacgédo ... dizem que ... faltam elemento néo sei...—» turno nuclear
L1 nédo eu acho que a tendéncia da Engenharia... nuns —» turno nuclear

1025 campos ai ... foi a seguinte é é realmente acompanhar

0 desenvolvimento certo? o que nés precisamos para
o desenvolvimento? A comegar .... a desenvolver as
industrias de base
1030 L2 exato... — turno inserido
L1 e estava mais voltado para para para a area da das —» turno nuclear

Fonte: Projeto NURC/ SP - CASTILHO E PRETI (1987, p.83)

Observando esse trecho do Inquérito 062, linhas 1019 — 1032 que desenvolve o tdpico
“Novos campos de atuacdo” podemos examinar tanto turnos nucleares de valor
referencial ao assunto produzidos por L1 e L2 em acgédo colaborativa desenvolvendo o
tépico conversacional como turnos inseridos que apenas demonstram que ora L1 e ora
L2 monitoram, participam, fiscalizam a fala do parceiro conversacional, sem valor

referencial, contudo participam e contribuem para/ na producéo do texto falado.

Conforme diz Kerbrat-Orecchioni (2006, p.43), organizagdo dos turnos de fala
repousa, na verdade, sobre a aplicacdo de algumas regras, produzindo negociagoes,

as quais exercem influéncia sobre o desenvolvimento da interagéo.

Por pratica social construida de forma cooperativa a conversagdo € uma organizacao
gue segue regras de encadeamento sintatico, semantico e pragmatico num processo
de producdo estruturado e funcionalmente atrelado a elementos linguisticos,
sociocognitivos e interacionais, 0os quais agenciam sentidos, textualizacdo (local ou

global) e a textualidade da/ na conversacgéao.

1.4.3. Atividades de formulagéo e reformulagéo textual
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De acordo com as regras de constituicdo do turno, falantes e ouvintes tem
tarefas na producdo da interacdo conversacional e, entre elas, estd a de se
fazer compreender. Para tanto, ao formularem o texto, recorrem a determinadas
atividades textuais organizacionais ou, para o reformularem, recorrem a atividades de
reparo: lexicais, sintaticos, fonéticos, semanticos, pragméaticos e cognitivos para,
dessa forma, garantirem o maximo possivel a intercompreensao. Em outras palavras,
tais atividades ou estratégias (de correcédo, repeticao, parafrase ou hesitacéo) visam a
construcdo de sentidos.

A atividade textual de reformulacdo é resultado da ocorréncia de um problema ou erro
na formulagcdo do texto oral. Quando falante e/ou ouvinte identificam dificuldades,
lancam mé&o das estratégias de reformulagdo. Favero, Andrade e Aquino consideram,
nesse sentido, que “a elaboracdo do texto oral € ao mesmo tempo agéo e interagcdo
em tempo real”. No texto escrito, ndo se verifica atividades de reformulacdo, uma vez
que ao escrevermos podemos apagar e reescrever sem deixar marcas desse
apagamento. J& com o texto falado, o analista da conversacdo pode examinar,

observar as marcas de atividades textuais de reformulacgéo.

Durante a fala, no turno, o locutor pode interromper de pronto o curso da fala e fazer
uso da correcdo, conforme explicita Castilho (2000, p. 42) “na LF coexistem o
planejamento e a execucdo linguisticos no tempo real. Dai ser frequentemente
necessario voltar atrds para corrigir o que foi dito”. Isto € muito comum na lingua
falada e ocorre por mudanca de ideia ou por erro de prondncia ou em razdo de
selecdo lexical e, ainda, de mudanca/ adequacdo gramatical, entre outras

possibilidades.

Favero, Andrade e Aquino (2007, p.57) explanando sobre a hesitacédo cita Marcuschi
que esclarece que a hesitacdo entra na reformulacdo textual como indicio de
“dificuldade cognitivo-verbal na estrutura sintagmatica”. Tal qual se da com o uso da
corregdo, o falante interrompe o “fluxo informacional devido a uma mé selegéo futura,

resultando um enunciado ainda ndo concluido”.

Vejamos exemplos de correcéo e hesitacdo no fragmento a seguir:

Exemplo 11

635 L2 mas o que o que vocé ia falar de compra?
L1 gozado nos ndo costumamos fazer muita compra nao...
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ndo sou do tipo de...

L2 eu até que compro bastante coisa eu acho

L1 chega no as/ no sabado... vai numa:: sei la ... () -- como
640 € que chama? —

L2 éh::: José Paulino?

L1 José Paulino fazer compra né?

L2 [

eu jafiz... acho que eu
compro muito mais roupa que vocé por exemplo...

Fonte: Projeto NURC/ SP - CASTILHO E PRETI (1987, p. 31 e 32)

Na linha 639, com “chega no as/ no sabado... vai numa:: sei |4 ... () — como é que
chama?”, L1 titubeia e chega a pronunciar “as”; contudo, interrompe o fluxo da palavra
e acha o termo adequado, fazendo a corre¢éo “no sabado...”. Em seguida, hesita e
acrescenta mais um termo com a vogal “a” de “numa::” com alongamento em “vai
numa:: sei 1&“, mostrando provavelmente uma dificuldade cognitiva e verbal. Usa a
expressao “sei 1&“, completando a hesitagdo, consciente de nao saber o que falar e,
por fim, solicita a ajuda de L2 para a elaboracdo do seu préprio turno e
complementagdo de suas ideias com “-- como é que chama?”. Verifica-se, assim, a
construcao do didlogo passo a passo; ele vai sendo produzido de modo colaborativo
em agdo e interacdo em tempo real entre ambas, falante e ouvinte, com atividades

textuais de formulacéo e reformulagéo.

Com a atividade de textualizagdo de repeticéo, falante e ouvinte fazem progredir o
texto, usando elementos lexicais semelhantes ou sindnimos ja enunciados, dando
significado e sentido ao texto que se vai construindo. Conforme mostrou Marcuschi (
2006, p.219), a repeticdo “Contribui para a organizagéo discursiva e a monitoragéo da
coeréncia textual; favorece a coesao e a geracdo de sequéncias mais compreensiveis;

d& continuidade & organizacgéo topica e auxilia nas atividades interativas”.

Observemos o extrato abaixo como exemplo:

Exemplo 12:

235 gente inclusive::... pede para que o individuo nédo perca
tempo nesses horarios certo? ... e procure almocar ...no
seu territério de trabalho ... por ali mesmo em vez de ter
que se deslocar de um territorio de trabalho
para sua ca::sa ...

240 L2 para sua residéncia ...

L1 para voltar:: ... isso acarreta

Fonte: Projeto NURC/ SP — CASTILHO E PRETI (1987, p. 66)
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Na linha 237, L1 faz uso da repeticao: “seu territorio de trabalho” e “um territério de
trabalho”. Primeiramente, faz mencdo a um espaco de trabalho particular, pessoal e
especifico com a orientagcdo do superior num discurso indireto. Depois, generaliza
esse espaco de trabalho, deixando-o ndo especificado, trazendo, dessa maneira, nova
informacdo ao texto, pois percebemos ai que se trata da fala de L1 nos dando a
indicacdo de que concorda com a fala de seu superior. Nesse exemplo, observamos

gue a repeticao faz o texto progredir porque traz novas informacoes.

Podemos examinar também a repeticdo em troca entre L1 e L2, nas linhas 239 e 240,
“para sua ca::sa ... para sua residéncia ...”, aqui ha uma repeticdo, apesar da grafia
diferente, porém a definicdo € a mesma para as duas palavras: uma habitacdo, uma
moradia. A repeticdo faz parte do processo de producdo do texto oral, ndo se apaga, e
mesmo se repetindo “nao significa dizer a mesma coisa, pois ela expressa algo novo”
(DIONISIO E HOFFNAGEL, 2007, p. 114).

Podemos afirmar que o uso de L1 do termo casa denota proximidade, envolvimento
dele com essa moradia. Ja na fala de L2, que usa o termo residéncia, percebemos um
distanciamento em relagdo a essa moradia, como se ndo houvesse pertencimento do
objeto da narrativa para L2, o qual apenas teria cooperado com L1 para a produgéo do
texto de ambos, como Favero, Andrade e Aquino (2007, p.66) afirma: “o locutor
recorre a essas atividades para formular etapas do desenvolvimento de sua prépria
construcao e/ou da construcdo de seu interlocutor.

A paréfrase como atividade de reformulacéo do texto falado retoma uma fala anterior
com o fim de esclarecer ou explicar melhor, cria uma relacdo intertextual dentro do
proprio didlogo em acao; € um enunciado que reformula um enunciado anterior, como

podemos acompanhar a seguir:

Exemplo 13:

545 L2 tem néo ()

L1 gue nds nos que nos temos visto ai é que principalmente
dentro da area de investimentos ... eu tenho tenho
acompanhado aqui ... 0 engenheiro esta muito bem
situado ... ele esta exercendo perfeitamente a ... a fungéo

550 dele ... e exercendo:: a contento inclusive ... entdo::

Fonte: Projeto NURC/ SP — Inquérito 62 D2 - CASTILHO E PRETI (1987, p.74)
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Podemos examinar a parafrase considerando inicialmente a fala de origem: “o
engenheiro esta muito bem situado” (I. 548-9), em que h& uma parada no fluxo, no
andamento do texto oral para retomar/ reformular o que foi dito, nho presente caso uma
opinido sobre a situacdo do engenheiro, fazendo, assim, uma reformulacao textual por
meio da elaboracdo de uma paréafrase (. 549-50): “ele esta exercendo perfeitamente a

... afuncao dele ... e exercendo:: a contento inclusive...”.

Compreendemos com as atividades de formulacdo e reformulacao do texto falado que
falantes e ouvintes tém um trabalho conjunto, um esfor¢o conjunto na constituicdo do
texto, ndo s6 quanto ao planejamento local, mas também no que diz respeito a
construcdo textual plena, com a estrutura e a organizacdo dos enunciados em
tessitura, de modo que o interlocutor tenha a explicitacdo do que foi dito e, a0 mesmo
tempo, o texto possa compreendido, haja vista a textualizacdo realizada por meio do
movimento de agéo e interacdo (FAVERO, ANDRADE E AQUINO, 2007, p.55).

1.4.4. Marcadores conversacionais

Os Marcadores Conversacionais (MC) sdo elementos - verbais, prosodicos e nao-
linguisticos - tipicos da fala que sempre marcam alguma funcdo interacional na

conversacgdo. Sao produzidos na interacdo tanto pelo falante como pelo ouvinte.

Conforme compreende Urbano (2001, p. 85), os MC séo elementos proprios da fala,
de grande frequéncia e recorréncia, porém nao fazem parte do contetido cognitivo do

texto falado. Na organizag&o conversacional,

ajudam a construir e a dar coesdo e coeréncia ao texto falado [...]
funcionam como articuladores ndo sé das unidades cognitivo-
informativas do texto como também dos seus interlocutores, revelando
e marcando, de uma forma ou de outra, as condi¢cdes de producdo do
texto, naquilo que ela, a producdo, representa de interacional e
pragmatico. Em outras palavras, sdo elementos que amarram o texto
ndo sO enquanto estrutura verbal cognitiva, mas também enquanto
estrutura de interacéo interpessoal.

Os MC sédo como conectores, do texto falado, tem diferentes funcbes e podem ser
organizados segundo seus tipos, suas func¢des e as posicdes que ocupam no turno

conversacional.

Os MC de sinais verbais estdo subdivididos em dois tipos: sinais do falante e sinais do

ouvinte, que podem ter funcdes conversacionais e fungfes sintdticas. Quanto a
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posicao, podem se localizar dentro do turno ou na sequéncia do turno. Os MC verbais

podem ser lexicalizados (palavras, sintagmas, expressdes estereotipadas e oracdes)

ou néo lexicalizados (ahn, ahd, mhm, humm, uhn, ah, eh eh etc.).

A seguir, apresentamos a Figura 1 com a proposta de classificacdo de MC de

Marcuschi (2007, p.68) com sinais do falante e do ouvinte:

Figura 1

QUADRO DOS SINAIS CONVERSACIONAIS

VERBAIS

SINAIS DO

(orientam o ouvinte)

FALANTE

/l\

SINAIS DO QUVINTE
(orientam o falante)

P i, R Y ¥
[ pré-posicionados ||_ pés-posicionados convergentes | indagativos divergentes

' =t B i ex. ex. ex.

nao inicio no inicio no final no final . i ;i el

de turno de unidade de turno de unidade || Sim’ “sera? nao

ex. comunicativa ex. comunicatival | a@ha ndo diga” “duvido™
. . ex. HE ex. “mhm” “mesmo?” “discordo”
“olha’ n 3 | ne . 5 oo “claro” “g7” “essanao”
veja” “entéo "certo? né” *pois ndgo™  |“u&" “nada disso”

“bom ai viu? “nao sabe?” | [“de fato” “como?” “nunca”
_mas eu” _dai” - _entendeu?” { “certo?” “claro, claro™ | “como assim?"| "perai”
*eu acho” “portanto” “sacd?” | “entende?” | |+isso” "0 qué?” *calma”
“ndo, ndo” "agoraveja” “éissoai” ' | “deacordo?”| [“ah sim” e e
“epa” “porque” "que acha?” | "t47" “Gtimo” ) )
“perai” “e” e entdo?” | “ndoé?" “tai®
“certo, mas” “mas” “diga la” etc. ete.
“gim, sei, mas” | “assim” "€ oundo &7
“quanto a “por exemplo”™  |lete.
isso” “digamos assim"]
“nada disso” “quer dizer”
“vocé esquece”| “eu acho”
“como assim?” | “comové” -
ete. etc. -

Fonte: MARCUSCHI (2007, p. 68)

Favero, Andrade e Aquino (2007, p.45) apresenta a proposta de Marcuschi (1987)

sobre a subdivisédo dos MCs verbais em quatro grupos assim distribuidos:

1) marcador simples: realiza-se com uma sé palavra: Interjeicdo, advérbio,

verbo, adjetivo, conjungao, pronome etc. Ex.: agora, entdo, ai entende, claro;

2) marcador composto: apresenta um carater sintagmatico com tendéncia a

cristalizacdo. Ex.: entdo dai, ai depois, quer dizer, digamos assim;

3) marcador oracional: corresponde a pequenas ora¢cfes que se apresentam

nos diversos tempos e formas verbais ou modos oracionais (assertivo,

indagativo, exclamativo). Ex.: eu acho que, quer dizer, entdo eu acho;
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4) marcador prosddico: associa-se a algum marcador verbal, mas realiza-se
por meio de recursos prosédicos. Fazem parte deste grupo a entonacao, a

pausa, a hesitacdo, o tom de voz etc.

Pertencem a esse quarto grupo, dos recursos prosédicos ou supra-segmentais, o tom
de voz, os contornos entonacionais (ascendente [ _» ], descendente [ ~a ], constante
[ = ]); as pausas - silenciosas ou preenchidas, que podem ser curtas, médias ou
longas; o ritmo; a velocidade; a altura; os alongamentos de vogais etc.(FAVERO,
ANDRADE E AQUINO, 2007, p.44).

O gestual, o riso, o olhar, os meneios de cabeca etc. também tem seu aspecto de
importancia e recorréncia na organizacdo do texto oral marcando ou sinalizando as

relagdes interpessoais. Sao os MC nao-linguisticos ou paralinguisticos.

Quantos as suas func¢des, os MC ocupam espaco ora de funcdo mais genérica e ora
de funcdo mais especifica. A funcdo mais genérica articula ou estrutura o texto,
promovendo um encadeamento coeso. A funcdo mais especifica dos MC esta
relacionada aos sinais produzidos pelo ouvinte monitorando o falante ou sinais
produzidos pelo falante em busca de sinais de assentimento durante o turno que

servem para monitora-lo.

Castilho (2000, p. 48 e 49) entende que a funcdo (comum e ampla) de todos os
marcadores discursivos é textual, é organizar o texto; além do mais, essa funcao
textual dos MC suporta duas outras funcdes: a de marcador interpessoal como
administrador dos turnos conversacionais e de marcador ideacional usado pelos

falantes para a negociag¢éo do tema e do seu desenvolvimento.

De acordo com Favero, Andrade e Aquino (2007, p.46), os MCs

asseguram nao s6 o desenvolvimento continuado do discurso
(sequéncia linear), mas também operam na organizagédo hierarquica do
texto na medida em que funcionam para garantir a coesividade entre os
tépicos que vao-se apresentando verticalmente durante a elaboracao
do texto falado.

Examinemos o fragmento de conversa do exemplo a seguir observando como o0s
falantes usam os MC de modo a ajudar a construir o texto falado e dar coeséo e
coeréncia ao texto falado, produzido tanto pelo falante como pelo ouvinte, articulando

as unidades cognitivo-informativas do texto ou dos interlocutores.
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Exemplo 14

L1 dizem né? — vocé vé — dentro da profissao do vendedor

...a coisa mais dificil € vocé manter realmente o
Individuo ... éh Olto horas em contato direto com os
clientes ... uma coisa:: ... realmente dificil ...entdo a

235 gente inclusive::... pede para que o individuo ndo perca
tempo nesses horarios certo? ... e procure almogar ...no
seu territério de trabalho ... por ali mesmo em vez de ter
que se deslocar de um territorio de trabalho
para sua ca::sa ...

Fonte: Projeto NURC/ SP — Inquérito 62 D2 - CASTILHO E PRETI (1987, p.66)

Observamos, nesse excerto, que 0s marcadores “dizem né”, “vocé vé” sao
verbalizados e ajudam L1 a articular a conversacdo. Com a expressao “dizem né?, L1
denota que concorda com o que L2 disse e, ao usar, o “vocé vé”, faz um acréscimo a
fala de L2. Ao se valer do MC “certo?” (I. 236) quer confirmar o entendimento de L2
para o que explana e, ao mesmo tempo, monitora a sua atengcdo. Na |. 234, o MC
“entdo” vem como um sequenciador, ou melhor, como uma conjuncao aditiva, pois L1

acrescenta uma outra informacao sobre o dia na profissdo de vendedor.

Os alongamentos de vogais em “uma coisa::” (I. 234), em “inclusive:...” (I. 235) e em
“sua ca:sa ...” (I. 239), assim como as pausas, bastante frequentes na fala de L1,
nesse turno, a nosso ver, indicam que L1 vai planejando, vai organizando o
pensamento para, entdo, verbalizar suas ideias e, assim, construir o texto falado,
apresentando o dia, a rotina, o perfil do vendedor e o que é ser um vendedor. No MC
de entonacdo enfatica descendente, o recurso prosodico ou supra-segmental que se
verifica (I. 233) “éh Olto horas” percebemos que L1 enfatiza o tempo como bastante
longo, em que o vendedor fica em contato direto com os clientes. Ao usar esse MC
prosoddico, L1 dimensiona o tempo e assim caracteriza, para L2, o perfil da rotina e do

dia de quem trabalha com vendas.

Podemos concluir salientando, juntamente com Favero, Andrade e Aquino (2007, p.46
e 47) que os MCs mantém a conducdo e a manutencdo do tépico conversacional,
modalizando-o0 e assegurando a unidade tépica, marcando a articulacdo no texto,
promovendo a coeséo e permitindo a movimentacao dindmica da conversacao agindo
como elo, isto &, ligando e fazendo a sequenciacdo ou progressao do texto falado,
conforme se verifica no quadro tépico de formacéo, que engloba tépicos e subtopicos

e/ou porcdes tdpicas menores fazendo a progressao da interacao.
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1.4.5. Par adjacente ou par conversacional

Os pares adjacentes sdo uma sequéncia de dois turnos gque coocorrem e servem para
a organizacao local da interacdo, segundo Marcuschi (2007, p. 35). As vezes, é de
ocorréncia obrigatdria, como € o caso dos cumprimentos, tratando-se de elemento da

sintaxe sociocultural e ndo linguistica. O termo foi inicialmente utilizado por Schegloff.

Pares adjacentes sdo sequéncias do tipo pergunta-resposta, saudacdo-saudacao,
convite-aceitagdo ou recusa, ordem-execugdo etc.. Sao elementos basicos da
interagdo, que organizam localmente a conversagao e controlam o encadeamento de

acoes.

Segundo Favero, Andrade e Aquino (2007, p.49), é dificil encontrar uma conversacao
sem nenhum tipo de par adjacente/ par conversacional o que caracteriza esse
elemento da interacdo como “uma das unidades para estudo do texto conversacional” .
Esses pares (Ps e Rs) podem ocupar o espaco conversacional de: a) elemento
introdutor, de abertura do tépico discursivo, isto é, os interlocutores podem iniciar a
conversa fazendo uso de perguntas; b) continuidade do tépico em que, para a
continuidade da centragdo conversacional, os interlocutores usam Ps tais como de
pedido de informacao, confirmacao, esclarecimento etc.; c) redirecionamento do tdpico
como elemento estratégico do texto falado é utilizado com uma pergunta, por exemplo,
quando se percebe a quebra ou desvio de tdpico e assim retomar o topico que estava
em curso; d) mudanca de topico, estratégia que permite o uso de Ps com o fim de n&o
falar mais sobre o tépico em curso, por conclusdo, esgotamento do assunto em
conversa etc.. A mudanca pode ser local ou global — no nivel das por¢des topicas,

subtdpicos ou supertopicos.

Marcuschi ( 2007, p.35), nos apresenta as definicbes das caracteristicas dos pares

adjacentes de acordo com os estudos de Schegloff e Sacks. Vejamos:

(a) extensao de dois turnos;

(b) posicéo adjacente;

(c) producéo sucessiva por falantes diversos;

(d) ordenacéo por sequéncia predeterminadas;

(e) composicdo de uma primeira e de uma segunda parte;

(f) a primeira parte seleciona o proximo falante e determina sua acao;
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(9) a primeira parte coloca o ponto relevante para a transicéo do turno.

Para Marcuschi (2007, p.35 e 36) tais caracteristicas sdo de natureza estrutural “ a) e
b)”, é justo, objetivo por P e R serem um par. O autor nega que possam ser do tipo de
regras sintaticas da lingua, pois sdo elementos ou estratégias apenas regulativas. E as
caracteristicas f) e g) indicam com a primeira: a selecdo do préximo falante e a
determinacdo de uma acao, uma espera, e por consequéncia, com a segunda: indica a

provavel troca, transicéo do turno.

De acordo com ele, as Ps e Rs sdo controladoras do encadeamento de ac¢des na
conversacéo e as regularidades constantes em Ps e Rs séo condicionais tanto para os
produtores como para os receptores do texto falado, e conforme Favero, Andrade e
Aquino (2007, p.50) acrescenta as Ps correspondem a atender uma necessidade do
falante que pergunta e um engajamento ativo da parte do ouvinte que em Rs cabe-lhe

aceitar, manter ou recusar o topico discursivo.

O par adjacente ou conversacional e o topico discursivo tém relacdes entre si, pois a
conversa se organiza por meio de tépicos e Ps e Rs séo veiculos conversacionais que

podem estabelece-los e promover organizacao no texto falado, e mais

0s pares podem ser tomados como indicios da existéncia de
compreensdo ou pelos menos de uma compreensdo existente, na
medida em que a segunda parte do par s6 pode ser produzida se a
primeira parte foi, de alguma forma, entendida. [...]

[...] dependendo da natureza da segunda parte de um par, quem
colocou a primeira pode estar se reservando o direito de voltar no
préximo turno. Portanto: quem faz uma pergunta, por exemplo, escolhe
o proximo falante; submete-o a uma resposta e se escolhe o mais
provavel candidato ao proximo turno (MARCUSCHI, 2007, p.36).

O par adjacente é tal qual na assimetria ou na gestéo de alternancia do turno em que
de certo modo h& uma centracdo em posse de um dos interactantes, que tem sobre si

a responsabilidade de dirigir ou querer controlar o turno.

Observemos agora a presenca do par adjacente ou par conversacional como
sequéncias de atividades de construgéo do texto conversacional. Vejamos a seguir 0s

dois turnos de falade L2 e L1:

Exemplo 15

L2 mas existe um limite em que vocé deva um minimo
le/levar neste tal faturamento?
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[

L1 nao nao existe ... ndo existe ... nao existe ...

Fonte: Projeto NURC/ SP — Inquérito 62 D2 - CASTILHO E PRETI (1987, p.67)

Nesses dois turnos, observamos que L2 faz uso da Pergunta para saber, de L1, algo
mais sobre a profissdo de vendedor, para saber se ha um limite minimo de
faturamento e, dessa forma, a conversacao se desenvolve com mais esclarecimentos
coocorrendo para o desenvolvimento do supertopico “profissdo” e dos topicos co--
constituintes na linearidade “o trabalho do vendedor” e “como o vendedor organiza o

seu dia”.

Podemos dizer que L2 ndo usou aleatoriamente a estratégia do par adjacente: ele a
usou com o fim de dar continuidade ao tépico conversacional, pois com a pergunta
pediu mais esclarecimentos sobre a profissdo de quem trabalha com vendas e, assim,
colaborou com a producédo de forma organizada do texto conversacional em conjunto
com com L1 que, de modo enfético, responde: “ndo, ndo existe ... ndo existe ... ndo
existe ”. Percebe-se, na resposta enfatizada e bem definida em repeticdo que L1 da
uma conclusdo, encerra esse topico co-constituinte introduzido por L2 alguns turnos

antes.

E também relevante observarmos nesse exemplo que L1 faz uso da repeticdo de
modo intensificado, reafirmando, dando volume de informag&o a L2 sobre a profissao
de vendedor e, assim, faz progredir a produgéo conversacional. Ambos, L2 e L1, véo
tecendo a producdo discursiva numa construcdo interacional, cognitiva e textual
confirmando que o sucesso de uma interagdo face a face esté atrelado a elementos

linguisticos, sociocognitivos e interacionais.

Neste capitulo apresentamos como a atividade interacional esta organizada ou como
se organiza por meio de seus proprios elementos e entre o0s participantes;
apresentamos que ha grupos de pesquisadores empenhados em estudos, teorias,
principios e métodos e que o analista conversacional examina o texto falado e a
composicdo de suas regras a qual efetiva o jogo conversacional, e concordamos ao
gue disse Favero (2020) “para os estudos da lingua falada é fundamental se examinar

como se instaura a conversa’.

Relacionando os estudos da modalidade oral a questdo do ensino, ao tratamento da

lingua falada em sala de aula, a professora Favero (2020) orienta mais, pois,
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os conhecimentos em torno do conceito de lingua falada e de lingua
escrita ndo sao suficientes é preciso que o professor disponha de
subsidios em relagdo as especificidades dos textos que circulam na
sociedade em dominios discursivos determinados, como por exemplo o
jornalistico, o académico, o religioso, juridico etc. para que reconheca
como se instaura seu processo de producéo e qual ou quais unidades

de andlise podem se fazer uso para um estudo efetivo.

Com isso entendemos que nédo basta sé se apropriar dos conhecimentos, estudos e
pesquisas sobre a lingua falada. Isso é necesséario. Porém, os profissionais da
educacdo tém que ter conhecimentos dos pressupostos dos estudos do texto e da
Anadlise da Conversacgédo, pois ndo se trata de “ensinar a fala” a alunos e alunas, e
tampouco trabalha-la isolada da escrita, mas sim que os docentes mostrem e
valorizem a linguagem em textos falados, inclusive em textos produzidos pelos
proprios alunos, que apresentem as variedades, os niveis de usos da lingua, que
mostrem como a fala ( e também a escrita) varia em diferentes graus de formalidade
levando-os a observar e fazer uma reflexdo sobre a lingua materna, sobre as
caracteristicas linguisticas e estruturais dos géneros textuais, ou seja, sobre a lingua e

os seus usos (FAVERO, ANDRADE E AQUINO, 2007, p.115 e 116).

Para concluir este capitulo reafirmamos as ideias de Marcuschi e de Favero, Andrade
e Aguino (2007, p. 12), “a oralidade é imprescindivel para a sociedade” e de fato ha
uma consciéncia educacional amadurecendo e ampliando a ideia de que a oralidade
tem um lugar e um papel no ensino de lingua, haja visto as propostas desde a
LDB(1996), os PCN (1997) e agora a BNCC (2017) que da mais valor e tratamento a

modalidade oral como objeto de ensino-aprendizagem, nas propostas de trabalho.

Por conseguinte passaremos a discorrer no proximo capitulo acerca dos conceitos de
Oralidade e Letramento — fala e escrita, assunto necessario diante do contexto atual
de usos das tecnologias midiaticas, dos multiletramentos contidos como propostas na
BNCC; das concepcdes de linguagem vigentes e que também devem ser
apresentadas, pois, o trabalho docente quer seja com a modalidade oral ou escrita
precisa de metodologias, estratégias que s6é poderdo ser aplicadas de acordo com a
compreensdo da concepc¢ao de linguagem adotada pelas orientagdes curriculares da

BNCC e compreendida pelos docentes.
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As estruturas e as habilidades indicadas pelo eixo oralidade e a BNCC perpassam o
nosso trabalho, logo nao prescinde deixarmos sem uma explicacdo dessa estrutura
ou orientacdo. E apresentaremos também o percurso da disciplina lingua portuguesa
desde os primérdios do trabalho oral com o jesuitas , passando pelas mudancas que
ocorreram e que de alguma forma podem ainda estar refletindo na situacdo atual do

ensino de lingua.
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CAPITULO 2
ENSINO DA LINGUA PORTUGUESA NO BRASIL
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Jakante ou vérics fakantes oubros, bem individualizades.
Mattose Camara Gr.
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Optamos por iniciar este capitulo apresentando as préticas sociais Oralidade e Escrita
com o compromisso de lembrar que oralidade e escrita estdo no mesmo patamar para
ensino e aprendizagem da lingua materna, haja visto ser incoerente o trabalho com
uma s6 destas modalidades enunciativas, de modo dissociado. A oralidade n&o pode
ser vista na escola sem relacdo com a escrita e vice-versa. Ademais as duas
circulam, abundantemente, de modo complementar em um continuum variavel, nas

interacbes e praticas sociais.

Na sequéncia trazemos, de forma breve, as trés teorias que explicam compreensfes
distintas sobre a linguagem humana: a lingua como expressao ou atividade mental, a
lingua vertida em instrumento de comunicacao e a lingua como forma ou processo
interacional. Em seguida apresentamos, para compreenséo da recente reorganizacao
estrutural didatico pedagdgica para o ensino lingua portuguesa orientada no texto da
BNCC (2017) - énfase ao eixo Oralidade.

E entdo na sequéncia o0 percurso da disciplina ou componente curricular Lingua
Portuguesa no Brasil e, em paralelo como foi o tratamento dado a oralidade diante de
movimentos sociais, politicos, econdémicos e culturais, com mudancgas, rupturas,
reorganizacdes didatico-pedagdgicas, no trajeto que moldou este componente até
chegar ao que é hoje, e assim compreender a posicdo atual desta préatica social

ocupando seu lugar na escola.

2.1. Oralidade e letramento —fala e escrita

Para trabalhar a modalidade oral em sala de aula é evidente ter que trabalhar as
relagbes entre oralidade e escrita, haja vista, serem estas préaticas discursivas dos
usos cotidianos, duas modalidades enunciativas complementares dentro de um

continuo de variagdes.

Além desta realidade, Marcuschi (2004, p.21) nos apresenta citacdes: “a fala nos torna
humanos e a escrita civilizados” , pontuando que tanto a fala como a escrita enquanto
linguagem ocupa um lugar de relevancia entre nés seres humanos, “é parte essencial
do que somos”. A escrita € uma tecnologia que ndo aprendemos sozinhos, e quanto a
fala jA& somos preparados para ouvir e falar desde que nascemos, salvo alguma
patologia (CARVALHO E FERRERAZI JR., 2018, p.18).
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Examinando a interacdo como dimenséo interpessoal, Marcuschi (2004, p. 24) aponta
relevancia da reflexdo sobre a oralidade e sobre o lugar social que ela ocupa hoje,
tanto no contexto de uso no dia a dia como no contexto de formacao escolar formal.
Para ele (idem, p. 22) “ Na sociedade atual, tanto a oralidade quanto a escrita sdo
imprescindiveis. Trata-se, pois, de ndo confundir seus papéis e seus contextos de
uso, e de nao discriminar seus usuarios”. A oralidade apesar de ser primaria, ante a
escrita na sociedade, foi relegada a segundo plano, mas houve um periodo no ensino
em que ela foi valorizada pela oratéria, porém sofreu reveses, foi praticamente
esquecida, no entanto desde os anos de 1960 ela esta em destaque, e tem o seu lugar

, ao lado da escrita, ndo s6 na sociedade como também na escola.

Assim consideramos apresentar, brevemente, as relacbes entre oralidade e
letramento, e entre fala e escrita. As duas primeiras tratadas como préticas discursivas
situadas, sociais e historicas sdo relacionadas as formas, e as duas Ultimas como
modalidades de uso da lingua tem seus aspectos relacionados a organizacdo
linguistica. Ambas, praticas sociais e modalidades de uso linguistico, fazem uso real
da mesma lingua nas relagbes interpessoais. e exigem dominio nas interacfes, ou

seja, exigem mais que habilidade linguistica.

A fala é a representacéo de praticas discursivas com o uso da oralidade e algo que o
individuo adquire de forma natural, é caracterizada como de insergéo de cultura e de
socializacdo por meio da aquisicdo e uso da lingua, j& a escrita € a representacao do
letramento adquirido de modo formal e institucional na escola e por consequéncia

considerado um bem cultural da sociedade.

Marcuschi lembra que a escola deve dar atencdo ao ensino da escrita, mas a escola
também deve lembrar-se que o dominio da lingua e seu primeiro conhecimento deu-se
com o oral. Ele apresenta que ha nocdes, distingbes, diferencas, semelhancas,
estratégias na interacdo, uso de recursos diferenciados etc., entre fala e escrita.
Também enfatiza que no tratamento entre a oralidade e a escrita esté a relevancia de
haver um “continuo ou gradacao que perpassa pelos géneros textuais, € ndo na

observacao dicotdmica de caracteristicas polares® (Marcuschi, 2007a, p.17).

Obviamente entre fala e escrita ndao ha dicotomia, nem ha uma marca segura de
delimitacdo entre elas, as diferencas e semelhancas estdo entrelacadas. Ha relacdes
que dizem respeito as questdes do uso da lingua, de uso em atividades de formulacéo

textual-discursiva, de textualizacdo, de producéo de efeitos de sentidos em uma certa
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circunstancia ou situacdo. Também néo ha distingdo de formalidade ou informalidade

determinada para uma ou outra pratica social, tanto uma como a outra “tém

realizacdes estilisticas bem variadas com graus de formalidade diversos” (idem, p.25).

A oralidade se da como prética social interativa manifestando-se em variadas formas
ou géneros textuais-discursivos com a realidade sonora, o letramento se d4 em
diferentes géneros e praticas discursivas de uso que vao desde um dominio minimo
de conhecimento com a escrita — a exemplo 0s usos de quem é analfabeto e que no
entanto toma 6nibus, localiza casas comerciais pelos nomes ou logotipos, faz compras
identificando as marcas do produto etc. -, até dominios extensos de producdes
textuais como estudos e tratados e é por conta desse minimo ou extensdao de

conhecimentos com a escrita que temos os chamados letramentos.

Marcuschi (2007a, p.51) esclarece-nos mais que sO esta definicdo para letramentos,
visto que o uso deste vocébulo esta envolvido em outras definicdes de uso social. Este
termo atualmente se refere também ao dominio do uso da tecnologia, do computador
ou da internet como sendo “ letramento digital, tecnoldgico, cultural etc.”. Ele também
cita os multiplos letramentos ou letramentos diversos vigentes na sociedade, os quais

veiculam relacéo de poder nos contextos sociais e culturais.

Tais letramentos circulam nos diferentes dominios discursivos — o académico,
jornalistico, familiar, juridico, religioso etc. — e sobre os quais ja disse Favero (2020),
gue citamos anteriormente, referindo-se a necessidade dos docentes tomarem
conhecimento sobre o processo de producdo de textos desses dominios sociais, para

a acao do trabalho em sala de aula.

Quanto ao ensino de lingua na escola, ndo caberd a ela ensinar a fala, pois esta se
adquire espontaneamente no contexto familiar, @ nem centralizar o ensino apenas na
escrita, mas sim ensinar os usos da/ com a lingua permitindo que alunos e alunas
tomem conhecimento da variedade de usos da fala e da escrita que vao desde os
mais informais aos mais formais, que eles notem “que estdo fazendo determinada
coisa com a lingua (MARCUSCHI, 2008, p.64)“ de modo que fala e escrita estejam
lado a lado na sala de aula em relagcbes mutuas e intercambiaveis como é a natureza
de ambas nas praticas sociais (FAVERO, ANDRADE E AQUINO, 2007, p. 13).

Apresentamos de forma breve as relacdes entre as praticas sociais e as modalidades

de uso da lingua. E as apresentamos em razdo de serem imprescindiveis na
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sociedade, logo o tratamento dos usos falado e escrito deve ser imprescindivel no
ensino de lingua materna, conforme assevera Mattoso Camara (2009, p. 20) citando

Jakobson “ Sé depois de dominar a fala é que se pode aprender a ler e escrever”.

A seguir apresentamos trés modelos vigentes de compreensao da linguagem e sob
gual ou quais modelos das teorias da linguagem faremos a andlise do corpus de nosso

trabalho.

2.2. Concepgdes de linguagem

Ao buscarmos informagdes e conhecimentos acerca do ensino e da constituicdo da
disciplina lingua portuguesa no Brasil pudemos constatar que houve construcdes,
mudancgas e rupturas linguisticas, culturais e sociopoliticas, as quais moldaram ou

influenciaram a estruturag&o do ensino do portugués até chegar ao que é hoje.

Crescitelli e Reis (2014, p. 29) explanam que “mudancas no ambito educacional
costumam demorar décadas para que se observe alguma transformacdo”. E o que
observamos, pois o0 ensino de lingua materna, de longa data tendo como base
exclusivamente a gramatica da lingua, apesar dos adventos de novas ideias,
pressupostos e teorias, ou seja, apesar da mudanca do paradigma cientifico, no ultimo
século, para o de base linguistica textual, nas aulas de portugués se usou e/ou ainda
muito se usa “o texto como pretexto” para ensinar gramatica, isto é, décadas depois,

muitos professores ainda continuam trabalhando com o paradigma anterior.

De acordo com a explanacdo de Cresciteli e Reis a realidade do uso do “texto como
pretexto”, € um contexto que perdura e faz o ensino gramatical por ele mesmo. Porém,
esta em curso um outro redirecionamento didatico-pedagdégico, orientado pela BNCC
(2017) e com base nos pressupostos linguisticos das recentes teorias e pesquisas,
para o componente lingua portuguesa, fato que amplia mais ainda os desafios para
professores e professoras no seu fazer docente. Mais adiante apresentaremos essa

nova estrutura didatica-pedagogica.

Com isso, é pertinente lembrar a observacdo de Travaglia (2009, p. 21) acerca da
concepcédo de linguagem com que os docentes aplicam no ensino da lingua materna,
e trazer a luz deste trabalho as concepc¢fes de linguagem vigentes para o ensino de
lingua portuguesa no Brasil. O professor Marcuschi afirma: “A concepc¢do de

linguagem é tao importante quanto a postura que se tem relativamente a educagao”,
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isto é, se faz importante que os docentes tenham em conta uma teoria de
compreensdo da linguagem, pois como eles as compreendem esté diretamente ligado
ao fundamento educacional, determinando a atuac¢do, a metodologia, técnicas e

estratégias de ensino que irdo aplicar.

A seguir, apresentamos as trés concepc¢des de linguagem que embasam o ensino de
lingua portuguesa no Brasil, e dentre elas indicar a concepc¢éo de referéncia do nosso

estudo.

e 12 concepcao: século XIX até meados do século XX: linguagem como
expressao do pensamento. Desse ponto de vista, ler e escrever era fruto do
pensar; assim, as deficiéncias em ler ou escrever eram uma questdo de falta
de ideias e pensamentos. Segundo Geraldi (2004, p.46), essa concepgao
representa o ensino tradicional, em que prevaleceu o ensino da descricdo
linguistica. A lingua como objeto de conhecimento era estudada a partir do
ensino da metalinguagem, da tradicdo gramatical, suas normas e regras, de

forma descontextualizada, fora das situagdes reais de uso.

A Gtica dessa concepcdo de linguagem exige regras a serem seguidas que sio as
responsaveis pela constituicdo das normas gramaticais do “falar e escrever bem” que
fundamenta os estudos linguisticos da gramatica normativa ou tradicional. Travaglia
(2009, p. 22) esclarece: “para essa concepc¢do, o0 modo como o texto, que se usa em
cada situacao de interacdo comunicativa esta constituido ndo depende em nada de

para quem se fala. Em que situagéo se fala (onde, como, quando), para que se fala”.

Sob essa concepgdo de linguagem ndo podemos negar que tenha havido estudo
abordando a oralidade, muito embora o ensino de portugués tivesse como foco
principal a escrita e a leitura. Estudos apontam que do século XVI ao século XIX ha
registros de tratamento dado a lingua falada na escola, sob a forma dos estudos
retoricos valorizados socialmente, porém, voltados somente para o exercicio da

oratoria, para a técnica e arte de “falar bem” (SOARES, 2012, p.148).

Outros estudos apontam que em obras didaticas de meados do século XX constava o
tratamento com a modalidade oral nas aulas de portugués, porém o estudo se fazia
por oralizar, recitar expressivamente textos literdrios e poéticos. Consta-se

Y

referenciacdo a fala, orientacdes de autores nos livros didaticos sobre as

conversas”, atividades de exposi¢cdo oral das producdes textuais realizadas pelos
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alunos, prética de ensino das regras sociais de conversacao sobre “o falar bem e sem
erros”’( QUADROS, 2020, p. 41-44). Em outras palavras, o estudo da oralidade
presente nos livros didaticos da época consistiam mais na oralizacdo de textos
literarios, deixando de tratar dos elementos, da organizacdo dos textos falados, da

producao textual oral etc.

e 22 concepcdo: linguagem como instrumento de comunicacdo ou meio para
a comunicacédo. Os estudos da época indicam um formalismo na observacao
do funcionamento interno da lingua, ndo considerando o homem em seu
contexto social. Tratando-se de uma condensacédo das ideias do estruturalismo
sussuriano e do transformacionalismo de Chomsky (TRAVAGLIA, 2009, p.22).

Ainda segundo Travaglia (2009, p.22), a lingua € vista como cddigo virtual, ja que os
pressupostos tedricos e linguisticos deixam de fora a énfase sobre os interlocutores,
ou seja, “a linguistica afastou o individuo falante do processo de producédo, do que é

social e histérico na lingua”.

Com esta concepcao a linguagem é tratada como um sistema composto por signos
gue se combinam de acordo com regras: emissor, receptor, mensagem, canal, cédigo,
com esta engrenagem 0 emissor envia uma mensagem ao receptor que a decodifica.
E vista como uma ferramenta para uso social de comunicagdo, com relevancia ao uso
da norma padréo e desfavorece as variedades de uso da lingua. Outra questao foi o
estudo apresentado aos discentes com a metalinguagem inerente dessa concepcao,

logo, verificou-se a permanéncia do ensino de lingua como ensino de metalinguagem.

Nesta compreensdo de linguagem nao se reconhecia o texto interacional em seu
contexto de producdo e como lugar de formag&o do sujeito, de producgéo de discursos
e de sentidos por meio da linguagem, a linguagem ficava restrita a ser um codigo
decodificado por emissor e receptor. Nesta fase passa-se a estudar o desenvolvimento

do uso da lingua.

Conforme esclarecem alguns autores, a abordagem da oralidade foi esquecida,
durante algum tempo, nas aulas de portugués, isso explica-se, talvez, pelo ndo mais
estudo da retérica e da poética nas escolas (SOARES, 2012, p.153). Nos anos de
1970 com o advento da teoria da comunicacdo muda-se a concepc¢ao de linguagem e

a oralidade volta a ser valorizada, porém como comunicacdo no cotidiano. O livro
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didatico passa a apresentar exercicios de desenvolvimento da linguagem oral em seus

usos no dia a dia.

e 32 concepcdo: linguagem como forma ou processo de intera¢do. E nessa
concepcgdo de linguagem que nosso trabalho se ancora. De acordo com 0s
pressupostos de Bakhtin (1997, p.290) a linguagem é vista como enunciativo-
discursiva, ou seja, lingua, enunciado e géneros do discurso estdo
relacionados para/ na constituicdo da comunicagéo. A linguagem tem um lugar
social de interacao, de pratica comunicativa pelo efeito de sentidos e em certa
situacdo comunicativa, cujo contexto € sociohistérico e ideoldgico
(TRAVAGLIA, 2009, p. 23), num momento em que o0 sujeito, ao usar a lingua,
atua sobre o outro (ouvinte ou leitor) realizando ag¢bes, agindo

intencionalmente.

Em outros termos, nessa concepg¢ao de linguagem se observa “o funcionamento
social, cognitivo e histérico, predominando a ideia de que o sentido se produz
situadamente e que a lingua é um fenbmeno encorpado e ndo abstrato e autbnomo”
(MARCUSCHI, 2008, p.60).

Desse modo, em sala de aula, ao estudar a lingua os docentes poderdo levar os
alunos a observar o que os falantes fazem com a lingua, as intencionalidades no uso,

os efeitos de sentido produzidos etc.

A lingua, segundo Castilho (1996, p. 15), € tomada como “um instrumento de interagédo
social, cujo correlato psicolégico é a competéncia comunicativa, isto é, a capacidade
de manter a interacdo social por meio da linguagem”. Assim compreendemos que
nessa concepgao, a lingua é tomada como uma atividade sociointerativa desenvolvida
em contextos comunicativos historicamente situados, € uma pratica social de base
cognitiva e histérica em que o individuo no ato da comunicacdo se desenvolve, se
constroi no discurso e pelo discurso. Contudo lembramos que para o sucesso das
interacBes sociais € necessario mais que habilidade linguistica, isto é, o uso da

linguagem verbal e ndo-verbal.

Quanto ao ensino e estudo da oralidade, no presente momento ha uma implantacéo
curricular em curso - seguindo as ideias linguisticas enunciativa-discursiva de acordo

com o0s pressupostos de Bakhtin -, orientada pelo texto da BNCC (2017) e em
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articulagdo com outros documentos oficiais e idealizada desde as orientagdes da LDB
(9394/96).

Esta Ultima orientou, ha algumas décadas, a elaboracdo dos PCN que imprimiram uma
reorientacdo metodoldgica nos contetdos de ensino, por meio da qual o tratamento da
oralidade na escola ganhou maior relevancia, embora ainda ndo na mesma proporcao

ao tratamento dado a escrita.

Vejamos a seguir as orientacdes e estrutura didatica pedagdgica contidas na BNCC, o
codigo alfanumérico e a habilidade, a organizagcdo e as orientagbes para 0 eixo

oralidade.

2.3. BNCC e o eixo Oralidade

O documento oficial BNCC informa que suas orientacfes buscaram atualizacdo de
acordo com recentes pesquisas no que tange a area da linguistica e as mudancas das

praticas de linguagem ocorridas durante este século.

A BNCC, além de pautar-se por documentos anteriores, por concepgdes e conceitos
consolidados em décadas anteriores, ancora-se também sob a perspectiva
enunciativo-discursiva de linguagem, conforme os pressupostos de Bakhtin, acima
citado. Defende entre outros conhecimentos o0 estudo da norma-padrdo como
possibilidade de ampliacdo da participagdo em praticas discursivas sociais. Adota a
visdo do texto conforme os estudos da linguistica textual, isto €, o texto é unidade de
estudo relacionado ao seu contexto de producédo, e o desenvolvimento de habilidades
ao uso significativo da linguagem nas atividades de leitura, escuta e producédo de

textos em vérias midias e semioses ( BNCC, 2017, p.67).

O texto normativo esta organizado em quatro eixos de estudos sobre a linguagem e
tem no eixo Oralidade orientacbes para as praticas de linguagem que ocorrem em
situagdo oral com ou sem contato face a face; a reflexdo sobre as condigbes de
producdo dos textos orais; a compreensdo de textos orais ( escuta ativa, uso dos
recursos linguisticos e multissemiéticos mobilizados, bem como dos elementos
paralinguisticos e cinésicos); a producdo de textos orais; e a compreensdo de efeitos
de sentidos provocados pelos usos de recursos linguisticos e multissemioticos (BNCC,
2017, 78-79).
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Neste documento orientador a relevancia e o tratamento dado a oralidade ampliou-se
em comparagao ao que foi dado em documentos anteriores. Observa-se em todo o
documento o tratamento dado a modalidade oral, indicado pelas habilidades a serem
desenvolvidas em paralelo ao tratamento da modalidade escrita e espera-se que 0S
livros didaticos estejam de acordo com as normas e orientacdes estabelecidas por
este documento oficial, sendo este um dos critérios de analise do corpus deste

trabalho.

A ancoragem teo6rica deste nosso estudo também se coaduna com o que Travaglia
(2009, p. 21 ) e Geraldi (2004, p. 41) salientam, isto €, para ambos a concepgéo de
linguagem muito implica no trabalho em sala de aula. Também compreendemos que o
modo como professores e professoras percebem a linguagem é determinante para
estruturar o trabalho de ensino e aprendizagem da lingua, pois, a concepcao de
linguagem determina a selecdo, a metodologia a ser aplicada e a conducdo dos

trabalhos com o texto, as estratégias e as técnicas nas aulas de lingua materna.

Diante das teorias linguisticas, do texto e da nova implantacdo -curricular, as
concepcdes de linguagem pedem novo modo de trabalhar em sala de aula, novos
conteudos, novas metodologias de ensino e aprendizagem. A BNCC compreende
outras implicacbes além da reorganizacao na estrutura de ensino e aprendizagens. O
texto lembra, sobretudo, que a capacitacdo dos docentes quer seja na formacéo inicial
ou na continuada também deve se alinhar, visto ser uma ac¢do fundamental para o

conjunto orientador da BNCC.

Passamos agora a apresentar, com foco no estudo do oral, a nova estrutura das
aprendizagens de acordo com as orientacdes da BNCC e que devem constar nos

manuais didaticos.

A BNCC homologada em 2017 propés e estabeleceu um trabalho mais amplo com a
lingua oral nas aulas de lingua portuguesa. E como documento normativo indica o
trabalho de aprendizagens essenciais aos discentes, as quais S80 expressas por meio
de habilidades. Para tanto a BNCC orienta o desenvolvimento de competéncias gerais,
especificas de linguagem e especificas de lingua portuguesa para o0 ensino
fundamental. O documento organiza cinco areas de conhecimento e cada area com

base em competéncias especificas.
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Essas areas estdo interligadas entre si por meio dos conhecimentos e saberes
préprios de cada componente curricular. Vejamos a seguir um trecho do documento

que explicita mais a estrutura dessas orientacdes fundamentadas em competéncias.

Para garantir o desenvolvimento das competéncias especificas, cada
componente curricular apresenta um conjunto de habilidades. Essas
habilidades estéo relacionadas a diferentes objetos de conhecimento
— aqui entendidos como conteddos, conceitos e processos —, que,

por sua vez, sdo organizados em unidades tematicas .... cada objeto
de conhecimento se relaciona a um nimero variavel de habilidades ...
As habilidades expressam as aprendizagens essenciais que devem ser
asseguradas aos alunos nos diferentes contextos escolares. Para
tanto, elas sdo descritas de acordo com uma determinada estrutura
(BNCC, 2017, p. 28 € 29)

Diante disso € importante apontar que o texto da BNCC néo s6 define o conjunto das
aprendizagens como também organiza os estudos e d4 maior relevancia a modalidade
oral. Para os estudos dos anos finais do ensino fundamental este documento orienta
que as praticas de linguagens, nomeadas pelos quatro eixos de estudo: (i) Oralidade,
(ii) Leitura , (iii) Producdo de textos, (iv) Andlise Linguistica e Semittica -, sejam
trabalhadas de forma integradas entre si, em textos multimodais ou multissemidticos
pertencentes aos campos ou dominios discursivos: jornalistico/ midiatico, atuacdo na
vida publica, praticas de estudo e pesquisa e artistico literario de atuacdo na vida

social.

Vejamos também a imagem abaixo que ilustra um exemplo de como esta estruturada
as orientacdes para ensino e aprendizagem com o eixo da oralidade e no dominio

social discursivo: jornalistico — mediatico.

Quadro 2
PRATICAS DE LINGUAGEM OBJETOS DE CONHECIMENTO HABILIDADES
CAMPO JORNALISTICO-MIDIATICO
Oralidade Participacdo em discussdes orais | (EF69LP13) Engajar-se e
de temas controversos de contribuir com a busca de
interesse da turma e/ou de conclusdes comuns relativas a
relevancia social problemas, temas ou questoes
polémicas de interesse da turma
e/ou de relevancia social.

Fonte: BNCC (2017, p.145)
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Este recorte da lista das habilidades de lingua portuguesa tem como objeto de
conhecimento a participacdo na producao de texto oral argumentativo, a ser realizado
de modo colaborativo entre alunos e alunas, portando o fim de desenvolver a prética
de linguagem com a habilidade (EF69LP13), que se refere ao engajamento e a
participacdo em uma pratica social escolar com a modalidade oral, ou seja, participar

de uma producéo textual oral, e esta realizada para resolver uma situacéo problema.

A habilidade é representada por um cédigo alfanumérico. Abaixo explicamos o que

representa esse cédigo.

Figura 2

EF |69 | LP | 13
L, habilidade

— componente curricular — Lg Portuguesa

> ano ( anos) a que se refere - 6° ao 9°

> etapa de ensino — Ens. Fundamental

»

Fonte: Imagem elaborada pela autora

O conjunto de habilidades elencadas na BNCC, estdo relacionadas a diferentes
objetos de estudo ou conhecimento e devem auxiliar professores e professoras,
autores de livros didaticos na elaboracdo de propostas didatico-pedagdgicas que irdo
promover o desenvolvimento de competéncias discursivas articuladas/ integradas aos

eixos ou praticas de linguagem nas aulas de lingua portuguesa.

Tratamos a seguir do estudo sobre o percurso do componente lingua portuguesa no
Brasil desde o periodo do descobrimento até ao que estd formado nos dias de hoje,
com énfase na observacdo sobre o papel da modalidade oral, como foi tratada e o

lugar que ocupava na escola e na sociedade.

2.4. Disciplina ou componente curricular Portugués

Antes de qualquer coisa para falar da lingua como objeto de estudo e matéria de
ensino devemos lembrar que este fato nao é recente ou novidade, pois as sociedades
se preocupam ou se ocupam em descrever a lingua desde os séculos Il ou lll a.C., na
Grécia, quando ocorreram as primeiras manifestacbes organizadas (AZEREDO,
2020).
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Examinamos na histéria, o trajeto do, hoje, componente curricular lingua portuguesa
no Brasil e verificamos gque as ideias sobre a lingua como objeto de conhecimento foi
mudando e provocando mudancgas no ensino e na aprendizagem. O ensino de lingua
foi sendo levado, ao longo do tempo, por movimentos, permanéncias, rupturas, crises
cientificas, politicas e sociais. Ao longo do percurso histérico deste componente no
Brasil, as ideias politicas e linguisticas muito contribuiram e/ ou influenciaram para os

avanc¢os do conhecimento sobre a lingua e sobre seu ensino e aprendizagem.

A partir do descobrimento, século XVI, educacdo e ensino estavam por conta da
tradicdo oral, em seguida houve um periodo que por forca de interesses mercantilistas
aliado as ideias do Padre Manuel da Nbébrega, o ensino na modalidade oral se fez
necessario e possivel até por volta de 1570 ( BUZEN, 2011, p.888).

Nesses primeiros tempos a lingua geral, praticada por indigenas, colonizadores,
jesuitas e bandeirantes, foi sistematizada, pelos jesuitas, e em particular por José de
Anchieta que a descreveu e sistematizou, isso resultou do Tupi falado a obra Arte de
grammatica da lingoa mais usada na costa do Brasil de 1595. Anchieta gramatizou a
lingua Tupi ao moldes e instrumentos gramaticais latinos (SOARES, 2012, p.143); (
VIEIRA, 2018, p.94)

Os jesuitas com o sistema pedagdgico — Ratio Studiorum (1599), trabalharam o
curriculo com base retérico-gramatical, e com a base do ensino assentado na
aprendizagem do latim e através do latim (Soares, 2012 p.144). Nao havendo tempo e
espacgo para o vernaculo nas escolas da época. Esse modelo de ensino passou por
mudangas na segunda metade do século XVIII, tais mudancas ocorreram por fatos
externos na dimensao do contexto socio-politico-econdémico e cultural, com a Reforma

Pombalina — a Reforma da Educacdo em Portugal, nos anos 50 do século XVIII.

Os acontecimentos da dimensdo externa ocasionou mudancas nas dimensfes
internas do ensino e da educacdo influenciando a construcdo do saber escolar, dos
contetdos, da estrutura e organizacdo do trabalho em area de conhecimentos e
estudos. A reforma instituida por Marqués de Pombal, inegavelmente, contribuiu para
a consolidacédo da lingua portuguesa no Brasil, para a representacdo do portugués
como identidade nacional e a valorizou na escola (SOARES, 2012, p. 146), (BUZEN,
2011, p.892).
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Esta mudanca promoveu uma reorganizagdo no ensino do portugués, que a partir de
entdo passou a ter o estudo do sistema gramatical - originario da cultura linguistica
greco-latina -, com a graméatica do portugués precedendo o estudo da gramatica do
latim, e estas duas ladeadas pelo estudo da retdrica e da poética — os dois
componentes: gramatica e retérica permaneceram no curriculo até o final do século
XIX (Soares, 2012, p.144).

De acordo com Soares (2012, p.148) no percurso dos estudos retoéricos, desde seu
inicio, se deu com autores latinos e para fins eclesidsticos, depois passou a
contemplar autores portugueses e mais adiante os fins destes estudos eram somente
para préatica social. Os estudos retéricos compreendiam a arte de bem falar, de
elaboracdo dos discursos e da elocugéo.

Soares ainda citando os estudos e andlises de Brandao (1998a) salienta a valorizacdo
que a sociedade da época, século XIX, dava aos estudos retéricos em face da
presenca da oratéria que se verificava nos manuais de ensino de retérica e poética.
Desse modo verificamos que entre movimentos de mudancas e reorganizacbes
didaticas pedagogicas, foi premente a presenca e a importancia social dada para os
estudos da lingua falada, desde o século XVI até o século XIX por meio dos estudos

classicos retoricos.

Examinamos o estudo de Quadros (2020), de titulo: O lugar da oralidade nos livros
didaticos, cujo tema é a relacdo entre a lingua falada e o ensino. Neste trabalho a
autora examinou alguns manuais do século XIX em busca de informag¢des sobre a
histéria da lingua falada no Brasil. Com este trabalho pudemos constatar que o estudo
da oralidade e alguns aspectos linguisticos se fez presente no ensino da lingua

portuguesa por meio do estudo da Retérica.

Apresentamos a seguir um trecho das observacdes de Quadros (2020, p. 37) sobre a
definicdo de gramética pelas ideias de Frei Joaquim do Amor Divino Caneca (1779-

1825) na obra Breve Compendio de Grammatica Philosophica.

Grammatica portugueza é a arte que ensina a fallar, ler e escrever
correctamente a lingua portugueza. (Caneca 1876, p. 27) [Grifei]

Esse conceito, contudo, ndo diz respeito ao ensino de aspectos da fala
no que concerne a fala dialogal, mas da linguagem, da enunciagdo da
lingua, e, também, da pronuncia correta das palavras, pois uma das
partes importantes da gramatica geral é a “ortoepia” .
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A autora, em alguns registros, encontrou semelhantes conceitos para gramética em
obras de ensino de linguas do século XIX, com isso observamos que estudar a fala
era estudar gramatica e também retdrica e poética. O ensino da gramética preparava
os discentes para saber falar, ler e escrever de modo “correto” — usava-se a medida do
certo e do errado. Logo observamos com este fragmento de texto que o tratamento e o
sentido que se dava ao ensino da fala era 0 que se dava ao estudo da lingua, isto €,
versava no contexto das normas e regras gramaticais, do correto uso da sintaxe e da

boa diccao.

Em outras graméticas, como a Grammatica Portugueza ccommodada aos principios
geraes de palavra seguidos de immediata applicacdo pratica de Francisco Sotero do
Reis, citada por Quadros (2020, p.39), apesar da nogdo de gramatica ser mais
abrangente, a autora ndo encontrou indicacdo de propostas do ensino no tocante a
oralidade, a fala ou a enunciacao nesta obra. Vejamos a explicitude de Sotero para
gramética no trecho selecionado por Quadros (2020, p.39):

N. B. A Grammatica de Port Royal, generalisando, define a
Grammatica “Arte de fallar.” Esta é a definicdo da Grammatica mais
concisa que conhecemos, porque, Fallar, abrange tudo o mais.

Divide-se a Grammatica em quatro partes, que sao: Etymologia,
Syntaxe, Orthographia, Prosodia. (Reis 1871, p. VIII) [O negrito é meu.]

Assim constatamos que, a época, alguns autores davam relevancia ao estudo do oral,
isto €, neste excerto verificamos a relacdo da fala com a sintaxe e a prosaddia,
elementos gramaticais esses que também estudamos no exame da analise do oral.
Com o estudo da retérica estudava-se a oralidade. Objetivamente, é claro, o ensino
tinha por base a gramatica tradicional de origem greco-latina e licdes de ensino da
oralidade nos manuais de retérica. Isso, conforme ja dissemos, em virtude do
interesse social e a valorizacdo pela arte de bem falar e seu dominio nos discursos, na

argumentacao e na elocucéo.

Contudo, Quadros (2020, p.38) traz um exemplo relevante, pois na obra Compendio
de Grammatica Philosophica Portugueza, producédo de Antonio da Costa Duarte — que
circulou de 1829 a 1877 -, ha um trecho que nos traz a ideia do uso da fala como arte
de bem falar de acordo com as regras e o0 conceito de gramética. Veja a seguir.

Até parece escusado escrever Pdem, para na escriptura o

distinguirmos do singular, porque o sentido do discurso o dara a
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conhecer, assim como d& quando alguem fala (Duarte 1877, p. 13, nota
4).

O autor contesta a necessidade de haver a forma do plural do verbo
pér, na escrita, porque os dados do contexto deixam claro o sentido

do texto, na escrita, e na fala o todo da enunciacéo (o discurso) define
o sentido do verbo.

Com este trecho da obra, e a clareza da professora Quadros, esta bem didatica a
compreensdo de que alguns autores, do século XIX, tinham e orientavam docentes e
discentes quanto ao uso da lingua falada no contexto de producdo, ou seja, a

interacdo como lugar de producédo de sentidos por meio da linguagem.

Isso lembra-nos os estudos do Projeto NURC, e outros grupos de pesquisas Brasil
afora, que com o advento dos trabalhos e estudos sobre oralidade, cuja énfase deu-
se nos anos 80 e 90 do século XX, no Brasil, puderam avancar nos conhecimentos e
desconhecimentos da ou sobre a lingua falada culta em uso no cotidiano, como objeto
de estudo de si e por si. Os pesquisadores sO6 foram endossados pelas teorias da
Analise da Conversac¢do quase um século depois em que estudiosos e gramaticos do
século XIX olharam para a fala/ oralidade observando a producdo de sentidos na
interacdo, indo um pouco mais além do que sé pelo viés da norma tradicional culta e

pela oratéria nos estudos retoricos.

Na esteira da constituicdo da disciplina e dos estudos da lingua portuguesa no Brasil,
em 1808, com a chegada da familia real mudancas ocorreram que influenciaram n&o

s6 a sociedade brasileira como também o ensino da lingua.

Segundo Vieira (2018, p. 139) a vinda da familia real “trouxe modificagbes para a
lingua falada no Brasil e deu outra dimensdo ao significado de nacionalidade e
independéncia”. Outra mudanca substancial foi a criacdo da Impressa Régia, a
primeira editora brasileira, e com esse fato alimentou-se a producdo de inumeras
gramaticas, cujas autorias eram sempre de professores brasileiros e dirigidas a

professores e alunos (Soares, 2012, p.147), logo

Por consequéncia, reflexfes sobre a lingua nacional se tornaram
frequentes e o declinio do prestigio do latim no espaco de
gramatizacao e ensino de lingua, evidente. Porém, isso nao significou o
afastamento das bases da ftradicdo greco-latina nas gramaticas
nascentes no pais (VIEIRA, 2018:139).

Pensamos que no contexto da presenca da familia real aqui no Brasil e com as novas

implementacdes e infraestruturas sociais criadas fluiram-se os animos, as ideias e os
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sentimentos nacionalistas. Assim, mudancas sociais influenciaram o modo de viver e

de pensar, desse modo foi natural também se avaliar o ensino de lingua.

As reflex6es sobre o ensino e a lingua entraram nas pautas das discussdes dos
estudiosos da época. Contudo salienta Vieira que “as aulas de portugués viravam as
costas para as variedades faladas pelo povo” , ou seja, as variedades faladas vindas
do povo ainda ndo estavam na pauta dessas discussodes, assim 0 ensino permaneceu
desvalorizando a lingua falada para a escola, e destinado as classes elitizadas, que ja
tinham em uso as praticas das variedades de prestigio, e a graméatica tradicional

tratando da norma-padrao lusitana como objeto de estudo (Vieira, 2018, p.140.).

Outra mudanca importante, no final do século XIX , foi a fundagéo do Colégio Pedro Il,
no Rio de Janeiro, em 1837. O Colégio foi modelo e padrao de ensino no Brasil, por
meio das disciplinas retérica e poética o estudo da lingua portuguesa se firmou no
curriculo, e também agregou-se a elas o estudo da literatura, e até o final do Império
deu-se assim o ensino da lingua portuguesa. O ensino de portugués seguiu amparado
pelos manuais de gramética, com os estudos centralizados sobre o sistema da lingua,

e pelas seletas/ coletaneas de textos (Soares, 2012, p.148).

A gramatica do portugués foi ganhando autonomia e se libertando da gramatica do
latim que foi excluida do ensino escolar brasileiro no século XX e a lingua como
sistema foi se tornando objeto de estudo em uma area de conhecimento, sob a
influéncia e/ ou pela contribuicAo das muitas gramaticas que foram publicadas no

Brasil a partir do século XIX, conforme dissemos anteriormente.

Este periodo em que prevaleceu ideias linguisticas e ideias da nacionalidade brasileira
sobre ou com a lingua, estda marcado pelas ideias da gramética normativa que
prevaleceu sobre tudo, fundamentando o ensino. Os graméticos n&o consideraram a
formacdo do contexto e a realidade linguistica no pais, apenas viam ou queriam

homogeneizar a lingua portuguesa em uso entre Brasil e Portugal no mesmo patamar.

De acordo com Marcuschi (2008, p. 59), as ideias linguisticas desse periodo sao
representadas pelas ideias de Saussure e Chomsky e em que a lingua é vista de
modo homogéneo, abstrato, como forma ou estrutura. Seu estudo ndo passa dos
limites da frase e os elementos ou unidades da frase podem ser estudados de modo

isolado ou independente. O estudo era feito de modo descontextualizado e também
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ndo se pensava o tratamento da lingua em uso. Os niveis estruturais de estudo estdo

classificados em:

- fonoldgico — unidade é o fonema;
- morfolégico — unidade é o morfema;
- sintatico — unidade é o sintagma ou a oracao;

- semantico — unidade € o sema ou 0 conceito ou a proposicao.

A linguagem vista, assim, como codigo ou sistema de signos, organiza-se por meio de
regras, as quais constituem as normas gramaticais prescritivas do falar e escrever

bem, seguindo o modelo culto que difere o uso da linguagem em certa ou errada.

Em registros de manuais de ensino - livros didaticos da época - da primeira metade
do século XIX, cujas edicbes se estenderam até quase o final do mesmo século,
observou-se nas orientacdes dos autores 0 mesmo sentido anterior, das observacdes
de Frei Caneca, para a nocdo de gramatica. Vejamos a citacdo apresentada por
Quadros (2020, p.38):

Até parece escusado escrever P8&em, para ha escriptura o
distinguirmos do singular, porque o sentido do discurso o dara a
conhecer, assim como dé quando alguem fala (Duarte 1877, p. 13, nota
4).

O autor contesta a necessidade de haver a forma do plural do verbo
por, na escrita, porque os dados do contexto deixam claro o sentido

do texto, na escrita, e na fala o todo da enunciagéo (o discurso) define
o sentido do verbo.

Com este conceito de gramética, podemos observar o sentido que se dava para o0 uso
da fala, ou seja, o sentido de uso correto, sem erros. O mesmo sentido de tratamento
dado para a escrita, também era dado para a fala, para o discurso em lingua
portuguesa. Em contrapartida observamos que o autor expde suas ideias sobre os
efeitos de sentido construidos, pelo uso do Iéxico, durante a interacdo e pelo contexto

de producéo.

Final do século XIX, no Brasil gramaticalizado comegou-se a admitir a diversidade
linguistica vinda do Tupi, Africa e brasileirismos que passam a fazer parte das

gramaticas e dos dicionéarios produzidos no Brasil (GREGOLIN, 2007, p.59).
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Veio a virada do século. A oratoria foi perdendo seu espacgo social, a retérica e a
poética tomaram forma dentro dos estudos estilisticos e a importancia do falar bem
foram deixados de lado em beneficio da exigéncia e valor social dado a arte de
escrever bem, nos diz Soares (2012, p.150). E assim examinamos que na primeira
metade do século XX o ensino de portugués, ainda, seguia amparado pelos manuais
de gramédtica e pelas seletas e coletdneas de textos. Apesar de permanecer essa

base orientadora do ensino, outras mudancas vieram a acontecer.

Alguns autores e estudiosos elencam o periodo do século XIX até a primeira metade
do século XX como periodo regido pelas ideias da gramatica normativa, tradicional e
conservadora, mas também um periodo regido por mudancas, rupturas e por avangos
positivos no ensino do portugués. Se este periodo tratou o ensino de modo prescritivo
olhando a lingua de forma homogénea, logo nas primeiras décadas do século XX

fervilhou movimentos em favor de quebras dessa tradigcéo.

Nas primeiras décadas do século XX, a escola literaria modernista, em efervescéncia
no periodo, traz acréscimos legitimos para o ensino da lingua portuguesa, tratando na
oralidade, observamos isso com as criticas de Mario de Andrade ao uso da variedade

linguistica popular da lingua.

A partir dos anos 1920, com o movimento literario modernista, passa a
haver uma tensdo mais forte, ja que os textos da literatura exibem as
formas da oralidade. Méario de Andrade, grande pesquisador da lingua
e da cultura popular, ousa escrever uma Gramatiquinha da lingua
portuguesa do Brasil. O modernismo trouxe a oralidade e a diversidade

linguistica para dentro da literatura.

Gramatiquinha

Para dizerem milho, dizem mio

Para melhor, mi6

Para pior pi6

Para telha dizem teia

Para telhado teiado

E véo fazendo telhados. (vicios na fala) (GREGOLIM, 2007, p.59)
Méario de Andrade ousou apresentar na poesia a beleza da lingua e a realidade do uso
da lingua nacional, transmutada na fala de uma das variedades nao padrao em pratica
no Brasil, na verdade, para a época, ele mostrou a lingua padréo e a lingua néo
padrdo em uso em um mesmo texto ou género textual. O uso ndo padrao fugia das

normas e regras de uso oficial da lingua, portanto foi considerada pela tradicdo como
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vicio de fala/ linguagem. Nesta poesia ele mostrou a heterogeneidade da lingua em
um mesmo texto. Além de ficar claro a discusséo sobre a questdo do nacionalismo, da

identidade brasileira pela fala em uso e pela descricdo desse modo de falar.

Mario de Andrade também apresentou uma ruptura, uma quebra no uso da linguagem
culta, exemplificada em textos literarios. Assim, podemos analisar neste texto as
ideias, 0 uso interacional e a funcdo comunicativa da lingua, mas de uma lingua —

falada, desvalorizada e mantida fora dos muros da escola.

Porém, a escola e o ensino ainda continuavam destinados a uma parcela da
sociedade que ja chegava a escola com certo dominio da norma padrdo, e
encontravam professores preparados em teoria e didatica. Ja para as classes menos
abastadas ndo havia vagas nas escolas, as quais eram escassas no periodo.

Em 1931, ocorre mudancas entre os programas oficiais e as disciplinas escolares,
assim a disciplina passa a ser denominada Portugués e de acordo com Buzen (2011,
p.896)

a disciplina de Portugués deveria trabalhar a leitura de textos literarios,
pois eles “disciplinam a inteligéncia” e ajudam/previnem os alunos das
possiveis dificuldades de redacdo. Os textos eram “cuidadosamente
escolhidos” para que os alunos realizassem atividades com o
vocabulario, ortografia e fatos gramaticais, partindo das “observagdes
feitas pelos alunos”. ... , privilegiavam-se no programa oficial de 1931:
(i) “o ensinamento oral, tendo como base a reproducdo e a
composicao orais, a recitacdo de poesias, a leitura e o estudo de
gramatica somente quando este se fizesse necessario ou algum
educando questionasse” (FACCINA, 2000, p. 11); (i) “leitura de
trechos de pensadores e poetas contemporaneos, escolhidos de
acordo com a capacidade média da classe. Explicacdo dos textos.
Estudo metddico do vocabulario. Reproducgado oral do assunto lido.
Recitacdo de pequenas poesias, previamente interpretadas.
Composicéo oral [...]" (ZILBERMAN, 1996, p. 23).

[Grifo nosso0]

De acordo com esta proposta de ensino podemos observar que o estudo da
modalidade oral, sob novas orientagcbes, segue os moldes apenas de oralizacéo,
recitacdo de poesias, relatos orais de leitura realizadas etc. Logo, a énfase estava na
pratica e aprendizagem na modalidade escrita por meio da gramatica normativa como
expressao da lingua, e de textos literarios. Quanto a oralidade, ndo podemos deixar de

ver avancgos, pois cita-se o trabalho com o oral, apesar de que com esta metodologia
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vemos a caréncia do estudos e conhecimentos linguisticos que estavam por vir depois
dos anos de 1960.

Voltando aos estudos da professora Quadros (2020, p.42), a mudanca, nos anos 40,
que observamos a partir de seu texto é quanto a formatacdo do material auxiliar dos
professores e professoras, ou seja, as gramaticas e antologias eram impressas, sem
orientacbes aos docentes, apenas traziam os conteldos, deste modo ficando as
propostas de atividades a cargo do docente. E sabido que os docentes de ent&o

tinham preparo para isso, tinham “autonomia intelectual e académica”.

A autora citada, em seus estudos sobre livros didaticos, explana que na formatacao de
alguns dos nascentes livros didaticos, da primeira metade do século XX, que ela
examinou, os autores passaram a dar orientacbes e sugestdes, parece haver um
dialogo “ o autor parece conversar com o professor, dando-lhe conselhos e sugerindo
atividades”.

A seguir apresentamos um trecho, que escolhemos, dentre os apresentados pela
professora Quadros, para exemplificar as orientacfes do autor aos docentes quanto
ao tratamento do oral. Secdo: “A Exposicdo Oral” da obra publicada em 1938, de Julio

Nogueira.

A exposicdo oral, em boa hora introduzida nos programas oficiais de
ensino, destina-se a ministrar aos nossos alunos o desembarago
necessario para o uso da lingua falada. E um preparo indispensavel
para dar-lhes a desejada facilidade de expressao, estabelecendo-se
assim o equilibrio entre a lingua falada e a escrita. Os nossos
jovens, na maioria, usam da linguagem escrita com relativa facilidade.
Mal saem dos bancos académicos j4& podem escrever para a
imprensa, colaborar em revistas, arrazoar autos e até dar mostras
de talento poético... A sua linguagem falada, porém, quase sempre
€ escassa e, por vezes, incorreta. Esta situacao tende a melhorar
porque ja se vao colhendo os primeiros frutos da inclusdo dos
exercicios orais no ensino publico e particular, exercicios a que
vimos obrigando os alunos desde 0s nossos primeiros passos na
carreira do magistério. (Nogueira 1952, p. 155)

[grifo nosso]

Com esta citacdo examinamos a preocupacdo do autor Julio Nogueira com as
orientacbes, aos docentes, quanto ao trato, o cuidado e o porqué com o tema
oralidade nas aprendizagens. Certifica-se que o tema é pauta de suas ideias visto a

expressao usada “em boa hora introduzida nos programas oficiais de ensino”, assim
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também como tem em mente o valor social da lingua falada quando cita o trecho "E
um preparo indispensavel para dar-lhes a desejada facilidade de expressao,

estabelecendo-se assim o equilibrio entre a lingua falada e a escrita”.

Em outro trecho orientador, ele justifica o0 ensino da lingua falada (i) para aquisicdo de
vocabulario e adequacdo a norma culta e (i) para a desenvoltura com o0s géneros
textuais publicos do discurso nas praticas sociais (iii) ) e portanto a relevancia do

ensino da oralidade . Observem o trecho abaixo com grifo nosso.

(i) A sua linguagem falada, porém, quase sempre € escassa €, por vezes, incorreta.

(i) Mal saem dos bancos académicos ja podem escrever para a imprensa,

colaborar em revistas, arrazoar autos e até dar mostras de talento poético...

(iii) estabelecendo-se assim o equilibrio entre a lingua falada e a escrita....Esta
situacao tende a melhorar porque ja se vao colhendo os primeiros frutos da inclusao

dos exercicios orais no ensino publico e particular’

Logo, constata-se que, de longa data, o tema lingua falada/ oralidade era parte das
ideias e projetos de ensino e aprendizagens de muitos estudiosos e autores de
manuais didaticos, e também representada em obras e textos literarios como em
Gramatiquinha de Mario de Andrade, desde o século XIX até a primeira metade do

século XX.

Nos anos 50 e 60, do século XX, mudancas acontecem no contexto socio cultural do
Brasil: 0 aumento da urbanizacgéo refletindo, € claro, no cenério escolar; as camadas
mais populares queriam e adquiriram o direito de escolarizacdo; diversificacdo do
alunado na escola. Neste cenario ao deixar de abrigar somente os alunos da classe
média a escola tem, também, como nova questéao para si, material didatico repetitivo e
demanda de professores aptos que deem conta para instruir e educar o novo
contingente de alunos (CASTILHO, 2000, p.13).

Em paralelo a esses acontecimentos de ordem social, a partir dos anos de 1960 inicia
o periodo influenciado pelos estudos e ideias das teorias linguisticas que tratam da
descricdo e da heterogeneidade linguistica que € passada para o0 ensino da lingua e a
a Teoria do Texto que vé o texto como unidade de estudo etc. O Brasil vivenciava este

momento sAdcio cultural e os estudos das ciéncias linguisticas avancavam resultando
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a constituicdo de uma nova area de estudos, a Pragmatica, que tem
examinado temas tais como os atos de fala, a competéncia
comunicativa conversacional, as pressuposicdes e as inferéncias que
cercam um ato de fala, a linguagem como acdo e como argumentagéo
etc. Um elenco de novas disciplinas veio somar-se a Fonologia, a
Morfologia e a Sintaxe, ja conhecidas: a Sociolinguistica, a
Psicolinguistica, a Analise da Conversacdo, a Semantica
Argumentativa, a Analise do Discurso, a Linguistica do Texto. [...] E...os
professores em exercicio precisardo capacitar-se dos novos temas.
Visto que eles permitem encarar mais adequadamente os problemas
linguisticos suscitados por uma sociedade em mudanca. ( Castilho,
2000: 12)

Esses e outros acontecimentos sociais e cientificos somaram-se para trazer a luz
questdes como a apresentada na Gramatiquinha de Mario de Andrade, sobre a
variacao linguistica em uso no Brasil, o estudo do texto, do discurso, da conversagao.
Porém, havia questbes relacionadas ao poder politico no Brasil, qgue passava pelo
periodo da Ditadura Militar e se impunha com medidas e orientagbes de politicas

publicas educacionais para/ nas escolas brasileiras.

Com esse contexto sécio politico e cultural o ensino do portugués e a escola passam
a ter outras necessidades, outras metas. Conforme explana Soares (2012,p.150 -
152), o estudo do e sobre o portugués comeca a trabalhar de fato com uma disciplina,
cujo conteldo é articulado, e em que gramatica e texto sdo elaborados em um sé6

manual didatico.

1950 e 1960, ou se estuda a gramatica a partir do texto ou se estuda o
texto com os instrumentos que a gramatica oferece. Além disso, os
manuais didaticos passam a incluir exercicios — de vocabulario, de
interpretacdo, de redagdo, de gramatica. J& ndo se remete ao
professor, como anteriormente, a responsabilidade e a tarefa de
formular exercicios e propor questdes: o autor do livro didatico assume
ele mesmo essa responsabilidade e essa tarefa, que os préprios
professores passam a esperar dele.[..]

Nessas mudancas vemos duas questdes: (i): a gramatica tradicional, milenar, em
embate com as novas teorias do texto que o coloca como unidade de sentido nos
estudos, em contrapartida ao estudo gramatical que tem os limites da frase como
unidade de estudo; (ii): o papel do professor se redimensiona, pois com a nova
clientela vinda das classes menos abastadas, ha um novo perfil de aluno. Os docentes
precisam entdo de preparo distinto ao que tinham anteriormente. Neste momento
passam a atender, a pensar na heterogeneidade presente no falar da sala de aula.
Assim, com os docentes ndo aptos para o ensino ocorre mais a dependéncia pelas

orientagcdes, conteudos e atividades presentes no livro didatico.
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Todavia, conforme salientam diversos autores, verifica-se que o ensino da gramatica,
sempre supervalorizado e intenso, teve prioridade sobre os textos no livro didatico, e
este passou entdo a ter como fungdo apresentar aulas e exercicios prontos,
preparados para a regéncia das aulas de portugués. Nos anos 70 por conta das
deficiéncias de formacdo dos docentes mais os autores detalhavam as orientacdes
tedricas, didaticas, metodologias a serem aplicadas, nas aulas, pelos professores ,
(CASTILHO, 2000, p.13), (QUADROS,2020, p.41).

Essa responsabilidade passada aos autores e a dependéncia dos professores pelo
livro didatico é resultado direto das mudancas ocorridas nos anos 50 e 60 por uma
demanda do alunado nas escolas e pelo amplo recrutamento de professores, o que
por fim também resultou na desvalorizacao da funcao docente somada as deficiéncias

de formagao do magistério.

Quanto ao desenvolvimento dos conhecimentos cientificos, conforme esclarecimentos
de Favero, Andrade e Aquino (2007, 15) até meados dos anos 60 a lingua falada foi
considerada o lugar do caos, devido aos elementos préprios de sua constituicdo:
hesitacdo, pausas, reformulagdes, repeticdes, correcdes, alongamentos de vogais etc.
Contudo com a chegada das teorias do texto, passa-se entdo da observacdo do
produto para a observagdo do processo de producgdo, o que coloca a lingua falada
como objeto de conhecimento analisando-se a sua instauragdo. Um estudo ou valor
diferente ao colocado perante ao estudo e valor social dado a lingua falada pela

oratdria nos ensinamentos classicos retoricos.

Por um lado, os estudos cientificos ampliaram conhecimentos e nos anos 60 em
diante estes conhecimentos comecaram a fazer parte dos curriculos universitarios dos
professores em formagé&o, por outro lado, os novos conhecimentos s6 comecaram a
serem aplicados no ensino da lingua materna 20 anos depois, “s6 nos anos 80 essas
ciéncias chegam a escola, “aplicadas” ao ensino da lingua materna”, interferindo com

relevancia no ensino da disciplina Portugués ( Soares, 2012, p.155).

Conforme ja dissemos anteriormente com a fala de Crescitelli e Reis (2014 ,p.29), no
campo educacional pode levar décadas para que se observe o resultado de
mudancas, e de fato isso acontece, pois além da morosidade na aplicacdo dos novos

conhecimentos e teorias linguistica, nas escolas, nos deparamos também com
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resisténcias aos novos conhecimentos, devido muitas vezes pela auséncia de

formacdo continua entre o professorado nas escolas..

Mudancas importantes continuaram a ocorrer € nos anos 70 com 0 Nnovo governo e a
implantacdo da LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, n°® 5692/71), promoveu-
se, no tocante a todas as disciplinas, mais mudancas no ensino. Inclusive a
denominacdo da disciplina passa-se para outra. Logo a disciplina chamada de
portugués passa para:

— Comunicacéo e Expressao - nas séries iniciais

— Comunicagdo em Lingua Portuguesa - nas séries finais

— Lingua portuguesa e Literatura brasileira — no ensino do 2° grau

Com a sociedade em mudanca outros temas linguisticos emergem para serem
tratados nas aulas de portugués. O incentivo para a leitura abriu um leque de opgbes
de textos para trabalhar nas aulas e passaram a fazer parte do ensino desde os
tradicionais textos literarios, consideravelmente ampliados com a literatura
contemporanea po0s-1922, até todo tipo de manifestacao gréfica, incluindo textos de
outras disciplinas do curriculo, também os textos das praticas sociais de jornais,
revistas, quadrinhos, humor, propaganda, textos verbais e ndo-verbais para recep¢ao
e interpretacdo (Soares, 2012; Razzini, 2002, p.100).

Acrescenta-se a essas mudancas a chegada dos estudos da Teoria da comunicacao,
e assim a lingua ndo mais € vista como sistema e/ ou expressao estética, nocdes
estas oriundas dos estudos retdrico e poético e da énfase no ensino da gramaética, e
passa a ter a concepcdo de lingua como comunicacdo. E nesse momento que
desenvolve-se 0 estudo do uso da lingua. Com nova metodologia e objetivos
pragméaticos a linguagem é apresentada como mediada por codigos verbal e néo-

verbal, emissor, receptor e canal.

De acordo com Castilho (2000, p. 13) a mudanca do paradigma cientifico para outro
fez os professores de portugués minimizarem o ensino da gramatica e questionarem
ensinar ou ndo a graméatica? e/ ou “o que ensinar’, “como ensinar’, “para quem
ensinar” e “para qué ensinar’. Tais questdes colocaram na escola uma questdo
polémica bastante discutida, uma vez que até entdo estava enraizada, de modo

milenar, ensino de lingua por meio da gramatica nhormativa.
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Porém, a partir do anos 80 a linguistica traz os estudos descritivos que ddo base para
a gramética do portugués em nova concep¢ao, e assim por meio da gramatica
observa-se tanto a lingua escrita como a falada. Passando, entdo, a gramatica da
lingua a ter outro papel e funcdo, o que levou a reformulacbes do conceito e dos
processos, influenciando ensino e aprendizagem da lingua escrita (SOARES, 2012 p.

156).

Conforme explana Soares (idem, p.156), com a linguistica do texto ampliam-se mais a
funcdo e a natureza da gramética. As observacdes agora passam dos limites da frase,
tratando de fendbmenos:correferenciais, pronominalizacéo, relagéo topico — comentario,
as relacbes entre as frases etc., 0 que de alguma modo esta ligado aos outroras
estudos retoricos e estilisticos, e assim com a linguistica textual oportuniza-se novo
modo de tratar oralidade e, também, a escrita no ensino de lingua. Até mesmo o0s
estudos semanticos, mais atualizados, passam a tratar de hovo modo a expresséo e a

compreensdo nas modalidades oral e escrita.

As novas concepgdes de estudos trouxeram novas composicdes de livros didéticos, e
estes em drastica oposi¢cdo a tradicdo receberam duras criticas, pois o momento
brasileiro de redemocratizacdo nao coadunava ao contexto socio histdrico politico e
ideoldgico, e as novas ideias linguisticas passaram a influenciar o ensino da lingua

materna, quanto aos conteldos e objetivos.

Década de 1980 - Favero (2020) explana que esta década, de modo especial se
deram ricos para os estudos linguisticos no Brasil, pois foi quando aqui surgiram os
primeiros estudos da Linguistica do Texto e da Analise da Conversagéo. Os estudos
das ciéncias linguisticas contribuiram e devem contribuir de modo significativo para o

ensino e a aprendizagem da lingua materna portugués na escola

De acordo com Soares (2012, p.158) a disciplina portugués passa a partir dos anos 80
e 90 atuar com novas orientacdes curriculares, de um lado sob a influéncia dos
estudos das ciéncias linguisticas, os quais foram implementados e introduzidos no
curriculos de formacdo dos docentes desde os anos 60, e por outro lado sob
orientacdo dos PCN ( Paradmetros Curriculares Nacionais) que teve o inicio de sua
elaboracdo em 1995 e cujas orientagcbes embasavam o ensino da lingua materna de
acordo com os postulados de Bakhtin sobre os géneros do discurso em textos orais e

escritos.
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Seguindo as orientacdes da LDB (9394/ 96) os PCN foram elaborados como material
de consulta e estudos para os professores e cujos objetivos se diziam subsidiar e
participar do desafio de busca de melhoria do ensino, com reformulacdo da proposta
curricular e orientando a instrucéo de diferentes linguagens para diferentes intencdes e

situacBes de comunicacao.

O ensino da lingua falada que depois dos anos 1960 foi campo de estudo cientifico
sistematico e que sempre teve um papel proporcionalmente menor ante o ensino da
lingua escrita ha escola, comeca com a elaboracdo dos PCN a retomar ou ocupar seu
lugar na escola, através dos livros didaticos, nas aulas de lingua portuguesa. Para
confirmar nossas palavras apresentamos a explanacdo de Soares (2012, p.154),
abaixo.

a linguagem oral, outrora valorizada para o exercicio da oratéria, em
seguida esquecida nas aulas de portugués, volta a ser valorizada, mas
agora para a comunicagdo no cotidiano — pela primeira vez aparecem
em livros didaticos de lingua portuguesa exercicios de desenvolvimento
da linguagem oral em seus usos cotidianos.

O texto dos PCN passou, e ainda passa, pelo crivo de analistas e de estudos.
Vejamos o que diz o professor Marcuschi em seu estudo “ O tratamento da oralidade
nos PCN de Lingua Portuguesa de 52 a 82 séries”. Com a analise sobre os PCN, o
autor citado (1999, p.114), salienta que “ o estudo frisa ser a primeira vez que um
documento oficial dedica atenc@o especial a linguagem oral no ensino da lingua

materna, dando-lhe uma posi¢édo de destaque”.

Essa informacdo mostra a relevancia que estd se dando a essa pratica social e
modalidade de uso da lingua, indispensavel para as relagdes sociais, € a qual tem
relagbes complementares e/ ou intercambiaveis com a escrita, em géneros textuais de
diferentes dominios discursivos, quer seja no uso padrdo culto da lingua, quer seja nas
variedades ndo padrdo. Outro ponto relevante dessa informacdo é por enfim a
modalidade oral de uso da lingua comecar a ocupar, oficialmente, seu lugar na escola

e nas aprendizagens.

Diante dessa explanacdo, de Marcuschi, e do j4 exposto sobre a atencdo e estudo
dado a modalidade oral desde o século XIX, por meio da oratoéria e por manuais
didaticos da primeira metade do século XX, é de se valorizar o destaque dado a

modalidade oral nos PCN. Muito embora haja criticas sobre inadequacfes no
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documento, em especial as do professor Marcuschi, que analisou, detalhadamente,
trechos de orientacdo quanto ao tratamento da lingua falada, e em que ele concluiu

que

o resultado geral ndo é animador, particularmente sob o ponto de vista
pratico, pois ndo ha uma definicdo clara da oralidade, nem uma
sugestdo adequada de seu tratamento empirico. Observa, também,
gque em vdrias passagens verifica-se uma visao da oralidade pelo viés
da perspectiva da escrita. No conjunto, sugere-se uma revisdo
conceitual, ampliagdo dos géneros textuais da fala a serem tratados e
maior concretude na formulacdo, nas propostas de trabalho
(MARCUSCHI, 1999, p. 114).

Apesar das palavras do professor Marcuschi, uma autoridade dos conhecimentos
sobre a lingua falada, nas escolas muito se procurou apropriagdo dos conhecimentos
e das orientagfes vindas dos PCN. Procurou-se aplicar as atividades em sala de aula
seguindo os eixos Uso — lingua oral e escrita; e Reflexdo sobre a lingua e a

linguagem, e as orientacdes contidas nos livros didaticos.

Logo, pensamos que a aplicacdo de conceitos, contetdos e atividades, nos livros
didaticos, embasados pela orientacdo dos PCN podem né&o ter sido aplicados
efetivamente ou ter sido insuficientes. Porém, ha um ponto positivo a ressaltar com os
PCN, ficou claro, delineado que os estudos sobre a lingua falada, oficialmente, ja tem

seu lugar, seu espaco nas aulas de lingua portuguesa como objeto de estudo.

E mais que isso, os PCN como documento oficial e orientador abriu caminho ou o
preparou, abrindo um leque para novas incursées, em documentos vindouros como é
0 caso da Base Nacional Comum Curricular — Ensino Fundamental, que foi

homologada em 2017.

Na BNCC (2017) o estudo do oral estd mais ampliado e organizado no documento, e
como corpus deste trabalho examinaremos livros didaticos, do PNLD 2020, com o fim
de observar o tratamento dado ao oral a partir das orientagbes da BNCC e dos

autores.

Outra implementacdo do anos 90 e que veio contribuir para as orientacbes de

formacao da disciplina portugués, no percurso do ensino escolar foi o artigo 36, inciso |
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da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) de n° 9394/96, em que a lingua portuguesa passou
a condicdo de instrumento de comunicacdo, de acesso ao conhecimento e de

exercicio da cidadania.

Todavia para os estudos Linguisticos caracterizando a lingua como fendmeno
funcionalmente heterogéneo, a lingua passou de instrumento de comunicacdo a
lingua como enunciacao, como discurso, uma interacdo em que o texto € a unidade de
construcao de um processo dialdgico, colaborativo ligado ao contexto e com producdo

de significacdo e sentido (Castilho, 2000, p.12). Isto €, com a linguagem o falante

pratica agles, interage socialmente, age sobre o outro, seguindo uma organizacao.

Os anos da década de 2010 e 2020, este inicio do século XXI, traz muitos desafios as
escolas brasileiras e aos docentes. Também traz nova reorganizacao didatico
pedagodgica, mudancas. O novo documento orientador, a BNCC, traz muitas
mudancas para ensino e aprendizagem da lingua materna, e em particular avancos e
valorizacdo para a modalidade oral que, agora, é tratada como objeto de
conhecimento no ensino basico fundamental. Muito embora, desde os PCN a
oralidade j4 comecava ocupar seu lugar como objeto de estudo mesmo que de forma
incipiente, conforme as criticas de Marcuschi. Na realidade foram criticas construtivas

e gue parecem gue foram ouvidas e atendidas no documento da BNCC.

Nesse caminho, as redes de ensino de escolas publicas e privadas do Brasil, de modo
autbnomo e de acordo com as especificidades de cada regido ou localidade

elaboraram seus curriculos.

Com a homologacéo da BNCC, os Estados iniciam a (re)elaboracdo de
seus curriculos. O Programa de Apoio a Implementacdo da Base
Nacional Comum Curricular (ProBNCC), instituido pela portaria N° 331,
de 2018, estabeleceu as diretrizes, os parametros e os critérios para a
implementacdo da BNCC em ambito estadual e municipal.

No Estado de S&o Paulo tem inicio a elaboracao do Curriculo Paulista,
por meio de um processo intenso e continuado de colaboragcédo entre
Estado e Municipios, colaboracéo esta fortalecida pelo compromisso de
todos os envolvidos com a melhoria da qualidade da educacéo e pela
conviccdo da importancia do curriculo nesse processo (Curriculo
Paulista, p.19) .

A BNCC e o Curriculo Paulista (CP), dialogando entre si, estdo em intenso trabalho de
reorganizacdo do ensino no estado de Sao Paulo. Com esta reforma espera-se um

direcionamento integrado entre estado e municipio de modo a assegurar educacao de
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gualidade a todos os estudantes, reducdo das desigualdades educacionais, firmar
identidades linguisticas, étnicas e culturais. No que tange ao componente curricular
lingua portuguesa — anos finais do ensino fundamental -, 0 novo molde de constitui¢cdo

tem as atuais mudancas:

- Enquanto os PCNs estava organizado em torno de trés eixos, com O novo
documento ha o acréscimo de um contetdo organizador da disciplina, ou seja, agora
had 04 (quatro) eixos ou praticas de linguagem que se integram entre si: Leitura,
Producao de Textos, Oralidade e Andlise Linguistica / Semiética. Com a inclusao
de Analise semibtica ha o tratamento da linguagem digital, conforme salienta o CP,
além do letramento convencional hd que se tratar das multiplas linguagens, dos

multiletramentos, dos novos letramentos.

- A integracdo entre os eixos de ensino se fara por meio de géneros textuais que
circulam em diferentes esferas ou dominios de atividades sociais, ou seja, 0 ensino
tem como base contextos sociais significativos de uso da linguagem, dentro e fora da
escola, representados pela escolha dos campos discursivos: 1. jornalistico-
midiatico; 2. atuacdo na vida publica; 3. praticas de estudo e pesquisas; e 4.

artistico-literario.

- Se 0s PCNS minimizaram os estudos gramaticais, com a BNCC o estudo da
gramatica volta com mais énfase, cuja proposta é que a gramatica seja observada,
examinada junto ao texto, que se analise a lingua em uso, contextualizando-a as
praticas sociais, mantendo o estudo do texto e dos géneros nas aulas do componente
Lingua Portuguesa abarcando, inclusive, textos multimodais e multissemidticos -

envolvendo as tecnologias digitais.

- O tratamento da modalidade oral nos PCNs foi incipiente e algo limitado, porém foi
importante como valorizag&o do uso da linguagem oral em documentos orientadores, e
agora com o advento da Base Nacional a énfase ao tratamento do oral se faz mais

consciente e mais amplo.

A BNCC orienta o desenvolvimento de habilidades e competéncias linguisticas,
prescrevendo 0s conhecimentos essenciais, estudo das praticas de linguagem em
discursos orais (e escritos), em situacdes de comunicagdo com ou sem interacao face
a face envolvendo conhecimentos e reflexdo sobre géneros dos discursos formais —

que abordam o ensino sistematico -, e dos informais tendo como base a dimensao
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pedagogica de formacdo do aluno como sujeito e usuério competente da lingua ou

linguagem na modalidade oral (e escrita).

Entre movimentos sécios, histéricos, politicos e culturais, mudancas, rupturas, idas e
vindas, valorizacao e desvalorizacdo, mudancas de campos de estudo e de objeto de
conhecimento a modalidade oral viu reconhecimento e valorizacdo social, ao longo do
tempo, por meio da oratoria. Também sofreu decadéncia, resistiu e por dedicacéo,
trabalhos, estudos e reconhecimentos de tantos estudiosos, a modalidade oral volta a

ganhar mais notoriedade na escola, e ndo sé aquela que ganhou pela oratéria.

Esperamos que essa notoriedade seja na mesma propor¢cdo dada a modalidade
escrita, o estudo do oral vai mostrando que tem um lugar na escola, nas
aprendizagens. E inegavel que a fala/ oralidade é imprescindivel para o ser humano,
conforme explanou Marcuschi, ou seja, na vida social e cotidiana ela participa,
abundantemente, em forma de multiplos géneros textuais distintos ou em relacdo com

a modalidade escrita num continuo de variagdes enunciativas que se complementam.

Além do exposto acima, é justificavel o estudo da conversacdo em virtude de ser
objeto de formacéo de identidade sociais e de construir relacdes interpessoais; como
ja disse Marcuschi (2007, p.5), por exigir mais que a simples habilidade linguistica dos
falantes; por promover o estudo sistémico da lingua em uso e permitir construcdo de

teorias para resolver questdes relacionadas a ela.

Neste capitulo procuramos distinguir, de modo breve, oralidade e letramento — fala e
escrita; apresentar as concepc¢des de linguagem, haja visto a importancia da
compreensédo de linguagem para a acdo dos docentes em sala de aula; apresentar o
eixo oralidade e a habilidade, novos conceitos para trabalhar os conteudos de lingua
portuguesa a partir da recente reorganizacdo no ensino contida no documento
BNCC(2017); e apresentar o trajeto do ensino de lingua portuguesa no Brasil,
observando, em paralelo e de modo sucinto, o tratamento dado a lingua oral e o lugar
reservado a ela ao longo do tempo, no ensino e na sociedade A seguir apresentamos

no capitulo 3, o corpus deste trabalho e a analise.
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CAPITULO 3
ANALISE DO CORPUS
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Neste trabalho o propésito € observar nos livros didaticos de lingua portuguesa —
manual do professor -, o tratamento dado a modalidade oral da lingua, o que
realizamos por meio do exame das orientacbes dos autores aos professores, das
propostas de atividades e das respectivas habilidades e do género textual oral

escolhido.

Temos como base deste estudo a fundamentacdo tedrica apresentada e as
orientacBes contidas na Base Nacional Comum Curricular, estruturada de acordo com
as mais recentes teorias e pesquisas linguisticas e dialogando com documentos
oficiais anteriores a ela: Constituicdo Federal de 1988, quando ja previa a proposta de
uma base curricular comum; LDB (9496/1996); PCN (1997); Diretrizes Curriculares
Nacionais da Educacéo Basica - DCN (2013) e o Plano Nacional de Educacéo - PNE
(2014).

Com o exame do trajeto histérico da disciplina ou hoje componente curricular lingua
portuguesa, pudemos revelar, de modo breve, e em paralelo, o tratamento dado ao
oral ao longo do tempo. Também verificamos 0s conhecimentos sobre a nocao de
linguagem, oralidade e letramento, fala e escrita, pois estes orientam, influenciam e

dao significado ao ensino e aprendizagem.

Selecionamos quatro cole¢des de livros didaticos do PNLD 2020. Em primeiro lugar, a
escolha foi definida por tais cole¢des fazerem parte do grupo de cole¢des recebidas na
escola e os manuais disponibilizados aos docentes para que sejam utilizados como
recurso material auxiliar de trabalho em sala de aula. E depois porque os livros, de
uma das colecdes, foram entregues aos alunos ou depositados nas estantes da sala

de aula, para acompanhamento das aulas.

Para essa escolha dos livros, privilegiamos as cole¢bes do PNLD 2020 por ser uma
situacdo atual, isto €, a reorganizacdo promovida pela BNCC (2017) esta sendo
implementada nos curriculos das redes de ensino, lembrando que este documento
dialoga com os PCN, que deu inicio ao tratamento sobre a lingua falada,
reconfigurando o lugar do oral no ensino e aprendizagem; logo, trata-se do olhar sobre

a evolucéo do tratamento dado ao estudo do oral.

Selecionamos as secdes e atividades, de cada livro, que tratam das praticas de

linguagem com a modalidade oral e construimos tabelas com as informacfes. Como
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recorte selecionamos um livro de cada cole¢éo, do qual escolhemos uma unidade ou

capitulo de estudo para proceder a andlise.

Analisaremos, nos livros didaticos selecionados, (i) quais e como as habilidades da
modalidade oral sdo trabalhadas e qual impacto causam no desenvolvimento da
aprendizagem; (ii) se as orientacdes e propostas de atividades contidas no livro
didatico levam os discentes a observar o que os usuarios fazem com/ da lingua; (iii)
se, por meio da realizacdo das atividades, os discentes sdo levados a observar que as
regras do jogo conversacional variam de acordo com o contexto interacional ou com o

género em uso.

Iniciamos, agora, com a apresentacao das 4 (quatro) cole¢des de livros didaticos do 6°
ao 9° ano — anos finais do Ensino Fundamental, conforme Quadro a seguir. Na

sequéncia dedicamo-nos a analisar o corpus, em recorte.

Quadro 3 - Livros didaticos de portugués (LDP) selecionados para analise’

LDP AUTORES EDITORA | ANO

1 Se liga na lingua: leitura, Wilton Ormundo e Moderna | 2018
producdo de texto e linguagem Cristiane Siniscalchi 12 ed.

2 Tecendo Linguagens: Lingua Tania Amaral Oliveira e IBEP 2018
Portuguesa Lucy Aparecida Melo Araujo 52 ed.

3 Apoema: portugués Lucia Teixeira, Silvia M. do Brasil | 2018
Souza, Karla Faria e Nadja 12 ed.

Pattresi

4 Portugués: conexao e uso Dileta Delmanto e Saraiva 2018

Laiz B. de Carvalho 12 ed

Fonte: elaborado pela autora

Essas colecdes sao formatadas em U, ou seja, tais volumes estdo pontuados como
Manual do Professor e as orientacdes dos autores sdo feitas pagina a pagina nas
bordas do livro, ladeadas aos conteludos e as atividades propostas. Dessa forma, o
Manual do Professor se torna mais pratico e objetivo do que os modelos anteriores
gue traziam resposta de atividades e orientacdes compiladas ao final do livro. As
colecBes apresentam material digital para suporte ao trabalho do professor. A seguir

passamos as analises.

! Resenhamos e tabelamos todos os livros da primeira e da segunda coleco que constam no quadro.
Quanto a terceira e a quarta colecdo, so foi possivel realizar resenha e tabela de apenas trés livros em
cada uma delas em virtude da ndo localizagdo do exemplar do 7° ano. Contudo, o estudo n&o foi
prejudicado em virtude do recorte que fizemos para a analise, pois ha uma padronizagéo nas colecdes e
as secOes sdo sempre as mesmas.
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3.1. Andlise do LD Se liga na lingua: leitura, producéo de texto e linguagem

Os autores apresentam a colecdo enfatizando o trabalho com o eixo da oralidade
integrado aos eixos leitura e producdo de textos e andlise linguistica/ semidtica. No
campo linguistico, pontuam que “a interacdo é o principio constitutivo da linguagem?”,
assim compreendem a linguagem como interacdo na perspectiva enunciativo-
discursiva de acordo com os pressupostos de Bakhtin, de acordo com a BNCC (2017).
Os autores declaram gue abordam os pressupostos e contribuicbes de Marcuschi
sobre o trabalho com géneros textuais diversos, com a analise da conversacdo em
diferentes processos de interacdo, com o tratamento da oralidade e colocam em
discussdo os papéis do falante, a troca ou ndo de turnos, as relagbes entre esses
fatores e a qualidade da interagéo, outrossim buscam levar os discentes a observar a
heterogeneidade da lingua.

Ormundo e Siniscalchi salientam que tratam da situacéo de oralizacdo em diferentes
textos e contextos, bem como das semelhancas e diferencas entre as modalidades
oral e escrita. Os autores citam a adocdo de estudo com base na transcricdo e a
distinguem da retextualizacdo, para tanto aplicam os pressupostos de Marcuschi.
Segundo os autores citados o trabalho na cole¢do com énfase na transcricdo se da em
virtude da provavel falta de equipamentos nas escolas para producéo e reproducgéo de

audios e videos.

Os autores elaboraram a colegdo com oito capitulos em cada volume, e cada capitulo
com énfase em um género textual e um assunto tematico principal. Vejamos a seguir o
sumario de nosso recorte.

Figura 3 — Sumario do capitulo 2



92

CAPITULO 2 - VERBETE: PALAVRA QUE EXPLICA PALAVRA

. ) Se eu quiser Meu verbete Textos em
Leitura 1 Leitura 2 . =
aprender mais na pratica conversa
Verbete _-Gm.- d0  vVerbete “sapato”, Como dividir as Momento de O pénero verbete
Diciondrio Houaiss da Wikipedia frases p. 57 produzir p. 59 e 0 poema “A
p-48 p. 52 estrela®, de
Momento de Ferreira Guillar
Desvendando o Refletindo sobre o reescrever p. 60 p.61
texto p. 43 texto p. 55
Cimras B Momento de
o funciona um apresentar p. 60
verbete? p. 50
Transformando o
verbete em Mais da lingua Isso eu ja vi Entre saberes
podcast
Gravacao de podcast p. 62 A lingua varia p. 63 Grafia de palavras Pesguisa, redagso e
muito parecidas p. 71 postagem de novo
Preconceito verbete na Wikipédia
linguistico p-13
p-65

Fonte: ORMUNDO E SINISCACHI (2018, p.9)

Neste capitulo ha 9 (nove) secdes em que, de modo integrado, segundo 0s autores,
trabalha-se a modalidade oral, porém as mais especificas com a oralidade, neste

capitulo séo:

(i) Secdo Leitura 1 - Box informativo Fala ai! (p.50);

(i) secao “Transformando o verbete em podcast” (p. 62);

(iii) secao “Mais da lingua” (p. 63 - 71).

Para analise fizemos o recorte: capitulo 2 — VERBETE: PALAVRA QUE EXPLICA
PALAVRA (pg. 48 — 73) do Volume do 6° ano -, este género textual estd dentro do
campo ou dominio discursivo: das préaticas de estudo e pesquisas, e em que

observamos as se¢fes e como € o trabalho de forma integrada com a oralidade.

Como se observa, na colecdo, o género textual é o elemento organizador dos
capitulos, o0s quais indicam o campo ou dominio discursivo para préaticas de
linguagem, e assim progressivamente as aprendizagens se ddao com diferentes

géneros textuais de campos discursivos distintos.
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Todo o capitulo 2 e as secbes giram em torno do género textual Verbete. A linguagem
utilizada, pelos autores, para as orientacbes aos professores e aos alunos como
conteudos das secdes, atividades de aprendizagem, boxes informativos para
conhecimento/ aprendizagem dos alunos é formal e teorizada, haja vista , inclusive,
um box informativo de titulo: da observacao para a teoria. As orientacbes contemplam
a proposta de levar o aluno a observar o uso formal da lingua, na modalidade escrita.

Vejamos, a seguir, um exemplo de atividade:

Refletindo sobre o texto
Questao 6 e)
Considerando as respostas anteriores, conclua: a linguagem usada no texto é formal ou
informal? Em sua opinido, porque os produtores de verbetes optam por esse nivel de

linguagem?

Orientacédo aos docentes: Ajude os alunos a notar que os verbetes tém um lugar social muito
importante, porque registram e transmitem conhecimentos da sociedade. Estéo ligados ao

pensamento cientifico e a uma fungéo instrucional. S&o contextos que exigem formalidade.

(p.56)
As propostas de atividades trabalham e abordam a modalidade escrita e 0 estudo da

lingua por meio de leituras, reflexdo e compreensado do texto e da gramatica da lingua
— fonologia, sintaxe, morfologia e seméntica; e com géneros textuais distintos: verbete
de dicionario, bilingue, etimolégico, de regionalismos, de termos técnicos,
enciclopédico; poema, podcast, anuncio publicitario, HQ, tirinha, noticia, cartum, video

de animacdo e letra de cancéo.

e Secao Leitura 1 - Box informativo Fala ai!

A atividade indicada no box Fala ai! (p.50), direcionado aos alunos, trata-se de pratica
de linguagem com a modalidade oral — discussdo em grupo, no entanto ndo ha
indicacdo alfanumeérica da habilidade a ser desenvolvida. Contudo, nas orientagfes
direcionada aos professores, o tratamento que se da a oralidade é mais extenso

Vejamos o box Fala ai!

O sentido das palavras e das locuc8es é criado pela comunidade
de falantes e nao é fixo; muda conforme o tempo e o lugar. Qual é,
entdo, a responsabilidade dos especialistas que escrevem os
dicionarios? Relna-se em grupos e formulem uma resposta a ser
apresentada oralmente.
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O box é explicativo quanto ao contetdo e por complemento traz uma pergunta. Os
autores orientam de forma mais extensa quanto ao tratamento do oral para o
desenvolvimento desta pequena atividade. No entanto pensamos que para a pratica,
junto aos alunos, hd a necessidade de que o docente tenha conhecimentos do
processo interacional e da organizacdo do texto falado para desenvolver a atividade
do box Fala ai!, de acordo com a exposi¢do das orientacdes. A citacdo de orientacao é

um pouco longa, mas se faz necessario apresenta-la:

Fala ai! — Sugerimos que a atividade seja feita apds a resolugcdo e correcdo das questdes
de estudo do género. Trata-se de uma atividade complementar curta, mas produtiva
do ponto de vista das habilidades relativas a oralidade. Relna os alunos em grupos
por cinco minutos para a discusséo das respostas. Escolha um aluno para apresentar (sem
ler) a conclusédo a que chegou a equipe. Alunos de outros grupos devem, quando se
encerrar o turno de fala, pedir a palavra para concordar, discordar ou complementar,
sendo obrigatéria a explicitacdo dessa relagdo por meio de formulacdes como
“Discordamos do que foi dito porque...” ou “Gostariamos de complementar a ideia
explicando...”. Aproveite para avaliar aspectos relativos as falas publicas: altura da
voz e prondncia, entonacdo, ritmo, pausas etc. E importante que percebam que um
dicionario reine o maximo de informacdes, respeitando os diversos usudrios da lingua. O
dicionario precisa recolher palavras e sentidos na cultura de todos os participantes
da comunidade linguistica, e ndo apenas focar o grupo socialmente privilegiado.
(p.50) [grifo nosso]

(p. 50) [grifo nosso]

A pequena atividade do box Fala ai! é enfatizada como complementar e curta, porém
pensamos que sera produtiva sob o ponto de vista de desenvolvimento das
habilidades da modalidade oral, pois a orientacdo do processo de desenvolvimento
desta pequena atividade perpassa por elementos e regras da interagdo social, €
motivacional quanto ao valor as variedades de uso da lingua e no combate ao
preconceito linguistico. Ademais leva os alunos a observarem a responsabilidade
social, cultural e histérica que os especialistas tém, pois como dizem os autores “ um
diciondrio retne o maximo de informagfes, respeitando os diversos usuarios da
lingua. O dicionario precisa recolher palavras e sentidos na cultura de todos os
participantes da comunidade linguistica, e ndo apenas focar o grupo socialmente

privilegiado”.

Para a prética desta atividade, pensamos que 0 docente necessite ter conhecimento
do processo de organizacdo, producdo e recepgdo do texto conversacional, de como

se instaura a conversacdo, conforme j4 alertou Favero (2020), para o estudo e
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aprendizagem da lingua falada, e assim aplicar a metodologia que os autores
elencaram para trabalhar, isto €: com grupos de conversa produzir um texto para ser
oralizado, utilizar estratégias de controle e organizacdo do turno de fala, treinar para
argumentar com polidez e organizar o texto conversacional por meio do uso dos
recursos supra-segmentais ou prosodicos como: altura de voz, pausas, entonacao,

ritmo, pronuncias.

Segundo a orientacdo dos autores, o docente em didlogo assimétrico na sala de aula,
deve observar e avaliar o desempenho da fala publica, da producéo textual oral do
aluno no momento da apresentacdo da conclusdo a que chegou o grupo sobre a
guestdo proposta. Resumindo: segundo o entendimento que se faz das orientacdes, o
aluno pratica o uso da lingua e o docente observa e avalia o uso efetivo e real da

lingua materna na modalidade oral.

Com esta atividade complementar e curta, fica implicito que os autores dao relevancia
a lingua oral, porém com atividades de prética de uso da linguagem falada e ndo de
seu estudo. Assim faltou introducdo ao conteudo e estudo textual linguistico da lingua
falada. Fica claro ao docente, que ele necessita aplicar de modo adequado a
atividade afim de desenvolver habilidades conversacionais e comunicativas em falas
publicas, as quais perpassam pelos conhecimentos da organizacdo e da estrutura do

texto conversacional os quais apresentamos amplamente no capitulo 1.

¢ Transformando o verbete em podcast (p. 62)

Neste capitulo na secdo “Transformando o verbete em podcast” (p. 62) ha um
trabalho de retextualizacdo de um género textual escrito para um género textual
oralizado com orientagéo para que os alunos usem uma linguagem informal, o que os

levara a observar as relac6es entre dois tipos de atividade comunicativa:

(i) com a escrita, em uma situacao de uso formal da linguagem, e
(i) com a fala “oralizada” (uma fala previamente planejada com a escrita) em uso
informal da linguagem, em ambos 0s casos, escrita ou oralizagdo, o aluno é levado a

fazer uso efetivo e real da lingua.

Com esta atividade concluimos que o objetivo ou propdsito da retextualizacdo seja
levar o aluno a observar o uso da linguagem oral, no modo informal, por meio da

oralizacdo e o uso da linguagem escrita no modo formal.
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Observa-se, por um lado, que propor a producdo da retextualizacdo do género escrito
verbete para um género oralizado verbete em podcast evidencia o trabalho das
relacbes entre escrita e fala e o uso de estratégias que caracterizam as duas
modalidades de uso da linguagem dentro do continuo de varia¢cdes das duas praticas
comunicativas — oralidade e escrita. Porém, por outro lado, deixa-se de evidenciar as
estratégias do processo de producdo do texto oral, ou seja, o texto oralizado é uma
fala previamente planejada, com a escrita, € que usa 0 meio sonoro para um evento
de comunicacdo social. Deste modo nesta atividade, pela oralizacdo do podcast, se
evidencia mais o tratamento sobre a escrita, sobre a gramatica e sobre a préatica de
uso da linguagem falada e néo sobre a producédo, uso de recursos e organizagao de

um texto oral em um evento comunicativo.

Embora, os autores, na atividade de avaliacdo orientem para que os alunos se avaliem
uns aos outros quanto ao uso da fala na gravacdo do podcast e haja indicacdo de
desenvolvimento das habilidades por meio de indicacGes alfanuméricas, eles nédo
apresentam orientagdo aos professores quanto ao modo de trabalhar as habilidades
de oralidade indicadas. Isto &, de acordo com o roteiro, os alunos observardo o
produto final e ndo o0 uso que se faz da ou com a linguagem, nem 0 processo

interacional nem as regras para uso e produgdo de um texto oral.

e Secao Mais da lingua (p.63 - 71)

Passamos agora a se¢do Mais da lingua (p.63 - 71), que traz o tema da variacdo e do
preconceito linguistico. Para tal assunto, os autores trazem o contetdo da variagdo da
lingua entre paises que falam a mesma lingua, da variagcéo historica, das diferentes
variacOes dialetais — territorial ( regional, areas urbanas e rurais), social, idade, sexo,
geracdo, escolaridade etc. -, apresentam o uso de girias como fala representativa de

determinado grupo social.

Os autores orientam para que os docentes sensibilizem os alunos sobre o preconceito
linguistico, uso das variantes e ao favorecimento exclusivo ao uso privilegiado do
padrdo culto da lingua materna, tendo em vista que no Brasil, conforme salienta
Marcuschi (1996, p.7) o uso da lingua ndo €, e talvez nunca sera dizemos na@s,

homogéneo.
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Observando esta atividade quanto ao tratamento da lingua falada verifica-se que os
autores abordam o estudo da lingua a partir da variacdo e mudanca, dos diferentes
usos da lingua, que a lingua falada varia e que a comunidade de falantes é extensa,
heterogénea linguisticamente e faz uso sociais diferenciados. Usos que vao desde
dialetos regionais e/ ou falas sociais fortemente demarcadas, com caracteristicas de
estilos dos usos informais do cotidiano aos usos cerimoniosos mais formais — na fala
e na escrita. Com o0 estudo da lingua assentado neste plano pode-se conscientizar o
aluno que uma lingua padréo, homogénea e uniforme € teoria e ndo corresponde ao

exercicio pratico cotidiano.

Nesta secdo, os autores apresentam diferentes géneros textuais escritos e
transcricbes representativas da lingua falada para que os alunos observem, facam a
leitura verbal e ndo verbal do texto e respondam a questfes de entendimento do
texto. Também apresentam para explicar a variagdo linguistica, um texto e uma
ilustracdo com exemplos de um mesmo personagem, em varias situacfes de
comunicagao no cotidiano, com uso da lingua em diferentes niveis de formalidade nas

modalidades oral e escrita.

Neste ponto os autores deixam de orientarem adequadamente os professores, pois
eles deixam de sugerir ao docente que utilize a variedades de falares que ha na
propria sala de aula, que se faca a propria sala de aula ou a extensdo da escola de
laboratorio de observacdo da fala por exceléncia, o que pode ser explorado de modo
empirico por meio de audios e videos gravados pelos préprios alunos e assim melhor
observar a variacao, o estilo, o sotaque, as girias, as escolhas vocabulares que fazem

o estilo e a identidade de cada falante, no uso heterogéneo da lingua falada.

Em paralelo, os autores explanam aos docentes o0 que segue:

Quadro 8

Os tépicos “A lingua varia” e “Preconceito linguistico” exigirdo uma exposicao tedrica
detalhada. Sugerimos que vocé leia o texto parando em alguns pontos para esclarecer o
que foi dito e desenvolver, por meio de novos exemplos, 0s conceitos observados. Oriente
os alunos a tomar nota das ideias principais ao longo da exposicao... ( p. 63). [grifo nosso]

Fonte: elaborado pela autora

Os autores orientam formalidade e apresentacdo de teoria, note-se que se trata de

alunos do 6° ano, logo deve-se levar em conta a adequac¢do de uso da linguagem para
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mediacdo dos conhecimentos para esse publico de aprendentes da lingua, assim

como a transposicao didatica também deve ser observada com cuidado.

A seguir ha orientacGes para uma atividade prética com a escrita, porém produtiva,
para que os alunos observem como o0 usudrio age com a lingua em determinada
situacdo social, conforme segue: Os alunos devem enviar mensagens, pelo
WhatsApp, combinando um passeio e depois observar os diferentes elementos
linguisticos que utilizaram e por que utilizaram em contrapartida ao que empregariam

para produzir uma noticia para um jornal da escola.

Consideramos bastante adequada a proposta de atividade em se tratando de
observacao do uso, da variacao e nivel de formalidade/ informalidade de uso da lingua
na mensagem. Contudo examina-se que a proposta de atividade leva a observar 0 uso
da linguagem somente na modalidade escrita. Neste capitulo, ndo verificamos
nenhuma atividade de tratamento empirico como de andlise, observacao, escuta ou

pratica de uso com a oralidade em seu uso sonoro, efetivo e real.

Ainda nesta secdo, sensibilizando os alunos acerca do preconceito linguistico, os
autores explicam que cabe a escola ensinar as variagdes linguisticas e ampliar os
usos da linguagem de modo a oportunizar para que os alunos conhecam a fala e a
escrita de maior prestigio social ou segundo eles, as variedades urbanas de prestigio

utilizadas em diferentes situa¢gfes importantes, de comunicacao, da prética social.

Concordamos com a ideia do papel da escola de oportunizar ao aluno o ensino da
lingua desde as variacdes dialetais, dos niveis sociais da lingua mais informais em uso
até a fala e a escrita da variante linguistica de mais prestigio social. Para tanto
consideramos, também, que aos docentes também seja oportunizado o estudo da
lingua falada culta, a luz da Andlise da Conversacdo, fora dos métodos tradicionais
para a lingua escrita. Tais estudos e conhecimentos sdo divulgados, desde as
décadas de 1980 e 1990, por grupos de pesquisas como o do Projeto NURC, Projeto
da Gramatica do Portugués Falado e outros Brasil afora, e cujas propostas podem
levar tanto os docentes como os autores dos livros didaticos, casos estes e aqueles
ndo saibam e assim possam tomar conhecimento da modalidade oral culta falada, das
regras proprias da lingua falada, nos seus aspectos fonéticos, fonoldgicos,

morfossintatico, sintatico, lexical e estilistico.
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Dessa forma possibilitar-se-4 um ensino de lingua dentro da realidade linguistica de
uso, e ndo sé sob uma base tedrica padronizada, abstrata e homogénea da lingua e
assim, portanto, com uma visdo mais adequada as variedades linguisticas e culturais

do pais, indo além do papel escolar necessario do ensino da escrita.

Todos os exemplos de observacéo contidos nesta secéo partem de transcricbes ou de
texto escritos para apresentar a ideia de que a lingua varia. Na pagina 67, os autores,
apresentam uma transcricdo — um trecho do didlogo da animac¢do T4 dando onda (
Chris Buck e Ash Brannon, 2007), para que os alunos leiam e observem a linguagem
de ou com girias utilizada pelos personagens. A partir da leitura os alunos devem
responder a uma atividade de entendimento do texto e a trés questdes sobre o uso do
léxico selecionado: (i) Frio ( de Janeiro), (ii) as girias - brou, cara e maninho; e (iii) a

expressao u-hu.

Salientamos que os autores deixam de esclarecer que a giria, também, ja faz parte do
vocabulario comum, conforme afirma Preti (2010, p.159), a giria como vocabulario em
expansao na sociedade contemporanea ja ndo mais é vista como so representativa de
um grupo social como signo, como instrumento de inclusdo social ou como marca de
falantes jovens, ou seja, muitas girias sim, também, ja séo tratadas como parte da fala
do cotidiano, como linguagem comum, indicando uma padroniza¢do dos costumes e

da fala.

Com a atividade que tem como foco trecho da animag¢do Ta dando onda, os autores
deixam de fazer um trabalho de escuta com o texto falado original, e de levar os
alunos a observarem o texto dialogado, mesmo que planejado, uma vez que o diadlogo
apresentado € uma manifestacdo da escrita e por mais que se queira aproxima-lo ou
colocé-lo como representante da oralidade e da naturalidade da fala espontanea néo
deixa de ser um produto elaborado por um autor e ndo por locutor e interlocutor em

modo face a face e em produc¢éo colaborativa entre ambos.

Contudo pensamos que como exemplo de um texto dialogal é passivel de observacao
em sua estrutura, organizacdo e producdo do texto na modalidade oral. A sugestdo
gue passamos para que esta atividade seja mais adequada aos propositos de

observar a lingua falada, a variacéo e os usos linguisticos consistiria em:

(i) fazer escuta do diadlogo entre os dois personagens;
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(ii) levar os alunos a observar, se somente com a escuta, € possivel compreender o
texto dialogal, as girias e determinar as falas de cada personagem e o perfil identitario
pelo sotaque; uso do léxico préprio do personagem; identificar o contexto de producao
do texto; compreensdo dos efeitos de sentido pelo uso do léxico escolhido, das
pausas, hesitacGes etc., o papel do par adjacente/ conversacional — pergunta e
resposta -, para a progressao do texto dialogal etc.;

(i) o docente deve assistir o trecho da animacao, junto com os alunos, e confirmar
para eles como o texto € produzido em colaboracdo muatua e entdo complementar as
informacfBes com o que fugiu ao conhecimento e observacdo deles no relato que

fizeram.

Quanto a atividade com a letra da cancdo Broto legal (p.68) sugerimos da mesma
forma, levar os alunos a fazerem uma escuta, observacgéao e reflexdo do uso linguistico
e da variacao constante na narrativa escrita na década de 1960, comparando o uso do
léxico de quando a musica foi veiculada aos usos lexicais do momento atual, de forma
a levar os alunos a observarem as palavras consideradas como girias na época, e se

estas continuam nesse mesmo status nos dias de hoje.

Examinamos que com as orientacdes para execucao desta atividade, e também das
demais contidas neste capitulo, a agdo docente deve girar em torno de levar o aluno a
praticar o uso das linguas falada e escrita materna em uma postura ativa e polida,
atestando a competéncia linguistica e comunicativa. Além disso, leva o aluno, a ser
capaz de reconhecer e respeitar as variedades de usos da lingua, distinguir o
preconceito linguistico e praticar o uso da norma padréo e das variagfes linguisticas
ao produzir um dicionario com “palavras e sentidos na cultura de todos os
participantes da comunidade linguistica, e ndo apenas focar o grupo socialmente

privilegiado”.

Consideramos que as atividades propostas neste capitulo levam os alunos, pela
praticas de linguagem em uso, em certa medida, ao desenvolvimento da oralidade — o
uso social da lingua falada, e do letramento — o uso social da lingua escrita
(MARCUSCHI, 2008, p.72) e por tras destas atividades ha um bojo de informaces e
conhecimentos sobre a modalidade oral. Porém, para um trabalho mais adequado com
a modalidade oral, o docente necessita mediar os conhecimentos usando uma

linguagem mais adequada e ao nivel de conhecimento ou escolaridade dos alunos,
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deve acrescentar tratamento empirico com o uso de gravacdes e audios para escuta e

analise da lingua falada em condicdes situadas de usos.

O objetivo serd levar os alunos ndo sé a participarem de eventos comunicativos do
campo dos estudos e de pesquisas cientificas, mas também a participarem de
pequenos trabalhos em grupo como o apresentado no box Fala ai! Importa que a fala
do aluno ndo seja s6 observada e avaliada na prética de linguagem em sala de aula
pelo docente, mas também o proprio aluno possa observar o que ele e os colegas

podem fazer com a lingua ou da lingua materna em seu uso real.

3.2. Andlise do LD Tecendo Linguagens: Lingua Portuguesa

Nesta colecdo as autoras apresentam que as propostas didatico-pedagogicas estao
relacionadas as habilidades e estas em consonéncia com as orientacdes da
BNCC(2017). A metodologia utilizada na elaboragcdo da colecdo estia assentada nas
bases do: pensar, sentir, trocar e fazer de modo critico, criativo, significativo, solidario
e prazeroso. Fundamenta-se também pelos pressupostos de Mikhail Bakhtin (1895-
1975), que diz que o sujeito apreende e constréi sua realidade na relacéo social com
0 outro e por meio da linguagem, a qual vertida em discurso e producao social da vida
a lingua, pela intencdo comunicativa. Assim as autoras consideram este o caminho de

importancia e essencialidade para a construcédo do conhecimento.

Os livros estdo organizados em quatro unidades de estudo e em torno de uma
temdtica central, cada unidade é composta por dois capitulos e na sequéncia os
capitulos compostos por secdes, subsecdes e boxes informativos. Os autores afirmam
gue a secdo Na trilha da oralidade é especifica de trabalho com a oralidade na
colecdo. E o trabalho com a modalidade oral perpassa por toda a obra e as atividades
propostas sdo processos para construcdo em que o aluno produzird géneros orais

com orientacdo passo a passo para o planejamento e a elaboracéo de textos.

Para a andlise fizemos o recorte da Unidade 1 - LIGADO NA ERA DA
COMUNICACAO (pg. 14 — 53), capitulo 1 do Volume do 7° ano -, este tema é tratado
em toda unidade 1, capitulos 1 e 2 por meio de géneros textuais de distintos campos
ou dominios discursivos em que observamos as secdes e subsecfes que abordam a

oralidade e em especifico a se¢cdo Na trilha da oralidade.
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Apresentamos a seguir o sumario da unidade 1, capitulo 1, o qual corresponde ao
recorte selecionado para anadlise em que pode-se observar a centralidade em cinco
géneros textuais distintos ( crbnica, tela de pintura, mensagens instantaneas por

aplicativo e carta pessoal).

Figura 4 — Sumario da Unidade 1 - capitulo 1
UNIDADE 1
LIGADO NA ERA DA COMUNICACAO
Capitulo 1
COMUNICACAO EM DIFERENTES LINGUAGENS 14

» Para comego de conversa...................... 14
> Préaticade leitura..............ccoeevviiincninne 16
Texto 1 - cronica (Comunicacao, Luis F. Verissimo) 16
POR DENTRO DO TEXTO.........cccovvviiiiiianiiennnnn, 18
LINGUAGEM DO TEXTO.......cccccovuieriirieiienneeene 20
» Reflexdo sobre o uso da lingua.............. 21
Cdbdigo, lingua e linguagem..........ccccoeevvevineeinnnnn. 21
Discurso, situagio de comunicagao e interlocutores. 23
APLICANDO CONHECIMENTOS............cccevnene 24
» Hora da pesquiSa.........ccccvveveeiiiiiennennn. 27
» Praticade leitura...........ccccouveeviieiiiiinininns 27
Texto 2 - tela (O grito, Edvard Munch)............ 27
POR DENTRO DO TEXTO......c.cccvviiiniiiieeneenn 28
» Trocando ideias..........c.coceuveeeevniunneneenn. 29
» Hora da pesquiSa..........cccveveeiiiiinnnannn. 31
» Natrilha da oralidade....................cccc.c... 31
Exposicéo de obras de arte............cccocveeieiiiiiiicnnnnnns 31
» Reflexdo sobre o uso da lingua.................. 32
Formas nominais do verbo: infinitivo, participio e gerandio..
APLICANDO CONHECIMENTOS...........cccoeninnne 35

» Pratica de leitura....................... 35
Texto 3 - mensagens instantaneas por aplicativo... 35
POR DENTRO DO TEXTO......cccccovuieiiiieeniieenee. 36

»  Producao de texto...........cccceeeeriiirieieennns 38
Mensagens instantneas..............c.ccccocooveenenne. 38

» Praticade leitura.............ccocoeeveiiiieiniinne 39
Texto 4 - Carta pessoal (Foi! N3o foi! Foi, Luiza Lacerda) | 39
POR DENTRO DO TEXTO....cccoiiiiiiiiiriiiiiiieieieee e 42

» Conversa entre textos...............ccoeeeerneunnen. 43

> Trocando ideias...........ccccuvieneeeiiiieeiiinenns 45

> Reflexdo sobre o uso da lingua.................. 46
Sujeito e prediCado............occeveriieiiiiiiii e 46
TiPOS d€ SUJEITO.....cceviiiiiiiieiieeeceece e 49
APLICANDO CONHECIMENTOS.........ccccocoveninrnee. 50

> ProduGao de texto..........cceecvieriiieieninneanns 51
(O3 (0] T PP PPP PP 51

» Ampliando horizontes................ccccccuunne 53

» Preparando-se para o proximo capitulo.. 53

Fonte: elaborado pela autora
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Por todo o capitulo 1, as autoras Oliveira e Araljo tratam do tema comunicacdo e
linguagem e iniciam o capitulo apresentando o trajeto da linguagem e da comunicacao
desde as pinturas rupestres e em seguida na secédo Prética de leitura — Texto 1 (p.16)
sugerem leitura dramatizada do texto Comunica¢ao de Luis Fernando Verissimo, uma
cronica cuja estrutura é dialogal. As autoras citadas orientam para que o0s alunos
cuidem da entonacao da voz, das pausas, e dos efeitos de sentidos pretendidos na

leitura e aos docentes que promovam um contexto de intercAmbio e discusséo oral.

Com essa atividade pode-se observar o estudo da oralidade, haja vista o uso de
metalinguagem do oral, porém voltado para um texto oral escrito — uma oralizagdo -,
como é o caso desta cronica - um texto literario/ jornalistico, e em que o tratamento
dado a lingua/ linguagem tem mais énfase quanto ao estudo da gramatica e a lingua

escrita.

Verificamos uma atividade relevante, na subsecdo Linguagem do texto (p.20), para
observacdo da producéo ou construcdo do texto dialogal e que no entanto as autoras
deixaram sem sugestdo de resposta e orientagdo ao docente. Vejamos, a seguir, a
atividade que refere-se a um trecho de fala entre comprador e vendedor, 0s
personagens da crdénica Comunicacao de Luis Fernando Verissimo, e depois, vejamos

a orientagdo dirigida aos docentes.

Figura 5

2. Leia os trechos a seguir, observando as palavras em destaque:

-

negécio, entende, fica fechado. E isso.

~

Um sulco onde encaixa a outra ponta, a pontuda, de sorte que o, a, o

Bom, eu preciso saber mais sobre o, a, essa coisa. Tente descrevé-la
outra vez.

\ J

Responda:

a) Por que nesses trechos sdo usados artigos diferentes ao mesmo tempo?

1 a 3. Nessas atividades, o enfoque esta nos efeitos de sentido produzidos pelas
escolhas lexicais, especialmente com o recurso da ambiguidade. Se os alunos
tiverem dificuldade em compreender o que € ambiguidade, explique-lhes que se trata
de duplo sentido atribuido as palavras ou expressoes. Dé exemplos de ambiguidade

(EF67LP06) e (EF69LP54).

Fonte: elaborado pela autora
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Examinando as palavras em destaque e a pergunta a ser respondida, verifica-se um
tratamento de analise do uso da lingua apenas de acordo com as regras gramaticais,
gquando também poderia haver um tratamento de andlise do uso da lingua falada em
que a resposta poderia apresentar como um texto falado - ou escrito - é formulado, isto
€, como o texto falado cooperativamente vai sendo construindo, conforme
apresentamos, anteriormente, no capitulo 1 -  Atividades de formulacdo e

reformulacao textual:

De acordo com as regras de constituicdo do turno, falantes e ouvintes
tem tarefas na producdo da interagdo conversacional e, entre elas, esta
a de se fazer compreender. Para tanto, ao formularem o texto,
recorrem a determinadas atividades textuais organizacionais... para,
dessa forma, garantirem o maximo possivel a intercompreensdo. Em
outras palavras, tais atividades ou estratégias (de correcao, repeticéo,
parafrase ou hesitacdo) visam a constru¢do de sentidos. ... Favero,
Andrade e Aquino (2007, p.57) explanando sobre a hesitacdo cita
Marcuschi que esclarece que a hesitacdo entra na reformulagéo textual

como indicio de “dificuldade cognitivo-verbal na estrutura sintagmatica”.

Assim ocorre neste trecho do didlogo em que o comprador na tarefa de produzir o
texto interacional procura se fazer entender, e para formular o texto recorre a atividade
de hesitacao e repeticdo com o uso dos artigos definidos 0, a, 0 e da paréafrase, em
uso com a palavra negécio. Desse modo o comprador formula o texto com efeito de
sentido de compreensdao, pois para ele ha uma dificuldade cognitiva-verbal de né&o
lembrar-se do nome do produto que necessita comprar - um alfinete de seguranca.
Assim ele procura formular uma estrutura sintagmatica de modo que o vendedor o
compreenda. E este participando da producdo interacional tenta compreender a
estratégia ou atividade de uso dos artigos definidos o, a representante da repeticao e
hesitagdo em que se encontra o comprador usando também a paréafrase essa coisa
de equivaléncia seméantica para alfinete de seguranca. Conforme salientamos no
capitulo 1, ambos, falante e ouvinte, fazem um esforco conjunto para que haja a
explicitacdo e compreensdo do que foi dito e, a0 mesmo tempo, ha acado e interacdo

promovendo a textualizagéo.

As habilidades alfanuméricas indicadas referem-se, em sequéncia, ao campo
jornalistico/ midiatico — prética de linguagem: leitura e trata-se da identificacdo dos

efeitos de sentido provocados pela escolha lexical, e ao campo artistico-literario —
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pratica de linguagem: Analise linguistica/ semiética e trata-se da andlise dos efeitos de
sentido usados na interacdo com elementos linguisticos e recurso paralinguisticos e
cinésicos. Embora a atividade observe a lingua por meio da gramatica, do estudo das
classes de palavras e do produto textual, as autoras deixaram de levar os alunos,
também, a fazerem observacao e reflexdo sobre o uso da lingua falada e os recursos
utilizados de - hesitacao, repeticdo, correcéo e parafrase -, de formulacdo, producéao e

organizacao textual.

Quanto aos docentes pensamos que para eles a orientacdo das autoras ficou
incompleta ou deve prevalecer o que ja afirmamos anteriormente, isto €, cabe aos
docentes ter o conhecimento ndo s6 sobre regras e normas gramaticais da lingua
escrita, mas também base de conhecimento sobre a linguistica da lingua falada, em

como se instaura, como se formula, como se organiza o texto conversacional.

Na secdo Reflexdo sobre o uso da lingua (p. 21 - 27) e subsec¢fes ha explanacdes e
guestbes que exploram o entendimento do texto Comunicacdo de Luis Fernando
Verissimo, o uso da linguagem formal ou informal e o porqué do uso neste texto

dialogado.

As autoras apresentam a lingua como cdodigo e a linguagem ( verbal e nao-verbal)
como conhecimento partilhado para a comunicagéo e consideram que para enunciar
um discurso (p.23) se faz necessario considerar outros elementos: os interlocutores, a
intencionalidade e o contexto de comunicagéo. Contudo para a fixagdo deste contetdo
propdem atividades com tirinhas com personagens em dialogo - subsecdo Aplicando
conhecimentos (p. 24-27) para que se observem a comunicacdo e/ ou a falta de
compreensdo das mensagens, com énfase na lingua escrita e linguagem néo-verbal

(imagética).

Ou seja, com as atividades propostas 0 objeto de estudo criado € a partir do ponto de
vista de que as concepcdes de linguagem se ddo como expressao do pensamento e/
Ou como instrumento ou meio para a comunicacao, assim como enfatiza as gramaticas
formais e estruturais, e o letramento. Deixa-se de levar os alunos a observarem para
além disso, ou seja, observar que os interlocutores agem, praticam acdes, atuam um
sobre o outro enquanto interlocutores, fazendo com que a linguagem seja um lugar
social de interacéo, de producdo de efeitos de sentido entre o interlocutores em certa

situacdo comunicativa, que ha uma reflexdo gramatical da lingua falada, que fala e
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escrita pertencem ao mesmo sistema linguistico e que devemos valorizar a oralidade e

o letramento enquanto préaticas sociais ha mesma propor¢ao.

¢ Natrilha da oralidade (p. 31)

Esta subsecédo, que € indicada pelas autoras como especifica de tratamento a lingua
falada, encontra-se na sec¢ao Pratica de Leitura - Texto 2 (p. 27 — 35) e tem como
proposta de prética de linguagem uma exposicao/ apresentacao oral sobre producdes
artisticas em que emocdes e sentimentos serdo representados por meio de cores e
imagens em pinturas, esculturas, colagens, desenhos etc., produzidas pela turma. Na

lista roteiro para a apresentacao entre outras orientagdes consta:

- no momento da apresentacdo cada aluno deve falar por que escolheu a
manifestacao artistico-cultural e as sensac¢des que transmitem;
- deve atentar-se para a entonacgéo da voz transmitir toda a emocao ao publico;

- ap0s a exposicao deve ocorrer a avaliagao coletiva da atividade.

Vejamos a seguir as orientacdes ao professores para a producao da atividade.
Quadro 9

Habilidade (EF69LP46)

Esta secao € destinada ao desenvolvimento de um trabalho mais especifico e, a0 mesmo
tempo mais amplo a respeito de como se estabelecem as relagdes entre o oral e o escrito.
Além do reconhecimento das caracteristicas gerais dos géneros orais e sua producao, ha
também um estudo das caracteristicas estruturais e linguisticas do texto falado, sendo um
dos exercicios principais o procedimento de retextualizacao.

Realize essa atividade com o professor de Arte. Oriente os alunos a retomar o texto da secao
Trocando ideias, para que possam compreender quais cores podem ser usadas na producao
de suas obras. Apos a exposicao oral, fagca em sala de aula a avaliagdo dos trabalhos (p.31).

Nessa atividade de exposigdo oral € importante solicitar aos alunos que ougam com atengéo
os relatos que estédo sendo expostos. E essencial que respeitem os sentimentos dos

z

colegas, de modo a n&o julga-los nem discrimina-los, pois esse é um momento em que
poderao estar vulneraveis, uma vez que estdo expondo seus sentimentos ou sensacdes, que
€ algo muito pessoal e intimo (p.32).

Fonte: elaborado pela autora

A habilidade alfanumérica indicada refere-se ao campo artistico-literario — pratica de
linguagem: leitura e trata da participacdo em pratica de compartilhamento de leitura/
recepcdo de obras literarias, manifestacdes artisticas, musicais, exposicdes, pecas

teatrais etc.



107

Conforme a orientagdo, a se¢do Na trilha da oralidade destina-se ao trabalho das
relacBes entre oral e escrito, do estudo das estruturas e da linguistica do texto falado,
tendo a retextualizacdo como exercicio principal. Examinando a proposta de atividade
e seguindo as orienta¢cBes aos professores (p.31), verificamos a indicagéo indireta das
habilidades: (i) EF67LP23 gue refere-se ao campo das praticas de estudo e pesquisa
— pratica de linguagem: oralidade, e objeto de conhecimento: conversacao
espontanea, que trata do respeito aos turnos de fala, na participacdo em conversacfes
e em discussbes ou atividades coletivas (BNCC, 2017, p.169), e EF69LP25 que
refere-se ao campo de atuacdo na vida publica — pratica de linguagem: oralidade, e e
objeto de conhecimento: discusséo que trata do posicionamento em forma consistente

e sustentada em uma discusséao (BNCC, 2017, p.149).

Porém na prética com o oral, ou com a escrita, examinamos a indicagdo indireta de
uma atividade cujo teor € que os alunos conversem com 0s colegas sobre a relacao
das cores com as emocg0Oes, e a exposicao oral da obra de arte criada pelos alunos.
N&o se verifica orientagdo ou uma atividade especifica quanto tratamento com a lingua
falada em uso e nem tampouco a producédo de uma retextualizagédo, ou seja, trata-se
apenas de cumprir uma pratica de linguagem com a lingua falada sem leva-la a uma

observacéao.

Contudo pode-se considerar que o docente, com conhecimentos, fagca um trabalho a
parte com os alunos com propostas adequadas ao ensino do oral que os leve a
observacdo do uso da lingua e de seu recursos linguisticos, cognitivos e gramaticais.
NGs sugerimos: (i) a gravacao ou flmagem das apresentacfes orais, (ii) observacéo e
analise das falas, dos recursos ( linguisticos, paralinguisticos, prosédicos) utilizados
para empregar efeito de sentido e transmitir ao publico as informagdes e sensacdes
geradas pela producdo artistico-cultural; (iii) escuta e transcricdo da fala e
retextualizacdo do género textual falado para um género textual escrito — uma sinopse,
uma sintese ou resumo da exposicdo oral apresentada pelos alunos. Pensamos que
assim a proposta de atividade estaria mais adequada e completa com o estudo das

modalidades falada e escrita.

Pensamos que um trecho ou uma pequena gravacéao seria o indicado, pois facilitaria a
atividade e os alunos teriam a oportunidade de fazer uma transcricdo e uma
retextualizacdo ndo muito extensa, e com estas praticas valorizar a linguagem falada e
fazer reflexdo do uso da lingua materna e assim atender a proposta que consta nas

orientacBes aos docentes. E ao mesmo tempo atenderia a proposta das autoras de
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estudar a organizagdo das estruturas linguisticas do texto falado e observar as

relacbes complementares no continuo de variacdes que ha entre o oral e o0 escrito.

Outra atividade que, de certo modo, trata da modalidade oral, vem na secéo pratica de
leitura Texto 3 Mensagens instantaneas por aplicativo (p.35) e na subsecdo Producao
de texto (p. 38) com indicacdo de desenvolvimento das competéncias geral 4 e 5 - uso
de diferentes linguagens e das tecnologias digitais (BNCC, p.9); e das competéncias
especificas de lingua portuguesa 3 e 5 - Ler, escutar e produzir textos orais, escritos e
multissemidticos, e usar nas interacdes sociais, a variedade e o estilo de linguagem
adequados a situacdo comunicativa, ao(s) interlocutor(es) e ao género do
discurso/género textual (BNCC, p.87); e da habilidade EF69LP33 que refere-se ao
campo das préticas de estudo e pesquisa — préatica de linguagem: leitura, e objeto de
conhecimento: estratégias e procedimentos de leitura em géneros de apoio a
compreensdo, e relagbes verbais que trata de articular o verbal com esquemas,
infograficos, imagens variadas etc. na (re)construcdo dos sentidos dos textos (BNCC,
2017, p.151)

As autoras apresentam uma mensagem instantanea/ dialogo e da mesma forma usam
a metalinguagem da oralidade para que os alunos observem: interlocutores e trocas
de mensagens, momentos sincronos ou assincronos, uso de linguagem informal,
marcas da oralidade, alterndncia de turnos entre os interlocutores e outras
caracteristicas e usos desse género textual de troca conversacional nas midias

sociais.

Consideramos esta atividade bastante Util para que os alunos observem e examinem o
texto conversacional e seus elementos de produgdo e de organizacdo, mesmo que
nesta modalidade escrita. E poderia ser mais adequado e produtiva caso as
orientacbes levassem os alunos a observar as regras, a negociacdo do jogo

conversacional e os niveis e variagao da linguagem.

A seguir, citamos a questdo 3., e a possivel resposta em orientagdo, na subsecao
Producdo de texto (p. 39), com nossa observacdo de que essa questdo e seu
conteldo tanto pode ser positiva como negativa quanto ao estudo da lingua na

modalidade oral. Vejamos.

Quadro 10

3. Transcreva uma mensagem da conversa que se assemelha ao modo como usamos a
lingua em sua modalidade oral.
Respostas possiveis: “Sorvete, ué! ; “Cé fica ai com seu acai que eu ja to indo!”
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Fonte: elaborado pela autora

Ao nosso ver, interpretando esta afirmativa, por um lado, observamos que fica
evidente, e de forma negativa, para o aluno, que o uso da lingua em sua modalidade
oral implica “somente” o uso de linguagem coloquial. Este conceito subentendido
necessita ser esclarecido e dar conhecimento ao aluno de que o uso na modalidade
oral, quer seja face a face ou em diferentes géneros da fala publica ou através de
comunicagBes da midias sociais - como este exemplo na atividade que é um texto
escrito, porém expressando a producdo do pensamento falado -, tanto pode ser
formal, informal ou coloquial. Ou seja, o desenvolvimento de habilidades com o fim de
tornar o estudante competente na comunicacdo com uso das praticas sociais da lingua
falada necessita ser mais especifico e promover a ideia de que o texto falado, tal qual
como 0 texto escrito, segue as regras de uso da lingua em diferente situacdes e

contextos de comunicacédo de nivel formal ou informal.

Por outro lado a atividade deixa de enfatizar os marcadores ou sinais conversacionais
verbais que se fazem presentes no uso oral da lingua que marca os interlocutores,
exercendo funcdo interacional na producéo textual e na articulagdo do texto como
unidade cognitiva-informativa, conforme apresentamos no tépico 1.3.3. Marcadores
conversacionais no capitulo 1, e tal como afirma Marcuschi (2007, p.66) sobre os usos

€ as marcas conversacionais verbais que orientam falantes e ouvintes

qguer se trate de uma conferéncia, uma aula, uma entrevista, uma
conversacdo informal ou formal, entre pessoas de mesma condi¢éo
social ou ndo etc. Seria oportuno investigar esse tipo de questao mais
a fundo, uma vez que a determinacao desses padrées da uma ideia da
variacdo social, da organizacdo sintatica e suas influéncias sobre os

processos argumentativos e inferencial.

Examinamos que nas demais secdes e atividades propostas, as autoras, sempre que
possivel sugerem abertura de discussao oral e que o docente permita aos alunos “se

expressarem livremente, desde que respeitem os turnos de fala dos colegas e do
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professor, as opinides divergentes e a diversidade social cultural”, sem outras

orientacdes ou préticas quanto ao tratamento da lingua falada.

Apesar de haver apenas uma repeticao frequente desta orientacdo sem um tratamento
produtivo e especifico da discussdo oral, sem uma sugestdo adequada do seu
tratamento empirico, como por exemplo: fazer uma gravacado, escuta e observacdo do
desenvolvimento do tépico, dos turnos, do jogo na negociacdo conversacional, da
polidez presente ou nao etc., verificamos que as autoras buscam tratar da modalidade
oral e das relacdes entre oralidade e escrita, e dar tratamento a variagdo e mudanca
da linguagem e ao respeito as divergéncias e a diversidade socio e cultural. Embora

apresentem, em muitos casos, s6 uso de metalinguagem que trata da interacdo social.

O que evidenciamos de positivo € o fato do tratamento do oral estar presente nesta
atividade assim como perpassa, de modo integrado, ao longo do capitulo e entre as
secbes. Em certa medida leva os alunos com as aprendizagens propostas a
observarem o que os usuérios fazem com a lingua ou da lingua, e do mesmo modo, a
verificar que as regras do jogo conversacional variam de acordo com 0 contexto
interacional, conforme verificamos na secédo de entendimento do texto e reflexdo sobre
a lingua. Assim as aprendizagens com a modalidade oral seguem um ritmo com mais
énfase ou destaque - de acordo com as orientacdes da BNCC e dos PCN -, em
presenca do estudo da lingua falada como pudemos examinar neste recorte do
corpus.

N&o nos ateremos a apresentar o exame da secdo Pratica de leitura Texto 4 — Carta
pessoal, deste sumario, por ser voltada somente para a lingua escrita. Passamos

agora a andlise do livro da colegdo Apoema: portugués (2018) — 8° Ano.

3.3. Andlise do LD Apoema: portugués

Esta colecao elaborada por quatro autoras traz em sua apresentacao a proposta
tedrico-metodoldgica norteada pela abordagem das linguagens, dos textos e dos
discursos de acordo com os pressupostos de Bronckart (2006) e também pelas
orientacbes dos PCN (1997) e da BNCC (2017) que a luz dos recentes estudos e
pesquisas tem como base o texto como unidade de trabalho e a perspectiva
enunciativo-discursiva da linguagem relacionando os textos aos contextos de
producdo e o desenvolvimento de habilidades ao uso significativo da linguagem

em leituras, escrita e producao textual de varias midias e semioses.
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As autoras ainda citam que a colecdo opera efetivamente com a nocao de lingua
em uso, compreendendo a heterogeneidade da lingua e uma visdo de graméatica —
regras e procedimentos -, que oferece condi¢cdes de producdo de enunciados
destinados a interacdo entre os falantes e a construcao de efeitos de sentidos. E o
trabalho com os géneros textuais afim de promover, junto aos alunos, autonomia,

participacao e reflexdo estimulando a ampliagcdo da competéncia comunicativa.

No campo da oralidade apresentam as ideias de Schneuwly e Dolz (2004) que
indicam “definir as caracteristicas do oral a ser ensinado” como condi¢cao de seu
reconhecimento pela instituicdo escolar e para passa-lo de objeto de
aprendizagem para objeto de ensino tal como € a producéo escrita, a gramatica e
a literatura. E para tal as autoras sinalizam realizar a selecdo de textos orais
inscritos em tipos e géneros concebidos na modalidade escrita da lingua, recitacéo
de poemas, performance teatral e leitura para os outros, ou seja, trata-se de
oralizacdo, ou “escrita oralizada”, tal como pode ser elaborada em retextualizacao

de um texto escrito (um artigo de opinido) para um texto falado ( um podcast).

Cada livro da colecdo foi elaborado com 08 unidades de estudo da lingua
portuguesa e cada unidade subdividida em dois capitulos e estes com secdes
constantes ou moveis e boxes informativos. Cada unidade articula-se em torno de
um tema e de dois textos, ou mais, de um mesmo género textual relacionado a um

mesmo campo ou dominio discursivo que orientam as atividades propostas.

Nesta colecdo o recorte selecionado como corpus refere-se a Unidade 6 com o
tema Informar-se em nosso tempo, capitulo 2 com os géneros textuais - noticia,
reportagem e entrevista, do campo discursivo: jornalistico/ midiatico orientando as
atividades no Volume do 8° Ano. A secdo Oralidade em foco esta voltada ao
tratamento da lingua falada, isto €, permite a realizacdo de trocas interacionais
com diversos tipos de linguagens do dominio discursivo jornalistico, com o género
textual entrevista. O objetivo do capitulo é: identificar e analisar 0os recursos
linguisticos proprios usados na reportagem, analisar e perceber efeitos de
sentidos, comparar com outras reportagens de mesmo tema, estudar as palavras

pardnimas, realizar entrevista e escrever reportagem.
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Quadro 11

Unidade 6 - Informar-se em nosso tempo.... | 152

Capitulo 2. 166

Texto — Fuga da fome: como a chegada de 40
mil venezuelanos transformou Boa Vista,

Emily Costa, Inaé Brandéo e Valéria Oliveira

(NOLICIA) ...t 167
EStudo dO teXI0.....uuueieiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeee 170
Linguagem, texto e sentidos...........cccvvvvvnnns 172

Género em foco

Reportagem......cccooviiiiiiiiiecn e 174

Comparando textos..........ccccceeeeeeiieeeeneeennn. 175

Escrita em foco

ParOnimOS. .....c.o e 178

Oralidade em foco
ENtreVISTA. .oeve e 180

Oficina de producéo

Reportagem.......ccoovvvveeiiiiieee e 182
Fonte: elaborado pela

RetOMAr. ... 184

autora

Com tratamento de pré, durante e pds leitura, as autoras iniciam o capitulo 2 com a
secdo Texto — género textual reportagem Segundo as autoras as estratégias
utilizadas, tais como: leitura silenciosa e compartilhada em voz alta ou organizada em
turnos de fala, rodas de conversa, busca de mais informagédo etc., oferece
oportunidade de letramento permanente e consistente para diferentes linguagens,

géneros e possibilidades sociais de atuacéo.

As secbes Estudo do texto; Linguagem, textos e sentidos; Género em foco; e
Comparando textos apresentam propostas de atividades para verificar elementos
factuais, estratégias discursivas e objetivos do campo jornalistico; 0s recursos
estilisticos, semibticos e lexicais; o uso da norma-padrdo, variagbes linguisticas e
andlise dos efeitos de sentidos produzidos/ pretendidos, e causados pelas construcdes
parafrasticas, modaliza¢Bes discursivas; entendimento do texto e interpretacdo de
infogréficos e fotografias presentes na reportagem. Segundo as autoras essas

propostas atendem as orientagbes da BNCC quanto ao desenvolvimento de
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habilidades a serem desenvolvidas e portanto elencadas nas orientacdes ao docentes

e discentes.

Verificamos que as ideias e as propostas de atividades dessas cinco secoes, que
apresentamos acima, vao ao encontro do que ja disse Favero (2020), que ja
apresentamos no capitulo 1, sobre ser necessario que o professor disponha de
subsidios em relacdo as especificidades do textos que circulam na sociedade em
dominios discursivos determinados, para a acdo do trabalho em sala de aula.
Verificamos que o estudo e a aprendizagem especificadas nessas se¢des levam os
alunos a observarem a estrutura do género textual pertencente a um dominio
discursivo social, a lingua e a variedade em uso, 0 combate ao preconceito linguistico,
etc. Numa progresséo que os leva a observar e praticar o uso da lingua e com a lingua

em seu modo real e presente.

Também verificamos a assertividade das autoras com a apresentacdo das atividades
e respostas, as orientacbes ao professor e ao aluno em uso de linguagem clara,
objetiva, organizada, simples, comum e néo teorizada que promovem efeito de sentido

de compreensao, fluidez e envolvimento com o contetdo e as aprendizagens.

Elencando duas linhas de trabalho como base para a secdo Escrita em foco (p.178)
as autoras apontam as orientac6es da BNCC e o estudo: (i) voltado para a ampliagdo
do vocabulério e a compreensado da linguagem como constru¢cdo humana, historica,
social e cultural, assim como de sentido para a realidade e para expressao da
subjetividade. (ii) dos pardbnimos relacionando a grafia e o sentido da palavra,

enfatizando a apropriagdo da linguagem escrita e a inser¢do na cultura do letramento.

Examinamos na se¢des a énfase mais voltada para as praticas do letramento, isto é,
para a leitura, a escrita formal e seu estudo , conforme relata as autoras nas
orientacbes (p.168): “o universo da leitura oferece oportunidade de letramento
permanente e consistente para diferentes linguagens, géneros e possibilidades sociais
de atuacdo”, apesar de, em algumas atividades, orientar e envolver os alunos em
praticas de oralidade, com estratégias de leitura compartilhada (oralizagcéo), rodas de
conversa, trabalho e conversas em grupos, sem no entanto utilizar essas praticas em
estudos da lingua falada de modo mais especifico como objeto de estudo. Outrossim,
confirmamos, também, compreender a linguagem, mas seja ela oral ou escrita, pois na
sociedade atual, tanto a oralidade quanto a escrita sdo imprescindiveis, ambas sdo

propriedade socio-historica e cultural em um lugar de relevancia entre nos seres
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humanos, como inser¢do de cultura e bem cultural da sociedade (Marcuschi 2004,
p.22), conforme relatamos no capitulo 2 — Oralidade e letramento — fala e escrita.

Vejamos a seguir a se¢do especifica para estudo da lingua falada.

¢ Oralidade em foco (p.180)

Segundo as autoras, de acordo com a apresentacdo da colecdo, esta secdo tem o
objetivo de ampliar as possibilidades de interacdo em situa¢des de uso da lingua, seja

na escola ou na vida cotidiana dos alunos.

Apos as sec¢Bes anteriores em que o estudo da lingua e do género textual teve como
base reportagens e textos jornalisticos e suas estruturas, as autoras, apresentam
nesta secao a proposta de elaborar entrevistas para compor uma reportagem que sera
produzida na secao Oficina de producéo (p.182).

Com orientagdo aos alunos para que realizem a atividade, as autoras, apresentam um
roteiro em trés etapas: (i) de preparacéo : escolher o tema da reportagem (interesse
da comunidade), as pessoas (da comunidade) e o local da entrevista; elaborar o
roteiro da entrevista, treinar a forma de entrevistar - tom de voz, pronlncia das
palavras, ritmo, gestos, posturas corporal, expresséo facial -, e também planejar o
meio de registro - gravagéo, flmagem ou escrita. (i) da realizagdo: seguir o roteiro
programado e lembrar de transcrever as entrevistas caso tenham sido filmadas ou
gravadas, e revisadas se foram escritas. (iii) de autoavaliagdo: avaliar o processo de

producdo, a participacéo e atitude durante toda a elaboracéo da atividade proposta.

Nas orientacBes aos professores ha indicagdo de que eles orientem os alunos sobre
a escolha do tema das entrevistas, a distribuicdo adequada das tarefas em grupo, os
recursos materiais necessario para a execucao da entrevistas e que estas sejam
curtas. As autoras também orientam que o docente os instrua a transcrever a
entrevista — em caso de gravacdo ou filmagem -, e a fazer a revisédo caso tenham sido
escritas. Ha também as sugestdes: de uso da tecnologia midiatica para que os alunos
conhecam e explorem a plataforma Web Speech do Google para fazer a transcricao
do oral para o escrito, e postar as entrevistas transcritas no blog da turma ou site da

escola.

Em link com a BNNC, as autoras apresentam as habilidades a serem desenvolvidas e

as competéncias especifica de lingua portuguesa que ddo base a proposta de
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atividade, com o0s objetos de conhecimento de: estratégias de producéo,
planejamento, realizacdo e edicdo de entrevistas orais. Vejamos 0s boxes

orientadores a seguir.

Quadro 12 Quadro 13
HABILIDADES COMPETENCIA ESPECIFICA
EF69LP39, EF89LP13 HNGUA PORTUGESA
5e10
A proposta da Secéo
Oralidade em foco
permite aos alunos A atividade Oralidade em
definir o entrevistado e foco possibilita a realizacéo
0 recorte tematico da de interacdes sociais que
entrevista, estimula envolvam os diversos tipos
seu protagonismo e de linguagens adequadas
autonomia ao ao  género  entrevista.
acrescentar a essas Permite também a pratica
escolhas a de recurso da cultural
responsabilidade de digital, de modo a incentivar
produzir o roteiro da a compreensao e autoria

entrevista, realiza-la, dos alunos.
edita-la e utiliza-la em

reportagem a  ser

produzidaf ... ]

Fonte: elaborado pela autora

Observamos que esta se¢do € um marco de transicAo na progressdo das
aprendizagens do capitulo. As orientagdes das autoras e dos docentes permitiram aos
alunos observarem o género textual escrito, sua estrutura, a linguagem utilizada no
dominio discursivo ou campo de atuacdo e o processo de producdo. Esta secao,
portanto, trata da préatica de aprendizagens e do desenvolvimento das habilidades e da
formacdo das competéncias em realizar uma interacdo social em lingua portuguesa. A
secdo também permite ao docente observar a organizacdo textual do aluno e quais
habilidades o aluno j& apresenta ou precisa aprender para elaborar adequadamente o
texto, conforme ja orientaram Favero, Andrade e Aquino (2007, p. 88). Assim conforme
ja salientamos, acima, a énfase que se da é para o estudo da escrita e da leitura para

a realizacdo de uma entrevista face a face.

Contudo verificamos a indicacdo de realizacdo de entrevistas curtas e tratamento

sobre a lingua falada nas orientacdes aos alunos e aos docentes em:
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a) treinar a forma de entrevistar - tom de voz, pronuncia das palavras, ritmo, gestos,
posturas corporal, expressao facial -, e também planejar o meio de registro - gravacao,
filmagem ou escrita;

b) transcrever as entrevistas caso tenham sido filmadas ou gravadas;

c) que o docente os instrua a transcrever a entrevista — em caso de gravacdo ou

filmagem...

Com esta Ultima orientacdo entendemos que o docente conheca o processo das
operacgOes de transformacédo do texto falado para o texto escrito, no caso a transcrigdo
e a retextualizacdo, assim o docente ensinard o aluno a transcrever e retextualizar,
pois as autoras deveriam indicar a atividade de retextualizagédo, e ndo o fazem, além
do mais ndo esclarecem como se dard esse processo, nem usam 0 termo

retextualizacéo.

Alids queremos salientar que as autoras ndo utilizam linguagem teorizada ou
metalinguagem dos estudos linguisticos orais, algo positivo, pois ndo se observa nas

orientagdes e atividades o ensino da metalinguagem pela metalinguagem.

Conforme nos ensina Favero (2020) é muito importante, para uma sociedade como a
nossa que precisa entender a passagem do oral para o escrito, a passagem para o

letramento pleno, compreendendo que a escrita decorre da fala.

Por um lado, é importante levar o aprendente da lingua materna a observar: inclusao
da pontuagdo, eliminacdo de marcas estritamente interacionais ou marcadores
discursivos, hesitacdes, truncamentos, substituicdo de turnos por paragrafos, selecédo
lexical, a variante linguistica utilizada, o status social do falante e estruturacdo sintatica

diferente.

E, por outro lado, ha a possibilidade de melhor compreensdo do funcionamento da
lingua, tanto na modalidade falada quanto na escrita. Outrossim, nas palavras das
professoras Favero, Andrade e Aquino ( 2007, p.83), o trabalho em sala de aula com
as operacdes de transformacao do texto falado para o escrito € imprescindivel para a
melhoria do dominio da producéo escrita, ante a evidéncia das dificuldades do alunado
na desenvoltura em escrever. Envolve-los em atividades como estas os fardo observar

como se constroem, se formulam os textos orais e escritos. Além de poderem
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examinar a variedade linguistica, o uso em situacdes reais e 0s aspectos discursivos e

gramaticais da ou com a lingua materna.

E em continuidade, num trabalho de ampliacdo, conscientizar os usuarios da lingua
quanto ao preconceito linguistico, pois se afirmam que € a escrita que é valorizada e
aguela que a escola tem que ensinar em primeira mao, também se conscientizem da
valorizacdo desta modalidade e de seu lugar no ensino da lingua materna, pois “a
escrita decorre da fala e € secundaria em referéncia a esta” (MATTOSO CAMARA,

2009, p.20), e é de suma importancia para a aquisi¢cao da lingua escrita.

Ainda examinando a proposta de transcricdo, feita pelas autoras, acessamos a
plataforma digital indicada para a transcricdo. De fato é possivel a reproducao do texto
oral na forma escrita, porém o recurso digital ndo faz os registros de formulacdo de
marcadores ndo lexicalizados ( ahd, hd&mmm e outros), 0s recursos suprasegmentais
ou prosodicos ( pausas, hesitagbes, prosédia, tom ou modulacdo de voz,
alongamentos de vogais e outros); logo, o estudo de observacao da lingua falada pela
transcricdo fica totalmente prejudicado com o uso dessa ferramenta, haja vista a
relevancia da produgéo dos sinais dos falantes e dos ouvintes, a intencionalidade, a
funcdo conversacional ou sintatica, os efeitos de sentido que esses marcadores

exercem na producgdo do texto oral e na interagéo.

E por fim a secdo Oficina de producgédo (p.182) que se trata de um “engajamento dos
alunos na lingua e no género” e a producdo da reportagem, cujo roteiro orientador
traz sugestdes e entre elas de: na selecdo dos trechos da entrevista as falas dos
envolvidos devem ser apresentadas em discurso direto e entre aspas ou no discurso
indireto; apresentar falas que suscitem efeito de sentido de sensibilizagdo no leitor;
uso de linguagem predominantemente formal; pontuacdo adequada que oriente a
leitura; trabalho em grupo para revisdo dos textos; e a mediacdo do docente nesta
atividade interativa. Assim como nas demais atividades, do capitulo, observamos
praticas de uso da linguagem oral integradas entre secdes, porém nao como objeto de
estudo no uso da lingua, em seus recursos, estrutura e organizacdo da modalidade

oral. Passamos agora a analise do quarto e ultimo recorte do nosso corpus.

3.4. Analise do LD Portugués: conexao e uso
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Na apresentagdo da colegdo, as autoras Delmanto e Carvalho declaram que
entendem que a lingua é muito mais que um sistema regido por regras gramaticais,
logo a concepcdo de linguagem que da base aos estudos na cole¢do € aguela em que
a lingua é vista como fendbmeno integrado ao universo cultural e histérico-social, como
um evento comunicativo ou pratica sociointerativa de base cognitiva e histérica, de

acordo com as ideias de Marcuschi (2008).

Para as autoras o papel da escola é proporcionar aos alunos o dominio das
diferentes linguagens e a compreensao do contexto, do entorno pessoal em que vivem
e onde ocorrem as praticas sociais necesséarias do cotidiano, da interagdo social e
para futuro profissional. Também compreendem o letramento como o elemento que
medeia a participacdo do individuo de forma competente em eventos comunicativos
com as praticas de linguagem de oralidade, leitura e escrita e outras linguagens das
praticas sociais.

Quanto ao trabalho com a oralidade, as autoras citam a criagcdo de situacdes de
escuta (audio e video), com diferentes géneros orais, com a variedade linguistica e
observacao as estratégias discursivas. O estudo perpassa a compreensao por meio
da escuta e o reconhecimento e uso de recursos linguisticos apropriados a diferentes
géneros, e mobilizagéo de elementos paralinguisticos e cinésicos em intera¢cdes mais
formais e controladas. Envolve ainda a oralizagdo de textos escritos e préaticas de
linguagem. Assim o trabalho com a linguagem oral direciona praticas de linguagem

para a producao oral, e preparo do aluno para a comunicagdo com autonomia.

Na organizagdo do livro cada volume tem oito unidades de estudo e em torno de
diferentes se¢des fixas ou moveis. Cada unidade € composta por dois textos de temas
interligados ou correlatos e tomados como objeto de ensino, que direciona situacdes
didaticas para secdes, subsecdes e boxes. As autoras apresentam as secdes mais
especificas de trabalho com a lingua falada, as quais sdo: Atividade de escuta,
Producéo oral e Oralidade, sendo esta ultima desdobrada em duas modalidades em

funcdo do objeto de conhecimento trabalhado: conversagédo espontanea ou oralizacao.

Selecionamos para a andlise do nosso recorte a Unidade 3 — Observar e registrar (pg.
82 -117), do Volume do 9° ano. Os géneros textuais selecionados sdo: Relatorio
escolar de experiéncia cientifica e de visita a museu - campo ou dominio discursivo:
das praticas de estudo e pesquisa. Apresentamos a seguir 0 sumario que

corresponde ao recorte selecionado para observacéo e andlise.
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Figura 6

[IILLTITE] Dbservar e registrar

Leitura 1= Relatdrio escolar de experiéncia cientifica (Técnicas citoldgicas - Esfregaco bucal, Caterina V. Bemnardi e
Pietra Louback), 82

Exploracio do texto, 84

Recursos expressivos, 86
Oralidade - O relatdno no mundo do trabalho, 87
Cultura digital » Experimente fazer! - Entrevista em Audio, 90
Do texto para o cotidiano - A importancia dos relatdrios, 91
Producio oral - Apresentacao oral de comentario, 93
Reflaxio sobre a lingua - Coordenacas: contexto e sentidas, 95

Leitura 2« Relatério (Relatdrio da visita ao Museu Nacional de Etnologia, A. P e ).G.), 98

Exploracio do texto, 100
Recursos expressivas, 107
Atividade de escuta - Relatdrio oral de pesguisa, 103
Producio escrita - Relatdrio de visita, 104
Reflexdo sobre a lingua - Subordinacao: contexto e sentides, 107
Fique atento... 4 pontuacao nas oragdes subordinadas substantivas, 114
Aprender a aprender - Esquema x resuma, 115
Encerrando a Unidade, 117

Fonte: DELMANTO, CARVALHO (2018, p.7)

Esta unidade que examinamos tem como alicerce para os estudos e as aprendizagens
a secOes Leitura 1 (p.82 - 87) e Leitura 2 (p. 98 - 102), ambas apresentam o mesmo
género textual para o trabalho de desenvolvimento da habilidade EF69LP29 que
envolve o conhecimento da producdo e da estrutura textual do género, assim como
para compreensao e exploracdo do texto; e as habilidades (EF69LP31, F89LP29 que
tratam dos aspectos linguisticos do texto, tais como compreender a hierarquizagéo das
preposicdes e perceber pelas retomadas anaféricas os mecanismo de progressao
tematica no texto. Tais conhecimentos envolvem o estudo da composicao textual, das

regras gramaticais, da leitura e da escrita.

e Secao Oralidade — O relatério no mundo do trabalho (p.87)

De acordo com a apresentacao das autoras, com esta secdo o conteudo a ser tratado
€ sobre a “conversacdo espontanea”, cuja proposta envolve discussao e reflexdo
sobre o texto da leitura 1 e visa preparar o0s alunos para a pratica da comunicacéo
oral, quer seja ela do dia a dia, quer seja de falas publicas, de modo a desenvolver a

habilidade de interagir oralmente com fluéncia, expressividade, precisdo, clareza e



120

entonagdo adequada. Para tanto os alunos organizados em duplas fardo escuta de
leitura fluente, expressiva e em voz alta, de trechos descritivos de algumas funcdes ou
profissdo que fazem uso de relatérios. A seguir responderdao questdes de
entendimento do texto e da estrutura do género textual em estudo. E por fim fardo a
pratica de oralidade apresentando oralmente as respostas, as conclusdes a que cada

dupla chegou para os demais da turma.

Com esta atividade examinamos uma pratica de uso da linguagem oral e escrita em
um evento comunicativo do género escolar, sob a mediacdo do docente que
oportuniza para que todos os alunos tenham condicdo de perguntar e ouvir as
respostas dos colegas. A orientacdo ao docente € que a turma tome conhecimento
gue devem ouvir com atenc¢do, e que todos tém o direito de se expressar e ouvir o
outro. Sem uso de metalinguagem observa-se que o docente recebe orientacdo que
trata da polidez, da organiza¢do dos turnos e da regra conversacional “ fala um de
cada vez”, embora a quebra dessa regra com sobreposicdo de vozes, tomada ou em
assalto ao turno nado indique a falta de polidez.

E uma situacéo de conversacdo assimétrica em que o docente administra a atividade
em sala de aula, em que ele, inclusive, pode levar os alunos a observarem a
construcdo de um texto oral em que todos participam da producdo. Basta para isso
fazer a gravacéo da aula e depois apresenta-la para exame com 0s alunos, ou apenas
observarem alguns turnos de fala, transcreve-los e fazer um trabalho de comparacgéo
turno — paragrafo / turno - topico. Ou até mesmo a transcricdo das falas e a
retextualizacdo no género textual relatorio do desenvolvimento da aula/ atividade na
modalidade escrita. Com o texto buscar evidenciar como se estrutura o texto escrito.
Ha possibilidades de trabalhar a producdo oral, a producéo escrita, a leitura e a
compreensdo. Conforme explana Marcuschi(1996, p.8), e j& evidenciamos, ndo se
deve considerar os exercicios de sala de aula mero complemento de ensino, “mas sim
a verdadeira forma de exercer o ensino”. Para trabalhar com o oral em sala aula as

possibilidades sdo muitas.

A pagina 90, com a seg&o Cultura digital ha uma atividade relevante para o estudo da
modalidade oral. Trata-se da proposta de gravacao de uma entrevista em audio em
gue a habilidade indicada para desenvolvimento trata da definicdo do recorte tematico
da entrevista e do entrevistado, de seguir um roteiro para elaborar, gravar ou salvar a
entrevista e usar adequadamente as informacdes obtidas, de acordo com os objetivos

estabelecidos. (EF69LP39),assim como ha a indicacdo para 0 preparo ou
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planejamento de entrevistas orais (EF89LP13). Os fins para esta atividade com a
linguagem oral, de acordo com as orientacées das autoras fica a critério do docente e
dos alunos, porém ha a sugestdo publicacdo no blog da escola, em redes sociais ou
na producdo de um podcast. Observa-se mais uma vez uma atividade que trata
somente de praticar o uso da linguagem falada, o que ndo deixa de ser relevante
tendo em conta que se trata de processo de aquisicdo de pratica social com a lingua
falada no proprio processo de socializa¢do. No entanto verificamos 0 néo tratamento
da oralidade como objeto de conhecimento ou estudo em reflexdo ou observacdo da

lingua falada, seus recursos, organizacao e processamento cognitivo e sintatico.

e Producéo oral — Apresentacao oral de comentério (p.93)

Esta secdo é complementar a secdo Oralidade, examinada, anteriormente, e a partir
dos exemplos de comentarios informais e formais enviados para jornais e sites
noticiosos, os alunos, deverdo tecer um comentario e apresenta-lo oralmente em sala
de aula. Quanto as orientacdes aos alunos, estes devem usar uma linguagem
adequada aos ouvintes ou leitores, que pode ser formal, porém devem evitar girias e
marcas de oralidade. Para a apresentacdo devem seguir um roteiro de orientagdes:
ensaiar a leitura considerando o ritmo , o tom de voz e as pausas apropriadas afim de
engajar o publico, interagir com o publico, adaptar o tom de voz e a expressao
corporal, falando em voz alta e de forma clara. Estar atento e em siléncio durante a
apresentacgéo dos colegas.

A atividade tem como fundamento o desenvolvimento de habilidades que prezem o
uso de diferentes linguagens, a argumentacdo, a defesa de ponto de vista nas
interagbes sociais e que o0s alunos saibam tecer consideracdes e formular
problematizagBes pertinentes, em momentos oportunos, em situagfes de aulas,
apresentacdo oral, seminario etc., ( EF89LP27). De acordo com as autoras, com a
realizacdo de apresentacdo do comentario, ha modalidade oral, os alunos praticardo
como falar em publico em uma exposicdo oral, e isto ajudard a desenvolver a
habilidade de interagir oralmente com fluéncia, expressividade, precisdo, clareza e

entonacdo adequada.

Registramos aqui que se trata de pratica social com a lingua falada, embora leve os
alunos em certa medida a observar as regras e os usos da lingua falada, assim como
leva os usuérios a observar o que fazem com a lingua ou da lingua em determinados
géneros das préticas sociais. Acrescentamos aqui a fala de Castilho citada por

Marcuschi (1996, p. 4) “reforcando a ideia de considerar o tratamento da oralidade em
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sala de aula como um ponto de partida para reflexdes mais aprofundadas sobre a

lingua e seu funcionamento de um modo geral”.

e Atividade de escuta — Relatério oral de pesquisa (p.103)

A proposta de atividade é acompanhar um relatério feito oralmente por uma
pesquisadora e assim verificar como € feito um experimento cientifico e seus
desdobramentos. O video “USP — Sistema imunolégico canino é relacionado ao
comportamento” é uma reproducdo de 3min 27seg. A proposta inclui também observar
e registrar a producao linguistica da pesquisadora: as marcas de oralidade, repeticoes,
articuladores de sequéncias textuais proprios da fala e o processo de textualizacdo

realizado por elementos coesivos no texto oral da pesquisadora.

As autoras selecionaram a competéncia 3 especifica de Lingua Portuguesa para o
Ensino Fundamental, que indica a formacdo em: ler, escutar e produzir textos orais,
escritos e multissemidticos que circulam em diferentes campos de atuacdo e midias,
com compreensdo, autonomia, fluéncia e criticidade, de modo a se expressar e
partilhar informagdes, experiéncias, ideias e sentimentos, e continuar aprendendo. A
habilidade EF89LP28 selecionada envolve a pratica de linguagem: oralidade; o objeto
de conhecimento: Procedimentos de apoio a compreensdo e tomada de nota — e
implica tomar notas de [..] videos [...] identificando, em funcdo dos objetivos,

informacg0des principais para apoio ao estudo [...].

A partir das orientagfes da BNCC, as autoras, fizeram um proposta de atividade e de
ensino da lingua na modalidade oral em que leva os alunos a observarem e fazerem
reflexdes sobre a lingua em uso efetivo e real. Pela proposta de atividade os alunos
observaram: a lingua em uso, seu funcionamento, 0s recursos linguisticos proprios da
conversacdo que o falante lanca mao durante a interacdo: repeticdo, reformulacao,
hesitagdo, articuladores de sequéncia textuais, marcadores conversacionais e

elementos coesivos responsaveis pela realizacéo da textualizacdo no texto falado.
De forma objetiva, com linguagem simples e comum, sem uso de teorizacdes ou de
metalinguagem pela metalinguagem no ensino, as autoras, apresentaram orientacées

claras e simples aos alunos, e também aos professores. Vejamos trechos a seguir:

Quadro 14

Orientacdo aos docentes (p. 103)

Sugerimos que grave o video em equipamento apropriado e apresente-
0 aos alunos. Peca-lhes que facam anotacdes, registrando ocorréncias
de repeticbes, hesitacdes, correcBes. Em  seguida, proponha as
guestdes indicadas no Livro do Aluno. Se necessario, apresente o
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Fonte: elaborado pela autora

Quadro 15

Algumas atividades e respostas (p.103)

5. H& palavras ou expressdes que se repetem nesse trecho da apresentagéo
do relatério. Quais chamaram sua atengao?

Poderao ser citadas: a gente e uma sequéncia de depois.

6. Anote no caderno os articuladores textuais, caracteristicos da fala, que
servem para estabelecer a sequéncia da exposicdo do relatério.

Sao usados os seguintes articuladores: primeiro, feito isso, ai depois, depois
disso, ainda, depois dessa primeira

etapa, depois desse transporte, depois de fazer essa segunda coleta.

7. Para estabelecer a coesao, evitando repeticdes desnecessarias, que outros
articuladores poderiam ser utilizados?

Possibilidades: em seguida, além disso, em segundo lugar, por ultimo, finalmente

Fonte: elaborado pela autora

A proposta de atividade de escuta privilegiou o texto em uso contextualizado,
diversificou e apresentou ao aluno a heterogeneidade da lingua, em géneros textuais
que partiram do escrito ao oral, com uso da linguagem em nivel formal e informal em
gue secles de exploracdo de texto e reflexdo sobre a lingua foram atendidas nesta
atividade de escuta com o estudo da lingua na modalidade falada, conforme se verifica
nos exemplos acima, assim como se verificou o estudo da modalidade escrita, porém
em sec¢Oes distintas, privilegiadas de exploragcédo do texto (p.100) e reflexdo sobre a

lingua (p.107) desta unidade cujo titulo ou tema é observar e registrar.

Analisamos o0 objeto de estudo — o video e concluimos que mais poderia ser
explorado, tendo em conta os recursos ndo-verbais ou paralinguisticos, 0os recursos
suprasegmentais ou prosddicos utilizados pela pesquisadora durante a interacéo
apresentada. Outro uso da lingua falada presente na reproducéo de cena do video foi
a presenca da fala da narradora, em uma fala planejada e também passivel de ser

objeto de ensino e aprendizagem.

E com atividades semelhantes a essa em que a lingua em situacées reais de uso,

quer seja formal ou informal, permite examinar e ser observada pelos aprendentes
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para que se apropriem de conhecimentos linguisticos, paralinguisticos e socio-
culturais e os compartilhem. Um lugar de observacdo em que os discentes vejam, bem
orientados ou mediados, o que os falantes e ouvintes fazem com a lingua e da lingua,
0 que os falantes e ouvintes estdo negociando com regras conversacionais variaveis
da interacdo. Verificamos nesta atividade ensino, estudo e aprendizagem da lingua

falada sendo privilegiados.

Assim, concluimos a analise da colecédo de livros do PNLD 2020 que selecionamos
como corpus de nosso trabalho e com esta Ultima analise em que as autoras fizeram
uma proposta de ensino e aprendizagem que contemplou praticas sociais de
desenvolvimento da Oralidade e do Letramento utilizando as modalidades da fala e
escrita em praticas de linguagem e estudo com o fim de desenvolver a competéncia

comunicativa do aluno.
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Pudemos mostrar, por meio deste estudo, que entendemos serem a publicacdo e a
implementacdo dos PCN um marco de evolu¢cdo no ensino, em especial quanto ao
tema da modalidade oral da lingua. Também com o advento da BNCC, ampliou-se o
foco na questdo do ensino e da aprendizagem da modalidade oral, de forma

organizada e de acordo com as recentes pesquisas e teorias linguisticas.

Por um lado, verificamos que esta acontecendo uma reorganizacdo didatica e
pedagdgica no ensino, que resulta, entre outros fatores, de um importante esfor¢co do
estado e municipios do Estado de Sdo Paulo, a qual tende a contribuir para oferecer
aos estudantes um ensino de qualidade, que inclua ndo apenas a superagdo de
defasagens, mas também o ensino e a aprendizagem de multiletramentos, demanda
atual importante, e que ndo deixe de contemplar também a adequacéo e a formacéo

continua dos professores.

Ocorre que, convivendo cotidianamente no meio escolar, e constantemente trocando
experiéncias com os demais docentes, por outro lado, ndo podemos deixar de falar
dos muitos e imensos desafios que enfrentamos. E, pensando especificamente no
tema deste estudo, podemos enfatizar o quanto ainda é evidente a pouca relevancia
que se da no ensino e na escola a lingua falada como objeto de estudo nas aulas de
lingua materna, diferentemente do tratamento que se da a lingua escrita, apesar de
vislumbrarmos o olhar que se volta, com um pouco mais de destaque, ao ensino do

oral gue vem crescendo paulatinamente desde a década de 1990.

Considerando esse cenario, nesta pesquisa, examinamos saberes a serem ensinados
consoante a modalidade oral da lingua, nas aulas de lingua materna, em atividades
contidas no livro didatico e manual do professor, e em orientacdes aos docentes e

estudantes.

Para proceder a esse exame, valemo-nos dos pressupostos da Anadlise da
Conversacgéao e da concepcao de linguagem que observa a lingua como sendo social,
cognitiva, histérica e cultural, reconhecendo a ideia de que o sentido se produz
situadamente e que o texto é unidade de sentido e produto resultado da interacdo e se

constituindo em determinado género.

Um dos nossos objetivos era examinar o ensino e aprendizagem com o fim de produzir

observacao, reflexdo e conhecimentos sobre o uso da lingua falada que, em seu
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percurso sociohistérico e escolar, ja foi valorizada socialmente e para estudos, pela
Retérica e Oratoria, porém sofreu revezes, foi esquecida dos bancos escolares, e
retornou a partir dos estudos cientificos da Analise da Conversacao nas décadas de

1960 e no Brasil nos primeiros anos de 1980.

O outro obijetivo foi contribuir para a ampliacdo do estudo e do ensino efetivo da lingua
falada de modo que ocorram transformacfes e acdo objetiva em sala de aula, com o
fim de beneficiar as aprendizagens e os alunos, tornando-os autbnomos e oferecendo-
Ihe experiéncias e ferramentas para desenvolver a competéncia comunicativa nas

interagcdes sociais.

Com a pesquisa, certificamo-nos da ampliacdo do destaque dado a lingua oral no
ensino de lingua materna pela BNCC (2017) em proporgdo maior ao que foi dado
pelos PCN (1997). Apesar da relevancia da reorganizagao e implementacgédo curricular
gue vem ocorrendo observamos nos livros didaticos que lingua oral e lingua escrita
ainda ndo sdo tratadas na mesma proporcionalidade, tanto no que se refere ao
contetdo para estudo da lingua falada quanto a distingdo de sec¢fes direcionadas a
reflexdo sobre a lingua ou sobre o uso da lingua, a compreenséo e entendimento do

texto, a atividades de escuta, a producao oral e a sua analise.

Verificamos, contudo, a ocorréncia de secfes especificas para o tratamento da
oralidade: estudos da lingua falada de modo integrado entre secdes, subsecoes,
unidades, capitulos; em distintos géneros textuais; nas relacdes entre oralidade e
escrita; na variacdo e mudanca linguistica; em estudos interligados que perpassam as
obras. Um avanco em relagédo ao que ja foi observado em pesquisas de mesmo tema
ja realizadas, ainda que tenhamos nos deparado com atividades que necessitam ser
mais adequadas em termos de observagéo e praticas de linguagem como objeto de
conhecimento tanto ao estudo do oral em interacdes contextualizadas, propriamente
dito, quanto ao nivel de conhecimento do aluno e ao uso da metalinguagem com
apresentacdo de conceitos complexos ou sé pelo seu uso como fim em si mesma,

sem acréscimo de pratica.

Ademais, em muitas atividades nominadas em se¢8es como pertencentes as préaticas
de linguagem consoante as orientagbes da BNCC, verificamos que elas se referem
mais a praticas com uso da lingua falada, e ndo a efetivo estudo e ensino com
aprendizagem real da lingua falada, j& que somente levam o aluno a participar de

discussdo oral em duplas, grupos, em exposicdo oral etc., ainda que se trate de
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atividade de relevancia, haja vista que é no convivio social, inserido no mundo das
falas publicas, do letramento e da oralidade, da fala e da escrita que o aluno vai

sistematizando representacoes.

Contudo examinamos na analise da colecdo de livros que selecionamos como corpus
de nosso trabalho e em que as autoras fizeram propostas de ensino e aprendizagem,
as quais contemplou préaticas sociais de desenvolvimento da Oralidade e do
Letramento utilizando as modalidades da fala e escrita em préaticas de linguagem e

estudo levou em certa medida a desenvolver a competéncia comunicativa do aluno.

Quanto aos critérios que elencamos para analisar nas atividades dos livros didaticos
observamos que as habilidades mais indicadas e trabalhadas estdo mais voltadas
para o estudo do texto escrito, de sua estrutura e organiza¢do, uso da norma culta,
entendimento e reflexdo, embora na diversidade dos géneros textuais em abrangéncia

, € N0s quatro campos de atuacao social elencado pela BNCC.

As praticas de linguagem déao énfase a leitura, producdo de textos e para a andlise
linguistica/ semittica. Com isso verificamos que as habilidades elencadas pelos
autores para as distintas atividades sdo desenvolvidas plenamente e levam aos
alunos o pleno desenvolvimento das aprendizagens propostas, porém a énfase esta

no uso formal da lingua e na modalidade escrita.

Assim nosso exame tem a relatar que o tratamento dado a aprendizagem na
modalidade oral ainda ndo esta atendendo ao proposto com distintas atividades com o
fim de desenvolver conhecimento, o impacto que causa ainda é do ensino néo estar

adequado ao que espera os estudiosos e a sociedade.

Chegamos a concluséo que as orientacoes e propostas de atividades contidas no livro
didatico levam os discentes a observar o que os usuarios fazem com a lingua ou da
lingua, pois, em certa medida as escolhas de atividade e a assertividade dos autores
gue levam a praticas da lingua em seu uso efetivo e real favorecem essa observacao,
contudo as atividades em sua grande maioria sdo as destinadas ao trabalho com a

lingua escrita.

Com as atividades 0s alunos puderam verificar que a lingua € heterogénea e sofre
variacdo e mudanca, dependendo do contexto interacional e do género textual, porém

as atividades deixaram de levar os alunos a observar a interacdo ou a conversacao
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em seu uso real e efetivo, seus recursos, suas regras variaveis e negocia¢des no jogo

conversacional.

Este estudo ndo se quer concluso, pois examinamos o livro didatico, os contetdos, as
atividades e as orientacdes dos autores aos professores, que ora pensamos
incompletas e ora adequadas, porém a apropriacdo e conhecimento do docente
quanto ao estudo, teorias e pressupostos dos estudos do texto, do discurso e da
Conversacgao que observam a lingua em uso a partir de suas condi¢des de producao e

recepcdo ndo pudemos verificar.

Sao conhecimentos de relevancia, pois o livro didatico ou manual do professor é
recurso material auxiliar para as aulas de lingua portuguesa, e faz-se necessario que o
professor - que escolha trabalhar com ele ou necessite desse material - tenha dominio
e criatividade para adaptar as atividades de acordo com os objetivos do estudo, do
ensino e da aprendizagem, e em conformidade com concepc¢des de linguagem,

metodologias didatico-pedagogicas e estratégias.

Com este trabalho, acreditamos que contribuiamos para lancar luzes a questdes
importantes que melhorem a pratica didatico-pedagdgica, para ampliar dominios
textuais e discursivos com o uso da lingua falada materna e para aprofundar o debate
acerca dos livros didaticos de Portugués, especificamente em relagdo ao tratamento

da oralidade que neles examinamos.
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Comunicacgéo

Luiz Fernando Verissimo

E importante saber o nome das coisas. Ou, pelo menos, saber comunicar o que vocé
qguer. Imagine-se entrando numa loja para comprar um... um... cCOmo € mesmo O
nome?

“Posso ajuda-lo, cavalheiro?”

“Pode. Eu quero um daqueles, daqueles...”

“Pois nao?”

“Um... como é mesmo o nome?”

“Sim?”

‘Pomba! Um... um... Que cabega a minha. A palavra me escapou por
completo. E uma coisa simples, conhecidissima.”

“Sim senhor.”

“O senhor vai dar risada quando souber.”

“Sim senhor.”

“Olha, é pontuda, certo?”

“O qué, cavalheiro?”

“Isso que eu quero. Tem uma ponta assim, entende? Depois vem assim, assim,
faz uma volta, ai vem reto de novo, e na outra ponta tem uma espécie de encaixe,
entende? Na ponta tem outra volta, s6 que esta é mais fechada. E tem um, um... Uma
espécie de, como é que se diz? De sulco. Um sulco onde encaixa a outra ponta; a
pontuda, de sorte que o, a, 0 negoécio, entende, fica fechado. E isso. Uma coisa
pontuda que fecha. Entende?”

“Infelizmente, cavalheiro...”

“Ora, vocé sabe do que eu estou falando.”

“Estou me esfor¢cando, mas...”

“Escuta. Acho que nao podia ser mais claro. Pontudo numa ponta, certo?”

“Se o senhor diz, cavalheiro.”

“Como, se eu digo? Isso ja é ma vontade. Eu sei que é pontudo numa ponta.
Posso ndo saber o nome da coisa, isso € um detalhe. Mas sei exatamente o0 que eu
quero.”

“Sim senhor. Pontudo numa ponta.”

“Isso. Eu sabia que vocé compreenderia. Tem?”

“Bom, eu preciso saber mais sobre 0, a, essa coisa. Tente descrevé-la outra vez.
Quem sabe o senhor desenha para ngs?”

“Néo. Eu nao sei desenhar nem casinha com fumaca saindo da chaminé. Sou
uma negacdo em desenho.”

“Sinto muito.”

“Nao precisa sentir. Sou técnico em contabilidade, estou muito bem de vida. Nao
sou um débil mental. Nao sei desenhar, s6 isso. E hoje, por acaso, me esqueci do
nome desse raio. Mas fora isso, tudo bem. 0 desenho ndo me faz falta. Lido com
numeros. Tenho algum problema com os nimeros — mais complicados, claro. 0 oito,
por exemplo. Tenho que fazer um rascunho antes. Mas n&do sou um débil mental,
como vocé esta pensando.”

“Eu nao estou pensando nada, cavalheiro.”

“Chame o gerente.”

“Nao sera preciso, cavalheiro. Tenho certeza de que chegaremos a um acordo.
Essa coisa que o senhor quer, é feita do qué?”

“E de, sei la. De metal.”

“Muito bem. De metal. Ela se move?”

“Bem... E mais ou menos assim. Presta atenc&o nas minhas maos.

E assim, assim, dobra aqui e encaixa na ponta, assim.”
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“Tem mais de uma peca? Ja vem montado?”

“E inteirico. Tenho quase certeza de que é inteirigo.”

“Francamente...”

“Mas é simples! Uma coisa simples. Olha: assim, assim,
vindo, vem vindo, outra volta e dique, encaixa.”

“Ah — tem dique. E elétrico.”

“Nao! Clique, que eu digo, é o barulho de encaixar.”

“Ja sei!”

“Otimo!”

“O senhor quer uma antena externa de televisao.”

“Nao! Escuta aqui. Vamos tentar de novo...”

“Tentemos por outro lado. Para o que serve?”

“Serve assim para prender. Entende? Uma coisa pontuda que prende. Vocé enfia

a ponta pontuda por agui, encaixa a ponta no sulco e prende as duas partes de uma
coisa.”

uma volta aqui, vem

“Certo. Esse instrumento que o senhor procura funciona mais ou menos como um
gigantesco alfinete de seguranca e...”

“Mas é isso! E isso! Um alfinete de seguranca!”

“Mas do jeito que o senhor descrevia parecia uma coisa enorme, cavalheiro!”
“E que eu sou meio expansivo. Me vé ai um... um... como é mesmo o0 nome?”
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