PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM LINGUISTICA APLICADA E ESTUDOS DA LINGUAGEM

Rosineide de Melo

DELEGACIA DE POLICIA: DEFESA DA MULHER?

Um enfoque dialégico

Sao Paulo, julho de 2001



Rosineide de Melo

DELEGACIA DE POLICIA: DEFESA DA MULHER?

Um enfoque dialégico

Dissertacgiao apresentada a
Banca Examinadora da
Pontificia Universidade Catolica
de Sao Paulo, como exigéncia
parcial para a obtencio do titulo
de MESTRE em Lingiiistica
Aplicada e Estudos da
Linguagem, sob a orientacdo da
Prof” Dr® Elisabeth Brait.

PONTIFiCIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

julho / 2001



Ficha catalografica elaborada pela Bib. Nadir Gouvéa Kfouri - PUCSP

DM
410  Melo, Rosineide de
M Delegacia de policia - defesa da mulher? um enfoque

dialégico. - Sao Paulo: s.n, 2001.

Dissertacdo (Mestrado) - PUCSP
Programa: Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem
Orientador: Brait, Elisabeth

1. Andlise do discurso.

Palavra-Chave: Discurso relatado - Voz - Reformulagéo - Mulher -
Delegacia

e-mail: rosineide_melo@uol.com.br




BANCA EXAMINADORA




AGRADECIMENTOS

As intimeras pessoas que contribuiram direta e indiretamente para a construgdo deste
trabalho;

ao Prof.° Ismael Rocha, pelo encaminhamento ao Curso de Letras;

ao Prof.° Odair Bermelho, por acreditar no meu potencial, abrindo-me a porta do
mundo académico;

ao Paulo Sérgio Amaral, que me levou aos distritos policiais, facilitando meu contato
com os agentes;

a amiga Denise Sposito Mistero, Juiza de Direito, que me ofereceu com paciéncia e
despojamento o suporte técnico imprescindivel a pesquisa;

aos colegas da Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Administrativas (FAECO) da
Fundagdao Santo André: Aguiar, Samuel, Neusa, Marly, Orozimbo, pela assessoria e pelo
companheirismo;

ao Prof.° Carlos Vieira, Diretor da FAECO, pelo auxilio financeiro que viabilizou
minha participagdo nos Congressos;

a Coordenacao de Aperfeicoamento Pessoal de Nivel Superior (CAPES), pela bolsa
que me proporcionou continuar e concluir o Curso de Mestrado;

a Assessoria da Deputada Rosemari Correa, que me forneceu o "fio da meada";

as mulheres do Conselho Estadual da Condigdo Feminina, especialmente a Elza
Pereira (Jornalista) e a Benedita Aparecida Pinto (Historiadora), pelos longos e ricos
momentos de interagdo, mergulhados na historia; a Maria Aparecida de Laia, Presidenta do
Conselho;

a Sonia da Assessoria das Delegacias de Policia que me abasteceu com dados
estatisticos atualizados, e a Diretora Geral, Maria Inés Valenti;

a Delegada da Unidade Pesquisada, que me fez vencer minhas proprias limitagdes e
dificuldades;

as Escrivas de Policia... mulheres que "escrevem" capitulos da nossa histdria;

as Vitimas - mulheres que romperam o siléncio com determinagdo, coragem e

sensibilidade e ainda deixaram-se invadir para concretizar esta pesquisa;



ao pessoal de apoio do setor de Pos-Graduagao em Lingiliistica Aplicada e Estudos da
Linguagem (LAEL): Maria Lucia, Paulo Sérgio e Rosangeles;

aos meus queridos amigos do LAEL: Paulo Stella, Jorge Torresan, Geraldo Souza,
Maria Inés, Marcos Vieira, Willian Cereja, Luciana Leite e Danuza Gongalves pela
inestimavel colaboragdo, mas principalmente pela solidariedade e generosidade;

aos professores Leila Barbara, Tony Sardinha e Roxane Rojo, que deram importantes
contribui¢des ao fazerem comentarios pontuais;

ao amigo Valdério Candido de Almeida, pela revisdo competente;

as minhas irmds Maria do Socorro e Zuleica, ¢ a minha sobrinha Karina, pela
colaboragdo logistica, operacional e emocional,

ao Paulo, pela presenca amiga;

a Lillian, pelo encorajamento nos momentos em que eu achava que nao iria dar conta;

aos meus amigos e familiares que me acompanharam e, principalmente,
compreenderam meus periodos de isolamento e solidao;

a Prof*. Maria Cecilia Pérez Souza-e-Silva, para nos, Cecilinha, co-construtora deste
trabalho, por contribuir muito com seus comentarios durante as aulas, nos semindarios e na
banca examinadora da qualificagdo e, principalmente, pela honrosa amizade;

a Prof* Vera Lucia de Albuquerque Sant'Anna, pelas generosas contribuicdes, pela
tranqiiilidade e firmeza com que fez os comentarios, delineando a analise dos dados;

"y

a amiga Beth Brait, em especial, ndo s6 pela orientacdo séria, ética, competente e "as
vezes" dura ... mas fundamentalmente por ter-se tornado meu referencial de mulher.

A todos vocés, o meu agradecimento e o meu carinho.



Aos meus pais,

Seu Nivaldo € Dona Nené,
com gratidao e afeto.

"Como a rosa que floresce porque floresce, eu te amo porque te amo’”.
Rubem Alves, O retorno e terno



RESUMO

O objetivo deste trabalho se concentra em trés questdes norteadoras: verificar como o
processo de reformulagdo do oral para o escrito contribui para a constituicdo de sentidos
heterogéneos no discurso, identificar os elementos estaveis dos enunciados que ndo so
compdem tema, forma composicional e estilo, como também caracterizam a atividade
discursiva da Delegacia de Policia de Defesa da Mulher e apontar as pistas lingiiisticas e
extralingiiisticas que revelam as vozes no discurso da instituicdo pesquisada. Os objetos
examinados sdo os depoimentos orais das mulheres vitimas de violéncia que vao a Delegacia
de Policia de Defesa da Mulher para registrar sua queixa, o Boletim de Ocorréncia e o Termo
Circunstanciado, registros escritos elaborados pelas escrivas de policia. Para observar a
instituicdo, € necessdrio conhecer sua génese. Para tanto, resgatei os primodrdios do
movimento feminista, das conquistas politicas e sociais obtidas pelas mulheres, incluindo a
criacdo das delegacias especiais de atendimento as mulheres. Como fundamentagdo teorica,
adoto as nogdes de Bakhtin e seu circulo sobre género e dialogismo e discuto como esses
elementos integram e sdo percebidos no discurso da Delegacia da Mulher. O discurso relatado
dentro do processo de reformulacdo aparece como categoria principal de analise. Cotejando os
trés objetos, nota-se que o processo de reformulagdo oral para escrito - da linguagem cotidiana
da mulher para a linguagem legal / juridica (constituinte dos documentos escritos) - acaba por
modificar, apagar ou acrescentar informagdes, ou seja, atribui sentidos aos enunciados. O
estudo permitiu refletir sobre os papéis sociais que vitimas e escrivas assumem na interagao e
no contexto maior da sociedade possibilitando a verificagdo de como as diversas vozes se
organizam, caracterizando a atividade discursiva da Delegacia da Mulher e, finalmente, foi
possivel constatar que, contraditoriamente, a Delegacia ainda ndo defende a mulher e sim

sustenta, na sua pratica discursiva, valores discriminatérios contra a mulher.

Palavras-chave: discurso relatado; voz; reformulacido; mulher; delegacia.



ABSTRACT

The objective of this piece of work concentrates in three leading questions: verifying how the
reformulation process from the oral to the written contributes to the constitution of
heterogeneous meanings in discourse; identifying the stable elements of the utterances which
not only compose theme, compositional form and style, but also characterize the discursive
activity of the police department for the defense of women and pinpointing linguistic and
extralinguistic tracks which reveal the voices in the discourse of the institution researched.
The data examined are oral reports of the women, victims of violence, who go to the Police
Station for the Defense of Women in order to make a statement, written in the Boletim de
Ocorréncia and in the Termo Circunstanciado (Forms in which the statement is offically
registered) made by the official police notary officer. To observe the institution, it is
necessary to know its genesis. For this reason, I brought about the origins of the feminist
movements, the political and social conquests obtained by women, including the creation of
those special police stations to attend women in need. As theoretical foundation, I adopt the
notions of Bakhtin and his circle about genre and dialogism and I discuss how these elements
integrate themselves and are noticed in the discourse of the Police Station for the Defense of
the Women. The reported speech in the process of reformulations appears as the main
category of analysis. Quoting the three objects, we notice that the reformulation process from
the oral to the written, from the day-to-day language of the women to the legal/juridical
language (in the documents) modifies, erasing or adding information, i.e.:, gives more
meanings to the utterance. The study permitted us to reflect upon the social roles that victims
and notary officers assume in the interaction and the context of society; offering us the
opportunity of verifying how the various voices organize themselves, characterizing the
activity in the Police Station for the Defense of Women and, last but not least, it was possible
to observe that, otherwise, the Police Station does not yet defend the women, but, supports, in

its discursive practices, the discriminating values against them.

Keywords: reported discourse, voice, reformulation, women, police station.
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INTRODUCAO

"Qualquer caminho ¢ s6 um caminho ¢ néio hd
ofensa nem a nos mesmos, nem avs demais, em deixd-lo, se
é issv 0 que seu coracdo lhe diz. Jente-os tantas vezes quanto
julgar necessario. € entio, formule-se a si mesmo e somente
a si mesmo uma pergunta... esse caminho tem um
significado? Se tem, o caminho é bom, se ndv tem, nio
serve” (Carlos Castafieda).

A decisao de trilhar o caminho académico ndo acontece de uma hora para outra. Pelo
contrario, ¢ construida ao longo do tempo, requer preparacao, estudo, renuncias. As escolhas
anteriores vao delineando esse caminho e clareando os objetivos de vida.

O primeiro passo dado em dire¢do ao mundo académico - embora na ocasido nao
soubesse disso - aconteceu em 1986, quando iniciei o curso de Letras na Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras da Fundagcdo Santo André, incentivada pelo Professor Ismael
Rocha.

Por que Letras? Nao sabia direito... no entanto, era preciso ouvir a voz do coragao.

Em 1988, cursando o 3° ano, fui atuar como monitora da disciplina "Comunicagdo e
Técnicas de Redacao" na Faculdade de Ciéncias Econdmicas ¢ Administrativas (FAECO) da
Fundagdao Santo André. O Professor Odair Bermelho, docente da disciplina, realizava um
trabalho com os alunos de interpretagcdo de texto fundamentado na anélise do signo ideoldgico
e contexto. A abordagem bakhtiniana, até¢ entdo desconhecida para mim, de que "tudo que ¢
ideologico possui um significado e remete a algo situado fora de si mesmo. Em outros termos,
tudo que ¢ ideoldgico € um signo. Sem signos ndo existe ideologia" (Bakhtin, 1929/1995: 31),
me fascinou. Havia estudado signo/significante e o codigo lingiiistico... De fato, a Lingiiistica
ndo poderia ser so isso! Enveredei, portanto, pela estrada do significado!

Em 1991, como Professora-assistente na FAECO, pude participar mais
aprofundadamente dos estudos sobre Analise do Discurso. As descobertas foram acontecendo:
autores, conceitos, livros. A mudanga na visao de mundo foi inevitavel...

Paralelamente as descobertas, as tarefas académicas eram desenvolvidas incluindo
essa abordagem. O resultado desse tipo de trabalho junto aos alunos foi sempre muito
positivo. Eles, por sua vez, também passaram a compreender melhor o universo da linguagem.

Como o assunto era apaixonante, comecei a partilhd-lo com amigos, entre eles um

Perito Criminal da Policia Técnico-Cientifica, com quem trocava informagdes sobre a



"linguagem policial" constitutiva dos laudos, relatorios e boletins de ocorréncia.
Informalmente, tive acesso a esses documentos.

Paralelamente ao trabalho académico, atuava em organizagdes empresarias. A vida
dividida entre o trabalho na Empresa e na Faculdade tornava-se insuportavel. Em 1997, optei,
definitivamente, pela carreira académica, desvinculando-me do mundo empresarial - um
caminho sem volta!

Mais livre, a necessidade de organizacdo do pensamento cientifico impulsionava-me a
buscar uma linha de trabalho formal: pesquisadores, areas, universidades.

Conheci a Professora Doutora Beth Brait, conceituada pesquisadora em Lingiiistica e
Andlise do Discurso de base bakhtiniana, em 1998. Essa aproximacdo foi determinante na
definicdo da rota de trabalho.

No mesmo ano, inscrevi-me no Programa de Pos-Graduagdo em Lingiiistica Aplicada
e Estudos da Linguagem - LAEL, da Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo. Iniciei o
Mestrado em 1999 - assustada com a responsabilidade. E com muito medo.

Aos poucos, fui removendo os obsticulos, conhecendo o chdo onde pisava. A
"intengdo" comecava a ganhar jeito de pesquisa... corrente teorico-metodologica: Analise do
Discurso de base bakhtiniana; corpus: depoimentos orais das mulheres vitimas de agressao
que recorrem a Delegacia de Policia de Defesa da Mulher, Boletins de Ocorréncia e Termos
Circunstanciados; orientagdo: Professora Doutora Beth Brait. O resultado € este trabalho!

Iniciando esta Dissertacdo de Mestrado, ressalto aqui os aspectos que delinearam
minhas escolhas tedrico-metodologicas. Em seguida, apresento, brevemente, os assuntos
abordados em cada capitulo.

A Lingiiistica Aplicada tem-se mostrado uma ciéncia versatil, a medida que se permite
invadir e ser invadida por outras ciéncias, abrindo-se para uma diversidade de interesses.
Assim, em LA, ha linhas de pesquisa que tratam da linguagem em contextos institucionais
especificos, centrando-se na "linguagem nas relagdes de trabalho". Partindo dessa premissa,
embora privilegiando o processo interacional, meu trabalho focaliza um contexto cuja
investiga¢do, acredito, trard contribui¢des relevantes a comunidade cientifica.

O interesse por desenvolver uma pesquisa com a Delegacia de Policia de Defesa da
Mulher (DDM) surgiu do contato com profissionais da area policial. Inicialmente, o objetivo
era trabalhar com distritos convencionais, mas optei pela DDM por considerar que a questao
ideoldgica de criagdo e especialidade do 6rgdo seria mais frutifera aos olhos de um estudo de

linguagem.



Analiso os depoimentos das mulheres vitimas de agressao, que procuram a DDM para
registrar a queixa, em confronto com os respectivos documentos gerados a partir dos
depoimentos orais (Boletins de Ocorréncia e Termos Circunstanciados), registrados pelas
escrivas.

De fato, esta pesquisa tornou-se fascinante e muito desafiadora do ponto de vista de
operacionalizacao e dos possiveis resultados.

Focalizar a linguagem ¢ focalizar o mundo no qual ela se insere e ¢ inserida!

O primeiro capitulo trata dos aspectos historicos e ideologicos que motivaram a
criacdo da DDM. Para a realizagdo desse trajeto, recorri a trabalhos desenvolvidos no campo
da sociologia, antropologia, do direito e da saude. Contribui¢des inestimaveis! H4a muitas
pessoas envolvidas com pesquisas que contemplam o universo feminino, nos mais diversos
angulos. H4 quem se preocupe também com a linguagem policial. Merecem destaque os
trabalhos de Malcolm Coulthard, que investigam os aspectos da lingliistica forénsica nos
destinos dos julgamentos de criminosos.

Para compor esse capitulo, foi fundamental o contato com as mulheres do Conselho
Estadual da Condig¢ao Feminina - um relato vivo ¢ continuo da histéria da mulher no Brasil -
que me ajudou a atualizar os dados... e a historia. Os conceitos ali apresentados revelam o
lugar de onde falo.

O segundo capitulo situa o processo metodologico empregado neste trabalho.
Sucintamente, descrevo a negociagdo mantida com a delegada para autorizar a coleta de
dados, os objetos de analise e qual a proposta deste estudo.

O terceiro capitulo aborda a fundamentacdo tedrica que embasa o processo de analise
dos dados.

Parto da nocdo do género do discurso, percorrendo as obras do circulo bakhitiniano,
com o intuito de focalizar tema, forma composicional e estilo. A luz desses trés componentes,
faco a andlise do corpus visando a caracterizacao da atividade discursiva.

O estudo do dialogismo contempla as varias formas de representag¢do da voz do outro
no discurso. Privilegiando o discurso relatado / citado como grande caracteristica da
reformulagdo discursiva, procuro articular a maneira como Bakhtin, Maingueneau e Authier-
Revuz trataram dessa categoria lingliistico-enunciativa. Pela resenha dos tipos de discursos
citados ¢ possivel visualizar as diferencas e convergéncias das abordagens dos trés estudiosos.

Os aspectos teoricos sobre Andlise da Conversacdo também sdo considerados, uma

vez que dao suporte a analise do corpus oral.



O corpus ganha voz! No quarto capitulo, apds idas e vindas da analise, varias
modificacdes, o exame adquire status.

Realizo um levantamento dos aspectos contextuais que envolvem as interagdes na
DDM: a atmosfera dos depoimentos, as interferéncias - inclusive da pesquisadora, a producao
do discurso.

Os depoimentos (quatro utilizados neste trabalho) sdo examinados sob o foco do
processo interacional. Cada aspecto observado constrdi uma teia que levara a caracterizagao
do discurso que circula na DDM.

A linha condutora ¢, por um lado, a utilizagdo que a vitima faz do discurso relatado
para dar sustentagdo a sua queixa e convencer a escriva de que seu relato merece ser ouvido e
considerado, em outras palavras, que seu drama ndo ¢ desimportante! E, por outro lado, o
mesmo recurso, agora utilizado pela escriva de policia para dar veracidade ao que foi dito.

Os registros sao descritos em sua forma composicional € em seu estilo. Nessa parte,
direciono a analise para a observacdo das ocorréncias regulares no corpus escrito. O discurso
relatado figura nos cenarios analiticos como categoria principal. Destaco os papéis
discursivos, interacionais e sociais que desempenham vitimas e escriva.

Nas "Consideracdes finais", retomo as questdes de pesquisas articulando-as com os
resultados da andlise. Como fechamento, apresento um breve relato contemplando os ltimos

dados estatisticos sobre as ocorréncias registradas nas Delegacias.



I- SOBRE A INSTITUICAO

"A histdria ndo é como um

trem que segue o seu percurso dentro dos
Hilhos de nossas intences e nem
obedece as horas marcadas de nossas
esperancas” (Frei Betto).

1.1 O que ¢ instituicdo

Este trabalho centraliza seu estudo num contexto institucional especifico que ¢ a
Delegacia de Policia de Defesa da Mulher - DDM.

Inicialmente, ¢ preciso definir qual o conceito de Institui¢do aqui considerado. Rocha
(1997) dedicou uma parte de sua tese ao estudo de "Institui¢do". Como trabalha com as
vertentes discurso e institui¢do, tomo, para efeito deste trabalho, a conclusdo de seus estudos
sobre o tema, na medida em que "Institui¢do" é entendida ndo apenas como uma organizagao
ou um local onde se ddao as praticas discursivas ou microorganizagdes inseridas em um

estabelecimento:

Diferenciando-se do nivel organizacional ¢ dos dispositivos através dos quais
se atualizam, institui¢dées corresponderdo as diferentes forgas atravessadas
nas praticas sociais, forcas essas que evidenciam a complexidade das
estruturas que ganham forma a cada momento. (Rocha, 1997:68)

E sob este angulo que o estudo se desenvolvera.

1.2 Origem

Foi conversando com as mulheres do Conselho Estadual da Condigdo Feminina de Sao
Paulo (CECF-SP) que conheci a historia da Delegacia da Mulher, adquiri valiosos textos e
informacodes sobre a luta feminina por "liberdade".

Nao ¢ possivel chegar 4 DDM sem trilhar os caminhos das conquistas feministas ou
sem pegar o atalho da violéncia doméstica.

E com orgulho - ¢ também com muita consciéncia dos problemas - que as mulheres do

Conselho declaram: "A Delegacia da Mulher? Essa ¢ uma conquista nossa!"



1.2.1 O Movimento Feminista

Toda e qualquer definicdo ¢ sempre muito dificil. Para tratar do movimento feminista
¢ necessario situar a concepgao de feminismo empregada. Parece-me atender a esse proposito
o que Zuleika Alambert, fundadora do CECF e feminista, diz a respeito, considerando varios

autores e sua propria experiéncia:

Para nds, o termo [feminismo] indica um movimento, um conjunto de idéias
teoricas e uma pratica que, em ultima instancia, visam a libertacdo da mulher.
O termo aqui € empregado em contraposicdo ao conceito de emancipagio
utilizado pelos movimentos do século XIX do qual o Feminismo
contemporaneo constitui a face extrema e, a0 mesmo tempo, a superagdo. A
luta pela emancipagéo consistia na exigéncia da igualdade (juridica, politica e
econdmica) com o homem, mas mantinha-se na esfera dos valores masculinos,
implicitamente reconhecidos e aceitos. Com o conceito de libertagdo,
"prescinde-se da igualdade para se afirmar a diferenca da mulher, entendida
nido como desigualdade ou complementaridade, mas como algo sem o qual
seria impossivel a propria existéncia da Humanidade" (Alambert, 1997:67,
com citag¢do de Luce Irigaroy)

e finaliza, retomando Marilyn French

O Feminismo ¢ a tnica filosofia séria, coerente ¢ universal que apresenta uma
solugdo de profunda mudanga no pensamento e nas estruturas patriarcais.
(Alambert,1997: 68)

E desta concepgio que o feminismo sera aqui entendido.

O movimento teve muitas faces e muitas formas em cada sociedade e em cada época,
na histéria de cada mulher.

"Mirem-se no exemplo daquelas mulheres de Atenas ..." os primeiros versos da musica
Mulheres de Atenas de Augusto Boal e Chico Buarque mostram a condi¢do de muitas
mulheres, ainda hoje, na sociedade brasileira, que "sofrem por seus maridos...". Mas a
Historia conta que era e "¢ preciso ter raca, € preciso ter gana sempre ... € preciso ter sonho
sempre ..."". E sobre a historia dessas mulheres que tratarei em seguida.

Nao se sabe precisar quando o "movimento" feminista surgiu, quem foram as pioneiras
e onde. Casos de mulheres que romperam com tradi¢gdes, infringiram regras, morreram em
nome de uma causa sdo encontrados na Mitologia, na Historia Antiga e rompem os séculos

até os nossos dias.

!'Verso da musica Maria, Maria de Milton Nascimento e Fernando Brant.



A biblia, considerada um dos registros mais antigos, cita o importante papel de
algumas mulheres na mudanca de destino de seus povos: Rebeca interferindo no direito de
primogenitura de seus filhos Esall e Jaco (Génesis 27,1-7); a filha do Fara6 salvando o bebé
da morte, a revelia das ordens de seu pai (Exodo 2,5-10). Maria, Veronica etc., ficticias ou
nado, trata-se da figura feminina em acgao.

Na Idade Média, ha Joana D'Arc e as bruxas andnimas queimadas pela Santa

Inquisigao:

O numero de parteiras queimadas vivas indica que as mulheres consideradas
feiticeiras nada mais eram do que contestadoras que se negavam a aceitar as
normas éticas, juridicas, economicas e culturais elaboradas pela burguesia
ascendente com a cumplicidade da Igreja. (Alambert, 1997:72)

Destaca-se, nesse periodo de contestagdes e resisténcias (séc. XIV/XV), Christine de
Pisan que "pode ser considerada a primeira feminista, no sentido mais moderno do termo"
(Alambert, 1997:72). Defendia a igualdade dos sexos, reivindicando uma educagdo idéntica
para meninos ¢ meninas. Foi a pioneira na contribui¢do intelectual do feminismo, uma vez
que escrevia livros apresentando suas idéias revolucionarias.

O Renascimento (séc. XV-XVI) também teve suas expoentes: Catarina Cornaro,
Vitéria Collona, Lucrécia Tornabuoni, Margarida de Valois, Maria Gournay (Franca); Isabel,
a Catolica, (Espanha); Isabel I, Maria Tudor (Inglaterra); Agripa Netteshein (Alemanha);
Cristina da Suécia. Essas mulheres, tendo acesso a educacdo igual a dos homens,
influenciaram a corte, as artes e as letras. Mas as pobres continuavam sem direito a educagao
e a ascensao social.

O periodo pré-industrial ¢ marcado pela participagdo efetiva da mulher na sociedade -
as discussdes nao eram somente intelectuais. Anne Mutchinson (Estados Unidos) contestava
os dogmas calvinistas que pregavam a superioridade masculina. As italianas Lucrecia
Marinelle, Moderata Fonti e Arcangela Tarabotti expuseram a condi¢do problematica das
mulheres de sua sociedade.

A Revolugdo Francesa (1789) foi marcada pela presenga das mulheres nas ruas, nas
frentes de luta, reivindicando junto com os homens por "Igualdade, Liberdade e
Fraternidade". As conquistas, porém, ndo foram extensivas as mulheres: a Franca ndo
reconheceu direitos iguais para homens ¢ mulheres. Olimpe de Gouges foi a personalidade

mais expressiva: exigiu igualdade politica. Foi guilhotinada em 1793. Embora com poucos



resultados praticos, a Revolugdo Francesa ¢ considerada um marco do feminismo
contemporaneo.
Na Franga, ainda, na segunda metade do século XIX, as mulheres comecaram a

n

organizar-se em clubes e publicaram os primeiros jornais. O movimento feminista "se
desenvolveu como movimento de emancipagao" (Alambert,1997:79). Os objetivos eram votar
e profissionalizar-se.

A Inglaterra liberal vivia a contradi¢do de ndo ter a mulher nas mesmas condi¢des que
os homens. J. Stuart Mill propds igualdade de direitos entre homens e mulheres, a
contratacdo de mulheres em todas as fung¢des e ocupagdes, participacdo em eleigdes entre
outras reivindicagodes.

Mazzoni (1864-1920) propds a Reforma do Codigo Civil e da Lei Eleitoral, inserindo
a mulher como cidada da sociedade italiana.

As lutas emancipatérias eram travadas na sociedade sem muito planejamento. Os
resultados eram pequenos e o sonho de liberdade, utdpico. A liberdade sexual, por exemplo,
era muitas vezes reclamada por homens e mulheres como forma de obter-se sexo mais facil e
nao como reconhecimento de um direito da pessoa humana.

De 1871 a 1945, o movimento feminista inaugurou uma nova fase. As correntes
feministas entraram em atrito: a marxista, defendendo a emancipagdo da mulher em relagdo a
sociedade, e a feminista, defendendo a contradi¢do homem-mulher.

Houve uma série de conquistas no ambito do trabalho e dos direitos politicos, porém, o
tao almejado voto e alguns direitos democraticos ainda ficaram distantes da vida da mulher.

Essa luta durou sete décadas nos Estados Unidos e na Inglaterra.

Mobilizando mais de dois milhdes de mulheres, o movimento das
"suffragetes" [nome pelo qual as mulheres que reivindicavam o sufragio
universal ficaram conhecidas] transformou-se num dos mais notaveis
movimentos de massa do século XX. (Alambert, 1997:81)

O feminismo teve impulso no inicio do século passado: os grandes temas foram
resgatados, discutidos e amplamente divulgados por intermédio de jornais e revistas
destinados ao publico feminino. Destaca-se a inestimavel contribui¢do de Andrée Michel,
francesa, que desenvolveu estudo minucioso da historia das mulheres.

As organizagdes feministas se expandiram e encontros internacionais comecaram a
acontecer. Em 1910, durante o II Congresso Internacional de Mulheres, criou-se o "Dia

Internacional da Mulher" em memoria das mulheres operdrias mortas em conflito com a



policia, durante um movimento em que reclamavam direitos trabalhistas. 8 de marco passou a
ser uma data de mobilizacdo das mulheres no mundo todo pela melhoria da condi¢cdo de vida
na sociedade.

Madame Sainte Croix tornou-se delegada permanente, representando todas as
associagdes feministas na Sociedade das Nagoes.

Em fun¢do da Primeira Guerra Mundial (1914-1918), as mulheres passaram a ser
admitidas nas industrias em substituicdo aos homens que partiam para o conflito. Lutava-se
pelo fim da guerra e também pelos direitos trabalhistas.

O voto para as mulheres aconteceu apds a guerra em 21 paises. As reivindicagdes
voltaram-se para outros focos, principalmente para os direitos das mulheres trabalhadoras.

Com a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), muitas mulheres que se manifestaram
contrarias ao fascismo foram assassinadas, sem contar aquelas que foram mortas nos
holocaustos dos campos de concentracao. Apds a guerra, as mulheres continuaram suas lutas
direcionadas para as questdes especificas da sua condi¢do na sociedade.

Em 1949, a francesa Simone de Beauvoir revolucionou o mundo com o livro O
segundo sexo, radicalizando o feminismo. Eclodiram movimentos em todas as partes do
mundo, principalmente na Franga e nos Estados Unidos.

Em 1963, o livro de Betty Friedman, 4 mistica da feminilidade, novamente abala a
sociedade, provocando discussdes e visdes renovadas sobre o0 movimento de mulheres.

A década de 70 é marcada pelas polémicas em torno do divércio e do aborto, gerando
agoes concretas na Europa.

O "corpo" passa a ser um dos focos mais significativos do movimento: "toda a
opressdao da mulher comeca com a opressdao do seu corpo"(Alambert, 1997: 86). O slogan "o
Corpo ¢ nosso" torna-se bandeira na luta e ganha as ruas da Europa e dos paises de Terceiro
Mundo.

De 1975 a 1985 ¢ decretada a "Década da Mulher" pela Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), e 1975, o "Ano Internacional da Mulher". Para o decénio, estabeleceu-se um
plano de agdo que objetivava eliminar a discriminacdo contra a mulher. No entanto, pouco se
fez. Mas a cada conferéncia da ONU (1985, 1990, 1995), notam-se os avangos: se por um
lado as pesquisas comprovam discriminagdo, violéncia, desigualdade, repressao etc., por outro
surgem as agdes de grupos organizados no mundo inteiro que também apresentam as

conquistas e levantam novas - e velhas - bandeiras.
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Em 2000, no Cairo, houve a Quinta Conferéncia Mundial sobre a Mulher. Os
relatorios com o resultado das discussdes ja foram divulgados. Questdes antigas se
confrontam com as novas: igualdade, prostitui¢do, violéncia; o mundo tecnolédgico, paz,
desarmamento, salvacdo do planeta - sempre numa constante busca das mulheres pela

liberdade - no seu sentido mais pleno.

1.2.2 "Quem ama nao mata': O feminismo brasileiro e a luta contra a violéncia

doméstica

O Brasil ndo ficou imune aos pensamentos e as idéias das mulheres do mundo. Aqui
também, desde os primordios, deflagaram-se manifestagcdes de toda ordem e razao.

Como a Historia oficial do Brasil comega com o descobrimento, sdo quase inexistentes
registros sobre a participacao feminina na sociedade antes disso. Historiadores e antropologos
identificaram costumes indigenas diferenciados entre as diversas tribos: em algumas, as
mulheres eram escravas, em outras, chefes.

Os colonizadores se apropriaram da terra e das pessoas. Como a mulher portuguesa
nem sempre acompanhava os maridos em suas investidas a Colonia, as indigenas prestavam
Servigos sexuais, assim como ocorreria com as africanas mais tarde.

O relato a seguir ¢ atribuido a Frangois Pirard de Laval, viajante francés que fez

anotagoes a respeito do que viu durante sua estada na Colonia:

A escassez de mulheres brancas faziam (sic) com que multiddes corressem

atras delas, pois 19 entre 20 pessoas que vemos aqui sao negros, homens e
2

mulheres ...

e ja se registravam os casos de assassinatos:

Os portugueses sdo de tal forma ciumentos que eles mal lhes [as esposas]
permitem ir & missa aos domingos e feriados. Ndo obstante, apesar de todas as
precaucdes, sdo elas quase todas libertinas e encontram meios de escapar a
vigilancia de seus pais e maridos, expondo-se a crueldade destes tltimos, que
as matam sem temor de castigo quando descobrem suas intrigas. Os exemplos
aqui sdo tao freqilientes que se estimam em cerca de 30 mulheres assassinadas
pelos maridos em um ano.

2 Trecho retomado da obra HANNER, J.E. (1978) A mulher no Brasil. RJ, Civilizagdo Brasileira , in TELES,
M.A.A. (1993) Breve historia do feminismo no Brasil. SP, Brasiliense. Cole¢ao Tudo ¢ Historia
3

Idem.
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Nessa ¢época, difundia-se a ideologia patriarcal catdlica dos jesuitas, formando
mulheres submissas e, conseqlientemente, sustentando o status quo daquela sociedade.

Quanto a condicao da mulher escrava, Teles comenta:

Houve mulheres negras que resistiram a participar da manutencdo da
escravatura, praticando o aborto e até matando seu filho recém-nascido como
forma de impedir que um novo escravo surgisse. Mesmo incentivadas pelos
senhores (...) as negras se recusavam a té-1os [os filhos]. (Teles, 1993:22)

No periodo colonial, houve mulheres que se destacaram por sua participagdo efetiva na
tentativa de tornar a sociedade mais justa: buscando a liberdade dos escravos, buscando a

autonomia da ColoOnia:

Filipa Aranha liderou um quilombo no Para. Teresa de Quariteré foi a lider,
durante duas décadas, do quilombo Quariteré, localizado no Mato Grosso.
(Teles, 1993:24)

E ainda: Dona Beja, Chica da Silva, Ana Pimentel e Barbara Heliodora (a ultima, na
Inconfidéncia Mineira, 1789).

Em 1792, destacou-se Maria Quitéria que, vestida de homem, lutou contra as tropas
portuguesas.

No Brasil Império (1822-1889), Anita Garibaldi despontou como heroina na Guerra
dos Farrapos.

As mulheres comecaram a reivindicar direito a educacdo na primeira metade do século
XIX. As escolas, em nimero menor para as meninas, ensinavam apenas prendas domésticas.

O ensino superior lhes era vedado:

Quanto ao ensino superior, o ingresso da primeira mulher se deu no Brasil
apenas em 1881. Mas somente em 1887 se graduava a doutora em medicina
Rita Lobato Velho Lopes. (Teles, 1993:28)

Com a proibicao do trafico negreiro na segunda metade do século, intensificaram-se as
lutas pela libertacio dos escravos. Algumas mulheres participaram do movimento

abolicionista, colaborando

Nas atividades que garantiam a infra-estrutura da campanha, como vender
doces e flores para levantar finangas ou tocar piano e cantar nas festas
realizadas em prol do movimento abolicionista (Teles, 1993:29),
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fundaram as primeiras associagdes : a Sociedade de Libertagdao (Rio de Janeiro, 1870), Aves
Libertas (Recife, 1884).

A primeira palestra publica sobre a aboli¢do realizada por uma mulher, Maria Amélia
de Queiroz, aconteceu em 1887.

Nisia Floresta Brasileira Augusta - considerada uma das primeiras feministas -
defendia a abolicdo, mas ia além, apresentava propostas para a educacdo, emancipagdo das
mulheres e instauracdo da Republica: uma ousadia!

Surge nessa época também a primeira romancista brasileira: Maria Firmina dos Reis,
maranhense e negra.

Outras personalidades marcaram o periodo: Narcisa Amalia, Luisa Mahim, Chiquinha
Gonzaga (esta ultima, também abolicionista, foi a primeira mulher a reger em publico no
Brasil e a pioneira nas discussdes sobre direitos autorais dos artistas e compositores) e Maria
Baderna.

Foi no século XIX que também foram criados os primeiros jornais editados por
mulheres, os quais serviram de importante veiculo na difusdo dos ideais feministas da época:
O Jornal das Senhoras, 1852; Belo Sexo, 1862; O Sexo Feminino, 1873 (que passou a se
chamar Quinze de Novembro do Sexo Feminino, ap6s a Proclamacao da Republica); O Eco
das Damas, 1879.

Em 1889, o Brasil tornou-se Republica. Mudaram-se as relagdes de trabalho, surgiu o
assalariado e as cidades comecaram a se desenvolver. Nasceu a classe operaria, explorada
pela burguesia. A mulher foi para as fabricas.

Em 1906, eclodiu a primeira greve por melhores salarios em Sao Paulo. As mulheres
participaram juntamente com os homens, mas suas conquistas foram inferiores.

Em 1910, surge o jornal Anima Vita, uma publicacdo em defesa da regulamentagao do
trabalho feminino, entre outras questdes relacionadas com o mundo do trabalho.

A luta pelo voto feminino no Brasil iniciou-se tardiamente em relagdo a Europa e aos
Estados Unidos. Somente em 1910, quando Deolinda Dalto fundou o Partido Republicano,
que o debate sobre o voto da mulher - desconsiderado na Assembléia Constituinte de 1891 -
voltou a tona nos cenarios dos objetivos femininos.

Nove anos depois, a luta seria travada pelas mulheres da Liga pela Emancipagao

Intelectual da Mulher, com pressdes junto ao Congresso e mobiliza¢do da opinido publica.
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Em 1927, Juvenal Lamartine, Presidente do Rio Grande do Norte, inclui na
Constituicdo um artigo permitindo o sufrdgio feminino, desencadeando mobiliza¢des de
mulheres em todo pais.

O voto para as mulheres no Brasil s6 veio em 1932, com a promulgagdo do decreto-lei
de Gettlio Vargas - 40 anos depois da Constituinte de 1891.

Apo6s esse periodo, com o direito de voto garantido, o movimento enfraqueceu em
funcao, inclusive, da instaura¢do do Estado Novo que proibia manifestacdo popular de cunho
reivindicatorio. Mesmo assim, as mulheres ndo pararam de questionar sua condi¢do na
sociedade.

Em 64, com o Golpe Militar, viveu-se de novo um periodo de repressdo em que 0s
espagos para os movimentos populares foram diminuidos. A participagdo feminina dava-se
em grupos organizados de oposi¢ao ao regime e de busca pela anistia.

O movimento feminista aparece com mais intensidade na década de 70. Uma das
frentes de luta gira em torno da sexualidade e da violéncia * - e é esta em particular que ira
motivar a criagdo da DDM.

Surge nessa época uma série de crimes resultantes da violéncia doméstica que foram
amplamente noticiados pela midia. Sob o slogan "Quem ama nao mata", as mulheres foram as
ruas protestar contra esses crimes.

O assassinato de Angela Diniz por seu companheiro Doca Street, em 1976, foi muito
divulgado. Todos os olhos se voltaram para o julgamento em 1979. Street foi condenado a
pena minima de 2 anos - Angela Diniz, de vitima, passou a ser acusada de denegrir os bons
costumes - ou seja, o assassino havia livrado a sociedade de uma imoral.

Em 1979, no Rio de Janeiro, foi criada a Comissdao Violéncia contra a Mulher - o
movimento foi marcado pela luta contra a impunidade de maridos assassinos. Na ocasido,
uma mulher que havia procurado a comissao foi assassinada pelo marido.

As absolvigdes ou penas reduzidas dos maridos assassinos eram sustentadas pelo
argumento da "defesa da honra". Assim, cada vez mais as feministas intensificaram sua luta
contra a impunidade.

Foram assassinadas, nesse periodo, Claudia Lessing Rodrigues e Eliane de Grammont

(a ultima, pelo marido, o cantor Lindomar Castilho).

* Alves e Pitanguy agrupam as reivindicagdes basicas das mulheres nas seguintes categorias: sexualidade e
violéncia, saiude, ideologia, formagdo profissional e mercado de trabalho. Alertam, no entanto, que as
reclamac¢des do movimento "variam de acordo com o momento historico e as caracteristicas socio-econdmicas e
politicas do pais em que se desenvolvem" (Alves e Pitanguy, 1991:59).
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De 1975 a 1985 ("A Década da Mulher" promulgada pela ONU), o feminismo
brasileiro viveu um periodo fértil: ficava conhecido no mundo devido a participacdo das
brasileiras em conferéncias internacionais, discutia uma linha de atuagdo politica e organizava
as mulheres para tratar de temas especificos como sexualidade, aborto, creches no local de
trabalho.

Em 80, surgia em Sdo Paulo o SOS Mulher - um grupo de militantes feministas que
atendia as mulheres vitimas de violéncia. Surgiram grupos similares em Porto Alegre e no Rio
de Janeiro. Os SOS resistiram apenas 3 anos.

Ainda em 80, durante a reunido da Sociedade Brasileira para a Ciéncia (SBPC), 23
grupos feministas criaram o "Dia Nacional de Luta Contra a Violéncia contra a Mulher" (10
de outubro).

A necessidade de estabelecer politicas publicas na area da violéncia contra a mulher
surge com intensidade: em 1983 foi criado o Conselho Estadual da Condigdo Feminina.’

Em 1984, o movimento conquistou a criagdo do Programa de Atendimento Integral a
Saude da Mulher - PAISM.

Em 1985, foram criados o COJE - Centro de Orientagao Juridica ¢ Encaminhamento
da Mulher, vinculado a Procuradoria Geral do Estado e as Delegacias de Policia de Defesa da
Mulher, no total de 69.

Em 1986, foi criado, em Brasilia, o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher
(CNDM) fruto da organizag¢dao bem articulada das mulheres. No mesmo ano, em Sao Paulo,
inaugurou-se 0 COMVIDA - Centro de Convivéncia para Mulheres Vitimas de Violéncia
Doméstica.

Em 1990, foi criado o servigo de atendimento ao aborto previsto na lei, no Hospital
Municipal do Jabaquara. Também em Sao Paulo, a Prefeita Luiza Erundina instalou a
Coordenadoria Especial da Mulher (CEM), com programas voltados ao combate da violéncia.

De 1991 a 1992, surgiram no Estado servigos de atendimento especializado as

mulheres vitimas de violéncia nos municipios de Campinas, Diadema, Jacarei, Santo André e

> "0 Conselho Estadual da Condig¢do Feminina -CECF - é uma conquista do movimento de mulheres do estado
de Sdo Paulo. E um érgio governamental especifico, criado pelo Decreto n® 20.892, de 4 de abril de 1983,
institucionalizado pela Lei n° 5.447, de 1° de dezembro de 1986.

E composto por um Colegiado, de carater deliberativo e consultivo, com 32 Conselheiras, sendo 21
representantes da Sociedade Civil, 10 de Secretarias de Estado da éarea social e 1 do Fundo Social de
Solidariedade.

O CECF ¢ dirigido por 1 Presidenta, escolhida entre o colegiado ¢ nomeada pelo Governador do Estado,
assessorada por um corpo técnico administrativo. O mandato do Colegiado, atualmente, é de 4 anos" (CECF,
1998, folheto informativo). A atual presidenta do CECF é Maria Aparecida de Laia.
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Sao José dos Campos. Na Capital, em funcionamento precario, a Casa Eliane de Grammont e
a Casa Abrigo Helenira Rezende (esta ultima desativada). 6

Em 1992, o Congresso Nacional instaurou a CPI (Comissao Parlamentar de Inquérito)
da Violéncia Contra a Mulher. Em 1994, a Assembléia Legislativa do Estado de Sao Paulo
abre a CPI da Violéncia Sexual no Mercado de Trabalho.

Os anos 90 sdo marcados ainda pela criacdo dos albergues - abrigos destinados ao
acolhimento das mulheres vitimas da violéncia. Inicialmente existiram em duas cidades Porto
Alegre e Santo André.

Os novos desafios do feminismo para este milénio incluem questdes referentes a
sobrevivéncia do planeta, conserva¢do do meio ambiente e qualidade de vida.

No Ambito politico brasileiro:

Teremos como pratica dominante do movimento feminista a luta pelo
estabelecimento de politicas compensatorias (... ) [que] sdo estratégias
destinadas a estabelecer a igualdade de oportunidades, através de medidas que
corrijam a exclusao de determinados grupos sociais. (Costa, 1998:34)

1.2.2.1 Violéncia doméstica: um capitulo a parte...

"- Eu atirei na Sandra", fala de Antonio Marcos Pimenta Neves, Diretor de Redagao de
O Estado de S. Paulo a um colega Editor, apos ter assassinado com dois tiros sua ex-
namorada e sua ex-reporter Sandra Florentino Gomide, 32 anos, em 20 de agosto de 2000.”

Este ¢ o mais recente - e lamentavel - caso envolvendo gente famosa em crimes contra
a mulher, desmistificando que a violéncia doméstica ¢ algo que acontece nas camadas mais

pobres e desinformadas da sociedade.

Violéncia doméstica é qualquer acdo ou conduta de familiares ou pessoas que
vivem na mesma casa, que causem sofrimento fisico, sexual e psicologico a
mulher podendo levar até a morte. (CECF, 1999-2000, Cartilha)

Em relacdo a expressao "violéncia contra a mulher", Silva comenta que ¢é

Geralmente associada a ocorréncia de agressoes fisicas ou sexuais. Cabe
lembrar, porém, que essas violéncias explicitas traduzem atitudes e
comportamentos de carater mais permanente que, mesmo com auséncia do ato

% Dados de 1995 obtidos na cartilha da Unido de Mulheres de Sdo Paulo.
7 Cf. Reportagem de Caco de Paula para a Revista Veja Sdo Paulo, n° 35, de 30/8/00, p.18.
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agressivo propriamente dito, estdo impregnados de conteudo violento, de
carater simbolico, que vao desde a educacdo diferenciada a toda uma cultura
sutil de depreciacdo da mulher (Silva, 1992:60).

Segundo dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), nos fins da
década de 80, 63% das agressdes cometidas em casa eram contra as mulheres. Pesquisa
realizada pelo Movimento Nacional dos Direitos Humanos apontou que 72,28% do total de
mulheres assassinadas foram vitimas de "homens que privavam de sua intimidade"
(Kuechemann e Viezzer, 1998:8).

Nao cabe, neste trabalho, levantar ¢ detalhar as causas da violéncia contra a mulher,
que variam do "efeito perverso da educacdo diferenciada" (Azevedo, 1985:60), ao machismo,
as formas de opressao socio-econdmico-ideoldgico-religiosa e a fatores psicologicos.

Maria Amélia Azevedo apresenta dados estatisticos sobre a violéncia doméstica na
cidade de Sdo Paulo e faz uma analise minuciosa deles. ®

Entre outras conclusdes, confirma que:

O fenémeno do espancamento de mulheres por seus companheiros
tradicionalmente tem sido negado, através de varias formas de camuflagem,
ou tem sido "cientificamente explicado" (Azevedo,1985:107).

A pesquisadora alerta para o fato de que "as explicagdes cientificas" estavam (na
ocasido da pesquisa, 1981) calcadas em ideologias machistas: inocentando o agressor (estava
bébado, era doente etc) e culpando a mulher (ela provoca citime, feriu a honra) ou em
ideologias sociais: desemprego, pobreza. Ou seja, justificativas que serviam de atenuantes
para o crime.

O trabalho de Azevedo ajuda a desmitificar (e mais adiante, a CPI confirmara) que:

- as vitimas de violéncia vivem "relacionamentos ndo oficiais": somente 33,59% sdo
amasiadas, solteiras ou divorciadas ...

- a faixa etdria das mulheres agredidas corresponde a idade adulta (vinculada ao
periodo de casamento): a pesquisa mostra que "quase todas as idades estdo representadas no
intervalo de catorze a oitenta anos" (Azevedo, 1985: 109);

- o agressor ¢ desempregado, pobre e negro: "o leque de ocupacdes exercidas pelos
indiciados ¢ bastante variado e percorre todos os degraus da escala de prestigio ocupacional”

(Azevedo, 1985:120), embora haja "uma maior concentra¢do de espancadores nos grupos de

8 Cf. Azevedo, M.A. (1985). Mulheres espancadas: a violéncia denunciada. SP, Cortez.
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profissdes ndo-especializadas ou semi-especializadas (...) portanto, nos estratos de mais baixa
renda" (Azevedo, 1985:120). Os dados revelam que 66,23% dos indiciados sdo brancos...

- 0 nortista ¢ "cabra macho", ou seja, violento: embora com a incidéncia de 1/4 de
nordestinos no grupo de indiciados, predominam, no entanto, os paulistas ¢ mineiros entre
outros da regido Sudeste.

Quanto aos meios de agressio, "socos" e "bofetadas" ° constituem 62% dos
espancamentos. Ha casos em que o agressor utiliza objetos (garrafas, tesouras, faca etc) e/ou
armas.

As queixas mais freqiientes giram em torno do alcoolismo do agressor (52,2%).

Os principais "motivos" da agressdo sdo: relagdes extraconjugais (dirigidas pela
mulher ao marido e vice-versa), relagdes sexuais abusivas ou negadas, "crueldade mental"
(cerceamento de liberdade, desconfianga, ciume etc), negligéncia no cumprimento das tarefas
domésticas (ndo preparou a comida na hora definida, ndo limpou ou arrumou a casa etc),
negligéncia no cumprimento das obrigagdes de sustento do lar e defesa dos filhos.

Em relagdo ao élcool, em particular, sdo inimeras as referéncias sobre a influéncia
deste nos casos de agressdo. Os estudiosos sdo unanimes em alertar que "o alcool ndo pode
ser considerado um determinante da agressao contra a mulher" (Azevedo,1985:152). Muitas
vezes € utilizado como desculpa para as agressdes: "bati porque estava bébado" (ou bebe-se
para bater?). Sdo inegaveis os efeitos do alcool no organismo humano, nas reagdes
emocionais e nas alteragdes de comportamento. Pode nao ser determinante, mas desempenha
um papel importantissimo nos episodios de violéncia.

Desde 1980, a violéncia contra as mulheres ¢ considerada uma questdo de Saude
Publica pela Organizagdo Mundial de Saude - OMS.

A criagdo das Delegacias de Policia de Defesa da Mulher foi um marco importante na
luta contra a violéncia que, além de prestar o atendimento em si as mulheres, possibilita
formar um mapa da violéncia que, por sua vez, permite realizar uma analise da condi¢ao da

mulher na sociedade de forma transparente.

? Glossario apresentado pela autora:

"Soco - agressdo utilizando golpe com a méo fechada (murro).

Bofetada - agressdo utilizando a méo espalmada (tapa) aplicada geralmente no rosto do agredido" (Azevedo,
1985:134).
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A CPI da Violéncia contra a Mulher (1992), baseando-se nos B.O's (Boletins de

Ocorréncia) registrados nas DDM's, apontou que: '°

DOS B.0O'S E CRIMES CONTRA A MULHER

Porcentagem dos Registros Tipo
32,7 Lesdo Corporal
26,4 Ameaca

Fonte: CPI da Violéncia Contra a Mulher - Congresso Nacional - Brasilia - 1992.

DOS INQUERITOS POLICIAIS E CRIMES CONTRA A MULHER

Porcentagem dos Registros Tipo
71,3 Lesao Corporal
7,9 Ameaga

Fonte: CPI da Violéncia Contra a Mulher - Congresso Nacional - Brasilia - 1992.

ESTADO CIVIL EM PORCENTAGEM
Agressores Vitimas

Solteiro(a) 28,5 18
Casado(a) 31,5 32
Viavo(a) 1,5 3
Separado (a) 10,5 19
Divorciado(a) 8 7,5
Concubino(a) 21 20,5

Fonte: CPI da Violéncia Contra a Mulher - Congresso Nacional - Brasilia - 1992.

19 Dados referentes ao biénio 91-92, somente do Estado de S3o Paulo.



COR* EM PORCENTAGEM

Agressores Vitimas
Branca 55 61
Negra 30 25
Outros 15 14

Fonte: CPI da Violéncia Contra a Mulher - Congresso Nacional - Brasilia - 1992.

* Obs.: O item "cor" ndo foi preenchido em todas as delegacias de policia.

PROFISSAO EM PORCENTAGEM

Agressores Vitimas
Do Lar 13 30
Empregado(a) Doméstico(a) 4 21
Comercidrio(a) e Industriario(a) 26 12
Funcionario(a) Publico(a) 6 10
Profissional Liberal 5 1
Estudante 5 7
Desempregado(a) 8 3
Economia Informal 16 3

Fonte: CPI da Violéncia Contra a Mulher - Congresso Nacional - Brasilia - 1992.

RENDIMENTOS EM PORCENTAGEM

Agressores Vitimas
1 Salario Minimo 39 48
1 a 2 Salarios Minimos 44 31
2 a 3 Salarios Minimos 11 17
5 a 10 Salarios Minimos 1 2
Mais de 10 Salarios Minimos 5 2

Fonte: CPI da Violéncia Contra a Mulher - Congresso Nacional - Brasilia - 1992.

19
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NIVEL DE INSTRUCAO EM PORCENTAGEM
Agressores Vitimas
Analfabeto 11 6
1° Grau Incompleto 29 32
1° Grau Completo 23 27
2° Grau Incompleto 16 9
2° Grau Completo 17 17
3° Grau Incompleto 2 6
3° Grau Completo 2 3

Fonte: CPI da Violéncia Contra a Mulher - Congresso Nacional - Brasilia - 1992.

No quadro a seguir, demonstra-se a quantidade de B.O's registrados nas Delegacias da
Mulher da Grande S3o Paulo'' e da Capital, seguida do niimero correspondente de Inquéritos
Policiais abertos, no periodo de janeiro a setembro de 1994, distribuidos quanto ao tipo de

crime.

"' Integram as Delegacias da Grande Sao Paulo (DEMACRO) as unidades: Carapicuiba, Cotia, Embu, Franscico
Morato, Guarulhos, Maua, Mogi das Cruzes, Osasco, Sdo Bernardo do Campo, Santo André e Tabodo da Serra.
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BOLETIM DE OCORRENCIA INQUE".RI TO POLICIAL

TIPO DE CRIME DEMACRO CAPITAL DEMACRO CAPITAL
Lesao Corporal 2.585 3.361 1617 3741
Calunia 216 262 22 2
Difamagao 175 468 4 8
Injuria 1622 1404 16 42
Constrangimento Ilegal 82 23 11 24
Ameaca 3056 7137 195 300
Estupro 186 231 81 73
Tentativa de Estupro 71 31 15 2
Atentado Violento ao Pudor 128 145 86 74
Pratica  Sexual = Mediante 2 3 3 0
Fraude
Seducdo 72 63 42 16
Corrupc¢do de Menores 8 17 6 6
Rapto 19 15 3 0
Favorecimento de Prostitui¢ao 1 0 0 1
Rufianismo * 0 0 0 0
Abandono Material 47 18 17 18
Maus Tratos 90 46 46 37
Desinteligéncia ** 178 450 1 21
Outros 805 894 125 167
TOTAL 9343 14568 2260 4532

Fonte: Assessoria Especial das Delegacias de Policia de Defesa da Mulher do Estado de Sao Paulo.
Obs.: * Rufianismo: "Art. 230. Tirar proveito da prostitui¢do alheia, participando diretamente de seus lucros ou
fazendo-se sustentar, no todo ou em parte, por quem o exer¢a". (Codigo Penal, 2000:90).

** Desinteligéncia: "Eventos ndo-passiveis de puni¢do por ndo serem enquadraveis seja como crime seja
como contravencao". (Azevedo, 1985:102).

Quanto aos julgamentos dos crimes, em 1987, o Conselho Nacional dos Direitos da
Mulher realizou uma analise da reformulacao "fato real" - "fato legal". Na apresentacao do
trabalho, Jacqueline Pitanguy - Presidenta do Conselho na ocasido - chama a atengdo para a
importancia do resultado dessa andlise, uma vez que "desvenda a forma pela qual valores,
costumes e simbolos de nossa sociedade interferem na apreensdo e retradugdo da violéncia no

discurso da Justica"(Ardaillon e Derbert, 1987:apresentacao) e questiona:

Se cada caso € um caso, qual ¢, no entanto, a teia cultural que articula esta
transposicdo, levando que a mesma linguagem e a mesma logica estejam
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presentes nos laudos de processos diversos? (Pitanguy in Ardaillon e Derbert,
1987:apresentacdo).

A pesquisa revela que no "discurso legal, vitima e réu sdo transformados em
personagens de um drama teatral no qual o papel principal cabe
estranhamente, ndo ao crime em si, mas as caracteristicas e atributos da vida
sexual, profissional e social das personagens". (Pitanguy in Ardaillon e
Derbert, 1987:apresentacdo).

O estudo partiu da analise dos mecanismos e estratégias argumentativas utilizadas pela
Justica na condu¢do dos casos e confirmou que hd uma postura ideologica, patriarcal e
machista perpassando os julgamentos, que legitima os valores da sociedade e pouco ou nada
altera o quadro de discriminac¢do e injustica para com as mulheres. Embora tratando-se apenas
dos julgamentos, vale lembrar que o Inquérito (que culmina no julgamento e na sentenga)
surge do B.O., alias, este ¢ o primeiro documento do processo. Confirmada que a passagem
fato real-fato legal ¢ permeada por questdes ideoldgicas, esse fendmeno comeca e ¢
desencadeado na relacdo depoimento oral-registro da queixa - objetos de pesquisa desta
dissertacao.

Resumidamente, os resultados da analise apontaram que:

- com excecao dos processos de estupro - considerado na esfera juridico-policial como
crime hediondo, portanto, nao havendo duvidas de que o acusado deve ser punido - nos casos
de homicidio e agressdo fisica, a sentenca (absolvi¢do ou condenacdo) dependera da visdo de
cada um dos jurados ao avaliar a palavra da vitima normalmente negada pela do acusado;

- 0 que esta em julgamento ndo é o crime em si, mas o alinhamento, o ajustamento, o
enquadramento da mulher a determinada moral sexual, ao papel de mae e esposa; e do
homem, como bom pai, provedor da casa etc. A "legitima defesa da honra" foi um argumento
eficiente utilizado para inocentar ou diminuir a pena do réu;

- hd dificuldade em punir o agressor, independentemente da gravidade ¢ da
reincidéncia da agressao, com uma tendéncia em aplicar-lhe a pena minima estipulada em lei.

Sobre esse aspecto, Ardaillon e Derbert comentam:

A dificuldade [em punir] ndo reside na comprovagdo dos delitos, mas na
davida a respeito das intengdes da vitima ao fazer a queixa, ¢ do seu interesse
em que as sancOes legais sejam aplicadas (...). Mesmo que a vitima
acompanhada de testemunhas certifique que a agressdo declarada nao foi a
primeira, e que violéncias idénticas foram cometidas varias vezes, esses
relatos ndo agravam o delito, mas sao antes indicios de desinteresse da vitima
em uma punicdo legal do acusado. E como se a reincidéncia, nos casos de
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violéncia doméstica, atuasse como circunstancia atenuante, € niao como
agravante, como ocorre em qualquer outro crime (Ardaillon e Derbert,
1987:92).

A pretensa igualdade dos cidaddos ndo se vé na pratica dos julgamentos de violéncia
contra a mulher. Os argumentos sdo discriminatorios e utilizados de acordo com a

conveniéncia, embasados em estereotipos de ordem moral e de bons costumes.

1.3 A Delegacia de Policia de Defesa da Mulher

1.3.1 Por que criar a DDM?

Para Silva (1992) , a instituicdo policial brasileira ¢ marcada por uma tradigao
repressiva, autoritaria e antidemocratica sustentada pelo argumento de garantir a ordem e
cumprir a lei.

Apesar desse carater pouco amigavel,

Este aparato institucional é um dos mais proximos a populacio (...), posto que
a delegacia policial funciona diuturnamente e acaba se constituindo
contraditoriamente em um pronto-socorro social devido a inexisténcia,
insuficiéncia ou inoperancia da rede de equipamentos sociais (Silva,1992:40-
41).

Originariamente, a policia cuidava de tudo que arriscasse a ordem publica. Com o
tempo, o Estado passou a assumir o social , e a policia coube cuidar das questdes que exigiam
o uso da forca - essa caracteristica legitima-se e institucionaliza-se. Com o tempo, a
instituicdo policial torna-se um espago privilegiado para o exercicio do poder em relagdo a
sociedade civil: possui o respaldo do Estado para agir e ¢, muitas vezes, a Unica saida da
populagdo para solucdes de problemas com seguranga, seja registrando ocorréncias diversas,
seja coibindo a bandidagem, mesmo que de forma ineficiente. As tentativas de modernizagao
seja da policia ou do codigo penal s3o frustradas ao longo da historia.

"A finalidade basica da policia civil € a preservacao da ordem juridica, da paz social e
a garantia dos direitos e liberdades do cidaddo" (Silva, 1992:105). Embora de sua
competéncia, os casos de violéncia doméstica sempre foram tratados como de menor
importancia em relacdo aos verdadeiros casos de policia: assaltos, roubos, trafico de drogas,

homicidios etc.
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Como funciona de "pronto-socorro social" (Silva, 1992: 41) - a quem a populagao
recorre a qualquer hora e por qualquer motivo, as pessoas que procuram um distrito t€ém de se
submeter a disponibilidade do policial em atendé-lo (considerando o esteredtipo do
funcionario publico brasileiro) e a analise subjetiva que o agente faz da situacdo que se
apresenta.

No distrito policial - um local predominantemente masculino, tradicionalmente
autoritario, com agentes investidos de dois tipos de poderes: da condi¢do de homem, cultura e
ideologicamente considerado superior em relacdo a mulher, e da condi¢do de representantes
da lei: dotado de conhecimento e autoridade - as brigas de marido e mulher eram tidas como
casos banais e até naturais da relacdo a dois. Como esses casos "terminavam em pizza"
porque as mulheres retiravam a queixa ou porque os processos ndo geravam dinheiro
(decorrente de indenizagdes para as vitimas), o agente policial ndo se mostrava muito
empenhado em atender a essas mulheres, até¢ porque "em briga de marido ¢ mulher, ninguém
mete a colher" (dito popular).

Para nao fugir a natureza (machista), a mulher que se dirigia ao distrito para denunciar
a violéncia, muitas vezes, tornava-se alvo de conquista, de "cantada". Era violentada duas
vezes.

Para evitar situagdes constrangedoras, as mulheres preferiam o siléncio a humilhacao
de entrar em uma delegacia. Esse comportamento, além de motivar ainda mais a violéncia -
pois os agressores contavam com a omissdo e, conseqiientemente, com a impunidade,

dificultava as acdes de atendimento e implementagao de politicas publicas eficazes.

Um dos maiores problemas das mulheres violentadas ¢, sem duvida, o
constrangimento ao relatar a um delegado as violéncias sofridas. Esse
comportamento ¢ fruto, evidentemente, de uma ideologia discriminatoria,
potencializada pelas experiéncias negativas acumuladas pelas mulheres, ao
tentarem, por varias vezes, registrar queixas de violéncia (CNDM, 1986:8).

A criagdo da delegacia especializada veio dirimir alguns desses problemas. Na génese
da Delegacia da Mulher estd embutida a composicdo do quadro de funcionérios somente por
mulheres, embora, inicialmente, nem todas as unidades foram dirigidas por delegadas, uma
vez que a policia civil ndo dispunha no seu efetivo de mulheres suficientes para assumir as
unidades especiais.

O Estado de Sao Paulo foi o pioneiro em instaurar uma unidade da DDM.
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1.3.2 O que é a DDM

A Delegacia de Policia de Defesa da Mulher (DDM) foi constituida pela Lei Estadual
n°® 5.467, de 24 de dezembro de 1986, com o intuito de atender as pessoas do sexo feminino
que procuram auxilio e orientacdo, encaminhando-as aos 6rgdos competentes, bem como
investigar e apurar os delitos contra a pessoa do sexo feminino, de autoria conhecida, incerta
ou nao sabida, conforme Decreto n° 29.981, de 1° de junho de 1989.

Cabe, entdo, as Delegacias registrar "queixa-crime", ou seja, lavrar Boletim de
Ocorréncia ¢ Termo Circunstanciado; proceder a investigacdo, convocando testemunhas,
coletando provas residuais e solicitando exame de corpo de delito na vitima (a abertura de
inquérito policial € opcional) e remeter o processo ao Juizado.

A DDM subordina-se a Lei dos Juizados Especiais Criminais (Lei Federal n® 9.059, de
26 de setembro de 1995, assinada pelo Presidente da Republica, Fernando Henrique Cardoso)
e reporta-se a esse Juizado Especial: "Impode a cria¢do de Juizados Especiais Criminais para o
julgamento de infragdes penais de menor potencial ofensivo, permitindo a conciliacdo pela

"2 (Jesus, 2000:36). Sdo consideradas infracdes de menor

reparacao do dano e a transagao
potencial ofensivo as contravengdes € os crimes de pena maxima inferior a um ano.

O Codigo Penal classifica como "crimes com pena méaxima abstrata ndo superior a um
ano da competéncia do Juizado Especial Criminal" (Jesus, 2000: 14), entre outros:

= Lesdo corporal dolosa simples e privilegiada (art. 129);

= Lesao corporal culposa simples (art. 129);

= Maus-tratos simples (art. 139);

= Difamagao (art. 139);

= Injuria (art. 140);

= Constrangimento ilegal simples (art. 146);

= Ameaga (art. 147)

= Adultério (art. 240).

As "Delegacias da Mulher" estdo vinculadas as Delegacias Seccionais de Policia da
Grande Sao Paulo e da Capital ou as Delegacias Regionais de Policia do Interior, as quais
estdo ligadas a Secretaria de Seguranga Publica, dentro da estrutura da Policia Civil.
Funcionam, normalmente, de segunda a sexta-feira, em horario comercial. H4 uma unidade

da Capital que funciona 24 horas.

12 Comentario do autor referente ao art. 98 I da Constituicio Federal.
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Sao 125 unidades no Estado, sendo 9 na Capital, 12 na Grande Sao Paulo ¢ 104 no
Interior. Em todo o pais, hd 304 unidades (dados de 2001).

O quadro de funcionarios ¢ composto por Delegada Titular, Delegada Assistente,
Escriva, Investigadora e Carcereira. A contratagdo ¢ feita mediante Concurso Publico
Estadual, portanto, as agentes sdo estatutarias, ou seja, a relagdo de trabalho nao ¢ regida pela
CLT (Consolidagao das Leis Trabalhistas), mas sim pelo Estatuto do Funcionalismo Publico
Estadual.

O numero de agentes varia de acordo com a necessidade da unidade, em fungdo da

localizagao, demanda etc.

1.3.2.1 Procedimentos gerais de trabalho

Em relacao aos procedimentos de trabalho, vale ressaltar que:

Criadas no bojo do avango feminista, as DEAMs'® atuavam na época em que
pesquisamos conforme o estilo de suas titulares. Ndo havia uniformidade nos
procedimentos adotados em cada unidade, mas as delegadas mantinham uma
certa coeréncia com as propostas do movimento de mulheres.

Por isso mesmo também ndo havia padronizagdo no atendimento. Cada
DEAM tinha a marca e o ritmo de quem a dirigia, numa relagdo fortemente
personalizada, em termos de servico publico. Cada unidade parecia
relativamente autbnoma em matéria de filosofia de trabalho. A delegada titular
de uma das DEAMs, estimulada pelo CEDIM", chegou a elaborar a proposta
de um guia de procedimento, que seria seguido por todas. O guia, no entanto,
jamais foi produzido (CPRCN, 1994:36).

De fato, ndo existe nenhum documento sobre "normas e procedimentos" de trabalho
para as Delegacias da Mulher que pudessem padronizar o trabalho e dar uniformidade aos
atendimentos. As agentes se baseiam na legislacdo e nas praticas desenvolvidas no dia-a-dia.

Em relagdo ao atendimento, ha o seguinte comentario no Relatorio do I Encontro

Nacional de Delegadas Lotadas em Delegacias de Defesa da Mulher:

Segundo relato das delegadas (...) elas adotam as seguintes normas de
trabalho: primeiro, conversam com a vitima, em seguida com o agressor e,
posteriormente, com os dois (CNDM, 1986).

5 DEAM: Delegacia Especial de Atendimento a2 Mulher (RJ). As denominagdes ndo sdo @nicas em todos os
estados. Em Sao Paulo, o nome oficial ¢ "Delegacia de Policia de Defesa da Mulher" (DDM)

' CEDIM: Conselho Estadual dos Direitos da Mulher (RJ). Assim como as denominagdes das delegacias
especializadas, cada Estado adotou um nome para os seus conselhos. O CEDIM corresponde ao CECF de Sdo
Paulo.
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Embora nao existindo documento oficial por parte da instituicdo policial, as
organizagdes de mulheres ou entidades governamentais, que as representam, elaboram
cartilhas, folhetos informativos com o objetivo de explicar o que ¢ e como funciona a
delegacia especializada.

Assim, no guia de servicos dirigido as mulheres do municipio de Sao Paulo, ha as

seguintes informagdes sobre o trabalho da DDM:

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Atende, registra e/ou instaura inquérito policial, executa prisdo em caso de
flagrante e encaminha para exame de corpo de delito quando necessario.
Busca também dar orientagdo as mulheres e atuar em casos de preservagao de
direitos, emitindo Boletim de Ocorréncia (BO), mesmo ndo acontecendo crime
tipificado no Codigo Penal, como, por exemplo, o de assédio sexual.

COMO E FEITO O ATENDIMENTO

Chegando a Delegacia, a mulher passa normalmente por uma triagem para a
avaliagdo da natureza do problema. Dependendo da situagdo, ela pode ser
encaminhada diretamente a delegada ou entdo a escrivd para o registro dos
fatos no BO. Quem passou primeiro pela escriva vai em seguida a delegada,
que ¢ a autoridade responsavel pela assinatura do BO e fornecer orientagdes as
mulheres.

A partir do registro dos fatos, instaura-se ou ndo um inquérito policial. Em
caso positivo, ocorre um processo de investigagdo onde sdo tomados
depoimentos da vitima e das outras pessoas envolvidas, além da apuracdo dos
fatos em nivel local, ficando o trabalho a cargo de uma investigadora. A
delegada acompanha e preside o inquérito policial e dela depende todo o
processo de decisdo em nivel local.

CONDICOES PARA O ATENDIMENTO

Toda demanda espontanea ¢ atendida, ndo sendo necessario o agendamento
prévio nem pagamento de qualquer tipo de taxa. Embora seja importante que a
queixosa traga a carteira de identidade, isso ndo ¢ imprescindivel para que ela
receba o atendimento. Para a instauragdo de inquérito policial é necessario que
a vitima pertenca a regido de responsabilidade da delegacia. (CFSS/CSE-USP,
1999: 17-18)

O guia ainda traz as seguintes chamadas:

Os crimes de natureza publica ou privada dependem, para serem investigados,
de a vitima querer instaurar o inquérito policial mediante queixa formal. Ja no
caso de crime de agd@o publica, como o de lesdo corporal, o inquérito policial é
instaurado automaticamente, ndo precisando de apresentacdo de queixa por
parte da vitima. (CFSS/CSE-USP, 1999: 17)

E importante frisar que, na maioria dos casos, depois de instaurado o inquérito
policial, este ndo pode ser suspenso. Segundo relato de varias delegadas, ¢
muito comum a mulher querer parar o processo depois de ter formalizado
queixa contra o marido e de ter sido instaurado o inquérito. (CDSS/CSE-USP,
1999: 18)
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1.3.3 Contradicoes e desafios da DDM

A primeira contradi¢do encontrada na concep¢do das DDMs refere-se ao seu papel:
falta uniformidade sobre sua competéncia e raio de atuagdo, além da falta de padronizagdo dos
procedimentos.

O texto do decreto define:

Artigo 1° - As Delegacias de Policia de Defesa da Mulher, criadas pela Lei n°
5.467, de 24 de dezembro de 1986, tém, em suas respectivas areas de atuagao,
as seguintes atribuicdes:

I - a investigacdo e apuracao dos delitos contra pessoa do sexo feminino (...)

II - o atendimento de pessoas do sexo feminino que procuram auxilio e
orientagdo e seu encaminhamento aos o6rgdos competentes (....) (Decreto n°
29.981, de 1989)

Para as idealizadoras da institui¢do, as DDMs deveriam desempenhar um papel

pedagdgico:

As Delegacias de Defesa da Mulher, voltadas para o atendimento a mulher
vitima de violéncia, tém evidenciado, durante este curto periodo de
funcionamento, que elas ndo exercem apenas o papel repressivo e punitivo.
Também o educativo tem-se sobressaido de maneira bastante positiva (CNDD,
1986).

Na época em que foram estruturadas, as DEAMS eram o6rgdos publicos sui
generis. Ao mesmo tempo em que teriam o status de delegacia policial, ndo
deveriam ter carceragem, para que a presenga do agressor preso nao
intimidasse as mulheres vitimas. Além disso, atuariam ndo apenas como 0rgao
de atendimento na area criminal, mas também dando orientacdo juridica,
encaminhando a assisténcia judiciaria, ao servi¢o social e ao atendimento
psicologico (CPRCN, 1994:36).

O atendimento ndo era (ou ndo ¢?) uniforme entre as profissionais das delegacias.
Algumas mantinham contato com érgaos de apoio: grupos de mulheres, assistentes sociais e

psicologas do Municipio, enquanto outras restringiam-se a cumprir o seu papel dentro dos

~ . . . 15
padrdes de uma delegacia distrital convencional:

A personalizagdo na condugdo das DEAMS - que quase certamente podera ser
encontrada, também, em algumas delegacias comuns - oscilava do
procedimento mais burocratico e impessoal até o extremo oposto, isto &, o

5 A delegada da unidade pesquisada para este trabalho de mestrado mencionou sua dificuldade em relacionar-se
com o poder publico local, sofrendo intimeras interferéncias. Cf. item 2.1, p. 32.
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padrao "doméstico" e informal de atendimento (...). Alguma delegadas, ao
mesmo tempo em que destacavam suas longas trajetdrias como policiais,
descreveram suas vidas na DEAM como o exercicio de gestdo de uma casa.
Atuavam como "maes". Definiam a delegacia como um espago onde as
mulheres podiam desabafar as suas angustias e onde recebiam atendimento
social (...). Outras delegadas enfatizaram que a DEAM n&o era um espaco
judicial, onde se pudesse "julgar" esta ou aquela agressdo, mas sim iniciar um
inquérito, ouvir o acusado, a vitima e as testemunhas, proceder ao
encaminhamento para o Instituto Médico Legal etc. Nesse sentido, a DEAM
seria igual a qualquer outra delegacia policial diante do crime, cumprindo as
formalidades legais em nome do respeito a cidadania (CPRCN, 1994:37).

Essa ambigiiidade ainda permeia as delegacias de mulher, hoje, talvez, aproximando-
se mais do papel de uma delegacia convencional, no que tange aos procedimentos especificos
de um distrito. Isso se d4, inclusive, porque o Estado e o poder publico local ja criaram 6rgaos
de apoio, como ¢ o caso dos albergues, dos nucleos de atendimento compostos por assistentes
sociais, psicologos e advogados, quando nao, estabelecem convénios com universidades ou
entidades locais para prestarem esses servigos.

Alguns problemas detectados na criacdo das DDMs perduram até hoje: falta de infra-
estrutura fisica, material e de pessoal, falta de preparo das agentes policiais, além da falta de
uniformidade nos procedimentos de trabalho.

A precariedade da infra-estrutura esta relacionada diretamente com a politica publica
do Estado. Muitas unidades s6 conseguiram funcionar porque o poder local (Prefeituras)
disponibilizaram locais e até pessoal para a viabilizagao do servigo.

A escassez de pessoal esbarra ndo s6 na baixa continua que a policia sofre em seus
quadros, como também na resisténcia das proprias agentes femininas em atuarem nas
delegacias especializadas - reflexo da discriminacdo e da desvalorizagdo - esta ultima
disseminada por uma parte da corporacdo que tem a DDM como "confessiondrio", "servigo
social" (Silva, 1992: 124, 130), que além de desqualificar essas duas areas, gera uma idéia de
inutilidade das delegacias de mulher.

A falta de treinamento especifico para as profissionais que atuardo nas DDMs ou de
cursos periddicos de atualizagdo para aquelas que ja atuam ¢é outro fator que corrobora para
um funcionamento deficiente das unidades. Inicialmente, as delegacias seriam formadas por
equipes que tivessem passado por cursos ministrados por feministas.

Em 1986, um ano apds a instalagcdo da primeira delegacia, o Conselho Nacional de

Direitos da Mulher organizou o I Encontro Nacional de Delegadas Lotadas em Delegacias da
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Mulher para avaliar o primeiro ano de funcionamento e estabelecer diretrizes, com a proposta
de realizacao de encontros anuais. Esses encontros nao mais aconteceram.

Por iniciativa do Conselho Estadual da Condi¢do Feminina de Sao Paulo houve varios
encontros ¢ semindrios com as equipes das DDMs para explicar a problematica da violéncia
contra a mulher na sua dimensao ideologica, bem como inserir as profissionais no contexto.

Em 1989, foi incluida a disciplina "Vitimologia Feminina" na cadeira de Criminologia
do curso de ingresso na institui¢do desenvolvido pela ACADEPOL.

Os procedimentos de trabalho, como outrora mencionados, sdo Unicos em relacdo as
observagdes estritas da lei, porém, inimeros em relacdo a organizagcdo do trabalho diario.

Ainda prevalece o estilo pessoal de cada delegada no gerenciamento da unidade.
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II - QUESTOES METODOLOGICAS

"0 mapa é a certeza de que existe o lugar” (Adélia Prado).

2.1 Levantamento do corpus

O primeiro contato com a unidade da DDM aconteceu em marco de 1999. A delegada
informou-me de que precisava consultar seu superior para autorizar a realizacao da pesquisa,
mas que na outra semana teria uma resposta.

Paralelamente, junto a advogados, certifiquei-me da instancia hierarquica que poderia
autorizar o trabalho. Soube que a competéncia seria da delegada, mediante apresentacdo de
um oficio da universidade.

Uma semana depois, estabeleci contato telefonico. Ai, houve o questionamento da
delegada, que consistiu em tempo de permanéncia no ambiente e quantidade de documentos
necessaria. Alertou para o incomodo da presencga de um estranho na equipe.

Finalmente, ela afirmou que sé autorizaria a copia manuscrita do Boletim de
Ocorréncia, uma vez que nao poderia fornecer documentos pertencentes ao Estado. Para mim,
o trabalho cientifico ficaria descaracterizado. Assim sendo, solicitei informagdes sobre a
instancia a qual deveria recorrer para viabilizar a pesquisa. Propus-me a procurar o Secretario
de Seguranca Publica.

A delegada, entdo, comprometeu-se a fornecer codpias, desde que a identificagdo da
vitimas se mantivesse em sigilo.

Na duavida, procurei, ainda, orientacdo do advogado a respeito da impossibilidade legal
de fornecimento de copias de Boletim de Ocorréncia por parte da delegacia. Ele explicou que
0 Boletim de Ocorréncia ¢ um documento do Estado e, portanto, de poder publico, isto &,
qualquer cidaddo pode ter acesso a ele.

Oficio na mao, dia 12 de abril fui a unidade da DDM. Mais uma vez me apresentei e
mais uma vez muitas explicagoes.

A delegada insistia nas implicacdes de copias de documentos, na necessidade de sigilo
e que nao forneceria copias do B.0., mas que autorizaria a reprodu¢do manual. Reafirmei
que com o material descaracterizado, a pesquisa ficaria invidvel. Mais uma vez questionei

pela instancia hierdrquica que poderia autorizar o trabalho: Delegado da Seccional ou



32

Secretario da Seguranga Publica? A delegada se disp0s, entdo, a selecionar alguns B.O's que
nao relatassem casos de estupro.

A partir dai, a delegada resolveu contar as dificuldades no gerenciamento do seu
trabalho, que dispunha de pouco efetivo para atender a demanda, da sobrecarga de trabalho as
segundas-feiras, da falta de material, de ameacas sofridas por alguns acusados, da
interferéncia constante do poder publico municipal'®. Adiou por mais uma semana o
fornecimento das cdpias e indicou o nome de uma funcionaria a quem procurar.

L4 estava eu, em 24 de abril, diante da funcionaria, mas esta ndo sabia do caso e todas
as informagoes precisavam ser dadas. Adiou-se a resposta por mais dois dias.

Sem respostas, voltei a tratar com a funcionéria em 5 de maio. Ela me informou que,
em fun¢do de muito trabalho, havia esquecido do caso, mas me colocou em contato com a
delegada que, mais uma vez, disse ndo poder fornecer as copias de B.O. Relembrei nosso
contato pessoal, solicitei o0 nome e¢ o cargo da autoridade dentro da hierarquia, para que
pudesse obter uma autorizacdo. Mediante meus argumentos, a delegada ficou de providenciar
2 copias para o dia seguinte, ao meio-dia.

La fui eu, dia e horario combinados. A delegada, irritada com mais uma interferéncia
do poder publico municipal nos procedimentos de trabalho da Delegacia, forneceu 2 copias de
B.O., alertando que o ideal seria ter autorizagdo também da mulher. Solicitou-me o
comprometimento de que o documento nao seria utilizado em publico.

Entreguei o Oficio da PUC (Anexo 1) e, no verso, a delegada datilografou uma
declaracao, em meu nome, registrando que eu me comprometia a ndo divulgar a identidade
das vitimas referentes aqueles B.O's fornecidos, sob pena de eu ser indiciada criminalmente.

Assinei a declaracao.

'“No Caderno II, elaborado pela Assessoria dos Direitos da Mulher, o qual divulga os trabalhos de combate a
violéncia da prefeitura local, ha o seguinte texto:
"A 1* DELEGACIA DE DEFESA DA MULHER EM [nome da cidade] (DDM)
Partindo das reivindicagoes, através de sua Assessoria dos Direitos da Mulher, ndo mediu esfor¢os em,
juntamente com a Secretaria de Seguranca do Estado, colocar em funcionamento uma Delegacia de
Defesa da Mulher - DDM em [cidade].
Inaugurada em 13 de novembro de 1990 e funcionando de 2* a 6* das 9 as 18 horas, sua estrutura esta
montada da seguinte forma:
a) Como Funcionarias Publicas do Estado temos: 1 delegada, 2 escrivés e 1 investigadora.
b) Como Funcionarias Publicas do Municipio temos: 1 assistente social,1 motorista, 1 ajudante geral.
Ou seja, a Prefeitura cedeu o prédio, montou a Delegacia e arca com as despesas de seu funcionamento
diario, ¢ o Estado responsabiliza-se pelo atendimento policial". (Assessoria dos Direitos da Mulher,
1992:5-6)
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Devido as resisténcias encontradas, tentei contato com outras unidades em junho de
1999. Encontrei a DDM do litoral."” Por meio dessa delegacia, tive contato com a assessoria
da Deputada Rosemari Correa, de quem obtive copia da Lei 5.467 (Anexo 2) e do Decreto
29.981 (Anexo 3), referentes a criagdo e normatizacio das Delegacias da Mulher. A assessoria
da Deputada também me indicou o Conselho da Condi¢cao Feminina, com quem também
mantive contato.

Em agosto de 1999, insisti com a primeira delegacia contata para proceder a coleta de
dados: a delegada autorizou o trabalho. Em setembro, iniciei minha pesquisa de campo.
Permaneci durante 2 semanas na DDM, gravando os depoimentos e em interacdo com
mulheres, escrivas, investigadoras e delegada - oportunidade em que pude conhecer um pouco
do universo dessa instituigao.

A coleta de dados na unidade da DDM constou de duas partes: uma, do levantamento
de documentos de arquivos, e outra, da gravacdo das interacdes entre mulheres e escrivas de
policia.

O processo exigiu alguns procedimentos preliminares como a elaboragdo de
documentos legais de autorizag¢do: da delegada, disponibilizando o distrito para este trabalho
de pesquisa, (Anexo 4) e outro, em que as mulheres davam sua autorizacao, concordando com
as gravacdes e permitindo a aquisicdo das copias dos documentos gerados a partir dos
depoimentos, (Anexo 5). Elaborei as autorizacdes sob a supervisdo de uma juiza de direito.

A identificacdo da delegacia, das funcionarias, bem como das mulheres serd mantida
em sigilo absoluto por determinagao legal.

A totalidade do corpus é formada por aproximadamente 6 horas de gravagdo,
referentes a 15 depoimentos orais, 11 Boletins de Ocorréncia, 4 Termos Circunstanciados e
12 Boletins de Ocorréncia de arquivo. Conto, também, com resumos e copias de laudos
médicos.

A abordagem das mulheres - que se tornaram sujeitos de minha pesquisa - acontecia
da seguinte forma: eu ficava na sala de espera, aguardando-as. Quando uma mulher chegava,
me apresentava e perguntava se ela iria registrar um B.O. Em caso afirmativo, convidava-a a
participar da pesquisa, expondo o objetivo. Falava a respeito do sigilo em relagdo a
identificacdo e entregava a autorizacao para que lesse. S6 encontrei um caso de analfabetismo,

mas a mae estava acompanhada da filha, a qual leu a autorizacdo e a mae, prontamente, quis

' A primeira delegada desta unidade foi a Deputada Rosemari Correa, autora do Projeto de Lei de Instaurago
das Delegacias da Mulher no Estado de Sao Paulo.
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ajudar no "trabalho de escola". Apos a leitura da autorizacdo, indagava se existiam duvidas a
respeito do trabalho e reforcava as informagdes. Normalmente, a mulher que autorizava,
assinando o documento, j4 comecava a contar o acontecido, iniciando o relato como um
desabafo emocionado. Ficdvamos na sala de espera até¢ o chamado da escriva. Acompanhava a
mulher e permanecia junto dela durante o tempo do depoimento. Ao final, a mulher era
dispensada e eu voltava a sala de espera.

Das 18 abordagens que realizei, obtive 15 respostas favoraveis.

Para dar suporte ao trabalho, foi necessario conhecer a historia da DDM. O contato
pessoal com as mulheres do Conselho Estadual da Condi¢do Feminina aconteceu em
setembro e outubro de 2000. Com elas, adquiri vasto material sobre a politica publica de
combate a violéncia doméstica, sem contar as ricas conversas com a historia viva da mulher
no Brasil. Por intermédio do CECF, mantive contato com a Delegacia Geral de Policia de

quem obtive dados recentes sobre a Delegacia da Mulher.

2.2 Estabelecimento do corpus

O conjunto de dados para exame ¢ formado por trés objetos: Depoimentos Orais
apresentados sob a forma de transcricdo; copias de Boletins de Ocorréncia ¢ de Termos
Circunstanciados.

No momento em que a mulher sofre ameaca e/ou agressao fisica ou moral e recorre a
DDM, da-se o depoimento oral, inicialmente registrado em um "resumo" (Anexo 14), ou seja,
um rascunho.

Procedendo-se a ocorréncia, a escriva ira registra-la no Boletim de Ocorréncia. O
Termo Circunstanciado surge do B.O. e substitui o inquérito policial. Consiste do registro de
depoimento da vitima, das testemunhas e do autor. E no T.C que a escriva devera informar se
havera continuidade do processo na Justica ou se este sera arquivado por determinagao da
vitima. Nem todo B.O. gera T.C.

O recorte para a analise obedeceu aos seguintes critérios:

1) s6 seriam examinados os processos de ameacga e/ou agressao fisica. Por questido de
¢ética, casos de estupro e de atentado violento ao pudor ndo seriam observados;

2) do conjunto dos objetos, teriam preferéncia para analise aqueles que apresentassem

B.O.eT.C.
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Assim, os objetos analisados sdo quatro depoimentos orais e seus respectivos B.O's e
T.C's. Nesses, hd um processo em que consta o resumo e no outro um laudo do exame do
corpo de delito.
A analise desses objetos visa a trés pontos principais:
e verificar como o processo de reformulagdo do oral para o escrito contribui para a
constituicdo de sentidos heterogéneos no discurso;
e identificar os elementos estaveis dos enunciados que ndo s6é compdem tema,
forma composicional e estilo, como também caracterizam a atividade discursiva
da DDM;
e apontar as pistas lingliisticas e extralingiiisticas que revelam as vozes no discurso
da DDM.
Para atingir esses objetivos, parto da sustentacdo tedrica proposta no Capitulo III.
Devo esclarecer, ainda, que para realizar as transcrigdes, adotei as normas do Projeto NURC
(Professor Dino Preti), (Anexo 6).
Estabelecendo um estudo comparativo entre os trés objetos, procuro constatar as
ocorréncias que confirmam as hipdteses de que:
1) na confluéncia de vozes, existem apagamentos, modificacdes, acréscimos que
culminam na mudanca de sentido do discurso;
2) embora a DDM seja um 6rgdo criado para dar voz as mulheres, no plano discursivo,

o seu papel ndo € totalmente cumprido.
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II1 - FUNDAMENTACAO TEORICA

"0 livro, caindo na alma,

€ gérmen, que faz a palma,
€ chuva, que faz 0 mar”
(Castro Alves).

A fundamentacdo tedrica aqui utilizada tem por base o pensamento de Mikhail
Bakhtin, tedrico russo, cuja contribuicdo tem sido determinante para a tendéncia atual dos
estudos lingiiisticos.

Para tratar o corpus de pesquisa de forma coerente e fidedigna, ndo hé possibilidade de
cerrar o estudo nos limites bakhtinianos, sendo necessario recorrer a outras areas cientificas, e
dentro da propria lingiistica, a linhas diferenciadas de pesquisa.

O ponto de partida ¢ a linguagem, e este objeto de lingiiistica se da num processo
interacional, situado num contexto cultural, ideologico social etc., englobando aspectos
verbais e ndo-verbais.

Olhando a linguagem, mira-se o mundo que a envolve e que ¢ envolvido por ela.

Inicio esta construcao tedrica chamando a atengdo para dois aspectos que circundam
os trabalhos bakhtinianos:

1°) a respeito da polémica sobre a autoria das obras (se de Bakhtin, Volochinov , de
ambos ou de um terceiro): adoto, desde ja, uma postura dialdégica: ao mencionar Bakhtin,
implicitamente, entendo "Bakhtin e seu Circulo";

2° ) sobre as tradugdes das obras do circulo bakhtiniano, que nem sempre foram
realizadas com fidelidade: numa tentativa de coeréncia terminoldgica, procurarei ser fiel aos
termos empregados pelo Circulo (considerando a tradugdo portuguesa), com exce¢do daqueles
que, diferentes da fonte original, j& se tornaram consenso entre as autoridades cientificas.

Para efeito deste estudo, direciono minha atengdo somente as obras do Circulo
disponiveis no Brasil em Lingua Portuguesa, com consultas as edi¢cdes espanholas. Recorro

sempre que necessario aos comentadores para uma melhor compreensao dos conceitos.

3.1 Sobre a noc¢ao de género

E inegavel a importancia do género do discurso nos estudos da linguagem, primeiro,

porque ha um vinculo indissociavel entre género e vida cotidiana:
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Para falar, utilizamo-nos sempre dos géneros do discurso orais (e escritos). Na
pratica, usamo-los com seguranga e destreza, mas podemos ignorar totalmente
a sua existéncia tedrica. (...) Esses géneros do discurso nos sdo dados quase
como nos ¢ dada a lingua materna, que dominamos com facilidade antes
mesmo que lhe estudemos a gramatica. A lingua materna - a composi¢do do
seu léxico e sua estrutura gramatical -, ndo a aprendemos nos dicionarios ¢ nas
gramaticas, nos adquirimos mediante enunciados concretos que ouvimos e
reproduzimos durante a comunicagdo verbal viva que se efetua com os
individuos que nos rodeiam (...). Os géneros do discurso organizam nossa fala
da mesma maneira que a organizam as formas gramaticais (sintaticas)".
(Bakhtin, 1979/1997:301-302).

E ainda "A lingua penetra na vida através dos enunciados concretos que a realizam, e
¢ também através dos enunciados concretos que a vida penetra na lingua" (Bakhtin,
1979/1997:282).

Segundo, porque:

O estudo da natureza do enunciado e¢ da diversidade dos géneros de
enunciados nas diferentes esferas da atividade humana tem importancia capital
para todas as areas da lingliistica e da filologia. (Bakhtin, 1979/1997:282)

Bakhtin continua:

Isto porque um trabalho de pesquisa acerca de um material lingiiistico
concreto (...) lida inevitavelmente com enunciados concretos (escritos e orais),
que se relacionam com as diferentes esferas da atividade e da comunicagdo:
cronicas, textos legislativos, documentos oficiais e outros (...). E deles que as
pesquisas extraem os fatos lingliisticos de que necessitam (Bakhtin,
1979/1997:282).

Neste trabalho de pesquisa ndo me proponho a tratar da investigacao e da classificagdo
de um género do discurso da Delegacia da Mulher. Isso exigiria uma ampliagdo de corpus e
de locus de pesquisa, ou seja, seria necessario levantamento de dados ndo s6é em mais de uma
unidade da DDM, como também nos distritos policiais convencionais. Assim, limito-me a
apropriar dos componentes do género: tema, forma composicional e estilo, para, por
intermédio deles, verificar as regularidades nos enunciados as quais caracterizam a atividade
discursiva da DDM.

No entanto, ndo ha atalhos: ¢ necessario partir da nogdo de género para chegar aos
seus elementos, justificando, dessa forma, o percurso tedrico aqui estabelecido.

E assim... o que é Género?
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A resposta ndo ¢ simples. Para chegar a ela, tive a pretensdo de percorrer o caminho
teorico do pensamento bakhtiniano.

Em Bakhtin, o conceito "pronto" de género sé aparece na obra Estética da criagdo
verbal de 1979 - a primeira edi¢do brasileira é de 1992. Mas ¢é possivel dizer que a "teoria dos
géneros" tem seus vestigios ja em Marxismo e filosofia da linguagem, de 1929/30 (primeira
edicao brasileira em 1979).

Assim, destacam-se nas obras alguns pontos que vao tecendo o conceito do que hoje
entende-se por género do discurso. E interessante observar que o teérico russo formula seus
conceitos sempre de uma perspectiva social, tornando-se uma marca do seu pensamento.

Na obra Marxismo e filosofia da linguagem, Bakhtin (Volochinov) discute acerca das
duas correntes do pensamento filosofico lingiiistico a luz do marxismo. A primeira questao
que coloca ¢ em relagdo ao signo: "tudo que ¢ ideologico possui um significado e remete a
algo situado fora de si mesmo. Em outros termos, tudo que ¢ ideologico € um signo. Sem
signos ndo existe ideologia” (Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:31). Partindo dessa
constatacdo, evolui o raciocinio para enunciado/enunciagdo e cita alguns elementos que mais
tarde aparecem como caracteristicos do Género do Discurso (o tema ¢ a forma).

Bakhtin constata que a sociedade se organiza em esferas comunicativas ou atividades
de linguagem e nelas circulam os enunciados - os géneros organizam os enunciados,

portanto, ha uma associagdo direta entre enunciado e género:

Uma concepgao clara da natureza do enunciado em geral e dos varios tipos de
enunciados em particular (primarios e secundarios), ou seja dos diversos
géneros do discurso, ¢ indispensavel para qualquer estudo, seja qual for a sua
orientacao especifica (Bakhtin, 1979/1997:282).

Embora haja capitulos destinados a enunciagdo e interacdo verbal em Marxismo e

filosofia da linguagem, esses conceitos ja figuram no primeiro capitulo:

A psicologia do corpo social se manifesta essencialmente nos mais diversos
aspectos da "enunciagdo" sob a forma de diferentes modos de discurso (...)
Estas formas de interacdo verbal acham-se muito estreitamente vinculadas as
condi¢des de uma situagdo social dada e reagem de maneira muito sensivel a
todas as flutuacdes da atmosfera social (Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:42).

Em relacdo a esfera, no primeiro capitulo de Marxismo e filosofia da linguagem, o

assunto ¢ abordado :
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Preliminarmente, portanto, separando os fendmenos ideologicos da
consciéncia individual noés ligamos as condigdes e as formas da comunicagdo
social. A existéncia do signo nada mais ¢ do que a materializagdo dessa
comunicagdo. E nisso que consiste a natureza de todos os signos ideologicos
(Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:36).

As relagdes de produgdo e a estrutura socio-politica que delas diretamente
deriva determinam todos os contatos verbais possiveis entre individuos, todas
as formas e os meios de comunicagao verbal: no trabalho, na vida politica, na
criagdo ideologica. Por sua vez, das condi¢cdes, formas e tipos da
comunicacdo verbal derivam tanto as formas como os temas dos atos de fala
(Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:42),

pode-se observar que o autor articula enunciado/género/esfera comunicativa.

As caracteristicas do género do discurso, citadas apenas em Estética da criagdo

verbal, t€m prenuncios em MFL: o estilo ¢ a forma composicional - duas dessas

caracteristicas, sdo mencionadas no capitulo 6, "A interacdo verbal": "A situa¢do e os

participantes mais imediatos determinam a forma e o estilo ocasionais da enunciagdo"

(Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:114).

O tema, um outro elemento do género, tem a seguinte definigao:

E Bakhtin completa:

Um sentido definido e tnico, uma significacdo unitaria, ¢ uma propriedade
que pertence a cada enunciacdo como um todo. Vamos chamar o sentido da
enunciacdo completa o seu fema. (Bakhtin/Volochinov, 1929/1995: 128)

O tema deve ser Unico (...) € individual e ndo reiteravel (...) ¢ determinado néo
s0 pelas formas lingiiisticas que entram na composicao (as palavras, as formas
morfologicas ou sintaticas, os sons, as entoagdes, mas igualmente pelos
elementos ndo verbais da situagdo (...). O tema da enunciagdo ¢ concreto, tdo
concreto como o instante historico ao qual ela pertence. Somente a enunciagao
tomada em toda sua amplitude concreta, como fendmeno histérico, possui um
tema. Isto ¢ o que se entende por tema da enunciacdo" (Bakhtin/Volochinov,
1929/1995:128-129).

Em Problemas da poética de Dostoiévski (1929, com traducdo para o portugués em

1981), Bakhtin se propde a discutir o carater polifonico do romance dostoiveskiano e faz a

analise abordando as caracteristicas do género, no caso, o género romance:
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A primeira peculiaridade de todos os géneros do sério-comico ¢ o novo
tratamento que eles ddo a realidade. (...) A segunda peculiaridade ¢
inseparavel da primeira: os géneros sério-comico nao se baseiam na lenda nem
se consagram através dela. (...) A terceira peculiaridade sdo a pluralidade de
estilos e a variedade de vozes de todos esses géneros (...) Em termos
simplificados e esquematicos, pode-se dizer que o género romanesco se
assenta em trés raizes basicas: a épica, a retorica e a carnavalesca (Bakhtin,
1929/1997:107-108).

Pelo estilo e pela composicao, O Sonho de um Homem Ridiculo difere muito
consideravelmente de Bobok; ali ha elementos essenciais da diatribe, da
confiss@o e do sermdo. Esse complexo de géneros é uma caracteristica geral da
obra de Dostoiévski (...) Pela tematica, O Sonho de um Homem Ridiculo é
quase uma enciclopédia dos principais temas de Dostoievski; ao mesmo
tempo, todos esses temas e o proprio método de sua elaboragdo artistica sdo
muito caracteristicos do género carnavalizado da menipéia (Bakhtin,
1929/1997:150-151).

Bakhtin, inclusive, chama a atencao para a metodologia do estudo do género:

A esséncia de cada género realiza-se e revela-se em toda a sua plenitude
apenas naquelas suas diversas variagdes que se formam no processo de
evolugdo histérica de um dado género. Quanto mais pleno for o acesso do
artista a todas as variagdes, tanto mais rico e flexivel sera o dominio que ele
mantera sobre a linguagem de um dado género (pois a linguagem de um
género ¢ concreta e histdrica). (...) O género possui sua logica organica, que
em certo sentido pode ser entendida e criativamente dominada a partir de
poucos protdtipos ou até fragmentos de género. Mas a logica do género ndo é
uma logica abstrata. Cada variedade nova, cada nova obra de um género
sempre generaliza de algum modo, contribui para o aperfeicoamento da
linguagem do género. Por isso ¢ importante conhecer as possiveis fontes do
género de um determinado autor, o clima do género literario em que se
desenvolveu a sua criacdo. Quanto mais pleno e concreto for o nosso
conhecimento das relagdes de género de um artista, tanto mais a fundo
poderemos penetrar nas particularidades de sua forma do género e
compreender mais corretamente a relagdo de reciprocidade entre a tradicdo e a
novidade nessa forma (Bakhtin, 1929/1997:142,159).

Nessa ultima citagdo, inclusive, € possivel observar a importancia das condi¢des de produgao,
circulacdo e recepcao que acontecem nas esferas sociais.

Em A cultura popular na Idade Média e no Renascimento: o contexto de Frangois
Rabelais ( Russia 1965, Brasil 1987), obra assinada por Bakhtin - sua tese - a questdo do
género ¢ "pulverizada" ao longo da analise que faz. Seu objeto de andlise ¢ a literatura, ou
seja, o género secundario por exceléncia: a obra de Rabelais. Discute expressdo, contexto,
estética, as manifestagdes populares. Faz um tratado sobre carnavalizagdo, riso, vocabulario

da praga publica.
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Ele se propde a estudar um género (o género romance) ¢ o faz com genialidade:
construindo o contexto socio-historico de Rabelais: "O século XVI marca o apogeu da
historia do riso, cujo ponto culminante ¢ o livro de Rabelais" (Bakhtin, 1977/1999:87),

percorrendo a trajetéria da literatura mundial:

Em relagdo a ela (cultura comica popular), nosso objetivo ¢ puramente teorico e
consiste em revelar a unidade, o sentido e a natureza ideologica profunda dessa
cultura, isto é, o seu valor como concepgdo do mundo e seu valor estético (Bakhtin,
1977/1999:50).

A literatura comica medieval desenvolveu-se durante todo um milénio e mais ainda, se
considerarmos que seus comegos remontam a Antigiiidade cristd. Durante esse longo
periodo, essa literatura sofreu, evidentemente, mudangas muito substanciais (menos
sensiveis, contudo, na literatura em lingua latina). Surgiram géneros diversos e
variagoes estilisticas (Bakhtin, 1977/1999:12);

analisando as obras de Rabelais e situando-as dentro do contexto da Historia e da Literatura,

assinala o tema, o estilo, a forma composicional:

No entanto, o limpa-cu é um tema cdmico tradicional familiar e rebaixador. Ja
vimos toda uma série de fendmenos paralelos nas literaturas mundiais. Em
nenhuma parte, contudo, esse tema foi tratado de maneira tdo detalhada e
diferenciada, com um tal sentido dramatico comico, como na obra de Rabelais
(Bakhtin, 1977/1999:333).

Abordamos aqui uma particularidade essencial do estilo oral de Rabelais ...
(Bakhtin, 1977/1999: 404).

Os elementos que caracterizam o género figuram também em Questoes de literatura e

de estética - a teoria do romance:

Ja sem falar do absurdo patente, 16gico e terminoldgico de se colocar o termo
"forma" em completa negagdo com o conteudo, pois a forma é um conceito
correlativo ao contetido, que precisamente ndo ¢ a forma (...); a forma
relativiza totalmente o contetido, esse € o sentido da afirmagido que faz do
conteudo um elemento da forma (Bakhtin, 1998:37).

Estética da criagdo verbal, de 1979, 1* edigdo brasileira em 1992, traz explicitamente
o conceito de género.

No capitulo "Os géneros do discurso", Bakhtin correlaciona as nogdes, abordadas em
obras anteriores, de forma clara e objetiva, justificando discussdes e conceituagdes que, a
principio, poderiam parecer fragmentadas anteriormente. E como se ele apresentasse respostas

as questoes que formulara:
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Todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam, estdo
sempre relacionadas com a utilizagdo da lingua (...). O enunciado reflete as
condigdes especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas, ndo s6 por
seu conteudo (tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela selecdo operada
nos recursos da lingua - recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais -, mas
também, e sobretudo, por sua construgdo composicional. Estes trés elementos
(conteudo tematico, estilo e constru¢do composicional) fundem-se
indissoluvelmente no todo do enunciado, e todos eles sdo marcados pela
especificidade de uma esfera de comunicagdo. Qualquer enunciado
considerado isoladamente é, claro, individual, mas cada esfera de utiliza¢do da
lingua elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados, sendo isso que
denominamos géneros do discurso (Bakhtin, 1979/1997:278).

Em relagdo as caracteristicas do género do discurso, os comentarios do autor sdo

precisos:

E destaca:

O estilo € indissociavelmente vinculado a unidades tematicas determinadas e,
0 que € particularmente importante, a unidades composicionais: tipo de
estruturagdo e de conclusdo de um todo, tipo de relagdo entre o locutor e os
outros parceiros da comunicagdo verbal (relagdo com o ouvinte, ou com o
leitor, com o interlocutor, com o discurso do outro, etc). O estilo entra como
elemento na unidade de género de um enunciado (Bakhtin, 1979/1997:284).

A escolha dos recursos lingliisticos ¢ do género do discurso ¢ determinada
principalmente pelos problemas de execucao que o objeto do sentido implica
para o locutor (autor). E a fase inicial do enunciado, a qual lhe determina as
particularidades de estilo e composi¢do (Bakhtin, 1979/1997:308).

Essas abordagens que circundam a questdo do género serdo "pano de fundo" de minha

analise.

3.2 O dialogismo e suas varias formas de representacio

Bakhtin formula seus conceitos de forma tdo compacta - um integrado ao outro - que

se torna uma tarefa dificil a tentativa de trata-los separadamente. Assim, ao considerar os

aspectos do género, ndo ¢ possivel ignorar a questdo das vozes que se articulam nos diversos

discursos. As vozes integram-se aos elementos do género: estilo, forma composicional e tema.

Sobre isso, Amorim comenta:
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Les genres se construisent dans les différentes sphéres de la vie sociale, avec
leurs conditions et finalités. Lieu d'intersection entre propriétés formelles et
sociales, le genre est aussi traversé d'histoire. Histoire contemporaine et
histoire de ses débuts, ce qui fait que la fagon dont les voix sont congues et
agencées dans um genre n'est jamais um pur effet de structure (Amorim,
1996:90)

Um principio bésico do pensamento bakhtiniano ¢ a consideracdo de que o discurso -
"a lingua em sua integridade concreta e viva" (Bakhtin, 1929/1997: 181) - do EU nao ¢ puro,
pois traz em si a voz do OUTRO:

O objeto do discurso de um locutor, seja ele qual for, ndo é objeto do discurso
pela primeira vez neste enunciado, e este locutor ndo € o primeiro a falar dele
(...). O locutor nao ¢ um Adao, e por isso o objeto de seu discurso se torna,
inevitavelmente, o ponto onde se encontram as opinides de interlocutores
imediatos (...) ou entdo as visdes do mundo, as tendéncias, as teorias, etc"
(Bakhtin, 1997:319).

Partindo dessa premissa, Bakhtin formula suas teorias a respeito de dialogismo,
polifonia, interdiscursividade, verificando nos discursos como as vozes se organizam. Nao
esquecendo, no entanto, de que o objeto de andlise do tedrico ¢ o romance, a literatura -
género secundario - e ¢é preciso cuidado ao fazer aplicagdo dos conceitos a outros corpora, a
fim de ndo adotar uma postura mecanica da passagem.

Em principio, todo discurso ¢ dialdgico, uma vez que a palavra ndo ¢ inédita, a medida
que recupera, modifica, acrescenta ao que ja foi dito e, mais, precede ao que esta por vir. E se
"0 signo se torna a arena onde desenvolve a luta de classes" (Bakhtin, 1929/1995:46), concluo
que o encontro de vozes no discurso ¢ sempre um evento social, politico, histérico,
ideologico.

Ao analisar um enunciado, identificam-se as vozes que estdo presentes ou
representadas, considerando as entoagdes expressivas, o destinatdrio (o enunciado sempre se
dirige a um auditorio, ndo necessariamente fisico) e a resposta.

Das obras de Bakhtin, Questoes de literatura e estética - a teoria do romance parece
trazer valiosas contribui¢cdes ao interesse particular: a andlise da linguagem na Delegacia da
Mulher. Pontuo alguns comentérios de Bakhtin a respeito das vozes no discurso, discutidos
em "O discurso no Romance", capitulos: III - "O plurilingliismo no romance" ¢ IV - "A

pessoa que fala no romance".
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A transmissdo e o exame dos discursos de outrem, das palavras de outrem, ¢é
um dos temas mais divulgados e essenciais da fala humana. Em todos os
dominios da vida e da criagdo ideoldgica, nossa fala contém em abundancia
palavras de outrem, transmitidas com todos os graus variaveis de precisdao e
imparcialidade (Bakhtin, 1975/1998:139).

Bakhtin tem clareza a respeito das vozes que perpassam os discursos, da mais simples das

esferas da comunicacao verbal as mais complexas:

Qualquer conversa ¢é repleta de transmissdes e interpretagdes das palavras dos
outros. A todo instante se encontra nas conversas "uma citacdo" ou "uma
referéncia" aquilo que disse uma determinada pessoa, ao que "se diz" ou
aquilo que "todos dizem", as palavras de um interlocutor, as nossas proprias
palavras anteriormente ditas, a um jornal, a um decreto, a um documento, a
um livro, etc (Bakhtin, 1975/1998:139-140).

A apropriacdo da palavra, do discurso do outro, nao ¢ somente feita de forma literal

como nas citagdes, muitas vezes, ou na maioria das vezes, por forca do contexto, hd um

"cambiamento" do sentido:

Por maior que seja a precisdo com que € transmitido, o discurso de outrem
incluido no contexto sempre estd submetido a notaveis transformagdes de
significado. O contexto que avoluma a palavra de outrem origina um fundo
dialégico cuja influéncia pode ser muito grande (Bakhtin, 1975/1998:141).

Bakhtin parte para um "enquadramento" , apresentando exemplos de como um

enunciado de outrem ¢ introduzido nos discursos: o polemista cita com fidelidade as palavras

do adversario, com o intuito de mudar o significado, por manipula¢ido do contexto. Continua:

E adverte:

A palavra alheia introduzida no contexto do discurso estabelece com o
discurso que a enquadra, mas uma amalgama quimica (no plano do sentido e
da expressdo): o grau de influéncia mutua do didlogo pode ser imenso
(Bakhtin, 1975/1998: 141).

Por isso, ao se estudar as diversas formas de transmissdo do discurso do
outrem, ndo se pode separar os procedimentos de elaboragdo deste discurso
dos procedimentos de seu enquadramento contextual (dialdgico): um se
relaciona indissoluvelmente ao outro. Assim como a formacdo, também o
enquadramento do discurso de outrem (o contexto pode de maneira muito
remota comegar a preparagdo para a introdugdo deste discurso) exprimem um
ato unico da relagdo dialdgica com este discurso, o qual determine todo o
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carater da transmissdo e todas as transformagdes de acento e de sentido que
ocorrem nele no decorrer desta transmissao (Bakhtin, 1975/1998: 141).

Bakhtin aborda também os varios tipos de dialogismo, sobre isso Brait comenta:

Chama a ateng¢@o, ainda, o fato de que ha dialogismo de diferentes graus e que
devem ser considerados em sua especificidade (...). Nesse ponto, a dimensao
das vozes, que segundo Bakhtin s6 podem ser registradas por um enfoque
translingiiistico, assume o carater de visdes do mundo ou percepgoes
realizadas através do discurso: as vozes sdo sociais, sdo pontos de vista que
estabelecem relagdes entre linguas, dialetos territoriais e sociais, discursos
profissionais e cientificos, linguagem familiar etc.

De acordo com as reflexdes sobre o dialogismo disseminadas pela obra desse
pensador, as relagdes dialogicas, que implicam necessariamente o conceito de
vozes, ndo podem ser reduzidas nem as relagdes logicas, nem as relagdes
psicologicas, nem as relagdes naturais ou mecanicas. Elas constituem uma
classe especifica de relagdes entre sentidos, cujos participantes podem ser
unicamente enunciados completos, ou vistos como completos, e por tras dos
quais estdo os sujeitos discursivos (Brait, 1994:24-25).

A andlise, entdo, terd a preocupacdo de verificar como as vozes se organizam no
discurso das mulheres (vitimas de violéncia, que recorrem a Delegacia da Mulher para
efetivar a denuncia) e das escrivas de policia, € como essa organizagdo interna constroi o

discurso maior dessa esfera especifica (Delegacia da Mulher).

3.2.1 Discurso citado, discurso relatado ...

Uma forma privilegiada de dialogismo ¢ o discurso citado ou discurso relatado - a
presenga do "discurso do outro" em discursos.

Existe uma recorréncia desse tipo de discurso no corpus de pesquisa, justificando a
dedicacdo de uma reflexao sobre o assunto.

Inicio esse processo por Bakhtin, verificando de que forma o tedrico concebeu os
conceitos, e trago um paralelo com Authier-Revuz e Maingueneau.

Uma observagdo: o discurso citado foi (e €) objeto de andlise de muitos tedricos;
recorrer somente aos trés (Bakhtin, Authier-Revuz e Maingueneau) se justifica devido a um
critério teorico-metodologico - ¢ sob a efigie do dialogismo bakhtiniano que esta investigagcao
se sustenta. Authier-Revuz retoma Bakhtin e parece "operacionalizar" esses conceitos.

Maingueneau, inserido na perspectiva da Analise do Discurso, comenta os dois estudiosos.
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Em Marxismo e filosofia da linguagem, Bakhtin/Volochinov dedicam o capitulo 9
para "O Discurso de Outrem", seguido dos capitulos 10 e 11 "O Discurso Indireto, Discurso
Direto e suas variantes" e "Discurso Indireto Livre em Francés, Alemdo e Russo"
respectivamente.

"O discurso citado ¢ o discurso no discurso, a enuncia¢do na enunciag¢do, mas, € ao
mesmo tempo, um discurso sobre o discurso, uma enunciagdo sobre a enuncia¢do"
(Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:144). Esta defini¢do ¢, simultaneamente, sucinta e
globalizante: remete as varias formas pelas quais o discurso de outrem aparece, bem como
aquelas em que se aproximaria do metadiscurso. De qualquer forma, percebe-se, mais uma
vez, o carater inerente de que qualquer discurso traz em si a voz do outro.

Quando essa presenca do outro vem sob a forma citada, o discurso traz marcas
sintaticas e lexicais e € por esse fio condutor - da estrutura - que Bakhtin trabalha. Acrescenta-
se a isso o outro a quem se destina o(s) discurso(s) (citante e citado), principalmente na

escrita. Tem-se, assim, uma confluéncia de vozes, de outros indo e vindo no discurso.

Essa orientagdo para uma terceira pessoa ¢ de primordial importancia: ela
reforca a influéncia das forgas sociais organizadas sobre o0 modo de apreensio
do discurso. (Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:146)

Cabe aqui considerar que o objeto desta pesquisa de Mestrado ¢ composto de
depoimentos orais das mulheres vitimas de violéncia e dos documentos escritos oriundos da
denuncia - Boletins de Ocorréncia e Termos Circunstanciados - que possuem um "fim
especifico: processos legais" (Bakhtin/Volochinov, 1929/1995: 146), o "outro/terceiro" - o
juiz - integra essa cadeia discursiva: se a vitima relata para a escriva o ocorrido, esta, por sua
vez, relata ao juiz, traduzindo a linguagem cotidiana da primeira em linguagem legal ,
juridica. Para dar veracidade ao discurso, recorre ao discurso citado "a vitima diz que...".
Esse fendmeno que ultrapassa a fronteira da lingua e atinge as esferas do mundo discursivo
dando-lhe sentido merecerd uma analise detalhada no Capitulo I'V.

Vale ressaltar o seguinte comentario de Bakhtin (que também serd retomado adiante,

na analise):

A linguagem judicial intrinsecamente assume uma discrepancia nitida entre o
subjetivismo verbal das partes num processo e a objetividade do julgamento
(...) E importante determinar o peso especifico dos discursos retérico, judicial
ou politico na consciéncia lingiliistica de um dado grupo social numa
determinada época. Além disso, é importante levar sempre em conta a posi¢ao
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que um discurso a ser citado ocupa na hierarquia social de valores. Quanto
mais forte for o sentimento de eminéncia hierarquica na enunciagdo de
outrem, mais claramente definidas serdo suas fronteiras, ¢ menos acessivel
sera ela a penetragdo por tendéncias exteriores de réplica de comentério.
(Bakhtin/Volochinov, 1929/1995: 153).

Tomando-se a lingua russa por objeto, Bakhtin reconhece os discursos direto (DD),
indireto (DI) e indireto livre (DIL). Para cada um deles estabelece um esquema de
caracteristicas.

Authier-Revuz chama a atencdo para a forma limitada com a qual "os modos de
representacdo no discurso de um discurso outro" (Authier-Revuz, 1998:133) tém sido
classificados (DD, DI, DIL). E amplia: discurso direto livre (DDL), modalizagao em discurso
segundo (MDS) e modalizacdo autonimica em discurso segundo (MA). Além disso, faz
alusdo ao dialogismo bakhtiniano que proporciona uma visdo mais abrangente sobre a
inerente presenca do "outro" nos discursos - ndo somente quando essa presenca ¢ marcada.

Para Maingueneau:

Os discursos direto ¢ indireto, as manifestacdes mais classicas da
heterogeneidade enunciativa, continuam a ser objetos de trabalhos que tentam
inscrevé-los no campo dos problemas da enunciagdo. (...) Sabe-se que a AD
[Analise do Discurso] dedica grande atengdo aos fendmenos referentes a
citacdo para descobrir, por exemplo, o contraste entre diferentes formas de
relatar a mesma enunciacgdo, ou ainda o distanciamento muito variavel que o
discurso, ao citar, introduz com relagdo ao discurso citado (Maingueneau,
1987/1997: 85).

O item 3.2.1.1 agrega o que esses trés tedricos propuseram sobre as diferentes formas
do discurso citado/relatado. No cruzamento dessas vozes, apreendi o que ha de convergente e,

conseqlientemente, aquilo que compora as categorias de analise do corpus.

3.2.1.1 Formas do discurso citado por Bakhtin, Authier-Revuz e Maingueneau

Como ja mencionado, Bakhtin considera os trés tipos de Discurso Citado: Discurso
Direto (DD), Discurso Indireto (DI) e Discurso Indireto Livre (DIL). O assunto ¢ diretamente
abordado na obra Marxismo e filosofia da linguagem (focalizando a literatura como objeto de

estudo). As caracteristicas que ele apresenta sobre os discursos sdo as seguintes:
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Discurso Direto (DD): ¢ um tipo de discurso que pode ser preparado
(utilizagdo de itdlico, inser¢do de comentarios entre parénteses, utilizacdo de
ponto de exclamacdo, interrogacdo etc.) e esvaziado (apreciacdo e valor
emocional transmitem-se as palavras do herdi; o peso semantico diminui, mas
se reforca a significagdo). No DD, os temas sdo antecipados pelo contexto e
coloridos pelas entoagdes do autor, as quais sdo quase sempre acompanhadas
por um enfraquecimento da objetividade do contexto narrativo; as fronteiras da
enunciacdo sdo enfraquecidas. Quanto a forma, ha um condicionamento ao
verbo introdutor, assim, o autor joga sobre o herdi a responsabilidade daquilo
que ¢ dito. Com o entrecruzamento de contextos e discursos, ha simultdnea
participacdo de dois discursos diferentemente orientados em sua expressao.

Discurso Indireto (DI): ¢ um discurso que requer uma elaboracdo ¢ uma
completude em sua construcao. Pode ser analisador do conteudo (o que disse o
falante) e analisador da expressdo (que caracteriza ndo s6 o objeto do discurso,
mas o proprio falante). Assim como no DD, o autor joga sobre o heroi a
responsabilidade daquilo que ¢ dito, mas agora sob outra forma: introduzindo o
discurso citado pela conjuncao "que" seguida de verbo (disse, pensou etc.)

Discurso Indireto Livre (DIL): ¢ um discurso em que hd uma convergéncia
interferente de dois discursos com diversa orientagdo do ponto de vista da
entoagdo. No DIL, identifica-se a palavra citada ndo tanto pelo sentido,
considerado isoladamente, mas pelas entoacdes e acentuacdes proprias do
herdi, gragas a orientagdo apreciativa do discurso, dessa forma, exprime uma
orientagdo ativa, que ndo se limita meramente a passagem da primeira a
terceira pessoa, mas introduz na enunciagao citada suas proprias entoacdes, que
entram, entdo, em contato com as entoagdes da palavra citada, interferindo
nela. Quando ha solidariedade total entre autor e herdi nos limites de um
contexto retoricamente construido, no que concerne as apreciagdes € entoagoes,
a retorica do autor e a do herdi podem eventualmente sobrepor-se uma a outra;
suas vozes fundem-se e criam-se longos periodos que pertencem
simultaneamente a narrativa do autor ¢ ao discurso interior do her6i. Quanto a
forma, ndo se trata de uma mistura entre DD e DI, mas uma tendéncia nova,
positiva, na apreensdo ativa da enunciacdo de outrem, de uma orientagdo

particular da interacdo do discurso narrativo e do discurso citado. Essa nova
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forma se constitui da queda da conjuncdo "que" e do verbo introdutor do
discurso citado; com a auséncia de verbo introdutor, o autor apresenta a
enunciacdo do herdi como se ele mesmo se encarregasse dela, como se se
tratasse de fatos e ndo simplesmente de pensamentos ou de palavras. O DIL
ndo ¢ utilizado na conversacdo e serve apenas as representagdes do tipo
literario e ¢ resultado da incapacidade do autor de separar gramaticalmente seu

ponto de vista, sua posi¢do, dos seus herois.

Authier-Revuz faz uma apreciagdo critica a respeito das formas classicas de discurso

citado, além de chamar a atenc¢do para a existéncia de outros tipos de discurso:

Discurso Direto (DD): ¢ um discurso tido como simples no plano sintatico, e
fiel e objetivo no plano semantico-enunciativo, na verdade o DD ¢ complexo e
ndo pode ser considerado "objetivo", uma vez que reproduz a materialidade
exata de um enunciado, mas ndo o ato de enunciacdo. O enunciador relata um
outro ato de enunciacdo e, mesmo usando suas proprias palavras no sintagma
introdutor, faz mengao as palavras que relata.

Discurso Indireto (DI): ¢ um discurso ndo subordinado ao DD. Trata-se de ¢
uma operagdo de reformulacdo-traducao do discurso do outro que ¢ relatado.O
enunciador relata um outro ato de enunciacao e, usando suas proprias palavras,
reformula as palavras de outra mensagem. (Cf. A reformulacgao, item 3.2.2)
Discurso Indireto Livre (DIL): ¢ um discurso de forma "inteira", ndo se
restringindo a relagdo DD-DI. Nao ¢ especifico da forma literaria, aparece
também no discurso oral cotidiano entre outros. E uma forma nio marcada,
puramente interpretativa de representagdo de um outro ato de enunciagdo e s
pode ser caracterizada dentro do contexto discursivo, situacional etc.
Determinados indices (coeréncia do que se diz; homogeneidade da "maneira de
dizer") levam a interpretar em uma frase uma seqiiéncia de elementos como
derivados de um outro ato de enunciagdo, os déiticos de pessoa sdo os do ato
de enunciacao citante, portanto, reformulados.

Discurso Direto Livre (DDL): ¢ um tipo de discurso que s6 pode ser detectado
dentro do contexto discursivo, situacional. Necessita de uma coeréncia textual

para ser percebido, seu entendimento depende, muitas vezes, de um
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reconhecimento de um ja-dito por parte do leitor, ¢ uma forma puramente
interpretativa.

Modaliza¢do em Discurso Segundo (MDS): ¢ um discurso que trata de uma
afirmag@o sobre um mesmo acontecimento. Essa afirmacdo ¢ modalizada por
remeter a um outro discurso, caracterizando-se como "segunda", dependente
desse primeiro discurso. As formas "segundo fulano" integram um grupo de
elementos modalizadores diversos (parece-me, € certo, talvez, obviamente etc)
com a finalidade de modalizar pela referéncia a um outro discurso. A
modalizacdo pode ser sobre o contetido da afirmagdo: segundo x, de acordo
com X, ¢ X quem o diz ou sobre o emprego de uma palavra (modalizagao
autonimica em discurso segundo).

Modaliza¢do Autonimica em Discurso Segundo (MA): ¢ o tipo de discurso
em que a modalizacdo se da sobre o emprego de uma palavra, tida como
emprestada de um exterior: como diria x, para falar de modo, para retomar uma

expressao, segundo as palavras de x etc.

Maingueneau apresenta um estudo mais detalhado a respeito do discurso

citado/relatado:

Discurso Direto (DD): ¢ o discurso no qual o sujeito falante se apresenta como
o locutor de sua enunciagdo, mas delega a responsabilidade da fala citada a um
segundo locutor, o do discurso direto. H4 um pseudodistanciamento: uma
maneira de apresentar uma citacdo, mas de modo algum uma garantia de
objetividade; a citagdo supde a repeticdo do significante do discurso citado e
conseqlientemente a dissocia¢do entre as duas situagdes de enunciacdo, citante
e citada; ndo pode ser objetivo e fiel, pois j& sofreu interpretacdo. Ha a
coexisténcia de dois sistemas enunciativos autonomos: cada um eles conserva
seu EU, seu TU, suas marcas d€iticas, suas marcas proprias de subjetividade,
as aspas ou travessdo desempenhando na escrita o papel de fronteira entre os
dois regimes enunciativos. O que permite a identificacdo do DD ¢ a ruptura
entre as duas situagdes de enunciagcdo (pausa, mudanga de entoacdo, recursos
tipograficos diversos); na auséncia de introdutor explicito, haverd marcas

tipograficas. Quando o DD aparece sem aspas, ¢ possivel que se trate de uma
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reformulacdo que mantém o sentido geral. O DD ndo relata necessariamente
fatos pronunciados efetivamente, pode-se tratar de uma enunciacdo futura,
assim nao ha fidelidade a original, e mesmo que relate fatos considerados como
realmente proferidos, trata-se apenas de um cendrio visando conferir-lhes
autenticidade. A escolha do DD esta relacionada ao género do discurso e serve
para evidenciar a autenticidade, distanciar-se do texto citado para ndo
confundi-lo com seu préprio discurso ou reverencid-lo, mostra-se objetivo e
sério. E introduzido por verbos que indicam que ha uma enunciagio (os verbos
podem fornecer, pressupostamente, interpretacao do discurso citado. Se "dizer"
pode sugerir neutralidade, "confessar", "reconhecer" sugerem que a fala/falante
relatado assumiu um erro); grupos preposicionais (para X, conforme X,
segundo x) que demarcam uma mudan¢a no ponto de vista. Ha duas vozes
distintas.

Discurso Indireto (DI): ¢ um discurso citado percebido apenas por seu
sentido, constituindo uma traducdo da enunciacgao citada (ndo sdo as proprias
palavras do enunciador citado que s3o relatadas, mas sim o contetido do
pensamento). No DI, depende-se muito mais da forma de apreensdo que o
citante faz da fala citada. As falas citadas sdo apresentadas na forma de oragao
subordinada, introduzida por um verbo dicendi. E o sentido do verbo introdutor
que difere um discurso relatado de uma simples oragdo subordinada integrante
objetiva direta. O DI ¢ mais restritivo, pois exige o verbo dicendi indicando
que h4a uma enunciacdo e especificando semanticamente essa enunciacio; a
escolha do verbo citante tem conseqiiéncias importantes na maneira pela qual o
leitor vai interpretar a citacdo, pois condiciona essa interpretacdo; exige a
subordinacdo e exclui as exclamativas. Toda enunciagdo ¢ afetada por uma
modalidade global (interrogacdo, afirmacdo, exclamagdo ou imperativo) que
define uma certa relacdo entre os interlocutores. Ha apenas uma unica situa¢do
de enunciagdo; as pessoas e os déiticos espaco-temporais do discurso citado
sao identificados em relacdo a situagdo de enuncia¢do do discurso citante. A
citagdo perde sua autonomia enunciativa, tornando-se dependente do verbo. Na
medida em que a citacdo em DI ndo tem mais autonomia enunciativa, ela perde
uma modalidade para se fundir na do discurso citante. Todos os niveis da

subjetividade enunciativa sdo afetados pela perda de autonomia: se o discurso
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citado comporta um EU/TU que ndo se encontram entre as pessoas do discurso
citante, sdo convertidos em ndo-pessoas; os déiticos que figuram numa citagao
em DI sdo necessariamente situados em relacdo ao discurso citante. No DI, ha
absor¢do de uma voz pela outra. A estrutura é: verbo + que (verbo seguido de
oragao integrante).

Discurso Indireto Livre (DIL): neste tipo de discurso ndo existem marcas
lingiiisticas especificas, s6 pode ser percebido dentro do contexto, portanto, ¢
complexo e mais flexivel e é o mais tipico caso de hibridacdo. Ele permite
atenuar o desnivel entre discurso citante e discurso citado, sem anular a
autonomia do discurso citado. No DIL, h4 duas vozes mescladas (ndo se pode
dizer qual ¢ voz do enunciador citado e qual ¢ do citante), dois pontos de vista;
assim, o leitor s6 percebe a dualidade pela discordancia entre as duas vozes,
proibindo-o de relacionar tudo a uma tUnica instancia enunciativa. Nao possui
modo especifico de introducao, tudo pode acontecer, desde que o leitor consiga
notar o surgimento de uma dissonadncia enunciativa. Diferentemente do que
propds Bakhtin, € um discurso encontrado também no uso coloquial da lingua.
Discurso Direto Livre (DDL): ¢ um discurso diferenciado por ndo ser
marcado como discurso relatado, ndo ha verbo introdutor nem marcas
tipograficas; possui caracteristica do discurso direto, porém sem nenhuma
sinalizagao.

Modaliza¢ao em Discurso Segundo (MDS): ¢ um discurso considerado como
mais simples e mais discreto para o enunciador indicar que ndo ¢ o responsavel
pelo enunciado; indica que esta se apoiando em outro discurso.

Modaliza¢do Autonimica em Discurso Segundo (MA): ¢ um tipo de discurso
em que o enunciador refere-se aos signos em si mesmos, ou seja, € o
comentario do enunciador sobre sua propria fala. Pode apresentar-se com
marcas tipograficas ou com as seguintes expressdes: de uma certa forma, ou
melhor, se eu posso dizer etc.

Formas Hibridas: A forma hibrida por exceléncia ¢ o DIL. Outra forma ¢é o
DD + que, ou seja, estrutura do DD com a presenca do esquema do DI (por

utilizar a conjun¢ao).
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Resumindo...

H4 muitos pontos em comum entre os trés tedricos. A diferenga consiste na forma de
apresentar as caracteristicas dos tipos de discurso: Bakhtin, adotando um objeto especifico,
realiza os comentarios focalizando a literatura, justificando sua afirmacdo de que o DIL nao
ocorre na conversacdo. Ja Authier-Revuz faz os comentarios, apresentando os elementos
lingliisticos que caracterizam ou ndo cada tipo. Maingueneau adota os conceitos bakhtinianos,
acrescentando os elementos lingiiisticos (praticamente os mesmos fornececidos por Revuz) e
complementa os dois outros tipos de discursos abordados por Authier-Revuz (MDS ¢ MA),

além de acrescentar as formas hibridas como mais uma possibilidade de discurso citado.

3.2.2 A reformulacio

Todas as formas de apresentar o "discurso do outro" nos discursos pressupdoem um
processo de reformulacdo. Por ser de natureza dialdgica, a reformulacido também foi adotada,
neste exame, como uma importante categoria de analise.

Para Maingueneau, reformulacao ¢

A transformacdo de uma unidade discursiva de tamanho variavel (da palavra
ao texto) em outra, considerada semanticamente "equivalente" de uma maneira
ou de outra. Essa operagdo assume contornos muito variados, segundo o nivel
no qual ela intervém, o tipo de discurso sobre o qual ela se estende ¢ a
natureza dessa transformagao (Maingueneau: 1986/1998:121).

r

Authier-Revuz diz que reformulagdo ¢ "relatar um outro ato de enunciagdo num modo
que € o seu" (Authier-Revuz, 1998:142).

Na obra Palavras incertas: as ndo-coincidéncias do dizer (1998), a autora dedica um
capitulo para o fenomeno da reformulagdo no discurso cientifico. Embora distante do corpus
desta pesquisa, cabe aqui refletir sobre alguns pontos que podem ser repensados em outros
objetos:

- ¢ mais uma das tantas formas de dialogismo;

- o discurso ¢ marcado pela dupla determinacdo: fala-se pelo outro e para o outro

(todo discurso assimila a imagem do seu destinatario);
- a "lingua" (referindo-se aos cientistas) ¢ estranha quando esta fora dos limites da

comunidade (0o mesmo se pode dizer da "linguagem legal" que difere da
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linguagem cotidiana, ¢ mais, alguns termos do primeiro parecem "estrangeiros"
para quem ndo ¢ do meio juridico);

- atransmissdo de um discurso existente em fun¢do de um receptor especifico da-se

por intermédio de uma pratica de reformulagdo de um Discurso Fonte (D1) e um
Discurso Segundo (D2);

- reconhece-se que, nessa passagem, ha supressdes, adicdes, substitui¢des,

apagamentos e/ou fragmentos do D1;

- a reformulagdo por discurso relatado ¢ uma modalidade muito particular que

estabelece no D2 a mengdo de D1 e a sua enunciacdo;

- adupla estrutura enunciativa, constitutiva de toda reformulagdo, da-se sob a forma

de discurso relatado.

Vale a pena ressaltar a observagdo que Maingueneau faz da distingdo que Peytard e
Moirand propdem:

- reformulagdo: opera no interior de um mesmo meio - do oral ao oral, do escrito ao

escrito;

- transcodificacdo: passaria de um meio a outro - do oral ao escrito e vice-versa.

E fato que a reformulagio traz em si a transformacdo. No caso do corpus em exame,
se se re-formula € porque se re-pensa, se re-estrutura um discurso primeiro (da mulher vitima
de violéncia), submetendo-o a apreciacdo e interpretacdo de quem o recebe (escrivd) com a
tarefa de transmiti-lo a um terceiro (juiz), este ultimo exigindo um discurso outro: traduzido,

adaptado.

3.3 As designacoes

Designagao ¢ a marca que indica o referente no enunciado. O estudo das designagdes
se justifica, uma vez que no corpus em andlise, as diferentes formas de designar o referente
implicardo o sentido do discurso.

Segundo Maingueneau: "Les locuteurs d'une langue disposent en effet de divers
moyens pour designer um référent, de divers modes de donation de ce référent"
(Maingueneau, 1998:157).

As designacdes podem ser de varios tipos: nomes proprios, pronome, substantivos e

"descri¢cdes definidas". Porém, "Cette diversité des types de désignation n'implique pas une
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diversité equivalente des référents. On trouve en effet des désignations différentes qui référent
au méme individu" (Maingueneau, 1998: 158).
Dentre os varios tipos apresentados por Maingueneau, chamam a aten¢do os nomes

proprios e as "descri¢des definidas":

Chaque fois qu'on peut utiliser um nom propre, pour designer le méme
référent on pourrait aussi um groupe nominal a article defini (...) Le groupe
nominal a article defini qui peut ainsi dédigner um individu ou une pluralité
d'individus est appelé description définie" (Maingueneau, 1998:159)

Particularmente, a "descricdo definida" interessa porque tem como caracteristica a

generalizagdo:

Utiliser une description définie (... "la victime", ...) , c'est contraindre le co-
énonciateur a sélectionner un individu (au sens d' "€tre singulier" , pas
nécessairement humain) ou un ensemble d'individus en le(s) caractérisant a
l'aide une ou de plusieurs proprietés: dire "I'Antibois" ou "le ballon" c'est se
servir des propriétés "€tre Antibois" ou "Etre ballon" pour exclure d'autres
candidats a ces désignations" (Maingueneau, 1998:160).

Esses conceitos figurardo como categoria de andlise. Verificarei no corpus, nio
somente quais as designagdes dadas ao "outro", como também que usos os sujeitos fizeram de
uma "autodesignagao".

Os tipos de designacdes (utilizados dentro de uma estrutura de discurso citado)
refletem o enquadramento dos participantes da enunciacdo em grupos sociais definidos.

Cabe aqui uma observacdo quanto as designagdes "vitima", "autor" e "autoridade
policial", especificas dos objetos em analise. De acordo com Maingueneau, vitima, autor e
autoridade policial se enquadrariam na categoria das "descricdes definidas", portanto,
generalizadoras. Recorro a areas do conhecimento juridico para auxiliar nessa reflexao.

Os estudos sobre a "vitima" se acentuaram na década de 70, surgindo uma ciéncia
denominada "Vitimologia" .

Baptista apresenta varias conceituacdes tanto para vitima quanto para a vitimologia no

contexto do Direito. Dentre elas, vale destacar:

Com referéncia ao vocabulario "vitima", Ester Kosovski, esclarece que a 1*
visdo € antropologica, como sacrificio humano aos deuses, para aplacar sua ira
ou pedir benesses. De todo modo, penalmente, vitima ¢ aquele que sofre a
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acdo ou omissdo do autor do delito (sujeito ativo, agente) e € sindonimo de
ofendido, lesado ou sujeito passivo (Baptista, 1997:29)

Segundo Edgar de Moura Bittencourt, o conceito de vitima tem varios
sentidos: o sentido originario com que se designa a pessoa ou animal
sacrificado a divindade; o geral, significando a pessoa que sofre os resultados
infelizes dos proprios atos, dos de outrem ou do acaso; o juridico geral,
representando aquele que sofre diretamente a ofensa ou ameaca ao bem
tutelado pelo Direito; o juridico penal-restrito, designando o individuo que
sofre diretamente as conseqiiéncias da violagdo da norma penal, e, por fim, o
sentido penal-amplo, que abrange o individuo e a comunidade que sofrem
diretamente as conseqiiéncias do crime (Baptista, 1997: 30)

A legislagdo penal admite o uso da palavra vitima e ofendido(a), indiferentemente,
"tanto uma expressao como outra significam a mesma coisa" (Baptista, 1997:30). No entanto,
a palavra "ofendido" era mais comum no Cddigo Penal do Império e do Republicano.

Quanto a Vitimologia, em sintese, trata-se de um estudo ou de uma ciéncia sobre a
vitima.

Sobre isso, destaco:

Orlando Soares conceitua Vitimologia no estudo sistematizado acerca da
vitima do delito, estudo esse através do qual se procura estabelecer a relagio
entre a dupla - delinqgiiente e vitima, para que se evidencie a relevancia do
papel exercido pelo sujeito passivo do crime quanto a mecanica do evento
(Baptista, 1997:28).

Guglielmo Gulotta define Vitimologia como sendo uma disciplina que tem
por objeto o estudo da vitima, de sua personalidade, de suas caracteristicas, de
suas relagdes com o delinqiiente e o do papel que assumiu na génese do delito
(Baptista, 1997: 26-27).

Entende-se que, na Vitimologia, a vitima pode ser um agente provocador do delito e
ndo apenas um agente passivo que recebe a a¢do criminosa. E aquele que sofreu algum dano
fisico, mental e/ou econdmico ou que teve algum direito lesado.

Em relagdo as designacgdes identificadoras do agressor, se "autor" ou "acusado", a Lei

dos Juizados Especiais Criminais determina que:

Denominagdes

Na fase preliminar, o sujeito da infracdo penal é chamado de "autor do fato"
(Artigos 58 e 69); no processo sumarissimo, de "acusado" (Artigos 68,78,81)
(Jesus, 2000:76).
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A designacao de "autor" identificando o agressor da vitima (marido, companheiro,

namorado etc) no momento da queixa, ¢ uma exigéncia legal, portanto, a escriva ¢ obrigada a

utilizd-lo no B.O. e no T.C. - fase preliminar do processo.

Quanto a autodesignagdo da escriva - autoridade policial - ¢ assim definida no ambito

Lei n°® 9.099/95 (que dispde sobre os Juizados Especiais Criminais):

Os servidores publicos s3o uma espécie do género "agentes publicos" (..)
qualquer pessoa que desempenhe funcdes estatais sera considerada agente
publico, compreendendo desde os Chefes do Poder Executivo até os
particulares contratados ou convocados a prestagdo de servigo publico. (...) O
conceito de agente publico: € toda pessoa fisica incumbida, definitiva ou
transitoriamente, do exercicio de alguma fungdo publica. (Jesus, 2000: 32).

Os agentes publicos sdo enquadrados em grupos: "agentes politicos, servidores

publicos e servidores particulares" (Jesus, 2000: 32, citando Mello). A escriva se insere nesse

segundo grupo:

Servidores Publicos, ou agentes administrativos, sdo todos aqueles que se
vinculam ao Estado ou as suas entidades autarquicas e fundacionais por
relagdes profissionais, sujeitos a hierarquia funcional e ao regime juridico da
entidade a qual servem. (...) De acordo com a posic¢do hierarquica que ocupam
e as fungdes que lhes sdo cometidas, recebem a correspondente parcela de
autoridade publica. Esta categoria compreende a imensa massa dos
prestadores de servicos a Administragdo direta e indireta do Estado,
subdividindo-se em @) servidores concursados (...) (Jesus, 2000: 33).

Acerca dos servidores publicos que desempenham func¢do de policiamento, Jesus

comenta:

(...) Sob o aspecto funcional, pode ser considerado autoridade qualquer agente
publico dotado de poder legal para submeter outrem a uma determinada
situacdo, ainda que contra a sua vontade. A nocdo de autoridade, para o
direito, esta indissociavelmente ligada a de poder, i.e., a de ter aptidao para
decidir e impor a sua decisdo a outrem nos termos ¢ limites da lei.

No quadro dos agentes publicos podem ser considerados autoridades: (...) b)
os servidores publicos, quando desempenham atividade que pressuponha
poder administrativo (...). No caso especifico dos agentes publicos policiais,
que sdo servidores publicos, conforme ja visto, todos sdo considerados
autoridades, de maior ou menor poder, uma vez que este ¢ o pressuposto
necessario para o desempenho da fungdo de policiamento. (Jesus, 2000: 35)

O autor, em concordancia com a Lei n° 9.099/95, faz o seguinte comentario sobre a

expressao "autoridade policial" :
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O art. 69 da Lei n. 9.099, ao dispor que "a autoridade policial que tomar
conhecimento da ocorréncia lavrard termo circunstanciado e o encaminhara
imediatamente ao Juizado, com o autor do fato e a vitima, providenciando-se
as requisi¢des dos exames periciais necessarios", busca agilizar o
procedimento inquisitivo e, com isso, a prestagdo jurisdicional final. E
inequivoco que o legislador, ao tratar do inquérito policial no Codigo de
Processo, empregou a expressdo "autoridade policial" para designar os agentes
publicos com poderes administrativos para a presidéncia do inquérito,
lavratura de auto de prisdo em flagrante, requisi¢des de exames periciais,
audiéncia de testemunhas, interrogatorio do indiciado, reconhecimento de
pessoas e coisas etc (Jesus, 2000: 39).

A autodesignagdo de "autoridade policial" por parte da escriva, assim como a
utilizacdo das expressodes "vitima" e "autor", j& mencionadas, ocorrem devido a exigéncia da

linguagem legal, a coercdo do género dessa esfera (DDM).

3.4 O contexto

O contexto, novamente, figura no cendrio dos conceitos bakhtinianos. Especificamente

sobre o universo com o qual estou trabalhando:

A pessoa que fala e sua palavra como objeto de reflexdo e do discurso sdo
tratados na esfera da ética e do direito, unicamente em razdo do interesse
especial destas esferas. A estes interesses especiais € a essas opgdes estdo
submetidos todos os processos de transmissdo de elaboracdo e de
enquadramento da palavra de outrem (Bakhtin, 1975/1998:149).

No contexto da DDM, o enquadramento que a escriva faz da palavra da vitima,
transformando o discurso, serd um aspecto interessante de minha andlise capturado por

intermédio do estudo da reformulacdo. Também aqui, Bakhtin pode ser mencionado:

Indiscutivelmente, o sujeito falante e sua palavra representam um dos objetos
mais importantes do discurso retdrico (...). Na retorica judicidria, acusa ou
defende o sujeito falante responsavel, referindo-se as suas palavras interpreta-
as, polemiza com elas, reconstitui com arte as palavras virtuais do acusado ou
do cliente (esta livre invencdo de palavras ndo ditas e as vezes de discursos
inteiros, ¢ um dos procedimentos mais utilizados pela retérica da Antigliidade:
o acusado "teria podido dizer" ou "teria dito". O discurso retérico se esforca
em antecipar as possiveis objecdes, ele transmite e justapoe as declaragdes das
testemunhas, etc (Bakhtin, 1975/1998: 151-152).
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A rica discussao que Bakhtin faz sobre a palavra de autoridade e a palavra
interiormente persuasiva vem agregar mais contribui¢cdes para a analise, uma vez que posso

considerar que o discurso juridico tem por natureza o carater da autoridade e da persuasdo:

O objetivo da assimilagdo da palavra de outrem adquire um sentido ainda mais
profundo e mais importante no processo de formacao ideologica do homem,
no sentido exato do termo. Aqui, a palavra de outrem se apresenta ndo mais na
qualidade de informagdes, indicacgdes, regras, modelos, etc., - ela procura
definir as proprias bases de nossa atitude ideoldgica em relagdo ao mundo e
de nosso comportamento, ela surge aqui como a palavra autoritiria [de

autoridade Je como a palavra interiormente persuasiva (Bakhtin,
1975/1998:142).

Bakhtin apresenta as caracteristicas das duas palavras, diferenciando-as. Interessa-me, para
efeito deste estudo, o fato de que a primeira estd vinculada a autoridade, a um passado
hierarquico: "Ela ressoa numa alta esfera, e ndo na esfera do contato familiar. Sua linguagem
¢ uma linguagem especial (por assim dizer, hieratica)" (Bakhtin, 1975/1998:144). E Bakhtin

complementa:

O discurso autoritario [de autoridade] exige nosso reconhecimento
incondicional, e ndo absolutamente uma compreensao e assimilagdo livre em
nossas proprias palavras. Também ela ndo permite qualquer jogo com o
contexto que a enquadra, ou com seus limites, quaisquer comutagdes graduais
ou moveis, variacdes livres e criativas e estilizantes. Ela entra em nossa
consciéncia verbal como uma massa compacta e indivisivel, ¢ preciso
confirma-la inteiro ou recusa-la na integra. Ela se incorpora indissoluvelmente
a autoridade - o poder politico, a instituicdo, a personalidade - com ela
permanece e com ela cai (Bakhtin, 1975/1998: 144).

Pode-se entender o motivo dos enunciados do B.O. e do T.C. serem tdo rigidos,
cristalizados, antigos.

A palavra interiormente persuasiva ¢ determinante para o processo de transformagao
ideoldgica da consciéncia individual, segundo Bakhtin. Ela se diferencia da primeira por se
entrelagar "estreitamente com a 'nossa palavra' " (Bakhtin, 1975/1998:146).

Para completar os comentérios acerca do contexto, Bakhtin, com beleza poética, diz:

O papel do contexto que enquadra o discurso representado tem uma significacao
primordial para a criacdo de uma imagem da linguagem. O contexto que
enquadra, lapida os contornos do discurso de outrem com o cinzel do escultor, e
entalha uma imagem de lingua no empirismo frusto da vida do discurso; ele
confunde e alia a aspiracdo interior da linguagem de outrem as suas definigdes
exteriores ¢ objetivadas. O discurso do autor representa e enquadra o discurso de
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outrem, cria uma perspectiva para ele, distribui suas sombras e suas luzes, cria
uma situacdo e todas as condigdes para uma ressonancia, enfim, penetra nele de
dentro, introduz nele seus acentos e suas expressoes, cria para ele um fundo
dialogico (Bakhtin, 1975/1998:156).

3.5 Analise da Conversacio

Tomo por base teodrica, também, a Andlise da Conversagdo para dar conta de
particularidades do corpus oral, por meio de conceitos estabelecidos por essa vertente da
analise da linguagem. As teorias - bakhtiniana e da Analise da Conversagdo - de forma
alguma sdo excludentes, mas podem se complementar.

Muitos estudiosos t€ém tratado da Analise da Conversacdao. Brait, retomando Preti,

afirma que a Anélise da Conversagdo ¢ a

Perspectiva que procura "descrever o comportamento verbal dos interlocutores
durante a interagdo, visando a compreender como se processa a organizagao
do ato conversacional" (Brait, 1993:193).

Partindo desse interesse, estudo o contexto conversacional , o tdpico discursivo, o
turno conversacional e os marcadores conversacionais. O processo interacional que poderia
se enquadrar como mais uma categoria ndo sera tratado em separado, por eu entender que
todas as outras categorias estdo inseridas nele.

Por processo interacional, considero que:

E um componente do processo de comunicagio, de significagio, de construgio
de sentido e que faz parte de todo ato de linguagem. E um fenémeno
sociocultural, com caracteristicas lingiiisticas ¢ discursivas passiveis de serem
observadas, descritas, analisadas e interpretadas (Brait, 1993:194).

Rodrigues faz as seguintes consideracdes a respeito do contexto conversacional:

A conversagdo ¢ um evento de fala especial: corresponde a uma interagao
verbal centrada, que se desenvolve durante o tempo em que dois ou mais
interlocutores voltam sua aten¢do para uma tarefa comum, que € a da trocar
idéias sobre um determinado assunto (Rodrigues, 1993: 18)

(...) Na situagao de dialogo, os interlocutores alternam seus papéis de falante e
ouvinte, e dessa atividade (...) resulta o texto conversacional, elaborado numa
determinada situacdo de comunicac¢do. Dizemos, entdo, que todo evento de
fala acontece num contexto situacional especifico, aqui entendido como o
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ambiente extralingiiistico: a situacdo imediata, o momento e as circunstancias
em que tal evento acontece, envolvendo, inclusive, os proprios participantes
com suas caracteristicas individuais e possiveis lagos que os unam (Rodrigues,
1993:18).

Entendo que o contexto conversacional € a atmosfera onde se desenvolve a interacao.

A alternincia de falas - ou de enunciados - ¢ marcada pelos turnos:

Para Bakhtin:

A idéia de turno - de acordo com o senso comum - estd ligada as varias
situagdes em que os membros de um grupo se alternam ou se sucedem na
consecu¢do de um objetivo comum ou numa disputa (...). Em todas essas
situacdes, cada participante dispde, para a consecugdo de sua tarefa, de um
periodo de tempo (fixo ou ndo), o qual vem a constituir um turno. (...), na
conversagdo também ocorre alternancia na consecugdo do objetivo comum: os
participantes do didlogo revezam-se nos papéis de falante e ouvinte. Nesse
sentido, pode-se caracterizar a conversacdo como uma série de turnos,
entendendo-se por turno qualquer intervencao dos interlocutores (participantes
do dialogo), de qualquer extensdo (Galembeck, 1993:60).

As fronteiras do enunciado concreto (...) sdo determinadas pela alterndncia
dos sujeitos falantes (...). E no dialogo real que esta alternancia dos sujeitos
falantes é observada de modo mais direto e evidente; os enunciados dos
interlocutores (parceiros do didlogo), a que chamamos de réplicas (...) possui
um acabamento especifico que expressa a posicdo do locutor (...), uma
posicdo responsiva (...) (Bakhtin, 1979/1997:293-294).

Galembeck acrescenta que o turno pode ser aquele que tem "valor referencial ou

informativo" (Galembeck, 1993: 60), ou seja, aquele que trata do desenvolvimento do topico

discursivo, (turnos 1, 2, 3, 4, 5 etc) como aquele sem valor referencial, mas significativo para

a organizacao textual e seqiiéncias conversacionais e que podem aparecer sob a forma de

expressoes como: Ahn, hum, hamham etc.

Em relagdo ao topico discursivo, recorro a contribui¢cdo de Favero, cujo comentario

retoma o conceito proposto por Brown e Yele:

Tomado no sentido geral de assunto, o topico pode ser entendido como
"aquilo acerca do que se estd falando". Ele ¢ antes de tudo uma questdo de
contetido, estando na dependéncia de um processo colaborative que envolve
os participantes do ato interacional. O sentido € construido durante essa
interagdo e esta assentado numa série de fatores contextuais como:
conhecimento de mundo, conhecimento partilhado, circunstancias em que
ocorre a conversagdo, pressuposicoes, etc (...) Com o auxilio do contexto,
consegue-se estabelecer a coeréncia do texto (...) (Favero, 1993:38-39).
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No caso dos depoimentos orais pesquisados da DDM, o topico discursivo centraliza-se na
violéncia intrafamiliar.

Como pode-se perceber até aqui, os conceitos se vinculam num todo do processo
interacional, caracterizando-o.

Um outro elemento importante sao os marcadores conversacionais:

Elementos de variada natureza, estrutura, dimensdo, complexidade semantico-
sintatica, aparentemente supérfluos ou até complicadores, mas de indiscutivel
significacdo e importincia para qualquer analise de texto oral e para sua boa e
cabal compreensdo (Urbano, 1993:81).

como s3o especificos da fala, observa-se grande incidéncia deles. Urbano, retomando

Marcuschi, afirma:

Esses elementos, tipicos da fala, sdo de grande freqiiéncia, recorréncia,
convencionalidade, idiomacidade e significagdo discursivo-interacional. Mas
ndo integram propriamente o conteido cognitivo do texto. Nesse sentido,
funcionam como articuladores ndo so6 das unidades cognitivo-informativas do
texto como também dos seus interlocutores, revelando e marcando, de uma
forma ou de outra, as condigdes de produgdo do texto, naquilo que ela, a
produgdo, representa de interacional e pragmatico. Em outras palavras, sdo
elementos que amarram o texto ndo s6 enquanto estrutura verbal cognitiva,
mas também enquanto estrutura de interagdo interpessoal. Por marcarem
sempre alguma funcdo interacional na conversacdo, sdo denominados
marcadores conversacionais (Urbano, 1993:85).

Embora haja uma grande variedade dos tipos de marcadores, Urbano propde
classifica-los em lingiiisticos e ndo lingiiisticos e acrescenta que os lingiiisticos podem ser
verbais lexicalizados (sabe? eu acho que) ou ndo lexicalizados (ahn, eh), e prosodicos (pausa,
entonagado, alongamento etc). Os ndo lingiiisticos referem-se a gesticulacdo, expressao facial
etc. Esses elementos, normalmente, sdo "vazios ou esvaziados de conteido semantico"
(Urbano, 1993: 87) , mas revelam, por exemplo, a aten¢do do interlocutor, hesitacao,
constrangimento, impaciéncia e, mesmo, mantém a seqiiéncia conversacional. Um outro
aspecto relevante ¢ o fato de que os marcadores também contribuem para a verificagdao
daquilo que ndo ¢ dito, mas que esté presente no discurso. Evidente que a questdo do implicito
permeia todo o processo interacional, ndo sendo condig@o exclusiva dos marcadores.

Vale a pena mencionar o papel importante da entonagdo - ndo sé na perspectiva da

Andlise de Conversagdo, mas ouvindo o que Bakhtin diz:
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Significado da exclamagdo emocional que assinala os valores na vida verbal
dos povos. Ha que observar que a expressao emocional dos valores pode ndo
ter um carater explicitamente verbal e pode estar implicita, manifestar-se pela
entonac¢do. As entonagdes mais substanciais ¢ mais estaveis constituem um
fundo entonacional determinado por um grupo social (uma nagdo, uma classe
social, uma classe profissional, um meio, etc). Em certa medida, pode-se falar
apenas por entonacdes, tornando quase indiferente, relativa e intercambiavel, a
parte do discurso verbalmente expressa. E freqiiente o emprego de palavras
intteis em sua significagdo verbal, ou entdo a repeticdo de uma tinica e mesma
palavra, de uma unica e mesma frase, que entdo servem de suporte material
para a entonacdo desejada (Bakhtin, 1979/1997: 409-410)

A Anélise da Conversacao dispde de muitas outras categorias, como os procedimentos
de reformulacdo: reparagdo, correcdo e parafrase, os quais muitas vezes ocorrem sob a forma
de interrupgdes.

A reparagdo ¢ entendida "como a corre¢do de uma infragdo conversacional: os
interlocutores cometem 'erros' no sistema de tomada de turnos, violam as regras da
conversacdo e essas falhas e desobediéncias sdo reparadas" (Barros, 1993: 139). De acordo
com a explicagdo de Barros, j& a correcdo refere-se ao conserto do erro em si, com a intengao
de "assegurar a intercompreensao no didlogo" (Barros, 1993: 143), ndo se refere a um ato de
reformulacdo das regras conversacionais.

De uma forma simples e direta, Hilgert explica: a parafrase ¢ a retomada, com outras

palavras, de um enunciado anterior. Para a Analise do Discurso,

A parafrasagem aparece como uma tentativa para controlar em pontos
nevralgicos a polissemia aberta pela lingua e pelo interdiscurso. Fingindo
dizer diferentemente a 'mesma coisa' para restituir uma equivaléncia
preesxistente, a parafrase abre, na realidade, o bem-estar que pretende
absorver, ela define uma rede de desvios cuja figura desenha a identidade de
uma formagdo discursiva. (Maingueneau, 1987/1997:96).

As interrupgdes, tipicas da fala, sdo entendidas por Souza e Silva e Crescitelli como o
fenomeno caracterizado pela interrup¢do (por meio de um corte lexical ou sintatico) de um
enunciado e que pode ser com retomada ou sem retomada.

As ocorréncias de interrupgdes, reformulacdes ocorrem na fala de forma simultanea e
explicitadas através de marcadores, ou seja, quero mostrar que ¢ inviavel a tentativa de
analisar as categorias de forma estanque, pois a medida que abordo o turno conversacional,
estarei tratando da sua constru¢do. Houve interrupgdes? Com retomada? O topico discursivo
ficou comprometido? Quais os marcadores utilizados? O que essas ocorréncias apontaram

para a leitura do processo interacional?
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IV - AS VOZES DA DELEGACIA DA MULHER

"Existe alguém em nds,
em muitos dentre nos

existe alguém aqui fundo

no fundo de vocé, de mim

que grita para quem

quiser ouvir”

(Caetano Veloso "A Luz de Tieta").

4.1 Situacio de trabalho da DDM pesquisada

A delegacia pesquisada funciona em uma casa emprestada da prefeitura, fato que gera
interferéncias constantes de funcionarios municipais na Instituicao. Foi inaugurada em 1990.

Sobrado antigo: com jardim na entrada antecedendo a sala de espera. Nesta sala, ha
cartazes alusivos aos direitos das mulheres, retratos falados de fugitivos e procurados pela
policia, bancos antigos ¢ um bebedouro. Para retirar senha, as mulheres precisam subir uma
escada, a qual da para uma outra sala onde estd a mesa em que ficam as senhas.

Essa sala - de recepcdo - também ¢ utilizada para a coleta dos depoimentos. Ao lado
esquerdo, aos fundos de quem adentra a sala de recepcdo, paralela as escadas, fica a sala da
delegada. Do lado esquerdo ainda ha uma grande mesa com muitos vasos de violeta, seguida
de um banco encostados na parede - entrecortada pela janela. Ao final da parede, a esquerda,
ha o acesso para a copa. A frente de quem adentra a sala de recepgdo, ha as bandeiras do
Brasil e do estado de Sio Paulo em mastros. A direita, ha duas salas: "Investigagio" e
"Cartorio Central". No interior delas, ha separa¢des por divisorias de compensado - essas
minissalas sdo utilizadas para a coleta dos depoimentos - de modo que ndo hd como manter
discricdo, pois os depoimentos, quase sempre, acontecem simultaneamente.

As paredes possuem uma pintura desgastada pelo tempo. O chao ¢ de taco e os moveis
antigos.

O procedimento burocratico se faz da seguinte maneira:

~ 18
- atende-se a mulher em uma recepg¢ao, fornecendo-lhe uma senha *;

'8 Esse procedimento foi estabelecido porque, antes dele, havia invasio das mulheres nas salas das funcionarias
na ansia de serem atendidas. Informacao obtida pela Escriva de Policia.
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- convoca-se a mulher e a mesma ¢ encaminhada a sala de depoimentos para contar o
que motivou sua ida a Delegacia. Nesse momento, a escriva anota as informagdes na folha de
"resumo" - um rascunho (Anexol4) ;

- nos casos de agressao fisica, orienta-se a mulher a realizar exame de corpo de delito
no Instituto Médico Legal ou no Hospital Municipal, procurar advogado' e apresentar
testemunhas (nome e endereco). Agenda-se data e horario para retorno, ocasido em que se
lavrara o Boletim de Ocorréncia.® A escrivd elabora intimacdes para o agressor € para as
testemunhas (se houver), enviando-as por intermédio da vitima ou na impossibilidade desta
entregar, as intimagdes seguem pelo correio;

- se ndo houve agressdo fisica, ¢ um caso de ameaga, lavra-se o B.O. 2! na hora: a
escriva solicita os dados pessoais da mulher e do ameagador (no caso de autoria conhecida) e
datilografa as informagdes. Ao término, solicita-se a mulher que leia e assine o documento.
Em seguida, leva-se o B.O. para a delegada assina-lo;

- quando o atendimento ¢ agendado, ndo ¢ necessario retirar senha. No horario
marcado, a escrivd convoca a mulher; solicita-se o resultado do exame de corpo de delito e,
com base no resumo, a escrivd confirma as informacdes;* certifica-se da presenca das
testemunhas e do acusado;

- se a mulher ndo quiser dar prosseguimento ao processo, registra-se a ocorréncia
mesmo assim no B.0. e no T.C. , sendo que neste ultimo menciona-se que a vitima ndo quer
abrir processo criminal. Nesse caso, as testemunhas nem sio ouvidas;

- prosseguindo-se o processo, os envolvidos e as testemunhas sdao ouvidos,
registrando-se os depoimentos;

- todos os processos sdo encaminhados ao forum, independentemente da decisdo de
seguir com a acusagdo ou nao; fornece-se uma copia para a mulher e as outras sdo arquivadas

em pastas "A-Z" por ordem numérica decrescente.

1 Informam-se os locais onde essa prestagdo de servigo ¢ feita gratuitamente.

0 Isso é necessario porque se registrar o B.O. havendo uma lesdo corporal "aparente" (sem laudo médico
comprovando), o processo fica em aberto, dependendo da mulher, para dar desfecho, continuar com o processo
ou desistir dele formalmente. Como as vitimas desistem da queixa, sem formaliza-la, esse ato gera um problema
juridico para elas mesmas e outro administrativo para as delegacias, o que foi contornado com adogdo desse
procedimento de agendamento.

*I B.0 . e T.C. sdo datilografados em maquinas de escrever manuais, com carbono entre as vias. Uma copia fica
com a mulher, outra ¢ remetida ao Ministério Publico e as demais sdo arquivadas na DDM. Uma reportagem da
Revista Veja de 7/2/01 informa que os boletins de ocorréncia, na maioria dos casos, sdo ainda feitos em maquina
de escrever e cita o estado de Pernambuco que, de 240 delegacias, somente 65 sdo informatizadas. (Dados
referentes a distritos convencionais).

2 0 segundo atendimento nem sempre ¢ feito pela mesma escrivi do primeiro atendimento.
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Vale ressaltar que o comparecimento da mulher a DDM "traduz vontade de que o
autor do fato venha a ser criminalmente processado" (Jesus, 2000: 31). Entretanto, para a Lei,
"ndo significa representacdo na agdo penal publica condicionada nem requerimento na acao
exclusivamente privada" (Jesus, 2000: 31). Ou seja, a autoridade policial ndo pode obrigar a
depoente a comparecer diante do Juiz, deve consultid-la sobre sua intencao de "exercer o
direito de queixa ou representagdo" (Jesus, 2000: 31). Essa informagdo vai elucidada no
Termo Circunstanciado.

Uma vez formalizada a queixa, o processo ndo pode ser arquivado na DDM, precisa de
um encaminhamento por parte da vitima: retirar a queixa ou prosseguir com o processo.

Delegada e escrivas afirmam que o dia de maior movimento ocorre as segundas-feiras,
quando o tempo estd bom. Ha poucos atendimentos em dias chuvosos ou frios. Comentam
que as agressoes sao, normalmente, reflexos de problemas sexuais entre os casais, vinculados
a tabus religiosos. As mulheres, em sua maioria, retiram a queixa, antes mesmo de se instaurar

. , . .. 123
inquérito policial.

4.2 Contexto e processo interacional

4.2.1 Descricao dos depoimentos

O primeiro depoimento (Anexo 7) foi também a primeira interagcdo gravada na DDM,
em 27 de setembro de 1999, pela manha. Com a duragao de 48 minutos, foi coletado na sala
de recepgao.

Trata-se do caso de "M": agredida pelo marido, um agente penitenciario, ela estava
retornando em horario agendado, munida com os resultados do exame de corpo de delito, para
registrar oficialmente a ocorréncia em B.O.e T.C. e retirar a queixa.

"C", uma investigadora de policia, assumiu o papel de escriva e fez o atendimento.
Tornou-se o principal contato da pesquisadora®* na DDM. Com ela, obtiveram-se informagdes
sobre o funcionamento daquela unidade, as maiores incidéncias de ocorréncia, os problemas

comuns que motivam a violéncia contra a mulher etc.

* Dos 849 inquéritos pesquisados em duas DDM em Sio Paulo, 70% dos processos sdo arquivados, conforme
reportagem da Folha de S. Paulo de 22/11/99.

*A designacdo " pesquisadora" ¢ atribuida, neste item, em referéncia ao papel que assumi nas interagdes na
DDM. Assim, a "pesquisadora" naquele momento de enunciagdo é uma das integrantes do processo interacional.
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O depoimento de "M" foi marcado por muitas interrup¢des em fungao, principalmente
do local onde foi coletado.

O segundo depoimento (Anexo 10) refere-se a quinta interacdo gravada no dia 27 de
setembro de 1999.

"L" apanhou do marido porque se atrasou na hora costumeira de chegar em casa do
trabalho. "B", escriva de policia, fez o atendimento em 52 minutos, na sala de depoimentos.
Também era um atendimento agendado. "L" optou por dar prosseguimento ao processo.

O terceiro depoimento (Anexol3) foi a oitava interagdo acompanhada na DDM. A
gravacgao ocorreu em 30 de setembro de 1999.

"S", casada ha 27 anos com "A" , sofreu ameaca de morte do marido. Ele ndo quer que
ela trabalhe fora e ndo admite o pedido de separacdo da mulher.

Fizeram parte do depoimento a testemunha "M" , favoravel a "S", e o marido "A" . Os
depoimentos foram registrados pela escriva "R".

"R" mostrou-se incomodada com a gravacdo, questionando a Pesquisadora sobre a
necessidade e a finalidade do procedimento.

O quarto e ultimo depoimento (Anexo 17) foi a décima interacao gravada, de um total
de quinze. Ocorreu em 4 de outubro de 1999.

"R", menor, foi agredida pelo pai ao tentar defender a mae "I" de mais uma violéncia.

Esse atendimento foi agendado para que "R" providenciasse o exame de corpo de
delito (Anexo 20).

"I" e "R" retiraram a queixa contra o agressor.

O depoimento de "I" foi caracterizado pela dificuldade em entender e responder as
perguntas da escriva. Inicialmente houve uma confusdo em relagdo a identificagdo do
agressor: a escriva perguntou o nome do pai do agressor, e a vitima entendeu que se referia ao
nome do seu filho. A confusdo s6 foi esclarecida no turno 54.

O atendimento realizou-se na sala de depoimentos e somente a mae da vitima foi
ouvida.

"P" registrou 0 B.O. e "R" registrou o T.C. A escriva "R" solicitou a pesquisadora que
ndo gravasse a segunda parte do depoimento, justificando que ndo haveria indagacdes para as
vitimas, que ela iria somente datilografar o T.C., assim, a gravagdo se limitaria ao barulho da

maquina de escrever. A gravacao foi interrompida por aproximadamente 40 minutos.
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4.2.2 Uma estranha no ninho

A pesquisadora integrou as interagdes, constituindo-se em um elemento "estranho",
perturbador da dinamica natural das relagdes sociais estabelecidas na DDM entre vitima e
escriva. Alias, nos primeiros contatos estabelecidos com a Unidade, a delegada havia alertado
que seria um problema...

Além da presenga fisica que, por si s0, inibiria escrivas e vitimas, havia o gravador.
As interagdes perderam o carater de espontaneidade (vale considerar que a "espontaneidade"
refere-se aquilo que ¢ comum, rotineiro: escriva e vitima em interacao. O termo ndo se refere
a condi¢do de dialogo, pois ndo se trata de uma conversa espontanea).

Nao ¢ possivel apontar quais as agdes comportamentais ou os procedimentos de
trabalho que foram adaptados em funcdo dessa interferéncia.

No entanto, alguns desvios ocorreram especificamente em funcao dessa presenca. A
escriva "C", por exemplo, chama a pesquisadora a participar ativamente da interagdo,
autorizando-a a indagar a vitima, ou seja, a desempenhar o papel de interrogadora também, de
"co-escriva"(?). Por outro lado, se a pesquisadora aceitasse esse papel, a vitima ficaria exposta
diante de duas pessoas interrogando-lhe, o que fugiria & normalidade da situacdo. A tarefa de
interrogar a vitima poderia ser compartilhada com a pesquisadora e isso ndo alteraria ou
prejudicaria o trabalho em si (infiro que se houvesse uma norma que contemplasse a proibi¢ao
de terceiros interferindo nos depoimentos, as escrivas nao teriam aberto essa possibilidade).

Outro fator preponderante: a escriva recebeu ordem da delegada para deixar a
pesquisadora gravar os depoimentos, portanto, a interferéncia, naquelas enunciagdes, era mais
uma coer¢ao da atividade de trabalho imposta aquelas funcionarias.

As ocorréncias a seguir demonstram situagdes em que a presenca da pesquisadora

motivou atitudes das escrivas, inclusive alterando o procedimento de trabalho:

Dep.1, turno 10

10. Escriva C. - o RG da senhora tai?... ((preparando a maquina de escrever, dirige-se a pesquisadora)) se vocé
quiser fazer umas perguntas:: qualquer coisa...
((pesquisadora acena com a cabega e com o dedo em sinal negativo))

Dep 2, turnos 29-35

29. Escriva B. - que vai ficar na delegacia e fica no forum .... nés vamos ... - ((dirigindo-se a pesquisadora)) viu
... qual o teu nome?
30. Pesquisadora - Rosi
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31. Escriva B. - o Rosi ndo sei se vocé acha se se te interessa gravar tudo ... porque demora um
pouco e tal .J. tem um monte de/

32. Pesquisadora - ndo ai na hora que estiver fazendo datilografando a parte do termo.. ai eu paro a
gravacao... ai eu refomo
33. Escriva B. - | aipronto ... ... ah:: ta

34. Pesquisadora - ta
35. Escriva B. - € porque ai ()

Dep.3, turnos 44-45; 60-64

44. Escriva R. - ((dirigindo-se a pesquisadora)) se vocé quiser comentar alguma coisa[ se vocé achar
45. Pesquisadora - ndo ndo obrigada

60. Vitima S. - ¢ ai tem a fita né fia
61. Escriva R. - ¢ ... porque tem mais dois

62. Vitima S. - é tem mais dois ainda

63. Pesquisadora - ndo tem problema ... eu tenho fita aqui

64. Escriva R. - é

59. Escriva R. - vocé quer deixar desligado? ... ai a hora Ele a pessoa chegar ... ...

Houve situacdes em que a escriva demonstrou-se incomodada com a pesquisadora e

com o gravador:

Dep.3, turnos 1-5; 59-72

1. Escriva R. ((dirigindo-se a Pesquisadora)) - desliga um pouquinho seu gravador

2. Pesquisadora - ()

3. Escrivd R. - ndo so pra eu te falar uma coisa

((o gravador ¢ desligado))

((vozes no ambiente, som de radio))

4. Escriva R. - (sei 14) se vocé quiser deixar desligado na hora que eu perguntar e liga pra nao ficar ( )
5. Pesquisadora - ndo ndo pode deixar tudo bem (deixa ligado mesmo tudo bem)

60. Vitima S. - ¢ ai tem a fita né fia
61. Escriva R. - € ... porque tem mais dois

62. Vitima S. - € tem mais dois ainda

63. Pesquisadora - ndo tem problema ... eu tenho fita aqui

64. EscrivaR. - ¢

65. Pesquisadora - pode deixar

66. Escriva R. - tem que apresentar tudo (o que vocé fez)?

67. Pesquisadora - 0i?

68. Escriva R. - vocé tem que apresentar que (foi feito)? |:

59. Escriva R. - vocé quer deixar desligado? ... ai a horaEue a pessoa chegar ... ...

69. Pesquisadora - ndo eu ndo apresento isso aqui eu s6 comento ... depois eu s6 vou| ( )

70. Escriva R. - entdo desliga ... vocé fica
gastando sua fita a toa

71. Vitima S. - é

72. Escriva R. - porque aqui é s6 barulho de maquina ((barulho da maquina por 20seg))

No Depoimento 4 (Anexol7), a mesma escriva do Dep.3 solicita que o gravador seja

desligado enquanto ela datilografa o T.C. A pesquisadora desliga o aparelho. "R" ndo proibe a
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gravagao, até porque havia recebido ordens da delegada para viabilizé-la, mas talvez o fizesse

se isso ndo fosse caracterizar uma desobediéncia a uma superiora:

Dep.4, entre os turnos 139 e 140:

139. Escriva P. - isso ... o documento fica depois ela te devolve

((A Escriva R. pediu para deixar o gravador desligado porque s¢ iria datilografar o termo, nao iria ouvir as
vitimas. O gravador s6 foi ligado no final da elaborac¢do do termo, quando se estabeleceu dialogo. Essa segunda
parte teve a duracdo aproximada de 40min e contou com a participagdo da Vitima R.))

140. Escriva R. - a senhora vai assinar pra mim aqui ((vozes de outro depoimento, apos 30seg continuou o
dialogo)) aqui também porque sua filha ¢ menor

Em outros momentos, a escriva estabelece cumplicidade com a pesquisadora. Isso fica
mais visivel na primeira parte do Depoimento 4. Essa interagdo inicia-se meio confusa.
Diversas vezes a escriva "P" perde a paciéncia com a vitima "I" , a qual apresenta dificuldades
em entender os questionamentos, ndo responde as perguntas ou responde em tom de voz baixa
ou nao sabe as respostas. "I" ¢ semi-alfabetizada e demonstra muita simplicidade. Durante a
interacao, "P" olha para a pesquisadora explicitando sua indignagdo, impaciéncia, buscando
sustentacdo para os seus sentimentos.

Nas seqiiéncias 69-82, "P" verbaliza para a pesquisadora sua irritagdo com aquele

atendimento, em tom de desabafo:

Dep.4, turnos 69-82:

69. Escriva P. - da mae?

70. Vitima I. - da mae ... é:::: ((diz um nome))

71. Escriva P. - como?

72. Vitima I. - ((repete o nome))

73. Escriva P. - ((repete o nome, confirmando)) do que?

74. Vitima I. - é::: agora o nome dela::: ah ndo t4 aqui ndo né .. t4 no meu registo ali ... no registo ta qual é o
nome dela compreto (14 na minha bolsa de) documento ta

75. Escriva P. - que registro?

76. Vitima I. - ... no documento di casado ... ta ... quer que eu pegue 1a embaixo?
77. Escriva P. pega la pra mim

(( vozes de outros depoimentos))

78. Escriva P. ((dirigindo-se a Pesquisadora)) (to ficando maluca)

79. Pesquisadora - ()

80. Escriva P. - ta vendo como complicou ((risos)) ... .... .... casado com o cara ha dezoito anos e nao sabe o
nome do sogro ... .... sabe que eu ja peguei caso aqui que a mulher é casada com o cara e ndo sabe o nome do
cara

81. Pesquisadora - o nome dele ela ndo sabia?
82. Escriva P. - € ... eu chamo ele de Dedé¢ ... mas o nome? num sei ((alterou a voz ao representar a fala da
mulher que ndo sabia 0 nome do marido))

Para as vitimas, a pesquisadora parecia representar um apoio naquela situacao de

denuncia que, pela propria natureza, era e ¢ constrangedora. Em todas as interagdes, as
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vitimas buscavam respaldo naquela estranha, uma aliada(?). Dirigiam a ela reclamagdes,
mantinham comentarios sobre o funcionamento da DDM ou simplesmente falavam: era mais
uma a ouvi-las...

Nao se pode esquecer que a vitima exercia um poder sobre a pesquisadora a medida
que autorizava ou nao a gravagdao. Ao autoriza-la, estabelece-se uma outra relagdo entre
diferentes esferas sociais: a cotidiana e a cientifica, além daquela primeira constitutiva da
atividade (cotidiana e legal). Cria-se mais uma forma da voz dessa mulher sair do siléncio, e
mais, sair dos limites da DDM. Ao participar da pesquisa, essa mulher sabe que sua "voz"
(sua queixa, seu drama generalizado enquanto um problema da violéncia doméstica) compora
outros discursos (no caso, o cientifico). A pesquisadora precisava dessa mulher para efetivar
seu objetivo e se torna dependente dela: a qualquer momento, a vitima poderia solicitar a
interrup¢do da gravacdo. O encontro dessas segundas esferas (cotidiana e cientifica) origina
uma parceria entre vitima e pesquisadora. Nas enunciagdes, as vitimas explicitam essa

cumplicidade:

Dep.1, turnos 83-86; 121-122; 170-173

83. Vitima M. ((dirigindo-se a pesquisadora)) - acho que ela ndo vai chamar... a moga vai ter que subir...
84. Pesquisadora - 0i?

85. Vitima M. - acho que agora aquela moga vai ter que subir porque ela num ta chamando

86. Pesquisadora - €...

((vozes))

((a escriva volta e chega uma mulher))

120. Escriva C. - ((entregando o B.O. para a vitima)) ce d4 uma lida... e assina pra mim aqui embaixo.

121. Vitima M. ((inicia uma leitura silenciosa / sussurrada e dirige-se a pesquisadora)) c€ quer queuleio alto pra
vocé gravar?

122. Pesquisadora - hum...hum ((acenando positivamente))

170. Vitima M. - ((dirigindo-se a pesquisadora)) como ¢ seu nome?
171. Pesquisadora - Rosi

172. Vitima M. - Rosi?

173. Pesquisadora: isso

Dep.3, turnos 50-55; 73-75

50. Vitima S. - agora esse ... a faca ta aqui 6 ele colocou assim ¢ ficou mais de minuto ... e ele ja me jurou de
morte ele falou na hora que sai a separacao ... ele vai me matar e vai ficar vinte e quatro horas fugido sabe ... que
ele falou que ndo vou preso ... ele falou eu::: ndo vou preso ai ... o problema dele ... fia... sabe o que é é é:::: ter
que dividir a casa ... eu falei eu ndo t6 aqui por causa da casa ... eu deixo tudo ... eu s6 quero ficar com as minhas
filhas ... s0 isso ... c€ entende fia? Ele pode ficar c'a casa ... com o que ele quiser ... eu ndo quero nada eu s
quero viver c'as minhas filhas sabe ... s6 isso ((10seg de barulho de maquina)) de desde que e casE::i nun::ca fui
na casa da minha méae sozinha nunca fui em lugar nenhum sozinho ¢ quando ele quer s6 ... entende ... sempre fui
assim muito presa muito presa ... presa presa né ... € eu nao sei ... acho que € o génio né:: ¢ italiano né ¢ um
génio::: ele é forte vIU fia ((dirigindo-se & pesquisadora)) vocé &?

51. Pesquisadora - (como? )

52. Vitima S. - vocé é?
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53. Pesquisadora - o qué?
54. Vitima S. - italiana?
55. Pesquisadora - nao nao sou

73. Vitima S. - as duas né? ((barulho de maquina. Depois de 15seg)) o tempo vai (mudando) tem que leva tanta
brusa viu ... ... eu trabalho 14 na Brigadeiro na Paulista ... ce conhece? ((dirigindo-se a Pesquisadora))

74. Pesquisadora - conhego

75. Vitima S. - eu trabalho 14

No ritual de atendimento, quem faz as perguntas e questiona ¢ a escriva. O maximo
que a vitima faz ¢ tirar davidas, ndo faz parte do estilo da atividade a vitima questionar a
escrivd. No entanto, no depoimento 1, a vitima reagiu ao que foi escrito pela escriva. Esse
questionamento de "M" ocorreu depois que ela leu o B.O. em voz alta para que a
pesquisadora pudesse gravar (turnos 121, 122). Nao ¢é possivel afirmar, mas se a leitura
tivesse sido silenciosa (como acontece normalmente nos depoimentos), "M" talvez nao
questionasse a escriva. A leitura em voz alta para outra pessoa gravar e, exclusivamente para
isso que foi feita em voz alta, pode ter-lhe proporcionado uma anélise mais cuidadosa do
escrito e evidenciado o seu desconforto com a situag@o de violéncia e com aquele depoimento.
A mudanga de procedimento por parte da vitima - ler em voz alta - ocorreu porque a
pesquisadora estava participando daquela interagao.

Apoés esse evento, o tom de voz da escriva, outrora inquisidor, tornou-se mais
cuidadoso. A vitima havia, de certa forma, enfrentado a autoridade policial e, apesar do
discurso autorizado desta, recorrendo ao Cddigo Penal para justificar a classificacdo "leve"
para a lesdo sofrida por "M", a vitima ndo se convenceu da explicacdo dada pela escriva, mas
também ndo continuou a questiona-la. "M" assinou o B.O.

Da mesma forma, ndo € possivel avaliar por que o tom de voz de "C" se modificou:
talvez para ndo gerar novos questionamentos ou para resgatar sua imagem de autoridade
diante da vitima e da pesquisadora. E possivel supor: se a pesquisadora nio estivesse 13, "M"

ndo teria se encorajado a questionar a escriva!

Dep. 1, turnos 120-136

120. Escriva C. - ((entregando o B.O. para a vitima)) ce d4 uma lida... e assina pra mim aqui embaixo.

121. Vitima M. ((inicia uma leitura silenciosa / sussurrada e dirige-se a pesquisadora)) c€ quer queuleio alto pra
vocé gravar?

122. Pesquisadora - hum...hum ((acenando positivamente))

123. Vitima M. - "comparece a ofendida neste distrito policial informando que envive...convive
maritalmen...maritalmente com o ofensor na cerca de dezessete anos e possui dessa unido duas filhos... vitima
informa que seu marido fez uso de bebidas:: ... eti-licas... tornando-se muito agressivo quando o6brio...ébrio que
na data dos fatos por motivos a serem devidamente apurado no termo circunstanciado... ofensor agrediu-a
fisicamente causando-lhe lesdes de natureza aparentemente leve além de ameaca-la de morti." ((apds a leitura, a
vitima assina o B.0O.))
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124. Vitima M. - todas as vias?

125. Escriva C. - isso... assina todas ((barulho de maquina de escrever))

126. Escriva C. - deixa eu pegar um pouquinho ((barulho de maquina de escrever))

127. Vitima M. - foi leve porque [ ndo viu

128. Escriva C. - ahn?

129. Vitima M. - porque c€ ndo viu o meu olho como tava no dia que eu amanheci

130. Escriva C. - ndo..ave...ahn...ahn...ahn grA::ve se caracteriza quando vocé per::de a visdo::: ah vocé fica
afastada do servigo por mais de trinta dias|::

131. Vitima M. - ahn

132. Escriva C. - entende::u?

133. Vitima M. - ah t&

134. Escriva C. - por isso que caract/ ahn ndo € uma questdo que esta leve porque sofreu uma agressao... é::...
isto ta:: no codigo... ¢ quando a pesso::a ... hum... fica debilitada de algum modo...

entendeu..] ai é considerado como grave

135. INI I:SENHA DOIS ((outra escrivd chamando outra mulher))

((barulho de maquina de escrever))

136. Vitima M. - () psicologicamente ¢ gravissimo ((risos))

((escriva comega a datilografar o termo circunstanciado, vozes de outros depoimentos, telefone toca, barulho de
carros na rua))

4.2.3 A producio dos discursos

Todos os depoimentos retomavam um dialogo iniciado no primeiro contato, na ocasiao
da agressao.

Na primeira ida da mulher 8 DDM, a escriva avalia o caso e anota as informagdes
numa folha chamada "resumo" (Anexo 14). Constatada a agressdo fisica, esta precisa ser
comprovada via laudo médico. A vitima ¢ orientada a providenciar o exame, enquanto isso, 0
processo ndo existe formalmente. A medida que a mulher se reapresenta com o laudo médico
- no atendimento agendado - inicia-se o rito processual, com registro de B.O. e lavratura do
T.C.

Em funcao do historico anotado no resumo/rascunho, a escriva que ira fazer o segundo
atendimento (nem sempre ¢ a mesma que fez o primeiro) e colher formalmente os
depoimentos da vitima, da testemunha (se houver) e do autor (se comparecer), continua o
didlogo do primeiro contato. E como se ndo houvesse sido suspensa: a conversa é retomada e
continua do mesmo ponto. E como se a interrupgdo fosse, apenas, de alguns segundos. Para
quem desconhece o rito, o depoimento parece ter-se iniciado na metade, como se estivesse
faltando uma parte ... (e de fato estad! Nao ha registros do primeiro depoimento, a ndo ser o
resumo).

As interagdes dispensam apresentagoes, introdugdes, entra-se no topico discursivo

diretamente:
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Dep.1, turnos 3-4

1.Escriva C. - sem testemunha... registra pra fica arquivado
2. INL - ahn... t4 legal

((vozes))

3. Escriva C. - ce trouxe o laudo ou nio?

4. Vitima M.. - trouxe

5. Escriva C. - ta

((vozes))

6.Vitima M. - tem o raio X ... precisa?

7.Escriva C. - ndo... s6::0 laudo... s6

8. Vitima M. - fahn

9. Escriva C. |pode sentar ai que eu ja vou pegar maquina pra fazer o B.O

Dep.2, turnos 7-8

1.Vitima L.- ((dirigindo-se a Pesquisadora)) ahn... o RG ndo sei de cor

2. Pesquisadora - ndo tem problema... é s6 assinar

3. Vitima L. - ndo tem problema?

4. Pesquisadora - ndo precisa

((barulho no ambiente))

5. Vitima B. - () eu mudei ( ) ndo faz mal?

6. Pesquisadora - obrigada

7. Escriva B. vocé::: ... ... ele/ vocé entregou ... ... ele recebeu a intimagao?

8. Vitima L. - entreguei ... inclusive hoje ele saiu de casa ... eu achei que ele vinha né
9. Escriva B. - hum... hum.. vocé::: pretende::: vocé (sabe se realmente vai ) representar contra ele?
10. Vitima L. - ah ... eu acho que sim né ((tonalidade baixa))

Dep.3, turnos 6-7

1. Escriva R. ((dirigindo-se a Pesquisadora)) - desliga um pouquinho seu gravador

2. Pesquisadora - ()

3. Escriva R. - ndo so6 pra eu te falar uma coisa

((o gravador ¢ desligado))

((vozes no ambiente, som de radio))

4. Escriva R. - (sei 14) se vocé quiser deixar desligado na hora que eu perguntar e liga pra ndo ficar( )
5. Pesquisadora - ndo ndo pode deixar tudo bem (deixa ligado mesmo tudo bem)

((ap6s 3min50seg, com barulho de maquina de escrever))

6. Escriva R. - ((dirigindo-se a vitima)) profissdo?

7. Vitima S. - caberereira

Dep.4, turnos 1-2

1. Escriva P. - qual que ¢ qual que ¢ o nome do pai dele?
2. Vitima I. - o pai dela?
3. Escriva P. - o pai do ((diz o nome do filho de I))

Ressalto que em fung¢do da presenga da pesquisadora, as escrivds iniciavam as
interacdes referindo-se a situacdo (nova) de pesquisa: ora autorizando a pesquisadora a
intervir, ora questionando o uso do gravador. Acompanhando o procedimento sem a
interferéncia direta da pesquisadora, as interagdes iniciavam-se, ou melhor, continuavam da

enunciagao anterior - como se fossem unicas.
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A interagio na DDM ndo é uma conversa espontinea, informal. E "um encontro
institucionalizado, formal, com objetivos definidos, em situacdes e contextos caracterizados
por normas convencionalizadas" (Brait, 1993:206).

H4 um ritual de atendimento que faz parte do "rito processual"* (Jesus, 2000: 77): a
mulher precisa retirar a senha, aguardar etc (Cf. item 2.1). Faz parte do trabalho da escriva
explicar quais sdo as etapas do rito processual, bem como obedecé-las. A escriva ndo tem
autonomia para abrir ou encerrar um processo. Legalmente s6 a vitima tem esse poder e esse
direito - por isso a exigéncia, na unidade pesquisada, da vitima agendar horario para registrar
o0 B.O.

Os didlogos sdo marcados por perguntas e respostas, sempre coordenados pela escriva.

O ambiente jamais poderia ser "informal": trata-se de uma Delegacia ... diferenciada,
mas uma Delegacia. E tradicional. E hierarquica. Ha chefe e subordinados. H4 um publico a
atender. E até pesquisadores. Trata-se de um local de trabalho, de um 6rgdo publico. E
comum as escrivas interromperem os depoimentos para atender a outras mulheres, dar
informagdes, atender o telefone e resolver problemas burocraticos / administrativos. Como
qualquer ambiente de trabalho, a rotina é quebrada com assuntos diversos: as funciondarias
falam sobre jogos, compras, cotidiano.

As ocorréncias a seguir mostram a simultaneidade das atividades desenvolvidas na

DDM:

Dep.1, turnos 80,81, 87-118, 138-142

80. Vitima M. - foi menos... mais teve ((barulho da maquina de escrever))

((toca o telefone duas vezes na outra sala. A escriva se levanta e vai atendé-1o))

81. Escriva C. ((ao telefone)) -- delegacia... fala... tudo...|:p0r qué?... por qué?... o que houve

82. INI - Sergi::nho

tudo em ordem... por qué?... por qué?... tudo em ordem ( ) o que foi... por qué? ((risos e outras vozes)) --

Nos turnos 83-86, a propria vitima comenta um procedimento de trabalho da

Delegacia:

83. Vitima M. ((dirigindo-se a pesquisadora)) - acho que ela ndo vai chamar... a moga vai ter que subir...
84. Pesquisadora - 0i?

85. Vitima M. - acho que agora aquela moga vai ter que subir porque ela num ta chamando

86. Pesquisadora - €...

((vozes))

5 O rito processual refere-se as etapas do processo: fase preliminar, procedimento sumarissimo ou agdo penal e
execucao
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((a escriva volta e chega uma mulher))

87. Escriva C. - ((apontando para as senhas)) Pode pegar aqui... ¢ a primeira vez?

88. Mulher A - oi... ndo... uma informagdo... eu::: eu tinha tinha né ((riso)) uma casa alugada... i:::: quando foi
sdbado eu cheguei em casa...

89. Escriva C. - ahn

90. Mulher A.- as minha coisas ((rindo)) ja num tavam mais

91. Escriva C. - ahn

92. Mulher A - tiraram de 14 de dentro mu:::mudaram::: pra outra casa... a pessoa que morava comigo né que
era::: uma... uma outra colega minha que os pais dela era os fiadores da casa::: né... ((chegou outra mulher))
93. Escriva C. - pois ndo

94. Mulher B. - posso pegar a senha?

((escriva acena positivamente com a cabeca e dirige-se a mulher A))

95. Escriva C. - ahn

96. Mulher A. - i::: na quarta ela pediu pra mim mudar da casa eu falei.f. que ela queria cancelar o contrato...
paga a multa que ela ia embora né e que ndo queria mais () L

97. Escriva C. -

fazendo um atendimento aqui:f:

98. Mulher A. ndo... ndo s6 | pra
99. Escriva C. - ahn
100. Mulher A. - s6 informagao se € aqui mesmo
101. Escriva C. - ahn

102. Mulher A. - porque eu ja fui no no sexto DP...

103. Escriva C. - ahn

104. Mulher A. - i:: eles 14 ndo souberam explicar direito:::

105. Escriva C. - ahn

106. Escriva C. - no primeiro DP também...

107. Escriva C. - e vocé sabe pra onde foi suas coisas?

108. Mulher A.- sei pra onde foi

109. Escriva C. - ahn

110. Mulher A . - s6 que eu tinha um contrato né... eu tinha uma ( (riso suave)) casa... cheguei 14 ja ndo tenho
mais

111. Escriva C. - ahn

112. Mulher A. - eu queria saber se € aqui se ndo € ( ) o que pode fazer porque assim eu num... eu t0 trabalhando
também...

113. Escriva C. - é... acho que cabe um processo criminal... mas ai vocé ai vai ter que aguardar pra fazer
atendimento

114. Mulher A. - abri um processo aqui mesmo?

115. Escriva C. - €

116. Mulher A.- criminal?

117. Escriva C. - €

118. Mulher C. - td bom

Ah... pega a senha e aguarda que eu to

138. Escriva C. - ((aos 6min45Seg, chega a mulher C)) pois ndo?
139. Mulher C. - tem que pegd um nimero?

140. Escriva C. - € a primeira vez?

141. Mulher C. - é a primeira vez

142. Escriva C. - pega e aguarda 14 embaixo

((aos 7min volta a datilografia))

Dep.2, turnos 36-38, 43-57,153-158, 238-241

36. INI 1. - eu consegui jogar na mega-sena e ndo acertar UM numero... UM ... em trés jogos.... fiquei na
seqiiéncia de quatro...

37.INI2. ()

38. INI 1. - joguei vinte e dois ... treze ... cinqiienta e cincO::: mais sabe o que ¢ ndo acertar nenhum ... pelo
menos unzinho né assim::: ((barulho de maquina de escrever)) -
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43. Escriva B. - ah ... saiu um niimero errado aqui ... ((diz o nome de uma das escrivas))
44.1INI 3. - o que numero

45. Escriva B. - seiscentos e quarenta e sete ... quinhentos e quarenta e oito
46. INI 3. - ah (pde o seis ai) ... & sO esse?

47. Escriva B. - s6

48. INI 4. - ((chama a escrivd B))

49. Escriva B. - Ol

50. INI 4. - ta ocupada?

51. Escriva B. to::

52.INI 4. - ah ... 6 a((diz o nome de INI 4)) ta ocupada?

53.INI 3. - fAla

54. INI 4. - faz um favor pra mim ... pega o endereco ()

55.INI 3. - s6 o endereco ()

56.INI4.-¢

57.1INI 5. - () ((toca o telefone)) delegacia da mulher boa tarde ... delegacia

((barulho de carros, de telefone tocando, vozes de outros depoimentos, a escriva retorna a datilografia, 3 min até
0 proximo turno))

153.INI 6. - e ai?

154. Escriva B. - ahn? to ruim né ... até agora to meia ( ) ndo sei

155. INI 6. - () pra vocé

156. Escriva B. - ahn obrigada ((diz o nome)) ( ) deixa eu pegar a notinha

157. INI 6. - é pega a notinha ( )

158. Escriva B. - ( ) ((risos))

((escriva volta a datilografia, vozes de outros depoimentos, 4min50seg para o préximo turno))

159. INI 7. - al6 ((1min10seg até a retomada do depoimento))

238 . INI 8. - ((apds 32seg, entra uma pessoa na sala)) oi ((diz o nome da escriva B.))
239. Escriva B. - botarde ((dirigindo-se a INI8))

240. INI 8. - tubo bom? boa tarde

241.INI 9 - boa tarde

Dep.4, turnos 26-29

26. Vitima I. - ele tem ... ele fez ... dezesseis anos
27. Escriva P. - quanto?

28. INI 1 - NUMERO UM

29. Vitima I. - dezesseis

Assim, a situacdo de producao do discurso ¢ marcada por um espago bem definido: da-
se no distrito policial - que embora caracterizado pela feminilidade: s6 mulheres no
atendimento, flores no ambiente, ndo deixa de ser um ambiente policial. A DDM esta
vinculada a hierarquia da Policia Civil - regida por homens.

O lugar da escriva ¢ demarcado fisica e socialmente: senta-se do lado de dentro da
sala, estabelece uma relacdo hierarquica com a depoente ¢ com a pesquisadora, pois ¢ a
autoridade de fato e de direito, constituida politica e institucionalmente. Portanto, detém o
poder: ouve, registra, orienta. E investida do saber "traduzir" a linguagem do dia-a-dia da
depoente em linguagem elaborada, técnica, legal, juridica.

Do outro lado esta a mulher, a vitima, a ofendida - o povo.
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De acordo com Bakhtin, a sociedade se organiza em esferas comunicativas onde
circulam os enunciados. Essas esferas sdo atividades sociais e tém funcionamento proprio.

Na DDM, dé-se o embate de duas esferas sociais: o publico e o privado™. A esfera
organizada institucionalmente ¢ invadida - ou invade? - o mundo particular.

A mulher sai do seu mundo doméstico para tornar visivel um problema cultural,
ideologico, religioso, social, politico, que durante muito tempo ficou confinado ao mundo
privado. Ao denunciar, ou seja, tornando publico, rasga-se o pano que cobria aquilo que
convenientemente era considerado um problema corriqueiro , natural das relagdes
interpessoais e, assim sendo, deveria permanecer no ambito caseiro. Oficializar a dentincia via
DDM ¢ contrariar as maximas de que "roupa suja se lava em casa" ou de que "em briga de
marido e de mulher, ninguém mete a colher". Provérbios que sustentaram a violéncia
doméstica, justificaram o siléncio e contribuiram para a discriminagao.

Durante séculos a imagem da mulher foi emoldurada sob o estigma do sexo fragil,
dependente, desprotegida, que precisava da tutela de um homem: pai, marido ou filho. A
ideologia patriarcal que prevaleceu historicamente cuidou de manter o lugar de inferiorizagao
para a mulher, associado ao espaco de privacidade da casa, do "lar doce lar",
conseqiientemente, delegando a ela os papéis de esposa, mae e dona-de-casa.

O gesto de "sair de casa" - desta esfera social e dirigir-se para a Delegacia - esfera
organizada institucionalmente - revela a tentativa de rompimento com a situacdo de
submissao, opressao e discriminagdo para assumir um papel diferenciado: o de mulher livre.
Os conflitos internos sdo fortes: religioso - confronta-se com o risco de acabar com o
casamento sagrado e eterno; social - ameaga a instituicdo familiar; financeiro - ndo ter como
se auto-sustentar e sustentar os filhos. Soma-se a isso o abalo psicoldgico: traumas,
insegurangas, medo, vergonha. Sair de casa representa o movimento de pisar tudo isso ... de
dar um passo para a liberdade.

Para os estudiosos da area social, nesse momento de denuncia, a mulher é acometida
de dois sentimentos muito fortes: a vergonha e a culpa. Ela tem vergonha de admitir
publicamente que apanha do marido, pois o0 que se sabe ¢ que "mulher que apanha do marido
ndo presta, ¢ sem-vergonha", ¢ "mulher de malandro". Sente-se culpada como se fosse a

responsavel pela agressdo. Sao esses os sentimentos que muitas vezes fazem com que ela se

% Nio cabe neste exame tratar do outro encontro que ocorre entre as esferas privada e cientifica; esta ultima em
fun¢do da interferéncia da pesquisadora nas interagdes.
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arrependa da denuncia e retire a queixa: sofre pressdes sociais, da familia; ¢ novamente
ameagada pelo agressor; depende financeira e/ou emocionalmente dele.

Durante o depoimento, algumas perguntas das autoridades policias parecem reforcar
esse quadro de medo, culpa, vergonha: seja por nao ter denunciado antes a situacdo de
violéncia (geralmente, as mulheres apanham varias vezes, durante anos, até chegar o dia que

resolvem denunciar), seja em func¢do do estado civil:

Dep.2, turnos 162-166

162. Escriva B.- ahn e vocé nun::fca::/
163. Vitima L. - eu ndo dava parte e ele falava se vocé der parte de mim um dia eu te corto o

pescogo
164. Escriva B. - e vocé nunca:J: ... levou::: entdo
165. Vitima L - ¢ s6 (eu) receber intimagdo aqui

166. Escriva B. - agressdo ... ameaga .. vocé nunca levou o fato ao conhecimento policial ... ah ... ele ndo tem
vicios ... né ...

Dep.3, turnos 28-30

28. Vitima S. - ele tai de prova i::: e ele me ameacou de morte varias vezes ... ele ja me bateu
mU:ito muito

29. Escriva R. - a senhora nunca registrou?

30. Vitima S. - nUN:ca fia [ nUN:ca

31. Escriva R. - ele tem algum tipo de vicio?

Dep.4, turnos 125-128

125. Escriva P. - ((depois de 1min25seg)) - ja te agrediu outras vezes?
126. Vitima L. - ja

127. Escriva P. - c€ nunca registrou nada?

128. Vitima I. - ndo

Em relacdo ao estado civil, o casamento oficializado ¢ ainda um valor social
importante no contexto brasileiro. As mulheres que ndo sdo casadas "no papel" procuram
justificar sua condicdo fazendo alusdo ao tempo que convivem com o "amadsio", tentando
convencer a escrivd de que o casamento estd mais do que legitimado. Esse discurso ¢
atravessado pelo discurso moral: o correto € ser casada legalmente - € isto que se espera da

mulher socialmente, dizendo:

Dep.1, turnos 26-27, 40-41

26. Escriva C. - ce ndo tem certiddo de casamento | também?
27. Vitima M. ndo nds vivemos juntos ha dezessete anos:: né... ... nao so...
no papel... ndo sou casada
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40. Escriva C. - legalmente vocés sdo solteiros entdo?
41. Vitima M. - legalmente sim

Dep.2, turnos 88-93, 129-132

88. Escriva B. - sdo casados legalmente?

89. Vitima L. - ndo

90. Escriva B. ndo?

91. Vitima L. - eu vivo com ele| ha doze anos

92. Escriva B. - estado civil dele?
93. Vitima L. - solteiro

129. Vitima L.- minha? ... quarenta e dois
130. Escriva B. - estado civil?
131. Vitima L. - solteira

Nessa mesma dire¢do (medo, vergonha, culpa etc), as mulheres sempre procuram

justificar o ato de violéncia, amenizando-o:

Dep.1, turnos 69-80

69. Escriva C. - ele bebe muito... faz ha muito tempo que ele | bebe?

70. Vitima M. le ndo ¢ um alcoolico...ele bebe...assim em
festas...finais de semana né mas é uma pessoa extremamente violenta quando bebe...

71. Escriva C. - sempre foi assim durante esse casamento ou ndo?

72. Vitima M. - olha:: ja... ameaga ja teve varias... i:::: cada... depois que ele comegou a trabalhar nessa
penitenciaria... eu acho que ele ndo ta separando...ele ta trazendo muito problema... pra casa... e ta piorando
73. Escriva C. - faz quanto tempo ele ta trabalhando nessa penitenciaria?

74. Vitima M. - nesse trabalho?...

75. Escriva C. - | ¢

76. Vitima M. le deve ter... uns sete anos... sete anos... mas ele sempre foi::

77. Escriva C. - [ foi'agressivo

78. Vitima M. - |agressivo, sempre foi... s6 qui:::: se controlava um pouco mais né... a gente conversava...
passava... mas ultimamente ndo esta sendo nem ... ndo da tempo nem de ter didlogo

((barulho da maquina de escrever))

79. Escriva C. - ja teve outras... outros espancamentos?

80. Vitima M. - foi menos... mais teve ((barulho da maquina de escrever))

((toca o telefone duas vezes na outra sala. A escriva se levanta e vai atendé-1o))

Dep.2, turnos 39-42, 115-122, 166-171

39. Escriva B.- ele tem::: ele trabalha?

40. Vitima L. - traba:lha... trabalha na Volkswagen ... é trabalhador... treze anos de firma ...
41. Escrivd B. - () deixa::: para intima-lo no trabalho né?

42. Vitima L. - o que estraga ¢ a ingnorancia ¢ a bebida

(( barulho de maquina e de conversas, 20 segundos até o proximo turno))

166. Escriva B. - agressdo ... ameaga .. vocé nunca levou o fato ao conhecimento policial ... ah ... ele ndo tem
vicios ... né ...

167. Vitima L. - ndo

168. Escriva B. - ahn:::

169. Vitima L.- ahn::: Gnica coisa que ele tem de vicio é s6 beber mesmo
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170. Escriva B. - ¢ temperamento agressivo/... mas be::be mu:}:ito ¢ descontrolado

171. Vitima L.- I:néo de chegar de fogo ... € que ele bebe um
pouco ... ndo fica caindo ... é umE)ébado normal
172. Escriva B. - ¢ uma pessoa de temperamento agressivo

Dep.3, turnos 28-35

28. Vitima S. - ele tai de prova i::: e ele me ameacou de morte varias vezes ... ele ja me bateu
mU:ito | muito

29. Escriva R. - |a senhora nunca registrou?

30. Vitima S. - nUN:ca fia [ nUN:ca

31. Escriva R. - ele tem algum tipo de vicio?

32. Vitima S. - as vezes bebe ... assim ... mas ndo de cair assim ... né mas ele é o 0 o problema dele ndo deixa
faltar nada ... o problema dele ¢ violento ... ele fala com a méo ... isso dai::: me estremece
sabe [nossa o que ele ja me bateu o que ele ja me bateu ja me machucou ...
33. Escriva R. - |;a senhora nunca (teve) registrado nenhuma ocorréncia até entdo
34. Vitima S. - nunca | sempre guardei ...
35. Escriva R.- ¢ a primeira vez

Dep.4, turnos 115-122

115. Escriva P. - ele bebe?

116. Vitima I. - e::le bebe

117. Escriva P. - isso acontece quando ele ta bébado?

118. Vitima L. - | ¢ ... quando

119. Escriva P. —|:0u ¢ do temperamento dele?

120. Vitima . - ndo ... quando ele bebe ¢ que ele fica assim

121. Escriva P. - s6 quando bebe?

122. Vitima I. - s6 quando bebe ai precisou ndis vim aqui por causa disto que ele estava agressivo co'a menina
... ai foi passado na delegacia e tudo

A ida a DDM ¢ gerada por motivos ambiguos: a mulher rompe o siléncio e torna
visivel a violéncia, mas ndo quer que o agressor seja punido: quer que a DDM "dé€ um susto"
nele. Ou seja, busca ndo uma solucdo, mas sim uma agao de coer¢do - ¢ exatamente a imagem

da policia repressiva e violenta que ela evoca: uma contradicao.

Dep.1, turno 164: quem pode conter esse homem?

164. Vitima M. - (( apds 45seg)) a familia dele parece que tem medo dele... ninguém conversa com ele... fica
falando é comigo... que:eu devo... que eu devo fazer... mas com ele mEsmo ninguém fala ((passam-se 35seg)) e
quando bebe também... ele ndo tem respeito... sabe... ele fala palavrdes na frente das meninas... seja onde for ele
fala coisas assim:...de baixo caldo mesmo... ele quer chamar atencao de todas as formas

((vozes e barulho de maquina. O telefone toca aos 2min40seg))

Dep.2, turnos 9-18, 202, 218-219

9. Escrivd B. - hum... hum.. vocé::: pretende::: vocé (sabe se realmente vai ) representar contra ele?
10. Vitima L. - ah ... eu acho que sim né ((tonalidade baixa))
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11. Escriva B. - vai né... acho que sim [. ndo tem que:::

12. Vitima L.- pelo menos... ele num ... ele para de uma vez::
13. Escriva B. - hum hum

14. Vitima L. - a ndo ser que ele me mate ... ¢ o que ele mais fala

15. Escriva B. - procurou::I::g)
16. Vitima L. - e eu pegar um dia de cadeia por sua causa eu te mato

17. Escriva B. - c€ pretende::: propor a separagdo::: oy::: andou procurando advoga:do... ndo

18. Vitima L. - ndo::: até:: ai:: ndo eu pensei ... ... ndo pensei ... mas
eu::eu acredito que ele devia ta .. sei 14 .. responder um processo por isso dai isso dai porque ele ja me bateu
varias vezes ... ¢ eu falava sempre que um dia eu ... ia ... da ... queixa

201. Escriva B.- ((apds 20seg)) vocés ndo tém uma convivéncia harmdnica... entdo? tem::: € .... sempre assim
... recheado discussoes... desavengas
202. Vitima L. - ahn ¢ agente ... ... dois trés meses numa boa dali a pouco tem uma briga s6 que pra mim
bater ja ia fazer acho que quase um ano que ele ndo me tocava a mao ... eu sempre ameagava ele o dia que cé
tocar a mao vocé vai ver ... né ... € essa vez eu acho que ele tinha bebido umas também a mais viu que eu cheguei
mais atrasada ... ele veio (descontar) ... de onde eu tava ( ) (( barulho de maquina, apds 25seg, continua)) eu
acho que ele queria que eu viesse aqui retirar ... sexta-feira ele veio falar o:lha nunca mais na minha vida eu
encosto um dedo em vocé ... eu falei ... € ... ta ... entdo ... cé vai prometer isso ai ndo é aqui ndo ... na minha casa
ndo ... aqui dentro ndo .... vocé vai leva uns esfregdo ... responder uns processo pra cé aprender ... ndo ... eu ndo
vou mais tocar a mdo em voc€ ... s que pensava que eu ia 14 e retirar ... ( ) que ndo acaba mais ele falou que se
eu pega se ele pega um dia de cadeia por minha causa logo que ele ((risos)) que ele chega em casa ele me corta o
pescogo e fica so o corpo pulando dentro de casa ((risos)) ai eu quero ver () querer isso ( ) tem de morrer ( ) ...
...... nunca vi cachorro lati ... cachorro que late ndo morde

218. Escriva B. - provavelmente eu enviando isso pro forum ... sem ela ser ouvida ... ela ndo ... o promotor vai ...
... querer ouvi-la ((barulho de maquina por 55seg)) vocé quER REpresentar contra ele ndo s6 o registro que vai
pro forum que ele venha depor. .. que ele vai responder| criminalmente

219. Vitima L. ah assim se tiver que vim aqui ... manda ele vim..

220. Escriva B. - (posso) chama-lo aqui ((barulho de maquina durante 1minl0seg, vozes de outros depoimentos
, telefone toca)) a senhora pode ler e assinar aqui as duas vias ... ((segue-se 1min23seg)) e esse telefone dele a
senhora ndo ... ndo tem certeza se ta atualizado ou ndo

E notério que a escrivd ocupa uma posicio social acima da mulher. Sua figura oficial
lhe confere nivel hierarquico superior nas interagdes estabelecidas com as depoentes.

Implicitamente esses aspectos sdo percebidos e reverenciados pelas participantes: a
pesquisadora se nega a interferir no didlogo; a escrivd se posiciona como inquisidora; a
depoente se coloca como vitima .

Nao ha como negar que o OUTRO a quem o EU se dirige influencia na enunciagao:
as depoentes sdo passivas, aguardam ser convocadas, indagadas, ndo se dirigem a escriva sem
serem solicitadas, a menos que seja para obter informacdes, faz parte do papel que
desempenham na atividade. Considerando que ¢ a mulher quem desencadeia o processo
interacional e o rito processual, ela se dirige a escriva: uma profissional concursada, aprovada
em nivel estadual dentre tantas para exercer aquele cargo, diferencia-se pelo grau de
escolaridade - superior - (embora esse dado possa ser despercebido pelas depoentes); ¢
funciondria publica, carregando todos os estigmas do funcionalismo publico brasileiro

(negligéncia no atendimento, descaso com o cidaddo, demora, a condi¢do de estabilidade que
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lhe garante o emprego independente da eficiéncia etc). Essa atmosfera envolve o ambiente

situacional das interagdes.

Nas esferas da vida cotidiana ou da vida social, a situagdo social, a posicdo ¢ a
importancia do destinatario repercutem na comunicagdo verbal de um modo todo
especial. A estrutura da sociedade em classes introduz nos géneros do discurso € nos
estilos uma extraordinaria diferenciagdo que se opera de acordo com o titulo, a
posicdo, a categoria, a importancia conferida pela fortuna privada ou pela notoriedade
publica, pela idade do destinatario e, de modo correlato, de acordo com a situacdo do
proprio locutor (escritor). (Bakhtin, 1979/1997:322)

O lugar hierarquico da escriva ¢ delineado, entdo, pela condi¢cao social, institucional,
pelo espaco fisico, pelo papel de autoridade na interagdo.

A mulher assume uma posicdo de poder também, fugindo aos limites daquela
enunciacdo. Ao contrario do que inicialmente se podia achar, ela ndo é esvaziada de poder.
Dentro do seu papel de vitima, tem um espago de atuacao, por exemplo, naquela enunciagao,
de permitir ou ndo a gravagdo do seu depoimento, e fora dos limites, pelo fato de que a DDM
sO existe em funcdo dela. As escrivds sdo pagas para atendé-la, uma relacdo entre servigo
publico-cidada; somente a vitima é conferido o direito legal de abrir, continuar, interromper ¢
encerrar o processo, ¢ ela quem vai definir o destino do inquérito policial, autorizando-o ou
nao. Sao poderes diferentes estabelecidos na enunciagao.

As interagdes sdo permeadas por muitas ambigiiidades e contradi¢des, algumas ja
assinaladas no decorrer deste trabalho. Ressalto mais uma: o fato de existir uma Delegacia da
"Mulher" com o objetivo de evitar constrangimentos para as mulheres que sofreram as
agressoes ou as ameacas nao ¢ garantia de um tratamento mais digno e respeitoso. Mesmo que
as funciondrias evitem vestir roupas sociais ou "falar dificil", conforme os comentarios de
bastidores, parecendo motivar uma aproximacdo entre as duas esferas e estabelecer uma
relacdo simétrica de que as vitimas seriam atendidas por mulheres iguais, o ambiente, o
contexto, as posturas interacionais, os papéis desempenhados reforgam a assimetria latente e

parecem empurrar a mulher de volta ao lugar (casa) de onde (nunca?) deveria ter saido...

4.3 A mulher fala

A vitima da violéncia doméstica comeca a construir sua voz quando decide fazer a

denuncia e sai de casa em dire¢do a DDM. O seu discurso comeca a ser formulado no
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caminho: durante o trajeto em si, e no trajeto entre o siléncio e o rompimento dele. Sua fala,
no entanto, ndo ¢ pura, isenta, ao contrario, estd submetida a coergdes.

Embora seja um delegacia para mulheres, ela estd num ambiente de policia: precisa
aguardar para ser chamada, espera-se que tenha um comportamento determinado, adequado
aquele ambiente. Deve se enquadrar no estilo e nas regras daquela instituigao.

A sala ¢ um fator inibidor, ndo ha privacidade no momento dos depoimentos: se esta
na sala de recepg¢do, o depoimento ¢ ouvido por todos aqueles que atravessam o local. Se o
depoimento ¢ colhido nas salas de depoimentos, ndo ha uma actstica no ambiente que permita
isolar as conversas: todos sabem o que aconteceu: as escrivas, pela propria forga da atividade
de trabalho; as mulheres (vitimas), ou porque ja conversaram informalmente enquanto
aguardavam ser chamadas, ou porque ¢ inevitavel ndo ouvir os casos: ali tudo fica publico.

A vitima ¢ interrogada e precisa dar respostas objetivas, rapidas, pois a escriva tem
pressa: ha outros atendimentos a fazer ...

A pesquisadora observa tudo: embora explicando o objetivo da pesquisa em si, ¢ tudo
muito abstrato. E fato que ha um olhar analisador, critico. De aprovagdo ou reprovagio? A
escrivd permite aquela estranha fazer-lhe perguntas: quem ¢é a pesquisadora? Cumplice,
aliada, interrogadora? Mais uma a invadir a intimidade. Apesar da recusa inicial da
pesquisadora em interferir na atividade de forma direta, ela teria o poder de o fazer no
andamento do depoimento. Era mais uma coer¢do. Vive-se de novo a ambigiiidade: a vitima
autoriza a presenca da pesquisadora e na enunciacdo esta poderia torna-se seu algoz,
atormentando-a com perguntas.

O gravador ¢ um outro fator de constrangimento. Pode até ser esquecido no decorrer
do depoimento, mas, geralmente, as pessoas ndo se sentem muito a vontade com ele.

A queixa, como um evento conversacional, tem os tracos da oralidade: alternancia de
turnos, procedimentos de reformulacdo, interrupgdes, marcadores conversacionais. Algumas
dessas marcas sao significativas nos processos interacionais ao revelarem ocorréncias que
confirmam ou quebram a estabilidade da interacdo. No decorrer do desenvolvimento deste
trabalho, esses aspectos serdo contemplados.

Pelo papel que desempenha na interacdo, a mulher fala a partir das perguntas da
escriva, a qual direciona os depoimentos, em tom interrogatorio. Os turnos, normalmente, sao
iniciados pelas escrivas.

O topico discursivo ¢ tratado diretamente, o assunto ¢ pauta desde o primeiro turno.

Lembrando: os encontros foram agendados, portanto, todos ja sabiam do que se tratava (a
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escriva toma conhecimento do caso pelo resumo e a vitima ja foi orientada sobre as etapas do
processo e, conseqilientemente, que iria registrar o B.O. naquele encontro).

Como mencionado, a escriva "continua" o depoimento: vai para a maquina de escrever
e comega a preencher os dados no impresso do B.O. Como ja "conhece" o caso, ela confirma
as informagdes. Nao h4a uma introdu¢do que recupere o que ja foi dito no primeiro

depoimento, por exemplo, "conte o que aconteceu...". As perguntas sdo pontuais: vao direto

a0 assunto.

Dep.1, turno 3

3. Escriva C. - ce trouxe o laudo ou ndo?

Ao perguntar sobre o laudo, tanto a escriva como a vitima sabem a que se referem: ha

um conhecimento compartilhado, dispensam-se explicacdes.

Dep.2, turno 7

7. Escriva B. vocé::: ... ... ele/ vocé entregou ... ... ele recebeu a intimagao?

O pronome "ele" refere-se ao marido agressor.

Dep.3, turno 6

6. Escriva R. - ((dirigindo-se a vitima)) profissao?

Entra-se direto no assunto, ndo ha um ritual de introdu¢do ou cumprimentos iniciais. E
o contexto que da sentido as interagdes, as perguntas que em principio parecem soltas. A
primeira enunciagao (primeiro encontro entre vitima e escriva) perpassa a segunda interacao,

alias, remete-se e atualiza-se aquela.

Dep.4, turno 1

1. Escriva P. - qual que é qual que ¢ o nome do pai dele?

Embora havendo nesse Depoimento 4 uma confusao no inicio da interagdo, o topico
discursivo ¢ mantido pelas participantes - ambas sabem sobre o que se fala, o acontecido. "P"
tem as informagdes especificas no resumo e os demais procedimentos ja convencionalizados
pela Institui¢do: confirmar os dados e o acontecido, verificar se a vitima vai prosseguir ou nao

com o processo, se as testemunhas compareceram etc.
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Os questionamentos seguem um "roteiro" (embora ndo haja um procedimento escrito e
definido em normas prescritas), obedece-se a uma certa ordenagdo: primeiro dados pessoais
da vitima, depois do agressor, situacdo atual do casal depois do primeiro depoimento,
confirmagao do relato sobre a agressdo, assinatura do B.O. e do T.C.

A "queixa" possui um estilo, caracteristicas peculiares: ¢ uma reclamacdo que a
mulher faz, hd4 um tom de denlncia e de revolta - comparando-se ao depoimento do
autor/agressor, que tem um discurso de justificativa. Normalmente traz para aquela
enunciacao, via discurso relatado: indireto, indireto livre ou direto, a voz social do agressor.

Prevalece uma estrutura narrativa, com sucessdao de fatos (nem sempre em ordem
cronoldgica), utilizacao de verbos no passado.

Ao relatar, a mulher atualiza naquela enunciacdo a interacdo da ocasido da violéncia,
sua memoria discursiva traz a voz do agressor.

As ocorréncias no corpus confirmam que:

O falante, contando fatos passados, introduz a enunciacdo de um terceiro sob
uma forma independente da narrativa, isto é, na forma que ela teve no
passado. Fazendo isso, o falante transforma o presente da enunciagdo em
imperfeito, para mostrar que a enunciagdo ¢ contemporanea dos
acontecimentos relatados. Depois ele realiza outras transformagdes (das
formas pessoais do verbo, dos pronomes) para que ndo se pense que se trata da
enuncia¢do do proprio narrador (Bakhtin, 1929/1995:185).

Essa caracteristica ¢ uma marca do discurso da depoente, principalmente ao relatar a
agressao. A atualizagdo da enunciagdo se da pelo discurso citado. Pela entonagdo, percebe-se
o que ¢ daquela enunciacdao e o que ¢ relatado, inclusive quando se refere a sua propria

citacao:

Dep.1, turno 154

154. Vitima M. - é que n6s fomos nuna festa... num noivado né e 14 ele comecou a beber beber sabe? e ai eu
convidei ele pra vir embora... t6 chamando e ele na::da... nada ai eu cansei e falei entdo vou eu embora ..Ai
quando eu cheguei no carro né ele veio atrais de mim ai eu pedi a chave pra eu ir embora a pé... ai ele me deu a
chave ja me deu com um soco... né ((vozes de outros depoimentos)) a:i: tudo bem... peguei a chave e fui embora
e falei... ele vai voltar... ele quer beber ele que fique 14 bebendo né... ai quando eu cheguei em casa ele ja tAva
em casa... no portdo... ca:rro aberto... no ul:timo volume... ((assovio cantarolado no ambiente)) ele entrou atras
de mim chutando tUdo.. chutando portdo... chutando porta ... quebrou janela... né ... e ai ((vozes)) ele comegou a
me espancar... ai eu chamei a poli:cia ele me deu um murro no olho... né... sem contar ((escriva reinicia a
datilografia)) que ele dirige alcoolizado quando ele ta assim... eu ja venho a pé porque se eu entrasse no carro
com ele... ele ia tacar aquele carro 14::... no posti... que ele ja... ja... acostuma né querer dar uma de louco... assim
quando ta... ... nervoso (¢ dificil) chamar amigo nosso né pra pra acalmar... porque se ndo... ele... ... ia fazer uma
loucura la... ... ... além dele espancar ele quer

quebrar tudo tudo... o escandalo que ele faz... a rua toda ouve...
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"e ai eu convidei ele pra vir embora ... to chamando e ele na::da ... nada

ai eu cansei ¢ falei entdo vou eu embora ..."—> dissonédncia enunciativa:narrativa do

Y

prépria citacéo autor + discurso no presente, citacédo

da situacdo de agresséao

Dep.1, turnos 160-162

159. Escriva C. - depois disso ele ameacou... quando vocé falou que ia chamar a policia ele te ameagou de
morte

160. Vitima M - | é durante a briga E’: que ele falava

161. Escriva C. - ahn

162. Vitima M. - o tempo todo vocé deu sorte que eu ndo t6 com a arma aqui.. se:eu tivEvesse com a arma eu ia

descarregar na sua boca... descarregar no seu ouvido... mas sem mais sem menos... ele... comega.... assim por

nada... e ele tem porte de arma né... ¢ que no momento ele ta sem arma... ((vozes e barulho da maquina de

escrever))

"¢ que ele falava o tempo todo vocé deu sorte que eu ndo t6 com arma aqui..." —® DD

Dep.2, turnos 20, 162, 179, 198, 200

20.Vitima L. - eu ia trazer ... mas ¢ a minha patroa ... ¢ ela infelizmente ficou impossibilitada de vim ... € que
nesse dia ... eu tinha ido acompanhar um sobrinho da minha patroa até a Santa Casa ... né .... ¢ cheguei tarde...
um pouco que eu cheguei atrasada: quando eu apertei a campainha ele abriu o portdo perguntano onde eu estava:
antes d'eu resPONder direito ele ja foi me dando um soco... foi onde que eu nio agiientei

"perguntano” (mantive a expressio do oral)™® DI, introduzido pelo gerundio

162. Escriva B.- ahn e vocé nun:::ca::1:
163. Vitima L. - eu ndo dava parte e ele falava se vocé der parte de mim um dia eu te corto
0 Pescogo

"ele falavalse vocé der parte de mim um dia eu te corto o pescoco"
¢ L » a entonacdo marca o DD
DD, percebido pelo verbo e introduzido pela diferenca de

entonacdao

179. Vitima L. - obscenas::: .. ai voc€ ndo agiienta.. ai também eu revido ... ai chega uma hora que onde vem
pra cima ai ele bate ... entendeu ... eu nunca vim atrais porque eu falava nd::o um dia::: eu acabo com::: isso:::
um dia acabo com isso ... ah se vocé for um dia ... vocé€ vai ver

"eu falavalnd::o um dia::: eu acabo com::: isso::: um dia acabo com isso ..."
* > a entonacdo demarca a citacéo

DD, introduzido pelo verbo, reformulando sua prépria citacédo

Nesse mesmo turno, hé a presenca do DIL, o qual ¢ percebido pela mudanca de pessoa

"eu" para "vocé€", ou seja, da fala citada da propria depoente para a fala do marido, e pelo
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contexto. "L" dramatiza o didlogo que supostamente manteve com o marido no momento da
discussdo, da situacdo de agressdo. O "tom" ameacador que caracteriza o enunciado posterior
b

a sua citagdo, situacionalmente, s6 pode ser do marido:

"ah se vocé for um dia ... vocé vai ver'—p DIL

197. Escriva B. - que vocé foi pra casa dela ..] LA que vocé solicitou a:::

198. Vitima L.- 14 na casa dela ... eu mal sai da casa dela acho que ndo deu dois/
ndo deu cinco minutos ... s6 subi em casa ... dali a pouco eu ja voltei ... ela ((diz o proprio nome em vocativo))
que ¢é isso? que ela me chama de ((diz o nome)) a::: eu mal cheguei ele me perguntou onde eu estava ...e ja foi
logo me agredindo ... ai ela falou ndo vamos deixar isso pra trés... eu vou la falar com ele ... foi 14 ... ele ndo deu
ouvidos quase pra ela ... e (s6 o que falou ) ela ¢ sem-vergonha mesmo ... me chamou de sem-vergonha ... ba ...
bateu quase que o portdo na cara da mulher ... e desceu e falou ndo ((diz o proprio nome em vocativo)) vamos
na delegacia ... ai chamou a policia ... a policia veio... falou cé€ vai no pronto socorro ... passa pelo médico e
amanha vai na na delegacia ((ri)) da mulher

Atualizando novamente a situacdo de agressdo para aquela enunciacgdo, "L" recorre ao
DD e traz a voz da patroa que testemunhou a agressao:

"...ela ((diz o proprio nome em vocativo)) que ¢é isso® Embora omitindo o

verbo
introdutor,
trata-se de DD
Os proximos enunciados do turno sdo em DD e DI e mesclam trés enunciagdes: a do

depoimento em si com aquela do didlogo com a patroa apds a agressdo e a enunciacdo da

situacdo de agressao:

"a::: eu mal cheguei|ele me perguntou onde eu estaval...e j4 foi logo me agredindo ... "

v DI v

DD : DD
citacdo da proépria fala citada do marido citacdo da prépria fala no
fala no didlogo no momento da didlogo com a patroa
com a patroa agresséao

"ai ela falou ndo vamos deixar isso pra trds... eu vou ld falar com ele ..." % DD: verbo +
entonacao

"e desceu e falou ndo ((diz o proprio nome em vocativo)) vamos na delegacia ..." . DD

"a policia veio..._falou cé vai no pronto socorro ... passa pelo médico e amanhd vai na na
delegacia ((ri)) da mulher"—¥% DD: voz da autoridade
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Ainda no depoimento 2, hd outras ocorréncias de discurso relatado no discurso da

vitima:

Dep.2, turno 200

200. Vitima L. - ( ) seu marido precisa de ( ) ele falou pra mim so isso ... ai eu fui... fui ... foi quando eu fui
passei pelo médico ... ai no outro dia eu vim aqui ... quando ele pegou a:a: autori::: a intimago ... no outro dia
... ele foi até no meu servi¢o a noitinha ... antes do meu horario de sa de sair ... né ... ai ele falou vocé tem
quinze minutos para ir 14 na delegacia:: falei eu? porque quinze minutos para ir na delegacia? € porque vocé vai
la desmintir tudo o que vocé falou ... eu o que que eu falei ? ... o que eu fui ... aonde eu fui ... foi na delegacia da
mulher ... o que eu falei foi a realidade... porque eu (nunca passei) em delegacia ... bom o delegado falou que
vocé tem quinze minutos ... eu falei ... bom eu ndo vou ... manda o delegado vim me buscar ... se eu deve ... eu
acho que ele queria que eu entrasse no carro dele naquela hora ... com inteng@o de ir na delegacia ... pra ele mim
fazer alguma coisa ... eu acho ... porque cadé? ai eu voltei pra casa no meu horario ... cheguei ... ele quieto ndo
falou nada ... também ndo perguntei o que que eu ia fazer em delegacia? ... porque eu tinha que ir na delegacia 14
... eu tinha quinze minutos para ir na delegacia ... manda o delegado vim me buscar ((ap6s 1min )) vou d4 um
basta nesse negdcio ((voz muito baixa))

"( ) seu marido precisa de ( ) ele falou pra mim s6 isso ... DD, trazendo a voz da
autoridade policial

Nos enunciados seguintes, "L" simula com a entonacdo o didlogo mantido com o
marido quando este ficou sabendo, pela intimagdo, que ela havia dado parte dele. Sao
seqiiéncias de discurso relatado, com predominancia de DD, perpassadas pela narrativa - o

presente da enunciagao:

"... ai ele falou vocé tem quinze minutos para ir la na delegacia:."

L

DD, trazendo a voz do agressor, marcada por um tom de intimidacéo
"falei eu? porque quinze minutos para ir na delegacia?"% DD

"¢ porque vocé vai 14 desmintir tudo o que vocé falou ..." = pp, recuperando a fala do
marido

"eu o que que eu falei ? ... o que eu fui ... aonde eu fui ... foi na delegacia da mulher ... o que

eu falei foi a realidade... porque eu (nunca passei) em delegacia ..." ¥ pp, citando a prépria
fala

" bom o delegado falou que vocé tem quinze minutos ..."

v
Neste enunciado, "L" traz a voz do agressor e, inserida nela, o agressor traz a
suposta voz da autoridade policial em DI.

"eu falei ... bom eu ndo vou ... manda o delegado vim me buscar ... se eu deve ..." % DD
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"eu acho que ele queria que eu entrasse no carro dele naquela hora ... com inten¢ao de ir na
delegacia ... pra ele mim fazer alguma coisa ... eu acho ... porque cadé? ai eu voltei pra casa
no meu horario ... cheguei ... ele quieto nao falou nada ... também nao perguntei o que que eu
ia fazer em delegacia? ... porque eu tinha que ir na delegacia 14 ... eu tinha quinze minutos
para ir na delegacia ..." —® presente da enunciacéo

"manda o delegado vim me buscar"—¥® DIL, retoma a prépria voz, recuperada da
situacdo de enunciacdo do didlogo mantido com o marido

"((ap6s 1min )) vou d4 um basta nesse negdcio ((voz muito baixa))" # presente da
enunciacéao

Pela versao de "L", o marido, além de ter-lhe agredido a havia intimidado (ao recorrer
a voz policial em tom de ameaga).

O discurso citado em si ja traz um processo de reformulagdo, portanto, "L" traz para o
presente da enuncia¢do aquilo que passou pelo seu crivo. De uma forma geral, as mulheres
relatam somente o que lhes é conveniente, o que vai legitima-las no papel de vitima.
Inerentemente, ja existiram apagamentos da situacdo de enunciacdo da agressdo por
esquecimento, por vergonha, por medo, constrangimento - ndo se relata tudo, primeiro,
porque a enunciagdo ¢ irrepetivel; segundo, porque esse ndo ¢ o primeiro depoimento
(omissdes e acréscimos devem ter ocorrido em relagdo ao primeiro depoimento).

Hé um ritual de negociagdao implicito na situagao interacional: o discurso da vitima
precisa ser convincente, a escriva precisa acreditar que sua reclamacdo ¢ verdadeira, dai a
recorréncia as vozes de outras enunciagdes para respaldar sua queixa, seu depoimento, seu
papel interacional e social.

A voz da mulher-vitima aparece! Mas aparece por vezes acompanhada da voz do
outro!

Considerando o recorte oral, o exame permite constatar que os discursos construidos e
que circulam na DDM s3o estruturados em discursos relatados/citados: recortados,
reformulados, ampliados e/ou reduzidos, cujo papel ¢é o de dar (pseudo) veracidade,
objetividade e realidade a queixa. O recurso do discurso citado d4 uma falsa impressao de
objetividade, pois uma vez que ja foi reformulado, ndo ¢ puro, nem neutro, ja adquiriu
sentidos heterogéneos empregados pela propria situagdo de enunciagdo, pelas coercdes, pela
avaliacdo pessoal das mulheres, pelas necessidades emocionais, sociais, financeiras,
ideoldgicas, pelo objetivo com o qual esta sendo utilizado.

Mas ¢ por intermédio dessa forma de discurso que a mulher se faz ouvida.
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O turno 202 do depoimento 2 ¢ também rico em discurso citado: misturam-se na

enunciacao DD, DI, DIL:

Dep.2, turno 200

201. Escriva B.- ((apds 20seg)) vocés ndo tém uma convivéncia harmdnica... entdo? tem::: € .... sempre assim
... recheado discussoes.. .| desavengas

202. Vitima L. - ahn ¢ agente ... ... dois trés meses numa boa dali a pouco tem uma briga s6 que pra
mim bater ja ia fazer acho que quase um ano que ele ndo me tocava a mao ... eu sempre ameagava ele o dia que
cé€ tocar a mao vocé vai ver ... né ... ¢ essa vez eu acho que ele tinha bebido umas também a mais viu que eu
cheguei mais atrasada ... ele veio (descontar) ... de onde eu tava ( ) (( barulho de maquina, apds 25seg,
continua)) eu acho que ele queria que eu viesse aqui retirar ... sexta-feira ele veio falar o:lha nunca mais na
minha vida eu encosto um dedo em vocé ... eu falei ... é ... t4 ... entdo ... c€ vai prometer isso ai ndo ¢ aqui nao ...
na minha casa nfo ... aqui dentro nio .... vocé vai leva uns esfregao ... responder uns processo pra cé aprender ...
no ... eu ndo vou mais tocar a mdo em voc€ ... s que pensava que eu ia 14 e retirar ... ( ) que ndo acaba mais ele
falou que se eu pega se ele pegd um dia de cadeia por minha causa logo que ele ((risos)) que ele chega em casa
ele me corta o pescoco e fica s6 o corpo pulando dentro de casa ((risos)) ai eu quero ver () querer isso ( ) tem
de morrer () ... ... ... nunca vi cachorro lati ... cachorro que late ndo morde

"ahn ¢ agente ... ... dois trés meses numa boa dali a pouco tem uma briga s6 que pra mim
bater ja ia fazer acho que quase um ano que ele ndo me tocava a mao ... eu sempre ameagava
ele" ® Discurso citante

"o dia que cé€ tocar a mdo vocé vai ver" —® Discurso citado em DD

"

né..." ¥ o marcador conversacional ancorou a enunciacao

"... ¢ essa vez eu acho que ele tinha bebido umas também a mais viu que eu cheguei mais
atrasada"
Discurso Citante

"... ele veio (descontar) ... de onde eu tava ( )" DI

"eu acho que ele queria que eu viesse aqui retirar ..." ~® Discurso citante, presente da
enunciacéao

"sexta-feira ele veio falar o.lha nunca mais na minha vida eu encosto um dedo em vocé ... "

v

DD, reproduzindo a suposta entonacdo de arrependimento do
marido

"eu falei ... é... td ... entdo ... cé vai prometer isso ai ndo ¢ aqui ndo ... na minha casa nao ...

aqui dentro ndo .... vocé vai leva uns esfregdo ... responder uns processo pra cé aprender ...
DD + utilizacdo de déiticos que remetem a um outro ato de enunciagéo

n

ndo ... eu ndo vou mais tocar a mao em vocé ..." P DIL, s6 é possivel percebé-lo pelo
contexto e pela entonacdo que a
mulher did na citac¢do, ao reproduzir o
tom de arrependimento do marido.

"s6 que pensava que eu ia l4 e retirar ... ( ) que nfio acaba mais —® Discurso citante,
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presente da enunciacédo

"ele falou que se eu pega se ele pega um dia de cadeia por minha causa logo que ele ((risos))

Forma hibrida volta ,ao DI

f

que ele chega em casa ele me corta o pescogo e fica so o corpo pulando dentro de casa "

"((risos)) ai eu quero ver () querer isso () tem de morrer ( ) ... .... — Discurso citante,
comentando as
préprias palavras

nunca vi cachorro lati ... cachorro que late ndo morde "§p recorréncia a um provérbio, a
sabedoria popular: todos
partilham, concordamcom ele.

Inserindo uma voz geral, de dominio publico, "L" chama a concordancia, por
analogia, a sua posi¢cdo - mais um recurso da negociacdo para convencer a escriva e se auto-
afirmar na situagdo enunciativa.

O depoimento 3 também apresenta essas ocorréncias:

Dep.3, turno 50:

50. Vitima S. - agora esse ... a faca ta aqui 6 ele colocou assim 6 ficou mais de minuto ... e ele ja me jurou de
morte ele falou na hora que sai a separagio ... ele vai me matar e vai ficar vinte e quatro horas fugido sabe ... que
ele falou que ndo vou preso ... ele falou eu::: ndo vou preso ai ... o problema dele ... fia... sabe o que é é é:::: ter
que dividir a casa ... eu falei eu ndo t6 aqui por causa da casa ... eu deixo tudo ... eu s6 quero ficar com as minhas
filhas ... s0 isso ... c€ entende fia? Ele pode ficar c'a casa ... com o que ele quiser ... eu ndo quero nada eu s
quero viver c'as minhas filhas sabe ... s6 isso ((10seg de barulho de maquina)) de desde que e casE::i nun::ca fui
na casa da minha méae sozinha nunca fui em lugar nenhum sozinho ¢ quando ele quer s6 ... entende ... sempre fui
assim muito presa muito presa ... presa presa né ... € eu nao sei ... acho que € o génio né:: é (aquariano) né é um
génio::: ele ¢ forte vIU fia ((dirigindo-se & pesquisadora)) voce &?

"... e ele ja me jurou de morte ele falou na hora que sai a separacdo ... ele vai me matar e vai
ficar vinte e quatro horas fugido"—® DI, com omissdo da conjuncdo

"ele falou que ndo vou preso ... ele falou eu::: ndo vou preso"

Forma hibrida do discurso citado DD

" .. fia... sabe o que eé é"—} ancoragem na enunciacdo, discurso citante

Outra ocorréncia que merece destaque ¢ o fato de que por ser uma situacdo de

denuncia - portanto, envolvendo um ato de implicacdo social e juridica, ha por parte das
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escrivas uma cobranca em relagdo ao comportamento das vitimas, principalmente quanto as
atitudes com os respectivos companheiros (separagdo, continuidade do processo). A coercao,
nesse caso especifico, ¢ dupla: a escriva, por forca da atividade, precisa que a mulher
apresente sua decisdo - pois isso ird definir o destino do processo; por outro lado, e por
conseqiiéncia, a mulher ¢ coagida a resolver aquela situacdo e tomar uma decisdo. Cada
pergunta exige uma resposta rapida e definitiva.

Essa atmosfera de pressdo acaba sendo evidenciada nas falas das mulheres: as
respostas sdo cheias de pausas, alongamentos, sobreposi¢des e hesitagdes, revelando
nervosismo, constrangimento e até mesmo a inseguranca diante da decisao.

Na primeira interacdo em andlise, "M" inicia o depoimento dizendo "ter que agir"
(turno 17), no entanto, acaba retirando a queixa. A escrivd "C" faz perguntas diretas e

pontuais; as respostas hesitadas demonstram a ambigiiidade vivida por "M":

Dep.1, turnos 12, 13, 16-19:

13. Vitima M. a0 ... t0

procuran:... procurei o advogado né i::: ele continua na casa ... mais to::sem... assim... relacionamento nenhum
com ele né

14. Escriva C. - ahn

15. Vitima M. - ele t4 na dele 14... eu t6 na minha ......

16. Escriva C. - mas cés conversaram depois dessa agressao fisica que E)correu?

12. Escriva C. - ceis voltaram ou ndo? ... ja procuraram advogado para pedir E?paragﬁo

17. Vitima M. nao ndo... eu ndo

converso com ele porque...... ah é uma pessoa dificil... eu cansei ... ndo quero mais... nem conversar... ...
conversei muito... ... acho que tenho que agir agora ((dirigindo-se a escriva e a pesquisadora)) chega de
conversar

((decorrem-se 3 segundos de siléncio))

18. Escriva C. - ja marcou o dia com o advogado ou nédo?

19. Vitima M. - ndo porque eu sa/ vou passar amanha né pra saber se eu posso né me separar por

14 ou ndo porque... depende da renda também né... 14 onde eu fui... entdo ... ((barulho da maquina de escrever e
de vozes)) eles... vai fazer um levantamento pra saber ((barulho da maquina de escrever e de vozes))

O discurso de "M" continua na linha de contradi¢do: ela faz o exame de corpo de
delito, sente-se muito agredida ndo so6 fisicamente (como o proprio comentario no turno 129),
mas retira a queixa. Nao menciona o motivo de sua desisténcia em prosseguir com o processo.
Implicitamente as perguntas sugerem também esse questionamento: por que retirar a queixa?

Questionada sobre o estado civil, "M" demonstra ficar incomodada e procura justificar
sua condicdo de ndo-casada: pausas, alongamentos e interrupcdo do turno de "C" apontam
uma fala envergonhada (turno 27). O discurso ¢é perpassado por outros: da moral, do social. O
casamento oficializado ¢ um valor na sociedade brasileira. Num segundo momento (turnos 40

e 41), "C" volta a perguntar sobre o estado civil. "M" responde, retomando a fala da escriva.
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Dep.1, turnos 26-27, 40-41:

26. Escriva C. - ce ndo tem certiddo de casamentof também?

27. Vitima M. ndo nos vivemos juntos ha dezessete anos:: né... ... nao sO...
no papel... ndo sou casada

28. Escriva C. - ((fala 0o nome do marido))?

40. Escriva C. - legalmente vocés sdo solteiros entdo?
41. Vitima M. - legalmente sim

A mesma situagdo ocorre no depoimento 2. A escriva "B" confirma com "L" o estado

civil, a resposta ¢ acompanhada de justificativas:

Dep.2, turnos 88-93

88. Escriva B. - sdo casados legalmente?

89. Vitima L. - ndo

90. Escriva B. nao?

91. Vitima L. - eu vivo com eleFi doze anos

92. Escriva B. - estado civil dele?
93. Vitima L. - solteiro

O alcoolismo aparece como um fator relevante e provocador da situagdo de violéncia,
no entanto, o assunto ¢ amenizado pelas vitimas e, por conseqiiéncia, a situagcdo de violéncia
também. Acometidas pela culpa ou pela vergonha (Cf. item 1.2.2.1, p. 16 e item 4.2.3, p.73),

tratam de modalizar o discurso, diminuindo a responsabilidade do agressor:

Dep.1, turnos 69-70

69. Escriva C. - ele bebe muito... faz ha muito tempo que ele | bebe?
70. Vitima M. ele ndo ¢ um alcodlico...ele bebe...assim em
festas...finais de semana né mas ¢ uma pessoa extremamente violenta quando bebe...

Dep. 2, turnos 169-171

169. Vitima L.- ahn::: Uinica coisa que ele tem de vicio € s6 beber mesmo

170. Escriva B. - ¢ temperamento agressivo/... mas be::be mu}::ito é descontrolado

171. Vitima L.- ndo de chegar de fogo ... ¢ que ele bebe um
pouco ... ndo fica caindo ..|¢é um bébado normal

172. Escriva B. - ¢ uma pessoa de temperamento agressivo

Dep.3, turnos 30-33

30. Vitima S. - nUN:ca fia| nUN:ca
31. Escriva R. - ele tem algum tipo de vicio?
32. Vitima S. - as vezes bebe ... assim ... mas ndo de cair assim ... né mas ele ¢ o 0 o problema dele ndo deixa
faltar nada ... o problema dele ¢ violento ... ele fala com a mao ... isso dai::: me estremece
sabe[hossa o que ele ja me bateu o que ele j4 me bateu ja me machucou ...
33. Escriva R. - |:e a senhora nunca (teve) registrado nenhuma ocorréncia até entdo
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Além do alcoolismo - que aparece de forma modalizada - a agressao ¢ justificada por
outros motivos, os quais quase absolvem o agressor. Na verdade, ele ndo ¢ culpado ... s3o o

temperamento, o trabalho, o génio, a raca ...

Dep.1, turnos 71-72

71. Escriva C. - sempre foi assim durante esse casamento ou nao?
72. Vitima M. - olha:: j4... ameaga ja teve varias... i:::: cada... depois que ele comecou a trabalhar nessa
penitencidria... eu acho que ele ndo ta separando...cle ta trazendo muito problema... pra casa... e ta piorando

Dep.2, turnos 170-173

170. Escriva B. - é temperamento agressivo/... mas be::be mu:}:ito é descontrolado

171. Vitima L.- ndo de chegar de fogo ... é que ele bebe um
pouco ... ndo fica caindo ..{é um bébado normal

172. Escriva B. - € uma pessoa de temperamento agressivo

173. Vitima L. - ele fica agressivo .... ignorante ... qualquer coisinha ja

Dep.3, turnos 32-33, 50

32. Vitima S. - as vezes bebe ... assim ... mas néo de cair assim ... né mas ele € o0 o0 o problema dele ndo deixa
faltar nada ... o problema dele é violento ... ele fala com a mao ... isso dai::: me estremece

sabe| nossa o que ele ja me bateu o que ele ja me bateu ja me machucou ...
33. Escriva R. - | e a senhora nunca (teve) registrado nenhuma ocorréncia até entao

50. Vitima S. - agora esse ... a faca ta aqui 6 ele colocou assim 6 ficou mais de minuto ... e ele ja me jurou de
morte ele falou na hora que sai a separagio ... ele vai me matar e vai ficar vinte e quatro horas fugido sabe ... que
ele falou que ndo vou preso ... ele falou eu::: ndo vou preso ai ... o problema dele ... fia... sabe o que é ¢ é:::: ter
que dividir a casa ... eu falei eu ndo t0 aqui por causa da casa ... eu deixo tudo ... eu s6 quero ficar com as minhas
filhas ... s0 isso ... c€ entende fia? Ele pode ficar c'a casa ... com o que ele quiser ... eu ndo quero nada eu s6
quero viver c'as minhas filhas sabe ... s6 isso ((10seg de barulho de maquina)) de desde que e casE::i nun::ca fui
na casa da minha mae sozinha nunca fui em lugar nenhum sozinho ¢ quando ele quer s6 ... entende ... sempre fui
assim muito presa muito presa ... presa presa né ... € eu ndo sei ... acho que é o génio né:: é italiano né é um
génio::: ele é forte vIU fia ((dirigindo-se a pesquisadora)) vocé é?

Sobre a incidéncia de agressdao, as mulheres revelaram possuir um historico de
violéncia: aquela ndo era a primeira vez que tinham sido agredidas. Sdo varios anos de
agressao e varias as vezes que isso ocorreu, mas aquela era a primeira vez que denunciavam.
Cem por cento das mulheres pesquisadas nessa DDM (considerando a totalidade: 15) se

enquadraram nesse perfil!

Dep.1, turno 71-80

71. Escriva C. - sempre foi assim durante esse casamento ou ndo?

72. Vitima M. - olha:: ja... ameaga ja teve varias... i:::: cada... depois que ele comegou a trabalhar nessa
penitenciaria... eu acho que ele ndo ta separando...ele ta trazendo muito problema... pra casa... e ta piorando
73. Escriva C. - faz quanto tempo ele ta trabalhando nessa penitenciaria?

74. Vitima M. - nesse trabalho?...
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75. Escriva C. - [¢

76. Vitima M. ele deve ter... uns sete anos... sete anos... mas ele sempre foi::

77. Escriva C. - | foi'agressivo

78. Vitima M. - |agressivo, sempre foi... s6 qui:::: se controlava um pouco mais né... a gente conversava...
passava... mas ultimamente ndo esta sendo nem ... ndo da tempo nem de ter didlogo

((barulho da maquina de escrever))

79. Escriva C. - ja teve outras... outros espancamentos?

80. Vitima M. - foi menos... mais teve ((barulho da maquina de escrever))

((toca o telefone duas vezes na outra sala. A escriva se levanta e vai atendé-1o))

Dep.2, turnos 160-166

160. Escriva B. - ahn::: ... convivem ha doze anos ... tem um filho... ja ahn ja ... ja ... houve agressdes anteriores
161. Vitima L. - ja::: ele chegava (me espancava .... me chutava ... me batia) chegava me batendo sem falar o
porqué () 162. Escriva B.- ahn e vocé nun:::ca|i:/
163. Vitima L. - eu ndo dava parte e ele falava se vocé der parte de mim um dia eu
te corto o pescogo

164. Escriva B. - e vocé nunca}:: ... levou::: entdo

165. Vitima L - ¢ s0 (eu) receber intimagdo aqui

166. Escriva B. - agressdo ... ameaga .. vocé€ nunca levou o fato ao conhecimento policial ... ah ... ele ndo tem
vicios ... né ...

Dep.3, turnos 12-17, 28-35

12. Escriva R. - é casada ha vinte e sete anos::: sdo trés os filhos::

13. Vitima S. - isso

14. Escriva R. - esse se:: desentendendo muito ... ¢ quanto tempo?

15. Vitima S. - fia ... ja tem ... olha ... praticamente com quinze dias de casado

16. Escriva R. - quer dizer que durante todo o | matrimdnio a senhora

17. Vitima S. - tudo tudo ah eh felicidade eu ndo sei o que foi isso ndo ndo
nunca nunca subi/ nem sei nem o que que € isso

28. Vitima S. - ele tai de prova i::: e ele me ameagou de morte varias vezes ... ele ja me bateu
mU:itg muito

29. Escriva R. -|_a senhora nunca registrou?

30. Vitima S. - nUN:ca fia [ nUN:ca

31. Escriva R. - ele tem algum tipo de vicio?

32. Vitima S. - as vezes bebe ... assim ... mas ndo de cair assim ... né mas ele é o 0 o problema dele ndo deixa

faltar nada ... o problema dele ¢ violento ... ele fala com a méo ... isso dai::: me estremece

sabe| nossa o que ele ja me bateu o que ele ja me bateu ja me machucou ...

33. Escriva R. - | e a senhora nunca (teve) registrado nenhuma ocorréncia até entdo

34, Vitima S. - nunca [sempre guardei ...

35. Escriva R.- |E a primeira vez

Dep.4, turnos 125-128

125. Escriva P. - ((depois de 1min25seg)) - ja te agrediu outras vezes?
126. Vitima L. - ja

127. Escriva P. - c€ nunca registrou nada?

128. Vitima I. - ndo

Pelo estilo do depoimento, as mulheres tém o papel de responder - ndo questionam as
escrivds e nem o conteitdo do que foi registrado nos documentos. SO ocorreu um

questionamento no depoimento 1, quando "M" discordou da classificacdo dada a lesdo que
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sofrera. Essa atitude, fugindo do padrao do depoimento, provavelmente foi motivada por ter
lido em voz alta o que estava escrito no B.O. para a pesquisadora poder gravar. A escriva fez
a reparacao imediata, utilizando-se do discurso autorizado, citando o Cédigo Penal. Como ja
observado, nesse evento a interferéncia da pesquisadora pareceu determinante. (Cf. item 4.2.2,
p. 66).

Outra ocorréncia que ndo ¢ um questionamento, mas um comentario, aconteceu no
depoimento 3. A vitima "S" pergunta o porqué da escrivd ndo utilizar o computador para
aquela atividade. "R" responde, aludindo a necessidade de padronizagdo do trabalho na DDM
- no que se refere a documentacdo - o que nao seria possivel, uma vez que naquela unidade s6

havia um computador, portanto, insuficiente, para atender a todas as escrivas.

Dep.3, turnos 86-91

86. Vitima S. - nO::ssa de noite cé ta c'os dedos doendo hein? ... ndo? nO::ssa senhOra ... ...

87. Escriva R. - acustuma né

88. Vitima S. - c€ faz isso o dia inteiro né? pensou? ... ndo pode usar o computador? ndo é mais facil? ... pros
dedo?...

89. Escriva R. - poderia se todas tivessem computador

90. Vitima S. - ah::::

91. Escriva R. - s6 tem um ... entdo ndo fica uniforme

4.3.1 Arriscando as primeiras conclusoes

Focalizei nessa parte do estudo a voz da vitima: como se constréi e se faz presente na
atividade de trabalho da DDM.

A mulher fala para a escriva sobre a agressdo. Permeando o depoimento, ha outras
falas / outras vozes. Ao depor o fato em si, implicitamente, fala sobre a opressdo estabelecida
na relagdo homem-mulher, ou seja, evidencia o machismo ainda como um trago forte da
sociedade brasileira. Sua dentncia ¢ também um canal que faz transparecer a angustia, o
medo, a vergonha, a culpa, a inferioridade. E uma voz social ocupando um lugar na interagéo
e, de forma mais abrangente, no contexto institucional, social, ideolégico.

Hé ambigiiidade na fala da mulher/vitima: declara um desejo de liberdade, mas ainda
estd presa aquela situacdo de opressdo, seja pela dependéncia financeira, pelos filhos, pela
meia-coragem capazes de fazé-la denunciar, mas ndo processar.

Apesar das contradi¢des, embebida por diversas vozes, recortada por discursos de
outros, a voz da vitima aparece na enunciagdo, na primeira etapa do processo juridico. E

ouvida. Tem papel e poder. De que forma ecoaré nas outras etapas?
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4.4. Em nome da mulher ou em nome da instituicio?

4.4.1 O boletim de ocorréncia

Art. 69. A autoridade policial que tomar conhecimento da ocorréncia lavrara
termo circunstanciado e o encaminhara imediatamente ao Juizado, com o autor
do fato e a vitima, providenciando-se as requisi¢des dos exames periciais
necessarios (Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995).

O Boletim de Ocorréncia apresenta-se sob um formulario padronizado. Compde-se, na
parte da frente, de indicacdes a serem preenchidas com informagdes gerais sobre natureza da
ocorréncia, local dos fatos, dados do indiciado e da vitima. No verso, a folha em branco
destina-se ao registro do "histérico", um breve resumo do fato ocorrido.

O "historico" tem estrutura e forma fixas:

Historico 1 (Anexo 8)

HISTORICO

Comparece a ofendida, neste Distrito Policial, informando que convive
maritalmente com o ofensor ha cerca de 17 anos e possue dessa unido 02 filhos;
a vitima informa que seu marido faz uso de bebidas etilicas tornando-se muito
agressivo quando ébrio; que na data dos fatos, por motivos a serem devidamente
apurados no termo circunstanciado, o ofensor agrediu-a fisicamente causando-
lhe lesdes de natureza aparentemente leve além de ameaga-la de morte.

Vitima:

Historico 2 (Anexo 11)

HISTORICO

Comparece a esta Delegacia a vitima retro qualificada informando que
convive maritalmente com o autor ha 12 anos, sobrevindo a essa unido um filho.
Esclarece que na data dos fatos, por motivos a serem devidamente apurados,
agrediu-a fisicamente, causando-lhe assim, lesdes corporais de natureza
aparentemente leve. Elaborado Termo Circunstanciado conforme ditame da Lei
9.099/95.

VITIMA:
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Historico 3 (Anexo 15)

HISTORICO

Segundo consta, vitima e indiciado convolaram nupcias ha vinte e sete
anos, sobrevindo a essa unido trés filhos; alega que o marido é pessoa
extremamente violenta e no curso da convivéncia matrimonial varias foram as
desavengas, entreveros, desentendimentos, ameagas de morte e agressoes fisicas,
as quais nunca foram registradas em quaisquer Unidade Policial; alega que nao
suportando mais as humilha¢des sofridas optou pela separagdo judicial e/ou
consensual do casal, porém, em dia, horario ¢ local retro mencionados, quando o
indiciado foi cientificado de sua decisdo, acabou por ameaca-la de mal injusto e
grave, pois ndo concebe a idéia de dividir os bens angariados durante o
matrimonio. Elaborado o Termo Circunstanciado e remetido ao Forum Local
com as cautelas de estilo.

Vitima:

Historico 4 (Anexo 18)

HISTORICO

Comparece nesta Delegacia as vitimas retro qualificadas informando que
a 1* vitima € casada com o autor ha cerca de 18 anos; sobrevindo a esta unido
trés filhos; que a 2* vitima ¢é filha do casal. Informa que o referido faz uso
freqiiente de bebidas alcodlicas, ¢ quando ébrio torna-se violento; que o mesmo
jé agrediu anteriormente, porém a esposa nunca registrou tais fato. Que na data
dos fatos, durante discussdo entre o casal, o autor a ameacou de agressdo; que a
2% vitima foi em defesa da mae e acabou sendo agredida pelo autor. Elaborado
Termo Circunstanciado conforme ditames da Lei 9.099/95

Pelas ocorréncias no corpus, observa-se que ha um estilo e uma forma predominantes:

Cada esfera conhece seus gé€neros, apropriados a sua especificidade, aos quais
correspondem determinados estilos. Uma dada fungdo (cientifica, técnica,
ideoldgica, oficial, cotidiana) e dadas condig¢des especificas para cada uma das
esferas da comunicagdo verbal, geram um dado género, ou seja, um dado tipo
de enunciado (Bakhtin, 1979/1997:283-284).
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Historico 1

Historico 2

Historico 3

Historico 4

Comparece a
ofendida, neste
Distrito Policial,

informando que ...

Convive
maritalmente

Que na data dos fatos
por motivos a serem
devidamente
apurados

Comparece a esta
Delegacia a vitima
retro qualificada

Convive maritalmente

Que na data dos fatos
por motivos a serem
devidamente apurados

Elaborado Termo
Circunstanciado
conforme ditames da
Lei 9.099/95.

Segundo consta, a
vitima e indiciado ...

Convolaram nupcias

Elaborado Termo
Circunstanciado e
remetido ao Forum
Local com as cautelas
de estilo.

Comparece nesta
Delegacia as vitimas
retro qualificadas

A vitima ¢é casada
com o autor

Que na data dos fatos

Elaborado Termo
Circunstanciado
conforme ditames da
Lei 9.099/95.

O estilo tem como traco a marca da individualidade do sujeito do enunciado, mas se

submete as coercdes do estilo maior. Bakhtin alerta para o fato de que ha géneros em que a

individualidade fica menos visivel, principalmente naqueles que exigem forma padronizada,

como € 0 caso:

As condi¢des menos favoraveis para refletir a individualidade na lingua sdo as
oferecidas pelos géneros do discurso que requerem uma forma padronizada,
tais como a formulacdo do documento oficial, da ordem militar, da nota de

servigo, etc. Nesses gé€neros so pode refletir-se os aspectos superficiais, quase

biologicos, da individualidade (e principalmente na realizagdo oral de
enunciados pertencentes a esse tipo padronizado) (Bakhtin, 1979/1997:283).

A individualidade ¢ quase ausente: sem a identificacdo da escriva que datilografou a

ocorréncia, ndo seria possivel atribuir este ou aquele B.O. a uma ou outra funcionaria. Com

excegdo do Histoérico 3, cuja redagdo ¢ mais elaborada, em que a escriva utiliza-se de um

léxico e uma estrutura mais cristalizados, diria, mais rigorosos dentro de um estilo ¢ de uma

forma legais, juridicos; nos outros B.O's, embora submetidos as coergdes, as escrivas

utilizaram um estilo mais simples e muito parecido entre si, tornando, assim, quase nulos os

tracos de individualidade.
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Ressalto o "quase nulo" porque os enunciados mostram posicionamento claro de quem
enuncia. O uso do estilo e da forma mais simples pelas escrivas revelam uma opgao
individual, uma escolha que ndo ¢ neutra nem imparcial, mas sim ideolégica.

A escrivd que adotou um padrio mais cristalizado foi a mesma que se sentiu
incomodada com as gravagdes, inclusive solicitando que o gravador fosse desligado em um
dos depoimentos. Poder-se-ia atribuir a esse estilo individual o qualificador de mais
conservador em relacdo aos outros e, portanto, mais formal, mais autoritdrio, mais
direcionado a linguagem juridica / legal, mais distante da voz da vitima (que ndo domina o
estilo, a forma, a linguagem juridica...) e mais préxima do destinatario (juiz).

O caréter do estilo individual no B.O. 1327/99 (Anexo 15) assume o discurso legal de
forma mais enfatica. Isso ndo significa que nos outros documentos o discurso legal ndo seja
utilizado, pelo contrério, ¢ papel da escrivd traduzir, reformular o discurso cotidiano da
depoente em discurso oficial, no entanto, as escolhas que a escriva "R" fez, demonstram -
inferem-se - um conhecimento maior da linguagem juridica, uma preferéncia ideoldgica por
narrar os fatos com um uso mais acentuado da linguagem juridica, uma evidéncia da sua
autoridade. De fato, ela se diferencia pelo comportamento diante das depoentes, da
testemunha e do autor, pela atitude de resisténcia a pesquisa e, finalmente, pela redacdo dos
documentos.

A narrativa no Historico inicia-se em 3% pessoa:

"Comparece a ofendida, neste Distrito Policial ..." (Historico 1)

"Comparece a esta Delegacia a vitima ..." (Historico 2)

"Segundo consta, a vitima e indiciado ... " (Histdrico 3)

"Comparece nesta Delegacia as vitimas ..." (Historico 4)

A cristalizagdo do enunciado ¢ tdo estdvel no discurso que a forma ndo se altera,
mesmo que a concordancia gramatical assim a exigisse:

"comparecem nesta Delegacias as vitimas'" (Historico 4)

Os déiticos (neste Distrito Policial, esta delegacia, nesta delegacia) ancoram o aqui e
0 agora da enunciagao.

O discurso citado/relatado volta ao cenario! E a estratégia lingiiistica adotada que

prevalece no Historico.
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Com excecdo do B.O. 1327/99 (Anexo 15),”” em que a introducdo da narrativa se da
pelo discurso segundo (embora omitindo-se a autoria) "Segundo consta..." , nos outros,
predomina o discurso indireto.

Nos B.O's 1309/99 (Anexo 8), 1314/99 (Anexo 11), 1341/99 (Anexo 18), o DI ¢
introduzido pelo verbo dicendi "informar" seguido da conjuncdo QUE (de uma oragdo
integrante)."Em relacdo ao emprego das conjuncdes integrantes, utilizamos gue quando o
verbo exprime uma certeza" (Cereja e Magalhaes, 1999:276).

Quanto ao referente, o autor do discurso citado recebe a designagdo de vitima(s) nos
trés Historicos, sendo que no Historico 1 ha também a designagdo "ofendida" . Lembrando
que para a Vitimologia, os termos "vitima" e "ofendida" se equivalem (Cf. item 3.3, p. 54).

Embora cada B.O. refira-se a um caso especifico, o substantivo "vitima" ¢ uma
generalizacdo.

O suyjeito desinencial continua identificando o mesmo referente: ela, a vitima, a
ofendida:

- possue 2* - Histérico 1

- esclarece que - Historico 2

- informa que o referido faz uso - Historico 4

A ocorréncia do enunciado "Elaborado Termo Circunstanciado conforme ditames da
Lei 9.099/95" em dois Historicos (2 e 4) ¢ mais uma comprovagao da padronizagao da forma
composicional e da cristalizag¢do do estilo no discurso juridico da DDM.

No Historico 3, também hé discurso citado, iniciado em discurso segundo. A
designacao imediata do referente fica "perdida", no entanto, ¢ identificada pelo contexto:

"Segundo consta"

E o contexto que sinaliza a designago:

"... alega que o marido ... "-% s0 pode ser a vitima, e s6 pode ser "segundo" essa voz.

O verbo dicendi "alegar" ¢ um termo usual da linguagem juridica e aponta para um
valor semantico com carga ideoldgica maior do que outros verbos dicendi (como "dizer" ou
"declarar"). Ao "alegar", a vitima ndo "diz" simplesmente o que aconteceu: ela "cita como
prova; apresenta como explicacdo ou desculpa" (Ferreira, 1993: 21), ou seja, justifica sua

ueixa. Ao adotar "alegar", a escriva, mantendo-se obediente a coercdo da linguagem juridica
2

270 B.O. e o T.C. referentes ao depoimento 3 serdo analisados separadamente por possuirem um estilo
diferenciado dos demais objetos em analise.
% Erro de grafia mantido do enunciado original.
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e reafirmando sua pseudo-neutralidade da informagdo, faz uma apreciagdo avaliativa do
discurso da depoente: a vitima ndo estd s6 informando, est4 alegando!

A escrivd encerra o Historico 3 da seguinte forma: "Elaborado o Termo
Circunstanciado e remetido ao Forum Local com as cautelas de estilo". Firma, assim, sua
obediéncia a um estilo mais formal, mais conservador.

Quanto ao léxico empregado nos quatro histdricos, observa-se que as escolhas estdo
vinculadas a exigéncia da linguagem legal: vitima, ofendida, ofensor, autor. Os enunciados
nao sdo comuns a linguagem cotidiana:

- convive maritalmente;

- faz uso de bebidas etilicas;

- ébrio;

- sobrevindo da unido;

- no curso da convivéncia matrimonial;

- entreveros;

- foi cientificado;

- bens angariados;

- cautelas de estilo;

- retro-qualificado;

- retro- mencionado;

- lesdes aparentemente leves;

- mal injusto e grave (Cf. determinagdo do Codigo Penal, artigo 147).

Consta no B.O. a caracterizagdo da agressdo: de "natureza aparentemente leve". A
classificacdo ¢ definida pelo Cédigo Penal.”’ O uso do advérbio "aparentemente” exime a
escriva e a justica de qualquer responsabilidade por esta avaliagdo. Na verdade, o laudo
médico ¢ o documento que contém a informagao, cujo emissor ¢ a autoridade competente e o

responsavel legal pela avaliagdao das condigoes fisicas da vitima.

¥ Texto do Codigo Penal, Capitulo II, Das Lesdes Corporais:

"Lesdo corporal de natureza grave

Paragrafo 1° Se resulta:

I - incapacidade para as ocupagdes habituais, por mais de 30 (trinta) dias;
IT - perigo de vida;

IIT - debilidade permanente de membro, sentido ou fungéo;

IV - acelerag@o de parto" (Codigo Penal, 2000:55).
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4.4.2 O termo circunstanciado

O Termo Circunstanciado ¢ um resumo dos fatos. Consta de uma folha timbrada com
o brasdo do estado de Sao Paulo, a identificagdo da Secretaria de Seguranca Publica, da
Policia Civil e da Delegacia (daquela unidade). E uma folha em branco. Ao ser elaborado,
recebe um numero seguido da identificacdo do Boletim de Ocorréncia a que se refere. O T.C.
¢ gerado a partir do B.O.

No cabegalho, ha a identificacdo da natureza da ocorréncia, local ¢ data do fato. Os
enunciados também sdo padronizados. A forma de apresentacdo ¢ topicalizada e compacta:
Natureza, Local, Data do fato, Dos fatos, Vitima, Testemunhas, Autor, Providéncias,
Conclusao, Data, Assinatura. (Anexos 9, 12, 16 ¢ 19).

Inicia-se a narrativa da seguinte maneira:

DOS FATOS: Chegando ao meu conhecimento através do Boletim de Ocorréncia ...
ou

Chegando ao conhecimento desta Autoridade Policial, através do Boletim de
Ocorréncia

Os pronomes, possessivo ¢ demonstrativo, ancoram o presente da enunciagdo. A
escriva assume, inicialmente, a autoria do enunciado, o papel de narrador. Em seguida, passa

a relatar o depoimento:

VITIMA: [Identificagio da Mulher]. Estando presente nesta, argiiida pela Autoridade
Policial, respondeu: que ...", ou "... Presente nesta, argiiida pela Autoridade Policial,
respondeu haver convolado nupcias com o agressor... " ou "... respondeu: haver ..."

Ressalto trés aspectos do inicio do relato que merecem uma reflexdo acerca da
questdo da autoridade:
- 1° : verbo argiiir. O dicionario de lingua portuguesa®® traz a seguinte explicacio sobre

o significado do verbo:

[Do lat. arguere] V.t.d 1.Repreender, censurar, criminar, verberar, condenar
com argumentos ou razdes. 2. Revelar, inculcar, demonstrar. 3. Examinar
questionando ou interrogando. 4. Impugnar a combater com argumentos. 7.d.
e i. 5. Acusar, censurar, criminar, condenar. 6. Examinar, questionando ou
interrogando. T.i. 7. Argumentar, contender, disputar. Transobj. 8. Acusar,
acoimar. 9. Qualificar, tachar. /nt. 10. Argumentar, contender, disputar. 11.

3 FERREIRA, A .B.H. (1997). Novo diciondrio da lingua portuguesa. 2ed, RJ, Nova Fronteira
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Examinar um aluno ou concorrente, questionando ou interrogando. 12.
Acusar-se de falta; dar-se por convencido de algum erro" (Ferreira, 1997:162).

. . 1
Etimologicamente®', tem-se:

Argliir vb. 'repreender, censurar' 'examinar um aluno ou concorrente,
interrogando ou questionando' XVI. Do lat. Arguere // argiiENTE 1871 //
argiilCA0 XVIIL. Do lat. tard. arguitio-onis // argiiTivo 1881. (Cunha,
1982/1999:66)

Na génese do verbo, ha um sentido de acusacdo. Mesmo utilizado como "questionar",
"interrogar" pela escriva, "argiiir" traz essa heranga semantica e revela a cristalizacao do
discurso de autoridade dessa esfera e, de certa forma, um discurso de tom autoritario. Nesse
contexto, o verbo adquire uma carga semantica e ideoldgica mais expressiva do que teriam
outros como "perguntar" e "questionar". Considerando que hd uma historia repressiva e
antidemocratica da institui¢ao policial (Cf. item 1.3.1, p. 23), esse recurso lexical € coerente,
uma vez que reflete no escrito esse passado histérico, a0 mesmo tempo que obedece ao estilo
exigido por uma linguagem juridica - aqui, o policial e o juridico caminham juntos ... Pode-se
deduzir, de uma forma geral, que a Justi¢a Brasileira, além de desatualizada (o Cédigo Penal
¢ de 1940), da respaldo a um discurso policial, por vezes, autoritario, pois exige a utilizagao
de alguns termos, como "argiiir", em que se evidencia a superioridade nas relagdes
interacionais e sociais - € o poder da autoridade (ou do autoritario?...) que se faz presente.

- 2° a autodesignagdo da escrivd "esta autoridade policial" aparece no T.C. E uma
expressao exigida por essa esfera e revela que € desse papel e desse lugar que ela fala. Deduz-
se, entdo, que nesse momento quem tem voz ¢ a representante da instituicao.

- 3% as construgdes "respondeu que", "respondeu haver", embora diferentes
gramaticalmente, introduzem a voz da depoente em DI. Esse tipo de discurso relatado, por
exceléncia, traz em si a reformulagdo do discurso primeiro e € mais um cliché do discurso
dessa esfera.

Na primeira parte da narrativa, cuja chamada é VITIMA, ha o registro da condi¢io

civil da vitima, numero de filhos. A estrutura, a forma e o estilo sdo os mesmos em

3! CUNHA, A.G. et.al. (1999) Diciondrio etimolégico Nova Fronteira da lingua portuguesa. 2ed, RJ, Nova
Fronteira.
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todos os T.C's. O segundo periodo, ainda nessa chamada, registra informacdes sobre o
comportamento do agressor: aspectos de agressividade, habitos e vicios, incidéncia ou
reincidéncia de agressoes; aspectos do relacionamento conjugal. A escriva descreve a ameaga
ou a agressdo, nesta ultima , identificando o tipo de golpe e informando a classificagcdo da
lesdo.

O segundo bloco inicia-se assim:

- "Esclarece a declarante que ..."

- "A declarante afirma que ...

- " Alega que o marido ..."

- "... que seu amasio tem o habito ... "

A tltima parte desse item informa se a vitima irda REPRESENTAR (dar
prosseguimento ao processo, ou seja, sair da esfera policial para atingir a esfera judicial: o
autor sera apresentado ao juiz, tornando-se ACUSADO e deverd responder ao processo
criminalmente) ou NAO REPRESENTAR - retirar a queixa.

Havendo mais de uma vitima, registram-se, nesse item, os demais depoimentos.

TESTEMUNHAS: registro do depoimento das testemunhas, se houver. Quando nio ha
apresentacdo de testemunhas, portanto sem depoimentos, menciona-se o seguinte enunciado:

"Ndo foram apresentadas testemunhas diretas e indiretas".

Chamo a atengdo para o registro que a escriva "R" faz do depoimento da testemunha
(Anexo 16):

"Estando presente nesta, as de costume disse nada."

"R" desconsidera o relato da testemunha, emitindo um julgamento: "disse nada", ou
seja, o dito é tdo desimportante que corresponderia a uma auséncia de depoimento. "As de
costume": se ¢ costumeiro, trata-se de uma pratica conhecida e comum: as testemunhas nunca
dizem nada. O sentido de anulacdo atribuido ao depoimento da testemunha parece estar
sustentado na conivéncia do destinatario: o juiz. Em outras palavras, a escriva parece dizer ao
juiz: "como ja ¢ de nosso conhecimento, € como sempre, essa testemunha ¢ mais uma que
ndo disse nada".

"R" ndo s6 reformula o discurso da depoente, como também o deixa totalmente

desacreditado, anulando o poder e o papel da testemunha.
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Nesse mesmo documento, ha o registro do depoimento do autor, marido de "S" . Ha
uma Unica ocorréncia de Discurso Direto marcado tipograficamente com as aspas. A escriva

reproduz a voz do autor e a insere numa forma e num estilo acentuadamente legal, juridico.

PROVIDENCIAS. Esse item relaciona os documentos que sio anexados aquele termo

(B.O., laudo, ficha clinica).

CONCLUSAO: Nessa parte, a escrivd emite seu parecer sobre o caso. O referente nio
¢ o EU: mantém-se distante do relato. Fala em 3* pessoa. E o discurso institucional que, por

intermédio da padroniza¢do do enunciado e da sua estabilidade, assume a voz:

"Em face do apurado, infere-se que a pessoa qualificada como autor dos fatos, em tese,
infringiu ao disposto nos artigos 147 e/ou 129°? do CP [Cédigo Penal] e com supeddneo [ou ]
com base no que diz o art. 69 Pardgrafo vmico da Lei 9.099/95, encaminhando-se o
presente instrutorio ao JECRIM desta, saindo as partes devidamente compromissadas que
deverdo comparecer em Juizo, se necessario for, quando previamente notificadas, sob pena
de desobediéncia. Registra-se e cumpra-se" ou "Em face do apurado ... encaminha-se o

32" Ameaga

Art. 147. Ameacar alguém, por palavra, escrito ou gesto, ou qualquer outro meio simbolico, de causar-lhe mal
injusto e grave:

Pena - detengdo, de 1 (um) a 6 (seis) meses, ou multa.

Paragrafo unico. Somente se procede mediante representagdo” (Codigo Penal, 2000:64).
"Lesao Corporal

Art. 129. Ofender a integridade corporal ou a saude de outrem:

Pena - detengdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano.

Paragrafo 1° Se resulta:

I - incapacidade para as ocupagdes habituais, por mais de 30 (trinta) dias;
II - perigo de vida;

IIT - debilidade permanente de membro, sentido ou fungédo;

IV - aceleragéo de parto:

Pena - reclusdo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos;

Paragrafo 2° Se resulta:

I - incapacidade permanente para o trabalho;

II - enfermidade incuravel;

II1 - perda ou inutilizagdo de membro, sentido, ungéo;

IV - deformidade permanente;

V - aborto

Pena - reclusdo, de 2 (dois) a 8(oito) anos" (Codigo Penal, 2000:56).

33 "Secdo II - Da Fase Preliminar

Art. 69. A autoridade policial que tomar conhecimento de ocorréncia lavrara termo circunstanciado e o
encaminhara imediatamente ao Juizado, com o autor do fato e a vitima, providenciando-se as requisi¢des dos
exames periciais necessarios.

Paragrafo tnico. Ao autor do fato que, ap6s a lavratura do termo, for imediatamente encaminhado ao Juizado ou
assumir o compromisso de a ele comparecer, ndo se impora prisdo em flagrante, nem se exigira fianca" (Lei n°
9.099, 26/9/1995 In Jesus: 2000: 154)
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presente instrutorio ao JECRIM, saindo as partes devidamente compromissadas a
comparecer em Juizo, quando previamente intimadas sob ..."

O discurso ¢ atravessado pela voz do Codigo Penal, ao qual a escriva recorre. A
expressao imperativa: "Registra-se e cumpra-se" integra o estilo do documento, fechando a
forma composicional. O texto (cristalizado) da conclusdo revela, de forma nitida, as coergdes
impostas pela atividade dessa esfera em analise.

Ap6s a "Conclusao", ha o espaco destinado ao local e a data.

O documento ¢ assinado pela vitima, pela delegada e rubricado pela escriva de policia.
Todos assinam e assumem o que esta registrado, referendando o sentido atribuido aqueles
discursos.

Sob a forma escrita, a escriva fala em nome da vitima, via discurso relatado, e fala em
nome da instituicao reformulando o discurso primeiro, dirigindo-se ao juiz.

A voz que prevalece € a da institui¢do. A voz da mulher sofreu as transformacdes, os
apagamentos inerentes ao processo oral/escrito, além da reformulacdo, interpretagao,
traducao no discurso citado.

A reformulacdo se da pelo discurso relatado, pelas trocas lexicais, pela estrutura
formal, rigida, padronizada, pelo estilo laconico que compdem o discurso legal.

Cotejando os trés objetos (Cf. quadros comparativos nas paginas seguintes) , observa-
se, ainda, que no processo de reformulacdo da linguagem cotidiana para a legal (do oral para o
escrito), a autoridade policial omite informagdes, emite opinido sobre as informacdes, deixa
transparecer, sutilmente, sua opinido sobre o caso. Como ja comentado, ndo ha critério
estabelecido para essa triagem de informagao, a ndo ser o bom senso individual, a capacidade
de interpretacdo e de avaliacdo para selecionar o que ¢ importante ou ndo daqueles relatos.

Os quadros apresentam fragmentos dos depoimentos em comparagdo ao que foi
registrado no T.C.

No primeiro referente ao depoimento 1, observa-se que a escriva omite a informagao
de que o marido de "M" possui porte de arma (infere-se que em fungdo da profissao) e a
ameaga de morte. Pelo discurso citado de "M", infere-se que o marido utilizaria essa suposta
arma para mata-la (turno 162). A escrivd ndo menciona o fato na narracdo: a profissdo do
marido - agente penitencidrio - somente € citada nos dados pessoais. Nao ¢ possivel afirmar,
mas subentende-se que o critério para a exclusao desse dado tenha sido motivado pelo senso

de corporativismo observado em determinadas classes profissionais - poderia ser o caso!?
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O segundo quadro refere-se ao depoimento 2 e seu respectivo T.C. Entre outras
questdes, ressalto o fato de "L" ter mencionado, embora de forma modalizada, que o marido
possui o vicio de beber (turno 162). A escriva registra que ele ¢ "desprovido de vicios".

No terceiro depoimento (quadro 3), a escriva omite a informagao sobre o alcoolismo
do agressor (turno 32).

"S" menciona sua condi¢do de submissdao ao marido durante todo o casamento, refere-
se ao comportamento repressivo dele como um trago caracteristico do povo italiano: "o
italiano tem génio forte"... Ao reformular o discurso da vitima, "R" muda o sentido: a
ascendéncia italiana deixa de ser atribuida como perfil de pessoa de temperamento forte para
ser a responsavel pela atitude do marido em nao querer dividir os bens.

Quanto ao depoimento da testemunha (quadro 4), ressalto o fato da escriva ter emitido
julgamento sobre ele, de tal forma que parece anuld-lo por completo. O primeiro enunciado
sobre a declaragdo da testemunha ¢ a intervengao da escriva, mencionando: "Estando presente
nesta, as de costume disse nada". Ou seja, dirige-se ao destinatario informando que aquela
declaragdo ndo tem qualquer valor, assim, predispde o juiz a desconsiderar o testemunho. Ela
ja faz avaliagdo e o julgamento da declaracdo antes que o juiz a avalie. Mesmo registrando a
fala da testemunha, no contexto isso ja ndo tem importancia. A obrigatoriedade do registro
talvez esteja mais vinculada a exigéncia do estilo e da forma do documento do que a
apreensao individual feita do discurso da testemunha.

O depoimento do marido também sofre a interpretagdo da escriva, como nao poderia
deixar de ser. Ela omite, por exemplo, a declaracdo que ele faz de nunca ter agredido a
mulher. Ela ndo o questiona sobre a divisdo dos bens (a vitima o acusara de ndo querer dividir
0 patrimdnio) - talvez esse tipo de informacao caberia ao advogado!?

O quarto depoimento (quadro 6) sofreu a interrup¢do da gravagdo. No entanto,
comparando-se a parte da interagdo que foi gravada com o registro no B.O. e T.C., observa-se
que as funciondrias escreveram detalhes do caso, os quais nao foram mencionados no
momento dessa interagdo. Infiro que as profissionais se utilizaram das informagdes fornecidas
no primeiro contato das vitimas com a DDM, das anotacdes do resumo e recorreram a
memoria do caso. Ao contrario dos demais depoimentos, ha mais acréscimos ao que foi dito
do que omissdes. A segunda vitima ndo faz relato, ndo ¢ indagada pela escrivd nessa
interagdo, no entanto, ha o registro de depoimento da segunda vitima - novamente, infiro que
a escriva tenha recorrido as informagdes apresentadas pelas vitimas no primeiro depoimento

prestado naquela DDM.
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[(QUADROS COMPARATIVOS: DISCURSOS ORAIS X DISCURSOS ESCRITOS|

Quadro 1

Depoimento 1

Termo Circunstanciado n° 645/99

69. Escriva C. - ele bebe muito... faz ha muito tempo que
ele bebe?

70. Vitima M. ele ndo ¢ um alcoodlico...ele bebe...assim em
festas...finais de semana né mas ¢ uma pessoa
extremamente violenta quando bebe...

71. Escriva C. - sempre foi assim durante esse casamento
ou nio?

72. Vitima M. - olha:: ja... ameaca ja teve varias... i:::
cada... depois que ele comecou a trabalhar nessa
penitenciaria... eu acho que ele nio ta separando...ele ta
trazendo muito problema... pra casa... e t4 piorando

...que seu amasio tem o habito de ingerir
bebidas etilicas tornando-se agressivo quando
¢brio; a ofendida consigna que a agressividade
od seu amasio se acentuou depois que ele
comegou a  trabalhar como  agente
penitenciario...

79. Escriva C. - ja teve outras... outros espancamentos?

80. Vitima M. - foi menos... mais teve ((barulho da maquina
de escrever))

((toca o telefone duas vezes na outra sala. A escriva se
levanta e vai atende-10))

... que ja ocorreram diversas agressdes fisicas
porém nunca registradas em qualquer
reparticdo policial....

154. Vitima M. - é que n6s fomos nuna festa... num noivado
né e la ele comegou a beber beber sabe? ¢ ai eu convidei ele
pra vir embora... t6 chamando e ele na::da... nada ai eu
cansei e falei entdo vou eu embora ..Ai quando eu cheguei
no carro né ele veio atrais de mim ai eu pedi a chave pra eu
ir embora a pé... ai ele me deu a chave ja me deu com um
soco... né ((vozes de outros depoimentos)) a:i: tudo bem...
peguei a chave e fui embora e falei... ele vai voltar... ele
quer beber ele que fique 14 bebendo né... ai quando eu
cheguei em casa ele ja tAva em casa... no portdo... ca:rro
aberto... no ul:timo volume... ((assovio cantarolado no
ambiente)) ele entrou atras de mim chutando tUdo..
chutando portdo... chutando porta ... quebrou janela... né ...
e ai (((vozes))) ele comegou a me espancar... ai eu chamei a
poli:cia ele me deu um murro no olho... né... sem contar
((escrivao reinicia a datilografia)) que ele dirige alcoolizado
quando ele ta assim... eu ja venho a pé porque se eu entrasse
no carro com ele... ele ia tacar aquele carro 1a::... no poste...
que ele ja... ja... acostuma né querer dar uma de louco...
assim quando ta... ... nervoso (¢ dificil) chamar amigo nosso
né pra pra acalmar... porque se ndo... ele... ... ia fazer uma
loucura la... ... ... além dele espancar ele quer quebrar tudo
tudo... o escandalo que ele faz... a rua toda ouve...

155. Escriva C. - € o direito né?

156. Vitima M. - foi o direito

157. Escriva C. - chute...murro...né que a senhora falou
158. Vitima M. - ele deu chute... da: murro... ele::: eh onde
pega... ... e ele é:::uma pessoa::: treinada né... ele ta ne:sse
meio né é:: es:preparado... ele sabe onde bater

159. Escriva C. - depois disso ele ameagou... quando vocé
falou que ia chamar a policia ele te ameacgou de morte
160. Vitima M - ¢ durante a briga ¢ que ele falava

161. Escriva C. - ahn

162. Vitima M. - o tempo todo vocé deu sorte que eu nao
td com a arma aqui.. se:eu tivEvesse com a arma eu ia
descarregar na sua boca... descarregar no seu ouvido... mas
sem mais sem menos... ele... comega.... assim por nada... e
ele tem porte de arma né... ¢ que no momento ele td sem
arma... ((vozes e barulho da maquina de escrever))

... que na data dos fatos, seu amasio estava
alcoolizado e apds um desentendimento entre o
casal, o autor agrediu-a desferindo-lhe um soco
no olho direito além de chutes e murros pelo
corpo da ofendida causando-lhe lesdes de
natureza aparentemente leve. A ofendida
consiga que no auge da discussio ele
ameagou-a de morte.
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Depoimento 2

Termo Circunstanciado n® 647/99

88. Escriva B. - sdo casados legalmente?

89. Vitima L. - ndo

90. Escriva B. ndo?

91. Vitima L. - eu vivo com ele ha doze anos

92. Escriva B. - estado civil dele?
93. Vitima L. - solteiro

150. Escriva B - um filho né
151. Vitima L.- € ... um menino de seis anos

... respondeu que convive maritalmente com o
autor ha 12 anos, sobrevindo a essa unidao um
filho

161. Vitima L. - ja::: ele chegava (me espancava .... me
chutava ... me batia) chegava me batendo sem falar o

porqué ()

162. Escriva B.- ahn e vocé nun:::ca::/

163. Vitima L. - eu ndo dava parte ¢ ele
falava se vocé der parte de mim um dia eu te corto o
pescogo

164. Escriva B. - e vocé nunca::: ... levou::: entdo

165. Vitima L - ¢ s6 (eu) receber intimacao
aqui

166. Escriva B. - agressdo ... ameaga .. vocé nunca levou o
fato ao conhecimento policial ... ah ... ele ndo tem vicios ...
né ...

167. Vitima L. - ndo

168. Escriva B. - ahn::

169. Vitima L.- ahn::: tnica coisa que ele tem de vicio € s6
beber mesmo

170. Escriva B. - ¢ temperamento agressivo/... mas be::be
mu:::ito ¢ descontrolado

171. Vitima L.- n&o de chegar de fogo ... ¢ que ele bebe
um pouco ... ndo fica caindo ... ¢ um bébado normal

172. Escriva B. - ¢ uma pessoa de
temperamento agressivo

173. Vitima L. - ele fica agressivo .... ignorante ... qualquer
coisinha ja

174. Escriva B. - ndo ha um motivo mais:::

175. Vitima L. - ndo ai::: comega a

176. Escriva B. - forte

177. Vitima L. - ofender com palavras:::

178. Escriva B. - ahn

179. Vitima L. - obscenas::: .. ai vocé ndo agiienta.. ai
também eu revido ... ai chega uma hora que onde vem pra
cima ai ele bate ... entendeu ... eu nunca vim atrais porque
eu falava nd::o um dia::: eu acabo com::: isso::: um dia
acabo com isso ... ah se vocé for um dia ... vocé vai ver

... Esclarece a declarante que o amasio € pessoa
desprovida  de vicios, contudo, de
temperamento agressivo e explosivo. Que ja
agrediu-a fisicamente diversas vezes, bem
como proferiu-lhe ameagas de morte, porém,
nunca levou os fatos a conhecimento policial.

15. Escriva B. - procurou::: ()

16. Vitima L. - se eu pegar um dia de cadeia por
sua causa eu te mato

17. Escriva B. - c€ pretende::: propor a separagdo::: ou::
andou procurando advoga:do... ndo

18. Vitima L. - nfo::: até:: ai:: ndo eu pensei ... ... nao
pensei ... mas eu::eu acredito que ele deviata .. sei la ..
responder um processo por isso dai isso dai porque ele ja
me bateu varias vezes ... ¢ eu falava sempre que um dia eu
...ia...da ... queixa

... Informa que a convivéncia ¢ norteada por
discussdes e desavencas, mas nao tenciona
separar-se do referido.
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12. Escriva R. - é casada ha vinte e sete anos::: sdo
trés os filhos:::

13. Vitima S. - isso

14. Escriva R. - esse se:: desentendendo muito ... é
quanto tempo?

15. Vitima S. - fia ... ja tem ... olha ... praticamente
com quinze dias de casado

16. Escriva R. - quer dizer que durante todo o
matrimonio a senhora

17. Vitima S. - tudo tudo ah eh felicidade eu nao sei
o que foi isso ndo ndo nunca nunca subi/ nem sei nem
0 que que ¢ isso

32. Vitima S. - as vezes bebe ... assim ... mas ndo de
cair assim ... né mas ele é o0 0 o problema dele ndo
deixa faltar nada ... o problema dele ¢é violento ... ele
fala com a m@o ... isso dai::: me estremece sabe
nossa o que ele ja me bateu o que ele ja me bateu ja
me machucou ...

33. Escriva R. - e a senhora nunca (teve) registrado
nenhuma ocorréncia até entdo

34. Vitima S. - nunca sempre guardei ...

35. Escriva R.- ¢ a primeira vez

... haver convolado nupcias com o autor dos
fatos ha vinte e sete anos, sobrevindo a essa
unido trés filhos; a declarante afirma que
durante todo o matrimonio varios foram os
desentendimentos, desavencas, entreveros,
agressoes fisicas e até ameagas de morte

50. Vitima S. - agora esse ... a faca ta aqui 6 ele
colocou assim 6 ficou mais de minuto ... e ele ja me
jurou de morte ele falou na hora que sai a separagio
... ele vai me matar e vai ficar vinte e quatro horas
fugido sabe ... que ele falou que ndo vou preso ... ele
falou eu::: ndo vou preso ai ... o problema dele ... fia...
sabe o que ¢é ¢ é:::: ter que dividir a casa ... eu falei eu
ndo td aqui por causa da casa ... eu deixo tudo ... eu
s6 quero ficar com as minhas filhas ... s6 isso ... c€
entende fia? Ele pode ficar c'a casa ... com o que ele
quiser ... eu ndo quero nada eu so6 quero viver c'as
minhas filhas sabe ... s isso ((10seg de barulho de
maquina)) de desde que e casE::i nun::ca fui na casa
da minha mae sozinha nunca fui em lugar nenhum
sozinho é quando ele quer s6 ... entende ... sempre fui
assim muito presa muito presa ... presa presané ... e
eu ndo sei ... acho que é o génio né:: ¢ italiano né é
um génio::: ele é forte vIU fia ((dirigindo-se a
pesquisadora)) vocé é?

. optou pela separacdo e tendo comunicado
sua

decisdo ao marido a data dos fatos, acabou
ameagada de mal injusto e grave, sendo que o
autor inclusive utilizou-se d uma faca de
cozinha; a declarante afirma que levard adiante
sua opg¢ao pela separacao e apenas que os filhos
permane¢am em sua companhia, porém, O
marido face a ascendéncia italiana sente-se
preso aos bens materiais que foram angariados
durante o casamento e nega intengdes em
dividi-los.
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111. Escriva R. ((barulho de maquina por 20seg))
acerca dos fatos que dona ((diz o nome da vitima))
alega ter sofrido no dia onze do nove ... onde seu ((diz
o nome do acusado)) ... que ¢ marido dela teria a
ameacado ... qual ¢ ah seu conhecimento ... a senhora
viu ... a senhora soube?

112. Testemunha M. - ndo ... eu sou a vizinha dela ha
mais de cinco anos ... ela relatou ... por telefone o que
aconteceu e me convidou pra eu ser testemunha aqui
na quinta-feira

113. Escrivd R. - ah ta

114. Escriva R. - (entdo) a senhora tomou
conhecimento do fato através de narrativas da propria
vitima

115. Testemunha M. - isso ... da propria vitima

116. Escriva R. - a senhora ja tinha um outro
conhecimento ou esse foi o primeiro?

117. Testemunha M. - ndo ... ela ja havia comentado
algumas vezes comigo

118. Escriva R. - ¢

119. Testemunha M. - que ela tem o saldo né

120. Escriva R. - hum

121. Testemunha M. - ela é cabelerera

122. Escriva R. - certo

123. Testemunha M. - e eu sou cliente dela e ela tinha
comentado comigo ... COmo nds somos mais intimas
ela ja tinha ... falado alguma coisa a respeito

124. Escriva R. que havia os desentendimentos entre
o casal

125. Testemunha M. - isso ja algum tempo ela ja
tava ja ja

126. EscrivaR. - ()

lamentando ha algum tempo ... mas ela ndo comenta
com quase ninguém o fato s6 eu

127. Escriva R. - ((barulho de maquina de escrever
durante 1min45seg)) a senhora tem conhecimento de
que ela optou pela separagdo? Que esse teria sido o
motivo dela ter sido ameagada pelo marido?

128. Testemunha M. - se eu tenho conhecimento?
129. Escriva R. - isso

130. Testemunha M. - se e::la:: ta sim através da
violéncia né

131. Escriva R. - hum hum

132. Testemunha M. - que ela ta querendo separar ...
primeiro ela falou que ndo queria sair ... agora ela ta
querendo até abrir mio pra sair né .... entdo ... ele
nega viu ... ele fala ... geralmente eles negam ... né ...
ela comentou também ... que ele faz esse tipo de
ameaca quando ndo se encontra ninguém na casa

... Bstando presente nesta, as de costume disse
nada. Compromissada e inquirida pela
Autoridade, respondeu: ser vizinha da vitima
ha cinco anos e em face da profissdo da mesma
acabaram se tornando amigas intimas e em
algumas ocasides a vitima teria confidenciado a
depoente que suas relagdes matrimoniais nao
encaminhavam bem ... tomou conhecimento de
que a vitima havia sido ameacada de mal
injusOto e grave pelo marido, através de
narrativas da referida num contacto via
telefone; a depoente afirma ter conhecimento
que o motivo que ensejou a ameaga proferida
pelo autor seria a vitima ter optado pela
separacdo legal do casal; a depoente deseja
consignar que a vitima teria narrado-lhe que o
marido efetua as ameacas contra a pessoa da
esposa em estando o casal a s0s.
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150. Autor A - (eu ndo sei) ((diz o nome da vitima))
ta ficando doida de falar isso daqui ... ndo ... sabe o
que aconteceu fia eu vou falar ... nds ndo tamo se
dando bem ha muito tempo né entdo eu ta eu tava na
cozinha ... eu fui pegar ndo sei a versao que ela falou
... eu tava cortando um pedago de queijo ... ai ela me
comecou a me cutucar né assim né comegou assim né
falou do servigo dela porque ela sa/ ela sabe que eu
ndo gosto que ela trabalha fora entdo eu falei ah pra
matar uma pessoa ¢ tdo facil pegar uma faca e furar ...
mas ndo que eu ameacei ela ndo

162. Autor A - ela tava passando roupa perto ... eu
peguei ... ela comegou ... a falar sobre o servigo dela
... ah eu ndo gosto que ela trabalha fora mesmo foi
quando que eu construi o saldo la praela ... e ela
depois que acabou de construir ela ela abandonou e
foi trabalhar fora ... entdo eu tava cortando um pedago
de queijo ... entdo ela comegou a falar assim 6 pra
matar uma pessoa ¢ facil ta com a faca na mao ¢é so6
cutucar ... ¢ ( ) tava numa distancia assim como ta
noés dois () mas ndo que eu ameacei ela ... pelo amor
de deus ... eu vou:: ... estragar minha vida? que ¢ isso
? ... eu to até admirado de ela veio aqui

152. Autor A - eu tava cortando um pedaco de queijo
pra mim comer e ela tava perto e foi isso que
aconteceu ... ¢ ela falou pra minhas filhas que eu pus
a faca no pescogo dela (ela levanta a voz pra mim)
falar que eu bato nela as vezes que tu to ( ) fala que
eu bato nela eu nunca relei a méo nela

... 0 declarante alega ndo gostar que sua esposa
labore fora de sua residéncia e, a data dos fatos
a referida estava passando roupas na copa € o
declarante na cozinha cortava um pedago de
queijo e sua esposa passou a conversar consigo
sobre seu trabalho, consignando que o fez na
inten¢do de provocé-lo, sendo que o referido
com uma faca nas maos, disse-lhe: "matar uma
pessoa ¢ facil, basta cutucar"(SIC); o
declarante nega tenha dito tal frase na intengao
de ameacar a vitima.

154. Autor A - ndo ... ela pensa ... ela pensa em
separacdo que ... que ela fala que ndo gosta de mim
que nunca gostou que € ... vinte e cinco anos de
casado que ¢ atraso de vida ... eu vou fazer o qué? eu
to com ela ... ela faz uns seis meses que ela ndo fala
comigo

156. Autor A -
relacdo

157. Escriva - hum:::
158. Autor A - e eu se eu vou chegar perto dela ... né
pra conversar com ela ela ela agri agride com palavra

nao temo

... haver convolado nupcias com a vitima ha
mais de vinte e cinco anos, afirmando que ha
tempos o casal ndo vem se entendendo bem,
consignando inclusive que ha seis meses
pernoitam em quartos separados
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113. Escriva P. ((apos 30seg)) cé ¢ casada com ele ha

dezoito anos? tem trés filhos?
114. Vitima I. - tenho

115. Escriva P. - ele bebe?
116. Vitima I. - e::le bebe

117. Escriva P. - isso acontece quando ele ta bébado?

118. VitimaI. - ¢ ... quando
119. Escriva P. - ou é do temperamento dele?

120. Vitima I. - ndo ... quando ele bebe ¢é que ele fica

assim
121. Escriva P. - s6 quando bebe?

122. Vitima I. - s6 quando bebe ai precisou ndis vim

aqui por causa disto que ele estava agressivo co'a
menina ... ai foi passado na delegacia e tudo

123. Escriva P. - nesse dia aqui ele ameagou vocé
a filha foi te::: defender ai ela que acabou sendo
agredida isso?

124. Vitimal. - é éfoiissoai..éé

125. Escriva P. - ((depois de 1min25seg)) - ja te
agrediu outras vezes?

126. Vitima I. - ja

127. Escriva P. - cé nunca registrou nada?

128. Vitima I. - ndo

ai

... respondeu: haver convolado nupcias com o
autor dos fatos ha dezoito anos, sobrevindo a
essa unido trés filhos; alega qu o marido faz
uso de bebidas com teores etilicos e quando
embriagado se torna extremamente violento,
sendo que no curso do matrimoénio ja teria
agredido-a fisicamente noutras ocasioes; (...)
informa que o autor costumeiramente promove
desordens no lar conjugal produzindo
tormentos e deixando o relacionamento
insustentavel, inclusive aos filhos do casal; na
data dos fatos o autor se encontrava
visivelmente embriagado, passando a fomentar
desavencas e desentendimentos no lar,
iniciando-se assim uma discussdo, onde no
auge o autor ameacgou de agredir fisicamente a
esposa, tendo inclusive levantando o brago para
agredi-la , momento em que a filha do casal
interveio e acabou levando o tapa que
inicialmente era destinado a sua mae ...

142. Vitima R. - mas por qué? ela ndo retirou? ela ndo

falou que ele resolveu se tratar?
143. Escriva R. - AQUI ¢ se ela for se separar

segundo ela ... ela ndo vai representar justamente por

isso mas ela precisa do boletim ...

144. Vitima R. - ahta

145. Vitima L. - ()

146. Escriva R. - num vai ter um PROsseguimento
criminal disso aqui ... certo? agora nesse caso aqui
¢ pra instruir o civel

147. Vitima I. - ¢ pra::: mostrar pro adevogado
148. Escriva R. - isso

149. Vitima R. - o que ¢ isso pra que isso?

150. Escriva R. - ¢ se ela for separar ¢ quando ela
I51. Vitima R. - ah sim ¢

for

152. Vitima 1. - ah se for continuar ai leva esse papel

pro adevogado ... entendeu?

153. Vitima R. - ah sim se for continuar ...
éta

154. Escriva R. - aqui é 56

ah

... respondeu em presenca de sua representante
legal que, o autor dos fatos é seu pai e,
costumeiramente o referido faz uso de bebidas
alcodlicas, sendo que em face o estado de
embriagues, promove desordens e desavencas
no lar conjugal, tendo muitas vezes chegado a
espancar sua genitora, sem que a mesma
fizesse qualquer comunicacdo a autoridade
policial de tais fatos; a declarante alega que na
data dos fatos, cansada de ver a maie ser
humilhada pelo pai bébedo, tomou a frente do
referido quando esse tencionava novamente
agredir fisicamente sua mae, sendo que o tapa
destinado a sua mae, acabou por acertd-la a
mao direita, fazendo-a sofrer as lesdes descritas
em ficha de atendimento clinico em anexo.
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4.4.3 Algumas palavras sobre a escriva

A escriva ¢ investida de um PODER (¢ a autoridade constituida) e de um SABER que
possibilitam o desempenho daquela fung¢do: conhece a lei, a forma e o estilo dos documentos,
como conduzir o depoimento. Seu conhecimento juridico - pré-requisito para participar do
concurso publico ao cargo - aliado ao subjetivismo que a atividade lhe impde estabelecem
critérios sobre o que deve legalmente registrar.

Ela, independentemente da vontade pessoal, ndo tem autonomia para agir de outra
maneira: sofre as coergdes da atividade, precisa escrever de acordo com o estilo em discurso
citado, em 3? pessoa, precisa utilizar as forma padronizadas e os termos especificos. Faz parte
da sua atribuicdo profissional fornecer orientagdes paras as vitimas sobre os locais de
assisténcia social e advocaticia, bem como esclarecer acerca de todas as etapas do processo e
das opgdes que a vitima tem de retirar a queixa ou Prosseguir com o0 processo.

Mesmo que quisesse dar um atendimento mais personalizado, estd coagida pelo
tempo: ha outras pessoas aguardando atendimento - ¢ pouco o efetivo da policia. Além do
mais, faz parte da atividade a escriva se manter distante, posicionar-se de forma a ndo se
envolver com as vitimas, nao se deixar impressionar pelos dramas daquelas mulheres.

O ambiente também ndo permite que ela realize o registro de forma continua: ¢
interrompida por outras mulheres que vém retirar a senha ou solicitar informagdes. A

seqliéncia do Depoimento 1 demonstra uma dessas interferéncias:

Dep.1, turnos 87-119

87. Escriva C. - ((apontando para as senhas)) Pode pegar aqui... ¢ a primeira vez?

88. Mulher A - oi... ndo... uma informagao... eu::: eu tinha tinha né ((riso)) uma casa alugada... i:::: quando foi
sabado eu cheguei em casa...

89. Escriva C. - ahn

90. Mulher A.- as minha coisas ((rindo)) ja num tavam mais

91. Escriva C. - ahn

92. Mulher A - tiraram de 14 de dentro mu:::mudaram::: pra outra casa... a pessoa que morava comigo né que
era::: uma... uma outra colega minha que os pais dela era os fiadores da casa::: né... ((chegou outra mulher))
93. Escriva C. - pois nao

94. Mulher B. - posso pegar a senha?

((escriva acena positivamente com a cabega e dirige-se a mulher A))

95. Escriva C. - ahn

96. Mulher A. - i::: na quarta ela pediu pra mim mudar da casa eu falei.[]. que ela queria cancelar o contrato...
paga a multa que ela ia embora né e que ndo queria mais ()

97. Escriva C. - Ah... pega a senha e aguarda que eu t6
fazendo um atendimento | aqui::
98. Mulher A. ndo... ndo s6 [ pra

99. Escriva C. - ahn
100. Mulher A. - s6 informagao se ¢ aqui mesmo
101. Escriva C. - ahn
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102. Mulher A. - porque eu ja fui no no sexto DP...

103. Escriva C. - ahn

104. Mulher A. - i:: eles 14 ndo souberam explicar direito:::

105. Escriva C. - ahn

106. Escriva C. - no primeiro DP também...

107. Escriva C. - e vocé sabe pra onde foi suas coisas?

108. Mulher A.- sei pra onde foi

109. Escriva C. - ahn

110. Mulher A . - s6 que eu tinha um contrato né... eu tinha uma ( (riso suave)) casa... cheguei 14 ja ndo tenho
mais

111. Escriva C. - ahn

112. Mulher A. - eu queria saber se € aqui se ndo ¢ () o que pode fazer porque assim eu num... eu to trabalhando
também...

113. Escriva C. - é... acho que cabe um processo criminal... mas ai vocé ai vai ter que aguardar pra fazer
atendimento

114. Mulher A. - abri um processo aqui mesmo?

115. Escriva C. - €

116. Mulher A.- criminal?

117. Escriva C. - €

118. Mulher C. - td bom

119. Escriva C. - ta ((escriva volta a datilografia))

A escriva tenta dispensar a mulher que interrompera o depoimento (turnos 87-88),
inatil. Sem sucesso, deixa a mulher relatar o caso, que ¢ assistido por "M" (a vitima cujo
depoimento estava sendo registrado) e pela pesquisadora. Nova tentativa de encerar o dialogo
(turnos 96-97) foi frustrada.

Os turnos 89, 91 e 95 sdo preenchidos com marcadores lexicalizados (ahn) para a
manutencdo dessa seqiiéncia conversacional. "C" demonstra impaciéncia (turnos 101 a 111),
marcada pela entonagdo. No entanto, continua a ouvir a historia e, somente no turno 113 se
pronuncia, dando uma explicagdo: sua interlocutora ndo percebera as pistas entonacionais de
irritagdo e impaciéncia. "C" encerra o didlogo no turno 119 e volta-se para a finalizagao da
datilografia do depoimento de "M".

Essa interacdo ainda sofre a interferéncia de uma segunda mulher que chega para
retirar a senha (turnos 93-94).

O telefone toca e "C" responde ao toque. Trata-se de uma institui¢do de atendimento, ¢
preciso atender...

O local ja deu mostras de ser inadequado para aquela atividade que, em principio,
deveria se sigilosa para preservar a intimidade da depoente.

Além dessas interferéncias externas, o barulho da maquina de escrever é constante em
toda a interacdo; barulho da rua; hd pessoas circulando pelas salas. Como os depoimentos

acontecem simultaneamente, ¢ possivel ouvir o que ocorre na sala ao lado: os depoimentos
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podem ser ouvidos na integra por qualquer pessoa que esteja nas imediagdes das salas. E
impossivel obter privacidade

Se ndo bastasse tudo isso, a escrivd conta com a presenga da pesquisadora e do seu
gravador, a qual se constitui em mais uma forga coercitiva: o fato de estar sendo observada
provoca uma mudanga na situagdo, mesmo que minima. E o modo de falar, a postura, a
tentativa de controlar uma irritagdo, o desconforto. A presenca da pesquisadora foi autorizada
pela delegada - ela nem foi consultada - recebeu ordem! Mesmo com a pesquisadora
consultando-a acerca da possibilidade de gravar aquela interagdo a qual ela conduziria, a
escriva nao teria o poder de proibir - ja havia sido comunicada daquela interferéncia, recusar-
se significaria desobedecer a uma ordem superior.

O discurso da escriva ¢ recortado pela voz da depoente, pela voz da instituigdo, pela
voz da legalidade, do juridico. Ela ¢ mediadora entre a mulher e o juiz. Ambos t€ém poder: a
mulher, de desencadear ou encerrar o processo, o juiz, de julgar, condenar, absolver. O seu
poder se limita no desempenho do papel institucional, na interagdo. E evidente que esse poder
implica um outro: o de escrever, registrar aquilo que sera perpetuado no rito processual. E o
que ela disser que vai prevalecer.

O tom de autoridade ¢ caracteristico do discurso da escriva (uma forma de evidenciar
o seu poder?) , principalmente durante os depoimentos, ja que no registro sua liberdade de
acdo sofre mais coer¢des impostas pelo estilo e pela forma composicional.

"R", a escriva do depoimento 3, ¢ a mais enfatica:

Dep.3, turnos 149, 177, 181 (interagdo com o marido acusado de agressao)

149. Escriva R. - seu ((diz o nome)) o senhor foi intimado aqui ... porque consta que no dia onze de setembro ...
por volta de vinte e uma e trinta ... o senhor teria ameagado de morte sua esposa dona ((diz o nome da vitima)) ...
qual sua versao para este fato?

177. Escriva R. - o senhor leia o SEU depoimento ... o senhor é responsavel pelo seu depoimento

181. Escriva R. - agora ¢ s aguardar a intimagdo pra comparecimento no férum ... aqui € so ... o senhor esta
dispensado

A escriva, desempenhando uma dupla representagdao (da mulher e da institui¢ao),
reforca o papel ambiguo da DDM.

Refiro-me a ambigiliidade da DDM no que concerne as razdes de concepgdo, papel,
redefini¢cdes e desafios que, a0 mesmo tempo, fazem da institui¢do um produto louvavel da

luta das mulheres ao longo da historia por liberdade, mas traz estigmatizada a realidade
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histérica de uma policia discriminatéria, abusiva, descomprometida, masculinizada e machista
- mesmo que chamada "da mulher".

O esquema discursivo da escriva busca a apreensdo ativa do discurso da vitima - € para
isso que ela ocupa aquele lugar social. Ao mesmo tempo, ela ndo pode perder de vista que a
reformulacao exigida pela esfera possui uma orientagao particular: o juiz. Ela fala pela vitima,
em uma voz reformulada pela linguagem legal, fala pela Instituicdo e direciona o seu falar
para o juiz.

Authier-Revuz diz que reformulagdo ¢ "relatar um outro ato de enunciagdo num modo
que ¢ o seu" (Authier-Revuz, 1998:142). Eu acrescentaria: nessa esfera analisada, a escriva
relata, sim, um outro ato de enunciagao ao reformular o discurso da vitima, mas num modo
que nao ¢ totalmente seu, ou seja, a reformulagdo que ela faz ndo depende de uma escolha
puramente individual. A atividade em si € coercitiva e as funcionarias obedecem a coer¢ao na
linguagem, no comportamento, no desempenho profissional, no processo interacional, no

papel social.
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CONSIDERACOES FINAIS

"&ste mundo é inconcluso;
Além, hd continuacao,
Jnvisivel, como a musica,

Evidente, como 0 som”
(Emily Dickinson).

Ao iniciar este exame, procurei alguns caminhos de entrada no corpus (o 6bvio as
vezes nos escapa ...). Olhei para as questdoes de pesquisa. Elas se tornaram, efetivamente, o
ponto de referéncia e organizacao do pensamento.

Retomo, aqui, o ponto de partida:

1) Como o processo de reformulacdo do oral para o escrito contribui para a

constitui¢do de sentidos heterogéneos no discurso?

2) Quais os elementos estaveis dos enunciados que compdem o tema, a forma

composicional e o estilo da atividade discursiva da DDM?

3) Quais as pistas lingiiisticas e extralingiiisticas que revelam as vozes no

discurso na Delegacia da Mulher?

Consciente da inconclusdo, que sempre permeia as pesquisas cientificas, e das
provaveis lacunas e falhas decorrentes da imperfei¢do humana, apresento o resultado.

Partindo do pressuposto de que ha vozes organizando o discurso, inicialmente
focalizei duas: a da vitima e a da escriva.

A mulher/vitima fala de um lugar inferior na interacdo - embora possua um status
social correlacionado ao seu poder de iniciar e finalizar o processo juridico. Seu discurso traz
outras vozes: do agressor via discurso citado, da violéncia, da moral religiosa, da histéria de
discriminacdo ¢ luta. Cada mulher traz em si, inevitavelmente, o contexto historico,
ideoldgico, representado na sua historia individual, particular. Essas vozes se misturam e
compdem a "voz da mulher vitima de violéncia doméstica".

A escriva fala pela mulher, fala pela instituicdo e fala para o juiz! Sua voz ¢ um
conjunto da voz da mulher, reformulada pelo discurso legal, da voz juridica, da tradi¢ao
policial - €, assim, atravessada por muitos discursos.

A escriva, como ja assinalado ao longo deste exame, ¢ autoridade e fala desse espaco
de poder. Embora sofrendo todas as coer¢des da atividade, ¢ dela o papel social e legal de
representar a mulher diante do juiz: fala em nome da vitima. Simultaneamente acumula uma

tripla funcdo, ao passo que fala também pela Instituicdo e fala para o juiz. Recupero neste
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momento o conceito de Instituicdo proposto por Rocha: "diferentes forgas atravessadas nas
praticas sociais, for¢as que evidenciam a complexidade das estruturas que ganham forma a
cada momento" (Rocha, 1997:68).

As pistas lingiiisticas (Iéxico, utilizagdo do discurso citado, forma composicional,
tragos do estilo) associadas aos aspectos extralingliisticos (ambiente situacional da interagao,
contexto social, institucional) revelam as diversas vozes que perpassam o discurso da vitima e
o discurso da escriva.

Pela propria ineréncia da reformulagdo do oral para o escrito, da reformulacdo da
linguagem cotidiana da vitima para a linguagem legal, submetida as coer¢des juridicas, a
interpretacdo pessoal da escrivd; a voz que prevalece ¢ a da instituicdo. A voz da mulher vai
se descaracterizando ao longo da transformacao, ao longo do desenvolvimento do processo.
Permanece na descri¢ao dos fatos, nos registros, mas ¢ uma voz resignificada.

Essas vozes presentes na interacao constroem o discurso que identifica e especifica a
atividade na Delegacia da Mulher. Assim, o discurso da DDM possui essa confluéncia de
vozes sociais: percebidas no estilo e na forma composicional dos enunciados, naquilo que ¢
regular e estavel. No tema.

Durante a anélise, o tema ndo foi abordado diretamente, por eu entender que ele estava
na atmosfera do todo do enunciado.

Se o0 tema

Deve ser tnico (...) € individual nao reiteravel (...) € determinado ndo so6 pelas
formas lingiiisticas que entram na composi¢do (...), mas igualmente pelos
elementos ndo verbais da situagdo (...). O tema da enunciagdo é concreto, tdo
concreto como o instante historico ao qual ela pertence. Somente a enunciagao
tomada em toda sua amplitude concreta, como fenomeno historico, possui um
tema (Bakhtin/Volochinov, 1929/1995:128-129).

posso afirmar que esse elemento permeou o processo interacional, o contexto, as marcas.
Agregou os aspectos historicos, politicos, sociais, morais, religiosos e culturais. Somente na
conclusdo, entdo, ¢ possivel deduzi-lo.
Considerando que o todo envolve:
- atrajetoria historica das mulheres pela liberdade;
- as dificuldades funcionais e ideologicas das institui¢cdes brasileiras;
- aineficiente politica publica contra a violéncia;

- aconquista das mulheres refletidas na DDM;
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- os desafios, as deficiéncias, as contradi¢des e o papel social da DDM;

- as reincidéncias de agressdo consideradas como atenuantes do crime e ndo como
agravantes no processo judicial;

- o cenario dos depoimentos;

- asituagdo interacional envolvendo constrangimento, culpa, vergonha, inferioridade;

a voz reformulada que adquire sentidos outros;

a cristalizagao dos enunciados que caracteriza atividade
posso afirmar que ha uma situagdo de discrimina¢do da mulher. Paradoxalmente, a DDM
foi criada para que ndo houvesse discriminagdo, mas isso ¢ reiterado nas praticas
discursivas. E essa discriminagio que constitui o TEMA do enunciado da esfera
examinada.

Esta dissertagdo ndo se propos a desenvolver um trabalho sobre a mulher, mas acabou
por focaliza-la. Modestamente, espero contribuir para uma reflexdo acerca da condicao
discriminada da mulher.

Em decorréncia da pesquisa, conheci o trabalho louvéavel das mulheres do Conselho
Estadual da Condig¢do Feminina, da batalha diaria das escrivas contra a falta de recursos, da
luta das andnimas mulheres por dignidade.

A ambigiiidade que perpassa a historia da DDM reflete-se nas interagdes e ¢ reflexo do
momento de transicdo do papel da mulher na sociedade contemporanea:

Se

- No Brasil ja ha mais mulheres médicas e advogadas do que homens

- Elas ficam com a maioria dos novos empregos do pais

- Ganharam a prefeitura em seis capitais brasileiras

- O salario delas cresce num ritmo mais rapido que o dos homens

- Uma delas acaba de ser indicada para o Supremo Tribunal (Capa da
revista Veja, ed. 1674, ano 33, n° 45, 8 de novembro de 2000)

por outro lado, assistimos a casos de agressdo e de crimes diariamente, como aquele que
matou a jornalista Sandra Gomide, ocorrido em 20 de agosto de 2000. Concomitantemente,
assistimos a impunidade dos criminosos: "De cada 100 assassinos, ladroes e estupradores, a
policia prende 24, a Justi¢a condena 5 e s6 um cumpre pena até o fim" (Capa da revista Veja,

ed. 1686, ano 34, n° 5, 7 de fevereiro de 2001, Anexo 26).
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Segundo a reportagem da Revista Claudia, o "perfil dos agressores ¢ variado: sao
ricos, pobres, brancos, negros, cultos ou ndo. Sinal de que a violéncia doméstica ndo ¢
subproduto da miséria, mas da disputa entre os sexos" (Zaidan, 2000:28).

Apesar da resisténcia em denunciar os agressores ¢ das retiradas de queixa, na Bahia,
as mulheres denunciam cada vez mais os casos de violéncia: de 9.811 casos em 1999, passou-
se a 8.000 no periodo de janeiro a setembro de 2000, mostrando a tendéncia de superacdo do
nimero de registros ocorridos em 1999 (Cf. reportagem do jornal Correio da Bahia, de
14/10/2000, Anexo 24). O mesmo se verifica no Rio de Janeiro: "o registro de casos de lesao
corporal em mulheres pulou de 17.596 para 34.831 nos ultimos nove anos" (Zaidan, 2000:30).

Em Sao Paulo, houve 263.702 casos registrados no ano de 1999. No primeiro
semestre de 2000 ja eram 147.089. Até o més de novembro, os registros totalizaram 281.975
B.O's.

Os quadros a seguir apresentam dados sobre os registros nas DDM's de Sao Paulo.
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BOLETINS DE OCORRENCIAS REGISTRADOS NAS DDMs DO ESTADO DE SAQ PAULO

ANUAL - 1999

TIPOS DE CRIME DEMACRO | DECAP | DEINTER |TOTAL
Homicidio 4 4 36 44
Tentativa de homicidio 18 9 160 187
Participagao em suicidio 0 1 34 35
Infanticidio 0 0 2 2
Aborto 9 4 111 124
Lesao Corporal Dolosa 6.258 8.564 44118 58.940
Maus tratos 191 85 2.004 20280
Calunia, Difamagao, Injtria 2.524 2.948 11.604 17.076
Constrangimento ilegal 56 122 596 774
Ameaga 5.299 6.394 30.480 42.173
Vias de Fato 1.154 1.287 10.499 12.940
Estupro 302 327 1.204 1.833
Tentativa de estupro 46 41 456 543
Atentado violento ao pudor 168 281 1.559 2.008
Crime sexual sem violéncia 106 119 1.827 2.052
Crime contra a familia 93 108 1.958 2.159
Desentendimento, Atendimento 16.491 20.425 83.616 120.502
diverso, outros
Prisdes efetuadas 191 15 692 898

TOTAL 32.719 40.719 190.264 263.702

Fonte: Servigo Técnico de Apoio as Delegacias de Policia de Defesa da Mulher - Delegacia Geral de Policia - 2001
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BOLETINS DE OCORRENCIAS REGISTRADOS NAS DDMs DO ESTADO DE SAQ PAULO

1°SEMESTRE DE 2000
TIPOS DE CRIME DEMACRO | DECAP | DEINTER |TOTAL
Homicidio 1 0 18 19
Tentativa de homicidio 10 8 86 104
Participagao em suicidio 0 1 16 17
Infanticidio 0 0 1 1
Aborto 2 3 38 43
Lesao Corporal Dolosa 1.496 5.995 26.184 36.675
Maus tratos 126 65 1.181 1.372
Calunia, Difamagao, Injaria 1.297 1.486 6.679 9.462
Constrangimento ilegal 13 172 257 452
Ameaga 3.258 4680 19.026 27.564
Vias de Fato 744 744 6.962 8.450
Estupro 195 169 604 968
Tentativa de estupro 22 16 239 277
Atentado violento ao pudor 108 120 722 950
Crime sexual sem violéncia 60 62 916 1.038
Crime contra a familia 41 65 1.010 1.116
Desentendimento, Atendimento 10.308 12.015 36.251 58.574
diverso, outros
Prisdes efetuadas 150 29 410 589
TOTAL 20.692 25.608 100.789 147.089

Fonte: Servigo Técnico de Apoio as Delegacias de Policia de Defesa da Mulher - Delegacia Geral de Policia - 2001
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BOLETINS DE OCORRENCIAS REGISTRADOS NAS DDMs DO ESTADO DE SAQ PAULO
JULHO A NOVEMBRO DE 2000

TIPOS DE CRIME DEMACRO | DECAP | DEINTER | TOTA
L
Homicidio 1 0 17 18
Tentativa de homicidio 8 9 73 90
Participacdo em suicidio 0 0 1 1
Infanticidio 0 0 0 0
Aborto 2 2 57 61
Lesdo Corporal Dolosa 4.390 5.489 25.202 35.081
Maus tratos 114 78 1.103 1.295
Calunia, Difamacao, Injtria 1.116 1.194 5.966 8.276
Constrangimento ilegal 25 133 243 401
Ameaca 3.665 4.975 20.259 28.899
Vias de Fato 755 789 6.875 8.419
Estupro (Autoria Conhecida) 46 97 286 432
Estupro (Autoria Desconhecida) 87 81 163 331
Tentativa de estupro (Autoria 12 12 97 121
Conhecida)
Tentativa de estupro  (Autoria 12 8 59 79
Desconhecida)
Atentado violento ao pudor (Autoria 74 95 520 689
Conhecida)
Atentado violento ao pudor (Autoria 30 24 113 167
Desconhecida)
Crime sexual sem violéncia 46 61 912 1.019
Crime contra a familia 37 52 757 846
Desentendimento, Atendimento 9.820 11.177 27.690 48.687
diverso, outros
Prisoes efetuadas 103 41 343 487
TOTAL 20.244 24.277 90.365 134.886

Fonte: Servico Técnico de Apoio as Delegacias de Policia de Defesa da Mulher - Delegacia Geral de Policia - 2001
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Uma ultima consideracao: em relagdo a DDM, constatei que ndo basta a instituicao ser
composta por mulheres. E necessario que haja agdes integradas e comprometidas com as
necessidades e expectativas da sociedade e que as profissionais ali atuantes sejam preparadas
para aquela atividade e tenham condi¢des de trabalho. O nivel discursivo s6 reflete aquilo que
esta presente nas interagoes: a discriminacao.

E verdade que reportagens, noticiarios,  programas governamentais e nio
governamentais, movimentos de mulheres, 6rgdos publicos, estatisticas, pesquisas cientificas
nas mais diversas areas do conhecimento contribuem de forma direta e indireta para cada vez
mais ampliar o espago as mulheres e dar-lhes mais voz. Ha ainda muito o que fazer! Fica o

desafio...

"A evolugdo da lingua confunde-se com a evolugio do pensamento e da alma dos falantes"

(Bakhtin).
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

Programa em Esludos Pos-Graduados em Linglistica Aplicada ao Ensino de Linguas

S3o0 Paulo, 5 de abril de 1999,

A

DELEGACIA DA MULHER

COLETA DE MATERIAL PARA PESQUISA CIENTIFICA

Declaramos que Rosineide de Melo, RG 18.723.314, professora, residente na R. Alagoas, 180 - BI.15
Apto 14 em Santo André, é aluna regularmente matriculada do Curso de Pds-Graduag@o em Linguistica
Aplicada e Estudos da Linguagem da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo - PUC-SP.

Para o desenvolvimento do trabalho em nivel de Mestrado, a pesquisadora necessita de material escrito
gerado em Delegacias da Mulher.

Nesta fase de pesguisa, o objeto de andlise & Boletim de Ocorréncia, motivo pelo qual solicitamos o
fornecimento de copias desse documento.

Salientamos que o material seré de uso exclusivo da pesquisa cientifica, portanto, manuseado pela

pesquisadora e seus respectivos orientadores.

Certos de contar com sua colaboragdo, agradecemos e colocamo-nos & disposigdo para eventuais

esclarecimentos.

Atenciosamente,

C oy

Prof.Dr. Tony Berber -Sardinha + Prof® Dr* Leila Barbara

Rua Monte Alegre, 984 - CEP 05014-001 - S&o Paulo - Brasil Tel: 864-4409, fax: 3862-5840 - Email lael@exatas pucsp br
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Didgrio Oficial do Estado de Sdo Paulo - 24/12/86

LEI N.° 5.467 DE 24 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispoe sobre a criagdo das Delegacias de
Policia de Defesa da Mulher

0O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAO PAULO:
Faco saber que a Assembléia Legislativa decreta e eu promulgo a seguinte lei:

Artigo 1.° - Ficam criadas, na estrutura da Policia Civil, da Secretaria da Seguranca
Publica, Delegacias de Policia de Defesa da Mulher.

Artigo 2.° - Essas Delegacias serdo instaladas no dmbito de todas as Delegacias
Seccionais de Policia da Grande Sdo Paulo, de todas as Delegacias Regionais de Policia do

Interior e em outros locais onde seja conveniente.

Artigo 3.° - A organizagio, estrutura, atribuigdes e competéncia dos orgdos criados por
esta lei serdo estabelecidas por decreto.

Artigo 4.° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Palacio dos Bandeirantes, 24 de dezembro de 1986.
FRANCO MONTORO

Eduardo Augusto Muylaert Antunes
Secretario de Seguranga Puablica

Luiz Carlos Bresser Pereira
Secretario do Governo

Publicada na Assessoria Técnico-Legislativa, aos 24 de dezembro de 1986.
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Anexo 3

Decreto 29.981/1989



Didrio Oficial do Estado de Sdo Paulo - 1/6/89

DECRETO N." 29.981, DE 1. DE JUNHO DE 1989

Estabelece atribuigdes e compeléncias no
Ambito das Delegacias de Policia de De-
fesa da Mulher e da providéncia correlata

ALMINO AFFONSO, Vice-Governador, em Exercicio no cargo de Governador do
Estado de Sdo Paulo, no uso de suas atribuigtes legais, e com fundamento no artigo 3 .° da Lei
n.° 5.467, de 24 de dezembro de 1986,

Decreta:

Artigo 1.° - As Delegacias de Policia de Defesa da Mulher, criadas pela Lei n.° 5 467,
de 24 de dezembro de 1986, tém, em suas respectivas areas de atuagao, as seguintes
atribuigdes:

I - a investigagdo e apuragio dos delitos contra pessoa do sexo feminino, previstos no
Titulo I, Capitulos IL, V e Secdo I do Capitulo VI, Titulo VI, e artigo 244, todos da Parte
Especial do Cédigo Penal;

II - o atendimento de pessoas do sexo feminino que procuram auxilio e orientagdo e
seu encaminhamento aos 6rgios competentes.

Paragrafo unico - As atribuigdes previstas no inciso I desse artigo serao exercidas
concorrentemente com as unidades policiais de base territorial.

Artigo 2.° - Aos Delegados de Policia Titulares das Delegacias de Policia de Defesa da
Mulher compete:

I - dirigir as atividades de sua unidade policial,

I1 - despachar as petigoes iniciais;

ITI - exercer permanente fiscalizagdo, quanto as aspecto formal, mérito e técnica
empregada sobre as atividades de seus subordinados;

IV - representar ao superior hierarquico sobre as necessidades da unidade policial,
indicando a solugdo a curto, médio e longo prazo;

V - distribuir os servigos, mediante portaria.

Artigo 3.° - A area de atuagdo das unidades policias de que trata o "caput” do artigo 1.°
¢ aquela abrangida pela Delegacia Seccional de Policia a que se subordinam.

Artigo 4° - Esse decreto entrara em vigor na data de sua publicagio.
Palacio dos Bandeirantes, 1.° de junho de 1989.
ALMINO AFFONSO

Luiz Anténio Fleury Filho
Secretario da Seguranga Publica

Roberto Valle Rollemberg, Secretario do Governo

Publicado na Secretaria de Estado do Governo, em 1.° de junho de 1989.
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Anexo 4

Oficio encaminhado a DDM, com autorizacao da

Delegada



PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

Programa de Pos-Graduagéo em Linglistica Aplicada e Estudos da Linguagem

ILUSTRISSIMA SENHORA DOUTORA DELEGADA DA DELEGACIA DE POLICIA DE DEFESA
DA MULHER.

ROSINEIDE DE MELO, R.G. 18.723.314 - SSP-SP, professora universitaria,
residente na Rua Soldado Dorival de Brito, 270 - Bloco 15, Apto. 14, Cidade Sao Jorge em Santo
André - SP, aluna regularmente matriculada do Curso de Pés-Graduagéo em Linglistica Aplicada
e Estudos da Linguagem da Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo - PUC-SP, nivel
Mestrado (copia do comprovante de matricula anexa), vem, respeitosamente & presenca de
Vossa Senhoria expor e requerer o gue segue:

A requerente tem prazo até 30/11/2000, para apresentacdo de sua Defesa
de Dissertacdo no curso acima referido. Para tanto, necessita desenvolver pesquisa cientifica
direcionada ao estudo da linguagem nas relagdes de trabalho em contextos institucionais e, sob
esse aspecto, essa Delegacia Especializada corresponde inteiramente aos objetivos do trabalho.

. Todavia, para o completo éxito dessa pesquisa, a requerente necessita de
AUTORIZACAO de Vossa Senhoria para:

1) ter acesso as dependéncias dessa Delegacia em dias e horérios de sua melhor conveniéncia;

2) obter copias de dez (10) Boletins de Ocorréncia constantes em arquivos;

3) gravar depoimentos de vitimas que comparecem a essa Especializada, para registro de
ocorréncias, desde que com a devida autorizacdo e concordancia das mesmas (copia da
autorizago anexa);

4) obter copias dos Boletins de Ocorréncia referentes as gravagoes;

5) obter cépias de documentos funcionais dessa Delegacia, tais como circulares, ordens de
servigo etc., desde que nio interfiram no andamento legal dos inquéritos e investigagdes.

A requerente salienta que todo material colhido se destinara exclusivamente
a pesquisa enfocada e ndo sera utilizado para quaisquer outros fins. O exame e manuseio dos
dados ficardo sob inteira responsabilidade da requerente e de sua orientadora, Prof® Dr® Elisabeth
Brait, que também assumem o compromisso legal de manter em absoluto sigilo a identidade das
vitimas, que concordarem em colaborar com a pesquisa, bem como de manter em total sigilo a
identificac&o dessa Delegacia.

Se acolhido o presente pedido, como se aguarda, a requerente e a
comunidade cientifica da PUC-SP ficardo honradas em contar com sua compreensé&o e valiosa
colaboragéo para o desenvolvimento da pesquisa no Brasil.

A 1. /
Termos em que, Q,’“’J b,ﬂ‘} ; ¥
P.E. Deferimento. 0 i\!}* p &,- P -J{"
£ ok A
S&o Paulo, 27 de setembro de 1999. W v b i{ j
a4 -',. 3 C [\P b j}g« Ak

Rosineide de Melo

Il :
Rua Monte Alegre, 984 - CEP 05014-001 - Sdo Paulo - Brasil Tel: 3670 8501, fax: 3670 8503 - Email: lael@e -pucsp.br
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Anexo 5

Modelo da autorizagdo para coleta de material de

pesquisa (documento assinado pelas vitimas)
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

Programa de Pos-Graduagao em Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem

AUTORIZACAO PARA COLETA DE MATERIAL DE PESQUISA

Eu, . RG

Autorizo ROSINEIDE DE MELO, aluna do Curso de Pos-Graduacao em Linglistica Aplicada e
Estudos da Linguagem em nivel de Mestrado da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo -
PUC-SP a gravar o meu depoimento que sera feito a Delegacia de Policia de Defesa da Mulher,
bem como obter copia do respectivo Boletim de Ocorréncia, ciente de que me foi informada a
finalidade desse trabalho: utilizagéo dos dados de linguagem para pesquisa cientifica e de que

a pesquisadora se responsabilizou em manter sigilosa minha identidade.

De acordo,

Rua Monte Alegre, 984 - CEP 05014-001 - S8o Paulo - Brasil Tel: 3670 8501, fax: 3670 8503 - Email: lael@exatas.pucsp.br
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Norma de transcricao
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ormas para Transcrigdo

() incompreensao de palavras ou segmentos
(hipotese)
/ truncamento
MAIUSCULA entonacdo enfatica
:: prolongamento de vogal e consoante
- silabacao
? interrogacgao
... qualquer pausa
(()) comentarios descritivos do transcritor
- - desvio tematico: comentarios que quebram a seqiiéncia tematica
[ superposicao, simultaneidade de vozes

nmn

citagdo ou leitura de texto durante a gravacao

(Dino Preti)
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Anexo 7

Transcri¢gao do Depoimento 1
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DEPOIMENTO 1
Interagao vitima - escriva de policia
Duracao: 32 minutos e 20 segundos

Escriva: C.

Vitima: M.

Pesquisadora

Interlocutor ndo identificado: INI
Mulher A

Mulher B

Mulher C

Coleta: Esta foi a primeira interagdo gravada na Delegacia da Mulher. A vitima j& havia
permitido a gravagdo, assinando a autorizagao minutos antes. Déa-se o registro da ocorréncia
no Boletim e no Termo Circunstanciado. A vitima ja havia estado na delegacia dias antes,
ocasido em que foi orientada a fazer exame de corpo de delito, emitido pelo Instituto Médico
Legal ou pelo Hospital Municipal, procurar advogado e retornar naquele dia e horario
agendados.

(...)

1. Escriva C. - sem testemunha... registra pra fica arquivado

2. INL - ahn... t4 legal

((vozes))

3. Escriva C. - ce trouxe o laudo ou nao?

4. Vitima M.. - trouxe

5. EscrivaC. -ta

((vozes))

6. Vitima M. - tem o raio X ... precisa?

7. Escriva C. - ndo... sé::0 laudo... s6

8. Vitima M. - ah

9. Escriva C. pode sentar ai que eu ja vou pegar maquina pra fazer o B.O

((a escriva retira-se da sala por 30 segundos))

((a escriva retorna, arrastando a mesa em que ha a maquina de escrever por 12 segundos))
10. Escriva C. - o RG da senhora tai?... ((preparando a maquina de escrever, dirige-se a
pesquisadora)) se vocé quiser fazer umas perguntas:: qualquer coisa...

((pesquisadora acena com a cabega e com o dedo em sinal negativo))

11. Escriva C. -- fala R€ -- ((cumprimentando))

12. Escriva C. - ceis voltaram ou ndo? ... ja procuraram advogado para pedir Eeparac;éo
13. Vitima M. 130 ... tO
procuran:... procurei o advogado né i::: ele continua na casa ... mais to::sem... assim...
relacionamento nenhum com ele né

14. Escriva C. - ahn

15. Vitima M. - ele t4 na dele la... eu t6 na minha ......

16. Escriva C. - mas cés conversaram depois dessa agressao fisica que| ocorreu?

17. Vitima M. |:n50 ndo... eu nao
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converso com ele porque...... ah ¢ uma pessoa dificil... eu cansei ... ndo quero mais... nem
conversar... ... conversei muito... ... acho que tenho que agir agora ((dirigindo-se a escriva e a
pesquisadora)) chega de conversar

((decorrem-se 3 segundos de siléncio))

18. Escriva C. - ja marcou o dia com o advogado ou nao?

19. Vitima M. - ndo porque eu sa/ vou passar amanha né pra saber se eu posso né me separar
por

1€ ou ndo porque... depende da renda também né... 14 onde eu fui... entdo ... ((barulho da
maquina de escrever e de vozes)) eles... vai fazer um levantamento pra saber ((barulho da
maquina de escrever e de vozes))

20. Escriva C. - dessa agressao houve uma ameaga também né?

21. Vitima M. - houve ameaca

22. Escriva C. - e foi no dia sete?

23. Vitima M. - isso

24. Escriva C. - rua ((diz o nome da rua e os trés numeros da casa))?

25. Vitima M. - isso

((barulho da maquina de escrever))

26. Escriva C. - ce ndo tem certidao de casamentﬂfambém?

27. Vitima M. nao nos vivemos juntos hé dezessete anos::
né... ... ndo s0... no papel... ndo sou casada

28. Escriva C. - ((fala o nome do marido))?

29. Vitima M. - isso ((barulho da maquina de escrever))

30. Escriva C. - nome do pai dele...

31. Vitima M. - ((fala o primeiro nome)) ... ((fala os dois sobrenomes))

32. Escriva C.- () nome da da mae

33. Vitima M. - ((fala o primeiro nome))...

34. Escriva C. - ((repete o nome))?

35. Vitima M. - ¢ ((repete o primeiro nome))... ((fala os dois sobrenomes))

36. Escriva C. - a cor dele...

37. Vitima M. - branca

38. Escriva C. - a idade?

39. Vitima M. - quarenta e um

40. Escriva C. - legalmente vocés sao solteiros entdo?

41. Vitima M. - legalmente sim

42. Escriva C. - a profissao dele

43. Vitima M. - ele ¢ agente penitenciaria

44. Escriva C. - onde ele nasceu

45. Vitima M. - nasceu em Lins... Lins... S3o Paulo

46. Escriva C. - onde ele ta trabalhando atualmente

47. Vitima M. - ele trabalha na penis/ penitencidria feminina de Sao Paulo... do estado de Sao
Paulo ( (vozes e barulho da maquina de escrever))

48. Escriva C. - qual qué a sua idade?

49. Vitima M. - quarenta

50. Escriva C. - ce trabalha fora?

51. Vitima M. - trabalho

52. Escriva C. - qual a profissao?

53. Vitima M. - auxiliar administrativo ((barulho de maquina de escrever))

54. Escriva C. - aonde c¢ trabalha?

55. Vitima M. - Empresa de Correios e Telégrafos
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56. Escriva C. - qual a agéncia?
57. Vitima M. - Na avenid/ ¢ em Sao Caetano do Sul
58. Escriva C. - tem algum telefone de contato com vocé o:::: ((pronuncia o primeiro nome da

vitima))?
59. Vitima M. - residéncia [serve?
60. Escriva C. qual qué

61. Escriva C. - qual que ¢

62. Vitima M. - ((diz os quatro numeros do prefixo do telefone))

63. Escriva C. - ahn

64. Vitima M. - ((diz os nimeros seguintes)) ((barulho de maquina de escrever por 60
segundos))

65. Escriva C. - vocés convivem hé dezessete anos né?

66. Vitima M. - isso

67. Escriva C. - tem dois filhos

68. Vitima M. - isso

69. Escriva C. - ele bebe muito... faz ha muito tempo que ele Eebe?
70. Vitima M. e ndo ¢ um alcodlico...cle
bebe...assim em festas...finais de semana né mas ¢ uma pessoa extremamente violenta quando
bebe...

71. Escriva C. - sempre foi assim durante esse casamento ou nao?

72. Vitima M. - olha:: ja... ameaga ja teve varias... i:::: cada... depois que ele comegou a
trabalhar nessa penitencidria... eu acho que ele ndo ta separando...ele ta trazendo muito
problema... pra casa... e ta piorando

73. Escriva C. - faz quanto tempo ele ta trabalhando nessa penitencidria?

74. Vitima M. - nesse trabalho?...

75.Escriva C. - [ ¢

76. Vitima M. ele deve ter... uns sete anos... sete anos... mas ele sempre foi::

77. Escriva C. - | foi agressivo

78. Vitima M. - |agressivo, sempre foi... s6 qui:::: se controlava um pouco mais né... a gente
conversava... passava... mas ultimamente nao estd sendo nem ... ndo da tempo nem de ter
dialogo

((barulho da maquina de escrever))

79. Escriva C. - ja teve outras... outros espancamentos?

80. Vitima M. - foi menos... mais teve ((barulho da maquina de escrever))

((toca o telefone duas vezes na outra sala. A escriva se levanta e vai atendé-1o))

81. Escriva C. ((ao telefone)) -- delegacia... fala... tudo... | por qué?... por qué?... o que houve
82. INI - Sergi::nho

tudo em ordem... por qué?... por qué?... tudo em ordem (') o que foi... por qué? ((risos e outras
vozes)) --

83. Vitima M. ((dirigindo-se a pesquisadora)) - acho que ela ndo vai chamar... a moca vai ter
que subir...

84. Pesquisadora - 01?

85. Vitima M. - acho que agora aquela moga vai ter que subir porque ela num ta chamando
86. Pesquisadora - ¢é...

((vozes))

((a escriva volta e chega uma mulher))

87. Escriva C. - ((apontando para as senhas)) Pode pegar aqui... ¢ a primeira vez?

88. Mulher A - oi... ndo... uma informagao... eu::: eu tinha tinha né ((riso)) uma casa
alugada... i:::: quando foi sdbado eu cheguei em casa...
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89. Escriva C. - ahn

90. Mulher A.- as minha coisas ((rindo)) j& num tavam mais

91. Escriva C. - ahn

92. Mulher A - tiraram de 14 de dentro mu:::mudaram::: pra outra casa... a pessoa que morava
comigo né que era::: uma... uma outra colega minha que os pais dela era os fiadores da casa:::
né... ((chegou outra mulher))

93. Escriva C. - pois nao

94. Mulher B. - posso pegar a senha?

((escriva acena positivamente com a cabega e dirige-se a mulher A))

95. Escriva C. - ahn

96. Mulher A. - i::: na quarta ela pediu pra mim mudar da casa eu falei... que ela queria
cancelar o contrato... pagd a multa que ela ia embora né e que ndo queria mais{ ()
97. Escriva C. - S|:Ah... pegaa
senha e aguarda que eu t6 fazendo um atendimento aquif::

98. Mulher A. I:néo... nao so |E3ra
99. Escriva C. - ahn
100. Mulher A. - s6 informacgao se € aqui mesmo

101. Escriva C. - ahn

102. Mulher A. - porque eu ja fui no no sexto DP...

103. Escriva C. - ahn

104. Mulher A. - 1:: eles 14 ndo souberam explicar direito:::

105. Escriva C. - ahn

106. Escriva C. - no primeiro DP também...

107. Escriva C. - e vocé sabe pra onde foi suas coisas?

108. Mulher A.- sei pra onde foi

109. Escriva C. - ahn

110. Mulher A . - s6 que eu tinha um contrato né... eu tinha uma ( (riso suave)) casa... cheguei
14 j4 ndo tenho mais

111. Escriva C. - ahn

112. Mulher A. - eu queria saber se € aqui se ndo ¢ () o que pode fazer porque assim eu
num... eu to trabalhando também...

113. Escriva C. - €... acho que cabe um processo criminal... mas ai vocé ai vai ter que
aguardar pra fazer atendimento

114. Mulher A. - abri um processo aqui mesmo?

115. Escriva C. - ¢

116. Mulher A.- criminal?

117. Escriva C. - €

118. Mulher C. - t4 bom

119. Escriva C. - ta ((escriva volta a datilografia))

120. Escriva C. - ((entregando o B.O. para a vitima)) ce d4 uma lida... e assina pra mim aqui
embaixo.

121. Vitima M. ((inicia uma leitura silenciosa / sussurrada e dirige-se a pesquisadora)) c€ quer
queuleio alto pra vocé gravar?

122. Pesquisadora - hum...hum ((acenando positivamente))

123. Vitima M. - "comparece a ofendida neste distrito policial informando que
envive...convive maritalmen...maritalmente com o ofensor na cerca de dezessete anos e possui
dessa unido duas filhos... vitima informa que seu marido fez uso de bebidas:: ... eti-licas...
tornando-se muito agressivo quando 6brio...ébrio que na data dos fatos por motivos a serem
devidamente apurado no termo circunstanciado... ofensor agrediu-a fisicamente causando-lhe
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lesdes de natureza aparentemente leve além de ameaga-la de morti." ((apds a leitura, a vitima
assina 0 B.0.))

124. Vitima M. - todas as vias?

125. Escriva C. - isso... assina todas ((barulho de maquina de escrever))

126. Escriva C. - deixa eu pegar um pouquinho ((barulho de maquina de escrever))

127. Vitima M. - foi leve porque | ndo viu

128. Escriva C. - ahn?

129. Vitima M. - porque c€ ndo viu o meu olho como tava no dia que eu amanheci

130. Escriva C. - ndo..ave...ahn...ahn...ahn grA::ve se caracteriza quando vocé per::de a
visdo::: ah vocé fica afastada do servigo por mais de trinta diag:::

131. Vitima M. -

132. Escriva C. - entende::u?

133. Vitima M. - ah t4

134. Escriva C. - por isso que caract/ ahn ndo ¢ uma questao que esta leve porque sofreu uma
agressao... ¢:.... isto ta:: no codigo... € quando a pesso::a ... hum... fica debilitada de algum
modo... [~ entendeu... ai é considerado como grave

135. INI | SENHA DOIS ((outra escriva chamando outra mulher))

((barulho de maquina de escrever))

136. Vitima M. - () psicologicamente ¢ gravissimo ((risos))

((escriva comega a datilografar o termo circunstanciado, vozes de outros depoimentos,
telefone toca, barulho de carros na rua))

137. Escriva C. - ((ap6s 4min30Seg, entregando um documento a vitima)) pode guardar
((barulho da maquina de escrever, de furadeira))

138. Escriva C. - ((aos 6min45Seg, chega a mulher C)) pois ndo?

139. Mulher C. - tem que pegd um nimero?

140. Escriva C. - ¢ a primeira vez?

141. Mulher C. - ¢ a primeira vez

142. Escriva C. - pega e aguarda 14 embaixo

((aos 7min volta a datilografia))

143. Escriva C. - ((aos 7min25eg)) ele tava bébado no dia?

144. Vitima M. - é::: ... estava alcoolizado ((telefone toca))

145. Escriva C. -  ahr::

146. INI
147. INI O:1?

148. INI TELEFO:::NE

149. Escriva C. - ((aos 7min45seg)) ceis brigaram... discutiram an:tes ... passou u:::ma

iscussdo ai ele::
150. Vitima M. - | ndo ... ndo teve

151. Escriva C. - na:o

152. Vitima M. - |:n€10

153. Escriva C. - e foi sem motivo?

154. Vitima M. - € que nés fomos nuna festa... num noivado né e 1a ele comegou a beber
beber sabe? e ai eu convidei ele pra vir embora... t6 chamando e ele na::da... nada ai eu cansei
e falei entdo vou eu embora ..Ai quando eu cheguei no carro né ele veio atrais de mim ai eu
pedi a chave pra eu ir embora a pé... ai ele me deu a chave ja me deu com um soco... né
((vozes de outros depoimentos)) a:i: tudo bem... peguei a chave e fui embora e falei... ele vai
voltar... ele quer beber ele que fique 14 bebendo né... ai quando eu cheguei em casa ele ja tAva
em casa... no portdo... ca:rro aberto... no tl:timo volume... ((assovio cantarolado no
ambiente)) ele entrou atras de mim chutando tUdo.. chutando portdo... chutando porta ...

ahn

((grita um nome))
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quebrou janela... né ... e ai ((vozes)) ele comegou a me espancar... ai eu chamei a poli:cia ele
me deu um murro no olho... né... sem contar ((escriva reinicia a datilografia)) que ele dirige
alcoolizado quando ele ta assim... eu ja venho a pé porque se eu entrasse no carro com ele...
ele ia tacar aquele carro 14::... no posti... que ele ja... ja... acostuma né querer dar uma de
louco... assim quando ta... ... nervoso (€ dificil) chamar amigo nosso né pra pra acalmar...
porque se ndo... ele... ... ia fazer uma loucura la... ... ... além dele espancar ele quer quebrar
tudo tudo... o escandalo que ele faz... a rua toda ouve...

155. Escriva C. - ¢ o direito né?

156. Vitima M. - foi o direito

157. Escriva C. - chute...murro...né que |:a senhora falou

158. Vitima M. - ele deu chute... da: murro... ele::: eh onde pega... ...
e ele é:::uma pessoa::: treinada né... ele t4 ne:sse meio né é:: es:preparado... ele sabe onde
bater

159. Escriva C. - depois disso ele ameagou... quando vocé falou que ia chamar a policia ele te
ameacgou de morte

160. Vitima M -| ¢ durante a briga E que ele falava

161. Escriva C. - ahn

162. Vitima M. - o tempo todo vocé deu sorte que eu ndo t6 com a arma aqui.. se:eu
tivEvesse com a arma eu ia descarregar na sua boca... descarregar no seu ouvido... mas sem
mais sem menos... ele... comega.... assim por nada... e ele tem porte de arma né... € que no
momento ele tad sem arma... ((vozes e barulho da maquina de escrever))

163. INI.- SENHA CINCO

164. Vitima M. - (( apos 45seg)) a familia dele parece que tem medo dele... ninguém conversa
com ele... fica falando é comigo... que:eu devo... que eu devo fazer... mas com ele mEsmo
ninguém fala ((passam-se 35seg)) e quando bebe também... ele ndo tem respeito... sabe... ele
fala palavrdes na frente das meninas... seja onde for ele fala coisas assim:...de baixo caldo
mesmo... ele quer chamar aten¢do de todas as formas

((vozes e barulho de maquina. O telefone toca aos 2min40seg))

165. INI -- ((chama a escriva C.))

166. Escriva C. OI?

167. INI - telefo::ne

168. INI - sera que ele vai chegar?

169. Escriva C. - ((ao telefone)) ahn...ta... ahn ta... ta bom () --

170. Vitima M. - ((dirigindo-se a pesquisadora)) como ¢ seu nome?

171. Pesquisadora - Rosi

172. Vitima M. - Rosi?

173. Pesquisadora: isso

((ap6s 30seg a escriva retorna e recomeca a datilografia. Vozes))

174. Escriva C. - ((aos 55seg)) esse daqui € o processo que vai pro forum e fica arquivado 1a
175. Vitima M. - hum

176. Escriva C. - posteriormente se vocé quiser dar andamento... € s6 (ir) nesse forum... no
prazo de seis meses e pedir| pra ser::::

177. Vitima M. - ¢ reaberto
178. Escriva C. - reaberto o caso i::::intimada as partes pra ter uma audiéncia com
0 juiz... ta?

179. Vitima M. - ta

180. Escriva C. - é a mesma versao...
181. Vitima M. - hum hum{~

182. Escriva C. - ta
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183. Vitima M. - é... se caso ocorra novamente né.. ai ja...

184. Escriva C. - |_cé pode abrir Ou:tro|processo
185. Vitima M. - posso além |§esse
186. Escriva C. - 1SS0

187. Vitima M. - além de:sse...
188. Escriva C. - isso... além desse vocé pode abrir o::utro processo e pedir pra ser reaberto

esse[ caso
189. Vitima M. {?sse caso... tudo bem
190. Escriva C. -ta ( (vitima assina o termo circunstanciado)) ... a detras também... ¢ uma
copia (((siléncio))) c€ aguarda a doutora ((fala o primeiro nome da delegada)) ela assina a
copia do B. O. pra vocé... assim cé ja: leva pro advogado| ja
191. Vitima M. - td bom han han
192. Escriva C. - que ele vai exigir pra instruir na na parte ci:vel
193. Vitima M. - tudo bem] :...

194. Escriva C. - no processo civel td bom?

195 . Vitima M. - tudo bem..

196. Escriva C. - IE(') aguardar dona ((fala o primeiro nome da vitima))) ... eu ja
chamo t4?

197. Vitima M. - ta
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Anexo &

Copia do Boletim de Ocorréncia n® 1309/00 referente ao

Dep.1



Em caso de mais de um indiciado ou vilima, usar o verso, obedecendo a

Mesma sequencia de dados desia lace:
bl Mo casode mais de 5 testemunhas proceder da mesmia lorma.

OBSERVAGAD :
al
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SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA-

REPARTICAQ _
D.D.M.~ )
BOLETIM DE OCORRENCIA 1369/99 iA
Natureza da ocorréncia: - LESEO CORPOR&? / AMEAGA Data: 07-09-99
Rua - ! ... DDM-
Local: X Circ.:
oce , 10:30 " 21:00
Hora da comunicagdo: . ; Hora do fato:
e = — v
INDICIADO:  —
Doc. ldent. n.® T Velo ao Plantag:  1ao
Eapceg g Sgre- o i
Pai:
Mae: . . G4 y
Car: Dca dade - 418 Egt. cjyii- BoLteiro  p; . agente penitenciario
Nac.: ‘pr ki Nat.» J;..Lns-SP
Residéncia: local dos fatos i
ua. Mesteio, Coliw Baio e (e 00 COnCao |
Local de "abalméPenitendiél_f‘ia _"-'_'_egén_;z_;_a - SF
. WRug, namets, bra, CoDos, DD, e, e O oo )

: e o e Sy
VITIMA: - e
Doc. Ident. n® . . Tm‘.x "Miﬁi{f? Veio ao Plantdo: sim

3 Par_- i s e )
Mae: - et
Cor: bea idade: 402  Est Civil; Selteira prg. awx. adm.
Nag.! bras. : : Nal.: Caratinga-liG

Residéncia: Local dos Tatos i =

R, oA, ol DSl M 00 S0CSa)

Empresa de Correics e Telegré'ft;s - Ag.s..cae‘r.ano do Bul-

(P Mt B Cubabe, CUMi N, A e COROUCNGL

Local de trabalho:

Foi internada ? Onde?
TESTEMUNHAS:

nome ey awrn lone. e de comducha. 9ac . Miensdage, WCal OF Habaa - baim, Canducad & fane)

L).e=

2y =

3) -

4) -

5) -

SOLUC;\O Elaborade o Termo n? 543/99

VB O il o Sufllén. BAEANEE SRS dutid |

ez TTnica do P.5. Hospital
EXAMES REQUISITADOS: © *T+ohe elinica do iy

BT ML Duin eiamEs - DO1enensa )

2T da setemoro . .40y

Elaborade-sal

T o oy

DRA.Y




HISTORICO

Comparece a ofendida , neste Distrito Folicial , in-
formando gue eenvive maritvalmente com o ofengor hd cerca de !
17 ands e possue desmsa unifo U2 fithos ; vitima informa que °
seu maride faz usc de pebidas etilicas bornando—se muito agres
sivo quando ébrio ; qua na  data dos fatos', por motivos a se-
rem devidamente apurados no termo circurlx‘stanciado ; 0 ofen-
sor ‘agrediu-a fisicamente causando-lhe lesdes de naturezg apa-
rentemente leve além de ameagé-la de morte.

Vitima:_

159



160

Anexo 9

Copia do Termo Circunstanciado n® 645/99 referente ao

Dep. 1
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SECRETARIA DO ESTADO DOS NEGOCIOS DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA CIVIL DE SAQO PAULO
DELEGACIA DE POLICIA DE DEFESA DA MULHER DE

TEGMO CIRCUNSTANCIADO DE OCORREBNCIA POLICIAL n¢ £45/99

(Arte 69 da Lei n® 9.099/95 e seu § ¥nico) Ref. B.O. 1309/99

NATUREZA: LESAO CORFORAL DOLOSA / AMEAGA

LOCAL: Rua , =i,

DATA DO FATO: O7-09-99 HORA: 21:00 h

DOS FATOS: Chegando ao meu conhecimento através do Boletim de Occ;

rencia n? 1309/99 , que na residBneia sito A Tua ¥ -

Jd. por volta das 21:00 horas do dia 07-09-99, o autor
; y 41 anos , agrediu fisicamente sua esposa '

, 40 anos aldém de ameagd-la de morte.

VITINA: ., f8 de e’

» RG no = . - SSp/SP , branca, com 40 '
ancs , Solteira , auxiliar administrativol, brasileira § natural
de éaratinga—MG , rasidente local dos fatos F: - .Estando

presente nesta , arguida pela Autoridade Policial , respondeu: que
convive maritalmente com o ofensor hi cerca de 1B anos e possue
deasa unizo 02 filhos } que seu amdsio tem ¢ hdbito de ingerir

bebidas etilicas tornando-se agressivo quando ébrio ; a ofendida
consignz que a agressividade od seu amdgio se acentuou depois que
ele comegou g trabalhar como agente penitencidrio ; que J4 ocorrel
ram diversas agresades fisicas porém nunca regsitradas emn’gual
gquer repartigaoc policial ; que na data dos fatos, seu amdsio estgl
va alcoolizado e apés um desentendimento entre o casal , o autoy
agrediu-a éesferindo-lhe um soco no olho direito além de chutes e

murros pelo corpo da ofendida causendo-lhe lesfes de natursze apg
rentemente leve. A ofendida consigna que no auge dg disecuasao ele
ameagou—a de mowdd . Vitima no momento NAO DESEJA HEPRESENTAR




CONTRA O AUTOR , vonrorme avt? 88

TESTEMUNHAS : Nao foram apresentadas

tas.

AUTCR: 7 s T2 de
, branco , com

nitencidrioc , brasileire , natural

.dogs fatos..

da “ein® 9.099 / 95.

testemunhas diretas ou indire

‘. - e

41 anos, solteiro , agente pe

de Ling-SP, residente loecal

PROVIDENCIAS: J.copia do B.0. alusivo aos fatos.

J. copia da ficha clinica do P.S. do Hospital

CONCLU3Z0: Em face do apurado , infere-se que a pessoa qualificada

'

como autor dos fatos , infringiu em teseé o art? 147 @ 129 do *
9.099/95 , encaminha-se o pre-—

CP. Com base no art? 63 da jei n®

sente instrutdrio ac JECRIM , saindo as

partes devidamente compro

migsadas a comparecermm em Juizo_quando previamente intimadas sob
pena de .desobedi*encia. REGISTRA=SE E CUMPRA-SE.

, 27 de sstembro de l.

Delpol Titular da DDM-

Esc.

993.
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Anexo 10

Transcri¢gao do Depoimento 2
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DEPOIMENTO 2
Duragao: 52 minutos

Escriva: B.

Vitima: L.

Pesquisadora

Interlocutor ndo identificado: INI

Coleta: Esta foi a quinta gravacdo realizada na Delegacia da Mulher. A vitima autorizou a
coleta. "L" tinha agendado horario, dias antes, para registrar sua queixa no Boletim e no
Termo Circunstanciado. A vitima resolveu prosseguir com o processo.

1.Vitima L.- ((dirigindo-se a Pesquisadora)) ahn... o RG nao sei de cor

2. Pesquisadora - ndo tem problema... ¢ so assinar

3. Vitima L. - ndo tem problema?

4. Pesquisadora - ndo precisa

((barulho no ambiente))

5. Vitima B. - (') eu mudei ( ) ndo faz mal?

6. Pesquisadora - obrigada

7. Escriva B. vocé::: ... ... ele/ vocé entregou ... ... ele recebeu a intimagao?

8. Vitima L. - entreguei ... inclusive hoje ele saiu de casa ... eu achei que ele vinha né

9. Escriva B. - hum... hum.. vocé::: pretende::: vocé (sabe se realmente vai ) representar
contra ele?

10. Vitima L. - ah ... eu acho que sim né ((tonalidade baixa))

11. Escriva B. - vai né... acho que sin ... ndo tem que:::

12. Vitima L.- rl[Qelo menos... ele num ... ele para de uma vez::

13. Escriva B. - hum hum

14. Vitima L. - a ndo ser que ele me mate ... ¢ o que ele mais fala

15. Escriva B. - procurou:f: ()

16. Vitima L. - se eu pegar um dia de cadeia por sua causa eu te mato

17. Escriva B. - c€ pretende::: propor a separacao::: ou:Eandou procurando advoga:do... ndo
18. Vitima L. - ndo::: até:: ai:: ndo eu pensei ... ...
ndo pensei ... mas eu::eu acredito que ele devia ta .. sei 14 .. responder um processo por isso
dai isso dai porque ele j4 me bateu varias vezes ... e eu falava sempre que um diaeu ... ia ...
da ... queixa

19. Escriva B. - vocé trouxe testemunha?

20.Vitima L. - euia trazer ... mas ¢ a minha patroa ... ¢ ela infelizmente ficou impossibilitada
de vim ... € que nesse dia ... eu tinha ido acompanhar um sobrinho da minha patroa até a Santa
Casa ... né .... e cheguei tarde... um pouco que eu cheguei atrasada: quando eu apertei a
campainha ele abriu o portdo perguntano onde eu estava: antes d'eu resPONder direito ele ja
foi me dando um soco... foi onde que eu nao agiientei

21. Escriva B. - bom...ahn:: eh ... (eu vou ... fazer ... ) fazer mesmo sem a testemunha ...
aquilo que acho ja foi passado pra vocé

22. Vitima L. - ¢

23. Escriva B. - ¢ importante a testemunha... se ndo

24. Vitima L. - ahn

25. Escriva B. - diante do promotor fica a palavra de um contra a do outro:::
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26. Vitima L. sei

27. Escriva B. - né:: ainda mais se tratando de ... de ... de::: convivéncia a dois ... ai de casais

... mais ... de qualquer forma fica pelo menos no ... o registro

28. Vitima L. - hum

29. Escriva B. - que vai ficar na delegacia e fica no forum .... nds vamos ... - ((dirigindo-se a

pesquisadora)) viu ... qual o teu nome?

30. Pesquisadora - Rosi

31. Escriva B. - o Rosi ndo sei se vocé acha se se te interessa gravar tudo ... porque demora
um pouco e tal [ tem um monte de/

32. Pesquisadora - | ndo ai na hora que estiver fazendo datilografando a parte do termo.. ai eu

paro a gravacao/.. ai eu retomo

33. Escriva B. - Epronto ...... ah:: ta

34. Pesquisadora - t&

35. Escriva B. - € porque ai ()

((barulho de maquina de escrever por 45 segundos)) -

36. INI 1. - eu consegui jogar na mega-sena e ndo acertar UM ntimero... UM ... em trés

jogos.... fiquei na seqiiéncia de quatro...

37.INI2. ()

38. INI 1. - joguei vinte e dois ... treze ... cinqiienta e cincO::: mais sabe o que ¢ ndo acertar

nenhum ... pelo menos unzinho né assim::: ((barulho de maquina de escrever)) -

39. Escriva B.- ele tem::: ele trabalha?

40. Vitima L. - traba:lha... trabalha na Volkswagen ... ¢ trabalhador... treze anos de firma ...

41. Escriva B. - () deixa::: para intima-lo no trabalho né?

42. Vitima L. - o que estraga ¢ a ingnorancia e a bebida

(( barulho de maquina e de conversas, 20 segundos até o proximo turno))

43. Escriva B. - ah ... saiu um nimero errado aqui ... ((diz o nome de uma das escrivas))

44. INI 3. - o que nimero

45. Escriva B. - seiscentos e quarenta e sete ... quinhentos e quarenta e oito

46. INI 3. - ah (pde o seis ai) ... € sO esse?

47. Escriva B. - s0

48. INI 4. - ((chama a escriva B))

49. Escriva B. - OI

50. INI 4. - t4 ocupada?

51. Escriva B. to::

52.INI 4. - ah ... 6 a((diz o nome de INI 4)) t4 ocupada?

53.INI 3. - fAla

54. INI 4. - faz um favor pra mim ... pega o endereco ()

55. INI 3. - s6 o endereco ()

56.INI4.-¢

57.1INI5. - () ((toca o telefone)) delegacia da mulher boa tarde ... delegacia

58. Escriva B. - ¢ rua ((diz o nome da rua e o numero))...

59. Vitima L.- ¢ nimero ((diz o nimero))

((barulho de maquina de escrever e vozes de pessoas falando ao telefone))

60. Escriva B. - ((dirigindo-se a Pesquisadora)) vocé quer pegar uma cadeira?

61. Pesquisadora - ndo ... ndo precisa

62. Escriva B. - ¢ ((diz um nome))

63. Vitima L. - ((silabag@o do sobrenome))

64. Escriva 1. ahn?

65. Vitima L. ((repete o sobrenome))
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66. Escriva B.- ((confirma o sobrenome))

67. Vitima L.- ¢

68. Escriva B.- niimero do RG dele vocé sabe?

69. Vitima L. ndo ((barulho de méaquina))

70. Escriva B. - nome do pai dele?

71. Vitima L.- (( diz nome e dois sobrenomes))

72. Escriva B. - ((barulho de maquina)) o mesmo nome?

73. Vitima L. - ¢ acho que ¢ (( diz outro nome))

74. Escriva B. - ndo::: tem::: a certiddo de nascimento dos filhos ?

75. Vitima L. - ndo

76. Escriva B. tem nao ... tem o nome dos avods paternos e:: ((barulho de maquina))

77. Vitima L. - ah ... mas eu ndo to com a certidao ( ) no convénio médico também ndo tem
né? ... aqui tem ... no documento dele?

78. Escriva B. ndo ... o nome do pai dele ... ndo .. vai ter... voc€ nao sabe?

79. Vitima L. - ((demonstra com som nao articulado a negativa))

80. Escriva B. - nem o primeiro nome? ... (( barulho de maquina)) o nome da mae dele?
81. Vitima L. ¢ (( diz o primeiro nome))

82. Escriva B. - ((repete o nome))?

83. Vitima L. - ¢ ((diz dois nomes)) ((barulho de méquina))

84. Escriva B. - cor dele? ... co::r.. branco... claro... negro

85. Vitima L. - branco

86. Escriva B. - idade?

87. Vitima L. - trinta e quatro

88. Escriva B. - sdo casados legalmente?

89. Vitima L. - ndo

90. Escriva B. nao?

91. Vitima L. - eu vivo com ele| ha doze anos

92. Escriva B. - estado civil dele?

93. Vitima L. - solteiro

94. Escriva B. - profissao?

95. Vitima L. - ... ... acho hum na linha de montagem acho que ¢ montador ((barulho de
maquina))

96. Escriva B.- nascido em que cidade?

97. Vitima L. - Picos... Piaui ((barulho de maquina))

98. Escriva B. - data de nascimento dele?

99. Vitima L. - acho que ¢ vinte do cin:: cinco de sessenta e cinco

100. Escriva B. - vinte do cinco de sessenta e cinco? ((barulho de méaquina)) tem telefone na
residéncia?

101. Vitima L. - tenho

102. Escriva B. - ahn

103. Vitima L. ((diz o0 nimero))

104. Escriva B. - local de trabalho dele () ?

105. Vitima L. - ah pior que € na sessa/ no setor da Kombi

106. Escriva B. - ¢ na Volkswagen?

107. Vitima L. - é... eu ndo sei o numero da ala que ele trabalha ((barulho de maquina de
escrever))

108. Escriva B. - tem o telefone do ... do trabalho dele?

109. Vitima L. - acho que tem sim se ndo tiver ... mudado

110. Escriva B. - 14::: ¢ée::: Sdo Bemardané?
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111. Vitima L. - | ¢ isso ((barulho de maquina)) se ndo mudou ...
aqui ta ((diz o numero do telefone))

112. Escriva B. - hum

113. Vitima L. - nimero da chapa ((diz o nimero))

114. Escriva B. que chapa?

115. Vitima L. - acho que ¢ do cartdo

116. Escriva B. - ndo tem| ¢ ra: ramal?

117. Vitima L. - acho que ele ligam ¢ ...

118. Escriva B. - ahn

119. Vitima L. - ai:: depois tem mais ((diz um niimero)) ... ndo sei como ¢ que eles usam la
120. Escriva B. - ((diz o prefixo do telefone))...

121. Vitima L. - ((diz os ultimos nimeros do telefone))

122. Escriva B. - hum

123. Vitima L. - ai t4 escrito chapa ((diz o numero))

124. Escriva B. - ahn

125. Vitima L. - ai t4 assim ((diz um numero)) ai tem ramal ((diz o nimero)) ... ramal
((repete o nimero)) ... a chapa ((diz o numero)) ... aqui ¢ o telefone

126. Escriva B. - ((barulho de maquina)) ramal ((diz o nimero))

127. Vitima L. - ¢

(( apds 50 segundos))

128. Escriva B. -a idade?

129. Vitima L.- minha? ... quarenta e dois

130. Escriva B. - estado civil?

131. Vitima L. - solteira

132. Escriva B. - profissao?

133. Vitima L. - promotora de vendas

134. Escriva B. - promotora?

135. Vitima L. - de vendas ((barulho de maquina))

136. Escriva B. - local de trabalho?

137. Vitima L. - é rua ((nome da rua))

138. Escriva B. rua?

139. Vitima L. - ((silabagdo do nome da rua e, em seguida, diz o nimero))

140. Escriva B. - aris ... aris () ¢ arcis ... aris?

141. Vitima L. - ((repete o nome em silabac¢ao))

142. Escriva B. - ((repete o nome da rua))

143. Vitima L.- é... jardim ((nome)) ... rua ((nome da rua e numero)) ... jardim ((nome))
144. Escriva B. - ((confirma o nome da rua)) ... nimero?

145. Vitima L. - ((diz o numero))

146. Escriva B. - o nimero do telefone de 14?

147. Vitima L.- ... ¢ tempordrio esse telefone ((diz o prefixo do telefone))

148. Escriva B. - hum

149. Vitima L. - ((diz o final do nimero)) ((barulho de maquina de escrever))

((vozes de outros depoimentos, tempo de 3minSseg para o préximo turno))

150. Escriva B - um filho né

151. Vitima L.- ¢ ... um menino de seis anos

((barulho de maquina por 1min40seg))

152. Escriva B. - (pedi) uma caneta ai e assina todas elas ... via

((barulho de carros, de telefone tocando, vozes de outros depoimentos, a escriva retorna a
datilografia, 3 min até o préximo turno))
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153. INI 6. - e ai?

154. Escriva B. - ahn? to ruim né ... até agora to meia ( ) ndo sei

155. INI 6. - () pra vocé

156. Escriva B. - ahn obrigada ((diz o nome)) ( ) deixa eu pegar a notinha

157. INI 6. - € pega a notinha ( )

158. Escriva B. - ( ) ((risos))

(( escriva volta a datilografia, vozes de outros depoimentos, 4min50seg para o proximo
turno))

159. INI 7. - al6 ((1minl0seg até a retomada do depoimento))

160. Escriva B. - ahn::: ... convivem ha doze anos ... tem um filho... ja ahn j4 ... ja ... houve
agressoes anteriores

161. Vitima L. - ja::: ele chegava (me espancava .... me chutava ... me batia) chegava me
batendo sem falar o porqué ( )

162. Escriva B.- ahn e vocé nun:::ca|Z/
163. Vitima L. - eu nao dava parte e ele falava se vocé€ der parte de mim
um dia eu te corto o pescoco

164. Escriva B. - e voc€ nuncaf: ... levou::: entdo

165. Vitima L - ¢ 50 (eu) receber intimagao aqui

166. Escriva B. - agressao ... ameaga .. voc€ nunca levou o fato ao conhecimento policial ... ah
... ele ndo tem vicios ... né ...

167. Vitima L. - ndo

168. Escriva B. - ahn:::

169. Vitima L.- ahn::: inica coisa que ele tem de vicio ¢ s6 beber mesmo

170. Escriva B. - ¢ temperamento agressivo/... mas be::be mu:Eito ¢ descontrolado

171. Vitima L.- nao de chegar de fogo ... € que
ele bebe um pouco ... ndo fica caindo [.. ¢ um bébado normal

172. Escriva B. - |:é uma pessoa de temperamento agressivo

173. Vitima L. - ele fica agressivo .... ignorante ... qualquer coisinha ja

174. Escriva B. - ndo ha um motivo mais::

175. Vitima L. - ndo ai::: comeca a

176. Escriva B. - forte

177. Vitima L. - ofender com palavras:::

178. Escriva B. - ahn

179. Vitima L. - obscenas::: .. al voc€ ndo agiienta.. ai também eu revido ... ai chega uma
hora que onde vem pra cima ai ele bate ... entendeu ... eu nunca vim atrais porque eu falava
na::o um dia::: eu acabo com::: isso::: um dia acabo com isso ... ah se vocé for um dia ... vocé
vai ver

180. Escriva B. - nesse dia oito do nove o que o que ocorreu foi c€ chegou mais tarde em
casa ... foi isso? ahn

181. Vitima L. - é::: que fui até o no hospital ... na Santa Casa ...

182. Escriva B. - ahn

183. Vitima L. - acompanhando o sobrinho da minha patroa::: ... cheguei em casa ... eu saio
sete horas do servigo ... cheguei acho que umas nove e meia dez horas

184. Escriva B. - ahn

185. Vitima L. - acho que nem isso ...

186. Escriva B. - hum

187. Vitima L. - quando ele abriu o portao mal perguntou ... onde eu estAva ... nem respondi
direito ja foi me agredindo ... eu nem entrei ... ja desci e chamei a policia
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188. Escriva B. - c¢€ che chegou a/ chamar aj:
local?
189. Vitima L. - chamei

190. Vitima L. - eles foram 14:: ndo na mi/ no:: local assim na minha casa ... 14 na casa da
minha patroa ... ai

191. Escriva B. - cé chamou de 14?

192. Vitima L. - ¢

193. Escriva B. - vocé foi pra casa da tua patroa?

194. Vitima L. - € ... ela ainda subiu 14 em cima:: foi::: corEersar::: com ele

195. Escriva B. - depois ter sido agredida

196. Vitima L. - ¢

197. Escriva B. - que vocé foi pra casa dela ...|LA que vocé solicitou a:::

198. Vitima L.- e 14 na casa dela ... eu mal sai da casa dela acho
que nao deu dois/ ndo deu cinco minutos ... s6 subi em casa ... dali a pouco eu ja voltei ... ela
((diz o proprio nome em vocativo)) que € isso? que ela me chama de ((diz o nome)) a::: eu
mal cheguei ele me perguntou onde eu estava ...e j& foi logo me agredindo ... ai ela falou nao
vamos deixar isso pra tras... eu vou la falar com ele ... foi I ... ele ndo deu ouvidos quase pra
ela ... e (s6 o que falou ) ela ¢ sem-vergonha mesmo ... me chamou de sem-vergonha ... ba ...
bateu quase que o portdao na cara da mulher ... e desceu e falou nao ((diz o préprio nome em
vocativo)) vamos na delegacia ... ai chamou a policia ... a policia veio... falou cé€ vai no
pronto socorro ... passa pelo médico e amanha vai na na delegacia ((ri)) da mulher

199. Escriva B. - ()

200. Vitima L. - ( ) seu marido precisa de ( ) ele falou pra mim s¢ isso ... ai eu fui... fui ...
foi quando eu fui passei pelo médico ... ai no outro dia eu vim aqui ... quando ele pegou a:a:
autori::: a intimacao ... no outro dia ... ele foi até no meu servico a noitinha ... antes do meu
horario de sa de sair ... né ... ai ele falou vocé tem quinze minutos para ir 14 na delegacia::
falei eu? porque quinze minutos para ir na delegacia? € porque vocé vai la desmintir tudo o
que vocé falou ... eu o que que eu falei ? ... o que eu fui ... aonde eu fui ... foi na delegacia da
mulher ... o que eu falei foi a realidade... porque eu (nunca passei) em delegacia ... bom o
delegado falou que vocé tem quinze minutos ... eu falei ... bom eu ndo vou ... manda o
delegado vim me buscar ... se eu deve ... eu acho que ele queria que eu entrasse no carro dele
naquela hora ... com inteng¢do de ir na delegacia ... pra ele mim fazer alguma coisa ... eu acho
... porque cadé? ai eu voltei pra casa no meu horario ... cheguei ... ele quieto nao falou nada ...
também ndo perguntei o que que eu ia fazer em delegacia? ... porque eu tinha que ir na
delegacia 14 ... eu tinha quinze minutos para ir na delegacia ... manda o delegado vim me
buscar ((ap6s 1min )) vou d4 um basta nesse negdcio ((voz muito baixa))

201. Escriva B.- ((apds 20seg)) vocés ndo tém uma convivéncia harmonica... entdo? tem::: ¢
.... sempre assim |.. recheado discussoes... desavencas

202. Vitima L. - [ ahn é agente ... ... dois trés meses numa boa dali a pouco tem uma briga
sO que pra mim bater j4 ia fazer acho que quase um ano que ele ndo me tocava a mao ... eu
sempre ameagava ele o dia que c€ tocar a mao vocé vai ver ... né ... € essa vez eu acho que ele
tinha bebido umas também a mais viu que eu cheguei mais atrasada ... ele veio (descontar) ...
de onde eu tava ( ) (( barulho de maquina, apds 25seg, continua)) eu acho que ele queria que
eu viesse aqui retirar ... sexta-feira ele veio falar o:lha nunca mais na minha vida eu encosto
um dedo em vocé ... eu falei ... € ... ta ... entdo ... c€ vai prometer isso ai nao € aqui ndo ... na
minha casa ndo ... aqui dentro ndo .... vocé€ vai leva uns esfregdo ... responder uns processo pra
c€ aprender ... ndo ... eu ndo vou mais tocar a mao em voce ... s6 que pensava que euiala e
retirar ... ( ) que ndo acaba mais ele falou que se eu pegé se ele pega um dia de cadeia por
minha causa logo que ele ((risos)) que ele chega em casa ele me corta o pescogo ¢ fica s6 o

: acionar a policia militar ... eles estiveram no
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corpo pulando dentro de casa ((risos)) ai eu quero ver () querer isso () tem de morrer ( ) ...

...... nunca vi cachorro lati ... cachorro que late ndo morde

203. Escriva B. - ((durante 1min47seg, a escriva datilografa)) foi socos que ele te::: disferiu

SOCOS

204 Vitima L. _¢ foi socos

205 Vitima L. -¢ ... ... quase que eu voltei no médico de novo depois de trés dias (por causa

de tanta dor) ( ) (minha gengiva que pretejou)

206. Escriva B.- na mais na regido da::

207. Vitima L.- € porque aqui assim .... 6 depois de trés dias eu tirava a dentadura c€ olhava

assim a gengiva ainda tava preta ... () pretejou assim

((barulho de maquina por 4min))

208. Escriva B. - ai depois do hospital ... c€ voltou pra casa? ... né?

209. Vitima L. - pra casa ... também ... tava ... quieto mais calmo eu fui dormir numa cama no

quarto da minha filha

210. Escriva B. - e:::ssa:: sua patroa:: ... ele vou reintima-lo e e:la:: vocé vai marco ...

marcar uma outra data pra ela vir aqui ... ... vou marcar uma outra data pra ela comparecer

aqui a testemunhar

211. Vitima L. - ai tem que vim eu ¢ ela de novo né

212. Escriva B. - ndo s6 ela

213. Vitima L. - ndo

214. Escriva B. - so ela

215. Vitima L. sé ela entdo

216. Escriva B. a a ela foi citada aqui/|:

217. Vitima L. - ta

218. Escriva B. - provavelmente eu enviando isso pro forum ... sem ela ser ouvida ... ela ndo

... 0 promotor vai ... ... querer ouvi-la ((barulho de maquina por 55seg)) vocé quER

REpresentar contra ele ndo s6 o registro que vai pro féorum que ele venha depor. .. que ele vai
responder |:criminalmente

219. Vitima L. | ah assim se tiver que vim aqui ... manda ele vim..

220. Escriva B. - (posso) chama-lo aqui ((barulho de méquina durante Iminl0seg, vozes de

outros depoimentos , telefone toca)) a senhora pode ler e assinar aqui as duas vias ... ((segue-

se Imin23seg)) e esse telefone dele a senhora ndo ... ndo tem certeza se ta atualizado ou ndo

221.Vitima L. - ndo sei

222. Escriva B. - ele trabalha 14 ... né?

223. Vitima L. - ¢

224. Escriva B. - ¢ funcionario mesmo::

225. Vitima L. - €::

226. Escriva B. - da:: da volks ... ... essa copia aqui ¢ da senhora ... ta ... ai € s6 aguardar a

notificagdo ... dois ... trés meses pra comparecer no juiz

226. Vitima L. - ta

227. Escriva B. - eu vou ... vou mandar a intimagao pra ela ... como ¢ o nome dela?

228. Vitima L. ((diz o nome)) ... ... ()

229. Escriva B. - () certo

230. Vitima L. - (deixa eu ver) de ter¢a (e) quinta ela leva o marido na hemodidlise ... mas

geralmente ¢ a tarde né?

231. Escriva B. - ndo ... vou marcar pras dez horas da manha |..

232. Vitima L. - nao ¢ de terca nem de quin/

233. Escriva B. - quarta

234. Vitima L. - ta
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235. Escriva B. - ((apds 25seg)) o endereco 1a ¢ esse daqui mesmo?

236. Vitima L. - ((diz o0 nome da rua)) tudo metade
mesmo ... ... ((diz o0 nimero)) jardim ((nome)) ... esse ai eu levo né

237. Escriva B. - € (esse ... a senhora vai levar)

238 . INI 8. - ((apos 32seg, entra uma pessoa na sala)) oi ((diz o nome da escriva B.))
239. Escriva B. - botarde ((dirigindo-se a INIS))

240.
241.
242.
243.
244.
245.
246.
247.
248.

INI 8. - tubo bom? boa tarde

INI 9 - boa tarde

Escriva B. - ((ap6s 18seg)) certinho:: dona ((diz 0 nome)) ... € s6 isso entao
Vitima L. - o dia que ele vim ... € s6 ele né?

Escriva B. - ¢

Vitima L. - entdo € sé isso?

Escriva B.- s0 isso (ta dispensada)

Vitima L. - obrigada viu?

Escriva B. - nada.... boa sorte
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Anexo 11

Copia do Boletim de Ocorréncia n® 1314/99 referente ao

Dep. 2



OBSERVAGAOD :

a) Emcaso de mais de um indciado oy vilima, w1 0 verso, obedecendo a

mesma sequéncia de dados desla lace;
b) Mo caso de mais de 5 lestemunhas proceder da mesma fofma,

SECRETARIA DA SEGURANGCA PUBLICA

BOLETIM DE OCORRENCIA

REPARTICAQ. DELTSASTA DE TOLICTA DE DETECA DA IULTER

He 1314/29 VIA

Natureza da ocorréncia: TEIEC CORIOILLL DOTOZA.

Data: 08-09-1999

Losait Bl an’ wor . DR, = Jd, .7 - Cire: D.DLH, =7
Hora da comunicag&o: 14h50m Hora do falo: 21h30m
INDICIADO:. . . TOEIEIER R '

Doc.ldent.n®.__ prej. . .o ' Veio ao Plantdo:

Pai: maxf prel. &

Mae: - 2 ) C I o

Cor:_branca Idade: 34 Est.Civil: solieire  Prof.: montader

Nac.: bros.- Nal.: Uicos-7I  (20-05-1965)

Residéncia: ¢ mesus dos futos
s, Punevo, Sl

Bantr, bt few ol eondogle)
Pone: . .i oo -
Local de fabatho:  Vollsywngen Qo Brasil §S.7. do Cango)

. T, N, 0. Do, e, o de condugdal

Fondu-uy Seee—cozg o oy - ramal 35

VITIMA: | e e - e [ B

Doc. Ident. 0 — « ... ; 3 . Veio ao Plantga: P14
IFRpaud @ 1BPAIBCHD Bupahdois) -

Pai: __ natoral ~

Mae: e A i _——e

Corl. . hraneca |dade: 42  Esl.Civil: colieira Prof.: promctora de vendes
MNac.: Tbros. . Nat.: Corunien-FE {20-10-1956)
Residéncia: o -maomo doa. futos
1P e, CRERE, WD e, I T COROUCEn |
Fonas srut-=-* 1o
Local de trabalho:  Rua ne ; - Jd. st

sk DU, B, SR BOND. 100, M0 08 ConGcio)

POOB: #vim v iy

Foi internada? nilo Onde?
TESTEMUNHAS :
1000, (03 Bari, 1w, M O ConUGAS, G MANIONGH, e e MBS ~ bk, Eonsta o )
- Ros AUmos
2) - )
3) -
4) -
5) -
SOLUGRO: - rara slaborzgio de T.0. TS, 647/99,

EXAMES REQUISITADOS: ficha clinica

A 1M Ll ensmes - panexiensa)

Elaborado por e i, 2T de_selembro

asunales | | anEating da sutondadi |

- -W!-‘.l;pqllnﬁlum cri VE

de 19 98

SAFRENSA GFICIAL DO FETADD 8.4, — MESP — Moasio Gfisl 78
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rIrsTédRICO

Comgarece a esta Delegsacla o vitina retro qualificadz
informando dque convive ;;e.;ritzlmente com © autoi;- ni lé :inéé, 50-
previndo a essa uniso um Filho, Bsclarece gue na data dos fatos,
por :notiﬁoa alser:-:m devidanmente apurados, .:-,,;:retliu—s.' figicamente,
caﬁs:mdo—].he assim, lesGes corzorais de natareza apareantenente
leve, Elasborade Termo Circunstunciado conforme ditamew da Iei "

9.099/95.
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Anexo 12

Copia do Termo Circunstanciado n® 647/99 referente ao

Dep. 2



SECRETARIA DO ESTADO DOS NEGOCIOS DA SEGURANGA PUBLICA
POLiICIA-CIVIL DE SAQO PAULO
DELEGACIA DE POLICIA DE DEFESA DA MULHER DE

MEEI0 CIRCIITMIIITADD DR CCORRIIICIA FOITICIAL Ne 647/99
(Iei 9.099/95 § t‘nico do art? 69) Nef. B,0. NWe 1314/99
TAPIMEZA: I..E::PL" CORTORAL DOLOSA
10041: Pua . nt , ~ Jd. _ . - .

DATL DO PATO: CI3-C9-1999 IIoRA DO PATO: 21ﬁ30m

P R T T T e I T AL T I I R R R

DOS TATOS: Chegando o meu conhecimento através do Boletim de O

corréncia n® 1314/9% nue, no dia 08 de setembro do corrente, !

por volta das 21h3Cm, na residéncia sito & Roa 3 ne !
- Jd. " - nesta cidade, por molivos o serem devida
oeate pouredos, i : 34 anoa, asredin fisica

mente sua onmdeia, . ., 42 anps, causando -

lhe =ssim, lesges corporuis de naturezoe apareatemente leve.

VIITIA: e BB B A F e oBny braseg W

branez, solteira, lromotera de wvendas, 42 cnos, nasc. a2os 20-1C-

1956 en Caruaru-TE., f& de s ; res. no loczl M
dos futos - Tone: -_ ..y Com end. coml, & 4 ne
- Jd. - - Fone: - .. rfrescente nesta, arguida

pela Avtoridade Zolicial, respondeu: gque convive maritzlmente !
com o zubor hd 12 anos, sohrevindo a essa wmiZo um filho. Dscla
rece z declaraznte que o amdsio é Lessoa desrrovida de vicias, '
contude, de temperamento zyressivo e explosivo. Que jd arrediu-
a Tisicamente diversas vezes, bem cowo proferiu-lihe ameagos de!
morte, rovém, nunea levou os fatos o conhecimento rolicial. !
Informa que & convivéncia é norteada por discqssaes e desaven -
¢as, mas nZo tencionu separar-se deo referido. Relata a declaran
te que, na data dos [futos, atrasou-se a chegzar en casa, pois !
precison ajiudar o potroa 2 socorrer wn sobrinho. Ao chegar foi
reccbida pelo comuzmheiro com hostilidade; o mesmo encontrava -
se muito exaltado, passendo a desferir-lhe socos, atinsinde a !

resido do rosto, o cue cousou-lhe lesoes corperais de nasurenz!
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CONT.

pera cuasa da patroa afim de cer socorrida. Acionou os policizgs mi
litares gue estiveram no local e, encmminharom-na 2o F.S.(loenl);
e mais, crientaram-na a rrocurer eésta Delegacia. NMeste ate, nmani-

-

Testa o desejo de QRIFREIEITAR CCHNTRA O AUITCR, visando o DD. Ne -

presentante do Ministério Féhlieco, possa em tempo oportuno pro -

-~ -
per agao penal cabivel,

VITTLIA:

—————— 3 : =
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Anexo 13

Transcri¢gao do Depoimento 3
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DEPOIMENTO 3
Interagao vitima - escriva de policia

Duragao: 48 minutos

Escriva: R

Vitima: S

Pesquisadora

Interlocutor ndo Identificado: INI
Delegada

Testemunha

Marido / Autor

Coleta: Esta foi a oitava interacdo acompanhada na DDM. "S" havia agendado horario.
Optou por dar prosseguimento ao processo.

1. Escriva R. ((dirigindo-se a Pesquisadora)) - desliga um pouquinho seu gravador

2. Pesquisadora - ()

3. Escriva R. - ndo s6 pra eu te falar uma coisa

((o gravador ¢ desligado))

((vozes no ambiente, som de radio))

4. Escriva R. - (sei 1a) se vocé quiser deixar desligado na hora que eu perguntar e liga pra ndo
ficar ()

5. Pesquisadora - ndo ndo pode deixar tudo bem (deixa ligado mesmo tudo bem)

((ap6s 3min50seg, com barulho de maquina de escrever))

6. Escriva R. - ((dirigindo-se a vitima)) profissao?

7. Vitima S. - caberereira

8. Escriva S. - ((apds 45seg)) telefone pra contato?

9. Vitima S. - é:::: ((diz 0 numero))

10. Escriva R. - é recado?

11. Vitima S. - ndo ¢ em casa::: agora pode por a do meu servigo que ¢ em Sao Paulo ... ((diz
0 NUMmero))

((barulho de maquina de escrever))

12. Escriva R. - ¢ casada ha vinte e sete anos::: sdo trés os filhos:::

13. Vitima S. - isso

14. Escriva R. - esse se:: desentendendo muito ... ¢ quanto tempo?

15. Vitima S. - fia ... ja tem ... olha ... praticamente com quinze dias de casado

16. Escriva R. - quer dizer que durante todo o | matrimdnio a senhora

17. Vitima S. - tudo tudo ah eh felicidade eu ndo sei o que foi
i$so ndo ndo nunca nunca subi/ nem sei nem o que que € isso

18. Escriva R. - a senhora senhora atualmente optou pela separagado

19. Vitima S. - a::: fia agora ndo tem mais jeito viu

20. Escriva R. - chegou a conversar[ com ele a respeito?

21. Vitima S. - |:sabe chegou o limite ja

22. Escriva R. - procurou advoga::do:: ja tem alguma coisa em andamen::to?
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23. Vitima S. - procurEl ¢ |pra mim ir quarta-feira € ja fu/i ¢ pra mim ir quarta-feira levar os

documentos ja
24. Escriva R. - ja foi fazer consul::ta?
25. Escriva R. - e pelo fato da senhora ter:: ... ... informado a intencdo de separacao foi que ele

ameacgou a senhora de morte

26. Vitima S. - ameagou di:: morti:: 1|: inclusive colocou::: ...

27. Escriva R. - como ¢ que foi

28. Vitima S. - ele tai de prova i::: e ele me ameagou de morte varias varias vezes ... ele ja me
bateu mU:ito| muito

29. Escriva R. - | a senhora nunca registrou?

30. Vitima S. - nUN:ca fia [nUN:ca

31. Escriva R. - |;le tem algum tipo de vicio?

32. Vitima S. - as vezes bebe ... assim ... mas ndo de cair assim ... né mas ele ¢ o0 o o problema

dele ndo deixa faltar nada ... o problema dele ¢ violento ... ele fala com a mao ... isso dai::: me

estremece sabe [ nossa o que ele ja me bateu o que ele j& me bateu j& me machucou ...

33. Escriva R. - |:e a senhora nunca (teve) registrado nenhuma ocorréncia até entao

34. Vitima S. - nunca |:sempre guardei ...

35. Escriva R.- ¢ a primeira vez

36. Vitima S. - foi ... porque agora chegou o limite fia que nao da mais ce entende?... quando

ele trabalhava ... de final de semana eu ja tinha medo que ia chegar sabado e domingo ... cé

entende? agora ele ja ¢ aposentado ... esses ano todo que ele ta aposentado ... minha vida virou

um inferno ... sabe? ... e eu sempre trabalhei em casa se/ toda vida eu trabalhei em casa ... e eu

sai agora n¢ pra trabalhar fora porque pra mim ir embora pra nao deixar meus filhos ... porque

sabe eu ia deixar ... abandonar a casa né

37. Escriva R. - seus filhos sdo todos maiores?

38. Vitima S. - s@o

39. Escriva R. - s6 que convivem:: com a senhora?

40. Vitima S. - isso ... € exatamente por isso que eu td aqui ... eu ndo saio de casa por causa

disso ... porque ... eu quero ficar co'as minhas filhas né ... ndo quero:::: sabe ...

41. Escriva R. - sdo todas maiores | ou ou tem menor?

42. Vitima S. - $30 ... nd0 ... a a ((diz o nome)) tem dezenove € a cacula

... e tem a de vinte e trés ((barulho de maquina de escrever))

43. Vitima S. - pra mim sozinha amanha j4 saia hoje a noite né qualquer lugarzinho arrumano

uma casa de ... doméstica pra dormir no emprego ... isso dai eu arrumo ... mais eu ndo quero

viver sem as minhas filhas sabe

44. Escriva R. - ((dirigindo-se a pesquisadora)) se vocé quiser comentar alguma coisa| se vocé

achar

45. Pesquisadora - nao

nao obrigada

((barulho de maquina de escrever))

46. Vitima S. - ele acha que ele dando conforto em casa ele acha que::: né ... que ¢ tudo ... ndo

¢ isso a gente:: eu tenho medo dele ... sabe ... eu tenho pAvOr ... a hora que eu cheguei aqui ce

viu (que hora) que eu entrei em num tava tremeno? Eu bati o olho nele assim ... eu ndo sei

como que eu td to de pé ... chego tremer:: ... .... e ele ¢ um verdadeiro artista viu fia se ele faz

uma coisa ... ele fala e jura de pé junto que ndo faz ... isso que € duro sabe ... inclusive ele pois

a faca no meu pescogo essa semana pra me | matar ficou uns deiz minuto ...

47. Escriva R. - nesse dia/

48. Vitima S. - nesse dia ... porque eu ja tinha vindo antes né ... fia ... eu ja tinha vindo antes (

6 1€) 6 vocé pode liver a data daqui nESSE dia ... agora
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49. Escriva R. - _entdo nesse dia on::ze foi o dia que ele colocou a faca

50. Vitima S. - agora esse ... a faca ta aqui 6 ele colocou assim 6 ficou mais de minuto ... e ele
ja me jurou de morte ele falou na hora que sai a separagao ... ele vai me matar e vai ficar vinte
e quatro horas fugido sabe ... que ele falou que ndo vou preso ... ele falou eu::: ndo vou preso
ai ... o problema dele ... fia... sabe o que € ¢ ¢:::: ter que dividir a casa ... eu falei eu ndo to
aqui por causa da casa ... eu deixo tudo ... eu s6 quero ficar com as minhas filhas ... s isso ...
c€ entende fia? Ele pode ficar c'a casa ... com o que ele quiser ... eu ndo quero nada eu s6
quero viver c'as minhas filhas sabe ... s6 isso ((10seg de barulho de maquina)) de desde que e
casE::1 nun::ca fui na casa da minha mae sozinha nunca fui em lugar nenhum sozinho ¢
quando ele quer s6 ... entende ... sempre fui assim muito presa muito presa ... presa presa né
... € eu ndo sei ... acho que ¢ o génio né:: ¢ italiano né ¢ um génio::: ele ¢ forte vIU fia
((dirigindo-se a pesquisadora)) vocé é?

51. Pesquisadora - (como?)

52. Vitima S. - vocé é?

53. Pesquisadora - o qué?

54. Vitima S. - italiana?

55. Pesquisadora - nao nao sou

56. Vitima S. - mas ele tem um génio muito forti::: ... .... ele num fala ele fala c¢'a mao so6 ...
sabe? ((depois de 30seg, com barulho de maquina de escrever)) quando eu ia conversar c'a
minha mae fala dessas coisas pra minha mae ele falava assim ... sua filha ta louca ... sabe ... a
sua mae/ a sua filha ta louca ... ... sempre fala assim ... que eu sou louca ((barulho de maquina
de escrever. Apds 22seg, a vitima continua o turno)) essa testemunha minha ai ... ela é::: ela ta
fazendo direito ... né ... vocé€ vé quanto tempo que ela cruza/ comigo ... né ... € juso ela que
que veio aqui

((barulho de maquina de escrever por 2min))

57. Escriva R. - a senhora assina pra mim?

58. Vitima S. - me empresta a caneta aqui fia? ... posso pega?

59. Escriva R. - vocé quer deixar desligado? ... ai a hora Eue a pessoa chegar ... ...

60. Vitima S. - ¢ ai tem a fita né fia

61. Escriva R. - ¢ ... porque tem mais dois

62. Vitima S. - é tem mais dois ainda

63. Pesquisadora - ndo tem problema ... eu tenho fita aqui

64. Escriva R. - ¢

65. Pesquisadora - pode deixar

66. Escriva R. - tem que apresentar tudo (o que vocé fez)?

67. Pesquisadora - 01?

68. Escriva R. - vocé tem que apresentar que (foi feito)?

69. Pesquisadora - ndo eu ndo apresento isso aqui eu s6 comento ... depois eu s6 vou| ( )

70. Escriva R. - entdo
desliga ... vocé fica gastando sua fita a toa

71. Vitima S. - ¢

72. Escriva R. - porque aqui € s6 barulho de maquina ((barulho da méaquina por 20seg))

73. Vitima S. - as duas né? ((barulho de maquina. Depois de 15seg)) o tempo vai (mudando)
tem que leva tanta brusa viu ... ... eu trabalho 14 na Brigadeiro na Paulista ... ce conhece?
((dirigindo-se a Pesquisadora))

74. Pesquisadora - conheco

75. Vitima S. - eu trabalho 14

76. INI ((toca o telefone)) - bom dia

((sem dialogo por 2min45seg, com barulho de maquina de escrever))
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77. Escriva R. - o endere¢o do seu trabalho ((diz o primeiro nome da vitima))

78. Vitima S. - é rua é::: pera ai pera ai ... professor ((diz o nome)) ... ... ni::mero::: ((diz o
nimero))

79. Escriva R. - bairro?

80. Vitima S. - Bela Vista

((ap6s 25seg, a delegada entra na sala))

81. Delegada: - (s@o esses trés)) vao passar? esses trés vao passar?

82. Escriva R. - esses vao passar mas vao passar na ida ... pra ir embora ... estes ja estdo
relatados (quer dizer que) ja estdo relatados ... os que vao passar estao aqui ... a senhora quer
assinar?

83. Delegada - (quer dizer) esses aqui ndo vao passa na comissao?

84. Escriva R. - passa ... mas ja passa no livro pra ir embora

85. Delegada - ah sim

((barulho de maquina por 45seg))

86. Vitima S. - nO::ssa de noite c€ ta c'os dedos doendo hein? ... ndo? nO::ssa senhOra ... ...
87. Escriva R. - acustuma né

88. Vitima S. - c€ faz isso o dia inteiro né? pensou? ... ndo pode usar o computador? nao ¢
mais facil? ... pros dedo?...

89. Escriva R. - poderia se todas tivessem computador

90. Vitima S. - ah::::

91. Escriva R. - s6 tem um ... entdo ndo fica uniforme

92. Vitima S. - € ... (apds 13seg)) nossa ex-vizinha € revoltado com ele 14 nOssa:: senhora
93. Escriva R. - ((ap6s 3min8seg)) a senhora assina pra mim todas as vias ... ta? ((depois de
45seg)) pode deixar aqui ( )

94. Vitima S. - ((som de radio. Apods 50seg)) aqui (assinado)

95. Escriva R. - ((ap6s Imin)) pode pedir pra ((diz o primeiro nome da testemunha)) subir ta
... a senhora ja esta dispensada

96. Vitima S. - t4 ... ja acabou[a minha parte?

97. Escriva R. - |}1 ... a senhora ja esta dispensada

98. Vitima S. - td bom

((barulho de maquina de escrever. A testemunha entra na sala e comega o depoimento))

99. Escriva R. - estado civil ... ((diz o primeiro nome da testemunha))?

100. Testemunha M. - casada

101. Escriva R. - idade?

102. Testemunha M.- trinta e quatro

103. Escriva R. - profissao?

104. Testemunha M. - ¢ professora ((barulho de maquina de escrever por 45seg))

105. Escriva R. - endereco residencial?

106. Testemunha M. - ¢ rua ((diz o nome da rua e o niumero)) ... vila é vila ((diz o nome)) 14 ...
né ... ((diz o nome da cidade))

107. Escriva R. - telefone pra contato

108. Testemunha M. - ((diz o nimero))

109. Escriva R. a senhora ¢ parente de alguma das partes?

110. Testemunha M. - nao

111. Escriva R. ((barulho de maquina por 20seg)) acerca dos fatos que dona ((diz o nome da
vitima)) alega ter sofrido no dia onze do nove ... onde seu ((diz o nome do acusado)) ... que ¢
marido dela teria a ameagado ... qual é ah seu conhecimento ... a senhora viu ... a senhora
soube?
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112. Testemunha M. - ndo ... eu sou a vizinha dela hd mais de cinco anos ... ela relatou ... por
telefone o que aconteceu e me convidou pra eu ser teﬁmunha aqui na quinta-feira

113. Escriva R. - ah ta

114. Escriva R. - (entdo0) a senhora tomou conhecimento do fato através de narrativas da
propria vitima

115. Testemunha M. - isso ... da propria vitima

116. Escriva R. - a senhora ja tinha um outro conhecimento ou esse foi o primeiro?

117. Testemunha M. - ndo ... ela ja havia comentado algumas vezes comigo

118. Escriva R. - ¢

119. Testemunha M. - que ela tem o saldo né

120. Escriva R. - hum

121. Testemunha M. - ela ¢ cabelerera

122. Escriva R. - certo

123. Testemunha M. - e eu sou cliente dela e ela tinha comentado comigo ... como nds somos
mais intimas ela ja tinha ... falado alguma coisa a respeito

124. Escriva R. que havia os desentendimentos entre o [ casal
125. Testemunha M. - |:isso ja algum tempo |ela ja tava ja ja
126. Escriva R. - ()
lamentando hé algum tempo ... mas ela ndo comenta com quase ninguém o fato sé eu

127. Escriva R. - ((barulho de maquina de escrever durante 1min45seg)) a senhora tem
conhecimento de que ela optou pela separacao? Que esse teria sido o motivo dela ter sido
ameacada pelo marido?

128. Testemunha M. - se eu tenho conhecimento?

129. Escriva R. - isso

130. Testemunha M. - se e::la:: t4 sim através da violéncia né

131. Escriva R. - hum hum

132. Testemunha M. - que ela ta querendo separar ... primeiro ela falou que ndo queria sair ...
agora ela t4 querendo até abrir mao pra sair né .... entdo ... ele nega viu ... ele fala ...
geralmente eles negam ... né ... ela comentou também ... que ele faz esse tipo de ameacga
quando ndo se encontra ninguém na casa

133. Escriva R. ((barulho de maquina de escrever e de telefone por Imn)) - a senhora leia e
assina pra mim nas duas vias ()

134. Testemunha M. - ((ap0ds 35seg)) ( ) € so assinar? por extenso?

135. Escriva R. como a senhora costuma assinar ... ... nas duas vias por favor
136. Testemunha M.| mais alguma coisa?
137. Escriva R. - aqui € s6 ... a senhora esta dispensada ... entdo agora € s6 aguardar a

intimagao pra::: depoimentos no forum

138. Testemunha M. - ah

139. Escriva R. td bom

140. Testemunha M. - até logo ... obrigado

141. Escriva R. nada

((o acusado ¢ chamado e entra na sala do depoimento))
142. Pesquisadora - o senhor autoriza/ ah ... eu posso gravar? Seu depoimento?
143. Autor A - o qué pra que ¢ isso dai?

144. Pesquisadora - pra fazer um trabalho

145. Autor A - trabalho? onde?

146. Pesquisadora - na PUC de Sao Paulo ... pode?
147. Autor A - pode

148. Pesquisadora - obrigada



184

149. Escriva R. - seu ((diz 0 nome)) o senhor foi intimado aqui ... porque consta que no dia
onze de setembro ... por volta de vinte e uma e trinta ... o senhor teria ameagado de morte sua
esposa dona ((diz o nome da vitima)) ... qual sua versdo para este fato?

150. Autor A - (eu ndo sei) ((diz o nome da vitima)) ta ficando doida de falar isso daqui ... ndo
... sabe o que aconteceu fia eu vou falar ... nds ndo tamo se dando bem ha muito tempo né
entdo eu ta eu tava na cozinha ... eu fui pegar ndo sei a versao que ela falou ... eu tava
cortando um pedago de queijo ... ai ela me comegou a me cutucar né assim né comegou assim
né falou do servico dela porque ela sa/ ela sabe que eu ndo gosto que ela trabalha fora entao
eu falei ah pra matar uma pessoa ¢ tao facil pegar uma faca e furar ... mas ndo que eu ameacei
ela ndo

151. Escriva R. ta (pra embora) s6

152. Autor A - eu tava cortando um pedago de queijo pra mim comer e ela tava perto e foi
1sso que aconteceu ... ¢ ela falou pra minhas filhas que eu pus a faca no pescoco dela (ela
levanta a voz pra mim) falar que eu bato nela as vezes que tuto ( ) fala que eu bato nela eu
nunca relei a mao nela

153. Escriva R. - o casal j& pensou em separagao?

154. Autor A - ndo ... ela pensa ... ela pensa em separagdo que ... que ela fala que ndo gosta de
mim que nunca gostou que ¢ ... vinte e cinco anos de casado que ¢ atraso de vida ... eu vou
fazer o qué? eu to com ela ... ela faz uns seis meses que ela nao fala comigo

156. Autor A - nao temo relagao

157. Escriva - hum:::

158. Autor A - e eu se eu vou chegar perto dela ... né pra conversar com ela ela ela agri agride
com palavra

159. Escriva R. - sei ... entdo nesse dia Elui

160. Autor A - mas eu nunca fico ... ndo nesse dia eu vou falar ... eu
nao vou falar que eu ndo tava co'a faca na mao ... eu tava cortando queijo ... tem a copa da
casa ... tem a cozinha e tem copa a geladeira fica na copa

161. Escriva R. - certo

162. Autor A - ela tava passando roupa perto ... eu peguei ... ela comegou ... a falar sobre o
servico dela ... ah eu ndo gosto que ela trabalha fora mesmo foi quando que eu construi o
saldo 14 pra ela ... e ela depois que acabou de construir ela ela abandonou e foi trabalhar fora
... entdo eu tava cortando um pedaco de queijo ... entdo ela comegou a falar assim ¢ pra matar
uma pessoa ¢ facil ta com a faca na mao € s6 cutucar ... e ( ) tava numa distancia assim
como ta nés dois () mas nao que eu ameacei ela ... pelo amor de deus ... eu vou:: ... estragar
minha vida? que ¢ isso ? ... eu to até admirado de ela veio aqui

163. Escriva R. ((depois de 40seg com barulho de maquina de escrever)) - vo/ vocés estao
separados ha seis meses e tdo dormindo em quartos separados?

164. Autor A - tamo

165. Escriva R. ((barulho de méaquina e de telefone por 2min35seg)) - o senhor concorda com
a separac¢do qu ela pretende ou nao?

166. Autor A - ah ndo sei o que ela quer ta falando ai bom bom deixa assim mesmo (que da
dinheiro ndo € assim) a intimagao? eu t6 sabendo hoje 6

167. Escriva R. ((depois de 15sg)) ta mas no caso o senhor num::: ndo pensou ainda na
possibilidade dessa separagao?

168. Autor A - ndo eu ndo eu eu td esperando que ela se se tenha realidade né fia que ela ta
com/ ela quer separar de mim eu vou fazer o que fia? ela quer separar eu vou:: implorar ... pra
ela ficar comigo se ela ndo quer nem dormir comigo ... s6 ela fala que vinte e cinco anos de
casado foi atraso de vida ... e ela ja ndo usa alianga ja faz muito tempo ja ( ) digo 6 ( )
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169. Escriva R. ((depois de 40seg)) - esse daqui € seu depoimento ... o senhor leia e assina
pra mim aqui ... € aqui
170. Autor A - esse aqui?

171. Escriva R. - isso ...[ aqui ne ne nessa::: ... nessa linha| e aqui também ta

172. Autor A - Equi € € esse aqui ... o que que é?
173. Autor A - [e os dois ¢ igual?

174. Escriva R. -|:n§10 ... € é copia

175. Autor A - ahn € copia

176. Escriva R. ta ( ) aqui 6

((barulho de maquina por 2minl0seg))

177. Escriva R. - o senhor leia o sEU depoimento ... o senhor ¢ responsavel pelo seu
depoimento

178. Autor A - o0 meu ¢ aqui né?

179. Escriva R. ¢ ((barulho de maquina por 10seg)) certinho?

180. Autor A - certinho

181. Escriva R. - agora ¢ s aguardar a intimagao pra comparecimento no forum ... aqui € s6
... 0 senhor esta dispensado

182. Autor A - ta oquei

183. Escriva R. - obrigada

184. Autor A - nada
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Anexo 14

Coépia do Resumo referente ao Dep. 3
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Anexo 15

Copia do Boletim de Ocorréncia n°® 1327/99 referente ao

Dep. 3
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Anexo 16

Copia do Termo Circunstanciado n® 653/99 referente ao

Dep. 3



192

TER0 CIRCUMSTANCIALC DU CCOXRIWCIA IOLICIAL Ne 653/99
(Lei 9.039/95 § fnico do art¢ 69) wef, B.C  1327/99
BETHALDEAT A8
LOGC;L: R Y - Vila -
D04 SC TAUUs 11-3=-1999 BO.L, L8 3T 2)n30m

~
oo

tJ

2 sutoridnde Joliclal,; wizg

£ - o T s - - A Pyt - oy 2 T
vés do Zoletim de Ceorxrl.icic 1327792 cue, no dic 11 do corraite, !

pox volts dapg 21m30a, o -.oiuduedia site ne wa B —

-1, ., nesto eldude, area Je atucsdo do 1¢ T.T. lsesl

y POr moOtives L seled UeViIuLIGuTe -

8¢ wnos, omeomfou du mal injo.ic ¢ JrEVe Sus CEZDED, !
.y 45 pluon,

viamias 1 U . = =iI., brus,, beenea,

casado, envslicigiig, 45 nnod, e..C. L0S 3-6-1954 em J.h.TuLpo
~5lay T Qe < G e
, vesidmte no loezl dos Totos T e J/oeoml, .. -
’stanco presente nesta, ur nids pele Lutoridade Tolicial, respondeu
haver comvolazao ntneis con o cutor dos futos ndé viute e scte croe,

sobrevinao ¢ essa wiifo tofo 1ilhos; a declarante alirma que duran-

te todo o matri biiv 2ientos, desave.

— ' b 5 .
eutreveros, ajrescoss Lizsic.s 2 ate gweagna de Lorfe, &85 guals swu-

ca foram rejistracou cu cuoioc uer Gopenuiucin rolicialy & declaranie
te afirms gue o warido ¢ poisoa extrenmanznte viclenta e, embora g !
referida toenhez tintodo de todas ss formas e manciras levars adiouic!
o matrimdonio, ne utualidade optou pula separaegio ¢ toudo comunicudo
sua decisfio a0 marido 2 deta dos fatos, z2cabou umengada de mal jxjus
to & grave, seado gque o autor inclusive utilizou-se de wnz foez de
cozinha; a deelorante afinws rue levard cdiasnte sua opgic vela seng
ragfo e apenas cucer gue o Iilhos permeanegom em suo comapanhia, po-!
rém, o marido er fuce & ascendfuein itolicna seunte-se preso mo Lens

[ase s

materiais que Iuran ongericdos éuraute o cooamenio e nega intengooe

em dividi=loc; o decloronte neste ato JAIZFITICZETA contra o autor dos

fatlos, visagndo o ID. un.pre.mnt}mte do Iiuigtério Idblico posza on

g - - ’...-



193

CONT.
TESTIIUNHA : . 3 B3, e -. Oo=-3P., bras., branca,

casada, 34 anos, profesgora, nusc. ovs 5-2-65 ecm Sreule-IE.

fo de . - . € . g
reaidente & 2. o « o= VL. L. =
et . =stardo prese:te nesta, fig de cootuns disse!

noda, Compromissadu e inguirida pela Lutoridsde Tolieizl, espondous
sor viginha de vitime hf cinco anog ¢ cx face a profissio du uesma !

g - - L T AR
acabaram se toraande weigas intinas e o a-suads ocusices a vitiaa !

toria coenficenciado & depoente aue zuas ielogfes matrinoniais nio ez
minhavam bez; a dewoente afirua cue a propéoito dos fatos tratudos !

Id

negtoos autos, tomou couilceimolito ce cue & vitima havin cido wmeugedn

2 1 i At rate copnddivye An vetori
zve melo merido, atravéc de nzirativuo da relceri-

de mal injusso ¢ ']
da num wvontactc vis teleione; o . ojocnte afirns tor conhecitento gus
o motivo que ensejou o suesgad proferida pelo outor seria & vitima

ter optado pela seperasdo legel do cosul; o depoente duzgja consig-!

nar gue a vitime ferip nosrado-ine gue o carivo efebua vs omescas

- -
contra o LESS0L Lo ¢S _OEL on oS5 .iliuo © cusszl o SOS.

iﬁepocn:e:__}____’__.,_]___.‘____f___—_ i rEN R e e — — =

AUDOR: . _y R¥. . . =3 ., bias., bronco, cesado,
S& snos, cposcntado, assc. 00s 10-2-43 ex Ribeirdo Treto-Tl., !
I de . - e .y reg, no loeczl dos !

fatoz. Zstando presente nesta, ar_uide pale Asuterdid.de ITolieiul, res
ponudeu: haver convolado nupeics coz & vitima hf mwois de vinte ¢ cin-
co anos, afirmuado gue né temcos o cascl nfo ven se entoadonuo Lewm,!
congignarde inclucive gue hZ scisz moses pernoitanm em gLaTLOS Sepura-
dos; o declurante alegu nio gostur _ue sua esposz 2abore fora de sus

a

regidducin e, a Gzta dos fotos - referid: estavs poazendo roupas  no

copa e o dueclaroale no co-inhsn cortava um cedngeo de guoljo € Lua CSe-

posa PAssou & CUNVELBLY CL.Z1l0 ~sbre seu terabalho, cousizuc.de jue
; -~ - , e .

o fez na intengZo le provoca-lo, Scndo quc o referido cor uxn fuca

-

~ ’ . . T rn =
nas mios, disce-lhne: "natar unn pessos § fhcil, bastc cutucar! (UIC); o
- -~
o decléraante negs tenha dito tal irosce ng ANTengao o  oHeLZUr & Viw
- - : b > 2’ 4 -...-"I
dg do vitima; o declicrunte informa cue a2 Sua espooa ja teric J;mo '

Pl
niec mais gostor 4z suc pessoa ¢ gue @ MeSha possul iniencd®s de pro-—

-~ Lid
mover a sepulagac do c-:.:f:‘-_:l, ‘l‘JOl‘éﬂi, ante ]Jj{ﬂ ter pansudo !
; .

nessa possibilidadce, pe;pﬁ;9q§§Z?pr DILY e



194

cone, Tls.2

~m ey e, W e - & (3 ] - Fal 3 A -~
THOVILDNCIAS: J. zoz pulos, o eodpia do 1,0, aluszivo oz Intos.
CONCIUSAL: o2m face Go apuwadu, inivre—ge gue & pesson gualificada !
como autora dos Iatos, em tese, int.ingiu so diswposte wo art? 147

z o arté €% 4 dmico da Iei 3.033

do Col. @, Coiz sUpediued 4O
. SRS S - o el o -] ol —'-' 4 -~ ¥ - s e Y
/395, encauiimie—se 0 pitoehie luotivtorio oo Jeerim acsta, saoilaal s
- + " . L FoL i) £
partes weviculeste cvudgroddis.dus gue Jeverdo compurecer ex Julno,
qusndo previumente notifieczdas, sov pene de descbedifucis.

4 L Clinla=5E,

¢y 30 de setembro de 1.993

. - A e . N sty
, B o0 o o) sl s i L s R

4 o )

L



195

Anexo 17

Transcri¢gao do Depoimento 4
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DEPOIMENTO 4
Interagao vitima - escriva de policia

Duracao: 20 minutos (A gravacao foi interrompida durante, aproximadamente, 40 minutos)

Escriva 1: P

Escriva 2: R

Vitima 1: 1

Vitima 2: R

Pesquisadora

Interlocutor ndo Identificado: INI

Coleta: Esta foi a décima interagdo acompanhada na DDM. "I" e "R" agendaram o horario. As
vitimas optaram pela ndo continuidade do processo. A segunda parte do depoimento, que
corresponde a elaboragdo do Termo Circunstanciado, ndo foi gravada na integra porque a
Escriva R. informou que s6 faria a datilografia do documento, portanto, ndo haveria mais
questionamentos - o que nao justificaria a gravacdo somente de barulho de maquina.

1. Escriva P. - qual que ¢ qual que ¢ o nome do pai dele?

2. Vitima L. - o pai dela?

3. Escriva P. - o pai do ((diz o nome do filho de 1))

4. Vitima I. - ((repete o nome do filho)) ?

5. Escriva P. - isso o0 nome do pai dele?

6. Vitima L. - ¢ ((diz o nome completo do filho))

7. Escriva P. - ((repete o primeiro nome))? ... ((repete o primeiro sobrenome))?
8. Vitima L. - ndo .. o pai dele/ do ((diz o apelido do filho))?
9. Escriva P. - pai do ((diz o primeiro nome do filho))

10. Vitima I. - pai do ((diz o primeiro nome do filho)) ¢ é:::: ((diz 0 nome do marido))
11. Escriva P. - ((diz o primeiro nome, confirmando)) ?

12. Vitima L. - ¢ |((diz o nome completo))

13. Escriva P. - [ do que? ((inicia-se a datilografia))

14. Escriva P. - da mae dele?

15. Vitima I. - ¢ ((diz o proprio nome))

16. Escriva P. - ((diz o primeiro nome e o repete))

17. Vitima I. - ((repete 0 nome completo))

18. Escriva P. - como?

19. Vitima I. - ((repete o nome completo))

20. Escriva P. - ((diz o primeiro nome do filho)) ¢ seu filho?
21. Vitima I. - ¢

22. Escriva P. - ahn ((barulho de maquina de escrever))

23. Escriva P. - ele ¢ branco?

24. Vitima I. - ¢

25. Escriva P. - qual a idade dele?

26. Vitima L. - ele tem ... ele fez ... dezesseis anos

27. Escriva P. - quanto?
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28. INI 1 - NUMERO UM

29. Vitima . - dezesseis

((A Escriva P. sai da sala e volta depois de 20seg com a escriva R. Barulho de conversas no
ambiente))

30. Vitima I. - por que vocé precisa dai do documento dele?

31. Escriva P. - ndo ... porque se o ((diz o primeiro nome do filho)) tem dezesseis anos:::
32. Vitima I. - ndo por causa que o documento dele num ta ai

33. Escriva R. - quem que ¢ ((diz o nome completo do filho))?

34. Vitima I. - ((diz o primeiro nome do filho)) €::: meu filho

35. Escriva P. - (meu deus)

36. Vitima I. - € fi/ € ... o ¢ fi o ((diz o primeiro nome do filho)) mas::: 0 nome do pai €::::
((diz 0 nome completo do marido)) ... ((repete o primeiro nome do marido))

37. Escriva R. - ah ¢ ((diz o primeiro nome do marido))

38. Vitima I. - ((repete o primeiro nome do marido))

39. Escriva P. - [ seu marido ¢ ((diz o primeiro nome do marido))

40. Vitima I. - | ¢

41. Escriva R. -| ¢ ele que que tentou agredir a senhora e acabou agredindo a moga na data
42. Vitimal.- [ é..¢..¢... foliissoaié... ¢

43. Escriva P. - [¢€ ((diz o primeiro nome do marido))

44, Escriva R. - |:( )

45. Vitima I. - agora o nome do ((diz o primeiro nome do filho)) ndo tem nada| a ver ... ela
que escreveu
46. Escriva R. - tem que

escrever a:::/ € ((diz o primeiro nome do marido)) né?

47. Vitima I. - € ((repete o primeiro nome do marido)) ndo tem nada de ((diz o primeiro nome
do filho)) nao

48. EscrivaR. -| ()

49. Escriva P. - | ()

50. Vitima I. - ) € 0 € o fio esse dai ((risos)) € por causa que ela qui:: escreveu ... 0 nome
do ((diz o apelido do filho)) ¢ ((diz o primeiro nome do filho, em seguida repete o apelido))
((Diz o primeiro nome do filho)) ta certo ... mas ¢ que o documento dele nao té ai ((risos)) ...
ta s6 o da ((diz o nome da Vitima R.)) ... que foi nés duas que (pusemo) ... (ai vocé escreveu
alguma coisa talvez)

((conversas no ambiente € risos))

51. Vitima I. - ((parece dizer o primeiro nome do filho)) ai::: ele nem casou ainda ja ¢ pai
((risos))

52. Escriva P. - ta escrito ((diz o primeiro nome do filho)) aqui t6 pondo dados de ((diz o
primeiro nome do filho)) [agora a ficha/

53. Vitima L. - ()

54. Escriva P. (vou) comegar de novo

((conversas no ambiente e barulho de maquina de escrever por 40seg))

55. Escriva P. - isso aconteceu na rua ((diz o endereco))

56. Vitima I. - foi

57. Escriva P. ((barulho de méaquina por 22seg)) - ¢ ((diz o primeiro nome do marido)) né?
58. Vitima I. - ¢ ((diz 0o nome completo do marido))

59. Escriva P. -((barulho de maquina por 25seg)) nome do pai do ((diz o primeiro nome do
marido))

60. Vitima I. - do pai?

61. Escriva P. - ¢
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62. Vitima I. - do pai dele ... eu ndo sei nao

63. Escriva P. - nem o primeiro nome?

64. Vitima I. - deve ser ((diz um nome))

65. Escriva P. - ((repete o nome)) ?

66. Vitima . - é

67. INI 2 - boa-tarde

68. INI 3 - boa-tarde

69. Escriva P. - da mae?

70. Vitima I. - da mae ... é:::: ((diz um nome))

71. Escriva P. - como?

72. Vitima I. - ((repete o0 nome))

73. Escriva P. - ((repete o nome, confirmando)) do que?

74. Vitima I. - é::: agora o nome dela::: ah ndo ta aqui ndo né .. ta no meu registo ali ... no
registo t& qual € o nome dela compreto (14 na minha bolsa de) documento ta

75. Escriva P. - que registro?

76. Vitima L. - ... no documento di casado ... ta ... quer que eu pegue 14 embaixo?

77. Escriva P. pega 1a pra mim

(( vozes de outros depoimentos))

78. Escriva P. ((dirigindo-se a Pesquisadora)) (to ficando maluca)

79. Pesquisadora - ()

80. Escriva P. - t4 vendo como complicou ((risos)) ... .... .... casado com o cara ha dezoito anos
e ndo sabe o nome do sogro ... .... sabe que eu ja peguei caso aqui que a mulher ¢ casada com
o cara e ndo sabe o nome do cara

81. Pesquisadora - o nome dele ela ndo sabia?

82. Escriva P. - ¢ ... eu chamo ele de Dedé ... mas o nome? num sei ((alterou a voz ao
representar a fala da mulher que nao sabia 0 nome do marido))

((vozes de outros depoimentos. Apos Imin20seg, com a volta da Vitima I a sala, retoma-se o
depoimento e a datilografia))

83. Escriva P. - ele ¢ branco?

84. Vitima I . - ahn?

85. Escriva P. - ele ¢ branco?

86. Vitima I. - quem?

87. Escriva P. - o ((diz o primeiro nome do marido))

88. Vitima I. - moreno

89. Escriva P. qual a idade dele? ... ... ndo sabe?

90. Vitima I. - t4 marcado ai no registo

91. Escriva P. - ele ¢ de cinqlienta e oito

92. Vitima I. - isso

93. Escriva P. - vocé ¢ de cinqlienta e sete

94. Vitima I. - ¢

95. Escriva P. ((barulho de maquina de escrever)) qual que ¢é a profissdo dele?

96. Vitima L. - e::le::: trabalha:::: em:: .... de (servigo) de pedreiro né

97. Escriva P. - ele ¢ pedreiro?

98. Vitima I. - a profissao (dele)

((barulho de maquina e de vozes de outros depoimentos por 15seg))

99. Escriva P. - isso foi em casa que aconteceu?

100. Vitima I. - foi ... €

101. Escriva P. - tem telefone 14
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102. Vitima I. - hum hum ... telefone ... tem o telefone da minha mae ¢ a menina que sabe o
numero de 14

103. Escriva P. - t4 ... entdo depois vocé vé .. ta ((barulho de maquina e de telefone tocando))
104. Escriva P. - ele trabalha como autonomo?

105. Vitima I. - ndo ... ele trabalha assim de:::: ajudante né di::: fazer casa assim ... de ajudar o
cunhado

106. Escriva P. - sim ... mas ¢ por conta?

107. Vitima I. - € por enquanto né ... que ele ainda ((barulho de maquina)) vai cagar um
servico ainda pra trabaid

108. Escriva P. ((vozes de outros depoimentos e barulho de méquina por 1min)) cé trabalha?
109. Vitima I. (nao trabalho fora)

110. Escriva P. ((barulho de maquina e vozes de outros depoimentos. O depoimento continua
ap6s Iminl5seg)) - qual que € a idade da ((diz o nome da Vitima R.))? ... ... de oitenta e
quatro ... c€ ndo sabe a idade dela?

111. Vitima I. - eu ndo sei a idade dela

112. Escriva P. - ((depois de Imin30 datilografando)) - esse aqui c€ pode guardar

113. Escriva P. ((apds 30seg)) cé ¢ casada com ele ha dezoito anos? tem trés filhos?

114. Vitima I. - tenho

115. Escriva P. - ele bebe?

116. Vitima I. - e::le bebe

117. Escriva P. - isso acontece quando ele ta bébado?

118. Vitima I. - E ... quando

119. Escriva P. -Lou ¢ do temperamento dele?

120. Vitima I. - ndo ... quando ele bebe ¢ que ele fica assim

121. Escriva P. - s6 quando bebe?

122. Vitima I. - s6 quando bebe ai precisou nois vim aqui por causa disto que ele estava
agressivo co'a menina ... ai foi passado na delegacia e tudo

123. Escriva P. - nesse dia aqui ele ameacou vocé ai a filha foi te:::{defender | ai ela que
acabou sendo agredida isso?

124. Vitima I. - ¢ ¢ foi isso ai ...
¢é

125. Escriva P. - ((depois de Imin25seg)) - ja te agrediu outras vezes?

126. Vitima I. - j&

127. Escriva P. - c€ nunca registrou nada?

128. Vitima I. - ndo

129. Escriva P. ((ap6s 1min50seg)) - esse aqui cé€ assina todas as vias ta ... nessa primeira
linha aqui pontilhada

130. Vitima I. - poér o meu nome?

131. Escriva P. - isso

132. Vitima I. - aqui também?

133. Escriva P. - ndo

134. Escriva P. - € assim a assinatura da senhora ou a senhora escreve o nome inteiro?

135. Vitima I. - € assim

136. Escriva P. - € assim mesmo ... € uma assinatura

((barulho de maquina por 45seg))

137. Escriva P. - ai cé aguarda 14 embaixo ... daqui a pouco a outra escriva te chama té ... pra
fazer o termo ((barulho de maquina))

138. Vitima I. - o documento fica?

139. Escriva P. - isso ... o documento fica depois ela te devolve
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((A Escriva R. pediu para deixar o gravador desligado porque s6 iria datilografar o termo, ndo

iria ouvir as vitimas. O gravador sé foi ligado no final da elaboragdo do termo, quando se

estabeleceu didlogo. Essa segunda parte teve a duragdo aproximada de 40min e contou com a

participagdo da Vitima R.))

140. Escriva R. - a senhora vai assinar pra mim aqui ((vozes de outro depoimento, apds 30seg

continuou o dialogo)) aqui também porque sua filha ¢ menor

141. Escriva R. ((ap06s 50seg)) - ta aqui esse € o boletim que a senhora vai levar pro seu

advogado ta bom

142. Vitima R. - mas por qué? ela ndo retirou? Ela ndo falou que ele resolveu se tratar?

143. Escriva R. - AQUI ¢ se ela for se separar| segundo ela ... ela ndo vai |representar

justamente por isso mas ela precisa do boleti

144. Vitima R. - ah ta

145. Vitima I. - ()

146. Escriva R. - num vai ter um PROsseguimento criminal disso aqui ... certo? agora nesse
caso aqui |:é pra instruir o civel

147. Vitima I. - | é pra::: mostrar pro adevogado

148. Escriva R. - isso

149. Vitima R. - o que ¢ isso pra que 15s0?

150. Escriva R. - ¢ se ela for separar |¢ quando ela for

151. Vitima R. - |;1 sim €

152. Vitima I. - ah se for continuarEli leva esse papel pro adevogado ..ljentendeu?

153. Vitima R. - ah sim se for continuar ... ah éta

154. Escriva R. - aqui € s6

155. Vitima I. - s6? obrigada

156. Vitima I. - (obrigada)
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Anexo 18

Copia do Boletim de Ocorréncia n® 1341/99 referente ao

Dep. 4
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HISTORIGCO

Comparece nesta Delegacia as vi{timas *
retro qualificadas informndo que o 18 vitima & casada com o
putor hé cerca de 13 ano'sj sobreviudo & esta u.uiﬂ.a trés fi -
lhos; que & 28 vitima § Tilha “d0 cadal. Imforma que o referi
do faz uso frequente de bebidas alcoolicas, @ gquando ébrio ‘'
torna—ge violentoj que o meamn j e agrediu anteriormentd, '
porém a esposa nunca regisirou tais fatos. Que na data dos !
fatos, durante diccussds entre o casal,'o subor a ameagou de
apgrescioj que & 28 vitina fol em defesa da mfe e acabou sen-
do agredida pelo autor, Elahorado Termo Circunstanciade con=
forme ditames da Tei 9.099/95.
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Anexo 19

Copia do Termo Circunstanciado n® 658/99 referente ao

Dep. 4



SECRETARIA DO ESTADO DOS NEGOCIOS DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA CIVIL DE SAQ PAULOD
DELEGACIA DE POLICIA DE DEFESA DA MULHER DE

TEREO CIRCUNSTANCIALO DE OCORREWCIA FOLICIAL Ke 658/ 99
( Lei 9.099/95 § dcico do arte 63 ) Ref. 3.0. 1341/99y

FATUREZA: AMEAGA / IESKO CCRTORAL CULPOSA

ILOCAL: Rua ’ ; B3 - Vi. -
DATA DO TFATO: 15-4-1999 HOZA DO FATO: 21:00h

D03 FATDS: Chegando ao mew comhecimento, através do B.0. 1341/99,
que no dis 15 de setembro do corrente, por volta das 21:00n, no ind
terior da residéncia sito & R. é - - Vila i

mestz cidsde, fZrea de atuag8o do 6¢ D.P, loczl, por motivos a serem

devidamente esclurecidos, ° - ; » 41 anos,
pmeagou de ssressdo sus esposa, : ; .y 42 anos ¢
como a filha do ecassgl, a i o 3, 15 anos, interviqg

Be, acabou sende lesionuada fisicamente pelo primeiro, sof endo as-*

Fim lesdes corporsis de nzturszs eparentemente leve,

e VIO : X oom T w .»RG. . . ---8P., bras,
branca, 42 anos, casads, nasc. 108 20-5-1957 em SAE.-3T., !
do lar, fr de . - e e 7 . de L

» Tes. no loczl dos fstos, IZstando presente neatas, ar
ruida pela Autoridade Tolicial, respondeu: haver convelado nipeias’
rom 0 sutor dos tstos hé degoito anos, sobrevindo é essg unide Llrés
filhos; =legsz gue o maride faz uso de bebidas cor teores.etilicos e
suance embrizgado se torna extremamente viclento, sendo gue no cur-—
50 do matrimbnio )4 teris soredido-z fisicamente noutres ocasifes,’
fue a referids ternha claborado o registro polieial pertinente; in-'
fomne que o autor costuzeiramente promove desordens.no lar congjuszel
produzindo tormentos e dzixzando o relacionamento insustentivel, in-

rlusive aos fllhos do casal; na dota dos fatos o sutor se encontra—

1& visivelmente embrizzado, passando a fomentar desavengas e desen-
tendimentos ne lar, inicisndo-se geegim ume discussic, onde no suge'
0 autor ameagou de agredir Tisicemuiente g esposa, tendo inclusive le
vantado o brago para azredi-l4, momento em que & tilha do easal in-
terveio e acabou levendo o tapa gue Inicialmente ers destinado & !
sua m8e, sorrendo cssim ms lesBes corperais descritas conforme a2

cha de atendimente clinico em anexo; & declarante deseja consiznar'
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CONT.

(desejz consignor) ter procurade defensor para ingr.ssar em Juizo
com a(;Eo de aepsragh’o consersual efou judiciel e, ¢m face disso !
se utiliza das prerregstivas contidas no srt? B8 da Lei 3.099/95,
onde nsZc tenciocna prossezuimento ﬁestes.nutoa na esfers criminal,
apenas oz utlizsrd, se necessério for, para intrugdc dz agho de !

separagdo.

0 Tthnns _ w_oopsasem o mapeae S s el B8 HeSeinm) s

23 YITDMA: X 2 . , R3. - -SF., bras.
branca, soltcira, 15 anos, @siudsnte, nasc. acs 21-4-84 em
2.B.Campo-SP., 1?2 de e '

, ras. no local dos ratos. Arguide pela Au

toriagede Poliegigl, respondeu em presengs de 3us representante le-!

sal gue, ¢ avter dos fetos £ sz e, coplwisiramente ¢ roford

A o s
& wlecolices; ue oL

fes us: ée beti
-

P B =

- scmove desordens e

venesn che =16

quer ccmunicagfo & sutoridade policiel de Tais fatos; & declurenie !

1z de ver ¢ nie ger huwilhads Dpeic

tue ng <zta dos fatos, coxn

.4 Dbabedo, tomouw s frentie (o r.far puande esse tenclonava ToVia="

mente cgredir fisicadente sus m3e, sends gue o tapa destinado * sus'
mSe, scabou por scerti-la t nlo direita, fazendo-g sofrer as lesdes'

deseritas en ficha de gtendizento clfnico em znexo.

28 Vitims: __ - T R T TR G PE g T
Rep. La88le? _ L. b v i e e m—— = = = —
DESOTUNHAS: NEo foram zprescntedas diretss ou indiretss.
PACYIDENCIAS: J. mos autos, cdpia do B.O. slusivo mos fatos.

CONCLUSX0: Em face do epurade, infere-se que & pessoa qualificada co
mo sutora dos fotos, em tese, infringiu ec disposto nos artfs 147 e
129 § 62, zmbos do C.P. e, com supedinec no gue diz o art® 63 § fni-
co da Lei 3.099/95, encamiche-se o presente inztrutério ao Jeerim !

destez, scindo &s partes devidamente compromissadas que deverac com

recer em Juizo, se necessdric for, ruando previamente notificadas,

=ob pena de desobedifncia.

AEIISTEE=3E E CUMPRA-SE.
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GISTRE-SE T CUMPRA-SE.
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Anexo 20

Copia do Atestado Médico para Fins Legais
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( PREFEITURA MUNICIPAL DE )
| ATESTADO PARA FINS L __.S ]
[ SECRETARIA DA SAUDE - S.U.S. ]

ATESTAMOS PARA FINS DE CUMPRIMENTCO DA LEI N? 9.099/95, QUE ATENDEMOS:

[—m\cné.-qrs.

) (Y0803 )

RARI

~HISTO r\lyo

WL, (AL Mmﬁﬁ@’/h’m@

Hiwwo dlinale) pid]

Ut QA VY

Iootloce L Wowde.

M@ AU i O(X/J(/

DESCRICAO DAS LESOES:

1 - FERIMENTO (s) CONTUSO (s)

2 - FERIMENTO (s) INCISO (s)

3 - FERIMENTO (s) PUNCTORIO (s)

4 - FERIMENTO (s) CORTO - CONTUSO (s)

5 - FERIMENTO (s) PERFUROQ - CONTUSO (s)
ESCORIAGAQ (5es)

7 - EQUIMOSE (s)

8 - HEMATOMA (s)

9 - SEM LESOES APAHENTES

10 - OUTRAS

#‘?ﬂ MES SOLICITADOS

3

""‘7{‘«?" ﬁ% J" =

) INTERNADO

STIND 4
1 [MPENSADO

ASS, PACIENTE / RESPONSAVEL =—————

01.01,0992

1% ik « PACIENTE / DELEGACIA DE POLICIA 2% ViA - HOSPITAL
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Anexo 21

Copia da reportagem do jornal Folha de S. Paulo
de 22/11/1999
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FOLIA DES.PAULO

segundin-feira, 22 denovembra de1ggg Eﬁop_aulﬂ "l_-. 5

VIOLENCIA Promessas de mudanga de atitude e dependéncia fazem vitima desistir da queixa contra o marido

Mulher resiste em denunciar parceiro

Falay hdindal ol b

DARIELA FALCAD maidar deatitude.
da Sugursal de Orasdlia A pesquiza "Viclbncla Domisti-
i, Quiestilo de Policia e Socieda-
Chuinze ano: depuu de tor sido e —que serd concluida nn ana
implantada a prisneim Delegasia  que veni— analisou B4Y inguéri-
de Defesa da Mulher (DDM) no  tos instauracas em duns delega-
o mnjoria das vitimas de vio-  cias da mullser de 530 Paudo, além.
vl Intrafamiliar continua re-  de 170 mil boleting de ocoméncia
ubﬁnduumrqudnmn das DM de 22 capitais ¢ de cida-
ocompanheiro. desdo interior paulista,
{  Mesmo entre as que optam por Levantamento feilo pela Prefei-
 denunciar, boa pane terminareti-  tura de Londrina (PR) reforga o
rando A queica antes de o proces-  constalagho de que paucas quel-
| soserconch xassiolevadasaté o fim.
Promessas de mudanca de  De ngosto de 86 -—lillan’!ll <o
comporizmento, dependincia fi- - megou a funcionar a primeim
nanceira @ resisténcin em colocar  DOM=— a julho de 98, foram re-

pistradas 19,788 ocoreéncias. Ape-
nas 109 resultarnm em processo
fictal
U dos motivos que fazem as

S atrds dos grades pessoas com
quem conviveu por miks de dez
anos sio alguns dos molivos que
ajudam & enmberpw que a -

1l teos i
oo TH-

Secretaria dn Segaran
Piiblica do ftio no ano passado
constalon que apenns 6,6% das
rrailheres vitimas de violéncia re-

adian-
fato do depens
derem. d ou [ o
mentedos iros.

Dados apu mas delegacing
dn mulher de S3o Paulo indicom
e 60% dos casals permanecem

Enquanto 3,5% 1

¥ «comuns, 21,6% optaram
" por relaiar o agressin apenns a
amigos e parentes.

O [BGE ouviu 57.755 morado-
i casadaos de dals balrros de
classe médin da zana nore do
Rio: Maracand ¢ Thuca, Entre as
rmullieres, 12,8% declararam tee
safrido algun tipo de vikncia -

contra®,5% dos homens,

Além de resistirem em denun-
clar a ogressho, mublas mulheres
terminam desistindo do

‘Sflvia (nome fict

Vitima apanhou do
marido por 13 anos

Pesquisa coo;
cidlogas Heleleth Saffiotti cswdy
Souza Almeida, ainda em fase de

conclusio; mostra gue 70% dos A Rossi Residencial sempre teve comw um

nu“ “dﬂd’wi ”":'ld_m;ullh“:‘r sho ar- thos ]‘llllilul\.nllh‘Ilim%: \l:l:l:u‘lll o
CRISTINA LIMA MARTING b cinco anos, ndosearre-  quivados. s elivntes, antecipamiese is oy
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Criangas, masesion prépria agredida, que T s nevensisladen. Mo fol poe seas que o8
"lhnndvn e aplnhhtri do n]:‘m Ncmsmmnmlhldndwnh u]kmaw Thmnln dnnr:du g I emprermlimenios apcrisen do Plano 160
cx-marido na porta de um bar.  tica se reane gk Timcram it sucease, Quem o se lemlm
Meus filhias cxtavam sem feile - Muitas veres acontecem nn farma i dhs Wikl iealinnns. dos Cetratens
n;rebliwv e flcava 1Mm|;l:‘1. g:'lnllllﬂul‘?‘ﬂﬂ eﬂl.l_:aﬁ::'m: Fe . .Sta el et O, i feceniemente, das Vil
et (bl b T L 2 Muslter s e simplen. nmes
ainda mais violenlo. l'o.lé‘u:‘r?d: Aestudante. Nnﬁin (nome ficti- 3 1L e hatbann, gsscs enmpreendimeno
camecel a perder a confiangaele  cio), 16, era agredida constante- quer l'lgDi' L Aratluam proposas de gooi moos
eaconfiar mais em mim.” mente pelo !wkn:!ll\. que vive
Depois de 13 anns sofrenda ac hid of dn bl i -
p 1 o Silvi Acitudantech Yeniiae
me ¢lictick), 41, chegou dcondu- o padrasto omn ver, mas a mie Penns mals duras par agresso- e}%e
sinde gque ndoadisntavadar mais  retiron 8 quei. “Acho queoque  res e cringlio de abigos para as vi-
oportumidades a0 parceim. que  elasente por ele é medo camorse tmas da violincla doméstica sdo _
eg:ub(’hadonﬁpancau mesmo tempo. Tenho pena deln,  as principais reivindicagdes das PLANO lw
“Ele Jd chegava p s i [eministas. Hoje, a pena para Je-
et Aiterti-mEanbaE e h.n.a Erm S0 Josd ot Campos (57 380 corparal leve. o ameaca Newtass st e coniton st @ b deseraglis destes pinves
quando cu estava grivida da nos-  km de Sio Paulo), 0 ndmero de companheira varia de trls meses Atemn s o & anscios o mercaky, o Rossh une vex mals sc
53 quanta flha, que hoje lem 8 regstros de lesdo corpoval pratl- 2 um ano de prisio, Se o réu for ustreros, @ et by o kg um e pebote: Noblesse Plago 100 F um novee
anns, Cheguel a me separar trds  cada contra mulberes cresceu 2 prisho ser subs- wlogincia do
vezes, mas m]nu porgue as 39,7% de janeiro a outubro deste I!m.hh por mdta {d! R 452 RS i cancailn fincia francesas. () Condominio Place Vendine,
criang " Agora, se. dacina 1998, [ i Varbsla pvitaeien ey Himentes demire deste coneedi, leve s prokeio
= the fachan dhesenvalvihy pedn anpiitein Eduardo Thamen de Mcilo,
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Anexo 22

Copia da Capa da revista Veja Sdo Paulo de 30/8/2000
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S0 [Fulo

Pimenta Neves, diretor de redacao de 0 Estado de S. Paulo, |
mata sua ex-reporter e ex-namorada Sandra Gomide
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Anexo 23

Copia da reportagem da revista Claudia de outubro/2000



ELAS
QUEREM
DAR

UM
BASTA

Mulheres das mais variadas profissoes

e classes sociais resolvem enfrentar a

violéncia doméstica. Cansadas de apanhar
caladas, elas procuram a policia para

denunciar os maridos e os namorados truculentos

28 oo = 2000 = GLAUDIA

ia 28 de agosto, uma se-

mana depois que a jorna-

lista Sandra Gomide foi

assassinada pelo ex-na-
morado, o jomalista Antdnio Pimen-
ta Neves, o movimento na 1* Dele-
eacia de Defesa da Mulher (DDM),
no centro de Sio Paulo, é enorme.
“Um crime bérbaro como esse pro-
voca comogiio piblica, aguga a auto-
estima do sexo feminino e as vitimas
se encorajam a denunciar os agresso-
res que tém em casa’, explica a dele-
gada titular Anaraci Dahmen.

Maria Marteclene Oliveira, recep-
cionista, 26 anos, espera para ser
atendida. Queixa-se do ex-marido.
Drogado, ele invadiu a casa. jogou
Maria contra a porta e chutou-lhe as
pemnas. Ao lado dela, a manicure
Gleice*, 29 anos, estd chorando. Des-
creve baixinho sen drama enquanto
a investigadora Andréia Ribeiro
alravessa o sagufio. Vai atrds de um
acusado de espancamento. Ela entra
na viatura com um revélver e um par
de algemas. “Nio estou indo para
prender, mas para conversar ¢ inti-
mar a comparecer a delegacia. Se ele
engrossar, chamo reforgo”, diz. Ela
sai, chega a administradora de em-
presas Ana*, 32 anos, com o filho de
meses no colo. Veio denunciar o
marido, um médico que tem saldrio
de 15 000 reais e pretensoes de se
tomar politico. Na véspers, ele apare-
ceu bébado e tentou esgand-la. As
marcas estio em seu pescogo.

O perfil dos agressores € variado:
sdo ricos, pobres, brancos, negros,
cultos ou ndo. Sinal de que a violén-
cia doméslica nio € subproduto da
miséria. mas da disputa entre os se-
x0s. Neste ano, 147 000 vitimas de
alagues deram queixa contra os par-
ceiros nas delegacias paulistas. Cen-
to e quatro mulheres sofreram tentati-
vas de homicidio cometidas por quem
dividia a intimidade com elas e vinte
foram barbaramente assassinadas. 3
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No Rio de Janeiro. o registro de
casos de lesdo corporal em mulheres
pulou de 17 596 para 34 831 nos wlti-
mos nove anos. Por causa disso, co-
mega neste més uma campanha para
mobilizar a sociedade a combaler a
guerra doméstica. Do programa fa-
zem parte cartazes e propaganda na
TV para incentivar a dentincia con-
tra os agressores, além da adogio de
agdes soclais para prevenir a arbi-
trariedade entre quatro paredes, Es-
tima-se que o nimero de boletins de
ocorréncia de crimes contra mulhe-
res, em todo o pafs, serd 15% maior
que o registrado em 1999.

Com esse comportamento, as mu-
lheres desenham uma revoluggio. Es-
" tdo trazendo para o espago piiblico o
conflito antes escondido dentro de
casa. O termdmetro da mudanga € a
mulher da classe média, que demo-
1ou a romper o siléncio para pedir so-

0S DIAS DE FURIA

O perfodo que Sandra Gomide e
Edna Gomes Leal viveram antes do
desfecho de suas histérias de agres-
sfio, mosta a batalha enfrentada por
milhares de mulheres todos os dias.

30 DE JUNHO

Sandra vé seu drama comegar lo-
go que chega para trabalhar no pré-
dio de O Estado de S. Paulo, na ca-
pital paulista. O chefe e ex-namora-
do. o diretor de redagfo, Antdnio Pi-
menta Neves, 63 anos, demite San-
dra com uma saraivada de palavies,
que ecoa para quem quiser ouvir. Pi-
menta grita que ela o trafra pessoal
e profissionalmente. Sandra tenta re-
vidar e sai da sala com o resto quei-
mando de raiva e vergonha. *Senti
que o 6dio dele poderia ser um de-
sastre para mim”, diz a uma amiga,
a esteticista Regina Leite,

30 oUTUBRO + 2000 - CLAUDIA

corro numa das 304 delegacias de
policia especializadas do pats. “E
diffeil criar coragem para denunciar
o pai dos préprios filhos”, explica a
economista com pés-graduagio Li-
cia*, 40 anos, que apanhou calada
por muito tempo.

0 comego do casamento com um
estudante de Engenharia foi trangili-
lo. Quando a carreira dela passou a
brilhar mais do que a dele, os proble-
mas comegaram. A escalada da vio-
léncia foi proporcional ao crescimen-
to de Licia. “A cada promogdo, a ca-
da emprego novo, a cada viagem de
trabalho, ele se sentia desvalorizado e
reagia.” Até que um dia ela ficou
muito machucada. Iniciou um pro-
cesso contra o marido e se liviou dele.

Nao é preciso esperar por uma sur-
ra para lomar providéncias. Basta um
xingamento. Se um homem chamar a
mulher de vadia, por exemplo, ela »

Edna vive a 76 quilémetros da
capital, numa casa simples da cida-
de de Sorocaba (SP). Ela é acordada
pelo companheiro, J.L.S., 38 anos,
ex-metaltirgico, dono de uma peque-
na oficina de carros. Mais uma vez,
ele a acusa de “andar com outros ho-
mens” durante a tarde. “No fundo,
queria me infernizar, me amedrontar
para eu fugir, deixando as criancas
com ele e com a amante™, conta Ed-
na, mie de quatro filhos, dois do pri-
meiro casamento. Eles discutem e a
briga termina com a ameaga dele:
“Ainda mato vocé™.

> Segundo a psicologa Rosana

Diego, da Casa Eliana de Grammont,

a primeira forma de pressio usada

pelo homem & de origem

psicolégica. Ela se configura em

um tipo de tortura tdo demolid

Edna é agredida e 32
tias depois esta salva
da trueuléncia do marido

1 DE JULHO

Samdra levanta com os olhos in-
chados pelo choro. Humilhada, nfo
sabe por onde recomecar a vida. O
ex-namorado, que inflara sua carrei-
ra de simples repdrter a editora de
economia, acabara de lhe tirar o
chiéio. Depois de trés anos e meio de
desavencas e reconciliacdes, o ro-
mance chegara ao fim.

Edna confidencia a uma vizinha
que nfo vai esperar uma proxima
briga. A dltima surra, meses atrds,
deixara seu rosto coberto de hema-
tomas ¢ 0 corpo mofdo de pancadas.

> O espancamento n3o ocorre

apenas em paises com graves
problemas sociais, como o Brasil.

A cada hora, sete cidadas estao

em situagio de risco no planeta,

qguanto a propria agressao fisica.

até em nagdes de Primeiro
Mundo, como o Canada.
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Sandra é demitida pelo
ex-namorado e 51 dias
depois é morta por ele

4 DE JULHO

Sandra recebe o comunicado ofi-
cial da demissdo. No departamento
de recursos humanos, conta  psic6-
loga que a ira do diretor foi provoca-
da pela recusa em reatar o relacio-
namento. Corria pelos corredores o
boato de que Pimenta descobrira o
envolvimento dela com o jornalista
equaloriano Jayme Mantilla.

6 DE JULHO

Sandra estd deprimida, pensa em
sair do pafs.

Edna tem nova discussiio com o
ex-metaltirgico e ouve a mais aguda
das ameagas. “Nio preciso sujar as
mios com seu sangue. Tenho quem
acabe com vocé”, rosna.

» A coordenadora das DDMs
paulistas, Maria Inés Valente,
garante que metade das tragédias

Andréia, treinada para dar conselhos
aos agressores antes de reprimir

Maria: “A humilhagdo e a vergonha
sdo piores do que o espancamento”

domésticas poderia ser evitada

se a mulher desse importancia as
ameacas e aos sinais que o homem
irascivel apresenta, “Em vez de
tentar mudar ou acalma-lo, ela deve
procurar a policia”, diz a delegada.

10 DE JULHO

Sandra comega a procurar em-
prego. Por onde passa encontra o ras-
tro do ex-chefe, que usa de influén-
cia para impedir que a contratem.

Edna tira aos poucos, do armério,
roupas dela e das eriancas, preparan-
do a fuga. O clima estd mais pesado.

22 DE JULHO

Sandra se recusa a falar com Pi-
menta, que havia proposto uma via-
gem de lua-de-mel, remédio usado
¢m crises anteriores,

Edna tem dividas, Sair de casa ou
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0 PERFIL DE QUEM AGRIDE

Luiz*, 23 anos, estudante de
Comunicacio, participa de um
Processo socioeducative no
Ceom, em Sao Gongalo (RJ).
Segundo suas explicagies, ele
revidou com uma vassourada os
ataques fisicos de sua mulher,
Flavia*, Terminado o casamento,
Luiz enc

com ela em um show, “Fiquei
nervoso. Ela deveria estar em
casa com a nossa filha, Nao bati,
56 xinguei.” Flavia foi a polida.
Luiz afirma estar aprendendo a se
controlar. “Mulher tira a gente do
sério.” Para ele, o que aconteceu
& comum. “Um marido enciumado
fica inritado”, diz. “Os dois tém
que se controlar, mas a mulher
nao pode esquecer que é

inferior ao homem.”

nio? Como manter os filhos? Lem-
brou-se de que, tempos atrds, havia
retirado uma queixa com medo de
que o marido fosse preso. Ela fez de
conta que esqueceu a dor do espan-
camento e aceitou voltar para o ho-
mem, que se apresentou arrependido.
»- O juiz Ricardo Chimenti afirma
que a impunidade & em parte culpa
da mulher. Segundo ele, 30% delas
desistem da dendinda fefta na
delegacia. Quando o caso chega
a Justica, outras 30% pedem para
livrar o parceiro do processo,

30 DE JULHO

Sandra vé que a secreldria eletrd-
nica e o computador estéo lotados de
recados do ex-chefe. Num deles, Pi-
menta pede a ela que devolva os
presentes que lhe dera e faz mais
uma ameaca: “Nio cometa o erro &

OUTUBRO » 2000 » CLAUDLA 31



POR QUE ELAS SUPORTAM

A mulher se tornou mais livre e
obteve independénda financeira
nas Gltimas décadas, mas isso no
a deixou menos vulneravel as
agressoes. A violéncia doméstica
nao diminuiu. Ao contrario, em
alguns casos a evolugio da mulher
acirrou o problema, "0 fato de

ela crescer e ganhar bons

1403

explica: “Ela ainda depende

do apoio psicolégico dele e quer
mostrar a sociedade que o seu

lar & o doce lar”. Para a psicologa
Jane de Melo, do Centro de
Refer@nda da Mulher em Violéncia,
o sexo feminino abriu portas na
sociedade, mas seu comportamento

deixou o homem confuso, ja que
antes esse era o seu papel”, diz
Leila Linhares, diretora da ong
Cidadani 1o, F ¥

Informacgao e A¢do. Nio é raro
ver maridos e namorados nessa
situagio apelando para a forca

dentro da dupla macho e fémea
ainda se déa sob a influénda da
cultura machista. No entanto, uma
mudanca de atitude entre as
mulheres independentes pode ser
sentida nas delegacias de policia.
Quando foram criadas, quinze anos
atras, eram procuradas por

fisica, na tentativa de sup o
sucesso da parceira. Mas, por que
alguém com esse perfil suporta as
surras? A sociéloga Olivia Rangel,
da Uniao Brasileira de Mulheres,

de reter essas coisas, porque, vocé
sabe, eu ndo tenho limites”.

» Mais tarde, o Instituto de
Criminalistica analisou 101
mensagens eletrénicas recebidas
e enviadas por Sandra. Havia 25
e-mails para Mantilla. Num deles,
ela desabafa; “Tenho uma boa e
uma ma noticia. A boa é que estou
com saudade de vock. A mé é que
estou com o telefone grampeado”.
Pimenta vigiava os passos da
namorada, colocava segurangas para
sequi-la e alugou um apartamento
em frente ao dela para observé-la.

31 DE JULHO

Edna assusta-se com a chegada
do marido. Ele vem enfurecido e dis-
posto a comprar briga por causa do
jantar atrasado ou de qualquer outra
bobagem. O tom de voz demonstra

32 OUTUBRO » 2000 = CLAUDIA

Ih pobres que tém mais
facilidade para se queixar dos

maus-tratos. “Agora a dasse média
comega a perder a vergonha, vai a

policia e pede socorro”, atesta Leila.

que aquela seria mais uma noite de
desespero. Ela se enche de coragem
€ aperia na palma da méo o cabo de
uma faca. Ele dd um empurio e Ed-
na encosta a ponta da lamina na bar-
riga dele. “Nunca mais me aponte
um dedo”, diz ao adversdrio, que re-
truca: “Eu também tenho uma faca e
um revélver. Sua vida pode nio du-
rar mais que 1 segundo”.

1° DE AGOSTO

Sandra é convidada para traba-
lhar num site e fica mais animada.

Edna vai a delegacia de Soro-
caba. Assustados, seus filhos teste-
munham o relato. Ela revela que tem
medo de voltar para casa e ser mor-
ta. O caso deixa de ser problema
particular. O Centro de Integragéio
da Mulher (CIM), ong que mantém
uma casa-abrigo para vitimas da vio-

pode ir & delegacia, que envia esse
registro a um Juizado Especial Cri-
minal. Hé cinco anos, a Lei 9099
possibilita que os crimes de menor
potencial agressivo e os que causem
lestes leves sejam julgados nessa
instancia de pequenas causas. As fe-
ministas criticam a lei. Se por um la-
do o processo nio fica rolando sem
solugiio no férum, por outro banaliza
a punigdo. O culpado pode prestar
servigos & comunidade ou pagar mul-
tas na forma de cestas bésicas doa-
das a entidades assistenciais.

Cintia se livrou
das surras e criou
o CIM, uma ong
que abriga vitimas
da violéncia

léncia doméstica, recolhe Edna e as
quatro criangas.
> A casa funciona desde 1997
e foi criada pela advogada Cintia
de Almeida. Ela conhece bem o
assunto: apanhou nas duas vezes
em que foi casada, na década de 80,
e teve que amargar as dificuldades
sozinha: "Os vizinhos nunca
socorriam, os delegados ndo
acatavam as dendncias, a familia
punha panos quentes”, afirma.

5 DE AGOSTO

Sandra encontra a porta arromba-
da ao voliar para casa. Pimenta estd
atrds de um armério com um revdlver
em punho. Eles discutem, ela toma
dois tapas no rosto. Na delegacia do
bairro, Sandra registra a ocorréncia.
Passa por exame de corpo de delito
no IML. Chora pouco e confessa que,
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A VIDLENCIA CONTRA A ULHER
DEVE SER DENUNCIADA.

DMRGACAD

Campanha incentiva a populacdo
a denuncdiar os casos de violénda

Na cidade de Sio Gongalo (RJ) hd
uma alternativa a essas penas. O Cen-
tro Especial de Orientagio a Mulher
(Ceom) fez um convénio com a Jus-
tica e atende os agressores. Durante
seis meses, o acusado freqlienta ses-
soes de terapia e discussbes sobre
nfio-violéncia (ver “0 perfil de quem
agride”). Ele pode, depois disso, ficar
quite com a Justica. Mas, se bater au
ofender outra vez, serd preso. Os
agressivos, quando ndo sio tratados,
costumam intensificar seus atacques.

0Os casos de violéncia obedecem a
um ciclo que pode culminar em tra-
gédias, como a da jomalista assassi-
nada. No dia em que Sandra, 32 anos,
comega a trilhar um roteiro sem vol-
ta, outra mulher, Edna Gomes Leal,
24 anos, sem profissio, vive uma si-
tuagdo parecida. As duas foram viti-
mas da crenga masculina que faz o
homem agir como dono da parceira.

Elas tentaram conter os agressores
com uma queixa na policia (ver “Os
dias de fiiria™). Edna conseguiu. San-
dra teve o gito de socomro sufocado
por dois tiros covardemente desferidos
pelas costas. Sdo mais dois exemplos
de que € preciso dar um basta. @

Delegacias da Mulher de: Belo Horizante, MG,

tel. (31) 330 1750; Brasilia, DF, tel. (61) 244 3400;
Campinas, 5P, tel. {19) 252 5016: Fortaleza, CE,

tel. (85) 281 3837; Goiania, GO, tel. (62) 212 4366;
Manaus, AM, tel, (32) 236 7012; Porto Alegre, RS,
tel. (51) 288 2172; Ribeirdo Preto, SP, tel, (16)

610 444%; Rio de Janeiro, R, tel. (21) 399 3620;
530 Gongalo, RJ, tel. (21) 399 3730; Sio Luls, MA,
tel. (98) 221 2338; 580 Paulo, 5P, tel. (11) 239 3328
Saorocaba, SP, tel. (15) 224 1113,

Patricia Zaidan
“Nomes trocados para preservar a8
identidade dos entrevistados

O que vocé faria se o seu marido
ou namerado levantasse a mao
contra vocié?

Envie sua opinido para nosso site:
www.claudia.com.br
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se j4 estivesse empregada, nio apare-
ceria na empresa no dia seguinte.
» O Banco Mundial calcula que
uma em cada cinco empregadas
falta ao trabalho para esconder as
marcas da surra. O prejuizo causado
pela querra familiar é grande. As
Ik g lidas repr
queda na producdo, despesas com
hospital e com o tratamento dos
filhos traumatizados. No Chile, 2%
do PIB fica comprometido com a
violéncia doméstica. Dado
semelhante & estimado no Brasil.

7 DE AGOSTO

Sandra devolve os presentes. Pi-
menta confere: “Siio 98 pegas de ves-
tudrio, um anel de brilhantes, um
anel de ouro, um anel de ouro e bri-
lhantes dos Estados Unidos, um anel
de Florenga, selas de cavalo...”

Edna estd se adaptando ao abri-
go. Passa a acreditar que o marido
nfio vai localizar o esconderijo. O en-
dereco e o telefone sdio secretos. As
criangas participam de brincadeiras
pedagégicas e Edna recebe orienta-
¢io juridica para requerer a separa-
¢A0 € a pensao.

» Nos Estados Unidos existem

1 500 casas como essa. No Brasil ha

apenas 25, financiadas pela Unido,

Estados, municipios e ongs. Duas

serdo erguidas em Uberlandia (MG)

e Campo Grande (M5). Mas nem

todos os governos sdo sensiveis a

essa necessidade. Um exemplo

dél tanto quanto uma surra: o

prefeito de Gualba (RS), Nélson

Cornetet, dispensou 75 000 reais

que o governo federal colocou

a disposigdo para criar uma

casa-abrigo na cidade.

20 DE AGOSTO

Sandra escova o cavalo Oceano
no Haras Setti, em Ibiina (SP). Seu
tempo de vida estd quase esgotado.
Em poucos minutos, o homem que
nao suportava a rejeicio chega, des-
ce do carro, diz algumas palavras e
dispara a arma. Pimenta vé o corpo
de Sandra de brugos. Atira pela se-
gunda vez e foge do flagrante.

21 DE AGOSTO

Sandra é enterrada pela familia.

Edna assiste a tudo pela TV. Es-
t4 chocada. Nunca vira a jornalista
antes, mas sente-se soliddria aquela
dor. O final da jornalista poderia ter
sido o dela. Edna, no entanto, estd
trocando Sorocaba por um lugar dis-
tante do passado. Vai fazer um curso
de cabeleireira, trabalhar e recome-
car a vida se sentindo mais cidadé.

OUTUBRO » 2000 = CLAUDIA - 33
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Anexo 24

Copia da reportagem do jornal Correio da Bahia

de 14/10/2000
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Ivana Garcia

s mulheres
continuam
sendo vitimas

dos mais variados tipos de
agressao fisica ou moral,
porém, agora, estdao
denunciando com
mais freqléncia
Seus agressores,
0 que acaba
inibindo a agao
deles. “O siléncio
é um grande erro
porque s6 agrava
a situagao,
permitindo que
cada vez mais 0s
autores desses
delitos venham a
agir indiscriminadamente”,
afirma a delegada Aida
Burgos, da Delegacia de
Protegdo a Mulher (DPM),
localizada no Vale dos
Barris.

No periodo de janeiro a
setembro deste ano houve
o registro de oito mil
queixas na DPM, mas se
acredita que até o final do
ano esse numero tende a
crescer, ultrapassando o
registrado em 1999, que foi
de 9.811 casos, pois todos
os dias a delegacia atende
dezenas de mulheres
vitimas de violéncia.
“Diariamente, recebemos
uma media de 40 a 50
casos, mas esse numero

pode chegar a até 60
ocorréncias nas segundas-
feiras, depois dos finais de
semana e de festas
populares”, revela Aida
Burgos.

As agredidas

pertencem, em sua
maioria, a

" classes sociais

‘ mais humildes e

- ‘dependem

* financeiramente

dos
companheiros,
mas a delegacia
~ também recebe
casos de
mulheres das
classes média,
gue tém
aumentado bastante, e
alta, esses em numero
bem menor. De acordo com
a delegada, os casos sao
registrados indistintamente
sem que haja separacao
por cor, profissao ou classe
social das vitimas, por isso
nao existe estatistica
especifica de violéncia
contra mulheres negras,
brancas ou prostitutas, por
exemplo.

Entretanto, quase 90%
das agressodes acontecem
no ambiente familiar e sdo
cometidas pelos
companheiros e maridos
da vitimas, explica Aida
Burgos. O restante tem
como autores vizinhos e

Salvador lidera
em numero de casos

Uma pesquisa realizada en-
tre os anos de 1997 e 1998 com
0 objetivo de mapear e moni-
torar a violéncia contra a mu-
lher nas cidades de Jodo Pes-
soa, Natal, Salvador e Fortale-
za, quatro importantes capitais
do Nordeste, revelou que a ca-
pital baiana é a campeé no nu-
mero de casos de agresstes
contra a mulher. O trabalho foi
feito por um grupo de socidlo-
gas liderado pela pesquisado-
ra Silvia de Aguino, do Nucleo
de Estudos Interdisciplinares
sobre a Mulher da Faculdade
de Filosofia e Ciéncias Huma-

nas da Ufba.

Os pesquisadores analisa-
ram dois mil e 130 casos regis-
trados de violéncia no periodo
de 1987 a 1997 nessas cida-
des. As amostras foram cole-
tadas a partir de dados como
estado civil, escolaridade, re-
lagao entre vitima e agressor,
entre outros. "Nossa pesquisa
teve como objetivo fazer uma
reflexdo sobre o tema e inter-
vir em toda essa questéo, ini-
bindo o fenémeno da violéncia.
Alem disso, buscavamos tam-
bém a intervengao nas politi-
cas publicas”, explicou Silvia.

ex-namorados. Segundo a
delegada, “grande parte
dessa violéncia ocorre
dentro do lar, onde as
mulheres passam por
humilhagoes e
constrangimentos terriveis,
além da agresséo fisica
propriamente dita. Algumas
também sdo vitimas do
assédio de vizinhos ou do
desequilibrio de ex-
namorados, que nao
aceitam o término do
namoro”.

Para registrar queixa na
DPM é preciso que a
vitima se identifique,
informando © nome e
demais dados do agressor
para gue ele seja
posteriormente intimado
para uma audiéncia previa.
A Delegacia de Protegao a
Mulher funciona 24 horas
por dia com quatro
delegadas plantonistas e
duas fixas, tendo como
titular a delegada Isabel
Alice Araudjo de Pinho. Ha
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heres rompem o
1c10 da violéncia

trés meses, foi implantado
na delegacia um servigo
psicossocial, para
atendimento as vitimas de
agressao, com duas
psicologas e duas
assistentes sociais, que
auxiliam as vitimas de
estupro.

Entre as ocorréncias
mais graves registradas
recentemente na
delegacia, a delegada Aida
Burgos lembra o caso'de
uma moga que, apos uma
discussao com o
companheiro, levou uma
facada no rosto, que lhe
provocou um corte
profundo, indo do olho até
a boca. Qutra vitima,
depois de terminar uma
relacao de seis meses com
o namorado, acabou
recebendo quatro tiros
quando saia da escola,
mas sobreviveu. O
agressor esta respondendo
a processo por tentativa de
homicidio.

Pousada de Maria
assiste vitimas

Em maio deste ano, foi
inaugurada em Salvador a
Pousada de Maria, uma ins-
tituigio que presta as-
sisténcia as mulheres que
sofreram algum tipo de vio-
léncia. Desde quando
comegou a funcionar, ja
passaram pela entidade 13
vitimas. Atualmente, a pou-
sada abriga seis mulheres
e 15 menores, todos filhos
das internas, que ficam na
creche instalada no local.
As mulheres recebem apoio
de uma psicologa, uma as-
sistente social e ainda as-
sisténcia juridica prestada
por advogados da OAB.

A Pousada de Maria
oferece ainda cursos profis-
sionalizantes para que as
vitimas possam ter uma
ocupacgao futura. Atual-
mente, estao em atividade
as oficinas de embalagens
e presentes, doces e sal-
gados e deverdo ser im-
plantadas as de artesana-

to, confecgoes, bijuterias e
congelamento de alimen-
tos. Além disso, faz-se o
cadastramento das mu-
lheres no Patras, um
servigo da Secretaria Es-
tadual de Trabalho e Agao
Social, para que possam
trabalhar como faxineiras,
passadeiras ou cozi-
nheiras, a depender do que
saibam fazer.

Construida pelo gover-
no do estado, a Pousada
de Maria vem sendo man-
tida pelas Veluntarias So-
ciais com o apoio da Fede-
ragao das Mulheres do Es-
tado da Bahia, uma orga-
nizagéo nao-governamen-
tal (ONG). A instituigio tem
capacidade para abrigar 75
pessoas, incluindo as mu-
lheres e seus filhos, sendo
considerada um dos me-
|hores centros do Nordeste
especializado em atender
e acolher mulheres agre-
didas.
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Anexo 25

Copia da capa da revista Veja de 8/11/2000
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No Brasil ja ha mais mulheres
' médicas e advogadas do que homens iR

Elas ficam com a maioria dos
novos empregos do pais

¢ Ganharam a prefeitura em seis
capitais brasileiras

0 salario delas cresce num ritmo
mais rapido que o dos homens

Uma delas acaba de ser indicada
para o Supremo Tribunal

'
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Anexo 26

Copia da capa da revista Veja de 7/2/2001
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IMPUNIDADE

LIVRES
PARA
MATAR

De cada 100
. assassinos, ladroes
e estupradores,
a policia prende 24,
a Justica condena 5
€ SO um cumpre
a pena até o fim




