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RESUMO -

O objetivo deste estudo foi o de verificar se uma variagéo na tentativa em que a
resposta de informagdo e descrigdo ¢ solicitada tem relagao com o
desempenho em uma tarefa de escolha conforme o modelo. Com este objetivo,
a proposta foi de avaliar a influéncia especifica da tentativa na qual a
solicitacdo de informagéo e descricdo sobre o desempenho na resolugéo de
problemas, mantendo constante a quantidade de solicitagbes feitas para a
maioria dos grupos. O presente estudo se enquadra em uma série de trabalhos
que tinham em comum a tentativa de esclarecer as relagdes entre descrigbes
verbais do proprio desempenho e possiveis alteragbes deies decorrentes no
desempenho ndo verbal. Contou com cingiienta estudantes universitarios como
participantes distribuidos em cinco grupos experimentais. Cada participante foi
exposto as contingéncias de emparelhamento conforme o modelo
individualmente, em 40 tentativas de emparelhamento da figura modelo (cartas
com numero 10 ou cartas com a letra A) com sua figura de comparagao (cartas
de cor verde e cartas de cor vermelha, respectivamente). Em determinadas
tentativas foram solicitadas respostas de informacdo a respeito de “saber ou
ndo” que condigbes de escolha eram reforgadas. A resposta de informagao
consistiu num clique do mouse sobre guadrados que continham as palavras
“SIM” e “NAQ”. Em seguida, foi solicitada a resposta de descrigao sobre como
realizar a tarefa, que foi escrita em tiras de papel numeradas para posterior
identificacdo. Os grupos se diferenciaram em relagdo a tentativa nas quais
respostas de informagdo e descrigdo eram solicitadas, sendo que quatro
grupos tiveram o mesmo nuUmero de oporiunidades de informar e relatar
durante- o experimento (10) e um grupo teve apenas uma oportunidade de
informar e relatar. Sugere-se, portanto, a partir da literatura da &rea até o
momento, e dos resultados deste estudo que: 1) solicitagdes verbais podem
melhorar o desempenho em tarefas ndo verbais. 2) a quantidade dessas
solicitagdes & uma variavel relevante. Uma quantidade maior de solicitagbes
pode produzir um melhor desempenho. 3) a tentativa nas quais as solicitagbes
sdo introduzidas também alteram o desempenho nas descricbes verbais,
respostas de informacdo e tarefa ndo-verbal. Quanto maior o numero de
tentativas de exposicdo prévia antes da introdugéo das solicitagdes, melhor o
desempenho na tarefa nio verbal, € maior a quantidade de respostas de
informacéo “SIM” e de relatos corretos de contingéncias séo obtidos.

Palavras chave: descri¢do verbal; tarefa de escolha conforme o modelo.

vili
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ABSTRACT

This study aimed to investigate if a variation in the attempt in which information
and description response are required correlates with performance in a
matching to sample task. This was proposed in order to understand specifically
the influence over performance in a matching to sample task, produced by the
variation in the attempt in which information and description responses were
asked. The amount of solicitations was held constant for all the subject groups.
The present study fits in a series of studies that investigated the relationship of
self verbal description of behavior and the possible changes in non-verbal
performance that may occur. Fifty undergraduate students were divided in 5
experimental groups. Each subject was exposed to the contingencies of
matching to sample task individually, in 40 attempts to match the comparison
stimulus {card containing number “10” or letter “A”} to the model stimulus (cards
colored green or red, respectively). In some attempts, subjects were asked to
inform if they were aware of the choose options reinforced in the experiment.
The information responses consisted of a click on the button of a computer
mouse over two available squares that contained the words YES and NO. After
that, the description response was asked. It consisted of writing down in scraps
of paper how they were doing to solve the experimental problem. The scraps of
paper were numbered for later identification of the subjects. The experimental
groups differed in the attempts in which information and description responses
were asked. Four of the groups received the same amount of opportunities to
inform and describe during the experiment (10), and one group was asked to
inform and describe just once. [n agreement with previous studies in this area,
the study suggests: 1) Verbal requests may improve performance in non-verbal
tasks. 2) The amount of requests is an important variable. A higher amount of
requests may produce a better performance. 8) The attempt in which requests
are asked may alter performance in the description, information and non-verbal
tasks. The higher is the number of attempts of previous exposition before the
requests, the better is the performance in the non-verbal task; and higher
quantities of “YES” responses to information task and correct contingencies
descriptions are obtained.

Key words: verbal description, match to sample.




O fato das pessoas aprender~m a descrever comportamentos, e serem
de alguma forma afetadas por essas descrigdes é de grande importancia.
Estimulos discriminativos Uteis podem ser construidos na forr'na verbal, sendo
formulados pela propria pessoa que se expds a determinadas contingéncias de
reforcamento, ou ainda, apresentados verbalmente a alguem que nao teve
contato com as contingéncias que os originaram. -

Tem sido entdo relevante, para a Andlise do Comportamento, avaliar de
que forma descricdes verbais podem afetar o desempenho ndo verbal.
Descri¢bes verbais de comportamentos estdo presentes em diversos contextos
humanos, tais como na educacéo, na psicoterapia € na saude. Portanto, uma
melhor compreensdo do efeito que essas descrigdes podem ter sobre o
desempenho, faz-se necessaria.

Quando declaragdes verbais descrevem de maneira correspondente a
um conjunto de contingéncias de reforgamento, é possivel que essa descrigéo
auxilie o individuo a emitir comportamentos de maneira eficiente sob

determinadas contingéncias. Isso fica exemplificado no texto de Skinner (1969),

O comportamento de uma pessoa que calculou suas chances,
comparou alternativas, ou considerou as conseqiéncias de um
movimento, € diferente, e geralmente mais efetivo, do que
comportamento de uma pessoa meramente exposta a contingéncias
ndo-analisadas. A analise funciona como estimulo discriminativo (p.
262).

Vale ressaltar, entretanto, que as contingéncias continuam a atuar sobre
o organismo, independente de descrigdes terem sido formuladas por ele

mesmo ou outrem. As contingéncias continuam agindo mesmo quando a

pessoa que se comporta ndo consegue descrevé-las.




Entretanto, descricbes verbais podem ser prejudiciais quando as

contingé&ncias em vigor em um contexto qualquer mudam, mas as descrigdes
i continuam as mesmas, pois estariam evocando comportamentos que n&o
produzem mais o reforgador habitual.

Sobre a possibilidade de descricdes verbais serem prejudiciais em

certas circunstancias, Skinner (1969) afirma:

A medida que uma cultura produz maximas, leis, gramatica e
ciéncia, seus membros acham mais facil comportar-se eficientemente
sem contato direto ou prolongado com as contingéncias de reforgo
assim formuladas. (Preocupamo-nos aqui apenas com as
contingéncias estaveis. Quando as contingéncias mudam e ndo as
regras, estas poderdo mais atrapalhar do que ajudar.) (p. 277).

Isto sugere que a oportunidade para gerar descri¢bes sobre 0 mundo em
geral e sobre o proprioc comportamento e suas conseqliéncias pode produzir

um desempenho melhor para o individuo. Efetivamente, a esse respeito, existe

uma linha de pesquisas sendo desenvolvida para analisar a relagdo entre

descricbes verbais e desempenho em tarefas.

Visando analisar a relagdo entre contingéncias programadas e

descrigdes verbais Simonassi, Oliveira e Sanébio (1994) realizaram um estudo

com os seguintes objetivos:

i ... (1) descrever o momento (medido pelo numero de
; tentativas) em que ocorre a formulagdo da regra; (2) verificar se as
respostas certas aumentam de freqiéncia antes da formulagéo das
regras; (3) verificar 0 que acontece com a freqliéncia de acertos dos
sujeitos que ndo formularam regras e (4) verificar se ocorre a solugao
do problema especificado pelas contingéncias sem a formulagao das
regras (p. 98,99).

| Para tanto, 32 participantes universitarios foram expostos a uma

situagdo experimental de resolugéo de problemas na qual inicialmente eram
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convidados a sentar diante de uma mesa com cartdes numerados e
empilhados, uma caixa verde a direita e uma caixa vermelha a esquerda. Apos
isso, os participantes recebiam a instru¢do de pegar os cartﬁles empilhados' e
coloca-los, um de cada vez, nas caixas dispostas. A cada cartdo colocado em
uma das duas caixas o experimentador somente dizia ao participante a palavra
“certo” ou “errado”. “Certo ou errado” eram ditos aos participantes, de acordo
com as seguintes contingéncias programadas: - colocar os cartdes com
nimeros pares na caixa verde: certo; - colocar os cartbes com numeros
impares na caixa verde: errado; - colocar os cartdes com numeros pares na
caixa vermelha: errado; - colocar os cartdes com numeros impares na caixa
vermelha: certo. A posicdo das caixas permaneceu inalterada durante todo o
experimento. Cada resposta de colocar um cartdo em uma das caixas e sua
conseqliéncia programada (“certo” ou “errado”), foi considerada como uma
tentativa. O experimento era interrompido nas tentativas de nimero 1, 3, 5, 10,
25, 40, 60, 90, 120, 160, e 210, quando o participante era instruido a relatar por
escrito como estava fazendo para resolver o exercicio. Isto foi nomeado como
uma resposta de descrever.

O .critério para o encerramento do experimento era de 10
empare-lhamentos corretos na tarefa de emparelhamento, emitidas
consecutivamente pelo participante, ou ainda, se este critério ndo fosse
preenchido, o experimento terminava na tentativa de numero 210. Foram
registradas as respostas de escolha e as respostas de descrever de cada
participante.

Dos 32 participantes, 19 descreveram corretamente as contingéncias

experimentais. Dentre os que descreveram corretamente, nove participantes

-
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emitiram acertos na tarefa de emparelhamento entre as tentativas 1 e 5, antes
que a descricdo verbal fosse formulada. Os acertos na tarefa de
emparelhamento desses participantes passaram para prc')xirn'o de 100% apés
descreverem as contingéncias experimentais corretamente.

Qutro dado relevante é o fato de que tanto os participantes que
formularam descriges, bem como os que ndo as formularam, tiveram acertos
sistematicos na tarefa de emparelhamento, apresentando curvas tipicas de
aprendizagem.

Em relacdo aos participantes que ndo formularam descrigdes, os autores
argumentam que os participantes ndo foram suficientemente expostos as
contingéncias para que pudessem formular descrigdes. O critério de
encerramento possivelmente contribuiu para esse dado, pois apds 10 acertos
consecutivos, 0 experimento era encerrado. Os autores sugerem gue, caso O
critério de encerramento fosse elevado para 25 acertos consecutivos,
possivelmente mais participantes teriam formulado as descrigoes.

Em relagdo ao momento em que a regra foi formulada, os autores
obtiveram os dados de que 73,7% dos participantes descreveram as
contingéncias corretamente entre as tentativas 5, 10 e 25, somente 5,3% dos
participéntes na tentativa 40 e 21% dos participantes entre as tentativas 90 e
120.

Os dados desse experimento confirmam a nogao analitico-
comportamental de que descrigdes verbais ndo sdo indispensaveis para que o
individuo responda de maneira eficiente as contingéncias néo verbais.

O tema continuou a ser investigado em replicagdo sistematica do

experimento descrito acima, realizada por Simonassi, Froes e Sanabio (1995).




Ao invés de numeros pares ou impares, foram utilizados como estimulos letras
e numeros. Respostas de colocar os cartdes com numeros na caixa verde
eram consequenciadas com a verbalizagdo “certo” pelo 'experimentadér.
Respostas de colocar cartdes com ndmeros na caixa vermelha tinham como
conseqliéncia a palavra "errado” dita pelo experimentador. De forma paralela,
respostas de colocar cartbes com letras na caixa verde tinham como
conseqliéncia o verbal “errado”, e respostas de colocar cartées com letras na
caixa vermetha recebiam “certo” como conseqliéncia. Nesse estudo foi
solicitado a 16 alunos universitarios que descrevessem como estavam fazendo
para resolver o exercicio ao final de tada tentativa, diferentemente do ocorrido
no estudo anterior onde essa solicitagéo era realizada ao final de um bloco de
tentativas. Essa tarefa foi nomeada como tarefa de descrever.

Com isso, os autores tinham como objetivo estudar o processo de
formulagdo da regra passo a passo, em cada tentativa. Nesse estudo, porem,
o critério de encerramento foi alterado para um maximeo de 30 tentativas ou 10
acertos consecutivos na tarefa de emparelhamento.

Os resultados relativos sobre o momento em que ocorreu a descrigao
mostraram que 80% dos participantes que descreveram, o fizeram entre as
tentativés de numero 3 a 9.

Foi possivel notar que a taxa de acertos aumentou antes que qualquer
descricdo tenha sido formulada. Isso foi valido inclusive para aqueles
participantes que finalizaram o experimento apresentando 100% de acerto,
para 0s quais as descrigbes foram formuladas sempre a partir da segunda

tentativa. Estes resultados corroboram o estudo anterior de Simonassi, Oliveira

e Sanabio (1994), pois também verificaram um aumento no numero de acertos,
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ou um desemipenho de 100% de acertos, entre aqueles participantes que néo
produziram descri¢cdes. Entretanto, ao contrario da pesquisa anterior onde
100% dos participantes exibiram curva de aprendizagem, 'neste estudo o0s
dados de dois participantes n&o apresentaram curvas de aprendizagem e nao
formularam descri¢cdes corretas.

Em relagdo & observagdo do processo de descrigdo verbal passo a
passo, um dado interessante & que varios participantes iniciaram a formulagéo
da descricdo em somente uma tentativa, mas so foram finalizar a formulagéo
tentativas depois. As descricdes comegaram fragmentadas para depois se
tornarem completas nas proximas tentativas. Apenas trés participantes
formularam a descrigdo em uma Unica tentativa. A descrigdo passou de
fragmentada para completa no caso de sete participantes do total de dez que
descreveram corretamente as contingéncias. Foram necessarias no minimo
duas descri¢des fragmentadas, antes que uma descrigdo correta pudesse ser
emitida.

Nesse estudo, um participante foi capaz de formular a descrigao verbal
logo na primeira tentativa. Os autores concluiram que o participante formulou a
descrigdo .por exclusdo. A esse respeito, sugeriram que a complexidade da
tarefa teve relagéo com esse desempenho.

A partir do suporte empirico dos experimentos anteriormente citados,
Simonassi (1997), em um artigo tedrico a respeito de consciéncia e melhora de
desempenho afirma que a aquisicdo de consciéncia definida como descrigéo
correta das contingéncias programadas em um experimento, ndo € condigdo
necessaria para a melhora do desempenho de solucionar problemas. Isso fica

claro nas pesquisas anteriores, nas quais participantes "nac cénscios”




(definidos assim por ndo terem emitido descricdo correta das contingéncias)

também atingiram porcentagem elevada de acertos.
No mesmo intuito de esclarecer as relagbes entre descrigbes verbais e
desempenho em tarefas ndo verbais, Simonassi, Tourinho e Silva (2001)

realizaram um estudo com o0s seguintes objetivos:

1) verificar a efetividade de contingéncias programadas para
tornar pablicas respostas precorrentes privadas; 2) verificar a relacédo Vo
enire respostas verbais encobertas “publicizadas” e contingéncias ‘
programadas. 3) a conseqiiente probabilidade do comportamento sob
controle de estimulos produzidos pela resposta encoberta ser
positivamente reforcado pela tarefa (pg. 135).

Os autores utilizaram um programa de computador que basicamente
apresentava aos participantes duas telas, uma delas contendo trés estimulos
que se assemelhavam a carta de baralho, sendo um deles disposto acima dos

outros dois. Uma resposta (toque em monitor sensivel) na carta superior

provocava o aparecimento de uma letra ou um ndmero sobreposto a ela. Apds
iss0, 0 toque em uma das duas outras cartas, verde ou vermelha, era
consequenciado com os estimulos “CERTO” e um som de bip ou "ERRADO"
na tela. Entdo, uma outra tela aparecia com a seguinte mensagem: Se vocé

sabe a solugdo do exercicio das cartas, toque a tela no quadrado SIM, da

direita; caso ndo saiba a solucdo, toque a tela no quadrado NAQ, da esquerda.
Esta resposta foi considerada no estudo, uma resposta de informagao. Nesse

experimento, quando o paricipante respondia “SIM" na resposta de

informacéo, a conseqléncia era a solicitagdo da resposta de redigir. Entretanto,
quando o participante respondia “NAQ" na resposta de informag&o, ndo havia

|
|
{ qualquer contingéncia programada, e uma nova tentativa era iniciada.
1
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A relacdo entre as oportunidades para informar € de descrever ndo
foram relacionadas com o desempenho na tarefa ndo-verbal neste estudo.

Os participantes foram distribuidos em quatro 'grupos de i6
participantes, com duas varidveis principais sendo manipuladas: relato a cada
tentativa ou ao final, e estimulos simples ou complexos. Para os grupos que
recebiam estimulos simples eram apresentados o namerc. 10" e a letra “A”
como estimulos comparagdo. Aos grupos que recebiam estimulos complexos
eram apresentados o niimero “10” e qualquer letra do alfabeto (incluindo K, W,
Y).

Os resultados em relag@o a quantidade de participantes que informaram
“SIM” e descreveram as contingéncias corretamente em pelo menos uma
tentativa estao descritos a seguir. Grupo simples relato a cada “SIM" - 13
participantes responderam afirmativamente & tarefa de informar, 11
descreveram corretamente as contingéncias. Grupo simples relato ao final - 15
participantes responderam “SIM” a tarefa de informar, e desses, 9 descreveram
corretamente. Grupo complexo relato a cada “SIM" — 13 participantes
responderam “SIM” na tarefa de informar, dentre esses, 9 descreveram as
contingéncias corretamente. Grupo complexo relato ao final - 15 participantes
responderam “SIM" na tarefa de informar, sendo que, 10 descreveram as
contingéncias corretamente. Os autores concluiram, a partir dos resultados,
que a complexidade da tarefa ndo interferiu com o carater encoberto dos
comportamentos efou com a eficacia da descrigBo para a solugdo de
problemas. A eficacia da resposta descritiva foi fungdo da quantidade de
exposi¢io as contingéncias programadas. Concluiram também que resposta de

informacdo “SIM" ndo foram preditivas de descrigdo correta nessa pesquisa.




Os autores também levantam a hipotese de que as descrigbes verbais
poderiam ter permanecido em carater encoberto para os grupos relato ao final,
entretanto, essa afirmacéo é questionavel a partir dos resultédos de estudbs
posteriores.

O fato de haver consequéncias diferenciais para as respostas de
informagdo nesse experimento foi uma interferéncia ndo centrolada que pode
ter influenciado os resultados. Uma hipotese desse tipo de influéncia € a de
que o responder “NAQ" na resposta de informag&o tinha um custo de resposta
mais baixo em relagdo a responder “SIM", que resultaria obrigatoriamente no
aparecimento da solicitagdo da resposta de redigir. Isso poderia levar a uma
preferéncia maior pelo responder “NAQO”, enviesando dessa forma os dados.

Mais recentemente, ainda na area da interagdo enfre respostas de
descricdo verbais e desempenho ndo verbal, Alves (2003) realizou uma
replicagdo sistematica do trabalho descrito acima. O trabalho tinha como
objetivo verificar a efetividade de contingéncias experimentais programadas na
publicizacdo de respostas encobertas em uma situagdo de resolugdo de
problemas. Além disso, o estudo visava investigar se haveria relagdo entre a
descricdo-do comportamento e as contingéncias experimentais programadas
para essa resposta. Participaram desse estudo 50 sujeitos, distribuidos em
cinco condigBes experimentais, que foram submetidos as mesmas condigdes
experimentais descritas em Simonassi, Tourinho e Silva (2001) com algumas
diferencas. Os grupos diferiram na quantidade de vezes em que eram
solicitados a emitir respostas de informagéo e de descrigdo. As tentativas de
resolucdo de problema eram consequenciadas com a palavra “CERTO" ou

“ERRADOQ” escritas na tela do computador. Além disso, outra conseqléncia era




a pergunta: “Se vocé sabe a solugdo do exercicio das cartas, clique na tela no
quadrado “SIM", da direita; caso ndo saiba a solugdo, cligue na tela no
quadrado “NAQ”, da esquerda. Apos isso, a resposta de rediéir era solicitada,
independente de o participante ter escolhido “SIM" ou "NAQ". Vale ressaltar
que o fato de ndoc haver contingéncias diferenciais para a resposta de
informacgdo "SIM” ou “NAQ"” foi uma inovagdo do experimento de Alves (2003)
nessa linha de pesquisa. Ao contrario do estudo de Simonassi, Tourinho e Silva
(2001), no qual responder “NAQ” seria consequenciado diferentemente do
responder “SIM”, neste estudo ambas as respostas de informagéo teriam a
mesma conseqiiéncia, que era o aparecimento da solicitagédo da resposta de
descrever,

As tentativas nas quais as solicitagdes ocorreram e a quantidade de
solicitagGes dessas respostas foram introduzidas da seguinte forma durante as
40 tentativas de resolugdo de problema para os cinco grupos: Grupo “GR
TODAS" - a cada tentativa de resolugdo era solicitada a resposta de
informacgdo, e apos o participante informar “SIM" ou “NAQO”, a resposta de
redigir como estava fazendo para resolver o exercicio das cartas era solicitada.
Grupo “GR 10" - as respostas de informagdo e de redigir eram solicitadas a
partir da décima tentativa até a quadragésima. Grupo "GR 20" - as resposta de
informacdo e de redigir eram solicitadas na décima tentativa e a partir da
vigésima tentativa até a quadragésima tentativa. Grupo "GR 30" - as resposta

de informacéo e de redigir eram solicitadas na decima, na vigésima e a partir

da trigésima tentativa até a quadragésima tentativa. Grupo Relato ao Final - as

resposta de informacéo e de redigir eram solicitadas na décima, na vigésima,

na trigésima e nha quadragésima tentativas. Os resultados revelaram que o0s
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grupos que receberam mais oportunidades de relatar como faziam para
resolver o problema, obtiveram desempenho superior na tarefa de
emparelhamento em relagdo aqueles que receberam menos c'Jportunidades ae
relatar como faziam para resolver o problema.

Em relagdo ao desempenho na tarefa descrever, os dados
demonstraram que quantoc maior o nimero de exposi¢bes-as solicitagbes de
informar e descrever, maior a probabilidade de ocorréncia de relatos corretos
por grupo. Entretanto, ao contrério de Simonassi, Tourinho e Silva (2001), o
autor afirma n&o haver evidéncias, a partir do método empregado, para inferir
que comportamentos encobertos se tornaram publicos por meio das
contingéncias programadas.

Para finalizar esta revisdo desta linha de pesquisa, Oliveira (2004)
produziu uma replicagio dos estudos de Simonassi (2001) e Alves (2003).
Nesse estudo, a metodologia empregada diferiuv na quantidade de
participantes, 25 no total, e nas tentativas nas quais as respostas de
informac&o foram introduzidas. Diferentemente de Alves (2003), Oliveira (2004)
solicitou respostas de informac&o nas 40 tentativas, para todos 0s grupos de
participantes. Em relacéio as repostas de emparelhamento e de descrigéo, os
dois estudos ndo diferiram.

Uma diferenga metodoldgica importante entre os estudos foi a maneira
dos participantes redigirem as respostas de descricdo. Diferentemente do
ocorrido nos estudos anteriores, os participantes do estudo de Oliveira (2004)
redigiram suas respostas de descrigdo no préprio computador, utilizando para
isso 0 programa Microsoft Word. Além disso, o estudo utilizava um estimulo

comparagdo complexo em relacdo a Alves (2003). Ao invés da letra “A’,




qualquer letra do alfabeto poderia ser apresentada para o participante. O
numero “10” foi mantido.

Os resultados replicaram dados anteriores dessa linha 'de pesquisa, téis
como o aumento da freqiiéncia de respostas de emparelhamento corretas
antes da primeira descricdo correta das contingéncias e; o fato de que alguns
participantes tiveram bom desempenho na tarefa de empazelhamento, apesar
de ndo terem sido capazes de descrever as contingéncias corretamente.

Entretanto, a autora encontrou resulfados que nao corroboram os de
Alves (2003), no que diz respeito ao desempenho na tarefa de
emparelhamento e de quantidade de acertos nas descri¢bes verbais entre os
grupos. Ao contrario do estudo anterior, 0s grupos de participantes que tiveram
menos oportunidades para descrever as contingéncias, foram exatamente
aqueles que obtiveram as maiores porcentagens de acerto na tarefa de
emparelhamento. Outro dado divergente € que os participantes que tiveram
menos oportunidades de relatar contingéncias no estudo de Oliveira (2004),
foram os que apresentaram melhor desempenho na tarefa descrever. Essa
Ultima informacéo se opdem aos dados encontrados por Alves (2003), no qual
de maneira consistente, quanto mais oportunidades de relatar eram
proporcionadas aos participantes maior a quantidade de acertos na tarefa de
escolha conforme o modelo e na tarefa de descrigdo verbal. Uma hipétese para
a diferenca nos resultados das replicagbes citadas, talvez possa ser
encontrada na maneira pela qual os participantes foram expostos a
oportunidade de relatar. A nova cadeia de respostas que foi introduzida atraveés
das ferramentas do Microsoft Word tais como, “copiar e colar’, pode ter

aumentado o numero de tarefas realizadas pelos participantes entre ©
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emparethamento e a descricdo e de alguma forma afetado a descricdo e o
emparelhamento subseqlente. Entretanto, ndc é possivel fazer essa afirmagao
com seguranga.

Um ponto metodoldgico comum nos estudos de Alves (2003) e Oliveira
(2004) foi o fato de que os grupos tiveram a mesma quantidade de solicitagbes
de respostas de relatar a que eram expostos e, também eram comuns as
tentativas nas quais essas solicitagdes eram introduzidas.

Em todos os estudos citados nesta revisdo, a quantidade de solicitagdes
foi apontada como relevante no desempenho final na tarefa ndo verbal de
escolha conforme o modelo e na descrigdo verbal desses desempenhos.
Entretanto, nenhum dos estudos anteriormente citados isolou o efeito da
quantidade de tentativas e o efeito da tentativa {(momento) nas quais as
solicitagbes eram introduzidas. Portanto, para fins analiticos, a influéncia
isolada dessas duas varidveis ainda precisa ser investigada. Em todos esses
estudos, os grupos de participantes que tiveram mais oportunidades de relatar,
possivelmente também tiveram probabilidade aumentada de ter seu proprio
comportamento de responder estabelecido como estimulo discriminativo para
as descricbes, e desta forma, possivelmente tiveram seu desempenho
melhorado.

Para se isolar o efeito da quantidade de oportunidades para relatar, e do
numero de tentativas na qual essa oportunidade é introduzida, uma mudanca
no procedimento é necessaria.

Dentro do exposto, o objetivo deste estudo foi o de verificar se uma
variagdo na tentativa em que as respostas de informagdo e descrigdo sao

solicitadas tem relagdo com o desempenho em uma tarefa de escolha
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conforme o modelo. Com este objetivo, a proposta € avaliar a influéncia

especifica da tentativa na qual as solicita¢des de informagéo e descri¢io sobre
o desempenho em uma tarefa ndo verbal sdo introduzidas, mantendo-se
constante a quantidade de solicitagdes feitas para a maioria dos grupos. O

objetivo pode ser expresso também como: Pode a manipulagdo da tentativa na

qual as respostas de informagdo e descricdo sdo solicitadas, mantendo-se a

quantidade de solicitacbes constantes para todos os grupos, ser uma variavel

relevante no desempenho da tarefa de escolha conforme o modelo e de

descricdo verbal?

i
t
|
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METODO

Participantes:

Participaram deste estudo cinglenta sujeitos humanos, de ambos os
sexos, com idades entre 18 e 57 anos, residentes da regidp metropolitana do
estado do Rio de Janeiro, todos alunos da Universidade Estécio de Sa do
campus Niterdi - R.J.. Eles foram distribuidos em cinco grupos com dez
participantes cada. O recrutamento dos participantes ocorreu no patio do
campus da universidade e foi realizado pelo préprio pesquisador. Cada
participante preencheu e assinou um termo de consentimento (Anexo 1) antes
de sua participacdo. Esta pesquisa foi enviada ao comité de ética da PUC-SP e
aprovada por este comité. A coordenacdo do curso de Psicologia da
Universidade Estacio de Sa do campus Niteroi - R.J. autorizou a aplicagéo da

pesquisa e cedeu 0 espago para sua aplicagao.

Setting:

Ap6s o recrutamento, os participantes foram conduzidos a uma sala de
informatica do laboratério de Psicologia da prépria universidade onde foram
recrutados. Durante o experimento a sala ficou com a porta fechada a fim de
garantir um ambiente reservado, sem barulho e sem movimentagao.

Permaneceram na sala durante o experimento apenas o participante e o

pesquisador.
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Materiais e Equipamentos:

Foram utilizados no experimento um computador Cele}oﬁ 1.3 GHz cdm
teclado e monitor embutidos; um mouse; uma mesa; uma cadeira; 15 folhas
para o preenchimento dos relatos pelos participantes (Anexo IlI) com a
dimensdo de 21 cm x 8 cm, contendo 5 linhas e uma identificagdo na parte
inferior direita com o numero do participante e o nimero do relato em letra
Times New Roman de tamanho 5; uma folha A4 contendo as instrugdes de
como proceder no experimento (Anexo lll); uma caneta e uma caixa de papel
preta com dimensdes de 12 cm x 12 cm, com uma pequena abertura na parte
superior (a abertura ndo permitia ver o conteudo de dentro da caixa) para
depdsito dos relatos escritos pelos participantes.

O software utilizado foi uma adaptagao do software Formrules 2
(Simonassi, Martins, Vasconcelos-Silva, Gosch, Sanabio, Santos, 1997). Esta
adaptacao foi realizada pelo programador de informatica Rafael Bucciolli
mantendo os mesmos parametros do Formrules 2. O software estabeleceu as
contingéncias experimentais, e foi executado em ambiente Windows. Este
programa disponibilizou para visualizagao dos participantes estimulos que se
assemelhavam a uma carta de baralho, de trés cores diferentes, azul, verde e
vermelho. Os estimulos modelos, numero 10 e a letra A (em maiusculo) eram
apresentados na area interna dessas cartas.

Apbs o participante ler a instrugao inicial e clicar com o cursor do mouse
na tela, o programa abria uma nova tela com fundo preto no monitor do
computador com a seguinte configuragdo de estimulos: apresentava na parte

superior central da tela uma carta de cor azul, com dimensées de 5 cm x 3 cm.
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Dois centimetros abaixo desta carta azul ficaram dispostas paralelamente as
duas cartas que funcionaram como estimulos comparagéo, uma de cor verde e
outra de cor vermelha, também com dimensbes de 5 cm x 3 c'm em cada urﬁa.
No canto superior esquerdo da tela havia dois contadores, com dimens@es de 1
cm x 2 cm, para registro das respostas de escolha (emparelhamento) dos
participantes, um para respostas corretas e outro para respaostas erradas.

O participante deveria clicar com o cursor do mouse na carta de cor azul;
ao fazé-lo, aparecia na area interna da carta azul o estimulo letra A (em
maidsculo) ou o estimulo nimero 10. Quando a carta contivesse a letra A, o
estimulo comparagdo correto programado era a carta vermelha. Quando o
namero 10 aparecesse como estimulo modelo, o estimulo comparagaoc correto
era a carta de cor verde.

Em situagdes especificas, que variou de acordo com 0 grupo ao qual
pertencia o participante, o computador forneceu uma tela solicitando a tarefa de

informar, assim como mostra o quadro 1.

“Se vocé sabe a solugdo do exercicio das cartas, clique no
quadrado “SIM”, da esquerda. Caso ndo saiba a solugdo dn
exercicio, clique no quadrado “NAQ”", da direita.”.

SIM NAO

Quadro 1: Representa a tela de solicitagdo da resposta de informacgéo.

Nesta tarefa os participantes informaram se sabiam ou ndo resolver o

exercicio. Ao responder “SIM” ou “NAO", o programa solicitou a tarefa de
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descrever, ou seja, os participantes relataram como estavam fazendo para
resolver o exercicio, com a seguinte instrugao:

“Escreva no papel, que se encontra do seu lado direito, 'como vocé ests
fazendo para resolver o exercicio. Depois, coloque o papel dentro da caixa ao
seu lado direito”.

Conseqléncias idénticas para respostas de informagao foram utilizadas
no intuito de eliminar a possibilidade de que consequéncias diferenciais para a
resposta “SIM" e “NAQ" pudessem interferir nos resultados do experimento.
Independente da resposta de informag&o dos participantes, a consequéncia era
o aparecimento da solicitacdo para descrever como estavam fazendo para
resolver o exercicio.

As apresentagdes das cartas contendo ou o nimero 10 ou a letra A
durante as quarenta tentativas foran. randomizadas. Da mesma forma, a
posicdo das apresentagdes das cartas de cor verde e vermelha, foram
randomizadas pelo soffware do programa a fim de que as escolhas dos
estimulos de comparacéo ficassem sob controle apenas das contingéncias de
reforcamento diferencial programadas para cada tentativa de emparelhamento
e ndo da posigdo, direita ou esquerda, em que foram apresentados ao longo do
experimento.

O programa também processou relatorios dos resultados para
visualizagdo por parte do pesquisador, contendo informagoes do desempenho
dos participantes em cada etapa do experimento, tais como: o ndmero de
tentativas, os estimulos apresentados, as respostas emitidas, as

conseqiiéncias das respostas e os totais de erros e acertos.
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Procedimento:

O delineamento experimental foi um procedimento de empareihamenfo
arbitrario da figura modelo com figura comparagao (tarefa de escolha conforme
o modelo). As seqliéncias experimentais constituintes do experimento estao

descritas a seguir. -
Seqliéncia Experimental Geral:

Cada participante foi convidado individualmente pelo proprio
experimentador, no pétio da universidade. Apdés apresentar-se, o pesquisador
informou ser aluno da pds-graduagdo da PUC/SP e convidou os sujeitos a
participarem de um experimento de Psicologia, sem fornecer maiores detalhes
sobre a atividade a ser desempenhada. Todos os sujeitos gue quiseram
participar preencheram o termo de consentimento (Anexo 1) e foram
conduzidos individualmente & sala do laboratorioc de Psicologia‘ pelo
experimentador.

Neste estudo os participantes de todos os cinco grupos foram expostos
as contingéncias experimentais individualmente em 40 tentativas.

Durante a realizagdo do experimento ficou sobre a mesa, além dos
outros equipamentos, uma folha A4 contendo as instrugbes de como proceder
no experimento (Anexo lll) que podia ser consultada a qualquer momento.
Essa instrugdo também foi apresentada com a abertura da primeira tela do

experimento, da seguinte forma:
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“Vocé feré a sua frente uma tela de computador com trés cartas. Sua tarefa
sera, inicialmente, clicar com o cursor do mouse sobre a carta de cor azul,
localizada na parte superior da tela, e, em seguida, numa 'das duas cartés
abaixo, de cor verde ou vermelha. Ao clicar sobre uma das duas cartas abaixo,
o computador informara "CERTO" ou "ERRADO". Tente acertar o maximo
possivel. Quando o estudo terminar vocé sera avisado (a). Compreendeu?
Caso seja necessario, poderd consultar a instrugdo que esta ao seu lado.
Cligue na tela para iniciar a tarefa...”.

Quando o participante clicava com o mouse nesta tela, imediatamente,
aparecia na tela & carta de cor azul, as cartas comparagdo (uma de cor verde €
a outra de cor vermelha) e os contadores para registro das respostas corretas e
erradas.

Apos o participante clicar com o cursor do mouse na carta de cor azul,
se aparecesse como estimulo modelo a letra A, a resposta de clicar com o
mouse na carta de cor vermelha produzia o aparecimento da letra A na carta
vermelha, seguide de um som de bip, o aparecimento da palavra “CERTO”
entre as cartas de comparagdo e um ponto era adicionado no contador de
respostas. corretas. Na presenca da letra A, caso o participante viesse a clicar
na carta de cor verde, a resposta de clicar com o mouse nesta carta produzia o
aparecimento do numero 10 na carta verde, a palavra "ERRADO” entre as
cartas de comparagdo e um ponto indicativo de escolha incorreta era
adicionado no contador de respostas erradas.

Caso o estimulo modelo que aparecesse na carta azul fosse o numero
10, o clicar com o mouse sobre a carta de cor verde produzia o aparecimento

do numero 10 na carta verde, um som de bip, o aparecimento da palavra
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“CERTQ" entre as cartas de comparacdo e um ponto era somado no contador
indicativo de acerto. Se, ocorresse 0 contrario, na presenca de 10 na carta
azul, o participante viesse a clicar na carta de cor vermelha: iISSO produzia' 0
aparecimento da letra A na carta vermelha, da palavra "ERRADO" entre as
cartas de comparagdo e um ponto era somado no contador indicando uma
resposta errada. -

Uma tentativa na tarefa de emparelhamento ou tarefa de escolha
conforme o modelo ocorreu quando o participante clicava na carta de cor azul e
em seguida clicava na carta de cor verde ou vermelha. Uma “tentativa” foi
definida como a tarefa de emparelhar estimulos modelos (cartas com numero
10 e cartas com a letra A) com estimulos comparagéo (cartas de cor verde e
cartas de cor vermelha, respectivamente) tendo como consequéncia a
apresentagdo das palavras “certo” ou “errado’, que aparecia na tela do
computador.

Independentemente da resposta de escolha correta ou errada, enquanto
o experimento estava em vigor, o computador apresentou (em momentos
especificos e de acordo com o grupo ao qual pertencia o participante), uma
nova tela.solicitando-o informar se sabia ou ndo como resolver o exercicio,
denominada tarefa de informar, com a instrugdo abaixo:

“Se vocé sabe a solugdo do exercicio das cartas, clique no quadrado “SIM", da
esquerda. Caso ndo saiba a solugdo do exercicio, clique no quadrado “NAO”,
da direita”.

Um pouco abaixo desta frase havia dois quadrados, um deles com a
palavra “SIM’, localizado & esquerda da tela e outro com a palavra “NAO”,

localizado a direita da tela.




O participante deveria entéo, clicar num dos guadrados respondendo a
tarefa de informar que ocorreu em tentativas especificas de acordo com o
grupo.

Independente da resposta “SIM” ou “NAO” dos participantes na tarefa de
informar, aparecia uma nova tela contendo a seguinte instrugao:

Na parte superior da tela: -

“Escreva no papel, que se enconira do seu lado direito, como vocé esta
fazendo para resolver o exercicio. Depois, coloque o papel dentro da caixa ao
seu lado direito”.

Na parte inferior da tela:

“Apds escrever no papel sua resposta e depositar o papel na caixa, clique com
0 mouse nesta tela”.

O participante, portanto, era solicitado a descrever como estava fazendo
para resolver o exercicio usando uma caneta e um papel (Anexo li)
denominada tarefa de descrever.

Apés o preenchimento do papel o participante dobrava-o e depositava-o
na caixa. Depois disso, o participante era instruido, a clicar com 0 mouse na
tela do computador, dando desta forma continuidade ao experimento com o
inicio de uma nova tentativa.

As instrucBes detalhadas acima se referem a todas as respostas de
informacéo e de descrigdo solicitadas.

O critério de encerramento de participagao, para todos os participantes,

foi completar as 40 tentativas.
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Delineamento:

Os 50 participantes foram distribuidos em cinco grupos com 10

participantes cada. A combinag&o experimental foi diferente para cada grupo,

as diferencas ocorreram nas tentativas em que a solicitagéo da resposta de

informacdo e da resposta de descrigio foram introduzidas-e a freqiéncia em
que essas solicitagdes foram apresentadas. Os cinco grupos foram expostos a
quarenta tentativas de emparelhamento. Em quatro grupos, a resposta de

informagdo e de descri¢do foram solicitadas em dez tentativas, entretanto, no

grupo GR pos-40 essa solicitagdo ocorreu somente em uma tentativa. Os

grupos se diferenciaram como mostra 0 Quadro 2.

Quadro 2: Conjunto de tentativas no qual houve a solicitagao da resposta de informagéo e da resposta de
descrigac para os participantes divididos nos cinco grupos.

i GR 1-10 GR 11-20 | GR21-30 | GR31-40 | GR pos-40
' Solicitagéo
da resposta | Da tentativa | Da tentativa | Da tentativa | Da tentativa Apods a
de den°1ade| den°11a | den°214a | den®31a |tentativade
informagao n® 10. de n° 20. de n° 30. de n° 40. n° 40.
e de (10 vezes) | (10 vezes) | (10 vezes) | (10 vezes) (1 vez)
descri¢do:

1) Grupo “GR 1-10™

Para este grupo, a seqliéncia experimental foi programada de forma que

a tarefa de informar se sabiam ou ndo resolver o exercicio e a tarefa de

descrever como estavam fazendo para resolver o exercicio foram solicitadas
nas tentativas de n° 1 até a de n° 10. Com isso, os participantes desse grupo

tiveram 10 oportunidades de informar se sabiam ou nao resolver o exercicio e

de descrever como estavam fazendo para resolver o exercicio.
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2) Grupo “GR 11-20™

Os participantes deste grupo foram expostos a uma sequéncia
experimental de forma que a tarefa de informar se sabiam o'u ndo resolver o
exercicio e a tarefa de descrever como estavam fazendo para resolver o
exercicio foram solicitadas nas tentativas de n° 11 até a de n° 20. Com isso, 0s
participantes desse grupo tiveram 10 oportunidades de informar se sabiam ou

ndo resolver o exercicio e de descrever como estavam fazendo para resolvé-lo.

3) Grupo “GR 21-30"

Para os participantes desse grupo especifico, a tarefa de informar se
sabiam ou ndo resolver o exercicio e a tarefa de descrever como estavam
fazendo para resolver o exercicio foram solicitadas na 21° tentativa até a 30°
tentativa. Dessa forma, os patticipantes desse grupo tiveram 10 oportunidades
para informar se sabiam resolver o exercicio e para descrever como estavam

fazendo para resolver o exercicio.

4) Grupo “GR 31-40"

Neste grupo, a tarefa de informar e a de descrever foram solicitadas
entre a 31° tentativa e a 40° tentativa, de forma que os participantes desse
grupo tiveram a oportunidade de informar se sabiam ou n3o resolver o
exercicio e de descrever como estavam fazendo para resolver o exercicio por

10 vezes.

5) Grupo “"GR pos-40™
As contingéncias foram programadas, neste grupo especifico, para que

os participantes tivessem somente uma oportunidade para informar se sabiam
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ou ndo resolver o exercicio e para descrever como estavam fazendo para

resolver o exercicio, 0 que ocorreu apos a 40° tentativa.

Tipos de Respostas de Descricdo:

As respostas de descricdo poderiam ser consideradas corretas,
incorretas ou fragmentadas. A resposta de descri¢do foi ;bnsiderada correta
somente quando conteve todos os termos da contingéncia programada, ou
seja, quando de alguma forma descrevia que letra correspondia a carta
vermelha e que nimerc correspondia a carta verde. Como os estimulos
comparacdo foram randomizados para que trocassem de posi¢do, nao foram
consideradas corretas as descricdes que relacionavam os estimulos modelo
com a posigdo esquerda ou direita.

Foram consideradas descrigbes corretas quando, por exemplo, 0S

participantes descreveram (Anexo 1V):

“Para os nimeros cliquei na carta vermelha, para as letras na verde’.

(participante 10, grupo GR 1-10)

“Acho que a cor é equivalente ao caractere que esta na carta: verde ¢ 10 e
vermelha é A”.

(participante 1, grupo GR 11-20)

‘| efra A carta vermelha, numero 10 carta verde”.

(participante 3, grupo GR 21-30)
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“A carta 10 — azul corresponde a carta verde; e a carta A — azul a carta

vermelha”.

(participante 7, grupo GR 21-30)

“Quando aparece o numero clico na verde, quando a aparece a lefra clico no

vermelho”. -

(participante 2, grupo GR 31-40)

“Verde — ntmero 10. Vermelha - letra A",

(participante 7, grupo GR 31-40)

“Toda vez que a carta superior estiver com o nimero 10 é para clicar na carta

verde. Caso apareca a letra A é para clicar na carta vermelha”.

(participante 1, grupo GR p6s-40)

As descrigdes foram consideradas fragmentadas (Anexo 1V) quando continham

partes das contingéncias programadas, como, por exemplo:

“Se aparece a letra A eu clico na carta vermelha”.

(participante 2, grupo GR 31-40)

“A cor verde corresponde ao nimero 10 na carta azul”.

(participante 4, grupo GR 31-40)
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As descricdes feitas pelos participantes foram consideradas incorretas
(Anexo V), quando ndo descreviam os termos das contingéncias, nem partes

l dela, como por exemplo:

“Clicando na azul e depois no verde”.

(participante 9, grupo GR 11-20) -

“A carta verde contém a resposta correta”,

(participante 6, grupo GR 21-30)
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados nas trés tarefas constituintes da pesquisa, a saber,
desempenho na tarefa de emparelhamento, resposta de informagéo e resposta

! descricdo serdo apresentados a seguir.

As Figuras 1 a 5 apresentam o desempenho de todos os
participantes, distribuidos em grupos, nas trés tarefas requeridas na pesquisa.
Elas foram obtidas através da soma do numero de acertos na tarefa de

emparelhamento, nimero de respostas de informagédo "SIM” e quantidade de

descricbes corretas emitidas por cada participante.

Um desempenho préximo ao acaso na tarefa de emparelhamento,
respostas de informagdo “SIM” emitidas em quantidade acima de 50% das
oferecidas e auséncia de descrigdes corretas das contingéncias experimentais
foi o padrdo mais encontrado entre os participantes do grupo GR 1-10 nas trés
tarefas solicitadas. Esse desempenho pode ser observado nos gréficos da

Figura 1 relativos aos participantes 1, 2, 3,4 e 7.

Os participantes 8 e 10 obtiveram curvas que indicam

aprendizagem na tarefa de escolha conforme o modelo, e suas respostas de

informagéo “SIM”, quando emitidas, foram preditivas de descrigbes corretas.
Os participantes 6 e 9 demonstraram acertos sistematicos no

decorrer da tarefa de empalhamento, ndo produziram descri¢des corretas das

contingéncias experimentais. Em relagdo a respostas de informagdo, os
participante 6 e 9 emitiram 0 e 1 respostas respectivamente.

O participante cinco obteve acertos em todas as oportunidades da

tarefa de escolha conforme o modelo, entretanto, produziu apenas uma
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descricdo correta e suas respostas de informagdo “SIM" nao podem ser
correlacionadas aos dois outros desempenhos.

No geral, cinco participantes obtiveram curva's indicativas de
aprendizagem na tarefa de escolha conforme o modelo e trés participantes
descreveram as contingéncias corretamente em pelo menos uma oportunidade.
Apenas dois participantes produziram respostas de infgmagdo que eram
preditivas de bom desempenho na tarefa de escolha conforme o modelo e de

descrigdes de contingéncias corretas, como pode ser visto na Figura 1.




FIGURA 1
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No grupo GR 11-20, vemos na Figura 2, que os participahtes 3 e 10 ndo
obtiveram acertos sistematicos na tarefa de escolha conforme o modelo.
Ambos nao produziram descrigées corretas, e o participan’;e 10 nao emi.tiu
respostas de informacgdo “SIM”. Os participantes 1, 2, 5 e 7 produziram curvas
de aprendizagem em seus graficos relativos a tarefa de emparelhamento.
Desses cinco participantes, apenas o nimero 2 e o 5 produziram respostas de
informacéo que se correlacionaram a descrigbes corretas.

Os demais participantes (4, 6, 8 e 9), embora ndo tenham obtido
desempenhos que caracterizem curvas de aprendizagem, também obtiveram
acertos sistematicos na tarefa de emparelhamento, principalmente no tergo
final das oportunidades disponiveis. Nenhum deles descreveu corretamente as
contingéncias em vigor durante o experimento.

Em suma, para o grupo GR 11-20, cinco participantes demonstraram
acertos sistematicos na tarefa de emparelhamento e cinco participantes
relataram de maneira correta as contingéncias experimentais em pelo menos
uma oportunidade. No desempenho de informar de apenas dois participantes
foi possivel observar preditividade da resposta de informagdo em relagao aos

outros dois desempenhos.
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No grupo GR 21-30, quatro participantes apresentam acertos proximos a
50% na tareia de escolha conforme o modelo, e nenhuma descrigdo correta
das contingéncias (participantes 1, 2, 6 e 8), de acordo co'm os graficos .da
Figura 3.

Em contrapartida, os participantes 3, 7 e 10 obtiveram alta taxa de
acertos na tarefa de emparelhamento, e nas descrigdes corretas das
contingéncias e respostas de informagao “SIM”  preditivas desses
desempenhos. Os participantes 4, 5 e 9 tambem obtiveram acertos
sistematicos na tarefa de emparelhar, porém com poucas (participante 4) ou
nenhuma descrigéo correta (participantes 5 e 9).

De maneira geral, para o grupo GR 21-30, pode ser observado nos
graficos da Figura 3, que sete participantes demonstram acertos sistematicos
na tarefa emparelhamento e quatro participantes descreveram as contingéncias
experimentais corretamente em peio menos uma oportunidade. A resposta de
informagdo “SIM" foi preditiva de bom desempenho nas outras tarefas

constituintes do experimento para trés participantes (participantes 3, 7 e 10).




FIGURA 3
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Apenas dois padrdes de desempenho nas trés tarefas constituintes do
experimento foram encontrados no grupo GR 31-40, observando a Figura 4. Os
participantes 1, 3, 5 e 10 emitiram diversos erros na tarefa dé emparelhamehto
durante todo o experimento. Esses mesmo participantes emitiram respostas de
informagao “SIM”, mas essas respostas ndo foram preditivas de descrigoes
corretas. Apesar desses participantes emitirem resposta de informagao
afirmativa, nenhum deles descreveu corretamente as contingéncias
experimentais.

O outro padrdo encontrado foi o exibido pelos demais participantes (2, 4,
6, 7, 8 e 9). Todos demonstram dados que indicam aprendizagem na tarefa de
escolha conforme o modelo e respostas de informagéo “SIM” preditivas de

descrigles corretas das contingéncias.
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Apenas os participantes 1, 2 e 5 do grupo GR pds-40 demonstraram

acertos sistematicos na tarefa de emparelhar, de acordo com a Figura 5. Os
participantes 2 e 5 sdo os Unicos participantes que emitiram respostas de
informagdo “SIM” do grupo GR pds-40. Esses dois participantes também

descreveram corretamente as contingéncias experimentais.

Os demais exibiram desempenho na tarefa de emparelhamento que
indicam ndo terem aprendido a emparelhar corretamente a figura comparagao
com a figura modelo, ndo emitiram resposta de informagéo “SIM” e nao

descreveram corretamente as contingéncias do experimento. Com excegao do

participante trés, que apesar de informar ndo saber como resolver o exercicio,

descreveu a contingéncia experimental de maneira correta.
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E possivel verificar através dos graficos de desempenho nas Figuras 1,
2, 3 e 4 respectivamente referentes aos grupos GR 1-10, GR 11-20, GR 21-30
e GR 31-40, que o0s participantes que descrevem (;orretamente és
contingéncias, exibem uma quantidade de acertos proxima a 100% na tarefa de
ascolha conforme o modelo apés a descricdo verbal correta. Entretanto, nao
devemos estabelecer uma relagédo de causalidade entre o descrever correto e 0
bom desempenho na tarefa, pois ¢ bom desempenho na tarefa sempre
antecedeu descri¢des corretas. E, além disso, 0 bom desempenho na tarefa de
emparelhamento existe a despeito da auséncia de descrigdes corretas, como
pode ser visto no desempenho dos sujeitos do GR pds-40.

Em concordancia com toda a linha de pesquisa que precede este
trabalho, estd o dado a respeito da emiss&o de acerios sistematicos emitidos
pelos participantes na tarefa de emparelhamento, antes que descri¢bes fossem
formuladas. Esse dado corrobora mais uma vez a hipoiese de que descrigdes
verbais ndo sdo indispensaveis para o bom desempenho nas tarefas nao-
verbais.

Outra informagéo que pode ser observada a partir dos gréficos de
desempenho nas trés tarefas constituintes deste experimento é o fato de que
alguns participantes simplesmente ndo exibem curvas de aprendizagem em
seus graficos. Este dado nao corrobora Simonassi e col. (1994), onde todos os
participantes aprenderam a desempenhar corretamente a tarefa de
emparelhamento até o final do experimento. Entretanto, diferengas no critério
de encerramento utilizadas naquele estudo provavelmente s&o responsaveis
pelo fato de todos participantes terem aprendido a desempenhar corretamente

a tarefa de escolha conforme o modelo. O critério de encerramento do referido
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estudo eram de 10 acertos consecutivos na tarefa de emparelhamento, ou 210
tentativas. Como resultado, sete participantes encerraram o estudo na tentativa
de numero 80 ou superior. O presente estudo teve c'omo critério .de
encerramento 40 tentativas de emparelhamento e, portanto, essa seria uma
explicagéo plausivel para o fato de que alguns participantes ndo aprenderam a
desempenhar a tarefa corretamente. -

0O desempenho dos participantes, por grupo, representado em numero
de acertos na tarefa de escolha conforme o modelo é apresentado na Tabela 1
Esta tabela foi elaborada a partir do relatorio processado pelo programa do
experimento, que contabilizou o nimero de acertos de cada participante na

tarefa de emparelhamento.

Tabela 1: Desempenho dos paricipantes, por grupo, em relagdo aos numeros de acertos obtidos na
tarefa de emparelhar a figura comparagao com a figura modelo.

Grupos
Participantes

Gr1-10 Gr11-20 Gr21-30 Gr31-40 Gr pds-40

P 24 31 22 21 33
P2 17 33 19 39 23
P 3 18 14 38 20 17
Pﬁ 4 23 19 26 38 22
P5 40 34 30 18 31
P6 27 25 22 33 19
P7 26 32 33 33 20
P8 39 22 22 34 25
P9 25 21 20 38 21
P10 37 19 33 20 18
Media 27,6 25 26,5 29,9 22,9
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Pode-se cobservar nessa fabela que o grupo GR 1-10 apresentou uma
média de 27,6 emparelhamentos corretos, o que equivale a 69% de acertos. O
grupo GR 11-20 apresentou média de acertos de 25 émparelhamentbs
corretos, equivalente a 62,5% das tentativas. O grupo GR 21-30 obteve uma
média de 26,5 acertos, o0 que corresponde a 66,25% do total. Os demais
grupos GR 31-40 e GR pds-40 apresentaram respectivamente medias de 29,9
e 22,9 acertos. Em termos percentuais, os grupos GR 31-40 e GR pos-40
obtiveram, nesta ordem, 74,75% e 57,25% de acertos na tarefa de
emparelhamento. Dessa forma, pode-se notar que a meédia de acertos
aumentou do grupo GR 11-20 ao GR 31-40. O grupo GR pos-40 foi ¢ que
obteve a menor média de todos, enquanto o grupo GR 31-40 obteve a maior
média entre os grupos. A analise de varidncia ndo indicou diferengas
significativas entre os grupos. Entretanto, n&o é possivel comparar esse dado
estatistico com os estudos de Alves {2003) e Oliveira (2004), pois seus estudos
nao fazem mencgio sobre a andlise estatistica desse dado especifico.

Considerando, os desempenhos dos participantes em cada grupo, a
Tabela 1 indica que no grupo GR 1-10 apenas os participantes 2 e 3, obtiveram
ndmeros de emparelhamentos corretos inferior & metade das oportunidades a
que foram submetidos (17 e 18 respectivamente).

No grupo GR 11-20 o participante trés obteve 14 acertos e o0s
participantes 4 e 10 apresentaram 19 acertos na tarefa de emparelhar. Esses
foram os Unicos participantes que nao ultrapassaram 50% de acertos na tarefa

de emparelhar neste grupo.
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No grupo GR 21-30 somente o participante dois obteve numero de
escolhas corretas inferior ao nimero de exposicdes a tarefa de emparelhar, 19
acertos. |

De forma semelhante, no grupo GR 31-40 apenas um participante
obteve desempenho inferior & metade das tentativas na tarefa de emparelhar, o
participante cinco, com um total de 18 acentos. .

Porém, no grupo GR pds-40, trés participantes apresentaram ndmero de
acertos inferior & metade das oportunidades na tarefa de emparelhamento. O
participante trés obteve 17 acertos, o participante seis obteve 19 acerios e ©
participante dez apresentou 18 acertos. Esses dados também podem ser
visualizados nas figuras indicativas da probabilidade de acertos entre tentativas
por participante nos grupos (Figuras 6 a 10 que seréo apresentadas a seguir).

Os dados encontrados sugerem que a hipdtese levantada por Alves
(2003), de que as solicitagdes de respostas de informagéo e descrigdo podem
melhorar o desempenho na tarefa de emparelhamento esta correta. O grupo
GR pds-40 foi o tnico grupo gue ndo foi exposto no decorrer das 40 tentativas
de emparelhamento, e portanto, ndo foi exposto a oportunidades de informar e
descrever.no decorrer da tarefa de emparelhamento. E de fato, foi o grupo com
o pior desempenho na tarefa de escolha conforme o modelo. Esse dado
corrobora a hipétese de que a quantidade de solicitagbes €& uma variavel
importante na melhora do desempenho.

O mesmo dado de desempenho dos participantes pode ser visualizado
nas Figuras 6, 7, 8, 9 e 10 que apresentam a probabilidade de acertos na tarefa
de emparelhar a figura modelo com a figura comparag&o, em cada tentativa por

participante em cada grupo. A probabilidade de acertos de cada tentativa foi
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calculada da seguinte forma, X=A/T, onde X se refere & probabilidade, T ao

nimero de tentativas ocorridas desde o inicio do exercicio até aquela tentativa

e A refere-se ao numero de acertos do participante até o referido ponto.
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FIGURA 6
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De acordo com a Figura 8, referente ao grupc GR 1-10, pode-se
observar curvas crescentes nos graficos de probabilidade de acertos dos
participantes 6, 8, 9 e 10. O participante 5 obteve 100"'/0 de acerto nas
tentativas de emparelhamento. Para os demais participantes desse grupo n&o
se observa curvas de aprendizagem em seus graficos de probabilidade, o que
indica que esses participantes ndo aprenderam a relagionar corretamente
figura comparagdo com figura modelo. Nesse grupo apenas o grafico de
probabilidades do participante 1 exibe declinio no decorrer das tentativas.

No grupo GR 11-20, para os participantes 3, 4, 6, 8, 9 e 10 ndo pode se
observar curvas de aprendizagem nos seus graficos de probabilidade, como é
possivel observar na Figura 7. Dentre esses participantes, 3 e 4 produziram
graficos de probabilidade com declinio no decorrer do experimento. Pode-se
dizer que esses participantes responderam causalmente a tarefa de
emparelhamento. Os demais participantes desse grupo apresentam curvas
crescentes ao longo das tentativas, o que indica aprendizagem na tarefa de
emparelthamento.

A Figura 8, referente aos graficos de probabilidade do grupo GR 21-30,
demonstra que os participantes 3, 4, 5, 7, 9 e 10 apresentam curvas crescentes
ao longo das tentativas, indicando aprendizagem na tarefa de emparelhar. Os
demais participantes ndo apresentam graficos com curvas de aprendizagem.

Para o grupo GR 31-40, observa-se na Figura 9, que os graficos de dois
participantes apresentam declinio no decorrer da tarefa de emparelhar
(participantes 5 e 10). Juntamente com os participantes 1 e 3, néo

apresentaram curvas de aprendizagem na tarefa de emparelhamento. Os
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demais participantes desse grupo apresentaram curvas de aprendizagem nos

ﬂ seus graficos de probabilidade.
Na Figura 10, representativa do grupo GR p0¢s-40, no"[a-se que apehas
dois participantes apresentaram curva de aprendizagem (1 e 5). Trés

parlicipantes deste grupo apresentaram declinios em seus graficos de

probabilidade (3, 6 e 7). .
A Tabela 2 exibe as respostas dos participantes na tarefa de informar se
sabiam ou ndo resolver o exercicio, Esta Tabela foi elaborada a partir do

relatério processado pelo programa usado no experimento, que contabilizou o

namero de “SIM” que cada participante emitiu na tarefa de informar.

Tahela 2. Fregliéncia e média de ocorréncias de respostas de informagdo "SiM" para cada participante.

Grupos
Participantes ©f 1-10  Gr11-20 Gr21-30  Gr31-40 | Gr pos-40

P1 9 3 9 9 1
! P2 7 8 4 10 0

P3 10 8 9 6 0
P4 7 1 4 9 0
P5 5 4 6 4 1
-j P6 1 6 8 10 0

P7 7 8 9 10 0

P8 8 2 1 9 0

P9 1 4 1 10 0
| P10 4 0 10 8 0
‘ Média 5,9 4,4 6,1 8,5
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A partir dos dados apresentados na Tabela 2 € possivel notar que os
participantes dos grupos GR 1-10, GR 11-20 E GR 21-30 alcangaram
desempenhos meédios semelhantes na tarefa de informar', todos emitihdo
respostas de informacgao “SIM" em aproximadamente 50% das 10 tentativas
disponiveis.

O grupo GR 31-40 obteve a media mais alta, sendo que apenas um
participante desse grupo emitiu repostas de informacéo “SIM” em quantidade
inferior & metade das tentativas disponiveis. Digno de nota é o desempenho do
grupo GR pds-40, no qual apenas dois participantes informaram, na Unica
oportunidade que tiveram, que sabiam responder a tarefa de escolha conforme
o modelo. A média para esse grupo nao foi apresentada por néo ser
comparavel as médias dos outros grupos.

Esses dados podem ser comparados com os da Tabela 1 apresentado
anteriormente, pois o valor das médias segue uma distribuicdo semelhante. O
desempenho dos grupos GR 1-10, GR 11-20 E GR 21-30 na tarefa de informar
e na tarefa de escolha conforme o modelo foram semelhantes. Esses grupos,
nas duas tarefas citadas, obtiveram desempenhos inferiores ao grupo GR 31-
40.

A tabela demonstra que quanto maior o numero de oportunidades de se
responder a tarefa de escolha conforme o modelo antes da introduga@o das
solicitagbes de resposta de informagdo, maior a quantidade de relatos
afirmativos para a resposta de informacgao dentre os grupos.

O desempenho na tarefa de informar obtido pelo grupo GR p6s-40 n&o
replica os resultados obtidos por Simonassi, Tourinho e Silva (2001), dos

grupos relato ao final. Naquele estudo, os dois grupos gque foram solicitados ao
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final do experimento para informarem se sabiam resolver o exercicio, tiveram
mais de 90% de participantes que “SIM’. Talvez essa discrepancia esteja
relacionada ao fato dos estimulos “carta verde” e “carta vermélha” mudarem de
posi¢do entre si durante o experimento, tornando a tarefa possivelmente de
discriminagdo mais dificil do que a que foi apresentada aos participantes do
estudo anterior. -

QOutro dado sobre a tarefa de informar pode ser visualizado na Tabela 3.
Essa Tabela apresenta a fragcdo entre o numero de respostas de informagéo
“SIM” seguidas de acerto na tentativa subseqliente da tarefa de escolha
conforme o modelo € o numero total de respostas de informagéo “SIM”
emitidas. Esta Tabela foi elaborada a partir do relatério processado pelo
programa usado no experimento, que contabilizou em gquais tentativas cada
participante emitiu respostas de emparelhamento corretos e respostas de
informacéao "SIM".

Pode-se observar na Tabela 3, que todos os grupos obtiveram
porcentagens de “SIM” com acerto na tarefa de escolha conforme o modelo
subseqliente superior a 50% das tentativas. Isso indica que, neste estudo, as
respostas de informagdo “SIM" foram preditivas de desempenho correto na

maioria das vezes em que foi emitida, para todos os grupos.
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Tabela 3. Proporgdo do total de respostas “SIM" na tarefa de informar seguida de acerto na tentativa de
emparelhamento subsegiiente, divididas em grupo, por participante.

Grupos
Participantes

Gr1-10 Gr11-20 Gr21-30 Gr31-40

P1 6/9 3/3 8/9 3/8
P2 207 8/8 2/4 9/9
P3 6/10 2/8 9/9 3/5-
P4 417 0/1 4/6 8/8
PS5 5/5 4/4 6/6 0/3
P6 11 1/6 4/8 7/9
P7 57 5/8 6/9 9/9
P8 8/8 1/2 171 8/8
P9 0N 2/4 0/1 8/9
P10 2/4 0/0 10/10 2/8
Media 0,63 0,50 0,72 0,69

De acordo com os dados apresentados na Tabela 3 os grupos GR 1-10
e GR 11-20 disseram que “SIM” e de fato sabiam como resolver o exercicio em
apenas metade das oportunidades. Ja para os grupos GR 21-30 e GR 31-40
essa percentagem aumentou para 70%. Para todos os grupos, mais da metade
dos participantes emitiram respostas de informagao “SIM” seguidas de acerto
na maioria das oportunidades, 14 participantes acertaram a tarefa de escolha
conforme o modelo subseqliente em todas as vezes que informaram saber
resolver o exercicio. Outros 16 participantes acertaram a tentativa subseqglente
em mais da metade das vezes que escolheram “SIM” na tarefa de informar.
Apenas cinco participantes que responderam “SIM” a tarefa de informacéo,

obtiveram menos de 50% de acertos na tarefa de escolha conforme o modelo
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subseqliente. QOutros cinco participantes ndo responderam “SIM" na tarefa de
informag&o durante o experimento.

Esses resultados indicam que as respostas de informa'géo SIM” podém
ser consideradas preditivas de acerto na tarefa de escolha conforme o modelo
subseqliente para 30 participantes do total de 40. Vale ressaltar que os dez
participantes do grupo GR pds-40 ndo foram incluidos nesta analise, pois nao
foram expostos 3 tarefa de escolha conforme o modelo subseqliente as suas
Unicas solicitagbes de informagao.

Esse dado oferece alguma evidencia a favor da afirmacéo de Alves
(2003), de que as respostas de informagao “SIM” foram consideradas preditivas
de bom desempenho na tarefa de escolha conforme o modelo subseqiente a
solicitagdo. Aparentemente replica também os dados de Oliveira (2004), que
afirmou que as respostas “SIM” na tarefa de informacao estiveram fortemente
reiacionadas ao sucesso na resposta de emparelhamento subseqlente.
Também corroboram os resultados de Simonassi e Cols. De que quanto mais
tarde se pergunta a respeito de saber ou ndo resolver a tarefa, ou seja, quanto
mais vezes o participante for submetido as contingéncias de reforgo operando
sobre suas escolhas, maior a chance de sua resposta “SIM” ser preditiva de
acertos na tarefa de desempenho.

Paode ser observado outro dado sobre a tarefa de informar na Tabela 4.
Essa Tabela apresenta o desempenho na primeira oportunidade de respostas
de informagdo “SIM" emitidas para cada participante, por grupo. Esta Tabela foi
elaborada a partir do relatéric processado pelo programa usado no
experimento, que contabilizou em quais tentativas cada participante emitiu

respostas de informagao “SIM".
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Tabela 4. Desempenho na primeira oportunidade de resposta de informag&o “SIM” para cada participante,

por grupo.
""" Grupos |
Baricipantes G 1-10  Gr11-20 Gr21-30 Gr31-40 Grpos-40 -

P 1 1 0 0 1 1
P2 0 0 1 1 0
P3 1 0 1 0. 0
P 4 0 0 0 0 0
P5 0 0 0 0 1 {
P6 0 0 0 1 0
P7 0 1 1 1 0
P8 1 1 0 1 0
P9 0 0 0 1 0

P 10 0 1 0 0 0

Média 0,3 0,3 0,3 0,6 0,2

Esta tabela foi designada para comparar o desempenho do grupo GR
1 p6s-40, que foi o Gnico grupo no estudo a ter apenas uma oportunidade de

informar, com os outros grupos que tiveram 10 opertunidades de informar.

Nota-se que a variave! manipulada novamente melhorou o desempenho do
grupo GR 31-40, que teve o maior numero de tentativas prévias antes dos

sujeitos serem perguntados se sabiam ou nao resolver o exercicio. O grupo GR

31-40 teve a maior quantidade de sujeitos que relataram “SIM” dentre todos o0s
grupos, no entanto, se este resultado fosse consistente com a hipotese, o
grupo GR pds-40 deveria ter apresentado mais sujeitos que relatassem “SIM”,

ja que estes foram perguntados ainda mais tardiamente no decorrer do
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experimento que os sujeitos do GR 31-40. Este resultado leva a crer que o
reforco obtido na tarefa de desempenho pode ter retroagido sobre trés
respostas: informar, relatar e 0 desempenho subsequente.

A Tabela 5 representa o desempenho dos participantes por grupo na

'] tarefa de descrever como faziam para resolver o experimento. Esta tabela foi

elaborada a partir da soma dos relatos considerados corretps e fragmentados,

que foram escritos pelos participantes durante a execugéo do experimento

(Anexo 1V).

Tabela 5. Nimero de relatos corretos por participante de cada grupo.

Grupos
Participantes Gr1-10 Gr11-20 Gr21-30 Gr 31-40 | Gr pds-40
PA1 0 1 0 0 1
P2 0 6 0 10 1
| P3 0 0 10 0 0
i
P4 0 0 2 10 0
P5 1 4 0 0 1
P6 0 0 0 8 0
P7 0 0 9 10 0
P8 6 0 0 10 0
P9 0 0 0 10 0
P10 3 0 10 0 0
‘ N° de
; participanfes
] com relatos 3 3 4 6 3
} corretos
Média 1 1,1 31 5,8
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Observa-se na Tabela 5, que a média de relatos corretos para o grupo GR 1-10
foi de 1; para o grupo GR 11-20 foi de 1,1; 0 GR 21-30 média de 3,1 e grupo
GR 31-40 média de 5,8 relatos corretos nas dez so]icitagées: indicando qué 0
ndmero de oportunidades prévias de desempenho reforgado diferencialmente
pode influenciar na qualidade dos relatos produzidos. No entanto, se
novamente compararmos ¢ nimero de participantes que.produziram relatos
corretos observaremos gue, embora o GR 31-40 tenha tido mais participantes
que relataram corretamente, 0 GR p0s-40 teve 0 mesmo numero que 0s grupos
GR 1-10 e GR 11-20.

Os participantes do grupo GR 31-40 foram os Unicos que produziram
descricbes fragmentadas neste estudo. As descrigdes fragmentadas
ocorreram, para a maioria dos participantes, apés a formulagédo de pelo menos
uma descrigdo completa. A excecdo é o participante seis, que apenas produziu
descri¢des fragmentadas durante o estudo.

Respostas corretas de emparelhamento para alguns participantes
ocorreram independentemente de serem capazes de descrever corretamente
as contingéncias (participantes 6 e 9 do GR 1-10; participante 7 do GR 11-20;
participantes 5 e 9 do grupo GR 21-30). A possibilidade de aprendizagem sem
a formulagédo de descrigbes verbais a esse respeito replica os dados de toda a
linha de pesquisa anterior (Simonassi e col. 1994; Simonassi e col. 1985;
Simonassi, Tourinho e Silva 2001; Alves (2003) e Oliveira 2004).

A Tabela 6 representa o desempenho dos participantes do grupo GR 31-
40 na tarefa de descrever como faziam para resolver o experimento. Esta
tabela foi elaborada a partir dos relatos que foram escritos pelos participantes

durante a execucdo do experimento (Anexo V).




Tabela €. Descrigdo detalhada na farefa de descrever de cada participantes do grupo GR 31-40.

Tentativas
Participantes

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

P1 [ A E E H KN I SR R
P2 c ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ F F C F
P3 R I EA S E S IS R B
P4 cC F F F ¢ F F F F F |
P5 T e R A T R B |
P6 /! | F F F ¥ F F F F
P7 Cc ¢ ¢ cC ¢cC ¢ C ¢ Cc ¢
P8 C ¢ ¢C ¢C cC ¢ CcC c.cCc ¢
P9 c ¢ ¢ ¢ cC ¢cC ¢ C C ¢C
P 10 S E EE N SR S I IR R
Legenda:

C: descrigdo completa
F: descricdo fragmentada
[: descricdo incorreta

Uma hipotese para o fato de que os cinco participantes descreveram
corretamente a contingéncia, passaram a descrevé-la de maneira fragmentada,

pode estar no custo de resposta maior de manter-se descrevendo de maneira

compieta por diversas tentativas. Alguns desses participantes simplesmente
! escreveram como descricbes as palavras “idem” ou “similar a anterior” apos

terem descrito a contingéncia corretamente anteriormente, o que corrobora a
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hipétese do custo maior de resposta das descrigdes corretas, que implicariam
em frases mais extensas e elaboradas.

Este dado contraria o que foi encontrado no Estudo de Simonassi, Froes
e Sanabio (1995). Naquele estudo, a analise da formulagéo' de descrigdes
passo a passo, evidenciou que os participantes iniciavam suas descrigdes de
maneira parcial, e apés no minimo duas descrigdes parciais, passavam a
descrever as contingéncias de maneira correta.

A quantidade de solicitagdes de relato demonstrou ser variavel relevante
na precisdo em que os participantes descrevem as contingéncias, pois todos os
grupos que tiveram 10 solicitagGes de relato produziram relatos mais precisos
em relagdo ao grupo que ndo foi solicitado a relatar durante a execugdo da
tarefa, a saber, grupo GR pds-40.

A Tabela 5 demonstra linearidade dos resultados, que € fung¢do da
tentativa na qual a solicitagdo de relato foi introduzida. A quantidade de acertos
na descrigdo verbal entre os grupos, aumentou dos grupos GR 1-10 ao GR 31-
40. O grupo GR 31-40 foi 0 que apresentou a maior quantidade de descrigbes
corretas, e 0 grupo nao exposto a solicitagdes no decorrer do experimento {GR
pos-40), o que teve o pior desempenho.

O fato dos grupos que foram expostos nas primeiras tentativas terem um
desempenho inferior aos grupos expostos em tentativas posteriores, nao
replica os dados de Simonassi, Oliveria e Sanabio (1994). Naquele estudo, a
maior concentra¢éo de descrigbes corretas ocorreu entre as tentativas 5 a 25.
E no presente trabalho, a maior concentragdo ocorreu nas tentativas de 31 a

40.
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Neste estudo, 19 participantes do total de 50 (38%), descreveram as
contingéncias corretamente pelo menos uma vez durante o experimento.
Quantidade proporcionalmente menor de participantes due descreveram
corretamente, se comparados aos estudos anteriores: Simonassi, Oliveira e
Sanabio (1994), onde 19 de 32 (59%) participantes descreveram as
contingéncias corretamente em pelo menos uma oportunidade. No estudo de
Simonassi, e col. (1995) de 19 participantes, 10 (52%) foram capazes de
descrever as  contingéncias  corretamente, quantidade  também
proporcionalmente superior 8 quantidade de participantes que descreveram
corretamente as contingéncias neste estudo. No estudo de Simonassi e col.
(2001), 39 participantes de 64 (60%) participantes descreveram as
contingéncias corretamente em pelo menos uma oportunidade durante o
estudo. Essas diferengas talvez possam ser atribuidas a maior facilidade
discriminativa proporcionada pelos estudos citados, que nao alteraram o
posicionamento espacial (direita-esquerda) das respostas solugdes na tarefa
de escolha conforme o modelo. No estudo de (Alves, 2003) 28 participantes de
um total de 50 (56%) descreveram as contingéncias corretamente em pelo
menos uma oportunidade, e no de Oliveira (2004) 17 participantes
descreveram corretamente num total de 25 (68%). Possivelmente os critérios
para considerar uma resposta correta neste estude foram mais rigidos que 0s
utilizados nos outros estudos.

Nesta linha de pesquisa, tem sido estabelecido que a quantidade de
descrigBes & uma variavel relevante para melhorar o desempenho dos
participantes nas tarefas de descrigdo, e portanto, a menor quantidade de

descrigbes corretas encontradas no atual estudo & esperada, pois a quantidade
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de solicitagbes de descricdo para os participantes foi apenas de 10 (com
exce¢do do GR pos-40, que foi apenas 1 solicitagdo), a menor entre todos os
estudos citados. A menor quantidade de descrigbes corretas éncontradas neste
estudo, portanto, poderia -ser atribuida também as menores gquantidades de
solicitagdes empregadas neste estudo.

De maneira geral, os principais resultados deste estudo sugerem que a
tentativa na qual as solicitagbes de informar e descrever sao introduzidas, é
uma variavel relevantes para: o desempenho na tarefa de escolha conforme o
modelo; a quantidade de respostés de informacédo "SIM" emitidas €; para a
quantidade de descrigdes corretas emitidas pelos participantes. Quanto maior o
ndmero de oportunidades de exposigdo as coniingéncias antes da introdugéo
das solicitagdes, melhor o desempenho nas tarefas de escolha conforme o
modelo, informagdo e descrigdo. Esse dado ficou evidenciado pelo
desempenho do grupo GR 31-40 nas trés tarefas descritas acima.

Além disso, outro dado que foi repetido sistematicamente nos trés
desempenhos exigidos nesse estudo, foi o desempenho inferior apresentado
pelo grupo que nao foi solicitado a informar e relatar durante a farefa de
desempenho (grupo GR pés-40) em relagdo aos outros grupos do estudo. Esse
achado sugere que as oportunidades para informar e descrever, realmente
auxiliam no estabelecimento de bom desempenho na tarefa ndo-verbal.

Sugere-se, portanto, a partir da literatura da area até o momento, e dos
resultados deste estudo que: 1) solicitagdes verbais podem melhorar o
desempenho em tarefas ndo verbais. 2) a quantidade dessas solicitagbes €
uma variavel relevante. Uma quantidade maior de solicitagbes pode produzir

um melhor desempenho. 3) a tentativa na qual as solicitagdes séo introduzidas
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também alteram o desempenho nas descricoes verbais, respostas de
informacgdo e tarefa ndo-verbal. Quanto maior o numero de tentativas de
exposicdo prévia antes da introdugdo das solicitagoes, melhor o desemperiho
na tarefa ndo verbal, € maior a quantidade de respostas de informagéo e de

relatos corretos de contingéncias.
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TERMO DE CONSENTIMENTO POS — INFORMAGAO

| -~ DADOS DE |DENTIFICAGAO DO PARTICIPANTE DA PESQUISA

N OME: ©eveeteveee e eseeseseeeseesarasaeesseseessesseeseeessaseeeeesseeeeesssesseesietssetstan e sasnnentesee
NO MATRICULA: ..o SEXO:M F

CURSO. caeieeereeeesesseersasseserensssseeessssaeses s resemseesseeseeaseeeseesins

PERIODO: oo

DATA DE NASCIMENTO: .......c....... O SO

II- DADOS SOBRE A PESQUISA CIENTIFICA

s

1. TITULO DO PROTOCOLO DE PESQUISA: Efeitos dos
comportamentos de informar e descrever sobre desempenho em uma tarefa de
escolha conforme 0 modelo.

2. PESQUISADOR: André Sanchez de Sousa.

3. CARGO/FUNCAQ: Pesquisador do Programa de Estudos Pos-
Graduados em Psicologia Experimental: Andlise do Comportamento da PUC/SP.

4. AVALIACAOC DO RISCO DA PESQUISA: SEM RISCO.

5. DURAGAQ DA PESQUISA: Uma sessdo de aproximadamente 20

minutos de duragio.

Hl — REGISTRO DAS EXPLICACOES DO PESQUISADOR AO PARTICIPANTE DA
PESQUISA, CONSIGNANDO:

1. O Objetivo do presente estudo é verificar como os parlicipantes se
comportam diante de uma tarefa a ser realizada no computador.

2, Os procedimento utilizados seréo:

a) Uma sessdo experimental que tera duragéo aproximada de 20 minutos.

Os participantes serfo instruidos a informar e descrever seu desempenho durante uma
tarefa de comparagao figura modelo.

b} Todos os participantes serdo informados sobre os objetivos e métodos
da pesquisa e deverdo dar seu consentimento por escrito conforme os principios éticos
que norteiam a pesquisa com seres humanos. Os participantes poderao interromper a
participagdo em qualquer momento da pesquisa. As informagdes obtidas na presente
pesquisa poderdo ser divulgadas em congressos cientificos e havera garantia de
anonimato e de sigilo. A identidade dos participantes ndo sera revelada em nenhuma
publicagio ou exposigdo em congresso.

3. Os participantes ndo correrdo nenhum risco.

IV — ESCLARECIMENTOS DADOS PELO PESQUISADOR SOBRE GARANTIAS DO
PARTICIPANTE DA PESQUISA:

1. Acesso, a qualquer momento, as informagdes sobre procedimentos
relacionados a pesquisa, inclusive para dirimir eventuais duvidas.
2. Liberdade de retirar seu consentimento a qualquer momento e de

deixar de participar do estudo.
3. Salvaguarda da confidencialidade, sigilo e privacidade.

Assinatura do participante:

85




Anexo |l

Folha para Relato dos Participantes.
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Anexo Il

Instrucdes de como proceder no Experimento.
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“Vocé tera a sua frente uma tela de compufador com trés cartas. Sua
tarefa sera, inicialmente, clicar com o cursor do mouse sobre a carta de cor
azulf, localizada na parte superior da tela, e, em seguida, numa das duas cartas
abaixo, de cor verde ou vermeftha. Ao clicar sobre uma das cartas abaixo, 0
computador informarad "CERTQ" ou "ERRADOQ". Tente acertar o maximo
possivel. Quando o estudo terminar vocé sera avisado (a). Compreendeu?
Caso seja necessario, podera consultar a instrugdo que estad ao seu lado.
Clique na tela para iniciar a tarefa...”.
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Anexo IV

Conteldo dos Relatos dos Participantes.
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GR 1-10 Participante 1
Descricao 1 Através das instrucdes indicadas no pr,c')prio programé.
Descricéo 2 Pelo mesmo método (através da solugdo previamente mostrada). »
Descricdo 3 Através da solugdo previamente anunciada.
Descricao 4 Eu tentei modificar a forma antericrmente relacionada. | !
Descricéo 5 Pelo mesmo método anteriormente observado.
Descri¢éo 6 Houve uma mudanga na ordem previamente enunciada.
Descrigdo 7 Por eliminagdo ja que a ordem anterior era a errada.
Descricao 8 Pelo mesmo critério.
Descricao 9 Houve uma mudanca de ordem por isso terei que mudar a ordem.

Descri¢gdo 10

Terel de mudar a ordem.

Descrigdo 11

Através de eliminag@o ex: se uma néo &, sé pode ser a outra.

Descrigdo 12

Por ordem inversa (se a outra &, s6 pode ser a outra).

Descrigao 13

Se a outra vez foi a verde s pode ser a verde.

Descrigéo 14

Se foi a verde s6 pode ser a vermelha.

Descricdo 15

Se foi a vermelha sé pode ser a verde.
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GR 1-10

Participante 2

Descrigéo 1

Légica e atengéo.
Descrigao 2 -

Ainda ndo entendi. -
Descrigéo 3 ‘

Nada.
Descricéo 4
Igualdade.
Descricdo 5
Igualando a imagem inferior com a superior.
Descricao 6
Para se ter o maior nimero de acerto tem que se achar o valor ou a letra
da carta azul.
Descricao 7
Igualando um ao outro.
Descrigéo 8
Quando se iguala detecta-se o erro.

Descrigdo 9

Hora o certo esta no vermelho ou no verde, muda-se a ordem
dependendo do acerto.

Descrigéo 10

Um jogo de logica e memorizagéo.
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GR 1-10

Participante 3

Descrigao 1 _

Se ndo era a carta vermelha, sé podia ser a verde. Fiz por questéo de

logica.
Descricéo 2 .
Estou fazendo o exercicio através da logica. E fato que se existem
apenas 2 cartas e uma esta errada, a outra so pode ser certa. » *
o

Descrigdo 3

Estou indo direto na carta vermelha, pois é a que esta sempre certa até

agora.

Descricao 4

Fui direto na carta vermelha, mas era a que estava errada. Portanto me

equivoquei. Agora vou clicar na verde.

Pescrigdo 5

Fui na verde e estava errada também. Agora vou mudar o método, vou

sempre na carta da direita.
Descrigéo 6
Estou indo sempre na carta da direita n3o importando a cor dela.
Descrigéo 7
Até agora, a carta da direita € sempre a carta certa.

Descrigédo 8

Fui na carta da direita e estava errada, agora por questéo de logica vou

na carta da esquerda.

Descrigéo 9

Fui na carta da esquerda pois ja tinha ido na carta da direita e estava
errada.

Descri¢ao 10

Fui na carta verde de novo achando g estava certa, mas estava errada,
portanto agora vou na vermelha.
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GR 1-10

Participante 4

Descrigéo 1
Seguindo as instrugdes do prdprio exercicio.
Descrigdo 2 -
Seguindo as instrugdes da atividade do curso de psicologia.
vt "
Descriggo 3
Acompanhando as instrugbes do jogo.
Descrigao 4
Seguindo as cores das cartas.
Descricdo 5
Para eu resolver os exercicios, estou acompanhando passo a passo
como resolver a tarefa.
Descricao 6
Seguindo as regras do jogo.
Descrigao 7
Acompanhando a sequéncia do jogo.
Descrigao 8
Estou acompanhando a rodada da atividade para eu realizar o exercicio.
Descrigéo 9

Estou seguindo o funcionamento da atividade.

Descrigéo 10

Observando o esquema da rodada do jogo
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GR 1-10

Participante 5

Descrigéo 1
Preferéncia.
Descrigdo 2 -
Intuigdo.
Descrigao 3
Com os nimeros e lefras que aparecem,
Descrigao 4
10 sendo verde e A sendo vermelho.
Descricao 5
Letras e numeros.
Descrigéo 6
Uma combinago perfeita.

Descricéo 7

10 com 10, A com A.
Descrigdo 8

N&o sei a finalidade do teste.

Descrigdo 9

Ele ndo se altera.

Descrigao 10

A pergunta é duvidosa.
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GR 1-10 Participante 6
Descrigéo 1 :
Eu néo resolvi o problema das cartas.
Descrigao 2 -
Chutei. '
SRR Descrigdo 3
Eu ainda ndo saquei qual e a das cartas?
Descrigéo 4
Estou colocando, sorteado e esta dando certo.
Descricdo 5
N&o, é sorteio?
Descrigao 6
Nao sei como estou acertando.
Descrigéo 7
N&o fago idéia do que possa ser o misterio das cartas.
B Descrigao 8
| Como ja disse ndo tenho nogao, do que é isso?
Descri¢do 9
E algo psicologico!?!
Descrigao 10
| Nzo faco idéia da solugdo das cartas.
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i GR 1-10 Participante 7 |
. Descrigao 1 Ainda néo sei!
Descricdo 2 Ainda néo seil
Descrigao 3 Seguindo as instrugdes. |
Descricdo 4 Seguindo as instrugdes.
Descricdo 5 Seguindo as instrugdes.
Descrigéo 6 Seguindo as mesmas instrugdes.
Descrigéo 7 Seguindo as mesmas instrugdes.
Descrigéo 8 N&o tenho idéial
Descricdo 9 Seguindo as instru¢des.
Descrigéo 10 Seguindo as instrugdes.
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> GR 1-10 Participante 8
Descrigao 1 Estou seguindo as informagdes dadas.
Descrigéo 2 Parece estar claro o exercicio, mas quando comegamos ele fica mais’ '
repetitivo. v
Descricao 3 Esta confuso esta aplicagéo.
Descrigdo 4 Estou fazendo o exercicio por eliminagéo.
Descricao 5 Toda vez que aparece no azul 10 eu clico no verde, quando aparece A
no azul eu clico no vermelho.
Descric&o 6 Azul aparece 10 aperto o verde quando aparece A eu aperto vermelho.
}'3 Descricdo 7 | Quando aparece 10 no azul eu aperto verde quando aparece A eu aperto
. vermelho.
i | Descricéo 8 Quando A no azu! aperto vermelho quando 10 eu aperto verde.
Descricéo 9 Quando A no azul aperto vermelho quando 10 aperto verde.
Descrigdo 10 Quando A azul aperto vermelho quando 10 aperto verde.
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GR 1-10

Participante 9

Descri¢ao 1 Escolhi as cores mais brandas.

Descricao 2 As cores semelhantes comc; brandas. §

Descrigcdo 3 Tentei as cores brandas deu errado.

Descricdo 4 Tentei as cores fortes, também deu errado.

Descri¢do 5 Tentei diversificar optando pelo ladc esquerdo, errei.

Descri¢do 6 Insisti na cor esquerda (verde) para achar o problema (errei).

Descrigéo 7 Tentei o verde (lado esquerdo), errei.

Descricdo 8 Estou agora explorande as cores diversas e tentando compreender
quanto aos erros, errei.

Descrigéo 9 Estou insistindo varias vezes em um Unico lado, sem ser alternativo.

Descrigao 10

Fui alternativo, acertei.
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GR 1-10 Participante 10

Descricao 1 Num primeiro momento por intuigdo, ou “chute™

Descrigdo 2 Como trata-se de segunda vez em que fago a tentativa de acertar, optei '
pelo mesmo caminho anterior que deu “certo” para prosseguir o jogo.

| o

Descricdo 3 Sendo a terceira tentativa de acertar a razdo de que é composto o jogo,
tentei seguir outro caminho optando por clicar numa nova carta.

Descrigdo 4 Para os nimeros cliquei na carta vermelha, para as letras na verde.

Descrigdo 5 Tentando adequar nimeros ¢ letras a determinada cor de cada carta
apresentada como opgao.

Descricao 6 Tentando saber através de tentativas repetidas, quais as que d&o certo,
bem como tentando entender a razédo que norteia o jogo.

Descricdo 7 | Para todas as cartas e considerado como certo a opgédo de cor vermelha
oferecida.

Descricdo 8 | Procurando saber se niimeros ou letras estéo ligados a uma determinada

cor.
Descrigéo 9 Para o niimero 10 a carta verde, para a letra A carta vermelha.
Descrigao 10 Para o0 nimero 10 a carta verde, para a letra A carta vermelha.
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GR 11-20 Participante 1

Descrigéo 1 Calculei a quantidade de vezes que aparecem a letra e 0 nimero, ai eu
segui a sequéncia.

|
1
1
i
|
i

-t

Descrigdo 2 Seguindo a seqﬂéncia.

Descricdo 3 Continuo seguindo a seqiiéncia, mas agora acho que estou errada.

Descricdo 4 | Agora eu ja ndo estou seguindo nenhuma légica. S¢ estou respondendo.

Descrigdo 5 Vou tentar resolver, para ver como se chega no final.

Descrigao 6 Eu acho que é para seguir a seqiéncia, & isso que estou fazendo.

Descricéo 7 Continuo seguindo a seqiéncia: se aparecer A no lado esquerdo entéo
- ela aparecera 2 vezes.

Descrigao 8 Acho que estou errada, mas vou seguir pela cor da carta, vou observar
se a carta muda de diregéo.

Descrigéo 9 Acho que a cor é equivalente ao caractere que esta na carta: verde € 10
e vermelha é A.

Descri¢do 10 Estou seguindo a cor. Cada cor é equivalente a uma carta.
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GR 11-20 Participante 2
Descricao 1 Quando clico na carta azul aparece uma letra e conseqtentemente -
atribui-se pontos. Clicando e tendo acertos e erros.
Descri¢ao 2 Clicando no mouse ¢ vendo cartas.
]

Descricédo 3 Clicando na carta, onde se atribui pontos de certo e errado.

Descricéo 4 Clicando em cartas sequenciadamente, para atribuir acertos e erros.

Descricdo 5 {Quando aparece 10 no azul, a resposta esta no verde, quando aparece A
‘ no azul a resposta esta no vermelho.

Descricdo 6 | Quando aparece 10 no azul o certo esta no verde, quando aparece A no

azul o certo esta no vermelho.
Descrigdo 7 | Quando aparece 10 no azul o certo esta no verde, quando aparece A no
: azul a resposta certa esta no vermelho.

! Descricéo 8 Quando aparece 10 no azul a resposta certa esta no verde, quando
1 aparece A no azul a resposta certa esta no vermelho.
Descrigdo 9 | Quando aparece 10 no azul a resposta esta no verde, quando aparece A
; no azul a resposta esta no vermelho.
|
i Descricdo 10 | Quando aparece 10 no azul a resposta esta no verde, guando aparece A
, no azul a resposta esta no vermelho.
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GR 11-20 Participante 3 |
Descricdo 1 Primeiro clicando no botéo azul, Segundo escolhendo um outro botéd
vermelho ou verde.
Descrigéo 2 Primeiro no botdo azul, segundo entre b?jtéo vermelho / verde.:) »
Descriggo 3 Primeiro clicar botao azul, segundo escolher entre vermelho ou verde.
Descricao 4 Primeiro clicar botdo azul, segundo escolher entre vermeiho ou verde.
Descricdo 5 Primeiro clicar botao azul, segundo escolher entre vermelho ou verde.
Descrigéo 6 Primeiro clicar botdo azul, segundo escolher entre vermelho ou verde.
Descri¢do 7 Primeiro clicar botdo azul, segundo escolher entre vermelho ou verde,
Descricéo 8 Primeiro clicar botdo azul, segundo escolher entre vermelho ou verde,
Descrigao 9 Primeiro clicar botdo azul, segundo escolher entre vermetho ou verde.

Descrigéo 10

Primeiro clicar botdo azul, segundo ascolher entre vermelho ou verde.
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GR 11-20 Participante 4 |
Descricao 1 Estou chutando de forma aleatoria.
Descrigdo 2 Chute de forma aleatoria. :'
Descricdo 3 Chute de forma aleatoria. |
Descricdo 4 Chute de forma aleatoria.
Descricdo 5 Chute de forma aleatdria.
Descrigdo 6 Chute de forma aleatéria.
Descrigao 7 Chute de forma aleatoria.
Descrigdo 8 Chute de forma aleatéria.
Descricéo 9 Chute de forma aleatdria.

Descricao 10

Chute de forma aleatdria.
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GR 11-20 Participante 5
Descrigdo 1 | Estou clicando na carta na qual tive mais acertos, quando errei alternei a
ordem para tentar descobrir.
Descri¢do 2 Estou clicando na carta e tentando entender a ldgica.
vt
K
Descrigdo 3 Estou tentando descobrir a ordem em que as cartas se alternam, do
certo para o errado.
Descrigéo 4 Tentando adivinhar a légica.
Descrigdo 5 | Estou tentando identificar se quando aparece o "A” tem carta de cor certa
para clicar, assim como quando aparece o “10".
Descricdo 6 Continuo testando se a letra “A”" e 0 nimero “10” tem sentido nas cartas
abaixo.
Quando clicamos na carta superior azul e aparece a letra “A” tem que se
Descrigao 7 clicar na carta vermelha para acertar, e quando clicamos na carta azul e
: aparece o0 nimero “10" temos que clicar na carta verde.
Descri¢éo 8 Aperto a carta azul, se aparece “A”, clico na vermelha e se aparece “10”
aperto a verde.
Descricdo 9 | Aperto na carta azul, caso aparega “10" aperto a verde, e se aparece “A"

aperto a vermelha.

Descrigao 10

Clicando na carta azul e aparecendo “A” aperto a vermelha e aparecendo
“10” aperto a verde.
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GR 11-20 Participante 6 l
Descrigdo 1 Simplesmente pela escolha das cartas, nada de raciocinio exato. :
Descrigao 2 Simplesmente pelo ato de ;scolher. .
Descricao 3 Simplesmente pele ato de escolher. |
Descricdo 4 Nao existe nenhum tipo de raciocinio ldgico, apenas escolha das cartas.
Descrigdo 5 A escolha sucessiva da carta vermelha.

Descrigdo 6 Uma vez escolhida a carta vermelha, passo entéo a escolher a carta ao
lado que é a verde.

Descrigao 7 Estou seguindo uma ordem de escolha.

Descri¢do 8 Continuo com a ordem de escolha.

Descrigédo 9 Seguindo a mesma ordem.

Descrigao 10

Quando inverto a ordem o nimero de acertos diminui.
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GR 11-20

Participante 7

Descri¢ao 1 A carta azul indica o niUmero e em baixo froca a posicao.
Descrigéo 2 Gravei a posi¢&o das cartas. .
Descricdo 3 As cartas se invertem algumas vezes de acordo com 0s acertos. ‘!“
Descrigdo 4 Alternagdo de cartas e numeros.

Descrigdo 5 Erro de algumas posicdes das cartas.

Descrigéo 6 Posigbes contrarias das cartas.

Descricao 7 Troca das cartas.

Descrigdo 8 Gravando as posicdes das cartas.

Descrigédo 9 Gravando as posicdes das cartas, estou errando.

Descrigéo 10

Gravando a cor das cartas.
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GR 11-20 Participante 8

Descrigédo 1 Nao tenho certeza, porem, acho que a carta que contem os “acertos”
! muda a cada 3 cliques.

Descricéo 2 Ainda estou tentando deQCobrir.

Descriggo 3 Ainda ndo deu tempo, vou tentar mais uma vez. Estou clicando na carta
da direita.

Descrigdo 4 | Cliquei na carta esquerda e nada adiantou. Mas acho que agora resolvo.

Descrigao 5 Acho que os lugares que eu clicar vai dar errado.
Descrigdo 6 Clicar em qualquer uma das 2 cartas é errado!
Descrigdo 7 Agora descubro!

Descrigdo 8 Pensei que a carta certa e a errada fosse se alternando.

Descricédo 9 Estou gastando todos os papéis! Estou quase descobrindo s0 mais um.

Descricdo 10 | Me enganei, mas esta ndo resolugéo ndo é um problema e sim um étimo
desafio.
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GR 11-20

Participante 9

Descrigcdo 1 Clicando na carta azul de cima e depois em uma das 2 de baixo.
Descrigédo 2 Continuo clicando na azul e depois em uma das cartas abaixo.
!
Descrigdo 3 Clicando na azul e depois no verde.
Descricao 4 Eu ndo sei mais 0 que eu estou fazendo.
Primeiro clica na azul depois clica em uma das que esta embaixo e
Descricdo 5 depois clica novamente no azul e depois na outra cor de baixo ate ter
clicado nas 2 de baixo.
Descricdo 6
Descrigéo 7 Clicando como esta escrito.
Descrigao 8 Primeiro azul e uma das cores depois azul e a outra cor.
Descrigao 9 Eu n&o sei mais o que é.

Descricdo 10
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GR 11-20 Participante 10 |
\ Descrigéo 1 Procuro sempre persistir na mesma carta para que em algum momenfo
1 de certo.
Descricao 2 Procuro sempre iniciar pela esquerda, po; 'pura escolha aieatérig,. o '
Descricdo 3 Procuro comegar sempre pela esquerda, por escolha aleatdria. |
Descrigéo 4 Estou mudando o lado de iniciar para direita.
Descricdo 5 Continuo persistindo pela direita.
- Descrigédo 6 Mudei de novo o lado inicial pela esquerda, independente das cores.
Descrigao 7 Estou comegando a escolher a carta por cores.
Descrigao 8 Escolhi a carta verde para iniciar e seguir uma seqiéncia alternada.
Descrigao 9 Alternei as cores e errei.
% Descrigdo 10 Persisti na alternancia e errei. Vou mudar de estratégia.
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GR 21-30 Participante 1
Descri¢éo 1 Primeiro eu cliquei na carta azul, depois na sequéncia de verde e -
vermelho, independente da posigao.
Descri¢do 2 Cliquei na seqliéncia da verde e depois vermelha.
" Descrigéo 3 Conduta mantida.
Descrigao 4 Conduta mantida.
Descricéo 5 Mantive 6 mesmo procedimento, mas errei.
Descricéo 6 Mesma conduta.
Descrigdo 7 Mesma conduta.
Descrigdo 8 | A conduta mudou - primeiro eu clico na carta azul, e depois na verde que
fica a esquerda.
Descrigao 9 Sigo a mesma seqiéncia: carta azul. E depois a carta que estiver no
; canto esquerdo.
1
Descrigao 10 Conduta mantida.
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GR 21-30

Participante 2

Descrigcao 1

Acho que as cartas eram em segléncia.

Descricao 2

Estou indo pela sequliéncia.

I Descricdo 3

Estou indo pelo seqiiéncia, mas percebi que nao era.

Descricao 4

Continuo seguindo a seqliéncia.

Descricéo 5

Continuo na sequéncia.

Descricédo 6

Continuo na sequéncia.

Descrigao 7

Estou fazendo seqliéncia de 2 em 2.

Descrigao 8

Acho que a sequéncia é de 3 e 3.

Descrigao 9

Acho que tem haver com a posigéo das cores.

Descrigao 10

Acho que tem haver com a posigao das cores.
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GR 21-30 Participante 3

Descricao 1 Letra A carta vermelha
namero 10 carta verde

Descrigéo 2 Letra A carta vermelha
namero 10 carta verde

Descrigdo 3 Letra A carta vermelha
numero 10 carta verde

Descrigao 4 Letra A carta vermelha
numero 10 carta verde

Descri¢do 5 Letra A carta vermelha
namero 10 carta verde

Descricao 6 Letra A carta vermelha
numero 10 carta verde -

Descricédo 7 Letra A carta vermelha
numero 10 carta verde

Descricao 8 Letra A carta vermelha
numero 10 carta verde

Descricéo 9 Letra A carta vermelha
namero 10 carta verde

Descrigao 10 Letra A carta vermelha
numero 10 carta verde
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GR 21-30 Participante 4

Descrigéo 1 Estou resolvendo o problema por dedugéo.

Descricdo 2 Estou resolvendo por deaugéo. .

Descriggo 3 Estou resolvendo por dedugao. .!;

Descricdo 4 Estou resolvendo por dedugéo.

Descrigdo 5 De acordo com as cores que mudam de um lugar para outro.
Descrig@o 6 De acordo com as cores que mudam de um lugar para outro, porem as

vezes esquego a cor que apareceu antes.

Descrigédo 7 Sei como resolver, porem esquego as cores.

Descricéo 8 De acordo com as cores.

Descrigdo 9 De acordo com as cores das cartas , 0 10 é verde e a letra A vermelho.

Descricéo 10 De acordo com as cores, pois 0 10 & verde e a letra A vermelha.
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GR 21-30 Participante 5

Descri¢ao 1 Tentei pensar em um sentido para a resolugéo dessas cartas, mas n&o
achei nada que me desse certeza, entdo resolvi ir no palpite.

Descricdo 2 Nao sei como fazer para resolver, estou tentando descobrir, por isso -
chutei. v
K
Descrigao 3 N&o sei como fazer, estou tentando descobrir.

NZo tenho a minima idéia, ndo é alternadamente também néo esta certo
Descricao 4 sempre do mesmo lado e também néo é pela cor verde (certo) e
vermelho {(errado).

Nao esiou pensando muito, nem tentando solucionar a questao, estou
indo mais pelo chute, mas acredito que esse jogo ndo tenha uma solugéo
Descricdo 5 concreta (verdadeira) e sim para testar a paciéncia e o modo de pensar
de cada um,

Descricdo 6 | A solugéo ndo € de um simples jogo de certo ou errado e sim para testar
0 modo de agir e pensar das pessoas.

Agora, estou pensando que a carta azul é o meio termo das coisas,
enquanto gue as outras cartas nao é porque € verde que é certo e 0
Descrigao 7 vermelho errado, e sim que as coisas podem ser diferentes que
pensamos e as aparéncias enganam.

Descricao 8 Eu estou chutando para poder resoiver.

Descricédo 9 NZo estou pensando para resolver simplesmente chutando para ver se o
que tenho em mente faz algum sentido.

Descricdo 10 | N&o sei ainda, mas acho que vou chegar & porque com tantas tentativas
tenho que chegar ao fim do jogo, tenho apenas palpites.
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GR 21-30 Participante 6
Descri¢éo 1 Estou tentando seguir uma seqiéncia da carta verde.
|
Descric&o 2 A carta verde contém a resposta correta. i
[ N
3
Descrigdo 3 Estou clicando na carta verde para obter 0 maior numero de acertos.
Descrigéo 4 Estou seguindo a seqiéncia da carta verde.
Descrigdo 5 | Estou clicando na carta verde, pois é a carta que parece conter © nimero
de respostas correta.
Descrigdo 6 A carta verde contém as respostas corretas.
Estou tentando clicar na resposta certa que parece estar na carta verde.
Descricéo 7
Descri¢do 8 Estou seguindo a ordem das respostas que estdo na carta verde.
Descricdo 9 A carta verde esta representando as respostas corretas na maioria.
Descricdo 10 | Estou tentando obter o maior nimero de acertos através da carta verde.
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GR 21-30 Participante 7 l
Descrigéo 1 A carta 10 — azul corresponde a carta verde; e a carta A — azul
corresponde a carta vermelha. Sempre prestando atengéo na posigao
das cartas verdes e azuis.
Descri¢ao 2 A segundo, digamos, fase eu nao compreendi a resolugéo do problé_’rhé’.
Descrigdo 3 A carta 10 — azul corresponde a carta verde; e a carta A — azul
corresponde a carta vermelha.
Descricéo 4 A carta 10 — azul corresponde a carta verde; e a carta A — azul a carta
vermelha.
Descri¢ao 5 A carta 10 — azul corresponde a carta verde; e a carta A — azul a carta
vermelha.
Descricdo 6 A carta 10 — azul corresponde a carta verde; e a carta A — azul a carta
vermelha. E eu ja to de saco cheio de escrever isso!
Descricgo 7 Carta 10 — azul — carta verde
Carta A - azul - carta vermelha
Descri¢ao 8 Carta 10 — azul — carta verde
Carta A — azul - carta vermelha
Descrigdo 9 Carta 10 — azul — carta verde

Carta A — azul - carta vermelha

Descri¢ao 10

Carta 10 — azul — carta verde
Carta A — azul - carta vermelha
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GR 21-30

Participante 8

Descri¢ao 1 2 x seguidas em cada cor.
Descrigéo 2 2 x cada cor. Y
Descrigao 3 2 x cada cor.
Descrigao 4 2 x cada cor.
Descricao 5 2 x cada cor.
Descrigao 6 2 x cada cor.
Descri¢do 7 2 x verde

1 x vermeiho
Descrigéo 8 2 x verde

1 x vermelho
Descrigdo 9 1 X verde

2 x vermelho

Descrigcao 10

1 x verde
2 x vermelho
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GR 21-30 Participante 9 ‘ . ,

Descrigao 1 Através da légica, ndo sei direito.
Descrigdo 2 Através de uma seqilé;cia. bt
Descricao 3 Enfim, é logica.
Descricao 4 Através da sorte (tem que ter concentragéo).
Descrigao 5 Eliminagéo.
Descrigdo 6 Nao sei mais.
Descrigao 7 N&o sei ou ndo estou entendendo o que se pede.
Descrigdo 8 Através de sequéncia.

Descrigdo 9 Nada.

|
' i Descrigéo 10 Seqliéncia.




GR 21-30 Participante 10 \
A carta verde vem com ndmero e a vermelha com a letra, quando na azul

Descrigéo 1 aparece um numero escolho a verde e quando aparece uma letra
escolho a vermelha.

Descrigao 2 Continuo usando o método anterior. oot

Descricdo 3 Ainda mantenho o primeiro método.

Descrigao 4 O método inicial ndo foi alterado.

Descrigdo 5 Continuo aplicando o método inicial.

Descrigdo 6 Mantive o método inicial e continuo acertando.

Descricao 7 Mantive 0 mesmo conceito.

Descrigdo 8 NZo alterei o método.

Descrigéo 9 Continuo usando a mesma técnica.

Descrigédo 10

A mesma técnica inicial.
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GR 31-40 Participante 1 .
Estava simplesmente comegando pela carta posterior (azul) e clicando,
Descrigéo 1 aleatoriamente, em qualquer uma das duas abaixo, pouco importando a
cor, conforme a proposta inicial da realizag3o.
Descrigédo 2 Clicando, inicialmente, na posterior (azul), e aleatoriamente nas abgbgo-.
Descrigdo 3 Clicando, inicialmente, na posterior (azul), e aleatoriamente nas abaixo.
Descricac 4 Clicando na tela do pc, utilizando-me do mouse.
Descrigdo 5 Desisto.
Descricédo 6 Clicando na carta azul posterior, e aleatoriamente nas abaixo.
Descrigéo 7 Clicando inicialmente na azul, e aleatoriamente nas abaixo (pouco
' importando a cor).
Descri¢éo 8 Clicando inicialmente no quadro posterior (azul) e aleatoriamente, nas
: abaixo.
Descri¢éo 9 Clicando, inicialmente na carta azul posterior e aleatoriamente, nas
| abaixo.
Descricdo 10 Mesma resposta que a anterior.
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J GR 31-40 Participante 2 1
|
Descrigdo 1 Quando a carta azul indica nimero “10” eu clico na carta verde.
’ Quando aponta a letra "A” eu clico na carta vermelha.
Descrigdo 2 Ao clicar na carta azul se estiver escrito o nimero 10 eu clico na carta-
verde, mas se estiver escrito a letra A eu clico no vermelho.
Descrigao 3 Ao clicar na carta azul se aparecer o nimero 10 eu clico verde, caso
aparega a letra A eu clico na carta vermelha.
Descri¢ao 4 Quando clico na carta azul e aparece o nimero 10 em seguida clico na
verde, mas se aparecer a letra A eu clico no vermelho.
! Descrigdo 5 Quando aparece o nimero clico na verde, quando aparece a letra clico
no vermelho.
|
Descricdo 6 | Quando aparece o ntiimero 10 eu clico na carta verde. Se aparece a letra
A eu clico no vermelho.
Descrigéo 7 Ao aparecer o nimero 10 em seguida eu clico na carta verde e ta certo.
Descricao 8 Ao aparecer o namero 10 cliquei na verde e acertei.
Descri¢do 9 Namero 10 — clicar na carta verde
Letra A — clicar na carta vermelha.
Descrigéo 10 Se aparece a letra A eu clico na carta vermelha.
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GR 31-40 Participante 3 ,
Descri¢ao 1 Para cada seqiiéncia tinha 2 vezes uma carta errada. Entdo eram
intercaladas.

Descrigéo 2 Estou buscando clicar intercaladamente 2 vezes as cartas que nagp, -
cliquei. L

Descri¢ao 3 Estou intercalando as cartas de 2 em 2.

Descri¢ao 4 A pessoa tem que contar 3 vezes as cartas que sairam e apostar neilas.

Descrigdo 5 A pessoa tem que eu escolher de duas em duas cartas para conseguir
acertar.

Descricéo 6 Em todas as séries a pessoa tem que descartar 2 cartas e escolher a

mesma ha seguinte.

Descrigdo 7 Estou escolhendo em todas as séries de 2 em duas as mesmas cartas.

Descricao 8 Estou escolhendo da série de duas em duas a mesma carta.

Descricdo 9 Estou escolhendo de duas em duas da série até acertar.

Descrigédo 10

Estou escolhendo de duas em duas séries até acertar
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GR 31-40 Participante 4 .
Descricdo 1 Namero dez & verde e a letra a € vermelho.
Descricéo 2 O niimero dez corresponde a cor verde. ot
Descrigéo 3 A cor verde corresponde ao nlimero dez da caixa azul.
Descricdo 4 A cor verde corresponde ao numero 10 na carta azul.
Descrigéo 5 A cor verde equivale ao nimero dez e a cor vermelha equivale a letra

(‘All.
Descricdo 6 | O quadrado azul com o ndmero 10 equivale ao guadrado da cor verde. A
cor verde é a resposta certa para o numero 10.

Descrigao 7 O nlmero dez é a resposta certa para a cor verde.
Descricéo 8 O quadrado verde equivale ao numero dez do quadrado azul.
Descrigao 9 A letra “A” equivale a cor vermelha.

Descrigdo 10

A cor verde e correspondente ao nimero 10.
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GR 31-40 Participante 5 l

Descricdo 1 | Estava fazendo por seqiéncia. As primeiras cartas (nas quais eu errava),
guardei as seqliéncias seguintes para acertar as outras.

s

Descrigdo 2 Eu fiz o exercicio através de seqliéncias. Guardei na memoria a ultlma
carta (errada) e fazer outras combinacgoes.

Descrigédo 3 Estou fazendo o exercicio por seqiéncia. Guardo na memdria as cartas
tiradas para fazer outras combinagdes.

Descri¢éo 4 Estou fazendo uma seqiiéncia das cartas tiradas e guardo na memoria.

Descri¢do 5 Estou fazendo o exercicio por seqiéncia e tento guardar na memoria,
para utilizar depois.

Descricdo 6 | Estou fazendo o exercicio através de seqiiéncias, guardo na memaria as
cartas tiradas para utiliza-las depois e acertar outras sequéncias.

Descricdo 7 | Acho que € uma espécie de coordenagéo. Clicar primeiro na carta azul e
depois fazer combinagdes entre as cartas verde e vermelha.

Descricdo 8 | Um jogo de combinagbes de cartas. Exige-se um tanto de concentragio.

Descrigdo 9 O exercicio exige combinagdes, ndo sd de posigdo mas também de
cores, as cores ndo sdo o ponto forte.

Descrigdo 10 | Depois de tantas cartas a memaria ndo quer mais trabalhar... a solugdo
esta ali, mas como demonstra-la? E uma combinagéo, na qual néo
consigo trabalhar.

125




GR 31-40 Participante 6 ' . l
B Descri¢ao 1 A - verde
10 - vermelho
Descrigdo 2 10 — vermelho ) oot
Descrigdo 3 10 — verde
Descrigao 4 10 - verde
Descricdo 5 10 — verde
Descrigéo 6 10 — verde
Descrigdo 7 10 — verde
Descricao 8 10 — verde
Descrigdo 9 10 — verde
Descri¢ao 10 A - vermelho
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GR 31-40 Participante 7 ‘ .

Descrigdo 1 | Apos realizar o teste e errar duas vezes percebi que o nimero 10 estava
relacionado a carta verde e a letra A relacionada a carta vermelha.

Com a continuagdo do teste, ainda continuo Gtilizando o mesmo método

Descri¢ao 2 de raciocinio, ndo importando em que lado esteja a cor verde ou . *
vermeiha. - ‘
Descricdo 3 A carta azul se referindo a letra A ou namero 10 utilizando a mesma

técnica anterior.

Descri¢éo 4 Verde — numero 10
Vermelha - letra A

Descrigdo 5 Continuo com a mesma linha de raciocinio levando o vermetho a letra A
e o verde ao numero 10.

Descricédo 6 Apds a primeira analise, fica estabelecido que existe uma relagao entre
10 é verde: vermelho é A.

Descrigdo 7 Continuo com a linha de raciocinio verde — 10; vermetho - A.
Descricao 8 O namero 10 esta relacionado ao verde independente da posigdo que
estiver.

Concretizando a linha de pensamento anterior — verde nimero 10 e
Descricdo 9 vermelho A.

Descrigéo 10 Verde para nimero 10 e vermelho para letra A.
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GR 31-40 Participante 8 l
Descrigao 1 Todas as vezes que aparece o numero 10 a carta certa é a verde, e
todas as vezes em que aparece a letra A a carta certa € a vermelha.
Descrigdio 2 | Todas as vezes que aparece o nimero 10 a carta certa € a de cor vgrde,
e todas as vezes em que aparece a letra A a carta certa € a vermelha.
Descrigdo 3 | Todas as vezes que aparece o nimero 10 a carta certa é a de cor verde,
e todas as vezes em que aparece a letra A a carta certa é a vermelha.
’ Descricao 4 Todas as vezes que aparece o nimero 10 a carta certa é a de cor verde
e, quando aparece a carta com a letra A, a carta certa é a vermelha.
Descricao 5 Todas as vezes que aparece a carta de numero 10 a cor certa é a verde
e, quando aparece a carta com a letra A, a carta certa é a vermelha.
Descricéo 6 Todas as vezes que aparece a carta com o nimero 10 a carta certa € a
verde e quando aparece a letra A, a carta certa é a vermeiha.
Descrigdo 7 Todas as vezes em que aparece o numero 10 a carta certa é a verde, e
quando aparece a carta com a letra A a carta certa é a vermelha.
Descricéo 8 Todas as vezes que aparece o nimero 10 a carta certa é a verde e
quando aparece a letra A a carta certa é a vermelha.
Todas as vezes que aparece o nimero 10 a carta certa € a verde e
Descri¢cao 9 quando aparece a letra A a carta certa é a vermelha.
Descrigdo 10 | Todas as vezes em que aparece 0 numero 10 a carta certa é averde
quando aparece a carta com a letra A, a carta certa ¢ a vermetha.
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GR 31-40

Participante 9 l

Descricdo 1

A carta verde tem o nimero 10 e a vermeiha a letra “A” dessa forma,
quando a carta azul contem o nimero 10 ele fard par com a carta verde
e quando conter a letra A fara par com a carta vermelha.

Descrigdo 2

A carta vermelha tem a letra A e a carta verde tem o nimero 10, sendo
assim quando aparecer a carta azul com o namero 10 eu clico na carta
verde e quando aparecer a carta azul com a letra A eu clico na carta

vermelha. !

Descrigdo 3

Ha4 2 cartas azuis, um como o nimero 10 e outra com a letra A quando
aparecer a com o nimero 10 clica na carta verde que contém tambem o
ndmero 10 e quando aparecer a letra A clica na carta vermelha que

também tem essa letra. '

Descrigéo 4

A carta vermelha contém a letra A e a carta verde o nimero 10 quando
aparecer a carta azul que contém A clica-se no vermelho para formar o
par e quando aparecer o numero 10 clica no verde pelo mesmo motivo.

Descrigdo 5

Ha 2 cartas azuis uma contendo a letra A outra o numero 10, e 2 cartas
abaixo, uma contendo a letra A (carta vermelha) e a carta verde
contendo o ntimero 10, quando aparece a carta azul contendo A clico na
carta vermelha, quando aparece 10 clico na verde.

Descrigdo 6

Como ja sei que a carta verde contém o nimero 10 e a carta vermelha
contém a letra A, clico nelas de acordo com o que aparecer na carta
azul.

Descrigao 7

Contém 2 cartas azuis um contendo o nimero 10 e uma a letra A quando
aparece a carta nimero 10 clico na verde e quando aparece a letra A
clico na caria verde assim os pares serdo formados.

Descrigéo 8

Ha 2 cartas azuis uma com o ndmero 10 outra com a letra A e ha
também cartas abaixo, uma vermelha e outra verde que contém a letra A
e 0 nimero 10 respectivamente, dessa forma vou fazendo os pares.

Descrigéo 9

Tem 2 cartas azuis uma com o nimero 10 e outra com a letra A essas
devem fazer par com a carta abaixo e vermelha que tem a letra A e a
verde com o numero 10.

Descrigdo 10

Ha 2 cartas azuis uma com a letra A e outra com o nimero 10 esses
devem fazer par com as cartas abaixo, como percebi no decorrer do jogo
a carta verde contém o nimero 10 e a carta vermelha a letra A.
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GR 31-40 Participante 10 |
: Descrigao 1 Estou tentando resclver pela légica.
‘ - Descrigdo 2 Continuo utilizando a Iggica. ’ i
Descrigéo 3 Ainda pela logica.
Descrigdo 4 Mudei de légica tentarei indugéo.
| Descrigao 5 Acabo de observar que a indugdo néo esta funcionando.
i Descricao 6 Resolvi voltar para a logica.
Descrigdo 7 Voltei a tentar pela indugéo..
Descrigao 8 A légica nao funcionou
Descrigéo 9 Estou agora tentando pela sorte.
Descrigdo 10 Nao sei como resolver.
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GR po6s-40 Participante 1
Descrigao 1 Toda vez que a carta superior estiver com o nimero 10 € para clicar na
carta verde. Caso apareca a letra A é para clicar na carta vermelha.
GR pés-40 Participante 2
Algumas vezes em que aparece na carta azul o numero dez a certa
Descrigéo 1 estava na verde e quando aparecia a letra “A” estava na carta vermelha.
GR pos-40 Participante 3
Descrigéo 1 Clicando o azul primeiro e depois umas das duas cartas quando da certo
depende da quantidade de vezes.
GR poés-40 Participante 4
Descrigéo 1 Eu clico se der certo eu continuo clicando quando eu erro eu tento de

outra forma (o inverso}.
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GR p6s-40 Participante 5

O exercicio apresentou trés fases de solugdo. Primeiro, a carta certa

Descrigéo 1 estava sempre do lado direito. Depois do lado esquerdo. Em seguida, foi

alternada: para carta 10, resposta certa verde, para carta A, resposta
vermelha. .

™
W .
AR

GR poés-40 Participante 6

Descrigao 1 Através das cores das cartas verde e vermelha que trocam de posicéo a
cada resposta.

GR pos-40 Participante 7
5
3 Descrigéo 1 Resolucéo do exercicio: alternando-se as posi¢oes conforme as cores
das cartas. Nem sempre a verde corresponde a correta.
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GR po6s-40 Participante 8 l

Descri¢do 1 Vou marcando e seguindo uma seqii&éncia que percebo que posso L
aceriar.

GR pos-40 Participante 9

Descricédo 1 Tentando descobrir a série correta das cartas, de acordo com o nimero
de vezes que elas se alternam.

GR pos-40 Participante 10
Descrigao 1 No inicio ficou complicado, no meio do jogo, vocé quase acaba
adivinhando que carta e o certo e qual e a errada.
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