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RESUMO

—

A presente pesquisa investigou quais sdo os conhecimentos basicos de um grupo de alunos dos cursos
de Licenciatura em Matematica, Pedagogia e bacharelado em Administracdo com relacdo a leitura e
interpretacdo de gréficos e tabelas estudados na disciplina de Estatistica. A escolha de investigar como a
Estatistica € ensinada na licenciatura em Matematica, dentre tantos cursos de licenciatura, deu-se por
acreditarmos serem esses futuros professores de Matematica, os responsaveis por ensinar de uma forma mais
analitica, a Estatistica basica nas escolas. Os futuros Pedagogos, ao optarem pelo curso de Pedagogia, poderéo
introduzi-la nas escolas, porém de forma mais pictérica e menos analitica. O bacharelado em Administracéao foi
escolhido por entendermos ser um curso que faz da Estatistica basica uma “disciplina de servi¢o”, com énfase na
leitura e interpretacdo de gréaficos e tabelas e pela aplicabilidade em sua carreira em contexto de usuario da
Estatistica. Tendo como hip6tese que os alunos de Administracdo apresentariam melhor desempenho frente as
situagcbes que envolvem a leitura e interpretagcdo de graficos e tabelas do que os alunos de Licenciatura em
Matematica e Pedagogia; aplicamos um teste diagnéstico em 174 sujeitos divididos da seguinte forma: 72
sujeitos de Licenciatura em Matematica, 48 sujeitos de Pedagogia e 54 de bacharelado em Administragéo.
Quanto ao aspecto teorico-epistemoldgico nossa pesquisa segue uma abordagem empirico-analitica com
perspectiva descritiva. O tipo de coleta segue os preceitos de uma pesquisa naturalista ou de campo e, a andlise
dos resultados, uma abordagem quali-quantitativa promovendo uma comparagéo entre os desempenhos dos trés
grupos. Essa analise nos evidenciou que os desempenhos dos sujeitos de Licenciatura em Matematica foram
estatisticamente mais positivos que os desempenhos dos sujeitos de Administracdo e estes, mais positivos que

os desempenhos dos sujeitos de Pedagogia, refutando nossa hipétese de pesquisa.

Palavras-Chave: Leitura e Interpretacdo de Gréaficos e Tabelas; Registros de Representagdo Semidtica em

Estatistica; Educacéo Estatistica; teste diagnostico.



ABSTRACT

—

This research investigated what are the basic skills of students in the mathematics, pedagogy and
bachelor in Business Administration courses with respect to reading and interpreting of graphics and tables in the
Statistics” subject. The choice to investigate how the statistics is taught in mathematics, among many graduate
courses occurred because we believe that the future teachers of mathematics will be responsible for teaching the
basic statistics of a analytical manner. So, when they will be educators, they will be responsible for introduction
the same statistics in school, but in a more pictorial and less analytical manner. The Administration course was
chosen because we believe that it is a course that makes of the basic statistics a "discipline of service", with
emphasis on reading and interpreting of graphs and tables and the applicability of its career in contexts of user
statistics. In hypothesis that students had better performance ahead situations that involving the reading and
interpreting of graphs and tables than students of the Mathematics and Pedagogy courses, we apply a diagnostic
test 174 students divided in the following way: 72 students in Mathematics course, 48 students in pedagogy
course and 54 students in Administration course. About the theoretical and epistemological aspect, our research
follows an empirical analytic approach with perspective descriptive. The type of collection follows the precepts of
a naturalistic or field research, and the analysis of results, a qualitative and quantitative approach that organize
comparison between the performances of three groups. This analysis showed us that in the performance of
students in Mathematics course were statistically more positive than the performance of students in administration

and these, more positive than the performance of the students in pedagogy, refuting our research hypothesis.

Keywords: Reading and Interpretation of Graphs and Tables; records of semiotic representation in Statistics;

Statistics education; diagnostic test.
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APRESENTACAO — Meus caminhos
es___________________________________________________________________________________________________________[]

Sou professora de Matematica ha dezessete anos, sempre atuando na cidade
de Séo Bernardo do Campo, localizada na regido do Grande ABC paulista. Durante
esse periodo nunca parei de estudar e procurei sempre a atualizagdo profissional,
por meio de cursos ligados ao ensino, acreditando ser esse o caminho para o

desenvolvimento.

Quando da realizagdo do concurso publico na rede estadual de ensino em
2004, tornei-me titular de cargo efetivo na disciplina de Matematica.

Durante muito tempo ministrei aulas somente para o Ensino Fundamental, no

entanto, ultimamente trabalho também com o Ensino Médio.

Quando a Diretoria de Ensino da minha regido, convocava 0s professores
para cursos voltados ao ensino da Matematica, sempre ficava na expectativa de
acrescentar novos conhecimentos aos anteriores e prontamente fazia minha
inscricao.

Esta busca por atualizagdo profissional direcionou-me a varios caminhos, até
chegar a poés-graduacdo no nivel de especializacdo em Educacdo Matemética da
Pontificia Universidade Catolica — PUC-SP. Tal especializacdo foi oferecida aos
professores da rede publica Estadual e, ainda cursando, percebi que este era meu

caminho.

Portanto, quando houve a oportunidade de fazer Mestrado na area do Ensino
da Matemética, ndo tive duvidas, fiz minha inscricdo no processo de selecdo, uma

vez aprovada iniciei 0 curso.

Meus estudos foram custeados pela Secretaria da Educacdo do Estado de

Séo Paulo, a quem devo parte desta realizacao.
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CAPITULO |
]

1.1. INTRODUCAO

Este trabalho foi pensado e idealizado na linha de pesquisa “A Matematica na
Estrutura Curricular e Formacao de Professores”, a partir de estudos realizados no
Programa de Estudos Pdés-graduados em Educacdo Matematica da Pontificia
Universidade Catélica de Sédo Paulo (PUC-SP) nos anos de 2007 e 2008.

Sob a orientacdo da Professora Doutora Sandra Maria Pinto Magina, esta
pesquisadora ingressou no grupo REPARE em Educacdo Matematica (Reflexdo —
planejamento — acdo - reflexdo). Dentro deste grupo, temos um subgrupo que
pesquisa assuntos referentes a Educacdo Estatistica do Ensino Fundamental ao

Superior.

No momento do ingresso desta pesquisadora neste subgrupo, podiamos
encontrar pesquisas direcionadas ao processo ensino-aprendizagem da Estatistica
no Ensino Fundamental I, Ensino Fundamental Il e no Ensino Médio, bem como
pesquisas sobre 0s conhecimentos estatisticos dos professores que ministram suas
aulas nestes niveis. Faltava, porém, uma pesquisa direcionada ao Nivel Superior,

para que pudéssemos abarcar todos os niveis de ensino.

Esta pesquisa comecou a tomar corpo e direcionar-se para a Educacgao
Estatistica por dois motivos: o primeiro € que a pesquisadora ja apresentava
interesse em trabalhos sobre o ensino da Estatistica. Tal area do conhecimento &
uma ferramenta Util e serve ndo somente a Matematica, mas aos campos da saude,
politica, economia, desporto, ciéncia e cada vez mais esta presente no cotidiano dos

alunos.
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O segundo é que para o ciclo de pesquisas do subgrupo se fechar em torno
de todos os niveis de ensino faltava uma pesquisa com o Ensino Superior. Portanto,
com o ingresso desta pesquisadora no grupo REPARE a questdo foi sanada e,
finalmente, foi possivel abracar a investigacdo acerca da leitura e interpretacdo de

graficos e tabelas no Ensino Superior.

Com relacdo as pesquisas neste subgrupo estatistico podemos encontrar o
trabalho de Veras (em andamento), que visa a identificar e analisar o0s
conhecimentos dos professores do Ensino Fundamental | sobre leitura e

interpretacdo de gréficos apresentados nos meios de comunicagao.

J& o trabalho de Pereira (em andamento) pretende investigar os avancgos e
limitacbes de uma intervencdo de ensino, pautada na leitura e interpretacdo de

graficos e tabelas, aplicada em uma 52 série (6° ano) do Ensino Fundamental |.

Contamos com a pesquisa de Pagan (em andamento), que se baseia na
Proposta Curricular do Estado de Sao Paulo (2009) e investiga sobre qual educador
estad mais preparado para trabalhar com Estatistica em sala de aula: o professor de
Matematica, que possui um arcabouco matematico importante na Estatistica, ou o
de Geografia, que possui 0s conhecimentos geograficos e desenvolve o perfil de um

usuario estatistico.

E preciso mencionar, ainda, o trabalho de Leite (em andamento). Sua
pesquisa versa sobre que contribuicbes uma intervencdo de ensino, pautada na
estimativa dos célculos de moda, média e mediana, pode oferecer aos alunos do
Ensino Médio. O enfoque dado & analise de Leite se refere a leitura e interpretacéo

de gréficos e tabelas.

A pesquisa de Reis (em andamento) pretende analisar como o ENEM (Exame
Nacional do Ensino Médio) aborda graficos e tabelas em suas provas. A analise
abrange, sobretudo, o desempenho de um grupo de alunos do Ensino Médio em tais

guestdes.

Nesse contexto, o presente trabalho propde uma reflexdo sobre os conceitos
estatisticos basicos dos alunos de Licenciatura em Matematica, Pedagogia e

bacharelado em Administracdo. Pretende-se, para tanto, fazer um estudo
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comparativo entre os conhecimentos dos alunos dos trés cursos em relacéo a leitura

e interpretacdo adequada de graficos e tabelas.

1.2. PROBLEMATICA

Nas ultimas décadas percebemos que as pessoas convivem em uma
sociedade dinamica e rica em informag6es. Uma boa parte destas informacfes nos
chega por meio de varios tipos de textos e/ou imagens, muitos dos quais trazem em

seu contetdo a Estatistica como forma de comunicac¢do ou explicagéo.

Acreditamos que muitas dessas pessoas frequentam ou frequentaram a
escola ou a universidade. Logo, por serem estas responsaveis pela educacéao formal
de seus alunos, incluindo o ensino da Estatistica, poderiam também fazer com que
lessem e interpretassem com cuidado e responsabilidade as formas de
representacdo de dados estatisticos, proporcionando a eles maior participacao

critica na sociedade.

Nesse sentido, o ensino da Estatistica se faz necesséario ndo s6 pelo seu fim
em si mesmo, com énfase em seus conceitos e métodos proprios, mas para fazer
com gque o sujeito seja critico frente a uma informacao. Isso é necessario para ele
tomar decisbes com base na informacdo analisada em vez de realizar célculos

estatisticos e ler os dados contidos em graficos de modo autémato.

Para Kirk, Eggen e Kauchak (1980, apud CURCIO, 1989), mesmo que 0s
alunos tenham habilidade de ler os dados contidos numa figura grafica, o que €&
muito importante, ainda € necessario que eles desenvolvam um olhar para além dos

nameros apresentados, fazendo, assim, uma analise exploratéria dos dados.

A andlise exploratoria dos dados é, para Batanero, Estepa e Godino (1991),

uma filosofia que consiste

no estudo dos dados a partir de todas as perspectivas e com todas as
ferramenta possiveis, incluindo as ja existentes. O propésito € extrair toda a
informacdo possivel, gerar novas hipéteses no sentido de construir
conjecturas sobre as observacdes que dispomos. (BATANERO; ESTEPA,
GODINO, 1991, p.2)

18



Acreditamos, assim, que ha necessidade da discussdo de como as
informacdes Estatisticas chegam as pessoas e, ainda, de como estas realizam a

analise e a interpretacédo dos dados e de que maneira elaboram conjecturas.

Uma das formas de transmissdo de informacbes a populacdo se da por
tabelas e graficos diversificados. Percebemos que ambas as formas de representar
e apresentar dados estatisticos estdo muito em voga na midia. Podemos constatar
esse fato ao abrirmos jornais e revistas que trazem todo o tipo de informacéao:
politicas, econdmicas, meteorologicas, questdes de cunho social. Também a
televisdo, um poderoso veiculo de comunicacdo em massa, faz uso constante de
tais recursos. A internet passou a contribuir com o infografico®, tendo este alcancado

maior destaque entre 0s principais recursos utilizados pela midia impressa.

Esses infograficos destacam-se, sobretudo, pela “predominancia da
linguagem visual, a conectividade entre texto e imagem e a clareza no tratamento da
informacé&o, oferecendo ao publico uma nocdo mais rapida e eficaz dos sujeitos, do
tempo e do espaco da noticia.” (MODOLO e GOUVEIA JUNIOR, 2007, p.1).
Acreditamos que esse tipo de comunicacdo, o infografico, também faz parte do
universo informativo acessado pelo cidadao e por isso nédo deve ficar de fora tanto
da Educacao Estatistica quanto da discussao sobre como se estdo fazendo a leitura

de gréficos e tabelas.

Com relacéo a leitura e compreensao dos dados graficos, Frances R. Curcio
(1989) define trés niveis de compreensao grafica: 1° nivel — a leitura dos dados; 2°
nivel — a leitura entre os dados e pressupde, como 3° nivel, a leitura além dos dados
que serdo discutidas no Capitulo Il. Em outros trabalhos de Curcio, posteriores aos
de 1989, aparece um quarto nivel de compreensdo dos dados; no entanto, para
essa pesquisa assumiremos somente os trés niveis de compreensao grafica de
1989.

Para a leitura e interpretacdo de tabelas Howard Wainer (1992) desenvolveu
uma estrutura teorica para graficos a partir da revisdo do trabalho de Bertin (1973),
deixando claro, porém, que esta mesma estrutura pode ser empregada quando da
andlise de representacdes tabulares. Os niveis de leitura podem ser classificados
como basico, intermediario e avancgado, e serdo discutidos no Capitulo II.

! Segundo o dicionario Aurélio, infografia é a téenide combinar desenhos, fotos, gréficos, etc. para
apresentacdo dramatizada de dados. §Infografico adj
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Podemos entdo acreditar que ha crescente necessidade de munir nossos
alunos cidadaos com ferramentas para que desenvolvam leitura e compreensao dos
dados graficos até o 3° nivel, ou pelo menos, até o 2° nivel de Curcio (1989).
Também é esperavel que facam a leitura de dados tabulares até o nivel avancado

ou pelo menos, ao intermediario de Wainer (1992).

Pensamos que este papel, o de fazer com que os alunos desenvolvam os trés
niveis de compreensao grafica de Curcio (1989) e os trés niveis de leitura tabular de
Wainer (1992), poderia ser desenvolvido por professores do Ensino Fundamental ao
Ensino Superior. Dessa forma, haveria maior contribuicdo para o desenvolvimento

do pensamento estatistico ao longo dos anos escolares.

Quando voltamos nosso olhar para o ensino da Estatistica no Ensino
Fundamental, encontramos nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN) de 1998 a
Estatistica como um bloco de conteido denominado Tratamento da Informacéo, a
saber:

Integrardo este bloco estudos relativos a nocdes de Estatistica e de
probabilidade, além dos problemas de contagem que envolvem o principio
multiplicativo. Evidentemente, o que se pretende ndo é o desenvolvimento

de um trabalho baseado na definicdo de termos ou de férmulas envolvendo
tais assuntos. (BRASIL, 1998, p.52).

J& no documento Orientacdes Complementares aos Parametros Curriculares
Nacionais (PCN+) de 2002, a Estatistica é tratada como um tema estruturador
denominado “Analise de Dados™:

A andlise de dados (...) prop8e-se que constitua o terceiro eixo ou tema
estruturador do ensino, e tem como objetos de estudo os conjuntos finitos
de dados, que podem ser numéricos ou informacdes qualitativas, o que da
origem a procedimentos bem distintos daqueles dos demais temas, pela
maneira como sdo feitas as quantificacdes, usando-se processos de
contagem combinatorios, frequéncias e medidas estatisticas e

probabilidades. Este tema pode ser organizado em trés unidades tematicas:
Estatistica, Contagem e Probabilidade. (BRASIL, 2002, p.126).

Isto posto, podemos concluir que nos cursos superiores voltados a
Licenciatura, como Pedagogia ou Licenciatura em Matematica, seria desejavel que
os futuros professores dominassem minimamente a Estatistica basica por ela fazer
parte do bloco de contetido ou tema estruturador a ser ensinado. E preciso ressaltar,
ainda, que cada vez mais frequente encontrarmos capitulos dedicados a Estatistica
nos livros didéticos. Isso justifica, portanto, a importancia de refletir sobre como a

Estatistica € ensinada no Ensino Superior.
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Com relacdo a atencdo que as instituicbes de Ensino Superior tém
dispensado ao curso de Estatistica, parece-nos que algumas destas podem néo

estar cumprindo seu papel no desenvolvimento do pensamento estatistico.

De fato, em minha formac&do nos tempos de graduacdo (1998 a 2000), foi
possivel comprovar que a disciplina Estatistica, naquela turma, era tratada apenas
como um amontoado de férmulas que precisavam ser decoradas, o que nao

favorecia o verdadeiro sentido dos conteddos ensinados.

A Estatistica poderia ter sido apresentada como uma ferramenta importante
para a leitura de mundo, durante a minha graduagdo. Nem sempre 0s alunos eram
estimulados a pensar em todo o potencial oferecido pela disciplina; somente se
cumpria o rol de exercicios propostos sem realizar a reflexdo e a andlise exploratoria

dos dados oferecidos.

Pensamos que o aprendizado voltado para a analise exploratéria de dados
talvez seja uma préatica mais desenvolvida nas salas de aula nos cursos de nivel
Superior que formardo Estatisticos, enquanto outros cursos, que utilizardo a

Estatistica em um contexto de usuario, podem nédo se aprofundar tanto no assunto.

A Estatistica se faz presente, ainda, em cursos superiores que almejem fazer
com que seus alunos sejam usuarios da Estatistica, como os de Pedagogia,
Administracdo, Ciéncias Sociais, entre outros. Quando a disciplina Estatistica é
ensinada com o carater de aplicabilidade, Wada (1996) a classifica como uma

“disciplina de servico”.

As graduacdes que oferecem Estatistica como uma “disciplina de servi¢co”
costumam manté-la na grade curricular apenas uma disciplina introdutéria, voltada
para nocOes de Estatistica basica, analise exploratéria dos dados, de inferéncia e de

probabilidade, restringindo tais conhecimentos a especificidade do curso.

Deste modo, Cazorla (2002), baseada em literaturas sobre o ensino da
Estatistica em um contexto de usuario, elaborou um quadro em que a classificagdo

dos niveis deste usuario aparece conforme seu nivel de instrugéo:
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Nivel

Caracteristicas

Conceitos/procedimentos

Nivel de instrucéo

Consumidor de informacdes
veiculadas pela midia

Interpretacéo de tabelas e
gréaficos, medidas de tendéncia
central e dispersdo. Nogbes de
probabilidade

Ensino Fundamental
e Médio

Consumidor/produtor de
relatérios de levantamentos de
dados

Método cientifico, amostragem,
andlise exploratéria de dados

Ensino Superior:
Estatistica Basica

Consumidor/produtor de
relatérios estatisticos

Inferéncia estatistica: Estimacao
de parametros e teste de
hipoteses

Ensino Superior:
Inferéncia estatistica

estatisticas

Matematica

v Consumidor/produtor de Base sélida em Estatistica, ao Ensino Superior:
relatérios estatisticos complexos | nivel de usuario Estatistica avancada

\% Consumidor/produtor de Base solida em Estatistica ao Ensino Superior:
relatorios estatisticos complexos | nivel de graduagéo Bacharel em
— Consultor Estatistica

Vi Consumidor/produtor de técnicas | Base sélida em Estatistica Ensino Superior: P4s-

graduacgdo em

Estatistica
Quadro 1: Classificacao dos niveis de usudriosstitiktica, retirado de CAZORLA (2002, p. 24)

Podemos observar no Quadro 1 que a Estatistica se consolida como uma
ferramenta de trabalho nos cursos superiores independentemente da area escolhida
pelo aluno, uma vez que encontramos quatro dos cinco niveis destinados a

graduacéo.

O cenario da educacao Estatistica no Ensino Superior brasileiro € no minimo
alarmante: a falta de interesse por parte dos alunos que cursam esta disciplina é
costumeiramente apontada como um dos itens de preocupagao. Encontramos no
trabalho de Gracio, Oliveira e Oliveira (s.d) a sinalizacdo da falta de motivacao dos
alunos da “disciplina de servico” de Biblioteconomia, Ciéncias Sociais,
Fonoaudiologia e Pedagogia. Isso ocorre devido a falta de visdo da aplicabilidade da

Estatistica no exercicio das profissdes.

Por outro lado, deparamo-nos com a pesquisa de Wada (1996), que analisou
o discurso de alguns professores universitarios das “disciplinas de servico” com
relagdo a atitude de seus alunos com a Estatistica. Nela, o autor observa que 0s
professores entrevistados denunciam “a falta de interesse dos alunos e até mesmo o
desconhecimento quanto ao seu uso”. Acusam como fator complicador a
inadequacdo do momento dos cursos em que ela é oferecida, uma vez que a

disciplina € ministrada no inicio da graduacgéo; ainda, nota-se a provavel imaturidade
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nos alunos — “o aluno faz a estatistica como uma disciplina obrigatoria...ndo sabem
nem pra que vai usar aquilo... Dai, quando ele chegar no estagio... que ele descobre
a importancia... (sic)[C-7]", (WADA, 1996, p.148).

Mas qual a importancia da Estatistica na formacéo profissional no Ensino
Superior? Quando a Estatistica assume o papel de contetdo de uma “disciplina de
servico”, podemos dizer que sua importancia esta na orientacdo para cuidados
necessarios quanto a metodologia de coleta de dados, a analise exploratoria desses
dados e quais as melhores formas de representar os resultados alcancados. No
entanto, a finalidade e a importancia da Estatistica como “disciplina de servigo” ainda
sdo questdes muito discutidas na comunidade cientifica, principalmente no quesito

quais as melhores estratégias de ensino.

Outro ponto importante a ser discutido € a “supervalorizacdo” da Matematica
dentro da Estatistica como “disciplina de servi¢o”. Silva et al (2002), baseada em
literatura da Educacdo Matemética, argumenta que:

Uma questao muito discutida é como utilizar adequadamente a matematica
nas disciplinas de estatistica. Salienta-se a importancia de reforcar o
fundamento da mateméatica quando o ensino é voltado para a formacao de
estatisticos, enquanto seria mais produtivo um conteddo reduzido de

matematica quando os estudantes serdo, no futuro, apenas usuarios dessa
ferramenta. (SILVA, et al, 2002, p.219)

Isto posto, ndo devemos pensar que a Matematica sera “banida” da
Estatistica uma vez que as “ideias estatisticas sao formalizadas pela Matematica”.
Hoje podemos, inclusive, contar com o auxilio de softwares estatisticos que
privilegiam a analise dos dados “poupando” os alunos dos célculos matematicos e
de seus fundamentos tedricos. E importante ressaltar que, segundo Hand (1998,
apud SILVA et al, 2002, p.220), quanto maior for o conhecimento dos fundamentos
matematicos do usuario da Estatistica, menor ser4 o risco de cometer erros na

analise dos dados.

Assim, acreditamos que se a Estatistica for ministrada como “disciplina de
servico” com énfase na analise dos dados e ndo nos fundamentos da Matematica,
talvez possa ser mais apreciada pelos alunos. Estes, quando trazem em sua
bagagem experiéncias desagradaveis com a Matematica, ndo raro transferem essa
atitude negativa a Estatistica e comumente optam por cursos que ndo tenham a

disciplina na grade curricular, ndo a elegem como disciplina optativa ou a cursam
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com muita dificuldade. Por conseguinte, sem |he dar o devido valor, estudam-na

somente para conseguir a nota minima para aprovacao.

Nesse sentido, encontramos trabalhos como o de Gracio, Oliveira e Oliveira
(s.d), que apontam para o fato de que quando a Estatistica - como “disciplina de
servico” - é ministrada a partir de uma investigacdo sugerida pelos alunos,
envolvendo-os no processo de pesquisa e analise, ela apresenta muito mais

significado para eles.

Desta forma e neste contexto, endossamos a idéia de que os alunos possam
mudar a posicionamento em relacdo a Estatistica. Se atitudes positivas ou negativas
sdo adquiridas no decorrer dos anos, sédo elas também passiveis de mudancas.
Silva et al (2002) argumenta que, para ocorrer mudancas positivas nas atitudes dos
alunos em relacdo a Estatistica, € necessario que o professor também esteja
motivado e busque estratégias estimulantes. As autoras completam que “no
momento em que 0 aluno comeca a perceber que esta entendendo o conteudo e
esta encontrando aplicagdo no seu cotidiano académico e pessoal, é possivel,
entdo, se efetivar essa mudanca de atitudes” (SILVA, et al, 2002, p.219).

Acreditamos também que na formacgdo profissional Superior a Estatistica
possa contribuir muito mais aos conhecimentos dos futuros formandos se as
Instituicbes de Ensino e seu corpo docente acreditarem na cultura das atitudes
positivas em relacdo a disciplina. E preciso, ainda, que haja meios de amenizar
experiéncias desagradaveis com a Estatistica ou com a Matematica, como no

trabalho com a analise exploratdria dos dados.

A filosofia da analise exploratoria dos dados faz parte da Estatistica Descritiva
e é uma das trés areas da Estatistica. Nessa filosofia, encontramos a leitura e
interpretacdo de graficos e tabelas como elementos da Estatistica basica. Para esse
trabalho, estamos considerando como conhecimento basico em leitura e
interpretacdo de gréficos e tabelas as seguintes capacidades: diferenciar e saber
guando usar os tipos de graficos (barras, colunas e setor), ler informacdes explicitas
e implicitas em graficos e tabelas, construir graficos e tabelas respeitando as
escalas e elementos de sua construgcdo e saber converter dados que estdo
representados em tabelas para graficos e vice-versa. Voltaremos a esta questdo no

capitulo Il, quando a discutiremos com maior profundidade.
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A escolha por investigar os conhecimentos sobre leitura e interpretacdo de
graficos e tabelas se apdia nas idéias de GAL (2002), que afirma que tais
conhecimentos sdo basicos em Estatistica e essenciais para a formacado dos que

vivem em uma sociedade saturada de informacdes.

As pesquisas em Educacdo da Matematica apontam para a realidade do
ensino deficiente da Estatistica. Assim, a partir dos resultados de seu estudo,
Vasques (2007) conclui que os alunos que entram em contato com a Estatistica no
curso superior encontram dificuldades na disciplina devido, provavelmente, a uma
lacuna em conhecimentos estatisticos construida ainda nos tempos do Ensino

Fundamental e Médio.

Ja, Pereira (2007), que desenvolveu pesquisa com professores de
Matematica em exercicio e que ja se formaram, afirma que aqueles professores
pesquisados trazem deficiéncia na sua formacdo Estatistica ainda dos tempos de
graduacédo e estas deficiéncias refletem em suas aulas e consequentemente no

aprendizado insuficiente de seus alunos.

Pensando em todos esses fatores € que surgiu O interesse em pesquisar
como esta ocorrendo o ensino da Estatistica na graduagdo de professores,
especificamente nos cursos de Licenciaturas em Matematica e em Pedagogia.
Provavelmente serdo eles os futuros responsaveis por difundir a Estatistica
estudada na graduacdo para os alunos do ensino béasico. Concomitantemente,
intencionou-se investigar o ensino da Estatistica na graduacdo de um curso que a
utiliza num contexto de usuério, como o de Administragcdo, realizando um estudo
comparativo entre os conhecimentos basicos dos alunos destes trés cursos em

leitura e interpretacdo de graficos e tabelas.

1.3. OBJETIVO E QUESTAO DE PESQUISA

O objetivo dessa pesquisa € investigar quais sdo 0os conhecimentos basicos
dos alunos dos cursos de Licenciatura em Matematica, Pedagogia e bacharelado em
Administragdo com relagéo a leitura e interpretacdo de gréficos e tabelas estudados

na disciplina de Estatistica.
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Baseados em Cazorla (2002), acreditamos que o ensino da Estatistica nos

diversos cursos académicos se da por pelo menos trés motivos, a saber:

1°. Para cursos de Bacharelado em Estatistica com base solida em
Estatistica, a fim de capacitar o aluno a ser além de usuario da Estatistica também

um consultor estatistico e produtor de relatérios complexos;

2°. Para cursos de Licenciatura, com énfase na Estatistica basica focando os
meétodos cientificos, amostragem e analise exploratoria de dados, porém, num
contexto de usuario ou retransmissor desta Estatistica aprendida no curso

académico para seus futuros alunos;

3°. Para cursos académicos como o de Administracdo, que fardo da
Estatistica uma “disciplina de servico” num contexto de usuario, com énfase na
Estatistica basica e também focando os métodos cientificos, amostragem e analise

exploratoria dos dados.

Ponderando tais motivos e a investigacdo de como a Estatistica € ensinada
no Ensino Superior para alunos que futuramente serdo professores, fizemos a opcao
pelos cursos de Licenciatura em Matematica e Pedagogia. Por outro lado, para
investigarmos o ensino da Estatistica para os alunos que futuramente serdo usuarios
da Estatistica aprendida na graduacgdo, optamos pelo curso de Administracéo.
Nessa pesquisa ndo iremos trabalhar com alunos de curso de bacharelado em

Estatistica por ndo ser do objetivo de nossa pesquisa.

Dentre tantos cursos de licenciatura, a opgao por Licenciatura em Matematica
se deu por acreditarmos serem esses futuros professores 0s responséveis por
ensinar, de uma forma mais analitica, a Estatistica basica nas escolas. Explica-se a
escolha do curso de Pedagogia por que os atuais alunos dessa licenciatura, quando
educadores, poderdo ser responsaveis pela introducdo da mesma Estatistica, porém
de forma mais pictérica e menos analitica uma vez que esta aparece como um dos
eixos indicadores dos PCN, como segue:

[...] Um olhar mais atento para nossa sociedade mostra a necessidade de
acrescentar a esses contetdos aqueles que permitam ao cidadao “tratar” as
informacdes que recebe cotidianamente, aprendendo a lidar com dados

estatisticos, tabelas e gréaficos, a raciocinar utilizando ideias relativas a
probabilidade e a combinatoria.(BRASIL, 1998, p. 49).
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O bacharelado em Administracao foi escolhido por entendermos ser um curso
que faz da Estatistica basica uma “disciplina de servi¢co”, com énfase na leitura e
interpretacdo de graficos e tabelas e pela aplicabilidade em sua carreira em varios

momentos.

Percebemos, entdo, que a Estatistica ndo é uma area utilizada somente em
cursos de bacharelado em Matemética, Licenciatura em Matematica ou Pedagogia.
Sabemos que a Estatistica, em alguns cursos de Educacao Superior, pode torna-se
uma ferramenta de trabalho muito Util e as vezes necessaria, como no caso do curso
de Administracdo. Esse fato nos leva a crer que a Estatistica pode ser utilizada com
a funcado de uma ferramenta de trabalho.

Observe-se a Figura 1 que, do nosso ponto de vista, ilustra a Estatistica
dentre muitos de seus diferentes usos, como uma ferramenta de trabalho levando
em conta as Licenciaturas em Matematica, em Pedagogia e o bacharelado em
Administragéo:

ESTATISTICA

|

FERRAMENTA DE TRABALHO COM ALGUNS DIFERENTES USOS

FORMAGAO LICENCIATURA EM PEDAGOGIA ADMINISTRADOR
INICIAL MATEMATICA DE EMPRESAS

ESPECIALISTA EM POLIVALENTES
MATEMATICA NAO ESPECIALISTA
l EM MATEMATICA
FORMAGAO ACADEMICA FORMAGAO ACADEMICA FORMACAO ACADEMICA
COM VISTA TOTALMENTE COM VISTA NO ENSINO DE SEM VISTA NO ENSINO
NO PROCESSO ENSINO- UMA MANEIRA GERAL
APRENDIZAGEM DE
MATEMATICA

Figura 1: Esquema de alguns diferentes usos d# s

Estamos considerando como “Especialistas em Matematica” os alunos do

curso de Licenciatura em Matematica e futuros professores por acreditarmos que
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estes apresentam fundamentos matematicos subjacentes aos conteudos
estatisticos. Como “Polivalentes” ou “Ndo Especialistas” tratamos os alunos de
Pedagogia que também serdo professores ou administradores escolares por
acreditarmos que estes utilizem os conteddos estatisticos num contexto de usuario,
sem muitos fundamentos matematicos, apesar de serem licenciados. Tais futuros
educadores fardo uso da Estatistica como uma ferramenta com finalidade

pedagogica.

Como temos trés cursos distintos e percebemos que apenas 0 curso de
Administracdo ndo apresenta uma formacéo inicial voltada para o Ensino, mas com
a finalidade de dar suporte ao seu trabalho, faz-se necessario a identificacdo de

cada um dos trés grupos, a saber:
* Grupo dos Futuros Licenciados em Matemética (GFLM)
* Grupo dos Futuros Pedagogos (GFP)
* Grupo dos Futuros Administradores (GFADM)

A escolha de fazer um estudo comparativo entre os alunos dos trés cursos
distintos ocorreu pelo fato de querer investigar quais sdo os conhecimentos basicos
estatisticos de leitura e interpretacdo de gréficos e tabelas que foram internalizados
pelos alunos desses trés grupos (GFLM), (GFP) ou (GFADM), ap6s a conclusdo da

disciplina de Estatistica.

A luz das reflexbes aqui explicitadas e sem perder de vista o objetivo de
nossa pesquisa, que é o de investigar quais sdo os conhecimentos basicos dos
alunos dos cursos de Licenciatura em Matemética, Pedagogia e Administracdo
sobre a leitura e interpretacdo de graficos e tabelas estudados na disciplina de

Estatistica, lancamos mao da nossa questao de pesquisa:

QUAIS SAO OS CONHECIMENTOS SOBRE LEITURA E
INTERPRETACAO DE GRAFICOS E TABELAS QUE ALUNOS DOS
CURSOS DE LICENCIATURA EM MATEMATICA, PEDAGOGIA E
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO MOBILIZAM AO RESOLVER
SITUACOES APRESENTADAS EM FORMA DE PROBLEMAS?
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Para conseguir responder a esta questao principal, precisaremos responder
primeiramente algumas outras questdes, de carater mais especifico, que nos
permitirdo ter compreensdo mais abrangente dos conhecimentos basicos
estatisticos dos alunos dos trés grupos e, assim, obter material mais apurado para
responder a questao principal. Sao elas:

e Qual é o nivel de compreensao grafica que o grupo dos futuros licenciados
em Matematica (GFLM), o grupo dos futuros Pedagogos (GFP) e o grupo dos
futuros Administradores (GFADM) apresentam?

* Qual é o nivel de representacao tabular, que o GFLM, o GFP e o GFADM
apresentam?

» Estes trés grupos de alunos, GFLM, GFP ou GFADM sabem converter dados
estatisticos apresentados na forma de tabelas em graficos e vice-versa,
segundo Duval (2005)?

e Qual grupo tem melhor desempenho na conversdo de dados estatisticos
apresentados na forma de tabelas para graficos e vice-versa?

e Quais dos grupos se saem melhor em questdes que envolvem calculos de
medidas de tendéncia central: 0 GFLM, o GFP ou o GFADM?

Temos como hip6tese e como provavel resultado de nossa pesquisa que 0s
alunos de Administracao apresentardo melhor desempenho frente as situacdes que
envolvem a leitura e interpretacdo de graficos e tabelas nos testes aplicados do que
os alunos de Licenciatura em Matematica e Pedagogia, mesmo tendo a ciéncia de
que os alunos de Licenciatura em Matemética tém uma formacdo com mais
fundamentos matematicos subjacentes aos estatisticos do que os outros dois

Cursos.

Supomos que iSSO possa ocorrer por gue possivelmente os graficos e tabelas
facam mais sentido aos alunos de Administragao, uma vez que utilizam mais esses

tipos de representacdes nas diversas disciplinas de sua jornada académica.

Esses alunos apresentam, durante sua graduacédo, relatorios para outras
disciplinas que ndo a de Estatistica, lancando mao de gréficos e tabelas para
comunicar seus resultados e provavelmente tenham uma tendéncia natural a gostar

mais de Estatistica, a ler e interpretar melhor os graficos e tabelas do que os outros

29



dois cursos, que provavelmente sé utilizam a Estatistica nas aulas daquela

disciplina.

Por esse motivo, 0 grupo dos alunos de Administracado possivelmente traga
mais base Estatistica no que tange leitura e interpretacdo de graficos e tabelas por
se dedicar mais a tais tipos de representacdes de dados. Isso também pode ocorrer
por apresentarem atitudes mais positivas em relacdo a disciplina Estatistica do que
os alunos de Licenciatura em Matematica e Pedagogia, que fardo uso da Estatistica

como ferramenta pedagdgica.

Tendo em mente o objetivo do estudo e preocupados em obter material
tedrico e pratico para responder nossa questdo de pesquisa, delineamos um
caminho para a presente dissertacdo, o qual se encontra descrito resumidamente na

secao a seguir.

1.4. DESCRICAO RESUMIDA DA DISSERTACAO

Neste primeiro capitulo apresentamos uma ponderacdo sobre a problematica
do ensino da Estatistica no ensino Superior, 0 objetivo do estudo e as questdes de

pesquisa.

No Capitulo Il, encontraremos uma introducdo dos conceitos basicos
estatisticos como célculo de Moda, Mediana e Média, uma discussédo a cerca da
Educacdo Estatistica e de algumas idéias que permeiam esta questdo, como 0
Letramento e o Raciocinio Estatistico, a construcéo e leitura de graficos e tabelas
baseado em Curcio e Wainer, as idéias de Raymond Duval e o Registro de

Representacdo Semidtica.

O Capitulo Il trara o delineamento do estudo e procedimentos aplicados, com

a descricao dos sujeitos da pesquisa e do instrumento aplicado.

No Capitulo IV, discutiremos os resultados obtidos em nossos instrumentos

da perspectiva de analise quantitativa e qualitativa.

E finalmente, no Capitulo V procuraremos discutir e apresentar as

consideracdes finais baseadas em nossos estudos e no aporte tedérico, procurando
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responder as questdes de pesquisa que serviram de impulso para essa analise.
Também deixaremos algumas questdes para futuras pesquisas, na tentativa de

contribuir com a Educacao Estatistica.
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CAPITULO Il

OS CONCEITOS BASICOS DA ESTATISTICA E O PERCURSO TE ORICO DA
EDUCACAOQO ESTATISTICA
e []

No capitulo anterior, apresentamos uma introdugdo sobre a importancia da
Educacdo Estatistica e uma discussdo sobre o cenario atual desta disciplina no

ensino Superior, o objetivo de estudo e a questao de pesquisa.

Nesse capitulo pretendemos discutir os conceitos basicos da Estatistica,
lembrando que tomaremos como béasico as medidas de tendéncia central (célculo de
Moda, Mediana e Média) e em seguida, discutiremos a tomada de decisdo sobre
quais dessas medidas utilizar. Abordaremos também os conceitos da Educacéo
Estatistica como o Letramento e Raciocinio Estatistico, a leitura de gréaficos e
tabelas baseados em Wainer e Curcio bem como suas constru¢des e uma discussao

acerca da Teoria de Registro de Representacdo Semiotica de Raymond Duval.

Na tentativa de facilitar a leitura desse capitulo, colocamos no apéndice uma
discusséo sobre alguns termos da Estatistica que eventualmente venha a aparecer e
que nao é foco de nossa pesquisa, porém, necessaria para a complementacdo da
discussédo dos conceitos basicos da Estatistica tais como: variaveis qualitativas e
guantitativas, amostra e amostragem, distribuicdo de frequéncias, regra de Sturges,
diagrama de ramo e folha, formula de Czuber, medidas separatrizes, exemplos de

calculo da média e medidas de variabilidade.
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2.1. MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL: COMPREENDENDO SE US
CONCEITOS BASICOS

Encontramos em muitas pesquisas, noticias, informacfes e até mesmo em
livros didaticos que ndo sdo os de Matematica, o emprego do termo “média” como
meio de questionamento: Qual € a renda média anual dos metalirgicos do ABC
Paulista? Qual é a idade média dos assinantes do sexo feminino da revista
“Abratuamente”? Em média, quantas pessoas acreditam que existe solucdo para o
conflito entre Palestinos e Israelenses? Quantas mulheres, em média, morrem por

causa do cancer de mama em Manaus?

Entdo, podemos concluir que existe um numero denominado “média’ que
representa um grupo de dados. Mas, serd que existe somente um numero que
represente um grupo de dados? Este numero é o que melhor representa-0? Existem
outros numeros que representaria esse conjunto de dados de uma forma mais

significativa?

Essas consideracbes nos fizeram pesquisar se existem e quais sdo esses

nameros que descrevem um grupo como um todo, de maneira conveniente.

Assim, encontramos varias formas de representar um conjunto de dados, a
saber, por meio de graficos e tabelas ou pelo uso de medidas que resumem 0s

dados: as medidas de tendéncia central (no qual o termo média esta inserido).

Quando temos um conjunto de dados geralmente utilizamos tabelas e graficos
como meio de representa-los. Porém, podemos langar mao de um Unico nimero que
represente o que é tipico, ou medio, daquele grupo. Este numero, também usado
nas pesquisas “...¢ chamado medida de tendéncia central, porque em geral ele esta
localizado mais para o meio, ou centro, de uma distribuicdo, onde a maior parte dos
dados tende a concentrar-se.” (LEVIN; FOX, 2007, p.79).

Para Novaes e Coutinho (2008) uma forma de representar um conjunto de
dados é fazendo um “retrato” desse conjunto por meio das medidas de tendéncia
central, nUmero esse que vém a complementar os graficos e tabelas. Sdo esses
nameros que permitem descrever de uma maneira conveniente um grupo como um

todo.
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Nesse sentido, temos ndo sé o calculo da média como sendo um numero que
retrata o conjunto de dados, mas também, encontramos os céalculos da moda ou
mediana, a escolha de qual deles utilizar depende do objetivo da pesquisa. Entéo,
por que 0 emprego do termo média é tdo difundido? Sera que sabemos o0 que este

namero significa?

Parece-nos que para pessoas leigas, ou mesmo para alguns alunos, o
emprego do termo “meédia” pode em geral ser vago ou até mesmo confuso.
Acreditamos que muitas pessoas empregam o termo média sem mesmo conhecer o
verdadeiro significado desse nimero e se esta € a melhor forma de representar os
dados. Encontraremos nesse capitulo, mais a frente, explanagbes do por que

empregamos mais o termo média ao invés da moda ou mediana.

Nessa pesquisa abordaremos apenas as trés medidas de tendéncia central

mais conhecida: a Moda, a Mediana e a Média.

2.1.1. MODA

A moda (Mo) é o valor mais freqiente, 0 que se repete mais, 0 mais comum
em uma distribuicdo de dados. Pode ser utilizada em qualquer distribuicao,
independentemente do nivel de mensuracgao, entretanto, é a Unica de que dispomos
para variaveis nominais como bacharelado em uma faculdade ou religido. Por
exemplo, podemos encontrar mais protestantes nos Estados Unidos do que adeptos
de outras religides, assim, 0 protestantismo naquele pais passa a ser a moda. Se
em uma faculdade o curso mais procurado € o de bacharelado em direito, ele
também representard a moda daquela faculdade.

Podemos encontrar a moda facilmente por simples inspec¢do: no conjunto de
dados-1,2,2,5,1,1,5,8,5, 3,5, 3,5, 8,5 amoda é 5, por que € o valor mais
frequente (6 vezes). Devemos prestar atencdo no fato de que a moda néo € a

frequéncia do valor observado (f = 6), mas sim o valor mais frequente (Mo = 5)

Quando as distribuicbes de frequiéncias ndo tém nenhuma moda, chama-se

amodal ; quando tém duas ou mais modas sao as distribuicbes bimodais e sua
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representacdo gréfica tem dois pontos de frequéncia maxima, o que lembra as
corcovas de um camelo, em contrapartida, com as unimodais (apenas um valor

como moda) temos apenas um ponto de freqiiéncia maxima.

Unimodal Bimodal

Freqiiéncia
Freqiiéncia

Escores de inglés Escores de espanhol

Figura 2: Representacgéo grafica de distribuicd@nanfal e bimodal de escores de testes. Retiradiordade
LEVIN e FOX, 2007, p. 80.

Outro ponto importante a ser discutido é o célculo da moda quando os dados
sdo agrupados em intervalos ou ndo. Por exemplo, considere a distribuicdo de 1550

pecas do tipo A vendidas na primeira semana de abril de 2000 por uma loja:

Tabela 1: Distribuicdo de 1550 pecas A, vendidgsrimaeira semana de abril de 2000, baseado em NGVAE
COUTINHO, 2008, p. 44.

Dias da N° de pecas
Semana (f) (%)
Segunda 215 13,9
Terca 233 15,0
Quarta 215 13,9
Quinta 244 15,7
Sexta 228 14,7
Sabado 215 13,9
Domingo 200 12,9
Total 1550 100,0

Analisando a Tabela 1, podemos observar que na segunda-feira, quarta-feira
e sabado, a loja vendeu 215 pecas do tipo A e como este valor se repete trés vezes
(f=3) durante a semana, podemos considerar que a moda é 215 (Mo = 215).

Agora considere a distribuicdo das pessoas segundo as diarias cobradas nos
hotéis da cidade de “Vistajéia”, obtida por meio de uma amostra:
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Tabela 2: Valor da diaria escolhida pelos hospddesdade Vistajoia, baseado em NOVAES e COUTINHO,

2008, p. 45.
Diaria N° de pessoas
(f) (%)

Tipo F: R$ 50,00 37 37,0
Tipo E: R$ 65,00 15 15,0
Tipo D: R$ 90,00 8 8,0
Tipo B: R$ 123,00 10 10,0
Tipo A: R$ 215,00 30 30,0

Total 100 100,0

Observando a Tabela 2 é possivel identificar que a moda do valor da diaria é
de R$ 50,00 (Mo = R$ 50,00) porque € a freqiiéncia que mais temos pessoas. Como
a porcentagem do valor mais frequente € de 37% e sendo a amostra significativa,
nas mesmas condicbes, se a cidade recebesse 500 hospedes, podemos esperar
que também 37% de 500 hospedes escolheriam a hospedagem do Tipo F, isso
significa que 185 pessoas iriam se hospedar neste tipo de quarto. (NOVAES e
COUTINHO, 2008, p. 45).

J4, a estimativa do calculo da moda para a distribuicdo de freqiiéncias com
dados agrupados é feita por meio de semelhanca de triangulos ou a férmula de
Czuber, porém nao iremos abordar aqui este assunto por ndo ser foco de nossa

pesquisa. O leitor podera encontrar a definicdo desta formula no apéndice C.

2.1.2. AMEDIANA

A mediana (Md) € o ponto do meio de uma distribuicdo, podendo ser
traduzida como uma medida de tendéncia central que separa a distribuicdo em duas
partes iguais, em outras palavras, uma das medidas separatrizes, mais
precisamente o segundo quartil (Q;). Para que seja possivel encontrar este
namero, a primeira providéncia € a de “ordenar os dados, depois determinar o local
no qual essa se encontra e, finalmente, calcular o valor que ela toma” (CAZORLA e
SANTANA, 2006, p.21)
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A posicao da mediana pode ser determinada por inspecdo e de uma forma

T , N +1 ) .
intuitiva ou pela formula T' e recai exatamente no meio quando temos um

namero impar de elementos ja ordenados.

Agora, quando o numero de elementos € par, Levin e Fox (2007) definem que
“a mediana é sempre o ponto acima do qual recaem 50% dos casos e abaixo do
qual também recaem 50% dos casos”, podendo também ser classificada como o

segundo quartil (Q »2).

50% 50%

A

A4
A
A4

Min Md=Q2 Max
Quadro 2: Demonstragdo da posi¢éo de Q2, adapea®OYAES e COUTINHO, 2008, p. 32.

Para um nuamero par de valores, havera dois casos médios, e a mediana

estara situada exatamente a meio caminho entre os dois valores do meio.

2.1.3. AMEDIA

A Estatistica trabalha com alguns tipos de média: a média geométrica ou
média harménica, a média ponderada e a média aritmética. Abordaremos nessa
pesquisa somente o procedimento do céalculo da média aritmética por ser o tipo de

meédia que utilizamos em nosso instrumento de pesquisa.

Ndo ha duvida de que a média aritmética (X) é uma das medidas de
tendéncia central mais popular e utilizada pelas pessoas que necessitam de um
namero que represente um conjunto de dados. Levin e Fox (2007) definem a média
aritmética como “a soma de um conjunto de escores dividida pelo nimero desses

escores no conjunto”. Quando esta definicdo é representada como formula, temos:
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O
S % X significa média amostral (Ié-se xis barra)
X=izl < Y significa somatoria (letra grega maiuscula sigma)
X
n

significa os valores brutos do conjunto de dados
significa o niumero total de valores do conjunto

A Estatistica faz uso de letras do alfabeto latino Y(média), guando
trabalhamos com medidas amostrais e uso de letras minasculas do alfabeto grego,

4 (média), quando trabalhamos com medidas populacionais, assim também temos

a média como:

.
N U significa média populacional (letra grega minascula mi)
; % { > significa somatoria (letra grega maiuscula sigma)
H= N X significa cada um dos valores observados
N significa o0 nimero de elementos da populacéo.

2.1.4. MODA, MEDIANA OU MEDIA

A escolha da medida de tendéncia central a ser utilizada em uma situagao
particular, depende muito do nivel de mensuracdo, da forma de distribuicdo dos
dados e do objetivo da pesquisa. (LEVIN e FOX, 2007, p.87).

Quanto ao nivel de mensuracdo a moda (Mo) é a medida de tendéncia central
gque pode ser aplicada tanto em variaveis qualitativas nominais, ordinais ou
intervalares quanto em variaveis quantitativas discretas ou continuas por que exige

apenas uma contagem de freqUéncias.

A mediana (Md) exige uma ordenacéo crescente ou decrescente entdo, so
podemos utiliza-la quando trabalhamos com variaveis qualitativas ordinais ou
intervalares e variaveis quantitativas, mas ndo para dados nominais. Perceba que
nao teria sentido calcular a mediana da variavel qualitativa filiacao religiosa ou pais

de origem.
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Ja a média (X ou u) é utilizada somente para dados intervalares, nos

calculos estatisticos mais complexos. Sua aplicacdo em variaveis qualitativas fica
sem sentido, uma vez que nédo calculamos a média do pais de origem ou a média do

género de vinte entrevistados.

A distribuicdo dos dados pode tomar duas formas: simétrica ou assimétrica .
As simétricas, também chamadas de unimodal, sdo aquelas no formato de um “sino”
e que os valores da moda, mediana e média sdo idénticos: o valor mais frequente
(Mo) também €& o valor mais central (Md) e o centro da gravidade, o fulcro da
“balanca” (Y). Nesse caso a escolha por moda, mediana ou média vai depender

muito dos “objetivos especificos da pesquisa e no nivel em que seus dados sao
medidos” (LEVIN e FOX, 2007, p. 87).

Fregiiéncia

Mo
Mdn

X

Figura 3: Exemplo de uma distribuicdo simétricaqnadal, mostrando que moda, mediana e média teonesal
idénticos, retiddo de LEVIN e FOX, 2007, p. 87.

J& nas distribuicbes assimétricas os valores da moda, mediana ou média
influenciam a tomada de decisdo sobre qual delas utilizar. As trés medidas ficam
localizadas entre as “caudas” e o0 “pico” da distribuicdo sempre na ordem da moda
para a mediana e para a média e nao coincidem. A moda se mantém no ponto mais
alto justamente por ser o valor de mais frequéncia; a média se aproxima da “cauda”
justamente por ser influenciada pelos valores mais extremos em qualquer uma das
direcGes, em contrapartida a mediana sofre pequena alteracdo quando os extremos

se modificam justamente por representar a posicao mais central de uma distribuig&o.
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Fregiiéncia
Freqiiéncia

Mo Mdn X X Mdn Mo
(a) (b)

Figura 4: Exemplos das posicées relativas das rasdid tendéncia central em uma distribuicéo (a)
positivamente assimétrica e (b) negativamente &saa, retirada de LEVIN e FOX, 2007, p. 88.

Nesse tipo de distribuicAo a mediana se localiza sempre entre a média e a
moda. Para Levin e Fox (2007) essa caracteristica faz com que a mediana seja “a
medida mais conveniente de tendéncia central para descrever uma distribuicdo
assimétrica de valores”, uma vez que é a medida mais equilibrada. Agora quando a
distribuicdo é bimodal, € aconselhavel que utilize a moda por que utilizando somente

a meédia ou mediana podemos mascarar aspectos importantes da distribuicao.

Quanto ao objetivo da pesquisa, se a intencdo é a de encontrar uma medida
simples, rapida o ideal € que utilize a moda. Para as distribuicdes assimétricas,
geralmente a opcdo é pela mediana por ser uma medida mais equilibrada. Agora,
para uma distribuicdo aproximadamente simétrica a media é a medida que tende ser
mais precisa. A razao de utilizar a média é por que este numero facilita as analises
estatisticas mais avancadas e por ser mais estavel “no sentido de que varia menos
em diferentes amostras extraidas de qualquer populacdo” (LEVIN e FOX, 2007, p.
90).

2.2. O PERCURSO TEORICO DA EDUCACAO ESTATISTICA

A forma como se processa a aprendizagem da Estatistica e a aquisi¢do de
conhecimento € uma das grandes preocupacdes e interesses dos pesquisadores em

Educacdo Matematica e Estatistica.
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Na busca de respostas as indagacdes que contemplam a Educacédo
Estatistica é que fomos buscar algumas das teorias que embasam e sustentam o

ensino da Estatistica nas escolas.

2.2.1. EDUCACAO ESTATISTICA: UM DESAFIO

Acreditamos que a Educacao Estatistica para as escolas basicas e de Ensino
Superior alcangcou um patamar de desafio. Nos dias atuais, cada vez mais a
sociedade exige dos cidadaos a capacidade de leitura ampla da realidade vivida e
de habilidades de interpretacédo das informacdes veiculadas a todo o momento, bem
como o discernimento das informacfes certas ou erradas na hora da tomada de
decisdo. Entdo, a escola pode promover situagcdes que desenvolvam essas

habilidades nesses cidadaos por meio do ensino da Probabilidade e Estatistica.

Nao podemos esquecer que encontramos em qualquer empresa o emprego
da Estatistica desde o processo de controle de qualidade de seus produtos até a
apresentacao de seu faturamento. Sem contar que o ensino e aprendizagem da
Estatistica e Probabilidade é cada vez mais empregado em instituicbes de Ensino

Superior nas mais diversas areas.

Para Watts (1991, apud VENDRAMINI e BRITO, 2001), a Educacao
Estatistica enfrenta problemas principalmente no que tange as areas que nao sao
estritamente matematicas, justamente por lidar com conceitos abstratos e linguagem
propria da matematica, que para muitos € ambigua e confusa, além do que ver a
Matematica como linguagem que “lida com problemas do mundo real que envolvem
tomadas de decisbes em condicoes de incerteza” e que gera um certo medo,
apreenséo, inseguranca e ansiedade com relacao as disciplinas que necessitam da

Matemaética.

Entdo podemos supor que este sentimento negativo com relacdo a
Matematica também gera um sentimento igual com relacédo a Estatistica. Isto porque

a Estatistica costuma ser intro