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RESUMO

A pesquisa empirica aqui apresentada teve por objetivo investigar e descrever a atuagao do
supervisor escolar da rede municipal de Sdo Paulo. Procurou-se identificar qual tem sido o
perfil de acdo deste supervisor e como esse trabalho é percebido pelos diferentes
profissionais da unidade escolar, estabelecendo-se um paralelo entre: a agdo supervisora
proposta nos documentos legais, a agdo supervisora efetivada na visdo do préprio
supervisor e na percepcao dos profissionais com os quais atua, e a acado supervisora
considerada desejavel descrita nos estudos tedricos. As questdes norteadoras da pesquisa
buscaram identificar: como o supervisor escolar, que se encontra lotado em um 6rgao
intermediario do sistema escolar — a Diretoria Regional de Educagdo — tem sua agéo
vinculada diretamente ao trabalho desenvolvido pelas escolas, como vem ocorrendo essa
atuacdo do supervisor escolar nas unidades escolares, quais as agdes cotidianas do
supervisor escolar na rede publica municipal, qual sua contribuicdo em relacdo aos
trabalhos e projetos desenvolvidos pelas escolas e de que forma isso se relaciona a
promocgao de oportunidades de formacao docente na escola. A pesquisa partiu da hipétese
de que o papel primordial do supervisor escolar da rede municipal de Sdo Paulo —
supervisionar, acompanhar e assessorar burocratica e pedagogicamente a escola, bem
como contribuir com a formacdo do pessoal técnico e docente atuante nas escolas — nao
tem sido plenamente realizado, especialmente as ag¢des de cunho pedagodgico e de
formagado, seja em fungdo de fatores determinantes oriundos da estrutura do proprio
funcionamento do sistema de ensino, seja em fungdo do desconhecimento ou da
incompreensao da fungao da agao supervisora pelos supervisores e pelos profissionais das
unidades escolares alvos de sua atuagao. Trata-se de estudo descritivo e analitico da acéo
do supervisor escolar da rede municipal de Sdo Paulo, na visao dos préprios supervisores e
dos profissionais que atuam nas escolas: diretores, coordenadores pedagdgicos e
professores. Os dados foram coletados no periodo 2007-2008, com base em analise de
documentos oficiais, bem como a partir de entrevistas com 06 supervisores escolares e de
aplicagdo de questionarios a 12 profissionais da equipe técnica (diretores de escola e
coordenadores pedagdgicos) e 18 professores de 06 unidades escolares situadas em 02
Diretorias de Educacido do municipio de Sao Paulo. A pesquisa foi realizada com o apoio
tedrico de autores como Gimeno Sacristan e Pérez Gomez, tendo por base a perspectiva de
M. Weber. Os resultados obtidos permitem afirmar que, nas relagdes entre supervisores e
agentes escolares predominam as ag¢des de cunho burocratico, muito embora agentes
escolares e supervisores afirmem a necessidade de uma agdo supervisora mais voltada as
acdes pedagodgicas. Essa ambivaléncia ou duplicidade do papel e atribuicbes do supervisor
escolar, que o torna, ao mesmo tempo, “agente do sistema” e “parceiro e assessor da
escola”, esta presente: nas reflexdes e estudos académicos, nos textos legais, na propria
histéria dessa fungéo dentro do sistema escolar e nas visbes expressas por supervisores,
diretores, coordenadores e professores pesquisados.

Palavras-chave: Supervisao escolar, Acdo supervisora, Relacbdes entre supervisor /diretor
/coordenador pedagdgico /professores, Ensino publico municipal de Sao Paulo.
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ABSTRACT

The empirical research presented here aimed to investigate and describe the school
supervisor's performance of the public teaching system of the city of Sdo Paulo. We
attempted to identify this supervisor's performance profile and how this work is
acknowledged by different school professionals, establishing a parallel between: the
supervision performance proposed in the legal documents, the supervision performance put
into practice in the supervisor’s view and in the perception of the professionals who work with
him, and the desired supervision performance described in the theoretical studies. The
leading issues of this research attempted to identify: how the school supervisor who work in
an intermediate organ of the school system — the Regional Bureau of Education — directly
entails his action to the work developed in the schools, how this school supervisor’s
performance has occurred in the schools, the school supervisor's daily actions in the city
public school system, his contribution concerning the works and projects developed by the
schools, and how it is related to the promotion of opportunities of teaching formation in the
school. The research assumed that the main role of the school supervisor from the public
school system of the city of Sdo Paulo — to supervise, follow and bureaucratically and
pedagogically assist the school, as well as to contribute to the formation of technical
personnel and teaching professionals of the schools — has not been fully accomplished,
especially the pedagogical and formation actions, because of determinant factors of the
structure of the teaching system operation, or because of unknowing or misunderstanding
the function of the supervision performance by the supervisors or professionals of the
schools which were target of their performance. This is an analytical and descriptive study of
the performance of the school supervisor from the public school system of the city of Sao
Paulo, according to the view of the supervisors and the professionals who work in the
schools: principals, pedagogical coordinators and teachers. The data was collected from
2007 to 2008, based on the analysis of official documents, as well as on interviews with 06
teaching supervisors, and the application of questionnaires to 12 professionals from the
technical team (school principals and pedagogical coordinators) and to 18 teachers from 06
school units placed in 02 different Bureaus of Education of the city of Sdo Paulo. The
research was accomplished with the theoretical support of authors like Gimeno Sacristan
and Pérez Gomez, based on M. Weber’s perspective. The results obtained allow affirming
that the bureaucratic performance prevails in the relationships between supervisors and
school agents, although school agents and supervisors affirm the need of a supervision
performance facing the pedagogical actions. This ambivalence or duplicity of the school
supervisor’s role or attributions, which makes him a “system agent” and “school’s partner and
advisor” simultaneously, is present: in the reflection and academic studies, in the legal texts,
in the history of this function within the school system, and in the opinions expressed by the
supervisors, principals, coordinators and teachers researched.

Keywords: School supervision, Supervision performance, Relationships among supervisor/
principal/ pedagogical coordinator/ teachers, Public Teaching of the city of Sdo Paulo.
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“Trabalho coletivo é um principio democratico de
acao que pressupoe a relativizacdo das fungdes e
a valorizagao das pessoas dos trabalhadores”

(Celestino Alves da Silva Jr.)
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INTRODUGAO

No momento atual é cada vez mais frequente a discussao sobre o papel dos
diversos agentes educativos. A producdo académica tem trazido muitos trabalhos
abordando o papel de professores, coordenadores pedagdgicos, diretores ou
gestores1. Pode-se notar que todos esses profissionais citados atuam dentro do
espacgo escolar e, no caso dos sistemas publicos de ensino, quase sempre estao
submetidos as determinagdes das politicas educacionais elaboradas pelas diversas
gestdes que assumem o poder (municipal ou estadual). Embora presente em alguns
desses trabalhos, a supervisdo escolar tem sido pouco relatada — € o que constata

Godoy (2005) em estudo no qual afirma que:

Numa revisdo bibliografica da produgcdo académica sobre supervisao
educacional, notamos uma extrema caréncia de produgao nessa area, visto
que nas universidades brasileiras € extremamente reduzido o numero de
pesquisadores que fazem da supervisdo seu objeto de estudo. (Godoy,
2005, p. 101)

Ainda, nesse sentido, podemos citar o texto de Silva Jr. (2007), quando

reforca essa afirmacao ao dizer que:

Nas universidades brasileiras é ainda extremamente reduzido o nimero de
pesquisadores que fazem da supervisdo escolar seu objeto de estudo
preferencial. Essa extrema caréncia se expressa na reduzida producio
académica sobre supervisao e na pequena participacdo dos especialistas
em supervisdo no debate sobre as grandes questdes da educacao
brasileira. Essa producdo e essa participagéo insuficientes tém permitido a
continuidade de uma visdo duplamente equivocada: porque elaborada com
base na apreensao acritica dos referenciais tedricos existentes e porque
desligada em seus fundamentos das referéncias necessarias da realidade
educacional brasileira. (Silva Jr., 2007 p. 100)

Assim, pode-se entender que a realizacdo de um trabalho de pesquisa,

que vise estudar e identificar as acdes que envolvam o trabalho do supervisor

! Ver a respeito, por exemplo:

BORGES, Neusa Maria Mendes. 1999. 4 coordenagdo pedagogica nas escolas municipais de ensino
fundamental de Sdo Paulo. Dissertacdo de Mestrado, Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo.

GARCIA, Marisa. 1995. Coordenacdo Pedagogica: agdo, interagdo, transformagdo. Dissertagdo de Mestrado,
Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo.

TRONNOLONE, Miriam. 2003. 4 gestdo de creche no municipio de Sdo Paulo: diretores em contexto.
Dissertacdo de Mestrado, Pontificia Universidade Catodlica de Sao Paulo.



12

escolar junto as unidades escolares possa oferecer importante contribuicdo para se
entender como se da a interagdo entre esses diversos agentes escolares e
principalmente, como tem sido a acéo efetiva dos supervisores escolares em seu
cotidiano de trabalho e também como os principais agentes envolvidos na agéo

direta do supervisor, apreendem a contribuicao do trabalho desse profissional.

Outro fator que me motivou a estudar a agao supervisora na rede municipal
de Sao Paulo esta diretamente vinculado a uma carreira de mais de quinze anos no
magistério municipal de Sao Paulo, tendo passado pelos cargos de professor
comissionado, professor titular, coordenador pedagdgico e, desde 2006, atuando

como supervisor escolar efetivo da rede.

Desde o inicio da carreira como professor, sempre ouvia falar do supervisor
escolar, mais como um auditor do sistema do que como um elemento para compor a
equipe escolar e contribuir com o processo pedagdgico na escola e,
consequentemente, com a aprendizagem do aluno. Ao todo, foram nove anos como
professor titular de Geografia e, nesse periodo, nunca tive qualquer tipo de conversa
com o supervisor. Lembro-me de té-lo visto, ao longo desse periodo, pouquissimas
vezes. Sua figura era mencionada principalmente quando precisavamos da
aprovacao de algum projeto ou para dirimir alguma duvida ou impasse de carater
legal. Quando sabiamos que o supervisor encontrava-se na unidade escolar ou
mesmo que iria chegar em breve, notavamos certo clima de apreensao, prova que
seu trabalho era visto como uma espécie de auditoria. Era impressionante como
determinadas acgdes corriqueiras, naquele dia, ndo poderiam ser feitas, pois o
supervisor estaria na escola. Quando tornei-me coordenador pedagogico passei a
ter um contato maior com o supervisor escolar e, consequentemente, a ter a
oportunidade de tentar definir, com mais clareza o papel exercido por esse
profissional na rede, pois 0 mesmo, em suas visitas a unidade reunia-se, quase
sempre com os coordenadores pedagogicos. Vale citar aqui, que as escolas de
ensino fundamental da rede municipal de Sado Paulo possuem dois coordenadores
pedagdgicos, enquanto que as de educacao infantil apenas um. Na escola em que
atuava éramos dois. Quanto a periodicidade, essas visitas da supervisdo eram
bastante irregulares. Evidentemente que ao longo desse periodo como coordenador

pedagdgico, tive mais de um supervisor escolar, e cada um possuia um perfil proprio
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de atuacdao, bem como um ritmo diferenciado de frequéncia de visitas a unidade

escolar.

Mesmo apds acessar ao cargo de coordenador pedagdgico, através de
concurso publico, que conforme ja dito anteriormente, possibilitando-me esse
contato maior com o supervisor escolar, ficava ainda sem conseguir definir com
clareza o papel que esse profissional tinha dentro do trabalho pedagdogico na escola.
Nas visitas que recebiamos, quase sempre éramos abordados sobre o andamento
dos projetos pedagogicos, a corregao dos registros que deveriam ser executados, os
projetos de recuperacgao paralela para alunos com dificuldades de aprendizagem, o
calendario escolar, enfim, assuntos dessa ordem. Apos tratar esses assuntos com a
coordenagao pedagdgica, o supervisor geralmente ia verificar questdes burocraticas
com o diretor da escola. Em algumas oportunidades éramos também convidados a

participar dessa conversa com o diretor da escola.

Apesar de ter todos esses assuntos abordados pelo supervisor em suas
visitas, nao conseguiamos perceber profundidade no tratamento das questdes, além
de nao haver, em momento algum, qualquer tipo de contato desse supervisor com
os professores e alunos. Foi possivel perceber entdo, que assim como eu, quando
detinha o cargo de professor na rede, os professores da escola onde atuava,
também nao tinham maior contato com o supervisor escolar. Pude notar entdo, que
0s anos passaram, mas a forma de atuagdo do supervisor escolar pouco havia
mudado. Talvez a diferenga da experiéncia do periodo de professor seja o fato de
que, a partir de entdo, eu ja conseguia ter uma visdo mais ampliada de toda essa
engrenagem que envolve a estrutura da rede publica municipal de S&o Paulo.
Porém, mesmo com esse quadro, podia perceber que os supervisores que estiveram
a frente da escola em que eu atuava, demonstravam compromisso com a educagao

e se preocupavam em nos orientar da melhor forma possivel.

Diante desse quadro apresentado, ficava entdo pensando, sobre quais seriam
os fatores que impediam ou dificultavam a supervisao escolar de ampliar sua agao e

seu contato com os demais profissionais que integram o ambiente escolar.

ApoOs esse periodo de aproximadamente cinco anos como coordenador
pedagogico, tive a oportunidade de, por meio de novo concurso publico, acessar ao
cargo de supervisor escolar, o que contribuiu para que meu interesse em estudar

esse assunto aumentasse, pois a partir de entdo, passaria a olhar o cargo do “lado
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de dentro” e ndo mais do “lado de fora”. Sao perspectivas completamente diferentes:
quantas vezes julgamos conhecer determinada situacdo e somente quando a

estamos vivendo, de fato, conseguimos ter sua dimenséao exata.

A partir de entdo caberia a mim visitar as unidades escolares de meu setor e
executar um trabalho de supervisdo e acompanhamento, buscando interagir com
todos os membros da equipe educativa. Porém, entendia que somente esses meus
olhares, de professor, de coordenador pedagdgico e agora de supervisor escolar,
bem como as experiéncias ja vividas, poderiam ser insuficientes para permitir uma
clara definicdo do que representa e como age esse profissional na rede municipal de
ensino. Isso amadureceu meu interesse em fazer da supervisdo escolar objeto de
estudo e pesquisa quando do ingresso no curso de Mestrado em Educagao do
Programa de Estudos Pés-graduados em Educacgao: Histéria, Politica, Sociedade da
PUC-SP. Além disso, acredito que essa pesquisa possa contribuir para o estudo das
acdes da supervisdo escolar, em especial a que é praticada na rede municipal de
Sao Paulo, pois o supervisor ocupa um papel primordial nas relagbes da escola com

os projetos da Secretaria de Educacéao.

Entendo ainda, que para esclarecer algumas confusées que o termo
supervisdo possa suscitar, torna-se necessario estabelecer seu significado e,
principalmente, definir sobre qual supervisor estara tratando este trabalho. Para

tanto, vale retomar aqui o texto de Alonso (2006):

Em primeiro lugar ha que se atentar para o significado especifico que o
termo “supervisao” adquire nos diferentes sistemas de ensino. No estado
de Sdo Paulo a expressdo esteve sempre atrelada ao cargo de
“supervisor”, alocado nas delegacias de ensino (Lei complementar n° 836,
dezembro de 1997). Nos demais estados, ndo existe o cargo, mas a
fungdo. Esse profissional — na verdade um professor — fica na escola e
realiza a “supervisdo pedagdgica’ junto aos professores, recebendo o
nome de coordenador, orientador, assistente pedagdgico ou equivalente.
(Alonso, 2006, p. 170)

Assim, este trabalho de pesquisa considerara, especificamente, a situacéo
existente na rede de escolas publicas municipais da cidade de Sao Paulo, na qual o
significado da fungcdo é muito semelhante ao das fungdes exercidas pelos

supervisores da rede de escolas publicas estaduais de Sdo Paulo.

Essa definicdo também se faz necessaria pelo fato de existirem algumas

dificuldades de entendimento das diversas criticas que sao feitas ao trabalho do
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supervisor pelas pessoas que nido sao familiarizadas com o sistema paulista de
ensino. Esse supervisor, por ter seu local de trabalho nas chamadas delegacias,
diretorias ou coordenadorias de educacgédo acaba tendo sua imagem mais associada
ao “poder central” do sistema de ensino, do que as escolas e aos professores — 0

que os faz ser vistos como “auditores do sistema”.

Durante a realizagao deste trabalho de pesquisa pude constatar, que na maior
parte dos sistemas estaduais e municipais de ensino do Brasil, o supervisor, que na
maioria das vezes € denominado supervisor educacional, € um profissional que
exerce suas fung¢des alocado em uma determinada escola, para a qual exerce, seu
trabalho com exclusividade. Nesse caso, podemos compara-lo ao coordenador
pedagogico que existe nas escolas municipais de Sao Paulo ou ao do Professor
Coordenador Pedagdgico existente na rede estadual paulista de ensino, ou seja,
possui um perfil de trabalho bem diferente do supervisor escolar da rede municipal
de Sao Paulo. Este profissional, diferentemente dos casos aqui citados, possui sede
de trabalho nos érgaos intermediarios do sistema, que atualmente sao as Diretorias
Regionais de Educacgao, e é responsavel pela supervisdo e acompanhamento das

escolas de um determinado setor? dessas Diretorias.

Quanto a essa questdo sabemos que, em geral, esse profissional nem
mesmo € visto como um membro integrante da equipe escolar, pois sua sede de
trabalho é a Diretoria Regional de Educacgao e muitas vezes acaba sendo visto pelos
agentes da escola como o representante direto do sistema. Ao tratar do supervisor
da rede estadual, que possui um campo de atuacdo semelhante ao da rede
municipal de S&o Paulo, Alonso (2006) afirma que:

Por estar alocada na D. E., a supervisdo educacional em Sao Paulo teve a
sua imagem associada ao poder, ao sistema, mais que as escolas e aos
professores. Dai a dificuldade em aceita-la como parte integrante da escola
e co-responsavel por seus sucessos e fracassos. (Alonso, 2006, p. 170)

Sendo o supervisor escolar o principal agente de ligagdo entre a escola e os
orgaos intermediarios e centrais do sistema de ensino, podemos considerar

primordial seu papel dentro do processo educativo, uma vez que o trabalho da

2 A rede municipal de Sdo Paulo esta dividida em treze Diretorias Regionais de Educagéo e nessas
Diretorias cada supervisor possui um setor de atuagéo, composto por um determinado numero de
escolas, mais adiante, no capitulo 2, esse assunto sera aprofundado.
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escola esta diretamente ligado e quase sempre subordinado a esses o6rgdos. A
escolha da rede municipal de Sdo Paulo como espago de investigacdo da acdo do
supervisor escolar se deve, principalmente, ao periodo de experiéncia vivenciado
nessa rede de ensino, o qual trouxe diversas inquietagdes sobre essa carreira e
também ao grande dinamismo e diversidade apresentados, pois a rede possui
diversos tipos de unidades: CEls — Centros de Educacgao Infantil (que sédo as antigas
creches municipais) , até as escolas de Ensino Fundamental e Ensino Médio
regulares e profissionalizantes e ainda de Educacédo de Jovens e Adultos. Ou seja,
um supervisor escolar que atue nessa rede de ensino precisa tratar de questdes que
vao desde a primeira etapa da educacgao infantil até o ensino médio — sem duvida
um amplo campo de agéo. Esse campo faz com que o supervisor escolar precise ser
um profissional que detenha conhecimento da rede em todos esses niveis de ensino
e que busque meios para exercer um trabalho efetivamente colaborador com o

desenvolvimento pedagdgico das escolas.

O trabalho de pesquisa buscara, portanto, apreender como supervisores,
diretores, coordenadores pedagogicos e professores percebem essa relagao entre
supervisdo e escola, bem como a acdo do supervisor escolar no sistema de ensino

publico municipal de Sao Paulo.

Cumpre assinalar que o cargo de supervisor escolar na Prefeitura de Sao
Paulo € um cargo de carreira; o profissional que o acessa certamente ja passou por
quase todos os cargos do magistério. Assim, estamos falando de um profissional
que provavelmente ja tenha sido professor, coordenador pedagogico, diretor de
escola, entre outros. Desta forma, pressupde-se que o supervisor escolar € um
profissional que conhece profundamente a rotina do cotidiano da escola, possuindo,
portanto, subsidios e experiéncia para contribuir com o desenvolvimento do trabalho

escolar.

Partindo desse pressuposto, o supervisor escolar, que € o representante
imediato dos 6rgaos intermediarios e centrais do ensino municipal na unidade
escolar, pode tornar-se um articulador entre as decisbes dos diversos 6rgaos do

sistema e as acgdes das escolas.

A carga burocratica existente no sistema € grande, o que tem levado todos os
profissionais (supervisores, diretores e coordenadores pedagdgicos), atualmente em

exercicio, a se perderem em meio a prazos e regras para entrega de documentagao
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no cumprimento de normativas legais, como: preenchimento de documentos
diversos, elaboracdo de balancetes de verbas, prestacbes de contas etc, muitas
vezes, inclusive, desviando por completo de sua fungdo o coordenador pedagdgico
ou o diretor da escola. Por exemplo, o coordenador muitas vezes deixa de fazer a
reunido do horario coletivo dos professores, destinado a discussao das questdes
pedagogicas, para preencher relatérios que sao cobrados pela Diretoria de
Educacao e, da mesma forma, o diretor, com toda sua carga de trabalho diaria, mal

consegue saber 0 que se passa no campo pedagogico em sua unidade escolar.

Este Projeto tem como proposta central identificar e analisar a atuagéo do
supervisor escolar no sistema municipal de ensino de S&o Paulo, buscando nao
somente a perspectiva do supervisor, mas, também, as impressdes dos diretores de

escola, coordenadores pedagdgicos e professores.

Em um primeiro momento, a pesquisa buscou identificar as a¢des cotidianas
dos supervisores, com suas realizagdes e dificuldades, bem como os projetos que
desenvolvem nas escolas que pertencem ao seu setor de supervisao. No segundo, a
pesquisa se deu por “dentro da escola”, para ouvir diretores, coordenadores e
professores, procurando identificar a extensao e o impacto do trabalho do supervisor
no cotidiano da escola. O enfoque central do trabalho esta na contribuicdo do
supervisor escolar para o desenvolvimento de todo o trabalho nas unidades
escolares, passando pela contribuicdo deste profissional para o processo de
formacao continuada de professores e equipe técnica (diretores e coordenadores
pedagogicos). Além de ouvir esses profissionais a pesquisa realizou ainda o
levantamento dos temas e assuntos tratados pelos supervisores através dos
chamados “Termos de Visita”, documento oficial que o supervisor redige todas as
vezes em que visita a escola.

O trabalho foi norteado pelas seguintes questdes de pesquisa:

» O supervisor escolar, embora lotado na Diretoria Regional de Educacdo, um
orgao intermediario, tem sua acgdo vinculada diretamente com o trabalho

desenvolvido pelas escolas — como vem ocorrendo essa atuagao do supervisor
escolar nas unidades escolares?

» Quais sao as agdes cotidianas do supervisor escolar da rede publica municipal?
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» Qual a contribuicdo do supervisor em relacdo ao desempenho dos trabalhos e
projetos desenvolvidos pelas escolas e de que forma isso se relaciona a
promogao de oportunidades de formacgao docente na escola?

A pesquisa trabalha com a hipétese de que o papel primordial do supervisor
escolar da rede municipal de Sdo Paulo — supervisionar, acompanhar e assessorar
burocratica e pedagogicamente a escola, bem como contribuir com a formagdo do
pessoal técnico e docente atuante nas escolas — nao tem sido plenamente realizado,
especialmente as ag¢des de cunho pedagdgico e de formagéo, seja em fungédo de
fatores determinantes oriundos da estrutura do préprio funcionamento do sistema de
ensino, seja em fungdo do desconhecimento ou da incompreensédo da fungcédo da
agao supervisora pelos supervisores e pelos profissionais das unidades escolares

alvos de sua atuacao.

O objetivo central do trabalho consiste em investigar a agdo supervisora e
descrever a atuagao do supervisor escolar da rede municipal de Sao Paulo. Trata-se
de identificar qual tem sido o perfil de agao deste profissional e como esse trabalho é
percebido pelos diferentes agente da Unidade Escolar, estabelecendo um paralelo
entre: a acao supervisora proposta nos documentos legais, a agao supervisora
efetivada na visdo do préprio supervisor € na percepg¢ao dos profissionais com os
quais atua e a acdo supervisora considerada desejavel descrita nos estudos

teodricos.

Quanto a metodologia adotada, o trabalho de pesquisa, consistiu em um
estudo descritivo e analitico da acédo do supervisor escolar da rede municipal de Sao
Paulo, na visao dos proprios supervisores e dos profissionais das escolas sob sua

responsabilidade: diretores, coordenadores pedagogicos e professores.

Devido as dimensdes da cidade de S&o Paulo e da rede de ensino municipal,
o trabalho focalizou duas Diretorias Regionais de Educagdo e buscou incluir na
pesquisa uma Diretoria localizada em area de extrema periferia e outra que
possuisse a maior parte localizada em areas proximas a regido central da cidade.
Acredita-se que, desta forma, o trabalho abranja escolas que tenham dindmicas
diferenciadas e, por consequéncia, apresentem demandas diversas ao supervisor
escolar. Em cada uma dessas Diretorias foram entrevistados trés supervisores que

se dispuseram a participar do trabalho de pesquisa — num total de seis entrevistas.
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Além de buscar a visao dos supervisores sobre seu proprio trabalho, a
pesquisa também procurou identificar a percepgado que diretores, coordenadores
pedagdgicos e professores expressam acerca da agao supervisora desenvolvida nas
escolas. Para isso foram selecionadas 06 unidades escolares (03 em cada uma das
duas Diretorias): 1 EMEF — Escola Municipal de Ensino Fundamental, 1 EMEI —
Escola Municipal de Educacéao Infantil, e 1 CEl — Centro de Educacao Infantil, nas
quais foram distribuidos questionarios a 02 profissionais da equipe técnica de cada
unidade escolar (o diretor e um coordenador pedagdgico — num total de 12
profissionais) e a 03 professores que concordaram em participar da pesquisa,
dispondo-se a respondé-los (num total de 18 professores).

Além do estudo dessas entrevistas e questionarios, a pesquisa valeu-se
também da analise de documentos como forma de compreender a dindmica da acgao
supervisora do ponto de vista formal. Nesse caso, foram analisados os termos de
visita em trés das seis unidades pesquisadas. Para manter a proporcionalidade entre
os tipos de unidades, foram pesquisados os termos de um CEIl, uma EMEI e uma
EMEF.

As escolas foram escolhidas com base em suas dimensdes. EMEFs que
possuissem quatro turnos de funcionamento; EMEIs com trés turnos e CEls que
atendessem a mais de 100 criangcas. Entende-se que unidades desse porte
possuem uma dindmica intensa, além do fato de que varias das escolas da rede

possuem esse perfil.

As unidades selecionadas ndo estao necessariamente vinculadas ao setor de
atuacado dos supervisores entrevistados, para evitar que o pessoal pesquisado nas
escolas sentisse receoso com as respostas apontadas nos questionarios. Além
disso, todo o material elaborado para a pesquisa buscou apreender as ag¢des da

supervisao escolar em geral e ndo a de um supervisor especifico.

Para a coleta dos dados foram, entdo, construidos e testados os seguintes

instrumentos:
— Um roteiro de entrevista com supervisores (ver Anexo 1);
— Um questionario para profissionais das Unidades escolares, com questbes

comuns e especificas para profissionais da equipe técnica, diretores e
coordenadores pedagogicos. (ver Anexos 2 e 3);
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— Um questionario para os professores (ver Anexo 4);

— Um Roteiro para analise de documentos (ver Anexo 5).

A construgdo dos instrumentos foi norteada pelas leituras teoricas,
questdes, hipotese e objetivo da pesquisa, bem como pelas orientagdes extraidas de
textos especificos sobre o uso de tais instrumentos nas pesquisas em educacéo, tais
como: Bogdan e Biklen (1994); Carvalho (2003); Goode e Hatt (1975); Lidke e
André (1986); Selltiz et al (1967); Giovanni (1998a, 1998b e 2006) e Zago (2003).

O teste dos instrumentos incluiu duas etapas: a) analise da versao inicial do
instrumento por pesquisadores experientes na area e no uso de tais instrumentos e
b) realizacdo de entrevista-teste com um supervisor (ndo constante do grupo de
sujeitos selecionados para a pesquisa) e aplicagado do questionario a um profissional
de equipe técnica e um professor (ndo constantes do grupo de sujeitos selecionados
para a pesquisa), além da leitura e andlise de um documento (também nao

constante do conjunto de documentos selecionados).

Da andlise dos resultados dessas duas etapas foram realizadas,
sucessivamente, reformulacdées e adaptagdes dos instrumentos, bem como ajustes
no comportamento do proprio pesquisador como entrevistador e aplicador de

questionario.

As entrevistas (gravadas em audio, com a anuéncia dos entrevistados e
transcritas literalmente logo apds sua realizagdo), bem como a aplicagdo dos
questionarios foram realizadas, apos sele¢cdo e contatos iniciais com os sujeitos da

pesquisa, nas proprias escolas, em datas e horarios previamente acordados.

Finalmente, para encerrar esta Introdugdo resta acrescentar que a
Dissertacao decorrente deste trabalho de pesquisa encontra-se estruturada da

seguinte forma:

» no Capitulo 1 sdo apresentados os aspectos basicos da rede municipal de ensino,
com suas caracteristicas e dindmica atual, detalhando, inclusive, os aspectos
principais dos tipos de Unidades que compdem o moédulo de atuagdo do

supervisor escolar;
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o Capitulo 2 traz uma breve sintese da evolugao histérica da supervisdo escolar

no Brasil e no ensino municipal de S&o Paulo, bem como sua constituicdo atual,

no Capitulo 3 sdo apresentadas as leituras que forneceram os apoios teoricos
para a pesquisa e analisados alguns trabalhos ja realizados sobre o tema,

selecionados na revisao bibliografica realizada;

o Capitulo 4 apresenta os resultados da pesquisa realizada, com a analise do
perfil e da visdo desses agentes sobre a agdo supervisora. Esse capitulo

apresenta ainda, a analise resultante do levantamento dos Termos de Visita.

Encerram a Dissertagdo algumas Consideragbes Finais sobre a trajetoria e
resultados da pesquisa, pondo em destaque seus principais achados.
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CAPITULO 1

A DINAMICA DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DA CIDADE DE
SAO PAULO

A rede municipal de educacédo da cidade de Sao Paulo possui um grande
dinamismo, bem como uma enorme heterogeneidade, tanto no que tange aos niveis
de ensino dentro da rede, uma vez que possui unidades escolares que vao desde a
pré-escola (inclusive as antigas creches) até algumas unidades do ensino médio,
regular e profissionalizante, quanto no que diz respeito a dinamica que envolve a
propria cidade de Sao Paulo. Afinal, estamos falando de uma cidade que conta
atualmente com cerca de 11 milhdes de habitantes e que apresenta diferentes
caracteristicas de clientelas, bairros, comunidades e entorno sécio-econémico-
cultural, além de possuir uma demanda crescente por educagéo. Tanto, que pode-se
lembrar aqui, que o Governo do Estado de S&o Paulo vem tentando, desde as suas
duas ultimas administracdes, implementar um forte processo de municipalizagao
das escolas de ensino fundamental, passando para a gestdo municipal a geréncia
total desse tipo de ensino. Enquanto em muitos municipios do Estado este processo
ja esta concluido,®> em Sao Paulo, essa municipalizagdo ainda ndo conseguiu ser
efetivada, dadas as dimensbes da demanda educacional da cidade, que ndo pode
prescindir das duas redes publicas que nela atuam.

Evidentemente que em uma cidade com a populagdo irregularmente
distribuida como Sao Paulo, essa demanda vai oscilar muito de bairro para bairro,
levando ao surgimento de escolas superlotadas em determinados locais, enquanto

outras apresentam salas ociosas.

1.1 — Arede de ensino municipal e seu contexto histoérico

A rede de ensino municipal de S&o Paulo pode ser considerada uma rede

relativamente jovem, principalmente se se levar em consideragao que iniciou suas

3 Ver a respeito informagdes constantes no site da Secretaria de Estado da Educagdo de Sao Paulo:
www.educacao.sp.gov.br
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atividades no campo educacional somente a partir da primeira metade do século XX
e que, mesmo assim, esse inicio deu-se exclusivamente com os parques infantis. A
oferta de ensino fundamental somente ocorreu em meados dos anos 1950. A esse

respeito, por exemplo, Fischmann afirma em seu trabalho que:

No que se refere a preocupagdo com os assuntos educacionais, o
Municipio de Sao Paulo nada apresentava de significativo até a década de
1930. A excegdo de um unico Parque Infantil — o “Pedro II” — as escolas
instaladas em Sao Paulo eram mantidas ou pelo Poder Publico Estadual,
ou pela Iniciativa Privada. (Fischmann, 1982, p. 144)

De acordo com o documento Histérico do Ensino Municipal (SAO PAULO,
SME/DOT, s/d), a Prefeitura de Sao Paulo iniciou sua atuag&o na area educacional a
partir de 1935, quando foi criado, por meio do Ato Municipal n°. 767 de 9 de janeiro
de 1935, o Servico Municipal de jogos e recreio, subordinado diretamente ao
gabinete do prefeito, que tinha a incumbéncia de organizar e instalar os Parques
Infantis, orientar os servigos relativos a sua construcdo e aparelhamento, e
desenvolvimento a pratica de jogos e diversdes. Desta forma, a atuagao inicial deu-
se através da criagdo desses parques infantis que, atualmente, correspondem as
EMEIs — Escolas Municipais de Educacao Infantil. Ainda nesse mesmo ano, foram
criados e comecaram a funcionar os trés primeiros parques infantis que
desenvolviam atividades com criangas de 3 a 12 anos. Ao longo dos anos seguintes,
a rede municipal foi sendo expandida para as diversas regides da cidade, sempre
com sua atuacao na esfera da educacao infantil. A década de 1950 marcou uma
expansao significativa dessa rede, sendo que entre 1955 e 1956 foram criadas 34

novas unidades educativas.

A medida que a rede municipal expandiu-se em numero de unidades e
clientela atendida, o governo reestruturou as pastas que geriam o ensino. Também
de acordo com o Documento Histérico do Ensino Municipal (SAO PAULO,
SME/DOT, s/d), entre 1945 e 1946, a Prefeitura de SGo Paulo criou a Secretaria da
Cultura e Higiene. Esta secretaria possuia o Departamento de Cultura, que em sua
organizagdo administrativa contava com a Divisdo de Educagado, Assisténcia e
Recreio. No ano seguinte, segundo esse mesmo documento, através do Decreto
Municipal n°® 430/47, a Secretaria da Cultura e Higiene foi desdobrada em Secretaria
da Higiene e Secretaria da Educacédo e Cultura. Ainda de acordo com o documento
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de SME/DOT, uma das incumbéncias da nova Secretaria de Educagao e Cultura era
promover a educacgao social da infancia e dos adolescentes.

Durante 21 anos, ou seja, de 1935 a 1956 a rede municipal atuou

exclusivamente na educacao infantil.

Durante esse periodo, a cidade buscava iniciativas com o objetivo de ampliar
a oferta do ensino publico primario na cidade de Sdo Paulo. Sobre tal ampliagao de

matriculas, Spésito afirma em seu trabalho que:

A ampliagdo das matriculas, embora constante, ndo foi suficiente para
absorver todo o contingente de populacdo em idade escolar,
particularmente até o inicio da década de 50. A aceleragao do crescimento
urbano, decorrente da industrializagéo intensiva na regido de Sao Paulo, a
partir de 1940, criou sérias dificuldades em relagdo a oferta de vagas nas
escolas elementares do Estado. (Spésito, 1992, p. 33)

E continua, afirmando que:

Dessa forma, nos bairros novos que surgiam e em regides que cresciam
inesperadamente, as escolas publicas tornavam-se insuficientes para
absorver a procura ou, o que ocorria com freqtiéncia, eram inexistentes.
(Spésito, 1992, p. 33)

A partir da década de 1940, na tentativa de buscar medidas para ampliar o
atendimento do ensino publico, o Governo do Estado e a Prefeitura de Sao Paulo
firmaram um acordo para tentar eliminar as deficiéncias na oferta de vagas na

cidade.

E importante lembrar que, até entdo, a participacdo da Prefeitura de Sé&o
Paulo no campo educacional restringia-se a educacgéo infantil. De acordo com
Sposito (1992), em 14 de setembro de 1943 é firmado um primeiro acordo que
estabeleceu uma acdo conjunta entre Estado e Prefeitura. De acordo com o
estabelecido, o municipio deveria construir prédios destinados a abrigar grupos
escolares enquanto que o Estado deveria criar e instalar classes e escolas
nomeando os respectivos professores. Em 1949 foi assinado um segundo convénio,

ampliando o numero de prédios construidos.

Quando terminado o prazo estipulado para esse segundo acordo, Estado e

Municipio iniciaram entendimentos para a manutengdo do convénio, porém, a falta
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de acerto levou o municipio a langar uma rede prépria de educacado — sobre o0 que,
novamente cabe citar o texto de Sposito (1992):

Diante das divergéncias que se estabeleceram em relagcdo a entrega de
novas unidades, ja que o terceiro convénio nao fora ratificado, o Chefe do
Executivo Municipal cria em 5 de fevereiro de 1956 o Grupo Escolar
Municipal e principia estudos que se consubstanciam a regulamentagéo do
ensino Municipal por meio de Decreto-Lei de 2 de agosto de 1956.
(Sposito, 1992, pp. 38-39)

O Decreto 3.185, citado no texto de Spdsito, e também de acordo com
Fischmann (1982), acabou por modificar toda a feicdo estrutural da Secretaria de
Educacédo e Cultura. Este Decreto em seu artigo 2° estabelecia o sistema escolar
municipal, englobando: o ensino primario fundamental; o ensino primario
complementar vocacional e o ensino primario supletivo elementar. E importante
observar que seis meses apos o inicio da rede municipal, foi criado o Servigo de
Orientacédo Pedagogica - SOP, que contava com o Orientador Pedagogico e que, de
certa forma, exercia um papel de supervisdo na recém-criada rede, pois nesta fase
inicial do ensino municipal, cabia ao SOP a difusdo de métodos e técnicas de ensino
e a orientagdo normativa quanto a organizagdo e administracdo das escolas e
quanto a avaliagdo da aprendizagem em nivel de rede escolar. Somente em 1959,
com a edicdo da Lei Municipal 5.607, o quadro de recursos humanos do ensino
municipal foi estruturado, criando entdo, 16 cargos de inspetores escolares. As
informacdes sobre esse assunto, serdao aprofundadas no Capitulo 2, com a
apresentacao do histérico da supervisdo escolar da rede municipal de Sao Paulo.

A rede rapidamente cresceu apds esse periodo e, em 1958, contava com
50.067 matriculas. E evidente que no inicio ndo havia muita coordenacdo com o
atendimento prestado pelas escolas municipais e estaduais, o que fazia com que,
em alguns bairros, houvesse escolas municipais e estaduais sobrepostas, enquanto
em outros bairros nao havia nenhuma. Essa concomitancia de unidades escolares
publicas foi gradativamente corrigida, mas mesmo assim, pode-se afirmar que, até
hoje, ndo existe uma parceria plena entre o Governo do Estado de S&o Paulo e a
Prefeitura Municipal da Cidade Sao Paulo no que diz respeito a criagdo e
distribuicdo de vagas no ensino publico. Somente de alguns anos para ca o
processo de matricula torna-se conjunta na 12 série do ensino fundamental | entre
Estado e Prefeitura, possibilitando que o pai realize a inscricdo do filho em qualquer

unidade escolar, para que o sistema, automaticamente, matricule a crianga em uma
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escola proxima a sua residéncia, independente de ser uma escola estadual ou

municipal.

A partir dessa etapa, a rede de ensino do municipio de Sdo Paulo expandiu-
se e adquiriu estrutura e funcionamento burocratizados — o que a tornou, em varios
aspectos organizacionais e pedagogicos, muito diferente da rede estadual de

ensino.

1.2 — A dinamica atual da rede municipal de Sao Paulo

Antes da contextualizagdo das dimensdes e a dinamica da rede municipal de
S&o Paulo torna-se necessaria a retomada dos textos legais que delimitam os
campos de acao educacional do poder publico municipal. Neste caso, vale destacar
a Lei Federal 9394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional, que afirma

em seu inciso V do art. 11:

Art. 11 — Os municipios incumbir-se-ao de:

Inciso V — Oferecer a educacéo infantil em creches e pré-escolas, e, com
prioridade o ensino fundamental, permitida a atuacdo em outros niveis de
ensino somente quando estiverem plenamente atendidas as necessidades
de sua area de competéncia e com recursos acima dos percentuais
minimos vinculados pela Constituicho Federal a manutengcdo e
desenvolvimento do ensino. (Lei Federal 9394/96)

Quanto a constituicdo do sistema municipal de ensino, novamente pode-se
recorrer a Lei 9394/96 para que seja apontado o campo de atuacdo da Rede
Municipal de Sao Paulo e, por consequéncia, o campo de acdo do Supervisor
Escolar:

Art. 18. Os sistemas municipais de ensino compreendem:

| — as instituicdes do ensino fundamental, médio e educagao infantil
mantidas pelo Poder Publico municipal;

Il — as instituicbes de educagdo infantil criadas e mantidas pela iniciativa
privada;

[l — os 6rgdos municipais de educacéo. (Lei Federal 9394/96)

Atualmente, a rede de educagdo do municipio de Sao Paulo € uma das
maiores redes publicas educacionais do Brasil e, dentro da competéncia de

abrangéncia legal estabelecida, conta com varios tipos de unidades escolares. Séao
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detalhados, a seguir, quais sdo e como funcionam esses diversos tipos de unidades
de ensino que integram a rede publica municipal, para que se possa compreender,
com maior clareza, a diversidade do campo de agao do supervisor escolar, que

possui em seu setor de atuagao, unidades de diversas naturezas — quais sejam:

» CEIl — Centros de Educacéo Infantil - Diretos: essas Unidades sao as antigas creches
que, até 2001, pertenciam a Secretaria da Assisténcia Social as quais, por forca da Lei
9394/96 — LDB, que estabeleceu a educacgao infantil para a faixa de zero a seis anos,
passaram para a Secretaria Municipal de Educacdo, através da edigcdo do Decreto
Municipal n°. 41.588/01, deixando inclusive de serem denominadas “creches”,
passando & denominacdo de Centro de Educacdo Infantil. E importante reiterar que
essa iniciativa do municipio de Sao Paulo deu-se em decorréncia da necessidade de
ajuste a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo Nacional — Lei 9394/96, que trouxe
a seguinte normatizagédo sobre a Educacgao Infantil:

Art. 29 - A educacao infantil, primeira etapa da educagéao basica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianga até seis anos de idade, em
seus aspectos fisico, psicolégico, intelectual e social, complementando a
acao da familia e da comunidade.

Art. 30 — A educacgao infantil sera oferecida em:

| — creches, ou entidades equivalentes, para criangas de até trés anos de
idade;

Il — pré-escolas, para as criangcas de quatro a seis anos de idade. (Lei
Federal 9394/96)

Até essa transformacdo, a rede municipal oferecia atendimento na educagao
infantil somente na faixa etaria de quatro a seis anos, ficando as faixas etarias
anteriores sob atendimento das creches, que eram vinculadas a SAS — Secretaria da
Assisténcia Social, ndo possuindo qualquer vinculo com a Secretaria de Educacéo.

Essa mudanca ndo se deu apenas na denominagdo ou mesmo na vinculacao
de Secretaria, uma vez que, desde a chegada a pasta da Educacgéao, essas unidades
passaram por diversas transformagdes, destacando-se entre elas a obrigatoriedade de
formacao docente para os profissionais nelas atuantes. Esses profissionais deixaram,
inclusive, de ser denominados A.D.l. (Auxiliares de Desenvolvimento Infantil) e
passaram a ser chamados P.D.l. (Professores de Desenvolvimento Infantil), desde que
comprovassem a Habilitagdo para o Magistério na Educacéo Infantil. E importante citar
que essa denominacdo sofreu recente alteragdo com a edigdo da Lei Municipal 14.660
de 26/12/2007, que reorganizou o Quadro dos Profissionais de Educacao. Desta forma,
o professor que atua nos CEls passou a ser denominado Professor de Educacéo Infantil
e, de acordo com o Anexo |, Tabela B da Lei 14.660, a forma de provimento do cargo
passou a ser “mediante concurso publico de provas ou de provas e titulos, exigida
habilitagdo profissional para o magistério correspondente ao ensino médio”. Vale
lembrar que, antes dessa passagem para a Secretaria da Educagéo, ndo havia nas
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creches qualquer obrigatoriedade de formagao para as ADIs. Essa transi¢gdo, embora
avancgada, ainda necessita de alguns ajustes, pois os CEls, ainda nao estdo, em termos
organizacionais e normativos, totalmente alinhados com os demais segmentos da rede.
Como exemplo disso é possivel citar que, enquanto os professores das EMEIs e
EMEFs trabalham com jornada estruturada em hora aula, os professores dos CEls
possuem jornada de trabalho vinculada a hora reldgio. Por fim, vale esclarecer, que o
termo “CEl Direto” refere-se ao fato desses CEls pertencerem integralmente a Prefeitura
de Sao Paulo, tanto no que diz respeito ao prédio, quanto ao pessoal e a gestao, por
outro lado, para dar conta do atendimento a grande demanda por educagéo infantil
existente na cidade, a Prefeitura de Sdo Paulo vem realizando convénios com diversas
entidades particulares e ONGs que mantém atendimento as criangcas de zero a seis
anos em diversos CEls distribuidos pela cidade — sdo os chamados CEls conveniados
particulares e CEls conveniados indiretos.

CEIl (Centro de Educacao Infantil) conveniado particular ou conveniado indireto:
Os CEls conveniados séo creches geridas e administradas por instituigdes privadas;
muitas sdo ONGs ou entidades filantropicas que mantém convénios com a Prefeitura de
Sao Paulo. O governo paga um valor mensal de acordo com o numero de alunos
atendidos, além de subsidiar boa parte da merenda. Os CEls cuja entidade possui
prédio proprio ou possui imével locado em seu nome sdo denominados CEls
particulares conveniados, enquanto que os CEls que utilizam prédio da prefeitura ou
imovel locado em nome da prefeitura sdo denominados CEls indiretos conveniados.
Independente dessa denominagdo, todas essas instituicbes seguem as orientacdes e
determinagdes da Secretaria Municipal de Educagcdo em todas as suas acgoes, inclusive
na elaboracdo do calendario de atividades, regras de funcionamento, critérios de
atendimento a demanda escolar, horario de funcionamento e demais agdes. Cabe aos
supervisores escolares das Diretorias Regionais de Educagéo o papel de representar o
poder publico municipal no trabalho de acompanhamento e supervisdo dos servigos
desenvolvidos por essas instituicbes conveniadas, fazendo inclusive, relatérios mensais
sobre o servigo prestado por essas unidades. Nesse acompanhamento sédo observados
nao somente a qualidade do atendimento oferecido as criangas, mas também, a
formagao dos profissionais, as atividades pedagdgicas, os planos de capacitagéo, o
calendario, entre outros. Atualmente, o niumero de CEls conveniados e indiretos tem
aumentado consideravelmente, principalmente em comparagdao com a expansao dos
CEls diretos, ou seja, a ampliagcao dos convénios tem sido a forma encontrada pelo
governo municipal para dar conta de atender a imensa demanda existente na primeira
faixa de educacao infantil, correspondente as criangas de zero a trés anos. Atualmente,
o numero de CEls conveniados é superior ao niumero de CEls diretos. Essas Unidades
prestam atendimento diario de 10 horas e as matriculas sdo organizadas pelas equipes
de demanda escolar das Diretorias Regionais de Educacéo. Desta forma, embora seja
um CEI particular, toda a geréncia de atendimento a demanda, é realizada pela
prefeitura. Por fim, € importante esclarecer que nenhum dos funcionarios que trabalha
nos CEls conveniados possui qualquer vinculo empregaticio com a prefeitura. O
processo de contratagéo de profissionais € gerido pelas entidades, cabendo apenas a
prefeitura verificar se todos os profissionais que atuam nesses CEls possuem a
formacgéao exigida pela legislagdo. Por se tratar de uma unidade particular, que presta
atendimento gratuito, o papel do supervisor escolar € extremamente relevante no
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acompanhamento, verificagdo e controle do atendimento prestado por essas entidades
a comunidade em geral.

» EMEI (Escola Municipal de Educacao Infantil): Como ja exposto, a rede publica
municipal de Sao Paulo teve seu inicio com as EMEIls que, na época, em 1935, eram
denominadas Parques Infantis. De acordo com a portaria de matriculas da rede
municipal, as EMEIs destinam-se a atender criangas na faixa de 3 a 5 anos completos. A
maioria das EMEIs da rede municipal, presta atendimento em trés turnos de 4 horas de
duragao. Apenas algumas EMEIls fazem atendimento em dois turnos diarios de 6 horas
para cada turma. Essas unidades, que atendem em apenas dois turnos, geralmente
estéo localizadas em regides em que a demanda por vagas de educagao infantil nessa
faixa etaria, se encontra mais equilibrada. Todas as EMEIs situadas nos CEUs — Centro
Educacional Unificado — fazem atendimento de 6 horas diarias, independente da regido
em que estdo localizadas. Por ter uma estrutura de atendimento em dois ou trés turnos e
com permanéncia do aluno de 4 a 6 horas, as EMEIs atendem a um nuimero de criangas
muito superior aos CEls, onde as criangas permanecem em tempo integral.

» EMEF (Escola Municipal de Ensino Fundamental): As EMEFs atendem criancas na
faixa etaria de 6 a 14 anos para o ensino regular, compreendendo os atuais 8 anos do
ensino fundamental. Essas Unidades atendem também as classes de EJA — Educacgao
de Jovens e Adultos, compreendendo, nesses casos, os ciclos | e Il do ensino
fundamental. A rede municipal ndo fez ainda a transicdo para o ensino fundamental de
nove anos. O prazo para essa adequacao termina em 2010, conforme o disposto na Lei
Federal n°. 11.274 de 06/02/2006. Nos turnos de funcionamento das EMEFs, encontra-
se uma das principais “bandeiras de luta” da atual administragcdo municipal, que busca
reduzir em todas as escolas de ensino fundamental, os turnos de atendimento diurno de
trés para dois. Vale lembrar que, uma parte razoavel dessas escolas, especialmente
nas areas de maior demanda, ainda atende em trés turnos diurnos: das 6h50 as 10h50;
das 10h55 as 14h55 e das 15h as 19h, ndo havendo qualquer intervalo entre um e
outro. As escolas que atendem em dois turnos diurnos fazem o seguinte atendimento:
das 7h as 12h e das 13h30 as 18h30, eliminando desta forma o turno intermediario e
oferecendo uma hora a mais de aula aos alunos.

» EMEFM (Escola Municipal de Ensino Fundamental e Médio): As EMEFMs, atendem,
além da demanda compreendida pela EMEF, classes de Ensino Médio. Como a
Constituicdo e a LDB estabelecem que ndo é prioridade da rede municipal atender a
esse nivel de ensino, a prefeitura conta atualmente com um total de oito escolas, em
toda a rede, pois de acordo com a Lei Federal 9394/96 — LDB, a verba para custeio do
ensino médio ndo esta contemplada no percentual estabelecido pela legislagao federal
para o custeio das modalidades de ensino que estdo na esfera de competéncia da
educagao municipal.
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» EMEE (Escola Municipal de Educacao Especial): A rede municipal de Sao Paulo
conta com algumas escolas destinadas exclusivamente a alunos com necessidades
especiais. De acordo com o Manual de Normas e Procedimentos de SME:

As EMEES destinam-se ao atendimento de criangas, adolescentes, jovens
e adultos com deficiéncia auditiva/surdez, surdocego ou com outras
deficiéncias, limitagdes, condicbes ou disfungdes associadas a deficiéncia
auditiva/surdez na Educagado Infantil, no Ensino Fundamental regular e
Educacédo de Jovens e Adultos — EJA. (Manual de Normas e
Procedimentos — SME, 2007, p. 255).

» CIEJA (Centro Integrado de Educacdao de Jovens e Adultos): De acordo com o
Manual de Normas e Procedimentos de SME, os CIEJAs, criados pelo Decreto
Municipal n° 43.052/03, estao incumbidos da Educagédo de Jovens e Adultos. Essas
unidades contam com uma organizagao curricular modular em dois Ciclos (I e Il). O
CIEJA se caracteriza por oferecer além do ensino fundamental, também educagao
profissional. O curso esta dividido em quatro médulos, com duragdo de um ano cada,
sendo que cada um deles oferece além da educagao regular, uma qualificacao
profissional basica, chamada de lItinerario Formativo. No primeiro momento foram
oferecidos 0s seguintes itinerarios formativos: servico de atendimento e vendas, servigo
de alimentagdo, beleza, servicos domiciliares e lazer e desenvolvimento social.
Atualmente a rede esta oferecendo somente o de Informatica. O CIEJA ndo possui
professores lotados diretamente nessas unidades. De acordo com SME a regra para o
professor que quiser lecionar nessas Unidades sdo as seguintes:

Os professores do Ensino Fundamental | e Il em exercicio na Rede
Municipal de Ensino, interessados em desenvolver atividades nos CIEJAS,
deverdo inscrever-se em processo seletivo proprio divulgado anualmente
em DOC. (Manual de Normas e Procedimentos — SME, 2007, p. 243)

» CEU (Centro Educacional Unificado): Como o préprio nome revela trata-se de um
centro unificado ao agregar, em um mesmo local, trés unidades escolares distintas: CEl,
EMEI e EMEF. Porém, além dessas unidades educacionais os CEUs possuem um
conjunto de espacgos culturais e de lazer que s&o utilizados ndo somente pelos alunos,
mas também por toda a comunidade do entorno, ou mesmo por escolas localizadas em
bairros proximos. Além dos diretores das unidades educacionais, o CEU conta com um
gestor que é nomeado e tem o papel de gerir toda a area comum do CEU além de
promover a integracdo entre as unidades escolares que integram o Complexo
Educacional. Uma unidade escolar que esta localizada no CEU certamente possui
especificidades que outras ndo possuem, uma vez que muitas das decisdes precisam
ser tomadas coletivamente, pois a utilizacdo do espago precisa ser integrada. Por
exemplo, o diretor da EMEF nao pode deliberar sozinho sobre determinadas alteragdes
que envolvam areas comuns as demais unidades. O supervisor escolar que acompanha
o CEU realiza o trabalho de supervisdo nas trés instancias existentes: CEl, EMEI e
EMEF, além de acompanhar o trabalho desenvolvido pela Gestdo do CEU parte
encarregada de gerir os espagos comuns as trés unidades escolares. Neste espaco, o
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supervisor escolar possui o papel de acompanhar os processos escolares das unidades
envolvidas e também o de trabalhar pela articulagdo das unidades integrantes de todo o
Complexo Educacional.

CECI (Centro de Educacdo e Cultura Indigena): Em 2004, através do Decreto n°.
44.389 de 18/02/04, a Prefeitura de Sao Paulo criou trés unidades do Centro de
Educagdo e Cultura Indigena. Uma dessas unidades esta localizada no Distrito de
Jaragua e as outras duas pertencem ao Distrito de Parelheiros. Os CECIs sao
constituidos por um Centro de Educagao Infantil, Biblioteca, Varanda de Leituras e
Centro de Cultura Indigena. De acordo com o Decreto de criagao, a proposta do CECI
é:

(...) propiciar a populagédo indigena o acesso a informacao, informatica,
biblioteca e a cultura indigena, tudo integrado a um Centro de Educacao
Infantil, constituindo extensao das comunidades indigenas, num complexo
unico, em todas as suas dimensdes, desde o projeto arquitetdnico até o
projeto politico-pedagdgico, elaborados em conjunto com a lideranga
indigena das aldeias atendidas, conferindo novo significado a educacgao
tradicional indigena na Cidade de Sao Paulo. (Decreto Municipal
44.389/04)

MOVA (Movimento de Alfabetizacdao de Adultos): Os MOVAs sao classes de
alfabetizagédo abertas e geridas por entidades conveniadas com a prefeitura. De acordo
com o Manual de Normas e Procedimentos de SME, a prefeitura concede auxilio
financeiro as entidades conveniadas, no valor a ser fixado em termo préprio, por classe
instalada, que se destina exclusivamente, ao custeio das despesas oriundas do
funcionamento das classes instaladas, conforme planilhas de custos previamente
analisadas e aprovadas pelos 6rgéos técnicos de SME. Ainda de acordo com o Manual
de Normas e Procedimentos, o programa € destinado a jovens e adultos com idade
igual ou superior a 14 anos, que residam ou trabalhem no Municipio de Sdo Paulo. As
inscricbes dos interessados sdo realizadas na prépria entidade conveniada, formando-
se classes de no minimo 20 educandos, com frequéncia minima obrigatéria de 12 deles.
Essas classes de MOVA oferecem duas horas e meia de aula por dia, de segunda a
quinta, sendo a sexta-feira destinada ao planejamento das atividades. O MOVA nao
emite certificagdo, por nao ser um ensino regular. Os alunos que tém interesse em
continuar os estudos dirigem-se a uma escola de ensino fundamental, submetendo-se a
classificagdo para matriculas em classes regulares de EJA, no ano correspondente.
Cabe a entidade conveniada enviar semestralmente a Diretoria de Educacao a relagao
dos educandos que foram alfabetizados no semestre. Novamente o supervisor escolar &
o representante do poder publico municipal encarregado de visitar as salas de MOVA e
acompanhar, principalmente, o cumprimento quanto ao ndmero minimo de alunos
freqlentes e o trabalho pedagdgico desenvolvido. Esse procedimento ndo é uniforme
em toda a rede; em algumas Diretorias, o MOVA nao é acompanhado pela supervisao,
mas pelo Setor de Convénios que nao se constitui em uma supervisao paralela, e sim
em uma espécie de departamento das Diretorias Regionais de Educagado, encarregado
de gerir toda a parte burocratica das entidades conveniadas com o municipio. Por
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exemplo, os CEls conveniados prestam contas mensalmente neste setor, apresentando
documentos, guias de contribuigdes de encargos trabalhistas, recibo de pagamento de
aluguel, holerites assinados por seus funcionarios, entre outros. O mesmo acontece
com os MOVAs, as entidades apresentam mensalmente, neste setor, os documentos
legalmente exigidos para a prestagdo de contas para posterior recebimento pelos
servicos prestados. E papel da supervisdo realizar o acompanhamento pedagdgico. O
relatoério que a supervisdo preenche apds as visitas a essas entidades constitui-se em
um dos documentos obrigatérios para a liberagdo do pagamento, mas, em algumas
DREs, as visitas também sao realizadas pelos funcionarios desse setor. Isso somente
acontece no caso dos MOVAs. Com relagdo aos CEls conveniados, as visitas e o
acompanhamento pedagogico da unidade sdo realizados exclusivamente pelos
supervisores escolares.

Todas essas Unidades de Ensino estdo agrupadas em treze Diretorias
Regionais de Educacéo. Essa denominagéao é recente, até a edigdo da Lei Municipal
14.660, promulgada em 26/12/07, essas Diretorias eram denominadas
Coordenadorias de Educacao. As DREs que compreendem a rede municipal de Sao

Paulo sao as seguintes:

- DRE Ipiranga

- DRE Santo Amaro
- DRE Parelheiros

- DRE Campo Limpo
- DRE Butanta

- DRE Pirituba

- DRE Freguesia/Brasilandia
- DRE Jagana

- DRE Penha

- DRE Iltaquera

- DRE Sao Miguel

- DRE Sé&o Mateus

- DRE Guaianases

As Diretorias Regionais de Educagao sao geridas pelo Diretor Regional de
Educacao e contam com diversos setores e expedientes que possuem a fungao de
gerenciar toda a rede de escolas de sua jurisdigdo. Os supervisores escolares estédo
lotados nessas Diretorias e os mddulos de supervisdo sao fixados de acordo com o

numero de escolas que a Diretoria possui. Até o0 momento existem 333 supervisores
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em toda a rede municipal, numero resultante da Lei 14.660 de 26/12/07 que
reestruturou a carreira do magistério municipal e criou cem novos cargos de
supervisor escolar na rede. Essa ampliagdo era parte de uma antiga reivindicagao
do Sindicato da categoria4, o Sinesp — Sindicatos dos Especialistas de Educacgao do
Ensino Publico Municipal de Sdo Paulo® que sempre defendeu, nas negociagoes
com o governo, o aumento do moddulo de supervisores, com a alegagado de
sobrecarga em fungdo do grande numero de escolas para cada supervisor
acompanhar, dificultando um melhor acompanhamento da gestdo e do trabalho

pedagaogico.

Além das Diretorias Regionais de Educac&o existem os org&os centrais de
SME, que gerenciam toda a gestdo do ensino municipal. Entre esses 6rgaos

destacam-se:

» CONAE (Coordenadoria dos Nucleos de Ag¢ado Educativa): é o 6rgao que gerencia
toda a parte pedagdgica e administrativa da rede municipal. Existe ainda o Conae 2 que
e responsavel pelo planejamento, coordenacgao, orientacdo e execugdo das atividades
da area de recursos humanos da Secretaria Municipal de Educacéo.

» DOT (Divisao de Orientagao Técnica): esse 6rgao é o responsavel pelo planejamento
e organizacao das acOes pedagogicas da rede, ou seja, tem como finalidade
implementar as politicas publicas de educagao na rede municipal de Sdo Paulo. Sua
acao visa contribuir para que a rede constitua sua identidade pedagdgica. Além desta
DOT Central, sediada na SME, cada Diretoria Regional de Educagdo possui uma
Diretoria de Orientagdo Técnica e Pedagogica — DOT-P, que busca descentralizar as
acdes pedagdgicas, encarregando-se de coordenar o trabalho pedagégico desenvolvido
pelas unidades vinculadas a sua Diretoria. A DOT-P também ¢é responsavel pela
articulagao da formacao oferecida pela SME. Cada DOT-P das Diretorias possui um
Diretor e alguns professores da rede que sao designados para prestarem servigos neste
setor. A Supervisdo Escolar tem o papel de acompanhar e fazer um trabalho conjunto
com as agbes desenvolvidas pela DOT de SME e pela DOT-P das Diretorias,
especialmente nas questdes relativas as escolas de seu setor de atuagao.

* Ver mais a respeito em: www.sinesp.org.br

°0 Sinesp € um sindicato que agrega os profissionais da educagado municipal de Sdo Paulo que
exercem os chamados cargos técnicos: Diretor de Escola, Coordenador Pedagodgico, Assistente de
Direcdo e Supervisor Escolar. Os professores da rede encontram-se filiados basicamente a dois
outros sindicatos: SINPEEM — Sindicato dos Profissionais em Educagéo no Ensino Municipal de Sao
Paulo e APROFEM - Sindicato dos Professores e Funcionarios Municipais de Sao Paulo, embora
existam varios profissionais do ensino que ocupam cargos técnicos e estejam filiados a esses dois
ultimos sindicatos.
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1.3 — Dados gerais da Secretaria Municipal de Educagao

Sao apresentados a seguir, os principais dados indicativos referentes as
caracteristicas populacionais da cidade de Sao Paulo e também dados educacionais
da rede de ensino do municipio. E possivel observar, por meio desses dados, as
dimensdes do campo de acdo da rede municipal de ensino. Evidentemente que a
cidade de Sao Paulo conta ainda com a rede publica estadual de educagao que
também atua no ensino fundamental com diversas unidades escolares. Vale
lembrar, mais uma vez, que cabe exclusivamente a rede municipal de ensino a
oferta de atendimento na area da educacao infantil, na faixa etaria compreendida do
zero a seis anos. De acordo com dados divulgados pela SME, o grande déficit de
vagas na rede publica ainda se encontra na primeira faixa etaria da educagao
infantil, que vai de zero a trés anos, levando inclusive, o municipio a buscar
inumeros convénios, conforme ja abordado nesse texto, para procurar suprir esse

déficit de vagas.

Em um primeiro momento sao apresentados os dados populacionais da
cidade; a partir deles fica mais clara a compreensdo das dimensdes da rede
municipal. Os dados, estdo agrupados de acordo com as faixas etarias
escolarizaveis da populagdo. Num segundo momento sdo apresentados os dados
educacionais gerais de SME, que também contribuem para fornecer uma clara
visdo das dimensdes dessa rede de ensino e, por consequéncia, do campo de
atuacdo de cada um dos atuais 333 supervisores encarregados de executar o
trabalho em toda a rede.
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1.3.1 — Principais dados populacionais da cidade de Sao Paulo

TABELA 1: Dados populacionais da cidade de Sao Paulo — 1991/2007

INDICADOR RESULTADO
Populagao Total em 1991 9.646.185
Populagao Total em 2000 10.434.252
Populagao 2007 (estimativa) 11.091.442
Area total da cidade 1.509 Km?
Populacao de 0 a 3 anos * 749.523
Populacdo de 4 a 6 anos* 550.459
Populacao de 7 a 14 anos* 1.455.587
Populagao acima de 10 anos s/ alfabetizacao 400.366

*Estimativa 2007

Fonte: IBGE, Censos Demograficos, 1991 e 2000/Estimativa Sempla/Dipro com base no saldo
vegetativo e taxa de crescimento 91/2000.

Elaboragao: Secretaria Municipal de Planejamento/Sempla — Departamento de Informagdes/Dipro

Os numeros apresentados na Tabela 1 ddo uma dimensao da area abrangida
pela rede municipal de Sdo Paulo. Pode-se notar que, na faixa etaria de zero a trés
anos, ha um maior contingente de criangas que na de 4 a 6 anos, o que justifica o
grande problema de demanda para as creches, inclusive uma demanda maior que
nas EMEIs. Além disso, ha de se levar em conta que uma EMEI atende geralmente
em trés turnos de funcionamento e com uma média de 35 criancas por classe,
fazendo com que muitas EMEIls atendam mais de 500 criangas. Enquanto isso, o
CEl atende as criangas em turno integral e, desta forma, muitos CEls atendem por
volta de 100 a 150 criangas. A faixa dos 7 aos 14 anos conta com quase um milh&o
e meio de criangas, porém essa faixa etaria € atendida pelas escolas de Ensino
Fundamental e esta demanda é compartilhada com a rede estadual que, de acordo

com os dados levantados, atende a maior parte desta demanda.

Além de todo esse contingente populacional, a cidade de S&o Paulo
apresenta fortes contrastes sociais entre as diversas regides que a integram. Como
ja apresentado, a rede esta dividida em treze Diretorias Regionais de Educagao e

entre elas verificam-se acentuadas diferencas.

Assim, é possivel afirmar que, referente aos aspectos técnicos, essas

Diretorias possuem perfis semelhantes, porém, quanto as caracteristicas das
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escolas, bem como no que se refere ao perfil da clientela atendida, fica claro que
nao ha homogeneidade, uma vez que a cidade conta, tanto com Diretorias que
abrangem seus extremos (como as Diretorias de Capela do Socorro e Campo Limpo
na zona sul ou Guaianases e Sao Mateus na zona leste), quanto com Diretorias que
atendem areas mais centrais. Porém, mesmo essas Diretorias centrais, como é o
caso da DRE Ipiranga, também acabam abrangendo areas afastadas da cidade, em
funcdo de possuir uma enorme area de abrangéncia. Além dessas DREs existem
também outras que, mesmo nao estando localizadas em areas centrais, encontram-
se em regides relativamente bem estruturadas e proximas as areas centrais da

cidade.

1.3.2 — Principais dados educacionais e indicadores da rede municipal
A Tabela 2, a seqguir, revela a distribuicdo das unidades escolares na rede

municipal:

TABELA 2: Distribuicdo das Unidades Educacionais

Tipo de Unidade Quantidade
EMEI 489
EMEF 477
EMEFM 008
EMEE 006
CEI DIRETO 347
CEI INDIRETO CONVENIADO 295
CEl PARTICULAR CONVENIADO 546
CIEJA 014
CEU 035
MOVA (turmas) 680
CECI 003
CMCT 003
Total 2.903

Fonte: SME-ATP/Centro de Informatica — Base: abril/2008

E possivel observar pelos nimeros da Tabela 2 que, embora a rede municipal
conte com quase 500 unidades de ensino fundamental € justamente na educacéo
infantil que prevalece o maior numero de unidades. Quando sdo somadas as EMEIs
e os CEls chega-se a quase 1.700 unidades escolares. Outro aspecto que se
destaca na Tabela 2 é a grande diversidade de tipos de unidades que compdem a
rede municipal. Muitas vezes um mesmo supervisor tem em seu modulo de
supervisdo EMEI, EMEF, CEI Direto, CElI Conveniado, CEU e ainda realiza
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acompanhamento as salas de MOVA. S3o niveis de ensino que possuem suas
especificidades e, portanto, precisam ser acompanhados dentro de suas
normatizagdes proprias, além, & claro, dos projetos pedagdgicos que cada um

possui e, certamente, contam também com caracteristicas proprias.

Na Tabela 3, a seguir, estdo reunidos os numeros relativos a quantidade de
turmas e alunos atendidos na rede de ensino municipal de Sao Paulo:

TABELA 3: Distribui¢cdo da clientela atendida

Tipo de Atendimento Turmas Alunos
Infantil (creche) 0 a 3 — direto 3.897 37.733
Infantil (pré) 4 a 6 - direto 8.205 268.593
Infantil (creche) 0 a 3 — conv. 5.741 61.010
Infantil (creche) 4 a 6 — conv. 2.128 45.333
Fundamental | - regular 7.878 266.096
Fundamental Il - regular 7.299 255.136
EJA - Ciclo | 426 16.878
EJA - Ciclo Il 1.861 75.555
Ensino Médio 89 3.001
Ed. Profissional Técnico 20 659
CIEJA 444 12.025
MOVA 680 13.501
Educacao Especial 164 1.473
TOTAL 38.832 1.056.993

Fonte: SME-ATP/Centro de Informatica — Base: abril/2008

Os dados mostram que trata-se de uma rede que possui mais de um milhdao
de alunos, entre as unidades diretas e conveniadas, distribuidos por mais de 2.000
unidades escolares. Para se ter uma idéia do montante, que existem muitas cidades
brasileiras, de portes médio e grande, que ndo contam com um milhdo de

habitantes.

Ndo se pode perder de vista que a rede conta atualmente com 333
supervisores escolares para executarem o trabalho de acompanhamento a todas
essas unidades escolares. Um aspecto que chama atencao na Tabela 3 é o fato de
a educacéo infantil atender a um numero de alunos bem menor em comparagao com
as EMEFs, embora existam cerca de 1.700 unidades de educacao infantil. Isso pode
ser explicado pelo tipo de atendimento prestado, que no caso dos CEls ocorre em
tempo integral, ou seja, nesses centros uma crianga ocupa 0 mesmo lugar o dia
todo, diferentemente das EMEFs que, muitas vezes, chegam a funcionar em trés
turnos diurnos e, ainda, mais um noturno, fazendo com que o mesmo lugar em uma

sala de aula seja ocupado, diariamente, por trés ou quatro alunos. Além disso, deve-
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se considerar que as faixas etarias menores, especialmente as de zero a trés anos,
possuem, numero reduzido de criangcas em cada turma, em funcdo das

especificidades desse atendimento.

Para dar conta de atender a toda essa clientela, evidentemente, o numero de
funcionarios também precisa ser expressivo, conforme se pode observar, a seguir,

na Tabela 4.

TABELA 4: Distribuicdo de funcionarios da rede municipal de ensino

Funcionarios Efetivo Nao efetivo Total
Agente Escolar’ 7.859 82 7.941
Agente de Apoio’ 3.880 98 3.978
Administrativos 3.126 1.044 4170
Prof. Ed. Infantil® 9.161 127 9.288
Prof. de Ed. Inf. e Fund. I’ 23.731 1.836 25.567
Prof. Fund. Il e Médio* 14.492 1.218 15.710
ADI - Aux. Des. Inf.° 725 120 845
Diretor 1.269 142 1.411
Coord. Pedagdgico 1.677 231 1.908
Supervisor Escolar 241 54 295
Diretor de Equip. Social® 12 05 17
Outros 577 471 1.048
TOTAL 66.750 5.428 72178

Fonte: SME-ATP/Centro de Informatica — Base: abril/2008

! Agente escolar e agente de apoio s&o os profissionais que antigamente eram denominados agentes
operacionais que popularmente eram chamados de serventes. Esses funcionarios atuam basicamente na
cozinha e servigos de limpeza, alguns agentes de apoio, ocupam as fungées de vigilancia.

ZA partir da edigédo da lei 14.660/07, o cargo de PDI — Professor de Desenvolvimento Infantil, que atuava nos
CEls, foi transformado em Professor de Educacéo Infantil, com exercicio exclusivamente nos CEls.

A lei 14.660/07, unificou os cargos de Professor Titular de Educagdo Infantil, cujo o exercicio se dava
exclusivamente nas EMEIs, com os cargos de Professor Titular de Ensino Fundamental |, que tinha exercicio
exclusivamente no ciclo | das EMEFs.

4 A lei 14.660/07 também unificou os cargos de Professor Titular de Ensino Fundamental Il com os de Professor
de Ensino Médio.

% Os ADIs s&o os antigos Pajens que trabalhavam em creches desde a época em que a mesma ainda estava
vinculada a Secretaria da Assisténcia Social. Como ja citado em trecho anterior deste texto, esses profissionais
nao precisavam apresentar habilitagdo de professor. Os ADIs que ja se encontravam na rede quando da
passagem das creches para educagido possuem prazo para apresentar habilitagdo de professor e converter o
cargo de ADI para PEI — Professor de Educacao Infantil e, por consequliéncia, ter um razoavel ganho salarial uma
vez que a tabela pela qual os PEls recebem seus salarios € bem superior a tabela que remunera os ADIs. Muitos
ADls j& fizeram essa transformagéo de cargo.

®o cargo de diretor de equipamento social refere-se aos Diretores das antigas creches que eram vinculadas a
Secretaria da Assisténcia Social. Quando apresentarem a habilitacdo, esses Diretores poderdo transformar os
cargos em Diretor de Escola.

O exame dos numeros da Tabela 4 suscita algumas consideragdes.

Inicialmente é importante observar que, do total de funcionarios municipais
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apresentado — 72.178 — torna-se necessario deduzir a parcela correspondente aos
diretores, coordenadores pedagdgicos e supervisores escolares nao efetivos, ou
seja, 427 funcionarios, uma vez que, para ocupar esses cargos nao efetivos, esses
servidores precisam possuir outro cargo na rede, que ja foi contabilizado em outro
item. Desta forma, a rede municipal conta com exatos 71.751 funcionarios. Quanto
aos supervisores escolares, o quadro aponta um total de 295 profissionais, entre
efetivos e néo efetivos, o que pode suscitar duvidas quanto ao modulo real de
supervisores, uma vez que a rede possui um modulo de 333 supervisores. Essa
divergéncia momentanea se explica pelo fato de que houve, recentemente,
ampliagado desse moédulo e a rede esta processando o preenchimento desses cargos

por meio das chamadas de concurso publico.

De toda forma, diante dos numeros apresentados, pode-se reiterar a
afirmacao da introducao desta Dissertacéo, de que a rede de ensino do municipio de
Sao Paulo esta entre as maiores do Brasil. E a tendéncia é de que esses numeros
venham a aumentar, porque a demanda por vagas na rede publica municipal de Sao
Paulo, especialmente na educacgao infantil, continua elevada. Além disso, o governo
municipal tem como meta a reducdo dos turnos diurnos das escolas municipais,
reduzindo-os de trés para dois, o que implicara, necessariamente, na construgcéo de

novas escolas e, por consequéncia, na ampliacdo do mdédulo de pessoal.

Outro aspecto que merece destaque em relagdo aos dados da Tabela 4 é o
elevado percentual de servidores efetivos que a rede possui: a propor¢gao desses
servidores chega a atingir 93%. Esse elevado percentual deve-se aos constantes
concursos publicos realizados pela rede. Entre as principais razdes para esse indice
pode-se citar o fato de que, desde 1992, quando da aprovacdo do estatuto do
magistério municipal, existe uma determinagdo legal que obriga a prefeitura a
realizar concurso sempre que vagarem 5% dos cargos de carreira. A Lei 14.660/07

que reestruturou a carreira do magistério manteve essa determinacgao legal.

Como apontado na Tabela, 3 a rede municipal de S&do Paulo conta com mais
de 500.000 alunos no ensino fundamental. Em 1992, para esse nivel de ensino, a
rede instituiu trés ciclos, compreendendo: ciclo inicial (1 a 3% série), ciclo
intermediario (4% a 62 série) e ciclo final (72 a 8 série). Em 1998, apods a edi¢cdo da
Lei 9394/96 — LDB, a rede alterou essa estrutura para dois ciclos: ciclo | (1° ao 4°

ano) e ciclo Il (1° ao 4° ano — antigas 5% a 8?2 séries).
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A Tabela 5, a seguir, sintetiza o que dizem os numeros sobre o desempenho

dessas escolas e seus alunos.

TABELA 5: indices de rendimento e abandono na rede

Ano Base Promocgao Retengao Evaséao
1996 84,6 11,0 44
1997 89,3 9,0 1,7
1998 91,7 6,3 2,0
1999 93,7 3,9 24
2000 92,6 5,2 2,2
2001 94,0 4,5 1,5
2002 94,5 4,0 1,5
2003 94,2 4.3 1,5
2004 93,2 5,3 1,5
2005 94,2 5,0 0,8
2006 91,8 6,6 1,6
2007 90,9 7.4 1,7

Fonte: SME-ATP — Centro de Informatica
2007 — Dados preliminares — SME/Sistema EOL

Os dados reunidos na Tabela 5 mostram uma redugdo dos indices de
retencdo a partir de 1996. Apos o ano 2000 esse indice estabilizou-se na casa dos
5%, porém, a partir de 2006, nota-se um leve aumento nesse indice. Enquanto
isso, a evasao escolar, que também apresentou redugcado em relagao a 1996 vem,
nos ultimos anos, apresentando estabilidade média em torno de 1,5%. Pode-se
fazer algumas analises quanto aos indices de retengdo, como por exemplo, a
consolidagao dos ciclos de aprendizagem que, provavelmente, contribuiu para a
queda dos indices em relagdao ao apresentado em 1996. Sem duvida alguma, os
ciclos eliminaram as retengdes que ocorriam no percurso dos alunos durante o
ensino fundamental. Hoje, a possibilidade de retengado, por aproveitamento, esta
restrita aos quartos anos dos ciclos | e Il; fora desse periodo, o aluno somente
pode ser retido se ndo apresentar freqiéncia minima de 75% das aulas dadas.
Destaca-se ainda o fato de que a rede, durante esse periodo, vem implementando
varios projetos, buscando elevar o aproveitamento do aluno em sua trajetoria

escolar. Quanto aos indices de evasao pode-se também considerar que a rede
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municipal tem criado programas que beneficiam alunos com elevada assiduidade,
bem como tem editado normatizag¢des legais, que obrigam as escolas a identificar e
encaminhar providéncias com alunos que apresentam excesso de faltas. Uma
delas é o Decreto 44.557, editado pela rede municipal em 2004, o qual determina
os procedimentos que a escola devera tomar nos casos de alunos que apresentem
reiteradas auséncias. Entre esses procedimentos, a legislagdo destaca que a
escola devera esgotar todos os meios de comunicagao aos pais, manter registro
sistematico das auséncias dos alunos, enviando ainda lista de alunos faltosos, que
excederem a um determinado limite, ao conselho tutelar.

Ainda no que diz respeito ao aproveitamento escolar, pode-se notar um leve
incremento na taxa de retengcdo nos dois ultimos anos apurados. A Secretaria
Municipal de Educacgao tem estabelecido como meta vencer o problema dos alunos
que chegam ao 4° ano do ciclo | do ensino fundamental sem dominio de leitura e
escrita. Por exemplo, um dos principais projetos da rede municipal de Sado Paulo &
o projeto “Ler e Escrever”, implantado em 2006 e que foi recentemente
reestruturado pela Portaria n°® 5.403/07, para vigorar em 2008. Para o ciclo Il esse
projeto prevé que todas as areas do conhecimento devem dar énfase a
aprendizagem da leitura e escrita. De acordo com essa portaria, o projeto inclui as
seguintes frentes de atuagdo para o ciclo I:

» Projeto Toda ao Forga ao 1° ano do ciclo | — TOF: esse projeto visa estabelecer um
conjunto de agbes especificas para as classes de 1° ano do ciclo |, baseadas
principalmente no fornecimento de material especifico do programa para professores e
alunos; momento de formagéao para os professores, tanto em horario coletivo, quanto na
Diretoria de Regional de Educagdo e, ainda, formagédo centrada no coordenador
pedagdgico. Além disso, o projeto busca beneficiar os professores integrantes dessa
proposta, uma vez que, de acordo com os resultados da classe, o professor pode
ganhar pontos diferenciados para utilizar em sua evolugao funcional, o que, por sua vez,
gera aumento de salario. De acordo com os documentos de SME, a meta para o
projeto é alfabetizar 85% dos alunos ao término 1° ano do ciclo .

» Projeto Intensivo do Ciclo | — PIC para 3° e 4° anos: esse projeto consiste em formacao
de classes com, no maximo, 30 alunos e constituida exclusivamente por alunos com
dificuldades (para as classes de 3° ano) e alunos retidos (para as classes de 4° ano).
Esse projeto também esta centrado na formacgédo especifica para professores e
coordenadores pedagogicos e também oferece ao professor dessas classes,
possibilidade de pontuacgao diferenciada a ser utilizada na evolugao funcional.
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Ainda com relagéo a esses projetos apresentados cabe considerar que essas
classes funcionam como classes regulares, ndo se tratando de classes de
aceleragcdo ou de recuperacgao paralela. Para isso a rede municipal possui uma
portaria especifica que disciplina os projetos de recuperagao paralela, que podem
ser constituidos com turmas de 20 alunos em média, destinadas tanto ao ciclo |,

quanto ao ciclo Il, ocorrendo fora do turno regular do aluno.

Em contraposi¢do aos numeros da Tabela 5, os dados reunidos nas Tabelas
6, 7 e 8, a seguir, revelam a evolugao crescente das matriculas na educacgéao infantil
e no ensino fundamental, bem como apresentam um panorama da distribuicdo das

matriculas entre as redes que atuam na cidade.

TABELA 6: Indicadores de demanda e atendimento a clientela na educacao infantil

Matriculas Iniciais
Ano Base

CEIl Direto CEl Ind. e Conv. EMEI
1999 28.818 55.858 214.987
2000 26.220 55.603 207.902
2001 23.979 54.851 238.782
2002 32.383 59.581 242.816
2003 38.846 63.929 250.210
2004 48.774 68.862 271.174
2005 50.138 74.056 270.047
2006 48.498 79.510 263.613
2007 47.932 95.026 258.694

Fonte: SME/ATP — Centro de Informatica
Ano 2007: Dados preliminares — SME/ATP — Centro de Informatica

Os numeros apresentados na Tabela 6 mostram a grande evolugdo de
matriculas na educacgao infantil. Outro aspecto evidente nessa Tabela € que a
expansao maior de matriculas nos CEls deu-se na rede conveniada. Enquanto o
crescimento de matriculas da rede direta no periodo 1999-2007 foi da ordem de
66%, o crescimento da rede conveniada foi de cerca de 70%. Porém, ao se consider
somente os dois ultimos anos nota-se que a rede direta ndo cresceu, enquanto a
rede conveniada teve um avango da ordem de 19,5%. A rede conveniada apresenta
custos menores, pois a prefeitura remunera as entidades por aluno atendido e nao
tem vinculos empregaticios. Assim, ativar um CEIl conveniado € mais agil do que
montar um CEI direto que, para ser construido, precisa passar por processos
licitatorios e, depois de pronto, ser provido por servidores publicos — 0 que sempre

requer concurso publico para a contratacdo e sabe-se que todo esse processo é
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sempre demorado. Sendo assim, entende-se que essas razdes contribuem para a
maior expansado dos CEls conveniados em relagdo aos CEls diretos. Vale lembrar
ainda, que ha na cidade de Sao Paulo mais de 800 CEls conveniados e 347 CEls

diretos.

Tabela 7: Evolugao das matriculas iniciais no ensino fundamental — todas as redes

Ano Municipal Estadual Federal Privada
1999 554.628 894.568 0 281.017
2000 546.218 854.682 193 276.771
2001 550.954 803.907 196 275.038
2002 551.263 772.316 194 274.963
2003 552.792 747.124 194 276.265
2004 556.489 742.208 187 276.891
2005 549.091 747.622 188 277.822
2006 550.450 771.023 181 248.389
2007 515.417 775.382 222 283.983

Fonte: SME-ATP/Centro de Informatica — Sistema EOL — Base: abril/2008

Tabela 8: Taxa de participacado das redes no atendimento ao ensino fundamental

Ano Municipal Estadual Federal Privada
1999 32,06% 51,70% 0,00% 16,24%
2000 32,55% 50,94% 0,01% 16,50%
2001 33,80% 49,32% 0,01% 16,87%
2002 34,48% 48,31% 0,01% 17,20%
2003 35,07% 47,40% 0,01% 17,52%
2004 35,32% 47,10% 0,01% 17,57%
2005 34,87% 47,48% 0,01% 17,64%
2006 35,06% 49,11% 0,01% 15,82%
2007 32,72% 49,23% 0,01% 18,04%

Fonte: SME-ATP/Centro de Informatica — Sistema EOL — Base: abril/2008

Com relacédo ao ensino fundamental pode-se notar, na Tabela 7, uma
demanda mais estabilizada ao longo do periodo apontado. Quanto ao
compartilhamento das matriculas entre as redes estadual e municipal, bem como em
relacdo a participagdo da rede privada € possivel fazer algumas ponderagdes. A
demanda global pelo ensino fundamental na cidade, praticamente se manteve
estavel no periodo assinalado, com a rede privada apresentando leve crescimento,
enquanto a rede estadual teve uma pequena redugao em sua participagcao. Mesmo
assim, pode-se notar que a rede publica estadual de Sao Paulo ainda possui quase
50% das matriculas do ensino fundamental da cidade. A rede municipal participa

com aproximadamente um terco das matriculas no ensino fundamental. E notavel
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que, de 2006 para 2007, houve uma queda, da ordem de 3%, nessa participagao
que, em parte, pode ser explicada pelo esforco da administragdo municipal em
transformar um maior nimero de escolas que funcionavam em trés turnos diurnos,
em escolas de dois turnos. Esse processo tende a reduzir o numero de alunos
atendidos por escola, em contrapartida em um maior tempo de permanéncia do
aluno na escola. No inicio deste capitulo foram apontados os textos legais que
delimitam o campo de atuagédo do poder publico municipal na educagao, mostrando
que a educacgao infantil € de competéncia exclusiva da rede municipal, enquanto o
ensino fundamental, além de ser prioridade para a rede municipal, também esta na
area de competéncia da rede estadual. Quanto aos numeros apresentados observa-
se que a rede municipal é relativamente jovem, possuindo pouco mais de 50 anos, e
a estadual atua ha muito mais tempo, ou seja, quando as escolas municipais
comegaram a atuar no ensino fundamental, varias escolas estaduais ja atuavam na
cidade e, além disso, a Cidade de S&o Paulo ndo passou por qualquer processo de
municipalizagado. Ao se fazer uma analise conjunta das Tabelas 6, 7 e 8 fica claro
que a rede municipal expandiu efetivamente a educacgéo infantil, sua area de

exclusiva competéncia.
1.4 — As perspectivas da rede municipal de ensino

A rede municipal de Sao Paulo pode ser considerada uma rede relativamente
jovem em suas atividades com o ensino fundamental. Seu recente cinquentenario foi
comemorado, em 2006. Desde seu inicio a expansao da rede ocorreu em ritmo
acelerado, reunindo hoje mais de 1.300 unidades diretas, além de mais de 800

unidades conveniadas.

Quando se olha as perspectivas da rede, a atual gestdo que esta a frente da
Secretaria Municipal de Educagao elegeu como principal meta a redugéo dos trés
turnos diurnos, pois parte das EMEFs, ainda atende nesse formato, fazendo com
que a escola tenha apenas 5 minutos de intervalo entre um turno de funcionamento
e outro, levando os alunos a se “embolarem” na entrada e na saida. O atual Prefeito
de Sao Paulo denominou o turno intermediario (das 10h55 as 14h55) como o “turno
da fome” por ele ocorrer justamente no horario do almogo. Esse formato de escola
de trés turnos diurnos funcionando ininterruptamente impede que a escola “respire”
entre um e outro periodo, impedindo que tarefas basicas como a limpeza da sala

possam ser realizadas, por nao haver tempo para isso. O aluno que entrar as 15
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horas utilizara uma sala de aula que ja foi usada naquele dia por duas outras turmas,
sem passar por nenhum processo de limpeza. Outro problema relaciona-se ao atual
horario das 10h55 as 14h55. Esse turno, além de ocorrer justamente no horario do
almocgo, o que é prejudicial para alunos e professores, também acaba sendo o mais
castigado no processo de atribuicdo de aulas porque ocupa parte do turno da
manha e parte da tarde e é por isso, preterido pelos professores que acumulam
cargo em outras escolas, que ao atuarem nesse horario tém dificuldades para atuar
em outra unidade no turno da manhd ou da tarde, como ja visto, o turno
intermediario, acaba abrangendo uma parte de cada periodo. Além disso, ha que se
ter clareza quanto ao fato de que quatro horas diarias de aula é pouco, até porque
esse € um tempo bruto. Nele ja estdo inclusos o intervalo, e aqueles minutos que
sempre sao ocupados nos processos de entrada e saida dos alunos. Pode-se,
portanto, afirmar que, a cada dia, o aluno tem em média trés horas e meia de aula. A
transformacdo das unidades escolares em dois turnos diurnos permite a oferta de

cinco horas de aula diarias, contra as atuais quatro horas.

A demanda escolar, evidentemente, acompanha a distribuicdo populacional
da cidade, que como a questao econémica também é bastante desigual. Isso faz
com que nos bairros mais periféricos a eliminagdo do turno intermediario seja
sempre mais dificil, pois a demanda escolar & crescente e, neste caso, ha a
necessidade de diversas construgbes de escolas e ampliagcbes de outras ja
existentes — o0 que, por questbes de orgamento e tramites politicos, nem sempre
ocorre de forma rapida. Nos bairros mais centrais, ao contrario, o crescimento
populacional tem se mostrado mais estabilizado, refletindo diretamente na demanda
escolar, o que faz com que a transformacao das escolas em dois turnos diurnos ja
esteja em ritmo bem mais adiantado. De toda forma, mesmo com essas dificuldades
e distorgdes, a gestdo municipal continua anunciando, como sua principal prioridade,
essa reestruturacdo na forma de atendimento das escolas municipais e tornando-a

“‘meta oficial” para que, em 2009, possa atingir essa plena organizagao.

Mas ha ainda um outro complicador desse processo. Conforme ja citado
nesse trabalho, a Lei Federal n° 11.274 de 06/02/06 estabeleceu o ensino
fundamental de nove anos, dando prazo até 2010 para as redes de ensino se
adequaram a nova legislacédo. A rede municipal ainda nao realizou essa adequagéao

e também néao esta claro como isso ocorrera. Como a ampliagdo se deu na entrada,
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havera criangas mais novas chegando ao ensino fundamental, o que permite supor
que a demanda das EMEFs ira aumentar, pois a escola que hoje funciona com oito
anos de ensino fundamental, até 2010 funcionard com nove anos. Ou seja, néo
deixa de ser um complicador para uma rede que tem como meta reduzir um turno de

funcionamento em todas as suas escolas.

No campo da educacgao infantil, o grande desafio para a Prefeitura de Sao
Paulo estd em dar conta de atender a toda a demanda existente por vagas em
creches e pré-escolas, (CEls e EMEIs). De acordo com os dados de demanda da
rede municipal, existe uma defasagem de 146.834° vagas nesse nivel de ensino,
sendo 93.476 no nivel de Creche (0 a 3 anos) e 53.858 para a pré-escola (4 a 6
anos). E importante observar que, como a educacao infantil ¢ um nivel de ensino de
matricula facultativa por parte dos pais, mas de oferta obrigatéria por parte do poder
publico, a demanda nao atendida somente pode ser mensurada através da
quantificacdo dos pais que realizam o cadastro de vagas, ao procurarem as
unidades de educacéo infantil. Sendo assim, esses numeros sao obtidos através dos
pais que cadastraram a crianga em uma unidade de educacgao infantil municipal,
direta ou conveniada e ainda n&o foram contemplados com a vaga. Desta forma,
quando os pais fazem o cadastro de uma criangca em uma determinada unidade de
educacao infantil, o setor de demanda da Diretoria de Educag¢ao a qual essa unidade
€ vinculada, passa a gerenciar esse cadastro, buscando uma vaga para essa
crianga, ndao somente na unidade onde o cadastro foi realizado, mas em qualquer
outra unidade que esteja no mesmo bairro, denominado pela rede como
microrregido. Esse processo atual permite apurar a real demanda por esse nivel de
ensino; em anos anteriores ndo havia uma cadastro unificado, levando muitas vezes
a numeros distorcidos. Os dados apontados na Tabela 6 mostram uma consideravel
evolucdo de matriculas nessa faixa de ensino, mesmo assim, ainda ha um grande
déficit.

Quanto a carreira dos servidores da educagao, vale lembrar que, em
dezembro de 2007, foi promulgada a Lei 14.660 de 26/12/07, cujo objetivo principal
€ o de reestruturar a carreira dos profissionais do magistério municipal. A esse
respeito, a Secretaria Municipal de Educacgao afirmou que entre as metas principais

estdo: viabilizar a jornada do professor ao aumento do tempo de permanéncia do

% Dados de SME/Centro de Informartica — Sistema EOL - Escola on line. Base - mar¢o/2008
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aluno na escola, readequar os quadros da carreira, além de buscar corrigir
distor¢cbes existentes em legislagdes anteriores. Apos a edicdo da lei, a Secretaria
de Educacao tem editado varias portarias para regulamentar os dispositivos da nova
lei, mesmo assim, em funcdo do dinamismo e da diversidade da rede, ainda existem

questodes e situagdes pendentes de normatizacao.

O supervisor escolar enquanto agente que executa a supervisdo de sistema,
representante direto de SME e dos 6rgaos intermediarios, nas unidades escolares,
tem um importante papel em todo esse quadro apresentado, pois a agao supervisora
participa de todas as questdes envolvendo os projetos pedagdgicos, o atendimento
a demanda, além de examinar e aprovar diversos encaminhamentos das escolas de
seu setor de atuagdo. E possivel afirmar, por exemplo, que a supervisdo escolar
sempre participa dos estudos de uma unidade escolar que esta atuando em trés
turnos diurnos e tem proposta de passar a atender em dois turnos. Nessas
situacdes, a supervisdo escolar tem papel primordial no acompanhamento dos
estudos da demanda, compartihamento de matriculas com escolas do entorno,
verificagcdo dos espagos da escola bem como analise, em conjunto com a diregao,
de eventual necessidade de ampliagdo desses espacos. A agao supervisora €, pois,
parte integrante de toda essa dindmica que envolve o trabalho desenvolvido pela

rede municipal de ensino.
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CAPITULO 2

A SUPERVISAO ESCOLAR E A AGAO SUPERVISORA

De acordo com Saviani (2006) a fungcdo supervisora acompanha
implicitamente a agao educativa desde suas origens, passando gradativamente da

condicéo de funcéo a de profissao.

Para o autor, a funcdo supervisora pode ser identificada desde as
comunidades mais primitivas, onde o processo educativo sem qualquer estrutura,
coincidia com a prépria vida, pois, de certa forma, os adultos educavam e vigiavam

as criangas, ou seja, havia uma “supervisdo” sobre o aprendizado dessas.

Com a divisdo dos homens em classes sociais, as comunidades passam a ter
também uma educacdo diferenciada por classes — a educagdo recebida pelas
diferentes classes sociais ja ndo era a mesma. Saviani (2006) afirma em seu

trabalho que:

A palavra “escola”, como se sabe, deriva do grego e significa,
etimologicamente, o lugar do 6cio. A educagao dos membros da classe que
dispde de 6écio, de lazer, de tempo livre passa a se organizar na forma
escolar, contrapondo-se a educagao da maioria que continua a coincidir
com o processo de trabalho. (Saviani, 2006, p. 16)

Nesse contexto, segundo o autor, a fungdo supervisora também se fazia
presente, assumindo um trabalho de controle e fiscalizagdo e até mesmo, em alguns
casos, de punicdes e castigos fisicos. Na educacgao dos trabalhadores e escravos a
funcdo supervisora também estava presente, principalmente na figura do intendente

ou do capataz.

A exigéncia da generalizacdo da escola, no entanto, esta vinculada a
transformacao econémica ocorrida na época moderna, a partir do momento em que
0 campo e a agricultura passam a se subordinar a cidade e a industria e em que se
tem o rompimento das relagdes naturais que imperavam até entdo. Além disso, a
ciéncia passa a ser incorporada ao sistema produtivo, gerando a necessidade da
disseminagao da escrita. Desta forma, tem-se a necessidade da institucionalizag&o
generalizada da educacgao e, com ela, o surgimento da idéia de superviséo.
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Com relacao ao Brasil, no que diz respeito ao desenvolvimento da educagao
e ao surgimento da idéia de supervisao, Saviani (2006) afirma que:

Com a vinda dos primeiros jesuitas em 1549 da-se inicio a organizagao das
atividades educativas em nosso pais. No Plano de Ensino formulado pelo
padre Manuel da Nébrega esta presente a fungéo supervisora, mas nao se
manifesta, ainda, a idéia de supervisdo. Mas no Plano Geral dos jesuitas, o
Ratio Studiorum, que é adotado no Brasil especialmente apds a morte de
Nébrega, ocorrida em 1570, ja se faz presente a idéia de superviséo.
(Saviani, 2006, p. 20)

Segundo o autor, o Ratio Studiorum previa a figura de um “prefeito geral dos
estudos” que tinha suas fungdes reguladas por uma série de regras, pelas quais fica
explicitada a idéia de supervisdo como uma “fungao” distinta das demais, para a qual

€ destacado um agente especifico.

Ainda de acordo com Saviani (2006), mesmo com as reformas pombalinas da
instrugdo publica que surgem em decorréncia da expulsdo dos jesuitas, a idéia de
agao supervisora continuara representada, desta vez através da figura do “diretor
geral dos estudos” que designava “comissarios” que tinham como papel principal

fazer, nos diversos locais, o levantamento geral das escolas.

Também no periodo imperial, em 1827, tem-se a instituicdo das “escolas de
primeiras letras” através da reforma da instrugdo publica. De acordo com a
legislacdo que instituiu essas escolas o método a ser adotado deveria ser o
chamado “ensino mutuo”, no qual o professor absorve o papel de docéncia e

supervisao.

De acordo com Almeida (1989), foi sendo gradativamente desenvolvida no
Império, as idéias de que a supervisdo devesse ser exercida por agentes especificos
e de que o ndo atendimento desta demanda era uma das causas da situacao

deploravel das escolas no império.

! Segundo Tanuri (2000) as primeiras escolas de ensino miituo sdo instaladas no Brasil a partir de 1820, com a
preocupacgao “... no somente de ensinar as primeiras letras, mas de preparar docentes, instruindo-os no dominio
do método” (p.63) — uma forma, portanto, exclusivamente pratica, sem qualquer base tedrica, de preparar novos
professores — na verdade, um aluno a ser treinado (decurido) ensinando um grupo de dez alunos (decuria) sob a
rigida vigilancia de um inspetor — o professor da classe. Entre outras medidas, a lei de 1827 preconizava a
adog¢@o do método Lancaster em todos os estabelecimentos, conforme a determinagao do Artigo I'V: “As escolas
serdo de ensino mutuo nas capitais das Provincias; e o serdo também nas cidades, vilas e lugarejos populosos
delas, em que for possivel estabelecerem-se”. Ao mesmo tempo, preconizava-se a ado¢do das providéncias
indispensaveis a instalacdo das escolas, obrigando-se os professores que desconhecessem aquele método a se
instruirem “em curto prazo e a custa dos seus ordenados nas escolas das capitais”.
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Ao final do periodo imperial ganhava corpo a discussao sobre a necessidade
de se instituir um “sistema nacional de educac¢ao”, o que certamente iria requerer a
funcdo supervisora, tanto nas questées administrativas e pedagdgicas, quanto na
instituicdo das escolas, uma vez que havia a necessidade de superar a fase das
classes isoladas e se instituir uma reordenacg&o do sistema de ensino. Ou seja, tal

processo certamente necessitaria de 6rgaos controladores intermediarios e centrais.

De acordo com Saviani (2006) o inicio do periodo republicano torna essa
problematica ainda mais acentuada, sendo a reforma da instrugdo publica paulista
que ocorreu entre 1892 e 1896, pioneira na organizagdo do ensino primario por meio
de grupos escolares. Essa reforma instituiu o Conselho Superior de Instrugéo
Publica, para o qual predominavam as atribuicbes burocraticas sobre as
pedagogicas. Segundo o autor, ainda que essa reforma ndo tenha chegado a
consolidar-se, a idéia que preconizava permanece e, no periodo final da Republica
Velha, com a crise dos anos 1920, sdo retomadas as reformas estaduais da
instrucdo publica e recolocado o problema da educagdo como uma “questao
nacional.” (Saviani, 2006, p. 25).

A esse respeito afirma Godoy (2005):

Em 1924 temos a criacdo da Associagao Brasileira de Educacdo — ABE,
que coincide com o aparecimento dos técnicos em educagdo, que dela
receberam vigoroso estimulo. Podemos afirmar que, tal fato se revestiu de
vital importancia para o sistema educacional brasileiro, pois favoreceu o
aparecimento de orgdos especificos, que até entdo se caracterizavam
como meros apéndices de outros 6rgaos estatais. (Godoy, 2005, p. 18).

Fica claro que, na perspectiva historica, a década de 1920 marca o
surgimento dos profissionais da educagao, ou seja, dos “técnicos em escolarizagao”

que passam a constituir uma nova categoria profissional.

Também segundo Nereide Saviani (1981) € o Decreto 16.782-A de 1925, o
criador do Departamento Nacional de Ensino e do Conselho Nacional de Ensino que
contribui, decisivamente, para o predominio do tratamento de carater técnico aos
assuntos educacionais. Nos estados, essa tendéncia fica indicada de forma mais
clara, onde passa a haver uma separacdo dos setores técnico-administrativos
daqueles especificamente administrativos. De acordo com Nereide Saviani (1981),
essa separacao entre a parte administrativa e a parte técnica é condi¢gao para o

surgimento da figura do supervisor.
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Segue-se sintese histérica da supervisdo educacional no Brasil e, em
especial, na rede municipal de S&o Paulo. Cabe observar aqui que esta sintese
histdrica esta baseada em bibliografia especifica sobre o tema e, no caso especifico
da rede municipal de Sao Paulo, em textos legais (leis, decretos e portarias) que
foram produzidos e editados ao longo desses 50 anos de histéria dessa rede de

ensino e que permitem constituir a trajetoria desse cargo na legislagéo.

2.1 — Sintese historica da Supervisao Educacional no Brasil

Para que se possa ter clareza de todo o processo de constituicdo da atual
carreira do supervisor escolar € importante buscar as raizes historicas que deram
origem a essa profissdo. O estudo do processo histérico que levou a construgao da
agao supervisora no Brasil permitira fornecer elementos que subsidiarao a reflexdo
do papel do supervisor escolar no cenario educacional brasileiro. A esse respeito,
Medeiros & Rosa (1985) afirmam que:

Esse retorno permite o repensar critico de sua historia, trazendo em si a
consciéncia de suas limitagcdes e de suas possibilidades na busca de um
novo rumo, em que novas alternativas de acédo pedagdgica poderao ser
perseguidas no fazer concreto da pratica politica da supervisdo e da
educagao brasileira em face do projeto de omnilaterizagao (Medeiros &
Rosa, 1985, p. 19)

No sistema educacional brasileiro o termo supervisdo ndo é muito antigo.
Porém, esse cargo foi precedido pelo antigo cargo de inspetor escolar,
posteriormente, transformado em supervisor. Embora o cargo tenha sofrido
transformacédo em sua denominagao o que se pode notar é que seu perfil, em muitas
situagdes, pouco difere do antigo inspetor escolar — € o que afirma Albuquerque
(1990):

No Brasil, a supervisdo, chamada inicialmente inspecéo escolar, apresenta
diferencas e semelhangas nos varios Estados brasileiros. O posterior
aparecimento do termo supervisdo escolar ndo significou um rompimento
com a inspegéo escolar, apesar do esforco nesse sentido. (Albuquerque,
1990, p. 23)
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A origem da supervisao esta atrelada ao cargo de inspetor escolar, conforme
ja abordado na introdugcdo desta Dissertacdo, e ao passar do tempo ela adquire

diversas caracteristicas nos varios cenarios brasileiros.

Este estudo estd centrado na figura e agdo do supervisor do sistema
municipal de Sao Paulo, que apresenta muitas semelhangas com o supervisor de
ensino da rede estadual paulista, principalmente pelo fato de que ambos estdo
alocados nos o6rgaos intermediarios do sistema escolar, ou seja, nas Diretorias

Regionais de Educacgao.

Quanto a origem do termo supervisdo no Brasil estar atrelada aos antigos
cargos de inspetor escolar, destaca-se que na rede municipal de S&o Paulo o atual
cargo de supervisor também teve suas origens nos antigos cargos de inspetor
escolar, porém, como bem afirma Albuquerque (1990), a simples alteragdo na
denominagdo do cargo n&o implicou necessariamente em uma consequente

alteracao do perfil de atuacao deste profissional.

Diante dessa origem do cargo do supervisor, Albuquerque (1990, p. 23)
afirma ser “... dificil entender o supervisor sem tratar do inspetor escolar’ — o que é
valido, tanto para a compreensao da supervisdo em termos nacionais, quanto para

compreender a evolugao desse cargo dentro da rede municipal de ensino.

No Brasil, a figura do inspetor & bastante antiga, sempre vinculada a
fiscalizagdo do cumprimento dos aspectos legais do ensino, sendo responsavel pela
realizagdo de um trabalho que em muito se assemelha a uma auditoria nas escolas.
E importante afirmar ainda, que os antigos inspetores escolares eram vistos como

pessoas ilustres na sociedade. Nas palavras de Albuquerque (1990):

Nos seus primérdios, o Ensino Elementar foi organizado e fiscalizado pelas
Provincias através dos Inspetores Escolares. A historia da educagédo de
cada provincia (Estado com a proclamagédo da Republica) se constréi de
forma diferenciada, revestindo-se das caracteristicas hegemonicas
regionais. Consequentemente, a histéria do controle dessa educacao pela
inspecao, raiz da supervisdo, também é diversa. (Albuquerque, 1990, p. 24)

(....) A inspecdo era considerada um trabalho honroso e os inspetores
escolares pessoas ilustres, de tal forma que ser escolhido para o exercicio
de tal atividade ja era uma recompensa e, portanto, ndo precisaria ser
remunerado e praticamente, até 1869, permanece assim. (Albuquerque,
1990, p. 24)



53

Como se vé até aqui, os inspetores escolares foram os precursores do cargo
de supervisor escolar no pais. Pode-se afirmar que o termo supervisao surge a partir

da influéncia americana, sendo efetivamente difundido ao final da década de 1950.

No Brasil, as politicas educacionais sempre apresentaram vinculagdes com o
panorama socio-econémico do momento, ndo sendo diferente com o surgimento do
supervisor educacional. Nogueira (1989, p. 33) trata dessa questdo afirmando que,
“(...) o surgimento do supervisor educacional, na realidade brasileira, tem a ver com
o contexto histérico e suas vinculacbes com o contexto internacional e ao

encaminhamento dado as questdes nacionais”.

A origem da supervisdo escolar brasileira pode ser relacionada a uma
supervisdo vinculada a uma agao empresarial, ou como afirmam Medeiros & Rosa
(1985), essa fungbes sao constituidas a partir do modo de produgao capitalista cujo

principal objetivo é racionalizar o trabalho, elevando assim, a produtividade.

A questdo € que a supervisdo assume um papel vital na implantacdo das
politicas educacionais, por ela nascer da necessidade de se garantir a execugao do
planejamento governamental. A supervisdo, cabe executar o planejado pelas
politicas governamentais. A supervisdo educacional surge muito mais associada a
um trabalho de inspecdo, confirmando sua origem, do que a um trabalho de
desenvolvimento pedagogico.

A supervisdo escolar que nasceu no pais, conforme ja afirmado, estava
vinculada a influéncia americana e foi resultado de uma politica de alianga entre
Brasil e Estados Unidos, a partir da criagdo do Programa de Assisténcia Brasileira
Americana ao Ensino Elementar — PABAEE, que foi instalado em Minas Gerais, em

1957. Quanto a essa origem Medeiros & Rosa afirmam que:

Fruto de uma politica de aliangas entre Brasil e Estados Unidos, a inspecao
reaparece no cenario educacional brasileiro na década de 50, de forma
‘modernizada’, sob a denominagao de supervisdo escolar, para garantir a
efetivacdo de uma politica desenvolvimentista que trazia em seu bojo a
concepcao de educacdo como alavanca da transformagdo social.
(Medeiros & Rosa, 1985, p. 21)

O PABAEE surgiu a partir de um acordo geral de cooperagao técnica dos
Estados Unidos com o Brasil. O primeiro acordo foi assinado em 1950 e o segundo
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em 1953, envolvendo o MEC, o Governo de Minas Gerais e o Diretor da United
States Operation Mission To Brazil (USOM-B). De acordo com Nogueira (1989) esse
projeto somente comecgou a funcionar oficialmente em 1957, no Estado de Minas
Gerais que vivia sua luta pela industrializagdo concorrendo com Sao Paulo, antes

mesmo dos acordos serem homologados pelo Congresso Brasileiro.

O PABAEE promoveu cursos que formaram a primeira leva de supervisores
escolares para atuar no ensino elementar. Evidentemente que essa formagao foi
baseada no modelo educacional americano que tinha como linha enfatizar os
meétodos e as técnicas de ensino, ou como bem lembra Albuquerque (1990), ao

afirmar que esses cursos:

Difundiam a técnica pela técnica. E, se nos varios Estados as
caracteristicas locais da histéria da inspecdo e supervisdo imprimiram
diferenga, algo comum predominou em todos. Apds os cursos, todos se
julgavam detentores de um saber inovador, baseado na Escola Nova,
consequentemente superiores aos demais professores, para os quais
deveriam reproduzir, de forma mais fiel possivel, o saber da Supervisao
Escolar. (Albuquerque, 1990, p. 28)

Ainda quanto a esse acordo, que envolveu Brasil e Estados Unidos, vale

destacar seus objetivos:

1° preparar pessoal docente para as escolas normais do Brasil;

2° introduzir e demonstrar, a educadores brasileiros, métodos e técnicas
utilizadas na educacdo primaria americana, promovendo a analise,
aplicagdo e adaptagdo dos mesmos, a fim de atender as necessidades
comunitarias em relagdo a educagao, por meio do estimulo a iniciativa do
professor, no sentido de continuo crescimento e aperfeicoamento;

3° mandar grupos, selecionados entre os professores de escolas normais e
primarias, de regides importantes do Brasil, para se submeterem a
treinamentos de um ano nos Estados Unidos para cursos avangados no
campo da educagao primaria;

4° criar, demonstrar e adaptar material didatico e equipamento, com base
na analise de recursos disponiveis no Brasil e em outros paises, no campo
da educacgéo primaria. (Medeiros & Rosa, 1985, pp. 21-22)

Esse programa demonstra a influéncia americana, que pode ser explicada
pela enorme diferenga de forgcas entre os dois paises e visa consolidar a reproducao

do sistema capitalista no sistema educacional brasileiro. Todo esse processo de
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constituigdo da supervisdo educacional no Brasil contribuiu para o perfil de
supervisao adotado. O texto de Godoy (2005) retrata bem essa dimensao:

Apés analisarmos as origens da supervisdo no contexto educacional
brasileiro, nao é dificil entendermos os motivos pelos quais os supervisores
educacionais se constituiram como meros reprodutores do sistema, e
consequentemente, de fiscal do sistema instituido. E facil depreendermos
também o porqué na formagéo dada a esse profissional em nivel de Centro
de Treinamento do Magistério via PABAEE, nas décadas de 60 e 70 e
posteriormente em nivel superior nos cursos de graduagao, por meio da
énfase a metodologia numa perspectiva tecnicista, em detrimento dos
valores maiores da educagdo. Ao se privilegiar a visao tecnicista, ocorre
uma inversao de valores: o que deveria ser meio se constituiu num fim.
(Godoy, 2005, p. 25)

Ainda com relagdo ao PABAEE ¢é importante observar que, de acordo com
Paiva & Paixdo (2007), o projeto inicialmente tinha como prioridade influir nas
praticas pedagdgicas dos professores. A necessidade de se implantar um servigo de

supervisao surgiu a partir do contexto educacional do pais:

E no contato com a realidade dos problemas do sistema de ensino
brasileiro que o PABAEE se abre para se ocupar da supervisao,
evidentemente imprimindo sua marca, ou seja, baseando-se na perspectiva
tecnicista que considerava a resposta moderna e adequada ao
enfrentamento dos problemas do ensino primario brasileiro. A supervisao
que se dissemina com a ajuda do PABAEE supervaloriza métodos de
ensino e das disciplinas como questdes fundamentais, em detrimento de
uma analise mais ampla das causas dos problemas da escola primaria. A
supervisao adota como solugéo a técnica de ensinar linguagem, aritmética,
ciéncias, estudos sociais. (Paiva & Paixao, 2007, p. 56)

A influéncia americana na politica educacional brasileira n&do fica restrita
apenas aos objetivos apontados para o PABAEE. A reforma educacional do ensino
universitario que ocorreu em 1968 também ocorreu sob a influéncia americana. A Lei
Federal 5.540/68 implantou as especializa¢gdes nos cursos de Pedagogia. Entre

essas especializagdes — a de supervisao escolar.

No ano seguinte, o Conselho Federal de Educagao edita o Parecer n° 252/69,
de Valnir Chagas, que regulamenta as habilitagbes do curso de Pedagogia. Sobre
essas habilitagdées, Albuquerque (1990, p. 34) afirma que “(...) nessa reformulagéo
aparecem as duas habilitagdes: Supervisao Escolar e Inspec¢ao Escolar que, no nivel
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operacional ndo apresentam grandes diferengas.” Desta forma, o Parecer 252/69

abriu claramente a perspectiva da profissionalizacdo da supervisao educacional.

A esse respeito ressalta-se aqui que Saviani (2006, p. 31) afirma que ficam
preenchidos dois requisitos basicos para essa profissionalizagdo: a necessidade
social ou um mercado de trabalho representado pela burocracia estatal que
precisava gerir uma grande rede de escolas e a especificagdo das caracteristicas da
profissdo “(...) ordenadas em torno de um mecanismo, também permanente, de
preparo dos novos profissionais, o0 que se traduziu no curso de Pedagogia,

reaparelhado para formar, entre os varios especialistas, o supervisor educacional’.

Ainda com relagdo a esta reforma ha que se destacar também o texto de
Nogueira (1989):

A reforma do Curso Superior — Lei n°. 5.540/68 — ao instituir, dentre outras
habilitagdes, a de Supervisor Escolar, na graduagdo, consolidou a
presenca da supervisdao no contexto educacional brasileiro, ampliou seu
campo de atuacdo para todo o ensino de 1° e 2° grau e, pelo Curriculo
proposto — obrigatério -, garantiu a continuidade da formagao conservadora
a ser dada a tal profissional, dentro da visado tecnicista da educagao, mais
conforme ao modelo econémico vigente. (Nogueira, 1989, p. 40)

De acordo com Saviani (2006) essa formacao tecnicista foi assumida
oficialmente pelo Estado brasileiro que tinha a meta de implementa-la em todo o
pais. O anseio dessa pedagogia tecnicista era garantir a eficiéncia do processo

educativo:

Em suma o que se buscou foi aplicar a ‘taylorizagdo’ ao trabalho
pedagogico, visando a sua objetivagdo por meio da divisdo técnica do
trabalho e parcelamento das tarefas, tal como fizera Taylor em relagao ao
trabalho industrial. O curso de Pedagogia, organizado na forma das
habilitagdes, teria o papel de formar os técnicos requeridos pelo processo
de objetivagao do trabalho pedagdgico em vias de implantagdao. Com isso
abria-se o caminho para o reconhecimento profissional da atividade do
supervisor no sistema de ensino. (Saviani, 2006, p. 30)

Posteriormente ocorre a edicao da Lei 5.692/71 que fixou diretrizes para o
ensino de 1° e 2° graus. Nao se pode perder de vista que, a partir de 1964, o pais
tem um governo que se instala apds um golpe militar e a supervisdo passa a exercer
um papel de controladora das atividades trabalhadas no ensino, visando ao “alcance

da qualidade educacional”:
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A primeira vista, a funcdo explicita da supervisdo parece conter solugdes
para os problemas da educagdo e do ensino brasileiros. Entretanto, ao
desvela-la, percebemos que a supervisdo foi implantada para atender as
novas exigéncias politico-ideoldgicas, que trazem em seu bojo a
racionalizacdo e eficiéncia e a produtividade como valores absolutos.
(Medeiros & Rosa, 1985, p.21)

Ou, como bem afirma Silva Jr. (2007, p. 93): “(...) para uma sociedade
controlada, uma educagdo controlada, para uma educagdo controlada, um

supervisor controlador e também controlado”.

Assim, é possivel compreender que a supervisdo ja nasceu com uma
caracteristica tecnoburocrata, buscando exercer um papel de controle e inspecao
nas escolas. A prépria formagao do supervisor escolar esta voltada para esse tipo de
perfil funcionalista que ndo observa o dinamismo e as peculiaridades de cada escola
e a analise do perfil politico vigente na época, permite concluir que seu modelo de
formacao foi intencionalmente estruturado para produzir esse modelo de supervisao.

Nogueira (1989) faz a seguinte analise quanto a esse modelo de formacgao:

Tendo recebido uma formagédo acritica e aparentemente apolitica,
preparado para exercer uma funcgao apolitica, o Supervisor Educacional, ao
caminhar no cotidiano de sua pratica educativa, em sua trajetoria de
educador reprodutor do sistema instituido, vive a contradigdo, apreende a
totalidade da sua acdo educativa, como funcdo técnica e fungdo politica.
Ao iniciar sua organizagao politica enquanto categoria, o faz na contradigdo
ora orientados pelas Secretarias de Educagado, ora por associagdes um
pouco mais criticas. (Nogueira, 1989, pp. 40-41)

E continua:

A formacdo dada ao Pedagogo supervisor educacional faltou
deliberadamente, conforme ja exposto, a visao politica da globalidade total
do contexto histérico no qual se insere a agédo educativa. Tal formagéao e
consciéncia critica diante do real, o supervisor a adquire na luta, ndo no
espontaneismo, mas no embate, que no regime capitalista, como é o caso
brasileiro, se da entre as duas classes fundamentais, dominantes e
dominados, cujos interesses s&o essencialmente antagbnicos. (Nogueira,
1989, p. 41)

Atravessando as décadas seguintes, o supervisor foi efetivando seu espacgo
dentro do sistema educacional brasileiro. Em algumas situagées, marcando avangos
e em outras, enfrentando alguns retrocessos, porém, tendo claro que a superviséo
seria uma “necessaria e importante ferramenta para viabilizar as mudancgas na

escola”.
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E possivel supor, portanto, que esse profissional ainda esteja a procura de
seu perfil de atuacdo, buscando, talvez, efetivamente desvincular-se do perfil de
‘inspecado escolar’” que tem predominado, durante anos, nessa area de atuacgéao

educacional no Brasil.

Atualmente o que se tem é uma escola universalizada, ou seja, um quadro
muito diferente daquele vivido nas décadas de 1960 e 1970 e €& justamente no
interior dessa escola que se da a agao supervisora, que ainda é entendida como

uma acéo de controle das agbes dos agentes educativos.

Nao se pode deixar de apontar em todo esse processo de transformacao na
perspectiva da agao supervisora, a instituicdo da nova LDB, a lei 9394/96, que traz
em seu texto avangos na valorizagdo da autonomia da escola e de seu projeto
pedagogico. Evidentemente que ndo é a LDB que veio instituir todo esse processo
de maior autonomia da escola, mas sim, o resultado de uma discussao que diversos
educadores, em anos anteriores a esta legislagao, ja desenvolviam em torno desse
tema, ou seja, de certa forma, a LDB é uma afirmagcdo dessa discussdo. E € a
primeira vez que autonomia escolar e projeto pedagdgico estao juntos dentro de um
mesmo texto legal. Neste sentido, é possivel apontar aqui as determinagbes
contidas no inciso | do artigo 12 e nos artigos 14 e 15 dessa legislagao:

Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e
as de seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de:

| — elaborar e executar sua proposta pedagdgica:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica
do ensino publico na educagcdo basica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| — participagdo dos profissionais de educagéo na elaboragdo do projeto
pedagogico da escola;

Il — participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes.

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas
de educacdo basica que os integram progressivos graus de autonomia
pedagogica e administrativa e de gestao financeira, observadas as normas
gerais de direito financeiro publico. (Lei Federal 9394/96)

Pode-se afirmar que esta legislacdo estabelece o principio da autonomia
delegada, ao decretar a autonomia e a gestdo democratica e ndo estabelecer

diretrizes para essa gestdo democratica, mas apontando a participagado de todos os
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envolvidos no processo educativo. Ainda sobre essa questdo Albuquerque (2002)

afirma que:

A nova LDBEN adotou o mesmo principio de gestdao democratica expresso
na Constituicio e, embora nido tenha garantido caminhos para
operacionaliza-lo, assinalou elementos fundamentais coadjuvantes. Entre
estes, a elaboragao e participagdo na construgédo do projeto pedagdgico da
escola. Um projeto pedagdgico unificador das agdes da escola expressa a
sua autonomia, revela a sua intencionalidade maior, o seu papel de
denunciar os limites e fatores que bloqueiam a sua ag&o. (Albuquerque,
2002, p. 6)

Todo esse processo que busca trazer maior autonomia para a escola, de
certa forma acaba confltando com uma rede publica de ensino que € toda
centralizada, burocratizada e hierarquizada, pois durante anos a estrutura do
sistema era toda “engessada” e a escola ndo possuia autonomia para nada, tudo ja
estava estruturado pelo sistema. Mesmo considerando-se que dentro desse
processo de autonomia continue existindo diretrizes e normas externas de
acompanhamento, essa questdo da autonomia gera uma situagdo em que a rede
publica, que conta com um elevado numero de escolas e necessita manter um
minimo de unidade no sistema, precise manter um elevado numero de profissionais
intermediarios para contribuir com essa manutencdo. E justamente nesse espaco
que se encontra o supervisor escolar, que € cobrado para fiscalizar a escola, mesmo
dentro desse novo cenario de maior autonomia para a escola.Toda esse contexto
interfere efetivamente no processo de transformagéo da figura do supervisor escolar
que, em meio a essa nova realidade que envolve todos os educadores, acaba tendo

que re-estruturar seu perfil de autuacgao.

2.2 — A Supervisao Escolar na rede municipal de Sao Paulo

Esta etapa do texto trata especificamente da supervisdo escolar da rede
municipal S&o Paulo. Num primeiro momento, com o apoio de textos legais,
apresenta-se uma sintese histérica desse cargo na rede municipal, observando que
o atual cargo de supervisor escolar também apresenta, em suas origens, a figura do
inspetor escolar. Em seguida, também com o apoio de textos legais, apresenta-se a

dindmica atual da supervisdo escolar na rede municipal de Sao Paulo.
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2.2.1 — Perspectiva histérica da agao supervisora na rede municipal de Sao
Paulo

Como ja apresentado no Capitulo 1 desta Dissertagdo, a rede municipal de
ensino iniciou suas atividades com o ensino fundamental somente em 1956, quando
passou a oferecer o antigo ensino primario. O cargo de supervisor escolar que hoje
existe é o resultante de diversas transformacgdes e alteracbes que ocorreram ao
longo de todo esse periodo, sendo que a origem da supervisao esta diretamente

vinculada aos antigos cargos de inspetores escolares da rede.

Embora os primeiros cargos de supervisor escolar somente tenham surgido
em 1959 é possivel afirmar que, desde 1956, as atividades de superviséo ja eram
realizadas. Nesse ano, aproximadamente seis meses apds o inicio das atividades do
ensino municipal, foi criado o Servigo de Orientagdo Pedagdgica — SOP, que seria o
responsavel pelas diretrizes pedagdgicas das escolas da rede municipal. De acordo
com o Documento Histérico do Ensino Municipal (SAO PAULO, SME/DOT, s/d),
pode-se notar que as ag¢des que cabiam aos profissionais do SOP em muito se

assemelhavam as agdes de supervisao:

O Servico de Orientagcdo Pedagodgica foi entregue a profissionais
experientes, alguns com curso de Pedagogia, licenciados pela
Universidade de Sao Paulo. Sua linha de atuagao foi caracterizada como
técnico-pedagogica. Cabia-lhe orientar, acompanhar e controlar o
desenvolvimento das atividades curriculares e o trabalho do professor
visando a melhoria do ensino e ao maior rendimento escolar, ou seja cabia-
lhe fazer, em nivel de sistema, a supervisdo pedagdgica do ensino
municipal, para cujas fung¢des foi instituido o cargo de Orientador
Pedagégico. (Sao Paulo, SME/DOT, s/d, p. 30)

Esse documento afirma ainda que:

Nessa primeira fase do ensino municipal, a orientagdo pedagdgica
caracterizou-se pela acentuada énfase na difusdao de métodos e técnicas
de ensino renovado, na orientagdo normativa quanto a organizacédo e
administragdo das escolas e na avaliagao da aprendizagem. (Sao Paulo,
SME/DOT, s/d, p.30)

Pelas atividades aqui descritas pode-se notar, claramente, que o papel que
cabia ao recém criado SOP era o de supervisionar as atividades desenvolvidas na
rede, embora ndo houvesse ainda a figura do supervisor ou inspetor. Para reforcar

essa afirmagao, nota-se que dentre as fungdes atribuidas ao orientador pedagdgico
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também estdo as orientagdes normativas, vinculadas as questdes legais que regem

a rede, demonstrando toda a amplitude de acédo desse profissional.

Somente em 1959, com a edi¢cdo da Lei 5.607 que criou na Secretaria da
Educacao e Cultura, o Departamento do Ensino Primario, foram criados 16 cargos
de inspetor escolar. Ainda de acordo com essa lei, o provimento seria feito mediante
concurso de provas e titulos entre diretores escolares efetivos do ensino primario
municipal, com pelo menos dois anos de efetivo exercicio. Nessa época, as escolas
foram agrupadas em quatro regides escolares e os inspetores nelas seriam lotados.
Essa lei buscou consolidar o inicio da rede publica de educacdo do municipio de
S&o Paulo, uma vez que a mesma encontrava-se ainda em fase de estruturagao.

Passados oito anos da edigao dessa lei, em 1967, o governo municipal editou
a Lei 7.037 com o objetivo de criar o Departamento Municipal de Ensino. Essa lei
criou 28 cargos de inspetor regional de educagéo, extinguindo os cargos de inspetor
escolar, anteriormente criados. A novidade € que os recém-criados cargos de
inspetor regional de educagao seriam providos exclusivamente mediante promogao

dentre diretores escolares.

Em 1971 tem-se a edicdo da Lei Federal 5.692/71 e a Prefeitura de Sé&o
Paulo, publicou em 1972, a Lei 7.693/72 com o objetivo de organizar e estruturar o
Departamento Municipal de Ensino, adequando, inclusive, as carreiras do magisteério
municipal a nova Lei Federal. O cargo de inspetor regional de educag¢ao € mantido
na estrutura da rede, porém, além da criagdo de 50 cargos, € alterada novamente a
forma de provimento. De acordo com o contido no anexo a Lei Municipal 7.693/72, o
cargo de inspetor regional de educacéo seria de “(...) provimento mediante concurso
publico de titulos e provas, dentre portadores de certificado de conclusao de curso
superior de graduacdo com duragdo plena ou de pods-graduagao na respectiva

especializagéo”.

O ano de 1975 marca uma nova alteracdo na denominagio e provimento da
carreira. A lei 8.209/75, além de novamente organizar o quadro do ensino municipal,
desta vez tem o propdsito de instituir a carreira do magistério municipal. O art. 4°
desta lei organizou a carreira em cargos docentes e cargos de especialistas, com
isso o cargo de inspetor regional de educagéo é transformado em inspetor escolar,
ou seja, voltou a ter a denominagao anterior. Essa lei integrou os cargos de

especialistas e de acordo com o anexo |l da respectiva legislagdo, as exigéncias
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para os cargos sao “provimento por concurso de acesso, habilitagdo especifica
obtida em curso superior de graduagao correspondente a licenciatura plena e ter
experiéncia minima de cinco anos na carreira do magistério municipal”, ao todo séo
50 cargos de inspetor escolar. Nesse mesmo ano, foi editado o Decreto 12.115 de
29/07/75 que tinha como objetivo regulamentar a Lei 8.209/75. O inciso Il do art. 8°
deste decreto, trouxe as atribuicdes do inspetor escolar:

Art. 8° - Aos titulares de cargos docentes, de especialistas de educagéao, de
secretario de escola, bem como aos ocupantes da fungdo de assistente de
diretor, ficam conferidas as seguintes atribuigcdes:

Il — Inspetor Escolar:

a) inspecionar e avaliar as atividades das unidades que lhe forem
atribuidas;

b) zelar pela exagéo, eficiéncia e probidade do exercicio dos diretores
escolares, na area submetida a sua inspecgao;

c) sugerir a implantagcdo de novas unidades, com base na demanda
escolar verificada, bem como opinar sobre a criagdo e supressdo de
classes;

d) trabalhar integradamente com os 6rgaos do Departamento Municipal
de Ensino, do Departamento de Educacao Infantil e do Departamento de
Assisténcia Escolar, visando a uniformidade de agdo nas escolas
municipais;

e) apresentar relatérios periodicos de suas atividades a Diretoria do
Departamento Municipal de Ensino, com analise dos resultados obtidos;

f) exercer atribuicbes que Ihe forem diretamente cometidas pelo
secretario municipal de educagao. (Sao Paulo, Decreto 12.115/75)

Pode-se notar, pelas atribuicdes descritas, o perfil essencialmente técnico que
era destinado ao inspetor escolar. Had uma clara ligagdo entre suas atribuigbes e o
nome que é destinado ao cargo, pois, 0 que se prevé € um papel realmente de
inspecédo, sendo mesmo uma espécie de auditoria do sistema, que tinha como
funcdo primordial zelar pela legalidade e probidade na condugdo dos processos
escolares da rede municipal além de prestar as unidades escolares e ao sistema as

orientagdes técnicas necessarias.

Sao atividades fiscalizadoras. Isso fica claro no item b do referido decreto: “(...)
zelar pela exacédo, eficiéncia e probidade do exercicio dos diretores escolares, na
area submetida a sua inspec¢ao”. Cabia ao inspetor escolar executar um papel de

fiscalizagdo sobre as atividades exercidas pela escola.
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Até aqui, é possivel afirmar que todas as transformagdes ja impostas ao cargo
nao representaram uma mudanga significativa no perfil de supervisao/inspegao que
existia na rede. Essa afirmacao se sustenta na analise realizada sobre as atribuicbes

e determinagdes do cargo.

Em 1978, através da Lei 8694/78 tem-se uma nova alteragdo no quadro de
pessoal da Secretaria Municipal de Educagédo. A presente lei criou 25 cargos de
supervisor regional de educacdo infantii que acompanhariam as unidades de
educacéo infantil, esse cargo de acordo com o anexo da Lei 8694/78 seria de “(...)
provimento por concurso de acesso dentre titulares dos cargos de Diretor de Escola
de educacéo infantil e de orientador pedagdgico de educagédo infantil. Intersticio
minimo de trés anos e habilitagdes em supervisdo escolar correspondentes a

licenciatura plena”.

Além desses, a lei criou mais 50 cargos de supervisor regional de educacgéo,
cujos profissionais atuariam nas escolas que na época ofereciam o 1° grau. Ainda de
acordo com o anexo da Lei 8694/78 o ingresso nesse cargo seria feito através de
“(...) provimento por concurso de acesso dentre titulares dos cargos de diretor de
escola de 1° grau, de orientador pedagogico de 1° grau e de inspetor escolar.
Intersticio minimo de 3 anos e habilitacdo em supervisdo escolar correspondentes a

licenciatura plena”.

Nessa nova transformacao, a rede municipal estabeleceu uma clara divisdo
entre as gestdes das escolas de educacgado infantil e as escolas de 1° grau.
Diferentemente do que ocorre hoje, havia diretores, orientadores pedagdgicos e

supervisores especificos para cada um desses niveis de ensino.

A partir de entédo, haveria um supervisor especifico para a educagao infantil,
ou seja, 0 supervisor teria em seu modulo de atuacgao, exclusivamente, escolas de
educacao infantil, desta forma, teria que ser um especialista nesse nivel de ensino.
O mesmo acontecia com o supervisor encarregado de acompanhar exclusivamente
as escolas que ofereciam o 1° grau. Pode-se observar, portanto, que esta alteragéo
trouxe também, pela primeira vez, a denominagdo de “supervisor’” para o cargo,
deixando para tras o nome de inspetor. Os cargos de inspetor escolar, até entéo
existentes, ficaram destinados a extingdo na vacancia, ou seja, a medida que os

antigos inspetores se aposentassem ou se exonerassem nao seriam substituidos
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por cargos da mesma natureza. Assim, o quadro de supervisdo foi sendo
gradativamente composto.

Essa denominagao, associada a inspeg¢ao, durou quase vinte anos na rede
municipal da cidade de Sao Paulo, tempo suficiente para imprimir, por muito tempo,
uma caracteristica de inspecdo ao cargo de supervisor escolar. Ou seja, pode-se
afirmar que muitos dos profissionais que atuam nas escolas, ainda hoje véem a
supervisao escolar como um “trabalho de inspec¢dao”. Mesmo que nunca tenham
falado ou pesquisado sobre o trabalho desenvolvido pelo supervisor, certamente
essas situacdes sao, em boa parte, decorréncia das denominacgodes, do perfil e das
agdes desenvolvidas ao longo dos anos, bem como das orientagdes normativas
dadas a esses profissionais pelas mais diversas gestdes que passaram pelo ensino

municipal.

A carreira da supervisdo passou por nova alteracdo em 1981 quando a lei
9.265/81 instituiu a transformagéo dos cargos de Orientador Pedagogico de 1° Grau
em Técnicos. Essa lei manteve as denominagdes e os cargos de supervisor regional
de educacéao, porém, criou os de Técnico de Educagao de 1° Grau e Técnico de
Educacao Infantil, que ficaram, a partir desta lei, incluidos entre os de especialistas
de educacdo. De toda forma, ha que se lembrar que, mesmo com a criagao dos
cargos de técnicos em educagao, os de supervisor regional de educagdo e
supervisor regional de educagao infantii permaneceram como estavam. Nesse
periodo a prefeitura publicou a Portaria 5090/81 que baixou diretrizes para agao

supervisora regional de educagao da rede municipal de ensino.

Até 1981, a ultima legislagdo que orientava as atribuigcbes dos supervisores
era o Decreto 12.115, editado em 1975, quando o cargo ainda era o de inspetor
escolar. Essa nova portaria trouxe um campo bastante amplo de atribuicdes ao
supervisor abrangendo aspectos burocraticos e pedagogicos, porém, os termos
desta portaria indicam que as funcbes excessivamente burocraticas continuavam
recebendo forte énfase nesse documento. Quando no trabalho escolar é feita
referéncia as questdes burocraticas e pedagdgicas, cabe observar que nem sempre
esses termos estdo claramente delimitados, porém, o que se observa na pratica
cotidiana é que as atividades que geralmente envolvem documentos, especialmente
de alunos e funcionarios da escola, sdo tratadas como atividades burocraticas,

enquanto que as atividades voltadas diretamente aos alunos sao tratadas como
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atividades pedagogicas, o préprio funcionario que trabalha nas secretarias das
escolas é denominado ATE — Auxiliar Técnico Educacional e ainda de acordo com
as denominagdes utilizadas pela rede municipal, integra a equipe administrativa.
Mais adiante, sera apontado neste texto que algumas legislagdes que definem as
atribuicbes da acgado supervisora também utilizam a denominagdo “servigos
administrativos” para essas questdes. Porém, apesar dessa forma ja consagrada de
denominar essas atividades escolares, entende-se que na escola tudo € burocratico
e tudo também é pedagdgico, mesmo uma ficha de matricula que a principio é
preenchida pelos funcionarios da secretaria, também pode conter elementos a
serem apropriados pelo trabalho do professor, podendo dessa maneira contribuir
para a evolugao do trabalho em sala de aula, evidentemente que isso vai depender
muito de como essa questao € vista pelos profissionais que atuam na escola e como
esse documento é explorado. Desta forma ndo ha que se apontar oposi¢cao entre
burocratico e pedagdgico dentro do espacgo escolar, ambos s&o processos, que de
certa forma, resultam no mesmo propdsito: o ensino. Mais adiante no capitulo 3, o
trabalho retomara essa questdo. Voltando a Portaria 5090/81, pode-se observar as
seguintes consideragodes:
Considerando:
que a acao do Supervisor é parte fundamental da série de medidas
necessarias a implementagcdo dos Programas Educacionais desta
secretaria;
que o Supervisor € o canal através do qual as diretrizes e normas
emanadas dos orgaos competentes do sistema atingem as unidades
escolares;
que o Supervisor tem papel relevante no processo de retro-alimentagdo do
sistema, coletando junto as escolas e fornecendo aos érgdos competentes
indicadores que instrumentam as decis6es educacionais e administrativas;
que é através da agao do supervisor que a rede municipal de ensino
assegura a manutencdo de sua unidade mediante assisténcia técnica
continua e acompanhamento de que as escolas necessitam para levar a

termo suas propostas educacionais. (Sdo Paulo, Portaria Municipal
5090/81 de 26/05/81)

ApOs essas consideragdes introdutdrias, o artigo 2° desta portaria descreve as
atribuicbes dos supervisores. Essas atribuicbes sao descritas em seis topicos
principais sendo que para cada um deles a portaria detalha em subitens as
atividades que cabem aos supervisores. Esses tOpicos principais estabelecem as
seguintes atividades para os supervisores:

| — supervisao das atividades curriculares,
Il - supervisao das atividades co-curriculares,
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Ill — supervisao da escrituragdo e documentagao escolar;

IV — supervisdo do provimento e utilizagdo dos recursos humanos e
materiais da escola;

V — treinamento em servigo;

VI — retro-alimentagdo e assessoramento aos 6rgdos da Secretaria
Municipal de Educagdo. (S&o Paulo, Portaria Municipal 5090/81 de
26/05/81).

Quando se comparam as determinacdes desta portaria com as fungdes que
cabiam ao inspetor escolar apresentadas no Decreto 12.115/75 é possivel notar um
anuncio da preocupagao com fungdes pedagodgicas. Essa portaria n&o fala em zelar
pela probidade do exercicio dos diretores escolares, nem menciona o termo
inspecionar os estabelecimentos escolares, que sao atividades que denotam
claramente o sentido de fiscalizagdo. Os elementos reunidos nesta portaria deixam
claro que o supervisor tornou-se um membro intermediario do sistema, se colocando
claramente entre a escola e as Diretorias Regionais de Educagao, que nessa época

eram denominadas Delegacias Regionais de Educagdo — DREM.

Em 1985 a rede municipal de Sdo Paulo edita a Lei 9.874 de 18/01/85, que
novamente reestrutura a carreira do magistério municipal de Sado Paulo, além de
instituir a evolugdo funcional a seus servidores. Com essa lei os cargos de
supervisor regional de educagdo e técnico de educagdo de 1° grau foram
transformados em supervisor de ensino de 1° e 2° graus, que de acordo com o
anexo lll da Lei 9.874 seria “(...) provido por concurso de acesso dentre integrantes
do magistério municipal na area de 1° grau, com o minimo de 6 anos na carreira,
habilitagdo em supervisdo escolar correspondente a licenciatura plena ou
complementagao pedagdgica...”, enquanto que os cargos de supervisor regional de
educacéo infantil e técnico regional de educacao infantil foram transformados em
“Supervisor de Ensino — Educacéao Infantil” que, de acordo com o Anexo Ill da lei
9.874 seria “(...) provido por concurso de acesso dentre integrantes do magistério
municipal na area da educacgado infantil, com minimo de 6 anos na carreira,

habilitagdo em supervisdo escolar, correspondente a licenciatura plena em

pedagogia ou complementagao pedagodgica”.

Com isso se pode compreender que a rede municipal manteve a distingcao
entre o trabalho de supervisdo executado na educacdo infantil e o trabalho de

supervisdo executado nas escolas que ofereciam o ensino fundamental — que, na
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época, era denominado de 1° grau, ou ainda nas poucas escolas municipais que

mantinham o ensino meédio ou 2° grau.

Nao existia a possibilidade de realizar um “cruzamento” na carreira desses
profissionais. Somente poderiam concorrer aos cargos de supervisor de ensino —
educacao infantil, os profissionais vinculados a esse nivel de ensino e 0 mesmo
ocorria com o supervisor de ensino de 1° e 2° graus. Além disso, observando-se
essa divisdo fica a perspectiva de que a agao supervisora, embora tenha tido
alteragdes em sua ultima portaria normatizadora, ainda apresentava, em alguns
aspectos, o sentido de fiscalizagdo. Outra questdo € o fato de que essa divisdo

também buscou um supervisor especialista, técnico no assunto especifico.

Em 1987, a Lei 10.332 de 03/07/87 transformou sete cargos de “Orientador
Pedagdgico de 1° grau” em “Supervisor de Ensino de 1° e 2° graus”, ndo havendo

qualquer outra alteracao na carreira.

Somente em 1992, quando a rede municipal ganhou o seu primeiro estatuto,
€ que surgiu a atual denominagéo do cargo de “Supervisor Escolar’. A Lei 11.229/92
de 26/06/92 transformou os cargos de Supervisor de Ensino de 1° e 2° graus e
Supervisor de Ensino — Educacgao Infantil em Supervisor Escolar, ndo fazendo mais
qualquer distingdo entre o campo de atuacao desse supervisor, seja na Educagéo
Infantil, seja no Ensino Fundamental. A forma de provimento que até entdo era
exclusivamente por acesso, passou a contemplar também a possibilidade de
ingresso, ou seja, qualquer profissional que estivesse fora da rede municipal poderia
prestar concurso para Supervisor Escolar, desde que preenchesse os requisitos
basicos para o cargo: habilitagdo em supervisado escolar + licenciatura plena + seis
anos de experiéncia no magistério (sendo que, desses seis anos, pelo menos trés
deveriam ser em cargos de direcao, coordenagdo pedagdgica ou assistente de
diretor). O numero de cargos criados era equivalente ao que ja existia na

denominacéao anterior.

Quanto as atribuigdes do supervisor escolar, a gestdo municipal publicou em
1996 uma nova portaria com as atribuicdes do supervisor. Trata-se da portaria
1.632/96 que estabeleceu as diretrizes da acido supervisora do sistema municipal de
ensino e seus niveis de competéncia. Ja em seu artigo 3°, a portaria estabeleceu os
niveis em que deveria se dar a agao supervisora: nivel local referente as unidades

escolares; nivel intermediario, referente as delegacias regionais de educagao, que é
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a sede de trabalho do supervisor e; nivel central, referente a instédncia do gabinete
da Secretaria Municipal de Educagao.

Nos artigos 4°, 5° e 6° a portaria trouxe as atribuicdes da Supervisdo Escolar
de acordo com o nivel de atuagdo. Fazendo uma analise dessas atribuicdes nota-se
que a questdo pedagogica comega a aparecer com mais énfase, principalmente
quando sdo analisadas as atribuicbes do supervisor escolar no nivel local, ou seja,

na escola:

Art. 4° Sao atribuicdes do Nivel local:

Organizar a estrutura e funcionamento da UE com base nas diretrizes e
normas emanadas dos 6rgaos centrais, bem como nas normas
regimentais.

a) Coordenar a implementacéo coletiva da proposta pedagdgica da UE
considerando a sua realidade, os recursos disponiveis e os dados
resultantes da sua avaliacao final;

b) Coordenar a elaboracdo dos projetos estratégicos de acdo da UE
bem como o acompanhamento das etapas de trabalho e avaliagcdo do
processo e seus resultados;

c) Definir, com o conjunto da UE a avaliagdo do processo ensino-
aprendizagem, em consonancia com sua proposta pedagdgica, respeitadas
as diretrizes regimentais;

d) Elaborar o projeto de acdo supervisora da UE, a fim de,
cotidianamente, viabilizar o desenvolvimento das propostas da escola;

e) Desenvolver projetos internos de capacitagdo continuada,
envolvendo todos os agentes da agédo educativa da Unidade Escolar. (Sao
Paulo, Portaria Municipal 1.632/96)

Observando essas atribui¢cdes, € possivel perceber que esta determinado ao
Supervisor Escolar o papel de “...) coordenar e acompanhar os projetos
pedagogicos da escola, participando da construgdo do processo de ensino-
aprendizagem”. Isso fica claro na analise dos itens “b” a “f” do artigo citado. Também
o item “a”, que pode inicialmente suscitar uma analise de procedimentos
exclusivamente burocraticos, pode estar vinculado as questbes pedagdgicas,
conforme ja abordado neste texto. O trabalho de pesquisa aqui apresentado
buscara, no Capitulo 4, identificar como essa agao supervisora vem sendo percebida
pelos diferentes agentes na pratica cotidiana nas escolas da rede municipal de

ensino, nos dias atuais.
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Ao longo desse panorama histérico aqui apresentado pode-se perceber como
se deu a origem do cargo de Supervisor Escolar na rede municipal da cidade de Séo
Paulo, bem como compreender todas as transformagdes pelas quais esse cargo
passou. A origem desse cargo, que atravessou os mais de 50 anos da rede
municipal, certamente impde reflexos no que é o Supervisor Escolar nos dias atuais,
principalmente porque se trata de um cargo que foi criado para executar “um servigo
de inspe¢ao nas unidades escolares” do sistema municipal de ensino e passou por

diversas alteragdes.

Apesar de todas as transformacgdes sofridas pela supervisdo, em nenhuma
etapa desse processo foi alterado o local de atuagao desse profissional, ou seja, ao
longo de todos esses anos o0 supervisor sempre esteve executando o papel de
agente intermediario entre a escola e os demais 6rgaos do sistema, especialmente a
Diretoria Regional de Educacgao. Desta forma, independente da denominagao que
recebia, ou mesmo do perfil técnico ou pedagdgico de que se revestia, a supervisao

sempre foi a representante imediata da gestdao municipal dentro do espaco escolar.

Quanto as inumeras alteragcdes apontadas, deve-se considerar ainda, que o
Brasil, atravessou, nesse periodo, varias transformagdes politicas, que acabaram
interferindo na politica educacional em geral e na dos estados e municipios. Além
disso, ndo se pode ignorar que as redes publicas de educagdo sempre estédo
sujeitas a politica educacional do governo vigente, o que acaba ocasionando
constantes descontinuidades nos projetos e nas linhas pedagogicas adotadas para a

rede.

2.2.2 - O contexto atual da agao supervisora na rede municipal de Sao Paulo

Como se pdde perceber no texto anterior, a carreira do supervisor escolar
passou, por uma série de transformacdes, além de sempre estar atrelada aos
“servicos de inspegdo nas escolas da rede’”, mesmo apos a alteragdo na
denominagéo do cargo. Isso ficou claro através do estudo das diversas legislagdes

que foram publicadas sobre as atribuicoes desse profissional na rede.
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Desde 1992 o supervisor escolar possui essa denominagcdo atual e a mais
recente legislacdo que estabelece as atribuicdes do Supervisor Escolar € a Portaria
Intersecretarial n°. 06 de 2002, que apresenta o seguinte roteiro de atividades como

atribuicbes proprias a Supervisao Escolar do municipio de Sao Paulo:

2.2.5.2 — Supervisao Escolar:

| — Supervisionar os estabelecimentos do seu sistema de ensino
pertencentes a Coordenadoria, integrando-os as politicas educacionais da
Unido e do Municipio.

Il — Supervisionar, orientar e acompanhar a elaboragdo e implementagao
do Projeto Politico Pedagodgico das Unidades Educacionais, tendo em vista
a melhoria da qualidade da Educacéo;

Il — Assessorar e estimular a elaboragdo de planos de agdo, a serem
realizados pelas unidades escolares com o objetivo de enfrentar os
desafios do cotidiano escolar, com vistas a garantir a inclusdo nas
diversidades dos alunos e alunas;

IV — Garantir a implementagdo dos programas de projetos definidos pelo
governo, assegurando a educacao inclusiva;

V — Participar da elaboracao de critérios de avaliagdo e acompanhamento
das atividades pedagdgicas desenvolvidas pelas Unidades Educacionais;

VI — Analisar os dados obtidos referentes as dificuldades nos processos de
ensino e aprendizagem, em conjunto com a seg¢do de informacdes
gerenciais;

VIl — Articular e integrar os diferentes niveis da Educagdo: Educagio
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio;

VIII — Incentivar e desenvolver a pratica de agées da Coordenadoria junto
as Unidades Escolares, de forma que garanta o acesso, permanéncia e
reingresso do educando a Escola;

IX — Desenvolver agdes que contribuam com a formagao continuada de
todos os profissionais que compdem a Coordenadoria.

X — Emitir parecer para subsidiar o Coordenador no tocante a autorizagéo
de funcionamento e supervisdo de Unidades Educacionais privadas e
conveniadas de Educacgao Infantil, bem como, a renovagao dos convénios;

XI — Divulgar junto as Unidades Educacionais as mais recentes teorias e
pesquisas pedagaogicas;

XIl — Estimular a organizagéo e participagdo da comunidade escolar nas
diversas instancias: Conselho de Escola, Grémio Estudantil, Conselho
Regional de Conselhos de Escola, etc.

XIlI — Participar da elaboracdo do Projeto Pedagdgico-Administrativo da
Coordenadoria;

XIV — Supervisionar, orientar e acompanhar os convénios estabelecidos
pela coordenadoria de educagado. (Sao Paulo, Portaria intersecretarial n°®
06/2002)

Essa legislagdo, como ja se afirmou, € a mais recente, e sem duvida, entre

todas as anteriores que tinham como objetivo estabelecer as atribuicbes do
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supervisor escolar, € a que traz a maior énfase nas atividades pedagogicas do
supervisor escolar. Pode-se notar que ela faz poucas citagdes quanto aos “exames
de documentos”, “verificagdo e acompanhamento de probidade administrativa”.
Essas atribuicbes se distanciam daquela posicdo de um supervisor meramente
fiscalizador presente nas legislagdes anteriores. Porém alguns itens desta portaria
mantém o supervisor escolar como um agente que também tem como papel a
manutengao da unidade do sistema — posigcéo que fica clara ao se levar em conta os
itens IV, VIl e VIII da portaria.

Ao fazer uma analise do papel a ser executado pelo supervisor escolar diante
dessa portaria, fica clara a ambivaléncia presente em seu papel. Com a diminui¢ao
de um perfil fiscalizador, que vinha ocorrendo gradativamente através dos textos
legais anteriores, fica evidente que o supervisor escolar tera que exercer os dois
papéis em seu relacionamento com a escola. Existem nesta legislagdo, diversos
itens que apontam para um supervisor que devera atuar como parceiro da escola,
exercendo um papel de assessoria e apoio, mas existem também, itens que o
mantém no papel de “agente do sistema”, que devera exercer sua agao para
manutengdo da unidade, por meio da garantia da implementagdo dos programas,
dos critérios de avaliacdo, entre outros. Assim, o Supervisor vive uma situacao em
que, ora ele atua como agente do sistema, ora atua como membro e parceiro da

escola.

O fato de constar na legislagdo uma série de atividades voltadas para o
processo pedagogico da escola, ndo significa a pratica disso. Existem variaveis que
atuam no espago escolar, além de toda uma dinamica que envolve essa relagéo
escola-supervisao-diretoria regional, que podem interferir no perfil da acéo
supervisora. Porém, ha que se fazer uma ressalva nesta legislagdo apresentada,
pois a mesma foi criada quando a rede estava dividida em 31 coordenadorias de
educacédo, todas vinculadas as subprefeituras de sua regido, inclusive quanto a
questdao orgcamentaria. Mas, em 2005, a prefeitura editou o Decreto 45.787,
extinguindo as 31 coordenadorias de educacgédo, reduzindo esse numero para
apenas 13 e retornando sua vinculagédo a Secretaria Municipal de Educag¢ao. Sendo
assim, quando a portaria intersecretarial foi publicada, a rede estava configurada de
uma forma que ndo € mais a vigente. Ou seja, essa portaria ndo foi revogada

“oficialmente”, mesmo nao estando alinhada com a atual estrutura da rede.
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No ano seguinte, em 2003, a rede municipal de ensino abriu inscrigdes para o
concurso de supervisor escolar, cujas provas foram realizadas em fevereiro de 2004.
Este concurso foi 0 segundo que a rede realizou para o cargo de supervisor escolar.
O anterior havia sido em 1995. O edital do referido concurso trazia as seguintes

atribuicées para o supervisor escolar:

| — Supervisionar as Unidades Educacionais, integrando-as as politicas e
planos educacionais da Unido e do Municipio.

Il — Supervisionar, orientar e acompanhar a elaboragdo e implementacgao
do Projeto Politico Pedagdgico das unidades educacionais, tendo em vista
a melhoria da qualidade da Educacéo.

Il — Assessorar e estimular a elaboragdo de planos de agdo, a serem
realizados pelas unidades educacionais com o objetivo de enfrentar os
desafios do cotidiano escolar, com vistas a garantir a inclusdo na
diversidade dos alunos.

IV — Garantir a implementagédo dos programas e projetos sociais definidos
pelo governo, assegurando a educacgao inclusiva.

V — Participar da elaboracao de critérios de avaliagdo a acompanhamento
das atividades pedagdgicas desenvolvidas nas unidades educacionais.

VI — Analisar os dados obtidos referentes as dificuldades nos processos de
ensino e aprendizagem.

VIl — Articular e integrar os diferentes niveis da Educagdo: Educagéo
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio.

VIl — Incentivar e desenvolver a pratica de agdes da coordenadoria junto
as unidades educacionais, de forma que garanta acesso, permanéncia e
reingresso do educando a unidade educacional.

IX — Desenvolver agdes que contribuam para a formagado permanente de
todos os profissionais que compdem a coordenadoria, articulando as agdes
locais.

X — Emitir parecer para subsidiar o coordenador no tocante a autorizagédo
de funcionamento e supervisdo de unidades educacionais privadas e
conveniadas de educacgao infantil, bem como, a renovagao dos convénios.

Xl — Divulgar junto as unidades educacionais as mais recentes teorias e
pesquisas pedagogicas.

XII — Estimular a organizagao e participagdo da comunidade educacional
nas diversas instancias: conselhos de escola, grémio estudantil, conselho
regional de conselhos de escola, etc.

XlII — Participar da elaboragao do projeto politico pedagdgico-administrativo
da coordenadoria.

XIV — Supervisionar, orientar e acompanhar os convénios estabelecidos
pela Coordenadoria de Educacéo.

XV — Supervisionar as atividades administrativas pertinentes a
documentacao de vida escolar, vida funcional e de organizagéo escolar
com vistas a garantir a observancia da legislagdo e normas vigentes.

XVI — Utilizar a legislagdo como um elemento facilitador da acgéo
pedagogica e administrativa.

XVII — Auxiliar na elaboracéo de critérios de avaliagao institucional e na
reflexdo sobre praticas educativas. (Vunesp, 2003)
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Pode-se notar uma grande semelhanga entre as atribuigbes aqui descritas e
as atribuicdes para o supervisor escolar apresentadas na Portaria Intersecretarial n°
06/2002 — o que pode ser explicado pelo fato de que, tanto a portaria quanto o edital
foram formulados sob a mesma gestdo de governo, além do fato de que era essa a
portaria vigente quando da realizagdo do concurso. Mesmo assim, os itens XV, XVI
e XVII do edital do concurso ndo constavam da citada portaria. O item XV merece
destaque especial por deixar clara a manutengdo do papel da supervisdo na
verificacdo e acompanhamento dos documentos elaborados pela escola, reiterando
a manutengdo do papel do supervisor como um agente do sistema. Observa-se o
termo “administrativo”, e novamente se pode argumentar que, mesmo sendo um
termo ja consagrado nas escolas, denominar de administrativa as atividades que
tratam de elaboragdo de documentos de/para secretaria, sejam eles de funcionarios,
professores ou de alunos, ndo se pode negar que ha, sim, uma inevitavel

associagao das atividades burocraticas e pedagdgicas na escola.

A rede municipal de Sdo Paulo conta atualmente com 333 cargos de
supervisores escolares. Esse numero € o resultante da ampliagdo de moddulo
provocada pela Lei 14.660/07 que reestruturou a carreira do magistério municipal de
S&o0 Paulo. Quanto ao cargo de supervisor escolar praticamente ndo houve
alteracao, a unica mudancga que merece destaque é o fato de que os concursos para
preenchimento do cargo voltaram a ser exclusivamente por acesso, ou seja,
somente funcionarios que ja estejam na carreira da educagao municipal poderéo
concorrer a este cargo, além disso, também ha a exigéncia de habilitacdo em
pedagogia e seis anos de experiéncia no magistério dos quais, trés em cargos de
especialista (diretor, coordenador pedagdgico e assistente de dire¢ao). Esses cargos
estdo distribuidos pelas 13 Diretorias Regionais de Educagdo que abrangem todas
as areas da cidade. O Modulo de Supervisdo estabelecido para cada Diretoria
Regional segue a proporcionalidade do numero de escolas, atribuindo-se um peso
maior para as escolas da rede direta do municipio. De acordo a Portaria n°® 1.016 de

14/02/08, o ultimo mddulo estabelecido ficou da seguinte forma:

DRE Ipiranga — 32 supervisores
DRE Santo Amaro — 20 supervisores

DRE Butanta — 21 supervisores
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DRE Campo Limpo — 34 supervisores

DRE Capela do Socorro — 24 supervisores
DRE Pirituba — 29 supervisores

DRE Freguesia/Brasilandia — 21 supervisores
DRE Jagana — 24 supervisores

DRE Penha — 29 supervisores

DRE Itaquera — 23 supervisores

DRE S&o Miguel — 30 supervisores

DRE Guaianases — 20 supervisores

DRE Sao Mateus — 26 supervisores

Em cada uma dessas Diretorias a supervisdo escolar esta agrupada em
setores que, na maioria das vezes, sao regionalizados, possibilitando ao supervisor
ficar com as escolas de uma mesma regido dentro da Diretoria. Ou seja, em uma
Diretoria como a da Penha, que abrange os distritos da Mooca, Penha, Tatuapé e
Ermelino Matarazzo, o supervisor escolar ndo tera de percorrer todos esses distritos
para visitar suas escolas, porque elas estarao localizadas em parte de um desses
distritos.

A medida certamente facilita seu deslocamento e otimiza o tempo empregado
nas visitas, mas principalmente viabiliza projetos de integracdo entre as unidades
escolares do entorno, além do que, o supervisor tera todas as escolas de seu setor
inseridas na mesma realidade sécio-econdmica. Essa metodologia de divisdo de
setores nao se constitui em uma determinacao legal. Tal medida é a critério de cada

Diretoria, embora o que se nota, € que essa tem sido a pratica de quase todas elas.

Cada supervisor possui hoje uma média de seis a oito unidades escolares em
seu setor de atuacado, quase sempre composto por EMEFs, EMEIs, CEls Diretos,
CEls Conveniados e em alguns casos, EMEFM e CEUs. Além dessas unidades
escolares, o médulo de supervisdo conta com as escolas particulares de educagao
infantil, as chamadas “escolinhas particulares”, que mesmo nao possuindo vinculo
de convénio com o servigo publico municipal estdo dentro da jurisdicdo do ensino
municipal, cabendo, portanto, a supervisdo executar o acompanhamento desses
estabelecimentos de ensino. Antes mesmo dessas escolas terem a autorizacdo
definitiva de funcionamento emitida pela Diretoria Regional de Educagdo cabe a

supervisdo escolar acompanhar todo o processo de autorizagdo de funcionamento,
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realizando, inclusive, visitas para verificar a adequagao do espaco, os equipamentos
disponiveis, a formagdo dos professores e gestores, enfim todos aspectos que
envolvem o funcionamento da escola. Apds a emisséo de parecer favoravel € que a
escola particular de educacao infantil recebe autorizagdo definitiva e passa a ser
classificada como escola regulamentada. Dentro de seu setor, o supervisor
estabelece uma rotina de visitas e acompanhamento as unidades escolares,
atuando diretamente nessas escolas, sempre vinculando suas a¢des as orientagdes
do 6rgao central, que neste caso € a Secretaria Municipal de Educagéo. Como ele é
o profissional que recebe, diretamente, as informacdées de todos os o6rgdos e
também das unidades escolares, isso lhe da a condicdo peculiar de realimentar o

sistema.

O cargo de supervisor escolar € provido por concurso publico, o que trouxe
uma importante alteragdo para essa carreira que, durante muito tempo, ficou
atrelada as designacgdes politicas. A esse respeito, indicou o Conselho Municipal de

Educacéo:

No Municipio de Sao Paulo, a insergdo do cargo de Supervisor Escolar na
carreira do magistério provocou grandes mudancas, ja que, deixando de

2N

ser considerado um “cargo de confianga da administragao”, passou a ser
provido por concursos publico e de acesso, 0 que democratizou sua
ocupacéao. Esta alteragdo conduziu a profissionalizagdo do cargo, exigindo
do sistema, portanto, maior preocupagdao com sua formagado e atuagao.
(Séo Paulo, Indicagdo CME n°. 01/2000)

Desde essa nova configuragdo do cargo, a administragdo municipal realizou
dois concursos publicos de ingresso e acesso, um em 1995 e outro em fevereiro de
2004. Mesmo para aqueles casos de designagdes de supervisores para eventuais
substituigdes, o concurso publico € usado como pré-requisito, ou seja, aquele
supervisor que passou no ultimo concurso, mas ainda ndo assumiu a efetivacao,

possui vantagem sobre outros candidatos para substituicées de supervisores.

Essa mesma indicacdo do Conselho Municipal também afirma que a acéo
supervisora é “algo que deva ser compartilhada entre todos os profissionais de
educacado”, ou seja, nessa concepgao nao € somente o supervisor que faz
“supervisdo”, mas a acao supervisora pode e deve ocorrer em todos os niveis do
sistema e ser realizada por todos os educadores que nela atuam. Apesar de

defender que a acdo supervisora deva ser compartilhada por todos, partindo do
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pressuposto de uma “concepgéo de gestdo democratica”, o Conselho Municipal de
Educacéo faz a seguinte ressalva:

Certamente, a democratizagdo das agles traz a vantagem de envolver
todos no processo educativo, mas, se ndo houver definicao de papéis, ha o
perigo de “um esperar que outro faga e ninguém responsabilizar-se por ser
tarefa do outro”. Por isso, neste cenario, € de suma importancia repensar o
papel do supervisor escolar e qual a sua “fatia” na agdo supervisora
educacional. (Sdo Paulo, Indicacdo CME n° 01/2000)

Embora se concorde com a afirmacdo do Conselho Municipal de Educacao,
torna-se necessario observar que essa questdo da supervisdo compartilhada entre
todos ndo esta somente relacionada a democratizacdo das agdes, mas,
principalmente ao fato de que a supervisdo é um processo e desta forma, ninguém
pode ser considerado “dono da fungdo”, mesmo considerando que, na estrutura do
sistema, existam pessoas com a fungao especifica de supervisionar. Ao se analisar
0 espago escolar, diversas sao as formas de supervisdo executada por diferentes
profissionais. O professor supervisiona sua sala, o diretor a escola. De certa forma,

todos tém uma agéao supervisora, mesmo havendo profissionais especificos para tal.

Todas essas questdes confirmam a busca de uma definicdo clara para o
papel do supervisor escolar na rede municipal de Sdo Paulo. A agao supervisora nao
ocorre isoladamente. Uma nova concepgao de supervisao implica em mudangas de
posturas profissionais e rupturas de paradigmas, pois, a0 mesmo tempo em que a
acao supervisora colabora para a compreensdo da micro-estrutura escolar, também
mantém uma relagdo permanente entre o macro e o micro sistema, potencializando

as transformacgdes provenientes destas relagdes.

Mas é possivel supor que a efetivagdo dessa concepgao enfrente inumeras
dificuldades. Os Capitulos 3 e 4, a seguir, ampliam essa discussdo. O Capitulo 3
recuperando-a em outros estudos ja realizados sobre o tema e no referencial teérico
adotado. E o Capitulo 4, por meio da pesquisa realizada busca apreender como
essa agao supervisora efetivamente ocorre nas escolas municipais da rede direta na
visdo das equipes de gestores e docentes e como tais profissionais interagem com

essa agdo supervisora.
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CAPITULO 3

ESTUDOS REALIZADOS SOBRE O TEMA E O REFERENCIAL
TEORICO DA PESQUISA

3.1 — Estudos realizados sobre a supervisao escolar no Brasil

Na introducao deste trabalho observou-se que a supervisao escolar tem sido
pouco estudada no Brasil, principalmente quando se levam em conta as pesquisas
envolvendo professores, coordenadores pedagogicos e diretores de escola. Esse
filtro de pesquisa fica ainda mais restrito ao serem considerados os estudos sobre
uma supervisdo escolar com o perfil da que é realizada no Estado de Sao Paulo,
tanto na rede municipal, quanto na estadual. Ou seja, quando se consideram
estudos sobre aquele profissional que nao esta lotado diretamente nas escolas e sim
nos orgdos intermediarios do sistema escolar que, neste caso, s&o as Diretorias de

Educacédo. Autores como Godoy (2005) e Silva Jr. (2007) sustentam essa posigao.

O perfil de atuacédo do supervisor escolar, bem como seu papel em todo o
processo do ensino publico, tem sido uma abordagem constante nos estudos sobre
esse profissional. O do professor, do coordenador pedagdgico e do diretor de escola
se nao estdo plenamente claros, pelo menos apontam para uma diregao
determinada. O papel do supervisor escolar, ao contrario, parece encerrar algumas
ambivaléncias. Pode-se atribuir parte delas ao passado desse cargo que sempre
esteve ligado aos servigos de inspegdo. Embora, para alguns estudiosos, o papel da
supervisdo possa estar claro, para muitos ele ainda € motivo de discussdes. A
prépria rede municipal de Sdo Paulo, esta em pleno processo de discussao da acao
supervisora, realizando reunides periddicas por meio de um grupo de representantes
das DREs e de SME, para construirem a nova portaria de agado supervisora no

municipio de Sao Paulo.

Para esta analise de trabalhos ja realizados sobre a supervisao escolar foram
agrupados os trabalhos encontrados, de acordo com a proposta de estudo

apresentada. Um aspecto muito recorrente nesses trabalhos tem sido a relacédo
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entre o pedagogico e o burocratico. As atividades burocraticas sdo denominadas por
alguns autores e também por varios profissionais que atuam na escola, como mais
adiante podera ser observado pelos resultados da pesquisa, como atividades
administrativas. Este trabalho de pesquisa dara preferéncia por denominar essas
atividades de burocraticas, por considerar o termo mais apropriado. O termo
burocratico envolve algo concreto, como papéis, registros, entre outros, porém
manter-se-a a expressao “administrativo”, sempre que o texto fizer referéncias ou

citacdes de autores que utilizam essa expresséo.

Frequentemente se ouve referéncias a essas questdes, com determinados
profissionais afirmando que, no trabalho escolar, a énfase deve ser dada ao
pedagogico, em detrimento do burocratico, enquanto outros afirmam que é o
burocratico que viabiliza o desenvolvimento do pedagdgico. E possivel presenciar
muitos coordenadores, diretores e supervisores afirmando em relagdo aos seus
proprios perfis que s&o “pedagogicos”, enquanto outros afirmam que sao
“burocraticos”, deixando claro, através dessas visdes, que essas ag¢des ocorrem de

forma dissociada no espacgo escolar.

Quanto a esta questédo, o trabalho de Silva Jr. (2007) discute o pedagogico e
o administrativo na agao supervisora. O autor inicialmente afirma que a supervisao,
por ter sido concebida em um periodo militarista-tecnocratico, e portanto ter uma
acao controladora do sistema, somente agora vem sendo objeto de discussbes de
rumos e propositos pelos seus praticantes, que, ndo podem permitir que se revigore
o antigo papel de controlador a servigo dos interesses estabelecidos e, pelo
contrario, essa atuagao precisa se pautar justamente no rompimento com esta
ordem, contribuindo com a construcdo da vontade coletiva. O autor discute ainda o
processo de formagdo de supervisores e afirma que, no Brasil, o numero de

pesquisadores que se dedicam a este tema é relativamente pequeno:

Ensinar supervisao no Brasil hoje significa necessariamente pesquisar
supervisdo. Pesquisar ‘@’ e ‘para’ a supervisdo. Significa,
consequentemente, examinar criticamente a pratica que se desenvolve e
investigar nas situagcbes e as condi¢des que possam contribuir para o

desenvolvimento qualitativo dessa pratica. (Silva Jr., 2007, p. 100).

Na relag&o entre pedagdgico e administrativo, Silva Jr. defende que o trabalho

administrativo do supervisor é sempre o de dar suporte ao pedagdgico da escola. O
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que se vé hoje, ainda € um forte predominio das a¢gdes administrativas no cotidiano
das relagdes escolares. Esse fato pode ser observado por qualquer profissional que
atue dentro do espaco escolar, independente do cargo que ocupe. Esse predominio
das fungdes administrativas certamente levou a supervisao a estar mais proxima das

acdes do diretor da escola do que dos professores. Nas palavras do autor:

Foi a busca da substancialidade prépria da administracdo que de alguma
forma a afastou do ensino. Em busca de sua identidade a administracéo
escolar e, por extensao, a supervisao afastaram-se do ensino para nao ser
com ele confundidas. A procura tedrica frequentemente deu origem a
distancia pessoal: ‘como’ administrador ou supervisor ndo me cabe pensar
as situagbes de sala de aula. ‘Como’ professores ndo cabe a ‘eles’ pensar
os problemas da administragdo. Logo, ‘como’ supervisor, meu interlocutor
‘natural’ e exclusivo na escola sera o diretor, aquele que ndo se ocupa do
trabalho docente... (Silva Jr, 2007, p. 105)

Sobre esta ambivaléncia da acgdo supervisora entre o pedagodgico e o
burocratico, ou entre um papel fiscalizador, como nos tempos da inspecdo e um
papel voltado para a agao pedagogica, Fernandes (2007, p. 120) afirma que essa

discussdo é uma grande oportunidade de definir um papel que resgate o
educativo da funcdo e do sistema”. Para a autora, os profissionais que atuam na
escola estdo cada vez mais subordinados as necessidades da escola e aos 6rgaos
intermediarios e centrais que regem o sistema. Fernandes (2007, p.121) afirma
ainda que “... a competéncia a ser construida pelos supervisores, em qualquer nivel
que atuem, deve se revelar primeiro na sua capacidade de visualizar claramente
qual pode e deve ser o papel da supervisdo exercida por um educador’”. Nesse
trabalho, Fernandes (2007), defende que o supervisor escolar ndo deve conduzir
sua acao considerando prioritarios somente os aspectos de carater normativo ou
legal. Chega a afirmar que deve haver por parte do supervisor uma negativa com

relacao a fidelidade ao sistema. Fernandes entende que:

Provocando a reflexdo sobre sua pratica, tendo em vista a qualidade do
ensino a ser oferecido a grande massa da populagdo brasileira, o
supervisor tera a oportunidade de redefinir seu papel, revertendo o fluxo,
colocando o sistema a servico da escola, impedindo que ela continue
“tarefeira” do sistema, desviando-se cada vez mais de sua funcao social.
(Fernandes, 2007, p. 121)

Ainda nesta questdo é possivel citar também outro trabalho de Silva Jr.
(1984), que discute o problema de se equacionar o foco da supervisdo: entre uma

atividade de orientagcdo pedagdgica visando o trabalho do professor e se
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aproximando de uma espécie de orientagcdo educacional ou assumir um carater de
inspecéo escolar, se aproximando de um perfil de administragdo escolar. O autor
entende que o modelo de supervisdo, que foi construido a partir da separagao das
atividades pedagédgicas das atividades burocraticas, ndo considerou que essas

atividades estao associadas dentro do espacgo escolar. Segundo o autor:

Nao se trata de separar administragdo de ensino. Ao contrario, trata-se de
articula-las na ordem correta, ou seja, a administragdo (meio) a servigo do
ensino (fim). A superviséo, elemento do processo administrativo, legitima-o
na medida em que se encarrega exatamente dessa articulagdo. E ela quem
controla (ou deve controlar) o direcionamento das estruturas
administrativas para o objetivo precipuo das organizagdes escolares: o
aprimoramento do processo de ensino. Tudo isso parece Obvio, mas o
6bvio, as vezes, merece ser relembrado. (Silva Jr., 1984, p. 86)

Além da relagédo entre o pedagdgico e o burocratico, o trabalho de Silva Jr.
também se ocupa de discutir as relacdes, as vezes distantes e conflituosas, entre
professores e supervisores, afirmando que essa relagdo somente se legitimara se

obrigatoriamente se revestir de conteudo educativo.

A relagao entre o pedagogico e burocratico também é discutida no trabalho de

Muramoto (1994), no qual a autora afirma que:

Entdo, com um horizonte, ‘dentro-e-fora’ de nds, € que vamos olhar,
questionar, fazer e refazer o administrativo e o pedagdgico. E a visdo de
mundo e de homem, a proposta politico-educacional que vai permitir
articular aspectos administrativos e pedagdgicos de forma coerente.
(Muramoto, 1994, p. 135)

Em um movimento que caracteriza como acao/reflexao/acdo, a autora aponta
que as atividades burocraticas e pedagodgicas estdo associadas dentro do espaco
escolar, de forma que a agédo pedagodgica escolar possui muito de burocratica para
ser bem sucedida, enquanto que a agéo burocratica possui elementos pedagdgicos.
Porém, o que se nota muitas vezes, € que as atividades burocraticas sao apontadas
como desnecessarias ou menos importantes, embora obrigatérias, deixando assim
transparecer que muitos que atuam nas escolas ndo véem a complementaridade

dessas duas acdes.

Assim, é possivel considerar que os trabalhos citados apontam para uma
convergéncia dessas atividades dentro da escola, concluindo que na gestdo da

escola essas acgdes estao a servigo dos objetivos educacionais.
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Outra ambivaléncia que pode ser apontada no trabalho do supervisor escolar
esta atrelada ao passado do cargo que, conforme ja discutido no capitulo 2, esta
vinculado aos servigos de inspecao escolar. Além disso, os ultimos documentos
legais que estabelecem o papel da supervisdo escolar apontam para um supervisor
que precisara atuar ndo s6 como agente do sistema que tera, entre outros, o papel
de garantir a implementagdo de projetos da SME, como também tera o de
assessorar e contribuir com a unidade em suas diversas ag¢des. O supervisor
enfrenta essa ambivaléncia entre determinar certas questdes e auxiliar e orientar
outras, terminando muitas vezes por se sentir como um agente do sistema nas
escolas e outras vezes como mais um membro da equipe escolar. De certa forma
essa ambivaléncia no papel do supervisor escolar que, ao mesmo tempo atua como
fiscalizador e também como parceiro da escola, estd associada ao momento atual,
que € marcado por um movimento que busca a crescente autonomia da escola.
Porém, o sistema continua determinando projetos e normatizagdes a serem
cumpridas, buscando assim manter sua unidade. E nesse meio estd o supervisor
escolar que precisa buscar uma atuagao que equilibre esses dois papéis, tendo
sempre como meta o avango e o crescimento do trabalho na escola. Sobre esse
papel ambivalente da supervisdo, ora fiscalizadora, ora assessora da escola,
Albuquerque (1990) afirma que:

Deve-se tirar do supervisor durante a sua propria formagao o carater
pejorativo de fiscal, préprio da empresa e vé-lo, sobretudo, como educador
que controla, sim, mas para estimular a criatividade, embora isso possa
parecer contraditério. Nao se colocam estacas para que as arvores frageis
possam crescer eretas e ndo cair? (Albuquerque, 1990, p. 114)

O equilibrio desses papéis a serem executados pelo supervisor escolar esta,
também, muito ligado a postura de agdo que esse profissional adotara em seu

trabalho.

Outros dois temas recorrentes nos estudos sobre a supervisdo sdo o curriculo
e a formagao dos professores. Neste sentido vale citar novamente Silva Jr. (2006),
em trabalho que busca estabelecer como o movimento da politica educacional
brasileira, desde os anos 1960, vem influenciando e reorientando os conceitos de

supervisdo, curriculo e avaliagcdo — os quais, na opinido do autor, constituem uma
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triade, cujo significado vem sendo alvo de diferentes revisdes pelo sistema escolar

brasileiro.

Para Silva Jr. (2006, p. 231), “... trés idéias-for¢a dinamizam a discussao atual
sobre o curriculo: a idéia de autonomia da escola, a de projeto pedagdgico e a de
trabalho coletivo”. Neste sentido o autor entende que o supervisor tera o papel de
coordenar encontros de trabalho, indicar leituras, propor tematicas, além de
esclarecer conceitos. O projeto pedagdgico da unidade escolar € algo que, para ser
construido, precisa de trabalho coletivo. Sendo assim, Silva Jr. (2006, p. 232)
entende que, quando supervisdo e escola assumem o trabalho coletivo, ele “... n&o

pode ser reduzido ao plano diretor e muito menos a idéia de plano do diretor.”

O autor questiona, ainda, o lugar da supervisdo, neste momento em que se
discute uma série de transformacdes para a escola, como a questao dos ciclos que
visa estabelecer uma escola sem seriagao, através da progresséo continuada, além
de outras transformagdes e alteracdes, indicando a vitalidade do momento historico

vivido pela supervisao:

Em sintese, 0 que se pergunta € se ainda ha um lugar para os supervisores
ou se o lugar dos supervisores € uma coisa de outros tempos. Sera esse o
tempo dos supervisores ou, como querem alguns, sera a propria
supervisao uma idéia fora de lugar? (Silva Junior, 2006, p. 233)

Em relagdo a formagéo de professores, Alonso (2006), discute a participagéo
da supervisdo no processo de transformagdo da escola. Logo no inicio de seu
trabalho, esclarece os diferentes campos de agao dos supervisores no sistema
educacional brasileiro, observando que, no sistema paulista de ensino o supervisor
um profissional alocado em um 6rgéo intermediario. Para a autora, a superviséo vai
muito além de um trabalho puramente técnico-pedagdgico, como é quase sempre
entendido — razao pela qual precisa ser um trabalho planejado e organizado a partir
de objetivos claros, que tenha como meta o fortalecimento do grupo e seu

posicionamento responsavel frente ao trabalho educativo:

Nesse sentido, a supervisdo deixa de ser apenas um recurso meramente
técnico para se tornar um fator politico, passando a se preocupar com o
sentido e os efeitos da acdo que desencadeia mais que com os resultados
imediatos do trabalho escolar. (Alonso, 2006, p. 175)
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Para Alonso (2006) a supervisdo é a melhor solugdo na formacédo dos
professores em seu préprio local de trabalho. Para isso, afirma que a reflexdo
produz melhores resultados quando estimulada e conduzida por alguém experiente
e capaz de transformar o processo de reflexdo individual num processo coletivo.
Alonso (2006) lembra ainda que o fato de o supervisor contribuir com o processo de
formacédo de professores no local de trabalho, ndo implica necessariamente no

abandono de suas tarefas rotineiras, mas indica:

(...) um redirecionamento do trabalho dos agentes, cuja atengdo devera
voltar-se para os problemas que ocorrem na sala de aula, com os
professores, e outras questdes mais amplas que dizem respeito a escola e
a seu exterior, tomando consciéncia das mudangas que estdo acontecendo
na sociedade e das novas demandas que se colocam para a educagao
(Alonso, 2006, p. 178)

Assim, a supervisao perde seu carater normativo para tornar-se uma acgao
critico-reflexiva junto ao professor, passando assim, a ter novas dimensdes,
deixando de ser alguém que tenha o papel especifico de um controlador e

direcionador, para ser um estimulador e sustentador do trabalho docente.

Neste estudo realizado sobre a supervisdo cabe ainda assinalar, pesquisas
que buscaram analisar o processo de agado e 0 pensamento dos supervisores
escolares. Godoy (2005), por exemplo, realizou um estudo sobre as representagoes
sociais dos supervisores da rede municipal de Sao Paulo, buscando identificar as
representacbes sociais que esses profissionais e equipes técnicas (Diretor,
Coordenador Pedagdgico e Assistente de Diregdo) tém acerca da supervisdo
escolar na rede. O trabalho nao incluiu a participacdo de professores na pesquisa,

restringindo o campo de analise aos supervisores e as equipes gestoras da escola.

Outra pesquisa a ser citada € a realizada por Albuquerque (1990) que buscou
tracar o perfil de atuagao do supervisor de ensino da rede publica estadual de Sao
Paulo, através de entrevistas, depoimentos e debates. E um trabalho cujos
resultados podem trazer contribuicdo para a pesquisa aqui relatada, uma vez que o
campo de atuacio desses profissionais € muito semelhante ao do supervisor escolar
da rede municipal de Sdo Paulo. Ambos est&do lotados em 6rgaos intermediarios do
sistema, tendo suas ac¢des diretamente vinculadas as escolas. Albuquerque (1990),
que entre outros cargos que ocupou na rede estadual, foi também supervisora de

ensino, buscou responder as seguintes questdes em sua pesquisa: Quem € o
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supervisor? Qual sua posicdo no sistema educacional: “menino de recados” do
governo, retransmissor de ordens ou aliado da escola — diretor e professores — para
uma pratica pedagdgica transformadora? O diretor € autoridade na escola, o

professor na sala de aula — e o supervisor?

Albuquerque (1990, s/p) defende que “... embora a supervisao ja tenha uma
longa historia, nos documentos oficiais e na pratica de muitos, o perfil do supervisor

ainda é indefinido, contraditério e esta por construir-se”.

Neste trabalho, a autora descreve todo o processo da constituigdo da carreira
do supervisor de ensino da rede estadual, afirmando que os antigos cargos de
inspetores deram origem aos cargos de supervisores, ouU seja, hesse processo nao
foi criada uma nova figura com o nome de supervisor, houve sim, uma alteragdo de
nome: de inspetor de ensino para supervisor pedagdgico. A autora, antes de
apresentar os dados obtidos em sua pesquisa com supervisores e diretores de
escola, analisa a crise da escola publica, situando o supervisor nesse quadro. A
autora entende que o supervisor ndo deva ser um mero executor de politicas
publicas, ao contrario, € preciso que haja sua participagdo na formulagdo dessas
politicas. Desse modo, ao tratar da atuacdo da supervisdo, Albuquerque defende
que:

A supervisdo da educagado também é um fator de influéncia na atitude do
educador. Sendo fiscalizadora, acritica, submissa ao controle do Estado, a
leis que o legitimam mas que em nada ajudem a escola, sera um controle
aprisionador do educador. Reforcara suas agdes desfavoraveis a atuagao
da escola que responda as necessidades do educando, ndo sé colocando-
0 na escola, mas possibilitando-lhe, de fato, o acesso a um ensino de
qualidade. Mas podera ter um carater educativo e se tornar controladora
das dificuldades que limitam a agdo do educador procurando sana-las onde
quer que estejam, tornando-se um elemento facilitador, estimulador da sua
conscientizacdo e desempenho critico, criativo, livre, capaz de somar
forcas para intervir na realidade, construindo uma escola diferente ao
mesmo tempo que se aperfeicoa como educador. (Albuquerque, 1990, pp.
79-80)

O trabalho de Medeiros & Rosa (1985) — ja citado no Capitulo 2 deste
trabalho — tem como objetivo mostrar a historia recente da supervisdo educacional
brasileira, recuperando a memodria dos Encontros Nacionais de Supervisores
Educacionais (ENSEs). As autoras, através de uma abordagem tedrica, apresentam

questdes ligadas as raizes historicas da supervisdo educacional no Brasil.
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“®

Para as autoras, o movimento de organizagcdo dos supervisores
representado nos ENSEs constitui a resposta coletiva dada ao Estado burocratico-
militar que visava atrelar essa categoria as suas diretrizes” (p. 13). O trabalho
apresenta um quadro sintese, no qual as autoras apresentam os temas centrais de
cada encontro de supervisores, no periodo abrangido por sua pesquisa. No | ENSE,
em 1978, o tema central abordado foi a supervisdo educacional no sistema
brasileiro. Em 1979, no || ENSE, o tema central foi a fungao supervisora no contexto
brasileiro e, de acordo com as autoras, essa proposi¢gao de tema deveu-se ao
momento politico vivido pelo Brasil na época, uma vez que o pais estava na
transicdo do governo Geisel para o governo Figueiredo, trazendo a revogagao do Al-
5. Em 1980, na edi¢do do Ill ENSE, o tema central foi o supervisor — um educador,
marcando a luta pela recuperagao do espago pedagogico. O IV ENSE, realizado em
1981, tem como tema a supervisdo — praxis educativa. O V ENSE, que ocorreu em
1982, abordou o supervisor no projeto pedagdgico dos educadores e educandos, as
autoras afirmam que os estudos que embasaram essa proposta acabaram
desencadeando uma reflexao sobre o envolvimento do supervisor na construgao de
um projeto voltado para a escola, como um espago que propicie o saber universal. O
VI ENSE, realizado em 1983, tinha como tema central, repensando a supervisao
educacional para uma acgdo educativo-democratica, cujo objetivo era propor
alternativas que visassem orientar a pratica do supervisor, dentro de uma
perspectiva democratica. Por fim, o VIl ENSE cujo tema central foi a supervisao
educacional no contexto da politica educacional brasileira, a partir da pratica real de
acao supervisora. Com relagdao ao encontro que ocorreu em 1984, as autoras

afirmam que:

O VII ENSE representou na trajetéria do movimento da supervisdo
educacional brasileira um avango a mais por ter possibilitado prenuncio da
pratica politica coletiva desses profissionais da educacao, pratica esta que
vem se delineando ao longo dos encontros nacionais € que, a NoSso Ver,
se constitui numa das principais necessidades a organizagdo da categoria
dos supervisores. (Medeiros & Rosa, 1985, p. 71)

Ainda nesta questao é possivel citar a obra de Nogueira (1989), que em seu
trabalho, também aborda os Encontros Nacionais de Supervisores Educacionais.
Inicialmente, a autora aborda o supervisor como um educador, tendo suas funcdes

basicamente orientadas para a fungédo educativa. Em seguida, descreve também as



86

origens da supervisdo educacional no contexto historico brasileiro, sempre
relacionando as questbes da educacgao as condi¢cbes socio-econdémicas e politicas
vividas pelo pais — no Capitulo 2 deste trabalho, que apresenta uma sintese
histérica da agéo supervisora no Brasil, também se destaca esta questdo, bem como
o surgimento da supervisdo educacional e suas vinculagbes ao contexto historico
brasileiro e também ao internacional. Nogueira (1989) analisa ainda em seu
trabalho, o processo de criagao das associagdes dos supervisores educacionais no
Brasil, afirmando que essa criagdo se deu em uma momento de grande
movimentagao politica e mobilizagdo da sociedade civil no Brasil, pois, basicamente
esse processo se deu entre o final da década de 1960 e o inicio dos anos 1980,

discutindo ainda a pratica politica da supervisao educacional.

Como se pode notar, os estudos acerca da agao supervisora buscam discutir
o assunto partindo de varios pontos de analise. Todos buscam discutir as linhas da
acao supervisora, tentando encontrar propostas para que essa acao possa

apresentar uma efetiva contribuigdo para a constru¢ao do trabalho na escola.

3.2 — Referencial Teorico

O trabalho de pesquisa aqui relatado busca identificar como os proéprios
supervisores e os diferentes agentes das unidades escolares percebem as rotinas e
o cotidiano do supervisor escolar da rede municipal de Sao Paulo, analisando e

discutindo suas ag¢des e contribuicdes dentro do espaco escolar.

O trabalho do supervisor escolar tem sido objeto de analises, debates e
criticas nos ultimos anos, principalmente ao ser considerada a atual situagcdo da
educacgao no pais que, se por um lado, vem apresentando ampliagao nos indices de
atendimento, chegando muito proximo da universalizagdo do ensino fundamental,
mas por outro lado, enfrenta graves problemas como a evasao e o fracasso escolar

e a chamada “exclusdo na escola”

, ligada as desigualdades sociais e culturais
presentes no tipo de organizagdo do ensino no ambito da unidade escolar e das
salas de aula. Tais problemas podem ser facilmente constatados por meio dos

dados estatisticos e das diversas avaliacbes externas que sao realizadas por varios

¥ Ver a respeito: FERRARO, A. R. 2004. Escolarizagio no Brasil na 6tica da exclusdo. In: MARCHESI, Alvaro e
HERNANDEZ GIL, Carlos. (Orgs). Fracasso escolar: uma perspectiva multicultural. Porto Alegre-RS: Artmed, p. 48-65.
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érgdos do sistema educacional como SARESP e SAEB®. No final de 2007 a rede
municipal de Sdo Paulo também inaugurou seu processo de avaliagdo externa,
através da criagdo da Prova Sao Paulo, que nesta primeira etapa avaliou o
aproveitamento dos alunos nas disciplinas de Portugués e Matematica nos
segundos e quartos anos dos ciclos | e Il. Nos proximos anos outras disciplinas
participardo do exame.

Assim, esta pesquisa parte do pressuposto de que uma agao supervisora sé
tera sentido a partir do momento em que efetivamente contribuir com os projetos
desenvolvidos pela escola. Nas palavras de Gimeno Sacristan & Pérez Gomez
(2000):

Ja é uma crenga bastante comum que os professores/as ou qualquer
agente educativo sdo mediadores inevitaveis entre os ideais e as praticas,
entre os projetos e as realidades. Apenas na medida em que cada um
tenha claro esses projetos e essas idéias, pode ser um profissional
consciente e responsavel. (Gimeno Sacristan & Pérez Gémez, 2000, p. 9)

O supervisor escolar como um desses agentes educativos, também é um
mediador entre as idéias e as praticas e, por atuar em um o6rgao intermediario do
sistema de ensino (a Diretoria) acaba por desempenhar o papel de implementador

das politicas publicas de educacao.

Na rede municipal de Sao Paulo, todos os projetos pedagdgicos elaborados
pelas escolas precisam sempre ser aprovados pelo supervisor escolar, porém, o
trabalho da supervisdo somente tera sentido se efetivamente estiver presente dentro
da escola, priorizando a atuagao pedagdgica, ao invés de ser uma espécie de “mera

auditoria do sistema”.

E importante esclarecer que, por mais que as exigéncias burocraticas
cotidianas tentem engolir a todos na escola, inclusive o proprio supervisor, que
muitas vezes tido como o “guardiao dos preceitos legais” — 0 objeto prioritario de
sua atuacdo no ambito das unidades escolares deve ser o0 processo ensino-
aprendizagem. A esse respeito, Rangel (2006) afirma que a abrangéncia da agéo
supervisora inclui: curriculo, programas, planejamento, avaliagdo, métodos de

ensino, recuperacdo. Para essa autora, o supervisor escolar tem a importante

? SARESP - Sistema de Avaliacio do Rendimento Escolar de Sdo Paulo, prova aplicada pelo governo estadual
em sua rede de escolas com o objetivo de avaliar o desenvolvimento da rede. SAEB — Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Basica — Prova aplicada pelo Governo Federal para avaliar o rendimento dos alunos do ensino
fundamental de diversos estados da federagdo.
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funcdo de contribuir com a efetivagao do trabalho do professor. Novamente, nas
palavras de Gimeno Sacristan & Pérez Gémez (2000):

Estamos longe de entender os/as professores/as como meros executores
de praticas pensadas e decididas por outros, vitimas de modas e de
linguagens praticas pensadas e decididas por outros, que lhes sao
propostas distantes dos desafios mais urgentes que tém diante de si.
(Gimeno Sacristan & Pérez Gémez, 2000, p. 9)

O supervisor, embora seja um agente educativo lotado nas instancias
intermediarias do sistema e, muitas vezes, o responsavel por levar os projetos
educacionais até as escolas (e acompanha-los), ndao pode perder de vista a
autonomia do professor, bem como a necessidade de ouvi-lo quanto as propostas

apresentadas.

Partindo dessa visao, esta pesquisa ndo se prendeu somente as perspectivas
do supervisor escolar e do diretor de escola, mas também estendeu-se a perspectiva
e posigao do professor em relagdo ao trabalho exercido pela supervisao escolar,
para identificar ndo somente a contribuicdo desse profissional (na perspectiva dele
proprio e de profissionais da equipe técnica das escolas), mas também como ela se
da, na perspectiva dos principais profissionais responsaveis pela atividade central da
escola (o ensino) — os professores — responsaveis diretos pelos principais

beneficiarios do trabalho escolar (os alunos).

Para que melhor se defina e se entenda o papel defendido para o supervisor

escolar, retoma-se Gimeno Sacristan & Pérez Gomez:

O profissional do ensino, antes de ser um técnico eficaz, e mais do que ser
um fiel servidor de diretrizes das mais variadas tendéncias, num sistema
submetido a controles técnicos que mascaram seu carater ideoldgico, deve
ser alguém responsavel que fundamenta sua pratica numa opgao de
valores e em idéias que Ihe ajudam a esclarecer as situagdes, os projetos e
os planos, bem como as previsiveis consequéncias de suas praticas.
(Gimeno Sacristan & Pérez Gémez, 2000, p. 9)

Muito se fala em mudangas na educacédo, porém, esta mudanca somente vai
ocorrer a partir do envolvimento de todos os agentes participantes do processo
educativo. O que se vé, muitas vezes, é que esse processo de agcado na educacgao é
quase sempre marcado por projetos propostos sem consulta aos efetivos
executores. Neste caso, nao se trata de focalizar exclusivamente aos agentes que
atuam nas escolas, mas, também, os profissionais que atuam nos orgaos

intermediarios do sistema, uma vez que muito da politica educacional chega a esses
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orgaos, ja “pronta”, sem ter passado por qualquer instancia de discussao coletiva. A
atuacao do supervisor escolar € preponderante nessas questdes uma vez que sera

ele o agente que estara entre a escola e os 6rgaos elaboradores das propostas.

No trabalho de pesquisa aqui apresentado entende-se ainda que, de um lado,
a base da agdo de uma escola esta em seu Projeto Politico Pedagdgico, que precisa
estar em consonancia com seus demais projetos de acgdo, ou seja, uma simples
excursao ou um evento a ser realizado na escola precisa estar atrelado ao seu
projeto pedagdgico — e, de outro lado, a agao do supervisor escolar é preponderante
na elaboragao desses planos que vao direcionar a agao educativa da escola. Porém,
€ preciso que o supervisor tenha clareza em relagcdo a importancia de levar em
consideragao o conhecimento cotidiano da escola que sé o professor e os demais

membros da equipe educativa possuem.

Quando isso & desconsiderado gera-se a execugédo de planos distantes da
realidade escolar. Gimeno Sacristan & Pérez Gomez (2000) em seus estudos, fazem
a seguinte ponderacédo quanto a esta necessidade de participacdo do professor na

tomada de decisbes sobre planos e programas levados a efeito na escola:

O docente é um profissional que planeja sua pratica ou um executor de
programas realizados por outros? Que aspectos de sua atividade lhe é
possivel planejar, para que tenha autonomia e capacitagdo para fazé-lo?
Esta também é uma pergunta-chave do ponto de vista dos interesses dos
alunos/as, ja que dificiilmente poderado se considerar suas necessidades e
demandas particulares se seus professores/as, que sdo os que estdo em
contato mais estreito com eles, ndo s&o os que planejam a pratica. E se
deixa pouco espago ao docente para decidi-la, depois tera dificuldades de
deixa-la com os alunos/as ou planeja-la em colaboragdo com eles. (Gimeno
Sacristan & Pérez Gomez, 2000, p. 201)

Ainda de acordo com Gimeno Sacristan & Pérez Gémez (2000) é possivel

chegar a seguinte conclusao quanto a esta questao:

Qualquer proposta ou modelo de plano que queira se apresentar como
normativo ou orientador para os professores/as ou para guiar de modo
geral a pratica, ndo pode ser visto como um puro recurso técnico sem mais
nem menos, sem considerar as dimensdes sociais e profissionais que
apontamos. (Gimeno Sacristan & Pérez Gémez, 2000, p. 201)

Assim, reafirma-se a posig¢ao inicial de que o projeto escolar precisa contar
com a participagdo de todos os agentes educativos, para que realmente consiga

chegar com sucesso ao aluno.
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Esta pesquisa busca compreender e analisar a contribuicdo do supervisor
escolar nesse processo, ou como afirmam Gimeno Sacristan & Pérez Gomez (2000),
€ importante ver qualquer plano de agéo escolar ou de ensino como um trabalho que

envolva todos os agentes do sistema.

O professor tem sido apenas o ultimo elo da cadeia de determinacdes.
Portanto, a presenca do supervisor escolar pode se tornar primordial dentro do
espaco escolar, porque, ao trazer para as escolas os encaminhamentos propostos
pela gestdo central, podera realizar em conjunto com os professores e demais
agentes escolares, a busca de condigbes para construir desde o Projeto politico-
pedagogico da escola, até os menores planos de agado pedagogica, deixando de ser

um mero aprovador ou reprovador de planos.

Além do projeto pedagdgico, outra discussdo extremamente importante na
escola esta vinculada a questédo do curriculo. Especificamente na rede municipal de
S&o Paulo tem-se uma proposta de implantagdo das expectativas de aprendizagem
e orientagdes curriculares que se constitui em uma nova proposta de trabalho para
os professores. Diversos documentos a esse respeito foram elaborados e
distribuidos aos professores, tanto das escolas ciclo |, quanto para as de ciclo Il do
ensino fundamental. Ha ainda a determinagao para que esses documentos e a nova
orientagdo curricular sejam discutidos pelos professores e equipe técnica das
escolas nos horarios de trabalho pedagdgico coletivos, devendo, inclusive, fazer
parte dos projetos relativos a tais horarios. Novamente nesta questao observa-se o
papel da supervisdo que € a responsavel pela aprovagdo e acompanhamento
desses projetos, ou seja, o supervisor escolar € também um participante ativo nas
discussdes curriculares na escola. Para Gimeno Sacristan (2000) as condigbes de
desenvolvimento e realidade curricular somente podem ser entendidas como um

trabalho em conjunto.

Até aqui se afirmou a proposta de uma supervisdo que deve ser plenamente
atuante nas questbes pedagdgicas da escola, abrindo espago a manifestagdo e
participacédo de todos os agentes da agao educativa, porém, sem perder de vista seu
campo de atuagdo global, que envolve, inclusive, as questbes burocraticas, até
porque, conforme ja afirmado, entende-se que, dentro do espago escolar essas
agdes nao possam ocorrer de forma dissociada. O que se nota no cotidiano do

trabalho escolar é o predominio das atividades burocraticas. Nao se ouve qualquer
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noticia de algum professor ou diretor de escola sofrer algum tipo de agao disciplinar
por conta do andamento irregular das atividades pedagdgicas, porém, basta atrasar
a entrega de determinado documento que seu responsavel fica sujeito as

penalidades previstas em lei.

Quanto a forte presenga da burocracia nos processos escolares, vale ainda
lembrar aqui as classicas reflexdes de Max Weber, em especial ao afirmar que:

(...) embora muitos se queixem dos ‘pecados da burocracia’, seria ilusdo
imaginar que o trabalho administrativo pudesse ser executado, em
qualquer setor, sem a presenca de funcionarios trabalhando em seus
cargos. Todo modelo de vida quotidiana é talhado para se adequar a esta
estrutura. Porque a administracdo burocratica € sempre, observada em
igualdade de condigbes e de uma perspectiva formal e técnica, o tipo mais
racional. Ela é, atualmente, indispensavel para o atendimento das
necessidades da administracdo de massa. No setor administrativo, a opgéo
esta entre a burocracia e o diletantismo.” (Weber, 1976, p. 24)

Ou seja, a escola, por sua estrutura e funcionamento e pelo fato de ser regida
por uma série de normatizagdes € uma clara instituicdo burocratica. A esse respeito

cabe citar também o texto de Sampaio (1998):

As organizagdes burocraticas funcionam com determinacdo de lugares e
regras hierarquicas que permitem o controle das agdes de todas as
pessoas que delas participam, possibilitando prever e calcular
acontecimentos e suas consequéncias. Uma sociedade escolar da rede de
ensino publico € uma pec¢a no conjunto de um sistema burocratico e
hierarquizado que opera sob normas e padrdes uniformes de
funcionamento; internamente, constitui-se como organizagao burocratica
que se articula ao sistema maior e desenvolve mecanismos especificos a
prépria complexidade, dentro de padrées semelhantes. (Sampaio, 1998, p.
243)

A autora entende ainda que:

(...) os 6rgaos centrais, com fungao de coordenar o atendimento escolar
dentro de padrbes gerais, acabaram por constituir uma esfera que
centralizou a fungdo de pensar e decidir sobre o trabalho da escola; com
isto afastaram-se da escola a competéncia pedagdgica e a decisdo sobre
rumos de seu trabalho (Sampaio, 1998, p. 246).

Pelo que se acompanha da educacao publica no pais, sabe-se que quase
sempre o0s projetos pedagodgicos s&o elaborados e estruturados pelas equipes
gestoras dos governos, cabendo a escola e seus profissionais somente a execugao
dos mesmos, ou seja, ha uma clara dissociagao entre elaboracédo e execugao desse
trabalho, o que & muito negativo. Este quadro acaba sendo, de certa forma,

contraditorio com as perspectivas que surgiram, especialmente a partir da Lei
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9394/96 — LDB, que trouxe a ampliagdo da autonomia das escolas, que possuem
seus projetos e acabam tendo de buscar uma articulagdo desses projetos com os
que chegam oriundos da Secretaria de Educagdo. As vezes, essa articulacdo é mais
facil; em outras, a escola acaba tendo que rever seu proprio trabalho para adequa-lo
as propostas da Secretaria. A questdao €, quando esses projetos sdo langados,
quase sempre ja chega “amarrado” com outras agdes da escola, deixando assim,

pouca margem para as escolas construirem algo fora do proposto pela gestao.

Além das questbes que envolvem o projeto pedagdgico, toda a estrutura
organizacional da escola também acaba senda pensada e gerida pelos o6rgaos

centrais que coordenam a rede.

A escola esta vinculada a uma série de exigéncias normativas, a comecar
pelos professores que precisam entregar o planejamento todo inicio do ano, mesmo
gue esse plano seja uma copia do ano anterior ou do sumario do livro didatico. Além
do plano, cabe também aos professores o preenchimento do diario de classe, que ja
na sua contracapa traz uma série de instrugdes legais para seu preenchimento. Por
exemplo, ao término do periodo letivo os professores precisam entregar as tarjetas
contendo notas e faltas. O professor precisa utilizar parte razoavel de seu tempo
com essas questdes organizacionais da escola. Com relagao ao diretor de escola e
ao coordenador pedagodgico a carga de documentos é ainda maior. SGo documentos
e relatérios de todo o tipo: prestagdo de contas, relatério de reformas no prédio,
aquisicao de materiais diversos, folha de pagamento, entre outros. Com tudo isso,
entende-se que a presenga de uma organizag&o burocratica na escola € inevitavel.
O que se pode debater sdo os aspectos relativos a forma e a intensidade com que
esses processos atuam no cotidiano escolar. Sobre isso, em seu trabalho, Sampaio

(1998) afirma que:

Pode-se acrescentar, complementando essa afirmagao, que um sistema de
educacdo de massa nao é intrinsecamente oposto a rotinizagao
burocratica; ao contrario, € o que |he permite funcionar sem caos,
mantendo sob controle multiplas agdes concomitantes. O que é dificultado
pela rotina burocratica € a comunicagéo pedagdgica, que define o “ensinar”
e delimita o espago da autonomia do professor, sua area de poder sobre os
alunos e, ao mesmo tempo, de oposigdo ao poder do sistema burocratico,
que tenta manté-lo como mero funcionario cumpridor de ordens. (Sampaio,
1998, p. 258)

Diante do exposto até aqui, fica agora a questdo sobre aonde se situa o

supervisor escolar nesta dindmica. Se, de um lado, o supervisor escolar € o
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representante direto dos 6Orgdos centrais e intermediarios no espago escolar,
cabendo a ele, de acordo com as portarias e decretos especificos, orientar, verificar
e vistar os registros e documentagbes da escola, de outro, possui pouca
possibilidade de geréncia sobre a elaboragao dessas normatizagdes, ou seja, assim
como a escola, ele pouco interfere nas formulagdes das leis, decretos e portarias,
que regem e sistematizam o ensino, bem como o funcionamento da escola. Seria
engano acreditar que a supervisdo escolar possui um campo de interferéncia nessas
formulacbes legais. Por atuar em 6rgao intermediario, préximo a Secretaria da
Educacéo, ele acaba tendo a possibilidade de realizar algumas intervengdes, mas
nada que chegue a efetivamente direcionar o texto legal.

Reafirma-se aqui que néo se trata de defender o fim dos registros e dos
documentos nas escolas, até porque, de acordo com as afirmag¢des de Weber, é
evidente a necessidade da organizagdo burocratica para as grandes estruturas.
Seria impossivel para uma rede de ensino com mais de 1.200 escolas diretas
sobreviver sem estabelecer uma estrutura organizacional pautada em normatizagoes
legais. Talvez o que devesse ser revisto € a dimensao dessa énfase no “burocratico
pelo burocratico”, pela qual, muitas vezes, entregar o plano de ensino na data certa
€ mais importante do que cumpri-lo ou mais ainda: essa énfase pode gerar um
contexto escolar no qual cumprir tarefas e prazos se torna mais importante do que o
fato de esse plano efetivamente se realizar em sala de aula e contribuir com o

processo de aprendizagem dos alunos.
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CAPITULO 4

A AGCAO SUPERVISORA NA ESCOLA: O QUE DIZEM OS AGENTES
E DOCUMENTOS PESQUISADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa realizada.
Conforme ja exposto na Introdugdo desta Dissertagdo, a pesquisa abrangeu duas
Diretorias Regionais de Educagédo. Como critério de escolha buscou-se selecionar
Diretorias que possuissem perfis diferentes e optou-se entdo por pesquisar, de um
lado, uma Diretoria localizada em area de periferia extrema da cidade e, de outro,
uma segunda Diretoria que, em sua quase totalidade, abrangesse bairros
localizados em areas mais préximas a regiao central da cidade. Uma de perfil sécio-
econdmico mais elevado em oposicdo a DRE localizada em area de extrema
periferia. E importante lembrar que a rede municipal esta dividida em treze Diretorias
Regionais de Educagdo abrangendo toda a cidade, assim, todas essas Diretorias
possuem uma area de abrangéncia muito extensa, fazendo com que, muitas vezes,
compreendam bairros com perfis distintos. Ao utilizar este critério de selegdo das
Diretorias, o trabalho buscou abranger unidades escolares que atendam a diferentes
perfis de clientela e, por consequéncia, tenham também diferentes demandas em
seu cotidiano, o que certamente influencia a dindmica de trabalho da acéao
supervisora. Para situar essas Diretorias nesta pesquisa, denomina-se DRE-1 a
Diretoria localizada na area periférica e DRE-2 a Diretoria que abrange, bairros mais
préximos a area central da cidade.

Em cada uma dessas diretorias foram entrevistados 06 supervisores
escolares (03 de cada) que se dispuseram a participar da pesquisa. Além disso,
foram enviados questionarios para diretores, coordenadores pedagogicos e
professores de 06 unidades escolares (03 de cada Diretoria: uma EMEF, uma EMEI
e um CEIl), num total de 06 diretores, 06 coordenadores pedagogicos e 18
professores. Finalmente, foi feita ainda, em trés das seis unidades pesquisadas,
analise de documentos, com levantamento dos temas abordados por supervisores
escolares em seus Termos de Visita, redigidos durante o ano de 2007. O Termo de
Visita € o documento oficial que o supervisor redige, todas as vezes que vai a uma

unidade escolar, nesses termos sao relatados todos os assuntos abordados durante
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as visitas. A inclusao da analise desses documentos no trabalho de pesquisa, teve
como propdsito ampliar o campo de analise da ag&o supervisora.

4.1 - O perfil dos agentes pesquisados
4.1.1 - O perfil dos supervisores escolares

A Tabela 9, a seguir, apresenta os dados pessoais relativos a idade, sexo e a
distancia entre a residéncia e o local de trabalho dos supervisores escolares que

participaram desta pesquisa:

Tabela 9 — Dados pessoais dos supervisores escolares

Idade Sexo Residéncia/DRE
31a40 01 [ Masculino 02 | Proxima 04
41 a 50 04 | Feminino 04 | Distante 02
51 ou mais 01
TOTAL 06 | TOTAL 06 | TOTAL 06

Pode-se notar, a partir da leitura da Tabela 9, que a maioria dos supervisores
entrevistados possui entre 41 e 50 anos de idade, o que, de certa forma, esta
coerente com o exercicio do cargo, visto que, para exercer o cargo de supervisor
escolar € preciso ter, além da experiéncia no magistério, também experiéncia em
cargos de gestéo.

Quanto ao sexo dos entrevistados predominam as mulheres, com a presenca
de um terco de homens. A esse respeito cumpre observar que é impossivel ignorar
que a feminizagdo do campo educacional implica em condi¢cdes especificas a serem
consideradas neste universo da pesquisa. Segundo Apple (1995 e 1999), por
exemplo, as mulheres ocupam o “lugar deixado vazio pelos homens”, em fungéo de
novas oportunidades que lhes sdo apresentadas e das caracteristicas intrinsecas a
profissdo, como baixos salarios e pouca possibilidade de ascensao profissional,
além da idéia de que a docéncia e outros cargos relacionados a escola e ao
magistério, exercida por mulheres, s&o tidos, frequentemente, como “extensdes de
atributos femininos”, relacionados a “maternidade” e associados a idéia de “vocacgao
natural” e de “virtude pessoal’. Sendo assim, ao se apresentar associada a

desvalorizagdo do magistério, as questées de género estdo, segundo esse autor, no
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centro das respostas sobre como se da a profissionalizagdo do trabalho dos

profissionais do ensino.

A Tabela 9 apresenta ainda a relagdo de distancia entre a moradia do
supervisor e a DRE onde trabalha. Os dados apontam que a maioria dos
supervisores tem residéncia proxima ao local de trabalho (apenas 02 supervisores
indicaram residir em bairro distante de seus locais de trabalho). Embora ndo haja um
estudo especifico na rede sobre o assunto, o que se observa, cotidianamente, é que
guase sempre nos concursos publicos, seja para professor, coordenador, diretor ou
supervisor, aqueles candidatos aprovados, que estdo situados do meio para o final
da lista geralmente acabam escolhendo areas mais afastadas, para posteriormente
buscar uma transferéncia para locais de trabalho mais préximos as suas residéncias,
através dos concursos anuais de remogao. Esse, inclusive, € um problema que as
escolas e as diretorias localizadas em area de extrema periferia quase sempre
enfrentam, pois acaba havendo uma rotatividade muito grande de seu pessoal
docente e gestor. Um outro aspecto que reitera essa questéo, da dificuldade de se
preencherem as vagas nas areas de extrema periferia, € o fato de a rede municipal
de Sao Paulo buscar remunerar através da “gratificacdo de dificil acesso” os
servidores que atuam em escolas periféricas, como forma de estimular a escolha
dessas vagas.

No que se refere a essa questdo especifica cabe lembrar aqui dois estudos
realizados por Ferreirinho (2004 e 2007). No primeiro deles (Ferreirinho, 2004) a
autora destaca a existéncia de um tipo especifico de escola, com caracteristicas
préprias de localizagdo, particularidades quanto aos alunos e suas familias, que as
posicionam no sistema escolar do municipio de Sao Paulo, embora ndo se possa
negar sua existéncia em outras redes, como “escolas de passagem”. Essas escolas,
como o nome indica, tém seu corpo docente e sua equipe técnica sempre
modificados, alterados a cada ano pelas remog¢des e ingresso de novos membros.
Essa situagcao condena essas escolas, seus alunos e familias a uma precariedade

institucional que acarreta sérias implicagdes pedagdgicas. Segundo a autora:

(...) essas nao sao escolas em que as pessoas pensem em permanecer.
As professoras, os diretores e coordenadores, a escolhem porque ela é a
escola que “sobra” no momento da atribuicdo de cargos e fungbes. Na
verdade, ela ndo € projeto de trabalho de ninguém. Todos que para la sado
designados, ja entram pensando na saida. Ao final do ano, quase todos
estdo inscritos nos processos de remogao, esperando a lista, como quem
espera o resultado da loteria, querendo trabalhar mais proximos de casa,



97

querendo trabalhar com outra realidade, querendo trabalhar numa equipe
permanente (Ferreirinho, 2004, p. 120).

Para Ferreirinho (2004), a caracterizagcdo da passagem por essa escola

comega por um fato ainda mais grave: a indiferenca.

Indiferenca da equipe técnica que espera sair e, enquanto esperam, véem
professores entrarem e sairem, sem nunca conseguir formar uma equipe
de trabalho. Indiferenca dos professores que nao véem esforgos da equipe
técnica em organizar a escola. Indiferenca dos alunos que véem a escola
descuidada, largada e nao se identificam com ela (Ferreirinho, 2004, p.

111).

No segundo trabalho, a mesma autora (Ferreirinho, 2007) refere-se ao

deslocamento de grupos profissionais pelos diversos territérios do campo em que

atuam, seja dentro de um municipio, estado ou até mesmo do pais ou entre paises.

Tais deslocamentos, segundo a autora, obedecem a logicas sociais, econémicas e

culturais passiveis de serem apreendidas através da observacao atenta e do estudo

sistematico, ou seja, com a realizagdo de pesquisas voltadas ao entendimento

desses movimentos. Nas palavras da autora:

(...) na educacéo a designacao de professores a uma determinada escola e
seu deslocamento posterior por meio de concursos, evolugdo na carreira
ou remogao parece estar inserida dentro da légica de acomodagédo e
estruturagdo do campo da educagao (Ferreirinho, 2007, p. 92).

Ampliando as informacgdes sobre o perfil dos supervisores, a Tabela 10, a

seqguir, apresenta os dados relativos a experiéncia profissional dos supervisores

pesquisados:

Tabela 10 — Experiéncia profissional dos supervisores escolares

Experiéncia em anos Magistério Prefeitura Supervisao
01a10 00 01 05
11a20 02 03 01
21a30 04 02 00
TOTAL 06 06 06
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A analise da Tabela 10 reitera o que foi afirmado sobre os dados acerca da
idade dos supervisores. Eles mostram que todos os supervisores pesquisados
possuem mais de 10 anos de magistério (a maioria — 04 dos 06 supervisores — esta
situada na faixa dos de 21 a 30 anos de magistério). Torna-se oportuno retomar as
solicitagcdes legais para o cargo de supervisor escolar, as quais, de acordo com a
legislagao atual (Lei Municipal 14.660/07) exigem para ocupar o cargo de supervisor
escolar, experiéncia minima de seis anos de magistério, dos quais trés anos em
cargos/fungdes de gestao educacional. Desta forma, pode-se supor que o supervisor
escolar € um profissional experiente, que ja passou por alguns cargos na carreira

educacional.

A esse respeito, vale lembrar a pesquisa de Muramoto (2004) na qual a

autora ressalta a importancia dessa experiéncia para o trabalho do supervisor:

E importante que os supervisores de ensino em nivel de sistema sejam da
“carreira”, que tenham sido professores e exercido fungbes, na escola, de
trabalho administrativo/pedagdégico, de trabalho sobre os professores. Os
saberes advindos dessa experiéncia serdo decisivos para um desempenho,
sensivel, adequado, eficaz, na supervisdo que atua no espaco interescolar,
para influenciar no intra-escolar. (Muramoto, 2004, p. 22)

Outro aspecto a ser destacado na Tabela 10 € o tempo relativamente curto na
carreira de supervisor escolar que os entrevistados apresentam, uma vez que a
grande maioria indicou possuir de 1 a 10 anos no cargo. Essa questao pode ser
explicada levando-se em conta alguns fatores. O primeiro deles foi a realizagcdo de
um concurso publico entre 2003 e 2004, cuja primeira chamada ocorreu no 2°
semestre de 2005, provocando uma renovacdo no quadro desses profissionais no
municipio. Além disso, conforme ja abordado, o moédulo de supervisores da rede
sofreu uma consideravel ampliagdo, passando de 236 para 333 em toda a rede,
fazendo com que mais 97 novos supervisores integrassem o quadro, o que ampliou

ainda mais essa renovacao.

Quanto ao tempo de experiéncia dos supervisores entrevistados na rede
municipal, pode-se notar que somente um supervisor indicou possuir menos de 11
anos de rede. A partir da edi¢cdo da Lei 14.660/07 que foi sancionada em 26/12/07, a
tendéncia é que somente supervisores com um tempo razoavel de rede assumam o
cargo. A lei anterior previa concurso de ingresso para os chamados cargos de

gestdo. Essa nova lei prevé que somente possam prestar concursos para
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coordenador pedagogico, diretor de escola e supervisor escolar, professores que
estejam vinculados a rede municipal, s&o os chamados concursos de acesso. SO 0s

cargos de professores estardo destinados a ingresso publico.

Os dados do Quadro 1, a seguir, apresentam a formag¢ao que os supervisores

entrevistados possuem:

Quadro 1 — Formagao dos supervisores escolares entrevistados

Supervisores

Formagao

Ensino Superior

Outros Cursos

Supervisor 1 Biologia — 1986 Complementacao Pedagdgica
DRE - 1 IES Particular (Unicsul)

Supervisor 2 Educacao Fisica — 1986 Administragao Escolar (Registro)
DRE — 1 IES Particular Sup. Escolar (Uniban)
Supervisor 3 Pedagogia — 1987 Complementacao Pedagdgica
DRE -1 IES Particular Sup. Escolar (Uniban)
Supervisor 4 Historia — 1987 Pedagogia (Guarulhos)

DRE -2 IES Publica Supervisdo (Guarulhos)

Mestrado em Educacao (USP

Supervisor 5

Letras — 1988

Pedagogia (Guarulhos)

DRE -2 IES Particular Supervisao (Sinesp)

Educacao Infantil (USP)
Supervisor 6 Biologia — 1978 Educacgao em saude publica
DRE - 2 IES Particular (USP)

Quanto a formagao dos supervisores entrevistados observa-se que apenas
um deles possui como formacéao inicial o Curso de Pedagogia. Outro aspecto que
merece ser mencionado é o fato de 05 dos 06 supervisores obtiveram sua primeira
graduagao na década de 1980, em plena vigéncia das Leis 5692/71 e 5540/68 —
responsaveis, em grande parte, pelo processo de precarizagdo da formagao para a
docéncia e cargos técnicos do ensino (conforme relatam Shiroma; Moraes e
Evangelista, 2002 e Freitas, 2002). Em relagdo a formagao obtida para o exercicio
do cargo de supervisor escolar os dados evidenciam que parte razoavel dos
entrevistados formou-se nos entdo chamados Cursos de Complementagao
Pedagdgica, destinados aos portadores de diplomas de alguma outra graduacgao.
Esses cursos de complementagédo pedagodgica eram cursos muitas vezes aligeirados
que, via de regra, estavam mais focados em fornecer as habilitacbes de
administracdo escolar e supervisdo, que formar um supervisor para
acompanhamento do trabalho pedagdgico da escola (ver a respeito: Veiga, 1999).
Além disso, ao se observar as datas da primeira habilitagcdo, muito provavelmente
esses cursos foram concluidos entre os anos 1980 e 1990, justamente um periodo

em que se apontava para a necessidade de revitalizagdo dos Cursos de Pedagogia.
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Ao fazer referéncia sobre os Cursos de Pedagogia da época, Albuquerque (1990),

afirma que:

Importa uma revisdo profunda no Curso de Pedagogia considerando o
momento que lhe deu origem para adequa-lo ao momento histérico atual.
Deve abandonar seu racionalismo tecnicista e evoluir para um curso
especifico a partir de fundamentos sélidos de educagao, em uma visao rica
e abrangente que seja veio para o aprofundamento de conhecimentos
necessarios ao desempenho de diferentes tarefas exigidas pela
complexidade da organizagao escolar. (Albuquerque, 1990, p. 115)

4.1.2 — O perfil dos diretores de escola

A Tabela 11, a seguir, apresenta os dados pessoais relativos a idade,

sexo e a relagao de distancia entre a residéncia e o local de trabalho dos diretores

que participaram da pesquisa:

Tabela 11 — Dados pessoais dos diretores

Idade Sexo Residéncia/DRE
31a40 00 | Masculino 02 |Préxima 02
41 a 50 05 |Feminino 04 | Distante 04
51 ou mais 01
TOTAL 06 | TOTAL 06 | TOTAL 06

A Tabela 11 indica que a idade dos diretores pesquisados situa-se na faixa

acima dos 41 anos de idade. Esse cargo também requer prévia experiéncia de

magistério para o seu exercicio. Isso estd previsto ndo somente na lei que

reestruturou a carreira do magistério municipal, mas também na LDB - Lei Federal

9394/96, conforme apontado no paragrafo unico do art. 67:



101

Art. 67. Os sistemas de ensino promoverao a valorizagdo dos profissionais
da educagdo assegurando-lhes, inclusive nos termos dos estatutos e dos
planos de carreira do magistério publico:

| — ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos;

Il — aperfeigoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periédico remunerado para esse fim;

Il — piso salarial profissional;

IV — progressao funcional baseada na titulagdo ou habilitagdo, e na
avaliagao do desempenho;

V — periodo reservado a estudos, planejamento e avaliagéo, incluido na
carga de trabalho;

VI — condi¢cbes adequadas de trabalho.

Paragrafo unico. A experiéncia docente & pré-requisito para o exercicio
profissional de quaisquer outras fungcbes de magistério, nos termos das
normas de cada sistema de ensino. (Lei Federal 9394/96)

Quanto ao sexo dos diretores pesquisados a proporcdo de homens e
mulheres é idéntica a indicada na tabela dos supervisores, ou seja, uma tergo
corresponde a profissionais homens. Pensar na predomindncia de mulheres em
exercico no cargo de dire¢cdo escolar pode representar, ndo s6 um processo de
ampliagdo da participagcado deste género na constituicdo da carreira do magistério,
mas também pode ser indicio de uma “ruptura do vinculo entre autoridade e género
masculino”, como aponta Apple (1995).

Ao se observar a relagdo de distancia existente entre a residéncia do diretor e
a escola onde exerce suas fungoes, constata-se que mais da metade dos diretores
residem longe do local de trabalho (somente dois diretores indicaram residir proximo
ao local de trabalho). Novamente, destacam-se as questdes das chamadas “escolas
de passagem” e do deslocamento de grupos profissionais por meio de concursos,
evolugdo na carreira ou remogao, que parecem inserir-se dentro da ldgica de
acomodacéo e estruturacédo do campo da educagao, como aponta Ferreirinho (2004
e 2007).

A seguir, os dados da Tabela 12 indicam o perfil de experiéncia dos diretores

pesquisados:
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Tabela 12 — Experiéncia profissional dos diretores

Experiéncia em anos Magistério Prefeitura Diregéao
01a10 00 01 03
11a20 01 03 03
21a30 05 02 00
TOTAL 06 06 06

Todos os diretores, sujeitos da pesquisa, possuem mais de 10 anos na
carreira do magistério e também na rede municipal de ensino. Quanto ao tempo no
cargo de diretor de escola pode-se notar que 03 dos 06 diretores pesquisados
situam-se na faixa de 1 a 10 anos de experiéncia e os outros 03 na faixa de 10 a 20
anos. Esse fator também pode ser justificado pela realizagdo de concurso para
diretor de escola que, conforme ja citado, ocorreu na mesma época que 0 concurso
para supervisor escolar, inclusive, os dois ocorreram concomitantemente, até
mesmo a prova, foi aplicada na mesma data. Esse concurso para diretor também
produziu novos ingressos no cargo a partir do 2° semestre de 2005. Esse cargo
possui um grande leque de atribui¢cdes, fazendo com que aqueles diretores que
estdo assumindo o cargo e ndo contam com nenhuma experiéncia em gestao,
tenham dificuldades na realizagdo de algumas tarefas, ou mesmo na gestdo da
escola. Nesses casos, pode-se supor que a presenca de um supervisor escolar
préximo ao diretor, que ao mesmo tempo exerga seu papel de acompanhamento e
verificagdo dos trabalhos, possa também executar um efetivo papel de apoio,
parceria e assessoria a esses novos diretores, seja algo fundamental. Afinal € muito
comum ouvir-se nas escolas aquela expressao “o diretor responde por tudo”, ou
ainda “quem ¢ diretor, dirige a escola 24 horas por dia”, pois mesmo que um diretor
esteja em casa, nos casos de graves ocorréncias na escola, ele sempre é acionado.

A esse respeito, cumpre lembrar aqui o estudo de Tardif e Raymond (2000),
no qual destacam a importancia do tempo na realizacao do trabalho e na construgéo
da identidade profissional. O trabalho, segundo esses autores, modifica a identidade
do trabalhador, deixando nele sua marca. Na pesquisa aqui apresentada, esses
diretores tiveram percursos de formagao bastante diferenciados, trazendo para sua

atuacao experiéncias do campo educacional em diferentes niveis de ensino, das
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quais dependem para desenvolver sua funcado atual, assim como trazem para sua
atuacdo a marca dos conhecimentos especializados e formalizados para apoiar a

pratica, adquiridos por meio de uma longa formagao sancionada por diploma.

O Quadro 2, a seguir, reune os dados sobre o perfil de formacéo dos diretores

que participaram da pesquisa:

Quadro 2 — Formacao dos diretores

Diretores Formacgao
Ensino Superior Outros Cursos
Diretor 1 Matematica — 1982 Gestao (Unicamp)
DRE - 1 IES Particular Sup. Escolar (Uninove)
Diretor 2 Letras — 1989 Bacharelado Letras (Uniban)
DRE -1 IES Particular Pedagogia (Uniban)
Diretor 3 Matematica — 1983 Ciénc. Contabeis (Fac. Campos Sales)
DRE -1 IES Particular Pedagogia (Uniban)
Diretor 4 Historia — 1987 Historia — Lato Sensu (PUC-SP)
DRE -2 IES Particular Adm. Escolar (PUC-SP)
Diretor 5 Pedagogia — 1990 N&o citou
DRE -2 IES Particular
Diretor 6 Pedagogia — 1989 Decoracao (Oficina de artes S. André)
DRE - 2 IES Particular Sup. Escolar (Fac. Carlos Pasquale)

Quanto a formacdo dos diretores pesquisados, os dados apontam que
somente 02 dos 06 diretores possuem como formacgao inicial o Curso de Pedagogia,
enquanto os demais possuem outras formacgdes iniciais, buscando posteriormente a

habilitagdo para o exercicio de cargos de administragdo escolar.

4.1.3 - O perfil dos coordenadores pedagdgicos

A Tabela 13, a seguir, apresenta os dados pessoais relativos a idade, sexo e
a relacao de distancia entre a residéncia e o local de trabalho dos coordenadores
pedagdgicos que participaram da pesquisa:

Tabela 13 — Dados pessoais dos coordenadores pedagodgicos

Idade Sexo Residéncia/DRE
31a40 01 [ Masculino 01 |Préxima 04
41 a 50 02 |Feminino 05 |Distante 02
51 ou mais 03
TOTAL 06 | TOTAL 06 | TOTAL 06
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A faixa etaria indicada pelos coordenadores pesquisados aponta uma
amplitude maior do que a indicada nas tabelas referentes aos supervisores e
diretores uma vez que vai desde a faixa dos 31 anos até 51 anos ou mais. E
importante ressaltar que também o exercicio do cargo do coordenador pedagdgico
exige experiéncia prévia de magistério, conforme o mesmo fundamento legal ja
apontado neste trabalho. Nota-se que a maioria dos coordenadores pesquisados (05
dos 06 profissionais) € do sexo feminino. Em relagdo a distancia entre a residéncia
do coordenador pedagodgico do seu local de trabalho, os dados indicam que a

maioria (04) ja reside proximo ao local de trabalho.

A Tabela 14, a seguir, apresenta os dados referentes ao perfil da experiéncia

profissional dos coordenadores que participaram da pesquisa:

Tabela 14 — Experiéncia profissional dos coordenadores pedagogicos

Experiéncia em anos Magistério Prefeitura Coordenagao
01a10 00 01 05
11a20 04 03 01
21a30 02 02 00
TOTAL 06 06 06

No aspecto experiéncia profissional os dados da Tabela 14 indicam que dos
06 coordenadores sujeitos da pesquisa, apenas 01 possui mais de dez anos de
experiéncia no cargo, embora possuam uma boa experiéncia no magistério e
contem ainda com um bom tempo na carreira municipal. E importante observar que
em 2007 foi realizado um concurso publico para o cargo de coordenador
pedagogico, porém, quando essa pesquisa foi realizada os candidatos aprovados
ainda nao haviam sido chamados a assumir o cargo, 0 que pode sugerir que muito
provavelmente os coordenadores que apontaram possuir experiéncia de um a dez
anos no cargo, ndao sejam efetivos e estejam designados em substituigdo a outro
coordenador efetivo afastado, ou ainda, podem estar ocupando um cargo vago,

ainda néao preenchido por concurso.

O papel do supervisor escolar em relagédo aos coordenadores pedagdgicos &

de extrema importancia em qualquer situagao (em especial com profissionais com tal
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perfil), porém, assim como em relagdo aos diretores, nesses casos em que 0s
coordenadores ainda estdo construindo sua experiéncia no cargo, essa atuagéo do

supervisor torna-se ainda mais relevante.

O Quadro 3 sintetiza os dados relativos ao perfil de formagdo dos

coordenadores pedagogicos sujeitos da pesquisa:

Quadro 3 — Formacgao dos coordenadores pedagogicos

Coordenadores Formacgao
Ensino Superior Outros Cursos
Coordenador 1 Lic. (n&o citou curso) — 1982 Comp. Pedagdgica (Uniban)
DRE -1 IES Particular
Coordenador 2 Pedagogia — 1982 Ed. Infantil — Lato Sensu (Fac. Séo
DRE -1 IES Publica Luiz)
Coordenador 3 Pedagogia — 1981 Psicologia (FMU)
DRE — 1 IES Publica Mestrado em Psicologia Infantil (UnG)
Coordenador 4 Pedagogia — 2001 Sup. Escolar (UnG)
DRE -2 IES Particular
Coordenador 5 Letras — (ndo citou o ano) Pedagogia (UnG)
DRE -2 IES Particular Sup. Esc. (UnG)
Coordenador 6 Psicologia — 1989 Pedagogia (UnG)
DRE - 2 IES Particular Deficientes Auditivos — Lato Sensu
(UnG)

Quanto as informacgdes reunidas no Quadro 3 pode-se observar que metade
desses coordenadores possui como formagé&o inicial o Curso de Pedagogia. Ainda
no quesito formacgao, outro aspecto que merece ser destacado é o fato de a metade
dos coordenadores pesquisados possuir algum tipo de especializagdo. Esse € um
aspecto importante, principalmente quando se considera o importante papel que o
coordenador pedagdgico realiza dentro do espacgo escolar, tanto como articulador do
trabalho pedagdgico, quanto como viabilizador dos espagos de formagdo em
servigo. A gestdo atual da rede municipal de Sdo Paulo tem focado o processo de
formacao em servigo na figura do coordenador pedagdgico. Vale lembrar ainda que
o principal projeto da Secretaria Municipal de Educacgéo, o “Ler e Escrever’, tem
como uma de suas diretrizes basicas a formag¢ao do professor centrada na figura do
coordenador pedagogico, conforme é apontado no item |, subitem 1, do anexo unico
da portaria municipal 5.403 de 16/11/07:

| - PROJETO “TODA FORCA AO 1° ANO DO CICLO | - TOF”
1. Formacgéao do Coordenador Pedagoégico
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A formacgdo continua deste grupo de profissionais serd garantida pela
DOT/SME em parceria com as DOTs-P das Coordenadorias de Educacéo,
com vistas a atuarem na formagao dos professores na complexa tarefa de
alfabetizar. Este trabalho envolve momentos de formagéo, planejamento,
acompanhamento e avaliagdo durante todo o ano letivo, conforme
estabelece calendario a ser publicado anualmente. (Portaria 5403/07)

E importante observar, que todos os demais itens que a Portaria 5.403/07
abrange, sempre apontam a figura do coordenador pedagdgico como responsavel

pela promog¢ao da formagéo dos professores em local de trabalho.

Diferentemente do que ocorre no sistema estadual de educagdo de Séao
Paulo, no qual o coordenador € denominado “professor coordenador pedagdgico”,
ocupando uma funcdo designada, sem exigéncia de formagcdo em Curso de
Pedagogia para o exercicio da fungédo, na rede municipal de ensino o cargo de
coordenador pedagdgico € um cargo de carreira que, de acordo com a Lei Municipal
14.660/07 integra a classe dos gestores educacionais, sendo provido “mediante
concurso de acesso de provas e titulos, entre os integrantes da carreira do
magistério municipal, exigida licenciatura plena em pedagogia e 3 (trés) anos de

experiéncia no magistério”.

4.1.4 — O perfil dos professores pesquisados

A Tabela 15 apresenta os dados pessoais, relativos a idade, sexo e a
distancia entre residéncia e local de trabalho dos professores que participaram da

pesquisa:

Tabela 15 — Dados pessoais dos professores

Idade Sexo Residéncia/DRE
21a30 03 | Masculino 04 (Proxima 14
31a40 03 | Feminino 14 |Distante 04
41a50 12
TOTAL 18 |TOTAL 18 |TOTAL 18
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Inicialmente pode-se notar pelos dados apresentados na Tabela 15 que a
faixa etaria dos professores que participaram da pesquisa situa-se entre 21 e 50
anos, com maior predominio para a faixa dos 41 aos 50 anos de idade. S&o na
maioria professoras (14 dos 18 profissionais que responderam ao questionario),
como ja era esperado, tendo em vista, ndo s6 o processo de feminizagdo do
magistério — j@ mencionado, mas também a sua constatagdo, em ampla pesquisa
sobre o perfil do professorado brasileiro realizada em parceria pelo MEC e pela
UNESCO (BrasilUNESCO, 2004) e que vem tornando a profissdo docente um
“campo feminino”, como afirma Apple (1995).

Os dados relativos a idade dos professores reafirmam os estudos da CNTE
(2003), segundo os quais a maioria dos docentes dos paises pertencentes a
Organizacao de Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e os de alguns
paises da Unido Européia tém mais de 40 anos de idade. No Brasil, segundo o
estudo realizado em parceria Brasil/lUNESCO (2004) os professores s&o mais jovens

e se concentram nas faixas de 26 a 35 anos e de 36 a 45 anos.

Quanto a distadncia entre a residéncia dos professores e seus locais de
trabalho, nota-se que a grande maioria (14 dos 18), tal como os coordenadores,

também trabalha em locais proximos as suas residéncias.

A seguir, a Tabela 16 reune os dados relativos a experiéncia profissional dos

professores pesquisados.

Tabela 16 — Experiéncia profissional dos professores

Experiéncia em anos Magistério Prefeitura Exercicio de cargo
técnico
01a10 05 06 Sim 06
11a20 05 06 Nao 12
21a30 06 04
N&o citou 02 02
TOTAL 18 18 TOTAL 18
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Sobre a experiéncia profissional os dados da Tabela 16 indicam que dos 18
professores, somente 6 possuem menos de 10 anos de rede municipal. Quanto ao
tempo total de magistério os dados revelam uma distribuicdo equilibrada dos
professores entre as diversas faixas de tempo de experiéncia. Mas, quase todos os
professores (11 dos 18 respondentes) sao profissionais que tém mais de 10 anos de
experiéncia, o que permite considera-los “ndo iniciantes”, como indicam os estudos
sobre ciclo de vida profissional de professores e seus saberes, realizados por Tardif
(2002), que mostram como o tempo pode ser um fator determinante no conjunto de
saberes que vao compondo o conhecimento acumulado pelos professores sobre seu
proprio trabalho. A esse respeito, também os estudos de Mizukami (2002) revelam
que a formacao dos professores vai se dando num “continuum” de experiéncias e
contextos vividos. Esta “passagem de fases” na trajetéria de vida profissional de
professores também €& apontada por Huberman (1992) em estudo no qual, ao
identificar as fases que marcam o ciclo de vida profissional de professores, identifica,
especificamente, essa fase dos 10 anos ou mais de profissdo, como: a “fase de
estabilizacdo” ou “fase de confianga crescente” nas préprias qualificacbes para o

trabalho.

Ainda tratando da experiéncia profissional, a pesquisa buscou identificar no
grupo de professores, qual a proporgdo dos que ja haviam exercido algum cargo
técnico ou de gestao, seja na rede municipal ou em qualquer outra rede de ensino.
Os dados indicam que somente 06 dos 18 professores, ja exerceram algum cargo
técnico ou de gestdo em suas carreiras na educagdo. Essa questdo também é
relevante para o trabalho uma vez que o professor que ja exerceu outros cargos em
sua carreira, provavelmente ja teve outros tipos de contatos e abordagens com o

supervisor escolar, podendo desta forma, indicar outras visbes em suas respostas.

O Quadro 4, a seguir, indica o perfil de formagdo dos professores que

participaram da pesquisa:



Quadro 4 — Formacéo dos professores

Professores

Formacgao

Ensino Superior

Outros Cursos

Professor 1

Ed. Fisica — 1990

Pedagogia (Uniban)

DRE —1 IES Particular

Professor 2 Matematica — 1999 Ed. Ambiental (Sabesp)
DRE -1 IES Particular

Professor 3 Ed. Fisica — 2003 N&o citou

DRE —1 IES Particular

Professor 4 Pedagogia — 1988 N&o citou

DRE -1 IES Particular

Professor 5 Pedagogia — 2004 Psicopedagogia (Moema)
DRE -1 IES Particular

Professor 6 Pedagogia — 2004 Gestdo Ambiental — Lato Sensu
DRE -1 IES Particular (Morumbi)

Professor 7 Matematica — 2005 N&o citou

DRE -1 IES Particular

Professor 8 Pedagogia — cursando N&o citou

DRE —1 IES Particular

Professor 9 Pedagogia — 2007 Psicopedagogia — cursando
DRE -1 IES Particular (Uninove)

Professor 10 Matematica — 1981 N&o citou

DRE - 2 IES Particular

Professor 11 Letras — 1984 Gestdo Ambiental — Lato Sensu
DRE -2 IES Particular (Bagozzi)

Professor 12 Letras — 1988 N&o citou

DRE -2 IES Particular

Professor 13 Pedagogia — 1992 Psicopedagogia (Bagozzi)
DRE -2 IES Particular

Professor 14 Pedagogia — n&o citou data Direito (Braz Cubas)

DRE -2 IES Particular

Professor 15 Pedagogia — 1985 N&o citou

DRE -2 IES Particular

Professor 16 Pedagogia — 2005 N&o citou

DRE -2 IES Particular

Professor 17 Normal Superior — 2007 Gestédo Educacional — cursando
DRE -2 IES Particular (Uniararas)

Professor 18 Pedagogia — 2007 N&o citou

DRE -2 IES Particular

Observando-se o aspecto formacdo, os dados
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indicam que dos 18

professores pesquisados, dez possuem pedagogia, esse numero elevado pode ser

justificado pelo fato de que dentre os 18 professores da pesquisa, 12 atuam na

educacao infantil, nos CEls e EMEIs, um professor assinalou ainda, possuir o curso

normal superior. E importante assinalar que, embora todos os professores tenham

indicado possuir curso superior, a rede municipal aceita como formacdo minima para

o exercicio do cargo de professor de educacao infantil e fundamental | o curso

normal de nivel médio, conforme disposto no anexo | — Tabela B da Lei 14.660/07.

Porém, para efeitos salariais, o professor que possui nivel universitario recebe

salario maior, em relagdo aqueles que possuem apenas a formagao de nivel médio.
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Quanto ao item “outros cursos”, realizados pelos professores pesquisados, embora a
metade nada tenha citado, entre aqueles que indicaram, pode-se notar um
predominio de cursos de psicopedagogia. A pesquisa nao tem como concluir se os
professores que nada citaram nao fizeram nenhum outro curso ou nao quiseram

responder a questao.

A seguir, sdo apresentadas as visdes que todos esses agentes, supervisores,
diretores, coordenadores e professores expressam acerca do papel do supervisor

escolar e da agao supervisora que é realizada na rede municipal de Sao Paulo.

4.2 — O que pensam os diferentes profissionais sobre a agao supervisora

4.2.1 — Visao dos supervisores escolares sobre o proprio trabalho

A Tabela 17 aborda os aspectos que motivaram o0s supervisores a
ingressarem nesse campo de atuagdo profissional, bem como suas expectativas
iniciais e atuais em relagdo ao cargo que ocupam. Os dados foram obtidos a partir

das seguintes questdes

3.2. Como foi 0 seu ingresso no cargo de supervisor? Por que se interessou por esse cargo?
3.3. Qual era sua expectativa quanto ao cargo de supervisor escolar nessa época?
3.4. E atualmente como vocé vé o cargo de supervisor escolar?

Tabela 17: Ingresso no cargo e expectativas inicial e atual

Razbes para o ingresso Expectativas
Inicial Atual
Ampliar raio de agao 04 | Orientar as equipes Percepcao de dificuldades,
técnicas (administrativa e empecilhos 01
Buscar outras pedagogica) 01
experiéncias 01 Falta de identidade do
Solucionar problemas cargo 01
Seguir carreira 01 |das escolas 03
Excesso de exigéncias e
Interesse em assessoria Trabalhar com escolas burocracia 02
pedagégica 01 |de diversos niveis 02
Articulador de politicas
Acompanhar cotidiano publicas 01
das escolas 01
Sem resposta 01
TOTAL 07* | TOTAL 07* | TOTAL 06

Obs.: *O total ndo se refere ao numero de entrevistados (06), mas ao numero de aspectos mencionados.
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Os dados da Tabela 17 apontam que a razdo principal dos supervisores
entrevistados para o ingresso no cargo foi a ampliagdo de seu raio de agdo. Esse
item claramente se sobressai sobre os demais. Esse interesse do supervisor na
ampliacdo do raio de acédo pode ser compreendido em dois aspectos, o primeiro
deles é o fato de a rede municipal possuir uma grande diversidade em seus niveis
de ensino, sendo assim, um supervisor atua desde a educacéo infantil até o ensino
médio, passando ainda pela educagcdo de jovens e adultos e ensino
profissionalizante. O segundo aspecto que pode ajudar a compreender esse
interesse € a presencga da supervisdo em um 6rgao intermediario do sistema escolar
que permite um contato mais proximo com os 6rgdos centrais da SME, ampliando
assim o campo de visao sobre o que é discutido e planejado para a rede, gerando
condi¢cbes para uma visao de totalidade do processo educativo. Ao discutir o papel

da supervisao e tratar dessa questéo, Ferretti (2004) afirma que:

O especialista, em particular o supervisor, ao incorporar a realidade da
escola e vivenciar o sistema central e seus problemas, instrumentalizando-
se para a analise do sentido da realidade num processo de
autoformatacéo, pode oferecer a contribuicdo de quem enxerga a questao
em sua totalidade, favorecendo as agbes na escola, ordenando a reflexao
educativa em prol da transformacgéo social que deseja. (Ferretti, 2004, p.
47)

Assim, pode-se associar a ampliagcao do raio de acao com a possibilidade de
contribuir com as escolas, que € justamente o que apontam os dados da Tabela 9.
Porém, ao se analisar as expectativas iniciais e atuais expressas pelos supervisores,
pode-se notar que ha uma série de fatores que dificultam a realizagdo dessas
expectativas. Isso fica evidenciado, por exemplo, nas seguintes respostas as

entrevistas:

“Imaginava que o supervisor poderia ser a solugdo dos muitos problemas
vividos pela escola na época. Foi puro engano.” (Sup. 2)

“Vejo que falta uma identidade para o cargo, o supervisor se vé cobrado
nas questbes pedagdégicas e suas atuagbes sdo muito mais
administrativas, justificada pela responsabilidade funcional que as questées
administrativas impée.” (Sup. 2)

“Tinha uma expectativa de uma atuacdo mais forte em relagdo ao
acompanhamento as unidades escolares, ou seja, tinha a expectativa de
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acompanhar mais de perto o dia-a-dia de uma escola, mas existem muitos
fatores que dificultam esse objetivo.” (Sup. 5)

De acordo com tais afirmacgdes percebe-se que, apesar da intencgéo inicial dos
supervisores de “ser um efetivo colaborador da escola’, existem questdes estruturais
na rede de ensino que dificultam essa colaboragcdo, se sobressaindo ainda, de
acordo com as afirmagdes dos profissionais entrevistados, o excesso de exigéncias

burocraticas presentes no sistema.

A Tabela 18, a seguir, trata da relagdo entre 0 numero de unidades que cada
supervisor possui em seu setor de atuacdo e a média de frequéncia de visitas

realizadas as unidades. Os dados foram obtidos a partir das seguintes questdes:

3.7. Com que freqliéncia costuma visitar as escolas sob sua supervisdo?
3.10. Quantas Unidades integram o seu setor de atuagdo? Vocé considera esse nimero de Unidades adequado
para realizagdo de um bom trabalho de Supervisdo? Por qué?

Tabela 18: Numero de unidades supervisionadas e frequéncia de visitas

Nimero de unidades atendidas Frequiéncia de visitas
15 unidades 01 | Mensal 06
12 unidades 02 | Quinzenal (nas EMEFs) 01
09 unidades 03 | Semanal (quando necessario) 06
TOTAL 06 |[TOTAL 13*

Obs.: *O total ndo se refere ao niumero de entrevistados (06), mas ao numero de aspectos mencionados.

Metade dos supervisores entrevistados indicou que mantém sob sua
responsabilidade nove unidades escolares em seus setores de atuagdo. Mesmo
assim, ha supervisores que indicaram contar com doze a quinze unidades. Neste
ponto ha uma importante ressalva a ser feita. A construgcao desse trabalho se deu
justamente em um periodo de implementagcdo de uma nova lei que reestrutura a
carreira do magistério municipal e um de seus pontos foi a ampliagdo dos cargos de
supervisor escolar conforme, ja apontado neste trabalho. Desta forma, é muito

provavel que esse numero de escolas por supervisor tenha sofrido alguma reducao,
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até porque esse era o objetivo principal ao ser atendida a solicitagcdo de ampliagcéo
do modulo. Fazendo-se um calculo médio através do numero de unidades diretas e
conveniadas € muito provavel que cada supervisor da rede municipal tenha hoje em
seu modulo de atuagéo algo em torno de quatro a cinco unidades diretas e cerca de
duas a trés unidades conveniadas o que deve perfazer um total de seis a sete
unidades para cada supervisor, sem contar as salas de MOVA e algumas escolas

particulares de educacéo infantil.

Enquanto isso, no item frequéncia de visitas, o0 que se nota é que os todos os
supervisores apontaram mais de uma periodicidade média para a realizagcdo de suas
visitas. Os dados indicam o predominio de visitas mensais e semanais, mas, de
acordo com a fala dos supervisores entrevistados o planejamento é sempre realizar
visitas mensais, porém, sempre acaba ocorrendo situagées que os obrigam, a ir
semanalmente em determinadas unidades, conforme a observagao do supervisor a

seqguir:

“Em média uma vez ao més, no entanto, quando da decorréncia de uma
necessidade maior em uma determinada unidade, ja cheguei, em 2007, a
visitar uma EMEF semanalmente, enquanto que uma outra unidade
recebeu minha visita bimestralmente, porém o que determinou a freqiiéncia
maior da agao supervisora, foi, infelizmente, a decorréncia de problemas,
sendo que a freqiiéncia menor foi justamente pelo oposto.” (Sup. 5)

Pode-se observar que, ao mesmo tempo no qual o supervisor apontado
reduziu seu intervalo de visitas em uma unidade, em fungao da ocorréncia de certos
problemas, acabou ampliando esse intervalo em outras unidades, o que da uma
certa dimensao de que um dos papéis que o0 supervisor vem exercendo é o de atuar
na resolucao de problemas na unidade escolar, certamente dificultando a execucao
de um trabalho planejado. E provavel que a ampliacdo de médulo de supervisores e
a consequente redugdo do numero de escolas por supervisor, possibilite uma
diminuicdo nesse intervalo de visitas realizadas, o que € absolutamente necessario
para que o supervisor efetivamente se aproprie de toda a dindmica que cerca a
escola. Além disso € necessario que haja um equilibrio de visitas entre as unidades,
de modo que nenhuma unidade delas tenha a presenca do supervisor em um

grande intervalo de tempo.
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A seguir, para focalizar a rotina de agdo dos supervisores escolares,
discutindo as agdes que sdo executadas e vém dando resultado, bem como as

dificuldades encontradas, a Tabela 19 agrupa as respostas as seguintes questodes:

3.5. De modo geral, como vocé diria ou avaliaria que tem sido, desde entdo, sua atuagdo nas escolas que
supervisiona? O que tem dado certo? O que vocé consegue fazer e ver retorno? E quais sdo as principais
dificuldades que vocé enfrenta como supervisor?

3.6. Fale-me um pouco sobre sua rotina de trabalho como supervisor. Por exemplo: descreva a sua rotina de
trabalho nos ultimos trés dias.

Tabela 19: Atuacdo dos supervisores escolares

Rotina de trabalho O que da certo Dificuldades
Visitas 05 |Reunides de setor, Excesso de questdes e
discussao e dialogo informagdes/nimero
Plantdo 04 | com a equipe das elevado de escolas 03
escolas 02
Reunibes internas 04 Vistoria em escolas
Contribui¢cdes/Questdes particulares — ndo ha
Despachos de administrativas 02 |retorno 01
expedientes 03
Organizagéao de Tarefas corriqueiras
Elaboracao de pareceres, rotinas 01 |sem foco 01
relatérios sobre
convénios 02 | Atuacado nas questdes Visitas a nucleos
emergenciais 01 | precarios (MOVA) 01
Reunibes externas 02
Ir além da Ansiedade 01
Leitura de e-mails 01 |burocracia 01
Falta de sistematizagao
Leitura de D.O. 01 | Execucéo do projeto nas agoes e nas
pedagogico 01 |visitas 01
Atendimentos a
diretores 01 Falta de continuidade
pedagdgica dos
Atribuicdo de aulas 01 6rgaos centrais 01

Falta de continuidade
nas equipes técnicas
das escolas 01

TOTAL 24 |TOTAL 08 | TOTAL 10

Obs.: O total ndo se refere ao numero de entrevistados (06), mas ao numero de aspectos mencionados.

A rotina de trabalho apontada na Tabela 19 indica a grande diversidade de
tarefas executadas pelos supervisores. Um aspecto que chama a atencéo € o fato

de que algumas atividades rotineiras, que muito provavelmente devam ser
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executadas por todos os supervisores, como leituras de Diario Oficial e e-mails n&o
sdo apontados por todos o que leva a concluir que muitos ndo conseguem ver todos
0s movimentos que compdem o préprio trabalho. Em fungao da rotina, as atividades
mais constantes vao ficando invisiveis para o préprio executor, € como sdo acgdes
rotineiras acabam nao recebendo importancia ou destaque quando os profissionais
se véem em situagao de falar sobre o préprio trabalho.

Quanto a diversidade de acgdes, alguns depoimentos dos supervisores

entrevistados fornecem bem essa dimenséao:

“Minha rotina tem sido muito diversificada nos Gltimos dias. Nos ultimos trés
dias visitei o CEU que iniciou suas atividades recentemente e ainda nao
tem o minimo de estrutura para funcionar, mas tem que funcionar.
Participei de reuniées internas da Diretoria, fiz o plantdo obrigatério, visitei
uma unidade que pretende convénio com a prefeitura e atendi alguns
diretores de escolas.” (Sup. 2)

“Minha rotina nos ultimos trés dias: despachei documentos (calendarios,
andlise e avaliagbes do projeto de horario coletivo, analise de pontuagéo
diferenciada dos professores que participaram dos projetos PIC e TOF,
analise dos horarios administrativos, analise dos horarios dos professores
de sala de leitura, informatica educativa e educacdo fisica, analise da
formagéo dos grupos das salas de apoio pedagogico, visita a uma unidade
escolar, plantdo da supervisédo, reunido de supervisores e participagdo de
uma reunido em SME sobre atribuigdo de aulas.” (Sup. 3)

Essa rotina de trabalho marcada pela multiplicidade de tarefas também é
abordada por Silva Jr. (2007):

A multiplicidade das tarefas pelas quais responde habitualmente o
supervisor €, em realidade e paradoxalmente, a razdo maior de sua
dificuldade em compartilhar com os demais educadores a grande tarefa da
organizagéo coletiva do trabalho na escola publica. (Silva Jr., 2007, p. 91)

Toda essa rotina executada pelo supervisor escolar em seu cotidiano de
trabalho acaba por dificultar que esse profissional possa utilizar parte de seu tempo
para atividades que visem o seu desenvolvimento profissional. Sobre essa questéo,
Godoy (2005), entende que:

Muitas vezes, no afa de atender as atividades de rotina e urgéncia, o
supervisor deixa de lado as atividades de pausa, tais como: participagao
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em atividades de capacitacdo técnica e politica, promovidas pelo seu
sindicato, constituicdo de grupos de estudo entre seus pares para
aprimorarem sua formacdo e discutirem sua pratica. Dessa forma, as
atividades de pausa se constituem em saidas para que esse profissional
administre melhor sua rotina e as suas respectivas urgéncias, a0 mesmo
tempo, para que se fortalega enquanto categoria, supere as deficiéncias
originarias de sua formagcdo para ter maior clareza de seu papel,
encontrando mais sentido na sua agéo e assim, construindo sua identidade
de maneira mais implicada. (Godoy, 2005, p. 58)

Infelizmente, o que se nota &€ que a rotina de trabalho tem impedido a
realizagcao dessas atividades que visem o0 avanco e o aperfeicoamento do trabalho
do supervisor, tanto que nenhum supervisor assinalou entre as atividades
realizadas, momentos de estudo e formacgéo. Reiterando essa questdo o texto de

Franco (1994) afirma:

O trabalho do supervisor, principalmente nas escolas publicas, ndo se pode
restringir as necessidades emergentes, que sdo muitas. E preciso que
estejam garantidos tempo e espacgo para o estudo e a reflexdo de aspectos
educacionais mais amplos. (Franco, 1994, p. 151)

Quanto as ac¢des realizadas pelos supervisores que vém dando resultados, a
realizacao de reunides e discussdes com a equipe € apontada como um importante
aspecto. Os auxilios as questdes burocraticas da escola também sio citados e ha,
ainda, referéncia a atuagdo nas questbes emergenciais da escola. Além dessa
preocupagao com as reunides, que mesmo assim sao apontadas como momentos
pontuais e nao rotineiros, nota-se uma preocupag¢ao com as questdes burocraticas,
que novamente aqui € denominada pelos agentes pesquisados, como atividades
administrativas. Assim, conforme o que apontam as respostas, essas questdes
burocraticas, muitas vezes, continuam sendo vistas de forma dissociada das
atividades denominadas pedagdgicas. Alguns depoimentos dos supervisores
justificam essa preocupacdo com as atividades burocraticas em funcéo da
responsabilizagdo funcional que a execugdo irregular dessas atividades pode
ocasionar. As afirmagdes dos supervisores a seguir apresentadas, abordam essas
oportunidades de reunides com as equipes das escolas, bem como as

preocupacdes com as atividades burocraticas:

“Acredito que, apesar de pontuais, houve momentos em que consegui
conversar com os Coordenadores Pedagdgicos e Diretores, no sentido de
enfatizar a importancia da integracdo da equipe técnica para um bom
trabalho escolar como um todo. Momentos que considerei especialmente
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interessantes foram os de reunido de setor onde tivemos oportunidade de
discutir dificuldades e encaminhamentos possiveis para estas dificuldades
com as equipes técnicas. Em algumas visitas onde acompanhamos
programas como “Ler e Escrever’ e “A Rede em Rede” e os resultados da
“Prova S&o Paulo” quando conversamos com grupos de professores,
Coordenadores Pedagbgicos e Diretores sobre os resultados alcangados e
planos de agdo para sua superagdo. Mas, como mencionado, foram
momentos pontuais de nossa atuagdo como Supervisora.” (Sup. 1)

“Tenho atuado mais nas questbes administrativas, principalmente pelas
razbes ja alegadas na questao anterior, acredito que minha contribuigdo
tem sido positiva, pois nas minhas escolas a maioria dos diretores de
escolas séo iniciantes, ou seja, nunca dirigiram qualquer tipo de escola,
ndo conhecem o mais simples procedimento técnico. Até o momento tem
dado certo esse acompanhamento e a orientacdo dos diretores menos
experientes, é o que mais tem dado retorno, pois percebo que estou sendo
muito util ao trabalho e aprendizagem desses diretores. “ (Sup. 2)

“Tenho atuado mais nas questées emergenciais que vao surgindo e
prestando orientagbes, em especial as administrativas que domino com
mais propriedade e pelas quais ha uma responsabilidade funcional
envolvida do que nas questbes pedagdgicas que julgo as mais
imprescindiveis. A mudanga na organizagéo da rotina das Unidades é uma
das coisas que julgo que esta dando certo, quando a Equipe se propbe a
pensar sobre seu curriculo (principalmente o Curriculo oculto).” (Sup. 3)

As principais dificuldades encontradas em seu cotidiano de trabalho na
supervisdo foram também apresentadas pelos supervisores entrevistados. Nota-se
pelos dados da Tabela 19 que o excesso de questdes e informacdes tratadas, bem
como o elevado numero de escolas por supervisor € 0 que predomina na visao dos
profissionais entrevistados. Porém, o que se pode ainda perceber é que, além
desses, ha uma série de outros aspectos apontados como dificultadores do trabalho
do supervisor. Assim como ndo houve convergéncia nas atividades citadas, que
integram a rotina de trabalho do supervisor percebe-se que também n&o houve
convergéncia nas dificuldades apontadas, pois ha oito diferentes tipos de
dificuldades apontadas por 06 supervisores entrevistados.

Nas palavras dos préprios supervisores:

“Ha uma grande quantidade de informagbes a serem por nds absorvidas e
processadas. Algumas destas sdo essenciais e outras nem tanto, mas que
precisamos tomar ciéncia.” (Sup. 1)

“A grande dificuldade que considero é a grande quantidade de escolas e
também a diversidade de questbes tratadas pela supervisédo, que vai desde
questbes pedagogicas até apuragbes preliminares que S0 processos,
além de autorizagdo de funcionamento de escolas e convénios. (Sup. 2)

“A grande dificuldade que considero é a grande diversidade de escolas, a
diversidade de questbes tratadas pela supervisao e os diretores de escola
que, ndo tém como foco o aluno. (Sup. 3)
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Essa ultima afirmagado apresentada pelo supervisor 3 merece maior atencgao.
E preciso que se analise, em todo esse processo, no qual as equipes das escolas e
a supervisao estdo envolvidos se de fato, todas essas informacdes, atividades e
projetos realizados estdo realmente chegando ao aluno. E ndo somente isso, é
preciso verificar como essas atividades estdo contribuindo ou n&o, para o
desenvolvimento do projeto pedagodgico da escola, pois toda e qualquer atividade
que se realize na escola precisa ter como foco central o aluno e, infelizmente, isso

nem sempre ocorre.

A Tabela 20, a segquir, trata das solicitagcbes que sao realizadas pelas
unidades escolares aos supervisores, fora do periodo regular de visitas e das
propostas dos supervisores escolares para alteragdes na agao supervisora. Os

dados foram obtidos a partir das seguintes questdes:

3.8. Fora do periodo regular de visitas do supervisor escolar, diretores, coordenadores pedagdgicos ou outro
profissional da Unidade Escolar tém o habito de solicitar algum tipo de ajuda/consulta/intervengdo da
supervisdo? Em que tipo de situagéo isso costuma ocorrer? Quando foi a Ultima vez que isso aconteceu? Conte
como foi.

3.11. Se vocé pudesse propor algumas alteragdes na agao supervisora do municipio de Sao Paulo, quais seriam
elas? Quais as principais mudangas que vocé julga necessarias?

Tabela 20: Visdo do supervisor sobre as demandas das escolas e propostas de
alteracdes na agao supervisora

Demandas das unidades Propostas de alteragd6es na agdo supervisora

Consultas/duvidas legais 04 | Ampliagdo de médulo/reducao de

escolas por supervisor 04
Resolugao de problemas
funcionais 02 | Maior atuagcéo pedagdgica 03
Falta de materiais 01 | Melhores condi¢bes nas unidades 01
Intervengdes junto a DRE 01 | Dois supervisores por escola:

1 pedagdgico e 1 administrativo 01
Problemas pedagdgicos (incluséo) 01

Menos burocracia 01
Drogas/violéncia 01

Formar supervisores para atuar

na formacao das equipes 01
TOTAL 10 [TOTAL 11

Obs.: O total ndo se refere ao numero de entrevistados (06), mas ao numero de aspectos mencionados.
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Quanto ao tipo de demanda das unidades ha um forte destaque para as
consultas e duvidas de ordem legal. O supervisor € claramente visto como aquele
que detém o conhecimento sobre os aspectos legais que regem o ensino, embora
toda a legislagcédo esteja publicada em diario oficial e o acesso é aberto a todos os
servidores. Mesmo assim, com esse acesso sendo aberto a todos, o que se nota,
através das respostas dos supervisores entrevistados é que nem sempre esses
textos legais sao claros, o que muitas vezes acaba provocando a necessidade de
consultas, por parte das equipes das escolas por esclarecimentos. Além disso, é
muito provavel que essas equipes entendam que a supervisdo tenha mais facilidade
para realizar consultas legais aos 6rgaos centrais da SME, por atuarem em um
orgao intermediario do sistema. Alguns depoimentos evidenciam ndo somente essas
constantes solicitagdes legais, mas também, as solicitacbes para que a supervisdo

atue na resolucao de problemas:

“Sim, quando ha dificuldade de entendimento da legislacdo ou de realiza-la
na préatica, por exemplo, em momentos de atribuicdo de aulas, organizagdo
de educagdo de jovens e adultos, ou quando a escola necessita de
recursos e encontra dificuldade em ser prontamente atendida pela
administragdo publica.” (Sup. 1)

“A solicitagdo por parte das unidades escolares é constante, quer seja por
meio de telefone ou mesmo por meio de consulta através de memorando.
Isto costuma ocorrer face as diversas dificuldades tanto no que diz respeito
ao aspecto da aplicagdo da legislacgdo quanto a adequagdo de
especificidades de problemas de comunidade local atendida pela U.E.”
(Sup. 5)

Ainda com referéncia a essas demandas, observa-se que ndo ha nenhuma
indicacao de solicitacdo para que a supervisdo auxilie ou oriente questdes relativas

ao projeto pedagdgico ou mesmo ao planejamento de ensino dos professores.

A indicacdo de propostas para alteracbes na agao supervisora, também foi
abordada junto ao grupo de supervisores entrevistados. De acordo com o apontado
pelos supervisores participantes da pesquisa, a principal sugestao foi a ampliagao
do moddulo de supervisdo e a consequente reducdo de escolas por supervisor.
Cumpre registrar, novamente, que esta pesquisa foi realizada justamente no
momento em que a rede fazia essa ampliagdo do modulo de supervisores. Os

depoimentos também indicaram, a solicitagdo de uma maior atuagcdo pedagogica.
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Houve até mesmo o depoimento de um supervisor que propds que a escola deveria
ter dois supervisores — um administrativo e um pedagogico. Essas indica¢des ficam

evidenciadas nos depoimentos a seguir:

“Proporia ter dois tipos de supervisores: pedagégicos e administrativos.
Julgo importante definir o campo de atuagdo, acredito que o supervisor
deve atuar onde sente mais seguranga.” (Sup. 2)

“A diminuigcdo da quantidade de escolas por supervisor, o que acredito que
o recém-aumento de moédulo possa solucionar em parte. Se isso permitir
um acompanhamento mais préximo, que ja existiu com o GAAE — grupo de
acompanhamento da agdo educativa, que foi uma proposta de agéo
supervisora mais pedagoégica do que administrativa o trabalho fica mais
adequado ao meu ver. A ‘grande escola’ exige de nés uma visdo holistica
da acdo educativa, simultaneamente pedagdgica, administrativa, de
relagcbes humanas, de direitos humanos, de ag¢do politica (ndo partidaria)
na comunidade.” (Sup. 4)

“Primeiramente alteragdo do moédulo de supervisores, pois a atual
quantidade de supervisores ndo permite uma atuagcao mais qualificada por
parte do supervisor. Acredito também que seja necessario um
redimensionamento da ag¢do supervisora para que haja um melhor
acompanhamento do projeto pedagoégico da unidade educacional.” (Sup. 5)

Novamente aparecem colocagdes que tratam o pedagogico e o burocratico
como atividades opostas dentro do espaco escolar, embora o depoimento do
supervisor 4 apresentar um entendimento de que o supervisor tenha uma viséao
ampla de todo o processo que envolva a escola. Conforme ja apontado neste
trabalho, varios autores defendem essas atividades burocraticas e pedagodgicas
como convergentes, estando a servico das atividades educacionais, como muito
bem aponta Silva Jr. (2007):

Chegamos, assim, ao ponto <central da relacdo trabalho
pedagdgico/trabalho administrativo. Sabemos ja que o que da sentido ao
trabalho administrativo/supervisor em educagao é o seu carater de suporte
ao trabalho pedagogico. Sabemos, também, por isso mesmo, ver o
trabalho pedagdgico como um determinante do trabalho administrativo. O
que nos falta, para organizar melhor a confluéncia de nossas
subjetividades, é considerar que o aspecto administrativo € também um
componente do trabalho pedagdgico. (Silva Jr, 2007, p. 105)
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Retomando o depoimento do supervisor 2 que sugere a criagdo de dois tipos
de supervisores, um administrativo e outro pedagogico, fica evidente que sua
proposta é que cada um atue ndo apenas onde tenha mais segurangca mas, também
na execugao das atividades que Ihe agrade. Uma proposta que objetivasse essa
separacdo ndo enxergaria as atividades escolares como um todo. Muramoto (2004),
em seu trabalho, também aborda a questdo de alguns supervisores preferirem uma

a outra atividade:

Também o fato de “gostar mais” do pedagdgico ou do administrativo ndo
pode desviar-nos de nossas fungdes, quando “regemos” as atividades-
meio, em coeréncia com a atividade-fim, para que esta se realize de acordo
com o objetivado. (Muramoto, 2004, p. 22)

Ainda tratando dessa questdo e nesse mesmo sentido da integragdao das

atividades burocraticas e pedagodgicas, Godoy (2005), afirma que:

Pode-se perceber que apesar de vir tentando se desvencilhar de tarefas
que Ihe parecem mecanicas e inécuas, o supervisor ainda vive o conflito
entre o administrativo e o pedagdgico, nao percebendo que essa
ambiguidade é inexistente. O primeiro deve se caracterizar como um meio,
se colocando a servigo do segundo, que deve se constituir em atividade
fim, cabendo ao supervisor ser capaz de articula-los na ordem correta para
legitimar de forma mais efetiva sua ag¢ao. (Godoy, 2005, pp. 58-59)

Essa etapa do trabalho buscou apresentar a visdo dos supervisores escolares
sobre seu proprio trabalho. Sao identificadas, a seguir, as visdes que diretores,
coordenadores pedagodgicos e professores expressam sobre agao supervisora e

como tais agentes afirmam se relacionar com o supervisor e seu trabalho.

4.2.2 — Visao e relagao dos diretores com a supervisao escolar

A Tabela 21, apresentada a seguir, trata da visdo dos diretores sobre as
visitas realizadas pelos supervisores em suas unidades, agrupando as respostas

dadas as seguintes questdes:
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1. Com qual freqiéncia o Supervisor Escolar visita sua Unidade? (considere uma média para os ultimos dois
anos):

() semanalmente.

() mensalmente.

() semestralmente.

() anualmente.

2. Qual a periodicidade de visitas que vocé considera ideal?

5. Quais foram os assuntos tratados pelo supervisor escolar em sua ultima visita?

8. A supervisdo escolar costuma interagir com os professores e demais grupos de funcionarios da escola? Em
quais situagdes isso acontece? Com qual freqliiéncia isso ocorre em sua escola?

Tabela 21: Visao dos diretores sobre frequéncia de visitas, assuntos tratados e
interagdo com demais agentes da escola pela superviséo

Freqiiéncia de visitas Interagao com demais agentes | Assuntos tratados na ultima
Realizada Ideal da escola visita
Mensal 03 | Mensal 04 | Raramente 04 | Ponto docente 02
Semestral 02 |Quinzenal 01 |Sempre interage 01 | Demanda/formagéao de
sala 02
Semanal 01 |N&o ha interacao 01
Nao ha Vida escolar 01
media 01 |[Anual 01
Avaliagao dos servidores 01
Verbas 01
Paralisacao de
professores 01
Informatica 01
Reunibes pedagdgicas 01
Estudo de documentos 01
TOTAL 06 |TOTAL 07* |TOTAL 06 |TOTAL 11*

Obs.: *O total ndo se refere ao niumero de diretores que responderam ao questionario (06), mas ao numero de
aspectos mencionados.

Os dados apresentados na Tabela 21 apontam para o predominio de visitas
mensais, tanto no aspecto das visitas efetivamente realizadas, quanto na
periodicidade considerada ideal pelos diretores. Ainda sobre esse item que abordou
a periodicidade de visitas ideal, ha um diretor que apontou duas propostas,

vinculadas ao perfil de atuagao do supervisor junto a escola:

“Se for para se aliar a equipe escolar e buscar solugbes para os problemas
da educagdo: semanalmente. Se for para cobrar questbes meramente
burocréticas: anualmente.”
(Dir. 1)
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E importante observar que, em determinadas situacdes, os intervalos entre as
visitas sdo reduzidos, chegando a visitas semanais. Ao que parece, embora nao
haja qualquer normatizagao legal sobre o assunto, ja parece consagrada a média de
visitas mensal do supervisor a escola. E o sugerido na andlise das afirmacdes de

supervisores e diretores.

Quanto a integracdo dos supervisores com os demais agentes da escola, em
suas visitas, os dados deixam claro que esses momentos raramente ocorrem. Ha um
diretor que citou acreditar que esta auséncia de interacéo se dé principalmente pelas

tarefas burocraticas que tomam praticamente todo o tempo:

“Raramente isso aconteceu, pois quando o supervisor vem até a escola, 0s
problemas administrativos ocupam quase todo o tempo”. (Dir. 5)

A pesquisa buscou identificar também quais os assuntos tratados pelos
supervisores em sua ultima visita. Os dados da Tabela 21 mostram uma diversidade
de temas desenvolvidos, porém, nota-se que de fato ha pouca interagdo com os
demais agentes da escola. Por exemplo, ha apenas uma citagao de participagdo em
reunides pedagodgicas e ndo ha nenhuma citagado de participagdo nas reunides de
horario coletivo, ou mesmo visitas as salas de aulas. As questbes relativas as
demandas da escola, juntamente com questdes relativas ao ponto docente,
aparecem em destaque. E importante lembrar que demanda é sempre um assunto

recorrente na rede municipal, pelas razdes ja abordadas no Capitulo 1.

Os dados da Tabela 22, a seguir, apresentam o papel e a agdo da supervisdo
e propostas que os diretores tém para alteragdes na acao supervisora. Esses dados

foram obtidos a partir das seguintes questdes:

7. Como vocé definiria o papel exercido pela supervisdo escolar em sua unidade?
9. Vocé teria alguma alteragéo a sugerir para a agéo supervisora? Quais?
13. Faga uma relagao das a¢bes que cabe a supervisdo escolar executar na rotina cotidiana do trabalho.
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Tabela 22: Visdo dos diretores sobre contribuicdes, papel e acdes da supervisao na
escola e propostas de alteragbes na agao supervisora

Papel e agao da superviséao

Propostas de alteragdes na agao
supervisora

Acompanhamento burocratico 04 | Maior interagado com a equipe da escola 03
Cobrancalfiscalizacao 03 | Nao prop0s alteragoes 02
Orientacbes gerais/legislacao 03 |Dar suporte a escola 01
Implantagéo da politica de SME 01 | Interagir mais com o pedagdgico 01
Supervisores “parceiros” 01 | Ser mais presente 01
Supervisores “tarefeiros” 01

TOTAL 13 |[TOTAL 08

Obs.: O total ndo se refere ao numero de diretores que responderam ao questionario (06), mas ao numero de

aspectos mencionados.

Trés aspectos predominam, na visdo dos diretores, sobre o papel e as acdes

da supervisao escolar: a questdo burocratica, o papel fiscalizador e as orientacdes

legais. Fica evidente, pelas respostas apresentadas, a visdo técnica e fiscalizadora

dos diretores em relacdo a supervisdo. Novamente aparece, na visao dos diretores,

a divisdo entre o burocratico e pedagdgico. Assim como para alguns supervisores,

também para os diretores essas questbes sdo vistas de forma dissociadas,

conforme menciona o diretor cujo depoimento é transcrito a seguir, ao se referir ao

papel exercido pela supervisdo em sua unidade:

“Como forma de amparo pedagdgico, totalmente ausente. Também tenho o
conhecimento que o supervisor ou a supervisora estdo envolvidos em

muitas questbes burocraticas nas dependéncias da Diretoria de Educagéo.

(Dir. 1)

”

Pelo que se nota, a supervisdo é vista como um recurso técnico, ao invés de

ser encarada também como recurso politico, indo além dessa visdo. A esse respeito,

Alonso (1999) afirma que:

A supervisao, assim concebida, vai muito além de um trabalho meramente
técnico-pedagdgico, como é entendido com frequéncia, uma vez que
implica uma agéo planejada e organizada a partir de objetivos muito claros,
assumidos por todo o pessoal escolar, com vistas ao fortalecimento do
grupo e ao seu posicionamento responsavel frente ao trabalho educativo.
Nesse sentido, a supervisdo deixa de ser apenas um recurso meramente
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técnico para se tornar um fator politico, passando a se preocupar com
sentido e os efeitos da acdo que desencadeia mais que com os resultados
imediatos do trabalho escolar. (Alonso, 1999, p. 175)

Quanto as propostas para alteragdes na agao supervisora, de acordo com 0s
dados da Tabela 22, observa-se um destaque para a proposta de maior integracéo
da supervisdo com o restante da equipe da escola, o que se evidenciou nas

respostas de alguns diretores:

“Acho que o supervisor deveria procurar interagir com os diversos setores
da unidade, realizando as suas necessidades burocréticas, mas também,
tentando se colocar como parte da equipe escolar.” (Dir. 4)

“A acdo supervisora deveria ser mais presente no conjunto de agbes da
unidade, interagindo mais com os funcionarios da unidade, aprimorando o
vinculo com o conjunto da escola.” (Dir. 6)

As respostas apresentadas enfatizam a necessidade de uma maior atuacao
do supervisor junto aos demais agentes da escola, buscando uma interagdo com
toda a dindmica que a cerca. E provavel que, ao ter menos escolas para
acompanhar, o supervisor possa realizar um trabalho mais proximo aos demais
agentes das unidades escolares. Porém, é preciso ter clareza de que somente esse
fator ndo solucionara os problemas ja apontados, pois toda mudanga depende

também do perfil de atuagao do supervisor e das equipes das escolas.

A seguir, a Tabela 23 apresenta o levantamento quanto ao numero de
supervisores que cada unidade teve no periodo 2006-2007, conforme as respostas

que foram dadas a seguinte pergunta:

6. Quantos supervisores escolares a escola teve nos ultimos dois anos?

Tabela 23: Numero de supervisores que as escolas investigadas tiveram nos ultimos
dois anos

N° de supervisores Frequiéncia
nos ultimos dois anos

Cinco 02

Dez 01

Quatro 01

Trés 01

Dois 01

TOTAL 06
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O que se pode notar na Tabela 23 € que ndo ha uniformidade entre as
escolas em relagdo a essa informagao. As respostas a essa questao, dadas pelos
diretores, vao de dois a dez supervisores em um periodo de dois anos nas unidades
pesquisadas, com uma média de quatro a cinco supervisores por escolas no periodo
2006/2007. Essa grande rotatividade de supervisores pode ser explicada pelo fato
de esse periodo estar dentro do prazo de validade do concurso realizado em 2004.
Por forga desse concurso, a Prefeitura realizou diversas chamadas, o que produziu
as alteragdes nos quadros das diretorias, e consequentemente trouxe alteragdes na
atribuicdo dos setores de supervisdo, pois cada supervisor concursado que chegava
a Diretoria tinha a opg¢ao de escolher um setor vago ou um setor que estivesse com
algum supervisor nao efetivo, provocando as varias alteragdes no quadro. Nao resta
duvida que essas constantes alteragbes criam dificuldades para as escolas, que
ficam sem referéncia em relagdo a quem recorrer em seu cotidiano e nao
conseguem estabelecer um vinculo de identidade e trabalho, criando assim, uma
relacdo muito fragmentada com a supervisdo. Além disso, cada supervisor que
chega a uma unidade, primeiro procura apropriar-se das questdes que cercam a

escola, para somente depois iniciar a construgdo de um trabalho.

A Tabela 24, a seguir, trata dos assuntos solicitados pelos diretores fora dos
periodos regulares de visitas dos supervisores. Essas respostas foram obtidas a

partir das seguintes questoes:

10. Fora do periodo regular de visitas do supervisor escolar, vocé costuma solicitar algum tipo de
ajudal/consultal/intervengédo da supervisdao? Com qual freqliéncia isso tem ocorrido?

11. Quais situagdes o levam a solicitar essas intervengdes da supervisao escolar?

12. Nessas oportunidades vocé afirmaria que as demandas de sua e escola tém sido resolvidas:

() sempre.

() algumas vezes.

() raramente.

() nunca.

Explique por que:
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Tabela 24: Solicitagdes efetuadas a supervisao e atendimento recebido segundo os
diretores

Freqiiéncia de solicitagoes a Assuntos tratados nessas Atendimento recebido
supervisao solicitagoes

Sempre solicita 03 | Orientagdes legais 06 |Algumas vezes 03
Em casos de estrita Autorizagdes em projetos 03 | Sempre é atendido 02
necessidade 02

Procedimentos de trabalho 01 | Nao respondeu 01
Raramente 01
TOTAL 06 |TOTAL 10* |TOTAL 06

Obs.: *O total ndo se refere ao niumero de diretores que responderam ao questionario (06), mas ao numero de
aspectos mencionados.

Os dados da Tabela 24 indicam que os diretores quase sempre recorrem aos
supervisores. Trés deles indicaram que sempre efetuam solicitagdes, enquanto
outros dois relataram que somente em caso de estrita necessidade o fazem. As
orientagdes legais predominam nas solicitagbes quanto aos assuntos tratados (06
vezes mencionadas), seguidas das autorizacbes em projetos (03 vezes), que
precisam ser homologados pela supervisao para serem validados. Ao se fazer uma
relagcao entre as Tabelas 22 e 24, nota-se que ha certa relacdo entre e o papel e a
agao supervisora e as solicitagdes efetuadas, isto €, ainda prevalece a figura de um

supervisor que atua essencialmente nas questdes legais da escola.

Deve-se acrescentar ainda que quando os diretores se referem ao
atendimento recebido, observa-se uma divisao entre afirmar o atendimento recebido
(03 vezes), nega-lo (02 vezes) e nao responder a questdo (01 diretor). Os

depoimentos revelam isso:

“Algumas vezes ndo ha respostas claras para as consultas.” (Dir. 4)

“Dependendo da situagdo ndo esta ao alcance da atuagao do supervisor.”
(Dir. 5)

“Sempre que solicito algo a supervisdo se empenha para me auxiliar,
intervindo ou solicitando o que for necessario, a fim de garantir o retorno do
que for necessario.” (Dir. 6)

Os dados organizados na Tabela 25 sao relativos ao papel do supervisor

como mediador no processo de implantacdo, nas escolas, das politicas publicas de
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educacdo. Sao extraidos da seguinte questdo do questionario respondido pelos

diretores:

16. Como vocé vé a agéo da supervisdo escolar nas implantagées das politicas publicas de educacéo e nos
projetos da Secretaria Municipal de Educagéao?

Tabela 25: Visdo dos diretores sobre a relacdo da supervisdo com a implantacdo
das politicas publicas e projetos da SME

Relagao da supervisido com as politicas publicas

Papel de fiscalizagao 02
Supervisor apenas cumpre rotina 02
Falta de continuidade 01
Supervisado possui visao geral 01
Papel de apoio e orientagao 01

TOTAL 07

Obs.: O total ndo se refere ao numero de diretores que responderam ao
questionario (06), mas ao numero de aspectos mencionados.

Os dados apontados na Tabela 25 indicam que os diretores pesquisados
percebem o supervisor como um agente fiscalizador e cumpridor de rotinas (04
vezes mencionados) nas questdes relacionadas a implantagédo das politicas publicas
e projetos da SME, embora, também tenham sido citados: o papel de apoio e
orientacdo a escola (01 vez), a condicdo de esclarecimento do supervisor em
decorréncia de sua visao geral sobre o sistema escolar (01 vez), além da referéncia

a descontinuidade sempre presente na supervisao escolar (01 vez).

Os depoimentos postos em destaque revelam isso:

“O supervisor é um fiscal’ para que as politicas sejam implementadas, um
‘guardiao’ das politicas publicas” (Dir. 4)

“O supervisor desenvolve uma agao de orientagdo, apoio, esclarecimento
e também de cobranga.” (Dir. 6)

“Como um profissinal com uma visdo mais geral da educa¢cdo em relagdo
aos diretores, que na maioria das vezes atuam apenas em sua modalidade
(CEI, EMEI, EMEF).” (Dir. 3)
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A propdsito da implantagdo de mudangas e novas politicas na rede de ensino
publica, nota-se que, acompanhando as diversas experiéncias na educacao
brasileira ao longo dos anos € possivel concluir que os projetos existentes na
educagao quase sempre sao impostos pelos gestores do sistema, sem qualquer tipo
de consulta as escolas, que acabam recebendo tudo ja definido e formatado,
cabendo a elas, buscar a realizagdo pratica desses projetos, justamente a etapa
mais complexa. Como a supervisdo é representante imediata desses gestores na
escola, muito provavelmente acaba sendo associada a essa forma de implementar
as politicas e projetos educacionais. Entretanto, sobre essa questdo vale citar a
afirmacao de Santos (2004) que a supervisdo pouco participa da elaboracédo dessas

politicas. Para o autor:

A supervisdo de ensino, como garantidora da implantacdo e da avaliagédo
das politicas educacionais no seu aspecto meramente operacional, como
ocorre hoje, ndo garante a perenidade das mesmas, pois essas sao
tratadas como tarefas a serem cumpridas, sem o comprometimento de
viabiliza-la em longo prazo. (Santos, 2004, p. 12)

Ainda neste sentido, Albuquerque (1990, p. 116) entende que o supervisor
“(...) participando da politica educacional, facilitara a adequagao entre o proposto e o

real para as escolas.”

A Tabela 26, a seguir, trata especificamente da visdo dos diretores sobre a
presenca da burocracia no espaco escolar e sua relagdo com o trabalho do
supervisor. Os dados foram obtidos a partir das seguintes questdes:

17. Vocé vé a presenga da burocracia dentro do cotidiano escolar? () Sim ( ) Nao
18. Partindo da resposta anterior vocé tem percebido interferéncia da burocracia escolar no trabalho dos
supervisores escolares? Que tipo de interferéncia? Dé exemplos.

Tabela 26: Visao dos diretores sobre a presenca da burocracia no cotidiano escolar
e sua relacdo com o trabalho do supervisor

A burocracia no trabalho escolar Interferéncia da burocracia na agdo supervisora
Excesso de burocracia/muitos Supervisores priorizam prazos e documentos 02
documentos 06

Burocracia explica distancia do supervisor 02
Burocracia desumaniza as relagoes 01
Nao vé interferéncia 01
TOTAL 06 |TOTAL 06
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Neste ponto, volta-se novamente a discussdo das questdes burocraticas e
pedagogicas na escola. De acordo com os dados da dessa tabela todos os diretores
indicaram um excesso de questdes burocraticas na escola e ao relaciona-las com o
trabalho dos supervisores apontam que estes priorizam essas questoes. Além disso,
segundo parte desses diretores, a burocracia explica a distancia do supervisor em
relacdo a escola. No conjunto de depoimentos coletados com os diretores
pesquisados, ha um diretor que fez uma comparacdo com a rede estadual em sua

resposta:

“O distanciamento do supervisor em relagdo as escolas, também se
justifica pela caracteristica burocrética do sistema.” (Dir. 4)

“Héa tarefas para cumprir que o acompanhamento cotidiano se perde.” (Dir.
5)

“Como minha experiéncia é muito maior na rede estadual, a rede municipal
me surpreendeu com a Sua burocracia que é muito maior que a da rede
estadual. Vivemos processos, relatérios etc.” (Dir. 1)

No capitulo 3 deste trabalho, com o apoio teérico de Weber, essa questao da
burocracia no espacgo escolar foi discutida, observando-se que a escola € uma
organizagado burocratica e que uma rede de ensino, com as dimensdes da rede
municipal, jamais se estruturaria se ndao fosse assim. Também ja foi abordada e
defendida neste trabalho a idéia de que as atividades burocraticas e pedagogicas
estdo em consonancia com o mesmo proposito que é o ensino. Sao acodes
complementares dentro do espaco escolar. O que as afirmagdes dos diretores
parecem evidenciar € uma critica ao excesso de burocracia, ou ao “burocratico pelo
burocratico”, especialmente quando a escola se vé frente a solicitacbes de
preenchimento de varios documentos para a mesma finalidade. O depoimento a

seguir exemplifica isso:

“A burocracia é constante no cotidiano, é tado presente que se sobrepbe as
outras agbes, nos levando, muitas vezes,a preencher varios impressos
para a mesma finalidade.” (Dir. 6)
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4.2.3 — Visao e relagdao dos coordenadores pedagogicos com a supervisao
escolar

Neste item do trabalho, a pesquisa buscou identificar a visdo que os
coordenadores pedagdégicos tém sobre o trabalho desenvolvido pela supervisdo. A
Tabela 27, a seguir, traz a percepcado dos coordenadores pesquisados sobre a
frequéncia de visitas do supervisor a escola e seus contatos com o supervisor. Os

dados foram obtidos a partir das seguintes questdes:

1. Com qual freqiéncia o Supervisor Escolar costuma visitar sua Unidade? (considere uma média para os
ultimos dois anos):

() semanalmente.

() mensalmente.

() semestralmente.

() anualmente.

3. Em suas visitas, o supervisor escolar costuma se reunir com a coordenagéo pedagadgica:
() sempre.

() asvezes.

() raramente.

() nunca.

Tabela 27: Visao dos coordenadores pedagogicos sobre a frequéncia de visitas da
supervisdo a escola e contatos com a coordenacéao

Freqiiéncia de visitas Freqiliéncia com que o supervisor

se reline com a coordenagao
Mensal 04 |Asvezes 04
Bimestral 01 | Raramente 01
N&o respondeu 01 |Nunca 01
TOTAL 06 | TOTAL 06

Os dados reunidos na Tabela 27 indicam que a média de Vvisitas
predominante € a mensal, a mesma indicada pelos diretores. Embora a pesquisa
esteja tratando de diretores e coordenadores da mesma escola, essa percepgéo de
numero de visitas pode variar de um agente para outro. Nem sempre, nessas visitas,
o coordenador pedagdgico se reune com o supervisor, conforme demonstrado na
segunda coluna da tabela. As respostas da maioria dos coordenadores indicaram

que os supervisores s6 se reunem algumas vezes com a coordenagdo. Apenas um
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coordenador assinalou que isso nunca ocorre e nenhum dos 06 profissionados

afirmou ser esse um fato a ocorrer sempre.

A seguir, a Tabela 28 sintetiza as informacdes referentes a visdo dos
coordenadores pedagdgicos sobre a atuagao e a influéncia da supervisao na escola,
bem como traz as sugestdes e propostas de alteragées na agao supervisora. Esses

dados foram obtidos a partir das seguintes questdes:

4. Como vocé descreveria a atuagéo da supervisédo escolar em sua Unidade?

5. Vocé teria alguma alteragéo a propor em relagdo a agéo supervisora? Quais?

10. Que tipo de influéncia vocé acha que a supervisdo escolar tem exercido no trabalho pedagdgico de sua
Unidade Escolar?

Tabela 28: Visdo dos coordenadores pedagodgicos sobre a atuagao da supervisao,
influéncia no trabalho pedagdgico e propostas de altera¢gdes na agéo supervisora

Atuacao da supervisao na

Influéncia da supervisao no

Propostas de alteragées na

escola trabalho pedagogico agao supervisora
Orientagbes/consultas 04 | Somente administrativa/ Maior interesse nos projetos/
atuacéo burocratica 03 [atuar no pedagdgico 03
Conferéncia de documentos/
fiscalizagcao 03 | Cobrancga de N&o ser fiscal 02
resultados 01
Ser colaborador 02
Respeitosa 01 | Aprovagao de
projetos 01 | Mais contato com os
Pouco acompanhamento professores 02
pedagogico 01 | Interesse nos projetos
da escola 01 | Orientagdo sistematica sobre
legislagao/vida funcional 02
Sem resposta 01
TOTAL 09* | TOTAL 06 | TOTAL 12*

Obs.: *O total ndo se refere ao numero de coordenadores pedagdégicos que responderam ao questionario (06),
mas ao numero de aspectos mencionados.

A leitura dos dados reunidos na Tabela 28 permite considerar que, na visao
dos coordenadores pedagdgicos pesquisados, apesar de predominar a visdo de

uma supervisao voltada para orientagdes e consultas, ainda ha a presenca de um
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perfil de supervisdo centrada na conferéncia de documentos e fiscalizagdo, Essas
sao as visodes predominantes ao se analisar a primeira coluna da Tabela 28. Esse
perfil se estende as andlises da segunda coluna, que se refere a influéncia exercida
pelo supervisor sobre o trabalho pedagdgico da unidade, onde metade dos
coordenadores indicou que a supervisdo exerce somente influéncia burocratica na
escola. Novamente, a supervisdo é percebida pelos agentes pesquisados num
processo de dicotomia e separagdo entre as atividades burocraticas e as
pedagogicas na escola. Os depoimentos selecionados e apresentados a seguir,

exemplificam essa viséo:

“No trabalho pedagogico, diretamente, nenhuma. Sua atuagéo esta voltada
mais para o administrativo. Mas acredito que muitas agbes advindas da
Diretoria, no plano pedagogico, tém o trabalho do supervisor como co-
autor.” (C.P. 3)

“No ano de 2007 sua influéncia foi negativa, sua atuagéo foi extremamente
burocratica.” (C.P. 4)

“Apenas na aprovagdo de projeto e emisséo de certificado.” (C.P. 2)

“Esclarecimentos quanto a legislacdo, PEA.” (C.P. 5)

Esse perfil de atuacdo da supervisdo apontado pelos coordenadores
pesquisados acaba influenciando diretamente as propostas de alteragdes na acao
supervisora, conforme pode ser verificado na terceira coluna da Tabela 28. Nota-se
que predominam as solicitacbes para maior atuacido do supervisor em relagdo aos
“‘aspectos pedagogicos do trabalho escolar’ e para que a supervisdo deixe de
exercer um “papel fiscalizador’, passando a ser um “colaborador da unidade”,

conforme evidenciados nas seguintes respostas:

“Que o supervisor acompanhe o projeto pedagoégico em reunibes mensais
com o corpo docente e a equipe pedagobgica. Que articule as necessidades
basicas da unidade com os 6rgdos centrais. Que priorize as agbes que
referencie a qualidade educacional, estando presente nas reunibes
pedagogicas da unidade e nos horarios coletivos.” (C.P. 4)

“Mais sugestbes para o desenvolvimento pedagodgico, orientagcdo e
modelos nos quais possamos nos basear, maior contato com o0s
professores.” (C.P. 5)

“Deve ser um colaborador e ndo um fiscal.” (C.P. 1)
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A Tabela 29, a seguir, trata das possiveis solicitagoes efetuadas pelos
coordenadores pedagodgicos aos supervisores, fora do periodo regular de visitas.
Esses dados foram obtidos a partir das seguintes questdes:

7. Fora do periodo regular de visitas do supervisor escolar vocé e outros coordenadores pedagdgicos que
conhece tém o habito de solicitar algum tipo de ajuda/consulta/intervengdo da supervisao? Em que tipo de
situacao isso costuma ocorrer? Quando foi a Ultima vez que isso aconteceu? Conte como foi. (utilize o verso se
necessario).

8. Nessas oportunidades vocé afirmaria que os coordenadores vém tendo suas demandas resolvidas:

() sempre.

() algumas vezes.
() raramente.

() nunca.
Explique por que:

Tabela 29: Visdo dos coordenadores pedagdgicos quanto as solicitagoes efetuadas
a supervisao e atendimento recebido

Solicitagoes efetuadas a supervisao Atendimento recebido
Duvidas/questdes legais 04 | Algumas vezes 03
Orientacao/aprovagao de projeto Sempre é atendido 02
pedagogico 02

Raramente 01
Somente durante as férias da
diretora 01
Problemas com a comunidade 01
N&o solicita 01
TOTAL 09* | TOTAL 06

Obs.: *O total ndo se refere ao numero de coordenadores pedagdgicos que responderam ao questionario (06),
mas ao numero de aspectos mencionados.

Quando os dados apresentados na Tabela 29 sdo comparados aos da Tabela
28, nota-se uma grande semelhanca entre a natureza das solicitagdes efetuadas a
supervisdo pelos coordenadores e o perfil de atuacdo da supervisdo indicado na
Tabela 28. Ha um claro predominio das solicitagdes de orientagdes legais nesses
momentos em que os coordenadores recorrem a supervisao (04 mengdes), seguidas

de orientagdes relativas a aprovacao de projetos da escola.

Quanto ao atendimento recebido nessas ocasides prevalece a indicagcéo de
que somente “algumas vezes” as solicitagdes dos profissionais foram atendidas.

Neste item, novamente faz-se necessario esclarecer que as respostas objetivaram
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informar se a solugdo para a questao apresentada foi atingida e ndo se o supervisor

atendeu ao coordenador.

A seguir, os dados da Tabela 30, apresentam a visdo dos coordenadores
pedagogicos pesquisados sobre a relagdo da supervisdo com as politicas publicas.

S&o dados obtidos a partir da seguinte questao:

11. Como vocé vé a agédo da supervisdo escolar nas implantagdes das politicas publicas de educagéo e nos
projetos da Secretaria Municipal de Educacéo?

Tabela 30: Visdao dos coordenadores pedagdgicos sobre a relagdo da superviséo
com a implantagéo das politicas publicas e projetos de SME

Relagao da supervisdo com as politicas publicas

Incorporam as agdes da SME 02

Relagéo subjetiva/falta clareza nas

informacdes 02
Supervisao influencia resultados 01
Acao supervisora € ponto de partida 01
TOTAL 06

A partir da leitura dos dados da Tabela 30 pode-se perceber que para os
coordenadores pedagdgicos pesquisados a supervisdo acaba incorporando as
agdes da SME, reproduzindo nas escolas as determinag¢des oriundas dos 6rgaos
centrais da Secretaria. Além dessa visdo, ha também a afirmacgao da falta de clareza
nas informagbes que chegam a escola sobre essas politicas devido a forma
subjetiva como cada supervisor se relaciona com essas informacdes. Essa visdo de
que os projetos ja vém “fechados” da SME fica evidente na resposta do seguinte

coordenador:

“A supervisdo é o grupo que a SME conta para ter parceria na aprovagédo
das mesmas. O grupo de supervisores € o primeiro a ser chamado, a ser
convencido.” (C.P. 2)

Na visao desse coordenador percebe-se a idéia de que a supervisao também
nao participa da elaboracido dessas politicas, caso contrario ndo precisaria ser
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‘convencida” sobre elas. Essa visdo expressa pelos coordenadores, vem ao
encontro das idéias que os diretores ja expressaram; a supervisdo pouco ou nada
atua na formulagdo desses projetos, cabendo a ela somente acompanhar sua

implementagao.

Na Tabela 31, a seguir, sdo apresentados os dados relativos a visdo dos
coordenadores sobre a presenga da burocracia no espago escolar, bem como sua
relagdo com o trabalho executado pelos supervisores. A tabela foi construida com

informacgdes extraidas das seguintes questoes:

12. Vocé vé a presenga da burocracia dentro do cotidiano escolar? () Sim ( ) Nao

Explique:

13. Partindo da resposta anterior vocé tem percebido interferéncia da burocracia escolar no trabalho dos
supervisores escolares? Que tipo de interferéncia? Dé exemplos.

Tabela 31: Visdo dos coordenadores pedagdgicos sobre a presenga da burocracia
no cotidiano escolar e sua relagédo com o trabalho do supervisor

A burocracia no trabalho escolar Interferéncia da burocracia na agdo supervisora
Excesso de burocracia/muitos Nao percebe essa interferéncia 03
documentos 05

Supervisado néo articula legislagdo com bom
Cobranga de registros 01 [senso 01

Supervisao enfatiza mais o papel do que a

pratica 01
Sem resposta 01
TOTAL 06 |TOTAL 06

A leitura dos dados da Tabela 31 permite notar que os coordenadores, assim
como os diretores, também afirmam haver um excesso de questdes e atividades
burocraticas na escola. Pelas respostas apresentadas, nenhum coordenador
pedagogico afirmou perceber as atividades burocraticas como agdes que agem em
conjunto com as pedagogicas, ambas imbricadas no mesmo propadsito: viabilizar o
ensino. Ao contrario, as respostas trazem uma visao dicotdmica dessas atividades.
Algumas delas sugerem tanto um excesso de atividades burocraticas, quanto a

separacgao dessas das demais agdes da escola:
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“As exigéncia burocraticas sdo tantas que o coordenador pedagdgico nao
consegue fazer os acompanhamentos adequados junto aos alunos e

professores, inclusive é dificil se reciclar.” (C.P. 2)

“Muitos documentos para preencher. Ex.: vamos enviar o documento “X”
para o setor “Y”, temos que preencher o TID mais o livio carga (dois
procedimentos para uma mesma finalidade) sera que acham que néo

temos nada para fazer, ou esta sobrando gente?” (C.P. 3)

“Sim, temos muitos formularios e questionarios a serem preenchidos e
respondidos.” (C.P. 5)

Quanto a interferéncia das questdes burocraticas no trabalho do supervisor,
metade dos coordenadores respondeu nao percebé-la. Houve quem afirmasse que o
supervisor “ndo articula a legislagéo as atividades da escola com bom senso”(C.P. 4)

ou ainda que “é mais importante estar tudo no papel’ (C.P. 6).

As afirmagbes dos coordenadores sobre o tema podem sugerir, assim como
na analise as respostas dos diretores, que a critica principal também seja a

excessiva burocracia existente no sistema de ensino.

4.2.4 — Visao e relagao dos professores com a supervisao escolar

Esta etapa do trabalho tem como objetivo analisar a visdo dos professores
pesquisados em relagcdo as agdes da supervisdo escolar. A Tabela 32, a seguir,
apresenta a frequéncia do contato dos professores com o0s supervisores em suas
visitas as unidades escolares. Os dados foram obtidos a partir das seguintes

questdes:

1. Qual a frequéncia de seu contato com a superviséo escolar?

) frequentemente.

) algumas vezes.

) raramente.

) nunca teve qualquer tipo de contato

2. Caso tenha assinalado uma das trés primeiras alternativas na questdo anterior, conte como foi esse contato.
Quais assuntos foram tratados

(
(
(
(
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Tabela 32: Visao dos professores sobre a frequéncia do contato com a supervisao e
os assuntos tratados

Freqiéncia do contato Assuntos tratados
Raramente 09 ([ Duvidas funcionais/administrativas 07
Algumas vezes 06 |Demanda por mais vagas 04
Com frequéncia 02 |Projeto Pedagdgico 03
Nunca 01 | Problemas com alunos 03
Problemas com quadro de professores 02
Assuntos gerais da vida escolar 01
Discussao sobre educacéao publica 01
Problemas com conselho de escola 01
Sem resposta 03
TOTAL 18 | TOTAL 25*

Obs.: *O total ndo se refere ao numero de professores que responderam ao questionario (18), mas ao nimero de
aspectos mencionados.

Quanto a frequéncia do contato dos professores pesquisados com a
supervisdo, os dados da Tabela 32 permitem observar que metade dos professores
assinalou que raramente possui contato com o0s supervisores e apenas dois
assinalaram sempre ter esse contato. Essa pergunta inicial é fundamental em dois
aspectos: o primeiro é fornecer uma dimensao da frequéncia com que o supervisor,
em suas visitas, estabelece contato com os professores; o outro aspecto € que a
partir dessa frequéncia de contato, que os professores fardao a analise dos demais
pontos abordados no questionario da pesquisa. Esse pardmetro também ¢é
importante porque muito provavelmente a frequéncia maior ou menor desse contato,
determina o tipo de analise que o professor pode fazer sobre a agdo supervisora

desenvolvida na escola.

Assim, a analise dos dados relativos aos assuntos tratados nesses contatos,
revela uma evidente dispersao nas respostas dos professores a essa questdo, com
o predominio de referéncias as duvidas sobre questdes funcionais e administrativas
(07 vezes mencionadas pelos professores). Fazendo-se um paralelo dos dados da
Tabela 32 com o que foi apontado pelos diretores e coordenadores pedagdgicos
sobre o mesmo tema, pode-se concluir que ndo ha diferengas significativas quanto a
natureza dos assuntos tratados pela supervisdo, mostrando que, nesse caso,
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mesmo tendo menor contato com a supervisdo, os professores participaram da

discussdo de assuntos semelhantes aos mencionados pelos demais agentes que

possuem esses contatos mais constantes.

A Tabela 33, a seguir, indica como os professores véem o papel da

supervisdo escolar e quais sdo suas propostas para alteragcées na agao supervisora.

Esses dados foram obtidos a partir das seguintes questdes:

3. Como vocé percebe o papel da supervisdo escolar na rede municipal de ensino de Sao Paulo?
4. Voce teria alguma alteragao a propor para a agédo supervisora? Quais?

Tabela 33: Visdo dos professores sobre o papel da supervisdo e propostas de

alteracdes na acao supervisora

Papel da supervisado

Propostas de alterag6es na agdo supervisora

Burocracia, ajuda administrativa e

Maior presenca e participacao na

legislagao 07 |[escola 08
Transmissao/imposicao de politicas Maior contato com os professores 05
publicas 04

Atuacao sobre os alunos 02
Fiscalizagcao/ cobranga 03

Diminuir nimero de escolas/ampliar
Implantacédo de projetos SME 02 |[numero de supervisores 02
Suporte para projetos 01 | Maior fiscalizagao 01
Intervengdes junto a SME 01 | Menor fiscalizagao 01
Sem resposta/ respostas vagas 08 | Sem resposta 03
TOTAL 26 | TOTAL 22

Obs.: O total ndo se refere ao niumero de professores que responderam ao questionario (18), mas ao nimero de

aspectos mencionados.

A leitura dos dados da Tabela 33 aponta a visdo de uma supervisdo que atua

principalmente nas questdes legais e nas atividades burocraticas. Isso fica evidente,

por exemplo, nos seguintes depoimentos postos em destaque:

“A supervisdo é mudada constantemente, ndo da para se ter um contato
maior. A parte burocratica é que tem importancia, ndo o trabalho
desenvolvido nas escolas.” (Prof. 4)

“Geralmente s6é vem fiscalizar a parte burocratica, existe pouquissimo
contato com o professor.” (Prof. 5)
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“Percebo que ¢é realizada mais sobre um carater técnico-administrativo do
que pedagogico.” (Prof. 6)

“Somente nas visitas para verificar a documentagéo.” (Prof. 7)

“Percebo que existe um distanciamento muito grande, entre a supervisdo e a
escola.” (Prof. 9)

A medida que séo feitas essas observacdes, os professores elegem como
prioridade para suas propostas de alteracdes na agao supervisora, a maior presenca
e participagao do supervisor na escola, seguida da solicitagdo de maior contato com
os professores. Nota-se que mesmo indicando que a supervisdo possui um papel
voltado para questdes legais e fiscalizadoras, os professores solicitam sua presenca
na escola. H4, inclusive, propostas para que o supervisor tenha um menor numero
de escolas em seu modulo de atuagédo, para poder fazer um acompanhamento mais
proximo e frequente em suas unidades. Evidentemente, essas propostas vém
acompanhadas da idéia de que a supervisao tenha uma atuagdo mais préxima ao
grupo de professores, conforme sugerem o0s seguintes depopimentos dos
professores:

“Que a superviséo fosse mais presente e atuasse nas escolas com o corpo
docente.” (Prof. 4)

“Que tivesse mais presente na unidade e tivesse mais contato com 0s
professores.” (Prof. 5)

“Acho que teria que atuar mais como um parceiro da comunidade escolar
do que como um técnico/fiscal das instancias superiores.” (Prof. 6)

“Sim, um maior contato direto com os professores e também alunos,
vivenciando melhor a realidade escolar.” (Prof. 7)

“Contato mais amigavel e direto com os profissionais da escola, tentando
ouvi-los e ajudando a resolver seus problemas educacionais e ndo apenas
fiscalizando e tratando de assuntos burocraticos.” (Prof. 15)

Essa visdo expressa pelos professores precisa ser analisada pela seguinte
perspectiva: o trabalho executado pelo professor, para ser realizado, necessita que
toda a estrutura da rede escolar funcione. A esse respeito, autores como Muramoto

(2004), por exemplo, entendem que:

Para que o trabalho didatico-pedagdgico de cada professor com seus
alunos, em sala de aula, “dé certo”, todo um universo politico-
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organizacional tem que entrar em cena e, exercendo mediagdo, “dar conta
do recado”: politicas educacionais coerentes com as necessidades da
sociedade e das pessoas e coerentes com a natureza da educacao
escolar; estrutura, funcionamento e gestdo de escolas e sistemas, em
moldes dialogais, participativos, democraticos; estruturas de trabalho sobre
o trabalho, promovendo a reflexdo e reconstrugao das concepgbes e das
praticas; agbes de formacgdo continuada, politicamente articuladas ao
exercicio da profissdo e as agéncias de ensino superior, pesquisa e
extensdo. (Muramoto, 2004, p. 22)

Essa mesma autora conclui esse raciocinio afirmando que:

Neste complexo contexto, formando a partir da relagdo escola/sociedade,
repleto de sujeitos, fatores, e processos interrelacionais, € que se coloca a
supervisao de ensino em nivel de sistema, atuando no interescolar, para
influir no intra-escolar. (Muramoto, 2004, p. 22)

Conclui-se pelas afirmagdes acima: para que o trabalho do professor possa
ser efetivo em sala de aula existe um sistema complexo que precisa funcionar e,
nesse contexto, certamente estido todas essas atividades que sao definidas como
“burocraticas ou técnicas” que, por estarem integradas dentro de um todo
denominado Educacdo, também fazem parte do campo de acdo do supervisor

escolar.

Ainda analisando-se as respostas dos professores, pode-se notar que
algumas afirmag¢des sugerem que os mesmos véem as atividades burocraticas e
pedagogicas de forma dissociadas no espago escolar, Isso fica evidente, quando,
por exemplo, entre os depoimentos encontra-se a afirmacao: “a parte burocratica é

que tem importancia, ngo o trabalho desenvolvido nas escolas” (Prof. 4).

A Tabela 34 reune os dados relativos as eventuais solicitagbes dos
professores a supervisdo, bem como o atendimento recebido. Os dados foram

obtidos a partir das seguintes questdes:

5. Vocé e seus colegas professores ja precisaram solicitar alguma ajuda/consulta/intervengédo ao supervisor
escolar? Quando foi a Ultima vez que isso ocorreu? Descreva como isso aconteceu e o que foi solicitado.

6. Nessas oportunidades em que vocé e/ou os demais professores recorrem ao Supervisor Escolar, vocé
afirmaria que as demandas s&o resolvidas:

() sempre.

( ) em algumas oportunidades

( ) raramente.

() nunca.

Explique por que:
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Tabela 34: Visdo dos professores sobre solicitacbes efetuadas a supervisdao e
atendimento recebido

Assuntos tratados nas solicitagoes Atendimento recebido
N&o solicitou 06 |[Algumas vezes 06
Problemas com alunos 03 [Sempre 04
Problemas funcionais 03 |Sem resposta 08
Problemas no conselho de escola 02
Quando a unidade estava sem diretor 01
Problemas no horario coletivo 01
Sem resposta 02
TOTAL 18 | TOTAL 18

A leitura desses dados permite observar que pouco mais da metade dos
professores pesquisados indicaram ter feito solicitagdes a supervisdo e neste
montante ha uma diversificacdo em relacdo aos temas tratados, que vao desde
problemas com alunos, até questbes funcionais, passando pela resolucdo de

problemas no conselho de escola.

Quanto ao atendimento recebido apenas 10 professores responderam a essa
questao e, entre eles, 06 indicaram que suas solicitagdes sao atendidas “as vezes”.
A presenca de 08 questionarios sem resposta nao surpreende, tendo em vista os
dados da Tabela 32, segundo os quais os professores raramente ou apenas

algumas vezes tém contato com os supervisores.

A Tabela 35, a seguir, trata da visdo dos professores sobre a relagcdo da
implementagao das politicas publicas na escola com a mediagao do trabalho da

supervisdao. Os dados foram obtidos a partir da seguinte pergunta:

8. Como vocé vé a agao da supervisdo escolar na implantagéo das politicas publicas de educagéo e nos projetos
da Secretaria Municipal de Educagao?
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Tabela 35: Visdo dos professores sobre a relagdo da supervisdo com a implantagao
das politicas publicas e projetos de SME

Relagao da supervisdo com a implementagao das politicas

publicas
Supervisor segue a linha de SME 04
Muita cobranga/supervisao dita as regras 03
Deixa a desejar 01
Informacgdes desencontradas 01
Sem resposta 09
TOTAL 18

O primeiro destaque a ser apontado na Tabela 35 é que, tal como indicam os
dados da Tabela 34, também aqui, pelas mesmas razdes, nao surpreende o fato de
que exatamente a metade dos professores entrevistados, ndo respondeu a questao.
Quanto aos 09 professores que responderam a questao nota-se que a maioria (07)
indicou que os supervisores seguem as determinagbes da SME e, para garantir a
implementagado de politicas e projetos realizam “cobrangas e fiscalizagbes”. Essas
questbes ficam evidentes nos depoimentos selecionados como exemplos,

apresentados a seguir:

“Ha muita cobranga e pouco contato” (Prof. 3)

“Percebo que se empenham nessa implantagdo, no entanto o tom é mais de
imposigao do que de convencimento.” (Prof. 6)

“Acredito que tem pouca participagéo ja que as decisbes geralmente vém de
cima para baixo, para cumpri-las.” (Prof. 8)

“Apenas transmissor das politicas publicas.” (Prof. 13)

Analisando-se o que foi apontado pelos diretores e coordenadores
pedagogicos nas tabelas anteriores que também trataram desse tema, nota-se que
nao ha muita diferenca entre o que foi apontado por esses profissionais e o que
expressaram os professores. Pelo que foi apontado pode-se concluir que os

professores também véem a supervisdo como reprodutora e fiscalizadora das
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politicas educacionais propostas pela Secretaria da Educag¢do, ndo possuindo,
portanto, tal como os demais profissionais da rede de ensino, qualquer interferéncia

sobre as mesmas.

A Tabela 36 apresenta a visdo dos professores sobre a presenga da
burocracia no espago escolar, e sua influéncia no trabalho do supervisor. As
informagdes para compor esta tabela foram obtidas a partir das respostas dos

professores as seguintes questdes:

9. Vocé vé a presenga da burocracia dentro do cotidiano escolar? () Sim () Nao
Explique:

10. Partindo da resposta anterior, vocé tem percebido interferéncia da burocracia escolar no trabalho dos
supervisores escolares? Que tipo de interferéncia? Dé exemplos.

Tabela 36: Visao dos professores sobre a presenca da burocracia no cotidiano
escolar e interferéncia no trabalho da supervisao

Burocracia no trabalho escolar Influéncia da burocracia na agido supervisora
Excesso de burocracia 10 | Deixa de lado o pedagdgico/processo
escolar 05
Necessaria 01
Superviséo fiscaliza 01
Burocracia ocorre devido a legislagao 01
Supervisdo intervém negativa e
N&o percebe a burocracia na escola 01 | positivamente 01
Sem resposta 05 | Demora nas tramitagdes 01
Muitas coisas ficam arquivadas 01
Interferéncia em instancia superior 01
Nao vé interferéncia 01
Sem resposta 07
TOTAL 18 | TOTAL 18

Este tema, de certa forma, ja foi abordado pelos professores quando foram
analisados os dados da Tabela 33, que sintetizava a visdo dos professores sobre o
papel da supervisdo, revelando a prevaléncia da visdo presente entre os
profissionais docentes, de que as questdes burocraticas dominam as ag¢des da

supervisdo e o papel que desempenham nas escolas.
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Os dados reunidos na Tabela 36 mostram que mais da metade dos
professores pesquisados apontou um excesso de burocracia dentro do cotidiano
escolar. Quando abordada a influéncia da burocracia no trabalho do supervisor, dos
13 professores que responderam a questdo, a maior parte (10) indicou que “o
supervisor vem deixando de lado as questées pedagodgicas” em fungdo das
atividades burocraticas. Essa afirmacdo fica clara nos seguintes depoimentos

tomados como exemplos:

“Devido a prestagcdo de contas burocraticas acabam deixando de lado o
pedagogico.” (Prof. 5)

“Como ja disse, no ensejo de cumprir a implantagdo das politicas publicas
e outras inspegdes técnicas, perde o tempo de acompanhar o trabalho
pedagogico das Unidades” (Prof. 6)

“Sim, os supervisores tém tanta tarefas para cumprir que ndo tem tempo
para acompanhar o processo escolar em cada unidade.” (Prof. 13)

Apenas um professor apontou a burocracia como necessaria ao afirmar que:

“Ela é necessaria para encaminhar documentagdo de alunos e
professores.” (Prof. 1)

Voltando a primeira coluna da Tabela 36, quando os professores apontam a
presenca da burocracia no espago escolar, nota-se que ha depoimentos que
salientam o excesso de determinadas atividades que acabam resultando em

procedimentos que poderiam ser simplificados:

*S&o muitos papéis que muitas vezes se perdem ou nao séo lidos.” (Prof.
2)

“Tudo que vamos realizar ou solicitar necessita estar impresso.” (Prof. 7)

Assim como na visdo dos diretores e coordenadores, a leitura de todos esses
dados da Tabela 36 sugere que os professores também véem a burocracia de forma
dissociada das demais atividades da escola. Também nos questionarios
respondidos pelos professores, ndo ha nenhuma resposta que tenha apontando

essa associagao entre atividades burocraticas e pedagdgicas. As respostas dos
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professores indicam ainda uma critica ao excesso das atividades burocraticas na

escola.

4.2.5 — Visao dos supervisores e dos agentes da escola sobre o supervisor

como membro da escola e termos definidores da supervisao escolar

Esta etapa do trabalho discute, na visdo de todos os agentes pesquisados, a
figura do supervisor escolar como um agente pertencente ou ndo a escola e os

termos que utilizam para definir a superviséo escolar.

Para tanto, os dados reunidos na Tabela 37 foram construidos a partir das
respostas dos supervisores, diretores, coordenadores e professores a seguinte

questao:

Voceé considera o supervisor escolar um profissional pertencente a Unidade? ( )SIM ( )NAO
Explique por que:

Tabela 37: Visao dos supervisores, diretores, coordenadores e professores sobre o
supervisor como membro da escola

Na visao dos Na visao dos diretores Na visao dos Na visao dos
supervisores coordenadores professores
Sim 02 |Sim 02 |Sim 04 |Sim 07
Nao 02 |Nao 04 |Nao 02 |Nao 1
Em algumas
situagdes 02
TOTAL 06 [TOTAL 06 |TOTAL 06 | TOTAL 18

De inicio, a leitura da Tabela 37 permite observar que ndo ha consenso entre
0s agentes pesquisados: entre os supervisores ha um equilibrio nas opinies;
diretores e professores, em sua maioria, entendem que o supervisor ndo € um
profissional pertencente a unidade; enquanto a maioria dos coordenadores
considera o supervisor um membro da escola.

Essa divergéncia de opinides sobre o supervisor ser ou ndo um membro da

escola reafirma a ambivaléncia existente no papel do supervisor escolar. Ao mesmo
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tempo em que se pretende como um parceiro da escola, participante da construgao
de seu projeto, também precisa executar a supervisdo de sistema, fazendo a
verificagcdo e o acompanhamento de todos os trabalhos desenvolvidos pela escola,
bem como mediando as exigéncias e decisbes dos gestores centrais do sistema
escolar. Isso certamente acaba conduzindo a essas visées que, ora compreendem o
supervisor como um membro integrante da escola, ora o definem como um
profissional ndo pertencente a escola.

Tal ambivaléncia, presente no papel do supervisor escolar, também vai
aparecer na leitura da Tabela 38, a seguir, que aponta os termos definidores para a
supervisao escolar, indicados por todos os agentes que participaram da pesquisa.

Esses dados foram obtidos a partir da seguinte questao:

| Escreva algumas palavras que vocé relaciona com o termo “supervisao escolar”:

Tabela 38: Termos definidores da acdo supervisora apontados pelos supervisores,
diretores, coordenadores e professores

Supervisores Diretores Coordenadores Professores
Apoio/assessoria/ Apoio/orientagao/ Parceria/apoio/ Apoio/suporte/parceria/
suporte 05 |parceria 05 |presenca/ cooperagao/

esclarecimentos 05 | mediagao 1
Parceria 04 | Base legal/
legislacéo 04 | Dirigir 03 | Orientacao 07
Guardido da
legislagéo 01 | Pouca viséo 01 | Fiscalizar/ Inspegao/cobranca/
verificar 02 |fiscalizagao/
Confianga 01 | Especializacao 01 controle 07
Atuar/intervir/
Mais uma pega Visé&o geral 01 |autorizar 03 | Gerenciador 04
na engrenagem 01
Burocracia 01 | Visita 01 | Supervisionar 04
Paixao pela
educagao 01 |Poder 01 |Legislacéo 01 | Andlise de papéis/
burocracia 02
Monitorar/ Coordenacao 01 | Burocracia 01
acompanhar 01 Visita 01
Fiscalizagéo 01 | Rigidez 01
Resolver Imposigao 01
conflitos 01 Auséncia 01
Avaliagao 01
Figura controversa 01
Inseguranga 01
Alienacéo 01
Arrogancia 01
TOTAL 15 |TOTAL 16 | TOTAL 20 | TOTAL 40

Obs.: O total ndo se refere ao numero de agentes pesquisados, (06) para supervisores, diretores e
coordenadores e (18) para professores, mas ao numero de termos mencionados.
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Os dados agrupados na Tabela 38 permitem algumas consideragdes,
partindo-se do pressuposto de que alguns termos apontados podem remeter a
imagem de um supervisor voltado para o exercicio de um papel fiscalizador e de
inspec¢ao, enquanto outros termos remetem a um supervisor que executa um
trabalho de apoio, assessoria e parceria com a escola. No bloco que envolve
diretores, coordenadores e professores, nota-se que ha um relativo equilibrio na
indicacédo desses termos. Evidentemente que alguns dos termos apontados podem

sugerir, tanto um quanto outro papel a ser executado pelo supervisor.

Ao se analisar os termos definidores, indicados pelos proprios supervisores,
ha o claro predominio de termos que apontam para uma supervisdo mais proxima de
um papel de parceria com a escola, do que de um papel fiscalizador. Evidentemente
que O supervisor, por exercer a supervisao de sistema, nunca vai deixar de tratar as
questdes legais e normativas, realizar verificagdo de documentos, emitir pareceres
sobre determinadas situagdes, enfim, atividades que, a principio, podem ser taxadas
de fiscalizadoras. Porém, os termos definidores da supervisdo, que os proprios
supervisores utilizam, indicam a intengdo de estabelecer uma conciliagao entre esse
papel e o de um supervisor a servigo do assessoramento e apoio a escola. Basta
citar, por exemplo, que a palavra parceria foi indicada por quatro dos seis
supervisores entrevistados, e mesmo aqueles que ndo a mencionaram, usaram
expressdes como: “apoio, assessoria, suporte.” Mesmo 0 supervisor que apontou

como termo definidor ser o “guardido da legislagdo” fez o seguinte esclarecimento:

“Eu o definiria como um “guardido da legislagdo” no sentido de buscar
concretizar, da melhor forma possivel, o que a legislacdo determina para o
bom funcionamento do sistema escolar em busca da constru¢do da
cidadania da populagdo a qual atende.” (Sup. 1)

O supervisor precisa ter essa habilidade de se colocar dentro desses dois
eixos de acao, exercendo sim um papel de verificacdo e acompanhamento, mas
sempre buscando fazer com que essas acgbdes contribuam para o avango e

desenvolvimento da escola, por mais contraditorio que isso possa parecer.

A andlise dos termos definidores, sugerem que a ambivaléncia do papel da
supervisao entre ser um agente do sistema e um assessor da escola, esta mais
presente nos termos apontados pelos diretores, coordenadores pedagdgicos e
professores, do que em relagdo aos termos apontados pelos supervisores. Embora
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os termos definidores apontados pelos supervisores ndo apresentarem com tanta
énfase essa ambivaléncia, ela fica clara na analise geral dos depoimentos. E
importante observar, ainda, que exercer um papel de agente do sistema no periodo

atual, marcado pela crescente autonomia da escola, torna-se ainda mais complexo.

4.3 — O que dizem os documentos elaborados pela supervisao escolar

Esta etapa do trabalho tem o propdsito de aprofundar os dados obtidos nas
entrevistas realizadas com os supervisores e nos questionarios respondidos pelos
diretores, coordenadores pedagogicos e professores. A pesquisa realizou um
levantamento do principal documento elaborado pelo supervisor em suas visitas as
unidades escolares: os Termos de Visita. Para isso, realizou-se um levantamento de
todos os Termos de Visita redigidos durante o ano de 2007, em trés das seis
unidades escolares alvos deste trabalho de pesquisa. Para manter a
representatividade dos tipos de unidades escolares foram pesquisados os Termos
de Visita de um CEI, uma EMEI e uma EMEF.

E importante observar que o Termo de Visita € um documento oficial, redigido
pelo supervisor escolar ao término de cada uma de suas visitas as escolas,
buscando relatar todas as acg¢des desenvolvidas, orientacbes e determinagdes
apresentadas e assuntos tratados durante sua visita a unidade escolar. Esses
Termos de Visita ndo possuem um padrao ou mesmo um modelo definido podendo-
se encontrar, portanto, Termos de Visita com as mais diversas linhas de elaboracéo.
De toda forma, mesmo n&o havendo um modelo unico, todos os Termos de Visita, a
principio, devem conter os assuntos tratados. Os termos sdo assinados pelo
supervisor e pelo profissional da escola que o recebeu, geralmente, o diretor, o
assistente de diregdo ou, em alguns casos, o coordenador pedagdgico. Cada
unidade possui um livro proprio para o registro desses Termos.

Com a inclusdo desses documentos no campo de pesquisa tornou-se
possivel ampliar o raio de analise da agao supervisora. Somando-se os Termos de
Visita das trés unidades pesquisadas, foram encontrados termos preenchidos por
oito supervisores diferentes e nenhum desses oito foram integrantes do grupo que

participou das entrevistas realizadas.
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A seguir, os dados da Tabela 39 apresentam a quantidade de visitas que
cada unidade recebeu e o numero de supervisores que estiveram a frente da

unidade no ano de 2007.

Tabela 39: Frequéncia de visitas realizadas e numero de supervisores por unidade
em 2007

Tipo de Unidade Numero de supervisores em | Total de visitas realizadas em
2007 2007
1 - CEl 03 06
2 — EMEI 02 08
3 - EMEF 03 15

Essa rotatividade de supervisores apontada na Tabela 39 foi discutida com a
analise da Tabela 23, quando foi apontada a questdo dos ingressos decorrentes do
ultimo concurso para supervisor escolar como fator provocador dessa mudanca, pois

cada nova escolha e ingresso o quadro acaba sofrendo alteragdes.

A leitura dos dados da Tabela 39 permite observar o desequilibrio do numero
de visitas nas unidades pesquisadas, nota-se que a EMEF recebeu mais do que o
dobro de visitas que o CEl. O quadro esta coerente com o informado pelos
supervisores nas entrevistas realizadas. Conforme apresentado na Tabela 18, os
periodos de visitas nem sempre obedecem a uma regularidade, pois, de acordo com
o relatado pelos supervisores, quando uma unidade apresenta mais demandas a
serem resolvidas, a tendéncia é que o intervalo de tempo entre uma visita e outra
seja reduzido. Nessa mesma Tabela 18 h3, inclusive, um supervisor que aponta que
o intervalo de visitas nas EMEFs €& quinzenal, mas houve depoimento de
supervisores que ja precisaram visitar determinada EMEF semanalmente.
Obviamente que ndo é uma regra as EMEFs apresentarem maiores demandas em
relagdo aos outros tipos de unidades. E perfeitamente possivel que determinada
EMEI ou CEI apresente alguma situagdo que requeira um acompanhamento mais
préximo e frequente do supervisor, porém, a dindmica da EMEF contribui para que
esse tipo de unidade quase sempre apresente maiores demandas a serem

resolvidas em relacdo as outras. Varios problemas sio préprios das condi¢des de
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trabalho da EMEF: maior quantidade de alunos atendidos (quase sempre uma
EMEF possui mais alunos que uma EMEI e mais ainda com relacdo ao CEl); o
quadro de professores e funcionarios € maior (consequéncia do maior numero de
alunos); o relacionamento com a comunidade € mais intenso (também pela mesma
razao); a estrutura organizacional mais complexa (por exemplo, um CEl ou uma
EMEI nédo lidam com notas, conselho de classe, lauda de concluintes, emiss&o de
certificados e historicos escolares, entre outros — uma prova dessa questao é o fato
de o cargo de secretario de escola na rede municipal de Sdo Paulo existir somente
nas EMEFs). Assim, possuindo um universo de atendimento mais amplo,
evidentemente que uma EMEF tende a ter maiores possibilidades de ocorréncias em

relagdo aos outros tipos de unidades.

Apesar dessa justificativa, isso ndo quer dizer que as demais unidades devam
ser deixadas em segundo plano. Concordar com essa situagédo seria afirmar que
essas unidades possuem importancia menor, o que nao € real. Além disso, seria
admitir também que o supervisor somente atua em situagées emergenciais, onde as
demandas requerem urgéncia de atuacgéao, situagdo essa que deve ser combatida,
afinal a supervisdo escolar deve atuar de forma planejada, buscando a construgéo

de um trabalho sistematico com as escolas.

A seguir, os dados da Tabela 40, apresentam uma sintese dos temas
registrados pelos supervisores em seus termos de visita durante o ano de 2007 nas
03 unidades escolares pesquisadas. Os assuntos registrados estdo subdivididos de

acordo com o tipo de unidade pesquisada.
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Tabela 40: Temas registrados pelos supervisores nos termos de visita em 2007

Temas registrados no CEI Temas registrados na EMEI Temas registrados na EMEF

Demanda por mais vagas 03 |Elaboracéo e informagées 03 |Participagdo no horario
coletivo/eventos/intervalo

Horario dos servidores 02 |Reformas 02 |com os professores 05
Orientacbes sobre Demanda 02 | Verificagdo de documentos 05
reunides 02
Problemas/situagdes de Demanda por mais vagas 04
Orientagbes sobre alunos 02
APM e censo escolar 01 Denuncia/reclamagdes 04
Designacgao de professor de
Reformas 01 |informatica educativa 02 | Problemas/situagbes de
alunos 03
Calendario escolar 01 | Denuncia/reclamacdes 01
Horario coletivo/projetos -
Problemas/situacées de Calendario escolar 01 | verificagdo de registros 03
alunos 01
Baixa de bens 01 | Orientagdes legais 02
Seguranga do prédio 01 | APM/outros documentos 02
Problemas de professores 01 | Elaboragéo de projetos 02
Calendario escolar 01

Participacdo em

conselho de escola 01

Horario dos servidores 01

Acumulo de cargo 01
TOTAL 11 |TOTAL 16 [TOTAL 34

A leitura dos dados da Tabela 40 leva a algumas consideragdes. Inicialmente
pode-se notar a relacdo entre o volume de assuntos tratados e a quantidade de
visitas realizadas em cada uma dessas unidades. Conforme ja afirmado, as EMEFs
nao so possuem um porte maior, como também contam com uma dinamica diferente
das outras unidades. Observa-se, porém, que muitos temas abordados pelos
supervisores em suas visitas, acabam se repetindo nas 03 unidades. Um que
sempre estda entre os mais abordados pelos supervisores € a questdo do
atendimento a demanda por mais vagas para alunos; esse tema aparece nas trés
unidades pesquisadas, o que encontra justificativa por ser uma questdo ainda nao
totalmente resolvida na rede municipal, pois, na educacdo infantil, especialmente

nos CEls, ha um enorme déficit de vagas, conforme ja discutido no capitulo 1 deste
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trabalho. Em algumas EMEFs, como esta que participou da pesquisa, no ano de
2007 existiam estudos para a alteragao de trés turnos diurnos para dois em 2008,

razao pela qual o supervisou abordou esse tema em diversas visitas.

Quanto ao contato do supervisor com os professores, ndo se observou
nenhum registro no CEl e na EMEI. O que ha registrado nessas unidades s&o
apenas orientagdes e esclarecimentos fornecidos aos coordenadores pedagdgicos e
diretores sobre a realizagdo de reunides, elaboragao e registro dos projetos de
horario coletivo. Somente na EMEF existe registro da participagdo do supervisor no
horario coletivo, no intervalo dos professores e em um evento realizado pela escola,
evidenciando que na média houve pouca interagdo dos supervisores com os demais
agentes. Mesmo na EMEF onde constou essa participagdo, somente cinco
registros em quinze visitas realizadas foram encontrados. Ainda nessa mesma
EMEF ha o registro da presenga do supervisor em uma reunido de conselho de
escola. Os eventuais problemas ou situagdes de alunos aparecem registrados em
todas as unidades pesquisadas, com maior incidéncia na EMEF. Ha também, nesse
tipo de unidade, varias ocorréncias envolvendo denuncias e reclamagdes de pais, 0
que novamente vem evidenciar a complexidade da dinamica vivida por esse tipo de

unidade.

Para encerrar este capitulo cumpre destacar que este trabalho de pesquisa
apresentou a visdo de uma parcela dos supervisores, diretores, coordenadores
pedagogicos e professores sobre a agao supervisora da rede municipal de Sao
Paulo. Ou seja, ele se constitui em uma “fotografia” de como o grupo de profissionais
selecionados como sujeitos desta pesquisa percebe a agéo supervisora e o papel do

supervisor escolar da rede municipal de Sao Paulo.



154

CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho de pesquisa aqui relatado buscou identificar qual o papel do
supervisor escolar e como se desenvolve sua agcao supervisora nas escolas da rede
municipal de Sao Paulo. Para isso, a pesquisa trouxe ndo somente a visdo dos
préprios supervisores, mas também a visdo dos demais agentes que atuam na
escola — diretores, coordenadores pedagdgicos e professores — além de trabalhar
com os documentos redigidos pelos supervisores escolares em suas visitas as

unidades.

Este trabalho de pesquisa, conforme ja afirmado ao final do Capitulo 4,
constitui-se em uma “fotografia” de como o grupo selecionado para a pesquisa vé a

acao supervisora realizada na rede municipal de Sdo Paulo.

Alguns aspectos levantados na pesquisa merecem uma consideragao final. A
analise da frequéncia de visitas do supervisor a escola, por exemplo, sugere que
nao ha um planejamento regular de tais visitas, ou se houver, ele ndo consegue ser
cumprido. Os depoimentos dos agentes participantes da pesquisa e o estudo dos
Termos de Visita revelam isso. Ao que parece, até existe a intencdo de cumprir certa
periodicidade média de visitas, porém, varios fatores que acontecem no cotidiano do
trabalho nas escolas acabam impedindo que essa média ocorra, pois 0 que pode ser
notado, é que quase sempre alguma situagdo emergencial acaba exigindo a
presenca do supervisor a unidade, fazendo com que, em contrapartida, outras
unidades acabem tendo um longo espaco de tempo sem a visita do supervisor. Isso
tudo indica que, na pratica, vem sendo realizado um trabalho de a¢des supervisoras

voltado para urgéncias, com pouco planejamento.

E importante observar que o processo de ampliacdo do moédulo de
supervisores, em andamento justamente no momento da conclusao deste trabalho,
talvez provoque uma redugao no intervalo de visitas dos supervisores as escolas.
Isso permitira que os mesmos passam a atuar de forma mais planejada, pois a
média mensal de visitas, consagrada pela maioria, € insuficiente e ndo atende as
necessidades das escolas, como expressam o0s agentes consultados. Com esta
média, um supervisor visitara uma escola cerca de oito a nove vezes durante o ano,

0 que parece ser pouco para permitir que o supervisor se integre a dinédmica da
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escola. Somente a ocorréncia de problemas nao pode justificar um periodo de visitas
menor, isso dificulta e impede um trabalho planejado e sistematico. Como afirmam
0S supervisores entrevistados, a escola e o supervisor estardo o tempo todo
“trabalhando em cima das emergéncias”. Essa rotina de trabalho, impossibilita a
construgédo de um projeto e faz com que o profissional trabalhe sem parar o dia todo,
e esteja sempre com a sensagédo de que nada fez, por ndo conseguir observar a

construcao de um trabalho com mais continuidade.

Um outro problema que emerge da pesquisa realizada refere-se a grande
rotatividade de supervisores na escola. Se um diretor, que permanece oito horas na
escola, ao chegar em uma nova unidade precisara de um tempo razoavel para
conhecer por completo o perfil de toda a escola em que passou a atuar, pode-se
imaginar as dificuldades enfrentadas por um supervisor que realiza visitas peridédicas
(e espagadas) a escola. Essa rotatividade que a pesquisa apontou precisa ser
evitada porque ela & extremamente prejudicial para a escola e para os supervisores.
Segundo os supervisores e demais agentes escolares pesquisados, 0s concursos
S30 necessarios e precisam continuar, pois representam uma conquista que precisa
ser preservada. A esse respeito, cumpre registrar que a rede municipal é
extremamente avangada neste ponto, pois todos os seus cargos, (de professor, de
coordenador pedagdgico, de diretor e de supervisor escolar) sdo preenchidos por
concurso, o0 que é, sem duvida, a forma mais justa de prové-los no servigo publico.
Porém, as datas de realizagdo desses concursos, bem como 0 ingresso precisam
ser planejados de modo a se evitar as constantes alteragbes no quadro da
educacdo, de que se queixam os sujeitos investigados. Uma escola ndo pode ter

trés, quatro supervisores ao longo de um ano.

Os tipos de solicitagdes que as escolas levam aos supervisores deixam claro
o perfil de supervisdo que € visto por esses agentes. Nesse aspecto nota-se uma
semelhanca muito grande nos depoimentos de diretores, coordenadores e
professores. O que predomina nos assuntos tratados quando recorrem ao supervisor
sao as consultas legais e as aprovagdes de projetos, deixando claro que enxergam
no supervisor um perfil de profissional que detém o conhecimento legal e que emite
autorizagbes para diversos atos e projetos executados pela escola. Nenhum dos

agentes lotados nas escolas indicou procurar o supervisor para solicitar orientacoes
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sobre o projeto pedagogico ou ao plano de ensino. Parece que véem o supervisor
completamente dissociado dessas questdes.

Ao associarmos esse fato com os assuntos tratados pela supervisdo, em suas
visitas as unidades escolares, notamos que, quase sempre, ha pouca interagdo do
supervisor com os demais agentes da escola, inclusive com os professores. Seu
contato limita-se ao Diretor, ou quando muito, ao assistente de diregcdo. Até mesmo
os coordenadores pedagdgicos ndo tém contato com o supervisor em todas as suas
visitas. Essa auséncia de interagdo com os demais agentes da escola precisa ser
agregada a outras questdes, principalmente ao que se constata nos registros
encontrados nos Termos de Visita redigidos pelos supervisores. Nota-se uma
grande gama de assuntos tratados nestas visitas as unidades escolares e pelo
préprio depoimento de todos os supervisores pesquisados, a clara intengdo em
ajudar a escola e suas equipes. Fica nitido que ha algo na estrutura das escolas e
do proprio sistema escolar que dificulta essa interacio. A rotina de trabalho indicada
pelos supervisores em seus depoimentos, também ndo € pequena e nela fica
evidente o excesso e a diversidade das agbes pelas quais o supervisor €&
responsavel, restando pouco ou nenhum tempo para sua formagao, fazendo com
que esses profissionais atuem predominantemente em cima das necessidades

imediatas da escola.

Todo esse quadro também gera insatisfagdo para o supervisor escolar, pois
todos os supervisores pesquisados afirmaram ter encontrado dificuldades no
exercicio do cargo, contrariando suas expectativas iniciais a época do ingresso no

cargo.

Em funcédo desse quadro apresentado, as propostas de alteragdes na agao
supervisora acabam convergentes entre supervisores, diretores, coordenadores e
professores. Todos sugerem o maior envolvimento do supervisor com as agdes
pedagogicas. Além disso, também ha a solicitagdo de que o supervisor tenha maior
interacdo com os demais agentes escolares: coordenadores pedagdgicos e

professores.

Para analisar essa questdo € preciso, antes, fazer uma retomada dos
aspectos relativos a burocracia no espago escolar, sobre os quais sdo necessarias

algumas consideragbes. A primeira consiste em reafirmar a idéia de que as
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atividades burocraticas e pedagogicas existentes na escola integram os esforgos

para viabilizar o eixo vital da escola: o processo ensino-aprendizagem.

A segunda consideragao liga-se as reflexdes sobre como esta burocracia
esta presente no trabalho escolar. Esta pesquisa defende (conforme propde Weber,
1976) que os processos burocraticos sao absolutamente necessarios no espago
escolar por ser essa uma organizagdo burocratica, ou seja, sem a burocracia o
funcionamento do proprio sistema estaria comprometido. Porém, o que se observou
ao longo desse trabalho é que grande parte dos agentes pesquisados apontou que
ha um excesso delas na escola, dificultando a execugéo geral de todo o trabalho.
Essa énfase em posturas e atitudes burocraticas vem desviando a escola de sua

finalidade basica: o pedagdgico.

E importante reiterar que essa posicdo ndo conflita com o defendido por
Weber, muito menos trata a burocracia de forma menos importante. E preciso
diferenciar na escola, a burocracia necessaria da burocracia excessiva. O que
parece ocorrer hoje nas escolas € uma burocracia excessiva. Evidentemente nao se
reduzira esse excesso de uma hora para outra, mas é preciso que se pense

urgentemente nesse assunto.

Além de tudo isso vale lembrar ainda a responsabilizagao funcional que a
execugao irregular de determinadas questbes burocraticas podem ocasionar ao
servidor. Ao término do questionario de pesquisa havia um campo para que o agente
pesquisado, caso quisesse, acrescentasse suas observagdes finais. Somando-se
todos os agentes sujeitos da pesquisa (36), poucos fizeram acréscimos as
respostas (12), porém, ndo se pode deixar de registrar a afirmagéo de um diretor,

que ao ser perguntado se gostaria de fazer mais alguma observagao respondeu:

“Gostaria sim, no entanto, tenho que entregar, o PDDE, PTRF,
adiantamento bancario, o leve leite, uniforme, TEG, bolsa familia, bens
patrimoniais... etc...etc....” (Dir. 4).

A titulo de esclarecimento, PDDE e PTRF sao prestacdes de contas e o TEG
€ o transporte escolar gratuito. Com essa afirmagao, pode-se colocar aqui uma
interrogacdo: quando esse diretor acompanha o trabalho executado por seus
coordenadores pedagdgicos e professores? Por esse depoimento do diretor pode-se
supor, por exemplo, que ndo & sO 0 supervisor que ndo acompanha o processo

pedagdgico na escola.
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Essas dimensbdes acabam sendo coerentes com o que os diferentes sujeitos
da pesquisa apontam como propostas de alteragdes para a agcdo supervisora: uma
maior atuagdo pedagogica, além de mais interagcdo com os demais agentes da
escola. Neste sentido, ha que se retomar aqui a epigrafe deste trabalho: a idéia de
um trabalho de natureza coletiva como principio democratico e a proposta de
relativizagdo das fungdes e a valorizagédo das pessoas dos trabalhadores a orientar a

acgao dos diferentes agentes escolares, incluindo o supervisor.

Sobre a implementagao de politicas publicas, a pesquisa deixa evidente que a
supervisao atua somente no sentido de garantir sua execug¢ao nas escolas, ou seja,
nao ha qualquer participacdo dos supervisores em sua formulagdo. Esse é um fator
negativo, principalmente ao considerar que no ensino publico, existem muitos
projetos que sdo descontinuados a cada mudanga de gestdo. A supervisao, por
integrar um corpo de servidores efetivos, que permanecera em seus cargos
independente do partido do poder, teria um papel fundamental, se efetivamente
participasse das discussdes e elaboragbes dos projetos que sdo implementados na

rede.

Por fim, confirma-se aqui a hipdtese inicial do trabalho de que o supervisor
nao vem conseguindo realizar plenamente sua agao supervisora, especialmente no
que se refere as questdes pedagdgicas e de formacgéo, principalmente em funcao de
dificuldades oriundas da prépria estrutura do sistema escolar e do funcionamento de
suas unidades, que contribuem para a incompreensao da fungao supervisora,
especialmente em razdo do pouco ou nenhum contato que os diversos agentes

escolares tém com a supervisao escolar.

Quanto a ambivaléncia do papel do supervisor escolar e das atribuicées que o
colocam, ao mesmo tempo, como “agente do sistema” e como “parceiro e assessor
da escola”, vale observar, finalmente, que ela esta presente: nas reflexdes e estudos
académicos, nos textos legais, na propria histéria dessa fungédo dentro do sistema
escolar e nas visdes dos supervisores, diretores, coordenadores e professores

pesquisados.

Assim, confirma-se aqui que a supervisdo ainda € um campo que precisa de
muitos estudos, principalmente essa acédo supervisora que € praticada na rede de

ensino municipal da cidade de Sao Paulo: a de um agente de sistema. Neste
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sentido, esse trabalho buscou oferecer mais uma contribuicdo para esses estudos,

deixando aqui, hovas questdes a serem pesquisadas.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA COM SUPERVISORES ESCOLARES

Introducao

Sou aluno do curso de Mestrado da PUC-SP no programa em Educagdo: Historia, Politica, Sociedade. Estou
desenvolvendo um trabalho de pesquisa sobre a Supervisao Escolar na rede municipal de Sao Paulo e por isso,

preciso de sua contribuigao.

Se vocé€ concordar em participar desse trabalho de pesquisa, esclareco, desde ja, que fica garantido o total
anonimato dos profissionais entrevistados, bem como das instituigdes por ventura mencionadas.

Data:

Obrigado.
Ailton Santos Vieira

Local da entrevista:

Horario de inicio da entrevista:

I1- DADOS PESSOAIS
Idade: Sexo:

Local de residéncia:

() no mesmo bairro da DE em que atua.

() em bairro distante.
() em bairro proéximo.

I - FORMACAO
Ensino Médio:

Escola:
Local:
() publica () privada
() regular () supletivo

Ensino Superior:
Curso:

Local:

Instituigdo:

Ano de conclusio:

() presencial () adistancia

() publica () privada

Outros Cursos apos a graduacio (trés ultimos):

Nome do curso:

Instituigao:

Local:

Ano de concluséo:

Nome do curso:

Instituigdo:

Local:

Ano de conclusio:

Nome do curso:

Instituigao:

Local:

Ano de concluséo:
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III - EXPERIENCIA PROFISSIONAL
3.1. Fale-me sobre sua experiéncia na educagao:
- Tempo de experiéncia no magistério?
- Em que 4reas e niveis de ensino atuou nesse periodo?
- Tempo no cargo de Supervisor Escolar?
- Tempo na Carreira do magistério municipal de Sdo Paulo?

3.2. Como foi o seu ingresso no cargo de supervisor? Por que se interessou por esse cargo?

3.3. Qual era sua expectativa quanto ao cargo de supervisor escolar nessa época?

3.4. E atualmente como vocé vé o cargo de supervisor escolar?

3.5. De modo geral, como vocé diria ou avaliaria que tem sido, desde entdo, sua atuacdo nas escolas que
supervisiona? O que tem dado certo? O que vocé consegue fazer e ver retorno? E quais sdo as principais

dificuldades que vocé enfrenta como supervisor?

3.6. Fale-me um pouco sobre sua rotina de trabalho como supervisor. Por exemplo: descreva a sua rotina de
trabalho nos ultimos trés dias.

3.7. Com que freqiiéncia costuma visitar as escolas sob sua supervisdo?

3.8. Fora do periodo regular de visitas do supervisor escolar diretores, coordenadores pedagdgicos ou outro
profissional da Unidade Escolar tém o habito de solicitar algum tipo de ajuda/consulta/intervengdo da
supervisao? Em que tipo de situacdo isso costuma ocorrer? Quando foi a ultima vez que isso aconteceu? Conte
como foi.

3.9. E tem sido possivel atendé-los em suas demandas?

3.10. Quantas Unidades integram o seu setor de atuagdo? Vocé considera esse numero de Unidades adequado
para realizagdo de um bom trabalho de Supervisdo? Por qué?

3.11. Se vocé pudesse propor algumas alteragcdes na agdo supervisora do municipio de Sao Paulo, quais seriam
elas? Quais as principais mudangas que vocé julga necessarias?

3.12. Pela sua experiéncia no cargo de supervisor escolar, vocé diria que um supervisor se sente ou ¢ considerado
um membro integrante da equipe escolar das Unidades que supervisiona?

3.13. Como vocé definiria o cargo de supervisor escolar? Que palavras vocé relacionaria com o termo
“supervisdo escolar”?

3.14. Gostaria de acrescentar outras informagdes ou idéias que vocé considera importantes e sobre as quais ndo
conversamos?

ENCERRAMENTO: Mais uma vez agradego sua disponibilidade em participar da entrevista.

Horario de término da entrevista:
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ANEXO 2

QUESTIONARIO — DIRETORES DE ESCOLA

INTRODUCAO
Sou aluno do curso de Mestrado da PUC-SP no programa em Educagdo: Histdria, Politica, Sociedade. Estou
desenvolvendo um trabalho de pesquisa sobre a Supervisdo Escolar na rede municipal de Sao Paulo e por isso,
preciso de sua contribuigao.
Se vocé concordar em participar desse trabalho de pesquisa, esclareco, desde ja, que fica garantido o total
anonimato dos profissionais que responderem a esse questionario bem como o nome das instituigdes.
Obrigado.

Ailton Santos Vieira
I- DADOS PESSOAIS:
Idade: Sexo:
Estado civil: Filhos:
Local de residéncia:
() no mesmo bairro da escola em que atua.
() em bairro distante.
() em bairro proéximo.

II - FORMACAO:
Ensino Médio:

Escola:
Local:
() publica () privada
() regular () supletivo

Ensino Superior:
Curso:
Local:
Instituigdo:
Ano de conclusio:

() presencial () adistancia
() publica () privada

Outros Cursos apds a graduacdo (assinale os trés ultimos):
Nome do curso:

Instituigao:

Local:

Ano de conclusao:

Nome docurso:
Instituigdo:
Local:

Ano de conclusao:

Nome do curso:
Instituigao:

Local:

Ano de concluséo:

III - EXPERIENCIA PROFISSIONAL:
Tempo no magistério: anos
Areas e séries de atuag@o nesse periodo:

Tempo no cargo de Diretor de Escola: anos.
Tempo na carreira do magistério municipal de Sao Paulo. anos.
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IV — A SUPERVISAO ESCOLAR:

1. Com qual freqiiéncia o Supervisor Escolar visita sua Unidade? (considere uma média para os ultimos dois
anos):

() semanalmente.

() mensalmente.

() semestralmente.

() anualmente.

2. Qual a periodicidade de visitas que vocé considera ideal?

W

. Como vocé classificaria a atuagdo da supervisao escolar nas visitas realizadas em sua Unidade:
) sempre contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.
) algumas vezes contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.
) pouco contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.
) nunca contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.
xplique por que:

o

4. Considerando os assuntos de uma forma geral, como vocé classificaria os temas tratados pelo supervisor
escolar em suas visitas.

() temas predominantemente administrativos.

() temas predominantemente pedagogicos.

() temas administrativos e pedagdgicos na mesma proporcao.

5. Quais foram os assuntos tratados pelo supervisor escolar em sua tltima visita? (utilize o verso se necessario).

6. Quantos supervisores escolares a escola teve nos ultimos dois anos?

7. Como vocé definiria o papel exercido pela supervisao escolar em sua Unidade?
(utilize o verso se necessario).

8. A supervisao escolar costuma interagir com os professores e demais grupos de funcionarios da escola? Em
quais situagdes isso acontece? Com qual freqiiéncia isso ocorre em sua escola?
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9. Vocé teria alguma alterag@o a sugerir para a acdo supervisora? Quais?

10. Fora do periodo regular de visitas do supervisor escolar, voc€ costuma solicitar algum tipo de
ajuda/consulta/intervengdo da supervisdo? Com qual freqiiéncia isso tem ocorrido?

11. Quais situagdes o levam a solicitar essas intervengdes da supervisdo escolar?

12. Nessas oportunidades vocé afirmaria que as demandas de sua e escola tém sido resolvidas:

() sempre.

() algumas vezes.
() raramente.
() nunca.
Explique por que:

13. Faca uma relagdo das acdes que cabe a supervisao escolar executar na rotina cotidiana do trabalho. (utilize o

VErso se necessario).

14. Vocé considera o supervisor escolar como um profissional pertencente a escola?( ) SIM ( )NAO

Explique por que:

15. Que tipo de influéncia a supervisdo escolar tem exercido em sua e escola?
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16. Como vocé vé a agdo da supervisdo escolar nas implanta¢des das politicas publicas de educacdo ¢ nos
projetos da Secretaria Municipal de Educacao?

17. Vocé vé a presenca da burocracia dentro do cotidiano escolar? () Sim () N&o
Explique:

18. Partindo da resposta anterior vocé tem percebido interferéncia da burocracia escolar no trabalho dos
supervisores escolares? Que tipo de interferéncia? Dé exemplos.

19. Escreva algumas palavras que vocé relacionaria com o termo “supervisdo escolar’:

20. Gostaria de acrescentar alguma informacdo ou idéia sobre a qual vocé ndo pode escrever nos outros itens?
Utilize as linhas a seguir (utilize o verso se necessario).
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ANEXO 3

QUESTIONARIO — COORDENADORES PEDAGOGICOS

INTRODUCAO
Sou aluno do curso de Mestrado da PUC-SP no programa em Educagdo: Historia, Politica, Sociedade. Estou
desenvolvendo um trabalho de pesquisa sobre a Supervisao Escolar na rede municipal de Sao Paulo e por isso,
preciso de sua contribuigao.
Se vocé concordar em participar desse trabalho de pesquisa, esclareco, desde ja, que fica garantido o total
anonimato dos profissionais que responderem a esse questiondrio, bem como o nome das institui¢des.
Obrigado.
Ailton Santos Vieira

I- DADOS PESSOALIS:

Idade: Sexo:

Estado civil: Filhos:

Local de residéncia:

() no mesmo bairro da escola em que atua.
() em bairro distante.

() em bairro préoximo.

I - FORMACAO:
Ensino Médio:

Escola:
Local:
() publica () privada
() regular () supletivo

Ensino Superior:
Curso:
Local:
Instituigao:
Ano de conclusao:

() presencial () adistancia
() publica () privada

Outros Cursos ap6s a graduagdo (assinale os trés ltimos):
Nome do curso:

Instituigdo:
Local:
Ano de conclusio:

Nome do curso:
Instituigao:
Local:

Ano de conclusio:

Nome do curso:
Instituigdo:
Local:

Ano de conclusio:

III - EXPERIENCIA PROFISSIONAL:
Tempo no magistério: anos
Areas e séries de atuagdo nesse periodo:

Tempo no cargo de Coordenador Pedagogico: anos.
Tempo na carreira do magistério municipal de Sao Paulo. anos
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IV — A SUPERVISAO ESCOLAR:
1. Com qual freqiiéncia o Supervisor Escolar costuma visitar sua Unidade? (considere uma média para os
ultimos dois anos):

() semanalmente.

() mensalmente.

() semestralmente.

() anualmente.

2. Quantos supervisores escolares sua escola teve nos ultimos dois anos?

3. Em suas visitas, o supervisor escolar costuma se reunir com a coordenagdo pedagogica:
() sempre.

() as vezes.

() raramente.

() nunca.

4. Como vocé descreveria a atuacdo da supervisao escolar em sua Unidade?

5. Vocé teria alguma alteragdo a propor em relagdo a agdo supervisora? Quais?

6. Como vocé classificaria a atuagdo da supervisdo escolar nas visitas realizadas em sua Unidade:
() sempre contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.

() algumas vezes contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.

() pouco contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.

() nunca contribui para o desenvolvimento dos trabalhos.

Explique por que:

7. Fora do periodo regular de visitas do supervisor escolar vocé e outros coordenadores pedagogicos que conhece
tém o habito de solicitar algum tipo de ajuda/consulta/intervengdo da supervisdo? Em que tipo de situagdo isso
costuma ocorrer? Quando foi a ultima vez que isso aconteceu? Conte como foi. (utilize o verso se necessario).

8. Nessas oportunidades vocé afirmaria que os coordenadores vém tendo suas demandas resolvidas:
() sempre.

() algumas vezes.

() raramente.
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() nunca.
Explique por que:

9. Vocé considera o supervisor escolar como um profissional pertencente 8 Unidade? Explique por que.

10. Que tipo de influéncia vocé acha que a supervisdo escolar tem exercido no trabalho pedagodgico de sua
Unidade Escolar?

11. Como vocé v€ a agdo da supervisdo escolar nas implantacdes das politicas publicas de educacdo e nos
projetos da Secretaria Municipal de Educacao?

12. Vocé vé a presenca da burocracia dentro do cotidiano escolar? () Sim () Néo
Explique:

13. Partindo da resposta anterior vocé tem percebido interferéncia da burocracia escolar no trabalho dos
supervisores escolares? Que tipo de interferéncia? Dé exemplos.

14. Escreva algumas palavras que vocé relacionaria com o termo “supervisdo escolar’:

15. Gostaria de acrescentar alguma informagao ou idéia sobre a qual vocé ndo pode escrever nos outros itens?
Utilize as linhas a seguir (utilize o verso se necessario).
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QUESTIONARIO — PROFESSORES

INTRODUCAO

Sou aluno do curso de Mestrado da PUC-SP no programa em Educagdo: Historia, Politica, Sociedade. Estou
desenvolvendo um trabalho de pesquisa sobre a Supervisao Escolar na rede municipal de Sao Paulo e por isso,

preciso de sua contribuigao.

Se vocé€ concordar em participar desse trabalho de pesquisa, esclareco, desde ja, que fica garantido o total
anonimato dos profissionais que responderem a esse questiondrio bem como o nome das instituicdes.

I- DADOS PESSOAIS:

Idade: Sexo:

Estado civil: Filhos:

Local de residéncia:

() no mesmo bairro da escola em que atua.
() em bairro distante.

() em bairro préoximo.

I - FORMACAO:
Ensino Médio:

Obrigado
Ailton Santos Vieira

Escola:
Local:
() publica () privada
() regular () supletivo

Ensino Superior:
Curso:

Local:

Instituigao:

Ano de concluséo:
() presencial () adistancia
() publica () privada

Outros Cursos ap06s a graduagdo (assinale os trés ltimos):

Nome do curso:

Instituigdo:

Local:

Ano de conclusio:

Nome do curso:

Instituigao:

Local:

Ano de concluséo:

Nome do curso:

Instituigdo:

Local:

Ano de conclusio:

III - EXPERIENCIA PROFISSIONAL:
Tempo no magistério: anos
Areas e séries de atuagdo nesse periodo:

Tempo na carreira do magistério municipal de Sao Paulo.

Vocé ja exerceu algum cargo técnico na educagdo (Diretor de Escola, Coordenador Pedagogico, Assistente de

Dire¢io, Supervisor Escolar)? ( ) SIM  ( )NAO
Onde e quando?
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IV — A SUPERVISAO ESCOLAR:

1. Qual a freqiiéncia de seu contato com a supervisdo escolar?
() frequentemente.

() algumas vezes.

() raramente.

() nunca teve qualquer tipo de contato

2. Caso tenha assinalado uma das trés primeiras alternativas na questio anterior, conte como foi esse contato.
Quais assuntos foram tratados?

3. Como vocé percebe o papel da supervisdo escolar na rede municipal de ensino de Sdo Paulo?

4. Vocé teria alguma alterag@o a propor para a agao supervisora? Quais?

5. Vocé e seus colegas professores ja precisaram solicitar alguma ajuda/consulta/intervencao ao
supervisor escolar? Quando foi a Gltima vez que isso ocorreu? Descreva como isso aconteceu € 0 que
foi solicitado.

6. Nessas oportunidades em que vocé€ e/ou os demais professores recorrem ao Supervisor Escolar,
vocé afirmaria que as demandas sao resolvidas:

( ) sempre.

( ) em algumas oportunidades

() raramente.

( ) nunca.

Explique por que:
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7. Vocé considera o supervisor escolar um profissional pertencente a Unidade? ( )SIM ( )NAO
Explique por que:

8. Como vocé v€ a a¢do da supervisdo escolar na implantacdo das politicas publicas de educagéo e nos
projetos da Secretaria Municipal de Educagio?

9. Vocé vé a presenca da burocracia dentro do cotidiano escolar? () Sim () Néo
Explique:

10. Partindo da resposta anterior vocé tem percebido interferéncia da burocracia escolar no trabalho
dos supervisores escolares? Que tipo de interferéncia? D& exemplos.

11. Escreva algumas palavras que vocé relaciona com o termo “supervisdo escolar”:

12. Gostaria de acrescentar alguma informacdo ou idéia sobre a qual vocé ndo pode escrever nos
outros itens?
Utilize as linhas a seguir (utilize o verso se necessario).
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ROTEIRO PARA ANALISE DE DOCUMENTOS

Documento Analisado: Termos de Visitas

Unidades pesquisadas: EMEF/EMEI/CEI

Periodo pesquisado: 2007

Roteiro de analise:

- Contetudo.

- Periodicidade

- Assuntos Registrados

- Freqiiéncia as reunides pedagogicas/horarios coletivos
- Participac¢do em conselhos de escola.

- Outros encaminhamentos.



