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RESUMO

ZAMPRONIO, Renata Carla. Jovens venezuelanas na Regido Metropolitana de
Sao Paulo: praticas contra-hegemoénicas no trabalho. Dissertacdo (Mestrado em
Ciéncias Sociais) — Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo - PUC-SP, Séo
Paulo, 2024.

Ainda predomina, atualmente, a légica binaria que associa 0 masculino ao mundo
publico e o feminino ao privado/doméstico, resultando em desigualdades para as
mulheres no ambiente do trabalho. Maior responsabilidade recai sobre as mulheres
pelos trabalhos ndo remunerados doméstico e do cuidado, dedicando 9,6 horas por
semana a mais que 0s homens a essas atividades (IBGE/ PNAD, 2023). No
ambiente organizacional, a presenca de homens em cargos de lideran¢a ndo causa
estranhamento, ja que as caracteristicas valorizadas sao aquelas tradicionalmente
atreladas ao masculino — como racionalidade e forca. Compreendendo que as
praticas do cotidiano no trabalho refletem essa cultura, a presente dissertacdo tem
como objetivo buscar praticas outras que escapem desse binarismo hegemadnico.
Assim, além de focar jovens mulheres, buscou uma interseccionalidade (Crenshaw,
1989) que destacasse agentes sistematicamente invisibilizados, como a pessoa em
condicéo de refugio e migrante e a juventude. Dessa forma, a pesquisa delimitou-se
ao perfil de jovens venezuelanas que possuem um negocio proprio na Regido
Metropolitana de S&o Paulo. Para tanto, adotou-se a maneira do “fazer com” para
identificar as astucias (Certeau, 1998) e as dimensfGes da economia criativa (Leitao,
2023) que contribuem para um desenvolvimento inclusivo e igualitario. Como
protocolo metodologico, foram utilizados a entrevista semiestruturada em
profundidade e o acompanhamento de redes sociais digitais. Os resultados
encontrados reforcam as tensdes experienciadas por essas mulheres, com praticas
gue exemplificam a precarizagao das condi¢cdes de trabalho e de vida. No entanto,
também se destacam praticas que valorizam suas identidades e trajetérias, assim

como dimensdes coletivas e a formacgao de redes colaborativas.

Palavras-chave: Jovens mulheres migrantes; trabalho; praticas contra-

hegemonicas; Venezuela.



ABSTRACT

ZAMPRONIO, Renata Carla. Young Venezuelan women in the S&o Paulo
Metropolitan Region: counter-hegemonic practices at work. Dissertation (Social
Sciences Master’'s degree) — Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, S&o
Paulo, 2024.

Currently, the binary logic that associates the masculine with the public sphere and
the feminine with the private realm still prevails, resulting in inequalities for women in
the workplace. Greater responsibility falls on women for unpaid domestic and care
work, dedicating 9.6 hours per week more than men (IBGE/PNAD, 2023). In the
organizational environment, men in leadership positions are not surprising, since the
valued characteristics are traditionally associated with masculinity — such as
rationality and strength. Understanding that everyday practices at work reflect this
culture, this dissertation aims to seek other practices that escape this hegemonic
opposition. Thus, in addition to focusing on young women, an intersectional approach
(Crenshaw, 1989) was sought to highlight systematically invisible agents, such as
refugees, migrants, and youth. Therefore, the research was limited to the profile of
young Venezuelan women who own small businesses in the Metropolitan Region of
Sao Paulo. To this end, the approach of assessing their “style” was adopted to
identify the tactics (Certeau, 1998) and dimensions of the creative economy (Leitéo,
2023) that contribute to inclusive and equitable development. As a methodological
protocol, in-depth semi-structured interviews and monitoring of digital social networks
were used. The results found reinforce the tensions experienced by these women,
with practices that exemplify the precariousness of working and living conditions.
However, some practices value their identities, trajectories, collective dimensions,

and the formation of collaborative networks.

Keywords: Young migrant women; labor; counter-hegemonic practices; Venezuela.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A presente pesquisa originou-se de questionamentos que surgiram durante
uma experiéncia profissional no ambiente corporativo, na qual determinados
atributos eram essenciais para alcancar o ideal de lideranca promovido pelas
organizacOes. Nesse contexto, a maioria dos lideres eram homens brancos, e as
gualidades desejadas estavam vinculadas as habilidades individuais, como a
capacidade de resolver problemas, tomar decisbes baseadas em analises e fatos e
na construcdo de um pensamento racional. Além disso, esperava-se que esses
lideres fossem resilientes e soubessem administrar suas emocdes. Curiosamente,
uma mulher que chorasse no ambiente de trabalho era vista como uma pessoa sem
controle emocional, enquanto um homem que gritasse em uma reunido era
frequentemente considerado um exemplo de assertividade em suas opinides.

Segundo Sorj (2019), a sociedade moderna atribuiu uma moral racional a
esfera publica, na qual as organizacfes estdo inseridas, resultando na exclusédo de
individuos morais diferentes. Além disso, essa racionalidade ndo abrange aspectos
como sentimentos, empatia e afetividade, que sdo considerados inferiores,
“‘manifestagdes irracionais”. Como as mulheres sdo atreladas, em abordagens de
senso comum, a esses ultimos atributos, elas foram relegadas a esfera doméstica.
Assim, para ingressar no mundo publico, a elas seria exigido abandonar essa
identidade particular e adotar uma baseada nessa racionalidade. A autora ainda
ressalta a importancia de combater essa oposicdo binaria entre feminino e
masculino na sociedade e valorizar multiplas identidades e diferencas.

Essa dicotomia — razdo oposta a afeto — também se manifesta no aspecto da
lideranca dentro das organizacdes empresariais. Conforme estudo realizado por
Medina-Vincent (2019) sobre os principais livros populares atuais que abordam o
tema de lideranca em organizacdes dirigidos as mulheres, observou-se que eles
perpetuam essa visdo essencialista e excludente. Mesmo com a presenca de
mulheres nos ambientes empresariais, isso ndo se traduziria automaticamente em
maior equidade nas relacfes; ao contrario, perpetua a desigualdade, ancorada na
divisdo sexual do trabalho.

E possivel considerar que esse binarismo constitui a forma hegeménica do
gue € valorizado nas esferas publica e privada, privilegiando o masculino no

contexto do trabalho e o feminino no ambito doméstico, resultando em diversas
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desigualdades na divisdo sexual do trabalho. Isso se reflete desde a maior
responsabilidade atribuida as mulheres pelos afazeres de casa e pelo cuidado de
pessoas, até a sua marginalizacdo em ocupacdes e atividades menos valorizadas, o0
gue resulta em menores remuneracdes. No Brasil, as mulheres dedicam 9,6 horas
por semana a mais do que os homens em servicos ndo remunerados, como
atividades domeésticas e cuidado com pessoas, e a remuneracdo média das
mulheres é 21,5% menor que a do homem (IBGE/ PNAD, 2023).

Assim, o objetivo desta dissertacdo € buscar outras praticas de lideranca no
trabalho capazes de escapar desse binarismo e se aproximar de alternativas que
desconstruam essa relacdo hierarquica, e ndo projetem inversao dela. Isso se
relaciona com o conceito de “entre-lugar” (Camara, 2021), no qual relagbes binarias
e hierarquicas criam um centro e uma periferia e, consequentemente, silenciam e
reprimem outras narrativas possiveis. Portanto, problematizar tais construcdes e
propor novas articulagdes contribui para uma maior diversidade e pluralidade de
praticas e protagonismos. A proposta deste estudo é identificar praticas que
promovam um desenvolvimento inclusivo e equitativo dentro da comunidade como
um todo, guiado por diversas teorias e conceitos que dialogam com a identificacédo
de préticas contra-hegeménicas.

Para iniciar, esta pesquisa foca em praticas de lideranca realizadas apenas
por mulheres. Essa abordagem é baseada na proposta de Josefine Ludmer
(Fumagalli, 2021), que sugere a recusa nho tratamento de temas que Sao
tradicionalmente atribuidos as mulheres na literatura, como a dor e a paixao, e
procurar por temas como ciéncia e politica. Dado que o esteredtipo dominante de
lideranga no trabalho est& associado a figura masculina, esta dissertagdo concentra-
se na busca de outras praticas de lideranca realizadas por mulheres.

Ludmer também formula o conceito de “truques dos fracos™, referindo-se a
ferramentas usadas por sujeitos em condi¢cdes subalternas para interagir com o
dominante, permitindo-lhes navegar por territdérios adversos. Esse termo surgiu da
analise que a autora fez da carta publica de soror Joana Inés de la Cruz, na qual ela
refuta as acusacdes de um bispo que desqualificava sua escrita. Ludmer identifica
uma combinacdo entre o aceitar o lugar subalterno e o truque, como “nao dizer, mas

saber” ou “dizer que ndo sabe e saber”. Por exemplo, na carta, séror Joana afirma

1 Tradugdo nossa. O termo em espanhol é “tretas del débil”.
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gue estuda nao para adquirir conhecimento ou escrever, mas para ignorar menos,
ou quando se queixa de ter apenas livros mudos como professores (Ludmer, 1985).
Assim, a partir do lugar atribuido, ndo apenas o significado desse lugar é
transformado, mas também o significado daquilo que nele esta estabelecido. No
contexto desta dissertacdo, isso se refere a dirigir o olhar da investigacao para as
mulheres que trabalham em nichos ocupacionais considerados femininos, como
cozinhar e costurar. A partir desses espacos atribuidos as mulheres, busca-se
compreender as praticas de lideranca exercidas por elas, um possivel resultado dos
“truques dos fracos”.

Ainda que Ludmer néo explicite (Fumagalli, 2021), ha uma relagao direta com
a discussao de Certeau (1998) sobre a agéncia dos subalternos dentro dos espacos
permitidos, as praticas cotidianas. O autor afirma que diante da posi¢ao restrita em

que se encontra, o fraco age com tatica:

Aproveita as “ocasides” e delas depende, sem base para estocar beneficios,
aumentar a propriedade e prever saidas. [...] Tem que utilizar, vigilante, as
falhas que as conjunturas particulares vado abrindo na vigilancia do poder
proprietario. Ai vai cacar. Cria ali surpresas. Consegue estar onde ninguém
espera. E astlcia (Certeau, 1998, p. 100-101).

Nessa relagéo entre tatica e astucia, Certeau afirma que as a¢fes dos mais
fracos seguem outra légica, criam espagos no territério na maneira do “fazer com”.
Ele ilustra essa luta do cotidiano com o exemplo dos magrebinos e sua maneira de

viver e falar fora da sua regiao natal:

Assim, as “maneiras” de habitar (uma casa ou uma lingua) préprias de sua
Kabilia natal, o magrebino que mora em Paris ou Roubaix as insinua no
sistema que Ihe € imposto na constru¢cao de um conjunto residencial popular
ou no francés. Ele os superimpde e, por essa combinacao, cria para si um
espaco de jogo para maneira de utilizar & ordem imposta do lugar ou da
lingua. Sem sair do lugar onde tem que viver e que lhe impde uma lei, ele ai
instaura pluralidade e criatividade (Certeau, 1998, p. 92-93).

Nesse jogo descrito por Certeau estdo as praticas do cotidiano que possuem
outro sentido; elas ndo se refletem nas estatisticas, pois estdo na forma, nas
maneiras de agir. Essas praticas representam as microrresisténcias que 0s mais
fracos utilizam para conseguir pequenas liberdades de fazer funcionar as suas
proprias representacdes em outro registro. Dessa maneira, alteram o campo em que

estao inseridos, néo pela rejeicdo ou modificacdo das leis desse sistema, mas pelo
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modo de uso, apropriacdo, consumo. Assim, ‘conservavam a sua diferengca no
préprio espaco organizado pelo ocupante” (Certeau, 1998, p. 94-95). Portanto, o
foco das praticas observadas nesta pesquisa esta nesse “fazer com”, no estilo
empregado por essas mulheres no ambiente de trabalho.

Para orientar a busca de outras maneiras de “fazer com” no ambiente de
trabalho, sdo empregados elementos contidos na denominada “economia criativa”
proposta por Leitdo (2023a), que enfatiza a criacdo de redes e comunidades
voltadas para a emancipacdo e o desenvolvimento com envolvimento. Incluindo
todas as formas de vida na Terra, as marginalizadas, como 0s povos originarios e
guilombolas, bem como os animais e as plantas (Krenak, 2020). Assim, os valores a
serem identificados apresentam dimensdes coletivas e uma valorizag&o do outro.

Além disso, parte-se do pressuposto de que a lideranca no ambiente de
trabalho é compreendida como as praticas de seu cotidiano, as quais podem ser
consideradas producdes culturais. Seguindo essa premissa e tomando como guia a
pesquisa realizada por Garcia-Canclini (1990) sobre a producdo cultural popular —
com énfase para as “culturas hibridas" —, supde-se que as praticas identificadas néo
apenas apresentem uma oposicdo ao dominante, mas também estejam cercadas de
conflitos e tensbes, uma vez que ndo ha como operar fora do sistema vigente. Por
exemplo, espera-se observar que as mulheres tenham maiores responsabilidades
pelas atividades domésticas e pelo cuidado de pessoas, impactando diretamente a
sua disponibilidade para exercer outros trabalhos remunerados.

Ainda de acordo com Garcia-Canclini (1990), a produc¢édo cultural popular ndo
€ simplesmente uma reproducdo do hegemdnico, nem pode ser entendida na sua
totalidade como uma manifestacdo de autonomia criativa dos grupos subalternos.
Para o autor, o processo € mais complexo, e a cultura popular — produtores e
usuarios — apresentam certa iniciativa e poder de resisténcia, sempre dentro de uma
interac&do contraditéria com os grupos hegemaonicos.

Esse aspecto de praticas contra-hegemdnicas também é abordado por Hall
(2013) em relacdo a cultura popular. De acordo com o autor, se por um lado ha
aspectos de homogeneizagdo do dominante na cultura popular, como a
mercantilizacdo, que, no contexto desta dissertacdo, refere-se as praticas que
seguem as forcas econdmicas, por outro, também é um lugar de contestacdo. Ele

destaca a complexidade nesse campo, que esta repleto de repertdrios e envolve
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disputas e negociagbes entre os subalternos e o dominante, corroborando a
perspectiva de Garcia-Canclini (1990) mencionada anteriormente.

Quanto a definicdo das participantes desta dissertacdo, conforme hooks
(2019), focar em mulheres que ocupam cargos bem remunerados, enquanto a
maioria estd em empregos de baixa remuneracdo que ndo garantem
autossuficiéncia, reforcaria o sistema vigente de exploracdo de pessoas subalternas
e de seus valores. Assim, nesta pesquisa, busca-se evitar os ambientes das grandes
corporacdes, concentrando a atencdo em mulheres das classes populares que
trabalham por conta prépria, tenham um empreendimento, pois sédo elas as
principais responsaveis pela definicdo das atividades cotidianas exercidas nesses
ambientes.

Cabe ressaltar que o conceito de empreendedorismo adotado nesta
dissertacdo segue a reflexdo de Lima (2010), que o considera como uma
reinterpretacdo do trabalho informal e uma estratégia de sobrevivéncia para os
excluidos do mercado formal de trabalho. Lima reforca que o discurso em torno da
figura do empreendedor esta associado a uma maior autonomia e flexibilidade,
sendo considerado o Unico caminho para a emancipacdo sob uma perspectiva
individualista. Esse processo teve inicio no fim da década de 1980 e nos anos 1990,

guando:

[...] o crescimento da informalidade nos paises centrais, interpretado como
consequéncia da reestruturacdo econdmica, produto da desindustrializacéo,
da terceirizagdo, do aumento do desemprego e crescimento da imigracao.
Do carater de atividade prépria de paises subdesenvolvidos, a informalidade
comecou a ser analisada dentro das redes étnicas de integracdo de
imigrantes, legais e ilegais, e formas de rebaixamento de custos de
atividades industriais e comerciais nas grandes cidades (Lima, 2010, p.
173).

Portanto, o empreendedorismo surge como uma resposta a essas
transformagdes que aumentaram a precarizagdo do trabalho, a informalidade e o
desemprego. No Brasil, a partir dos anos 1990, foram implementados programas
estatais de incentivo ao pequeno negoécio como solucdo para esse contexto, mas
sem sucesso. Além disso, segundo o discurso hegemdnico, o fracasso € atribuido
ao trabalhador, ao individuo.

Com o objetivo de promover a presenca de outras praticas, a pesquisa se

situa em uma zona de contato (Pratt, 1999a, p. 14), definida como “faixas
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fronteiricas, como locais de uma permanente interacdo critica e inventiva com a
cultura dominante, como zonas de contato permeaveis através das quais as
significacdes se movem em muitas diregdes”. Nesse sentido, optou-se por investigar
as praticas realizadas por mulheres migrantes, especificamente, venezuelanas,
cujas interacbes e acBes com a comunidade local se alinham a definicdo de Pratt.
Além disso, a luta migrante abrange uma dimenséo plural, dada a complexidade dos
diversos aspectos socio-historicos, étnico-raciais e territoriais que cada fluxo
representa (Varela-Huerta, 2015). E importante destacar, também, que esse fluxo
migratorio € atualmente o mais expressivo no continente sul-americano e o maior a
ingressar no Brasil (SISMIGRA, ¢.2024; STI-MAR, c.2024).

Vale ressaltar que, no ambito laboral, as mulheres na condi¢édo de refugio e
imigrantes enfrentam diversas desigualdades. Aquelas que conseguem se inserir no
mercado formal tém uma baixa remuneracado, abaixo da média nacional. Em 2020,
as venezuelanas que trabalhavam no mercado formal receberam cerca de R$
1.631,27 ao més, 55% a menos que a média salarial no Brasil, de R$ 3.626,00, sob
condicdbes comparaveis (Brasil, c.2024a). A falta de politicas publicas para a
insercao laboral resulta em muitas mulheres trabalhando na informalidade ou por
conta propria.

Conforme apontado por Zanforlin e do Amaral (2019), ante as dificuldades da
insercao laboral, empreender pode ser uma alternativa para o migrante que envolva
0 uso de atributos pessoais e culturais de seu pais de origem, transformando a sua
prépria narrativa em “produto”, e oferecendo a comunidade local uma experiéncia
diferenciada com aspectos de apelo a uma causa humanitaria.

Um recorte adicional considerado nesta dissertacdo é a juventude, que, de
acordo com Garcia-Canclini, Cruces e Pozo (2012), representa uma posi¢ao desde
e por meio da qual as mudancas culturais e sociais sdo experimentadas e
vivenciadas. As acdes sociais e coletivas dos jovens refletem, portanto, as novas
dindmicas presentes em seu ambiente. Ressalta-se também a predisposi¢cdo dos
jovens a novidade e a inovacéo, uma vez que as novas geracoes frequentemente se
constroem em relagdo a anterior, buscando superar as conquistas passadas
(Bourdieu, 2002). Ademais, Reguillo (1999) destaca como a agéncia do individuo
jovem também est4 marcada por tensdes e negociagfes, assim como a agéncia do
subalterno, em uma sociedade caracterizada pelo adultocentrismo. Segundo a

autora:
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Os jovens como sujeito social constituem um universo social mutavel e
descontinuo cujas caracteristicas sdo o resultado de uma negociagao-
tensédo entre a categoria sociocultural atribuida pela sociedade particular e a
atualizacdo subjetiva que o0s sujeitos concretos realizam a partir da
interiorizacdo diferenciada dos esquemas da cultura vigente (Reguillo, 1999,
p. 50).

Nesta dissertacdo, amplia-se essa discussdo para a esfera do trabalho,
explorando, por exemplo, a grande adocédo das plataformas digitais na construcdo
de redes pelas jovens.

Além disso, Vommaro (2014) destaca a diferenca entre geracdes ao analisar
as formas de participagéo politica dos jovens. Inicialmente, eles eram considerados
desinteressados, apaticos e sem compromisso com a politica. No entanto, essa
atitude era em relacdo as praticas politicas institucionalizadas tradicionais. Outras
formas de estar juntos, de exercer politica e de se relacionar com o publico foram
propostas pelos jovens, ressaltando a importancia de ndo naturalizar nenhuma
caracteristica e de considerar os diversos cruzamentos de categorias e contextos,
como sexo, classe e territério. Assim, ndo € possivel falar de juventude no singular,
mas de juventudes no plural, um aspecto também apontado por Feixa (1996) sobre
a presenca de microculturas que variam conforme os contextos sociais. Portanto, é
necessario focar nas diversas vozes juvenis.

Concluindo a delimitacdo desta pesquisa, considerou-se apenas o territério da
Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP). No qual a capital paulista configurou a
gquarta cidade com mais registros de venezuelanos e venezuelanas no Brasil durante
a década de 2010, e mesmo nos primeiros anos de 2020 ela se mantém como a
quinta maior cidade (OBMigra, 2024) de acolhida aos venezuelanos. E importante
destacar que o principal trajeto realizado por esse movimento migratério é pelo Norte
do pais, cruzando a fronteira terrestre entre as cidades de Santa Elena de Uairén e
Pacaraima (Baeninger; Demétrio; Fernandes; Domeniconi, 2021).

Assim, o0 objetivo principal desta dissertacdo € analisar as praticas cotidianas
no trabalho de jovens mulheres imigrantes venezuelanas com énfase para a busca
de aspectos contra-hegemonicos na Regido Metropolitana de Sao Paulo.
Reconhece-se que praticas alinhadas aos valores hegemdnicos também estéo
presentes — como a maior responsabilidade para as mulheres quanto ao cuidado

dos filhos e a marginalizacdo delas em trabalhos com condic¢des precarias —, e que €
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na interacdo dessas sujeitas com o campo dominante que praticas outras surgem na
maneira como exercem suas agéncias. Os objetivos especificos séo:

e diagnosticar e interpretar os contextos estruturais referentes as questdes
migratorias, da mulher e do trabalho;

e identificar e analisar as astlcias presentes nas praticas cotidianas do trabalho
dessas sujeitas, no relacionamento com 0s outros que as cercam, desde clientes até
a comunidade na qual estdo inseridas, e na forma como lidam com desafios;

e compreender como as sujeitas da pesquisa enfrentam, na vida profissional
cotidiana, o preconceito e as tensbes de viver em uma sociedade marcada por
barreiras contra a mulher, os/as imigrantes e as pessoas na condicéo de refugio;

e compreender a interagdo com 0 seu meio, se utilizam redes de apoio e qual o
envolvimento com a comunidade ou instituicdes;

e contribuir para a construcdo de dados e andlises das acdes dessas sujeitas no

contexto da pandemia global da Covid-19.

Percurso metodolégico e apresentacdo das entrevistadas

Para a perspectiva metodoldgica, optou-se por adotar uma pesquisa
gualitativa, visando produzir novos discursos e narrativas que transcendam a
dicotomia das acdes e das estruturas (Alvarado; Borelli; Vommaro, 2012). A
pesquisa envolve entrevistas semiestruturadas em profundidade e acompanhamento
dos perfis comerciais nas plataformas digitais. Segundo Hammersley e Atkinson
(2019), os conteudos criados para essas redes sociais refletem valores pessoais e
culturais, além de construir e expressar individualidades e identidade. Eles também
registram relacbes sociais e versdes da realidade social. Portanto, essas
plataformas s&o fontes de informacdo que merecem atencéo, especialmente
considerando os objetivos desta dissertacao.

De acordo com os autores mencionados, a presenca do etndgrafo sempre
traz implicagbes nos dados coletados; em outras palavras, nas respostas das
entrevistadas a entrevistadora também se encontra presente. Por exemplo, elas
podem se sentir “falando para a posteridade”, e isso ter um efeito sobre o que elas
falam e a maneira como falam. Portanto, alguns cuidados foram tomados no
trabalho de campo para minimizar esse impacto. Por exemplo, buscou-se

estabelecer um vinculo, uma conexdo prévia com as entrevistadas,
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preferencialmente de forma presencial. A autora desta dissertacdo, que conduziu
todas as entrevistas, nunca mencionou que havia morado na Venezuela para que as
entrevistadas narrassem suas histérias de acordo com suas proprias perspectivas,
sem se preocupar em relaciona-las com as experiéncias da entrevistadora. No
entanto, esse conhecimento prévio foi valioso para compreender as entrevistadas, ja
gue as venezuelanas frequentemente empregavam palavras em espanhol em seus
discursos.

Para as etapas de organizacdo, codificacdo e andlise das informacdes
coletadas no trabalho de campo, foram utilizadas algumas ferramentas para facilitar
a manipulacédo dos dados qualitativos. O aplicativo Escriba?, que realiza transcrigdo
de audios com a ajuda de inteligéncia artificial, mostrou-se bastante confiavel,
especialmente por detectar a mudanca de idioma entre portugués e espanhol nas
falas das entrevistadas. Vale ressaltar que a reproducdo dos depoimentos das
entrevistadas apresentados nesta dissertacdo, na maioria, respeita exatamente a
forma como os fatos foram narrados, mantendo as palavras ditas em espanhol sem
traducdo. Algumas palavras foram traduzidas para o portugués apenas quando a
compreensao ficou comprometida sem esse auxilio.

O processo de codificacdo foi inicialmente realizado pelo software MAXQDA?3,
com um refinamento posterior utilizando as planilhas geradas pelo software. Esse
software permite a importacdo de diversos tipos de arquivos, como textos, audios,
videos e imagens, facilitando a analise qualitativa dos dados.

As etapas seguidas para analisar as narrativas basearam-se na proposta de
Schutze (Bauer; Gaskell, 2017, p. 106), que consiste em seis passos: uma
transcricdo detalhada, divisdo do texto em material indexado e ndo indexado,
ordenamento dos materiais indexados, investigacdo dos materiais ndo indexados,
comparacao entre as trajetdrias individuais e identificacdo de trajetdrias coletivas.
Segundo o modelo de Schutze, as proposi¢gdes indexadas referem-se a informacdes
gue respondem a perguntas concretas sobre quem fez o qué, quando, onde e por

qué.

2 O aplicativo Escriba encontra-se disponivel pelo site escriba.app, sendo desenvolvido pela
organizacao jornalistica Aos Fatos, que se dedica a investigacdo de campanhas de desinformacao e
a checagem de fatos.

30 MAXQDA é um software académico para andlise de dados qualitativos e métodos mistos de
pesquisa. Encontra-se disponivel pelo site https://www.maxqgda.com/pt.
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Para esta dissertacéo, foram criadas quatro categorias (Tabela 1) para esse
tipo de informacé&o: Vida antes de migrar, Processo migratério, Vida inicial no Brasil
e Vida profissional. A organizagdo cronolédgica desses dados para cada sujeita em
cada categoria resulta nas chamadas “trajetérias”. Ja os materiais ndo indexados,
vao além dos acontecimentos e expressam valores, juizos e toda forma de uma
generalizada “sabedoria de vida™.

De acordo com as tematicas abordadas nesta dissertacdo, foram criadas
cinco categorias (Tabela 1) para os saberes da vida: Ser mulher na Venezuela, Ser
da Venezuela, Sobre os brasileiros, Praticas do cotidiano no Brasil e Trabalho/
Negocio proprio. A ultima categoria foi subdividida em: Cliente e Canais de venda,
Préaticas do cotidiano, Diferencial do negécio préprio, Visdo e sentimentos sobre o
negocio proprio e Pandemia. Apds essa classificacao, realizou-se a comparacao
desse material com os referenciais teéricos, buscando compreender os elementos
presentes nas narrativas. A anadlise foi finalizada com a comparacdo entre as
trajetérias e a possivel identificacdo de trajetérias coletivas.

Cabe ressaltar que, devido ao numero limitado de entrevistadas nesta
dissertacdo, ndo sera possivel concluir nenhuma tendéncia geral do contexto ou
novos achados definitivos. Mas, conforme mencionado, o objetivo € retratar outras
narrativas, fugindo do binarismo hegeménico que massifica, uniformiza.

Em relacdo aos materiais obtidos nos perfis comerciais das empreendedoras
nas redes sociais online, como Instagram e Facebook, conforme argumentado por
Hammersley e Atkinson (2019), as atividades cotidianas envolvem cada vez mais
tecnologias digitais, o que as torna um lugar para observar as acfes sociais. Além
disso, qualquer documento deve ser interpretado considerando que séo construidos,
revelam informacfes sobre 0s seus autores e processos de producdo. Assim, as
informagdes provenientes das plataformas digitais foram utilizadas como evidéncias
gue dialogam com os dados encontrados nas entrevistas, servindo ora como uma
triangulacdo para checagem das informagdes, ora como exemplos adicionais das

préaticas observadas nas entrevistas.
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Tabela 1 — Categorias MAXQDA

Tipo de material Categorias Subcategorias

Vida antes de migrar

Processo migratério

Indexado/Trajetorias —— -
Vida inicial no Brasil

Vida profissional

Ser mulher na Venezuela

Ser da Venezuela

Sobre os brasileiros

Praticas do cotidiano no Brasil

Nao indexado/ Saberes da vida Clientes/ Canais de venda

Praticas do cotidiano

Trabalho/Negécio préprio Diferencial do negécio préprio

Visao e sentimentos sobre o
negécio proprio

Pandemia

Elaborado pela autora.

No que diz respeito ao caminho percorrido até o encontro das entrevistadas,
diversas abordagens foram adotadas, utilizando tanto recursos virtuais quanto
presenciais, estabelecendo uma teia composta de imigrantes e organizagbes
engajadas na questdo migratéria. A pesquisa empregou a metodologia de
amostragem de casos conforme delineada por Hammersley e Atkinson (2019), em
gue nas fases iniciais os critérios de selecdo dos casos ndo sao completamente
claros devido a falta de conhecimento sobre as possibilidades dos casos existentes,
com informacgdes sobre os possiveis cenarios ainda sendo coletadas.

Inicialmente, a busca concentrou-se em mulheres imigrantes com negaécios
proprios, bem como instituicbes dedicadas a tematica migratoria. A medida que a
pesquisa avangou, a migracdo venezuelana e a préatica do cozinhar emergiram como
elementos cada vez mais proeminentes, sendo posteriormente incorporados como
critérios para a selecao do corpus desta dissertacdo. Além disso, foram utilizadas as
informacgBes disponiveis nos perfis das redes sociais online para realizar uma
primeira triagem, identificando os negdcios e instituicdes que tivessem atividades
recentes nos ultimos meses.

Essa rede, formada pelos empreendimentos de imigrantes e instituicoes,
iniciou-se com duas venezuelanas que possuiam empreendimento préprio

relacionados ao cozinhar. A primeira foi encontrada em um evento promovido por
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uma ONG de apoio a refugiados, enquanto a outra, durante uma pesquisa de campo
na qual foram aplicados questionarios a criangas, adolescentes e jovens imigrantes.
Além da entrevista realizada, uma investigacdo foi conduzida nos seus perfis
comerciais das redes sociais online, com o objetivo de identificar mais
empreendedoras e/ou entidades/instituicdes que apoiassem imigrantes e refugiados.
Esse processo foi repetido para cada novo contato encontrado, revelando um total
de 56 negdcios liderados por imigrantes e/ou pessoas na condi¢cdo de refugio, de
guatro paises da América Latina e Caribe, e 23 coletivos, organizacbes e
especialistas no assunto. Essa abordagem culminou na realizacao de 15 entrevistas.

Por fim, mesmo que nao haja limites de idade claros nem uma definicao
universal sobre juventude (Bourdieu, 2002), a UNESCO (c.2024) leva em conta que
“as Nagdes Unidas definem ‘jovens’ como as pessoas com idade entre 15 e 24 anos.
No entanto, ser jovem pode variar muito em todo o mundo, e ‘juventude’ € com
frequéncia uma categoria fluida e mutavel” que deve considerar o contexto de cada
pais ou regido. Portanto, optou-se por adotar uma faixa etaria mais ampla, entre 18
e 39 anos. Essa delimitacdo visou incluir jovens que se encontravam em situacdo de
formacdo de um novo nucleo familiar, desde casais de namorados até maes com
filhos, refletindo uma das experiéncias inerentes a vida dos jovens, segundo Pizarro
(2000).

E importante ressaltar que, segundo Feixa (1996), apesar de a idade ser
considerada um principio organizador universal, somente nos ultimos anos ela se
converteu em um objeto central de pesquisas antropoldgicas. Além disso, suas
divisbes, de acordo com as fases da vida, sdo arbitrarias, variando no tempo, no
espaco e conforme a estrutura social, sendo atribuidas a uma construcao social para
cada uma das fases. Chaves (2013) corrobora essa ideia, propondo romper com a
idade como conceito biolégico e considera-la resultado de transformagfes sociais,
como as diferentes organiza¢des no sistema educativo que existem e ja existiram.

Portanto, o corpus desta dissertacdo ficou delimitado da seguinte forma:
venezuelanas que residem na Regido Metropolitana de S&o Paulo, cujas trajetérias
de trabalho estdo relacionadas ao cozinhar e que tém até 39 anos de idade. Assim,
das 15 entrevistadas, apenas seis foram selecionadas para esta dissertacao por se
enquadrarem nesses critérios.

A seguir, serd apresentado um breve relato sobre cada uma delas e seus

negocios. As principais informacfes sobre essas sujeitas estdo na tabela 2 e na
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figura 1. Destaca-se que para preservar suas identidades, elas seréo identificadas

por apenas uma letra.

Tabela 2 — Principais informacdes das entrevistadas e de seus negocios proprios

# | ldentificacdo | Idade Data de chegada no Brasil Tipo de empreendimento
1 B 20 2017 Doces artesanais

2 K 33 Agosto de 2018 Doces artesanais

3 Y 39 Agosto de 2019 Comida tipica

4 D 32 Dezembro de 2019 Doces artesanais

5 E 29 Dezembro de 2021 Bolsas e nécessaires
6 I 33 Fevereiro de 2022 Doces artesanais

Elaborado pela autora.

Figura 1 — Mapa da Venezuela com os estados

em que as entrevistadas nasceram

1 - Estado de Monagas - B

2 - Estado de Sucre - K

3 - Estado de Zulia-Y

4 - Estado Nueva Esparta - D
5 - Estado Anzoategui - E

6 - Estado de Bollivar - |

Elaborado pela autora.




25

A primeira entrevistada, identificada como B, de 20 anos de idade, estava na
capital paulista havia seis meses, depois de residir por quase cinco anos em Boa
Vista (municipio do estado de Roraima), onde conheceu seu atual marido, brasileiro.
Em sua terra natal, no estado de Monagas, frequentava a escola e ajudava nas
vendas da loja de roupas de sua mée. Emigraram para o Brasil em 2017 “antes que
piorasse” a situacao, juntamente com seu irm&o mais novo. Seu pai ja havia migrado
para o Brasil, e sua mae e seu padrasto viajaram um més antes para conhecer a
cidade e entender se levariam a familia toda.

No final de 2020, sua mée, seu padrasto e seu irmdo se mudaram de Boa
Vista para a cidade de Sao Paulo em busca de melhores perspectivas — a mae
trabalhava como faxineira e o padrasto, como ajudante de pedreiro —, ja que as
oportunidades na regidao Norte do Brasil estavam escassas. Nesse momento, eles
tinham uma conex&o na capital paulista que comentou sobre as melhores condi¢des
da cidade. Em 2022, a entrevistada B e 0 marido também se mudaram para Sao
Paulo, onde terminaram o ensino médio e retomaram as vendas de doces, atividade
gue a entrevistada aprendeu e comecou a desenvolver em Boa Vista para gerar
renda. No dia da entrevista (12 de junho de 2023), ela estava gravida de seu
primeiro filho, e seu negocio especializado em brigadeiros encontrava-se
temporariamente suspenso, devido a proximidade do fim da gestacéo.

A segunda entrevistada, K, de 33 anos, nasceu no estado de Sucre, possui
formacdo em engenharia civil e exercia sua profissdo antes de migrar em 2018.
Acompanhada da sua tia, vieram com o objetivo de ajudar a familia que permaneceu
na Venezuela. Sem conhecer ninguém, escolheram o Brasil pela maior proximidade.
Atravessaram a fronteira terrestre do Norte, entre as cidades de Santa Elena de
Uairén e Pacaraima e, depois de dois meses, aceitaram ir para Sdo Paulo pela
Operacdo Acolhida*. Acreditavam que na capital paulista haveria mais trabalho e
melhores condicdes de vida. Hoje em dia, mora no municipio de Carapicuiba (estado
de Séo Paulo) com seu marido venezuelano e sua filha, pois o local é perto do

trabalho dele.

4 “A Operagdo Acolhida € uma resposta humanitaria do Governo Federal para o fluxo migratério
intenso de venezuelanos na fronteira entre os dois paises. Criada em 2018, com o objetivo de
garantir atendimento aos refugiados e migrantes venezuelanos, a Operacdo Acolhida consiste na
realocacao voluntaria, segura, ordenada e gratuita dessas pessoas, em situacao de vulnerabilidade,
dos municipios de Roraima para outras cidades do Brasil” (Brasil, ¢.2024b).
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Quanto ao seu empreendimento, ela vende diversos doces, incluindo bolos,
pudins, brigadeiros, além de fazer encomendas e produtos especificos para datas
comemorativas, como panetones e ovos de Pascoa. Seu interesse pela confeitaria é
antigo, assim como o sonho de ter um negadcio proprio. Desde que chegou ao Brasil,
teve experiéncias profissionais em restaurantes, supermercados e, depois de ficar
seis meses desempregada, decidiu produzir e vender doces. Mesmo ao conseguir
um emprego em telemarketing, ela manteve seu negécio em paralelo. No momento,
dedica-se integralmente a sua confeitaria e ao cuidado de sua filha.

Ainda que o trajeto para chegar ao Brasil também tenha sido pela fronteira
terrestre de Pacaraima (estado de Roraima), a terceira entrevistada, Y, de 39 anos,
tem uma relacao distinta com o cozinhar. Antes de migrar em 2019, trabalhava na
area de seguranca do aeroporto internacional de Chinita, em Maracaibo, enquanto
seu marido tinha uma loja de comida tipica venezuelana, e era responsavel por
cozinhar para a familia no dia a dia.

Residiam no estado de Zulia, junto com seus trés filhos, e decidiram deixar o
pais para que esses pudessem ter melhores condi¢cdes de vida. Na Venezuela,
tinham recursos suficientes para se alimentar, mas passaram por diversas situacoes
precérias em relacdo a servigos basicos, como eletricidade, agua, seguranca e o
sistema de ensino, conforme relatado durante a entrevista. Conheciam uma familia
da igreja que frequentavam que j& havia imigrado para S&o Paulo e estava bem
estabelecida. Assim, permaneceram em Boa Vista 0 tempo necessario para emitir a
documentacgéao e partiram para a capital paulista pela Operacéo Acolhida.

Para garantir o sustento da familia, decidiram que ele iria focar em procurar
um emprego fixo, e ela reabriria 0 negécio que tinham na Venezuela e cuidaria das
criancas. No momento da realizacdo da entrevista, ela cozinha e administra o
empreendimento que vende comida tipica venezuelana, por exemplo, arepas,
tequefios e empanadas.

J& a relacdo com o Brasil da quarta entrevistada, D, de 32 anos, é anterior a
migracdo em 2019. Nascida no estado de Nueva Esparta, morou trés anos e meio
no Equador com o namorado brasileiro. Eles tentaram voltar para a Venezuela,
porém ela ndo conseguiu trabalho na sua area de formacdo — pedagogia —, entdo
decidiram migrar para a cidade da familia dele, Sdo Paulo. Durante a pandemia de

Covid-19, fez um curso gratuito de bolos caseiros e comecou a vender para 0s
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vizinhos. Hoje, tem um espaco proprio para cozinhar — fora de sua casa — e
comercializa diversos doces e bolos.

As duas Ultimas entrevistadas, chegaram ao Brasil depois do inicio da
pandemia: E, de 29 anos, em 2021; e |, de 33 anos, em 2022. A primeira nasceu no
estado de Anzoategui e, desde que seu filho foi diagnosticado com um tipo de
cancer agressivo, deixou o emprego para se dedicar ao tratamento dele. Com
formacdo em gastronomia, comecou a vender alguns doces durante esse periodo.
Quando a situacéo de saude de seu filho piorou, eles souberam que uma familia da
igreja que frequentavam enfrentava a mesma situagao havia encontrado tratamento
gratuito no Brasil. Decidiram entdo, com rapidez, deixar a Venezuela, sem conhecer
ninguém no pais destino, e atravessaram a fronteira terrestre. Chegaram a Manaus
(estado do Amazonas) e, com auxilio da instituicéo religiosa, seguiram para a cidade
de S&o Paulo. Atualmente, vende bolsas, estojos, nécessaires, para ter alguma
renda. Ela mesma produz e costura os produtos, tendo aprendido essa atividade em
um curso realizado no Brasil.

Finalmente, a Ultima entrevistada, residia no estado de Bolivar com o marido
e dois filhos, até decidirem sair da Venezuela para oferecer um futuro melhor a
familia. Ela é formada em comunicacdo social e trabalhou na &area de forma
independente, até que 0s servigcos se tornaram escassos, apos o inicio da pandemia
na Venezuela. Nesse momento, comecou a vender doces, como fizera na
adolescéncia. Diante da dificuldade em pagar a escola particular das criancas,
resolveram deixar o pais natal e migrar. Escolheram a cidade de Sdo Paulo como
destino, pois ela possuia uma amiga na cidade, que a ajudou a entender o processo
e as perspectivas que a metropole oferecia. Entraram no pais pela fronteira do
Norte, entre as cidades de Santa Elena de Uairén e Pacaraima, e, com recursos
préprios, seguiram de avido até a capital paulista. Apds varias tentativas de conciliar
trabalhos fora de casa com o cuidado dos filhos e seu negocio de confeitaria,
atualmente dedica-se a esses dois Ultimos. Seu empreendimento consiste na venda

de cookies, bolos, entre outros doces.

*k*k



28

Assim, a presente dissertacdo esta estruturada em trés capitulos. O primeiro
contempla uma introducdo aos contextos vividos por essas mulheres, tanto em
relacdo a migragdo quanto ao ambiente de trabalho. Os capitulos 2 e 3 abordam as
praticas cotidianas relacionadas ao trabalho. No segundo capitulo, sdo exploradas
as praticas que refletem o binarismo hegemdnico — como a divisdo sexual do
trabalho e a marginalizacdo no mercado de trabalho — que surgem dos contextos
laborais em que estdo inseridas. No ultimo capitulo, sdo analisadas as préticas
contra-hegemonicas — entre elas, transculturacdo e a construcdo de comunidades-

rede —, com dimensodes coletivas e inclusivas.
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1 AS JOVENS MIGRANTES: FLUXOS MIGRATORIOS E INSERCAO LABORAL
NA REGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO

1.1 Movimentos migratorios: Regido Metropolitana de Sao Paulo

Desde 2011, o Brasil vem se firmando como destino de fluxos migratorios na
América Latina, com um grande aumento no volume de migrantes internacionais e
solicitantes de refagio. Diferentemente da década anterior, houve uma mudanca no
perfil da diversidade de paises de origem, com uma maior énfase para os do
hemisfério Sul e um crescimento na representatividade de mulheres e de jovens nos
movimentos.

De acordo com os dados do Censo Demogréafico (IBGE, 2010), em 2010
residiam no Brasil 592.570 imigrantes, sendo portugueses e japoneses as duas
principais nacionalidades. Durante a década de 2010, conforme o0s registros
administrativos de solicitacdo de residéncia e de solicitacdo da condicdo de refugio,
0 numero total de imigrantes foi de aproximadamente 1,4 milh&o, liderados por
venezuelanos e haitianos, com um numero bastante expressivo dos primeiros em
2018 e 2019.

Importante ressaltar que, mesmo antes desses apices, a imigracdo do Sul
Global ja vinha em uma crescente, com destaque para sul-coreanos, chineses,
argentinos, chilenos e venezuelanos (Baeninger; Demétrio; Magalhdes Fernandes;
Domeniconi, 2021). Isso porque desde a redemocratizacdo no Brasil, depois do fim
da ditatura em 1984, que contribuiu para o abrandamento das restricées de fronteira,
juntamente com a eleicdo do presidente Luiz Inéacio Lula da Silva, em 2003, que
gerou crescimento econémico e reformas sociais, 0 pais ganhou relevancia como
destino, especialmente para os fluxos migratérios originarios da América Latina
(Haas; Castles; Miller, 2020).

Ainda que no ano de 2020 tenha se observado um impacto negativo nas
migracdes internacionais e solicitagcdes da condicdo de refugio devido a pandemia
da Covid-19, em 2021 ja se notou uma retomada forte dos movimentos, e nimeros
ainda maiores nos dois anos seguintes, particularmente dos venezuelanos, cubanos
e angolanos (SISMIGRA; c. 2024; STI-MAR, c.2024). Desde o inicio da Covid-19,
uma seérie de restricoes de diversos tipos de deslocamento, desde localmente até

internacionalmente, foi implementada no Brasil e em varios outros paises pelo
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mundo, o0 que acabou afetando as migracfes internacionais e as solicitagcdes da
condicdo de refugio globalmente (Gamlen, 2020; Tonhati; Cavalcanti; Oliveira,
2022). No Brasil, mais de 20 portarias foram emitidas pelo Governo Federal,
impactando em especial as fronteiras terrestres e, consequentemente, a migracao
venezuelana, que utiliza como principal entrada a divisa terrestre entre as cidades
de Santa Elena de Uairén e Pacaraima (Baeninger; Demétrio; Magalhdes
Fernandes; Domeniconi, 2021).

Segundo Baeninger (2020), uma vez reabertas as fronteiras, as migracoes
para a periferia do capital, como é o caso do Brasil, seriam retomadas devido ao
agravamento da situacéo no pais de origem pela crise sanitaria e consequente crise
econbmica, ainda que o pais de destino enfrente uma dificil situacdo econémica. No
caso da entrevistada |, que migrou para o Brasil em 2022, relata que teve de se
reinventar durante a pandemia, pois a empresa para a qual prestava servico parou
com as demandas. E, por questdes financeiras, decidiu deixar a Venezuela,
pensando no futuro dos filhos, jA que ndo conseguiria continuar pagando escola
particular para os filhos, e as publicas estdo em péssimo estado.

Assim, a pandemia contribuiu para o fluxo migratério, uma vez que um de
seus multiplos efeitos foi 0 aumento da desigualdade social (Yayboke, 2020). No
caso do Brasil, a consolidacdo do seu papel no fluxo migratorio Sul-Sul foi reforcada
apos esse periodo de restricbes (Baeninger, Demétrio; Magalhdes Fernandes;
Domeniconi, 2021). Em 2020, os migrantes internacionais e solicitantes da condicéao
de reflugio da Venezuela, do Haiti e da Bolivia representaram cerca de 74,2% do
total no Brasil (SISMIGRA, ¢.2024; STI-MAR, c.2024).

Na reflexdo sobre a migracdo venezuelana, Jarochinski-Silva e Baeninger
(2021) levantam alguns pontos sobre esse movimento ser majoritariamente para
paises do Sul Global. Primeiramente, a propria situacdo vulneravel que essas
pessoas enfrentam no pais de origem limita o seu deslocamento para além dos
paises fronteiricos, que geralmente pertencem ao Sul Global. De fato, das cinco
entrevistadas para esta dissertacdo que entraram no Brasil pela fronteira terrestre,
guatro moravam em estados localizados na regido Leste da Venezuela, portanto,
préximos ou limitrofes do Brasil, conforme apresentado anteriormente. Além disso,
0s autores argumentam que o Norte Global envia recursos financeiros para agdes
nos paises do Sul que visam o estabelecimento, a permanéncia dos migrantes, a fim

de evitar que eles se desloguem e cheguem as suas fronteiras e aos seus territorios.
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Dessa maneira, as migracdes Sul-Sul, comumente definidas como a
intensificacdo dos fluxos migratorios entre e em direcdo aos paises do Sul Global,
assim como 0s movimentos migratérios, englobam diversos aspectos -
desigualdades socioecondémicas, conflitos violentos, opressdes politicas, entre
outros — e ndo podem ser reduzidos a somente um simples fator (Haas; Castles;
Miller, 2020).

No que diz respeito a chegada ao territério, € importante destacar que a
pessoa migrante esta sujeita a leis e politicas migratérias que nem sempre tornam a
experiéncia acolhedora. No Brasil, a Lei de Migragdo n°. 13.445/17 de 2017 foi
considerada um avanco das politicas migratorias, uma vez elaborada privilegiando
os direitos humanos da pessoa migrante, refletindo a Constituicdo Federal de 1988 e
os tratados internacionais de direitos humanos ratificados pelo Brasil. Ela revogou o
Estatuto do Estrangeiro de 1980, que, apesar de também estar subordinado a
Constituicdo e aos tratados, tinha como principal objetivo assegurar a soberania
nacional, considerando o estrangeiro uma ameaca (Claro, 2020; Mendes; Brasil,
2020).

Entre as diferencas, ressalta-se que a nova lei inclui no seu escopo uma
definicho mais ampla de migrante, abarcando tanto o ndo nacional como o de
deslocamento interno, e pessoas apatridas, aquelas que nado tém nacionalidade,
além de simplificar os tipos de vistos e formalizar o visto temporario de acolhida
humanitaria (Claro, 2020). Cabe ainda destacar os seguintes direitos assegurados
no territdrio brasileiro: a vida, a igualdade, a seguranca e a propriedade, assim como
0 acesso a servi¢cos publicos de saude e de assisténcia social, de previdéncia social
e de educacéo publica (Mendes; Brasil, 2020). No entanto, o Decreto n°. 9.199/17,
gue regulamentou a Lei, vetou alguns desses progressos, como 0 Visto temporario
com a finalidade humanitéria, a livre circulacéo de indigenas em &reas fronteiricas e
a anistia para imigrantes ndo documentados, além de permitir a prisédo do imigrante
irregular (Claro, 2020; Mendes; Brasil, 2020).

No caso da migracdo venezuelana, a chegada de um grande contingente de
pessoas solicitando a condicdo de refugiado acabou sobrecarregando o sistema
brasileiro. Essa escolha por pleitear a condicdo de refagio no Brasil era privilegiada
entre esse grupo de imigrantes, uma vez que ndo exigia nenhum pagamento ou

documento do pais de origem. Uma vez reconhecida essa condicdo, o Estado
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brasileiro assume um compromisso de assisténcia e prote¢do, incluindo o principio
da ndo devolucédo ao pais onde sua vida ou liberdade estejam ameacadas.

Assim, em 2017, o Governo Federal concedeu a residéncia temporaria por
dois anos pela Resolucdo Normativa (RN) n°. 126 aqueles que dessem entrada por
Pacaraima ou Boa Vista. Porém, os venezuelanos e as venezuelanas continuaram a
solicitar a condicdo de refugiados, que ndo exigia nenhuma taxa ou documento, e
cujo protocolo da solicitacdo j4 garantia acesso a servicos de saude, educacéo,
assisténcia social e a permisséo para exercer atividade remunerada. Esse foi o caso
da entrevistada B e seus familiares, que chegaram em 2017 e solicitaram a condi¢éo
de refugio.

Em 2018, a Portaria Interministerial (PI) n°. 9 foi publicada corrigindo algumas
falhas da RN n°. 126, como a inclusédo da residéncia indeterminada ao término da
temporéria e a questdo da taxa cobrada. Contudo, a solicitagdo de reflgio continuou
a ser efetuada por esse grupo de imigrantes. Somente em 2019, o Governo Federal,
pelo Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), reconheceu a situacdo dos
venezuelanos e das venezuelanas como condicao de refugio e, nesse ano e no
seguinte, houve um reconhecimento em massa. Em agosto de 2020, o Brasil era o
pais da Ameérica Latina com maior numero de refugiados venezuelanos
reconhecidos, cerca de 50 mil pessoas (Martino; Moreira, 2020).

Atualmente, o fluxo migratério proveniente da Venezuela € 0 mais expressivo
no continente sul-americano. Até dezembro de 2022, havia aproximadamente 7,13
milhdes de refugiados e migrantes venezuelanos e venezuelanas pelo mundo, dos
guais 5,99 milhdes estavam na América Latina e no Caribe. O Brasil tem a quinta
maior populacéo desses imigrantes e refugiados, contando com cerca de 388,1 mil
venezuelanos e venezuelanas nesse momento (R4V, c.2023). A principal rota
utilizada, a partir de 2017, se d& por via terrestre, na Unica interligacdo rodoviaria
presente na fronteira entre os paises, que liga a cidade de Santa Elena de Uairén,
na Venezuela, a Pacaraima, no Brasil (Jarochinski-Silva; Baeninger, 2021). Cinco
das seis entrevistadas para esta dissertacdo entraram no pais por essa rota, sendo
gue somente a entrevistada D, que namora um brasileiro desde antes da imigracao,

chegou direto na cidade de Sao Paulo.
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Cruzada a fronteira, essas pessoas se direcionam para as cidades da regiao
Norte, com as maiores concentracbes em Boa Vista, Manaus e Pacaraima
(SISMIGRA, ¢.2024; STI-MAR, c.2024). Vale salientar a presenca de indigenas da
etnia Warao nesse movimento de migracao fronteirica, uma vez que percorrem 925
quildmetros até a cidade de Boa Vista, expulsos de seu territério no Delta do Orinoco
(Silva, 2018b). Essas dinamicas acarretaram um sobrecarregamento dos servigos
publicos em Boa Vista e Pacaraima e, em 2018, foi criada a Operacéo Acolhida pelo
governo brasileiro, visando organizar o0 processo migratério na fronteira, o
abrigamento e a interiorizagdo dos migrantes e refugiados vindos da Venezuela
(BRASIL, c.2024b). Apenas a entrevistada B chegou ao Brasil antes desse auge,
estabelecendo-se na regido Norte por cinco anos. As demais permaneceram o
tempo necessario para obter documentacéao e, pelo projeto Acolhida, ou com auxilio
da igreja, ou por conta prépria, viajaram para a cidade de Sao Paulo.

Esse movimento migratério, além de estar relacionado ao cenéario de
migracdo Sul-Sul, conforme mencionado anteriormente, pode ser compreendido
também como migracdo de crise, uma vez que o seu desencadeamento é
decorrente de uma crise politica, social e econémica (Jarochinski-Silva; Baeninger,
2021). A Venezuela, que tem uma das maiores reservas de petréleo do mundo,
sofreu com a queda do preco do barril em 2016, dado que sua economia e suas
politicas publicas dependiam desse produto. Consequentemente, houve uma
desvalorizacdo da moeda, escassez de produtos importados, como remédios e
artigos de higiene pessoal, e grave reducdo do poder de compra da populacdo
(Silva, 2018a). Em 2017, 87% das familias se encontravam em condicbes de
pobreza, sendo que, em 2014, esse perfil representava 48,4% do total, o que
culminou num ndmero expressivo de venezuelanos e venezuelanas buscando
reflgio nos paises vizinhos, como o Brasil (Vecchio; Almeida, 2018). Os trechos a

seguir revelam essa situacao critica vivida pelas entrevistadas:

[...] Meu filho foi diagnosticado com cé@ncer em Venezuela, e ele fazia
tratamento la [...] em dezembro seu diagnostico mudou, sabe? [...] E nés
saimos de |4 no dia 26 de dezembro. Sim, foi bastante dificil. Porque ele ja
tinha que comegar o tratamento. E nés sabiamos que na Venezuela, ja
conheciamos pessoas que havia acontecido a mesma coisa. E quando
comecava o tratamento. Nao era muito bom, sabe? Entdo nés decidimos
sair antes que os médicos tomassem a opcao de colocar um tratamento
forte para ele 14, sem condicdes (E).
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[...] estava preocupada com a questdo da seguridade nos filhos. Nesse
tempo tinhamos muito problema com a eletricidade. Houve um tempo que
antes de decidir emigrar a gente ficou quase dois meses sem eletricidade. A
situacdo na cidade nossa (Maracaibo), como é fronteira também com a
Colémbia, era bem perigosa. Comegaram a saquear 0S supermercados,
tudo isso. Ai estava preocupada também porque eu falava “se meu filho tem
alguma necessidade de saude, a gente nédo vai poder cobrir”. Porque nos
ganhavamos so para nos alimentar [...] E ainda assim a comida era muito
cara. Nao dava para comprar muitas coisas. Olha, meus filhos chegaram
aqui e eles ndo sabiam o que era uma maga (Y).

Outro aspecto verificado na migracdo venezuelana para o Brasil na década de
2010 diz respeito a participacdo da mulher nesses fluxos migratorios, tanto em
nameros absolutos quanto relativos. Em 2011 as mulheres representavam 32% dos
migrantes internacionais solicitantes de residéncia e de refagio, e em 2020
chegaram a 43%. Sendo que, dentro do grupo de migrantes venezuelanos, elas
representavam 46,7%, ou seja, percentual acima da média do total de imigrantes
(SISMIGRA, ¢.2024; STI-MAR, c.2024).

O estudo da presenca da mulher nesses movimentos, apesar de ter
comecado nos anos 1980, ainda pode ser considerado recente, sendo que uma das
primeiras referéncias é o trabalho de Morokvasic, “Birds of passage are also
women”, de 1984. Essas novas pesquisas questionam como a mulher costumava
ser retratada nos fluxos migratérios, no geral, apenas como acompanhantes,
dependentes (Gil, 1997; Haas; Castles; Miller, 2020), além de focar as diferencas
das experiéncias vividas entre mulheres e homens. Um dos avancos, nesse sentido,
foi mostrar que a mulher migrante também pode ter um papel ativo na estratégia de
sobrevivéncia da familia, e que esse contexto pode ser alterado com a sua entrada
no mercado de trabalho (Peres; Baeninger, 2013). Observa-se que todas as
entrevistadas para esta dissertacdo trabalham ou no seu negécio préprio, ou por
conta propria, ou em empresas, além de serem a principal cuidadora dos filhos,
desde que chegaram ao Brasil.

Outro aspecto importante esta relacionado as multiplas vulnerabilidades a que
elas estdo sujeitas por serem migrantes. Por exemplo, as diferencas culturais e a
dificuldade de acesso a recursos e aos direitos de cidadania (Gil, 2009). No caso
das entrevistadas, a barreira do idioma foi unanime, o ndo ser compreendida e néo

compreender € marcante em suas vidas cotidianas:
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[...] eu acho que a comunicacao foi a coisa mais dificil. Por isso, quando eu
comecei a fazer os cursos com Migraflix®, com todas as empresas que me
chamaram para... fiquei muito feliz, porque comecei a me relacionar com
outras pessoas e voltar a ser quem eu sou [...] (D).

Além disso, as narrativas destacam obstaculos enfrentados por serem
migrantes ao buscarem se reintegrar no novo pais, como a demora na revalidacao
de diplomas superiores, conforme o seguinte relato: “E uma das coisas ruins daqui
do Brasil, para nés estrangeiros, é muito complicado fazer a revalidacdo do diploma,
eu tentei, ja levou como 3 anos, uma coisa assim, que tentei, mas eu desisti” (K). Ou
até mesmo a falta de pleno entendimento de seus direitos, que levou uma das

entrevistadas a ndo usufruir de um auxilio financeiro do Estado por um periodo:

S6 que foi uma casualidade que eu me inscrevi no Cadastro Unico e ai eu
comecei a receber, mas eu ndo sabia que eu estava recebendo. Eu
comecei a saber porque me estavam chegando umas mensagens do
Cadastro Unico, que dizia algo assim como que ja esta liberado, néo sei o
que. Ai eu comecei a perguntar por que me chegavam essas mensagens, ai
uma amiga me disse que eu ja tinha o Auxilio Brasil. Ai eu fui ao Caixa e,
efetivamente, ja tinha como seis meses recebendo, e eu sem dinheiro,
praticamente (1).

Uma questao inerente ao seu sexo, tanto no pais de origem como no destino,
e ao fato de serem mulheres e migrantes é a maior exposicéo a violéncia e ao trafico
humano no percurso (Annoni, 2020) e no novo pais. No contexto das entrevistadas,

€ evidente a presenca do medo no seu dia a dia na nova cidade:

Segura. Me sinto segura. Mas eu vou dizer uma coisa. Algumas vezes eu
tenho medo de sair. Porque sempre falam que roubam criangas. [...] Entdo
eu quero levar minha filha. Para la. Como ela esta de férias. Mas eu sinto
um pouquinho de medo (K).

O medo também se reflete nas palavras escolhidas para descrever um curso:
“Para ser sincera, eu tinha muito medo. Porque eu nao entendia nada do que vocés
falavam [...] de jeito que, vamos fazer o curso, vamos instruir vocés. Para que vocés
possam defender-se nesse pais (E)”. No proximo capitulo, as dificuldades

enfrentadas pelas entrevistadas quanto a questao laboral serdo detalhadas.

5 Migraflix € “um negdcio de impacto que promove o empreendedorismo gastronémico e cultural
estimulando a descoberta de novas histérias e identidades” (Migraflix, c.2024). A organizagao oferece
servicos de catering para empresas, com um cardapio diversificado de pratos internacionais,
preparados por chefs imigrantes de diferentes nacionalidades, incluindo venezuelanos e haitianos.
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Analisando o recorte da juventude nesse movimento, considerando jovens
pessoas com até 25 anos de idade, a tendéncia desse perfil nos deslocamentos
migratorios para o Brasil seguiu aumentando em numeros absoluto e relativo na
década de 2010. Em 2011 representavam 34,4% do total de imigrantes
internacionais e solicitantes da condi¢cdo de refagio, e em 2020 atingiram 42,6%,
devido, principalmente, a faixa etaria de até 15 anos. Novamente, esse crescimento
€ um reflexo do perfil etario presente nos principais grupos de imigrantes; no caso
dos venezuelanos, especificamente, os jovens representaram 50,6% no ultimo ano
mencionado (SISMIGRA, ¢.2024; STI-MAR, c.2024).

Quanto as discussoes tedricas e pesquisas realizadas, a questao dos jovens
migrantes é pouco abordada, e sem protagonismo. Nos diversos dossiés sobre
movimentos migratérios utilizados como referencial bibliografico para esta
dissertacdo, o recorte da juventude tem escassa presengca entre os artigos
publicados. Segundo Pizarro (2000) e Buritica (2017), os jovens sao usualmente
retratados de forma secundaria, como meros acompanhantes dos adultos nos
movimentos, ou como abandonados no pais de origem, ou igualados aos adultos
guando a pesquisa € referente a inser¢cdo no mercado de trabalho. No entanto, ja ha
uma preocupacéo em refletir a heterogeneidade presente na categoria da juventude,
abordando os diversos contextos vividos (Feixa, 1996; Borelli et al., 2021),
necessidade ainda mais patente para o cenario de migracdo do Sul Global, que
apresenta particularidades socio-historicas (Buritica, 2017; Kalemba, 2021).

Além disso, as experiéncias inerentes as condi¢cdes de vida das jovens
mulheres migrantes, como a insercdo laboral, finalizacdo ou continuidade dos
estudos, formacdo de um novo nucleo familiar, juntamente com as situacfes
proprias da migracdo de integracdo e adaptacao, torna esse recorte da juventude
particular no movimento (Pizarro, 2000). Ressalta-se que o grupo de entrevistadas
para esta dissertacdo engloba, por exemplo, uma jovem gravida do seu primeiro
filho, entrevistada B, uma que migrou com seu namorado, entrevistada D, e outra
gue conheceu seu marido atual no Brasil, entrevistada K.

Entrando no contexto da Regido Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP), é
importante destacar que a capital paulista € conhecida por seu carater cosmopolita.
Possui um historico de imigracdes que revelam a presenca de espanhais, italianos e
portugueses, no fim do século XIX; passando por bolivianos, peruanos e paraguaios,

na metade do século XX; e, mais recentemente, pelo fluxo de haitianos,
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senegaleses, angolanos, sirios (Baeninger; Demétrio; Domeniconi, 2019) e
venezuelanos (SISMIGRA, ¢.2024). Na década de 2010, a cidade se manteve como
principal local de residéncia dos migrantes internacionais, mesmo com cidades da
regido Norte ganhando maior importancia (SISMIGRA, c.2024; STI-MAR, c.2024), e
ainda se mostra relevante na questdao do refagio, contando com 19,3% das
solicitacbes ativas em 5 de novembro de 2020 (OBMigra, ¢.2022). Quanto aos
outros 38 municipios que fazem parte da RMSP, durante a década de 2010,
representaram apenas 11,6% das solicitacdes de residéncia de imigrantes no total
da regido. Porém, considerando o grupo de venezuelanos, essa propor¢cdo chega a
24,9% (OBMigra, c.2022).

Vale ressaltar que, desde 1990, foram implementados projetos relacionados a
guestao migratéria no municipio de S&o Paulo por diversas gestdes. Com a chegada
do grande fluxo de haitianos, em 2014, foi preciso formalizar uma politica por meio
de lei municipal e implementar organizacdes e politicas publicas com participacdo da
sociedade civil, organizacbes internacionais e diversas secretarias municipais
(Otero; Lotta, 2020). Assim, a capital paulista tem seus diversos bairros
transformados pela presenca de migrantes, que costumam residir e circular perto
dos espacos de acolhimento e de trabalho, como os haitianos fixados em torno da
Missédo Paz® na Baixada do Glicério, e os bolivianos no Bras, no Bom Retiro e no
Pari, bairros famosos pelas oficinas de costura, além da periferia, onde os custos de
moradia sdo menores e a fiscalizacdo do trabalho nas oficinas de costura é menor
(Magalh&es; Bogus; Baeninger, 2018).

Entre as entrevistadas ndo se observou uma concentracdo de moradias em
bairros ou regides especificos da RMSP. Cabe ressaltar que, devido ao nimero
pequeno de participantes do estudo, o objetivo desta dissertacdo nao € estabelecer
uma tendéncia geral sobre a distribuicdo dessas migrantes pela regido. A escolha da
localizacédo da residéncia foi influenciada por diversos fatores, como a proximidade
com o local de trabalho de um membro da familia e a concessdo de espacgos
habitacionais por instituicbes religiosas. Os bairros ou cidades de residéncia

incluem: Sapopemba e S&o Miguel Paulista, na Zona Leste; Freguesia do O, na

6 “A Missdo Paz é uma instituigdo filantropica scalabriniana de apoio e acolhimento a imigrantes e
refugiados na cidade de Sao Paulo, em atividade desde os anos 1930” (Missdo Paz, c.2024). Mais
informacdes serdo apresentadas no Capitulo 2.
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Zona Norte; Liberdade, no Centro; Sacoma, na Zona Sul, e Carapicuiba, na Zona
Oeste da RMSP.

Acerca da presenca dos venezuelanos na regido, destaca-se a crescente
representacdo nas solicitacbes de residéncia dos migrantes internacionais,
passando de 0,7%, em 2011, para 8,9%, em 2020, acompanhando o aumento do
fluxo desse movimento migratorio, exposto anteriormente (SISMIGRA, ¢.2024). Esse
grupo de imigrantes chega na regido direto do seu pais de origem, ou depois de ter
passado um tempo nas cidades do Norte do Brasil, uma vez que muitos ndo podem
pagar a viagem direto a cidade de Sao Paulo no primeiro momento. A regido torna-
se uma possibilidade de destino uma vez estabelecidas redes de contato, ja que o
mercado de trabalho oferece mais oportunidades que as cidades na fronteira Norte,
como Pacaraima e Boa Vista (Silva, 2018a). Apenas a entrevistada K chegou a
cidade de S&o Paulo pelo projeto Acolhida sem ter nenhuma outra rede. As demais
possuiam conexdes prévias, seja uma amiga ou um familiar, sejam conhecidos da
igreja, sendo a presenca de maiores oportunidades o principal motivo citado para a
escolha da cidade como destino.

Importante salientar que, durante a pandemia, segundo relato de Santos
(2020), houve um agravamento das condi¢cdes de vulnerabilidade para essa
populacdo de imigrantes na cidade de Sdo Paulo — maior demora para aprender
portugués, impactando a empregabilidade, e dificuldades para avancar com o0s
tramites legais, em decorréncia da baixa ou falta de acesso a internet, pequenos
negadcios que faliram, até a simples falta de dinheiro para moradia e comida, além do
aumento de xenofobia e falta de politicas publicas de acolhimento. Realidade que
também acometeu as entrevistadas para esta dissertacdo que residiam na regido no
inicio da pandemia: K teve de trabalhar como operadora de caixa em um
supermercado, enquanto tinha um filho pequeno em casa, sendo demitida em 2021,
D perdeu o emprego; e Y comecou a vender comida nas ruas preparada com as

doacdes recebidas da igreja.

1.2 Imigrantes no mundo do trabalho: xenofobia e impactos

Independentemente da principal razdo pela qual as pessoas migram para

outro pais, o fator econémico e a questao do trabalho sempre estarédo presentes em
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alguma medida, seja na busca de melhores oportunidades de trabalho ou renda,
seja no restabelecimento da vida cotidiana nesse novo pais.

A insercdo laboral do migrante estd muitas vezes atrelada a ocupacdes que
envolvem atividades perigosas, mercados sazonais, como agricultura, construcao
civil e hotelaria, empregos domeésticos mal remunerados e empregos informais
pouco qualificados (Haas; Castles; Miller, 2020). Mesmo quando os imigrantes
conseguem empregos antes de chegar ao pais destino, estdo sujeitos a diversas
vulnerabilidades. Por exemplo, a troca de contrato na chegada com condi¢des
piores, como pagamentos abaixo do valor contratual, confisco de passaporte,
moradia e ambiente de trabalho em condi¢cbes precéarias e até abusos fisicos e
assédio sexual, sendo que voltar ndo é uma possibilidade devido aos custos
envolvidos (Haas; Castles; Miller, 2020; Souchaud, 2012; Pereira; Carvalho; Parise,
2018).

Além disso, os empreendimentos étnicos podem surgir como uma resposta a
falta de oportunidades no mercado formal. No momento de estabelecimento no novo
pais, esse pode ser um caminho para a autonomia, bem como uma alternativa ante
as discriminacdes enfrentadas no ambiente de trabalho. Geralmente, o foco inicial
dos empreendimentos é suprir a demanda das comunidades étnicas, como por meio
de restaurantes e lojas de conveniéncia. E pertinente salientar que, frequentemente,
acabam empregando familiares, com o intuito de manter os custos baixos,
fomentando, assim, a rede de migracdo desde o pais de origem (Haas; Castles;
Miller, 2020). Vale ressaltar que as dimensfes étnicas presentes nos negoécios
préprios das entrevistadas serdo discutidas no proximo capitulo.

Especificamente sobre o Brasil, no inicio da década de 2010, tornou-se um
destino mais atrativo para o fluxo migratorio devido ao seu desempenho econémico,
comparado com outros paises desenvolvidos e do Sul Global. Além disso, houve a
aprovacao de legislacdes que conferiram direitos civis, trabalhistas e concessdes de
visto, em especial para pessoas provenientes de paises da América do Sul ou que
enfrentam crises humanitarias, como o Haiti e a Venezuela (Oliveira, 2021; Simoes;
Hallak Neto, 2021).

Isso acabou transparecendo no mercado formal de trabalho, pois em 2011
havia 62,4 mil empregados migrantes internacionais, e em 2020 esse numero
passou para 181,3 mil. No entanto, esse forte crescimento, que no inicio da década

de 2010 reverberava o cendrio econémico positivo do pais, a partir de 2015, com a
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estagnacdo, passou a refletir o aumento dos fluxos migratérios desses dois paises
da América Latina e do Caribe, que continuavam a enfrentar uma situacdo
vulneravel, e a crescente oferta de empregos no setor da agroindustria, focada, a
principio, nos haitianos e, nos ultimos anos, também nos venezuelanos (Simdes;
Hallak Neto, 2021).

A situacao, porém, nao revela tanto acolhimento no mercado formal, uma vez
gue aqueles que conseguem se inserir ttm uma remuneracao precarizada, abaixo
da média do Brasil. Em 2020, os venezuelanos receberam cerca de metade do valor
dos brasileiros, sendo o valor abaixo de dois salarios minimos (OBMigra, c.2022).
Além disso, os empregos na industria frigorifica estdo relacionados a baixas
remuneracoes e altos indices de afastamentos por incapacitagdo (Baeninger et al.,
2021). O recrutamento de migrantes internacionais — haitianos e venezuelanos —
nesse setor € uma resposta as dificuldades de aceite e retencdo de pessoas nativas
nesses postos de trabalho. Esse processo se inicia jA no Norte do pais pelas
empresas, que se encarregam de transportar os trabalhadores para a regido Sul,
onde essas industrias estdo concentradas. Convém frisar que, para muitos haitianos
e haitianas, essa € a primeira experiéncia formal, portanto, a primeira vez que
contam com protecao legal e estabilidade de renda (Mamed, 2018).

Quanto ao grupo de imigrantes venezuelanos na RMSP, as ocupacoes
relacionadas ao telemarketing estdo entre as principais exercidas no mercado
formal, contabilizando cerca de 16,6% (OBMigra, c.2022). De fato, a entrevistada K
e 0 marido de | trabalharam nesse tipo de ocupacédo. Cabe destacar que postos
nessa industria foram ofertados ao primeiro grupo do Programa de Interiorizacao do
governo brasileiro, que chegou a cidade de Sdo Paulo em 2018 (Rosa; Merigueti,
2018).

Quanto ao mercado informal, as informacdes disponiveis sdo mais escassas,
uma vez que dependem de pesquisas realizadas em domicilio, como o Censo e a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD). No estudo realizado por
Oliveira e Oliveira (2020), que analisou a base de dados da PNAD 2015, verificou-se
que, dos quase 800 mil imigrantes residentes no Brasil, 369.414 estavam ocupados,
e desse total 40,5% atuavam no mercado de trabalho informal. Propor¢cao maior que
aquela vista entre a populagéo brasileira, que nesse momento tinha 37,9% na
informalidade. Porém, quanto ao nivel de instrucdo, 25% dos imigrantes possuiam

ensino superior completo, sendo que entre os brasileiros essa porcentagem era de
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somente 5%. Entre as entrevistadas para esta dissertagcéo, quatro delas — K, D, E e |
— tém ensino superior completo e uma, incompleto, a venezuelana Y.

Oliveira e Oliveira (2020) constataram ainda que a informalidade entre as
mulheres era maior que entre os homens — 43,8% e 39,0%, respectivamente —, e
gue o nivel mais alto estava entre os jovens na faixa de 20 a 29 anos. Com relacéo
aos rendimentos, a precarizacdo era mais acentuada entre 0s migrantes
internacionais que trabalhavam na informalidade, com 25,8% recebendo até um
salario minimo, em comparacdo com 6,9% dos que atuavam no mercado formal.
Outro aspecto que evidencia essa vulnerabilidade é a elevada quantidade de
trabalhadores imigrantes com uma carga horaria semanal maior que 44 horas: cerca
de 32,4% no mercado informal, e 34,4% no formal.

No ambito do empreendedorismo, de acordo com o0s autores citados,
considerando 0s migrantes internacionais que trabalham por conta prépria ou que
sdo empregadores, tanto do mercado formal quanto do informal, representam quase
40% dos ocupados. Tendo uma importancia ainda maior na informalidade, condicéo
em que 47,4% trabalham por conta propria.

No que diz respeito aos empreendimentos étnicos, no estudo realizado por
Lugosi e Allis (2019) na cidade de Sao Paulo sao relacionados alguns exemplos de
restaurantes que recorrem ao capital cultural de seu dono e/ou funcionarios, tanto na
oferta dos pratos quanto na decoragéo. Entre eles, o restaurante Biyou'Z, que tem
fachada aberta e sinalizada, e € decorado internamente com diversos objetos
africanos, visando ofertar uma experiéncia turistica e gastronémica para locais e nao
locais; e o também africano Marcy Green’s, que nao tem placa sinalizando o
estabelecimento, e foca a comunidade imigrante. No caso das entrevistadas para
esta dissertacdo, apenas uma delas tem empreendimento dedicado exclusivamente
a comidas tipicas venezuelanos, e o seu foco principal, com relagédo aos clientes, é a
comunidade local.

A grande concentracdo de migrantes internacionais que trabalham por conta
propria reflete tanto dificuldades na insercdo laboral quanto 0s preconceitos
enfrentados no local de trabalho. Devido a vulnerabilidade inerente a condigdo de
imigrante — seja por ndo fazer parte da comunidade local, seja por ndo conhecer as
leis trabalhistas, ou ainda por ndo ter dominio da lingua local —, eles se tornam

suscetiveis a situacdes de exploracdo e sdo frequentemente relacionados a
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problemas sociais, como o desemprego e crimes (Haas; Castles; Miller, 2020;
Mamed, 2018).

Segundo o relatério da Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM,
2018) sobre o monitoramento do fluxo migratério venezuelano, realizado nas
cidades de Boa Vista e Pacaraima, 31,5% dos entrevistados declararam ter
conhecimento de algum caso de discriminacdo e/ou abuso aqui no Brasil. A
exploracéo laboral foi o segundo tipo mais relatado nas respostas dessa pesquisa.
Além disso, conforme observado por Sarmento e Rodrigues (2018), a populacéo
local frequentemente responsabiliza esse grupo de imigrantes pelas pioras nos
servigcos publicos nessas cidades da regiao Norte.

Esse discurso xenofobico também foi apontado no relato da entrevistada B
sobre o periodo em que morou em Boa Vista. Nessa época, ela evitava falar
espanhol em publico por temer sofrer algum tipo de agressédo. A entrevistada narra o

seguinte exemplo:

[...] a gente estava na sorveteria normal, tomando sorvete. Ai passou um
grupinho de venezuelanos estudantes que estavam de farda, de bicicleta, e
0 cara que estava ali sentado na minha frente, ele ndo sabe que eu sou
venezuelana, porque eu té falando portugués. Ele comega a falar “Ai que
vontade de pegar 0 meu carro e passar por cima desses vagabundos, e ndo
sei o que”, um monte de coisa horrivel. Eu comecei a chorar e falei “Quero ir
embora”, a gente pegou e foi tomar sorvete em casa (B).

Contudo, esse tipo de vivéncia também esta presente no cotidiano aqui na
RMSP, permeando desde contextos como escolas e centros de acolhidas até o

ambiente de trabalho. A seguir, € possivel conferir alguns relatos:

Os venezuelanos que chegavam ali. Porque nos tinhamos preferéncia de
ficar ali, no centro de acolhimento. Durante o dia. E isso. Mas eles néo [...] E
assim. Muitas vezes havia brigas. Brigas entre alguns. Porque também nos
roubavam as coisas. N&o sei. Isso foi um sofrimento. Por qué? Sao pessoas
moradores de rua. Que levam para |4 para dormir. O que vocé acha? Eles
vao querer roubar a gente. Que tem roupa, sapato. Sabonete. Nossas
coisas. Gracas a Deus, tudo o que queriamos era trabalhar. Conseguir um
trabalho. E ir embora (K).

Eu, na verdade, eu trabalhei em um restaurante quando eu cheguei. Ai eu
comecei, eu conheci umas meninas que estavam... Elas achavam que eu
ndo entendia portugués [...] elas falavam mal de mim, e eu as entendia, mas
eu as deixava passar, sem problemas (I).
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Cabe ressaltar que, além dos preconceitos relacionados a questdo migratoria,

algumas delas ainda enfrentam os raciais, por serem pardas ou negras:

[...] quando cheguei e estava comecando com as encomendas, lembro que,
aqui dentro do condominio onde eu estou agora [...] eu fui entregar um bolo
e ndo falava muito portugués. Ai meu namorado, ele foi comigo e a mulher
olhou para mim de cima para baixo e falou “Ah, vocé é venezuelana, que
legall”, e eu falei “Sim”. E ela perguntou quanto tempo tinha aqui no Brasil.
E ai, quando olhou para ele, porque ele respondia tudo o que ela
perguntava, porque eu ndo conseguia me comunicar nesse momento. Falou
“Eu ndo sei o que é dela”. “Ah, ela é minha namorada”. E ai ela falou para
mim “Ah, vocé esta tdo branquinho, e ela é tdo... Eu pensei que na
Venezuela s6 tinha indigenas”. Ai eu falei “Meu Deus”. Meus olhos
comecaram a ficar cheios de lagrimas, porque nunca tinha passado por isso

(D).

Infelizmente, durante a pandemia da Covid-19, a situacdo vulneravel dos
migrantes internacionais se agravou ainda mais. Varios perderam o emprego, e
muitos dos que o mantiveram foram obrigados a continuar trabalhando
presencialmente, colocando-se em risco de contrair o virus (Yayboke, 2020). Como
foi 0 caso da entrevistada K, que comecou a trabalhar como operadora de caixa em
supermercado nos primeiros meses da pandemia, enquanto cuidava de um bebé em
casa, conforme exposto anteriormente. Outro exemplo diz respeito aos
trabalhadores da industria frigorifica, considerada atividade essencial, que, no
estado do Rio Grande do Sul, representaram quase um tergo dos casos confirmados
de Covid-19 (Baeninger et al., 2021).

De fato, o impacto nos empregos formais do ramo frigorifico ndo refletiu uma
situacao de crise, com niveis de contratacées no primeiro semestre de 2020 maiores
gue no mesmo periodo do ano anterior (Cavalcanti et al., 2021). Dessa forma, os
haitianos e 0s venezuelanos que estavam atrelados a esse setor ndo foram
impactados pela perda de emprego como 0s imigrantes que atuavam nas areas de
servigos, como restaurantes, e os de maior escolaridade, de acordo com a analise
realizada por Cavalcanti et al. (2021).

O estudo ainda constatou que nos meses de abril e maio ocorreram 0s
maiores impactos, ou seja, o numero de demissdes foi maior que o de contratacdes
de migrantes internacionais no mercado formal. Convém notar que tal estudo revela
também efeitos mais agudos entre as mulheres, que tiveram uma queda de 47,9%
no saldo de empregos no primeiro semestre, comparado com o0 ano anterior, sendo

gue entre os homens esse declinio foi de apenas 15,2%.
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No setor informal, o impacto da pandemia foi capturado pela pesquisa
realizada por Baeninger et al. (2021) com quase 2.500 imigrantes, entre 0s meses
de maio e julho de 2020, espalhados pelo Brasil. Desses, 42% trabalhavam na
informalidade antes da pandemia. No total da amostra, entre emprego formal e
informal, quase 52% dos entrevistados estavam trabalhando antes da crise sanitéria,
e depois, somente 27,4%, sendo que apenas 60 pessoas conseguiram emprego
apos o inicio da crise. Nas entrevistas realizadas para esta dissertacdo podem-se
observar exemplos desse agravamento da vulnerabilidade devido a pandemia. Das
guatro entrevistadas que chegaram ao pais antes do inicio da pandemia, trés
iniciaram seu negodcio proprio nesse periodo para gerar alguma renda, sendo que

duas delas o fizeram devido a perda de seu emprego.

1.3 Mulheres migrantes: desigualdades no ambito laboral

De acordo com o primeiro recenseamento feito no Brasil, em 1872 (Saffioti,
1976), as mulheres representavam 45% da forca de trabalho, e somavam 37,5% do
total mesmo excluindo-se as que trabalhavam em servicos domésticos. De acordo
com Saffioti (1976), a diminuicAo brusca acontece a medida que aumenta a
industrializacdo no pais, com a introducdo do modelo capitalista, que marginalizou a
mulher no mercado de trabalho. Em 1920, as mulheres passaram a representar
somente 15,3% da forca de trabalho, e nos anos seguintes esse parametro seguiu
nesse patamar, até 1960, quando elas compunham 17,9% do total da forca de
trabalho.

A autora atribui essa segregacdo a jungdo de preconceitos e valores de uma
sociedade tradicional sobre os papéis femininos e ao pequeno desenvolvimento
econbmico do pais, que ndo conseguia absorver sua populagdo economicamente
ativa, e acabou afastando as mulheres do mercado de trabalho. Essa assimetria é
sentida pelas mulheres inseridas em todos os tipos de atividades, considerando-se a
diferenca dos rendimentos mensais entre homens e mulheres. Em 1960, o salario
das mulheres se concentrava em intervalos de menor valor comparado ao dos

homens, conforme a Tabela 3.
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Tabela 3 — Rendimento médio mensal, por sexo e atividade, em 1960.

Pessoas com 10 anos ou mais, Brasil

Rendimento Atividades primérias Atividades secundérias Oultras atividades
médio mensal
em cruzeiros % H % M % H % M % H % M
Até 2.100 24,8 24,0 6,3 29,1 7,8 46,5
De 2.101 a
3.300 19,8 9,8 9,0 12,7 7.2 11,6
De 3.301 a
4500 13,9 4,0 11,2 8,9 8,5 7,0
De 4.501 a
6.000 9,1 2,2 4,7 21,1 17,7 10,2
De 6.001 a
10.000 6,1 11 29,4 17,8 27,0 12,2
De 10.001 a
20.000 2,3 0,5 13,1 2,6 19,1 7,1
20.001 ou mais 0,7 0,1 4,4 0,1 8,4 1,2
Sem rendimento 22,2 57,8 0,5 5,6 1,2 2,0
Sem declaracéo 11 0,5 14 2,1 31 2,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Saffioti, 1976.

Desde a década de 1970, a participagdo das mulheres no mercado de
trabalho tem apresentado uma progressédo. Em 1970, 18% das mulheres brasileiras
estavam ativas no mercado de trabalho; ja em 2007, esse niamero chega a 52,4%
(vide Grafico 1), com um aumento em todas as faixas etarias, especialmente entre
20 e 59 anos (vide Gréfico 2), mudando a curva de distribuicdo e evidenciando o
padrdao da manutencdo da mulher no mercado de trabalho mesmo depois do
casamento e dos filhos.

Cabe ressaltar que as entrevistadas para esta dissertacdo que sao maes —
um total de quatro: K, Y, E e | — conseguiram manter-se no mercado de trabalho pelo
seu negqcio proprio. No entanto, elas relatam que essa foi a solugdo encontrada
para conciliar o trabalho remunerado com o trabalho ndo remunerado de cuidar dos
filhos, muitas vezes tendo de renunciar a empregos convencionais com jornadas de
44 horas semanais. Cabe notar que a entrevistada E teve de se dedicar
exclusivamente ao filho por quase trés anos, devido ao diagnéstico de cancer da
crianca.

Outro avanco se refere ao aumento do nivel de instrucdo das mulheres, que

ultrapassou o numero de anos de estudo dos homens, fator que se relaciona com a



46

crescente insercdo da mulher no mercado laboral (Fundagcdo Carlos Chagas,
€.2023).

Grafico 1 — Taxa de atividade das mulheres por faixa etaria em 1970

6,5%
10 a 14 anos 15a1%anos 2(ha 24 anos 25229 anos 30a 3% anos 40 a 4% anos S50a5%anos 60 anos e mais

Fonte: Banco de dados Fundacao Carlos Chagas. Elaborado pela autora.

Grafico 2 — Taxa de atividade das mulheres por faixa etaria em 2007

19.8%

6,9%

10 al4anos 15a1%anes 20224 anes 25229 anos 30439 anos 40 a 4% anos S50a5%ancs 60 anos ¢ mais

Fonte: Banco de dados Fundacao Carlos Chagas. Elaborado pela autora.

Contudo, a mulher ndo apenas enfrenta desigualdades como também esta
Sujeita a uma maior precarizacado no trabalho. Pacheco, Floréz e Hincapié (2022, p.
154) definem tal precarizacdo como “a falta de condi¢des adequadas a garantir o
bem-estar das pessoas que trabalham e das que vivem em seus lares, tendo em
conta trés dimensodes: instabilidade, desprote¢cdo social e insuficiéncia de renda”
(traducdo nossa). Ainda que a maior parte das mulheres economicamente ativas
estejam empregadas, cerca de 50,8% em 2007, uma quantidade significativa, 31%,
estdo em posicdo de maior instabilidade, pois sdo ou trabalhadoras domeésticas, ou
ndo remuneradas, ou trabalham para consumo proprio, sendo que somente 8,3%

dos homens enfrentam as mesmas condicoes.
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Vale ressaltar que cerca de 71,7% dos homens fazem parte da populacéo
economicamente ativa, com uma taxa de desemprego de 6,9%, enquanto a mesma
taxa para as mulheres é de 9,6% (IBGE/ PNAD, 2023). Além disso, as mulheres
negras historicamente enfrentam desigualdades mais profundas nessas dimensdes
do trabalho (Feijo, 2022).

No contexto das entrevistadas para esta dissertacdo, a instabilidade
econbmica € marcada pela oscilacdo nas vendas, como mostram 0s seguintes

relatos:

2022 as vendas baixaram muito, muito, muito. Falei “Preciso fazer outra
coisa”. Ai, no condominio onde eu moro, alguém perguntou “Vocé conhece
alguém que faz faxina?”, eu falei “Eu sou”. “Estou aqui em casa, nédo estou
fazendo nada, vamos 1&” (D).

Em trés oportunidades ela me encomendou para um dos eventos dela. E
ela falou que ela gostou muito das cookies. Entdo ai eu comecei a fazer
mais. [...] S6 que no final do ano eu parei, porque ndo estava tendo
encomendas. E ai dava uma pequena desmotivacéo (1).

Com relacdo a desprotecdo, é importante abordar o local de trabalho,
especialmente no caso em que o domicilio do empregador é o ambiente laboral,
uma situacdo mais suscetivel a exploracdo. Cerca de 20,1% das mulheres estédo
nessa condicao, frente a 11,9% dos homens. Ainda cabe mencionar que somente
40% das mulheres ativas tém emprego com vinculo empregaticio ou com
recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), frente a 42,5%
dos homens (Fundacgao Carlos Chagas, ¢.2023).

Apesar da instabilidade nas vendas, e de relatos sobre falta de informacéo no
inicio dos negdcios, trés das entrevistadas para esta dissertagcdo — Y, D e |l —tém o
seu negocio cadastrado formalmente na modalidade Microempreendedor Individual
(MEI) e, portanto, acesso a beneficios previdenciarios, como aposentadoria por
idade e salario-maternidade (BRASIL/ Portal do Empreendedor, ¢.2024).

Por dltimo, na questéo salarial, em 2021, a remuneragdo média da mulher no
mercado formal foi 10,8% menor que a do homem no Brasil. E, considerando a
guestao racial, o salario das mulheres pardas e pretas foi 40% menor que a do
homem e 46% menor que a do homem branco (RAIS, 2021). Além disso, 14,3% das
mulheres ndo tém rendimento, e 33,4% ganham até 1,5 salario minimo. Entre os
homens, esses indices sdo menores: 7,6% e 24,4%, respectivamente (Fundacao

Carlos Chagas, ¢.2023). Quanto as entrevistadas para esta dissertacdo, a
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insuficiéncia de renda marca as narrativas, como ao relatarem a dependéncia de
auxilio financeiro tanto de familiares como de instituicdes religiosas. No proximo
capitulo serdo apresentadas mais informacdes sobre a condicdo vulneravel das
entrevistadas em relacdo aos seus negocios proprios.

Assim, em todas as dimensdes da questdo do trabalho, a disparidade entre
mulheres e homens se faz presente, além das condi¢cdes precarias enfrentadas por
elas. De acordo com Fraser (2006), o sexo desempenha um papel fundamental na
valoracdo cultural, os atributos relacionados ao masculino sdo privilegiados e os
femininos, vistos como inferiores. Essa dindmica no ambiente laboral culmina na
divisdo sexual do trabalho, sendo atribuidas as mulheres atividades e ocupac¢des
relacionadas ao seu papel tradicional doméstico, como maior atencdo, paciéncia,
cuidado e limpeza. O mais preocupante é que essas atividades sao menos
apreciadas e, consequentemente, resultam em salarios mais baixos, contribuindo
para a concentracdo de mulheres em posicoes de menor remuneracdo em
comparacdo com o0s homens. Observa-se também a formacdo de nichos
ocupacionais considerados femininos, como enfermeiros e cozinheiros, entre 0s
guais mais de 70% das vagas sao ocupadas por mulheres (IBGE/ PNAD, 2023).

Todas as entrevistadas para esta dissertacdo ja trabalharam com algo
relacionado com o cozinhar, e ha outras ocupacdes com alta predominancia de
mulheres que elas ja exerceram no Brasil — ja foram cuidadoras de criangas ou
idosos, operadora de telefonia e professora. No terceiro capitulo, serdo realizadas
reflexdes e uma andlise critica sobre as dindmicas de desvalorizacéo relacionadas
ao cozinhar.

Outra segregacéao estrutural presente no Brasil, como descrito por Gonzalez

(2020), é a racial, que também age na divisdo do trabalho. Segundo a autora:

O que se opera no Brasil ndo é apenas uma discriminacdo efetiva; em
termos de representacdes sociais mentais que se reforcam e se
reproduzem de diferentes maneiras, o que se observa é um racismo cultural
gue leva, tanto algozes como vitimas, a considerarem natural o fato de a
mulher em geral e a negra em particular desempenharem papéis sociais
desvalorizados em termos de populacdo economicamente ativa (Gonzalez,
2020, p. 42).

Esta presente na esfera do trabalho, portanto, uma divisdo sexual e racial que
restringe as mulheres, segundo a sua raca e etnicidade, a certas categorias/ nichos

de empregos, resultando nas desigualdades e precariedades mencionadas
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anteriormente, atingindo de forma mais acentuada aquela situada na interseccao
entre sexo e etnia-raca menos privilegiada, a mulher negra. A ocupacédo de
trabalhador doméstico é um exemplo dessa segregacdo: 92% dos postos sdo
preenchidos por mulheres, das quais 65% sao negras (DIEESE, 2021).

A pesquisa realizada por Milkman (2016) mostra que essa exclusao persiste
mesmo em situacdes extremas. A autora analisou a escassez de trabalhadores
durante os anos da Segunda Guerra Mundial na inddstria automobilistica dos
Estados Unidos. Durante esse periodo, houve um aumento no namero de mulheres
trabalhando nas fabricas, porém isso ndo foi suficiente para mudar crencas a
respeito do que seria aceito como trabalho de “mulher” ou trabalho de “homem”
naquele momento. O trabalho feminino era associado as atividades consideradas
leves, repetitivas e que demandassem aptiddo manual. Assim, para justificar a
entrada das mulheres nas posi¢des previamente ocupadas por homens, foi feita uma
mudanca na descricdo dessas atividades. Por exemplo, o trabalho das operérias de
fabrica, numa propaganda, é relacionado a tarefas consideradas femininas, como
‘em vez de assar bolo, esta mulher estd cozinhando engrenagens. Elas estdo
comecando a soldar, como se a haste fosse uma agulha e o metal um pedaco de
tecido a ser costurado” (Milkman, 2016, p. 51, tradugdo nossa). Ou seja, qualquer
tipo de atividade poderia ser descrito como de “mulher” usando-se essas analogias,
e assim elas ocuparam posi¢cées que antes eram dos homens, porém mantendo a
|6gica da divisdo sexual do trabalho.

Essa segregacao relacionada ao trabalho extrapola o ambiente laboral. De
acordo com Biroli (2018), essa hierarquia do sexo esta presente na sociedade e
iImpacta o percurso das mulheres com restricdes e desvantagens. Especialmente
relacionadas ao trabalho n&o remunerado exercido por elas, uma vez que esse tipo
de atividade, como tarefas domésticas e cuidado de criancas e idosos, recai sobre
as mulheres, restringindo a sua disponibilidade para se dedicar ao trabalho
remunerado. No Brasil, as mulheres dedicam 9,6 horas por semana a mais que 0s
homens em servicos ndo remunerados (IBGE/ PNAD, 2023).

Biroli (2018) argumenta que isso ndo é uma escolha voluntéaria feita por elas,
nem o resultado de uma coercdo, mas consequéncia de padrdes estruturais que
atribuem essas responsabilidades as mulheres, eximindo o papel do Estado e do
homem nessa questédo. Assim, a impossibilidade de aceitar um emprego em razao

do ndo acesso a creches ou faltas consecutivas ao trabalho para cuidar de um filho
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doente que podem afetar uma promocdo ou até mesmo acarretar a perda do
emprego sdo exemplos de como a omissdo desses dois agentes de maneira
estrutural impactam a vida profissional dessas mulheres.

A situacdo nao é diferente para mulheres jovens, como mostrou o estudo
realizado por Pereyra e Pizarro (2021) sobre jovens entre 15 e 24 anos da Argentina
classificados como “NiNi” — ndo trabalham, ndo estudam nem procuram trabalho.
Esses eram considerados, por uma visao adultocéntrica, como pessoas que
supostamente “ndo fazem nada”, e seriam um potencial risco para a segurancga
social. Porém, levando em consideracdo trabalhos ndo remunerados, os indices
sofrem uma mudanga drastica. Dos 6,6% dos homens que n&o estudam, nao
trabalham nem procuram trabalho, 3% realizam trabalho n&o remunerado e 3,6%
nao fazem nenhuma atividade. Entre as mulheres, das 26,8% que néo estudam, nao
trabalham nem procuram trabalho, 24,8% fazem trabalhos ndo remunerados e 2%
nao realizam nenhuma atividade. Isso levou a uma mudanca na definicdo da
categoria NiNi, em 2011, para pessoas que ndo estudam, nao trabalham nem
procuram trabalho, ndo possuem uma incapacidade por doenca e nao realizam
trabalho ndo remunerado.

No caso do Brasil, acrescentando a dimensao racial, e considerando jovens
pessoas de 15 a 29 anos, do total desse perfil de meninas e mulheres que néo
estudam e nao trabalham devido a trabalhos n&o remunerados — afazeres
domésticos e/ou cuidado de pessoas —, 77% sao negras e 19% brancas (IBGE/ SIS,
2023). Ou seja, as jovens ndo estao isentas dos impactos da divisdo sexual e racial
do trabalho no ambiente doméstico e/ou familiar, que seguem presentes nas
narrativas das entrevistadas para esta dissertacao.

Destaca-se que, das cinco entrevistadas que sdo maes, B encontra-se com o
seu negocio inativo devido ao final da gestagéo, e as outras quatro — K, D, Ee | — se
dividem entre o trabalho de cuidar dos filhos e os empreendimentos. Embora
algumas defendam que ter um negdcio proprio traz a vantagem de proporcionar
flexibilidade para cuidar dos filhos e gerar renda, € notavel que esse trabalho é
precario, especialmente no aspecto da insuficiéncia da renda para o sustento da
familia. A presenca dessa divisdo sexual do trabalho, remunerado ou néo, na vida
privada e na vida publica das entrevistadas sera discutida em maior profundidade no

proximo capitulo.
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Abordando uma perspectiva mais ampla sobre a insercédo de jovens no
mercado de trabalho, verifica-se que essa se caracteriza pela alta rotagao,
segmentacdo e precariedade (CEPAL, 2015). Essa situagdo se intensificou apds os
impactos econémicos da pandemia da Covid-19, que afetou amplamente os jovens
com a perda de empregos ou diminui¢ao das jornadas, interrupcéo dos estudos e de
formacOes profissionais e dificuldades na insercdo laboral dos que estavam
comecando suas carreiras, com muitos desistindo ou postergando esse inicio (ONU,
2021). Como aconteceu no caso da entrevistada B, que teve problemas para
terminar o ensino médio durante a pandemia em Boa Vista. Posteriormente, ela
completou seus estudos em Sao Paulo pela modalidade Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA), destinada aqueles que ndo puderam concluir os estudos na idade
adequada. Além dos casos daquelas que perderam seu emprego ou se submeteram
a empregos presenciais com maior risco de contagio nesse periodo pandémico,
conforme mencionado anteriormente.

Vommaro e Vazquez (2022) mostram essa situacado precaria para o caso da
Argentina, onde 62% dos trabalhadores de plataformas digitais tinham menos de 30
anos e trabalhavam pelo menos 9 horas por dia de moto ou bicicleta — 70%
trabalhavam de segunda a segunda e 97% nao tinham nenhum tipo de seguro de
saude ou de acidente no trabalho. Esse tipo de emprego foi uma das principais
alternativas de trabalho nos primeiros meses da pandemia, pela facilidade de acesso
a vagas (Pacheco; Floréz; Hincapié, 2022).

No Brasil, os jovens de 18 a 24 anos tém a maior taxa de desemprego:
16,6%, o dobro da média nacional. Nota-se uma alta taxa de informalidade entre as
pessoas ocupadas, com 42,3%, e as mais baixas remuneracdes (IBGE/ PNAD,
2023). Na pesquisa realizada por Telles (2010) com jovens na cidade de S&o Paulo
no inicio dos anos 2000, ja ficou evidente como a evolu¢cdo do mercado de trabalho
na capital impactou esse grupo, uma vez que 0s empregos formais se tornaram mais
escassos e deram lugar aos temporarios e informais, reduzindo suas chances de
conquistar empregos mais estaveis e promissores. Em outro estudo, realizado por
Borelli, Rocha e Oliveira (2009) com jovens da periferia da zona Sul da cidade de
Sao Paulo, a insercdo no mercado de trabalho foi retratada primeiramente como
uma necessidade da familia, e em segundo plano como uma decisdo por vontade

prépria, marcando assim a importancia do aspecto da sobrevivéncia.
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Até aqui foram apresentadas separadamente as assimetrias a que o0s
migrantes internacionais e as mulheres estdo sujeitos na questdo do trabalho,
destacando-se a trajetéria e as narrativas das entrevistadas para esta dissertacao.
No entanto, para uma compreensdo dessa tematica na perspectiva da mulher
imigrante, e para apresentar o contexto mais amplo, sera utilizado o conceito de
interseccionalidade elaborado por Crenshaw (1989) sobre a questdo da mulher

negra. A autora sugere que:

[...] as mulheres negras podem sofrer discriminagdo de maneiras que séo
semelhantes e diferentes daquelas vivenciadas por mulheres brancas e
homens negros. As mulheres negras as vezes experimentam discriminacao
de formas semelhante as experiéncias das mulheres brancas; as vezes elas
compartilham experiéncias muito semelhantes com os homens negros.
Ainda muitas vezes sofrem dupla discriminacdo — os efeitos combinados de
praticas que discriminam com base na raga e na base do sexo. E as vezes,
elas sofrem discriminagdo como Mulheres negras — ndo a soma da
discriminacao racial e sexual, mas como Mulheres negras (Crenshaw, 1989,
p. 149, traducdo nossa).

Como ressaltado anteriormente, mesmo no contexto do Brasil, pode-se
observar que as desigualdades que atingem as mulheres negras sao mais
acentuadas, como fruto dessa interseccionalidade. No presente estudo, a situacao
da mulher imigrante seréd analisada seguindo o modelo da interseccionalidade, em
gue atuam a precarizacdo das ocupacdes e vulnerabilidades pela sua condicdo de
migrante (baixas remuneracdes, assédios e abusos por parte do contratante,
xenofobia), a divisdo sexual do trabalho por ser mulher (acarretando menores
salarios e maior quantidade de trabalho ndo remunerado) e desigualdades por ser
mulher e imigrante (como maior restricdo para trabalhar fora de casa, por ndo contar
com uma rede de apoio ou desconhecer beneficios e recursos disponiveis no pais).

Com relacédo a condicao migrante, por exemplo, no estudo realizado por Dutra
(2013) com imigrantes mulheres em diversos paises, como paraguaias no Brasil e
haitianas na Republica Dominicana, 79% delas declararam estar trabalhando, porém
s6 29% estavam com situacdo regular de documentacdo. Mesmo no caso das
paraguaias no Brasil, onde h& o direito de migrar de forma regular por acordos entre
paises do Mercosul, a maioria estava irregular. Elas relatam dificuldades em ter
acesso a documentacao devido a falta de dinheiro, de tempo ou de informacéo,
muitas vezes por ndo compreenderem 0 que € pedido. Como mencionado

anteriormente, a barreira do idioma foi uma das maiores enfrentadas pelas
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entrevistadas para esta dissertacdo, além de néo terem clareza sobre seus direitos e
processos para obté-los no novo pais.

No mesmo estudo de Dutra (2013), também é possivel ver a presenca da
divisdo sexual do trabalho pela andlise das ocupacdes antes e depois da migracao.
Constatou-se que ha uma predominancia de empregos relacionados ao cuidado
entre as mulheres, sejam cuidados da casa, sejam de pessoas, ou em nichos
ocupacionais considerados femininos. Outro caso identificado por Mamed (2018)
sao as haitianas que trabalham na agroindustria no Parana, em que a segmentacao
do trabalho atuou no tipo de tarefas em que mulheres e homens eram alocados. As
primeiras encontravam-se nas atividades que se passavam nha area interna da
planta, como corte, desossa, separacdo de miudos e embalagem, assim como
servico de limpeza. Ja os homens figuravam na area externa, exercendo ocupacoes
nas areas de abate, de pesagem e de transporte ou atuando como agentes de
fiscalizacdo e expedicdo. Ou seja, eram atribuidas as mulheres atividades que
exigiam maior atencdo, paciéncia, cuidado e limpeza, tracos do pensamento
tradicional acerca do papel da mulher.

Vale lembrar que todas as entrevistadas para esta dissertacdo ja trabalharam
com atividades relacionadas ao cozinhar, algumas com limpeza doméstica e
operacdo de telefonia, ocupacdes consideradas femininas. O impacto da divisdo
sexual dentro dos negdcios proprios das entrevistadas serd descrito no proximo
capitulo.

Além disso, no Brasil, a insercdo das mulheres no mercado formal de trabalho
representava somente 29,3% dos postos ocupados pelos imigrantes em 2020. As
ocupacdes que representam os papéis tradicionais do sexo feminino, como faxineira
ou funcbes relacionadas ao cozinhar, tém maior incidéncia entre as mulheres,
conforme demonstra a Tabela 4. No caso dos homens, o contrario ocorre, uma vez
em que as principais ocupacodes estao relacionadas a for¢ca — por exemplo, trabalho
na linha de producédo e como servente de obras —, conforme a Tabela 5 (OBMigra,
c.2022).
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Tabela 4 — Principais ocupacgdes exercidas por mulheres imigrantes e refugiadas,

no Brasil, em 2020, no mercado de trabalho formal

Ocupacéo Registros %
Alimentador de linha de producgéo 5.176 8,4%
Faxineiro 4.996 8,1%
Magarefe 4.613 7,5%
Auxiliar nos servigos de alimentacao 2.087 3,4%
Vendedor de comércio varejista 1.930 3,1%

Fonte: OBMigra, ¢.2022 — Base de dados harmonizados da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e da Relagdo Anual de
Informag8es Sociais (RAIS). Elaborado pela autora.

Tabela 5 — Principais ocupacdes exercidas por homens imigrantes e refugiados,

no Brasil, em 2020, no mercado de trabalho formal

Ocupacéao Registros %
Alimentador de linha de producgéo 14.349 10,3%
Magarefe 8.646 6,2%
Servente de obras 5.386 3,9%
Faxineiro 3.876 2,8%
Abatedor 3.497 2,5%

Fonte: OBMigra, ¢.2022 — Base de dados harmonizadas da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e da Relacéo Anual de
Informag8es Sociais (RAIS). Elaborado pela autora.

Na Regido Metropolitana de Sao Paulo observa-se uma maior proporgao de
mulheres nos empregos formais, com 45,3%, sendo que entre o grupo de
venezuelanas essa proporcao é levemente maior, 46,2%. Quanto as ocupacdes das
mulheres imigrantes, ha predominancia de faxineira, seguida de assistente
administrativa e costureira em confeccdo em série. Entre as venezuelanas,
operadora de telemarketing é a principal ocupacédo, seguida de faxineira.
Considerando o recorte das jovens na Regido Metropolitana paulista, ha maior
presenca no mercado formal, chegando a 49,2% entre as mulheres. As ocupacdes
de faxineira e assistente administrativa seguem predominando, com a inclusdo de
operadora de telemarketing, que é a principal ocupacdo entre as venezuelanas
(OBMigra, ¢.2022).

Na dimensdo de renda salarial média no mercado formal de trabalho, €
possivel ver a combinagdo dos fatores da condicdo de imigrante e do sexo.

Conforme mencionado anteriormente, em 2020, a renda dos imigrantes



55

venezuelanos foi menor que a renda média do brasileiro. No mesmo periodo, a
mulher imigrante recebeu uma remuneracdo 32,1% menor que a do homem
imigrante no Brasil, ainda que entre 2010 e 2019 tenha havido uma diminuigéo
nessa diferenca, até atingir esse marco. Isso se deu mais por uma maior presenca
de empregos de baixa remuneracdo do que devido a um nivelamento nos
rendimentos entre os sexos, conforme constataram Tonhati e Macedo (2020).

Entre os jovens, a disparidade salarial entre os sexos é menor, cerca de
15,5%. No entanto, a remuneragcdo absoluta deles ndo chega a metade da média
geral dos imigrantes, reforcando o achado de Tonhati e Macedo (2020) de que, entre
os salarios mais baixos, a diferenca entre os sexos € menor. Na RMSP, essas
desigualdades seguem patamares similares aos nacionais, nos quais se verifica que
as mulheres imigrantes recebem salarios 34,4% menores que os homens, e as
jovens, 11% menores. Destaca-se ainda a situacdo ainda mais vulneravel em que o
grupo de venezuelanos se encontra na regido, com um salario médio 65% inferior a
média dos imigrantes, enquanto as venezuelanas enfrentam uma disparidade
salarial de 4,9% em relag&o aos venezuelanos (OBMigra, c.2022).

Assim, a interseccionalidade vivida pela imigrante no mercado de trabalho
engloba as assimetrias presentes nas questbes de ser mulher e ser imigrante
separadamente, e outras dimensdes inerentes a sua condicdo de mulher e
imigrante, seja pela menor inser¢do laboral, seja pelos salarios mais baixos. A
experiéncia das venezuelanas na Regido Metropolitana de Sdo Paulo confirma essa
marginalizacao.

No proximo capitulo, serdo apresentadas as praticas cotidianas do trabalho

gue emergem em congruéncia com esse cenario desigual.
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2 ATRAVESSAMENTOS DO CONTEXTO NAS PRATICAS DE TRABALHO

2.1 Em busca de saidas: legitimacao e criacdo de capitais

Assim, proponho, com base na intuicdo, que migrar € uma pratica de fuga,
um escapar quando nao ha fora: uma estratégia dos fracos que, ao se
deslocarem, abandonam o sonho de serem heréis ou 0 pesadelo de serem
algozes; que deixam de ser vitimas e passam a ser sujeitos que
sobrevivem, porque pelo caminho o ar flui, vocé pode respirar. Eles
arriscam a Unica coisa que o proletariado tem a perder: a sua descendéncia.
Eles percorrem esses percursos com os filhos e filhas nos bragos, em
carrinhos (Fernandez-Savater; Huerta, 2020, p. 44, traducdo nossa).

Ferndndez-Savater e Huerta (2020) estabelecem uma comparacdo entre o
ato de migrar e as estratégias de resisténcia adotadas pelas minorias diante do
poder hegemdnico presente em situacdes sem saida. Essa relagdo sugere que a
migracao seja uma tentativa de fugir de uma situacédo sem saida para outra que nao
apresenta melhores perspectivas, haja vista as assimetrias que as mulheres
imigrantes enfrentam no Brasil detalhadas no capitulo anterior — como dificuldades
Nno acesso a recursos e aos direitos de cidadania, xenofobia e empregos em
condicdes precarias. Propbe-se, entdo, expandir essa andlise para as praticas de
trabalho das venezuelanas entrevistadas para esta dissertacdo, aqui no Brasil, o
novo pais de chegada.

Fernandez-Savater e Huerta (2020) delineiam trés estratégias de
sobrevivéncia para situacées sem saida: o siléncio, a passividade e a dissimulacao.
A primeira diz sobre interromper e suspender o previsto, para poder perceber o que
passa despercebido, assemelhando-se aos ruidos que conseguimos escutar quando
se faz siléncio. A passividade envolve a habilidade de conseguir receber e utilizar as
forcas que estdo ao redor e que ndo vém de dentro, como cruzar uma fronteira
aproveitando as condi¢cfes de uma mata densa. Por fim, a dissimulacdo implica viver
uma verdade dupla, aparentando um consentimento exterior ao hegemaonico, como
os indigenas que rezavam nas igrejas catblicas espanholas construidas em cima
dos seus templos originarios e, portanto, sem saber para quais deuses rezavam.

Tracando o paralelo com o ambiente laboral, tema privilegiado nesta
dissertacdo, o siléncio disruptivo estaria relacionado aos esforcos realizados para
sair da margem do mercado de trabalho. Mesmo diante das assimetrias detalhadas

anteriormente, essas jovens imigrantes persistem e continuam a trabalhar em seus
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negocios. Suas narrativas sdo marcadas por falas sobre “ir adelante” e ter coragem,
refletidas na pratica de continuar como possivel, de aceitar as oportunidades que

surgem e persistir mesmo diante de adversidades:

Entéo, foi muitas coisas assim que nao foi facil. Mas a gente nao desistiu. A
gente nao desistiu de fazer as coisas. A gente ja tem mais ou menos dois
anos mais trabalhando, mas mesmo aqui [nesse local de vendas] ndo tem
sido facil [...] (Y).

Faco eventos também. Faco eventos, café da manhd, coffee break. Faco
personal chef, se a pessoa precisa. Vou em casa, cozinho. Faco um
carddpio para a pessoa. O que mais? Faco entregas em alguns
supermercados para vender os produtos, brigadeiros, brownies, alguns
bolos (D).

Trabalho sim, mas em Pascoa ndo. Porque, eu vou ser sincera, eu uma vez
testei um chocolate, mas eu n&o tinha micro-ondas, eu ndo tinha como que
as coisas necessarias para esse tipo de chocolate, e ele deu errado. [...] E
todo mundo comecou a falar da Pascoa. Eu falei, ndo estd a Pascoa. Eu
nao trabalhei na Pascoa. Agora que eu vou ter tempo, eu vou pesquisar (K).

Além disso, elas atribuem essas caracteristicas de perseveranca e destemor
diante de situagOes dificeis a identidade da mulher venezuelana, teméatica que fica
em evidéncia para a pessoa migrante que se relaciona com outras culturas no novo
territério e, consequentemente, impacta a sua prépria construcdo identitaria — essa

guestdo sera explorada mais adiante neste capitulo.

Apesar da situacao da Venezuela, a situacdo critica do meu pais, a mulher
venezuelana € muito empreendedora mesmo. Ela ndo se importa se tem
esposo ou ndo. Ela vai para frente, e essa é uma coisa que € muito
identificada (E).

A mulher venezuelana nao tem medo de nada. Ndo tem medo de fazer
nada. Entdo, acho que isso me representa muito em qualquer lugar, nos
paises que ja fui. De ndo ter medo de comecar de novo, de trabalhar em
qualquer coisa mesmo, sendo formada na area de educacdo ou em
qualquer area. Nao tem medo de tem que fazer faxina, vamos. Tem que
cuidar de idosos, vamos (D).

Essas atitudes também se relacionam com a passividade ativa, pois as
entrevistadas seguem pelos caminhos que fluem, que parecem oferecer uma saida.
Seja na nomenclatura do tipo de produto vendido, como quando os clientes
comegaram a chamar de “salgados”, conceito que n&o existe na Venezuela,
aperitivos como pastel e empanada, seja na definicdo do negocio a ser montado.
Outra entrevistada tinha experiéncia com vendas de doces artesanais na Venezuela,

porém decidiu comercializar produtos costurados por ela mesma, depois que uma
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amiga se interessou por uma bolsa que ela havia confeccionado num curso, e assim
comecou 0 seu negdocio.

Diante de situacdes dificeis, como estar presa em uma caverna,
hipoteticamente, e seguir a menor corrente de ar que apareca, elas persistem ainda
gue isso possa leva-las a um beco sem saida. Se deixar o pais de origem em
direcdo a um territdrio desconhecido foi como um respiro para elas, continuar
trabalhando nos seus empreendimentos, mesmo imersas num contexto desigual, €
se manter nessa busca pelo ar da proxima respiracao.

Nessa procura pela sobrevivéncia, as entrevistadas se utilizam de todos os
recursos que trazem consigo, muitas vezes limitados aos seus conhecimentos, e
tentam conquistar outros no territorio. Isso se relaciona com os conceitos de campo,
capital e habitus de Bourdieu (1990). Segundo o autor, € nos campos sociais que as
pessoas estao posicionadas de acordo com o seu volume de capital e onde ocorrem
as lutas para a manutencdo ou transformacéo desses recursos. Cada campo tem
suas particularidades, seus mecanismos e se diferenciam no que estd em jogo e nos
tipos de capital que sdo considerados, percebidos como relevantes e também
legitimados dentro do contexto desse campo (Bourdieu, 2018).

J& o conceito de capital € composto de trés tipos distintos: capital econémico,
capital cultural e capital social. O primeiro pode ser entendido como tudo aquilo
possivel de ser imediatamente convertido em dinheiro ou bens materiais. Ja o capital
cultural pode se manifestar de maneira tangivel, como em quadros e livros, ou
corporificado na mente e no corpo das pessoas, por exemplo, o modo de falar e, de
forma institucionalizada, diplomas emitidos por uma universidade. Um bem cultural,
portanto, sempre sera material ou simbolicamente constituido; essa forma é
reconhecida mais facilmente como uma competéncia ou autoridade, e néo
especificamente como um capital, tal qual o dinheiro. Por ultimo, o capital social esta
associado a pertenca de um individuo a um grupo, e esse Ultimo, por sua vez,
respalda um capital a seus membros, sendo que o volume desse capital varia de
acordo com o tamanho da rede que essas conexdes conseguem mobilizar e do
capital (econémico, cultural ou simbdlico) presente nessas conexdes (Bourdieu,
1986).
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Além disso, para Bourdieu (1986), o capital, ou seu sinbnimo, o poder, nas
suas formas objetivadas ou corporificadas, pode ser acumulado ao longo do tempo e
tende a se manter onde se encontra. Dessa maneira, 0s capitais refletem as
estruturas sociais vigentes que determinam as probabilidades de sucesso das
praticas, de modo que o capital corporificado pelo individuo se torna parte de seu
habitus, e ndo pode ser transferido facilmente para outros.

Por fim, habitus (Bourdieu, 2018, p. 86) € definido como os “principios
geradores e organizadores de praticas e de representagdes” que trazem esquemas
de percepcdo, de pensamento e de ag¢do ao individuo, garantindo a conformidade
das suas acOes e sua conservacao no decorrer do tempo. As escolhas ndo sao
feitas conscientemente, mas sdo produto da posi¢éo social ocupada pelo individuo e
consequéncia dos padrbes estruturais inerentes a essa hierarquia, resultando,
portanto, no “recusar o recusado e a querer o inevitavel” (p. 89).

Na pesquisa de Eggenhofer-Rehart et al. (2018) sobre a busca de trabalho de
refugiados sirios e afegéos na Austria, fica evidente essa relacéo entre campo social
e 0s capitais que nele sao valorizados, bem como o empenho dos individuos para
adquirir capital para melhorar o seu posicionamento no campo. O estudo mostra
gue, no novo campo social, os tipos de capital que eram reconhecidos no mercado
de trabalho nos paises de origem ndo necessariamente sao reconhecidos na
Austria. Os refugiados precisam, portanto, criar capitais que sejam reconhecidos no
mercado de trabalho local para melhorar suas posi¢cdes. Nesse exemplo, os autores
mostram que, em ambos os casos de refugiados, no pais de origem, os capitais
sociais e corporificados tém maior valor que o capital educacional formal, e os
processos para conseguir um trabalho geralmente séo informais. O oposto ocorre no
mercado de trabalho na Austria. Dessa forma, os refugiados encontram barreiras
para realocar seu capital, e a aquisicdo de novos capitais torna-se necessaria e
depende do comportamento individual — como aprender a lingua local.

Assim como a autora Tania Cruz Salazar (2016) relata que os indigenas
mexicanos, por ja terem experiéncia em se adaptar fora de seu grupo de origem,
guando migram para os Estados Unidos, acionam esse recurso de integracéo,
ajustando sua identidade étnica, por exemplo, usando seus conhecimentos agrarios
para conseguir emprego rapidamente. Outro relato é feito na pesquisa de Patifio
(2005) com jovens indigenas artistas equatorianos que migraram para os Estados

Unidos e que misturavam tanto nas roupas como nas suas musicas elementos dos
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indigenas norte-americanos, uma vez que a aceitacdo e as vendas eram maiores
dessa maneira, e a prioridade é a sobrevivéncia.

J& na insercdo laboral das entrevistadas no novo campo social, nota-se que
elas compreendem as novas regras, acionam seus capitais e tentam criar novos.
Inicialmente, elas chegam ao Brasil com pouco capital econémico, frequentemente
dependendo do auxilio de instituicdes que conseguem acionar pela sua rede social
limitada — capital social — no territorio. Além disso, enfrentam obstaculos
relacionados ao seu capital cultural, como a falta de fluéncia no idioma local e a néo
validacdo automatica dos diplomas de ensino superior — um dos principais capitais
gue as posicionavam no mercado de trabalho na Venezuela —, devendo iniciar um
processo de reconhecimento que pode estender-se por anos aqui.
Consequentemente, elas conseguem apenas legitimar habilidades como cozinhar,
limpar, vender, cuidar de pessoas e realizar servicos de manicure, sem uma
credencial ou validacédo institucional, profissional ou técnica, como exposto no

seguinte trecho:

Foi uma oportunidade que a menina deu para mim. E aqui, na verdade, ndo
€ muito dificil, porque eu gosto de fazer unhas. Mas eu ndo fazia para
outras pessoas. Eu fazia para meu marido e para mim mesma. Mas a
menina falou “Vocé so6 precisa tirar um pouquinho, passar esmalte e pronto”.
Perfeito. L4 em Venezuela a esmaltaria € bem complicada (Y).

Além das habilidades que elas empregam em seus proprios negocios, como
se verifica no relato da entrevistada B, que ja possuia experiéncia em vender roupas
na Venezuela e utilizou essa competéncia nas vendas de seus doces no Brasil, € no
relato da entrevistada Y, cujo esposo tinha um restaurante de comida tipica

venezuelana antes de migrar, e passaram a oferecer 0 mesmo servi¢o aqui:

[...] quando ele ndo estava empregado, eu saia junto com ele porque ele
ndo tem aquele, como que diz, aquele negdcio pra vender. Eu sempre,
desde que me conheco por pessoa, eu sempre fui comerciante junto com a
minha mée. A minha mae também, ela € comerciante, ela trabalha com
venda de roupas, sempre trabalhou desde que a gente mora na Venezuela.
Entdo eu tenho mais esse... essa facilidade para vender, né? (B).

Olha, tudo é diferente. Vocé vai experimentar agora. Nossas massas, a
gente faz artesanais. Entdo ja é uma diferenca. O tempero, a gente prepara
com os temperos que a gente preparava la na Venezuela (Y).
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Devido a esses fatores, elas acabam inseridas em empregos com condi¢des
precarias ou excluidas do mercado de trabalho formal, restando-lhes a opcao de
trabalhar por conta propria em seus empreendimentos. Mesmo nesses negoécios, o
baixo capital econdmico e cultural se reflete. Por exemplo, a falta de utensilios e
estrutura adequada para a producdo de um simples ovo de chocolate — doce tipico
da comemoracao da Pascoa no Brasil —, que exige um micro-ondas para derreter o
chocolate e um ambiente refrigerado para a temperagem. Esses sdo elementos
basicos de uma cozinha profissional que elas ndo conseguem acessar por falta de
recursos financeiros. A questado das condigBes precarias em que se encontram sera
detalhada no préximo item deste capitulo.

Outro exemplo é a falta de fluéncia no idioma local, que se evidencia na
comunicacdo que as entrevistadas estabelecem com seus clientes pelas redes
sociais de seus negocios. Isso se manifesta em erros ortograficos, como
demonstrado no texto do post do Instagram (Figura 2): “Que olhar os novos
Artesanatos. Seja Benvindo a Nosso WhatsApp!!!”, sendo que a grafia correta seria
“Quer olhar os novos artesanatos? Seja bem-vindo ao nosso WhatsApp!!!”. Além
disso, a presenca de falsos cognatos, como a palavra “pronto” empregada no
sentido de “em breve” (Figura 3) e a incorreta utilizacdo de simbolos, exemplificada
pelo uso da letra “R” apds o valor dos produtos (Figura 4), em vez de preceder o

valor com o simbolo do Real (R$).

Figura 2 — Peca de comunicagéo com erros ortogréaficos’

Que olhar os novos Artesanatos. Seja Benvido a Noso WhatsApp!!!

i

Fonte: Instagram.

” Todas as informacdes sensiveis, como nome e telefone, foram escondidas para preservar a
identidade das entrevistadas.
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Figura 3 — Pe¢a de comunicag&o com falso cognato
prororrosrry

§
:

ANV VNNV NN

Candapie- de Natal

.
o

St v NN

Fonte: Instagram.

Figura 4 — Peca de comunicacdo com uso incorreto de simbolo de preco

DIA DAS CRIANCAS

KIT
CONFEITERO

Fonte: Instagram.

No entanto, as entrevistadas seguem com seus empreendimentos e na
construcéo de novos capitais dentro do espectro permitido pelo seu habitus, como o
aprendizado do portugués e a realizacdo de cursos profissionalizantes, aos quais
tém acesso por meio de instituicbes e ONGs que auxiliam imigrantes. Elas ainda
criam capital social ao estabelecer redes sociais com essas organizacdes, outros
imigrantes venezuelanos ou de paises diversos, bem como com pessoas de seu
convivio diario, como vizinhos e colegas de trabalho — a construcdo de redes sera
detalhada no préximo capitulo. Dessa forma, conseguem mobilizar essas redes para

vender seus produtos e acessar novas oportunidades de trabalho e cursos:
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[...] ai eu ja tinha a receita que fazia. Eu ja tinha como trés, quatro meses
fazendo cookies. Ai eu ja tinha a receita. Ai eu comecei a praticar aqui. E
como eu comecei a trabalhar com promotores, ai eu comecei a vender entre
eles ().

O Centro de Imigrantes que fica em Barra Funda [...] Ali nés conseguimos
fazer algum curso também, que ajudou também a gente. Ai fizemos de
padaria, mas também fizemos outros cursos que nos iam ajudar a ter
melhor comunicacdo com as pessoas em trabalho, para entrevistas, sabe?

(K).

Tem uma amiga [...] ai, um dia, eu fui a comer sua comida venezuelana. E a
gente comecou a falar. Eu comecei a falar que eu fazia bolos. Ela
encomendou algumas coisas. E, hoje em dia, ela € minha parceira de
trabalho na questdo de sobremesas. Ela falou pra mim “Tem uma ONG que
ajuda imigrantes na area de gastronomia”. Ela falou pra mim “Eu vou
recomendar vocé”. Ai, eles me contrataram para fazer uma live de um
evento que se faz anual, que é o Taste Sao Paulo (D).

Cabe ressaltar que aqui se reflete o habitus na percepcédo que elas tém da
mulher venezuelana como forte e capaz de enfrentar qualquer situacéo dificil. E
possivel estabelecer uma conexdo com o termo cunhado por Arnaldo Xavier,

“matriarcado da miséria”, que faz alusdo as mulheres negras brasileiras que:

[...] tiveram sua experiéncia histérica marcada pela exclusdo, pela
discriminacao e pela rejeicao social, e revelar, a despeito dessas condi¢des,
0 seu papel de resisténcia e lideranca em suas comunidades miseraveis em
todo o pais (Carneiro, 2011, p. 130).

Dessa forma, tendo em vista a situacdo das mulheres venezuelanas que
vivem em condi¢des precarias na Venezuela e continuam perseverando, inclusive no
Brasil, torna-se possivel estabelecer uma relagcdo com o contexto historico das
mulheres negras brasileiras, cuja resisténcia se repete por geracdes, apesar das
desigualdades enfrentadas.

Outro habitus que contribui para a manutencéo delas nessa condicdo desigual
€ 0 pensamento de que sdo as principais responsaveis pelo bem-estar e pelo
cuidado da familia, sustentado pela divisdo sexual do trabalho, que atribui ao
feminino as atividades relacionadas ao cuidado e ao privado (Fraser, 2006) — um
detalhamento de como essa divisdo ocorre sera apresentado no proximo item deste
capitulo. Desse modo, assumem a responsabilidade de cuidadoras principais da
casa e dos filhos, o que Ihes restringe tempo e energia para se dedicarem as
atividades remuneradas. Assim, encontram-se em um circulo vicioso: ter um negécio

proprio para tentar contornar a exclusdo laboral e poder exercer uma atividade
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remunerada, enquanto exercem as atividades de cuidado ndo remuneradas; iSso
resulta na falta de tempo, energia e capital suficientes para desenvolverem seus

empreendimentos, que, portanto, geram rendas insuficientes.

2.2 Trabalho precério e divisdo sexual do trabalho

A préatica anterior enfatiza a agéncia das entrevistadas em seguir adiante,
independentemente das circunstancias em que se encontram. Aproveitando as
oportunidades que aparecem, utilizando os capitais (Bourdieu, 1990) que elas
trazem consigo ou até mesmo gerando novos capitais. Nesta secao discutir-se-a
como o trabalho precério se da no contexto dessas mulheres, abordando também a
guestdo da divisdo sexual do trabalho e como isso se reflete em algumas préticas
nos seus negdécios. A comecar por um capital cultural que muitas ndo conseguem
legitimar no Brasil e que possuiam na Venezuela, em referéncia ao diploma de
ensino superior.

E marcante a frustracdo — houve até um relato de depressdo — que as
acomete pelo fato de ndo conseguirem se inserir no mercado de trabalho em suas
areas de formacdo académica, como vivenciado no seu pais de origem. Essa
realidade restringe as suas possibilidades de ocupacédo laboral a fungbes que

exigem menor qualificacdo, como a de faxineira.

Eu me adaptei em questdo de trabalho, trabalho que eu ficava um pouco
frustrada, isso foi o mais dificil para mim, me adaptar aqui como mulher.
Porque eu ja estava formada, eu estava trabalhando na Escola de
Engenharia Civil, e sair de Venezuela, a gente tem que esquecer que é
profissional, que tem alguma formacéo, e trabalhar de qualquer coisa (K).

Quando meu filho comecou a ter menos consultas e menos visitas no
hospital. E mais ficar em casa. Eu comecei a fazer faxina. Mas foi dificil,
bastante. Eu acho que é um trabalho legal também para quem faz. Mas foi
bastante dificil para mim fazer. Ndo sei se vocé me entende. Chegar em
outro pais e vocé tem um estudo. N&o € jeito, mas vocé faz o que tem que
fazer. Eu fiz por uns meses sO0. Mas comecei a ficar um pouquinho
depressiva (E).

Além disso, segundo Zanforlin e Amaral (2019), ndo ha politicas publicas
voltadas para a inser¢cdo dos imigrantes no mercado de trabalho, o que acaba
levando muitos deles a empreender. Conforme apresentado no inicio deste capitulo,
a deciséo das entrevistadas de comecar o seu préprio empreendimento decorreu ou

da insatisfacdo com as oportunidades de trabalho disponiveis para elas ou de longos
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periodos de desemprego — um indicio das dificuldades enfrentadas na insercéo
laboral, que contemplam outros aspectos, como o trabalho ndo remunerado
domeéstico e de cuidado dos filhos. Essa circunstancia, mais uma vez, restringe suas
opcdes na geracao de renda, muitas vezes levando-as para um caminho que nao

haviam previsto em suas proprias trajetorias de vida antes de migrar:

No comec¢o também foi bem dificil, porque nunca tinha pensado. Eu acho
que nés formamos... crescemos ouvindo “Vocé tem que estudar, vocé tem
que se formar, vocé tem que trabalhar”, crescemos ouvindo isso. Entao,
ficar com sua empresa vai muito mais além. [...] Porque vocé esta
acostumado a isso, a depender de um salario, e vocé acha que vai ser
muito dificil. Sim, é dificil, empreender é dificil, mas também néo é
impossivel (D).

Apesar de ser um caminho seguido por essas mulheres, seus
empreendimentos ndo as libertam da situacdo de precariedade (Pacheco; Floréz;
Hincapié, 2022), que permeia suas praticas em todas as trés dimensdes:
instabilidade, desprotecao social e insuficiéncia de renda. A instabilidade é evidente
nas flutuacdes das vendas, impactando diretamente a renda dessas imigrantes, que
se veem obrigadas a aceitar oportunidades de trabalho temporarias ou
caracterizadas pela alta rotatividade, como as posi¢cdes de telemarketing. Enquanto
tentam manter seus negécios em funcionamento, elas enfrentam uma jornada de
trabalho dupla, tripla ou mais, se considerarmos os trabalhos ndao remunerados

domeésticos e de cuidado dos filhos, na busca de estabilidade financeira:

SO que, no final do ano, eu parei porque ndo estava tendo encomendas. E
ai dava uma pequena desmotivacdo. Porque o processo estava muito
devagar (1).

Tem sido meses bons, tem sido meses ruins, tem sido momentos dificeis de
desespero, porque as vendas nao sdo iguais. [...] E 0 ano passado trabalhei
durante todo o ano cuidando do neném. Como babéa. O dia inteiro, mas, na
noite, sem deixar do lado os bolos. Continuava pegando encomendas,
continuava trabalhando a noite inteira (D).

Eu trabalhei em uma empresa onde eu te falei, € um call center, ela se
chama [...]. Eu trabalhei até o0 més de outubro. Eu sai no ano passado. Mas
depois dai eu falei “Eu vou me dedicar a...”. Porque eu vou ser sincera,
trabalhar em uma empresa e ter empreendimentos ndo € nada facil. Muitas
vezes eu queria desistir, sabe? Porque eu também tenho responsabilidade
em casa, minha filha (K).
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A oscilagdo nas vendas dos negdécios proprios, além de causar instabilidade
para essas mulheres, afeta a questdo da protecdo social. Metade das entrevistadas
tém seus negoécios regularizados pelo regime de microempreendedor individual
(MEI), proporcionando acesso a beneficios e protecbes sociais associados a essa
categoria, como cobertura previdenciéria e salario-maternidade (Brasil, c.2024b). No
entanto, uma das imigrantes teve seu negoécio regularizado anteriormente, mas
optou por cancela-lo devido a queda nas vendas. Isso porque a formalizagdo pelo
regime MEI implica um pagamento de contribuicdo mensal, e a entrevistada
considerou que ndo compensava mais. A venezuelana, que estava prestes a dar a
luz, e por isso havia pausado seu nego6cio, ndo tinha seu empreendimento
registrado, portanto, ndo tinha acesso a nenhum beneficio ou apoio financeiro
durante esse periodo delicado de sua vida familiar.

Mesmo diante dessa Ultima situacdo, em que as entradas financeiras
cessaram, e considerando o periodo em que o negdcio estava funcionando e a
receita ndo era suficiente para sustentar ela e seu marido, o discurso em torno do
trabalho é positivo. Ela destaca a autonomia de ter seu préprio negécio, trabalhar

para si mesma e nao ter chefe, conforme o trecho a seguir:

Foi legal, porque vocé controlava a entrada do seu dinheiro. Vocé
trabalhava se vocé queria. Tipo, se vocé tinha uma encomenda, vocé tinha
gue fazer. Mas se vocé ndo tiver uma encomenda, e vocé ndo queria fazer
para vender no dia, vocé néo fazia. E o dinheiro que entrava era seu, e vocé
tinha que comprar material e pronto. Mas vocé néo tinha que ficar falando
para ninguém nada, é muito diferente, né? Do que trabalhar para outra
pessoa (B).

A valorizacdo da liberdade para determinar quando trabalhar, a flexibilidade
de horérios e a independéncia financeira também permeiam as narrativas de outras
entrevistadas. Isso ocorre mesmo quando a insuficiéncia de renda é reconhecida e
h& experiéncia em emprego formal, pelo qual chegou-se a uma estabilidade

financeira, conforme os dois relatos da mesma entrevistada:

Porque eu sou minha prépria dona. Ninguém me manda. Eu néo tenho que
falar para ninguém. Se eu vou abrir ou ndo vou abrir. Se eu quero abrir, eu
abro. Se eu quero fechar, eu fecho. Tem essa liberdade. Que eu néo tinha
no aeroporto. No aeroporto, eu tinha um trabalho muito bom, que eu
gostava e tinha um salario. Que foi muito bom naquela época. Comprei
casa, carro. A gente fez negdécio. A gente fez tudo. Mas eu tinha que
cumprir um horario. E eu tinha que me adaptar as coisas que me exigiam, o
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horario e o trabalho mesmo. Mas aqui eu tenho muita liberdade. Eu amo
().

Na verdade, ndo muita coisa, porque a gente ndo tem muito dinheiro para
estar gastando. E eu somente trabalho aqui. Eu ndo trabalho fazendo outra
coisa, somente aqui. Meu marido, ele trabalha numa firma que eles
fornecem materiais farmacéuticos. Entdo a gente ndo tem muito dinheiro
para estar gastando. Mas eu fico em casa e olho os meus filhos. Estou
pendente deles, busco na escola, trago e pelo menos me déa essa liberdade
de estar com meus filhos (Y).

Esse discurso que enaltece o empreendedorismo, destacando a capacidade
de promover autonomia e flexibilidade, juntamente com as trajetérias precarizadas
dos negocios proprios das entrevistadas reforcam a perspectiva de Lima (2010) ao
afirmar que o empreendedorismo é uma releitura do trabalho informal precario. Além
disso, nas JUltimas décadas, houve uma intensificacdo da terceirizacdo e
desregulamentacdo das relacdes de trabalho por meio do fenbmeno chamado
“‘uberizagao”. Esse processo, impulsionado pelo desenvolvimento das plataformas
digitais, viabilizou a conexao entre clientes e prestadores de servicos sem que esses
altimos tenham qualquer vinculo empregaticio, forcando os trabalhadores a
assumirem “diversos riscos para oferecer o servigo, detendo quase a totalidade dos
meios de producao necessarios a execucao da atividade e por eles integralmente se
responsabilizando” (Franco; Ferraz, 2019, p. 845). Adicionalmente, a reforma
trabalhista sancionada no Brasil em 2017, por meio da aprovacéo da Lei n.° 13.467
durante o governo Temer (Brasil, 2017), reduziu alguns direitos trabalhistas e
contribuicbes a serem repassadas para o0 Estado, entre outras alteracoes,
favorecendo esse modelo de gestéo.

Vale ressaltar que a propria empresa Uber®, que deu nome a esse processo
por ser pioneira nesse modelo de organizagcdo do trabalho, utiliza o discurso do
empreendedorismo — autonomia e flexibilidade — para atrair novos motoristas
(Franco; Ferraz, 2019). Argumentos semelhantes foram identificados na pesquisa
conduzida por Vasquez (2023) sobre jovens das classes sociais média e baixa na
cidade de Buenos Aires, Argentina, autodenominados “Los Rappi de Milei”, que
defendem ideias liberais e baixo vinculo empregaticio, caracteristico do trabalho de

entregadores de aplicativo de restaurante e supermercado, como o Rappi. A autora

8 Uber é uma plataforma digital focada em mobilidade que conecta as pessoas com os motoristas.
Entre os diversos servigos disponiveis encontra-se acesso a viagens, envio de produtos e entrega de
comida sob demanda.



68

relata que um desses jovens trabalha cerca de 12 horas por dia para atingir o
mesmo nivel de renda que tinha em seu emprego publico anterior, porém a sua
narrativa € “Manejo mis tiempos, soy mi proprio jefe, soy mas libre y me siento
mejor”.

Essa realidade de renda insuficiente, muitas vezes mascarada, é evidente no
cotidiano laboral das entrevistadas para esta dissertacdo. Enfrentam dificuldades
como a falta de equipamentos adequados para preparar certos produtos, como a
auséncia de um micro-ondas para aplicar determinada técnica ou de um aparelho de
ar-condicionado no ambiente, necessario, por exemplo, para a preparacdo de ovos

de Pascoa nos dias quentes, conforme o relato abaixo:

Porque, eu vou ser sincera, eu uma vez testei um chocolate, mas eu néo
tinha micro-ondas, eu nao tinha como que as coisas necessarias para esse
tipo de chocolate, e ele deu errado.[...] Inclusive, agora, eu ndo posso testar
ovos de Pascoa, porque aqui em S&o Paulo esta fazendo muito calor, sabe,
e ele fica pronto a0 momento que a gente vai fazer a temperagem dele.
Entéo, estou aguardando que ele fiqgue um pouco mais fresco para testar as
receitas que eu quero fazer. Ou se nao, eu vou ter que fazer de madrugada

(K).

Por vezes, a escassez de recursos exerce uma influéncia direta sobre a
estabilidade do nego6cio. Como no caso em que a geladeira quebrou e, devido a falta
de recursos financeiros para realizar o reparo imediato, o negocio precisou

interromper suas atividades:

E a minha geladeira quebrou, entdo automaticamente eu tive que parar. A
minha geladeira quebrou, entdo automaticamente parou tudo. Semana
passada a gente se mudou para uma casa espagosa, grande. Onde a gente
pode produzir de novo. A gente consertou a geladeira, entdo tudo se
encaminhando de novo (B).

Outra situacdo € a simples necessidade de pagar as contas, que emergiu
como um dos principais desafios para uma entrevistada, quando perguntada sobre
conflitos que teve de resolver: “Nao, na verdade, ndo tenho que resolver. A gente
mais bem tem que pagar” (1).

Dessa forma, torna-se evidente que o trabalho dessas mulheres em seus
negocios proprios é caracterizado pela precariedade, refletida na instabilidade das
vendas, na falta de protecéo social e na insuficiéncia de renda para garantir o bem-

estar delas préprias e de suas familias. E importante salientar que essa situa¢do n&o
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€ exclusiva das mulheres imigrantes. Conforme exposto no capitulo anterior, as
mulheres enfrentam desigualdades maiores que os homens, como maior taxa de
desemprego, menores salarios e maior informalidade (Fundacdo Carlos Chagas,
c.2023). Essas desigualdades sdo agravadas quando se consideram as
interseccionalidades (Crenshaw, 1989), como no caso das mulheres negras e
pardas no Brasil, cuja remuneracao no mercado formal foi 40% mais baixa que a dos
homens, enquanto a média das mulheres em geral foi 10,8% menor (RAIS, 2021).

Assim, observa-se a condi¢do precaria de trabalho em que as entrevistadas
se encontram, revelando também uma interseccionalidade com o ser mulher e os
papéis tradicionais associados a esse sexo, como a responsabilidade pelo trabalho
domeéstico da casa e do cuidado de seus filhos. Essa situacdo dialoga com a
reflexdo sobre divisdo sexual do trabalho proposta por Fraser (2006), conforme
apresentado no capitulo anterior, que atribui as mulheres o trabalho relacionado ao
ambiente doméstico, enquanto os homens se relacionam com o trabalho na esfera
publica, com o mundo fora de casa.

A divisdo sexual do trabalho é sentida pelas entrevistadas também nas
atividades do negoécio proprio, jA que tarefas vinculadas ao papel tradicional
feminino, como cozinhar e costurar, s&o direcionadas para as mulheres, enquanto
aquelas que envolvam forca ou que sejam fora de casa, como cortar tecidos e fazer
as entregas, sao delegadas aos homens.

No caso do trabalho doméstico, como ressaltado por Biroli (2018), a
responsabilidade por esse tipo de trabalho ndo é encarada pelas entrevistadas como
uma imposicao a elas, mas sim como seu habitus (Bourdieu, 1990), elas se veem
como as principais responsaveis pelo bem-estar e cuidado da familia, conforme
exposto no item anterior deste capitulo. Suas narrativas destacam uma visao
positiva acerca do equilibrio entre o cuidado familiar e a dedicacdo aos seus
empreendimentos, sem questionar essa divisdo de tarefas entre elas e os conjuges.
Esse trabalho é entendido como algo relacionado ao exercicio da maternidade, ao
seu papel de méae: cuidar dos filhos e da familia. Os trechos a seguir mostram essa
perspectiva de equacionamento, ao mesmo tempo, das tarefas domésticas e do
negocio proprio como algo positivo, ainda que o negocio ndo gere renda suficiente

para sustentar a familia:
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Entdo, no dia eu fico em casa. De manh&, eu levo meus filhos para a
escola. Eu faco o almocgo. Eu fago todas as coisas em casa. E ai eu venho
na tarde. Entdo, ja o movimento as 7 horas da noite, 8 horas que a gente
comeca a pedir pelo delivery (Y).

N&o porque a gente, ai que meu negécio t4 dando, que me mantém e tudo
isso. Nao. Mas sim me dé liberdade de eu poder fazer as coisas no meu
tempo e, sobretudo, poder ser mée (Y).

Porque ele me permite trabalhar em casa. Entdo, ai, eu estou pendente
dele. Desde a escola até perto. Se tem uma perua, chega aqui e eu ja estou
em casa. Entédo, eu quero também isso. Continuar trabalhando por mim.
Continuar perto dos meus filhos. E ndo perder o foco de manter a familia,
pendente dos meus filhos, pendente da familia (1).

Cabe notar que esse discurso positivo sobre a possibilidade de exercer o
cuidado dos filhos e da familia gracas a flexibilidade proporcionada pelos
empreendimentos se estabelece em didlogo com o movimento de precarizacao das
relagcbes de trabalho, representado na figura do empreendedor (Lima, 2010) —
autonomia e flexibilidade —, e com o habitus (Bourdieu, 1990), que atribui as
mulheres a responsabilidade principal pelas atividades do cuidado.

Além das proprias entrevistadas, a divisdo sexual do trabalho se manifesta
igualmente entre as mulheres que fazem parte da rede de apoio dessas imigrantes.
Por exemplo, as mées de duas delas vieram para o Brasil para ajudar as filhas: uma
no cuidado da neta — “Ah, porque minha mae, nesse tempo, ficava, estava aqui, ela
trabalhava. Ela me ajudou por um tempo, bastante, como oito meses, cuidando da
minha filha” (K) —, a outra para ajudar no cozinhar — “Eu na maioria cozinho tudo.
Mas, como minha mae estava aqui, ela me estava ajudando também. Entéo, ela
ajudava, ela cozinhava para mim no final da semana. E eu fazia durante a semana
[...]7 (D).

Assim como a divisdo de tarefas segue o papel tradicional do sexo para as
maes das entrevistadas, 0 mesmo ocorre quando os cOnjuges se envolvem nos
empreendimentos. Geralmente, a eles sdo destinadas as tarefas que demandam
forca fisica, como corte de tecidos, ou ligadas a vida publica, como vendas e entrega
de produtos. Atividades relacionadas ao papel tradicional feminino, como cozinhar
ou costurar, poucas vezes sao atribuidas a eles, e caso isso ocorra costumam se

restringir a tarefas secundarias de apoio, como decorar doces:
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Marido, porque, como eu fico na costura, ndo dé tanto tempo para euir la e
vender. As vezes eu vou, mas quem mais que tudo se encarga dessa parte
€ ele. [...] Maiormente eu costuro, faco toda a costura. Meu esposo me
ajuda, ele faz a parte dos cortes (E).

Meu namorado, ele me ajuda muito. [...] no momento, para fazer entregas.
Para sair a comprar as coisas. Dependo dele, pelo carro. Mas, para a
produgéo, sou eu sozinha (D).

N&o, ele ndo cozinhava. Mas ele me ajudava na parte das fotos, dos logos.
Ele fazia logo pra mim, ele € muito bom com designer gréfico, entéo ele
fazia tudo o que era de designer grafico ele fazia para mim. E ele tirava as
fotos, ele gravava os videos, ele se encarregava das postagens, € eu me
encarregava de fazer. E ele levava, ele fazia entrega (B).

Ah sim, depende... Ele ndo sabe fazer a massa. Ele sabe fazer... eu fazia a
massa, a separagéo, a porcentagem e tudo mais. E ele fazia a confei¢éo.
Ele se encarregava de decorar a embalagem, de separar todas as
embalagens e de confeitar o brigadeiro, de enrolar e de confeitar e de
colocar dentro da forminha. Eu fazia a massa, eu fazia a pesagem, eu fazia
as porcentagens e ele fazia o restante (B).

Dessa forma, a divisdo sexual do trabalho permeia tanto as atividades
relacionadas aos empreendimentos como as tarefas familiares, como o cuidado da
casa e dos filhos. Nenhuma das entrevistadas escapa de ser a principal responsavel
pelo cuidado dos filhos, resultando em jornadas de trabalho que frequentemente se
tornam duplas, triplas, e por vezes ainda desempenham mais um trabalho em
paralelo com o negdécio préprio, atuando, por exemplo, como operadora de
telemarketing, faxineira ou cuidadora de idosos, como j& discutido anteriormente.
Embora esses trabalhos domésticos ndo sejam remunerados, eles demandam
tempo e energia, limitam a capacidade dessas mulheres de se dedicar aos seus

empreendimentos e, por conseguinte, restringem sua independéncia financeira.

2.3 ldentidade venezuelana: a procura de visibilidade

Em diversas entrevistas, seja no inicio ou no fim delas, essas mulheres
expressaram surpresa ao serem questionadas sobre como seus negdécios foram
descobertos. Mesmo estando presentes com perfis abertos em uma rede social
online como o Instagram, elas se sentem as margens no territério, confinadas em

trabalhos precarios ou domésticos. Elas se sentem invisiveis, escondidas.
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Segundo Pratt (1999a), essa “invisibilidade” é produto do encontro, da relacédo
entre os subalternos, no caso, as jovens imigrantes, e o grupo dominante, que

reconhece a presenca do outro para depois “nega-la”:

Sob uma perspectiva do contato, um fenbmeno como a segregacao, por
exemplo, consistiria ndo simplesmente na separacdo ou isolagdo mutua,
como vem sendo definido pela prépria segregacdo, mas como uma forma
de ajuntamento que assume a copresenca social e historicamente
estruturada de grupos dentro de um espa¢o — uma zona de contato. A partir
dessa perspectiva, a “invisibilidade” de grupos colonizados e subalternos na
consciéncia de um grupo dominante ndo seria entendida como tal, ou seja,
invisibilidade (B ndo existe para A), mas como uma forma de copresenca (B

aparece para A na forma da negacédo da presenca de B; B s6 pode ser “néao
visto” se ja estiver presente e se sua presenca ja for algo sabido) (Pratt,
19994, p. 12).

Essa invisibilidade decorrente da exclusdo dessas mulheres imigrantes
também dialoga com o movimento ambivalente em relacdo a diferenca, ao outro,
descrito por Hall (2013). Seja na questdo racial, sexual ou, especialmente, na
guestédo étnica, em foco nesta dissertacdo. O autor argumenta que, por um lado, ha
um fascinio pelo diferente, pelo exético, exemplificado pela expressao “A bit of other”
—no Reino Unido, esse termo possui conotacdes étnicas e até mesmo sexuais.

Por outro lado, esse fascinio pode ser um fetichismo que rejeita o diferente.
Nas narrativas das entrevistadas, esse fascinio esta presente. A entrevistada B
relata que as pessoas reconhecem seu sotaque, acham “legal’, mas nao
demonstram interesse em saber mais, como de onde ela é, rejeitando assim o
diferente. Outros exemplos incluem os negdécios sendo vistos como experiéncias
exoticas, a comida tipica da Venezuela que se transforma em uma experiéncia
exodtica para os funcionarios de uma empresa localizada na regido da Avenida
Brigadeiro Faria Lima (Figura 5) — popularmente considerada o novo centro
empresarial de Sdo Paulo — e até mesmo assunto de matéria jornalistica no
programa de televisdo “Pequenas Empresas Grandes Negodcios”, que destaca o
aspecto inusitado de nao brasileiros empreenderem no pais. No entanto, essas
experiéncias ndo geram um envolvimento maior, tanto que uma das entrevistadas
mencionou que sO aceitou participar desta pesquisa porque uma amiga ja havia
participado, e se queixou que as entrevistas anteriores nao resultaram em nada

mais.
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Figura 5 — Peca de comunicacédo sobre oferta de degustacao
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Assim, Hall questiona se esse fascinio ndo encobriria a real situagdo de
exclusao enfrentada por esses corpos em um mundo marcado por uma crescente
onda de xenofobia, como evidenciado pelos episddios relatados pelas entrevistadas
no capitulo anterior — brigas e roubos nos centros de acolhida e preconceitos no
ambiente de trabalho por parte de outros trabalhadores locais. Todavia, o autor

entende que essa situacdo nao é binaria, ou seja, ndo se trata de total excluséo:

Reconhego que os espacgos “conquistados” para a diferenga sao poucos e
dispersos, e cuidadosamente policiados e regulados. Acredito que sejam
limitados. Sei que eles sdo absurdamente subfinanciados, que existe
sempre um preco de cooptagdo a ser pago quando o lado cortante da
diferenca e da transgressao perde o fio na espetacularizacdo. Eu sei 0 que
substitui a invisibilidade € uma espécie de visibilidade cuidadosamente
regulada e segregada. Mas simplesmente menospreza-la, chamando-a de
‘o mesmo”, ndo adianta (Hall, 2013, p. 377).

Dessa forma, Hall (2013) ainda ressalta as producfes culturais da periferia
gue, mesmo sendo poucas, trazem consigo uma visibilidade, ainda que limitada. No
contexto examinado neste estudo, as entrevistadas buscam pelo seu negdcio
préprio uma maneira de se tornarem visiveis, de integrarem e contribuirem para a
nova comunidade, além de tentarem reconectar-se com a comunidade deixada para
tras na Venezuela. Conforme expresso na fala de I: “Eu quero, na verdade, eu quero

gue cheguem muitas pessoas. Que as pessoas saibam que eu existo, que [nome do
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negoécio] existe.” Ou na fala de K: “Nossa, meu sonho é que chegue a Venezuela,

gue chegue [nome do negdcio] a Venezuela.” Além do trecho destacado a seguir:

Olha, representa a oportunidade disso, de progredir, de nos dar a conhecer
como pessoas que, mesmo sendo imigrante, tém a coragem de fazer
alguma coisa fora do seu pais. [...] E isso, dar a conhecer. Que mesmo
estando fora do nosso pais, a gente pode conseguir fazer alguma coisa. E
aportar também. Porque a gente quer aportar [...] aqui eu sentia que eu era
uma agulha num palheiro, que ninguém me via. Que ndo dava para gente
conhecer de mim. Porque eu estava escondida (Y).

Essas entrevistadas se sentem invisiveis nesse novo contexto em que se
encontram na condicdo de imigrante, deixando para tr4s tudo o que haviam
construido. Ter o seu negocio préprio surge como uma forma de disputarem o
reconhecimento na nova sociedade, de mostrar que desempenham um papel ativo
nela, além de contribuir para outros aspectos de suas vidas, como a geracao de
renda per se.

Uma pratica empregada por essas imigrantes nessa disputa se refere ao
processo de construcao identitaria, aqui entendido, segundo Agier (2001), como um

processo situacional:

Os processos identitarios nao existem fora de contexto, sdo sempre
relativos a algo especifico que estd em jogo (ver, esp., Barth 1969; Cohen
1974). A coisa em jogo pode ser, por exemplo, o acesso a terra (caso em
gue a identidade é produzida como fundamento das territorialidades), ao
mercado de trabalho (quando as identificagcbes tém um papel de excluséo,
de integrag&o ou de privilégio hierarquico) [...] (Agier, 2001, p. 9).

Como exemplificado pelo autor, a “coisa em jogo” presente no caso das
entrevistadas € a exclusdo do mercado de trabalho, que esta relacionada com a
identidade mulher imigrante, seja pela divisédo sexual do trabalho, pelo habitus da
responsabilidade pelo cuidado familiar atrelada as mulheres ou pela dificuldade de
legitimar seus capitais no novo territério.

Além disso, Agier (2001) destaca o aspecto relacional inerente a busca

identitaria, enfatizando que essa é definida em relagdo a um outro.

E necessario, entdo, pensar-se a si proprio a partir de um olhar externo, até
mesmo de varios olhares cruzados. Desse ponto de vista, os meios urbanos
podem ser fatores de encadeamento ou reforco dos processos identitarios.
A cidade multiplica os encontros de individuos que trazem consigo seus
pertencimentos étnicos, suas origens regionais ou suas redes de relacdes
familiares ou extrafamiliares. Na cidade, mais que em outra parte,
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desenvolvem-se, na préatica, os relacionamentos entre identidades, e na
teoria, a dimenséao relacional da identidade (Agier, 2001, p. 9).

Considerando o escopo desta pesquisa, essa dinamica € amplificada tanto
pela ocorréncia em uma regiao metropolitana como a RMSP, que abrigava mais de
20 milhdes de pessoas em 2022 (Pasternak; D’Ottaviano, 2023), quanto pela figura
do imigrante, percebida como o outro, o diferente, o estrangeiro. Portanto, essa
delimitacdo favorece o encontro de individuos com diferentes construcdes
identitarias.

Hall (2013), ao falar sobre as didsporas, compreende que nessa situacado a
identidade se torna mudltipla, que novos elos sédo criados para além do pais de
origem. Como no exemplo citado pelo autor sobre a qualidade de “ser caribenho”,
gue, compartilhada entre imigrantes provenientes de paises do Caribe, s6 se torna
uma realidade fora dessa regido. Nos relatos das entrevistadas, observa-se como 0s
encontros ocorridos na cidade atuam como forcas que, nesse processo identitario,
atribuem a elas outras qualidades, como “latinas”, que anteriormente ndo faziam

parte de sua identidade. Essa observacao esta presente no seguinte trecho:

Ai eu entendi depois que tem muitas pessoas aqui no Brasil, com todos os
respeitos, ndo sabem nem geograficamente onde estd ubicada a
Venezuela. Ndo sabem quais sdo os outros paises da América Latina. Eu
tenho percebido isso, que muitas das pessoas sao, € s6 Brasil, s6 o idioma
daqui, s6 a cultura daqui. E o resto do mundo ndo... O resto da América
Latina ndo existe. Porque ndo sabem qual é a diferenca entre Equador e
Coldmbia (D).

Em outras oportunidades, elas ndo se identificam com os atributos
designados, como revelado na fala de B: “Aqui em Sao Paulo, eu acho que as
pessoas acham que a gente, sei la, a maioria das pessoas confundem com a
Bolivia, com o Chile, com peruano. Porque ainda néo tinha muito venezuelano aqui.”
Nota-se ainda a nao identificacdo com relacéo a ideia de ser venezuelana presente

no territério:

Para qualquer pessoa que vocé fala, em meu caso, eu sou da Venezuela.
“Eu sou da Venezuela.” “Nossa, é verdade que isso esta ruim?” “E verdade
que a situacao € essa?” Nao perguntam para vocé: “Ah, vocé é formada em
qué?” “O que vocé faz?” “O que vocé fazia 14?” Ndo, é sé falar do governo.
S6 falar da crise politica. Que se o Brasil vai virar a mesma coisa que a
Venezuela. Entdo, é bem... E um pouco cansativo ouvir a mesma pergunta.
E um pouco triste, ao mesmo tempo. Porque isso € a referéncia que eles
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tém. Eu sempre tento falar para as pessoas que eu sou de uma ilha: a ilha
de Margarita (D).

Portanto, no que tange aos seus empreendimentos, elas criam as proprias
versfes do que é ser venezuelana, enfatizando essa qualidade e as tradigcbes em
diferentes dimensdes, de maneira a manter esse elo com o pais de origem. Isso
pode se refletir no fundamento do negdcio que oferece comidas tipicas e um
ambiente acolhedor para os conterraneos, na inclusdo de doces tradicionais em
datas comemorativas, em explicacdes sobre as tradi¢coes (Figura 6) e na concepgéo
do produto para que atenda as necessidades das pessoas que moram na

Venezuela:

Nés tentamos também trazer, é assim, a gente queria um espaco onde o
venezuelano chegasse e deixasse tudo em casa. Entendeu? E para o
brasileiro, “Aquele local, olha, é diferente. Mas é muito bom”, entendeu?
Como que vocé esta entrando na Venezuela, através das nossas comidas e
do trato da pessoa. Muito bem, entdo, é isso. E muitas pessoas que séo
venezuelanas chegam aqui e falam: “Eu sinto que estou em casa”, quando
come, aquele sabor, aquele cheiro. E € isso que a gente queria trazer para
as pessoas que estao aqui. Porque, quando a gente esta fora, a gente
estranha tantas coisas, principalmente a comida (Y).

[...] eu intento sempre deixar o nome da Venezuela, e deixar claro que eu
sou venezuelana, e deixar o nome bem alto, sabe? Falando um pouco
disso, sobre as coisas boas que tem em Venezuela. [...] sobretudo no Natal,
gue eu fago alguns doces tipicos. Humm, ai, da um pouquinho mais para
ver a tradicdo venezuelana (D).

Em dezembro mesmo, eu tava postando la comida que se faz em Natal.
Comecei a postar, e ai nosotros comemos um pdo de presunto. Ai, eu
também comparti com eles. Como se faz, como a gente prepara e como se
come. Também a gente gosta muito. Eu vi que teve como 300 reproducdes

Q).

Eu penso muito no povo que ndo tem. Eu ndo tenho, mas eu penso muito a
gente que ndo tem o suficiente para comprar. Por isso que o meu produto
ele ndo é caro. Porque, apesar dele ser bom, € um preco acessivel, que
qualquer pode ter. Entao, quando eu fiz, fiz pensando no meu pais. Que em
algum momento, Deus quiser, importar para a Venezuela. Seja um produto
que a gente possa comprar. Porque eu sei as circunstancias de la, que a
gente pega o dinheiro, desse salario, e ndo da para comprar uma sacola.
Uma mulher ndo da para comprar uma sacola, da para comer (E).
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Figura 6 — Peca de comunicagédo sobre a importancia

da banana na culinaria da Venezuela
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Fonte: Instagram.

As passagens apresentadas anteriormente destacam o quanto é importante
para as entrevistadas que sua identidade venezuelana esteja refletida no seu
negocio, de forma presente e visivel ao publico. Isso dialoga diretamente com a

producédo cultural da diaspora abordada por Hall (2013):

A cultura é uma producdo. Tem sua matéria-prima, Seus recursos, seu
“trabalho produtivo”. Depende de um conhecimento da tradicdo enquanto “o
mesmo em mutacdo” e de um conjunto efetivo de genealogias. Mas o que
esse “desvio através de seus passados” faz € nos capacitar, através da
cultura, a nos produzir a nés mesmos de novo, como nhovos tipos de
sujeitos. Portanto, ndo é uma questdo do que as tradicdes fazem de nés,
mas daquilo que nés fazemos das nossas tradi¢cdes (Hall, 2013, p. 49).

Nesse contexto, as entrevistadas inserem em seus empreendimentos as
tradicbes que permearam suas trajetorias de vida, utilizando-as como forma de
expressao e producdo identitaria. Essa construcdo torna-se fundamental & medida
gue elas interagem com o novo lugar, participando da disputa pelos significados no
campo social e procurando criar novos capitais associados a sua identidade, sempre
em busca da tdo sonhada visibilidade. Além disso, cabe ressaltar que esse
tensionamento reflete a escolha de determinadas tradicbes a serem preservadas por
essas mulheres, havendo outros elementos hegemoénicos, como o uso do brigadeiro

— doce tipico do Brasil — em suas receitas, que elas decidem incorporar.
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3 DIMENSOES CONTRA-HEGEMONICAS NO DIA A DIA LABORAL

3.1 Transculturagéo

Como mencionado na introducdo, um dos objetivos desta dissertacdo é
abordar as praticas das imigrantes venezuelanas por meio de uma perspectiva de

contato que:

[...] pde em relevo a questdo de como o0s sujeitos sao constituidos nas e
pelas suas relagbes uns com os outros. Trata as relagbes entre
colonizadores e colonizados, ou viajantes e “visitados”, ndo em termos da
separagdo ou segregacgdo, mas em termos da presenca comum, interacao,
entendimentos e praticas interligadas, frequentemente dentro de relacbes
radicalmente assimétricas de poder (Pratt, 1999b, p. 32).

No contexto especifico vivido pelas entrevistadas, a relacdo a ser analisada
como uma zona fronteirica é a dessas mulheres imigrantes com o territorio na
questdo laboral. Esse é um espagco onde ocorrem interacdes com a cultura
dominante, mas que também é um lugar de criacao.

Esta se¢do apresenta as praticas de transculturacdo, fenbmeno que ocorre
nas zonas de contato, que, segundo Pratt (1999b, p. 30), sdo usadas para

descrever:

[...] como grupos subordinados ou marginais selecionam e inventam a partir
de materiais a eles transmitidos por uma cultura dominante ou
metropolitana. Se os povos subjugados ndo podem controlar facilmente
aquilo que emana da cultura dominante, eles efetivamente determinam, em
graus variaveis, o que absorvem em sua propria cultura e no que o utilizam
(Pratt, 1999b, p. 30).

Assim, uma vez que 0s hegocios das entrevistadas estdo imersos na cultura
brasileira, elas adaptam a oferta de produtos para atender ao gosto local. Por
exemplo, a venezuelana B, ao perceber a baixa aceitagcdo das tortas geladas que
vendia pelas ruas de Sao Paulo, decidiu mudar para a venda de brigadeiros, produto
popular nos perfis brasileiros de confeitaria que ela acompanha no Instagram. Outro
exemplo é da empreendedora K, que passou a vender ovos de Pascoa de
chocolate, aproveitando a tradicdo brasileira, diferente da venezuelana, de consumir

esse tipo de produto durante essa data comemorativa:



79

Ah, porque outra coisa. Para nds ndo é costumar ovos de Pascoa na
Venezuela. Por isso que eu ndo trabalhava com ovos de Pascoa. Doces de
Péscoa. Nos celebramos a Pascoa, mas de outra maneira, sabe? Entdo
aqui no Brasil tudo é doce de chocolate. Tudo é doce de chocolate (K).

Em ambos os casos, elas incorporam costumes/tradi¢cdes da cultura brasileira
para definir quais produtos vender em seus negdécios, sem modifica-los. Por outro
lado, ha também situac6es em que as imigrantes permanecem fiéis as praticas da
cultura venezuelana, produzindo e oferecendo produtos tipicos de seu pais de
origem, da mesma maneira como faziam antes de migrar. Por exemplo, a imigrante
Y mantém um cardapio inteiramente composto de comida tipica, enquanto a jovem K
vende um pudim seguindo uma receita tradicional da Venezuela, que difere da
brasileira, além de incluir a venda de doces tipicos venezuelanos para o periodo de
Natal.

Porém, para além da inclusdo ou manutencdo de tradicbes culturais, as
entrevistadas também criam produtos ou usos, com base no que aprendem sobre a
cultura local. A empreendedora B passou a oferecer o doce “casadinho” para
casamentos, como uma alternativa aos tradicionais bem-casados. Ela n&o se limitou
a simplesmente incluir esse doce no seu portfolio de encomendas, mas também o
apresenta como uma opcado de doce para casamentos, fazendo as vezes dos

tradicionais bem-casados, empregando um novo uso:

Ai comecei a trabalhar com os casadinhos, vocé sabe qual é? E um
biscoitinho amanteigado recheado com goiabada, com doce de leite,
depende do que vocé quiser rechear. Ai comecei a fazer por encomenda,
comecei a fazer por encomenda para festa, fazia para casamento também,
fazia decorado, todos mais. [...] ai tem uma coisa que chama bem-casado
também, né? Que é o... para casamento, é praticamente a mesma coisa
(que o casadinho), s6 que a massa € diferente. E uma massa amanteigada
em vez de ser aquela massa pingada, daquela massa tipo de bolo. Ai eu
comecei a fazer, comecei, comprei o papel crepom, comprei as coisas, eu
vou tentar fazer pra ver se da certo. Ai eu falava para os clientes, eu falava
para os clientes, “Olha, realmente nao vai ficar igual do bem-casado, porque
ndo é igual, ndo € mesma massa, hdo € o0 mesmo papel, ndo € a mesma
coisa, mas se vocé quiser te mostro as fotos”, e a pessoal aceitava (B).

Outro exemplo é o doce que a imigrante K desenvolveu, denominado “coxinha
de morango”, utilizando o nome do salgado brasileiro “coxinha” para identificar uma

sobremesa doce que possui um formato semelhante ao do salgado (Figura 7).
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Figura 7 — Pega de comunicagéo da “coxinha de morango”

‘emos deliciosas coxinhas de morangos & faga
sua encomenda &5

w See translation

h

Cabe ressaltar que o emprego da cultural local nos negocios € consciente,

Fonte: Instagram.

intencional. Conforme mencionado anteriormente, a palavra “salgado”, conceito que
nao existe na Venezuela para aperitivos, foi usada no nome de um dos negocios das
imigrantes. No entanto, a mesma empreendedora optou por manter os nomes
tradicionais dos “salgados” conforme sdo denominados na Venezuela, mesmo que
isso dificultasse a identificacdo por parte dos clientes brasileiros. Para contornar
essa dificuldade inicial, ela comecou a descrever os produtos para os clientes
fazendo paralelos com os salgados brasileiros, como, por exemplo, ao descrever 0s

tequeios como “enroladinhos de queijo”:

Quando a gente comecou a fazer os salgados, nés pensamos mudar 0s
nomes para a gente se identificar um pouquinho mais. Mas ai a gente falou
“Mas nao vai ser tdo tipico”, sabe? Eu falei “A gente tem que conhecer pelos
nomes que eles tém, porque eles tém seus préprios nomes. Ao principio vai
ser dificil, mas depois que eles peguem, ai ja vai ser bem mais facil”. E tem
sido assim. No principio, as vezes, a gente fala, aquele enroladinho. Esse
daqui fala de coxinha, porque é parecido com a coxinha. E assim. Mas eu
explico para ele: “Olha, é parecido com a coxinha, mas é massa de
mandioca e se chama papita, ok? Ta bom? Papita.” Entdo, é uma forma até
engracado, porque eles, como vocés nao tém esse costume, esse nome é
muito estranho. E assim, mas é muito bonito porque a gente ensina para
vocés parte da nossa cultura que é a comida. Porque a comida identifica
todo mundo onde a gente estiver. Entdo, € uma forma também de
compartilhar (Y).
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Essa intencionalidade, especificamente o quanto elas estdo dispostas a
modificar os produtos tipicos, dialoga com a pratica anterior de expressar sua
identidade venezuelana nos negécios, marcando presenca por meio dela. Portanto,
essa negociacdo também reflete o quanto elas querem ocupar o territério e, ao
mesmo tempo, ndo se sentir totalmente assimiladas pela cultura local.

No que diz respeito a selecdo dos ingredientes e das receitas, também ha
exemplos da manutencdo de préticas do pais de origem, como o uso de uma marca
especifica ou de um preparo diferente que confere um sabor distinto a comida.
Como enfatizado no relato de Y: “O tempero, a gente prepara com os temperos que
a gente preparava la na Venezuela. Entdo, nossas carnes e frango levam batata. E o
sabor dele ja é diferente.” Além disso, essa entrevistada refor¢ca a importancia do

uso de uma determinada marca de farinha para fazer certas comidas tipicas:

Eu compro uma farinha. Deixa eu ver se eu tenho aqui. Uma farinha
especial que é da Venezuela. E farinha PAN. Eu néo sei se vocé ja escutou.
Vocé ja escutou da arepa? A arepa se faz com essa farinha. Entdo, ela é
importada. Ela ndo tem aqui no Brasil. [...] Porque essa farinha daqui
(mostrando um pacote de farinha PAN), mulher, ela da para fazer aquelas
delicias. Tem que ser essa, tem que ser essa (Y).

Por outro lado, como os brasileiros sdo considerados os principais clientes
dos negocios, elas destacam a preferéncia por participar de cursos ministrados por
confeiteiras brasileiras, visando aprender a cozinhar de acordo com o gosto local:
“‘Em portugués, porque eu precisava aprender a fazer doce daqui, porque nao é
igual a Venezuela. Em Venezuela, ndo se usa muito brigadeiro, sabe? L4 faz, mas
nao tem o mesmo sabor, textura, nao sei” (K).

Entre continuar utilizando os mesmos ingredientes e adquirir novas receitas
ao gosto local, é na arte do cozinhar que a criacdo acontece. E no fazer que elas
adaptam as receitas brasileiras, seguindo o seu paladar, trazendo suas préprias
preferéncias e experiéncias vividas. Seguindo receitas ensinadas pelas suas maes,
ou, mais uma vez, reforcando a sua identidade venezuelana, ou confiando no seu
proprio paladar treinado. Esse processo resulta em doces e comidas que elas

consideram saborosos, levando a criacao de receitas outras:

Mas, como falei, a esséncia na cozinha, algumas receitas que sédo de minha
mé&e. Mas as receitas que eu fago sdo receitas brasileiras, porque é o
paladar e o publico que eu atendo. Entdo, tem muitas coisas que eu, ah,
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pode ser que eu mude alguma coisa, mas sim, tem esséncia venezuelana
(D).

Tem receitas que eu vou adaptando... Eu peguei receitas de confeiteiras.
De cursos que eu fiz. Mas havia algumas coisas que eu fui melhorando. Por
isso, alguns dos doces que a gente pode experimentar, eles gostam.
Porque... Tem algumas receitas que tém muito acUcar. Sabe? Muito acgucar.
[...] ndo todo mundo vai gostar de um doce muito doce, sabe? Muito
enjoativo. Entdo, por isso, eu fui adaptando algumas receitas de acordo com
0 que eu, como cliente, também gostaria de um doce muito doce (K).

A interacdo dessas mulheres venezuelanas com o publico local desperta
nelas uma consciéncia sobre as tradicbes do cozinhar em seu pais de origem, que
se distinguem das locais. Elas acabam identificando essas divergéncias como uma
“‘esséncia” da Venezuela, resultado facilitado pela “zona de contato” (Pratt, 1999b), e
ainda que aceitem adaptar as receitas, elas se preocupam em manter a “esséncia”
da tradicao.

Além disso, aprender as receitas e 0s gostos dos brasileiros para, a partir dai,
criar as proprias preparacdes e questionar os padrdes estabelecidos, como a
guantidade de acucar, também se relaciona com o conceito latino-americano e
caribenho de “entre-lugar” (Camara, 2021) atribuido ao ensaio “O entre-lugar do
discurso latinoamericano”® de Silviano Santigo publicado em 1971. Esse conceito
surge a partir de uma critica literaria em que se propde, por um uso criterioso do
modelo textual da cultura dominante, critica-la em suas inconsisténcias: “[...] é
necessario aprender primeiro a falar a lingua da metrépole para poder combaté-la
melhor” (Santiago, 2000, p. 20).

Dessa forma, o “entre-lugar” ndo pretende inverter a relagdo de centro e
periferia, mas desconstruir a hierarquia que os torna diferentes. Modificar as receitas
brasileiras ao seu paladar € uma maneira de enfatizar a multiplicidade que também
pode existir no cozinhar, de questionar o que € considerado um “bom” doce, um
doce refinado, e apresentar novas possibilidades.

Assim, esse encontro entre as imigrantes, seus negocios e o territorio €
permeado de trocas, negociacOes e criagbes culturais, fruto dessas zonas de
contato. Cabe ressaltar que esse processo foi relatado por uma das entrevistadas,
gue vivia na Venezuela préximo a fronteira com a Colémbia. Ela percebeu que

algumas comidas que ela considerava tipicas da Venezuela eram apenas tipicas na

% Tradug&o nossa. Titulo do ensaio original em francés: “L’entre-lieu du discours latinoamericain”.
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sua cidade e tinham influéncia do pais fronteirico, caracterizando um produto da

interacao entre os territorios limitrofes:

Porgue muitas das comidas que a gente vende nem sequer sao autoctones
(originarias), as comidas de Venezuela. Sdo autéctones de nossa cidade, e
elas tém muito a ver com a Colémbia. Porque nés estamos do lado da
Coldmbia. E eu descobri agora faz pouco tempo. Eu ndo sabia, eu descobri
aqui que nossa comida é muito parecida com a comida colombiana. Por
qué? Porque a gente mora do lado da Colémbia. E a gente pegou muitas
coisas de 14, entendeu? Nossa cidade, ela é separada de todas as cidades
da Venezuela. NO0s temos uma ponte, temos um lago e nés estamos
separados. Ndo da para ir a Caracas, a Valéncia, ao Oriente do pais. A
gente tem que passar por essa ponte para ir até la. Mas para a gente ir na
Coldmbia, a gente s6 tem que cruzar, a gente ta ai, entendeu? (Y).

3.2 Cozinhar e costurar como préticas artesanais

Para promover uma compreensdo mais abrangente e plural de lideranca e
suas praticas no ambiente de trabalho, esta dissertacdo busca transcender um
modelo binario que privilegia caracteristicas e ocupacfes que se relacionam com a
figura tradicional do masculino. Nesta sec¢do, o0 objetivo é ressaltar praticas outras e
evidenciar a complexidade envolvida nos nichos femininos, exemplificados pelo
cozinhar e pelo costurar. Essas ocupacfes e, consequentemente, 0S negocios
relacionados a elas sdo comumente atrelados a uma ideia de simplicidade e, muitas
vezes considerados, menos valorizados.

Nessa perspectiva, destaca-se o entendimento de Certeau (1998) sobre como
a resisténcia dos mais fracos esta na forma, nas maneiras de suas praticas do
cotidiano. Essas préaticas seriam as microrresisténcias para conseguir pequenas
liberdades de fazer funcionar as suas proprias representagcdes em outro registro.
Dessa forma, eles alteram o campo onde estdo inseridos, ndo pela rejeicdo ou
modificacdo das leis desse sistema, mas no modo de uso, no consumo. Assim, eles
‘conservavam a sua diferenga no proprio espago organizado pelo ocupante”
(Certeau, 1998, p. 94-95).

Na andlise sobre o cozinhar cotidiano, Certeau, Giard e Mayol (1999)
constataram o redirecionamento para uma certa hegemonia masculina — nas artes
do cozinhar — com a introdugcé@o dos eletrodomésticos. De acordo com os autores,
esses aparelhos tentaram provocar uma sistematizacdo e racionalizacdo nos

processos culinarios realizados pelas mulheres, usualmente responsaveis por essas
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atividades nos lares. No entanto, o estudo enfatizou que essa rigidez se limitou aos
manuais de instrucdes, os quais raramente eram lidos, e as diversas funcdes e
botées néo utilizados no dia a dia, ou nem sequer utilizados, j4 que néo refletiam as
demandas praticas da culinaria cotidiana. Assim, a cozinha permaneceu, nas casas,
como um lugar de gostos, sabores, cores, formas, de compartilhar memdérias, de
imaginacéo e criatividade.

Além disso, ao analisar diversos aspectos da pratica culindria, os autores
constataram como ocorre a desvalorizacdo dessa atividade quando exercida por
mulheres em comparagdo com homens. Por exemplo, ao examinar o nome dos
autores de livros de culinéaria, foi possivel notar que aqueles escritos por mulheres,
geralmente, traziam nomes seguidos por um titulo de parentesco, como “avo
Madeleine” ou “tia Jeanne”, transmitindo a ideia de receitas familiares, sem implicar
uma propriedade ou trabalho intelectual envolvido. Por outro lado, os livros escritos
por homens frequentemente apresentavam seus nomes completos, como Raymond
Oliver ou Paul Bocuse, sugerindo um orgulho de sua capacidade criativa e um direito

de propriedade sobre aquele trabalho intelectual.

Essa sensorialidade do cozinhar — envolvendo gostos, sabores, cores, formas
dos alimentos e ingredientes — esta presente nas praticas das entrevistadas para
esta dissertacdo. Nos trechos a seguir, elas narram suas trajetorias, repletas de
experimentagcdes com ingredientes e ajustes nas receitas, até alcancarem o
resultado desejado. S&o guiadas pelas experiéncias gastronbmicas vividas, que
construiram o seu paladar e seu discernimento sobre o que consideram saboroso ou
ndo. Mesmo ao aprenderem receitas brasileiras em cursos, existe uma pratica de
ajuste, pela qual expressam a sua criatividade para chegar no resultado almejado,

mantendo as suas tradi¢des, “esséncias”.

Tem receitas que eu vou adaptando... Eu peguei receitas de confeiteiras.
De cursos que eu fiz. Mas havia algumas coisas que eu fui melhorando. Por
isso, alguns dos doces que a gente pode experimentar, eles gostam [...]
entdo, essas sao coisas que a gente tem que estudar. Ndo todo mundo vai
gostar de um doce muito doce, sabe? Muito enjoativo. Entao, por isso, eu fui
adaptando algumas receitas de acordo com o que eu, como cliente, também
gostaria de um doce (K).

Mas, como falei, a esséncia na cozinha, algumas receitas que sdo de minha
mae, mas as receitas que eu faco sdo receitas brasileiras, porque € o
paladar e o publico que eu atendo. Entdo, tem muitas coisas que eu, ah,
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pode ser que eu mude alguma coisa, mas sim, tem esséncia venezuelana
(D).

[...] porque pra dar o ponto, realmente vocé tem que comprar produto de
qualidade, senéo, ndo da o ponto. N&o fica certo. Nao fica gostoso. Nao fica
aquela coisa, porque eu ja experimentei varios brigadeiros e ndo tem o
mesmo gosto. Da para sentir quando vocé compra, quando a pessoa
compra produtos que ndo séo de qualidade, d& para saber (B).

Eu... a verdade é que a gente fazia por internet. A gente encontrava uma
receita, a gente praticava, ai se nao ficava, ai a gente volveu a fazer e tal. E
ai ficou com a receita escrita e ja, essa € a receita. Ai ficou, ai bom, ai essa
€ a que é, entendeu? (I).

Além de destacar o cozinhar como um lugar do sensorial, Certeau, Giard e
Mayol (1999) também enfatizam seu aspecto mental, exemplificando as numerosas
operacfes necessarias para produzir uma refeicdo que satisfaca a todos.
Desconstruindo a noc¢éo de simplicidade vinculada a tarefa de preparar as refeicoes

familiares.

Hay que organizar, decidir, prever. Hay que memorizar, adaptar, modificar,
inventar, combinar, tomar em cuenta los gustos de la tia Germaine y las
aversiones del pequefio Frangois, satisfacer las prescripciones de la dieta
temporal de Catherine y variar los mends [...] (Certeau; Giard; Mayol, 1999,
p. 206).

Vale ressaltar que, apesar de ser um trabalho que envolve complexidade,
além de ser multifacetado, na maioria dos lares essa atividade n&o é remunerada.

Essa desvalorizacdo esta presente nos nichos femininos, como o cozinhar e 0
costurar, atividades frequentemente consideradas de menor complexidade. Porém,
além da complexidade inerente a realizacdo e a definicdo dos produtos, como
exemplificado pelo processo de elaboragdo de receitas, h4 todo um trabalho
envolvido nas outras etapas do negdécio. Qualquer empreendimento demanda
esforgos para se manter ativo e financeiramente viavel. Nao se resume apenas a
fazer um bolo caseiro e vendé-lo. Como atividade comercial, 0 processo adquire
dimensbes adicionais, como a selecdo de fornecedores, de matérias-primas e
embalagens, a precificacdo dos produtos e a analise da viabilidade financeira do

negocio como um todo:

Mais eu, no curso a gente aprendeu a tirar as porcentagem de lucro, de
guanto que a gente investia, de rendimento, de tudo. Entdo as receitas que
eu fazia tudo era medido, tudo na medida com porcentagem. Entdo a gente
fazia, antes de fazer, a gente fazia os calculos de quanto ia ser o lucro de
quando ia ser o gasto, tudo (B).
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Porque aqui em Carapicuiba, nés temos uma loja de confeiteiro. Entdo ali
eu vou e compro tudo o que eu preciso. Porque para Sao Paulo, o proprio
Sao Paulo, o centro de S&o Paulo, também tem na 25 de marco. Mas como
eu tenho que pegar trem, e as vezes sdo muitas coisas. Sabe que tem
embalagens, por exemplo, para bolos, que ficam com muito volume, sabe?
Entdo eu ndo quero carregar sacola. Entdo, o que eu vou pagar em
passagem, em conducdo, eu prefiro pagar nessa loja. Mas ela tem ali
embalagens de diferentes coisas. Quando eu preciso, eu vou e pego. E
também eu vou para Atacaddo, sabe? Para comprar leite condensado e
creme de leite. Porque aqui nos mercados daqui da comunidade, do bairro
onde eu moro, sdo muito caros. Entdo a gente tem que buscar um pouco de
economia para fazer a precificagédo de cada produto (K).

Além dos processos mencionados que fazem parte da dindmica de um
empreendimento, ha um aspecto na maneira como elas exercem suas préaticas que
dialoga com o trabalho de um artesdo, conforme discutido por Lafuente (2023).
Segundo o autor, o artesanato esta associado a experiéncia cotidiana, a producao
de algo bem-feito, que expressa uma riqueza invisivel, além de ser uma resposta a
uma necessidade. No caso das entrevistadas, os doces ou as bolsas representam
expressdes de um trabalho virtuoso. Por exemplo, o design de cada parte de uma
bolsa e a escolha dos seus respectivos materiais foram cuidadosamente pensados

pela imigrante para suprir as diversas necessidades da mulher urbana.

Um exemplo, pelo menos eu coloco ziperes de boa qualidade. Porque [...]
as vezes quando eu compro sacolas, eu ndo gosto que os ziperes sejam de
qualidade ruim. Porque eu sei que vai estragar toda a sacola, eu ndo vou
poder usar. Também eu coloco dois, como se chama? Forros, sabe? A
coisa de dentro, eu ndo coloco s6 o tecido de fora. Eu coloco dois forros,
gue sdo impermeaveis, sabe? Pensando na mulher de hoje, que é muito
pratica e precisa de rapidez, e ndo esta olhando. Ndo sei se vocé me
entende. Se algo molha a sua sacola, vocé sabe que as coisas que vao
estar aqui ndo vao molhar assim de facil. A maquiagem, algo derrama, e
vocé vai ficar tranquila. Porque nao vai passar. Entdo, a ideia minha foi
essa, porque eu ja tinha bastantes acontecimentos. [...] A alca também é
bastante forte. Ela é 80% algod&o e 20% sintético. E muito boa. E bastante
boa. Ela ndo machuca. A coisa que eu coloquei. Ndo sei se seja um
diferencial, mas eu acho pra mim, muito préatico. Eu coloquei um prendedor
aqui, porque eu fiz uma sacolinha a parte pequenina, igual a essa. So6 para
colocar as coisas por fora mais rapido. Ou, em outro caso, a 4gua aqui, que
fica bastante pratica para levar. Nao derrama, porque vai estar por fora (E).

Outro aspecto crucial é a dedicacdo necessaria para que os produtos sejam
bem-feitos, entre testes de ingredientes, ajustes de propor¢cdes nas receitas,
experimentacdo de diferentes técnicas e um compromisso continuo com o

aperfeicoamento das receitas.
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[...] € que o mundo da confeitaria leva muitas coisas, fazer teste para algum
produto, quantas vezes eu errei nas coisas... Quantos brigadeiros eu
jogava... A gente tem que testar diferentes tipos de leite condensado,
porqgue ndo todos sdo bons. Tudo é um processo, € uma escola também
para nés. A gente pensa que um bolinho s6 € ovo, aglcar, farinha. Nao, ele
leva um processo, ele leva um trabalho. Ele ndo é sé colocar no forno e
esperar que ele fique frio. Nao, tudo é um processo. A gente tem que
estudar para ter melhor desenho. [...] (K).

Em trés oportunidades ela me encomendou para um dos eventos dela. E
ela falou que ela gostou muito das cookies. Entdo, ai eu comecei a fazer
mais. Ai eu comecei a melhorar mais a receita, porque eu fazia com
margarina. Ai eu comecei a fazer aqui com manteiga. Ai as cookies foram
muito mais saborosas, porque foram de qualidade melhor. Entdo ficaram
mais. Ai eu também estava fazendo cookies recheados de Nutella (1).

Lafuente (2023) ainda afirma que o artesanato, ao suprir uma necessidade de
maneira exemplar, ndo apenas atende a uma demanda, mas também proporciona

uma experiéncia sensorial e representa o conhecimento de uma sociedade:

Os artesdos vivem de seu trabalho, o que equivale a dizer que atendem a
uma necessidade que gera um mercado de bens e servi¢cos. As coisas bem-
acabadas tém de ser funcionais, e, de certa forma, cada objeto que os
artesdos oferecem ndo s6 é util como também melhora 0 mundo das
capacidades individuais. S&o objetos que ampliam o universo da
sensorialidade, multiplicam nossas possibilidades e tornam nossa existéncia
mais confortavel. Portanto, estamos falando de itens que, belos ou néo,
baratos ou nao, populares ou ndo, contém muita politica: dizem-nos o que
podemos ou ndo podemos fazer (Lafuente, 2023, p. 329).

Nas narrativas das entrevistadas, é possivel encontrar exemplos de como o
trabalho dessas mulheres dialoga com a definicdo de artesanato de Lafuente (2023).
Como observado na busca da exceléncia em todos os bolos produzidos e nas
respostas positivas das pessoas que experimentam seus produtos e vivenciam uma

experiéncia gastrondémica.

Nossa, a parte que eu mais gosto € fazer bolos, fazer bolos e que fiquem
lindos. Quando nédo esté ficando lindo, eu falo “Nossa, aqui esta passando
alguma coisa, tenho que melhorar”. Mas sempre da o melhor, o melhor para
que fique lindo, para que o cliente fique feliz e fale “Nossa, esta gostoso”

(K).

[...] para quem néo sabia fazer bolo, para quem nédo sabia fazer nada, €, é
muito, sabe? E muito gratificante quando as pessoas falam para vocé
“Nossa [nome da empreendedora], muito obrigado, seus doces aquecem o
meu corac¢do. Muito obrigado por alegrar a tarde com esse docinho”, para
mim é tudo, sabe? (D).

A verdade, eu gosto de fazer bolos. Eu disfruto muito porque, por exemplo,
minha familia fala “Esta ficando muito bom e tal”. Entdo, é muito, sabe,
saber que a gente gosta, saber que as pessoas estdo disfrutando de algo
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gue vocé faz com suas proprias maos. Entéo, € muito gratificante saber que
0 que vocé faz, gostam ().

Por fim, Lafuente (2023) argumenta que o artesanato representa solucdes e
adaptacdes de um estilo de vida a uma determinada situagéo: “pelo esfor¢o coletivo
e secular de adaptacdo a um territério e seu ambiente” (Lafuente, 2023, p. 334).
Portanto, sua importancia reside no que representa, e ndo no valor que o mercado a
ele atribui. Dessa maneira, reconhecer o trabalho dessas imigrantes, além de
responder pela inclusdo produtiva de jovens mulheres, promove um
desenvolvimento com envolvimento. No sentido de valorizar o relacionamento com
um novo entorno trazido pela migracdo venezuelana para a Regido Metropolitana de
Sao Paulo, contribuindo assim para a valorizacdo da pluralidade das praticas no

trabalho.

3.3 Construcédo de comunidades-redes

Novamente — como citado nas Considerag0des Iniciais — parte-se da definicao
de “economia criativa” segundo Leitdo (2023a), na qual as comunidades criativas
sdo compreendidas como comunidades-redes que apresentam solucdes
colaborativas para os problemas e, por isso, constroem comunidades e caminhos
para a emancipagdo. Essas comunidades produzem “novos relatos contra-
hegemdnicos ao sistema-mundo global, ou seja, novos nexos criativos que nao
sucumbam ao reducionismo das l6gicas mercantis, mas que sejam expandidos para
reinventar humanidades” (Leitao, 2023a, p. 299). Além de trazerem consigo novos
protagonistas, muitas vezes marginalizados e invisibilizados, como é o caso das
comunidades as quais essas mulheres migrantes pertencem.

Dessa forma, o objetivo nesse subitem da dissertacdo é compreender 0s
aspectos de comunidade-rede presentes nas praticas das venezuelanas
entrevistadas que contribuem para um desenvolvimento inclusivo. Primeiramente,
serdo descritas as redes e comunidades articuladas das quais fazem parte, assim
como algumas praticas orientadas pelas dindmicas econdmicas adotadas no intuito
de gerar capital social e prosperar no territorio e em seus negoécios. Em seguida, o

foco estara centrado nas praticas que se relacionam diretamente a existéncia de
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comunidade-rede, ou seja, do agir na rede, de modo a promover uma possivel
emancipacao dos atores nela envolvidos.

E possivel verificar o estabelecimento de redes comecando pelo proprio
nacleo familiar, que por vezes participa diretamente das atividades dos negécios. O
cbnjuge que faz as entregas, ou vende os produtos, como detalhado no capitulo
anterior, ou mesmo a filha que assume a responsabilidade de alimentar as

plataformas sociais online (Figura 8).

E lembro que as mensagens de meu namorado nos grupos era “Minha
namorada, que estd chegando agora de Venezuela, que esti chegando
desde agora aqui no Brasil, ela comecou a fazer bolos. Estamos oferecendo
isso, e isso, e isso. E se vocé gostaria de encomendar, é so falar”. E ai
comecaram a chegar as encomendas (D).

Figura 8 — Transmissao ao vivo realizada por uma das entrevistadas

e sua filha pelo Instagram

Qv
R —p—

Fonte: Instagram.

Além da participacdo ativa do pequeno nucleo familiar, outros parentes
também integram a rede que coopera nos negdécios, seja de forma direta ou indireta.
Por exemplo, a avl que ensina as receitas a esposa do neto, a sogra que auxilia nas
entregas e as receitas de familia que sdo transmitidas de geracdo em geracéo.
Como se nota no trecho relatado por I: “Eu peguei a receita que, por exemplo, minha
irma e eu faziamos bolos para a familia, tipo um aniversario. Ai a gente fazia um
bolo para compartilhar com a familia. E ai, essa receita foi ficando para nos.”

Se no capitulo anterior o exemplo das maes de entrevistadas que vieram para

o Brasil para ajudar as filhas foi abordado para ilustrar a divisdo sexual do trabalho,
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segundo o tipo de atividade pelo qual cada uma ficou responsavel — cuidar da neta
ou cozinhar —, esse mesmo exemplo pode ser analisado por outra perspectiva: como
uma rede de apoio, tanto nas atividades relacionadas ao cuidado da familia quanto

naquelas atreladas ao empreendimento.

Ah, porque minha mée, nesse tempo, ficava, estava aqui, ela trabalhava.
Ela me ajudou por um tempo, bastante, como oito meses, cuidando da
minha filha. Depois, ela arrumou um emprego e ela trabalhava. Entdo, meus
primeiros clientes também foram os colegas de trabalho dela (K).

Outro caso € o da entrevistada B, cuja mae desempenhou um papel
fundamental em sua jornada. Durante o periodo de isolamento social devido a
Covid-19, quando a entrevistada contraiu o virus, sua mae cuidou dela, mesmo ela
ja morando com o marido. Além disso, quando a mée ja residia em Sao Paulo,
comprou e enviou formas de bolo para Boa Vista, ajudando assim o negdcio da filha,
qgue ainda vivia no Norte do Brasil. Quando a entrevistada e seu marido migraram
para a capital paulista, foram morar com a mae, e esse também foi o local inicial de

producédo dos doces na nova cidade.

A minha mée chegou na pandemia, porque eu lembro que eu peguei covid
la em Roraima. Eu peguei e ela estava, eu estava com ela. Eu vim para
casa dela, e ela cuidou de mim. Porque eu estava muito ruim, e ela ja tinha
pego, né? Ai ela foi cuidar de mim (B).

Para vocé ver, quando eu comecei a trabalhar fora com o chocolate, a
minha mae, ela comprou as formas para mim aqui, as forminhas de silicone
para chocolates, ela comprou aqui e mandou pra mim pra la. Pra eu poder
fazer. La ndo tem muita variedade de forminhas, de embalagem, ndo tem.
Aqui tem mais (B).

Eu estava morando na casa da minha mde, que era quando eu estava
fazendo, estava produzindo, porque aqui tem um espaco, tem a bancada
para mim e tudo mais (B).

Essa pratica de apoio entre familiares é uma forma de cooperacdo que, de
acordo com Sennett (2021), é frequentemente vista como fraqueza na sociedade
ocidental moderna. Uma vez que a dependéncia em relacdo a outros € muitas vezes
considerada uma falha de carater na criacdo dos filhos ou no ambiente de trabalho.
As instituicbes buscam promover a autonomia e a autossuficiéncia, valorizando a
pessoa independente, entdo consideranda livre.

Na China, porém, conforme destacado pelo autor, existe uma pratica informal

de cooperacao entre familiares chamada de guanxi. Nesse sistema, “um imigrante



91

chinés tem a liberdade de procurar um primo em terceiro grau em uma cidade
estrangeira para pedir um empréstimo” (Sennett, 2021, p. 165). Os integrantes da
rede guanxi sabem que podem contar com 0s outros, especialmente nos momentos
dificeis, baseado em um codigo de honra que os obriga a ajudar. Eles ndo sentem
vergonha da dependéncia e compreendem que, em algum momento, aquele que
recebeu ajuda retribuira de alguma forma.

Além disso, assim como Sennett, Leitdo (2023b) ressalta o papel do
parentesco na criacdo de redes de cooperacéo e no envolvimento entre as pessoas,
0 que pode contribuir para um desenvolvimento mais sustentavel, inclusivo pela
economia criativa. A autora também reforgca a proposta de Haraway de “Faca
parentes e nao bebés!” como uma resposta para uma sociedade cada vez mais
composta por pessoas solitarias, que respondem a um modelo que privilegia o
individualismo.

Para além dos familiares, as entrevistadas mobilizam recursos de suas redes
e direcionam esforgos para estabelecer novas conexdes, na tentativa de aumentar
seu capital social (Bourdieu, 2018) e continuar nessa jornada. Com o auxilio de
amigos, tanto dentro quanto fora do Brasil, vizinhos, instituicbes religiosas que
frequentam e membros de sua comunidade, elas conseguem acesso a matéria-
prima para iniciar a producdo, espaco para trabalhar, investimento para adquirir
equipamentos, manter um nivel constante de vendas, entre outros recursos. Mesmo
nos momentos mais vulneraveis, como durante a pandemia, uma das entrevistadas
organizou uma transmissao ao vivo pelo Instagram (Figura 8), cujos participantes
consistiam em membros da igreja que frequentava e familiares que residiam na

Venezuela.

Entdo, como a gente comegou na pandemia, a igreja nos ajudou durante
esse tempo. Porque a gente ndo podia estar na rua. Entdo, eles nos
ajudaram, forneciam alimento, nos ajudaram com os aluguéis (Y).

Eu comecei a fazer os bolos e comecei a dar para os vizinhos para eles
experimentarem porque, como eu falei, eu nunca tinha feito bolos e muito
menos receitas daqui. [...] E lembro que as mensagens de meu namorado
nos grupos era “Minha namorada, que esta chegando agora de Venezuela,
gue esta chegando desde agora aqui no Brasil, ela comecou a fazer bolos.
Estamos oferecendo isso e isso e isso. E se vocé gostaria de encomendar,
€ so6 falar”, e ai comecaram a chegar as encomendas. Muito bem. O apoio
daqui, onde eu estou, foi bem grande. Meus vizinhos até hoje, antes de falar
com vocé, eu estava fazendo entregas. E assim, é diario. Gragas a Deus, as
vendas tém sido diarias (D).



92

A gente nao tinha onde trabalhar, ou ndo era em nenhuma parte. Ai nés
contamos para esse irméo [da igreja] aqui que a gente precisava de um
lugar. Mas a gente ndo tinha como alugar, porque, assim, n0s comegamos
um negdcio de zero. N6s nédo tinhamos capital, ndo tinhamos nada, entao,
nés pegavamos um pouquinho de farinha, um pouquinho de queijo,
faziamos salgados. Davamos para experimentar. Alguma pessoa comprava.
Mas néo era aquela questdo de que a gente ja tem capital ndo. Ai, ele falou:
‘Mas eu posso... no espac¢o que eu tenho l4 na garagem, vocé pode ficar ai.
E vocés trabalhem ai.” E ai, a gente, a gente teve um amigo que ele esta
nos Estados Unidos. E ele nos falou “Eu financio alguma coisa”. E ai, a
gente comprou a cava, comprou a maquina a fritadeira, entendeu? (Y).

Além das redes ja mencionadas, elas também se utilizam de outros recursos
para promover a inclusdo produtiva. Recorrem, por exemplo, a colegas da profisséo
gue conhecem em grupos de WhatsApp e Facebook nos quais dicas e informacdes
sdo compartiihadas e até mesmo novas amizades sdo estabelecidas. Também
contam com o apoio de pessoas com que trabalham em outros empregos, além de
seu préprio negdécio, a quem elas oferecem seus produtos. Por fim, participam de
feiras que retnem diversos empreendimentos, sejam eventos gratuitos ou pagos,

em que uma taxa € cobrada para expor seus produtos.

Mas gracas a Deus agora eu me motivo, porque também eu estou em
grupos de WhatsApp e de confeiteiras. Entdo, elas ddo ideias. [...] E todo
mundo comegou a falar da Pascoa. Eu falei “Ndo esta a Pascoa. Eu ndo
trabalhei na Pascoa. Agora que eu vou ter tempo, eu vou pesquisar”. Entao
eu comecei a perguntar a uma colega de confeiteira. Mas ela mora em outro
estado. Mas eu fiz uma amizade por meio da internet. E ela me falou: “Néo,
amiga, faca. Na Pascoa vocé vende coisas.” Eu falei: “Nossa, mas é que...”
Ah, porque outra coisa. Para nds ndo é costumar ovos de Pascoa na
Venezuela. Por isso que eu ndo trabalhava com ovos de Pascoa (K).

Ai eu ja tinha a receita. Ai eu comecei a praticar aqui. E como eu comecei a
trabalhar com promotores, ai eu comecei a vender entre eles (1).

Feiras que sdo privadas, né? Que a gente paga para promocionar seus
produtos. [...] O Tamanduatei faz uma feira que se chama... E uma feira
Mais Produtiva, algo assim. E também tem outra feira 1a em Vila Maria. Que
também fui | promocionar também. Sé que eu paguei e ndo... A gente 14,
essa feira ndo chega muita gente. Entdo, ndo foi muito bom o investimento

(0.

Y

Outra rede relacionada especificamente a condicdo de migrante esta
relacionada a comunidade de pessoas em condicdo de reflgio e imigracdo. Seja
participando de grupos em redes sociais online, como WhatsApp e Facebook, seja
mantendo amizades estabelecidas antes da imigracéo, elas agora se conectam com
outros imigrantes para navegar pelo territério com mais facilidade e enfrentar as

barreiras da vida cotidiana e de seus empreendimentos.
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Para uma familia recém-chegada ao Brasil, conseguir alugar um imovel pode
ser bastante desafiador, e poder contar com amizades que facilitem processos como
esse, por exemplo, ajuda na integragcdo social e produtiva, conforme um dos
depoimentos abaixo. Eles revelam como o conhecimento circula pela comunidade
no boca a boca, desde como conseguir ingredientes especificos para comidas

tipicas, até informacdes sobre instituicdes que ajudam a comunidade.

E isso conseguimos por aqui, por Sdo Miguel, também, gracas a indica¢des
de uma amiga dela, que era uma colombiana que morava por aqui. Que
morava aqui mesmo, onde a gente mora. E ai, ela indicou a gente. E a
gente chegou aqui. E, gracas a Deus, aqui conseguimos. Nossa amiga
conseguiu falar com a dona. E assim foi que a gente foi, pouco a pouco ().

Tem uma amiga [...] E a gente morava préximo. Ai, um dia, eu fui comer sua
comida venezuelana. E a gente comecou a falar. Eu comecei a falar que eu
fazia bolos. Ela encomendou algumas coisas. E, hoje em dia, ela € minha
parceira de trabalho na questdo de sobremesas. Ela falou pra mim “Tem
uma ONG que ajuda imigrantes na area de gastronomia”. Ela falou pra mim
“Eu vou recomendar vocé”. Ai, eles me contrataram para fazer uma live (D).

Eu faco parte por WhatsApp e também por Facebook, e 14 a gente se
mantiene. Ai se la alguma organizagdo, una fiesta, ou, por exemplo, em
diciembre la gente fazer hallaca. E um prato de Natal que a gente faz. Ai
eles colocam, tipo, quem vendem a folha, a folha de banana. Ai a gente faz
o prato de Natal. Ai a gente teve muita comunicacdo para tipo, comprar.
Comprar as folhas de banana (I).

Destaca-se ainda a rede colaborativa que as proprias entrevistadas formam
entre si e com outras pessoas que possuem negocios similares. Além do
compartilhamento das diversas informacdes ja mencionadas, a colaboragdo entre
elas é evidente nas interacdes que ocorrem nos seus perfis comerciais em suas
plataformas sociais online. Pelos nomes dos perfis que articulam os negocios entre
si (figura 9), é possivel observar que diversos sao relacionados a confeitaria, pois
incluem palavras como “bolo”, “doces” e “doces artesanais”.

Importante ressaltar que, quanto maior o nimero de interac6es que um perfil
recebe nessas plataformas sociais online, maior é a visibilidade e o alcance que o
algoritmo destina a esse perfil. Tal pratica também foi observada em um estudo
realizado no México por Garcia-Canclini, Cruces e Pozo (2012), que se concentrou
no publico jovem. A pesquisa demonstrou como a juventude contemporanea,
nascida com a internet presente no dia a dia, tende a ser versatil e saber trabalhar

bem em rede, em colaboracao, tanto como produtor, quanto usuario.
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Figura 9 — Detalhamento dos perfis que interagiram com like

em post do perfil comercial de uma das entrevistadas

Fonte: Instagram.

Nessa troca de conhecimentos sobre o territorio, descobrem também as
instituicbes que oferecem apoio a pessoas em situacdo de reflgio e imigrantes,
abrangendo uma variedade de questdes, desde a regularizacdo de documentos até
a insercdo no mercado de trabalho. Durante as entrevistas, todas mencionaram ter
recebido algum tipo de auxilio de mais de uma organizacdo ao longo de sua
trajetdria, tanto para se estabelecerem no Brasil quanto para desenvolverem seus
préprios negécios.

A tabela 6, adiante, apresenta o conjunto de instituicbes citadas pelas
venezuelanas, com uma breve descricdo de suas atividades e seu escopo. As
entrevistadas receberam diversos tipos de auxilio, incluindo cesta bésica, ajuda
financeira, aula de portugués, bolsas para cursos profissionalizantes (como
confeitaria e padaria) em outras instituicbes especializadas, além de cursos
relacionados a insercao laboral, tais como comunicacdo no ambiente de trabalho e
preparacdo para entrevista. Algumas instituicbes também trabalham diretamente

com a recolocacado no mercado de trabalho, conectando-as a vagas disponiveis.

Sim, a Caritas nos ajudou também com um salario-minimo. E nos ajudou
também com uma cesta basica. [...] eu tenho um grupo de venezuelanos e
tenho também um grupo de uma organizacdo, que também é uma
organizagcdo com venezuelanos. Entdo a organizacéo esta Adus. [...] Eles
sempre promovem, tipo, o servico de documentacdo, servicos de... Eles
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também tém algumas vagas. E ai nesse grupo eles também indicam a
gente que tem que ir 14, para o outro lado (1).

Ha uma fundacdo que se chama Caritas. Ah, sei. Eles ajudavam muito
também os imigrantes em seu momento. O centro de imigrantes que fica em
Barra Funda. Ali, nés conseguimos fazer algum curso também, que ajudou
também a gente. [...] ai fizemos de padaria, mas também fizemos outros
cursos que nos iam ajudar a ter melhor comunicacdo com as pessoas em
trabalho, para entrevistas, sabe? (K).

E, aqui eu também tive ajuda da Caritas para fazer o curso de confeitaria.
Porque o curso de 1.200 reais, que eu consegui fazer de graca. Porque eles
me ajudaram, né? Conseguiram a bolsa pra mim. E acho que ajuda assim
essas coisas, também a mamae foi ajudada com o negécio de curso, varias
coisas assim, mais a Caritas. [...] Mas eu, no curso, a gente aprendeu a tirar
as porcentagem de lucro, de quanto que a gente investia, de rendimento, de
tudo (B).

Eu consegui esse emprego ali, nessa igreja que chama Missao Paz. [...]. Ja
vocé ja escutado, me imagino, nessa investigacdo. Missdo Paz, eles
também ajudam muito os imigrantes também, muito, muito, muito (K).

Destacam-se também as instituicdes que se dedicam especificamente a
temas relacionados ao empreendedorismo, com foco inclusive na area da
gastronomia. Nessas organizac¢des, as imigrantes tiveram acesso a uma variedade
de cursos, relacionados a vendas, atendimento ao cliente, promocédo de produtos em
plataformas digitais, primeiros socorros, entre outros. Além de ajuda para formalizar
seus negocios, insercdo em grandes eventos gastrondmicos na capital paulista,
indicacao para entrevistas na imprensa e visibilidade pelas redes sociais online das

organizacoes.

Esse do Migraflix [...] eles trabalham também com imigrantes na parte da
Gastronomia. E eles ajudam muito. No tempo da pandemia, eu fiz varios
cursos com eles de empreendedorismo, de Instagram, de fotografia, de ndo
sei 0 qué. Tinha pessoas que falavam da sua historia, de como eles
comecavam, ndo sei o que mais. E eles apoiam aqueles. Tem alguns
eventos que fazem aqui, de comida, eles que apoiam os imigrantes. Para
eles colocarem sua barraca, vender as comidas (Y).

Faco parte ainda deles [Migraflix]. Trabalho em eventos com eles. No
comeco, faz alguns anos, eles dictavam alguns cursos bem interessantes
sobre vendas, contato com clientes, delivery. E eu aproveitei de fazer todos
esses cursos. Entéo, fiz minha logomarca, abri a empresa, abri o MEI, faco
nota fiscal (D).

Ai, eles me contrataram para fazer uma live de um evento que se faz anual,
gue é o Taste Sao Paulo. S6 que, nessa época, era online, porque era
pandemia, em 2020. Ai, com o caché que eles pagaram pra mim, eu
consegui me matricular nesse curso que falei pra vocé. Nesse Instituto de
Confeiteira Profissional. E ai continuou. Eu sei que continuo sendo parte,
aproveito todos os cursos que eles davam. Até hoje, faz menos de um més,
eu fiz um curso com eles de primeiros socorros. Entdo, eu sempre estou
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envolvida com eles. Ja eles me contrataram para dar aula também. Fazer
eventos. E a gente sempre esta em contato com eles (D).

Ultimamente tem tido muitas entrevistas com pessoas. Porque 0 mesmo
Migraflix, Casa Venezuela, eles fornecem também algumas pessoas para
nés fazerem entrevista. E eles colocam também nas redes sociais. Ent&o,
de ai a gente tem mais visibilidade. Vai conhecendo um pouquinho mais (Y).

Adicionalmente, essas instituicdes acabam se tornando pontos de encontro,
“nos” de redes, interligando as redes das imigrantes e proporcionando um espacgo de
conexao entre pessoas que enfrentam situagdes similares. Nesses locais, elas se
conhecem e compartilham informacdes sobre processos, outras instituicdes, dicas.
Essas instituicdes integram uma rede ativa juntamente com as pessoas na condi¢ao
de reflgio e imigrantes, que constantemente estdo em contato, seja por grupos de
WhatsApp ou individualmente, para divulgar oportunidades de trabalho ou de
formagao. Como exemplificado pelo relatado de E: “Depois que eu conheci a Adus,
eu comecei a conhecer gente, né? Imigrantes, igual que eu, daqui do Brasil. E dali,
me falaram de outro lugar, que era Cerzindo.” Vale reiterar que um dos caminhos
metodoldgicos utilizados nesta dissertagdo — para identificar as imigrantes a serem
entrevistadas — foi explorar as redes sociais dessas instituicbes e acompanhar as
pessoas que participavam dos eventos nelas realizados.

Por fim, € importante reconhecer que, além do apoio préatico oferecido por
essas entidades, tanto em questdes da vida cotidiana quanto relacionadas aos
empreendimentos, ha4 também um apoio emocional, que se revela vital nos
momentos de vulnerabilidade. Sao visitas nos Centros de Acolhida, conversas que
vdo além de um simples preenchimento de formularios e banco de dados e um
cuidado nas acdes para garantir que as pessoas se sintam verdadeiramente
acolhidas.

Nas entrevistas, as pessoas que trabalham nessas instituicbes sao
mencionadas pelo nome, ndo apenas o nome da organizacdo, pois sao individuos
lidando e se envolvendo com outras pessoas. Para as entrevistadas, isso significa
deixar de se sentirem invisiveis por alguns momentos, elas sentem que podem

contar com alguém, que néo estdo sozinhas nessa jornada.

E dai, me falaram de outro lugar, que era Cerzindo. E eu fui la e conheci a
Blanca, conheci a Yasmin. Conheci toda a equipe que elas tém la. E ali, eu
fiz curso de costura. Como eu ndo conhecia dessa area, mas eu precisava
de algo que ocupasse a minha mente. E elas me ajudaram muito. E agora é
meu aprendizamento (E).



97

Eu amo Casa Venezuela. Eles nos ajudaram muito, muito, muito quando
chegamos aqui, nossa. Eu fico agradecida de Yasmin, de Blanca [..]
quando nés chegamos aqui, n6s choravamos. Porque, nossa, foi dificil, e
elas sempre davam essa palavra. “Vocé tem que continuar. Nao é facil, mas
vocé tem que continuar.” Eu adoro elas porque sempre, sempre, elas... [...]
Eu sempre vou estar agradecido, elas chegaram 14 [no Centro de Acolhida]
porgue, quando nds chegamos ali, ja moravam outros venezuelanos (K).

Porque aqui tem todas as organizacdes que ajudam o0s imigrantes. Essas
organizacbes sdo perfeitas. Elas ajudam em tudo. Olha, eu tenho feito
curso, onde eles pagam para a minha passagem do 6nibus, ida e volta. Se
a gente precisava de um chip para ver os cursos, eles forneciam o chip, no
tempo da pandemia, o crédito. Entdo, uma coisa é que a gente tem tido
muitas ferramentas. A gente nédo foi sozinha. “Ah, vou empreender e vou
sozinha.” N&o, eu nunca estive sozinha. Eu sempre tive o apoio desses
pessoal (Y).

Outro fator relevante a ser destacado € a propria atuacdo em rede entre
essas instituicdes, que trabalham em colaboragcdo na organizagéo e realizacdo de
alguns eventos e cursos (ver Figura 10). Aléem disso, operam em rede para atender
as necessidades individuais dos migrantes, como a obtencdo de bolsas de estudos
para cursos profissionalizantes, em que a instituicdo atua como intermediaria entre a

pessoa migrante e a instituicdo responsavel pelo curso.

Ai eu comecei a conhecer, e da Migraflix, eu fiz alguns cursos com Casa
Venezuela. E ai, eu fiz agora com Aventura de Construir. E eles mesmos,
porque eles sdo varias organizacfes juntas. Por exemplo, Aventura de
Construir, ele trabalha com Casa Venezuela e com Missdo Paz. E com
outro ai que ndo me lembro. Entdo, sdo varios que estdo ajudando. E eles
procuram pessoas que nos ajudem a noés (Y).
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Figura 10 — Reels sobre curso realizado pelas organizacdes

Aventura de Construir e Casa Venezuela

Fonte: Instagram.

E evidente que, mesmo com a ajuda dessas instituicdes e outras redes de
apoio, as entrevistadas, assim como as mulheres migrantes em geral, enfrentam
uma situagéo precéria e desigual, como evidenciado pelas narrativas e pelos dados
apresentados nos capitulos anteriores. Nem sempre os esforcos dedicados a
construcéo de novas redes resultam em capitais sociais — e, mesmo que iSso ocorra,
podem nao ser suficientes para tird-las da condi¢cdo de vulnerabilidade. Houve
relatos de frustracbes, por exemplo, em relacdo a participacdo em feiras e a

divulgacédo de informagdes equivocadas por outras migrantes.

Tem vezes que também vocé encontra algumas pessoas da sua mesma
nacionalidade, que também estdo no meio, que ndo falam para vocé
quando sdo as feiras. Como vai ser a documentacdo, “Vai ser muito
perrengue para abrir o MEI...”. Coisa que é muito facil em internet. Lembro
gue, na época, meninas da Venezuela falaram para mim: “Nao, que vocé
tem que ir ndo sei onde, néo sei onde, vocé vai falar ndo sei o qué” (D).
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Tabela 6 — Instituicbes que apoiam pessoas na condicao de refugio e imigrantes

das quais as entrevistadas receberam alguma ajuda

Nome da instituicdo Descricdo

O Instituto Adus é uma ONG que promove a integracao de refugiados na
sociedade brasileira desde outubro de 2010. Na pratica, oferecemos ao
Instituto Adus refugiado todo o suporte para conseguir documentacao, intermediacdo com
orgaos publicos e outras ONGs, capacitacao, intermediagdo junto a
empresas para colocacao profissional e ensino de portugués.

A Aventura de Construir € uma Organizacdo Sem Fins Lucrativos que atua
desde 2011 no acompanhamento, formac¢éo e desenvolvimento de
Aventura de Construir | empreendedores de baixa renda das periferias de S&o Paulo e do Brasil.
Oferecemos capacitacdes e assessorias, visando transferir tecnologias e
conhecimento sobre empreendedorismo a cada beneficiario.

A Chéritas Brasileira, fundada em 12 de novembro de 1956, € uma das 170
organiza¢cdes membro da Caritas Internacional. As areas de atuagdo
representam a diversidade de atividades que a Céritas Brasileira realiza no
Caritas pais em distintos niveis e em toda a Rede. S&o cinco areas prioritarias:
Economia Popular Solidaria (EPS), Convivéncia com Biomas, Programa de
Infancia, Adolescéncia e Juventude (PIAJ), Meio Ambiente, Gestéo de
Riscos e Emergéncias (MAGRE) e Migracéo e Refugio.

Organizacéo civil, sem fins lucrativos, que promove a integracao
socioecondmica e cultural de venezuelanos vulneraveis no Brasil. Nosso
Casa Venezuela objetivo é facilitar e otimizar o processo de integragéo socioeconémica dos
migrantes venezuelanos, que chegam ao Brasil fugindo da crise e a procura
de uma vida com mais paz, dighidade e oportunidades.

O Projeto Cerzindo, de natureza filantrépica e sem fins lucrativos, visa a
efetivac@o do processo de capacitagdo profissional de pessoas em situagao
Cerzindo de refligio e imigrantes, por meio de cursos gratuitos (na area da industria
téxtil e no empreendedorismo). Outra frente de atuacdo € a de servicos e
produtos, onde sdo promovidas a geracao de renda e troca de cultura.

Somos um negdcio de impacto que promove o empreendedorismo
gastrondmico e cultural estimulando a descoberta de novas historias e
identidades. Acreditamos que desbravar os sabores do mundo € um convite
sincero para conhecer o outro. Nos desafiamos a trazer temperos ousados
€ nos comprometemos a consumir e produzir de forma responséavel com o
planeta.

Migraflix

A Missdo Paz é uma instituicdo filantropica scalabriniana de apoio e
acolhimento a imigrantes e refugiados na cidade de S&o Paulo, em
atividade desde os anos 1930. Recebeu e atuou em favor de pessoas e
Misséo Paz migrantes de diferentes partes do mundo. Sua estrutura atual é formada
por: a Casa do Migrante, o Centro Pastoral e de Mediag&o dos Migrantes
(CPMM), o Centro de Estudos Migratorios (CEM), os Eixos Transversais e a
Igreja Nossa Senhora da Paz; além de outras atividades transversais.

A World Vision, como a Visao Mundial é conhecida fora do Brasil, nasceu
depois que o fundador, Bob Pierce, se deparou com uma crian¢a chinesa
abandonada na nua, nos anos 1950. No Brasil desde 1975, atua com foco
Visdo Mundial Brasil nas criangas e adolescentes em situacdo de maior vulnerabilidade,
buscando a erradicacdo da violéncia e uma vida mais digna, em
abundéancia. Desenvolve programas e projetos nas areas de protecao,
educacdo, meios de vida, incidéncia politica e resposta a emergéncias.

Fonte: Sites das instituicdes?!? | Elaborado pela autora.

10 As informacdes da tabela foram retiradas dos seguintes sites: https://adus.org.br,
https://www.aventuradeconstruir.org.br, https://caritas.org.br, https://www.casavenezuelabr.com.br/,
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No entanto, elas seguem “adelante” e constroem suas proprias redes e
oportunidades na vida cotidiana, pelas “asticias” de quem ocupa uma posicao
subalterna e precisa aproveitar os momentos positivos para entdo, e rapidamente,
realizar seus movimentos “taticos”. Como se segue, “astucias” e “taticas” aqui

compreendidas de acordo com Certeau:

O poder se acha amarrado a sua visibilidade. Ao contratio, a astucia é
possivel ao fraco, e muitras vezes apenas ela, como “Ultimo
recurso”:"Quanto mais fraca as forgcas submetidas a direcdo estratégica,
tanto mais esta estara sujeita a astucia”. Traduzindo: tanto mais se torna
tatica (Certeau, 1998, p. 100).

Como € possivel observar no relato da imigrante B, que, ao oferecer seus
produtos a funcionarios de lojas, aproveitava a oportunidade para entregar o
curriculo do marido: “E onde meu marido trabalha atualmente, falando nisso. A gente
vendendo brigadeiro, a gente entregou o curriculo dele 14, na Tateno, na loja de
doces. E chamaram ele.” Outro exemplo, pode ser observado no relato da
entrevistada D, que obteve uma bolsa de estudos em uma escola de gastronomia,
aproveitando o acesso ao local por meio da participacdo em um outro curso

oferecido por uma instituicdo da qual fazia parte.

Entdo, sendo parte da Migraflix, a gente foi fazer um curso la. E eu falei
“Nossa, que cozinha maravilhosa. Eu gostaria de estudar aqui”. Na escola
Wilma Kdévesi, em Pinheiros. E ai, a menina que estava nesse momento,
Ana Rodrigues, falou para mim: “Vocé quer mesmo?” Eu falei: “Quero, mas
acho que é muito costoso. Nao da para me pagar.” Ai, ela falou para mim:
“Vou conseguir uma bolsa para vocé.” Eu falei: “Sério, ndo acredito.” E ai,
eles deram uma bolsa para mim. Fiquei um ano inteiro em gastronomia. E
trabalhei em tudo (D).

Ainda existem praticas que trazem consigo dimensdes coletivas, remetendo
ao conceito de comunidade-rede, no qual se percebe uma preocupacdo com o
desenvolvimento da comunidade em si. No relato da entrevistada E, por exemplo,
percebe-se que a definicdo do preco de seus produtos ndo segue a logica mercantil
de lucro maximo. Ela optou por oferecer um produto bom a preco acessivel, mesmo

sabendo que poderia cobrar de acordo com o preco praticado no mercado. Ela

https://www.cerzindo.org.br/, https://lwww.migraflix.com.br/, https://missaonspaz.org,
https://visaomundial.org.br/. Acesso em: 7 mai. 2024.
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prefere, porém, manter um preco mais baixo, priorizando o acesso de mais pessoas

aos seus produtos.

Entéo, eu penso muito no povo que ndo tem. Eu ndo tenho, mas eu penso
muito na gente que ndo tem o suficiente para comprar. Por isso que o meu
produto, ele ndo é caro. Porque, apesar dele ser bom, é um preco acessivel
gue qualquer pode ter. Entéo, quando eu fiz, fiz pensando no meu pais. Que
em algum momento, Deus quiser, importar para a Venezuela. Seja um
produto que a gente possa comprar. Porque eu sei as circunstancias de 14,
gue a gente pega o dinheiro desse salario e ndo da para comprar uma
sacola. Uma mulher ndo da para comprar uma sacola. D4 para comer, por
certo (E).

Na elaboracdo da visdo de seus negocios, elas também expressam uma
preocupacao com o desenvolvimento e a emancipagdo da comunidade. Isso se
reflete, por exemplo, na rejeicdo a uma logica de escassez, que privilegia poucos e
fomenta o individualismo, para a adogdo de uma légica de compartiihamento e de
criacdo de comunidades. Como a perspectiva de empregar outras pessoas que

passam por situacdes semelhantes, quando o empreendimento crescer.

Eu fiz um projeto nos cursos que a gente fez, que eu falava “A gente nao
quer competir com outras lojas de salgados. Por exemplo, ndo quer
competir com as pizzarias, ndo. A gente quer ser parte desse grupo de
pessoas que trabalham com comida. Porque, assim, olha comida chinesa.
Vocés adoram comida chinesa. E, assim, n0s queremos ter esse espago”.
Comida venezuelana, nossa, € muito boa. E, assim, comida colombiana,
peruana, todo mundo tem essa oportunidade. Porque todo mundo tem
ganas de progredir, de fazer algo. E ndo de competir, fazer parte (Y).

Quando eu comecei esse negdcio, eu pensei assim: “Eu quero que, quando
ele estiver préspero, muitas maes possam trabalhar. Desde casa, que
possam cuidar da sua familia. Ndo descuidem da sua familia, dos seus
filhos.” Entdo, o propdsito € poder que ele cresca, seja prospero e poder
ajudar muitas pessoas, que nao tenham os recursos igual assim (E).

Isso se traduz em acdes colaborativas entre os negécios da comunidade.
Conforme mencionado, essas mulheres compartilham informacdes, dicas e se
apoiam mutuamente nas redes sociais (ver Figura 9). Além disso, algumas delas
ministram aulas de confeitaria em ONGs (ver Figura 11), para que mais pessoas em
situacao vulneravel possam trilhar um melhor caminho ou, ao menos, um caminho

possivel.

Na ONG onde eu dou aula, eu dou aula para mulheres que sofrem violéncia
de género. E para idosos, idosos que os familiares talvez pensem que por
serem idosos ja ndo trabalham, ndo vé@o encontrar trabalho, ndo tém algum
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sustento para oferecer. [...] e ajudando o préximo, porque se eu ja tenho
recebido tanto gratuitamente de ONGs, de pessoas como vOcé que me
procuram para dar alguma entrevista, porque eu ndo conseguiria ajudar o
préximo. Para ndo sé imigrantes, mas também brasileiros, porque muitas
mulheres ndo trabalham porque ndo querem deixar seus filhos. Muitas
mulheres ndo trabalham porque o marido ndo deixa. Entdo, acho bem
importante ajudar o préximo, desde o meu lugar de onde eu consigo, que é
a cozinha. E a cozinha é uma terapia para mim, me ajudou muito, pode
ajudar a outra pessoa também (D).

Figura 11 — Post da entrevistada dando aula de confeitaria em ONG

© semana pasada fol dia de dar aula na
JBSCola cozinha de @ com
Alunas muito dedicadas e focadas em fazer e vender esses
produtos. Essa parceria val acontecer 2 veces por més, se
NOCE tem interesse pode enviar um DM ou escrever pelo
WhatsApp WEEERRERREE | Mas aulas serdo publicadas
para quem quiser!

Béw See translatior

Esse bolo de maracujd estava perfeito W~

= que linda I
slatiar

QY
”_ﬁed Oy N others

@,

Fonte: Instagram.

Cabe ressaltar a conclusao de Leitdo (2023b) sobre a economia criativa, ao
afirmar que seus resultados vao além dos negdcios em si, como expresso no trecho

a seqguir:

Assim, conclui-se que o todo jamais é a soma das partes, ou seja, que 0
mérito de uma economia de bens e de servigcos culturais e criativos néo
reside nas cifras que produz, mas antes na capacidade de religar as partes
ao todo e o todo as partes, fomentando a desconcentragdo, a incluséo, a
protecdo e a salvaguarda de territorios, enfim, o estimulo a novos
protagonismos (Leit&do, 2023b, p. 80).

As praticas desenvolvidas por essas mulheres, e aqui apresentadas, revelam
gue elas integram e criam uma comunidade-rede, e que as suas atuacdoes possuem
também dimensdes que contribuem para a emancipacdo dessa comunidade,

permitindo certo afastamento da l6gica mercantil hegemaénica.
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CONSIDERACOES FINAIS

O que comegou como um questionamento sobre as praticas de lideranca
valorizadas no contexto organizacional, tornou-se, por um lado, uma jornada
profunda de compreensdo das dinamicas que perpetuam as desigualdades
relacionadas ao sexo e a condicdo migratéria enfrentadas pelas mulheres
venezuelanas; e, por outro lado, a busca pelas formas por meio das quais
reestruturam seu cotidiano, ndo apenas no sentido estrito da sobrevivéncia de si e
de suas familias, mas também em dire¢do a formacgéo de redes de sociabilidade nas
guais a acolhida e a solidariedade tornam-se fundamentais. Esta pesquisa buscou
compreender como elas reconstroem suas vidas na Regido Metropolitana de Sao
Paulo, acionam seus capitais — como a identidade venezuelana, por exemplo —, e
como se relacionam com o novo territdrio no pais de chegada, depois de todo o
dificil percurso de migrar e deixar para trds as referéncias de origem. Destaca-se,
nesse processo o0 reconhecimento do valor virtuoso que o cozinhar e o costurar
representam, com énfase para as sensorialidades e complexidades envolvidas
nesse contexto de praticas reinventadas.

Os principais achados mostram que, imersas em condi¢cdes precarias, essas
mulheres articulam suas tradi¢cdes e habilidades para criar novas oportunidades em
um novo contexto. Além disso, a atuacdo constante na criacdo de comunidades-
redes, seja entre si, com instituicbes ou entre seus negocios proprios, ressalta a
presenca de uma dimenséo coletiva que contribui para um desenvolvimento com
envolvimento.

No entanto, ndo resta para elas nenhuma outra alternativa a ndo ser esta: o
empreendedorismo. Sendo indocumentadas, ou mesmo quando documentadas,
seus diplomas ndo sao reconhecidos rapidamente, sdo entdo obrigadas a entrar
nesse contexto da informalidade, do trabalho individualizado, do empreendedorismo,
gue é a Uunica saida para elas. Esse modelo que valoriza a flexibilidade e a
autonomia, e que poderia ser positivo, no contexto das mulheres, das mulheres
migrantes, das mulheres negras, ou seja, das subalternidades em geral, perpetua as
condicdes precarias. Segundo Jesus Martin Barbero (CLACSO TV, 2014), “el
emprendedor es él que va a mandar en este mundo. Pero el emprendedor tiene muy

poquito tiempo para demostrarlo, y si no se convierte en dolares puros y duros,
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[insulto], lo tiras todo a la basura”. Portanto, essas jovens mulheres estao longe de
dominar o mundo do capital.

Estudos dessa natureza sdo particularmente importantes, pois as politicas
afirmativas voltadas para mulheres imigrantes e na condicdo de reflgio ndo sdo
suficientes para tira-las de situacdes de precarizacdo e vulnerabilidade. Além disso,
0 aumento no numero de mulheres no mercado de trabalho, por si s6, ndo possibilita
uma transformacéo social radical, uma vez que essa inser¢ao pode estar associada
a posicdes precarizadas que perpetuam o modelo vigente de exclusdo. Nesse
sentido, ainda é possivel apostar nas brechas e oportunidades de transformacédo na
ordem social estabelecida; e o reconhecimento das praticas e vozes dessas jovens
mulheres imigrantes podem indicar um caminho a ser percorrido.

Adicionalmente, como argumenta Feixa (1996), dado que o foco das
pesquisas tem sido predominantemente etnocéntrico, androcéntrico e adultocéntrico,
este estudo agrega contribuicdes para a desconstrucdo de esteredétipos relacionados
a mulher, a idade e a condicdo de refugio e imigrantes. Os resultados colaboram
para a ampliacdo do debate no campo dos estudos migratérios, trazendo reflexdes
sobre a presenca dessas jovens mulheres no movimento, e, em geral, sobre o papel
da mulher na sociedade, especificamente na esfera do trabalho.

Desde o inicio da realizacdo do mestrado, no segundo semestre de 2021, a
guestdo migratdria adquiriu maior relevancia, ndo apenas devido ao aumento do
fluxo migratorio — com registros de mais de 125 mil venezuelanos entrando no Brasil
em 2022 e em 2023 (OBMigra, ¢.2024) —, mas também com a retomada de acdes
pelo governo federal sob a gestdo de Luis Inacio Lula da Silva a partir de 2023,
incluindo a retomada da politica nacional migratéria iniciada em 2017 (Brasil,
c20244d).

Adicionalmente, ficou evidente como a divisdo sexual do trabalho permeia
tanto as atividades relacionadas aos empreendimentos quanto a distribuicdo das
tarefas familiares, como o cuidado da casa e dos filhos. Nenhuma das entrevistadas
escapou de ser a principal responsavel pelo cuidado dos filhos, resultando em
jornadas de trabalho que frequentemente se tornam duplas ou triplas e, em alguns
casos, acumulando outro trabalho além do neg6cio proprio. O trabalho doméstico,
além de nao ser remunerado, demanda tempo e energia, limitando a capacidade
dessas mulheres de se dedicar aos seus empreendimentos e restringindo sua

independéncia financeira e pessoal.
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Na identificacdo das praticas contra-hegeménicas do cotidiano, ficou evidente
como as entrevistadas articulam em seus empreendimentos as tradicbes que
permearam suas trajetorias de vida no pais de origem, utilizando-as como expressao
e producao identitaria em dialogo com a cultura local e nas acdes efetivadas nessas
“zonas de contato” (Pratt, 1999a). Essa constru¢do se torna fundamental a medida
gue interagem com o territorio, participando da disputa por significados no campo
social e buscando sair das margens excludentes caracterizada pela situagdo de
mulher migrante.

Promover a visibilidade dessas mulheres, seus negoécios e, especialmente,
suas praticas contribui para a valorizagdo do novo entorno trazido pelas migragoes,
especialmente a venezuelana, na Regido Metropolitana de S&o Paulo. Analisar
préaticas outras que apontam para solucdes e adaptacdes de um estilo de vida a uma
determinada situagéo: por exemplo, a produgédo do artesanato (Lafuente, 2023), na
gual o valor reside no “esforgo coletivo e secular de adaptagéo a um territorio e seu
ambiente” (Lafuente, 2023, p. 334), promove um desenvolvimento que permite
envolver a comunidade e consolidar redes de sociablidade.

Cabe reiterar que as praticas identificadas revelam que essas mulheres
integram e criam uma comunidade-rede, cujas atuacdes possuem dimensdes que
contribuem para a emancipacdo dessa comunidade, com aspectos que fogem da
l6gica mercantil.

Enguanto Leitdo (2023, p. 111) sugere seguir a proposta de Haraway de “faca
parentes e ndo bebés!” para maior envolvimento das pessoas no desenvolvimento
da comunidade, aqui, propfe-se ir um passo além: “seja materno”. Essa ideia é
exposta aqui como uma perspectiva futura de desenvolvimento de novas reflexdes a
gual ndo se limita a promover uma melhor divisdo das atividades de cuidado das
pessoas e da casa, que tradicionalmente recaem sobre as maes e as mulheres, mas
também busca um envolvimento com mais profundidade nas relac¢des, incentivando
praticas de cooperacdo com pessoas fora do nucleo familiar.

Em uma sociedade que privilegia o individualismo e o foco no eu, a figura da
mulher, do feminino, tem sido vista como a responsavel pelo cuidado de pessoas
vulneraveis. Seja a mae em relacdo aos filhos ou mulheres em ocupacdes
remuneradas ou ndo, como cuidadoras de criancas, professoras, assistentes sociais,
enfermeiras, entre outros, o papel do cuidado é frequentemente atribuido a elas. O

provérbio africano “E preciso uma aldeia para criar uma crianca” enfatiza a
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importancia do envolvimento de uma comunidade na educagdo e no
desenvolvimento de uma crianca. Da mesma forma, entende-se que o envolvimento
de todos € necessério para apoiar qualguer pessoa em situacdo vulneravel, como
uma crianca ou outra condicdo, e enfrentar as desigualdades presentes na
comunidade.

Por fim, embora o namero final de entrevistadas para esta dissertacao seja
pequeno, suas narrativas foram cruciais para tangibilizar o panorama de
desigualdades ja evidenciado pelos dados quantitativos disponiveis. A auséncia de
uma delimitagdo temporal quanto a chegada dessas mulheres no Brasil resultou em
poucos relatos sobre o impacto da pandemia de Covid-19, especificamente com
relacdo aos momentos de maior restricdo a mobilidade, j& que, em alguns casos,
esse periodo foi vivenciado fora do Brasil. Futuras pesquisas poderiam ampliar o
namero de participantes, explorar o impacto da Covid-19 e aprofundar a reflexao
sobre o significado do “seja materno”, além de investigar outros contextos

migratorios.
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