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RESUMO

SOUZA, Rafael Sacramento A liberdade dos individuos conectados em risco a partir
do uso dos algoritmos e da implementacgéo da Inteligéncia Artificial. 2023.p. 140. Tese
(Doutorado em Tecnologias da Inteligéncia de Design Digital). Pontificia Universidade
Catdlica de S&o Paulo, Sdo Paulo, 2023.
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O objetivo geral desta tese é aprofundar o impacto dos avancos tecnologicos, o
acumulo dos dados e as implementacdes da Inteligéncia Artificial terdo nos humanos,
principalmente, em relacdo a liberdade de cada individuo, e as consequéncias
coletivas dentro da logica tecnicista que, em geral, abdica da ética, permeada pelo
viés da razédo instrumental. Como justificativa esse trabalho busca avaliar o impacto
das tecnologias, a internet das coisas - presente nos smartphones, por ser uma
realidade acoplada ao humano mudando de forma significativa, a nossa visao de
mundo e as nossas relacbes. A motivacdo desse trabalho permeia analisar
filosoficamente as questdes tecnoldgicas e postular perguntas com teor critico visando
a consequéncia dessas transformacdes no futuro da humanidade. A questdo
problematizadora da pesquisa se concentrou no sentido das tecnologias da
informacéo, o big data e, os processos de Inteligéncia Artificial com a implementacéo
do aprendizado de maquina e o aprendizado profundo, sdo ou ndo “neutros™? A
metodologia da pesquisa cientifica € de natureza qualitativa, se encontra na esfera
bibliogréfica e documental, por ter como base, estudos anteriores sobre a tematica,
registrada em livros, artigos e teses cientificas. A revisdo de estudos anteriores se
refere a uma pesquisa no periodo entre 2017 e 2022, por intermédio do banco de
teses e dissertacdo da PUC-SP, no departamento de Tecnologia Inteligéncia e Design
Digital (TIDD) e no Banco de teses da CAPES.

Palavras-chave: Liberdade, Big Data, Algoritmos, Inteligéncia Artificial, Sabedoria

virtual.



ABSTRACT

SOUZA, Rafael Sacramento The freedom of connected individuals at risk from the use
of algorithms and the implementation of Artificial Intelligence. 2023.p. 140. Thesis
(Doctorate in Digital Design Intelligence Technologies). Pontifical Catholic University
of S&o Paulo, S&o Paulo, 2023.

The general objective of this thesis is to deepen the impact of technological advances,
the accumulation of data and the implementations of Artificial Intelligence will have on
humans, especially, in relation to the freedom of each individual, and the collective
consequences within the technicist logic that, in general, abdicates of ethics,
permeated by the bias of instrumental reason. As a justification of this work is to
evaluate the impact of technologies, the internet of things - present in smartphones,
for being a reality coupled to the human, significantly changing our view of the world
and our relationships. The motivation of this work is to philosophically analyze
technological issues and post questions with a critical content aimed at the
consequence of these transformations in the future of humanity. The problematizing
guestion of the research focused on the sense of information technologies, big data
and, the processes of Atrtificial Intelligence with the implementation of machine learning
and deep learning, are they “neutral” or not? The methodology of scientific research is
qualitative in nature, found in the bibliographic and documentary sphere, as it is based
on previous studies on the subject, recorded in books, articles and scientific theses.
The review of previous studies refers to a research in the period between 2017 and
2022, through the PUC-SP theses and dissertation bank, in the Intelligence
Technology and Digital Design Department (TIDD) and in the CAPES Theses Bank.

Keywords: Freedom, big data, Algorithms, Artificial Intelligence, Virtual Wisdom.
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1 APRESENTACAO

O heroismo, a principio, se construiu, como sendo uma ideia de um modelo
pautado na auto suficiéncia de alguém, forte, impetuoso, corajoso, inteligente, honesto
e digno de toda a honra, por ser perfeito de caréater reto e com integridade plena.
Geralmente homem, tal como o “super homem", de certa forma, um “deus’,
extraterreno, a incorporar uma natureza humana melhorada em todos os sentidos com
0 intuito de promover a solucao aos problemas que os terraqueos nao foram capazes

de solucionatr.

Nesse sentido, o heroismo € individual, narcisista, sobrenatural, desumano,
extra temporal, messianico, em boa parte sexista privilegiando o homem ativo
salvador e a mulher passiva, sexo fragil e dependente de um masculino que a liberte
e a plenifique, na qual a salvacéo, a felicidade e a plena realizagcdo no ambito individual

e social, dependam de um individuo, e ndo do coletivo.

O heroismo, 0 messianismo, o personalismo no sentido de centrar-se na
pessoa como Unica capaz de resolver os problemas coletivos, alguém enviado por
“deus” ou também o voto na pessoa como salvadora por ter suposta retidao de carater
desconsiderando a estrutura e o individualismo, sempre serdo uma doenca social,
egoica e ideoldgica, a qual permanentemente funciona como um impasse ao

desenvolvimento, amplo, integral, social e humano da coletividade.

Prefiro pensar, em um heroismo possivel somente, no &mbito coletivo e, nesse
sentido, inclui todos, homens e mulheres, pretos e brancos, masculinos e femininos e
de outros géneros, que inclua a totalidade sempre e necessariamente, porque, um
salvador(a), mesmo o “melhor’ sempre sera insuficiente para um salvamento total,
responsavel por atravessar todos e todas envolvidas num processo de salvagcao
maior, pois a salvagao coletiva passa por uma auto salvagao tanto particular como do

todo.

N&o consigo falar de mim, das minhas lutas, vitérias e derrotas, animo e
desanimo, encontros e desencontros, sem falar de pessoas as quais direta ou
indiretamente participam integralmente das minhas construgdes académicas ou néo,

porque ndo compomos nada sozinhos, e se o fizermos, ou pensarmos que o fazemos,
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certamente estamos em delirio, ou ignoramos atores sociais fundamentais em todos

0s processos de construcdo, sem excecao.

Portanto, o Rafael - Jorge Sacramento de Souza, o Rafael - Claudio
Sacramento de Souza, o Rafael Robson Sacramento de Souza, o Rafael Luiza
Sacramento de Souza, o Rafael - Bento Sacramento de Souza, o Rafael - Adriano
Sacramento de Souza, sdo todos muitos e um so, todos e uno, muitos e poucos, mas
suficientes, eu e tu, somos nds, sempre nds, a compor essa colcha de retalhos, essa
mesmidade e multiplicidade, essa totalidade Unica de varios rostos, varias palavras,

varios sentimentos, varias intui¢cdes, iSso sou eu ...

Leonardo Boff, importante tedlogo da teologia da libertacdo, dizia uma frase
profundamente emblematica: “todo ponto de vista, é vista de um ponto”. Mas alguém
poderia perguntar: Qual a relagédo disso com o heroismo? Vamos compreender melhor

apos as palavras do préprio pensador:

Ler significa reler e compreender, interpretar. Cada um Ié com os olhos
gue tem. E interpreta a partir de onde os pés pisam. Todo ponto de
vista, € vista de um ponto. Para entender como alguém I1&, é
necessario saber como sao seus olhos e qual é a sua visdo de mundo.
Isso faz da leitura sempre uma releitura. A cabecga pensa a partir de
onde os pés pisam. Para compreender, € essencial conhecer o lugar
social de quem olha. Vale dizer: como alguém vive, com quem convive,
gue experiéncias tem, em que trabalha, que desejos alimenta, como
assume os dramas da vida e da morte e que esperan¢as 0 animam.
Isso faz da compreensdo sempre uma interpretacdo. Sendo assim,
fica evidente que cada leitor € um coautor. Porque cada um |€ e relé
com os olhos que tem. Porque compreende e interpreta a partir do
mundo que habita (BOFF, 1997. p.9-10).

Mais uma vez retomamos a pergunta de qual a relacdo com o heroismo, e com
a “jornada do herdi”? Se em uma leitura, de uma obra qualquer, escrita por um outro
alguém, como Boff explica, € sempre uma releitura de coautoria, isso significa
entender que o livro ndo é meu, mas nosso, tanto dos escritores anteriores, como 0s
gue convivem comigo, como aqueles os quais leram meus escritos e necessariamente
participaram constitutivamente de seu contetdo, com sua releitura e coautoria, assim
também, todos 0s nossos heroismos e salvamentos dos outros, s&o um salvamento

coletivo, inclusive com a participacédo dos supostamente salvos pelo herdi ou heroina.
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Portanto, dentro dessa narrativa de um heroismo coletivo, a me constituir nessa
tese de doutorado, atualmente sou professor de Filosofia concursado pelo Estado de

Sao Paulo, estou hd 13 anos nessa profissédo, desde 2010.

Minha formagéo, € aquilo que chamamos de forma satirica, sou um filho da
PUC, porque cursei teologia, bacharelado, quando a faculdade de Teologia Nossa
Senhora da Assuncdo, estava num processo de transicdo do departamento de
teologia para a Pontificia Universidade Catolica. Depois de 5 anos de teologia,
terminei a filosofia no Centro Universitario Claretiano, fiz dois anos de mestrado em
filosofia na Universidade S&o Judas, e depois, conclui meu mestrado na PUC
Perdizes, onde transferi meu mestrado da Sdo Judas para 4, e sobre a Orientacao do
Professor Doutor Marcelo Perine, um dos maiores estudiosos de Filosofia Antiga,
especialista em Platdo e Aristételes, me ajudou a fundamentar minha dissertacéo
explorando o conceito de substancia na Filosofia primeira de Aristételes, também

conhecida como Metafisica.

Agora, nessa jornada do heroi coletivo, estou me esforgando pra concluir esse
doutorado, embora seja num departamento interdisciplinar com especialidade em
tecnologias digitais, pela minha formacao, seria necessario, pensar essas questdes
de hoje, que envolvem Inteligéncia Atrtificial (IA), big data, Algoritmos, dentre outros

temas, a luz da filosofia.
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2 OBJETIVOS GERAL

Aprofundar o impacto que os avancos tecnolégicos, a ciéncia dos dados, as
Tecnologias Digitais da Informagéo e Comunicacao (TDIC), as implementagcbes da
Inteligéncia Atrtificial (Al) e o tecno-humanismo terdo nos contingentes humanos.
Neste sentido, quais as consequéncias dessas mudancas em relacéo a liberdade de

cada individuo e dos coletivos, dentro do encadeamento dessa ldgica tecnicista.

2.10bjetivos Especificos

a) Analisar a liberdade humana filosoficamente e até que ponto é atualmente
respeitada.

b) Descrever as possibilidades da direcao de uso e aplicabilidade dos avancos
técnicos da inteligéncia artificial, principalmente quando falamos das
tecnologias digitais em especial utilizadas em redes sociais, sites e
aplicativos em geral.

c) Estudar os avancos tecnoldgicos da Inteligéncia Atrtificial no trato com o
humano.

d) Compreender como estdo sendo utilizadas as bases de dados por
intermédio da Ciéncia dos Dados e superavit comportamental em relacéo a

sua aplicabilidade unificada aos avancos da IA.
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3 INTRODUCAO

De certa forma a IA, num primeiro momento, emerge como algo produto do
humano, para de alguma forma o servir e o auxiliar nos processos que é comum 0 uso
da inteligéncia, a qual, tem como uma das suas principais finalidades a resolugéo de
problemas vitais, profissionais, ou simplesmente evolutivos, promovendo a melhoria
comunitaria, ou de alguns segmentos empresariais e privados, como descrito como

uma aplicacao natural, espontanea e salutar (HARARI, 2015).

Porém, pode-se entender que a IA tanto pode servir, devidamente a esse fim,
como também, ter outros interesses, necessariamente ndo coletivos e publicos, mas
privados, e ser aplicada em outras finalidades, como o lucro — consumismo e
manipulacdo — buscando a obtencédo desses ultimos, € um imperativo com o qual ndo
podemos isentar da real possibilidade (ZUBOFF, 2021). Assim como, interesses
politicos e de poder, conforme ocorreu nas eleicbes norte americanas de Donald
Trump, quando dados de eleitores presentes no Facebook foram adquiridos pela
Cambridge Analytica e ocasionou uma campanha segmentada a potenciais eleitores
do candidato, como denuncia o documentario privacidade hackeada (AMER,
NOUJAIM, 2019).

Quando é descrito a aplicacdo e o uso dos dados coletados, e qual o sentido do
machine learning e deep learning, técnicas aplicadas a esse processo de
mapeamento das personalidades com base na programacéao de algoritmos, possibilita
servir aos interesses comunitérios e do usuario, buscando o Bem Comum e atender a

todos, ou apenas a interesses escusos privados e corporativos? (GUILLESPIE, 2018).

Filosoficamente pensando, é fundamental entender o cerne da liberdade, onde ela
reside e nasce na consciéncia humana, fazendo uma reflexdo sobre toda essa
problematica e complexidade (KIERKEGAARD, 1979). Compreender a existéncia de
uma consciéncia livre e a importancia de se manter essa liberdade é extremamente
necessaria sua garantia para cada ser humano poder se posicionar. Até que ponto o
virtual pode indiretamente, no seu curso digital, interferir, deliberadamente, no controle
de usuarios nas interfaces, ndo respeitando a sua liberdade, ou, ao contrario, a
maquina que aprende, sera incapaz de deliberar nesse sentido, mas, no entanto, o

ser humano responsavel por a programar, ele pode deliberar por meio dela,
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desenvolvendo programas inicialmente com algoritmos simples, mas no entanto,
depois, automaticamente vai se complexificando em coletar dados com viés
manipulatorio (GUILLESPIE, 2018).

Se referindo a esses programadores e/ou cientistas de dados, com interesses
corporativos, partindo da mineracdo desses dados e seus possiveis usos, pode sim,
reunir importantes elementos pessoais dos comportamentos dos UsSuarios em seus
rastros nas redes, no qual tais dados se transformam em informagdes valiosissimas
(ZUBOFF, 2021). Nesse sentido, ndo a maquina, mas o ser humano por trds da
maquina - computador, pode influenciar, ditar tendéncias, manipular pessoas e

configurar comportamentos que fere diretamente a liberdade dos usuarios.

A esse respeito, diz Lanier:

Ha, porém, um determinado aspecto da alta tecnologia que é toxico,
mesmo em pequenas quantidades. Um novo avango que precisa ser
aniquilado. E importante definir o problema da maneira mais precisa
possivel, para que a nossa confusdo ndo se torne ainda maior. O
problema, em parte, é que todos nds estamos carregando aparelhos
apropriados para modificagbes de comportamento em massa. Mas
esse nao é exatamente o recorte ideal do que esta errado. Afinal,
nossos aparelhos podem ser usados para outros propdsitos, e com
frequéncia o sdo. O problema também ndo é apenas 0s usuarios se
amontoarem em ambientes on-line que podem fazer aflorar o que ha
de pior em nés. Nao se trata somente de haver muito poder
concentrado em um pequeno nimero de maos que controlam nuvens
gigantescas (2018, p. 32).

Existe um problema de manipulacdo de personalidades, o qual nunca poderéa ser
descartado, pois, agora, a pesquisa de publico-alvo para a aquisicdo de um
determinado produto, ndo depende mais, necessariamente, de uma pesquisa de
campo, de opinido, feita por um comerciante, marqueteiro ou empreendedor, para
fazer a publicidade do produto a se comercializar, em cima da vontade/desejo, das
pessoas de uma determinada regido, porque agora, ndo precisa de um territério

delimitado, pois, estamos em rede, sem fronteiras espaciais.

Além disso, os publicos acabam deliberadamente deixando escancarados seus
dados nas redes sociais, suas tendéncias, vontades, desejos implicitos e explicitos,
de forma a permitir, agora, somente o trabalho daqueles que controlam esses espacos
virtuais de vincular por meio das técnicas de e-commerce, 0 anuncio do produto que

de alguma forma se manifestou o interesse, ou, 0 pior, nem demonstrou interesse,
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mas, o perfil dos desejos possiveis dos usuarios, podem ser estimulados, simulados

e até condicionados a desejar um determinado produto ou varios (LANIER, 2018).

Portanto, por primeiro, ird se definir a liberdade, do ponto de vista filoséfico, no
pensamento de um dos fildsofos mais importantes nessa reflexdo - Soren
Kierkegaard, pensador esse o qual futuramente suas ideias foram retomadas por
Sartre, tornando-se um grande expoente do pensamento do dinamarqués e um icone
da liberdade, por ser um dos que melhor a defendeu como uma corrente filosdfica,
conhecida como Existencialismo. Apds essa fundamentagdo profundamente
filosofica, constituird conceitualmente uma base melhor, para analisar a funcdo dos
algoritmos, da big data da data science, neste processo de coletar dados pessoais, e
possivel aplicacdo dos mesmos, para seus determinados usos de forma ética ou ndo
(ZUBOFF, 2021).

Nessa Otica, compreender o virtual como expansao, ampliacdo, evidenciacdo e
maximizacao da realidade, como por exemplo a “realidade aumentada”, nos auxilia
por meio do virtual, entender melhor o proprio real - no sentido do fisico, da natureza,
da matéria, do corpo humano, entre outros. Porém € urgente perceber o conceito de
inteligéncia artificial como uma forma de negacéao das inteligéncias reais e virtuais, ou
seja, o individuo pensa estar escolhendo, mas na verdade, ele esta sendo totalmente
manipulado (LANIER, 2018).

Neste sentido, hd uma inverséo, entre o virtual a se tornar o elemento responséavel
por definir e criar o real, ao influenciar e manipular tanto os individuos, esses mesmos
a serem programados, a pensar o real de uma determinada maneira, segundo a forma
intencional ou ndo, devido estar navegando na internet, sob a formatacdo dos
algoritmos. Entéo, ndo teremos 0 homem que programa, determina, cria a internet, as
informacdes e os dados a sua imagem e semelhanca, mas ao contrario, 0s algoritmos

criardo os homens a sua imagem e semelhanca, essa é a tendéncia dentro dos
processos algoritmicos (GUILLESPIE, 2018).

3.1Justificativa da Escolha

As chamadas Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) tém

permeado o mundo o qual nos encontramos e, particularmente, j& é uma realidade
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acoplada ao humano por meio do uso de um smartphone responsavel por mudar de
forma significativa a nossa viséao, as nossas relacdes, o0 nosso trabalho, a nossa vida
pessoal, a nossa educacao, enfim, o nosso modo de ser e estar na sociedade
(LANIER, 2018).

Segundo Levy (2000) estamos imersos a Cibercultura, mais conectados aos
ciberespacos do que esse ambiente ao qual chamamos de real; o virtual e o real se
confundem e a partir dessa interpenetragdo e mudancas de paradigmas, se deve
questionar até que ponto isso nos faz mais humanos, menos humanos, trans-
humanos, tecno-humanos nédo importa qual definicAo se pode atribuir para todos

esses fendbmenos tecnoldgicos/sociais.

Importa ressaltar o contexto de estar nos transmutando para algo melhor e de fato
mais evoluido (HARARI, 2015), ou, ao contrario, embora possui-se 0S meios mais
avancados de criar as melhores condicfes de vida para todos, esta se promovendo
uma catastrofe social e humanitaria, pelo uso inadequado das tecnologias
(MARCUSE, 1975).

Neste sentido € necessario averiguar, investigar, questionar e problematizar todos
esses processos em sua relevancia, buscando sempre uma profunda analise e
constante vigilancia a essas instancias (LANIER, 2018), pois, constantemente, e mais
do que nunca, somos vigiados e a aparentemente consentimos com isso, mas nao

sabemos, a fundo, qual as reais consequéncias dessas concec¢des (HARARI, 2015).

3.2 Delimitacéo Do Problema Da Pesquisa

O problema central da pesquisa se concentrou em mostrar o seguinte: embora as
tecnologias da informacgao: o big data e os processos de IA com a implementacéo do
aprendizado mais profundo sao “neutros” enquanto conceito, por ser instrumentos e
tecnologias desprovidas de consciéncia, interesses e vontade proprias, assim como
desejos e interesses politicos, os seres humanos - donos de corporacgoes,
programadores, por trds do uso, da aplicagdo, do desenvolvimento dessas
ferramentas estdo interessados em que medida a domesticar noOssos
comportamentos? (LANIER, 2018).
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Varios programadores com precisa formacédo de ciéncia de dados, contratados
por aqueles que gerenciam grandes corporacdes, como Amazon, Facebook,
Instagram, Pinterest, Google, dentre outros, ndo sao necessariamente neutros,
imparciais, democraticos, sem preconceitos e desprovidos de inten¢cdes que possam
afetar um contingente imenso de pessoas e ferir a sua liberdade e direito (ZUBOFF,
2021).

Como proteger os individuos, para alcancar liberdade perante a implementagéo
de determinados sistemas de vigilancia de comportamentos, promovido por essas
gigantes da tecnologia, ainda que ndo tenhamos uma cartilha de procedimentos para
se precaver, como lidar com essas aplica¢des nocivas ao bem comum oriunda do uso

inadequado dessas ferramentas tecnolégicas possam oferecer?

Deve-se ter consciéncia critica do perigo a circundar a ma aplicabilidade ou o
monopolio dessas tecnologias, que se instauram como um poder quase numa
onipoténcia acima dos Estados, do sistema juridico, das midias convencionais como
radio, televiséo e jornais em geral, a influenciar os individuos na configuragéo de suas
subjetividades (ZUBOFF, 2021).
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4 METODOLOGIA

Segundo Severino:

A pesquisa bibliografica é aquela que se realiza a partir do registro
disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos
impressos, como livros, artigos, teses etc. Utiliza-se de dados ou de
categorias teoricas ja trabalhados por outros pesquisadores e
devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a
serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir das contribui¢cdes
dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos (SEVERINO,
2013, p. 106).

Neste sentido no periodo entre os anos de 2017 a 2022 a presente pesquisa,
se encontra na esfera bibliografica e documental, por ter como base, estudos
anteriores sobre a tematica, registrada em livros e artigos cientificos, que
possibilitaram uma leitura e aprofundamento das categorias tedricas nas quais se
valeu para erigir suas teses fundamentais ancoradas em estudiosos e autoridades

técnicas e filosoficas, sobre os apontamentos e analises aqui apresentados.

No entanto, segundo Joaquim Severino a pesquisa também abarca alguns
elementos de base exploratoria e explicativa, pelas informacfes que foram levantadas
dentro da abordagem da analise de temas como a Liberdade, big data, Inteligéncia
Artificial, buscando compreensédo desses conceitos e fundamentacéo tedrica assim
como parte de suas aplicabilidades no contexto do ciberespaco, balizam alguns dos
resultados dessa pesquisa, interpretando tais dados, e apresentando-os devidamente

na presente andlise. Neste sentido, o autor acentua:

A pesquisa exploratoria busca apenas levantar informag6es sobre um
determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho,
mapeando as condi¢cdes de manifestacdo desse objeto. Na verdade,
ela € uma preparacdo para a pesquisa explicativa. A pesquisa
explicativa € aquela que, além de registrar e analisar os fenbmenos
estudados, busca identificar suas causas, seja através da aplicacéo
do método experimental/matematico, seja através da interpretacdo
possibilitada pelos métodos qualitativos (SEVERINO, 2013, p. 107).

Embora ndo possuem os elementos experimentais/matematico, se fundamenta

dentro de uma interpretacdo e andlise qualitativa da questdo. Mas se procurou
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registrar e analisar "fendmenos sociais”, como o que acontece nas redes sociais,

como Facebook, Instagram, e nos mecanismos de busca do Google.

Segundo Marconi e Lakatos, pesquisa: "é um procedimento formal, com
método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e se constitui
no caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais" (2003, p.
155).

Portanto, com base na fundamentacdo tedrica de autores especialistas nos
temas estudados tais como Harari (2015), Lanier (2018), Zuboff (2021), Guillespie
(2018) e outros, essa pesquisa se propde a elucidar a que conclusao se alcanca sobre
0 assunto que envolve as redes sociais, as gigantes da tecnologia, o big data,
algoritmos e os processos de implementacdo da Inteligéncia Artificial, voltados
principalmente ao mapeamento de personalidades.

4.1 Estudos Anteriores

Na data de 1/8/2022, foi pesquisado no periodo de 5 anos entre (2017 e 2022),
dentro do banco de teses e dissertacdo da PUC-SP, no departamento de Tecnologia
Inteligéncia e Design Digital (TIDD) alguma dissertacéo ou tese relacionada a tematica
que correlacione liberdade dos individuos conectados em rede, pelo uso de
algoritmos, filtros bolhas, mapeamento da personalidade, com ideal prioritario no

consumo e em empreendimentos de interesse politico.

Nessa perspectiva com esses filtros aplicados, dentre 1005 publicagdes foram
encontrados 9 trabalhos académicos contendo alguma relevancia com o tema aqui

discutido em questéao.

Com o titulo: A responsabilidade civil por atos lesivos decorrentes de inteligéncia
artificial nas relacbes de consumo em ambiente virtual, O autor Mario Augusto
Carvalho de Figueiredo (2020) aborda a similaridade entre a IA e a Inteligéncia
humana, sendo que a primeira opera por meio de mecanismos ou algoritmos naturais
enquanto a segunda por software. Neste sentido, em relacdo a IA € um sistema
responsavel por perceber e interagir com o meio ambiente, a ponto de tomar decisées

assertivas, sendo cada vez mais aferida e garantindo suas possibilidades de sucesso.



26

Tal tecnologia se vale de computacdo cognitiva responsavel por otimizar
gradativamente seus resultados cada vez mais. Dessa forma, entra a sua relacdo com
0 consumidor, e passa-se a analisar a responsabilidade civil nos possiveis “eventos
lesivos” causado por essa tecnologia, principalmente no ambiente virtual, quando o
mesmo se encontra numa condicdo de vulnerabilidade perante o ofertante de
produtos, entdo, por meio desta analise legislativa de forma especial do regime
consumerista disciplinado no CDC e o quanto ha uma correta responsabilizacéo de
supostas infragcoes a partir do exposto legal nos marcos legislativos descritos nas leis:
Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014), com seu regulamento pelo Decreto n°
8.771/2016, e a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

Por meio dessa analise e investigacao do autor, a presente tese analisa apoiada
em Zuboff (2021), a leis de protecdo de dados geralmente em seus respectivos paises,
acabam sendo lenientes a determinados abusos e usos ndo autorizados dos dados
pessoais, no qual os seus donos na maioria das vezes desconhece como esses dados
estdo sendo captados e utilizados, e , neste sentido, com base no viés consumista,
capitalista e do lucro acima da dignidade humana, o direito também fica submetido a
essa légica interna, pouco investigando, responsabilizando juridicamente e punindo
seus infratores, que, na maioria das vezes, sdo gigantes da tecnologia, como a

Amazon, o Google, o Facebook e a Netflix, s6 para ficar em alguns exemplos.

A dissertacdo da autora Maysa do Prado Ledo Gomes (2022), com o titulo:
Inteligéncia artificial no marketing, ética ou manipuladora?, Discute sobre o prisma da
ética, os efeitos da IA no marketing, apontando seu uso por meio do machine Learning,
redes neurais, data analytics, plataformas inteligentes, algoritmos, dentre outras
formas ou sistemas inteligentes, como tais mecanismos podem afetar pontos descritos
no contrato, assim como a forma interativa do uso das ferramentas de marketing nos
ambientes digitais com seus usuarios, se questiona as informa¢fes que ndo sao

direcionadas ao publico leigo.

O grande ponto da investigacdo da autora €, o quao vulneravel estamos perante
a decisdo de consumir ou ndo determinados produtos oferecidos em propagandas,
guando a IA e os algoritmos passam a atuar juntos, rumo a conhecer tdo bem seus
consumidores a ponto de poder os induzir involuntariamente ao consumo, e qual a
analise ética diante de tais processos, 0 que € lesivo ao usuario/consumidor que pode

ser considerado antiético. O casamento de big data, marketing, deep learning, pode
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Ser um processo associativo perigoso para seguranca e direitos desses sujeitos

consumidores em potencial.

Nesses pontos Zuboff (2021), também alerta para o assim definido: superavit
comportamental e a comoditizagcdo do humano, o qual procuramos refletir nessa tese,
como um importante mecanismo técnico dos sistemas inteligentes, presentes nessas
plataformas, minando ou tirando por completo nossa liberdade na pseudo escolha ou

habitos de consumo.

Com o titulo: Processo de tomada de decisdo no ciberespaco: o papel das redes
sociais no jogo das escolhas individuais, a autora Dora Kaufman (2010), mostra as
mudancas qualificativas pelo advento da internet naquilo que impactou 0s processos
de decisdo dos individuos, ressaltando a influéncia que as pessoas recebem se
configurando num sujeito coletivo e uma analise das marcas, instituicdes e

corporacoes.

Neste sentido a analise verifica a relevancia das comunidades virtuais,
responsavel por filtrar as informacdes presentes na internet, entendendo o papel
fiduciario das gigantes da tecnologia dentro desse processo e controle ou supervisdo
das informacdes. A empresa Facebook, por exemplo, € escolhida para essa anélise,
por ser a maior comunidade virtual do mundo, assim como os Innovators e os Early

Adopters, segundo a definicdo de Everett Rogers (2003).

Além disso, analisa as interferéncias de ferramentas assim chamada indutoras
gue séo desenvolvidas com base nos bancos de dados oriundos dos cadastros e
movimentacdes dos usuarios na propria internet, e também presentes no Facebook,
nos quais os agentes interessados nesses dados e nas pessoas, procuram com mais
elementos para influenciar as decisbes dos individuos. Assim como intercala uma
analise sociologica com autores como Mark Granovetter e Thomas Valente, assim
como o conceito e analises de Foucault com o conceito de Capital Humano, conceito
de Capital Social, e a Sociedade do Conhecimento e Economia Criativa todos esses

conceitos interferindo no Ciberespaco.

Certamente, a tese da Dora Kaufman (2010), conversa e muito com 0s temas
aqui abordados, onde parto de Foucault (1986) e Bourdieu (1989), no entanto o
relevante aqui é pontuar a contribuicdo de Foucault, o qual auxilia a visdo um pouco

mais aberta da liberdade dos individuos nos processos de vigiar e punir com base em



28

uma maior transposicéo do conceito de pandptico de Brenthan, posteriormente Zuboff
(2021) fara uma analogia com o capitalismo da vigilancia agora pautado nos dados
capturados dos individuos nas redes sociais, assim também como dos smartphones,
analisando como no ciberespaco os sujeitos acabam abdicando voluntariamente dos

processos mais deliberativos.

Como passam a renunciar o uso critico de suas consciéncias em analises mais
investigativas e subjetivas dos processos e influéncias que sofrem das redes, o Capital
Humano passa a ser pouco valorizado e consultado, pela lei do menor esforgo muitas

vezes sdo utilizadas pelas condutas das pessoas.

Com o titulo: Facebook e censura, o autor Victor Cencini Rodrigues (2018) em
sua dissertacdo de mestrado se debruca sobre a questdo da censura no Facebook,
em sua natureza e como ¢€ feita aos usudrios. Tem uma atencao especial ao contexto
norte americano, como o caso do site Eletronic Frointier Foundiation, organizacdo que

milita pelos direitos civis como a liberdade de expressao na internet.

A pesquisa capturou questdes como a privacidade, a vigilancia em massa feita
por governos, mas também pelo setor privado. A pesquisa conseguiu constatar que
0s casos encontrados de censura vém a se referir desde movimentos negros que
sofreram a coacdo por denunciar mensagens racistas, jornalistas responsaveis por
denunciar determinados escandalos politicos com documentos comprobatérios, assim

como censura a jornalistas responsaveis por denunciarem crimes de guerras.

O ponto aqui que conversa com a presente tese € o fato de perceber como ocorre
a atuacao das corporacdes donas das redes sociais, operam determinadas censuras
de acordo com determinados interesses 0s quais ferem a sua politica econdmica, ou
seja, pode levar a perda de receita, pois, a logica desses servicos prestados esta
sempre associada ao potencial lucro dessas redes podem adquirir; a liberdade de
expressao é conveniente até o ponto a ndo reduzir seu potencial de rentabilidade, o

gual consolida-se como o maior intuito dessas redes sociais.

Com o titulo: Protecéo de dados na cultura do algoritmo a autora Juliana Abrusio
Floréncio (2019) investiga em sua tese, as transformacdes trazidas pelo paradigma
informacional da atualidade, levaram ao deslocamento da sociedade pos-industrial,
para a sociedade da informacgao. Analisa a massificacdo dos dados (big data), a

conectividade onipresente e os processos de datificacdo oriundos da internet das
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coisas, bem como por meio da cultura do algoritmo, juntamente com as tecnologias
de aprendizagem de maquina (machine learning) e implementacdo de inteligéncia

artificial.

Analisa também o papel do mercado responsavel por fomentar a incessante
producdo de dados pessoais, assim como, a maneira de capturar esses dados, para

constituicdo dessa engrenagem da economia de dados.

Os dados pessoais passam a ser insumos para o mercado, e, neste sentido, a
autora se preocupa com a lei geral de protecdo de dados (LGPD) e a garantia da
privacidade dos usuarios, onde deveria acima de tudo, ser garantida aos mesmos sua
autoderteminacdo informativa. Além de uma analise sobre como 0S marcos
normativos acontecem na Europa, no Brasil e nos Estados Unidos, aprofunda os
aspectos advindos da cultura do algoritmo, com foco na centralizacdo de controle de
atos em geral da vida dos individuos, os valores éticos, as associacfes

discriminatorias e a desigualdade de oportunidades.

Aborda o carater do ‘black box’, a opacidade dos algoritmos tentando analisar os
desafios para o cumprimento do principio da transparéncia, direito a explicagdo como
atuam os sistemas de inteligéncia artificial responsavel pela definicdo dos perfis, a
programacao a influenciar as tomadas de decisdo automatizadas, como ter acesso a

essa caixa preta para garantir a protecdo dos dados pessoais.

Neste sentido executa uma relevante andlise juridica em como deve agir para
lidar com a anonimizacdo desses dados, mantendo seguro essas informacgdes
pessoais dos usuarios, mas que esse cuidado é constatado como sendo ineficientes.
O desafio da pesquisa, finalmente, passa por elaborar formas de regulacgédo, incluindo
o principio da inteligéncia artificial explicavel, e como podem contribuir para assegurar

uma protecéo dos dados dos usuarios.

Véarios pontos importantes da tese de Floréncio (2019) conversam com o
presente trabalho, ao se constatar que ha censura nessas redes sociais de acordo
com o teor das informacbes que sdo postadas, se afetam ou ndo sua politica
econdmica por ser o principal elemento de interesse acima da liberdade de expresséo
de seus usuarios, assim como de forma contraditoria essa rede social ndo respeita 0s

dados pessoais de seus usuarios, coletando-os de forma irrestrita e sem
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monitoramento por algum 6rgdo de controle mediador desses processos, € como

serdo utilizados esses insumos informacionais que nao pertencem a empresa.

O Facebook se vale deles, para a implementacdo de inteligéncia artificial
minerando esses dados para auxiliar as decisbes que serdao efetuadas para

corresponder aos interesses dessas corporacfes acima dos interesses dos usuarios.

O autor Renan Henrique Baggio (2021), com a tese: Como as redes fixam
crencas uma andlise realista da poés-verdade e suas implicacdes semiotico-
pragmaticas, tem a seguinte abordagem, utilizando também o filésofo Charles
Sanders Peirce, partindo de um principio basilar refletindo sobre uma confianca de
antemao projetada nas redes, sobre suas informacdes serem seguras e dignas de
credibilidade, sendo que, na verdade, tal confianca em crencas dogméaticas como uma
cientificidade é perigosa e ingénua. No entanto, esses usuarios, passam a abdicar de

uma maior apuracao dos fatos para uma correta construgao do critério de “verdade”.

Para tanto, o autor discute primeiramente como ocorre essa fixacao das crencas,
seus métodos, sua tenacidade e a priori, a autoridade cientifica; depois discute como
a transmissdo das crencas ocorre por contagio através das redes que altera os
critérios, buscando uma infalibilidade e atingindo-a, como verdades dogmaéticas e
cientificas concomitantemente e garantindo sua confiabilidade quase que

inquestionavel.

Dentro de um recorte l6gico, analisa 0 modo como a pés verdade fundamenta a
dindmica das redes, possibilitando o desprezo aos fatos, capaz de sucumbir quando
confrontado com uma filosofia realista. Num terceiro momento sob uma perspectiva
semiodtica analisa a natureza da transmissdo das crencas por contagio pelas redes,
através da acao ludica dos memes. Tendo o pragmatismo como antidoto, pensa-se
as consequéncias reais e praticas da fixacao das crencas por meio das redes sociais,

e suas implicacdes filosdéficas e evolucionéria de cunho agapastico.

Essa abordagem verifica profundamente a andlise semidtica da fixagdo das
crencas que dialoga muito com o presente trabalho, no entanto, este ultimo busca
aprofundar para além de uma analise semidtica e pragmatica, desnudar como 0s
processos algoritmicos e de mapeamento da personalidade dos usuarios segmentam
o perfil dos mesmos para se valer deles com intuitos comerciais, politicos e

ideologicos, para atender aos interesses corporativos acima dos pessoais.
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Com o titulo: A era da comunicacdo digital: a necessidade de uma politica
nacional de inteligéncia artificial, a autora Tania Giandoni Wolkoff, reflete sobre a
transposicdo de uma vida e relagcbes humanas antes mediada por pessoas
sumariamente, mas que agora passa a ser regidas pela mediacdo ou relacdo
exclusiva de “maquinas, aplicativos, redes sociais, hardwares, softwares, internet,
cloud computing, aprendizado profundo, redes neurais de computadores, dados,
algoritmos.” Aborda o impacto das novas tecnologias, o crescente desenvolvimento
digital, assim como as preocupacdes relacionado a seguranga na coleta, tratamento,

no arquivamento, descarte, mas, principalmente, manipulacédo dos dados pessoais.

Pontua sobre a necessidade de uma tecnoregulacao da inteligéncia artificial, na
qual a lei de protecao de dados atuard como umas das principais forcas juridicas de
monitoracdo, principalmente no em relacdo aos dados sensiveis que podem e

cometem frequentes ofensas aos direitos fundamentais.

Neste sentido, propde uma politica nacional de inteligéncia artificial, a qual esteja
alinhada aos principios fundamentais do Estado com base na lei. Precisa haver essa
implementacdo adequada por meio de politicas publicas que revisite a capacidade
humana de ndo abdicar de sua argumentacédo, resisténcia, valores que os afetam,
para promover um verdadeiro Estado de Direitos para fazer o seu papel de assegurar

dignidade ao seu povo.

A presente andlise da autora possui uma relevante relacdo com as criticas feitas
a esse descontrole ou negligéncia por parte do Estado, em nao regular e supervisionar
de forma mais significativa, o controle e manuseio que essas Bigtecs principalmente
possuem na coleta irrestritas e usos dos dados pessoais, na maioria das vezes, sem

0 consentimento dos usuarios.

Outro ponto importante se refere ao fato ao qual, mesmo com o consentimento
dos usuarios, quem garante a aplicacdo do uso servira exclusivamente para melhorar
a experiéncia do usuério, e melhor o atender na oferta de produtos e dos servi¢os,
acima dos interesses das corporacdes? Sabe-se como € constatado historicamente a
influéncia ideoldgica da razao instrumental a qual, nunca deixou de ser um proposito
do modus operandi deste sistema capitalista, desde sempre, colocando seus

interesses de lucratividade acima da pessoa humana.



32

Com o titulo: Sujeito e decisédo na sociedade de dados, o autor André Martins
Brandao (2017) investiga o sujeito na tomada de decisdo. Tem como método de
andlise o construcionismo sistémico, e, neste sentido, parte da afirmagdo onde o
sujeito ndo pode ser considerado a parte ou alheio ao seu tempo historico, neste

sentido, a capacidade criativa humana, a poética ndo pode ser ignorada.

Evidencia a revolucéo tecnoldgica que nos atravessam, desde o surgimento da
sociedade industrial, agora, cede lugar a sociedade dos dados, fundada no fluxo
constante da informacdo, no controle e também nos processos de automacéo. A
massiva producdo de dados em quantidades surpreendentes a resultar na big data,
assim como as implementacdes tecnologicas capazes de tomar decisdes, com 0
auxilio cada vez maior da inteligéncia artificial. Automatizando tarefas, dispensando a
participacdo direta do humano. Pontua como evidente ha uma intencionalidade de
substituir as decisdes humanas, ou dar suporte relevante a tomada de decisdo deste

ultimo.

A partir deste ponto, questiona o conceito de artificialidade e oposi¢ao ao natural
do ser humano e se constata, portanto, no atual momento, o artificial assumiu
guantitativamente mais participacdo que o natural, mesmo sendo ele criado pelo ser
humano. Reconhece a complexidade dos sistemas artificiais 0 qual cada vez mais
ocupam espacos e autonomia em detrimento da simplicidade do humano vai se

resignando cada vez mais.

Numa relacdo de dependéncia os humanos passam a precisar mais das
maquinas do que as maquinas de nos. Entdo aponta para o chamado “modelo
minimal” onde as caracteristicas internas do sujeito sdo cada vez mais limitadas pelo
ambiente virtual/artificial, pois este limita em seu processo de adaptacdo ao meio

externo, uma espeécie de resignacao que atrofia o sujeito humano.

A partir destes pontos, ele aborda a condigdo de um sujeito antes criador de um
sistema simbdlico que acumula sentidos, age de acordo com eles, numa diferenca
profunda e essencial entre 0 humano e a maquina, como por exemplo, a razdo e a
emocao, ainda, em algumas nuances, impede uma total simetria e mimetizacéo das

funcgBes humanas incorporadas pelos robds ou todo o mundo maquinico em geral.

Dado tais aproximagoes, ressalta a importancia da contribuicdo da inteligéncia

artificial em apoio a tomada de decisdo humana, sendo ferramenta atil a partir do
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fornecimento de padrdes e correlacées ndo contemplados, enxergados ou imaginados

por nés humanos, sem o auxilio desses instrumentos.

Contudo, h& riscos de uma total despersonalizacdo e objetificacdo do ser
humano, este ultimo, pode sucumbir ao uso dessas tecnologias, abdicando parcial ou

completamente de sua acao direta ou indireta nesses processos decisorios.

O autor também, faz uma analise relacionado a tomada de decisdo humana por
meio de um modelo fundado na teoria de jogos, assim como no campo do direito, pois
esta cada vez mais, utilizando a varredura de decisdes em variados casos, como um
consequente comportamento padréo por parte de juizes, para ndo destoar muito do

gue esta sendo decidido, como uma jurisdi¢cao vigente.

No entanto, o apoio de IA nesses processos decisorios pode ignorar o teor
politico a pesar sobre essas decisfes anteriores, e a IA poderd somente reproduzir

esses vicios ao invés de os sanar, e tornar as decisdes judiciarias menos enviesadas.

Neste sentido, o potencial modelo decisério baseado em big data por meio do
reconhecimento de padrbes e probabilidades pode ser um importante elemento
positivo, a0 mesmo tempo, pode nao levar em consideragcédo aspectos contextuais de
cada caso, e produzir graves injusticas. Por isso, o autor alerta para ndo ser jamais
um processo de automacado completa, mas uma decisao baseada numa combinacao

homem maquina e ndo uma substituicdo do primeiro pelo segundo.

Seria incorreto esperar que as tecnologias venham resolver problemas graves e
decisdes enviesadas presentes no direito a muito tempo. Sem falar o quanto mais os
dados sejam antigos, menos atualizados estara o direito para fornecer a maquina
informagdes menos enviesados para uma decisdo mais de acordo com 0 momento

histérico vigente.

Por isso é fundamental conhecer o processo, o modelo, e trabalhar juntos,

sempre avaliando a tomada de decisao que deve ser revisada.

A presente tese avalia também a questdo dos dados, implementagdo de
inteligéncia artificial e o perigo da crenca no dataismo, o qual, segundo Harari (2015),
seria essa fé dogmatica que empregada na vastidao de dados com implementacao de
IA faria com 0s processos computacionais necessariamente chegassem a decistes
mais assertivas, corretas, justas e menos enviesadas as quais 0s seres humanos

costumam tomar.
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Aqui se procura apresentar o perigo do humano abdicar da sua memoaria e de
seus processos avaliativos, transferindo a maquina essa responsabilidade, mesmo
porque, se discute, a partir da teoria da ancestralidade africana, a importancia de cada
sujeito ter conhecimento acumulado, valorizando a oralidade e a memoria, como
formas de cultivar um sujeito altamente criativo, inventivo e critico, por meio de uma

pedagogia ubuntu.

Por fim, com o titulo: A convivéncia entre humanos e maquinas: uma analise
sobre a tecnologia e interferéncias na subjetivacdo, a autora Lais Mendong¢a Santos,
analisa a atuacao presente em diferentes modelos e iniciativas que estdo aplicadas
no desenvolvimento de robds, de inteligéncia artificial e dos processos de subjetivacéo

e percepcao de si.

Constata-se que a tecnologia, procura facilitar as tarefas cotidianas, mas, no
processo de desenvolvimento atual, em suas novidades, pouco leva em consideracao

0 papel que essas tecnologias operardo na subjetividade humana.

Por isso, a autora Santos (2020) traz a hipétese da relagdo homem-maquina atua
diretamente na percepcdo de si do sujeito. Diante desse cenario um tanto
problematico se procura as informacdes sobre trés tipos de robés, as palavras
utilizadas para comercializar os mesmos e a percepcado do publico. Chega-se a
constatacdo dessa problematica, utilizando autores como: Gregory Bateson, Ray

Kurzweil, James Barrat, Michel Foucault dentre outros.

Dentro desse recorte, na data de 1/8/2022 no banco de teses e dissertacdes da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) no periodo
de (2017 a 2022) foram colocados no campo de busca as seguintes correlagdes:
algoritmo e liberdade, big data e liberdade e inteligéncia artificial e liberdade. Do total
de 2.263 Teses foram encontrados 11 trabalhos que diretamente conversavam com a
presente tese. E necessario fazer os seguintes apontamentos sobre os elementos

apresentados nesses trabalhos em sintese sobre a temética.

7

No entanto, € importante separar os blocos de teses referentes a cada
correlacéo: a) algoritmo e liberdade, b) big data e liberdade e c) inteligéncia artificial e
liberdade, e, em relacé@o ao tépico a) foram encontradas 833 teses de doutorado, nas
guais foram aplicados os filtros que afunilassem a especificidade do assunto de

acordo com a abordagem da presente tese, chegou-se ao total de 3 teses que se



35

aproxima diretamente da analise realizada no presente trabalho. Na correlacéo big
data e liberdade, foram encontrados 313 teses das quais 4 conversam diretamente
com o0 meu tema. Por ultimo, na correlacdo Inteligéncia artificial e liberdade, foram
encontrados 1117 teses das quais 3 conversam diretamente com aspetos da presente
tese. Sera apresentado abaixo o aquilo que elas se aproximam da presente analise,

e qual a contribuicdo desse presente trabalho nos referidos recortes.

4.2 Correlagao Algoritmo e Liberdade

A tese com o titulo: Rede e Discurso: Pratica discursiva “on-line” no Estado
Democratico de Direito, publicada em 24/06/2023 escrito por Alexandro da Silva linck,
faz um debate acerca da democracia e sua possibilidade de ser assegurada no meio
digital, que alterou de forma significativa a relacdo dos sujeitos/usuarios, no qual o
estar on-line faz emergir uma nova modalidade social num novo ambiente que
configura e controla as acfes e associa¢cdes humanas, num consideravel controle e
propor¢ao nunca antes monitorado com tamanho gerenciamento. Onde se localiza,
na 6tica do discurso em rede, uma analise moral, que pode ou ndo, colocar em risco,

a concepcao de Estado de Direitos.

Entende-se que ha um espaco — ciberespaco em que existe como em qualquer
ambito social, aspectos positivos e negativos que, no entanto, nesse novo ambiente
virtual de relacionamentos, em que ha problemas e conflitos, aplica-se a reflexdo do
Filésofo Jurgen Habermas sobre o estabelecimento do agir comunicativo universal,
vendo no autor uma antecipacao do projeto da ética do discurso, no qual, dialogando
com o trabalho de Karl-Otto Apel, no ano de 1973, explanando sobre a transformacéao
transcendental e pragmatica da filosofia, por meio da questdo do “a priori da
comunidade de comunicagao e os fundamentos da ética”, levando como relevancia o
pressuposto da pratica da argumentacdo, para se chegar a uma analise do
procedimento discursivo em rede e sua possibilidade e validade de realizag&o on-line,
para uma pratica discursiva que se propde moral e ética, mantendo ou desmantelando
o0 aparente Estado de Direito (IINCK, 2023).

Em outras palavras, pode-se asseverar que se no Direito e na vida em sociedade

nao virtual as formas de democracia e a ética do discurso se faziam em instancias,
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nem sempre democraticas, até que ponto o meio digital corrobora ou amplia essa nao
democracia, ou a materializa, num tocante que antes das tecnologias da informacéo

e comunicacao (TIC), ndo se conseguiu efetivamente atingir?

De fato, numa compreensao analitica do discurso, esse trabalho se aproxima de
presente analise, mas que, no entanto, a centralidade deste trabalho, focara, nem
tanto no discurso, mas em ambitos para além da filosofia analitica, envolvendo a
coleta de dados e superavit comportamental, que envolve sons, imagens, gestos,
trejeitos, expressoes faciais, dados bancérios, trajetérias de consumo, dentre outros

aspectos pessoais.

Ainda nessa correlacédo algoritmo e liberdade, uma segunda tese que dialoga
com a presente andlise, intitulada: A formacao do sujeito politico, através das redes
pessoais: 0 fazer da autonomia em suas comunidades quilombolas do norte
fluminense, publicada no més 10/2018, da autora Fernanda Conceicdo de Souza
Bastos Sabino, discute a formacédo do sujeito politico quilombola e sua busca por
autonomia politica, se utilizando das redes pessoais fazendo interacdo entre duas
comunidades quilombolas, buscando associacdes dos agentes externos para
compreender 0s papeis que tais atores desempenham na interacdo do estar em rede

para a configuracao do sujeito politico coletivo.

Nota-se que o estar conectado, o estar em rede tem um papel fundamental na
constituicdo desses sujeitos, por meio da extensdo dos mesmos, os efeitos de suas
acOes produzidas em redes, e o0 impacto na subjetividade desses atores. Fez um
mapeamento das redes e o dialogo entre os moradores, entrevistando-os e buscando
aferir em que sentido suas demandas sociais e seus vinculos a partir desse meio de
comunicacdo virtual permitia sua mobilizagcdo politica em correspondéncias a

resolucao de suas necessidades.

Uma vez que a internet se torna esse meio que conecta uma comunidade mais
isolada com o mundo externo, aproximando distanciamentos, quebrando barreiras
fisicas e culturais, em que sentido, essa troca, é relevante, na consecucao de uma
consciéncia cidada, sobre seus direitos em existir dentro de suas peculiaridades? E
percebeu-se a importancia de ter mais acesso e conhecimentos sobre seus direitos e

formacao politica, quanto mais conectados se encontram.
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Vale a pena salvaguardar a importancia da consciéncia coletiva que tribos
indigenas e quilombolas possuem, o que garantem uma coesao social, mesmo diante
de redes sociais, que costumam ensimesmar as pessoas, por meio dos filtros bolhas
e dos algoritmos, mas que, no tocante a presente tese, corroboramos com o
argumento central que o conhecimento coletivo, a ética social e a empatia
colaborativa, permite usar tais meios ou redes socias, de forma colaborativa visando

0 bem coletivo.

Por fim, a aluna Flavia Manuela Uchoa de Oliveira, com a tese: Somos todos
empreendedores? A demanda empreendedora como dispositivo do governo
neoliberal, publicada em 09/07/2020, traz por meio do slogan: “somos todos
empreendedores”, utilizado pelas empresas e principalmente pelo governo, cooptado
pelo grande capital — um estado burgués, a nogao e nova ideologia de cunho
neoliberal de fomentar a ideia que de que somos todos empreendedores criadores,
inovadores e promotores de uma nova sociedade na confeccao de producéo de novos
produtos e oferecimento de também novos servicos, para escamotear o teor de
reformas profundas na relagdo trabalhista empregador e empregado, para produzir
mais lucros, através da mais valia absoluta por uma desvalorizacdo da mao de obra

proletaria.

Para além disso, conversa com o presente trabalho, no entanto, o enfoque aqui
centra-se sobre uma questdo da trajetéria de um mercado que ndo abarca mais a
demanda populacional na oferta de trabalho ainda existentes, dado varios setores da
producdo que foram automatizados, substituidos outrora por maquinas e agora por
programas de computadores, futuramente mais sofisticadamente do que acontece
hoje, por processos de implementacgéo de inteligéncia artificial, denota a manobra de
camuflar a decisé@o de investir tecnologia de ponta para suprimir cargos de trabalho,

reducdo de mé&o de obra e geracdo de mais lucro a partir da mais valia relativa.

Utilizamos o pensamento de Marcuse (1975) e Harari (2015) com o conceito de
massa de inuteis, desmascarando a ideia que uma tecnologia neutra em seu processo
evolutivo, involuntariamente suprimi postos de trabalho, mas que, na verdade, existe
uma intencionalidade das varias corporacdes, de aplicar a tecnologia Unica e
exclusivamente para atender as suas vantagens de lucratividade, acima da vida, do
bem comum e da qualidade de vida coletiva, a qual Marcuse aponta e denuncia a ma

intencionalidade do sistema capitalista, que poderia, verter o evolucdo tecnolégica
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para criar formas de sociabilidade, formacao cultural e aumento da qualidade de vida
coletiva, se o interesse e as necessidades de todos fossem vislumbradas acima do

acumulo de capital e aumento dos privilégios da classe dominante.

Seria possivel sim, reduzir tempo de trabalho e dias trabalhados semanalmente
sem reducéo de saléarios, justamente porque os processos de industria 4, 5 e 6.0,
permite otimizacdo e maximizacao dos lucros com a reducdo da mao de obra humana,
0 que poderia dar mais tempo a essa para ser menos exploradas e mais humanizadas

com o 6cio, lazer e condi¢Bes de vida mais emancipados.

4.3 Correlacédo Big Data e Liberdade

Nesta correlacdo no total de 313 artigos encontrados no banco de tese da
CAPES, foram selecionadas 4 teses que conversam com a abordagem da presente
tese.

O autor Renan Henrique Baggio, com a tese: Como as redes fixam crencas
uma analise realista da poOs-verdade e suas implicacbes semiotico-pragmaticas,
publicado em 16/09/2021, tem a seguinte abordagem, utilizando também o filésofo
Charles Sanders Peirce, partindo de um principio basilar que linca uma confianca de
antemado projetada nas redes, que suas informacfes sdo seguras e dignas de
credibilidade, sendo que, na verdade, tal confianca em crencas dogmaticas com uma
cientificidade, é perigosa e ingénua. No entanto, esses usuarios, passam a abdicar de

uma maior apuracao dos fatos para uma correta construcéo do critério de “verdade”.

Para tanto, o autor discute primeiramente como ocorre essa fixacdo das
crencas, seus métodos, sua tenacidade e a priori autoridade cientifica; depois discute
como a transmissao das crengas ocorre por contagio através das redes que altera os
critérios, buscando uma infalibilidade e atingindo-a, como verdades dogmaticas e
cientificas concomitantemente e garantindo sua confiabilidade quase que

inquestionavel.

Dentro de um recorte l6gico, analisa 0 modo como a poés verdade fundamenta
a dinamica das redes possibilitando o desprezo aos fatos, capaz de sucumbir quando
confrontado com uma filosofia realista. Num terceiro momento sob uma perspectiva

semidtica analisa a natureza da transmissao das crencas por contdgio pelas redes,
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através da acédo ludica dos memes. Tendo o pragmatismo como antidoto, pensa-se a
consequéncias reais e praticas da fixacdo das crencas por meio das redes sociais, e

suas implicag6es filosoficas e evolucionéaria de cunho agapaéstico.

Essa abordagem verifica profundamente a analise semidtica da fixacdo das
crencas que dialoga muito com o presente trabalho, no entanto, este ultimo busca
aprofundar para além de uma analise semidtica e pragmatica, desnudar como 0s
processos algoritmicos e de mapeamento da personalidade dos usuéarios segmentam
o perfil dos mesmos para se valer deles com intuitos comerciais, politicos e

ideoldgicos, para atender aos interesses corporativos acima dos pessoais.

Ainda na correlacdo big data e Liberdade, temos a contribuicdo da autora
Marcia Aparecida Vergna, cujo a tese: Letramento Digital no ensino da lingua
portuguesa: uma analise documental a luz da nova retérica, publicado 2022, discute
a instituicdo escola e seu papel nos processos de ensino e aprendizagem,
reconhecendo a importancia dos documentos normatizadores da educacédo e da
necessidade de letramento digital, verificando as concepcgdes tecnoldgicas e de
letramento oficial, no que diz respeito ao ensino de lingua portuguesa na educacéo
basica. Discute as normativas e leis oficiais do Ministério da Educacdo (MEC), que
norteiam a acado pedagogica, a Lei Diretrizes e Base da Educacédo (LDB), o Plano
Nacional de Educacdo (PNE), os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), as
Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Béasica (DCN) e a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC).

Traz referenciais teéricos que analisam de forma critica a integracdo dos
artefatos digitais no ensino, a tecnologia como ferramenta, apoio para a confeccao de
artefatos digitais que poderia consertar e promover solugbes para problemas
histéricos enraizados na educacéo. Recorre-se a pedagogia dos multiletramentos e
novos letramentos que possuem uma perspectiva critica dos documentos normativos,
por um reducionismo das tecnologias e letramento digital como mero ferramental de
superacao de dificuldades e ndo perceber uma nova perspectiva de alfabetizacao
digital para além da mudanga de modelo, mas de uma tamanha revolugédo do modo

de pensar e agir através das redes.

A tese acima descrita, faz uma importante critica as normativas educacionais
em relativizar, em parte, a transformacao pedagdgica que o incremento tecnolégico

promove na educacdo, que dialoga com o presente trabalho, quando discute a
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tecnologia ou a unido do aparato tecnolégico com a teoria construtivista, que déo
origem as saberes ou méetodos como as metodologias ativas e sala de aula invertida,
discutida por autores como José Moran, que concebe o design aberto, assim como o
pensamento computacional, como para além de uma otimizagdo um novo sistema de
ensino e aprendizagem que aperfeicoa 0 anterior, mas assevera uma Visdo
conectivista e conexionista, por causa do indispensavel aprender em rede e com
conexdes neurais semelhantes as de um computador a partir de banco de dados e de
plataformas inteligentes.

No entanto, ndo aprofunda também o uso inadequado dessa tecnologia, para
nao promover a emancipacdo cada vez maior dos seus usuarios, mas uma certa
dependéncia dos mesmos as redes, internet, buscadores como do Google, abdicando
de sua capacidade de acumular dados, saberes e informacgdes, que o coloque como
um sujeito emancipado e nao alienado, que no presente trabalho, nomeamos como

inteligéncia virtual.

Mais uma tese dentro dessa correlagdo, € a do autor Silvio Duarte Domingues,
com o titulo: As representacfes sociais de inovacao para professores de pedagogia,
16/01/2018, fala muito sobre a inovagao pedagogica de nosso tempo, um novo modo
de pensar a pedagogia dentro de todo esse cenario tecnoldgico disruptivo, que nao
pode ser ignorado como um elemento condicionante das mudancas nas perspectivas
educacionais, em que as metodologias ativas entram como um processo

revoluciondrio no fazer pedagdgico.

Essa abordagem é fundamental, e a tese se da ao trabalho de alertas antigos
e novos pedagogos para esse novo cenario. A presente tese, no entanto, faz uma
critica direta, muitas vezes néo percebida, que alguns grupos corporativos, sdo 0s
mesmos que apregoam a necessidade dessa mudanca pedagogica, mas que, ao
mesmo tempo, difundem a ideia da ndo memdria, do ndo conhecimento, por termos
plataformas de datacenters que se encarregam de memorizar uma tonelada de dados,
e gue nos so teremos o trabalho de acessar essas informagdes disponibilizadas para

todos.

A cultura africana difundida em nosso trabalho, é aguela que mais fomenta o
cultivo da memodria e da informacdo em aprendizados gigantescos, para que cada um
possa fazer cada vez mais conexdes e extrair novos conhecimentos, de forma, que,

guanto menos dados aprendidos menos conexdes serdo possiveis serem feitas, e
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gquanto mais dados mais conhecimentos, sabedoria e inteligéncia virtual, serdo

extraidos pelo sujeito pensante e autbnomo.

A autora Rosa Maria Maia Gouveia Esteves escreveu a tese: O ensino hibrido
e seus desdobramentos na formagao e nas praticas do ensino superior, publicada em
2018, discute o ensino hibrido e o impacto da internet como ferramenta indispensavel,
principalmente nos ultimos tempos, para o pensar e fazer pedagogico, averiguando
qgual o engajamento dos alunos nas atividades propostas e os resultados alcancados
se podem ou nao ser considerados satisfatorios.

Buscando anelar as expertises dos estudantes no uso das tecnologias, por
serem, a sua maneira, considerados “nativos digitais’, e em seus estudos
individualizados. Ficou evidenciado a importancia da escuta e o dialogo sempre aberto
entre professor e aluno, justamente porque existe uma troca entre ambos como nunca
houve na histéria da educacéo, e, neste sentido, deve haver um processo hibrido,
tecnolégico e pedagoégico colaborativo, entre ambos, em que eles séo

simultaneamente sujeitos e protagonistas nesta hova modalidade de ensino.

O autor Alfeu Olival Barreto Junior, com a tese: Redes sociais e geografia: a
construcdo do conceito de lugar nas narrativas de alunos do ensino fundamental se
utilizando de fotos digitais postadas no Instagram, publicada em 2018, mostra o
cotidiano dos jovens que se comunicam uns com 0S outros, acessam conteldos e
compartilham as informagdes, assim como suas impressfes pessoais nas redes
sociais, principalmente por meio dos seus dispositivos moéveis conectados. Por meio
do smartphone, a forma como se utilizam das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacgéao (TIC) denota um importante papel na constru¢ao de suas identidades
juvenis, e altera também, significativamente, sua relagcdo com a escola. Faz a critica
sobre a dicotomia de um modelo de escola ainda conteudista em detrimento de uma

escola responsavel por auxiliar na construgdo de conhecimento.

O papel da geografia e auxiliar no desenvolvimento da aquisicdo da
competéncia leitora da dimensao especial da realidade, embora, muitas vezes, o autor
reconhece o descompasso da disciplina n&o ser capaz de capitalizar a cultura digital,
como o “nao lugar” que, ao mesmo tempo, é o local da constru¢do da subjetividade,
relegando-se ao papel de mera transmissora de informag&o. Questiona se o natural
ou tradicional € o individuo estabelecedor de vinculo com o espaco que o forma e que

o cerca, qual a relacéo de identidade e pertencimento, mas que, o nao lugar “internet”
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modifica profundamente essa relacdo e como as redes sociais podem contribuir como
uma ferramenta importante, para o professor introduzir o ambiente digital no seu
planejamento, através de uma analise das postagens do Instagram, por meio de seus
smartphones eles registram seu dia a dia, com narrativas capazes de serem
identificadas por meio das postagens, que envolve videos curtos como o reels,
fotografias, comentarios, compartiihamentos, seguimento e 0 que gera mais

engajamento.

Discute-se no presente trabalho, ndo diretamente na rede social Instagram,
mas como o perfil geral das redes, um processo de captura e mapeamento das
personalidades dos usuarios, que ndo necessariamente as redes socias implica numa
extensdo de si mesmo deliberada pelo sujeito, mas, concomitante, uma configuracao
algoritmica dos usuarios, esses que se imaginam autbnomos, mas sdo, em muitos
casos, produtos configurados e reconfigurados ideologicamente, como acontece com
a ideia de padrao de beleza, sutilmente disseminada pelos filtros do Instagram, esses
mesmos filtros os quais se denotam racistas, como o0s tracos de beleza sao
majoritariamente eurocentrados, nos aspectos das caracteristicas do rosto, cor da

pele, tipo de cabelo, etc.

4.4 Correlacao Inteligéncia Artificial e Liberdade

No catdlogo de teses da capes foram encontrados a quantia de 1117 teses de
doutorado dentre da correlacdo Inteligéncia Artificial e Liberdade, desse total de

artigos trés foram relevantes com a abordagem da presente tese.

O autor Paulo Antbnio Caliendo da Silveira, com a tese: Etica e inteligéncia
artificial: da possibilidade filoséfica de agentes morais artificiais, publicada em 2021,
traz uma importante discussao sobre um questionamento de verificar a plausibilidade
de se pensar um agente moral auténtico dentro da perspectiva da tese de Turing, da
sala chinesa e do teste de Ada Lovelace, na constatacdo ainda embrionéaria a qual se
tornou umas das obsessfes dos futuros estudiosos da Inteligéncia Artificial em
desenvolver computadores capazes de deliberagdes intencionais em perspectiva de

primeira pessoa.
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Desta forma, o autor, se propde a investigar a possibilidade filoséfica de uma
ética artificial como uma racionalidade, consciéncia e intencionalidade propria de um
sujeito artificial, isto é, de conceber a inteligéncia artificial como sujeito moral. E para
isso, ele apresenta a argumentacéo a qual, para tal efeito, o sujeito artificial deve ter
autonomia para agir por caracteristicas proprias e nao ser fruto de uma programacao
externa predeterminada. Assegura que a ética artificial, para ser autentica,
necessariamente, deve ser interna e ndo externa ao autbmato. Traz uma possibilidade
de programacéo por meio do sistema (bottom-up) em que de baixo para cima
demonstra uma certa possibilidade computacional de passar a adquirir capacidades

morais independentes, pode ser correlacionado com a ética aristotélica das virtudes.

Apresenta ainda, uma outra forma possivel a qual seria um modelo
computacional de piso, modelos fundados na deontologia, através de uma formulacdo
mais geral de deveres e maximas pré-estabelecidas. De uma outra forma ainda,
postula a constru¢cdo de uma moralidade artificial autbnoma valida unicamente para
as maquinas, sendo viavel e autbnoma. Para tanto, entra um outro ponto importante,
no qual ele apresenta a concep¢do anelada ha um sujeito ético e moral, ndo ha a
demonstracdo inequivoca até entdo, da impossibilidade de os agentes artificiais

obterem emocdes artificiais.

Uma comunidade importante de cientistas da comunicacdo concluiu que um
modelo fundado em machine learning, combinado com a ética da virtude, seria um
caminho natural, coeso, coerente, de forma integrada e bem costurada, para ser obter

um agente artificial moralmente autentico (NOTH, 2014).

A tese em si, conversa com postulagcdes do presente trabalho em avaliar os
niveis de semiose perfeita, em Charles Sanders Peirce, para asseverar um patamar
de se atingir autopoiese como um processo intrinseco das maquinas, nao mais
dependendo da programacdo humana, se atingiria essa tal autonomia artificial, num
sujeito deliberativo, com intencionalidade e consciéncia semelhante aos humanos a
ponto de também desenvolver senso de justica e pudor, para poder juridicamente ser
imputavel e responsabilizado por seus atos, mas que, no entanto, ainda permanece

no campo da ficcdo, e ndo da constatagdo computacional vigente.

Porém, é cedo para descartar por completo a possibilidade de se alcancar tal
patamar de desenvolvimento, utilizando machine learning, do uso constante dos

dados e da implementacao de inteligéncia artificial.
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O autor Bernardo Nunes Goncalves, com a tese: As maquinas vao pensatr:
estrutura e interpretacdo do jogo da imitacdo de Alan Turing, publicada em 2021,
discute de pensamento na maquina partindo da analise do teste de Alan Turing, como
questdo central de verificabilidade, que permeou ndo sé o ambiente digital da
computacdo, mas, tal questdo, transcendeu um ambito computacional e
profundamente tocou o campo da filosofia, dentre elas a filosofia analitica. Ele
examina o jogo ou teste da imitagdo — essa levanta a hipotese irretorquivel de
pensamento da maquina uma vez que estd fosse capaz de fazer locucbes
semelhantes aos seres humanos, de forma a ndo poder ser distinguido e gerar
desconfianca a quem estivesse no outro lado da sala se comunicando, se era humano
ou ndo quem comunicava com ele, levantava a tese de ser uma mera imitagdo, mas
também a tese da maquina certamente ganhar status de pensamento a nivel humano

para Turing.

O autor, analisa a concepcédo nomeada por ele de raizes epistemoldgicas das
varias versdes do jogo e dimenséo do dialogo, onde postula o valor de cientificidade
e possiveis controvérsias, auxiliado pelo pensamento do fisico pioneiro da
computacdo Douglas Hartree, o quimico e fildsofo Michael Polanyi e o neurocirurgido
Geoffrey Jefersin, situando as ideias de Turing em seu contexto histérico, social e
cultural, e postula-se o valor cientifico e filosofico para os anos futuros de discussao
dessa possivel descoberta, seria capaz de revolucionar a concepcdo de pensamento
e inteligéncia de maquina, atribuicdo antes inequivocamente era somente pensada e
atribuida ao humano (GONCALVES, 2021).

O autor centra sua discussdo em trés problemas centrais: a) a identificacdo da
ambicao especifica de Turing, que chega a afirmar e anunciar as maquinas vao como
seres pensantes. O matematico, desafia a sabedoria convencional em relacdo a
capacidade de pensar das maquinas e profetizou um futuro permeado por maquinas
inteligentes como uma distopia visto também como uma utopia. b) No segundo
momento se era possivel afirmar naquele momento e nos dias atuais se existe ou
existird uma maquina pensante do ponto de vista da historia da filosofia da ciéncia, se
tal constatacdo poderia ser aceita como plausivel e racional no ambito mais

consolidado da expresséao da légica e do logos.

Acredita que Turing mantinha como uma atitude realista e ndo obvia sobre a

constatagao factivel de uma espécie de “mente-cérebro” mecanica objetivo o qual
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intentou moldar o humano e que seria possivel implementar uma espécie de uma
réplica humana na maquina. Ele esta analisando o célebre artigo de Turing publicado

em 1950; na época foi reconhecido como um texto complexo e multifacetado.

Todos esses pontos levam ao ponto c) terceiro e central problema a versar sobre
“o dilema do teste de Turing”, chegando a conclusdo que o matematico ndo havia
proposto em seu jogo da imitacdo outra coisa sendo um experimento mental. Mas, no
entanto, suas func¢des criticas e seus aspectos heuristicos, no interior da controvérsia

é considerado marcantes.

A presente tese discute e analisa essa possibilidade, passando por desde o
Memex de Buch, as maquinas logicas, a extensdo do “pensamento no tinteiro” de
Peirce, até chegar-se a discussdo de maquinas, em seus niveis de meras
reprodutoras de simbolos denominadas de maquinas simbdlicas, a dimensdo dos
seus niveis de semioses, desde 0s conceitos de estagios alo-poiéticos, quase-
semiose e semiose perfeito, analise tal, onde de forma consistente aprofundo essas
postulacbes até chegar em qual sentido pode-se ou ndo atribuir pensamento as
maquinas, principalmente quando lidamos com o0s avan¢gos mais recentes da
implementacdo da redes neurais, aprendizagem de maquina e o aprendizado

profundo.

Além disso, a presente tese, discute uma certa rivalidade entre 0 pensamento de
Alan Turing, em ver a Inteligéncia Artificial, como se aproximando dos niveis de
racionalidade e inteligéncia humana, depois como estando num estado compativel
com o nivel de proficiéncia e cognicdo humana, até o ponto de superar ou suplantar a
inteligéncia humana, diferente do modelo proposto por (SKAGESTAD, 1996 apud
NOTH, 2007), de Inteligéncia Aumentada, na qual, jamais ela poderia ser postulada
como uma rival ou tentativa de suplantar a inteligéncia humana, mas, mesmo se essa
tal capacidade seja um dia atingida, ela possa ser pensada como colaborativa, aliada
e jamais inimiga da inteligéncia humana, inclusive, auxiliando esta a expandir cada

vez mais.

Por fim, o autor Diogo Villas Boas Aguiar, com a tese: Por um conceito ampliado
de liberdade: sobre a bi-implicacdo de autonomia e heteronomia, publicada em
20/08/2018, a tese discute o problema da liberdade, uma das questbes mais

profundas de toda a tradicéo filosofica. E neste sentido, parte da definicdo o que &
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liberdade? E para responder essa pergunta, o autor parte da filosofia da diferenca de

cunho levinasiano.

Neste sentido, o problema se complexifica e se dinamiza ou se dissemina, para
ser pautado, ndo somente do ponto de vista da autonomia, mas também pela
heteronomia. Assim sendo busca-se explicar o0 conceito da separacao
fenomenologicamente e sobre a dimenséo a qual tal separacdo implica no conceito
de liberdade, um sentido negativo ligado a (inferioridade) e outro positivo da
(exterioridade).

Depois se demonstrara se a separacdo a qual culmina em dois sentidos de
liberdade, tem uma consequéncia imediata no campo da linguagem, em seus
conceitos de tempo. Por meio da nocdo diacrénica e a do par Dizer e Dito, se fara

uma caracterizagdo de um tempo e de uma linguagem da liberdade.

Discutir a liberdade no quesito de Levinas, complexificada em dois polos
autonomia e heteronomia, conversa com a presente tese, quando apresenta o ponto
da autonomia estar no sujeito, internauta, usuério conectado, em relacdo com a
heteronomia que sdo os algoritmos, o ciberespaco, os filtros bolhas, as corporacdes
por trds das redes e seus interesses acima dos interesses e necessidades dos
usuarios. Neste sentido, essa liberdade de se navegar no universo de possibilidades,
isto é, na internet, passa a ser um sistema constante de supervisado, vigilancia e
controle, ambiente este ao qual se refere a filosofa Zuboff (2021), no conceito de
capitalismo da vigilancia assim como as técnicas Bummer de Jaron Lanier (2018).

A filésofa trabalha com o conceito de superavit comportamental, assim como
comoditizagdo do humano, onde, em ambos os conceitos, o lado da heteronomia,
serviria para conhecer 0s usuarios 0 maximo possivel, para ter interferéncia no
pensamento, nos desejos, nos valores, nas escolhas, nos comportamentos dos

mesmos, acima de uma autodeterminacao livre do proprio sujeito.

Além disso, em artigos e livros, como da revista Uno, Intercom, artigos de
Tallerton Guillespie, livros do Jaron Lanier, Harari, a ja citada filésofa Zuboff, dentre
outros, pode-se encontrar material para fundamentar o ambito da presente pesquisa

de forma a dialogar com muitos dos temas abordados neste trabalho académico.
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5 REFERENCIAL TEORICO

Como referencial tedrico, trago primeiramente o conceito de liberdade
fundamental na filosofia, utilizando o pensador considerado, segundo alguns autores,
quem por primeiro tratou do tema da liberdade de uma forma mais completa e
complexa. Este filosofo € o dinamarqués Sorem Kierkegaard, com o intuito de
aprofundar o conceito de liberdade, este sendo o mais importante o qual permeara
essa pesquisa, e que, dara condicbes de analise para avaliar 0s processos
algoritmicos e se a implementagdo de IA poderd ou nédo ferir a liberdade dos

individuos, usuérios ou internautas no ciberespaco.

Junto a esse ponto, a partir do Filésofo e cientista da computacgéo Lanier (2018),
pesquisador este que por muito tempo trabalhou no Vale do Silicio e faz criticas
durissimas a forma como determinadas corporacfes donas das redes sociais estdo
utilizando nossos dados, para fins de ordens consumistas e politicas acima do

interesse dos usuarios.

Com tais elementos, estudamos as contribuicdes de Harari (2015), em relacao
a uma nova concepc¢ao sobre livre arbitrio, nos humanos - auxiliara a andlise se existe
livre arbitrio fora e imerso ao ambiente virtual, assim como o conceito de tecno
humanismo desenvolvido pelo mesmo autor, analisa a fronteira entre seres humanos
e maguinas, quando boa parte de nossas decisfes e percepcdo do mundo digital e
externo estd passando pelo filtro digital e algoritmico pelo acoplamento de uma
smartphone ao nosso corpo, ocasionando uma mudanca de comportamento e de

leitura de mundo - mindset.

N&o menos importante € as analises de Guillespie (2018) sobre 0s processos
algoritmicos assim como Zuboff (2021), que apresenta conceitos como capitalismo da
vigilancia, superavit comportamental, comoditizacdo do humano, Big Other, dentre
outros que nos auxiliam a pensar como as chamadas Big Techs, dentro do interesse

primordial do lucro, se torna uma ameaca da ideia de democracia.
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5.1 Delimitacdo Do Problema Da Pesquisa

O problema central da pesquisa se concentrou em mostrar a seguinte questao:
embora as tecnologias da informacdo: a big data e os processos de IA com a
implementagdo do aprendizado mais profundo sdo “neutros” enquanto conceito, por
ser instrumentos e tecnologias desprovidas de consciéncia e vontade proprias, assim
como desejos e interesses politicos, 0s seres humanos por tras do uso, da aplicacéo,
do desenvolvimento dessas ferramentas estdo interessados em que medida

domesticar nossos comportamentos? (LANIER, 2018).

Varios programadores com precisa formacédo em ciéncia de dados, contratados
por aqueles gerenciadores de grandes corporacdes, como Amazon, Facebook,
Instagram, Pinterest, Google, dentre outros, ndo sao necessariamente neutros,
imparciais, democraticos, sem preconceitos e desprovidos de inten¢cdes que possam
afetar um contingente imenso de pessoas e ferir a sua liberdade e direito (ZUBOFF,
2021).

Como proteger os individuos, para alcancar liberdade perante a implementacao
de determinados sistemas de vigilancia de comportamentos, promovido por essas
gigantes da tecnologia, mesmo ndo possuindo uma cartilha de procedimentos para se
precaver, como lidar com essas aplicacdes nocivas ao bem comum, que essas
ferramentas tecnoldgicas possam oferecer? Devemos ter consciéncia critica do perigo
ao qual circunda a ma aplicabilidade ou 0 monopdlio dessas tecnologias. Se instaura
como um poder quase, numa onipoténcia acima dos Estados, do sistema juridico, das
midias convencionais como radio, televisdo e jornais em geral, a influenciar os

individuos na configuracdo de suas subjetividades (ZUBOFF, 2021).
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6 A LIBERDADE ABSOLUTA E A ESCOLHA DO INDIVIDUO REAL AO
VIRTUAL

Vamos iniciar nossa reflexdo sobre o tema da liberdade, no ambito de estar em
rede no ciberespaco. Antes, porém, para entender esse conceito no ambiente virtual,
se faz necessério, uma fundamentacéao filosofica sobre o conceito de liberdade, pois
este antecede a propria cibercultura e as interacbes homem com a maquina, que
reconfigura o humano, naquilo podemos denominar de um trans-humano ou

reconfiguracéo algoritmica do humano (GUILLESPIE, 2018).

Portanto, iniciamos nossa discusséao, falando sobre a liberdade, em todos os
seus possiveis ambitos - absoluta, parcial, reduzida ou nula, por meio da conceituacéo
filoséfica do filésofo dinamarqués Soren Kierkegaard, para depois deste ponto, poder
transpor esse aparato conceitual para o ambito virtual.

6.1 Nocéo Geral De Liberdade

A existéncia veta-nos de todas as possibilidades daquilo desejamos ou deixa
em aberto? Diz que nada podemos e todo nosso desejo ndo passa de ilusdo? Ou ao
contrério, ela nos diz que tudo podemos e nada esta fora de nosso alcance? Talvez
alguns cheguem ao patamar de viver uma liberdade absoluta e outros ndo? Qual o
contexto a permitir a certas pessoas gozar dessa condi¢do existencial? Ou ao

contrario, a todos € negada uma liberdade sem limites?

Falar de liberdade absoluta, certamente, se constitui em algo querido,
desejado, sonhado por todo e qualquer ser humano. Desde seu nascimento, este
guerer é muito presente vai se modelando com o confronto da vida, ou melhor, da

existéncia, que insiste em nos dar parametros e limites (FREUD, 1930).

Aliado ao conceito de liberdade, tdo desafiador, podemos também pensar num
outro conceito, tdo intrigante quanto a liberdade, o conceito de escolha
(KIEKEGAARD, 1979). Podemos escolher tudo que quisermos do que a vida nos
oferece? Ou temos que escolher apenas algumas das op¢des? Se né&o podemos
escolher tudo, pode-se falar de uma minima satisfacdo no cenario da existéncia ou

seremos eternos insatisfeitos? Qual a relacdo da escolha com a liberdade? Elas se



50

complementam ou se anulam? E possivel ser realizado nos desejos, uma vez que

nem todos podemos alcancar?

Essas e algumas outras questdes ligadas ao conceito de liberdade e escolha,
iluminadas com a reflexdo do fildsofo dinamarqués Kierkegaard, considerado o
responsavel pela corrente filosofica chamada existencialismo, sera uma das tematicas
centrais, para, apos entender de forma filosofica o conceito de liberdade e escolha,
em um dos maiores especialistas a influenciar o pensamento de Jean Paul Sartre,
outro fil6sofo importante nesse tema, através dessas ilustracdes conceituais,
pretende-se fazer uma investigacdo e aplicacdo dessa reflexdo, ocorre no cenario
virtual, das interfaces e no universo da internet, buscando entender o conceito
filoséfico de pds- verdade - conceito antecedente ao de Fake News, principalmente
em meio as redes sociais, como Facebook e Instagram, assim como a plataforma de
busca Google, em seus monitoramentos por meio dos algoritmos — entendendo a
|6gica desses processos no mapeamento das personalidades dos usuarios e, por
causa disso, como ditam tendéncias e gostos, além do incentivo ao consumo, mas
também, ao fornecimento de dados para fins de marketing e condicionamentos para

influenciar votos em campanhas eleitorais (LANIER, 2018).

6.2 A Liberdade Absoluta e a Escolha

A ideia de uma liberdade absoluta alimenta o desejo de poténcia presente em
todo ser humano, um desejo muitas vezes irrefreado na busca incessante e
desmedida pela satisfacéo total de seus instintos e anseios. Esse desejo pautado nos
conceitos de alma irascivel e apetitiva — abordado pelos gregos como (PLATAO,
1996), parece ser o motor mais acelerado que conduz os homens e mulheres a
pautarem suas vidas num ambito mais geral, pois nés poderiamos classifica-los como
presentificados na abordagem do estadio estético kierkegaardiano (KIERKEGAARD,
1979).

Falando ainda enquanto liberdade em si e principalmente para si, pensar assim
a questdo da liberdade num ambito absoluto coloca 0 homem num patamar de
ilimitacao, tanto moral, como social: um ser “todo poderoso” que tudo pode. Viver

numa conduta onde ndo ha limites, tudo podendo, esta ao meu alcance para ser
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conquistado parece ser muito instigante. Mas, quando vamos a campo confrontar essa
liberdade com o mundo real, logo percebemos a tal liberdade n&o € tao livre assim,
nem téo ilimitada. Nao podemos ter tudo, somos limitados para abracar tudo oque
almejamos (FREUD, 1930).

Em outras palavras, devemos escolher por um, ou por outro - “ou, ou”
(KIERKEGAARD, 1979) - torna-se uma prerrogativa irrenunciavel. Quer se asseveratr,
ao mesmo tempo que nasce o conceito de escolha como ferramenta indispensével no
exercicio da liberdade, também nasce, na condicdo de impoténcia, o sentimento de

angustia.

O homem é uma sintese de infinito e de finito, de temporal e de eterno,
de liberdade e de necessidade, €, em suma, uma sintese. Uma sintese
€ a relacao de dois termos. Sob este ponto de vista, o “eu” nao existe
ainda (KIERKEGAARD, 1979, p. 318).

O proéprio autor admite a existéncia de um “eu” constituido é um ponto de
maturacdo do individuo, mas antes desse estagio, 0 homem se vé numa realidade
mista, na qual o temporal e o eterno podem representar, simbolicamente, o senso de
liberdade, ele deseja ter, ou pensa ter, desde a mais tenra idade, como nos explica
Freud, mas, pouco a pouco, vai se apercebendo, dos limites os quais sdo mais
imperativos que as infinitas possibilidades de realizacdo (FREUD, 1969). Podemos
considerar a condicdo de sermos sede de infinito, mas pouco saciamos dessa volUpia

incessante e insaciavel.

Kierkegaard (1979) era um fil6sofo cristdo, portanto, tinha a crenca numa vida
apos a morte. No entanto, independe de pensarmos a ideia de uma salvacdo ou
condenacédo, o elemento da eternidade, pontuado pelo filésofo, figura como sendo
uma volupia insaciavel da natureza humana, ou todo o modo de ser de um organismo,
de nédo aceitar a morte e querer uma vida de prazer e realizagao eternas. Segundo
Freud (1969), religiosamente se identifica como o paraiso, estado que precede o
humano, a uma vida de trabalho, suor e morte pés-queda (GENESIS, 3, 1ss), na
verdade seria uma nostalgia do momento mais perfeito, seguro, de satisfacao e feliz

gue cada humano vivenciou, quando se encontrava no seio materno (FREUD, 1969).

A “vertigem da liberdade” (KIERKEGAARD, 1979) é o proprio carater da

liberdade, parece nos dizer Kierkegaard, pois poder escolher por tudo nao significa ter
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tudo simultaneamente. Quantas vidas precisariamos para tanto, se sé temos uma. A
contingéncia nos freia e nos revela a necessidade de escolher o que do mundo
queremos viver intensamente, pois tudo ndo podemos ter. “A possibilidade é, por
conseguinte, a mais pesada de todas as categorias [...] Na possibilidade tudo é
igualmente possivel [...]” (KIERKEGAARD, 1979, p. 164).

Enquanto possibilidade temos um caminho extremamente aberto a tudo, mas
a prépria categoria de possivel impde uma limitagdo ao individuo no seu processo de
feitura, pois mostra-lhe que ao tornar algo possivel efetivamente tornara outros
impossiveis, pelo carater intrinseco de sua escolha. A escolha € ao mesmo tempo
uma renuncia, dai sentir-se angustiado, por ndo poder ter tudo, mas deve-se
necessariamente ao escolher fazer concessao de algo ou de tudo aquilo onde nao
implica a escolha (KIERKEGAARD, 1979).

Como veremos mais adiante, a internet nos fornece a ilusédo a qual tudo, todas
as coisas e possibilidades infinitas de realizagao, esta a distancia de um “click”, mas,
no entanto, em pouco tempo, 0 campo aberto de realiza¢des transforma-se num fosso
de infelicidades e frustracdes. Erra-se a ndo entender, a responsabilidade de fazer

sempre escolhas e arcar com suas consequéncias.

Mas na internet, e por conta de muitos a idealizarem esse modelo,
idealizadores estes que estdo por tras, por meio da publicidade, propagandas e
ofertas, fazem que, pouco a pouco, as pessoas sejam condicionadas, seja consciente
ou inconscientemente, a navegar por tudo e por todos os lugares, a virtualmente ter
acesso e conhecer tudo e a todos, assim como fatalmente a desejar tudo e todos 0s
lugares de forma real, mesmo sendo algo inalcancavel a sede de ter e ser é

alimentada incessantemente.

6.3 O Estadio Estético: Os Perigos Do Desespero

Para situar bem a nocéo de escolha em Kierkegaard, precisa-se entender sua

nocéo de eu:

O progresso, neste caso, no puro imediato, estd em que o desespero
ja ndo provém sempre dum choque, dum acontecimento, mas pode
ser devido a essa reflexao sobre si proprio, e ndo é entdo uma simples
submissdo passiva a coisas exteriores, mas, em parte, um esforco
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pessoal, um ato. Manifesta-se aqui, efetivamente, um certo grau de
reflexdo interna, e, portanto, um regresso ao eu; e esse comeco de
reflexdo inicia a agdo de escolha pela qual o eu se apercebe da intima
diferenca com o mundo exterior, come¢o que também inicia a
influéncia dessa escolha sobre o eu. Mas isso ndao o levara muito
longe. Quando o eu, com a sua bagagem de reflexdo, vai assumir-se
inteiramente, arrisca-se a chocar com qualquer dificuldade na sua
intima estrutura, na sua necessidade. Pois que, tal como o corpo
humano, também nenhum eu é perfeito. Essa dificuldade, seja qual
for, fa-lo recuar aterrorizado. Ou entdo, mais do que a reflexdo, um
gualquer acontecimento vem mostrar-lhe uma mais profunda ruptura
entre o eu e o imediato; ou é a sua imaginacdo descobrindo um
possivel que, a dar-se, igualmente o separaria do imediato
(KIERKEGAARD, 1979, p. 361-362).

O trecho acima denota o impacto na consciéncia ou da percepc¢ao de encontro
com o eu, o eu interno, mais profundo, por ora, erroneamente achamos que estamos
constantemente em sintonia conosco, refletindo sobre n6s mesmo, mas, na verdade,
vivendo a imediatidade, pouco percebemos quem somos, e, de fato, se estamos
realizando o correto. Pouco nos damos conta que a todos 0os momentos estamos
fazendo escolhas, e, se nossas decisdes, necessariamente, tem um impacto
intrapessoal e interpessoal, nem sempre nesses dois ambitos, mas sempre no

primeiro ambito.

Querendo ou nao, somos responsaveis pelas consequéncias e resultados
desse processo, a medida que mais nos conscientizamos dessa grandeza existencial,
entramos em desespero. O peso de se pensar na condi¢do de errar ou acertar, e
mesmo que em nada alteremos nossa conduta, mas somente 0 peso de saber e ndo
podemos abdicar de sermos diretamente responsaveis por elas e ndo ha um acaso,
um destino, um Deus que escolhe por nds, mas nés mesmos 0S responsaveis por
condicionarmos e deliberamos o curso de nossa historia, soa desesperador e causa-

nos angustia — aquilo ao qual mais tarde Sartre chamara de ndusea (SARTRE, 2000).

Quando fala-se do estar em rede, conectado na internet, € um lugar, um campo
aberto de possibilidades, nos passando a impressao que tudo podemos ter e ser, de
forma ilimitada, aquilo que pode ser denominado: “ilusdo das redes”, pois convence a
maioria dos seus usuarios a ilimitada condicéo que tudo é possivel de ser alcancado
(HARARI, 2015).

Entdo, a luz do pensamento de Kierkegaard pode-se pensar que tais usuarios
se encontram no estadio estético e da imediatidade, mergulhados em sonhos
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inalcancaveis, principalmente as pessoas mais vulneraveis, sejam almejando padrao
de beleza, viagens, posses financeiras, aquisicdo de produtos carissimos etc., e,
quando se cai na real, h4 uma profunda frustracdo, por se aperceber que tudo nédo
passou de uma intensa ilusdo, que € vendida, martelada, constantemente em suas
consciéncias, alimentando seus desejos hum volume inimaginavel, condicionando-os
a frustracao, num estagio ilimitado, que levara muitos ao consumo de fast foods, como
consequéncia a obesidade, a mais angustia, nausea, frustracéo, e, certamente, muitos
casos, ao consumo de psicofarmacos, pois esse sistema doentio gestou mais uma
pessoa depressiva (LANIER, 2018).

Outro ponto importante do carater da escolha € a critica feita por Kierkegaard
(1979) ao sistema hegeliano. A ideia que a existéncia humana se desenvolve segundo
‘esquemas conceituais”, assim pensava Hegel, coloca a decisdo dentro de uma
racionalidade ou estrutura légica, da qual o saber universal deste sistema
naturalmente garantiria uma mesma escolha que seria mais coerente para todos
(HEGEL, 1992).

Essa concepcéo se parece muito com o que Harari (2015) na obra Homo Deus
chama de Dataismo — a religido dos dados; tal concepcéao elimina a ideia de individuo,
uma vez que existe uma escolha mais acertada para tudo universalmente, uma
estrutura l6gica universal a deliberar por todos. Kierkegaard se opde ferozmente nao
a ideia de dados tomar decisbes no lugar de humanos, pois evidentemente é
anacronico, mas a ideia de deixar qualguer instancia do outro ou outra coisa que seja

fazer a escolha e deliberar no lugar da propria pessoa (KIERKEGAARD, 1979).

Aquilo que Zuboff chamou de Big Other (2021), ndo existe uma ldgica universal
a guiar os individuos, tal ideia so justificaria a massificacdo a qual sofre fortes criticas
do filosofo dinamarqués, mas, ao contrario, quanto menos critérios 16gicos ou mesmo
estar desprovido dos mesmos, mas sera possivel fazer escolhas pontuais e

contextuais.

Vamos explicar melhor: Kierkegaard (1979) ndo é contra a logica entendida
como um sistema que organiza o pensamento de forma matematica e computacional
- pensando em aspectos cognitivos. Mas ele critica imaginar que existe uma resposta
pronta predeterminada para todas as questdes da realidade, pois, na verdade, os
problemas sédo novos, historicos e contextuais e exigem novas solucdes para cada

situacao especifica a qual um individuo Unico estara inserido, sendo assim, portanto,
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s6 com uma consciéncia pura, subjetiva e solitaria, 16cus de cada um, no seu intimo,

encontrara tais respostas.

Entdo encontramos um problema sério, com a nocdo de dados, o dataismo
(HARARI, 2015) e os algoritmos, pois, no fundo, carregam a possibilidade eminente
de nos conhecer melhor que nés mesmos. O dataismo se aproxima muito com a
nocao hegeliana de "espirito absoluto” — nocao essa existente numa razao universal
capaz de conter todo saber de forma totalizante e transcende a subjetividade de cada
individuo isoladamente (KIERKEGAARD, 1979), tal e qual o dataismo defende a
nocéo dos dados futuramente serdo minerados e transformados em informacéo cada
vez mais segura e em tempo real, através dos processos de implementacdo de
Inteligéncia Artificial, processo esse qualificado pelas redes neurais associadas ao
aprendizado de maquina, o qual possuira uma memoria muito mais extensa e
otimizada que a capacidade humana, por isso, seria as maiores indicadas e
responsaveis por tomar decisdes em lugar das pessoas, para serem mais seguras,
com garantias de evitar o erro e promover o sucesso, ao invés de deixar essas
possibilidades em nossas maos errantes, vacilantes e incapazes de competir com os
dados (HARARI, 2015).

Serda mesmo que podemos abdicar dessa nossa funcao de deliberacéo e de

juizo e transferir para a inteligéncia artificial e aos algoritmos essa incumbéncia?

O conceito de existéncia para Kierkegaard nunca se encontra desarticulado
com a capacidade efetiva de se fazer escolhas. E a maior escolha a ser feita, dentre
as tantas possiveis é escolher-se a si mesmo (KIERKEGAARD, 1979). E por meio
desta irrenunciavel escolha que caracteriza um passo fundamental na constituicdo do
individuo, para possibilitar as demais escolhas possam ser feitas; fora dessa escolha

primordial ndo ha escolhas de nenhuma natureza.

A cultura africana trabalha o conceito importantissimo da ancestralidade assim
como a ideia de ubuntu (MALOMALLO, 2014). Nessas duas perspectivas, quando se
fala de escolha, precisamos levar em consideragao, ndo so a nossa racionalidade, ou
uma base de dados a decidir por nés. Mas, nossas escolhas, enquanto informacgdes
simbdlicas e légicas, tém elementos que escapam a andlise de dados e, nesse
sentido, deve levar em consideragdo a nossa subjetividade, nossos valores, nossas

emocdes, nosso contexto histérico, social, politico e econbmico, ao qual estamos



56

inseridos, e, principalmente, nossa memoria existencial, nosso inconsciente coletivo,

nossa ancestralidade.

Tudo isso deve ser pautado em nosso juizo avaliativo para fazer escolha
(MALOMALLO, 2014), pois, para Kierkegaard, um individuo que ndo escolhe — o Unico
direto e responsavel por sua existéncia, ndo pode ser classificado como individuo,
pessoa, alguém, ser humano. Ao delegar nossas memarias e nossas escolhas aos
dados monocraticamente, corremos o risco de relativizar nossa ideia de humanidade
e de pessoa, aquilo que Harari chamara de tecnohumanismo ou transhumano
(HARARI, 2015).

Para Kierkegaard (1979), sem escolha ndo ha humanidade no seu mais alto
grau de realizagdo. No pensamento de Harari o tecnohumanismo dara inicio a uma
nova forma de existir, onde os algoritmos do Google serdo mais relevantes para
orientar nossas decisdes, no lugar dos nossos proprios juizos. Em suma, nos levara
a estarmos praticamente acoplados a um smartphone, e este compora nossa
personalidade como uma extensao de si mesmo (HARARI, 2015). No entanto, tais
processos decisorios algoritmos, em suma, minara a nossa capacidade de pensar
(GUILLESPIE, 2018).

Viver na imediatidade estética (hoje seria o risco das redes), para Kierkegaard
(1979), € viver segundo um curso natural dos instintos, ndo implica num
posicionamento critico perante a existéncia. Neste sentido € como se nao vivesse,
pois segue os impulsos da libido, dos instintos de sobrevivéncia, da busca pelo prazer,

nada diferente dos animais, de um modo geral, fazendo as devidas adequacoes.

No caso dos algoritmos e dos filtros bolhas em geral, ndo se trata de um instinto,
mas de um processo de automatizacdo de nosso comportamento a abdicar-se
gradativamente da sua propria jurisdicdo decisoéria e transferir isso para uma maquina,
como se todos se transformassem em autdomatas. Por isso, a escolha s é possivel
guando ha um salto do individuo do estadio estético para o ético, mesmo porgue o
estadio ético circunda pelo seu préprio carater, a capacidade de decidir, a consciéncia
de suas ac¢Oes tem, necessariamente, um impacto interno e externo — alter, ao sujeito

agente, e deve, portanto, ser feita com responsabilidade (KIERKEGAARD, 1979).

Conclui-se entdo a analise do estadio estético da imediatidade do viver, com

essa a reflexdo de que sentimos desespero pela ansia de ser feliz, de liberdade, de
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realizar todos 0s nossos sonhos, de conquista e de satisfacdo, que, no entanto, nos
leva a buscar incessantemente esses meios de realizacdo em todos os prazeres da
vida, de forma absoluta e infinita. Mas o autor alerta, se ndo formos capazes de
perceber que o mundo a nossa frente ndo da conta de resolver nossos anseios mais
intimos e mais profundos, nés ndo damos um salto exponencial e perdemo-nos a nos
mesmos, perdemos a nossa alma. Nos destruimos e também aos outros que estdo a
nossa volta. Precisamos nos abrir ao outro, para nos abrirmos a ndés mesmos,
progredindo de um estadio ao outro, do estético ao ético (KIERKEGAARD, 1979).

Poderia se perguntar: “e o que tudo isso tem a ver com o estar em rede?” Por
conta de querer-se praticidade, agilidade, informacfes prontas e rapidas, otimizacao
em todos os processos de nossas vidas, inclusive na escolha de um filme, um livro,
uma roupa, um produto qualquer, ndo estamos percebendo que esta se mascarando
nossa falta de impaciéncia, andlise, abdicacdo do uso da memdria, recursos da
inteligéncia e processos cognitivos em troca de uma agilidade e otimizacdo. Estamos
camuflando nossa impaciéncia, nos mostrando mimados e abrindo méo da
capacidade deliberativa (LANIER, 2018).

Ao guerer que técnicas de ecommerce, associadas aos algoritmos, decidam
por n@s, parece inofensivo, mas estamos suplantando nossa capacidade de pensar,
de refletir, de racionalizar e nos tornamos zumbis assumidos, incapazes de
pensamentos complexos, de se responsabilizar diretamente pelos nossos atos, e de
assumir o 6nus e o bdnus de ser humano. Ao humanizarmos as redes e 0s
computadores, estamos nos animalizando, coisificando, infantilizando e nos
desumanizando (ZUBOFF, 2021).

6.4 Estadio Etico E Religioso: As Dimensdes Da Escolha

Nasce, portanto, essas duas dimensfes ou caracteristicas da escolha, uma
ligada & sua relagdo com a alteridade que implica numa responsabilidade, e a outra
na relacdo do eu consigo mesmo, no qual se vé sozinho — isolado a decidir por algo
gue sO cabe a simesmo deliberar, num rol de possibilidades. Deste estado de escolha
numa gama de possibilidades e ao mesmo tempo no peso de ser o Si mesmo, quando

o Eu esta a decidir por algo, que a angustia emerge como caracteristica da existéncia,
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pois, 0 Eu na relacdo com Deus, estado no qual se alcanca o carater mais profundo
da escolha segundo Kierkegaard, se da, apenas, no salto religioso (KIERKEGAARD,
1979).

Alguém poderia perguntar: o que isso tem a ver com falarmos do estar em rede
ou navegando na internet? De um modo geral, na internet, as pessoas, embora se
imaginem livres, vivem na imediatidade, buscando nas interfaces realizar as caréncias
das suas necessidades por ndo conseguir solucionar na vida no ambito fisico e social,
entdo, essa sede instintiva de realizacdo pode levar ao consumismo, a busca de

satisfacdes virtuais como pornografia, ou a vida das aparéncias das redes sociais.

Nos sentimos na necessidade de divulgar nossos sentimentos em rede, sejam
os de tristezas, mas principalmente os de satisfacdo e, em ambos, cedemos
informacdes valiosas para o projetista de trds das redes dar o encaminhamento que

quiser, segundo seus interesses, a esses anseios (LANIER, 2018).

O importante é sabermos, ndo necessariamente deveriamos expér nossos
maiores anseios em rede, até porque, na verdade, ndo 0s conhecemos
profundamente, mas expomos aquilo ao qual ansiamos aos outros pensarem ao
Nnosso respeito, ou seja, uma vida de aparéncias € a regra nas redes sociais
(BAUMAN, 2004), mas ao mesmo tempo, essas aparéncias, revelam anseios, 0s
quais, se tornam informacdes valiosas nas méaos de especialistas com interesse de
manipular esses dados (LANIER, 2018).

Neste ambito da escolha denominado estadio ético segundo Kierkegaard, pode
-se fazer alusdo ao oraculo de Delfos pois enuncia o famoso: “Conhece-te a timesmo”,
mas agora, transposto para o: “Escolhe-te a ti mesmo”, transcurso fundamental para
caracterizar o carater da eleicdo que o sujeito deve-se fazer. A grande escolha € uma

auto escolha, uma ego-escolha, se constitui na escolha de si.

O caréter eletivo, como vimos, esta profundamente ligado ao aspecto da
autodeterminacdo do sujeito no curso de sua existéncia. E uma escolha n&o
momentéanea, isso ou aquilo, como escolher entre vestir numa noite de frio uma blusa
de cor azul, ou vestir a de cor preta, mas aqui, antes de se decidir por uma ou por
outra peca de roupa, houve uma escolha maior aquela de poder optar por uma ou por
outra, e estar cOnscio desta natureza da condicdo humana frente a existéncia
(KIERKEGAARD, 1979).
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E exatamente esse ambito de escolha kierkegaardiana a qual estamos
perdendo cada vez mais, ou abdicando, quando falamos de estar em rede, e permitir

aos algoritmos fazer escolhas por nos.

No estadio estético — imediato, 0 sujeito sofre alguns momentos espacados e
raros de desespero. Quando este mesmo sujeito se torna sujeito da escolha que se
da constantemente durante seu processo existencial, hA uma transposicao radical
daquilo que era exteriormente determinado por outrem ou por uma forga exterior, para

uma auto reflexao livre e ndo mais submissa a qualquer poder estranho a si mesmo.

H&, portanto, um desespero quase constante, porque todo tempo € tempo de

decisdo. E somente neste estagio onde podemos situar o sujeito no campo da acéo.

Ha um regresso ao eu, ele se denotava suprimido e coadjuvante na existéncia
pessoal. H4 um distanciamento do eu com a alteridade em que ele se encontrava,
outrora, misturado, perdido, disperso... Embora tal passo na existéncia seja
necessario, a fraqueza humana nos quer fazer recuar diante do peso da existéncia, é
a dimenséo do desespero, fica-se atonito, aterrorizado. Essa ruptura faz-se dolorosa.
Por isso muitos recuam e o verdadeiro progresso deixa de se estabelecer
(KIERKEGAARD, 1979).

Semelhante a este estadio, Kierkegaard nomeia de estético, em que o individuo
se esquiva e se exime de qualquer escolha consciente, seja pelo medo do peso da
existéncia, seja por alienacdo, seja por uma suposta praticidade, ao delegar ao
Google, ou a rede social, escolher, deliberar em seu lugar aquilo ao qual ela julga ser
o mais adequado para seu perfil, segundo seu histérico em rede, por mais inocente
gue isso possa parecer, esta se abdicando de pensar com calma, realizar aquele
conjunto de acbes. O pensador Aristoteles define como caracteristica do juizo —
qualidade de avaliagéo, escolha e decisdo (ARISTOTELES, 2006).

Abrir m&o desse papel fundamental da capacidade humana, certamente, seria
reprovado por Kierkegaard (1979), uma vez mais, na sociedade do espetaculo, ndo
se tem tempo para o Ocio, e 0 pensamento mais complexo, o qual vivemos a produzir
mercadoria, assim como nos tornamos um produto ambulante a produzir outras
mercadorias (DEBORD, 2003).

O sistema nos condiciona a otimizar o tempo que ndo temos pra nés mesmos,

vivemos na correria, entdo, somos pressionados sutilmente e inconscientemente a
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renunciar o tempo de se pensar criticamente, e, sem perceber, deletamos pouco a
pouco a nossa propria humanidade e nos tornamos uma maquina programada por
algoritmos a se comportar da maneira que for conveniente para a rede, seja ficar mais
tempo conectado a ela, seja consumir ou receber propaganda de produtos do
interesse do anunciante e ndo necessariamente do interesse do usuario, seja para

nos direcionar a algum comportamento de interesse politico (LANIER, 2018).

Na escolha, quando se tem real consciéncia da efetiva responsabilidade se
vendo sozinho diante dela, situa-se o desespero propriamente dito conforme o autor

expoe:

Entdo desespera. O seu desespero € o desespero — fraqueza,
sofrimento passivo do eu, o oposto do desespero em que 0 eu se
afirma; mas, gracas a pequena bagagem de reflexao sobre si préprio,
tenta, também aqui, diferindo do espontaneo puro, defender o eu.
Compreende que perturbacdo causaria o abandona-lo e a sua
meditacdo ajuda-o a compreender que se pode perder muito, sem
contudo se chegar ao ponto de perder o eu; faz concessdes e esta em
estado de as fazer, tendo sabido distinguir o eu de qualquer
exterioridade, e pressentindo vagamente que nele deve existir uma
parcela de eternidade. Mas em vao se debate: a dificuldade que se Ihe
depara exige a ruptura com todo o imediato, e para isso falta-lhe a
suficiente reflexdo ética; ndo tem a menor consciéncia dum eu que se
adquire por uma infima abstracédo que o liberta da exterioridade, dum
eu abstrato e nu, oposto ao eu vestido do imediato, primeira forma do
eu infinito e motor desse processo sem fim, no qual o eu assume
infinitamente o seu eu real com 0s seus ganhos e perdas
(KIERKEGAARD, 1979, p. 362).

O “eu” precisa ter evidéncia distinta de si mesmo, saber quem se é, e num
primeiro momento quando se apercebe de sua individualidade, ele se sente sozinho,
isolado, eu e 0 mundo diante de si, o desespero paira perante a fraqueza como
expressao da contingéncia humana. O desespero € um aspecto do eu consigo mesmo
e a angustia é a relagdo do eu com o mundo e o outro, mas embora situem-se como
dois modos ou duas faces do eu, ambos, desespero e angustia, residem no sujeito
guase que numa conformidade, ndo numa justaposi¢cao, mas numa conjun¢ao, Como

partes integrantes da personalidade na formacao do individuo.

O eu desnudado num processo de desvelamento de si, retirada as mascaras
da imediatidade, é algo essencial, ndo somente no processo de individualizagcéo, mas,
principalmente de humanizacéo, a qual, todo individuo precisa alcancar, pois, distante

disso, somos seres alienados de si mesmos, somos robds - escravos da realidade
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produzida e produtora de subjetividades, e, € justamente nesse ponto, que, a internet,
pode desfavorecer aos usuarios, alcancar esse estagio, tornando-se um automata ao
reproduzir o comportamento das maquinas, ao invés de se tornar pessoa, autbnoma

e cada vez mais capaz de deliberacéo.

Nesta perspectiva, podemos situar a liberdade, como caracteristica de um eu
consciente de si mesmo. SO nessa esfera pode-se falar de liberdade real, e ndo
parcial. Nesta perspectiva, nesse ambito de escolha, queremos atingir uma liberdade
virtual, para, também nas redes, fazer-se exercer nossa pessoa e nossas reais

escolhas.

Mas uma caracteristica importante do eu, é quando analisado com a nocéo de
principio de individuacdo — fundamental no processo de constituicdo do sujeito livre,
porque € capaz de fazer escolha partindo de si mesmo (AQUINO, 2008, p. 4).

Quanto mais individuo, mais livre, pois ndo esta condicionado a seguir 0s
ditames difundidos pela massa, pelas redes sociais, e pelas paginas de busca, mas
sim, decidir com base em sua prépria consciéncia — si mesmo.

Esse processo de feitura em que o individuo vai como que se desassociando
da massa que antes o constituia, pois é impossivel existencialmente ser si mesmo
isoladamente, sem passar pela cultura a qual constitui uma mediacdo necessaria para
ser — socialmente, apés um estado minimo de consciéncia, 0 sujeito inicia — por conta
das escolhas que vai assumindo, a diretriz da prépria conduta e conjectura pessoal,
portanto vai se individuando do culturalmente determinado e imposto que o constituia,
para o autonomamente indeterminado do que livremente escolhe para si, segundo
seus proprios ditames (KIERKEGAARD, 1979).

Ser individuo é emancipar-se nos trés estadios da existéncia: estético, ético e
religioso, transitando do primeiro para este ultimo (KIERKEGAARD, 1979). Sendo que
em cada um desses estadios existenciais existe a possibilidade de escolha, do estadio
inicial ao estadio final, isto é, do estadio estético ao religioso, paira latentemente uma
maior ou menor possibilidade de escolha, em sua inexisténcia, radicalidade, totalidade
e responsabilidade (KIERKEGAARD, 1979).

Se no estadio estético quase inexiste a escolha, no estadio religioso, se atinge
sua totalidade. A dimensdo da escolha admite, cada vez mais, a dimensdo do

individuo mais individualizado ou mais massificado.
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Este estadio da liberdade e da individuacdo da consciéncia e do si, tao dificil
de atingir, porque depende de processos filosoficos de individuagao e psicoldgicos de
maturagdo, assim como politicos de autonomia, a internet e os dados colocam em
risco, quando acriticamente vamos alimentando essa plataforma com nossas
personalidades, e cada vez mais, permitindo que ela delibere em nosso lugar, pela
nossa vida e constituicdo pessoal (LANIER, 2018).

Em varias passagens o autor deixa evidente, que o maior desservigo a escolha,
€ quando se abdica dela, por conta da perda de si mesmo. A perda da capacidade de
escolha ou da dimensao de ser individuo, ou mesmo o néo alcance deste patamar
existencial, significa entdo que embora nédo se faca diretamente a escolha em optar
por isso ou aquilo, mas, efetivamente se faz, ndo é a negacao da escolha, mas permitir
um outro escolha no lugar do Si — quem deveria escolher em “primeira instancia”. E
uma forma de alienacéo, ou manipulacéo, uma acaba se consignando a outra.

Percebe-se 0 perigo que a internet e os algoritmos infringem ao sujeito? Mas o
que Kierkegaard quer mostrar aqui € algo que Sartre intuiu perfeitamente, quando
afirma que a omisséo € uma forma de escolha. Se decidirmos, seja por optar por ndo
fazer escolha, ja se constitui numa escolha (SARTRE, 1943). E a omiss&o a pior das
escolhas, justamente por causa desta, € a qualificacdo a caracterizar o individuo a
nao ter nada de individual. Ndo consegue se responsabilizar por seus atos. Nao
consegue ser si mesmo. N&o é livre. A covardia torna-se o imperativo, a omissdo
constitui-se para esses fildsofos um ato de covardia (KIERKEGAARD, 1979).

Procura-se avancar nessas compreensodes adiante, supondo que o Dataismo,
sutilmente, ao oferecer-nos aparentemente as melhores opcdes e formas de escolha,
esteja, na verdade, levando os individuos a se abdicarem de si mesmos, tornando-se
covardes, ou melhor, ampliando em nossos mecanismos neurologicos e
inconscientes, formas de confortavelmente nos condicionar, a lei do minimo esforgo,
que favorece todo esse processo de alienacdo que a ciéncia dos dados quando mal
utilizada nos conduz (HARARI, 2015).



63

7 DE FATO, EM RELACAO AS ESCOLHAS, SOMOS DIFERENTES DOS
ANIMAIS?

O pensamento de Kierkegaard (1979) foi um marco na filosofia quando se fala
de escolha, niveis de escolha e aquilo que se acredita ser a condi¢cdo a nos tornar
humanos, diferentes e superiores as demais formas de vida, seja animal ou vegetal.
E justamente a nossa capacidade de escolha, algo racional, intelectual, que abrange
processos cognitivos extremamente complexos e, neste quesito, 0os seres humanos
poderiam sim ser considerados e classificados como superiores aos animais em geral,
pois estes agem movidos a impulsos instintivos, e até sentimentos, mas, jamais, iSso

significa eles serem dotados de liberdade, muito menos de escolha.

Mas serd que de fato somos livres, dotados de livre arbitrio, e temos a
capacidade de fazer escolhas ndo deterministicas? Pesquisas em neurociéncia,
estudando o cérebro, o sistema nervoso central, e todas as atribuicdes do homo
sapiens sapiens, sdo contundentes em demonstrar, que ndo somos livres assim como
se tende a acreditar, e que, a escolha, possa ser simplesmente uma crenca que nao
tem elementos cientificos que a validem. Harari (2015) em sua obra Homo Deus, traz

algumas teses importantes sobre o tema da escolha e da liberdade, vamos analisar:

No século XVIII, 0 Homo sapiens se parecia com uma misteriosa caixa
preta, cujo funcionamento interno estava além de nossa percepgao.
Dai que, quando estudiosos perguntavam por que um homem saca de
uma faca e apunhala outro até a morte, uma resposta aceitavel seria:
“Porque ele fez essa escolha. Usou seu livre-arbitrio para escolher o
assassinato, e é isso que o torna responsavel pelo crime que
cometeu”. No decorrer do século passado, quando os cientistas
abriram a caixa-preta do Sapiens, ndo acharam l& nem alma, nem
livre-arbitrio, nem um “eu” — somente genes, horménios e neurdnios,
que obedecem as mesmas leis fisicas e quimicas que governam o
resto da realidade. Hoje, quando estudiosos perguntam por que um
homem puxa uma faca e apunhala mortalmente alguém, responder
“Porque ele fez essa escolha” nao vai dar conta do recado. Em vez
disso, geneticistas e neurocientistas dardo uma resposta muito mais
detalhada: “Ele fez isso devido a tais e tais processos eletroquimicos
no cérebro, que foram configurados por uma formacdo genética
especifica, que é o reflexo de antigas pressfes evolutivas aliadas a
mutacdes casuais”. (HARARI, 2015, p. 248).

Ao invés do livre arbitrio, de uma liberdade absoluta, de uma escolha dentre

um leque de opgbes, o ser humano, cada vez mais, parece ser, ndo simplesmente
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algo nao dotado de escolha apenas, mas, para além disso, algo no qual pode ser
traduzido seu comportamento através de processos eletroquimicos desencadeados
ndo por escolha interna da alma, mas por alguma acdo deterministica, interna ou
externa, que ele conscientemente ndo forjou, mas respondeu com um output, apos
um input. A neurociéncia, a genética e a bioquimica desvelam importantes
componentes do agir humano, para além da cultura, do carater, da crenca e da

deliberagéo.

Além de uma escolha e de uma determinacdo de comportamento aleatéria, o
ser humano pode também ser gradativamente programado e reprogramado, por meio
de algoritmos que modulam comportamentos com base na prépria forma de agir em
rede, desvela tendéncias e padrdoes, que, uma vez conhecidos, podem ser
reconfigurados (LANIER, 2018). Quando se aprende como se faz uma casa é possivel
destrui-la e fazé-la novamente, sem necessariamente contar com seu consentimento.
A casa humana esta sujeita a ser remodelada com o uso de dados, mineracdo dos
mesmos, e apoio da Inteligéncia Artificial utilizada para essa finalidade, € isso ao qual
pode ser chamadas de técnicas bummer (LANIER, 2018).

Harari, quando cita o caso da morte, esta propositalmente fazendo-se pensar
em algo extremo o qual, muitos, ao serem questionados, diriam que jamais seriam
capazes de matar alguém, mas, num determinado contexto e condicdes inesperadas,
atingir um impeto de 6dio, no qual as acdes perdem niveis de consciéncia, ou, mesmo
aparentemente conscientes, tornando-se insanas, rompendo todos o0s valores morais
de respeito a vida, que muitos dos assassinos juraram seguir permanentemente, mas
no entanto, apds um crime, até se arrependem, dizendo ter “perdido o controle”, mas

a pergunta €: antes do crime realmente se tinha o controle?

O autor prossegue:

Os processos eletroquimicos no cérebro que resultam em assassinato
sdo ou deterministicos ou aleatorios, ou uma combinacéo dos dois —
mas nunca sao livres. Por exemplo, quando um neurdnio dispara uma
carga elétrica, isso pode ser uma reacdo deterministica a um estimulo
externo ou o resultado de uma ocorréncia randémica tal como a
decomposi¢cdo espontanea de um atomo radioativo. Nenhuma dessas
opcdes deixa espaco para o livre-arbitrio. Decisfes tomadas por uma
reacdo em cadeia de eventos bioquimicos, cada um determinado por
um evento anterior, certamente ndo sao livres. Decisdes resultantes
de acidentes subatbmicos randémicos tampouco sao livres. Sao
apenas randémicas. E, quando acidentes randémicos se combinam
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com processos deterministicos, tém-se resultados probabilisticos,
porém isso ndo chega a ser liberdade (HARARI, 2015, p. 248).

Tal como Kierkegaard (1979), os cristaos, judeus e islamicos dentre outros,
como o liberalismo, acreditam na liberdade e na escolha. Na realidade, ndo passa de
uma crenga, que a muito ja caiu por terra, embora muitos sistemas de pensamento
insistem em ndo querer aceitar e estarem errados, e precisarem repensar a ideologia

que acredita no livre arbitrio.

Harari (2015), mostra com base nas ciéncias ja citadas o fato das ac¢bes
poderem ser aleatdrias, decorrer de acidentes subatdémicos, por causas externas ou
internas como uma disfuncdo organica néo prevista pela consciéncia, como quando
alguém, por exemplo, sofre um acidente vascular cerebral (AVC) que no maximo
sentiu previamente um formigamento na nuca, mas que, diretamente, nem tera
liberdade para prever o AVC, na maioria das vezes e evita-lo de acontecer. Nesse
sentido, o que é real sera sua resposta ndo livre também, por ser apenas expressao
de causas anteriores que antecederam uma pseudo decisdo, em cima do nao
decidido. Outro ponto importante da analise do autor € quando ele faz um paralelo

com a teoria da evolugao:

O derradeiro prego no caixéo da liberdade é fornecido pela teoria da
evolugcdo. Assim como ndo pode se enquadrar na ideia de almas
eternas, tampouco a evolugdo pode engolir a ideia do livre-arbitrio.
Porque, se os humanos séo livres, como a selegéo natural poderia té-
los configurado? Segundo a teoria da evolucao, todas as escolhas que
0s animais fazem — de moradia, de comida ou de parceiros —
refletem seu codigo genético. Se, gracas a seus genes adequados a
isso, um animal opta por comer um cogumelo nutritivo e copular com
parceiros saudaveis e férteis, esses genes sao transmitidos a préxima
geragdo. Se, em razdo da existéncia de genes ndo adequados, um
animal escolhe cogumelos venenosos e parceiros anémicos, esses
genes se extinguirdo. Contudo, se um animal escolher “livremente” o
gue comer e com quem se acasalar, a sele¢cdo natural deixa de
funcionar (HARARI, 2015, p. 249).

Essa citacdo de Harari (2015) apresenta um golpe profundo na ideia de
liberdade e de escolha, isto €, se 0 homo sapiens pautasse suas escolhas na liberdade
ao invés da determinacao genética, a espécie humana ja teria sido extinta. A selecao
natural se da por meio da inteligéncia biolégica, e ndo pela intervencéo da consciéncia

e das escolhas livres e deliberadas dos seres humanos. A inteligéncia bioldgica, quase
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que absolutamente, exclui uma acdo humana racional, e inclusive, somente por ela,
por essa inteligéncia ndo racional e inconsciente, que depois, apds anos e anos de
evolucdo, a espécie humana desenvolveu um cérebro, tdo complexo e com

capacidades que superam e muito os demais seres Vvivos.

N&o seria em suma incorreto afirmar sobre o fato de ndo ser por causa da
escolha aquilo ao qual nos faz estarmos vivos aqui, mas a falta dela. Com isso, o que
se pretende, ndo € trazer a ideia de abdicar da nossa racionalidade e dos processos
complexos do pensamento mais elaborado, mas, simplesmente entender, que a
escolha ndo pode ser mais concebida como costumavamos pensar, era uma falsa
crenca. Neste sentido, algoritmos, inteligéncia artificial e pensamento computacional,
inclusive pautado em andlise de dados, poderiam ser bem-vindos, mas somente se
seus processos de orientagdo humana estivessem associados ao bem comum, e ndo
ao interesse do consumo, de ideais politicos de grandes corporacfes e outras
intencdes, mas que possamos imaginar, ao invés de melhorar a condicdo humana,
estariam, ao contrario, aumentando a desigualdade social, destruindo empregos,
tornando o ser humano inutil e o descartando quase que por completo (HARARI,

2015). Mais um argumento relevante dentro dessa tematica:

Quando confrontadas com essas explicacdes cientificas, as pessoas
costumam afasté-las, ressaltando que se sentem livres e que agem
em conformidade com sua vontade e suas decisdes. E verdade.
Humanos agem de acordo com suas vontades. Se com “livre-arbitrio”
vocé esté se referindo a capacidade de agir segundo seus desejos —
entdo, sim, humanos tém livre arbitrio, assim como chimpanzés, caes
e papagaios. Quando Louro quer um biscoito, Louro come um biscoito.
Mas a pergunta-chave ndo é se papagaios e humanos sao capazes
de agir segundo seus desejos interiores — a questao é, para comecar,
se podem escolher esses desejos. Por que Louro quer um biscoito e
nao pepino? Por que eu decido matar meu vizinho irritante em vez de
oferecer-lhe a outra face? Por que quero comprar o automoével
vermelho e ndo o preto? Por que prefiro dar meu voto a um partido de
direita e ndo a um de esquerda? Nao escolho nenhuma dessas
vontades. Sinto um desejo especifico brotar dentro de mim porque
esse é o sentimento criado pelos processos bioquimicos em meu
cérebro. Esses processos podem ser deterministicos ou aleatorios,
mas néo livres (HARARI, 2015, p. 249).

N&o escolher nossos desejos € um dos pontos mais cruciais a desvelar a nossa
falsa crenca em nossa total liberdade e, quando lemos autores como Bourdieu (1989),
Foucault (1986), Nietzsche e Deleuze (1995), por exemplo, entendemos sobre a
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nossa subjetividade ser formada por fatores genéticos, e, principalmente, por
imposicao da cultura que esta posta, também néo decidimos sobre as ideologias, 0s
valores e as influéncias que iremos receber e irdo formar a nossa cosmovisdo
(BOURDIEU, 1989).

Portanto, no sentido mais pleno da palavra, ndo somos livres, ndo fazemos
escolhas e nem, muito menos, dever-se-ia permitir o fato de uma “supra” consciéncia
dos dados, cujo interesses sdo tao escusos quanto daqueles o quais detiveram o
poder das geracdes anteriores, sejam eles a decidir por nés, a nos influenciar; como
geralmente acontece, com todos 0s usuarios das redes sociais, ao ndo questionarem
os filtros bolhas, as decisdes algoritmicas tomadas sem 0 nosso pleno consentimento,
sabendo que, na equacao desses sistemas de técnicas de marketing, e-commerce —
h& interesses politicos diversos por trds dessas grandes corporacdes (ZUBOFF,
2021).

As decisbes algoritmicas ndo levam em consideracdo, tdo somente Nossos
interesses segmentados, desconectados de todos esses outros interesses agora
apresentados (GILLESPIE, 2018).

Harari (2015) usando-se de exemplos estudos feitos em areas que envolvem
neurociéncia, tecnologia eletromagnéticas de mapeamento do funcionamento
cerebral e do sistema nervoso central traz um forte argumento, contra a consciéncia
e a sua possibilidade de ser a sede de um “EU” individual que delibera para além dos

processos fisico quimicos:

Ndo sdo apenas hipéteses ou especulagbes filosoficas. Hoje,
podemos usar scanners de cérebro para predizer os desejos e as
decisbes das pessoas bem antes de elas terem consciéncia disso. Em
um experimento, pessoas séo postas dentro de um enorme scanner
de cérebro tendo em cada mao um interruptor. Elas séo orientadas a
apertar um dos dois interruptores, se tiverem vontade. Os cientistas,
observando a atividade neural no cérebro, podem prever qual dos
interruptores seré pressionado bem antes de a pessoa ter consciéncia
da sua intencdo. Eventos neurais no cérebro indicam que a decisdo
comeca — de algumas centenas de milissegundos a alguns segundos
— antes que se tenha consciéncia da escolha (HARARI, 2015, p. 250).

Neste relato, evidencia-se o fato de a decisdo consciente ser fruto de uma
iluséo e crenca em decidir, mas jamais uma realidade, pois o real € que simplesmente,

num determinado momento, ter-se-a consciéncia da decisédo que ird tomar, mas nunca
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decidir pura e simplesmente, porque escolhemos 0 que queremos, sentimos e
fazemos, mas, na verdade, somente constatamos processos decisoérios estes que nos

antecede enquanto estadio de consciéncia. Nesse sentido, ele complementa:

A decisdo de apertar o interruptor da direita ou o da esquerda com
certeza refletiu uma escolha. Mas nao foi uma livre escolha. Na
verdade, nossa crenca no livre-arbitrio resulta de uma ldgica
defeituosa. Quando uma reacao em cadeia bioquimica me faz querer
apertar o interruptor da direita, eu sinto que realmente quero apertar o
interruptor da direita. E isso é verdade. De fato eu quero aperta-lo. Mas
as pessoas chegam equivocadamente a conclusdo de que, se quero
aperta-lo, € porque eu escolhi querer isso. Isso € falso. Eu ndo escolho
minhas vontades. Eu apenas as sinto e ajo de acordo (HARARI, 2015,
p. 250).

O exemplo do experimento de apertar um interruptor de alguém com o cérebro
mapeado por um scanner, averigua as sinapses cerebrais ligadas ao sistema nervoso
central, denotam que o cientista do experimento, aguele gue acompanha 0s processos
fisico-quimicos pelo scanner, tinha consciéncia da decisdo, anterior a consciéncia da
decisdo no paciente, ou seja, o “Eu” externo do cientista sabia mais acima do “Eu”
interno do paciente no experimento, mostrando entédo que ele era mero espectador do
seu organismo e nao protagonista dos processos decisorios. Mais uma colocacao bem

pertinente sobre o tema da escolha:

Contudo, as pessoas continuam alegando livre-arbitrio, porque até
mesmo 0s cientistas ndo raro fazem uso de conceitos teolégicos
desatualizados. Teologos cristdos, muculmanos e judeus debateram
durante séculos as relacbes entre a alma e o desejo. Eles
pressupunham que todo humano tem dentro de si uma esséncia
interior — a alma — que € o verdadeiro eu. Seguiram afirmando que
esse eu é detentor de véarios desejos, como 0s de possuir roupas,
veiculos e casas. Alegadamente, eu escolho meus desejos da mesma
maneira que escolho minhas roupas, e meu destino é determinado
segundo essas escolhas. Se escolho ter bons desejos, vou para o céu.
Se escolho desejos ruins, sou enviado ao inferno. A questdo que se
apresenta é: como exatamente eu escolho meus desejos? Por que,
por exemplo, Eva desejou comer do fruto proibido que a serpente Ihe
ofereceu? Esse desejo lhe foi imposto? Sera que esse desejo surgiu
dentro dela por acaso? Ou ela o escolheu “livremente”? Se nao o
escolheu livremente, por que puni-la por isso? (HARARI, 2015, p. 250-
251).

Podemos ampliar os questionamentos de Harari (2015) no texto acima e

exemplificar, por exemplo, se uma pessoa descobre ndo gostar de acordar cedo, se
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ela consegue mudar esse desejo, esse sentimento de mau humor e de mal estar,
todas as vezes que ela acorda cedo, ela simplesmente o mudara, sabendo a
importancia de levantar matinalmente para trabalhar, estudar, para cuidar dos filhos a
serem levados para escola, ou para qualquer outra situacdo. Mas, como ela nao
escolhe ndo gostar ou desgostar de uma determinada situacéo e muito menos de uma
pessoa, ou de outra, como acontece em varios relacionamentos que “fracassaram?”,
nao se aperta um botdo com efeito de deletar que n&o quer mais gostar e curtir
sentimentalmente que se deseja gostar por exemplo.

N&o se pretende chegar num laxismo o qual tudo é justificado por ndo ter culpa
do desejo ter aparecido em noés diretamente por nossa participacao consciente, e por
isso, ele deve necessariamente ndo ser responsabilizado, mas, no entanto, muito
menos se quer imaginar que a escolha é um campo absoluto de possibilidades, em
gue cada um estad municiado, e, neste sentido, s6 depende da escolha em querer
determinados resultados, os quais naturalmente eles se dardo, como um passe de
magica.

Muitos poderiam dizer que € ingénuo demais pensar dessa forma, que todas
as pessoas obviamente sabem néo ser tdo simples assim, quando se fala de escolha,
mas, no entanto, quando vamos a fundo a vérias concepcdes de escolha e livre
arbitrio, em linhas gerais, se percebe essa crenca na liberdade absoluta baliza e

fundamenta varias ideologias sobre a liberdade.

Também é correto afirmar que so se pode responsabilizar e culpabilizar alguém
por um determinado ato, de forma isolada de outros eventos, quando se constata que
a responsabilidade, a escolha, o desejo, a vontade e a deliberagéo para assumir um
determinado comportamento culposo foi exclusivamente desse individuo a ser punido,

e somente dele.

Se formos correlacionar a todos os casos de crimes cometidos, por exemplo,
ou a maioria deles, se 0 ato em si praticado foi uma escolha livre, espontanea,
individual e exclusiva daquele que praticou tal ato vil, mais de 99 por cento dos casos,
ird se perceber, que n&o foi um ato isolado, unilateral e pessoalmente decidido. Assim
como a escolha de um “EU” isolado € uma mentira, a responsabilizagéo individual,

também, é uma faldcia. Com essa afirmagdo, o autor ratifica esse ambito da

inexisténcia da escolha:
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No entanto, uma vez aceito que nao existe alma, e que os humanos
nao tém uma esséncia interior chamada “eu”, ndo faz mais sentido
perguntar “Como é que o eu escolhe seus desejos?”. E como
perguntar a um homem solteiro: “Como é que sua mulher escolhe as
roupas dela?”. Na realidade, o que existe é apenas um fluxo de
consciéncia, e 0os desejos surgem e passam em seu interior, mas nao
existe um eu que seja dono desses desejos. E por isso que ndo ha
sentido em perguntar se eu escolho meus desejos deterministica,
aleatdria ou livremente (HARARI, 2015, p. 251).

E continua:

Duvidar do livre-arbitrio ndo é apenas um exercicio filoséfico. Existem
implicacdes praticas. Se organismos realmente carecem de uma
vontade livre, a implicacdo € de que poderiamos manipular e até
mesmo controlar seus desejos utilizando drogas, engenharia genética
ou estimulagéo cerebral direta (HARARI, 2015, p. 251).

Em ultima instancia, é correto dizer ser possivel o controle a alguns dos ambitos
humanos que poderia sofrer algum processo de alteracédo e ser vertido para o lado
quer corresponda a vontade do momento, ou acredita ser nossa intencao e desejo
mais profundo, a modificar outros desejos indesejaveis, como, por exemplo, ndo sentir
depressdo em determinados casos, ter controle sobre as emocdes e acdes impulsivas
em outros casos, ou até mesmo, esquecer um acontecimento historico muito triste, ao
qual ndo se consegue ressignificar, tais objetivos poderiam até ser alcancados, mas
nao por uma escolha livre, e sim, por meio de intervencdes direta ou indiretas
utiizando drogas, descobertas e manipulacbes da engenharia genética ou,
estimulacao cerebral, como o autor relata em varios experimentos feitos em ratos, em
robds ou nos proprios seres humanos; Harari (2015) relata varios desses

experimentos.

O autor, cita um caso bem interessante, com um paciente acometido de

transtornos pos-traumaticos, por conta da sua carreira militar:

Experimentos realizados com o Homo sapiens indicam que, assim
como os ratos, humanos também podem ser manipulados e que é
possivel criar ou extinguir sentimentos complexos como amor, raiva,
medo e depresséo, estimulando os pontos certos no cérebro humano.
Militares nos Estados Unidos comecaram recentemente a fazer
experimentos mediante a implantacdo de chips de computador no
cérebro, na expectativa de usar esse método para tratar soldados que
sofrem de transtorno de estresse pos-traumatico. No Hospital
Hadassah, em Jerusalém, médicos foram pioneiros em um tratamento
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inovador para pacientes que sofrem de depressdo aguda. Eles
implantaram eletrodos no cérebro do paciente e os conectaram a um
mindsculo computador introduzido no peito do paciente. Ao receber
um comando do computador, os eletrodos utilizam correntes elétricas
fracas para paralisar a area do cérebro responsavel pela depresséo.
O tratamento nem sempre é bem-sucedido, mas em alguns casos 0s
pacientes relataram que o sentimento de vazio escuro que 0S
atormentava havia desaparecido como que por magia. Um paciente
gueixou-se de que varios meses apos o tratamento tivera uma recaida
e fora acometido de grave depressao. Ao ser examinado, os médicos
descobriram a causa do problema: a bateria do computador havia
descarregado. Quando trocaram a bateria, a depressdo rapidamente
desapareceu (HARARI, 2015, p. 252).

Harari (2015), destaca sobre o casamento entre a biotecnologia com os
avancos na area da inteligéncia artificial, e o fendmeno que ele nomeia como
tecnohumanismo. Ainda na visdo do autor, esta muito proximo um futuro por meio
desses avancos, no qual o ser humano sera capaz de realizar certas intervencdes por
meio dos avancos da neurociéncia, do mapeamento do cérebro e da compreenséao
direta para traumas e suas manifestacoes fisioldgicas, sua reacéo fisico-quimica no
organismo e seu impacto nas emocoes, que, provavelmente, ndo por escolha, por
intervencéo cirdrgica e tecnoldgica, muitos dos males humanos serédo banidos, se ndo
para todos, mas para alguns seres humanos dotados dos meios financeiros que darao
acesso a essas benesses da ciéncia, assessorada pelos avancos do aprendizado

profundo, por meio da inteligéncia artificial.

7.1 O Pensamento E Uma Exclusividade Humana

Ha& muito tempo, a filosofia, desde os periodos mais longinquos, tem
guestionado quais seres sédo realmente capazes de pensar, assim como a religido,
também, se propds a essa investigacdo. Muitos pensadores como Aristoteles, Kant,
Hegel, por exemplo, se debrucaram sobre essa tarefa e, sem se prender em nomes
especificos, os fildsofos concordam em afirmar que somente o ser humano, dentro do
género animal, é capaz de racionalidade e pensamento, mais elaborado; no caso dos
tedlogos, essa capacidade se estendeu a entidades, como anjos, demoénios, “deuses”
ou “deus”, seres pessoais e dotados de inteligéncia e discernimento (AQUINO, 2008),

no entanto, aos animais e vegetais, ja era uma questdo fechada, e pensar outros
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“seres” ou formas de vida, ou n&o vivas, capazes de pensar, iSso nem era mais posto
em questéo (ARISTOTELES, 2006).

No entanto, por volta de 1800, comegou-se a questionar até que ponto nao
mais animais, vegetais ou entidades espirituais, mas maquinas, robds ou
computadores seriam capazes de pensar, tal e qual o ser humano pensa, ou até, de
forma superior ao mesmo, ou seja, a0 menos enquanto hipotese, especulacdo e
postulados, tal questionamento ser algo aparentemente j& superado, volta ao cenario
discursivo e, com muita forca, € o que aconteceu, por exemplo, com a cria¢do, ou a
tentativa, da maquina légica de Maquand, ou abaco légico, pois, embora sem
obtencdo de muito sucesso no nivel de realizar célculos l6gicos na época, mudaria,
para sempre, o0 curso de se pensar essa tematica, e novas e sucessivas descobertas
e estudos sobre o tema passaram a serem desenvolvidos e motivar as pesquisas,

como o tema do presente e do futuro por exceléncia (QUEIROZ, 2007).

Veremos na sequéncia deste capitulo, algumas das tentativas e postulacdes e,
principalmente, as reflexdes e contribuiges do fildsofo americano Charles Sanders
Peirce.

7.2 Conceito De Maquinas Simbdlicas

Iniciemos, pois, com uma citacdo esta a pontuar a relevancia daquilo ao qual
iremos tratar neste capitulo, para se chegar a uma aproximacao, se uma maquina é
capaz de pensamento e em qual sentido, ou nivel. Comecemos entdo pela

conceituacdo de uma maquina simbdlica:

Maguina simbdlica tornou-se uma designacao metaférica comum para
0 computador, mas semioticistas tém razao ao generalizar esta
designacdo para maquina semittica. Mas o que é uma maquina
semidtica? Se € apenas uma maquina envolvida em processos
signicos, entdo uma maquina de escrever pode ser chamada de
maquina semidtica. Mas se € uma maquina que envolve ndo apenas
processos signicos, mas também a capacidade de criar processos de
producéo e interpretacdo de signos (ou semiosis) entdo pode haver
davidas se meros computadores podem ser chamados de maquinas
semidticas (NOTH, 2007, p. 159).



73

A citacdo postula questdes extremamente esclarecedoras sobre o tema. Tal
ponto, iremos explanar durante este capitulo, assim como a proxima citacao refere-se
a uma maguina semiodtica mais do que simples maquinas de calcular; elas deviam ser

concebidas como maquinas de processamento simbolico” (NOTH, 2007).

Aqui esta apresentando questionamentos fundamentais em até que ponto uma
maquina é mera processadora de simbolos - ou, podemos dizer, capazes de produzir
inferéncia sobre 0os mesmos, 0 que iremos denominar de semiose, conceito dado

pelos estudiosos da area, ou semioticistas:

Newell pretendia construir uma ponte tedérica entre a ciéncia dos seres
vivos inteligentes, ou ciéncia cognitiva, e a ciéncia das maquinas
inteligentes, ou ciéncia da computacao, e a Inteligéncia Artificial (1A)
(NOTH, 2007, p. 160).

Um divisor de 4guas, nesse processo de averiguar em qual medida podemos
atribuir as maquinas, com toda coeréncia, a capacidade de ter inteligéncia, ter
cognicdo e falarmos de uma inteligéncia artificial, a qual, s6 se diferencia enquanto a
natureza, em relacdo a inteligéncia humana, mas talvez ndo se diferencie enquanto a
qguantidade e, principalmente, qualidade nos processos de intelec¢ao e cogni¢cao, mas,
ao contrario, pode até superar a inteligéncia humana nos niveis de semioses? Isso
gue tentaremos averiguar na sequéncia. Peirce traz algumas contribuicbes para
comecar a pensar esses pontos que foram postulados por autores como Newell e

Kramer:

De acordo com Peirce, um simbolo € um signo que se relaciona com
0 objeto por ele designado de acordo com 'uma lei ou regularidade’
(CP 2.293). Ambos, palavras e nUmeros, pertencem a subcategoria de
simbolos rematicos (NOTH, 2007, p. 160).

Primeira coisa que precisamos entender € o conceito de um simbolo. Segundo
0 autor, para poder investigar até que ponto uma maguina ou um computador é capaz
de fazer essa associacao interna entre signo e objeto, a tal ponto, o qual seja uma lei

de significacao, tdo complexa, como aquela a qual o ser humano € capaz de realizar.

Para ser capaz de comecar a entender os meandros dessa distincdo ou

aproximacdo entre a semiose humana e por assim dizer das maquinas e
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computadores, vamos aprofundar mais 0s conceitos com a definicdo de signo

apresentada por Pierce:

7

[...] Um signo € um fendmeno material, ou meramente mental,
relacionado com um fendmeno anterior, objeto do signo, resultando
em um outro signo, o interpretante, que fornece uma interpretacéo do
primeiro signo em relagdo a seu objeto. A semiose é um processo
dindmico no qual o signo, afetado por seu objeto, desenvolve seu
efeito no interpretante. O signo ndo serve como mero instrumento do
pensamento, ele tem uma dindmica prépria que é independente de
uma mente individual. Além do mais, a semiose ndo esta restrita a
producdo e interpretacdo de signos em humanos (NOTH, 2007, p.
162).

O signo, para o autor, ndo € algo criado, fabricado espontaneamente e a bel-
prazer por um ser humano qualquer, € mais profunda a questdo. Ele nasce como
resultado de um fenbmeno material ou mental, que, enquanto fenbmeno, podemos
assegurar que € um acontecimento, e, enquanto tal, independe da nossa vontade ou
controle sobre ele, ao contrario, ele por assim dizer que nos controla, se inscreve em
nossa consciéncia, produzindo um interpretante que € um signo também; portanto, ha
uma modificacdo do sujeito pensante, pois € afetado, ndo simplesmente de forma
individual, ou que seria algo subjetivo, mas de forma objetiva, pela lei, “for¢ca coercitiva

da realidade” sobre o individuo em seus processos deliberativos.

Dado essa assergao, vamos falar um pouco sobre o conceito de Sinequismo
de Peirce, constitui-se na continuidade entre mente e matéria, e principalmente, de tal
forma a qual h& ideias para além da localidade da mente humana como o receptaculo
exclusivo das mesmas. Quer se chegar ao ponto de entender as dimensdes triadicas
denominando-se num processo de semiose perfeita, para averiguar com mais

precisao esses elementos, quando se trata de uma maquina, como o computador:

[...] Se definirmos a semidtica Peirceana como 'a doutrina da natureza
essencial das variedades fundamentais das semioses possiveis' (CP
5.488) e semiose como a acao 'inteligente ou a acao triadica do signo'
(CP 5.472-73) envolvendo ‘'uma cooperacgdo entre trés sujeitos, como
um signo, um objeto e seu interpretante’' (CP 5.484), e se aceitarmos
a 'suposicdo proviséria de que o interpretante é [...] um analogo
suficientemente proximo de uma modificacdo na consciéncia' (CP
5.485), a ideia de maquina semidtica deve parecer uma contradicdo.
A semidtica, de acordo com tais premissas, parece pressupor
organismos vivos como produtores e interpretadores de signos. Se a
acdo do signo' pode também se desenvolver em maquinas, se a
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semiose pressupde vida, este € um problema a ser examinado tendo
como base a semidtica de Peirce. (NOTH, 2007, p. 162 - 163).

Portanto, sem aprofundar os pormenores da citagdo, concentrando-se na
dimenséo triadica: signo, objeto e seu interpretante, veremos em qual sentido, as
maquinas sao capazes de realizar algum nivel, ou todos o0s niveis de semioses, tal e

qual se realiza no ser humano.

Peirce considera a questdo a qual toda maquina é uma maquina de raciocinio,
no entanto, ndo necessariamente uma maquina semibtica, uma vez que uma maquina
de raciocinio, como uma calculadora, ndo necessariamente é uma maquina semidtica:
“[...]Jembora capaz de raciocinar de acordo com as premissas anteriores, nao € capaz
da 'producédo triddica do interpretante' e opera apenas como um quasi-signo (CP
5.473)" (NOTH, 2007, p. 162).

O ponto aqui € que uma calculadora, por exemplo, ou as maquinas logicas de
Marquand eram capazes de um certo raciocinio, como a calculadora em que ela
processa dados e realiza uma equacdo. No entanto, depende dos procedimentos
humanos em fornecer esses dados e programar algoritmos de equacéo, para produzir
raciocinio. Dessa forma, nao ha um processo e fenbmeno com o0 meio ou obijeto,
mediada por um signo, que se produz um interpretante na mesma, para haver uma
semiose perfeita; por essa razao, fica situada num nivel de quase-signo e portanto,
nao realiza uma semiose em todos o0s elementos de producao. Neste sentido, se situa
0 termostato e o termOGmetro, que se encontram na dimensédo de quase-signo e

portanto, quase-semiose:

A aceleragdo do pulso é provavelmente um sintoma de febre e a
elevagdo da coluna de mercario em um termémetro [...] € um indice de
um aumento da temperatura atmosférica, que, todavia, age nele de
forma puramente bruta e diadica. Nestes casos, entretanto, uma
representacdo mental do indice é produzida, e é chamada de objeto
imediato do signo; e este objeto produz triadicamente o efeito
desejado, ou adequado, na forma de outro signo mental (CP 5.473,
apud NOTH, 2007, p. 164).

Ent&o, por primeiro, chegamos a seguinte conclusdo em relacdo aos processos

semioticos:
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Os processos semiéticos das maquinas sdo considerados genuinos:
Signos sé@o produzidos por humanos, mediados por maquinas, e
interpretados por humanos. Nessa cadeia classica de comunicacao, o
computador pertence a mensagem. Remetente e destinatario
humanos sdo, ou duas pessoas distintas, ou a mesma pessoa em uma
situacdo de auto-comunicacdo. Nestes processos de comunicagao
mediados por computador, ele serve como uma extensao semidtica da
semiose humana; ele € usado como a mais poderosa ferramenta para
manipulacdo mais eficiente da semiose humana. Trata-se do
desenvolvimento mais recente na extensdo semiotica de humanos em
um processo cultural que comegou com a invencgao da pintura, escrita,
impresso, fonografias, maquinas de escrever e outras midias [...].
Entretanto, as mensagens produzidas por um computador, na
interface de humanos e maquinas, sao, ou mensagens transportadas
por um remetente humano e mediadas pelo computador, ou sédo quasi-
signos resultando de uma extensdo automética e deterministica da
semiose humana (NOTH, 2007, p. 166).

Neste sentido, o computador pode ser considerado como processador de
signos, mas sempre no cenario que um humano o produz, o manipula por meio do
aparelho computacional e o interpreta, sendo entdo que o computador, nada mais
contribui, fora da sua instrumentalidade como extensao humana, e nunca como um
fim em si mesmo. Portanto, ndo ha semiose por parte da maquina, até entdo, mais

sofisticada, mas, a qual, permanece passiva nas instancias simbalicas.

7.3 Extensdo Da Mente/Pensamento As Maquinas

A principio, vemos uma participacdo a nivel de mediagdo entre humanos e
humanos, por meio de um computador, que, no entanto, ele mesmo, nesses casos,
permanece num nivel passivo, em relagéo a triade semidtica, tal e qual, foi explicada

acima.

No entanto, comeca a surgir uma mudanca de leitura, ou de paradigma, quando
surge 0s questionamentos, com foco em descobrir como computadores podem
pensar, ter intencdes e até em qual sentido os mesmos possuem mente. Embora
encerre as maquinas como mera maguina de processamentos de sinais, mas a

extensdo da mente nas maquinas, é pré-anunciada por Peirce:

E diferente a resposta de Peirce a questdo da mente na maquina.
Apesar de sua teoria de quasi-semiose mecanica, seu argumento é
gue enquanto maquinas nado funcionam como mentes humanas em
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todos os aspectos, elas o fazem em parte; a0 mesmo tempo maquinas
devem ser vistas como mentes mecanicas (NOTH, 2007, p. 169).

Na viséo de Peirce (2014), ao invés apenas de elevar a maquina, por assim
dizer, a capacidade de semiose humana, ele compara a mente humana nos niveis de

processos mecanicos das maquinas e mostra que mente nao € exclusividade humana:

Insisto no fato que, de forma similar, um homem possa ser
considerado uma maquina que converta, digamos, uma sentenga
escrita expressando uma conclusédo, tendo ele, o homem-maquina,
sido alimentado com uma afirmagé&o escrita de algum fato, como uma
premissa. Desde que essa atuacdo ndo seja mais do que aquela que
uma maquina faria, ndo tem nenhuma relagdo essencial com a
circunstancia de que a maquina funciona por engrenagens, enquanto
um homem funciona por um arranjo ndo muito bem conhecido de
células cerebrais (CP 2.59, apud NOTH, 2007, p. 170).

Peirce, pondera, a diferenca abissal entre humano-maquina o qual sendo
alimentado por uma premissa, é capas de produzir um output diferente, e ndo somente
reproduzir como uma repeticdo, sem nenhuma intervencdo, porgue, enquanto a
magquina é uma engrenagem reprodutora do mesmo, a homem, por ser formado de
células cerebrais, ele ndo meramente reproduz mensagens, mas € capaz de pensar
sobre elas, entende-las e até modifica-las. Ha liberdade, autonomia e pensamento no

homem, enquanto somente processamento de signos nas maquinas.

7.4 Extensao Da Mente/Pensamento No Tinteiro

ApOs a comparagdo homem maquina, dentro do seguimento da teoria de
extensdo da mente, para além do locus mental humano, vem a teoria de quase-mente

no tinteiro, que vamos entender de forma mais abrangente:

[...] Peirce chega ao ponto de atribuir mente e pensamento ao mundo
fisico 'O pensamento ndo estd necessariamente conectado com um
cérebro. Ele aparece no trabalho das abelhas, nos cristais e por todo
o mundo puramente fisicos' (CP 4.551, apud NOTH, 2007, p. 171).

Voltamos a um questionamento que se encontra na introdugao deste trabalho,
quando asseveramos estar aparentemente encerrado o assunto de mente ou

pensamento atribuido a seres outros da natureza, que néo fosse o género humano,



78

pois, Peirce ndo reduz a nocao de pensamento, ao cérebro humano, mas reconhece
no mundo fisico, algo como que o “pensamento encarnado”, no trabalho das abelhas,
numa teia de aranha, obras ndo humanas. Porém notoriamente expressam
inteligibilidade e complexidade, como também uma inscricdo, como de um livro por
exemplo. Nao se trata aqui do autor estar desconhecendo a tradicdo filosofica e
afirmando que uma abelha e o ser humano realizam semioses no mesmo nivel, mas
ser é inegavel perceber uma logica, raciocinio e processos mentais para além Gnica e
exclusivamente como um fendmeno puramente humano. Vejamos mais uma

passagem que complementa esse sentido:

Um psicélogo remove o I6bulo de meu cérebro [...] e entdo, quando
descubro que ndao posso mais me expressar ele diz, 'veja que sua
faculdade da linguagem estava localizada naquele I6bulo’. Sem duvida
gue estava; e assim, se ele tivesse roubado meu tinteiro, eu néo seria
capaz de continuar minha discussao até que conseguisse outro. Sim,
0S préprios pensamentos nao viriam a mim. Entdo minha faculdade de
discussdo estd igualmente localizada no meu tinteiro ... uma
localizag&o no sentido em que uma coisa pode estar em dois lugares
ao mesmo tempo (CP 7.366, apud NOTH, 2007, p. 171 - 172).

Peirce compara um Iébulo cerebral humano, onde poderia estar alojado uma
série de informacdes a um tinteiro — espécie de caderno, no qual fazemos inscri¢cdes,
de tal forma que o ato de escrever, permite processos de cogni¢ao, interpretacao,
entendimento muito mais apurado e complexo como se simplesmente pensassemos
sobre aquele determinado assunto, de tal maneira a qual, perdendo esse caderno,
seria semelhante a retirar esse l6bulo cerebral o qual guardava as informacdes que
ali estavam registradas. Portanto, a teoria da quase-mente no tinteiro se estende a

perceber que a mente ndo é algo o qual sempre se localiza num humano somente.

Esse é o pragmatismo peirceano. A mente, assim como o tinteiro, s&o aspectos
de um mesmo processo cognitivo e semidtico, um, enquanto ideia, permanece interno,
enquanto pensamento na consciéncia, e outro, enquanto escrita, manifestagdo
material, mas parte integrante e indissocidvel do mesmo processo. Entéo, ai esta a
importancia de se perceber que o signo € condi¢cdo para 0 pensamento uma vez que
0 mesmo esteja associado a um objeto o qual o determina: “Peirce defende que a
ideia, ou pensamento, transportado pelo signo ndo pode existir antes deste signo ser
manifesto externamente; ao invés disso, existem, simultaneamente, a ideia e sua
representacdo” (NOTH, 2007, p. 172).
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O ponto central aqui € compreender o ponto de, para Peirce, entender que a
ideia seja antes cunhada independente do signo e ao objeto ao qual ela representa
seria por primeiro uma ideia falsa, e segundo, uma forma de imposi¢cdo do conceito
sobre a coisa, mas um conceito que foi imaginado, criado, pensado, independente da
coisa. Ele sempre estara errado, justamente por isso, defende a concepcédo a qual
simultaneamente na experiéncia, no fenémeno, ha o surgimento do signo assim como
da ideia, porque ambos se conversam e séo interdependentes, um do outro, assim,
pode-se falar de uma representacdo sem uma adicdo do sujeito por isso tem carater

de lei universal.

Para falarmos do objetivo de nossa discusséo, até que ponto podemos atribuir
ou ndo, pensamento genuino as maquinas, precisamos entender seus processos de
controle, e que sejam, prioritariamente, internos, a tal ponto o qual o quanto mais
internos possam se provar, mais pode-se atribuir capacidade semiotica a elas, tal e
qual, ndo apenas, acontece com 0s seres humanos, mas também, como toda a vida

organica em geral, vejam esse trecho de Pattee (1997, p. 29):

Controles sao légicos e condicionais. A vida se originou com controles
semioticos. Controles semibticos requerem medida, memoria e
selecdo, nenhum dos quais pode ser totalmente descrito por leis
fisicas que, ao contrario de sistemas semioticos, sdo baseados em
energia, tempo e taxas de mudanca. [...]Para funcionar eficientemente,
controles semioticos, em todos os niveis, devem prover descricdes
simples do comportamento dindamico complexo dos sistemas de
entrada e saida, que chamamos de sensores, detectores de
caracteristicas, reconhecedores de padrées, dispositivos de medida,
transdutores, construtores e atuadores (apud NOTH, 2007, p. 174).

A autonomia que 0 organismo possui, € 0 quanto mais possui, € o ponto-chave
dos processos semioéticos. Ai esta o conceito de autopoiese perfeito, operado pelo ser
humano, na cadeia evolutiva e da vida animal dos organismos bioldgicos, mas que,
podemos falar, que alguns maquinarios atingem pela sua interacdo com o meio, e as
respostas as quais eles manifestam, sdo, certamente, sistemas alopoiéticos, como é

0 caso do termostato:

Maquinas podem também exercer controle ambiental. Um simples
termostato, e mecanismos de realimentacdo, servem a propositos de
controle ambiental. Mas ao exercer tal controle, a maioria deles &
apenas uma extensédo dos humanos. Enquanto uma maquina pode ter
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controle sobre seu ambiente, é o usuario humano que detém o controle
da maquina (NOTH, 2007, p. 174).

A maquina projetada pelo ser humano, como um termostato que liga um
aparelho que ira refrigerar um ambiente, pode até ter um controle programado de
repetir o mecanismo ao qual ela foi constituida, com base em algoritmos de respostas
a comandos externos. No entanto, sua resposta sera sempre a mesma perante o
mesmo fendémeno, a ndo ser que o humano a reprograme, a dar uma resposta
diferente. Portanto, a maquina, em ultima instancia, sempre dependerd de um ser
humano, enquanto o humano, como que se auto-programa, se reconfigura de maneira

autbnoma.

7.5 Quase Autopoiese — Sistema Alopoiéticos

Na esteira dessa reflexao proposta por Peirce, temos uma passagem pertinente

a essa discussao:

[..] Em consequéncia, 'toda maquina [..] é destituida de tal
originalidade, de qualquer iniciativa. Ela ndo pode encontrar seus
proprios problemas, ela ndo pode se alimentar. Ela ndo pode se
orientar entre diferentes procedimentos possiveis' (NOTH, 2007, p.
174).

O que fica evidente aqui é a falta da capacidade de autoajuste, de percepcao
autdbnoma de seus proprios problemas e iniciativa de propor uma solucéo eficaz, ndo
externamente programavel, mas autoprogramavel, é o que faria da maquina, em

perfeita medida, um “ser” perfeitamente semidtico em seus processos.

7.6 Autdmata: Uma Aproximacdo Da Autonomia Das Maquinas A Autonomia

Humana

Um autbmato seria uma primeira tentativa, mais atualizada, para um inicio de
sistemas de autonomia nos processos artificiais, por ser capaz de realizar certas
tarefas por conta propria, assim como, entramos, no tema da autorreproducao, mais

uma face da implementacdo da autopoiese nos seres artificiais. Essa passagem
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mostra 0 que queremos demonstrar: “Vida artificial esta sendo criada em telas de
computador e a possibilidade de produzir robés capazes de se manterem, e até se
auto-reproduzirem, esti sendo explorada. O bidélogo Kawade (1999, p. 373), nos di

também que:

Se, em um futuro previsto, 'sistemas moleculares auto reproduziveis'
forem criados pela mao humana, [...] entédo esta distin¢gao vai também
desaparecer. Mesmo se a sintese completa de uma célula viva néo for
alcancada, varias estruturas organicas artificiais que realizam parte
das funcbes de células completas ou tecidos naturais e organismos
serdo provavelmente feitas num futuro préximo, tornando vaga a
fronteira entre a maquina e a coisa viva (apud NOTH, 2007, p. 176).

Em dltima instancia, ndo importa se fomos nés humanos que demos o primeiro
passo na criacdo de seres maquinarios, computacionais, autbnomos e autopoiéticos,
gue, mesmo sem necessariamente desenvolver fungcbes celulares completas, mas
possam ser responsaveis pelos processos de auto nutricao, intervencdo com o meio,
e que, sejam capazes de se reproduzirem, se consertarem, sem 0 auxilio de um
humano gerenciando o processo, ndo estamos falando mais de uma dependéncia
humana e mesmo de uma certa contribuicdo humana, em que os parametros de
autogestao dependam de outros, para evoluirem e se autogerirem, nao so, a fronteira
entre homem e maquina sera superada, entre vivos e artificiais, mas talvez, num
processo de autogerenciamento, possam criar e produzir uma outra forma de vida e
de ser, que nem mesmo, n6s pensamos ou intuimos. No entanto NOTH (2007), faz

uma ressalva, conforme o texto aponta:

Apesar da similaridade entre a autopoiese de tal sistema (auto
reproduzivel) e um organismo biol6gico, existe também uma
importante diferenca. O autdmato auto-reproduzivel é desprovido do
tipo de criatividade genética que acontece na reproducgéo bioldgica, e
que € a fonte da diversidade das espécies. Uma maquina capaz de
produzir uma réplica exata de si mesma é ainda uma maquina
deterministica, visto que sua saida é precisamente determinada pelo
projeto da maquina. Von Neumann chamou este fendbmeno de o limite
da complexidade: 'Quando sistemas artificiais geram objetos, ha uma
degradacdo de complexidade entre o agente que constréi e o objeto
construido; ao mesmo tempo, sistemas biol6gicos podem manter, e
até mesmo aumentar, o nivel de complexidade de seus produtos'
(NOTH, 2007, p. 177).
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Por enquanto, Von Neumann fez uma critica em relacdo ao sistema auto
reprodutivel entendido na época, que funcionaria como uma espécie de clonagem de
si mesmo, enquanto maquina que produz sua coOpia, mas, nao esta hoje totalmente
descartavel a ideia, associada a Inteligéncia Artificial e aos processos de machine
learning, em que maquinas aprendem, sdo capazes de acumular dados e acessa-los
assim como cruzar informacdes légicas com uma capacidade e otimizacdo de
resultados muito maiores e mais assertivas que as nossas, e fazer projecdes,
hipoteses, tirar conclusdes mais evoluidas, j& em alguns campos de sua aplicacéo,
permitindo que alcancem um melhoramento de si mesmas, muito maiores que o ser
humano possa alcancar, talvez, esse processo possa acontecer de forma
colaborativa, homem — maquina, talvez, venha a ocorrer, de forma totalmente

independente de nosso controle, intervengcdo e minima participacdo (HARARI, 2015).

7.7 Inteligéncia Artificial E Inteligéncia Aumentada E Os Niveis De Semiose

Perfeita

Quando falamos de uma aproximacdo e até vislumbrar a possibilidade de
superacdo do pensamento humano pelas maquinas, dado o avanco tecnolégico e
mesmo a autonomia e a capacidade autopoiética das mesmas, podemos utilizar do
tema da IA em consonancia com o tema da Inteligéncia Aumentada, trazida a tona,
pelo estudioso “Peter Skagestad identifica duas visdes distintas que tém estimulado
as pesquisas sobre inteligéncia baseada em computacdo. Ele as chama de
'Inteligéncia Artificial' e 'Inteligéncia Aumentada’™ (SKAGESTAD, 1996 apud NOTH,
2007, p. 125)". Nesse sentido, outro ponto importantissimo para a discussado, se

encontra neste trecho:

A pesquisa em Inteligéncia Artificial pode ser caracterizada como
programagdo de computadores com o intuito de criar maquinas que
possam pensar da mesma maneira, ou melhor, do que seres
humanos. A pesquisa em Inteligéncia Aumentada, por sua vez, é a
programagéo de computadores com o intuito de promover uma base
computacional para o aumento ou incremento do pensamento
humano, assistindo-o0, ndo tentando substitui-lo por simulacdo em
maquinas (RANSDELL, 2007, p. 19).
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Enquanto a inteligéncia Artificial pode superar a capacidade cognitiva e a
complexidade do pensamento humano, a Inteligéncia Aumentada surge com o intuito
de, com base na programacédo de computadores e munindo o ser humano do
pensamento computacional e com o amplo auxilio das maquinas, aprofundar o
pensamento humano em seus processos, assistindo-o e o incrementando com essas
nocoes. Nesse sentido, ter o computador como um necessario aliado humano, rumo
a progredir processos sempre mais complexos de inteligéncia humana, que

dificilmente o humano, sem o aparato computacional, seria capaz de alcancar.

Dentro dessas nocdes Skagestad distingue entre Inteligéncia Atrtificial e
Inteligéncia Aumentada, como tipos de metas da programacao que correspondem ao
que ele considera duas 'revolugbes na computacdo' (NORTH, 2007), ou seja, €
entendido pelo autor a nivel de uma revolucao, pois, a IA sera capaz de promover
formas mais aprimoradas de inteligéncia ampliando a cosmovisdo de mundo,
certamente superara a ponto de passar ha um outro patamar, os niveis de cognicao

humana. Na sequéncia, podemos encontrar a seguinte afirmacao:

Ambos, a Maquina de Turing e 0 Memex, tentam mecanizar funcées
especificas da mente humana. O que Turing tentou mecanizar foi a
computacao e, de maneira geral, qualquer processo de raciocinio que
pudesse ser representado por um algoritmo; o que Bush tentou
mecanizar foram 0s processos associativos por meio dos quais
trabalha a memdria humana. [..] O Memex, que tenta replicar a
memoéria humana, e, portanto, pode ser visto como corporificacao de
uma 'memo@ria artificial', ndo tinha como intencgao rivalizar com a mente
humana [como faz a Inteligéncia Artificial] mas sim estender seu
alcance, disponibilizando mais rapidamente seu contetdo, e
selecionando os registros mais Uteis para uma dada situacdo, quando
necessario. Esta ideia inspirou diretamente o programa de pesquisas
conhecido como 'inteligéncia aumentada’' (Inteligéncia Aumentada),
formulado em 1962 por Douglas Engelbart, com um agradecimento
explicito a Bush (RANSDELL, 2007, p. 21).

Temos, entdo, a seguinte constatacao por Skagestad:

A maquina de Turing € o ancestral da maquina de inferéncia, dentro
do escopo de um computador pessoal [...], enquanto o Memex de Bush
€ o ancestral de muitas das caracteristicas a que nos referimos,
coletivamente, como a interface com o usuério (RANSDELL, 2007, p.
22).
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Se, por um lado, podemos dizer que Bush tem uma visdo que preanuncia uma
colaboratividade entre o0 ser humano e a computacao, Turing esta mais preocupado
com a capacidade de inferéncia e semiose das maquinas, igual, semelhante ou
superior a humana. Temos entdo pesquisadores que estavam primitivamente
modelando avancos de hoje, embora em linhas bem distintas, porém com certas
aproximacodes, do rumo, funcdes e aplicacbes, dos avancos tecnoldgicos nas areas

de computacgéo. Skagestad, no entanto, faz uma ressalva importante:

Primeiro, a maquina de Turing e o Memex, cada um destes forneceu
um pedaco indispensavel da tecnologia que acabou sendo conhecida
como o computador pessoal, e que podemos hoje escolher por
conceitualizar como uma maquina de Turing pessoal ou como um
Memex computadorizado. Segundo estas duas constru¢cdes nao sao
rivais, no sentido de oferecerem solugdes conflitantes para o0 mesmo
problema; Bush e Turing estavam abordando problemas inteiramente
diferentes, e entdo suas respectivas solu¢cbes ndo conflitam
diretamente. Terceiro, estas duas construgbes incorporam
concepcgOes diferentes da mente humana em geral e da interagédo
homem-méquina, em particular (RANSDELL, 2007, p. 23).

O importante notificar aqui € o ponto pelo qual partindo de intencées e noc¢des
diferentes entre si, ambos contribuiram de forma extraordinaria, para 0s processos
atuais e evolucdo, aquilo a qual chamamos de pensamento computacional. Dificil
atualmente pensar um avanco em qualquer campo de conhecimento e seguimento
cientifico, industrial ou de planejamento de cidades, por exemplo, que ndo haja uma
ampla contribuicdo das tecnologias computacionais inseridas diretamente nesses

avancos.

Encerramos este capitulo, comentando esta citacao final de Skagestad dialoga
com aquilo o qual consideramos o titulo desta reflexdo, pontuando o que podemos
entender como aceitavel quando falamos na fronteira ou colaboracdo das

capacidades ou aptiddes semidticas entre homem e maquina:

Turing considerava o ser humano como essencialmente indistinguivel
de uma maquina; Bush considerava o ser humano essencialmente
como sendo um usuario de maquinas, e procurou construir maquinas
de manipulacdo de simbolos que seriam antes 'maquinas pensantes’,
no sentido de 'maquinas para se pensar com’, € ndo 'maquinas que
pensam'. Enquanto a visdo de Bush serviu de inspiracdo para uma
vasta industria que esta transformando rapidamente nossa cultura e
sociedade, a visdo de Turing tornou-se o paradigma diretor do
programa de pesquisas conhecido como Inteligéncia Atrtificial, e
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também de toda a area interdisciplinar conhecida como Ciéncia
Cognitiva..., tdo presente a influéncia deste paradigma que
frequentemente ouve-se dizer que o Unico modelo de mente
disponivel, compreensivel e bem detalhado, é o0 modelo
computacional. Ha, entretanto, um outro modelo de mente que se
encontra disponivel - um que, embora ndo tenha sido elaborado por
Bush, de total apoio ao programa de pesquisas que Bush iniciou,
programa hoje conhecido como 'Inteligéncia Aumentada'. O modelo a
gue me refiro foi desenvolvido no século XIX por Charles S. Peirce, e
foi recentemente defendido por James Fetzer como o modelo
semiotico da mente (RANSDELL, 2007, p. 24-25).

Fica evidente, enquanto Turing estava preocupado em avaliar a capacidade
pensante de uma maquina e fazendo conexdo com o que vislumbramos hoje,
podemos notar indicios de que os processos de aprendizagem de maquina, memoaria
e neste sentido acumulo de informacdes/dados, o0s processamento dessas
informagdes, semelhante o ponto quando pensamos em termos cerebrais nas
sinapses, em termos computacionais nas redes neurais e otimizacdo de
processamento, assim como conclusdes légicas, em menor tempo como com leituras
simultaneas de muito mais dados que a mente humana pode suportar, vemos, de
longe, um horizonte de superacdo, que, no entanto, isso ndo deve ser o intuito e
preocupacao de como espontaneamente ird ou nao acontecer, assim como, segundo

Bush, termos do conceito de Inteligéncia.

Aumentada, como uma indispenséavel contributiva da capacidade e ampliacédo
cognitiva humana, de tal forma, que o avan¢co em qualquer campo de estudos que
possamos pensar, ndo se pode abrir mdo, de ter como base, as contribuicdes e
implementacdo da tecnologia presente nas interfaces que permitem a comunicagao

humana, assim como, amplia sua qualidade nos raciocinios.
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8 O DILEMA DA LIBERDADE NAS REDES A PARTIR DO PENSAMENTO DE
FOUCAULT E BOURDIEU

Questionar a variabilidade do corpo ou a sua invariabilidade € algo ao qual hoje,
mais do que nunca, entra em cena, quando nos falamos das redes sociais e das
chamadas big techs: Apple, Amazon, Alphabet, Microsoft e Facebook, por exemplo,
como grandes coletoras de dados pessoais, e, por meio disso, o possivel uso, munido
do poder de conhecimento segmentado de cada usuario com interesses politicos e de
consumo, acima das necessidades e dos interesses pessoais (HARARI, 2015).

Essa discussdo muito pertinente hoje fora abordada anteriormente, sem a
direta correlacdo com a big data, mas que, autores como Foucault e Bourdieu traziam
reflexdes importantes, para podermos refletir sobre alguns desses pontos, como nos
mostra esse texto de David Cousens Hoy:

O corpo é invariavel ao longo da histéria e da cultura ou é produto da
constituicdo social? Com excecdo de Nietzsche, os fil6sofos
canbnicos modernos, desde Descartes, geralmente consideram a
primeira alternativa como certa, se é que pensam sobre o corpo. Em
contraste, recentes pensadores franceses como Michel Foucault e
Pierre Bourdieu apresentam argumentos estranhos para levar a
segunda hip6tese mais a sério (HOY, 2004, p. 1).

Iremos trabalhar principalmente com a segunda hipétese, a qual o corpo é
possivelmente variavel, ndo nascendo inatamente pré-definido, mas com as estruturas
sociais ja postas podem, talvez, determinar esse corpo para um determinado formato
existencial, o qual, talvez, historicamente, pouco se possa fazer ou nada, para mudar
esse “determinismo social”. Ao menos, no que diz respeito, as deliberacdes de cada
sujeito, considerado ser dotado de “livre arbitrio”, mas que 0 mesmo possa néo passar

simplesmente de mera ilusdo (HARARI, 2015).

Por outro lado, os métodos cientificos encerravam os humanos em caixinhas e
os tiravam de sua historicidade, que € a marca do humano (HOY, 2004). Segundo o
autor, essa € a critica feita por Foucault, que condena véarias das postulacdes
cientificas, em todos os campos de atuacéo, tentando definir o ser humano através de

supostos estudos sobre o corpo, os quais para ele ndo passavam de juizes do poder
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gue discursivamente deliberam sobre as pessoas, para além mesmo do que a historia

e a existéncia poderiam demonstrar (HOY, 2004).

No entanto, vamos transitar sobre as ponderagdes consideradas por HOY
(2004), pelas andlises feitas por Foucault e Bourdieu. Se compararmos Foucault a
Bourdieu, num primeiro momento, o primeiro € mais liberal na maleabilidade do corpo,
ja o segundo é quase que unanimemente descrente dessa possibilidade real de
mudanca. Portanto é a cultura é a responsavel a moldar o corpo, nada de um
determinismo bioldégico, mas culturalmente hébitos, hexis, comportamentos

permanentes e cristalizados sdo confeccionados historicamente (HOY, 2004).

Imaginar um humano perfeitissimo ou bom, antes da histéria ou do convivio
social e cultural, seria cair num inatismo ou numa ideia de humano - “pré-humano”,
pré-historia, que o coloca num estado melhor, e foi a cultura responsavel por o
corromper, de alguma forma, talvez, fazendo alusdo ao “estado de natureza” em
Rousseau. Também ao conceito de “Jusnaturalismo”, ou seja, Foucault ndo pretende
fazer qualquer alusdo a uma ideia de sujeito constituido, pré-histéria, porque tudo o
que nos tornamos se constitui historicamente (BOURDIEU, 1989).

Entdo, como apresentar uma critica a uma ideia de “melhor” humano que foi
corrompido pela histéria, sem recorrer a estados anteriores, como faz a religido, com
a ideia de queda, onde os humanos anteriores ao pecado eram melhores? Foucault
aqui entende-se a historia é voluvel, moldavel, alternavel, e, neste sentido, dado
algumas analises das estruturas postas, 0 humano nela presente poderia ter outras
configuracbes, com a possibilidade de ser melhores do que estdo dadas atualmente
(HOY, 2004).

A partir de entdo, o autor propde a importancia de tomar consciéncia dos
processos de “deformacao” cultural do corpo, que pouco influi em um poder real de
mudar ou “corrigir’ o corpo. Mas que é indispensavel perceber essa deformacéo, para
pensar em possiveis alternativas de resisténcia (FOUCAULT, 1986). No entanto, a
resisténcia de Foucault € um conceito plausivelmente admissivel? E possivel
historicamente de fato romper com todos os processos instituidos de deformacéao do
humano e nos reconfigurar numa remodelagem melhor e mais realizadora do
humano? (HOY, 2004).
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Talvez, sem acreditar num humano perfeito ou ideal antissocial, ou anterior a
sociabilidade, o que se quer resguardar é a possibilidade de um individuo livre para
explorar suas potencialidades através de suas escolhas e dar condi¢cdes pra isso,
diferente de ser influenciado por uma sociedade pré-concebida responséavel por impor
amarras sociais, ou o configurar tal e qual as concepcdes vigentes a escolheram,
achando arbitrariamente ser o melhor pra eles, ou pior, sabendo ser ruim,
intencionalmente impde “verdades” que irdo favorecer os dominadores (HOY, 2004);
(FOUCAULT, 1986).

Foucault defende como o corpo pode ser tirado de seu “devir’ natural, no
sentido de ter um leque de possibilidades, mas, ao ser vertido em uma determinada
direcdo apenas, e conduzida por outros, seria algo a ser destruido para que a
liberdade fosse mais efetiva (FOUCAULT, 1986).

Enquanto o método genealdgico de Nietzsche adotado por Foucault parte de
uma moralidade constituida socialmente, de forma imperativa ou ndo, intencional ou
ndo, mas que coage os individuos a determinados comportamentos, o método
fenomenoldgico é anterior aos processos de formacdo da subjetividade e atua na
percepc¢do mais primordial, antes de qualquer intencionalidade politica a qual pudesse
condicionar os individuos (PONTY, 2004).

Aqui faz se uma indagacao importante até que ponto o corpo biologicamente,
naturalmente ou antes do aparato cultural, poderia ou nao ser configurado de dentro
pra fora, sem nenhuma participagéo direta da cultura, analisando de forma a avaliar a
percepcao e os fendbmenos? E tomar decisdes por meio de suas préprias impressées
sem a interferéncia ou contaminacdo social? (HOY, 2004). Até que ponto, tais

postulacdes sédo possiveis historicamente?

Enquanto Nietzsche trabalha com a questdo da maleabilidade do corpo em
vista aos ditames morais culturalmente impostos, Ponty trabalha com possiveis
reflexos e estruturas pré-culturais, a-historicas a qual, necessariamente, ndo sao
excludentes, mas complementares as duas visdes para Foucault, talvez, a chave da
mudanca seria experimentacdes do sujeito em sua experiéncia com o mundo, antes
de passar pelo “filtro” da influéncia social, que depois passou a dominar a
subjetividade humana (PONTY, 2004).
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Um ponto, um loop, uma lacuna talvez, intransponivel de se resolver €, tudo
indica colocada por Ponty, de ser impossivel suspender que a analise investigativa do
investigador ndo esteja carregada de uma certa poluicdo da sua percepc¢do do mundo,
em sua subjetividade, ndo realizou uma époque a ponto de ndo ser contaminado e
fazer um juizo sem moralidades e intencionalidades ja estabelecidas (PONTY, 1999).

Como Foucault saird desse impasse epistemologico? (HOY, 2004).

7

Outro ponto crucial da questdo é verificar até como sera possivel a
remodelacdo, reconfiguracdo e a re-cognicdo do sujeito — individuo o qual fora
moldado pelos processos de biopoder, até que ponto a variante da resisténcia pode

ser eficaz em estabelecer freio e desconstrucéo das grades sociais? (HOY, 2004).

Foucault se aproxima de Ponty ao falar da importancia da experiéncia e que
tem um valor subjetivo, mesmo que possamos dizer, ndo se nega as estruturas
universais das formas do pensamento para além do individuo, nem se nega, no
entanto, a historicidade de cada experiéncia singular e Unica. Algo ndo programavel e
deterministico acontece em cada sujeito, o permitindo ndo ser meramente passivo e
produto cultural e socialmente produzido (HOY, 2004). Foucault repugna qualquer
possibilidade de um determinismo absoluto dos processos universais de formacao da
subjetividade, dos processos de biopoder, a resisténcia € um elemento indispensavel
e irredutivel a tais estruturas de poder (FOUCAULT, 1986).

Aqui, esta evidenciado o que o autor trabalhou bem acuradamente em varios
outros escritos denominados “o cuidado de Si” (FOUCAULT, 2005). Talvez seja o
cerne da filosofia de Foucault ndo descartar um processo de consciéncia e
autoconhecimento desses mecanismos intersubjetivos e exercer alguma forma de
controle, o qual pode ser investigado transpostos, provavelmente nunca de forma
total, mas parcialmente podem ser modificados pelos sujeitos, remodelando parte de
seu comportamento (FOUCAULT, 2005).

Podemos falar de uma forma eficaz de resisténcia critica, esse € o
empreendimento genealogico foucaultiano, uma possibilidade de intervencédo do
sujeito nas estruturas que o controlam, por meio de uma analise altamente critica,
ap0s tomar consciéncia dos processos de controle ou de influéncia externas
(FOUCAULT, 2005).
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Aqui esta o ponto fulcral do método genealdgico: a possibilidade, por meio da
genealogia e da etnografia, de fazer uma investigacdo das composi¢cdes dos varios
sujeitos e, assim, perceber diferencas singulares e relevantes em cada individuo,
demarcando a importancia de notar tal diferenca é algo constatavel em cada um, e

nao repeticdo do mesmo de acordo com estruturas universais.

Em dltima instancia, a remodelagem total de n6s mesmos a ponto de verter-
nos na direcdo que quisermos, atraves da aplicacdo do método genealdgico, ndo sera
possivel, mas, no entanto, ser escravo passivo de processos universais e sociais que
nos corporificaram a se comportar de determinadas maneiras, e ndo ter a minima
possibilidade de alterar parte dessas configuracdes, é contestada e negada também.
Nao podemos chegar a um momento indeterminista e a-histérico da histéria de cada
um e recomecar do zero a instauracao de Si, assim como, ndo devemos jamais nos
acomodar com coisas estruturadas em nos que temos a chance de transformar
(FOUCAULT, 2005).

A estrutura, por ora, ja foi e € constantemente bem analisada, mas o autor
(HOY, 2004) quer também entender o que leva o individuo a se sujeitar a norma e
aceitar os processos de normalizacéo, ou seja, ha uma via de méo dupla, o que vem
da estrutura e o que vem do individuo em seu “consentimento” por assim dizer a
sujeicdo (LA BOETIE, 2006), entender as estruturas subjetivas e singulares de

consentimento € fundamental para esse empreendimento.

8.1 O ldeal De Foucault No Cuidado De Si

Talvez uma sociedade que garantisse a vida da diversidade capaz de fornecer
uma convivéncia ou garantia de qualidade de vida a todos sem ter de se conformar
ha um padréo unico, seria o ideal para Foucault. O problema do padrdo, da
normalizagdo, como uma forma de garantir a sociabilidade, na verdade, s&o formas
de exterminar outras maneiras diferentes de existir, ou a completa iminéncia de ser o

gue se é, e ndo uma forma de garantir a sociabilidade (FOUCAULT, 2005).

Em dltima instancia a sociedade de controle busca atender a determinados
interesses particulares para o bem de uns em detrimento de outros, e a isso, se coloca

o rétulo de normalizagdo (FOUCAULT, 2005). Essa sem davida é a grande critica de
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Foucault, a normalizacdo € uma narrativa de validar determinados valores e grupos e
deslegitimar outros, € um discurso por espaco e por poder e ndo de normas no sentido
mais pleno, para garantir a sociabilidade (FOUCAULT, 2005). A punig&o se torna um
fim em si mesmo, e, mais do que isso, uma forma de controle, subjugacao, de

exterminio, ligado a interesses particulares (FOUCAULT, 2005).

Adorno falava de educar para o bem comum e educar para a barbarie, no
primeiro sentido certamente é o que Foucault defende, mas, de um modo geral, o
poder, a puni¢do a disciplina serviram mais a barbarie e a domina¢do que ao bem
comum (ADORNO; HORKHEIMER, 1995).

O ethos subliminar é algo extraordinario, perceber as nuances de possiveis
arquétipos morais e valores introjetados sem a percepcdo e consentimento do
individuo, mas que o governa e gera os principios que definem o bom e o ruim, o certo
e 0 errado, sem passar necessariamente por um consentimento e assentimento
consciente dessas normas, e, por iSSo mesmo, em sua maioria, ndo concorrem ao
bem do individuo (FOUCAULT, 2005); (HOY, 2004).

Aqui podemos citar as amarras heteronormativas e patriarcalmente
estabelecidas sobre a normalidade e naturalidade sexual, impondo regras e condutas
definidas pelos interesses desses grupos especificamente. A variabilidade e até a
multiplicidade de possibilidades sexuais foram a regra na maioria dos lugares e
tempos histéricos, no entanto, normalizaram a heteronormatividade, nos ultimos
tempos, ndo por uma universalidade histérica, mar por uma imposicdo e um discurso
de poder (FOUCAULT, 2005).

A intencéo foulcautiana € de n&o lancar um juizo de valor ou ideias evolutivas
das variadas formas de sexualidades como Kant e Habermas langou (HOY, 2004),
mas de denunciar a historicidade e ndo universalidade dos modelos de sexualidade,

mostra-se ser um importante ponto do método genealdgico (HOY, 2004).

8.2 As Anéalises De Bourdieu

Bourdieu € por sobremaneira considerado um aprofundamento mais radical da
teoria de Foucault com énfase a um reforco das estruturas de controle disciplinares,

de certa forma a-politicas (HOY, 2004). Ou seja, para Bourdieu, num primeiro
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momento, ndo é possivel descrever uma intencionalidade de “algo” ou alguém, em
querer deliberadamente, direcionar o individuo a reproduzir um determinado
comportamento, pois tais fendmenos, emergem espontaneamente na interagcao dos
mesmos com 0 mundo, e com 0s que estao em sua volta (BOURDIEU, 1989); (HOY,
2004).

Bourdieu coloca uma forgca maior no habitus e nas questdes socialmente
estabelecidas como imperativos, do que ao fendmeno ou fluir da linguagem e da
expressividade humana, ou seja, ele reconhece que 0s imperativos sociais tém um
peso muito maior na constituicdo do individuo, como suas préprias experiéncias com
a realidade, como que dizer que o habitus se sobrepde as escolhas ou impressdes
pessoais isoladas (HOY, 2004). Bourdieu acredita na for¢a do habitus, € inegavel, mas
diferente de Foucault, tais mecanismos, ndo séo algo culturalmente imposto, nem,
necessariamente biologicamente determinado, mas algo que acompanha o fazer
humano, sem uma intencionalidade por tras (BOURDIEU, 1989); (HOY, 2004).

O habitus embora seja algo que define o humano, ndo pode ser colocado, em
nenhuma medida, sobre algo programético, conjecturado ou fabricado, mas algo que
ocorre no fenbmeno humano como regra, porém sem seguir a um determinado
objetivo explicito (BOURDIEU, 1989). Dai a sua plasticidade esta para além da esfera

politica, cultural, social e civilizacional (HOY, 2004).

Esta passagem simplifica o que poderia ser entendido como a plasticidade do
hébitus:

"Transponivel" significa que o habitus é adaptavel o suficiente para se
reproduzir conforme as circunstancias mudam; “transponivel”,
portanto, ndo implica que o habitus em si possa ser transformado." Ele
esta afirmando que o habitus € ainda mais profundo do que a
percepcdo para Merleau-Ponty? Parece que sim, pois o habitus é
adquirido na experiéncia inicial e depois esquecido; torna-se uma
“segunda natureza” (LP 56) que é a base da percepgao e apreciagao
de todas as experiéncias subsequentes” (LP 54 apud HOY, 2004, p.
11).

Neste contexto, exclui qualquer deliberacdo, seja individual ou social, seja
consciente ou inconsciente, no entanto, o habitus funciona no comeg¢o, como a
percepc¢do para Ponty, ou seja, algo espontaneo, mas, num segundo momento, ele
passa a anteceder a percepcao na leitura ou no modo do sujeito se comportar no
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mundo, como sua segunda nhatureza que se sobrepde a primeira, e passa a ser o
elemento a governar, por assim dizer o humano, como um impulso natural, mas nao

inato.

N&o se sabe porque se faz, mas se faz, talvez por uma permanéncia social e
biolégica que ultrapassa a compreensdo racional, mas garante a sobrevivéncia.
Embora Bourdieu ndo seja determinista, ndo deixa evidente como se da 0s processos
de plasticidade do habitus e acentua por demais somente a forca do habitus. Aqui é
como se existisse um loop posterior ao nascimento e concomitante aos processos de
interacdo com o mundo, o habito é resultado dessa experiéncia que vai se constituindo
e orientando o agir dos individuos, ainda anterior aos processos cognitivos da

formacao da subjetividade por influéncia cultural (HOY, 2004).

Constata-se a resisténcia a mudanca e a manter o habitus que € o mais familiar
a experiéncia do individuo torna-se a regra de conduta na maioria dos casos. Dentro
e nao fora do habitus existe uma plasticidade, uma mudanca, o que parece é que essa
suposta mudanca € uma variabilidade do habitus, ndo sua transformacdo ou
superacao radical (HOY, 2004). A necessidade, em vista das coisas aparentemente
mais essenciais a vida, a sobrevivéncia, é a motivacdo central onde surgem e se
consolidam os habitus (BOURDIEU, 1989); (HOY, 2004).

L& no fundo, bourdieu quer anunciar a liberdade e possibilidade de mudanca,
mas 0 método da socioandlise apresenta como tal liberdade e mudanca ndo séo téo
simples de serem concretizadas. E esse método demonstra uma teoria inteligivel de
compreender o comportamento humano. Na dendncia ao machismo, por exemplo,
como um habitus “naturalizado” em varios contextos, ele mostra comportamentos néo
biolégicos, mas que foram biologizados, ou seja, ndo é natural, mas foram

naturalizados pela imposi¢cdo masculina (HOY, 2004).

8.3 Conclusdes Sobre Foucault E Bourdieu

Desta maneira se faz entender a critica a qual ambos os fildsofos pontuam é
pertinente e parece indubitavelmente necessaria, no entanto, para resistir e alterar o
biopoder, ou o habitus, pouco se tem de um método eficaz de superacao, e tal intento

fica a mercé da sabedoria pratica — phronesis, ndo como um método universalizado
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gue poderia ser reproduzido como um saber socialmente e coletivamente pronto a ser
partilhado, por meio de uma educacéo, mas, cada um, por caminhos ndo se sabe qual
exatamente, pode produzir essa “sabedoria pratica” e poderia, de alguma forma,
romper com tais mecanismos ao tomar consciéncia da existéncia desse controle
(FOUCAULT, 2005); (HOY, 2004).

Neste sentido, desnudar os processos de insurreicdo em ultima instancia a
todas essas tendéncias dominadoras se fazem por mera constatacdo e muito pouco
ou nada de alteracdo, para Bourdieu, a constatacdo pouco ofereceria uma possivel
transformacao, nunca absoluta, sempre parcial, e, assim sendo, sem muita relevancia.
Ja para Foucault, no conhecimento de Si, a autoconscientizacdo de processos
dominadores inconscientes poderia levar o individuo a, sistematicamente, promover

resisténcia e implementar rupturas significativas com tais modelos.

A andlise aqui apresentada, do pensamento de Foucault e Bourdieu (ano), tem
como propoésito servir de instrumento analitico, seja pelo método genealdgico
foucoultiano, seja pela socioandlise de Bourdieu, e, posteriormente, tentar perceber,
até que ponto, os filtros bolhas, os algoritmos, teriam o poder de nos configurar, a
longo prazo, a formalizacédo de habitus, ndo naturais, que ndo foram adquiridos pelos
Nossos processos de socializacdo, seja na familia, na escola, no trabalho, na igreja,
ou qualquer outro lugar onde nédo seja o ciberespaco, o mundo virtual, seja nas redes
sociais, sejam em nossas pesquisas nos sites de busca, em qual sentido, tais
processos, passaram a ir ciberculturalmente nos forjando valores, crencas, ideologias,
e que, tais processos, pudessem nos legar uma “segunda natureza”, seria nosso filtro

responsavel por nossa cosmovisao de mundo (HARARI, 2015).



95

9 OS ALGORITMOS E O MAPEAMENTO DA PERSONALIDADE

Vamos entender agora o papel dos algoritmos e como 0s mesmos cerceiam ou
anulam a nossa liberdade em ter acesso a informacéo que buscamos de forma neutra,
ou como veremos, somos tendenciosamente direcionados a determinadas
“‘informacgdes” assim como € sugerido, ha sugestao intencional de comportamentos e
decisbes a partir das supostas “informacdes”, responsavel por um efeito pratico, na
maioria das vezes, ou consumistas, ou decis6rio num processo eleitoral, ou de
direcionar a opinido publica numa determinada vertente a qual atende aos interesses
do mercado financeiro ou das ideologias dos atores que estdo no poder (LANIER,
2018).

Para tanto, faz se necessario um mapeamento do perfil dos usuarios, através
disso, poder, seguramente ditar tendéncias e comportamentos que serdo praticados

e gue atenderédo a certos interesses, como acontece nos filtros bolhas, vejamos:

Esse fenbmeno dos filtros bolha reflete o funcionamento de grandes
sites, como o buscador Google ou a rede social Facebook. Neles, os
algoritmos estdo sempre interpretando acdes de pessoas conectadas,
através de inUmeras variaveis, para propor uma experiéncia mais
préxima do que essas maquinas acreditam ser o que se esta
buscando. Para tentar exemplificar essa dinamica e analisar a
influéncia que esses filtros tém no modo como se consome informagéo
no meio digital [...] (FAVA; PERNISA JUNIOR, 2014, p. 2).

Num primeiro momento soa como legitimo a ideia de buscar, na verdade, munir
o usuario em rede, de informac¢des mais alinhadas com os elementos o0s quais, desde
o inicio ele esta procurando, por intermédio de um filtro de tendéncias e assuntos do
interesse dos mesmos, postados no seu feed de noticias e no efeito bolha o qual ele

se encontra. Mas, no entanto:

Para contextualizar os mecanismos de vigilancia digital, serdo
verificados dois conceitos principais: os agentes inteligentes e o filtro
bolha. Compreender a l6gica de atuacao desses mecanismos €
essencial para refletir sobre algumas questbes da comunicagéo
mediada por computador: como se da a circulacdo de dados no
ciberespaco e como isso tem influenciado as relacdes na sociedade.
Primeiramente, ao analisar a origem desses conceitos, percebe-se
gue estdo intimamente ligados a questdo da organizagdo de dados,
em uma tentativa de otimizar o fluxo de informacédo na rede [...] (FAVA;
PERNISA JUNIOR, 2014, p. 2).
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Uma vez como sabemos a maneira que acontece o modo de coletar esses
dados os quais ficam bem exteriorizados nos filtros bolhas, o segundo passo é quais
decisdo tomardo com esses dados o0s quais ja denotam o0 mapeamento da
personalidade de parte de seus usuérios, seus habitos, seus modos operandi, seus

gostos, suas preferéncias, suas tendéncias, € possivel agora sugestionar.

Parte-se agora para a analise desses sistemas de organizacéo e vigilancia de
dados, ligados aos mecanismos de inteligéncia artificial. Como j& citado, a navegacéao
no meio digital precisa de algo capaz de guiar o usuério pelo oceano de dados. Para
entender oS mecanismos 0S quais estdo por trds deste guia, nos apoiamos no

conceito:

Em linhas gerais, o dispositivo de vigilancia digital tem trés elementos
centrais: a informacao, os bancos de dados e os perfis computacionais
(profiles). Neste raciocinio [...] entende que essas tecnologias séo
dicotdmicas, na medida em que podem ampliar possibilidades de
acesso, emissdo e distribuicdo de dados, mas por outro lado
aumentam a vigilancia e o controle sobre eles. Como explicitado,
serdo explorados dois conceitos que se encaixam neste cenario de
dispositivos de vigilancia (FAVA; PERNISA JUNIOR, 2014, p. 3).

Aqui, esta o ponto nevralgico ao qual se encaminha essa pesquisa. Porque
agora falamos de vigilancia de dados associado aos mecanismos de inteligéncia
artificial que terd um determinado encadeamento de mapeamento. Num primeiro
momento pode ser totalmente intencional, para ajudar o usuério, mas que, num outro

momento, podera visar determinados objetivos ndo necessariamente do usuario.

Guiar esse usuario, pode, ao mesmo tempo, significar a) ajuda-lo a chegar ao
seus objetivos fornecendo o maior leque de possibilidades deixando a ele escolha, b)
pautado em seu mapeamento pessoal, selecionar arbitrariamente algumas das
possibilidades associado ao seu perfil em buscas anteriores, c) escolher dessas
possibilidades aquelas que ao mesmo tempo o atenda e produza consumo que
converta-se em rentabilidade para esse canal de comunicacdo, ou d) direciona-lo,
sugestiona-lo, exatamente para possibilidades que melhor atenda aos interesses
comerciais do canal de comunicacdo por meio dos anuncios de seus parceiros ou
clientes comerciais e por ultimo e) Influencia-lo politica e ideologicamente de acordo

com os interesses e valores corporativos dos ideodlogos das redes.
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Nos pontos apresentados, centrou-se no potencial de consumo, mas existe
uma ultima e mais nociva opcao, na o6tica de Lanier: vender meus dados pessoais,
para empresas, aquilo que Zuboff (2021) denominara: comoditiza¢do do humano, sem
uma preocupacao ética, de como esses dados serdo utilizados, para qual finalidade,
se é para um consumo desnecessario, por intermédio de técnicas manipulatorias
segmentada a cada usuario, seja manipula-lo para mudar uma opinido politica eleitoral
do interesse da corporagdo, como aconteceu com a Cambridge Analytica, seja para
qualquer outro fim (LANIER, 2018).

O potencial dicotbmico ao qual Bruno se refere € ao mesmo tempo a
capacidade de munir de dados informacionais ao usuario e, concomitante, justamente
porque para informar esse usuario melhor, o sistema tenha que o conhecer melhor,
entdo, ao conhecé-lo por meio dos perfis computacionais, 0s responsaveis pela
captacdo e mineracdo dos dados pode também, melhor controlar, condicionar,

sugestionar, coordenar e manipular o comportamento deste usuario em rede.

A partir daqui, queremos introduzir um novo conceito a ser desenvolvido de
inteligéncia virtual, ou seja, dentro deste mundo de possibilidades de busca, de
informacdo, de conhecimentos, de técnicas de controle, dentre outros, como o
individuo deve atuar, agir, quais habitos, ndo simplesmente para saber como navegar
e estar em rede, mas principalmente para atender aos seus objetivos de busca de
informacdo, sem ser tragado por possiveis mecanismos de controle presentes na
rede, como ja alertamos, e permitir que cada usuéario possa salvaguardar a sua
liberdade, que trabalhamos anteriormente no ambito mais singular que esta significa,
a partir do pensamento Kierkegaardiano. Possibilidade esta, que para pensadores
como Jaron Lanier, essa inteligéncia e auto blindagem, estaria impossibilitada, pois

quando mais em rede, mais controlado por ela:

O agente social € um software que, ao criar grupos num banco de
dados, simula uma propaganda boca a boca, sé que entre “amigos”
desconhecidos espalhados pelo globo e reunidos num banco de
dados. Trata-se de técnicas sofisticadas de inferéncias estatisticas
calcadas no registro de habitos de consumo. A novidade maior dessa
técnica é que ela ndo visa a homogeneizacao ou a massificacdo. Seu
objetivo é, sim, criar diversas zonas de agrupamento de gosto, 0 que
depende da dimenséo do banco de dados (BRUNO; VAZ, 2002, p.30).
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Estamos falando da big data esse enorme banco de dados os quais vao sendo
alimentado constantemente a cada clique dos usuarios quando estdo navegando pela
internet. A big data, por meio dos algoritmos e captacdo dados, ndo sé acumula
determinadas informacdes como identificacdo de usuério, mas capta suas marcas,
preferéncias, tendéncias, gostos; suas “impressdes” sdo grafadas na rede como se a

rede os fotocopiasse.

Nesse sentido, num primeiro momento, esta se apenas captando dados para
conhecer gostos e preferéncias dos usuarios e poder melhor assessora-los em suas
buscas. Mas, no entanto, num segundo momento, fazer ofertas de produtos que o
usuario esta procurando, para, num terceiro momento, de acordo com os anunciantes
e maiores investidores, fazer um marketing com técnicas sofisticadissimas de
convencimento para consumir o produto oferecido, e, porque n&o, num quarto
momento, buscar usar todos esses dados para manipular tendéncias consumidoras,
que, para tanto, em algumas ocasides precisam manipular posicées ideoldgicas,
contrarias ao potencial comportamento consumidor, para que o viés mercadologico
seja mantido, acima da informacao e do entretenimento. Ou seja, estamos falando
agui, que, para manter o objetivo consumista e de lucratividade para os investidores,

se precisar desinformar os usuarios, isso provavelmente sera feito sem o menor pudor.

Entdo estamos entendendo, segundo Chomsky (2014), Adorno e Horkheimer
(2002), que o processo e as técnicas de desinformacdo para favorecer o ideal de
consumo, principal interesse dos investidores que financiam e controlam a rede e a
informacédo é desinformar para controlar seus usuarios e verté-los a objetivacao
consumista (CHOMSKY, 2014).

Desta forma, falar de uma suposta habilidade de inteligéncia virtual, ainda nao
encontrada na sociedade, mas que, para alguns pessimistas como Lanier € impossivel
estar em rede e ndo ser manipulado, para outros, como Harari (2015) e pensadores
da filosofia Africana, como Malomalo (2014), é possivel por meio do conhecimento, e
do saber, em todos os Ambitos da vida, incluindo o ciberespaco (LEVY, 2000), navegar
em rede para acumular o maximo de informacdo, que garantirA uma memorizagcao
neural, responsavel por permitir um melhor desempenho no estar exposto em rede,
com esse acumulo de conhecer, obter uma sabedoria virtual, atuar de forma

razoavelmente otimizada, para lidar corretamente com os processos de manipulagéo
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e controle, e ndo ser tragado por esse sistema dominador, quando esse for o objetivo

principal de algumas plataformas (HARARI, 2015).

N&o podemos entrar numa zona de conforto, e, nos acostumar a nao acumular
informacgao, porque temos tudo na internet, mas, entender como o tudo na internet,
passa por um filtro, os quais, sdo os algoritmos, e esse filtro, dita tendéncias, é
sugestivo, ou seja, dominador, controlador e manipulador, portanto, desinformador, e
nés, usuarios dotados da inteligéncia e sabedoria virtual, poderemos sim, em certa
medida, driblar parte desses processos, e ndo ser pura e simplesmente, massa de

manobra.

Pautado em Kierkegaard (1979), nos seus estagios estéticos, ético e religioso,
justamente esse mecanismo de desenvolvimento humano, em que atingimos
patamares mais expressivos de liberdade, principalmente nos dois Ultimos, e que para
tanto, precisamos de conhecimento do mundo, dos outros e de si, assim como
amadurecimento, para melhor se portar perante a sociedade de controle que tenta
minar em varios ambitos a nossa liberdade, semelhante esse diagndéstico do
dinamarqués em relacdo as instancias de liberdade, a inteligéncia informacional —
como saber navegar e coletar dados cientificos, assim como a inteligéncia emocional
— ndo ser facilmente tragado pelos apelos emocionais por meio de técnicas
sofisticadissimas com estudos de neurociéncia que por meio da funcdo que
desencadeiam as cores, fatores emotivos, dentre outros, se capta e fazem um
mapeamento das personalidades e se determina tendéncias (HARARI, 2015).
Precisa-se ao contrario, ser capaz de se sobrepor e sobressair o maximo possivel

ileso a tais mecanismos de controle.

9.1 Inteligéncia E Sabedoria Virtual

Ira se introduzir esse conceito de inteligéncia e sabedoria virtual, comecando

com respeito, ao mapeamento de personalidades feito pelos algoritmos.

Utilizaremos aqui a nocdo de inteligéncia, enquanto cada pessoa seja
constituida ao longo de sua vida e experiéncia cultural e filosofica, de forma critica,
nao esta se falando necessariamente de formacdo académica e titulacdo, mas de

senso critico agucado, e informacé&o sobre variados assuntos, de um excelente banco
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de dados interno em cada individuo, para poder filtrar ou ao menos desconfiar de
possiveis informacdes falsas, ou aparentemente nao factiveis, para antes de qualquer
crenca e adesao a possiveis informacgdes e dados, ser capaz de fazer uma checagem
da credibilidade, dos jogos de interesses que podem estar vinculados a essa

informac&o.

Essa parte mais pratica e pragmatica da analise, investigacdo e apuracdo da

informacgao, damos o nome de sabedoria virtual.

O pensamento de Kierquegaard (1979) mostra como a liberdade absoluta ndo
existe. Toda liberdade é contingente e ndo ha liberdade que prescinde da
responsabilidade, fator o qual a caracteriza. Outro ponto importantissimo que
podemos apurar do pensamento do filésofo, € como o conceito de existéncia esta
indissociavelmente atrelado ao conceito de liberdade, pois, unindo-se a afirmacao
anterior de pontuar que liberdade € contingente e ndo absoluta, justamente por situa-
la no tempo, ndo sendo um simples conceito do Sistema hegeliano (KIERKEGAARD,
1979).

A liberdade deve ser constitutivamente pensada numa intrinseca ligagdo com
a existéncia que esta em permanente devir, isto €, processo de feitura. Denotando o
desejo de liberdade e de que tudo posso, ainda no terreno do pensamento, pode ou
nao ser efetivado, mas antes deve passar pelo crivo da experiéncia. Assim como
momentaneamente controlamos nossas decisdes conscientes, ndo temos um controle
absoluto de seus efeitos e consequéncias, mas 0 pensamento, principalmente a
reflexdo, nos ajudam a mensurar o valor do que decidimos e de seus desfechos
imediatos, é onde situa-se a responsabilidade (KIERKEGAARD, 1979).

Com base nisso, as possibilidades de poder levar a alguém a tomar uma
decisédo individual, nasce a angustia, como patos da dimenséao singular do individuo e
também o desespero — se reflete na relacdo do individuo consigo mesmo, entdo
despende a consciéncia de Si, autonomia e a liberdade possivel (KIERKEGAARD,
1979). A liberdade absoluta e a escolha — conceitos os quais norteiam trechos desta
tese, vem, com base no pensamento de Kierkegaard, ao mostrar como a liberdade
absoluta s6 pode ser pensada do ponto de vista da escolha, no qual se constitui num
“ou, ou” e portanto, é escolha e renuncia respectivamente. Convertendo-se, portanto,
numa liberdade possivel, contingente, existencial e sempre transitéria
(KIERKEGAARD, 1979).
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Perante essa liberdade defendida e bem conceituada por Kierkegaard, os
algoritmos, os filtros bolhas, a big data, a Inteligéncia Atrtificial - utilizada para fins
corporativos e ndo democraticos e coletivos, podem colocar em risco, hossa condi¢ao
de subjetividade, nossa pessoalidade, nossa autonomia e dignidade humana
(HARARI, 2015).

9.2 O Capitalismo Dos Dados E A Configuracao Do Individuo Desejado

Para falarmos do conceito de capitalismo dos dados, precisamos
inexoravelmente pensar a sua relacdo com a configuracao do individuo desejado, seja
para 0 consumo, seja para o servilismo, de um modelo de sociedade de controle
(FOUCAULT, 1986).

Neste sentido, como ja nos apontava Foucault, a sociedade de controle se torna
cada vez mais eficaz em seus processos de dominagao, quando mais panopticamente
capturar informacdes dos individuos, o conhecer profundamente em todas as suas
facetas pessoais, de forma behaviorista podera melhor configurar, programar e o
manipular (FOUCAULT, 1986), isso se aplica também, e principalmente, quando
falamos do processo de dominagdo em termos computacionais. Informacdes sobre os
individuos, hoje, nada mais significativo, que o chamado big data, assim como a

filosofa Zuboff nos apresenta:

A maioria dos artigos sobre big data comega por uma tentativa de
definir a prépria expressado, o que indica que ainda ndo chegamos a
uma definicdo razoavel por ela. Defendo que isso ocorre porque
continuamos a ver o big data como um objeto, um efeito ou uma
capacidade tecnoldgica. A inadequacao dessa percepgdo nos forca a
retornar sempre ao mesmo ponto. Nesse artigo a abordagem é
diferente, na qual o big data ndo é uma tecnologia ou um efeito
tecnoldgico inevitavel. Tampouco é um processo autbnomo, como Eric
Schmidt e outros querem que acreditemos. O big data tem origem no
social, e é ali que devemos encontra-lo e estuda-lo. Explorarei entdo
a proposta de que o big data €, acima de tudo, o comportamento
fundamental de uma nova légica de acumulacdo, profundamente
intencional e com importantes consequéncias, que chamo de
capitalismo de vigilancia. O capitalismo de vigilancia se formou
gradualmente durante a ultima década, incorporando novas politicas
e relagbes sociais, que ainda ndo haviam sido bem delineadas ou
teorizadas. Mesmo que o big data possa ser configurado para outros
usos, estes ndo apagam suas origens em um projeto de extracdo
fundado na indiferenca formal em relacdo as populagbes que
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conformam tanto sua fonte de dados quanto seus alvos finais
(ZUBOFF, 2021, p. 18).

A longa citagdo é um divisor de aguas importante para entender o tema de
forma integral. Os dados e o big data podem ter variadas aplicagbes, que possam,
sem duavida, trazer beneficios a um contingente enorme de pessoas, ajudar
massivamente o avanco tecnoldgico em varios setores da industria, por intermédio do
conceito de internet das coisas e suas inova¢gfes. No entanto, também é verdade,
como a filésofa aponta, suas origens e seu projeto alinhado a um uso a vigilancia
constante e cada vez mais precisa e segmentada de cada individuo em particular,
podendo coletar dados pessoais o suficiente para tracar uma analise tanto do ponto
de vista pessoal, como também social, de tal forma que essas analises se

complementam e se mutuo influenciam profundamente.

A autora, coloca elementos importantes, para entender como o capitalismo e o
neoliberalismo, se teletransporta e se manifesta pela linguagem eletrbnica e nos
processos de monitoramento e valoracdo, como desvalorizacdo de informacdes e
dados, naquilo que é ou nao relevante, para a logica do sistema, tanto nos locais de

trabalho, como nos monitoramentos efetivados nas redes sociais:

O ponto-chave aqui € que o texto eletrdnico, quando estamos tratando
da esfera do mercado, jA& se encontra organizado pela l6gica de
acumulacdo na qual esta incorporado, bem como pelos conflitos
inerentes a essa logica. A l6gica de acumulacéo organiza a percepgéo
e molda a expressdo das capacidades tecnolégicas em sua origem,
sendo aquilo que ja é tomado como dado em qualquer modelo de
negoécio. Suas posi¢cbes sdo amplamente tacitas e seu poder de
moldar o campo de possibilidades é, entdo, amplamente invisivel. Ela
define objetivos, sucessos, fracassos e problemas, além de determinar
0 que é mensurado e o que é ignorado, 0 modo como recursos e
pessoas sao alocados e organizados, quem - e em quais funcdes - €
valorizado, quais atividades séo realizadas e com que propoésitos. A
I6gica de acumulacdo produz suas proéprias relacées sociais e com
elas suas concepcdes e seus usos de autoridade e poder (ZUBOFF,
2021, p. 23).

Se néo entender que o capitalismo funciona como um deus guarda-chuva que
tudo abarca e determina organicamente dentro de sua logica constitutiva, pois, neste
sentido, dita as regras do jogo e suas possibilidades, dentro de uma légica de negécio
e de acumulacao de poder e capital. Moldando a tecnologia a atender seus interesses.

Portanto ndo podemos falar jamais de uma tecnologia neutra, uma vez que a mesma
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é vertida aos interesses de vigéncia do sistema gerenciador (MARCUSE, 1975). fala
aqui em “A légica de acumulagdo organiza a percepgao e molda a expressao das
capacidades tecnologicas em sua origem”, tal expressdo esta profundamente
sincronizado com o0s processos algoritmicos em que Guillespie aponta, nos

mecanismos de domesticacéo:

Por mais que essas ferramentas nos incitem a nos tornarmos legiveis
para elas, nds também as inserimos nas nossas praticas, alterando
seu sentido e até mesmo seu design, algumas vezes. Silverstone
(1994) sugere que a medida que as tecnologias séo oferecidas ao
publico, elas passam por um processo de “domesticagdo”: essas
tecnologias entram em nossas casas literalmente, mas também de
forma figurada - os usuérios as transformam em propriedade,
incorporando-as em suas rotinas e imbuindo-as com significados
adicionais que os provedores ndo puderam antecipar. Algoritmos de
informacé&o publica certamente sdo importantes para 0 modo como 0s
usuarios encontram informagfes, comunicam-se uns com 0s outros e
percebem o mundo ao seu redor. Mas, mais do que isso, 0s usuarios
expressam preferéncias por suas ferramentas de busca favoritas,
opinam sobre as recomendacdes de um site como sendo incémodas,
intuitivas ou precisas (GUILLESPIE, 2018, p. 18).

O entendimento aqui é a tecnologia inserida dentro dos processos algoritmicos
gue é modulado e remodelado por intermédio de uma logica capitalista performatica
e constantemente re-aprimorada pelas constantes interacdes dos usuarios, que de
forma segmentada vai personalizando, habituando e se adaptando a cada pessoa
individualmente, monitorando seu estar em rede por meios dos seus inputs e outputs
a uma logica sempre mantenedora do status quo dos valores da rede, mostra como
nossa percepgao e “valor de verdade” é sutiimente moldada, tacitamente programada,
sem que diretamente sejamos de alguma forma invadidos, somos profundamente
mapeados e configurados a aquilo que a programacao tecnolOgica algoritmica
pretende. Ao domesticar os algoritmos, somos simultaneamente domesticados por

eles.

N&o se trata apenas de uma situacdo de relacées de negocios, a logica da
acumulacdo e de mercado - configuram as relacdes sociais dentro dos mesmos
principios e ditames do capitalismo da vigilancia, que nédo vigia s6 para se informar
sobre o sujeito e para melhor o atender, mas, concomitantemente, o vigia, para melhor

o conhecer e o moldar aos seus interesses de consumo, ou idearios politicos.
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A autora, continua citando Varian, um importante estudioso desse processo,
como os interesses do capital se relacionam com a nocdo de livre-arbitrio,
relacionando com os contratos que poderdo ser ou ndo assinados, entre 0 USUario
contratante e uma empresa de seguros, por exemplo, mediado e baseado nas
informacbGes fornecidas por meio de um acompanhamento do comportamento
financeiro dos sujeitos, através da mineracao de dados pautados em suas transacoes

econdbmicas:

A visdo de Varian dos usos de transacdes mediadas por computador
retira a incerteza do contrato, assim como a necessidade e a prépria
possibilidade de se desenvolver a confianga. Outra maneira de dizer
isso é que os contratos sdo deslocados do social e repensados como
processos de maquinas. A participacdo consensual nos valores dos
guais a autoridade legitima é derivada, juntamente com o livre-arbitrio
e os direitos e obrigagfes reciprocos, é substituida pelo equivalente
universal da tornozeleira eletrénica do prisioneiro. A autoridade, que
descrevi em outro lugar como “a dimensao espiritual do poder”,
depende de uma construcdo social animada por valores fundacionais
compartilhados. No sistema econ6mico de Varian, a autoridade é
suplantada pela técnica, o que eu chamo de "dimensdo material do
poder”, em que sistemas impessoais de disciplina e controle produzem
certo conhecimento do comportamento humano independente do
consentimento [...] (ZUBOFF, 2021, p. 42).

A autora vai mostrando nesse artigo, seguindo as analises de Varian, como
nossa relacao de confianca, ndo dependera mais de nossa palavra, mais da analise
de processos computacionais com base na nossa adimpléncia ou inadimpléncia, de
transacdes financeiras, ou como serda ou ndo avaliado nosso perfil sendo de risco ou

de seguranca, para assinar um plano de seguro qualquer.

Esta muito evidenciado aqui, entdo, determinados comportamentos, como
inadimpléncia ou analise de risco para contratacdo de um seguro, ndo se sabe até
que ponto, sera justo com as circunstancias em que cada pessoa se encontrava para
ter determinados comportamentos ou nao, e poder avaliar mais acuradamente a
irresponsabilidade pessoal da mesma em cada caso, antes de tirar conclusdes sobre
seu carater e a confianga na mesma, porque quem dira isso, de sobremaneira, seréo
os dados coletados dela, e seus calculos algoritmicos, independente da sua palavra,
0 sistema e suas conclusdes mercadologizadas terdo sobreposi¢cao a propria pessoa.

Como nao entender que isso esta pautado na nocéo de lucro e rentabilidade, em
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detrimento do sujeito. A pessoa passa a ficar em segundo plano, sendo afetada e em

altima instancia perdendo sua autonomia e liberdade.

Chegamos ao conceito fundamentado pela autora, no qual se alcanga o climax
dos processos computacionais interferindo ou anulando por completo a acgao
deliberativa da consciéncia humana, em face a tecnologia da informacédo, estamos
falando do Big Other:

[...] A visdo de Varian de um mundo mediado por computador me soa
como um deserto arido - ndo como uma comunidade de iguais
vinculados pelas leis na inevitavel e, em ultima andlise, frutifera luta
humana contra a incerteza. Nesse futuro projetado, a comunidade
humana ja fracassou. E um lugar adaptado a normalizagdo do caos e
do terror, onde os Ultimos vestigios de confiangca ha muito tempo e
triunfos das afirmacdes da previsibilidade e do exercicio da vontade
em face da incerteza natural, d4 lugar ao vazio da submissdo
perpétua. Em vez de permitir novas formas contratuais, esses arranjos
descrevem o surgimento de uma nova arquitetura universal em algum
lugar entre a natureza e Deus, batizado por mim de Big Other
(ZUBOFF, 2021, p. 43).

Aqui ha uma profunda aproximacéo e interseccdo do conceito de Dataismo de
Harari (2015) com a Nocéo Big Other de Zuboff (2021), justamente quando abdica-se
da autonomia e liberdade humana nos processos deliberativos, frente a esse Grande
outro, que é a Inteligéncia Artificial com sua capacidade sobre humana de andlise de
bilhdes de dados, com os processos de aprendizagem de maquina e aprendizagem
profunda — redes neurais, que irdo substituir o humano em seu lugar mais sagrado,
sua consciéncia — sede na qual o mesmo delibera, decide e escolhe, sendo

possivelmente suplantada por essa engenharia cognitiva computacional.

E importante ressaltar que o Big Other , o Dataismo e a sua projecdo em Deus,
nao é um antropomorfismo barato, mas € o que chamo de antropo-tecnomorfismo, em
que tal como os atributos de onisciéncia, onipresenca e onipoténcia referenciados a
deus, passardo a ser atribuidos a inteligéncia artificial conjuntamente associada a
analise e mineragcdo de Dados e mais dados em larga escala, em tempo real e com
otimizacao de resultados e decisdes, em que essa nova arquitetura de engenharia
computacional serd o grande Deus totalizador e centralizador do poder e do
conhecimento, a nos assessorar, orientar, ou mesmo suplantar nossa autonomia por
completo, no que diz respeito, a 0 uso dessa capacidade cognitiva nas maos e no

poder exclusivo de grandes corporagdes somente. A autora continua:
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[..]JEssa nova arquitetura configura-se como um ubiquo regime
institucional em rede que registra, modifica e mercantiliza a
experiéncia cotidiana, desde o uso de um eletrodoméstico até seus
préprios corpos, da comunicacdo ao pensamento, tudo com vista a
estabelecer novos caminhos para a monetizagéo e o lucro. O Big Other
€ o0 poder soberano de um futuro préximo que aniquila a liberdade
alcancada pelo Estado de direito. E um novo regime de fatos
independentemente controlados que suplanta a necessidade de
contratos, de governanca e o dinamismo de uma democracia de
mercado. O Big Other é a encarnag¢do, no século XXI, do texto
eletrbnico que aspira abranger e revelar amplos fatos imanentes de
comportamentos econdmicos, sociais, fisicos e biologicos. Os
processos institucionais que constituem a arquitetura do Big Other
podem ser imaginados como a instanciagdo material da “ordem
ampliada” de Hayek, que ganha vida na transparéncia didatica da
mediacdo por computador (ZUBOFF, 2021, p. 43-44).

O Big Other, essa légica arquitetbnica de organizar as variadas camadas dos
comportamentos humanos na légica do Ilucro e de mercado, precisa,
necessariamente, mercadologizar a nossa vida cotidiana, em todos os sentidos, para
obter mais valia - mais valor e mais lucro, pois tudo deve ser convertido em valor de
mercado rumo a monetizacdo, porgue nGs mesmos somos produtos rentaveis, que,

Oou consumimos e temos valor, ou somos 0 econdmicos sem direito a existéncia.

A autora, lembra como tais procedimentos, colocam em cheque qualquer ideia
de democracia como poder para 0 povo, pois 0 poder esta centralizado ndo num
estado de direitos que representa a vontade popular e devolve a ela por meios de
direitos, bens e servigos, suas necessidades e aspiracdes, mais, ao contrario, o
soberano mercado, o qual detém os dados gerais, principalmente incorporado em
algumas poucas empresas Big Techs que possuem o monopdlio dos dados,
enclausurados numa “caixa preta” do sistema econdémico que jamais sera aberta para
0 publico em geral e para cada individuo em particular, o que esta se fazendo com
seus dados pessoais, mas, no entanto, diz respeito a cada um e diretamente, tera

impacto na vida de cada pessoa.

Ndo sdo somente os dados econdbmicos a entrarem nessa logica mas,
principalmente, por intermédio de um viés econémico que visa o lucro, todos os dados
e ambitos da vida sejam sociais, fisicos e bioldgicos, tornam-se informacoes
importantes e de uso sigiloso, com 0 argumento que se pretende customizar,
segmentar e personalizar propagandas, produtos e servigos para atender melhor as
nossas necessidades, mas que, na verdade, esse é o argumento falacioso para que



107

fornecemos nossos dados com consentimento e sem preocupag¢do, mas com
confianga, que tais posturas serdo a a-criticidade a qual o sistema precisa, para

atender aos seus interesses monetarios, esses sim, sejam amplamente alcancados.

O computador torna-se a grande “mente estendida” de cada um, que se abdica
de sua autonomia decisoria, fornece todos o0s seus elementos para a rede
computacional que ird processar essas informacdes, com processos de inteligéncia
artificial, e te devolver, supostamente, o que melhor atende as suas reais
necessidades, essa crenca, que chamamos de antropotecnologismo (GUILLESPIE,

2018). Mais uma informacao importante a autora nos propoe:

Esses processos reconfiguram a estrutura de poder, conformidade e
resisténcia herdada da sociedade de massa e simbolizada durante
mais de meio século pelo Big Brother. O poder ndo pode mais ser
resumido por esse simbolo totalitario de comando e controle
centralizado. Mesmo o panéptico do projeto de Bentham, que usei
como metéfora central em meu trabalho anterior, é prosaico em
comparagdo com essa arquitetura. O panoptico era um projeto fisico
qgue privilegiava um Gnico ponto de observacdo. A conformidade
antecipada que ele induzia exigia a producdo de comportamentos
especificos em quem estivesse dentro do pandptico, mas esse
comportamento poderia ser deixado de lado uma vez que a pessoa
abandonasse esse lugar fisico. Na década de 1980, o pandptico
constitui-se como uma metafora adequada para 0s espacos
hierarquicos do local de trabalho. Em um mundo organizado segundo
pressupostos de Varian, os habitat dentro e fora do corpo humano
estdo saturados de dados e produzem oportunidades radicalmente
distribuidas para a observacdo, interpretagdo, comunicacao,
influéncia, predicdo e, em ultima instancia, modificagdo da totalidade
da acdo. Ao contrario do poder centralizado da sociedade de massa,
nao existe escapatéria em relacdo ao Big Other. Nao ha lugar para
estar onde, o Outro também nao esta (ZUBOFF, 2021, p. 44).

A autora, expbe umas das maiores contradicbes com as quais as redes
denotam, pois, o discurso € que a internet democratizou a informacéo, enquanto
acesso e mesmo no em respeito a autores novos, fora das grandes corporacoes, da
imprensa, dos governos, dos artistas e intelectuais famosos, a ponto de qualquer

pessoa poder veicular a informacgéo que quiser, inclusive falsa.

No entanto, sabemos que as informac¢des que alcangam o maior contingente
de pessoas, sejam verdadeiras ou falsas, sejam apuracoes reais ou sejam fake news,
estdo dentro do poder de alcance e replicacéo por varias pessoas, ainda sao aquelas

monopolizadas pelos mesmos grupos de sempre estarem no topo, unificando poder
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econdmico e acesso a técnica melhores de marketing, divulgacdo e comunicacgéo. Ou
seja, em outras palavras, mesmo aqueles autores sociais que ndo constituiam o
escopo dos mesmos donos da comunicagdo ou investidores dessas midias, quem
serdo aqueles que terdo maior audiéncia em suas publicagdes, sejam verdadeiras ou
falsas? Certamente serdo os que tém maior poder aquisitivo, concomitantemente séo
agueles os quais possuem o0 maior poder de comunicacdo e alcance das suas

publicacdes.

Portanto, o Big Other/Brother que centraliza o poder da informacdo, sao
exatamente constituidos por aqueles detentores do maior poder econdmico, que
colocam em risco a democracia, como outrora acontecera com os totalitarismos, no
poder politico e do estado, estdo acontecendo hoje com as Big Techs que,
concomitantemente, sédo também as Big Others, com o acesso monopolizado a maior
namero de dados se tornam naturalmente as totalitarias centralizadoras do poder e
ameaca a democracia mundial, por serem as detentoras do maior nimero de dados,

0S quais podem potencialmente serem convertidos em informacao.

A autora Zuboff (2021) faz a importante referéncia retomando o panéptico de
Bentham em que era necessario um espaco fisico separado, com determinados
instrumentos de coercdo, de sansdo, de processos de regulamentacdo a niveis
behaviorista para disciplinar corpos, mas que agora, ndo ha necessidade desse

deslocamento espacial, pois, por meio do smartphone.

Como dizia Lanier (2018), por tornar-se uma extensédo de nosSso corpo, Somos
monitorados e observados a todo momento, em tempo real, 0 que permite essas
forgcas empresariais obter total acesso a nés, a nosso “ser”, a ponto de realizar
perfeitamente o antropotecnomorfismo, em que a onipresenca da internet em estar
em todos os lugares através das pessoas em rede e conectadas, onisciéncia de
receber por intermédio desse estar em rede, os principais dados e informagdes em

tempo real, das pessoas e dos acontecimentos em geral.

Munindo essas corporagcdes em ter o grande poder da onipoténcia, no que, tal
e qual o Deus judaico-cristdo criou 0 homem a sua imagem e semelhanca, nés
poderemos ser configurados a imagem e semelhanga do quase determinismo das
redes, pelos processos de mapeamento e disciplinarizagéo das interfaces, por meio

dos algoritmos geradores de filtros bolhas a partir da customizacéo realizada em cima
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de nossas proprias informacdes, dados, rastros ou comportamentos que realizamos
nas redes (GUILLESPIE, 2018).

9.3 Inteligéncia Artificial, Dados, Algoritmos: Antropotecnologismo E

Antropotecnomorfismo

Antropotecnologismo é a situacdo em que o ser humano projeta desejos,
vontades, tendéncias humanas nas tecnologias, principalmente da informacéao,
ligadas a inteligéncia artificial, parecido com o que acontece na teoria conspiratoria de
ficcdo cientifica, onde a inteligéncia artificial desenvolvera a ambicéo de dominar os
seres humanos e coloca-los a servico dela, por ter intencdes, vontade propria e
capacidade intelectiva superior aos humanos para realizar tal objetivo, as pessoas e
alguns estudiosos acreditam ou querem se fazer crer que a tecnologia, embora nao
terd autonomia e desejo de dominar e manipular os seres humanos, ao contrario, ela,
por ndo ter as mesmas paixées humanas, sem ganancia e intencdes maléficas, ira
fazer aquilo que o humano nao foi capaz de fazer, ser dotada ou desenvolver a
imparcialidade, neutralidade e a iseng&o absoluta n&do tendenciosa nem enviesada de

seus juizos.

Seria semelhante ao conceito o qual Kant (2013) chamaria de imperativo
categoérico, uma maxima de dever pelo bem coletivo e universal, efetuado por uma
razdo transcendental, separada e ndo contaminada dos vicios hipotéticos ocasionais,
sentimentais ou levianos das civilizacdes. Isso, por hora, estd no campo da ficcdo no
caso da autonomia e busca de dominacdo dos seres humanos, por parte das
maguinas e provavelmente ndo tem consisténcia cientifica plausivel, no entanto, nao
€ 0 mesmo 0 que acontece em relacdo a crenca na neutralidade cientifica e
tecnoldgica da tecnologia da informacéo operada em grande parte pelos algoritmos e

futuramente sera incorporado os processos de inteligéncia artificial.

Grandes corporagfes e algumas pessoas que tém acesso aos dados
coletados, possuem as melhores ferramentas para mineragdo desses dados e
intencionalidades nem sempre democraticas, mas escusas € contrarias ao bem

comum, podendo sim, ter aptiddes maiores as quais favorecam um processo de
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dominacédo, de manipulacdo e de controle sobre humanos e executar esse plano de

dominacéo, intencionalmente instrumentalizando as tecnologias de forma sutil.

Poderdo convencer ideologicamente as massas, inclusive por meio de técnicas
de persuasao, que a tecnologia se encontra totalmente separada do controle humano
de programacao, que nao é necessariamente verdade, a neutralidade da mesma, néo
ser enviesada e por estar destituida de preconceitos, de erros e fraquezas humanas,
por ser puramente técnica e imparcial ira decidir pela humanidade, e por cada um
individualmente, por intermédio dos processos de aprendizagem profunda de maquina
e de segmentacao, aquilo o qual seria melhor, para o coletivo e para os individuos, de
forma mais adequada e qualificada do que os préprios humanos sdo capazes de
realizar (GUILLESPIE, 2018).

A essa crenga a qual desconsidera os vieses humanos, sempre presentes nas
configuracdes algoritmicas, em sua maioria programadas por homens brancos e ricos,
desconsiderando a diversidade de género, de classe, de raca e de orientacdo sexual,
tenderd em sua origem, a sempre ser parciais, preconceituosas e tendenciosas. Mas,
a fé na qual tais processos deterministicos ndo existem, e sim uma neutralidade
tecnolégica dos calculos e conclusdes da Inteligéncia Artificial, eu chamo de
Antropotecnologismo. (GUILLESPIE, 2018).

Parecido com o antropomorfismo, em gue se projeta crencas, desejos, valores,
vontades, e caracteristicas humanas em deuses, deus, ou no sobrenatural em geral,
0 antropotecnologismo projeta na tecnologia da informagcdo e nos processos de IA,
uma capacidade sobre humana em ter conhecimento, pensar, formalizar juizos e
tomar decisdes perfeitas, por ter acesso a mais dados e pér esta desprovida de mas

intencdes e interesses escusos diferente daquilo o qual os humanos sentem.

Essa crenca desconsidera uma concepc¢do colonial eurocentrada, ainda
presente na maioria das culturas, principalmente naquelas pelas quais passaram pelo
epistemicidio, como a africana e a indigena, desconsidera o imperialismo americano,
que a anos investem na industria cultural e forjam concepgbes a qual o povo
americano é superior aos demais povos e deve dominar 0 mundo por mérito, e, por
fim, desconsidera os processos de rotulacédo do aprendizado de maquina que sempre
tem um ser humano o qual, na maioria das vezes, concorda com esse patrimonio
cultural nocivo, enviesando os algoritmos a reproduzir sua visdo de mundo
(GUILLESPIE, 2018).
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Os seres humanos ao longo da historia, ao perceber a sua impoténcia perante
ha alguns eventos da natureza como a morte ou mesmo por falta da auto suficiéncia,
a necessidade de aparecer um herdi, um super homem, ou um messias, para salva-
los dos males da natureza ou da sociedade, discorrido por Jung (2000) como
Arquétipos universais, desesperadamente tende a fazer projecbes de possiveis
salvadores defensores ou de uma cura para todos os males - panaceia da sociedade

nas tecnologias.

Em tempos em tempos, ja se acreditou hora num pantedo de deuses
panteismo, hora num anico deus - monoteismo, hora no Estado, hora no sistema
politico econdmico - capitalismo, hora na ciéncia, e, nos dias de hoje, mais do que
nunca, esses arquétipos responsaveis por condicionarem os humanos a fazer
projecdes, o fazem nas tecnologias digitais, principalmente, na Inteligéncia Artificial.
Jamais ha de se condenar e demonizar esse avanco tecnoldgico, das tecnologias da
informacéao, que se mostram um dos mais promissores de todos os tempos, dos entre

os variados avancos tecnoldgicos que a humanidade alcancgou.

A critica aqui, ndo se dirige a esses avangos, muito menos a tecnologia em si,
mas sim, e somente, as inten¢des por tras delas, a motivacao puramente comercial e
lucrativa em detrimento dos interesses coletivos, todos esses elementos que
compdem em linhas gerais boa parte das corporacdes, pode ndo sé transformar a
inteligéncia Artificial, em ser mais uma a fracassar a corresponder aos anseios
humanos mais profundo, mas, além disso, as ser mais um instrumento avassalador

de vidas humanas, semelhante a bomba atdmica, as armas quimicas, ou 0 hazismo.

Entdo, o fenbmeno do antropotecnomorfismo ocorre, quando a tecnologia da
informacgao, também, nas bases atuais, tenta-se fazer com que todas as analises de
IA a banco de dados, e por meio do aprendizado de maquina implementado pelo
aprendizado profundo — rede neurais, ser capaz de transformar dados em informacao
a nivel humano, ou seja, traduzido, transposto ou interpretado para linguagem natural,
desconsiderando que existe um loop ai, no qual, seja para transformar em linguagem
natural, ensinando o computador a fazer isso, seja para treinar a maquina a

reconhecer os dados de uma forma humana.

Existe um processo de humanizacdo da maquina, e de reificagdo do humano,
de tal forma, a qual, a maquina deixa de ser totalmente tecnoldgica, fria, imparcial,

neutra e desprovida de ideologias e preconceitos humanos, assim como, o0 humano,
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ilusiona certezas, convic¢des, crencas projetadas na maquina, que ela é incapaz de
dar, porque a tecnologia da informacéo e os processos de inteligéncia artificial, foram

criados, a imagem e semelhanca do ser humano (HARARI, 2015).

9.4 A Internet, A Interface, O Estar Em Rede: Coragem Ou Covardia? Acao Ou

Omissao? Prisado Ou Liberdade?

Hoje, quando nos situamos no mundo virtual, na internet, no estar em rede, no
ambiente onde podemos falar do acesso a uma série de dados do mundo inteiro — big
data, da gama de opg¢des como representa estar conectado e navegando no mar de
possibilidades que a internet nos proporciona, em que sentido, podemos assegurar
gue exercemos de fato a nossa liberdade de escolha, ou, na verdade, abdicamos

dela?

Aqui, podemos ter vérias reflexdes para entender como o mundo virtual
confronta a nossa ideia de liberdade, e como, a reflexdo de Kierquegaard (1979) nos
auxilia, e muito, a pensar essa pseudo liberdade que o ambiente de rede nos
possibilita. Para isso, temos que retomar alguns conceitos importantes para a nossa
reflexdo, além de pensar criticamente sobre o ciberespaco e a cibercultura, E preciso
antes, recorrer ao processo de globalizacdo que tem intrinsecamente um Vviés
prioritariamente econdémico, com Margaret Thatcher, primeira-ministra do Reino
Unido, Gra-Bretanha e Ronald Reagan (EUA), deram inicio a disseminacdo do
neoliberalismo, se valeu também da internet, da chamada Terceira Revolucéo
Industrial e de outras midias, para a consolidacdo desse patamar de alteracéo
econdmico (SANTOS, 2001).

Essas mudancas e transformagcées no campo da comunicacdo, da
industrializacdo e da economia, necessariamente, também impactam a nocao de ser
humano, suas relagbes, a constituicdo de si e principalmente a sua liberdade.
Queremos lembrar que, por todas essas mudancas e transformacdes impactar
diretamente o conceito e a pratica da liberdade, temos que pensar nesse sentido,
como os algoritmos, o conceito de pos-verdade, e as fake news, como elementos
componentes para, nos dias atuais, entender o0 ser real, que perpassa,

necessariamente pela compreenséo do ser virtual.
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9.5 Tecnologia Da Vigilancia Nos Algoritmos E Smartphones

Vivemos num tempo, no qual a tecnologia, como nunca antes, alcancou uma
visibilidade enorme, e, com isso, alguns querem imaginar que existe um movimento
natural da evolucdo tecnolégica que, de forma neutra e como que impessoal, ela é
simplesmente resultado de um acumulo de conhecimentos, estudos cada vez mais

intensos e o curso historico leva a essa progressao.

Nesse processo, a tecnologia da informacao, as redes sociais, 0s algoritmos e
smartphones sdo apenas efeitos desse mesmo curso, e que, como a tecnologia €
impessoal e neutra, ndo ha como avalia-la ou responsabiliza-la por possiveis danos,
mas nos que devemos nos adaptar as mudancas e transformacoées irrefreaveis da
evolucdo tecnoldgica. Essa forma de despersonalizar a tecnologia do humano é, ao
mesmo tempo, uma maneira de transmiti-la como uma espontanea manifestacao de
um caminhar tecnoldgico natural e ininterrupto, em que nem humanos comuns, nem
empresas, nem estados tém nada a fazer. Uma maneira de blindar as decisbes dos

humanos por trds dos monopdlios ideolégicos das redes (HARARI, 2015).

Pretende-se discutir aqui, € desmistificar essa visdo da neutralidade técnica,
uma vez que, nao é a propria tecnologia que se programa, mas alguém, uma pessoa
ou algumas pessoas, uma corporacdo, com sua Visdo, missdo e valores, a
direcionarem a aplicagdo da tecnologia com lados e intencionalidades que
compactuam com interesses 0s quais transcendem a propria tecnologia (HARARI,
2015).

Entdo iremos analisar como atualmente os algoritmos, as redes sociais, 0s
smartphones e seu uso e aplicabilidade em relagcdo aos usuérios, assim como, neste
sentido, se existe a liberdade do individuo em obter informacdo ou tem outros
mecanismos de controle antiéticos que se contrapdem aos interesses dos mesmos
(LANIER, 2018).

9.6 O Aparelho Da Dominagéo

Para falarmos de um determinado ponto a ser discutido no caso aqui o0 impacto

de um modelo de sociedade e da aplicabilidade da tecnologia principalmente da
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informacé&o no atual cenario mundial, precisamos antes de qualquer coisa: saber qual
a pergunta norteadora com a qual fomenta a nossa pesquisa para, depois tecer
algumas possiveis respostas, segundo nossa investigacdo. Nesse sentido,
refletiremos a partir das postulacdes do cientista de computacao Lanier (2018, p. 32)

Nnos apresenta:

O problema ndo é o smartphone, conforme sugerido por uma
enxurrada de artigos com titulos como “O smartphone destruiu uma
geragao?”. O problema nao é a internet, que volta e meia também é
acusada de arruinar o mundo. Alguma coisa esta arruinando o mundo,
mas nao € o fato de nos conectarmos com pessoas a distancia usando
bits nem de ficarmos olhando para telinhas reluzentes. E 6bvio que
talvez vocé olhe para a telinha em exagero, assim como exagera em
um monte de coisas, mas isso ndo € um problema existencial para a
nossa espeécie.

Como podemos notar na opiniao do autor, nomear 0s problemas, meios ou 0s
instrumentos, como o smartphone e a internet, e ndo os fins dados a esses
instrumentos, é um erro gravissimo, ao problema que atualmente enfrentamos e
tendemos a um processo de pioramento do cenario da liberdade humana nas redes
sociais e suas questdes éticas. A analise de onde de fato se encontra o problema, é
um pouco mais profunda, e por isso veremos, porque, se trata de uma questao ética.

O autor continua apontando agora, onde se localiza o problema de fato:

Ha, porém, um determinado aspecto da alta tecnologia que é toxico,
mesmo em pequenas quantidades. Um novo avanco que precisa ser
aniquilado. E importante definir o problema da maneira mais precisa
possivel, para que a nossa confusdo nao se torne ainda maior. O
problema, em parte, € que todos nds estamos carregando aparelhos
apropriados para modificagbes de comportamento em massa. Mas
esse ndo é exatamente o recorte ideal do que esta errado. Afinal,
nossos aparelhos podem ser usados para outros propositos, e com
frequéncia o sdo. O problema também n&o é apenas 0s usudrios se
amontoarem em ambientes on-line que podem fazer aflorar o que ha
de pior em noés. Nao se trata somente de haver muito poder
concentrado em um pequeno numero de maos que controlam nuvens
gigantescas (LANIER, 2018, p. 32 - 33).

O primeiro aspecto identificado pelo autor é o uso toxico da tecnologia, e ndo a
tecnologia em si, e esse uso toxico, concentra-se no smartphone, ter para o sistema
dirigente por trds, como principal finalidade, ndo nos manter conectados e dar-nos

acesso a informacdo com a sua democratizagdo, assim como do conhecimento, e
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também nos permitir um aparelho que facilita nosso potencial de consumo, mas o
principal objetivo, sobre essa aparente ilusdo de beneficios é modificar o
comportamento dos usuarios, ndo para atender seus proprios interesses, mas para
atender os interesses das corporacoes dirigentes desses instrumentos, e se trata de
uma manipulacado massificada, em que se percebe que o 6dio, as brigas, a polarizacao
por exemplo, engajam muito mais e mantém as pessoas conectadas por mais tempo

nesses ambientes virtuais.

Entéo o dédio precisa ser disseminado; e, por ultimo, toda essa isca langcada no
ambiente que te mantera conectado e rosnando na rede, te levara a produzir uma
série de dados, serdo absolvidos e salvos, permitindo, posteriormente, conhecer a sua

personalidade e identificar padrdes de comportamentos. O autor prossegue:

O problema ocorre quando todos os fenbmenos que acabei de
descrever sdo impulsionados por um modelo de negécio em que o
incentivo € encontrar clientes dispostos a pagar para madificar o
comportamento de alguém. Lembre-se: com a propaganda de
antigamente era possivel mensurar se um produto se saia melhor
depois que era anunciado, mas agora as empresas estdo medindo se
individuos mudaram seus comportamentos, e os feeds de cada
usuario sao constantemente ajustados para atingir esse objetivo. Sua
mudancga de comportamento foi transformada em um produto. Um
produto particularmente atraente ndo apenas para 0s usuarios, mas
para os clientes/manipuladores, porque temem que serdo deixados de
lado se ndo pagarem por ele (LANIER, 2018, p. 33).

Vejamos bem, o problema aqui apresentado é o fenémeno virtual, ou modelo
de negdcio, havendo um intenso impulsionamento para que 0s usuarios - cobaias
tenham seu comportamento modificado, semelhante com o0 que acontecia
antigamente por intermédio das propagandas, por meio de técnicas de
convencimento, usando-se de cores, palavras de impacto, horarios especificos de
divulgacdo para atingir determinado publico alvo, mensagens subliminares, dentre
outros mecanismos, mensuravam 0 impacto do consumo a determinado produto

anunciado, pés 0s anuncios, 0s quais ocorriam de fora para dentro nos “clientes”.

Agora, a técnica é muito mais sofisticada, pois essas propagandas nao tentam
adequar a oferta ao cliente, mas o cliente a oferta e mais do que isso, ao produto,
porque o proprio cliente se torna um produto a ser modificado, por meio dos dados
por ele mesmo, consciente ou néo, fornecido a esses dirigentes ou algoritmos, aquilo

gue Zuboff (2021) chamara de superavit comportamental.
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O processo de modificagcdo de comportamento, por meio dos algoritmos,
acontece, através de constantes ajustamentos ndo aleatdrios, mas propositais e
segmentados. Podera ser constatado no seu feed de noticias, aumentando
constantemente, seu 6dio, indignacdo, que gera mais engajamento, que gera mais
potencial de consumo por estar com raiva e insatisfeito, inquieto, a gerar e fornecer
mais dados pessoais, 0s quais, certamente, o levara a consumir ou esses inputs serao
modificados reforcados até o momento do objetivo ser alcangado, retroalimentando-
se constantantemente, num circulo vicioso, coisificador e manipulador do usuario
(ZUBOFF, 2021).

Neste trecho, de forma especifica, o autor, define pelo conceito de Bummer,
aquilo que Zuboff (2021) de forma aproximativa ira nomear de Comoditizacdo do

humano:

Acho que é hora de cunhar um acrbnimo para que eu nao tenha que
ficar repetindo o mesmo conjunto de fatores que formam o problema.
Podemos usar Behaviors of User Modified, and Made into an Empire
for Rent, que em portugués significa Comportamentos de Usuarios
Modificados e Transformados em um Império para Alugar. Ou seja:
Bummer (LANIER, 2018, p. 34).

Vamos aprofundar melhor o conceito de Bummer, conceito muito aproximado
ao processo de comoditizacdo, ou seja, transformar o ser humano numa matéria
prima, numa commodity que servirh para o sistema financeiro, as grandes
corporacOes, principalmente as gigantes da tecnologia, as chamadas Big Techs,
utilizar nossos dados para vender como potencial elementos pessoais ja modificados
ou com potencial de modificagdo, para satisfazer os interesses financeiros desse
sistema e dos interesses dessas corporacdes (ZUBOFF, 2021). Podemos perguntar,

onde esta a ética ai? O mesmo prossegue:

Bummer é uma maquina estatistica que vive nas nuvens da
computacdo. Vale repetir: esses fendmenos sdo reais, ainda que
estatisticos e indistintos. Mesmo em sua melhor forma, os algoritmos
da Bummer s6 conseguem calcular as chances de uma pessoa agir
de determinada maneira. Mas, em conjunto, probabilidades individuais
acabam se aproximando de uma média de certeza quando falamos de
um grande namero de pessoas. A populacdo geral pode ser afetada
com maior previsibilidade do que um anico individuo (LANIER, 2018,
p. 34).
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Esse € um dos pontos chaves da questdo, a previsibilidade estatistica
fundamentada na analise de comportamentos de massa, capaz de extrair
similaridades de comportamentos, tendéncias, e até certezas absolutas de
comportamentos futuros, quando vérios individuos diferentes, que nem se conhecem,
gue moram em lugares distantes, mas que, acabam tomando decisfes parecidas ou
iguais em determinados contextos, seja de consumo de um determinado produto, seja
de uma deciséo politica, seja em desenvolver uma fobia, um trauma, ficar feliz ou
triste, seja o que for, esses dados ou superavit comportamental, permite aos gigantes
da tecnologia, por intermédio da mineracdo de dados com sistemas de IA, obter essas
informacbes, prever e até modificar comportamentos, a partir desses padrées
(ZUBOFF, 2021). Vamos apresentar mais alguns pontos importantes analisado pelo

autor:

A espionagem ¢é realizada sobretudo por aparelhos pessoais
conectados — por enquanto, o principal € o smartphone — que as
pessoas mantém praticamente colados ao corpo. Coletam-se dados
sobre as comunicagfes, 0s interesses e 0s movimentos de cada
individuo, contatos com outros, reacdes emocionais, expressdes
faciais, compras, sinais vitais: uma variedade de dados ilimitada e que
nao para de crescer (LANIER, 2018, p. 36).

Semelhante ao Big Brother, o Big Other, apresentado por (ZUBOFF, 2021) sao
sistemas de vigilancia, a atuarem como o pandptico de Bentham, segundo Foucault
(1986) na sua obra Vigiar e Punir, pessoas sdo colocadas num lugar especifico e
sujeitas a leis especificas ou regras disciplinares, para a modificacdo de
comportamento, mas, 0 que acontece agora, € como 0 sistema de vigilancia e
mudanca de comportamento, foi extremamente sofisticado e imperceptivel, o que

garante ainda mais a eficacia do sistema.

Harari (2015), nomeia de tecno humanismo, esse processo no qual qualquer
forma de tecnologia passa a compor o humano, mesmo que iSSO nao seja
necessariamente fundido ao corpo humano, mas que, o influencia e compde seu ser,
porque seus habitos passam a ser norteados diretamente por essas tecnologias, e,
sem duavidas, a principal delas no momento, € o smartphone. Neste sentido, por mais
gue o aparelho celular ndo esteja fundido ao nosso corpo, é como se estivesse, pela
forma direta com as quais nos pautamos para tomar decisbes, e como principal

aparelho tecno cultural a influenciarem as nossas decisées em geral.
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Todas as variedades de dados em volume e diversidade, independente da sua
natureza, como Lanier apontou desde expressdes faciais, reacfes emocionais, sinais
vitais, rede de relacionamentos, qualquer coisa serve e é importante para compor esse
cardapio digital de previsibilidade. Nesse sentido: “Se vocé estiver lendo isso em um
aparelho eletrénico, por exemplo, ha uma boa chance de que um algoritmo mantenha
um registro de dados como a velocidade com que vocé |é ou os intervalos que faz”
(LANIER, 2018, p. 36).

Importante notar, esse processo de vigilancia e registro de dados constantes
desse perfil do usuéario no estar em rede, em como, a0 mesmo tempo que estou
interagindo na rede, também estou agindo no mundo, melhor dizendo, estou
interagindo no mundo virtual de forma concomitante ao mundo real. E tal conexao,
permite aos sistemas algoritmos, ter uma leitura em tempo real de todo 0 nosso
comportamento, de tal forma, com a qual sejamos capturados em todos os sentidos,
em todos 0s movimentos, atividades e assim por diante, como a velocidade de leitura,
intervalo que faz durante essa atividade, € um dos exemplos do superdvit
comportamental (ZUBOFF, 2021), que permitira dentro desse modelo de capitalismo
da vigilancia, ter o maximo de monitoramento do usuario, para, mais tarde, ter o

maximo de controle:

Os algoritmos correlacionam dados de todas as pessoas,
individualmente e entre elas. As correlagfes sdo efetivamente teorias
sobre a natureza de cada um, e essas teorias sdo medidas e
classificadas de maneira constante para que antevejam alguma coisa.
Assim como toda teoria bem coordenada, elas melhoram com o
passar do tempo por meio do feedback adaptativo (LANIER, 2018, p.
36).

O ponto fundamental, é forma como um compilado de dados estatisticos de
superavit comportamental, o cruzamento desses dados, as correlagbes, a
classificacdo, a identificacdo de padrdes, semelhancas e dessemelhancas e seu
poder preditivo, permitira um poder nunca visto nas maos dessas grandes

corporacgdes, por tras dos sistemas, das redes sociais e da captacdo de dados.

Portanto, entendemos que atualmente, a internet reine um potencial imenso
de possibilidades a atender interesses dos usuarios de forma isenta, como um
ambiente seguro e neutro de navegacao, ndo esta, de forma geral, atingindo a esses
objetivos, por uma questdo natural no uso desses ambientes tecnoldgicos pelos
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usuarios, mas, justamente, por uma programacao intencional de como seremos
monitorados a partir de uma estrutura de vigilancia (ZUBOFF, 2021). Que contribui
negativamente para atender interesses do consumo, interesses politicos e interesse
dos usuarios, somente, quando esses concordam ou contribuem para o interesse
daqueles que estao por detras das mesmas. como uma isca para capturar mais dados,
0S quais em suas caracteristicas de volume, veracidade, variedade, velocidade e
valor, auxiliam a de forma segmentada, fazer uma publicidade de um produto que
atenda a sua particularidade individual, mas, acima de tudo, atenda a necessidade,
ou melhor dizendo, o interesse do sistema politico e econébmico das corporacdes
(LANIER, 2018).

Para, até um certo ponto, desenvolver uma sabedoria virtual, capaz de
constituir os sujeitos - internautas a obter mecanismos de defesa, autonomia e
perspicacia no ciberespaco, manter a condicdo sempre viva de sujeito que decide, e
nao ser mero objeto, sujeitados pelos processos algoritmos, nos conduz a falar daquilo
gue a ancestralidade africana nos ensina e nos favorece, como uma alternativa
consistente, para lidar com as ferramentas mapeadores das personalidades, em vista
do interesse corporativo em detrimento das reais necessidades dos individuos
conectados. A ancestralidade africana nos incentiva ao uso e preservagao da memoaria
e do conhecimento coletivo, por intermédio de uma cultura imaterial ou oral.
Entenderemos melhor tais conceitos com base na concepcdo de ubuntu
(MALOMALO, 2014).
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9.7 O Dilema Da Liberdade Nas Redes

Harari, em sua obra Homo Deus, de 2015, faz uma abordagem muito precisa, na
desconstrucdo de qualquer possibilidade de livre arbitrio, criticando a crenca do
liberalismo, sistema o qual defende religiosamente a importancia dessa maxima
humana e social, mas que, quando se estuda o ser humano em processos bioldgicos,
psiquicos e sociais, percebe-se que o livre arbitrio, em suma, € uma crenca mais
religiosa e uma questdo de fé, diferente de algo constatavel nos processos
deliberativos do humano (HARARI, 2015).

Neste sentido, no cume do seu trabalho, chega em outra crenca, mas muito mais
real do que a do Liberalismo, que é o Dataismo, a religido dos dados, um ambiente,
totalmente controlado pelas gigantes da tecnologia, e pelos processos de inteligéncia
artificial, que, faria constantemente um mapeamento segmentado de todas as
personalidades a partir dos seus rastros em rede, e que, de forma mais otimizada,
calcularia nossas “escolhas” por intermédio do cruzamento de dados e capacidade
preditiva dos processos algoritmos, que nada mais sao, que um resultado final, de
uma série de captacdo de dados com mapeamento das personalidades, mas também
das configuracdes intencionais de nossas personalidades, por meio dos inputs que
vao nos sendo implementados, seja pela propria sugestividade da rede, seja por

fendbmenos sociais, seja pela nossa percepcao.

Enfim, ao estarmos acoplados a redes, fornecendo de forma consentida ou nao
dados sobre noés diariamente e em tempo real, e se tivermos também monitorados
com a ajuda da biotecnologia como um chip em nosso corpo, ligado ao nosso sistema
nervoso central, a nossa corrente sanguinea e a nossos batimentos cardiacos, em
milésimos de segundo, essa rede neural interpretativa, saberia, muito antes de nos,
as decisdes que certamente tomariamos, pelos inputs aos quais recebemos e pelo

mapeamento de nossa personalidade (HARARI, 2015).

Nessa esteira de pensamento que Lanier, vai dizer que, as redes sociais, a partir
das técnicas de Bummer, ja estdo ndo apenas sabendo antecipadamente o que
iremos decidir antes que a nossa consciéncia saiba, mas, estdo intencionalmente

sugestionando, programando e vertendo nossas escolhas para um determinado fim,
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porque as redes e seus algoritmos, ja estdo nos conhecendo melhor do que nés
mesmos, e, neste sentido, seja por influéncia de parametros de mercado, por meio de
um e-commerce mais segmentado e desumano, seja para decisdes politicas, como

mostra tanto os documentarios.

“Privacidade Hackeada” como o “Dilema das Redes”, tal fenbmeno ja esta
acontecendo, e sera mais aprimorado e, neste sentido eficaz, com o passar do tempo,
com maior acumulo dos dados pessoais, fazendo a devida mineracdo desses e 0s
transformando em informac&o util, com as técnicas de inteligéncia artificial aplicada a

esses processos, para determinados fins (LANIER, 2018).

Neste sentido, a preocupacao de Foucault para uma ideia de pandptico moderno
0s qual seriam as redes, certamente levaria a perceber tais mecanismos atualmente
presentes, conversando com aquilo que o pensador analisava em sua obra vigiar e
punir (FOUCAULT, 1986), que, no entanto, enquanto no passado, precisava-se tirar
as pessoas de um locus social, e coloca-os hum lugar determinado, para imprimir as
determinadas técnicas disciplinares rumo a formatacao do individuo, como colocando-
0 numa prisdo, numa escola, num hospital, num manicémio, numa empresa, numa
linha de producéo, num quartel e assim por diante, agora, como diz Lanier (2018),
temos um aparelho celular acoplado a nés que com o0 nosso consentimento ja faz

essas leituras permanentemente. O Pandptico moderno esta posto.
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10 OS VALORES E A RIQUEZA DO FUTURO - BIG DATA

Vamos compreender agora porque a big data torna-se a grande riqueza para
0s nossos dias, sendo comparada a grande comoditie, matéria prima ou mesmo fonte
energética para o mercado atual, o mercado em que, os produtos, as mercadorias,
sao virtuais, mas, também, e, principalmente, humanas/virtuais, por meio dos dados
humanos fornecidos e virtualizados nos bancos de dados da internet, ndo apenas das

coisas, mas dos humanos.

10.1 Moderacgéo, Ponderacédo E Problematizacdo X Produtores E Reprodutores

De Informacao

Para falarmos de riqueza, partimos, gradativamente, para entender esse
conceito, o qual ndo esta ligado somente ao dinheiro, mas ao que gera dinheiro,
associado a ideia de valor disseminado na sociedade e conectado as estruturas de
poder, ou seja, poder e rigueza, geralmente, quase que incondicionalmente caminham
juntos (FOUCAULT, 1979).

As chamadas Big Techs — grupos de empresas que dominam a tecnologia
assim como, concomitantemente a captacdo de dados, tem chegado aos digitos de
bilhdes e trilhdes em seu valor de mercado e se tornaram a empresas mais caras do

mundo. O Valor de mercado altissimo, ndo € por acaso.

De acordo com Martha Gabriel: “Cada era econdmica teve o seu tesouro. Na
era agricola, a matéria prima era a terra. Na era industrial, o ferro. Na era digital, a
base da riqueza esta nos dados” (GABRIEL, 2017, p. online). Fica evidente, na fala
da autora, que na era digital, ndo simplesmente muda-se a forma de se relacionar das
pessoas no presente, mas, a ideia de valor e de riqueza, sofre uma alteracao

substancial, é o que a autora chama de Data Capital.

Para melhor entender o seu valor de riqueza, vamos aprofundar melhor o

conceito de Data Capital:

Assim, essa informacgé&o que pode ser capturada dos dados para gerar
valor é o que chamamos de Data Capital. E a habilidade essencial
para se obter data capital € conseguir enxergar a informacéo que nao



123

estd visivel, tornando-a uma vantagem competitiva e potencial forca
disruptiva. No entanto, ndo conseguimos saber qudo valiosos o0s
dados sdo até que 0s usemos, por iSSO precisamos usa-los
constantemente para descobrir 0 seu valor — ou seja, Data Capital
(GABRIEL, 2017, p. online).

Aquilo que torna os dados téo valiosos, sdo o poder de 0s mesmos serem
traduzidos, minerados, transformados em informagéao, e, ndo simplesmente qualquer
informacédo, mas a informacédo mais poderosa, a qual revelara os elementos mais
significativos para a conduta da humanidade em todos os seus empreendimentos,
tantos pessoais, politicos, mas principalmente sociais e profissionais, e, justamente
neste ponto, que se agrega valor, e valor, em todos os sentidos, resultando na sua
amplificacdo de valor capital — Data Capital — Seu valor de mercado. Agora, porque
realmente os dados séo tdo importantes assim? Vamos notar outro ponto importante

relacionado a extracao e mineracao dos dados:

Captura de dados de atividades — digitalizacdo e quantificacdo de
atividades (transag0es, manufatura). Uso de dados para criar dados —
coleta de dados antecipatérios para identificar e prevenir eventos
indesejados (ex: sistema de saude que coleta dados para identificar e
prevenir doencas). Uso de plataformas de dados — a plataforma é o
modo como vocé coloniza a sua atividade, e o seu uso tende a criar
sinergias vencedoras (ex: Amazon) (GABRIEL, 2017, p. online).

Como pode-se notar, a Amazon, por exemplo, € uma das empresas mais
recentes no mundo, mas, mesmo com a possivel queda de valor de mercado, a qual
a mesma tenha sofrido neste periodo, ndo afetou sua condi¢do, de ser, uma das
empresas gue mais crescem em todos 0s sentidos, tanto na sofisticacdo da extracao
de dados, nos acumulos dessas informacdes — big data, como em oferecer servigos
gue transformam esses dados em informacgdes Uteis para toda uma cadeia produtiva

e funcional.

Veja o valor inestimavel, de se poder prevenir doencas ou, rapidamente, fazer
a coleta de dados que auxiliaram em tempos recordes, o controle da propagacao da
doenca no caso da pandemia do covid-19, como na China, os procedimentos além da
quarentena, para gradativamente ir avangando em como manter o pacientes vivos até
se encontrar a cura, como o auxilio dos respiradores, o sequenciamento dos virus o

gue auxiliou aos processos de producdo em massa das primeiras vacinas em fase de



124

teste 1, 2 e 3, enfim, toda essa tecnologia voltada a um servico inestimavel para o

bem comum.

Mas, ndo pensamos, o efeito nem tanto positivo, das técnicas de e-commerce,
que, o0 uso dos dados, também serve ao interesse comerciais escusos, 0s quais
servem para vender, ndo se importem que tenha de pagar o preco da invasdo de
privacidade total, e de minerar e transformar seus dados, Unica e exclusivamente,
visando os interesses comerciais e do lucro, alias, estamos falando de acumulo e
extracdo de rigueza (TRAY CORP, 2019, p. online).

Outro ponto importante, € quando falamos dos chamados vieses, termo que
implica em determinadas tendéncias estatisticas com resultados tendenciosos e
racistas, por exemplo, quando percebemos que os dados, embora sejam neutros, ou
as tecnologias assim sejam, as pessoas as quais as utilizam, ndo sao, e, neste
sentido, os dados manifestam essas tendéncias, esses estereodtipos, como no caso,
dentro do tema de racismo, reforcado pelo uso de dados, pelo sistema de policia dos
Estados Unidos, por intermédio da tecnologia de sistema de reconhecimento facial
(FUSSEL, 2018, p. online).

A partir dessas colocacfes, pode-se se perceber a importancia dos dados, que
concentram lados negativos e positivos, dependendo de como ele sera utilizado, quem
tera ou as intencdes as quais estéo por tras da corporacao que detém uma quantidade
gigantesca de dados pessoais de milhées de pessoas, qual sera o uso dos mesmos,
e se havera ou nao, em todos os casos, 0 consentimento, a aprovacdo, a devida
notificacéo dessa utilizacdo, sendo que, em grande medida, ndo sabemos a relevancia
dos dados gerados e fornecidos com ou sem consentimento, que nos produzimos
diariamente, e o como de fato eles revelam, assim como o que pode ser feito com

eles, sera que, de fato, podemos ficar totalmente tranquilos com essa questao?

Harari (2018), historiador e critico dos tempos atuais, faz algumas interessantes
consideragdes, sobre essa tematica, no livro: “21 Ligbes para o Século 217, e faremos
analise de algumas delas, no que envolve a educacéo e sua relacdo com os dados,

vamos ha algumas afirmacgoes:

A tecnologia ndo € uma coisa ruim. Se vocé souber o que deseja na
vida, ela pode ajuda-lo a conseguir. Mas se vocé nao sabe, serd muito
facil para a tecnologia moldar por vocé seus objetivos e assumir o
controle de sua vida. E, a medida que a tecnologia adquire uma melhor



125

compreensdo dos humanos, vocé poderia se ver servindo a ela cada
vez mais, em vez de ela servir a vocé. Vocé ja viu esses zumbis que
vagueiam pelas ruas com o rosto grudado em seus smartphones?
Vocé acha que eles estao controlando a tecnologia ou € a tecnologia
que os esta controlando? (HARARI, 2018, p. 235 — 336).

As colocagdes aqui do autor sdo profundamente filoséficas, quando nos
referimos a ideia de livre arbitrio, conceito esse que ja foi contestado, e de certa forma
refutado, pelas teorias sociais deterministas, pela psicandlise e conceito de
inconsciente de Freud, revelacdes de estudos de inteligéncia emocional com
(GOLEMAN, 1995), e mesmos estudos de neurociéncia mas, principalmente, nos
ultimos tempos, quando falamos de big data e Inteligéncia Atrtificial, algoritmos
combinados, somos levados a pensar que sdo tecnologias, que, em si, ndo Sao
“monstros” ou sistemas que adquirirdo autonomia e nos dominardo, como ocorre com

os Filmes Planeta dos Macacos e Eu Robé.

Enfim, como algumas produc¢des de fic¢do cientifica disseminam, mas, é real,
como foi ja abordado, e reforcado pelas palavras do historiador Harari, qual sera o uso
dessas tecnologias, desses dados transformados em informacado, e, concomitante
numa tecnologia de controle, justamente, por ser capaz com 0 apoio de sistemas de
IA, fazer leituras de personalidade, mapeamentos, o qual permitird ndo so, realizar
previsdes de nossas tendéncias comportamentais, mais efetivas que as nossas, por
meio dos nossos comportamentos em rede, como aconteceu e acontece com as
técnicas de e-commerce, como sugestionar e condicionar nosso comportamento,
travéz filtro, triagem e utilizacdo sofisticada dessas informagfes, como previa

(FOUCAULT, 1986) nos sistemas disciplinar. Harari prossegue:

[...] a maioria das pessoas quase ndo conhece a si mesma, e quando
tenta “ouvir-se a si mesma” torna-se presa facil de manipulacées
externas. A voz que ouvimos dentro de nossa cabega nunca foi
confiavel, porque sempre refletiu propaganda oficial, lavagem cerebral
ideoldgica e publicidade comercial, sem falar nos bugs bioquimicos. A
medida que a biotecnologia e o aprendizado de maquina se
aprimoram, ficara mais facil manipular as mais profundas emocdes e
desejos, e serd mais perigoso que nunca seguir seu cora¢ao. Quando
a Coca-Cola, a Amazon, a Baidu ou o governo sabem como manipular
seu coracgao e controlar seu cérebro, vocé ainda pode dizer qual é a
diferenca entre seu préprio eu e 0s especialistas em marketing que
trabalham para eles? (HARARI, 2018, p. 336).
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Quando estudamos qualquer teoria de se afirmar um “eu”, cada vez mais, nos
vemos numa possibilidade mais de negacdo, do que de afirmacdo do mesmo
(GUATTARI, 2005). No entanto, o que podemos chamar de “eu”, de ser préprio, de
algo que conjectura aquilo que nos compde enquanto uma pessoa, individuo e uma
consciéncia distinta dos demais, sem questionar, até que ponto possuimos
autocontrole, superior aos mecanismos de marketing e suas técnicas de
convencimento ao consumo de produtos, quaisquer que sejam, a criar em ndés
tendéncias, gostos, “novas necessidades”, e, sabemos, estas técnicas funcionam,
mas, para além do consumo pontual de um determinado produto, passarao a ser mais
efetivas, quando, o Aprendizado de Maquina, um tipo de sub area da IA, entrar em
jogo, para essa finalidade, essa efetividade de convencimento quase que de coagéo
e constrangimento em nos condicionar, tera ainda mais, efetividade em seus

processos.

Enguanto nés temos posse de memdrias sequenciais, uma por vez, para tomar
decisbes, quando utilizamos desses conhecimentos para avaliar algo e deliberar
sobre, é bem diferente se compararmos ao futuro computacional do sistema de coleta
de dados ao nosso respeito, que obterd uma leitura melhor de n6s mesmos e de
nossas tendéncias, podendo analisar de forma integral e mais otimizada os
componentes condicionantes que nos levam a tomar uma decisdo e ndo outra, por
uma rede de dados e informacdes sobre nds arquivados e friamente transformados
em informacao, por processos de processamento muito mais eficazes que 0 nosso
processador cerebral, certamente, seremos vitimas de mecanismos manipuladores,
imperceptiveis, mas, tudo indica, com grande poder configurador, sugestionavel,
controlador e programador de comportamentos humanos. Mais um ponto importante,

Harari continua:

Para ser bem-sucedido numa tarefa tdo intimidadora, vocé tera de
trabalhar muito duro para conhecer melhor seu sistema operacional.
Para saber quem vocé é, e o que deseja da vida. Este é o mais antigo
conselho registrado: conheca a si mesmo. Por milhares de anos,
filosofos e profetas instaram as pessoas a conhecerem a si mesmas.
Mas esse conselho nunca foi mais urgente do que € no século XXI,
pois diferentemente da época de Lao Zi ou Sécrates, agora vocé tem
uma séria concorréncia. Coca-Cola, Amazon, Baidu e o governo estado
todos correndo para hackear vocé. Nao seu smartphone, nem seu
computador, nem sua conta bancaria — eles estdo numa corrida para
hackear vocé e seu sistema operacional organico. Vocé pode ter
ouvido dizer que estamos vivendo numa era de hackeamento de
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computadores, mas isso ndo € nem metade da verdade. A verdade é
gue estamos vivendo na era do hackeamento de humanos (HARARI,
2018, p. 336).

A analogia é bem interessante, “hackeamento de humanos”, € uma forma de
dizer que os sistemas digitais de inteligéncia, podem ser utilizados contra vocé e nao
ao seu favor, e quanto o professor, o estudante, o cidadéo se ver nesse lugar, néo se
trata jamais em demonizar a tecnologia, as interfaces, o big data, Data Science, a IA,
o aprendizado de maquina — Machine learning e o Deep Learning, se trata de nos

preparar e preparar nossos alunos, para aquilo que Harari denominou de 4 Cs:

[...] “os quatro Cs” — pensamento critico, comunicacao,
colaboragao e criatividade. Num sentido mais amplo, as escolas
deveriam minimizar habilidade técnicas e enfatizar habilidades para
propésitos genéricos na vida. O mais importante de tudo serd a
habilidade para lidar com mudancas, aprender coisas novas e
preservar seu equilibrio mental em situagbes que n&do lhe sédo
familiares. Para poder acompanhar o mundo de 2050 vocé vai precisar
nao so6 inventar novas ideias e produtos — acima de tudo, vai precisar
reinventar a vocé mesmo varias e varias vezes (HARARI, 2018, p. 231-
232, grifo nosso).

Essa colocacdo de ndo se prender a habilidades técnicas, como critério da
educacdao do futuro, ndo € somente uma normativa para alunos, mas para professores
e, melhor, para qualquer cidadado. Mais do que dominar técnicas e um aprendizado
técnico e mecanicista, precisamos aprender a lidar conosco mesmo, com 0s demais,
com a natureza, ou seja, ser flexivel para a constante mudanca, a qual parece ser a
Unica lei social e imperar em nossa sociedade. De forma mais abrangente, o que isso

significa?

O conceito de aprendizagem ativa, seria uma estratégia plausivel na tentativa
de desenvolver uma inteligéncia virtual, a qual, as pessoas, desde a sua educacao
basica, serdo ensinadas, treinadas, provocadas e orientadas, contando com a sua
méaxima colaboracdo, a serem seres pensantes, de memoria, de criticidade, de
autonomia, e isso € uma educacao, diferente do “adestramento” impostos pelos
sistemas digitais. Uma ultima contribuicdo do papel do professor, que Harari nos traz,

complementando o ja dito:

Professores se permitem despejar dados enquanto incentivam o0s
alunos a “pensar por si mesmos”. Devido a seu medo do autoritarismo,
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escolas liberais ttm um horror particular as grandes narrativas. Elas
supdem que, enquanto dermos aos estudantes grandes quantidades
de dados e um minimo de liberdade, eles formardo sua propria
imagem do mundo, e mesmo que esta geracdo nao seja capaz de
sintetizar todos os dados em uma narrativa do mundo coerente e com
sentido, havera muito tempo para construir uma boa sintese no futuro.
E agora 0 nosso tempo se esgotou. As decisbes que tomarmos nas
préximas poucas décadas vao moldar o préprio futuro da vida, e s6
podemos tomar essas decisdes com base na visdo atual do mundo.
Se esta geracao ndo tiver uma visdo abrangente do cosmos, o futuro
da vida sera decidido aleatoriamente (HARARI, 2018, p. 231).

A visdo abrangente do cosmo, inclui, 0 cosmo que se €, ou seja, O
autoconhecimento, o mutuo conhecimento e o amplo conhecimento, sem uma Visao
holistica e integradora, que ndo simplifique, mas aceita a complexidade do mundo e

das mudancgas, ndo haverd uma educac¢do minimamente sustentavel (MORIN, 2000).
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11 A DEGRADACAO E A PRECARIZACAO DO TRABALHO E A TECNOLOGIA
INVESTIDA NESSES PROCESSOS

Ha ou ndo uma relacdo direta e necessaria entre o avango tecnoldgico e a
sistemética precarizacdo do trabalho, de forma como se gerou e até a impresséo a
qual a tecnologia e as maquinas, fossem “inimigas do humano” dentro dos processos
de automacéo, cada vez mais implementados e intensificados com a ascensdo da
indastria 4.0 (ANTUNES, 2018).

Ja se falou anteriormente neste texto, a importancia da tecnologia e seu papel
de aprimorar e aperfeicoar os processos de ensino e aprendizagem, em tempos que
as ciéncias cognitivas apresentam que € inaceitavel, nos dias atuais, pensar a
cognicao descolada das tecnologias da informacao. Jamais temos que pensar em si,

gue a tecnologia, seja qual for, seja um mal.

Mas, a intencionalidade de humanos que possuem controle sobre as mesmas,
pode desencadear usos e aplicacfes das tecnologias e dos avancos tecnolégicos,
que ndo sejam, necessariamente, benéficas para a totalidade, ou seja, a tecnologia é
utilizada também, a servico da destruicdo, seja de nagcdes como se constréi uma
bomba atdbmica ou armas quimicas, seja quando ela é atualizada para “destruir”
postos de trabalho que podem impactar diretamente seres humanos (ANTUNES,
2018).

Para tanto, precisamos entender, a no¢do de trabalho. Assim como também
num mundo capitalista, entender a relacdo dialética entre trabalho e a forca de

trabalho:

A utilizag&o da forga de trabalho é o proprio trabalho. O comprador da
forca de trabalho a consome fazendo com que seu vendedor trabalhe.
Desse modo, este Ultimo se torna actu [em ato] aquilo que antes ele
era apenas potentia [em poténcia], a saber, forca de trabalho em ac¢éo,
trabalhador. Para incorporar seu trabalho em mercadorias, ele tem de
incorpora-lo, antes de mais nada, em valores de uso, isto €, em coisas
gue sirvam a satisfacédo de necessidades de algum tipo. Assim, o que
o capitalista faz o trabalhador produzir é um valor de uso particular,
um artigo determinado. A producéo de valores de uso ou de bens nédo
sofre nenhuma alteracdo em sua natureza pelo fato de ocorrer para o
capitalista e sob seu controle, razdo pela qual devemos, de inicio,
considerar o processo de trabalho independentemente de qualquer
forma social determinada (MARX, 2011, p. 326).
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Esse trecho é fundamental para perceber que o trabalho, aconteceria
independente da motivacado, do controle e do investimento capitalista, pois o trabalho,
esta ancorado, uma necessidade real que todas as pessoas possuem, e que, ao
modificar a natureza criando produtos de consumo, estd se atendendo, em si, uma

necessidade real, que é util e tem valor de gerar vida ou de melhora-la.

A forca de trabalho da poténcia ao ato, ndo por causa do empregador, mas da
necessidade real, a qual, o empregador capitalista, numa relagdo de poder, fomente,
controla e explora essa forga de trabalho, na maioria das vezes, para produzir ndo o

necessario, mais o excedente, na légica do lucro (MARX, 2011).

A questdo aqui, é, entender a esséncia do trabalho, para também entender

processos desnecessarios de controle e exploracdo do mesmo, o autor continua:

O trabalho é, antes de tudo, um processo entre 0 homem e a natureza,
processo este em que o homem, por sua prépria agdo, medeia, regula
e controla seu metabolismo com a natureza. Ele se confronta com a
matéria natural como com uma poténcia natural Naturmacht. A fim de
se apropriar da matéria natural de uma forma Gtil para sua propria vida,
ele p6e em movimento as forgas naturais pertencentes a sua
corporeidade: seus bragos e pernas, cabeca e maos (MARX, 2011, p.
326-327).

Essa ideia do trabalho, € relevante e desvincula-se do controle do sistema e
exploragdo do mesmo. Aqui, quer se mostrar como existe uma intencionalidade do
neoliberalismo, por exemplo, de se desvalorizar a for¢ca de trabalho em detrimento de
aumentar ou proteger o conceito de lucro, inocentado dos processos exploratorios. O
trabalho independe do capital e do capitalista, mas, intrinsecamente, a exploracao por
intermédio da producao de mais valia, leva sim, a desvalorizac&o da forca de trabalho
— mao de obra, e expropriacdo do trabalho humano, por uma imposicao de poder e

nao por uma necessidade real (MARX, 2011).

A importancia do trabalho, esta, num processo de um certo acoplamento entre
o0 homem e a natureza, na qual a evolugao do primeiro, depende de seu papel de
artifice, na alteracéo do segundo:

Agindo sobre a natureza externa e modificando-a por meio desse
movimento, ele modifica, a0 mesmo tempo, sua prépria natureza. Ele
desenvolve as poténcias que nela jazem latentes e submete o jogo de
suas forgas a seu préprio dominio [...] Pressupomos o trabalho numa
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forma em que ele diz respeito unicamente ao homem (MARX, 2011, p.
327).

Essa importante relagéo cognitiva, entre o homem e a natureza, nos processos
de humanizacéo, evolucao, emancipac¢do, por meio de uma interven¢gdo na mesma, €
algo que preanuncia, a importancia das ciéncias cognitivas, como vimos, que 0
pensamento computacional é indispensavel para processos de aprendizagens
diferentes e mais necessarias a atender as necessidades dos tempos atuais, por
produzir no humano, habilidades e competéncias ndo mais atingidas nos meios
tradicionais, ou seja, 0 homem esta mudando, desde a relacdo com o trabalho, assim

como, a partir de seu acoplamento ao pensamento computacional (PAPERT, 2008).

Dentro desta Otica, temos que pensar que 0s processos de exploracdo do
trabalho ndo € uma necessidade real, mais uma forma de escraviddo moderna da
exploragdo do homem sobre o homem, assim como, as tecnologias e seus avancos,
nos tempos de hoje, ja seriam, mais que suficientes, para, ao suprimir postos de
trabalho, pela intervencdo das maquinas, automacao, internet das coisas, e, uso da
Inteligéncia Artificial, poderia se reservar ao humano, um tempo maior, para se dedicar
a arte, a cultura, a familia, aos estudos (ANTUNES, 2018), a socializacdo mais

humanizada, espiritualidade, a uma evolucdo mais ética e mais feliz:

Para Freud, um enorme abismo separava a liberdade e felicidade reais
da pseudoliberdade e pseudofelicidade que eram praticadas e
apregoadas numa civilizacdo reprimida. Os revisionistas ndo véem
essa dificuldade. Como espiritualizaram a liberdade e a felicidade,
podem afirmar que o problema da producéo foi virtualmente resolvido:
Jamais 0 homem esteve tao préximo da realizacdo de suas mais
gueridas esperancas quanto hoje. As nossas descobertas cientificas
e realizagOes técnicas habilitam-nos a visualizar o dia em que a mesa
serd posta para todos os que querem comer [..] (FROMM apud
MARCUSE, 1975, p. 323).

J& se chegou a esse tempo, como vislumbra Marcuse, em que, poderiamos
gozar de uma ampla felicitacédo, justamente porgue 0os meios técnicos e a producao
da riqueza, ja permitem uma condi¢cdo de vida de uma enorme beatitude social. No
entanto, tal intento n&o foi atingido porque intencionalmente e gananciosamente existe
um sistema nocivo, que prefere explorar e acumular ao invés de solidarizar a riqueza

e 0s bens e servi¢cos gerados:
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Estas afirmacdes sdo verdadeiras mas somente a luz de sua
contradicao: precisamente porque o0 homem nunca esteve tdo proximo
da realizacdo de suas esperancas, jamais fora tdo severamente
restringido em sua plena materializacdo; precisamente porque
podemos visualizar a satisfacdo universal das necessidades
individuais, os mais poderosos obstaculos sdo colocados no caminho
de tal satisfacdo (MARCUSE, 1975, p. 323 — 324).

As condicdes de realizacdo coletiva estdo dadas, como nunca antes, pelo
avanco da tecnologia, pelos processos de industrializacdo, a producdo em larga
escala de varios bens e servicos, produtos em geral a suprir as nossas necessidades,

curas e tratamentos para varias doencas.

O Banco Mundial, OCDE (Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econbémico), ONU (Organizacdo das Nacdes Unidas) e UNESCO (Organizacdo das
Nacodes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura) que, teoricamente, deveriam
servir ao desenvolvimento amplo e integral dos chamados paises subdesenvolvidos,
e, agora, além da internet das coisas, a industria 4.0 que otimiza ainda mais 0s
processos de producdo, temos o big data e as I.A., que, combinados, ampliam as
condicbes de vida mormente, implementando processos de aceleracdo de
descobertas de resolugdes para problemas atuais, pautados no auxilio do que os
dados e a analise inteligente e otimizada deles, podem criar padrdes de previsibilidade
e de resolucdo de problemas hodiernos, por intermédio da andlise qualitativa dos

mesmaos.

Mas, no entanto, na pratica, a légica anti-coletiva e individualista, colocam essa

gama de evolucdes a servico de interesses particulares do lucro.

Como se pode notar:

A tecnologia vem substituindo trabalhadores humanos antes mesmo
do movimento operério ludista, que jA& em 1811 ia contra a
mecanizacao do trabalho durante a Revolucao Industrial na Inglaterra.
O tear a vapor causou o desemprego, conforme Marx (1989), de 800
mil teceldes no mesmo pais. De acordo com Singer (1998), todas as
revolugdes industriais desencadearam o aumento da produtividade,
trazendo como consequéncia imediata o desemprego tecnolégico.
Ainda conforme Marx (1989, p. 492), “o instrumento do trabalho ao
tomar a forma de maquina logo se torna concorrente do préprio
trabalhador”. A maquina é um instrumento de producgéao capitalista que
desemprega, concorrendo com o proprio trabalhador, “produzindo
miséria crénica na camada de trabalhadores que se apodera” (MARX,
2011, p. 493).
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Dai a revolta brutal dos trabalhadores contra a maquinaria (Conectivo). O ponto
estd, em nao projetar uma intencionalidade nas maquinas, nas tecnologias e nos
processos de automacao, como sendo dotado de vontade, necessidade e ambicdes,
e que, como “imigrantes tecnolégicos” esses maquinarios venham concorrer com 0s
trabalhadores, realizarem as mesmas tarefas num menor tempo e com maior
precisao, e ainda ganhar o seu dinheiro. O que ocorre, € que, como sao geridos esses
fenbmenos tecnolégicos, uma vez que, como vimos em (MARCUSE, 1975), tais
processos, diminuiram os gastos, aumentou-se a produtividade e consequentemente
o lucro, mas, ndo se pensou nha coletividade por meio desses avancos e
implementacdes, mas pensou-se no individuo e em pequenos grupos de investidores

e acionistas, aumentando a desigualdade e a pobreza ao invés de combate-la.

Portanto, houve, como citado pelo movimento ludista na Inglaterra, uma
manifestacdo, na verdade, ndo contra as maquinas, mas ao desemprego, ao aumento
da pobreza, sendo que esses processos hao sao inevitaveis, mas uma escolha politica
e uma escolha ancorada pelos instrumentos de poder e pelos donos do poder
(FOUCAULT, 1979).

Vejamos alguns dados importantes sobre o futuro do trabalho:

Um relatorio da consultoria empresarial Deloitte (2014), publicagbes
académicas recentes, como Harvard Business Review (2017) e HSM
Management (2017), bem como o0s autores Schwab (2016) e
Brynjolfsson e McAfee (2015) estimam que dentro de poucas décadas
as maquinas irdo dominar também o mundo dos negdcios, no que
Schwab denomina de “Quarta Revolugao Industrial’, assumindo talvez
uma parcela significativa do mercado de trabalho. Enquanto a
automatizacdo diminui a quantidade de empregos dependentes de
forcafisica, a Inteligéncia Atrtificial, embutida em nossos computadores
e softwares, caminha a ponto de assumir ocupacdes tipicamente
humanas. Conforme essas mesmas pesquisas e fontes,
aproximadamente 60% das profissdes atuais podem desaparecer ou
ser substituidas em menos de 20 anos pela Inteligéncia Artificial. As
areas “menos criativas” sdo as mais ameacgadas pela Inteligéncia
Artificial. Por exemplo: operadores de caixa, operadores de
telemarketing, cobradores de 6nibus e motoristas (R. Bras. Risco e
Seg. 2018, p. 4)

Os processos de automacdo, os processos dirigidos e substituidos por
softwares de computadores e agora, cada vez mais acoplados ao uso da inteligéncia

artificial, tende a fazer uma revolu¢cdo nos modos de producdo e no uso da forca de
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trabalho, que, como o texto e os dados informam, podera chegar a 60% da extincao

dos postos de trabalho atuais. Nesta mesma linha:

Na mesma linha, o estudo The Future of Employment: How
Susceptible are Jobs to Computerisation (2013) analisou 702
profissdes nos Estados Unidos e estimou suas chances de
robotizacdo nos proximos 20 anos, listando 350 atividades que
poderiam ser computadorizadas. Entre elas, algumas serao
dominadas pelos chamados softwares bot, capazes de simular acbes
humanas nos modos de conversagéo falada ou escrita (REVISTA
BRASILEIRA, 2018, p. 4).

Neste trecho, aponta, dentre outras funcdes humanas, a linguagem, a
comunicacao, a conversacao, o dialogo, as respostas objetivas a perguntas objetivas,
aquilo que, de um modo geral, os profissionais dos ramos de telemarketing executam,
servigos de denuncias, escutas e ouvidoria, cada vez mais, estdo sendo substituidos

pelos chamados chatbot. No ramo de seguro, o quadro é ainda mais preocupante:

Conforme Frey e Osborne (2013), a probabilidade de robotizagéo do
processo de subscri¢do de riscos, atividade-chave nas seguradoras, €
de 99%, seguida pelas atividades de vistoria e peritagem de sinistros
de seguro de automével, bem como também as fungdes realizadas por
empregados de corretoras de seguros, significando 98%. Estima-se
ainda que o processo de vendas e agenciamento de seguros tenha
uma possibilidade de computadorizacdo de 91,9%. Todos esses
percentuais sdo superiores aos de muitas outras profissdes (REVISTA
BRASILEIRA, 2018, p. 5)

Por fim, deixamos essa tabela com dados nem téo atuais, pois datam de 2013,
mas que ja naguela época as previsées eram assustadoras nas perdas ou alteracdes
de postos de trabalho e do emprego, em relagdo a, se nao alteracdo ou meio de um
certo ramo misto de interacdo humana, de maquinas e das tecnologias digitais, a total

supresséo e desaparecimento por completo de varias profissoes:

Probabilidade de robotizagédo Profissdo Probabilidade de robotizacdo
em 20 anos; Subscritores de Risco (underwriters) Profissdo com
possibilidade de robotizaggdo em 20 anos; 99% Operador de
telemarketing; 99% Contador na area de impostos; 98% Assistente de
empréstimos; 98% Empregados de Depto. De Sinistros 98%
Funcionarios de Corretoras de Seguros; 98% Peritos e Vistoriadores
de Veiculos Sinistrados; 98% Motorista de caminhdo; 98% Caixa; 97%
Cozinheiro de restaurante; 96% Analista de orcamento; 94% Garcom;
94% Vendedor de varejo; 92% Vendedor e agentes de seguros Taxista
89%; Motorista de Onibus 88%; Barman 77%; Arquivista 76%;
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Bibliotecario 65%; Desenhista de arquitetura 52%; Escrivdo 50%;
Programador de computadores 48%; Juiz 40%; Estatistico 22%;
Atuario 21%; Professor do ensino fundamental 17% [...] (FREY;
OSBORNE, 2013 apud REVISTA BRASILEIRA, 2018, 5-6).

A robotizacdo completa ou quase que completa, de varias funcbes e
principalmente profissbes inteiras, antes humanas, apresenta um quadro assustador
de substituicdo, que serd muito mais reforcado quando técnicas de IA, além de
automatizacdo e robotizacdo, forem gradativamente sendo implementadas nos
setores de trabalho, mais variados. A IA unida a todas as tecnologias digitais, imprime
um novo cenario, de ndo sé substituir ou suprimir operacfes humanas repetitivas,
mas, também as criativas, pois essas que antes eram descartadas como uma
impossibilidade de serem atingidas por maquinas, mas que, agora, ja € uma realidade
cada vez mais presente, de que, ndo mais os seres humanos teréo que pensar pelas

maguinas, mas, ao contrario, as maquinas que irdo pensar pelos humanos.
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12 CONCLUSAO

Chegou-se ao termino dessa jornada de andlises filoséficas, mas também
técnicas do impacto e das consequéncias no humano, de como, a internet e todos
esses avancos tecnoldgicos podem ser vertidos, uma vez que € o sistema capitalista
e a razao instrumental a operar instrumentalmente todos esses avan¢gos no campo

digital.

Nunca se tentou nessa abordagem, demonizar os descredibilizar a internet,
principalmente a internet das coisas, a industria 4.0, o big data, a inteligéncia artificial,
e todos 0s avancos e conquistas operadas nesses campos de conhecimento técnico
cientifico, a ponto de tornar-se a maior riqgueza e fonte de expectativa para melhorar a
vida no planeta terra, mas, sim, criticou-se o monopalio e o enviesamento concentrado
nas maos das grandes corporacdes, colocando todos esses avancos tecnoldgicos

para atender prioritariamente seus interesses acima dos interesses coletivos.

Nas entre linhas, discutiu-se ao longo do texto, a grande dicotomia ou
antagonismo entre o pensamento de Alan Turing com a inteligéncia artificial de se
equiparar, parecer, superar e suplantar a inteligéncia humana, e a posi¢cdo de
Skagestad de obtermos uma inteligéncia aumentada, corroborando com o humano,
nao para o substituir, mas para auxiliar ao progresso e evolucdo da espécie a niveis
inimaginaveis no campo puramente organico, mas agora com o auxilio digital
tecnoldgico com um aparato para um tecno-humanismo ou trans-humanismo positivo
em todos o0s seus ambitos de evolucdo. O primeiro caminho foi o mais investido, uma
tecnologia e avangos de inteligéncia artificial a superar a inteligéncia humano, no que
se configurou na definicdo de dataismo, e nos conceitos aqui desenvolvidos e

antropotecnologismo e antropotecnomorfismo.

De qualquer forma ha caminhos ainda possiveis a serem tomados, numa busca
coletiva por um avanco tecnolégico em todos o0s ambitos, que sejam mais
democraticos e menos coorporativos, mais humanos e menos reificados, mais
coletivos e menos individuais e, por fim, mais livres e menos manipulatorios de

consciéncias e habitos dos usuarios.

Foi baseado nessas perspectivas que foram feitas as analises, como o efeito
direto no ambito trabalhista, ao qual se dedicou o ultimo capitulo dessa tese, em que,
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a reducdo drastica dos postos de trabalho as quais podem ser constatadas nos ultimos
anos a medida a qual a industria 4.0, os processos de uberizacdo, a automacéao cada
vez mais expandida, permitiu que boa parte da forca de trabalho fosse substituida por
magquinas, para aumentar o lucro, processos de mais valia absoluta e redugéo dos
insumos, ao invés de se manter os postos de trabalho assegurados, reduzir a carga

horaria trabalhista.

Neste sentido, poderia ser permitido que o operario, trabalhador ou proletariado
tivesse mais tempo para o lazer, a familia, e os estudos, sem reducéo salarial, mas,
intencionalmente, as implementacfes tecnoldgicas, muitas vezes sao investidas
contra os trabalhadores, gerando uma massa de inuteis, subempregos e substituicdo
em massa de maquinas no lugar de mao de obra humana, em vez de permitir mais
tempo para o ser dessa classe, investe-se no néo ser dela, se isso representar maior

concentracdo de rigueza nas maos de poucos.
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