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Resumo

DJUROVIC, Camila Alvarez. Centros de Pesquisa e Referéncia nos museus da
Secretaria de Estado da Cultura de Sao Paulo: um estudo comparativo. 2022. 86 f.
Monografia (Curso de Especializagdo em Museologia, Cultura e Educagédo) —
Coordenadoria Geral de Especializagdo, Aperfeicoamento e Extensdo, Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2022.

O trabalho visa debater a constituicdo dos Centros de Pesquisa e Referéncia no ambito
dos museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo,
identificando quais as caracteristicas gerais desses organismos, sua fungéo especifica
dentro da cadeia operatdria museoldgica, seus possiveis perfis institucionais e sua
relevancia para o desenvolvimento das praticas museolégicas contemporaneas — em
especial para os desafios da pesquisa em museus. Para tanto, propdée uma analise
comparativa a partir da experiéncia de trés instituicbes museoldgicas paulistas: Museu

do Futebol, Museu da Imigracéo e Museu india Vanuire.

Palavras-chave: Museus; Politica museal; Centro de Referéncia; Pesquisa;
UPPM/SEC



Abstract

DJUROVIC, Camila Alvarez. Research and Reference Centers in the museums of
the State Secretary of Culture of Sao Paulo: a comparative study. 2022. 86 f.
Monography (Specialization Course in Museology, Culture and Education) -
Coordenadoria Geral de Especializacdo, Aperfeicoamento e Extensao, Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2022.

The work aims to discuss the constitution of Research and Reference Centers within
the museums of the Secretary of Culture and Creative Economy of the State of Séo
Paulo, identifying the general characteristics of these organisms, their specific function
within the museological operational chain, their possible institutional profiles and its
relevance its relevance to the development of contemporary museological practices — in
particular to the challenges of research in museums. Therefore, it proposes a
comparative analysis based on the experience of three museological institutions in Sdo

Paulo: the Football Museum, the Immigration Museum and the India Vanuire Museum.

Keywords: Museums; Museum policy; Reference Center; Research; UPPM/SEC
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INTRODUGAO

Além de lugares que produzem e difundem conhecimento original, os museus
sdo também objeto de producdo da informagao, pesquisas diversas e campo de estudo
privilegiado da Museologia. Em vista disso, torna-se cada vez mais essencial que os
resultados das investigagdes conduzidas por essas instituicbes a partir de seus
acervos, bem como as informagdes referentes a sua memoria organizacional e suas
praticas museoldgicas, estejam a disposicéo da sociedade”’.

Se historicamente a pesquisa em museus se restringia ao interior das
bibliotecas, arquivos e reservas técnicas, nos dias atuais, em um contexto no qual a
conectividade entre pessoas e 0 acesso a informagao sao cada vez mais valorizados,
as instituicbes museoldgicas tém o desafio de democratizar e relacionar em rede a sua
producao de conhecimento, a fim de se manterem relevantes socialmente. Mais do que
issO, 0s museus sao hoje instados a abrirem suas portas para a participagao ativa,
critica e criativa dos publicos em seus multiplos processos, de modo a ampliar e
diversificar suas praticas e narrativas.

Atentas a essas demandas contemporaneas, diversas instituicbes museoldgicas
vinculadas a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo (SEC),
mais especificamente a Unidade de Preservagdo do Patriménio Museolégico (UPPM),
vém fortalecendo ao longo da ultima década agbes de pesquisa, salvaguarda e
referenciamento tematico de seus acervos por meio dos chamados Centros de
Pesquisa e Referéncia (CPR), cuja implementagéo foi incorporada as diretrizes da
Politica Estadual de Museus.

Embora ndo haja uma unica definicdo acerca de sua missao, significado e
alcance, é possivel afirmar que, de modo geral, os centros de referéncia sao
estratégias institucionais que funcionam como instancias articuladoras nos ambitos

da gestdao de acervo, pesquisa e documentagdo, tendo como horizonte ampliar a

' No Brasil, a demanda do publico por acesso as informagdes institucionais pode ser atribuida ao
expressivo aumento do numero de cursos na area da Museologia nas duas Ultimas décadas, fruto da
implementagdo da Politica Nacional de Museus. Por outro lado, € também consequéncia de uma
demanda interna dos préprios museus, enquanto um importante subsidio para o desenvolvimento do
trabalho das varias areas e equipes.
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producao e o tratamento integrado de conteudos sobre os acervos e, paralelamente,
promover o acesso dos publicos aos mesmos.

Levando em conta esse cenario, a presente monografia visa debater a
constituicdo dos CPR no ambito dos museus da UPPM/SEC, identificando quais as
caracteristicas gerais desses organismos, sua fungao especifica dentro da cadeia
operatoria museoldgica, seus possiveis perfis institucionais e sua relevancia para o
desenvolvimento das praticas museoldgicas contemporaneas — em especial para os
desafios da pesquisa em museus. Para tanto, propdée uma analise comparativa a partir
da experiéncia de trés instituicbes museoldgicas paulistas: Museu do Futebol, Museu
da Imigragdo e Museu india Vanuire.

O interesse no desenvolvimento dessa investigagdo se relaciona diretamente a
minha trajetéria profissional. Em 2021, quando trabalhava como pesquisadora do
Memorial da Resisténcia de Sd0 Paulo (MRSP)? tive a oportunidade de participar de
parte do processo de reestruturacdo do Centro de Referéncia da instituicao,
encabecgado pelo Nucleo de Pesquisa. Embora figurasse como uma das linhas de agao
museolodgicas do MRSP desde sua fundagao, em 2009, esse setor ndo havia de fato se
desenvolvido programaticamente ou assumido protagonismo nas atividades da
instituicdo ao longo dos anos. Com a falta de uso do espago anteriormente destinado a
receber pesquisadores externos e a obsolescéncia dos equipamentos para consulta, a
gestao vigente em 2017 optou, entdo, por sua desativagao temporaria.

Quatro anos depois, quando iniciado o processo de reestruturagao, ja
contavamos com diretrizes preliminares tracadas a partir do Plano Museolégico3 e de
um projeto aprovado em edital publico. No entanto, quando os trabalhos efetivamente
comecaram, a equipe interna passou a se deparar diariamente com diversas
inquietacbes e indagacgdes, tais como: ha algum modelo ou diretriz de como deve se
configurar um centro de referéncia? E possivel identificar a mesma estrutura, funcdes e
objetivos em todos 0s museus que ja implementaram esse espaco institucional? O que

diferencia a sua atuacado de um centro de memoria ou de um centro de documentagao?

% Museu vinculado & Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S3o Paulo e administrado

pela organizagao social Associagdo Pinacoteca Arte e Cultura (APAC), que tem como missao preservar,

g)esquisar € comunicar as memorias da resisténcia e da represséao politicas do Brasil republicano.
Revisto e atualizado em 2018 com vistas a expanséo institucional.
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Como esse organismo deve se relacionar com o acervo, o repertorio patrimonial e o
publico do museu? Como deve ser definida a sua estrutura organizacional? E o seu
espacgo fisico? Afinal, como podemos definir o0 que € e o que faz um centro de
referéncia?

Em meio a tantas perguntas, nos pareceu oportuno buscar dialogos junto a
colegas de outros museus parceiros da rede estadual que ja haviam passado por essa
experiéncia e, também, com os técnicos da UPPM, para melhor compreendermos
como surgiram e se configuraram essas instancias e qual papel elas haviam assumido
dentro da estrutura de cada instituicdo. Realizamos na ocasidao reunides virtuais com
Tayna Rios, do Comité de Politica de Acervo da UPPM/SEC, e com as gestoras
técnicas do Museu da Imigragdo, Museu da Lingua Portuguesa e Museu Catavento,
que gentilmente cederam seu tempo para compartilhar conosco suas vivéncias e
reflexdes sobre o tema*,

A partir dessa interlocugao, verificamos que é uma pratica comum a busca por
inspiracbes e parametros por meio do dialogo entre pares, uma vez que se trata de
uma experiéncia museoldgica recente. Contudo, tal necessidade também se justifica
pelo fato de ainda serem escassas as diretrizes e politicas publicas direcionadas para o
tema, bem como a literatura especializada que possa fundamentar esses processos.

Nao tive a chance de acompanhar os desdobramentos e participar da
implementacao efetiva do novo Centro de Referéncia do Memorial da Resisténcia, pois,
naquele mesmo ano de 2021, me desliguei da instituicdo para me juntar ao Nucleo de
Museologia da empresa Expomus®. Com essa nova oportunidade, pude ampliar o olhar
para diversas outras instituicdes e processos museoldgicos, e observar que a pratica
dos centros de referéncia se expandiu no cenario museal brasileiro, fazendo-se cada
vez mais presente na requalificacdo de museus e na criagdo de novos projetos na area,
tanto no ambito publico quanto no privado.

A esse campo de observagao profissional, somou-se a minha estimulante

experiéncia como aluna do curso de Especializagdo em Museologia, Cultura e

4 Aproveito para agradecer as nossas interlocutoras na ocasidao — Mariana Esteves Martins, Camila
Chagas Aderaldo e Paula Paiva Ferreira — que trouxeram importantes contribuigbes para a
reestruturagcado do CR do Memorial da Resisténcia e, indiretamente, para elaboragao deste trabalho.

° Empresa dirigida por Maria Ignez Mantovani Franco que atua, desde 1981, em projetos de natureza
museologica no ambito social, cultural, cientifico, tecnolégico e do meio ambiente.
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Educagao da PUC-SP, por meio do qual pude entrar em contato direto, pela primeira
vez, com os referenciais tedricos do campo da Museologia e abrir meu olhar para
novas praticas museoldgicas.

Sendo assim, a elaboracdo deste trabalho se apresentou como uma
possibilidade de sistematizar algumas reflexdes sobre o assunto que reuni ao longo
dessa trajetéria e, sobretudo, de colocar em debate outras tantas perguntas que

surgiram ao final deste percurso.

*k%*

Passemos, por fim, a estrutura e a metodologia do trabalho. No primeiro
capitulo, buscamos circunscrever a atuacao dos centros de referéncia em comparagao
com bibliotecas e arquivos (ou centros de documentagdo) de museus, localizando o
seu surgimento no cenario museoldgico paulista e a sua inclusdo como diretriz da
politica cultural da SEC, em didlogo com o contexto de formagao das politicas publicas
federais e o fomento a pesquisa nos museus brasileiros.

Entrando nas questdes de ordem mais conceitual, o segundo capitulo apresenta
algumas ideias inerentes a face aplicada da Museologia, destrinchando os
procedimentos de salvaguarda e comunicagao patrimoniais que compdem a cadeia
operatoria museoldgica, com destaque para o papel da pesquisa nos museus, seus
desafios histéricos e suas formas contemporaneas de produgcao e difusdo. Como
aporte tedrico para embasar a discussao proposta neste capitulo, recorremos a autores
como Manuelina Duarte Candido, Cristina Bruno, Bruno Brulon e Vinos Sofka.

No terceiro e ultimo capitulo, examinamos em detalhe os CPR do Museu do
Futebol, do Museu da Imigracdo e do Museu india Vanuire, buscando observar
aspectos como histérico de formagao, missao, objetivos, atividades, produtos, parcerias
institucionais, composicado técnica, espacos fisicos e atendimento ao publico, dentre
outros elementos estruturantes que diferenciam os contextos museoldgicos
selecionados. A partir das informacgdes levantadas, por meio de fontes documentais
variadas (contratos de gestao, planos museoldgicos, planejamentos estratégicos, sites

institucionais, relatérios, entrevistas, falas publicas etc.), busca-se identificar os
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diferentes perfis institucionais dessas experiéncias a partir da realidade dos museus do
estado de Sao Paulo.

Em termos metodoldgicos, a escolha pelo estudo dessas trés instituicdes teve
como critério a busca por uma variedade de perfis e contextos de operagao dos
Centros de Pesquisa e Referéncia, de modo que fosse possivel reunir elementos para
o desenvolvimento de uma analise comparativa. Por outro lado, considerou-se que tais
instituicbes possuem em comum a atuagdo dentro de uma perspectiva museoldgica
contemporanea e nao normativa, que abarca maneiras inovadoras e ampliadas de se
investigar, preservar e comunicar o patriménio em dialogo com os territérios e suas
comunidades. Também levamos em conta a disponibilidade de fontes de pesquisa, isto
€, de documentos institucionais, falas publicas de representantes da instituicido sobre o
tema e outras informagdes acessiveis para consulta. Para o complemento de
informacdes que eventualmente ndo puderam ser localizadas na pesquisa documental,
foram contatados diretamente via e-mail os gestores responsaveis dos respectivos

museus.

Uma vez que que os Centros de Pesquisa e Referéncia dos museus da SEC sao
experiéncias relativamente recentes e ainda pouco investigadas, que assumem
distintos formatos e finalidades, acreditamos ser oportuno sistematiza-las e analisa-las
de forma comparativa, buscando as especificidades e os denominadores comuns. A
partir destes exemplos, é possivel vislumbrar as diversas possibilidades de arranjos
institucionais e atuagdes para esses organismos dentro das instituicbes e para os
processos museoldgicos em geral.

Sem a pretenséo de esgotar o tema ou propor uma definicdo unica, esperamos
que o presente trabalho possa trazer contribuicdes para as reflexbes acerca das
estratégias e desafios colocados para os centros de referéncia, bem como para a

consolidacdo e qualificacdo dessa experiéncia dentro dos  museus.
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CAPITULO 1 - CONFORMAGAO DOS CENTROS DE REFERENCIA E
CONSOLIDAGAO NO AMBITO DAS POLITICAS MUSEAIS PAULISTAS

1.1 Bibliotecas, arquivos e centros de referéncia de museus: afinidades e

especificidades

As bibliotecas, os arquivos e os museus s3o instituicdes irmas® que, embora
possuam dindmicas e metodologias proprias para a gestdo de seus respectivos
acervos, encontram entre si propdsitos convergentes de atuarem como “centros de
difusdo do saber, como espacgos culturais de formacdo ou ainda como nucleos de
coleta, preservacao e transmissdo de nosso patrimdnio cultural”’.

A génese comum entre as trés instituicdes de memaria remonta ao periodo da
Antiguidade, quando colegdes de variadas tipologias eram preservadas conjuntamente
de maneira indistinta nos Mouseions®. Exemplo paradigmatico € a Biblioteca de
Alexandria, criada no século Ill a.C. como parte do Mouseion, que, além da célebre
colegcdo de cerca de 700 mil manuscritos, abrigava também obras de arte, animais e
curiosidades para fins de pesquisa e ensino®.

A coexisténcia de colecdes de naturezas diversas em um mesmo espaco foi
tébnica comum até o século XIX, quando iniciou-se o processo de institucionalizagao e
especializagdo do trabalho de bibliotecas, museus e arquivos. O surgimento das areas
disciplinares da Museologia, da Arquivistica, da Biblioteconomia contribuiu para o
desenvolvimento de metodologias proprias e para a sistematizagdo de procedimentos
visando a qualificacdo das atividades especificas desenvolvidas por cada uma das
organizagbes. Assim, embora tenham permanecido com objetivos gerais comuns
(produgdo de conhecimento, educacdo, aprimoramento cultural etc.), arquivos,

bibliotecas e museus acabaram por delimitar fronteiras e abordagens préprias em

® Irmandade que Johanna W. Smit chamou de “3 Marias”. SMIT, 1993 apud CAMARGO, Ana Maria;
GOULART, Silvana. Centros de meméria: uma proposta de definicdo. Sdo Paulo: Edigdes Sesc Sao
Paulo, 2015, p. 20.

" CAMARGO; GOULART, op. cit., p. 19.

® Termo de origem grega utilizado para “designar os santuarios consagrados as ‘musas’ e, também, as
escolas filosoficas e de investigacao cientifica presididas pelas musas, protetoras das Ciéncias e das
Artes”. CANDIDO, Manuelina M. Duarte. Gestdao de museus, um desafio contemporaneo: diagnéstico
museoldgico e planejamento. Porto Alegre: Medianiz, 2013, p. 27.

® ALMEIDA, Maria Christina Barbosa de. Bibliotecas, arquivos e museus: convergéncias. Revista
Conhecimento em Ag¢éo, Rio de Janeiro, v. 1, n. 1, jan./jun. 2016, p. 163.
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relacdo a aspectos como constituicdo de acervo, preservacao das colec¢des, tratamento
das informacdes, perfis de publico e agdes de difusdo™.

A partir dessa institucionalizacado, “bibliotecas e arquivos obtiveram espacos
delimitados dentro dos museus, sobretudo para dar apoio as atividades ali
desenvolvidas; da mesma forma, grandes bibliotecas passaram a manter colecdes

arquivisticas e museoldgicas”"”

. Atualmente, dentre as trés organizagdes, o museu é a
que costuma possuir, em maior ou menor grau, a depender de sua natureza e
tamanho, acervos constituidos por conjuntos das trés tipologias (museoldgica,
arquivistica e biblioteconémica). Segundo Isabel Maringelli, “os arquivos de museu,
bem como a biblioteca, usualmente sdo setores cuja vocagado € apoiar as atividades
principais das instituicdes a que pertencem”'. Os acervos arquivisticos e bibliograficos
de museus atuam, portanto, de forma complementar ao acervo museoldgico, que se
inscreve no coracao da atividade destas instituicdes.

Por um longo periodo, as bibliotecas e arquivos de museu tinham como
propésito fornecer documentagdo sobre os objetos/obras do acervo, consistindo em
espacos de apoio aos seus profissionais e fechado a consulta do publico em geral.
Contemporaneamente, esses organismos foram abertos aos publicos e assumiram um
papel fundamental nas areas de pesquisa e educacdo dos museus, proporcionando
suporte e ampliacdo de conteudos sobre as colegdes dos acervos, assim como seus
desdobramentos em diversas areas do conhecimento.

Pelo fato de os centros de referéncia serem uma experiéncia relativamente
nova, cujo perfil de atuagao espelha as caracteristicas préprias de cada organizagao,
cabe questionar de que forma esses espacgos, quando atrelados a museus, se
diferenciam dos arquivos e/ou bibliotecas ja presentes nessas instituicbes. E comum,

por exemplo, que os centros de referéncia sejam confundidos com os centros de

0 g preciso fazer a ressalva de que o fendmeno da virtualizagdo (LEVY, Pierre, 1996 apud CAMARGO;
GOULART, 2015, op. cit.,, p. 37), aliado a consolidagao da Ciéncia da Informagao, contribui para o
rompimento das barreiras institucionais entre museus, bibliotecas e arquivos, fazendo com que possam
trabalhar de forma cooperativa ao dar acesso a suas colegdes por meio de bases de dados integradas
que promovem a interoperabilidade das informag¢des produzidas e o encontro de diferentes perfis de
publico. Observa-se, portanto, que as fronteiras entre as trés instituigdes vém sendo borradas com o
crescente uso dos recursos digitais. (CAMARGO; GOULART, 2015, op. cit., p. 21.)

" ALMEIDA, 2016, op. cit., p. 164.

2 MARINGELLI, Isabel C. Ayres da Silva. Arquivo d(e) museu: dindmica documental na Pinacoteca de
Séao Paulo. Revista do Arquivo, ano V, n. 10, jun. 2020, p. 51.

17



documentacao — setores que tradicionalmente operam com o acervo arquivistico dos
museus.

De acordo com Maringelli, os centros de documentagdo em museus podem
trabalhar tanto com os documentos gerados e acumulados no exercicio das atividades
administrativas e museoldgicas internas (arquivo institucional) quanto com colegdes e
fundos documentais relacionados ao recorte patrimonial da instituicdo, com a finalidade
de organizar e disponibilizar informagdes para consulta interna e externa'. Esses
organismos costumam estar presentes de maneira mais frequente em museus de arte,
abrigando, além da memodria institucional, arquivos pessoais de artistas, curadores e
criticos de arte™.

Ja a nogao de centro de referéncia em museus é mais recente e abrangente.
Compreende o carater interdisciplinar dos nucleos e setores que compdem as areas
finalisticas da instituicho como instancia articuladora de agdes de salvaguarda,
pesquisa e comunicagao de referéncias patrimoniais. Como veremos ao longo do
presente trabalho, esse espaco institucional tem como objetivo dar suporte a agdes
integradas de documentacdo e a pesquisas tematicas sobre os diversos acervos
preservados pela instituicdo (sejam eles museoldgicos, arquivisticos ou bibliograficos),
além de mapear e referenciar acervos externos que dialoguem com o universo tematico
e a area de conhecimento do museu.

De modo geral, os centros de referéncia disponibilizam ao publico bibliotecas,
midiatecas e documentos relacionados a memoaria institucional, podendo também
compor bancos de dados e repositérios digitais especializados nas tematicas e campos
do conhecimento atrelados ao museu, a fim de ampliar as oportunidades de
investigacdo, educagdo e formacdo. Para além da produgdo e disseminagdo de
conhecimento, esses centros sao também espacgos de ativagao institucional abertos ao
publico, voltados a formagao de parcerias, a articulagao de redes de pessoas, grupos e

instituicdes e a oferta de servicos para a comunidade®.

13

Idem.
" Como ¢é o caso, por exemplo, do Centro de Documentagédo e Memoéria da Pinacoteca de Sao Paulo
Cedoc).
gs MOTTA, R. V. da; KASEKER, D. P. A dimensao da pesquisa nos museus: centro de referéncia e o
fortalecimento da rede tematica de museus de arqueologia. /In: CURY, Marilia Xavier (org.). Museus e
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Veremos a seguir de que forma o desenvolvimento desses setores nas
instituicdes paulistas aconteceu em dialogo com o contexto de formagao de politicas
publicas em ambito nacional direcionadas para o fortalecimento das atividades de

pesquisa nos museus.

1.2 Estruturagao das politicas museais brasileiras e fortalecimento da pesquisa
em museus

Embora o campo tedrico da Museologia reconhega que a pesquisa faz parte das
funcdes primordiais dos museus, essa atividade, na pratica, acaba muitas vezes se
tornando um desafio no dia a dia de diversas instituicdes. Dentre os obstaculos que
restringem as possibilidades de produgdo de conhecimento nos museus, podem ser
citados a falta de recursos financeiros e materiais, os quadros funcionais limitados, a
sobrecarga administrativa e, muitas vezes, a falta de visibilidade da atividade perante a
gestao institucional e o poder publico.

Pensando nas formas de ultrapassar essas barreiras e garantir o direito a
pesquisa em museus, Vinos Sofka ressaltou a necessidade de reconhecimento, por
parte das instancias de poder, da importancia dessa atividade para o cumprimento da

funcéo social dos museus:

Em cada pais, os 6rgaos que decidem sobre a alocacédo e a
priorizagdo de recursos devem compreender que 0s museus de
hoje ndo consistem apenas de prateleiras abrigando centenas de
objetos inuteis e empoeirados. Eles devem entender que ao
preservar, pesquisar e disseminar conhecimento sobre nosso
meio ambiente natural e cultural, o museu pode ajuda-los a
solucionar os problemas sociais'®.

No Brasil, a consolidacdo das politicas nacionais para o setor museal

(notadamente a partir da criagdo do Instituto Brasileiro de Museus — Ibram pelo

Ministério da Cultura, no ano de 2009) contribuiu para sistematizar e fortalecer o papel

indigenas: saberes e ética, novos paradigmas em debate. Sdo Paulo: Secretaria da Cultura; ACAM
Portinari; Museu de Arqueologia e Etnologia da Universidade de Sao Paulo, 2016, p. 26.

'® SOFKA, Vinos. A pesquisa no museu e sobre o museu. Museologia e Patriménio, Rio de Janeiro, v.
I, n. 1, p. 79-84, jan./jun. 2009, p. 82. [grifo nosso]. Disponivel em:
http://revistamuseologiaepatrimonio.mast.br/index.php/ppgpmus/article/view/49. Acesso em: 18 out.
2021.
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da pesquisa e da producado de conhecimento nos museus, e, também, para justificar a
necessidade de investimentos com essa finalidade. Tais politicas museais foram
concebidas contando com dindmica participagao de representantes da sociedade civil e
em didlogo com discussdes mais amplas relacionadas a temas como educacéo,

acessibilidade e inclusio social'’

. Podemos identificar que a génese desse processo se
deu com o lancamento da Politica Nacional dos Museus (PNM)'®, em maio de 2003,
por meio da qual foram estabelecidos sete Eixos Programaticos para nortear e

estimular a realizagao de projetos e agdes museoldgicas, sendo eles:

1) Gestao e configuragdo do campo museoldgico
2) Democratizacao e acesso aos bens culturais

3) Formacao e capacitacao de recursos humanos

)
)
)
4) Informatizacdo de museus
5) Modernizagao de infraestruturas museologicas
6) Financiamento e fomento para museus
)

7) Aquisicao e gerenciamento de acervos museologicos

Dentro do conjunto normativo que se desenvolveu a partir da PNM, Soares e
Gruzman'® destacam o Estatuto de Museus, instituido em 2009 (Lei 11.904/09), que
trouxe o imperativo da pesquisa em pelo menos dois de seus dispositivos. No artigo 1°

da Lei, o conceito de “museu” é definido da seguinte maneira:

Art. 1° - Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as
instituicdbes sem fins lucrativos que conservam, investigam,
comunicam, interpretam e expdem, para fins de preservagao,
estudo, pesquisa, educacao, contemplagao e turismo, conjuntos e
colecbes de valor histoérico, artistico, cientifico, técnico ou de

7 BRUNO, M. C. O. Politicas Publicas no Brasil Contemporaneo: qual é o papel dos museus e dos
Centros de Memoéria? Cadernos Tramas da Meméria, Fortaleza, v.1, p.115-126, maio 2011, p. 117-118.
'® BRASIL. Ministério da Cultura. Politica Nacional de Museus. Brasilia: MinC, 2007. Disponivel em:
https://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2010/01/politica_nacional_museus.pdf. Acesso em: 21
set. 2022.

¥ SOARES, Ozias Jesus; GRUZMAN, Carla. O lugar da pesquisa na educagdo museal: desafios,
panorama, perspectivas. Redoc, Rio de Janeiro, v. 3, n. 2, maio/ago. 2019.
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qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico, a servigo da
sociedade e de seu desenvolvimento®.

Em seu artigo 28, o Estatuto apresenta uma compreensao ampliada do papel da
pesquisa, caracterizando que “o estudo e a pesquisa fundamentam as acodes
desenvolvidas em todas as areas dos museus, no cumprimento das suas multiplas
competéncias™'.

Outro documento ressaltado pelos autores € o Plano Nacional Setorial de
Museus, de 2010, que em diferentes passagens traz a pesquisa como elemento

fundamental para o cumprimento da fungdo dos museus:

“Promogao de equipes de pesquisa em museus ou de nucleos de
pesquisa bem como o apoio e estimulo a formagao continuada
desses profissionais”; “Assegurar fomento para pesquisas que
contemplem a produgdo simbdlica, a diversidade cultural no
espago museologico e para o desenvolvimento de agdes

educativo-culturais e formagao na area dos museus”; “Fortalecer
0s museus como espagos de discussédo, interagdo, pesquisa e
conhecimento, levando em consideragéo a produgao simbdlica e

a diversidade cultural, garantindo, ainda, a participacao efetiva da

sociedade nos processos museais”?.

A funcao da pesquisa também se materializou nas diretrizes do IBRAM para a
elaboracdo de Planos Museoldgicos®. O 6rgdo orienta que, por meio do Programa de
Pesquisa, sejam planejadas a¢gdes com o objetivo de ampliar, aprofundar e disseminar
o conhecimento acerca dos acervos, idealizar conceitos e tematicas e definir um leque
de abordagens e linhas de pesquisa alinhadas com a missao e visao do museu,
ramificando seu conceito gerador em eixos tematicos que ampliem seu repertorio.

E possivel afirmar que, ao estabelecer parametros e garantias legais para a
atuacdo dos museus brasileiros, a criagdo desse conjunto de politicas estruturantes
representou a época um avango consideravel para a producdo e extroversao de

conhecimento, o que teve reflexo nas instancias publicas municipais e estaduais.

23 Estatuto de Museus apud SOARES; GRUZMAN, 2019, op. cit., p. 127. Grifo dos autores.
Idem.
2 plano Nacional Setorial de Museus apud SOARES; GRUZMAN, 2019, op. cit., p. 127-128.
% BRASIL. Instituto Brasileiro de Museus. Subsidios para a elaboraciao de Planos Museoldgicos.
Brasilia: MinC/IBRAM, 2016.
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1.2.1 Renovagao da gestado publica paulista na area da cultura

No estado de Sao Paulo, o cenario museoldgico do inicio deste século foi
marcado pela renovagao da gestdo publica na area da cultura e pelo crescimento
expressivo dos investimentos em novos museus, com a criacdo do Museu Afro Brasil,
Museu da Lingua Portuguesa, Museu do Futebol, Museu Catavento, Memorial da
Resisténcia, dentre outros; além da requalificacdo de museus ja existentes, como o
Memorial do Imigrante (atual em Museu da Imigragdo), com destaque para a
qualificacdo dos processos de museus do interior, entre os quais pode-se mencionar o
conjunto de Museus Histéricos e Pedagdgicos.

Tal movimento foi viabilizado por meio da implementacdo de um novo modelo de
gestdo para o setor museal dentro da estrutura da entdo Secretaria da Cultura do
Estado de Sao Paulo (atual Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de
Sao Paulo), que atualizou as diretrizes para o trabalho com a preservacgao e difusao do
patriménio sob tutela dos museus publicos paulistas.

Anteriormente responsavel por gerir de forma direta os museus estaduais, a
Secretaria de Cultura do Estado de Sao Paulo (SEC) iniciou, a partir de 2005, a
transicdo gradual para o modelo de gestao baseado na parceria entre o poder publico e
a sociedade civil, representada por meio das Organizagdes Sociais de Cultura (OS). No
ambito desse amplo processo de reestruturagao, foi criada, em 2006, a Unidade de
Preservagdo do Patrimbnio Museolégico (UPPM), instdncia responsavel pela
elaboragao, desenvolvimento e avaliacdo de diretrizes e politicas publicas relacionadas
ao patrimdénio museoldgico paulista. Especialmente a partir de 2008, a UPPM passou a
efetivar as novas diretrizes e politicas publicas para a area museoldgica, reestruturando
as instituicdes sob sua gestao.

Atualmente, todos os equipamentos museolégicos vinculados a SEC ja operam
por meio do modelo de gestdo indireta. As atividades técnicas e administrativas a
serem cumpridas pelas Organiza¢des Sociais, com metas e obrigacbes estabelecidas

por meio de Contrato de Gestdo, tém como premissa o alinhamento as diretrizes
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estabelecidas pela Politica Estadual de Museus® e constante acompanhamento e
avaliagdo dos indicadores de gestdao por parte da UPPM e da Unidade de

Monitoramento, implementada mais recentemente, no ano de 2013.

1.3. Estruturagao dos Centros de Pesquisa e Referéncia (CPR) pela UPPM/SEC

A experiéncia dos Centros de Pesquisa e Referéncia (CPR) se iniciou de forma
processual nos museus da SEC, ndo sendo possivel estabelecer precisamente um
marco inaugural. Em artigo publicado em 2016%°, Renata Motta, entdo Coordenadora
da UPPM, e Davidson Kaseker, entdo Diretor do Grupo Técnico de Coordenagao do
Sistema Estadual de Museus (GTC SISEM-SP), relataram que trés museus da SEC
possuiam, até aquele ano, centros de referéncia constituidos e ativos, sendo eles o
Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro (CRFB) do Museu do Futebol, o Centro de
Referéncia de Educagdo em Museus do Museu da Lingua Portuguesa e o Centro de
Referéncia Kaingang do Museu india Vanuire.

E interessante notar que Motta e Kaseker ndo mencionam no texto duas
iniciativas anteriores implementadas no ano de 2009: o Centro de Preservacao,
Pesquisa e Referéncia do Museu do Café e o Centro de Referéncia do Memorial da
Resisténcia de Sao Paulo. Tal auséncia se atribui possivelmente a interpretacdo de que
essas experiéncias possuiam, naquele momento, carater circunscrito ou pouco
consolidado, sem estarem ainda alinhadas ou reverberadas nas discussdes internas da
UPPM. Como vimos anteriormente, no caso do MRSP, esse setor ndo chegou de fato a
se desenvolver enquanto linha de acdo museoldgica, sendo desativado em 2017 e
reaberto apenas em 2022 com nova configuragao.

Retrospectivamente, também chama a atencdo a meng¢do a uma iniciativa
vinculada ao Nucleo Educativo do Museu da Lingua Portuguesa (o Centro de
Referéncia de Educagcdo em Museus), que tinha como objetivo atuar como “suporte

permanente, capaz de mapear projetos e iniciativas e auxiliar na formagao continuada

% Na pratica, as linhas de agao sao estruturadas em plano de trabalho e programas parametrizados para
fins de monitoramento e avaliagao.
% MOTTA; KASEKER, 2016, op. cit., p. 25.
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e na profissionalizacdo de quem atua como mediador cultural, formando um banco de
dados para consulta publica®.

E possivel aferir que, originalmente, a concepcdo dos CPR esteve ligada a duas
estratégias da gestdo da UPPM/SEC e do GTC SISEM-SP com vistas a fortalecer a
dimensao da pesquisa nos museus estaduais: por um lado, a articulagao regional e a
mobilizacdo das Redes Tematicas, que buscavam ampliar as parcerias entre museus
por meio de agbes conjuntas e acordos de cooperagdo entre as instituigcoes,
promovendo o intercambio de informagdes e o compartilhamento de esforgos para as
mais diversas finalidades; por outro, o desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas
que visavam a integracdo de informag¢des dos museus (como repositorios digitais e
sistemas de gerenciamento de acervos), fomentando assim projetos integrados de
pesquisa e gestdo?’.

De acordo com Tayna Rios?®, técnica da UPPM e coordenadora do Comité de
Politica de Acervos, a iniciativa de se estabelecer a implantacdo dos Centros de
Pesquisa e Referéncia como diretriz para todos os museus da SEC foi definida de
forma gradual, tendo acompanhado o tempo de maturagdo das politicas publicas
delineadas para o novo modelo de gestédo e o didlogo com os entes publicos e politicas
desenvolvidas a nivel nacional. Como parte desse processo, Rios destaca como
fundamental o didlogo e o trabalho integrado com os técnicos das equipes das
instituicbes museoldogicas da SEC, que ocorre sobretudo por meio dos Comités
Técnicos® (informacéo verbal).

A criagao dos CPR foi integrada como parte da terceira diretriz da UPPM para a
rede de museus da SEC-SP, que tem por objetivo “descentralizar, democratizar e

diversificar o acesso ao patriménio museoldégico, com o objetivo de garantir a

% MOTTA; KASEKER, 2016, op. cit., p. 25.

7 SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Subsidios para a Politica
Estadual de Museus. UPPM/SEC, [s. d.]. Disponivel em: https://www.sisemsp.org.br/quem-somos/.
Acesso em: 4 set. 2022.

2 Informacédo recebida por Tayna Rios no Webindrio PESQUISA EM MUSEUS - Conhecimentos,
Territorios e Publicos. Modulo 1 — “Pesquisa em Museus e Centros de Referéncia”. Sdo Paulo: Museu do
Futebol, ago. 2020. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=eXewDsxG_RQ. Acesso em: 17
ago. 2022.

2 Grupos de trabalho compostos por técnicos da UPPM, especialistas da area e profissionais dos
equipamentos museoldgicos focados em acompanhar a execugdo dos Planos de Trabalho e metas
fixados nos Contratos de Gestao, divididos por areas como acervo, agao educativa, infraestrutura etc.
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acessibilidade plena aos diferentes publicos do equipamento cultural”®. No ambito das
acdes estratégicas a serem desenvolvidas em parceria com as OSs de Cultura para

alcancar este proposito, ficou estabelecido:

c) Desenvolver Centros de Pesquisa e Referéncia (CPR) nos
museus para fomentar pesquisas sobre os acervos a partir das
linhas tematicas definidas em consonancia com a misséo e o
plano museoldgico da instituicdo. Além disso, problematizar e
dialogar com as comunidades e instituicdes parceiras por meio
destes CPR sobre temas tangenciais ao museu e tipicos das
atuais transformagdes da sociedade, tais como questdes de
género e etnia, imigragdes de refugiados, direitos humanos, entre
outras; [...].>

Considerando os sete programas museoldgicos materializados nos planos de
trabalho para todos os museus da SEC*?, os CPR foram alocados dentro do Programa
de Gestdo de Acervos, que engloba as metas diretamente relacionadas a
documentagcdo e as pesquisas tematicas referenciadas aos acervos museoldgicos.
Dentre os objetivos formulados para o Programa consta: “Articular acbes, para
constituir e/ou fortalecer o Centro de Pesquisa e Referéncia do museu, ampliando as
possibilidades de producdo e difusao de conhecimento ao publico sobre as tematicas
do acervo™.

Em termos praticos, o fomento da Secretaria as a¢des voltadas aos Centros de
Pesquisa e Referéncia ocorre por meio das metas técnicas anuais pactuadas nos
planos de trabalho que balizam o planejamento e a gestdo dos equipamentos

museologicos — metas essas que podem ser viabilizadas tanto por meio de

% SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Diretrizes da UPPM para a Rede de
Museus da SEC SP. /n: Documentos Norteadores para a convocacao publica das OSs de Cultura.
Disponivel em: http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/wp-content/uploads/2015/09/Termo-
deRefer%C3%AAncia_MAS-MIS-PA%C3%870.pdf. Acesso em: 3 jun. 2022.

%" Jdem. Grifo nosso.

32 Programa de Gestdo Museoldgica, Programa de Gestdo de Acervos, Programa de Exposi¢cdes e
Programacao Cultural, Programa Educativo, Programa de Integracdo ao SISEM-SP, Programa de
Comunicagao e Desenvolvimento Institucional e Programa de Edificagbes.

¥ SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Termo de Referéncia para
elaboragcdo da Proposta Técnica Orgamentaria. /n: Documentos Norteadores para a convocagao
publica das OSs de Cultura. Disponivel em: http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/wp-
content/uploads/2015/09/Termo-deRefer%C3%AAncia_MAS-MIS-PA%C3%870.pdf. Acesso em: 3 jun.
2022.
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financiamento direto do Contrato de Gestdo quanto por meio de editais publicos e

parcerias.

1.3.1 Cenario atual: um panorama da implantagcao dos CPR

De acordo com nosso levantamento, 11 dos 21 equipamentos museoldgicos
vinculados a UPPM/SEC (isto é, praticamente a metade deles) possuem atualmente
Centros de Pesquisa e Referéncia implementados e ativos, com espacos fisicos e/ou
virtuais estruturados, sendo eles: Museu do Futebol, Museu da Lingua Portuguesa,
Museu india Vanuire, Museu Casa de Portinari, Casa das Rosas, Casa Guilherme de
Almeida, Casa Mario de Andrade, Museu da Imigragao do Estado de Sao Paulo, Museu
do Café, Museu Catavento e Memorial da Resisténcia.

Os outros dez museus que compdem a rede estdo em fase de desenvolvimento
dos CPR, por meio de metas pactuadas nos respectivos contratos de gestao vigentes,
a saber: Museu da Imagem e do Som, Pago das Artes, Museu da Casa Brasileira,
Pinacoteca de Sao Paulo, Museu Felicia Leirner, Museu da Diversidade Sexual, Museu

Afro Brasil, Museu de Arte Sacra, e os recém-criados Museu das Favelas e Museu das

Culturas Indigenas.

Quadro 1 — Status de implantagdo dos CPR nos museus da UPPM/SEC em 2022.

Museu OS gestora CPR Status Inauguragao

Centro de

Museu do . Referéncia do

Futebol ID Brasil Futebol Brasileiro Implementado 2013
(CRFB)
Centro de

Museu da Referéncia do

Lingua ID Brasil Museu da Lingua Implementado 2021

Portuguesa Portuguesa (CR
MLP)

Pinacoteca de Centro de Pesquisa

~ APAC e Referéncia das Em desenvolvimento -

Sao Paulo . .
Artes Visuais

Memorial da APAC Centro de Implementado 2009-2017;
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Resisténcia Referéncia 2022
de Sao Paulo
Museu Casa ACAM Centro de Pesquisa
de Portinari Portinari e Referéncia Implementado 2020
Centro de
Museu Referéncia
Histoérico e ACAM .
. S Kaingang e dos Implementado 2012
Pedagdgico Portinari ,
P ; Povos Indigenas do
India Vanuire ?
Oeste Paulista
Museu Felicia
Leirner /
Auditodrio ACAM . - Em desenvolvimento -
. Portinari
Claudio
Santoro
Museu das
Culturas ACAM . - Em desenvolvimento -
, Portinari
Indigenas
Casa das
E;);:zo_ Centro de
Haroldo de Poiesis Referéncia Haroldo Implementado 2013
de Campos — Casa
Campos de
. das Rosas
Poesia e
Literatura
Centro de Estudos
Museu Casa de Traducao
Guilherme de | Poiesis Literaria da Casa Implementado -
Almeida Guilherme de
Almeida
Casa Mario de Centro de Pesquisa
Poiesis e Referéncia Mario | Implementado 2018
Andrade
de Andrade
Centro de
Preservacao,
Museu do Pesquisa e
Café INCI Referéncia Luiz Implementado 2009
Marcos Suplicy
Hafers
Centro de
Museu da INCI Preservagao, Implementado 2016
Imigragéo Pesquisa e

Referéncia (CPPR)
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Paco das

ACCIM - Em desenvolvimento -
Artes
Museu da Centro de Pesquisa
Imagem e do | ACCIM e Referéncia em Em desenvolvimento -
Som Audiovisual (CPRA)
Catavento Centro de
Catavento Referéncia do
Cultural e Implementado 2020
Cultural Educacional Museu Catavento
(CRMC)
Museu da Instituto
Diversidade - Em desenvolvimento -
Odeon
Sexual
Museu Afro Associagao
; Museu Afro - Em desenvolvimento -
Brasil .
Brasil
Museu da Fundacao
Casa Padre - Em desenvolvimento -
Brasileira Anchieta
Museu de Arte SAMAS - Em desenvolvimento -
Sacra
IDG Museu das - Em desenvolvimento -
Favelas

Fonte: elaboragéo da autora
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CAPITULO 2 - O GERENCIAMENTO DA INFORMAGAO PELO ENQUADRAMENTO
DA MUSEOLOGIA

2.1 A cadeia operatéria museolégica

Para cumprir com o nosso objetivo de analisar as especificidades e formas de
atuacdo dos centros de referéncia nas instituicdes museoldgicas, consideramos
importante explorar neste capitulo algumas ideias inerentes a face aplicada da
Museologia®*.

Partimos da premissa de que, nos museus, a preservacao do patriménio e sua
transformacao em herancga cultural implicam em processos de musealizacéo, isto é, de
producdo de saberes e valores a partir dos indicadores de memodria. A
operacionalizagado desses processos, por sua vez, € possivel gragcas a aplicagdo de
procedimentos técnicos e cientificos que compdem a cadeia operatdria museoldgica.

Em linhas gerais, os procedimentos envolvidos nessa cadeia compreendem
etapas de salvaguarda (documentagdo e conservagdo) e comunicagao (exposicao e
acao educativo-cultural). O pilar da salvaguarda se constitui fundamentalmente do
estudo e da gestdo das colegdes, ao passo que a comunicagdo compreende a
disponibilizagao e difusdo do acervo junto ao publico.

No esquema proposto por Cristina Bruno, podemos observar o desdobramento
das etapas que compdem o processo de musealizagdo, sendo elas: (1) coleta; (2)
estudo; (3) documentagao; (4) conservagao; (5) armazenamento; (6) exposigao; (7)

projetos educativos; (8) acdo sécio-educativo-cultural; (9) avaliagdo.®

* A dimenséo aplicada da disciplina advém do fato de que, além de identificar, compreender e
interpretar os fenbmenos, a Museologia tem como premissa atuar e intervir diretamente sobre a
realidade investigada.

** BRUNO, M. C. O. Museologia: algumas ideias para a sua organizagao disciplinar. Cadernos de
sociomuseologia, Lisboa, n. 9, p. 9-33, 1996, p. 17.
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Figura 1 — Processo de musealizagédo do patriménio

MUSEUS TRADICIONAIS
NOVOS PROCESSOS MUSEAIS
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conservagio Colegies
—— armazcnamento
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2)Comunicacio projetos educativos

agiio sacio-educativo-cultural
—avaliacio

Referéncias

Fonte: BRUNO, 1996, p. 17.

Como afirma Manuelina M. Duarte Candido, a cadeia operatéria nao deve ser
compreendida enquanto uma linha de produgdo, uma vez que seus elementos
possuem relagao circular e retroalimentada. Assim, ao contrario do que se imagina
normalmente, o processo de musealizacdo nao € necessariamente desencadeado
pelas a¢des de salvaguarda, havendo diversas experiéncias de processos deflagrados
a partir de agdes educativo-culturais ou exposicdes®.

Duarte Candido também corrobora a ideia de que a cadeia museoldgica deve
buscar favorecer uma visdo simétrica, equilibrada e integrada sobre as fungdes
desempenhadas em ambas as pontas do processo de musealizagdo, sem que seja
atribuida maior importancia ou responsabilidade a salvaguarda ou a comunicagao

patrimonial®’. Por fim, espera-se que as engrenagens mobilizadas nessa cadeia

% CANDIDO, Manuelina M. Duarte. Gestdo de museus, um desafio contemporéaneo: diagnostico
museologico e planejamento. Porto Alegre: Medianiz, 2013, p. 204.

37 “[...] enfatizamos a necessidade de equilibrar iniciativas de salvaguarda e de comunicagao, sem o que
uma instituicdo pode se caracterizar muito mais como um depédsito de objetos ou como uma galeria de
exposicdes do que um museu”. CANDIDO, 2013, op. cit., p. 204.
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operacional sejam sempre amparadas pelas perspectivas tracadas pelas acbes de

planejamento, avaliacdo e monitoramento, proprias da gestdo museoldgica.

2.1.1 Os procedimentos de salvaguarda e comunicagao patrimoniais

Propomos a seguir um breve panorama sobre as principais atividades realizadas
no ambito da salvaguarda e da comunicagao patrimoniais, abarcando tanto as
atribuicdes convencionais quanto os entendimentos mais inovadores e atuais sobre as
funcbes desempenhadas em cada ponta da cadeia operatodria.

Comecemos pela dimensao da salvaguarda museolégica, com énfase nas
atividades de documentacdo, que, de acordo com o CIDOC-ICOM*, envolvem “o
desenvolvimento e a utilizagdo de informagdes sobre os objetos que fazem parte do
acervo e os procedimentos que auxiliam a sua administracdo”°. Como parte integrante
do pilar da salvaguarda, a area de documentagdo abarca uma série de atividades
ligadas a pesquisa e gestdo de informagao sobre o patrimdnio musealizado (material
ou imaterial), tais como registro, inventario, catalogagédo, registro de imagem,
marcagao, desenvolvimento e gerenciamento de banco de dados informatizado etc.
Atualmente, as acgdes de documentacdo vém extrapolando os limites do acervo
museoldgico, de modo a colaborar para o gerenciamento da informacéao institucional
como um todo e para a organizagao permanente de uma memoéria do processo de
musealizagao®.

Também localizada na esfera da salvaguarda, a conservagao é entendida
tradicionalmente como uma atividade de protecido dos aspectos fisicos dos bens,
envolvendo “desde a conservacdo preventiva as intervencdes propriamente ditas,
passando pela higienizagdo, controle e gerenciamento das condigcbes ambientais,

cuidados com transporte e manuseio, gerenciamento de reservas técnicas [...], entre

% Comité Internacional de Documentagao (CIDOC) do Conselho Internacional de Museus (ICOM).
Instédncia que fornece a comunidade museoldgica recomendagbes sobre boas praticas e padrdes
internacionais para a documentagao museoldégica.

% CIDOC-ICOM. Declaragcdao de principios de documentacido em museus e Diretrizes
internacionais de informagao sobre objetos: categorias de informagdo do Comité Internacional de
Documentagéao (CIDOC—ICOM). Sao Paulo: Secretaria de Estado da Cultura de Sao Paulo; Associagao
de Amigos do Museu do Café; Pinacoteca do Estado de S&o Paulo, 2014, p. 19.

0 CANDIDO, 2013, op. cit., p. 204.
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outros™'.

Contudo, os processos de musealizagdo mais contemporaneos podem
abarcar referéncias patrimoniais que vao além das tradicionais cole¢coes de objetos
abrigadas pelos acervos museoldgicos, tais como elementos naturais e até mesmo
intangiveis (praticas, saberes, representacdes etc.). Nesses casos, a conservagao atua
sobretudo em relagédo aos suportes dos registros, ou ainda de maneira mais ampliada e
integrada as demais acdes da cadeia operatéria museoldgica®?.

Convencionalmente considerada o principal meio de comunicagao
museoldgica, a exposi¢cao pode ser definida como a organizagao de bens culturais
musealizados em um ambiente (institucional, extramuros, virtual etc.), visando a
extroversao do conhecimento produzido pelo museu a partir da pesquisa sobre seu
repertorio patrimonial*®. O planejamento e a realizacdo de exposi¢gdes mobilizam
diferentes engrenagens da cadeia operatéria e pressupdem uma acéao interdisciplinar
que pode envolver, por exemplo, curadoria, expografia, educacgido, segurancga,
acessibilidade, comunicacao, avaliacao etc.

Por fim, ainda no campo da comunicagdo museoldgica, a educagao museal, tal
qual definida por Mairesse e Desvallées, compreende “‘um conjunto de valores, de
conceitos, de saberes e de praticas que tém como fim o desenvolvimento do
visitante™*. Cada vez mais essa area tem expandido sua atuagdo para além dos
tradicionais atendimentos ao publico agendado e espontdneo das exposicoes,
elaborando programas e projetos, materiais didaticos, formagdes, curadorias e outras
atividades voltadas para os mais variados publicos, incluindo a prépria equipe do
museu. Embora seja convencionalmente ligada ao pilar da comunicagdo, alguns
autores e profissionais da area vém reivindicando a autonomia da educagdo em

relacdo aos demais procedimentos da cadeia museoldgica.

* CANDIDO, 2013, op. cit., p. 204-205.

*2 De acordo com Duarte Candido, “Nestas situagdes, legislagdo, mapeamento, incentivo a produgao,
manutengao e difusdo dos saberes e fazeres sao tao integrantes da conservagdao como de outras partes
da cadeia operatéria da preservagao/musealizagcdo, que precisam trabalhar muito mais integradas, e
assumem o primeiro plano em relacdo aos aspectos materiais da conservagdo”’. CANDIDO, 2013, op.
cit.,, p. 204, nota 137.

“OA comunicagao museoldgica pode envolver ainda o desenvolvimento de publicagbes e da
programacao cultural da instituicdo, tais como seminarios, apresentagdes artisticas, formag¢des, mostras,
entre outras atividades.

* DESVALLEES, A.; MAIRESSE, F. (org.). Conceitos-chave de museologia. Sdo Paulo: Armand Colin;
Comité Brasileiro do Conselho Internacional de Museus; Conselho Internacional de Museus; Pinacoteca
do Estado de Sao Paulo; Secretaria de Estado da Cultura, 2013, p. 38.
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A partir destas definicdes, € possivel observar que o entendimento tradicional
sobre os procedimentos de salvaguarda e comunicagao patrimoniais € permeado por
visdbes mais contemporaneas e fluidas sobre o processo de musealizagdo, o que
resulta na ampliagdo de conceitos e categorias € na proposicdo de formas mais
inovadoras de atuacao e interacdo entre as diferentes atividades desenvolvidas pelos
museus. Assim, desde a sua formulagcdo mais classica, a ideia de cadeia operatéria
museoldgica vem sendo constantemente atualizada, acompanhando o avango dos

debates do campo museal.

2.1.2. Novos modelos de musealizagdo: pesquisa e salvaguarda de referéncias

culturais

Segundo Cristina Bruno, a Museologia tem como especificidade o estudo do
Fato Museal, conceituado por Waldisa Russio Guarnieri como “a relagao profunda entre
o Homem, sujeito que conhece, e o Objeto, parte da Realidade a qual o Homem
também pertence e sobre a qual tem poder de agir, relagdo esta que se processa num
cenario institucionalizado, o museu™.

Essa classica triade Homem-Objeto-Cenario, constitutiva do processo de
musealizacao, sofreu um significativo alargamento conceitual a luz do movimento da
Nova Museologia®®. Em linhas gerais, o Homem, antes compreendido enquanto
“publico visitante”, passou a ser reconhecido como a comunidade/sociedade em geral;
o Objeto, inicialmente delimitado as cole¢gées museoldgicas, expandiu-se com a nogao
de referéncia patrimonial integrada; e, por fim, o Cenario, anteriormente ligado ao
espago institucionalizado e interno do museu, passou a abranger todo e qualquer

territorio de intervengdo museoldgica, abarcando, assim, multiplos contextos.

** GUARNIERI, 1990 apud BRUNO, 1996, op. cit., p. 21.

*® Movimento definido durante a realizacdo do “Atelié Internacional Ecomuseus/Nova Museologia”, em
Quebec-Canada, em outubro de 1984. Seu desdobramento académico passou a ser reconhecido como
Sociomuseologia.
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Figura 2 — Museus tradicionais e novos processos de musealizagao.
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Fonte: BRUNO, 1996, op. cit., p. 25.

Dentro desses novos modelos, que atualmente convivem com 0s museus
tradicionais (ou normativos), a musealizagdo do patriménio é interpretada como um
processo que ndo comecga, tampouco se limita, aos museus. Assim, a énfase quase
exclusiva em agdes museoldgicas voltadas para as colegbes desloca-se, abrindo
espago para discussdes a respeito da funcdo social do museu e de maneiras
ampliadas de se investigar, preservar e comunicar o patriménio em dialogo com os
territérios e suas comunidades.

Nesse cenario, a pesquisa e a salvaguarda de referéncias culturais*’ tém sido
novos campos de experimentacao para diversas instituicbes e processos museais. Tal

movimento se relaciona a expertise construida a partir do fortalecimento de uma

*" Para Maria Cecilia Londres Fonseca, a nocgao de referéncia cultural desloca o foco dos bens para uma
dindmica de atribuicdo de sentidos e valores pelos sujeitos, relativizando o seu valor intrinseco e
ampliando a concepgado simbdlica da materialidade. FONSECA, Maria Cecilia Londres. Referéncias
culturais: base para novas politicas de patriménio. Politicas Sociais: acompanhamento e analise.
Brasilia, 2001, p. 112. Disponivel em: http://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/4775%locale=pt_BR.
Acesso em: 18 out. 2021.
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vertente de compreensdao sobre o patrimbénio que abarca a dimensdo simbdlica
relacionada as praticas e saberes, isto €, a nocdo de patriménio cultural imaterial ou
intangivel®.

Ao mapear e inventariar os bens culturais, tornando-os objetos de suas
pesquisas, 0S museus sao capazes de salvaguardar esse patrimonio sem a
necessidade de langcar mao dos tradicionais instrumentos legais e preservacionistas
que envolvem o ato de tombamento ou de posse material, ampliando o conceito de
acervo enquanto processo ativo, continuo e coletivo*®. Assim, na medida em que as
colegcdes materiais deixam de ser as unicas fontes geradoras de conhecimento, o
referenciamento de bens culturais tangiveis e intangiveis permite integrar “outros
aspectos de nossa heranca — cultural e natural — a partir de um movimento que é
interdisciplinar™®.

A estratégia de referenciamento tem como pressuposto a produgdo de
pesquisas que mobilizam metodologias proprias do campo das Ciéncias Humanas e
Sociais e ferramentas colaborativas que valorizam a diversidade cultural e o
protagonismo da comunidade na identificagdo e patrimonializagdo dos bens culturais
de interesse. Dentre essas estratégias estao, por exemplo, os inventarios participativos,
as pesquisas etnograficas, a histéria oral e as curadorias compartilhadas.

Cabe ressaltar que nesses modelos de musealizagdo mais inovadores que
rompem com O conceito de colecionismo, o0s procedimentos tradicionais de
comunicagao e salvaguarda envolvidos na cadeia museoldgica muitas vezes nao se
aplicam, sendo necessario recorrer a outras estratégias. Ao operar com o patrimonio

intangivel, por exemplo, as etapas de prote¢gao do bem (conservagao) e gerenciamento

*8 De acordo com a Convengao sobre a Salvaguarda do Patriménio Cultural (artigo 2°., 1°. Paragrafo),

da UNESCO, tal patriménio pode ser definido como: as praticas, representagdes, expressoes,
conhecimentos e técnicas — junto com os instrumentos, objetos, artefatos e lugares culturais que Ihes
sdo associados — que as comunidades, os grupos e, em alguns casos, os individuos reconhecem como
parte integrante de seu patriménio cultural. UNESCO. Convengao sobre a Salvaguarda do Patriménio
Cultural. Paris, 17 out. 2003. Disponivel em:
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/ConvencaoSalvaguarda.pdf. Acesso em: 27 set.
2022.

® REZEK, Marcela C. O referenciamento como estratégia de preservagdo no museu do café —
Mapeamento do patrimdnio cultural do café. Blog do Museu do Café, Santos, 12 jun. 2020. Disponivel
em: https://museudocafesantos.medium.com/o-referenciamento-como-estrat%C3%A9gia-de-
preserva%C3%A7%C3%A30-no-museu-do-caf%C3%A9-mapeamento-do-patrim%C3%B4nio-
df6eb2df70d1. Acesso em: 7 set. 2022.

% CANDIDO, 2013, op. cit., p. 16.
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de informacdo (documentacado) dificimente se distinguem, sendo o conceito de
salvaguarda mais adequado para definir o processo. Além disso, por lidar muitas vezes
com o tratamento de documentos digitais, a salvaguarda do patrimdnio imaterial exige
a mobilizacdo de conhecimentos proprios do campo da Ciéncia da Informacdo. Da
mesma forma, os novos suportes de informagao desafiam a area de comunicagao a

trabalhar com novos conceitos de exposicoes e de praticas educativas.

2.2. Lugares e fungoes da pesquisa nos museus

A pesquisa figura entre as trés fungdes classicas evocadas para definir o
funcionamento dos museus (preservacdo, pesquisa e comunicacdo)®'. Até o ano de
2007, o International Council of Museums (ICOM) qualificava a pesquisa como o
principio motor do funcionamento dos museus®?, considerando as praticas sistematicas
de investigagao sobre os acervos como a base geradora para as agdes de preservagao
€ comunicacao do patriménio.

Essa definicao se aproximava de um entendimento tradicional sobre os museus,
que se constituiram historicamente enquanto organismos congéneres ao que hoje
conhecemos como universidades e centros de pesquisa cientifica. Como vimos
anteriormente, a experiéncia helenistica do Mouseion de Alexandria ja continha em seu
bojo a finalidade da pesquisa e do ensino. No periodo moderno, com o avango do
lluminismo, iniciou-se a transicdo de uma pratica colecionista voltada para a fruicdo e
deleite (Camara das Maravilhas e Gabinetes de Curiosidades) para uma finalidade de
sistematizacao, classificagao e comparacao (Enciclopédia).

Dessa forma, os primeiros museus publicos surgiram na Europa intimamente
vinculados a producao e difusdo de conhecimento cientifico, como foi o caso do
Ashmolean Museum, de Oxford, inaugurado em 1683, que congregava as fung¢des de
museu, escola de Histéria Natural e laboratdrio de quimica®. No século XIX, os

museus se consolidaram como instituicbes de pesquisa por exceléncia, sendo os

" Conforme o modelo PPC (Preservagdo — Pesquisa — Comunicagao), proposto pela Reinwardt

Academie. VAN MENSCH, 1992 apud DESVALLEES; MAIRESSE, 2013, op. cit.
°2 Ibidem, p. 77. )
% SCHAER, 1993, p. 32 apud CANDIDO, 2013, op. cit., p. 32.
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museus de Histéria Natural o paradigma que representava “o casamento mais intimo
entre museu e conhecimento”*.

Essa herancga europeia iluminista se refletiu em solo brasileiro com a criacdo do
Museu Nacional do Rio de Janeiro, em 1818, que se estabeleceu como a primeira
instituicdo de pesquisa cientifica do pais. Do mesmo modo, o Museu Paraense de
Histéria Natural e Etnologia nasceu, em 1871, com a finalidade de se constituir
enquanto “o primeiro nticleo de um estabelecimento de ensino superior no Para™”.

Amparando a missao cientifica atribuida a essas instituicbes, estava a
compreensao do objeto musealizado como um “portador de informagao”
(musealia/objeto-documento) — paradigma que persiste nos museus até os dias de
hoje56. Nesse sentido, o desenvolvimento do trabalho de pesquisa se circunscrevia ao
ambito dos acervos, num esforgo de recuperar suas origens e usos, classifica-los e
descrevé-los para, entdo, disponibilizar informacdes e curiosidades ao publico. Como
chama a ateng¢ao Bruno Brulon, o carater positivista e colonial dessas instituicbes
legitimava a manutengdo de uma hierarquia social na qual os cientistas estavam

apartados de um publico supostamente desprovido de conhecimento:

Destinados a cumprir, nas colbénias, uma missao civilizacional, os
museus se fizeram instituigdes politicas portadoras de um
ensinamento para populagdes que nao possuiam instrugao.
Desde o século XIX uma légica positiva iria engendrar hierarquias
sensiveis entre 0s museus e seus publicos no Brasil. As ciéncias
humanas e sociais, no pais, iriam ser criadas partindo do mesmo
principio para se produzir um conhecimento separado do saber
popular e ao mesmo tempo pensado como positivo e ilustrado®”.

Contudo, ao longo do século XX, e mais especificamente a partir de eventos

como a Mesa Redonda de Santiago do Chile®, o publico passou a conquistar

* MENESES, Ulpiano Toledo Bezerra de. O museu e o problema do conhecimento. Anais do IV
Seminario sobre Museus-Casas: Pesquisa e Documentag¢ao. Rio de Janeiro: Fundagao Casa de Rui
Barbosa, 2002, p. 29.

%% |dem.

% MAIRESSE, 2011 apud BRULON, Bruno. Pesquisa em Museus e pesquisa em Museologia: desafios
politicos do presente. In: MAGALDI, M. B.; BRITTO, C. C. (org.). Museu e museologia: desafios de um
campo interdisciplinar. Brasilia: FCI-UnB, 2018, p. 25.

*” BRULON, 2018, op. cit., p. 23.

%8 Evento organizado pela Unesco e pelo ICOM em 1972, que debateu a fungao social dos museus e sua
responsabilidade para com suas comunidades.
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protagonismo como “verdadeiros atores do museu e criadores de seus proprios

"9 Paralelamente, dois movimentos

discursos sobre o patrimbnio musealizado
modificaram o carater e o lugar da pesquisa dentro das instituicdes museoldgicas ao
longo deste século: por um lado, a produgcdo de um conhecimento cientifico formal
transferiu-se definitivamente do mundo dos museus para as universidades e
laboratdrios®®; por outro, a énfase na produgdo de conhecimento ligada diretamente as
colegdes museoldgicas passou a dividir espago com a chamada pesquisa aplicada,
voltada para o desenvolvimento de instrumentos multidisciplinares mobilizados nas
diferentes atividades da cadeia operatéria museoldgica.

A luz da cristalizacdo desse novo carater da atuacdo da pesquisa nas
instituicbes museolodgicas, o ICOM atualizou em 2007 a definicdo do funcionamento

geral dos museus substituindo o termo “pesquisa” por “investigagdo” do patriménio:

O museu € uma instituicdo permanente sem fins lucrativos, ao
servico da sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao
publico, que adquire, conserva, investiga, comunica e expde o
patriménio material e imaterial da humanidade e do seu meio
envolvente com fins de educacéo, estudo e deleite®’.

Embora a pesquisa tenha perdido espaco na definicdo formal do ICOM e
assumido posi¢ao secundaria no dia a dia de muitas instituicbes, os profissionais e
estudiosos da area nao deixaram de reivindicar essa atividade como um elemento
essencial e constitutivo do campo museal. Em um conhecido texto-manifesto sobre o
papel da pesquisa em museus, Vinos Sofka reconheceu a existéncia de um
desequilibrio entre as trés principais fungdes dos museus (preservar, pesquisar e
comunicar), € apontou para a necessidade de que tais atividades sejam vistas com o
mesmo valor e importancia, uma vez que cada uma delas €& condicdo para que as

demais sejam desenvolvidas®. Nesse sentido, o autor salienta que “sem pesquisa [...]

** BRULON, 2018, op. cit., p. 24.

0 DESVALLEES; MAIRESSE, 2013, op. cit., p. 77.
1 1COM, 2007. [grifo nosso].

2 SOFKA, 2009, op. cit., p. 80.
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na melhor das hipéteses, 0 museu seria uma colecao de objetos — talvez registrados,
conservados e restaurados — mas n&o mais do que isso”®.

A definicdo de museu adotada desde 2007 pelo ICOM passou por um processo
de revisdo a partir do ano de 2019, que envolveu uma ampla escuta internacional
promovida pelos comités regionais e tematicos com o objetivo de criar uma nova
definicdo, sintonizada com os desafios dos museus no mundo atual. Na Conferéncia
Geral do ICOM, realizada em agosto de 2022 na cidade de Praga, foi finalmente

aprovado o seguinte texto:

Um museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, ao
servico da sociedade, que pesquisa, coleciona, conserva,
interpreta e expde o patrimbnio material e imaterial. Os museus,
abertos ao publico, acessiveis e inclusivos, fomentam a
diversidade e a sustentabilidade. Os museus funcionam e
comunicam ética, profissionalmente e, com participacdo das
comunidades, proporcionam experiéncias diversas para
educacao, fruicdo, reflexdo e partilha de conhecimento®.

Nota-se que a nova proposta aprovada pelo ICOM trouxe novamente a luz o
termo “pesquisa”’, restabelecendo o status dessa atividade primordial para o
funcionamento das instituicbes museoldgicas e atualizando seu significado na chave da
“‘partilha de conhecimento” e da participagcdo das comunidades. Importante também
sublinhar que o texto incorporou conceitos relevantes para o debate museoldgico

contemporaneo, como os de sustentabilidade, inclusao e diversidade.

2.2.1. A pesquisa na cadeia museoldgica

A atuagdo da pesquisa na cadeia operatéria da museologia interessa
particularmente para a discussdo sobre os centros de referéncia, que possuem como
um de seus principais objetivos promover e qualificar a produgcdo de conhecimento

dentro dos museus.

% SOFKA, 2009, op. cit., p. 81.
1COM, 2022. [grifo nosso].
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Considerando que existem nos museus diferentes praticas de pesquisa e
entendimentos acerca dessa funcado, tomemos por base a definicdo que atribui a essa

atividade a caracteristica fundamental de produgéo de conhecimento original:

[...] falar em pesquisa numa perspectiva cientifica, implica a ideia
de produgdo de conhecimento com base em determinados
procedimentos metodoldgicos, determinados critérios cientificos e
com alguma originalidade para o campo no qual a pesquisa esta
sendo realizada®.

Embora lance m&o de metodologias e fontes cientificas, a pesquisa em museus
nao pode ser confundida com uma producao estritamente académica, uma vez que tem
como premissa retroalimentar a cadeia operatdéria museoldgica, subsidiando os
procedimentos de comunicagdao e salvaguarda nela envolvidos. Em uma primeira
camada comparativa, a produgao de conhecimento em museus distingue-se daquela
realizada nas universidades e centros de pesquisa pelo fato de estar inserida no ambito
da chamada Pesquisa Publica, cuja particularidade “reside na forma de devolugédo ao

166

publico e de acesso do mesmo ao conhecimento produzido™. Como aponta Meneses,

Seu carater publico e 0 género de acesso a que ele nado pode
furtar-se determinam, quanto ao que estd em causa, que a
distédncia entre produgdo e consumo social de conhecimento é
minima e direta, ao inverso do que acontece na universidade,
onde esta integragdo solidaria de objetivos ndo € exigéncia
funcional. [..] No museu, a socializagdo do conhecimento
produzido e do acesso as fontes desse conhecimento sdo muito
mais faceis de obter e muito mais passiveis de cobranca®.

Além do carater eminentemente publico, a producdo de conhecimento nos
museus também tem como atributo o fato de estar prioritariamente relacionada a
investigacao dos acervos, sendo a exposigao o principal meio de difusdo deste saber e

de contato com o publico. Contudo, essa atividade ndo se restringe necessariamente

% CHAGAS, M. Pesquisa Museoldgica. In: GRANATO, M.; SANTOS, C. P. (org.). Museu Instituicao de
Pesquisa. Rio de Janeiro: Museu de Astronomia e Ciéncias Afins, 2005, p. 56.

% HOWE e KEMP apud MENESES, 1995 apud POSSAMAI, Zita Rosane. A pesquisa no museu.
Ciéncias e letras. Revista da Faculdade Porto-Alegrense de Educagao, Ciéncias e Letras, Porto Alegre,
n. 31, jan./jun. 2002, p. 77.

¥ MENESES, 1995, p. 120 apud POSSAMAI, 2002, op. cit. p. 78.
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as delimitacbes do acervo constituido, podendo (e devendo) alimentar a instituicdo
museoldgica de novos argumentos e vetores de coleta/aquisicdo. De outra parte, a
pesquisa em museus pode ser orientada para a propria pratica cotidiana, podendo
englobar questdes relacionadas ao edificio, a histdria institucional, aos procedimentos e
normas de conservagao dos acervos, as pesquisas de publico, a avaliagdo de
exposicdes, dentre outros estudos.

Duarte Candido propbe que as pesquisas museais sejam sempre adjetivadas,
de modo a diferenciar a pesquisa aplicada (tedrico-metodolégica) da pesquisa
basica (relativa as colegdes e campos conexos ao recorte patrimonial). Ao passo que a
primeira tem como disciplina referencial a Museologia, a segunda &€ amparada por

conhecimentos provenientes de diversas outras areas:

[..] mesmo implicita, a pesquisa museoldgica ou pesquisa
aplicada esta sempre presente na cadeia operatéria museoldgica
[...], pois a salvaguarda e a comunicagao sao processos técnico-
cientificos, ndo somente técnicas ou fazeres reproduziveis. Ja o
acervo ou as referéncias patrimoniais de que trata o museu ou
processo de musealizagdo, sao interpretados pela pesquisa
basica das areas de sua afinidade, podendo ser pesquisa basica
em Artes, em Histéria, em Antropologia, em Zoologia, em
Mineralogia, ou em vérias destas [...]%.

Segundo a autora, a pesquisa aplicada deve se configurar enquanto um
elemento intrinseco a todas as areas da cadeia operatodria, sem ser enfatizada de um
lado ou de outro, ao passo que a pesquisa ligada a area basica do acervo representaria

um componente especifico®.

% CANDIDO, Manuelina M. Duarte. A pesquisa em Museologia ou...por uma pesquisa adjetivada. In:
ARAUJO, B. M. et al. Museologia e suas interfaces criticas: museu, sociedade e os patriménios.
Recife: Editora UFPE, 2019. p. 155-156.

% CANDIDO, 2013, op. cit., p. 139.
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Figura 3 — A pesquisa basica e a aplicada nos processos de musealizagao

e

pesquisa aplicada - pesquisa aplicada

I ' l
| . .
salvaguarda R - - - pesquisa basica = e o comunicagao B

I
| I . |

documentagao [ CONservacio " expografia . o

-~ 1 - 1 - 1 - |
W8 pesquisa aplicada ‘ \"\'i__} pesquisa aplicada . "A_I pesquisa aplicada . S8 pesquisa aplicada q

Fonte: CANDIDO, 2013, p. 163.

Desdobrando os diferentes procedimentos que compdem a cadeia museoldgica,
Bruno Brulon observa que a pesquisa representa o principio e o fim do ciclo da
musealizacédo, devendo, portanto, “se fazer presente em todas as etapas — seja ela
pesquisa empirica no campo onde os objetos sao selecionados, seja pesquisa
documental, pesquisa terminolégica, pesquisa de técnicas e métodos de conservagéo,

pesquisa expografica aplicada & comunicacao...””.

Assim, na visdo museoldgica
contemporanea, a pesquisa € compreendida menos como uma atividade finalistica e
mais como uma ag¢ao transversal e contigua as atividades de comunicagdo e
salvaguarda.

Partindo das diversas possibilidades de producédo de conhecimento pelo e sobre
o museu, Jean Davallon”’ propde uma esquematizagdo da pesquisa em quatro
categorias. A primeira delas toma por base o estudo das colecbes museoldgicas,
apoiando-se, segundo o autor, essencialmente sobre as disciplinas de referéncia
ligadas ao conteudo das colegdes (histéria da arte, histéria, ciéncias naturais etc.). Um
segundo conjunto constitui-se das pesquisas voltadas ao desenvolvimento de
instrumentos museograficos (materiais e normas de conservagédo, de estudo ou de
restauragao, pesquisas de publicos, métodos de gestao etc.), recorrendo a disciplinas

exteriores a museologia, como fisica, quimica, ciéncias da comunicagao, entre outras.

“BRULON, 2018, op. cit., p.29.
" DAVALLON, 1995 apud DESVALLEES; MAIRESSE, 2013, op. cit., p. 78.

42



Segue-se uma terceira categoria de pesquisas, qualificadas como museoldgicas, que
objetivam produzir reflexdes sobre a missdo e o funcionamento do museu a partir,
sobretudo, de aspectos filosoficos e histéricos. Enfim, o quarto grupo, também
pertencente a categoria das investigagdes museoldgicas, se relaciona a produgédo de
conhecimento associada a reflexdes e analises sobre a instituicdo nas suas dimensodes
comunicacionais e patrimoniais.

E preciso reforcar que tais categorias, elaboradas para fins de andlise e
comparagao, nao se apresentam na pratica de forma estanque e tampouco esgotam o
vasto universo possivel de investigagdes no campo museal. De forma geral, todas elas
reforcam o fato de que os museus consomem e produzem conhecimento integrado a
diferentes areas do conhecimento, sendo, portanto, um espacgo privilegiado para a

experimentacéao interdisciplinar.
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CAAPiTULO 3 - ESTUDOS DE CASO: A PRODUGAO DE CONHECIMENTOS EM
TRES MUSEUS PAULISTAS

3.1 Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro (CRFB)

3.1.1 Apresentacao do Museu do Futebol

O Museu do Futebol (MF) € um equipamento museoldgico da Secretaria de
Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo administrado desde sua
inauguragao, em 2008, em parceria com a Organizagdo Social de Cultura IDBrasil
Cultura, Educacéao e Esporte. Sua missao é preservar, pesquisar e comunicar o futebol
no Brasil, em suas dimensdes e expressdes histéricas e culturais, para os mais
diversos publicos; educar a partir dos afetos, da empatia e da inclusao; e incentivar a
pratica do esporte, colaborando para torna-lo mais inclusivo’. A sede do Museu esta
localizada na cidade de Sao Paulo e integrada a um lugar de memoria do futebol
brasileiro: o Estadio Municipal Paulo Machado de Carvalho, mais conhecido como

Estadio do Pacaembu.

Imagem 1 — Edificio-sede do Museu do Futebol

Fonte: Museu do Futebol. Foto: direitos reservados.

"2 VARZEA, M. et al. Plano Museolégico do Museu do Futebol. Sdo Paulo: IDBrasil Cultura, Educagao
e Esporte, 2021, p. 41.
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O MF foi concebido e implantado pela Fundagdo Roberto Marinho, organizagao
também responsavel pela criagdo do Museu da Lingua Portuguesa, inaugurado em
2006. Ambas as instituicbes museoldgicas possuem como caracteristica comum a
abordagem dos respectivos enfoques patrimoniais na perspectiva do patrimonio
imaterial e a constituicdo de suas exposi¢cdes principais a partir de recursos
tecnolégicos interativos e linguagem multimidia, estando alinhados ao conceito de

“museu de experiéncia”.

3.1.2 Histdrico de implantagcdo do Centro de Referéncia

Inaugurado em 2013, o Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro (CRFB) é
resultado de um amadurecimento interno acerca da dimensao preservacionista do
Museu do Futebol, sendo a estratégia encontrada para suprir a lacuna identificada
inicialmente em relagdo as atividades de pesquisa e salvaguarda, resultado da
centralidade assumida pela exposi¢cao principal na constituicdo de sua cadeia
museoldgica.

A percepcao sobre o comprometimento do “espaco institucional que deve ser
reservado a pesquisa, com vistas a producao de conhecimento novo sobre o enfoque
central”” foi reforcada no Plano Museoldgico de 2009, que evidenciou a necessidade
do museu “descolar-se da exposi¢cao inaugural e estabelecer linhas de pesquisa que
buscassem compreender o fendmeno museal de forma mais ampla e diversificada”".
Como forma de superacdo dessa problematica, o documento apontava para a
“perspectiva de implantagdo de um Centro de Referéncia do Futebol e sua conjugacgao
com linhas de pesquisa em desenvolvimento — Memdria Viva e Na Rede”’®. Tais linhas
de pesquisa, que integravam as agdes estruturantes do inicio da gestdo do Museu,
contribuiriam para o objetivo de “alimentar a instituicdo de novos argumentos e vetores

de acervo”’®.

® BRUNO, M. C. O.; ARRUDA, B. C.; FIGOLS, F. A. B. Plano Museolégico do Museu do Futebol. Sao
Paulo: Instituto da Arte do Futebol Brasileiro, 2009, p. 42.

" VARZEA et al., 2021, op. cit., p. 30.

" BRUNO, M. C. O. et al., 2009, op. cit., p. 48.

’® Ibidem, p. 42.
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Ainda no ano de 2009, a equipe do Nucleo de Documentacdo e Pesquisa
elaborou o projeto de implantagdo do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro, que

apresentava trés eixos principais:

1) pesquisa de campo realizada na cidade de Sao Paulo, de
cunho etnografico, visando o mapeamento de 150 indicadores de
memoéria; 2) desenvolvimento de um banco de dados para a
realizagdo do registro das pesquisas e gerenciamento de todo o
trabalho de pesquisa e documentagdo do Museu do Futebol; 3)
construgao de uma biblioteca e midiateca que funcionaria como a
parte “fisica” do CRFB, voltada ao atendimento de pesquisadores
e interessados em geral acerca do tema futebol””.

O projeto foi viabilizado por meio da assinatura de um termo de cooperagao
junto a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), érgédo do Ministério da Ciéncia e
da Tecnologia78. Outras parcerias importantes foram estabelecidas com o Nucleo de
Antropologia Urbana da Universidade de Sao Paulo (NAU/USP), o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e a Poiesis — Instituto de Apoio a
Cultura, a Lingua e & Literatura™. A implantacdo do CRFB foi efetivamente iniciada em
2011 e concluida dois anos depois. Ao longo desse processo, 0 Museu assumiu como
tipologia de acervo referéncias patrimoniais amplas e diversas reunidas sobre a palavra

“futebdis”, alinhando-se as perspectivas mais contemporaneas da Museologia®.

7 Informacgdes retiradas do Relatério Final do projeto de implantagdo do CRFB apresentado a FINEP.
Ver: ADERALDO, Camila Chagas. Musealizagdo de referéncias culturais: um estudo de caso do
Museu do Futebol. 2021. Dissertacdo (Mestrado em Museologia) — Programa de Pés-Graduagao
Interunidades em Museologia, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, p. 82.

® Os recursos destinados ao projeto somaram R$ 1,155 milhdes, sendo R$ 708 mil destinados ao
convenente e R$ 447 mil a bolsas de desenvolvimento tecnolégico, transferidos pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldogico (CNPq), ampliado posteriormente em julho de 2012 em
mais R$ 71 mil, com aproveitamento de rendimentos financeiros gerados pelos recursos vinculados ao
convénio. ADERALDO, 2021, op. cit., p. 84.

" VARZEA, M. et al., 2021, op. cit., p. 94.

8 Tais aspectos relacionados aos novos modelos de musealizagdo de referéncias culturais foram
apresentados e discutidos no capitulo anterior.
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3.1.3 Missao e objetivos

O Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro define-se como o organismo
‘responsavel por pesquisar e documentar diferentes expressdes do futebol no Brasil,
com vistas a constituicdo do acervo do Museu do Futebol™®'.

As atividades desenvolvidas pelo Centro sdo multiplas e diversas, sendo

descritas da seguinte maneira:

O CRFB desenvolve pesquisas, estabelece parcerias com
museus, memoriais, centros e grupos de pesquisas em
universidades, promove palestras, seminarios e encontros com o
objetivo de contribuir com a troca, ampliacdo e divulgagdo de
conhecimentos sobre futebol. Realiza a digitalizagdo de fotos e
documentos e contribui para a preservagao de colegbes sobre
futebol®®.

3.1.4 Acervos

As linhas programaticas de acervos, gerenciadas pelo CRFB, sdo segmentadas

em trés blocos, sendo eles:

Acervo museoldgico: abarca itens audiovisuais, fotograficos, textuais e iconograficos de

natureza exclusivamente digital, provenientes da producéo resultante das pesquisas de
campo ou do compartilhamento de itens e cole¢des pessoais por parte de terceiros.
Esse acervo esta disponivel para consulta online e presencial por meio de banco de

dados.

Acervo bibliografico e de midiateca: especializadas na tematica do futebol, atualmente

preservam e disponibilizam para consulta publica no espaco do CRFB cerca de 14 mil
itens. A colegao bibliografica € composta por livros, periddicos, artigos, teses, catalogos
e obras de referéncia nacionais e estrangeiras sobre o tema do futebol. A midiateca,
por sua vez, possui itens audiovisuais e sonoros, tais como entrevistas, filmes e videos

de diversos géneros, incluindo as entrevistas de Histéria Oral realizadas pelo CRFB,

8 CRFB. MUSEU DO FUTEBOL [Site]. Disponivel em: https://museudofutebol.org.br/crfb/. Acesso em:
12 jul. 2022.
5 Idem.
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preservadas em suporte digital (arquivos digitais, DVD, Blu-Ray). A aquisi¢ao de itens
para ambas as colecdes € orientada por temas e enfoques pré-definidos, em dialogo

com os temas trazidos pela pesquisa ou projetos de exposi¢ao.

Memodria institucional (Arquivo Histoérico): composto de arquivos fisicos e digitais,

compreende documentos administrativos, de memoria institucional e outros
documentos produzidos pelo Museu em decorréncia de suas atividades-meio e fim.

Disponibilizados pelo CRFB mediante consulta prévia.
3.1.5 Pesquisa, documentacao e referenciamento

Como mencionado, a criagao das linhas de pesquisa antecedeu o projeto de
implantacdo do CRFB, assumindo papel estratégico para a operacionalizagdo das
atividades de salvaguarda e comunicagao do Museu.

As linhas de pesquisa Memoéria Viva e Na Rede, foram estruturadas a partir do
objetivo comum de identificar as amplas e diversas expressdes do futebol brasileiro,
langando mao de metodologias especificas para a coleta e registro dos acervos e
referéncias. Por meio da histéria oral, a linha Meméria Viva realiza sistematicamente
séries de entrevistas gravadas em audio e/ou video, visando registrar “o testemunho de
pessoas sobre acontecimentos, conjunturas e praticas relacionadas ao futebol’®® e
outros temas de interesse. A linha Na Rede, por sua vez, tem como objetivo mapear
‘locais, personagens, colegdes, eventos e praticas relacionadas ao futebol

contemporaneo”

, utilizando como ferramenta a Etnografia.

As linhas séo colocadas em pratica por meio de projetos que mobilizam uma das
metodologias ou propdéem a conjugagcao de ambas, podendo apresentar diferentes
recortes, eixos tematicos, prazos, equipes, financiamentos e produtos®. Tais projetos
podem ser elaborados internamente pelo CRFB ou em parceria com universidades,

centros de pesquisa e pesquisadores.

8 VARZEA, M. et al., 2021, op. cit., p. 93-94.
8 Ibidem, p. 94.
% I1dem.

48



Toda a gama de informacdes reunida e orientada pelos eixos de pesquisa passa
por um processamento técnico, que é especifico para cada tipologia de acervo
(museoldgico, arquivistico e bibliografico). As referéncias e acervos coletados e
tratados pela equipe do CRFB sao disponibilizados virtualmente por meio de um
sistema de banco de dados® que retroalimenta as acdes de pesquisa e comunicacio
da instituicdo, além de possibilitar as atividades internas de gestdo e preservagao dos

acervos.

3.1.6 Difusao e acdes de formagao

O CREFB realiza acbes de formacao e difusdao acerca de questdes relacionadas
ao repertorio do Museu voltadas aos mais variados publicos, sendo essa dimensao
fundamental para sua atuagao transversal junto a outras areas da instituigdo, como a
comunicagdo museolégica. Entre os eventos e produtos realizados pelo Centro
destacam-se:

e Publicacao de artigos online na plataforma Medium®’, elaborados internamente
ou em parceria com interlocutores externos;

e Exposicoes virtuais;

e Publicagao em redes sociais de fotografias, entrevistas e demais conteudos;

e Realizagao de acdes extramuros;

e Realizagdo de eventos de formacao técnica nas areas de Patrimonio Cultural,

Museologia, Histéria Institucional, Acervos Digitais e Gestdo de Direitos Autorais.

%0 processo de desenvolvimento do banco de dados do Museu do Futebol ocorreu entre 2011 e 2013,
atendendo inicialmente a demanda de gerenciar todo o trabalho de pesquisa e catalogacgao realizado
durante o projeto de implantagcdo do CRFB. O software escolhido foi o “Sistemas Integrados”,
desenvolvido pela empresa Base7 Projetos Culturais e customizado para as necessidades do Museu do
Futebol. Além da gestdo e difusdo dos acervos, o banco de dados é fundamental para a gestdo de
diversas informagbes estratégicas e institucionais, tais como contratos de direitos de uso de imagem e
voz, contratos de imagens licenciadas, contatos de fornecedores, parceiros, instituicbes, pessoas
referenciadas  eftc. Banco de Dados. MUSEU DO FUTEBOL. Disponivel em:
https://museudofutebol.org.br/crfb/banco-de-dados/. Acesso em: 27 set. 2022.

8 Link para acesso a plataforma Medium: MUSEU DO FUTEBOL.: A histéria do Brasil por outro angulo.
Disponivel em: https://medium.com/museu-do-futebol. Acesso em: 27 set. 2022.
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3.1.7 Parcerias

O Centro desenvolve projetos de pesquisa continuamente em parceria com
museus, memoriais, instituicbes de ensino, centros e grupos de pesquisas em
universidades. Tais parcerias com o meio académico, possibilitam que “perspectivas
diversas, vindas dos mais variados campos e areas do conhecimento, tornem-se
capazes de subsidiar tais reflexdes por meio de aportes tedricos, conectando museu,

universidade e publicos™®.

Dentre as diversas parcerias estratégicas do CRFB,
podemos destacar ainda aquelas realizadas junto ao grupo Wiki Movimento Brasil e
outras iniciativas que buscam ampliar o acesso e o0 uso de acervos digitais do Museu
do Futebol, promovendo a circulagdo em plataformas e licencas abertas Creative

Commons.

3.1.8 Acesso e uso

O atendimento presencial ao publico espontdneo e pesquisadores ocorre com
apoio da equipe do CRFB no espacgo da Biblioteca/Midiateca — uma sala de vidro de
45m? localizada ao final do percurso da exposi¢cao de longa duragéo, no piso superior
do museu. O espacgo possui bancadas para leitura, wi-fi gratuito e terminais de consulta
ao acervo digital para uso compartilhado. O repositério digital do acervo também pode
ser acessado pelo publico gratuitamente através do site institucional.

Com a necessidade das medidas de prevencio a covid-19, o Centro criou uma
Sala Virtual na qual os pesquisadores podiam entrar em contato via Google Meet, para

solicitar atendimento referente a pesquisas e ao acervo do Museu do Futebol.

8 VARZEA, M. et al., op. cit., 2021, p. 91.
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Imagens 2 e 3: Espagos do CRFB

Fonte: Museu do Futebol. Fotos: direitos reservados.

De acordo com os numeros disponibilizados®®, a Biblioteca e a Midiateca
realizaram, desde sua abertura, em 2013, até o ano de 2021, um total de 26.420 mil
atendimentos presenciais, sendo a maioria deles (61%) aos proéprios visitantes do
Museu — o que pode ser atribuido a localizagao privilegiada da biblioteca no percurso
da visita a exposi¢do de longa duracdo. Em seguida estdo os funcionarios internos
(12%) e os pesquisadores e estudantes (10%). No mesmo periodo, os atendimentos

remotos totalizaram 2.170.

3.1.9 Estrutura organizacional

Iniciado como um projeto e, posteriormente, absorvido ao organograma do MF, o

CRFB constituiu-se institucionalmente como Nucleo, cujas atribuigdes resumidas sao:

Coordenar as atividades do CRFB, o que envolve agbes de
pesquisa e de gestdo do acervo bibliografico, arquivistico e
museoldgico do museu, por meio de agdes de documentagao e
pesquisa, da coordenagao do atendimento ao publico visitante ao
CRFB e do gerenciamento do banco de dados, a partir da
proposicdo de diretrizes, elaboragdo e execucédo de projetos e
programas®.

% SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Contrato de Gestao n° 03/2021.
Contrato que entre si celebram o Estado de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria de Cultura e
Economia Criativa, e o IDBrasil Cultura, Educagao e Esporte, qualificada como Organizagao Social de
Cultura, para gestdo do Museu do Futebol. UPPM/SEC, 2021, p. 114.

% VARZEA, M. et al., 2021, op. cit., p. 57.
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Figura 4 — Organograma da parte técnica do Museu do Futebol.

MUSEU DO FUTEBOL

Fonte: Contrato de Gestao n°® 03/2021, UPPM/SEC, 2021.

O CRFB possui uma equipe especializada dedicada a pesquisa, a

documentacéao e a gestado da biblioteca e da midiateca, composta atualmente por:

1 Coordenador do Nucleo do Centro de Referéncia

1 Bibliotecario

1 Pesquisador Sénior

1 Técnico em Documentacéao

1 Pesquisador Junior

2 Estagiarios

Uma vez que escopo de atuagdo do CRFB corresponde ao Programa de
Acervos e Pesquisa do Museu do Futebol, a equipe é também responsavel pelo
desenvolvimento de atividades de gestdo e preservagdo de acervo, tais como a
elaboragao da Politica de Acervos, o licenciamento de imagens, a gestdo dos contratos
de direitos autorais e conexos, a preservacao da memoaria institucional e a manutengao

de rotinas de preservacao digital.
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3.1.10 Diretrizes futuras e desafios

Para o ciclo de gestdo 2021-2026°', o CRFB tera como desafios fortalecer e ampliar

seus projetos ja existentes, tendo como diretrizes:

e Estruturar novos eixos tematicos de pesquisa®’;

e Fortalecer a equipe dedicada a pesquisa;

e Ampliar o acesso ao acervo digital do Museu do Futebol,

e Desenvolver Politica de Preservacgéao Digital e Politica de Gestao dos Direitos
Autorais e Conexos;

e Criacao de novos produtos, agdes extramuros e processos colaborativos junto
aos demais nucleos do Museu;

e Intercambio com instituicbes para a produgao de narrativas decoloniais.

3.2. Centro de Preservagao, Pesquisa e Referéncia do Museu da Imigragao
(CPPR)

3.2.1 Apresentacado do Museu da Imigragao

O Museu da Imigragao do Estado de Sao Paulo (Ml) é uma instituicdo publica da
SEC administrada desde 2011 em parceria com o Instituto de Preservacao e Difusao
da Histéria do Café e da Imigragcao (INCI), também responsavel pela gestdo do
Museu do Café, em Santos. Situado na cidade de S&o Paulo, entre os bairros da
Mooca e do Bras, o Ml ocupa o prédio da antiga Hospedaria de Imigrantes, instituicao
que funcionou entre 1887 e 1978 como espago de recebimento, abrigo e

encaminhamento para postos de trabalho de migrantes recém-chegados a cidade.

" SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Contrato de Gestao n° 03/2021,
UPPM/SEC, 2021, p. 100.

2.0 Plano Estratégico estabelecido para o periodo 2021-2026 prevé que as linhas originais deem lugar a
novos projetos estruturados em quatro eixos tematicos voltados a ampliar o acervo de referéncias:
Futebdis, Futebol feminino, Territérios do Futebol e Clubes na cadeia de valor do futebol.
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Imagem 4 — Edificio-sede do Museu da Imigragao

Fonte: Museu da Imigragao. Foto: direitos reservados.

Com o fechamento da Hospedaria, em 1978, o local foi transformado em um
espaco de memoria, ligado, inicialmente, sobretudo as comunidades migrantes
europeias, e que assumiu diferentes perfis institucionais até chegar na atual
configuragdo do Museu da Imigragao, aberto ao publico em 2014%.

O processo de restauro e requalificagdo museoldgica e museografica da
instituicdo, ocorrido entre 2010 e 2014, resultou em uma ampla reformulagao
conceitual, amparada na compreensao da migragcdo como um fenédmeno continuo e,
portanto, ndo restrito a nacionalidades, regides geograficas ou periodos historicos.
Dentro dessa nova orientagéo, os fendbmenos migratérios contemporaneos passaram a

compor o recorte patrimonial da instituicdo, que estabeleceu como misséao

Promover o conhecimento e a reflexdo sobre as migragdes
humanas, numa perspectiva que privilegie a preservagao,
comunicagao e expressao do patrimbénio cultural das varias
nacionalidades e etnias que contribuem para a diversidade da
formacao social brasileira®.

% 0 edificio abrigou o Centro Histérico do Imigrante, de 1986 a 1993; o Museu da Imigragao, de 1993 a
abril 1998; o Memorial do Imigrante, de abril de 1998 a 2010; e o Museu da Imigragéo, de 2010 até os
dias de hoje.

% EXPOMUS. Plano Museolégico do Museu da Imigragao. Sao Paulo, 2011, p.7.
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3.2.2 Histdrico de implantagcado do Centro de Referéncia

Aberto ao publico em marco de 2016, o Centro de Preservacido, Pesquisa e
Referéncia do Museu da Imigragdo (CPPR) comegou a ser gestado ainda no processo
de reformulacdo da instituicdo, iniciado em 2010. Para a compreensao das funcdes
delineadas originalmente para o CPPR, é fundamental retomar aquele momento e a
trajetéria do acervo do Museu da Imigragdo, composto a partir de distintas
configuragbes institucionais e processos colecionistas. Uma ruptura importante
aconteceu no ano de 2010, quando, paralelamente ao fechamento para a restauragao
de suas edificacdes, foram recolhidos pelo Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo
(APESP) os fundos documentais da Hospedaria de Imigrantes — patriménio
reconhecido como memoria do mundo pela UNESCO e que pautava com protagonismo
as agdes do antigo Memorial do Imigrante.

Dado o papel histérico do Ml junto a documentagao da Hospedaria de Imigrantes
e sua importancia para a manutengao do vinculo da instituicdo com o lugar de meméria
que ocupa, foi firmada uma parceria entre o0 museu e o APESP para etapas de
digitalizagao, indexacao e disponibilizagdo gratuita de séries documentais completas
(registro de matricula, cartas de chamada, listas de bordo etc.) por meio de uma base
de dados online (Acervo Digital).

Como consequéncia desse processo e da completa renovagao de suas equipes,
0 Museu foi desafiado, ap6és sua reabertura em 2014, a reorganizar sua memoria
institucional e estabelecer novos critérios para a gestdo de suas colegbes, bem como
para a ampliacdo de seu acervo, a partir das novas diretrizes conceituais e linhas de
pesquisa®™. A motivagdo para a criagdo do CPPR se vinculou intimamente, portanto, a
perspectiva de instauracdo de um raciocinio de gestdo integrada dos acervos e da
informacdo, que pudesse resultar futuramente na articulacdo das bases de dados

existentes em um banco de dados unificado e acessivel a consultas®.

% As novas linhas de pesquisa estabelecidas para a instituicdo se ligaram aos trés eixos macro definidos
para a reformulagdo da exposigdo de longa duragdo: “deslocamento como processo definidor da
humanidade, histéria da Hospedaria de Imigrantes e imigragao contemporénea”. EXPOMUS. Plano
Museolégico do Museu da Imigragao. Sao Paulo, 2011, p. 47.

% O Museu da Imigragédo compds, junto com a Pinacoteca do Estado e o Museu da Casa Brasileira, o
projeto-piloto da UPPM/SEC para implantagdo do banco de dados /nPatrimonium para cadastramento e
gestdo da colegdo museoldgica.
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Em 2016, apdés os avangos iniciais na etapa de reorganizagdo fisica e
documental dos acervos e aprimoramento de seus instrumentos de gestao, a instituicao
entendeu ser o momento de dar inicio a difusdo das informacdes sobre as colecbes e
atividades técnicas realizadas pelo Museu com a inauguragéao efetiva do espaco fisico

do Centro.

3.2.3 Missao e objetivos

O CPPR tem como missao “a salvaguarda, a pesquisa e a difusdo de
referéncias patrimoniais sobre a histéria das migragées em S&do Paulo™’. Para além de
um espaco de consulta aos acervos, o Centro é definido como uma ‘“instancia
articuladora das varias areas e colecdes que a instituicdo possui’, isto &, “0 ponto de
encontro entre objetos, documentos textuais, livros, entrevistas de historia oral e
diferentes saberes™®. Atua nos campos da gestao do acervo, pesquisa, produgao de

conteudo, difusdo e ag¢des de formacéo.

3.2.4 Acervos

O acervo sob a guarda do MI e disponibilizado por meio do CPPR ¢é atualmente

arranjado a partir de quatro grupos®:

Colecao museoldgica: cerca de 12 mil pecas de variadas tipologias, provenientes de

doacdes espontaneas e das instituicbes que ocuparam o prédio da Hospedaria.

Colecao de histéria oral: aproximadamente 600 entrevistas coletadas de 1993 até os
dias atuais a partir de duas vertentes principais: historias de vida e tematicas de

interesse da instituicéo

o Acervo e Pesquisa. Museu da Imigragao [Site]. Disponivel em:

https://museudaimigracao.org.br/acervo-e-pesquisa/pesquisa. Acesso em: 22 jul. 2022.

% INSTITUTO DE PRESERVACAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRACAO. Politica
de Acervo do Museu da Imigragao. Sao Paulo, 2018, p. 18.

% Ibidem, p. 21-40.
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Colecéo bibliografica: composta por cerca de 10 mil materiais, entre livros, periddicos,

folhetos, mapoteca, teses, apostilas, catalogos, fotos, CD-roms, DVDs, VHS, discos em
vinil, bitolas de filmes e hemeroteca, relacionados a tematica da imigracdo e ao

desenvolvimento das atividades do Museu.

Arquivo Institucional: documentos administrativos e funcionais que foram produzidos,

acumulados e recebidos em decorréncia das atividades da instituicdo, organizados em

dois fundos: Memorial do Imigrante (1993-2010) e Museu da Imigragao (2011-).

3.2.5 Pesquisa, documentacao e referenciamento

O Museu da Imigracdo, por meio do Nucleo de Pesquisa, desenvolve
investigacbes a partir de trés dimensdes: 1. Pesquisa de acervo (museoldgico,
arquivistico, historia oral); 2. Pesquisa sobre a histéria da Hospedaria; 3. Pesquisa
sobre migracdes contemporaneas'®.

Ao longo dos anos, o CPPR centrou sua atuagdo nas pesquisas ligadas a
histéria da Hospedaria de Imigrantes, principalmente relacionadas a documentagao
recolhida em 2010 pelo Arquivo Publico do Estado de Sado Paulo e disponibilizada
através do Acervo Digital.

Tal direcionamento foi fruto de uma demanda do publico pela busca de registros
sobre familiares migrantes nos arquivos da antiga Hospedaria, sobretudo para a
requisicdo de dupla cidadania. Dessa forma, o Centro se especializou, ao longo dos
anos, na area de Genealogia e no atendimento aos consulentes interessados em
descobrir mais informagcbes acerca de antepassados migrantes nacionais e
internacionais.

Além de oferecer um atendimento presencial e remoto para orientar as buscas
no Acervo Digital, o CPPR também investiu em parcerias e pesquisas que ampliaram e
qualificaram esse servigo, agregando novos acervos de referéncia. Sdo exemplos

dessas agdes a pesquisa de registros em arquivos e cartérios estrangeiros101 eo

190 EXPOMUS. Plano Museolégico do Museu da Imigragdo. S&o Paulo, 2020, p. 42.
%" Como, por exemplo, os arquivos italianos Archivio di Stato di Venezia e Archivio di Stato di Verona.
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contrato firmado com o banco internacional de genealogia FamilySearch, que elevou o
Museu da Imigracao a Biblioteca Filiada, possibilitando o acesso publico a registros ndo
disponibilizados em seu portal online.

Importante salientar que, no ambito da parceria com o Arquivo do Estado, o
Museu ficou responsavel pela pesquisa e difusdo do acervo, indicando a instituicao
responsavel por sua guarda para a emissdao de documentos como certiddes de

desembarque e certiddes de registro.
3.2.6 Difusao e acdes de formagao

Dentre as atuagdes principais do CPPR constam os produtos gerados pelas
pesquisas desenvolvidas ou articuladas pelo Ml nos terrenos da difusao e formacao.
No que se refere a divulgagéo de trabalhos e formagao, o Centro promove palestras e
cursos de forma regular, tais como: “Pesquisando Documentos de Familia”, “Imigragao
Italiana: Historia, Pesquisa Genealdgica e Cidadania” (quatro edi¢des) e “Semana da
Genealogia” (duas edicdes)'®. Além disso, realiza exposicdes virtuais e possui um
blog'® hospedado em aba do site institucional que da visibilidade aos artigos
produzidos internamente pelas equipes de preservacdo e pesquisa ou por
colaboradores externos.

Cabe ressaltar que as formagdes no campo da Genealogia e Fluxos Migratorios
oferecidas pelo CPPR sdo compreendidas pela atual gestdo como uma potencial fonte
de receita para a instituicdo. Com a ampliagdo da grade de cursos presenciais e online,
o Museu prevé que essa fonte represente, em média, 6% de sua captagao financeira

anual entre os anos de 2022 e 2026,

192 EXPOMUS. Plano Museolégico do Museu da Imigragdo. S&o Paulo, 2020.

Link para acesso ao blog do CPPR: MUSEU DA IMIGRACAO. [Blog]. Disponivel em:
https://museudaimigracao.org.br/blog. Acesso em: 27 set. 2022.
%' SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Contrato de Gestao n° 04/2022.
Contrato que entre si celebram o Estado de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria de Cultura e
Economia Criativa, e o Instituto de Preservagéao e Difusdo da Histéria da Café e da Imigragao, qualificada
como Organizagao Social de Cultura, para gestdo do Museu da Imigragédo. UPPM/SEC, 2022, p. 39.
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3.2.7 Parcerias

Como vimos, as parcerias sao fundamentais para a atuacdo do CPPR. Desde o
recolhimento do fundo da Hospedaria de Imigrantes, em 2010, a relagao institucional
entre 0 Museu da Imigragdo e o Arquivo Publico do Estado de Sdo Paulo tem se
mostrado estratégica para a plena compreensdao das colecbes e para o
desenvolvimento das pesquisas e dos servicos oferecidos pelo Centro. Outras
importantes parcerias mantidas pelo organismo sdo as estabelecidas com cartérios,

arquivos e bases genealdgicas internacionais, com destaque para o FamilySearch.

3.2.8 Acesso e uso

O CPPR atua no apoio a pesquisadores académicos, grupos de estudantes e
publicos diversos interessados em realizar pesquisas nas diferentes colegdes do
Museu. O espaco fisico do Centro de Referéncia esta localizado no pavimento térreo
do edificio. Possui uma area reservada a Biblioteca e ao Arquivo Institucional, além de
mesas individuais e coletivas (para reunides), a fim de faciltar o acesso dos
pesquisadores e, também, dos grupos escolares.

O espaco disponibiliza ainda terminais de consulta as entrevistas de histéria oral
e dois computadores para pesquisa ao Acervo Digital e demais repositérios utilizados
para gestao das colegdes'®. A consulta ao Acervo Digital também pode ser feita
online, através do site institucional. O material coletado nos projetos de histéria oral
pode ser acessado em formato de audio, no préprio Centro, ou pela transcricdo da
integra, que pode ser requisitada e liberada mediante assinatura de Termo de Cessao

de Uso.

1% Os bancos de dados atualmente em uso s&o o In Patrimonium, para gestdo da colegado museoldgica,

e 0 BNWeb, para as colegbes bibliografica e de histéria oral. O primeiro ainda ndo esta acessivel online,
mas o segundo ja esta e possui interface no site institucional: Biblioteca Online. MUSEU DA
IMIGRAGAO DO ESTADO DE SAO PAULO. Disponivel em:
https://museudaimigracao.bnweb.org/scripts/bnportal /bnportal.exe/index. Acesso em: 27
set. 2022.
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Imagem 5 — Espacgo do CPPR

Fonte: Museu da Imigragao. Foto: direitos reservados

Como é possivel observar nas plantas abaixo, o espago passou por algumas
adequagdes em relagdo ao projeto original, dadas as demandas impostas pelo uso
cotidiano das instalagdes por parte dos publicos apdés a reabertura e outras
necessidades da instituicdo. Dentre as mudangas, estdo a ampliagdo do espaco da
reserva técnica e a criagcdo de dois espagos complementares dentro da area
originalmente destinada ao CPPR: a Sala das Comunidades e o Espago Semear

Leitores.

Figuras 5 e 6 — A esquerda, desenho original para o espaco fisico do CPPR e, a direita,

espagos e usos no ano de 2020.

Espaco Semear Leitores

4
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Sala das

CPPR Comunidades

Reserva
Técnica 2

Fonte: Plano Museolégico do Museu da Imigragao, 2011/2020.

60



De acordo com os numeros disponibilizados pelo Museu da Imigragéao, o Centro
realizou, entre os anos de 2017 e 2021, um total de 33.868 mil atendimentos. O
grande afluxo de consulentes que recorrem ao local em busca de documentos de
familia com vistas a aquisicdo de dupla cidadania mostra a centralidade adquirida por
esse servico nas atividades cotidianas do CPPR — o que é visto pela instituicdo como
uma oportunidade de ampliacdo e fidelizacdo de publico também para os outros

espacos de visitagao'.

Quadro 2 — Atendimentos realizados pelo CPPR entre 2017 e 2021

Ano 2017 2018 2019 2020 2021*
CPPR
atendimentos 7.218 9.165 9.966 7.519 9.588

(*) os numeros de 2021 foram computados até o més de agosto
Fonte: SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA DE SAO PAULO. Contrato de Gest&o n°
04/2022.""

Ao longo da pandemia de covid 19, o atendimento aos interessados continuou
sendo realizado por e-mail. Além disso, a equipe se dedicou a publicar com maior
frequéncia novas séries de textos no blog do CPPR, e a realizar lives tematicas, cursos

online e exposicodes virtuais.

3.2.9 Estrutura organizacional

O Centro de Pesquisa, Preservacdo e Referéncia € uma instancia nao formal,
alocada entre o Nucleo de Pesquisa — responsavel pelas atividades de pesquisa
histdrica, histéria oral, atendimento ao publico e relagdes institucionais com grupos
ligados a imigracdo contemporédnea — e o Nucleo de Preservagado, cuja atuagao
corresponde as atividades de documentagéo e conservagao dos acervos museoldgico,
bibliografico e arquivistico. Atualmente, a equipe exclusivamente destinada as

atividades do CPPR é composta por:

1% SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Contrato de Gestao n° 04/2022.
Contrato que entre si celebram o Estado de S&o Paulo, por intermédio da Secretaria de Cultura e
Economia Criativa, e o Instituto de Preservagéao e Difusdo da Histéria da Café e da Imigragao, qualificada
como Organizagao Social de Cultura, para gestdo do Museu da Imigragdo. UPPM/SEC, 2022, p. 41.

97 Ibidem, p. 8.
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1 Analista de Pesquisa Sénior (Gestor do CPPR)

1 Analista de Pesquisa Junior

1 Assistente de Pesquisa

1 Estagiario de Pesquisa

O CPPR possui ainda uma logomarca prépria, desenvolvida com base na

identidade visual da instituicao.

3.2.10 Diretrizes futuras e desafios

De acordo com a OS gestora, o CPPR tem como principal desafio ampliar o seu
servigo de referéncia por meio da integragcéo dos bancos de dados atualmente em uso
— In Patrimonium (colecdo museolégica) e BNWeb (cole¢des bibliografica e de historia
oral) — em um repositorio institucional unificado e integralmente disponivel online, que
vise reunir, registrar, sistematizar e preservar a producgao intelectual do Museu da
Imigracdo, auxiliando o fomento das pesquisas e facilitando o intercambio de
informacdes entre pesquisadores'®. Uma das diretrizes propostas para o Centro é a
retomada do tratamento do Acervo Digital e ampliagdo da parceria com o Arquivo do
Estado, assim como o fortalecimento das parcerias com cartérios e instituicdes afins

visando ampliar a base de dados sobre migragdo no Brasil'®.

3.3. Centro de Referéncia Kaigang e dos Povos Indigenas do Oeste Paulista
3.3.1 Apresentacéo do Museu Histérico e Pedagdgico india Vanuire

O Museu Histérico e Pedagdgico india Vanuire (MIV) é uma instituicdo da
Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo, localizada na

cidade de Tupa (SP), e administrada desde 2008 por meio de parceria com a ACAM

Portinari — Associacdo Cultural de Apoio ao Museu Casa de Portinari, também

1% contrato de Gestio n° 04/2022. UPPM/SEC, 2022, op. cit., p. 69.
1% EXPOMUS. Plano Museolégico do Museu da Imigragdo. Sdo Paulo, 2020, p. 46.
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responsavel atualmente pela gestdo do Museu Casa de Portinari, em Brodowski, e do
Museu Felicia Leirner/Auditorio Claudio Santoro, em Campos do Jordao.

Criado em 1966, no contexto de implantagao da rede dos Museus Historicos e
Pedagogicos do estado de Sao Paulo, o MIV esta instalado desde 1980 em edificio
proprio construido para essa finalidade por seu fundador, Luiz de Souza Leao, em

terreno doado a Prefeitura Municipal de Tupa.

Imagem 6 — Edificio-sede do Museu india Vanuire

Fonte: ACAM Portinari. Foto: direitos reservados.

Entre 2009 e 2010, o Museu passou por um processo de reforma predial e
requalificacdo museoldgica, reabrindo com uma nova exposi¢ao de longa duragao que
destacou a vocacéo intercultural da instituicdo e o didlogo com as comunidades locais
(moradores de Tupa e povos indigenas da regido). Dentro dessa orientagdo, o Museu
estabeleceu como missao preservar, valorizar e comunicar o patrimonio historico e o
patrimdnio etnografico indigena, em especial o legado de povos do Oeste Paulista; e
promover a reflexdo critica sobre valores humanos e cidadania levando em conta

diferentes culturas e interacdes entre diversos grupos da sociedade'".

"% ACAM PORTINARI. Plano Museolégico do Museu Histérico e Pedagégico india Vanuire.
Brodowski, 2018, p. 10.
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3.3.2 Histdrico de implantagcado do Centro de Referéncia

A criacdo de um Centro de Referéncia para o MIV foi parte integrante do plano
de requalificagdo museoldgica da instituicdo. O Plano Museoldgico elaborado em 2009
recomendou a criagcdo de um Centro de Referéncia especializado em etnologia
indigena. Segundo o documento, esse espago poderia ter as fungdes de biblioteca,
hemeroteca, videoteca, midiateca e discoteca, articulando a documentagao por meio de
uma base de informatica. Propunha, ainda, a “criacdo de banco de memoria oral
composto por entrevistas com membros da comunidade indigena da Aldeia Vanuire, e
por bancos fotografico e filmografico a respeito de manifestacbes e tradigbes

indigenas™'"’

. Por fim, recomendava que o projeto arquitetdbnico estabelecido para a
reforma do edificio contemplasse uma area adequada a guarda e a consulta dos
multimeios.

O Centro de Referéncia Kaigang foi planejado em parceria com a professora
Marilia Xavier Cury''? e inaugurado oficialmente no dia trés de maio de 2012, durante o
| Encontro Paulista de Questées Indigenas e Museus e o lll Seminario Museus,
Identidades e Patrimbnio Cultural, evento promovido pela UPPM/SEC, pela ACAM
Portinari e pelo Museu de Arqueologia e Etnologia da Universidade de S&o Paulo
(MAE/USP), e que reuniu importantes profissionais e pesquisadores da museologia
nacional e internacional, em especial nas areas de etnologia, antropologia e
arqueologia.

Voltado inicialmente para a preservagao e difusao de referéncias patrimoniais
relacionadas a cultura Kaigang, o Centro expandiu seu recorte em 2014, quando, por
meio de um processo de escuta das comunidades, passou abarcar em suas pesquisas
os demais grupos presentes no interior paulista: Krenak, Terena e Guarani, das Terras
Indigenas Vanuire (Arco-iris), Icatu (Bratina) e Arariba (Avai). A partir de entéo, passou
a ser denominado Centro de Referéncia Kaigang e dos Povos Indigenas do Oeste

Paulista.

" EXPOMUS. Plano Museolégico do Museu Histérico e Pedagégico india Vanuire. Brodowski,

2009, p. 34.
12 Musedloga docente do Museu de Arqueologia e Etnologia da Universidade de Sao Paulo (MAE-USP).
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3.3.3 Missao e objetivos

O projeto do Centro de Referéncia Kaigang estabeleceu como misséao “reunir,
para valorizagao, referéncias culturais, sociais, patrimoniais, cotidianas, histéricas,
etnoldgicas, arqueoldgicas, ecoldgicas, da saude, artisticas e indigenas sobre o povo

Kaingang”'"

, ampliando posteriormente esse recorte para outros grupos indigenas
presentes na regido do Oeste Paulista. O Centro possui como publico alvo
pesquisadores, jornalistas, indigenas, artistas e demais interessados. Dentre seus

objetivos especificos estéo:

Desenvolver colegcdes, conserva-las e documenta-las;

e levantar entidades e instituicbes que tratam do tema Kaingang para
estabelecimento de rede de intercambio;

e Pesquisar para gerar informagéo e conhecimento;

e Gerar catalogos para difundir informacgdes;

e Realizar publicacdes;

e Organizar eventos culturais e/ou cientificos;

e Atender ao pesquisador e ao publico interessado;

e Dar suporte ao pesquisador indigena;

e Promover as tradigbes e a educacéo indigena diferenciada;

e Desenvolver uma ética na relagdo com os indigenas;

e Influenciar as politicas publicas no que se refere a preservagao das culturas

indigenas no estado de Sao Paulo.

3.3.4 Acervos

O Museu india Vanuire retne, por meio das acdes do Nucleo de Preservagdo e

Pesquisa e do Centro de Referéncia, um dos mais importantes acervos do Estado de

"% CURY, Marilia Xavier; YONAMINE, Denise. Centro de Referéncia Kaingang: colegéo, conservagao,

pesquisa e comunicagao da cultura indigena. /In: CURY, Marilia Xavier. (org.). Questoes indigenas e
museus — Enfoque regional para um debate museolégico. Brodowski; Sdo Paulo: ACAM Portinari;
Museu de Arqueologia e Etnologia da USP; Secretaria da Cultura do Estado de SP, 2014, p. 201-202.
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Sao Paulo, que contribui para a discussao acerca do processo de colonizagdo da
regido oeste de S&do Paulo e da relagédo, no passado e no presente, entre indigenas e

nao indigenas. O acervo é formado pelas seguintes colegdes:

Colegao museoldgica: composto, em contagem de 2016, por cerca de 20 mil objetos,

sendo divididos entre a colecdo etnografica, que representa, por meio de objetos

cotidianos e ritualisticos, diversos povos indigenas presentes no territério brasileiro e a

colecao histdrica, que aborda a formacédo e o desenvolvimento do municipio de Tup3,

por meio de objetos como mdveis, armamentos, maquinas, utensilios, instrumentos,
vestimentas, gravagdes e documentos textuais. O acervo museoldgico abarca ainda
objetos com classificagdo variada (objetos naturais e de arte), fotografias e objetos de

filatelia e numismatica.

Colecao bibliografica: aproximadamente 20 mil itens no acervo bibliografico incluindo

hemeroteca com mais de 10 mil edi¢gdes dos principais jornais de Tupa do final da
década de 1940 até meados da década de 1990.

O MIV possui uma base de dados interna e uma base de dados online acessivel
apenas para equipe. A criagado de um repositorio digital para a difusdo de acervo esta

no horizonte da instituicdo e em dialogo com a UPPM/SEC.

3.3.5 Pesquisa, documentacao e referenciamento

As linhas de pesquisa que embasam a atuacao do Centro de Referéncia podem
ser melhor entendidas como abordagens, uma vez que promovem uma “visdo
holistica”'™ das culturas dos povos indigenas do Oeste Paulista. O projeto

desenvolvido por Marilia Xavier Cury aponta algumas possiveis abordagens, tais como:

e Por campo de conhecimento: antropologia, arqueologia, museologia, artes,

histdria, botanica, educacao e outros;

"4 CURY; YONAMINE, 2014, op. cit., p. 202.
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e Por conceituagao: patriménio, memoria, alteridade e identidade, paisagem,
territorio, representacao, tolerancia cultural, colonizagao, processo civilizatério e
outros;

e Autonarrativas e autorrepresentacoes;

e Etica e politicas publicas;

e Experimentacdes museais.

Por meio do Centro de Referéncia, o MIV desenvolve e promove pesquisas a
partir de seu acervo, com o objetivo de levantar e sistematizar informagdes para o
aprofundamento da documentagdo dos objetos museoldgicos. A agdo do Centro
engloba ainda a pesquisa curatorial, que orienta agdes de aquisicdo visando a
formacao de colegdes representativas'’®. Com esse objetivo, também atua na coleta de
objetos e de registros audiograficos, fotograficos e videograficos de praticas
contemporaneas (cotidianas, festivas ou ritualisticas) de membros das comunidades
indigenas da regido. Tais registros (brutos e editados) sao incorporados ao acervo do
MIV em suporte digital (HDs externos e servidores) e disponibilizados para consulta
presencial.

Além disso, o Centro mapeia, organiza e disponibiliza referéncias e colegbes
externas (documentos de arquivo, livros, revistas, jornais, audios e videos, publicagoes
digitais e em Braille, e outros materiais bibliograficos) para o estudo dos temas de
interesse, tais como o proprio museu, colecbes e relatérios de outros museus e
instituicdes de pesquisa, fundos arquivisticos e referéncias bibliograficas'™®.

Atualmente, esta sendo realizado um levantamento interno de materiais
relacionados a memodria institucional, que deverao ser disponibilizados para pesquisa

apos o processo de organizagao e tratamento.

"5 ACAM PORTINARI. Plano Museolégico do Museu Histérico e Pedagégico india Vanuire.
Brodowski, 2018, p. 32.
18 Ibidem, p. 33.
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3.3.6 Difusao e acdes de formagao

No ambito da difusdo e da formacdo, o Centro de Referéncia do Museu india
Vanuire realiza e/ou participa de iniciativas como encontros, seminarios, eventos,
oficinas, apresentagdes e publicagdes. Além disso, € responsavel por desenvolver um
projeto especifico, denominado Projeto Identidade, a partir do qual apoia processos
museoldgicos e iniciativas de preservagdo da memdéria das comunidades indigenas da
regidao de Tupa, envolvendo patriménio material e imaterial. Tal colaboragédo ocorre a

partir de acdes de formacao e difusdo. A saber:

e Ciclos de intercAambio de informacdes e conhecimentos
sobre processos museoldgicos entre membros das
comunidades indigenas, das comunidades da cidade, de
universidades, de outros museus e da equipe do Museu
india Vanuire;

e Disseminagio de patrimbnio material e imaterial resultante
dos processos museoldgicos dessas comunidades, nas
terras indigenas e no museu, através de exposigcdes e
atividades educativas a cargo dos outros programas do

museu, especificos para essas acdes’ .

E, portanto, por meio das agdes colaborativas do Projeto Identidades que o
Centro de Referéncia projeta os conteudos de suas pesquisas e trabalha de forma

articulada com os demais setores do museu — sobretudo com a frente de comunicacao.
3.3.7 Parcerias
As acbes colaborativas e o relacionamento de parceria que o MIV cultiva junto

aos povos indigenas da regido € parte constitutiva e fundamental de todas as suas

frentes de trabalho, incluindo os processos de pesquisa, documentagao, exposicao,

"7 ACAM PORTINARI. Plano Museolégico do Museu Histérico e Pedagégico india Vanuire.
Brodowski, 2018, p. 34.
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educacado e difusdo cultural. Dessa forma, o Centro de Referéncia Kaigang e dos
Povos Indigenas do Oeste Paulista desempenha um importante papel na articulagao,
interlocugcédo e ampliacado dos didlogos internos e externos de diferentes naturezas.
Além disso, o Centro busca trabalhar em parceria com instituicdes nacionais e
internacionais, universidades, grupos e pesquisadores que nao integram formalmente
os quadros do museu para o desenvolvimento de agdes especificas. Tal colaboracéo é
estratégica para suprir as equipes enxutas e viabilizar a realizacédo das atividades

planejadas.

3.3.8 Acesso e uso

Embora recomendado no Plano Museoldgico de 2009, ndo ha até o presente
momento um espaco fisico no edificio do museu exclusivamente destinado ao Centro
de Referéncia. Dessa forma, o atendimento ao publico é realizado mediante
agendamento prévio em uma sala compartilhada com a equipe do Nucleo Educativo do
Museu'"®.

O espago possui mesa, cadeira e um notebook para uso do pesquisador,
contendo os materiais digitais disponiveis para consulta, incluindo a produgao realizada
por meio das parcerias com o0s grupos indigenas da regido (registros textuais,
audiograficos, fotograficos e videograficos). Na sala também se encontram estantes
com livros e materiais bibliograficos de referéncia divididos por tematicas.

O acervo bibliografico tombado esta localizado na reserva técnica, incluindo as
obras consideradas raras. Nesse caso, a consulta € mais limitada, sendo necessario o
envio de uma solicitagdo explicando o objetivo da pesquisa. Ja os livros de referéncia
ficam disponiveis na sala do Centro de Referéncia para consultas gerais.

Durante o periodo de isolamento social, o Centro de Referéncia realizou
atendimentos via e-mail e telefone (ligacdo/WhatsApp). A depender do tema da
pesquisa, eram compartilhados os links de materiais que ja estavam disponiveis online

ou indicadas obras que pudessem ser acessadas de forma virtual.

"8 O MIV ainda n3o realiza controle sistematico dos nimeros de atendimentos anuais realizados pelo

Centro de Referéncia.
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Imagens 7 e 8 — Espacos do Centro de Referéncia Kaigang e dos Povos Indigenas do Oeste

Paulista

Fonte: Acervo pessoal. Foto: Camila Djurovic

3.3.9 Estrutura organizacional

O Centro de Referéncia Kaigang e dos Povos Indigenas do Oeste Paulista é
uma subunidade da estrutura organizacional do museu alocada no Nucleo de Pesquisa
e Preservagao — responsavel por atender as atividades do Programa de Pesquisa e do
Programa de Acervo.

O Programa de Pesquisa € dividido em Nucleo de Pesquisa e Nucleo de Servigo
de Referéncia. E atribuigdo do Nucleo de Pesquisa “desenvolver e promover pesquisas
visando a documentacdo extensa dos objetos do museu”'"®. Ja o Nucleo de Servigo de
Referéncia agrupa e dissemina “informacgdes e fontes de informagdes sobre patriménio
cultural material e imaterial das comunidades indigenas Kaingang e outras do Oeste
Paulista, e referéncias histdricas e ambientais do municipio e regido de Tupa”'%.

O Centro de Referéncia conta com uma Pesquisadora-Documentalista dedicada
as suas atividades, sob a responsabilidade, orientagao e supervisao de um profissional
museodlogo (Geréncia). Sdo de responsabilidade da funcionaria as agbes em parceria

com as terras indigenas, a organizacdo de materiais sobre a tematica indigena e

"9 ACAM PORTINARI. Plano Museolégico do Museu Histérico e Pedagégico india Vanuire.
Brodowski, 2018, p. 33.
120 1dem.

70



histérica, bem como as questdes relacionadas a documentacdo de objetos

etnograficos.

Figura 7 — Organograma do Museu india Vanuire
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Fonte: Plano Museolégico do Museu india Vanuire, 2018.

3.3.10 Diretrizes futuras e desafios

Dentre os principais desafios postos para a manutencdo do Centro de
Referéncia estda a ampliacdo da equipe, de modo a atender com maior eficiéncia a
todos os projetos e agbes planejadas, e a destinagdo de local exclusivo para o
atendimento ao publico. A SEC, estabeleceu como um dos desafios institucionais para
gestao do MIV no periodo 2021-2026 “continuar o processo de consolidagao do Centro
de Referéncia Kaingang e dos Povos Indigenas do Oeste Paulista, por meio da
estruturacao fisica do espaco e de articulagao de parcerias com instituicdes nacionais e

»121

internacionais Nesse sentido, também apontou como necessario o

21 SAO PAULO (Estado). Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Convocag¢ao Publica —

Resolugao SC n. 13/2021. Termo de Referéncia para elaboragdo de proposta técnica e orgamentaria
para a gestao do: | — Museu do Futebol e/ou Il — Museu Casa de Portinari, Museu Histérico e Pedagdégico
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desenvolvimento de politicas de preservagao digital e de gestdo de direitos autorais,
tendo em vista a gestao das colegdes de histéria oral desenvolvidas e constantemente

ampliadas pelo Museu.

3.4. Perfis institucionais dos Centros de Pesquisa e Referéncia: possiveis

fungoes na cadeia operatéria museoloégica

A partir das trés experiéncias descritas anteriormente, observamos que os
Centro de Pesquisa e Referéncia dos museus da UPPM/SEC podem ser orientados

para:

e Integrar e disponibilizar as diferentes tipologias de acervos preservadas pelo
museu (museoldgico, bibliografico e arquivistico);

e Agrupar, organizar e disseminar fontes externas de informagdes sobre as
colegdes e tematicas de interesse do museu (referéncias);

e Qualificar espagos da Biblioteca e/ou Midiateca;

e Implementar espacos para atendimento a pesquisadores e interessados,
ampliando o acesso as colegdes e referéncias;

e Desenvolver artigos, publicagbes e conteudos para redes sociais/site do museu;

e Promover atividades de formagao, programacéo cultural e atividades extramuros
sobre as tematicas trabalhadas pelo museu e suas atividades museoldgicas;

e Criar redes e dialogar com pessoas, instituicdes, grupos e comunidades para
estabelecer projetos e parcerias.

e Implementar linhas de pesquisa e fomentar investigagdes sistematicas sobre o
acervo, a instituicado e temas correlatos ao recorte patrimonial;

e Fomentar novas narrativas museoldgicas e nortear a ampliagao das colegoes;

e Desenvolver novas colegdes e salvaguarda-las;

e Ampliar e enriquecer a documentacao dos bens musealizados;

e Promover e/ou subsidiar curadorias e exposicdes;

india Vanuire, Museu de Esculturas Felicia Leirner e Auditdrio Claudio Santoro e Sistema Estadual de
Museus (SISEM-SP). UPPM/SEC, 2021.
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e Desenvolver plataformas e sistemas integrados de gestdo de acervos,
(repositorios digitais, bancos de dados etc.);

e Desenvolver politicas de acervo, de preservacgao digital e de gestao de direitos
autorais;

e Estudar e desenvolver agdes de livre acesso aos acervos digitais, possibilitando

0 uso € o reuso dos conteudos pelo publico;

No entanto, ainda que seja possivel identificar linhas de ag¢do comuns,
observamos que a configuragdo de cada Centro de Pesquisa e Referéncia e seu papel
como instancia de articulagdo da cadeia operatdria museoldgica varia de acordo com a
missao, 0s acervos, a estrutura organizacional e fisica, dentre outras particularidades
de cada museu. Também fica claro, nos casos estudados, que a pratica e as
experiéncias diarias precederam a elaboragcdo de teorias ou de diretrizes que
enquadrassem a atuagao desses organismos dentro de um modelo unico.

Verificamos ainda que sdo diversas as motivacbes que podem moldar a
implantacdo dos Centros de modo a atender aos desafios especificos colocados para
as instituicbes. No caso do Museu do Futebol, que nasceu e se centrou a partir de sua
exposicao de longa duragao, o CRFB foi a maneira encontrada de suprir a lacuna da
pesquisa e da salvaguarda de referéncias, acervos, colegdes e memorias ligadas a
temética do futebol. J& no caso do Museu da Imigragdo e do Museu india Vanuire, a
implantagdo desses organismos foi fruto de processos de requalificagdo museoldgica
que abarcaram a revisao e/ou criagao de linhas de pesquisa a partir de novos recortes
patrimoniais. Diferentemente do CRFB, que assumiu a missdo de “gerar’” um acervo
museologico diante da auséncia de colegbes materiais tradicionais, os dois outros
Centros tinham como tarefa ampliar e dar visibilidade e acesso a legados ja
constituidos.

Ao realizar os estudos de caso do Museu do Futebol, do Museu da Imigragao e
do Museu India Vanuire, nos colocamos como desafio identificar, & luz da teoria
museoldgica, qual seria o principal elemento que caracteriza cada um dos CPR

analisados.
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Em relagao ao Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro, podemos afirmar que
sua particularidade reside na elaboragdo de estratégias inovadoras para a
salvaguarda patrimonial, sendo a pesquisa o principal viés dessas a¢des. Embora
seja considerado um modelo para os demais museus da rede da UPPM/SEC, a missao
do CRFB é bastante abrangente, sendo este o propulsor das agdes voltadas a
pesquisa, identificacdo e registro de referéncias patrimoniais, assim como o setor
responsavel por criar e administrar os procedimentos e protocolos para a
documentagcao e conservacido do acervo. Pela posicdo central que assumiu para o
atendimento dos principios basicos da cadeia operatdria museoldgica, constitui-se de
fato como o “coragdo da agdo patrimonial do museu”'??,

O pioneirismo do CRFB advém do que foi, inicialmente, uma das principais
criticas dos especialistas da area museoldgica a criagdo do Museu do Futebol: um
“‘museu sem acervo”, que teria privilegiado a concepgdo de uma exposigdo de longa
duragao a partir de recursos multimidia. Levando em conta a opcao por nao trabalhar
com a tradicional coleta de itens materiais, o0 processo de musealizagao foi estruturado
partir do mapeamento e da atribuicdo de camadas de sentido para as referéncias
culturais imateriais que sao incorporadas ao contexto museolégico enquanto
informacgdo’®, se traduzindo em dados textuais e na formacdo de um acervo digital.
Essa especificidade, consolidada ao longo de sua trajetdria, é sustentada pelo
desenvolvimento de estratégias e metodologias inovadoras para a coleta, registro e
tratamento dos acervos e referéncias.

Além de alimentar a formagdo e o tratamento do acervo museoldgico, a
pesquisa sistematica promovida pelo CRFB fundamenta a projecéo de conteudos por
meio das frentes de comunicacdo museoldgica (programacao cultural e exposigdes).
Por outro lado, o servigo de atendimento a pesquisadores e a criacdo de uma rede de
interessados no tema se colocam como uma maneira estratégica de trazer “aportes
que sugerem caminhos e novas referéncias”'?*. E, portanto, na escuta e no didlogo
com as comunidades estabelecidos a partir da pesquisa que reside o potencial do

Museu agregar multiplas vozes e se manter atento as questdes e causas

122 VARZEA, M. et al., 2021, op. cit., p.10. [grifo nosso].
122 ADERALDO, 2021, op. cit., p. 108.
24 VARZEA, M. et al., 2021, op. cit., p. 92.
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contemporaneas relacionadas ao futebol (como, por exemplo, o futebol feminino)
articulando “um potencial de constante autocritica ao seu repertério e a sua exposi¢cao
de longa duracgéo”°.

Em relagcdo ao Centro de Preservagao, Pesquisa e Referéncia do Museu da
Imigracéo, identificamos que a principal caracteristica reside na prestagdao de
servigos, uma vez que sua atuagdao vem se pautando, em grande medida, no
atendimento e pesquisas referentes ao Acervo Digital da Hospedaria de Imigrantes e
outros repositérios externos, além do oferecimento dos cursos e palestras.

E interessante notar que a prestacéo de servicos ndo figurava com centralidade
no projeto original CPPR, mas acabou assumindo protagonismo apds a abertura do
espaco em fungao, por um lado, da forte demanda do publico, e, por outro, da pré-
existéncia de nucleos internos dedicados as atividades de pesquisa, documentacao e
gestao integrada das cole¢des museoldgica, arquivistica e bibliografica, para as quais o
Centro se tornou um importante espaco de difusao.

Além de atender as demandas do publico, a continuidade das pesquisas junto
ao arquivo da antiga Hospedaria de Imigrantes do Bras (recolhido em 2010 pelo
Arquivo Publico do Estado) representou a manutengao do vinculo com o préprio lugar
de memodria que a instituicdo ocupa e, também, com as comunidades migrantes que
pautavam com protagonismo as agdes da instituicdo em suas configuragdes anteriores
(Centro Histdrico do Imigrante, Museu da Imigragao e Memorial do Imigrante).

Ao ampliar as informacdes, orientacdes e indicagdes oferecidas para além dos
registros da Hospedaria por meio de parcerias externas com arquivos, cartérios e
repositorios internacionais, o CPPR qualificou a sua atuacao e tornou-se um espacgo de
referéncia para o publico interessado na area de genealogia, na pesquisa de registros
de migrantes e na histéria da imigragao no Brasil.

O CPPR vem, portanto, buscando consolidar a sua identidade e vocagao em
didlogo com as demandas do publico e com as prioridades estabelecidas pela gestao.
A dimensao da oferta de servigos é reforgcada pela atual OS gestora do MI, que

enxerga nos cursos oferecidos pelo Centro uma oportunidade de fidelizagdo dos

125 VARZEA, M. et al., 2021, op. cit., p.94.
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publicos e de geragao de receitas'® que podem contribuir para a sustentabilidade da
instituicdo em um contexto em que aumenta cada vez mais a pressao pela captacao de
recursos externos. Caberd, contudo, ao Museu avaliar futuramente os resultados dessa
diretriz, uma vez que a cobranca por servicos € reconhecidamente um fator limitante
para o pleno acesso dos publicos.

De qualquer modo, o exemplo do Museu da Imigragdo se coaduna com a

interpretacdo de Mario Moutinho'?’

, para quem os museus devem assumir-se como
instituicdes prestadoras de servico, reforcando a definicao postulada na Declaracao da
Mesa Redonda de Santiago do Chile (1972), segundo a qual ‘0 museu & uma
instituicdo a servico da sociedade”. Nesse sentido, € possivel afirmar que o CPPR
representa, para o Museu da Imigragao, uma interface qualificada de contato com os
publicos e suas demandas no ambito da preservacio e da pesquisa.

Por fim, o Centro de Referéncia Kaigang e dos Povos Indigenas do Oeste
Paulista, do Museu Histérico e Pedagdgico india Vanuire, apresenta como diferencial a
geragdo de conteudos por meio de agdes horizontais e colaborativas com as
comunidades, sobretudo junto aos povos indigenas da regido, sendo a instancia
responsavel por aglutinar diversos agentes para colaborar com os varios programas
museoldgicos.

Por meio da articulagdo, interlocugcdo e ampliagdo dos dialogos internos e
externos de diferentes naturezas, o Centro abre possibilidades para o Museu
ressignificar seu acervo e suas politicas institucionais, criar novas narrativas e ampliar
seu repertério. Esse ciclo curatorial que se irradia a partir do Centro de Referéncia
contempla as agdes de coleta, processamento técnico, documentagao, conservagao,
pesquisa, exposicao e educacdo, se traduzindo em atividades como oficinas,
exposicdes autonarrativas, agdes formativas e apoio a iniciativas de preservagao da

memoria das comunidades indigenas.

26 Como apontado anteriormente, o Museu prevé que essa fonte represente, em média, 6% de sua

captacéo financeira anual entre os anos de 2022 e 2026.
2 MOUTINHO, Mério C. Os Museus como instituicbes prestadoras de servigos. Revista Luséfona de
Humanidades e Tecnologias, [S. /], n. 12, 2008.
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O Centro percorre, assim, os caminhos da pratica da curadoria colaborativa’?®
em seu sentido mais amplo de exercicio de criagdo de significados para o
reconhecimento, valorizagao e difusao da diversidade de comunidades, seus saberes,
visdes de mundo e lugares de fala, questionando narrativas oficiais, eurocéntricas e
verticalizadas.

Em uma dimensao pratica e operacional, a experiéncia do MIV traz também a
tona a perspectiva dos museus de pequeno porte localizados no interior do Estado de
Sao Paulo. Por conta das equipes e orcamentos enxutos, a necessidade de trabalhar
em rede, estabelecendo parcerias com instituicdes, grupos e pesquisadores que nao
integram formalmente os quadros do museu, se faz fundamental para a propria
capacidade de execugao de seus projetos e atividades. A auséncia de um espaco fisico
exclusivamente dedicado ao atendimento do publico e a consulta dos acervos apos
uma década de funcionamento do Centro é um sintoma relevante desse contexto a ser

observado e mitigado.

128 Para Bruno, a definigdo contemporanea de curadoria reconhece que “[...] € fundamental o exercicio

do olhar, a implementagao de atividades solidarias e o respeito as exigéncias soécio-culturais. Trata-se,
em sua esséncia, de uma definigdo que ndo reserva espago para agdes isoladas, protagonismos
individuais ou negligéncia em relagdo aos fruidores das atividades curatoriais.” BRUNO, M. C. O.
Definicdo de Curadoria: os caminhos do enquadramento, tratamento e extroversdo da heranga
patrimonial. In: JULIAO, Leticia (coord.); BITTENCOURT, José Neves. (org.). Caderno de Diretrizes
Museoldégicas 2: medicdo em museus: curadorias, exposi¢cdes, agdo educativa. Belo Horizonte:
Secretaria de Estado da Cultura de Minas Gerais, 2008, p. 23.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O surgimento dos centros de referéncia responde as demandas
contemporaneas colocadas para os museus em relacdo a producao e difusao de
conhecimento, acesso a servigos, presenc¢a digital e participagdao dos publicos.
Como parte integrante dos museus, esses organismos estdo em constante movimento
e sdo também processos'?® sujeitos a transformagdes e aprimoramentos. Podem, na
pratica, acabar assumindo perfil e atuagédo diferente daquela inicialmente planejada,
sendo moldados por diversas dindmicas e demandas internas e externas a instituigao.

Longe de propor definicbes, nosso exercicio consistiu em iluminar, a partir da
experiéncia paulista, as inumeras formas de contribuicdo desses espacos para os
museus, dentro das diferentes configuragdes institucionais que podem assumir. Com
base nos casos analisados e nas fontes consultadas sobre o tema, compartilharemos a
seguir algumas breves reflexdes finais na tentativa de debater os avangos e os
desafios relacionados a implantacdo, manutencdo e amadurecimento de centros de
referéncia nas instituicbes e processos museoldgicos.

Vimos que os Centros de Pesquisa e Referéncia nos museus da UPPM/SEC
sao uma plataforma para a pesquisa, producao e disseminacdo de conteudos a partir
de acervos hibridos (museoldgico, bibliografico e arquivistico), e que podem ou néo se
configurar como nucleos colecionistas e/ou preservacionistas. Além disso, operam com
o referenciamento de acervos externos, ampliando por meio destes as possibilidades
de producgao e difusao de conhecimento sobre as tematicas de interesse da institui¢ao.
Se desenham, especialmente, como espacgos estratégicos para a integracéo
institucional, para o desenvolvimento de parcerias e para a oferta de servicos a
comunidade.

Dentro desse Uultimo aspecto, podemos observar que a necessidade das

medidas de prevencdo a covid-19 alterou os protocolos para consulta aos CPR e

2% As ideias de museu-processo e de obra-aberta estiveram no bojo do pensamento de Waldisa Russio

e do surgimento da Nova Museologia e da Sociomuseologia. Segundo Teresa Scheiner, o conceito de
museu como processo “indica a capacidade de transformagéo dos espagos museoldgicos ao longo dos
anos, bem como traz o indicativo do carater dindmico dos museus, a capacidade de apropriagado das
novas tecnologias e adaptagdo ao contexto em que esta inserido”. SCHEINER, 2008 apud SILVA,
Miriam Célia R.; GARCIA, Luiz Henrique A. O poder dos museus junto ao publico. Revista Museu
[online], Rio de Janeiro,18. maio 2022.
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acelerou o desenvolvimento das modalidades de atendimento remoto (e-mail, redes
sociais, sala de videoconferéncia etc.) e de diversas outras estratégias de atuagédo no
plano digital, como webinarios, exposi¢cdes virtuais, cursos online e publicagdo de
conteudos em sites, redes sociais, blogs e outras plataformas. Isso demonstra que,
embora o fechamento dos museus nesse periodo tenha trazido grande impacto
negativo, por outro lado também abriu a possibilidade de uma atuagdo virtual
consolidada e de busca pela expansao de publicos.

Em uma perspectiva organizacional, também observamos que os CPR se
constituem enquanto instancias formais ou informais vinculadas prioritariamente aos
setores de documentacdo e pesquisa, atendendo parcial ou integralmente as
demandas dos Programa de Acervo e/ou do Programa de Pesquisa. Sua misséo,
contudo, busca extrapolar os limites de um programa museoldgico especifico, uma vez
que a organicidade e a transversalidade do processo de pesquisa (seja “basica” ou
“aplicada”) pressupbe uma atuagdao em conjunto com todos os demais programas.
Assim, os CPR se desenham como espacos institucionais para os quais todas as areas
do museu devem convergir para promover, por um lado, a integragdo e a extroversao
dos estudos multidisciplinares realizados pelas diversas areas técnicas e, por outro, a
internalizacdo e a organicidade dos conteudos nas equipes. Na pratica, porém, essa
interlocucédo nem sempre se estabelece, seja pelas limitagdes impostas pela estrutura
organizacional, seja pelo fato de que essa articulagdo entre setores exige tempo e
esforgo de equipes muitas vezes sobrecarregadas.

A implantagdo dos Centros exige um trabalho de aprofundamento do escopo
conceitual e técnico das instituicbes museoldgicas. O nivel de abrangéncia precisa ser
definido, parcerias articuladas e a adequacao fisica do espaco resolvida, entre diversos
outros encaminhamentos. E, portanto, imprescindivel para a sua efetividade que as
diretrizes de implantagdo venham acompanhadas de planejamento estratégico a longo
prazo direcionado para a ampliacdo das equipes e dos recursos financeiros,
manutencdo dos acervos e equipamentos e implementacdo de espacos fisicos e
virtuais qualificados. A dimensao da gestdo também é essencial para que a atuagao do
CPR na cadeia museolégica viabilize a organicidade e a transversalidade das

atividades de pesquisa dentro das mais diversas areas, de maneira que seja movido
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um circulo virtuoso de investigagdo e produgdo de conhecimento a nivel institucional
(informac&o verbal)'°.

Retomando as perspectivas iniciais da gestdo da UPPM para o fortalecimento da
pesquisa transdisciplinar nos museus da rede, vemos que muito se avancou a partir da
implantacdo dos CPR — o que se reflete em numeros expressivos de atendimento ao
publico, criagdo de produtos, intercambio com instituicdes, agdes formativas e de
programacao cultural. Contudo, ha ainda um longo caminho a ser percorrido para a
ampliacdo das parcerias entre as redes tematicas, para o intercambio de informacdes
entre as instituicdes e para o desenvolvimento de projetos integrados de digitalizacao,
pesquisa e gestao dos acervos. Embora exista um grande esforgo das equipes técnicas
de museus localizados ndo apenas no Estado de Sao Paulo, mas em todo o pais, em
gerar registros de suas colegbes, a extroversao e integracdo de seus acervos por
meios digitais ainda nao é totalmente explorada por conta de restricdbes de diversas
ordens. No caso dos museus que ja operam nessa perspectiva, coloca-se o desafio de
desenvolver politicas de preservagao digital e de gestao de direitos autorais.

Outros obstaculos também podem ser identificados em um contexto mais amplo.
No Brasil, a tendéncia neoliberal de desoneracdo do Estado, somada a tradicdo de

descontinuidade das politicas publicas™"

e o cenario atual de ataque a ciéncia, as
instituicbes de pesquisa e ao campo da cultura s&o ameacas reais para as conquistas e
avancos na producao de conhecimento pelo campo museal — em especial para os
centros de referéncia.

Dai a importdncia de que os museus, mais do que nunca, se reafirmem
enquanto instituicbes de pesquisa, fortalecendo seus programas e linhas de
investigacdo, sistematizando e disponibilizando informagdes sobre seus bens
musealizados e desenvolvendo parcerias com pesquisadores, universidades e centros
de pesquisa de modo a ampliar, de forma conjunta, o impacto e a relevancia social

dessas instituigdes.

"% Informagéo recebida por Camila C. Aderaldo durante o Webinario PESQUISA EM MUSEUS -
Conhecimentos, Territérios e Publicos. Mddulo 1 — “Pesquisa em Museus e Centros de Referéncia”.
Museu do Futebol, ago. 2020. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=eXewDsxG_RQ.
Acesso em: 17 ago. 2022.

" RUBIM, Antonio A. Canelas. Politicas culturais no Brasil: tristes tradicoes. Revista Galaxia, Sao
Paulo, n. 13, p. 101-113, jun. 2007.
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Enquanto locus privilegiado para a formacéo de redes com a comunidade e de
aproximacao qualificada com os publicos, os centros de referéncia tém se mostrado
processos estratégicos para o fortalecimento do viés participativo nos museus. Tal qual
preconiza a nova definigdo de museus do ICOM aprovada na Conferéncia de Praga, ao
abrir as portas para a construcdo partiihada de conhecimento os museus sao
provocados a questionar suas praticas e narrativas por meio de novas perguntas,
conhecimentos e olhares, atualizando-se como espacos fundamentais de

representacao e atuacio social.
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ANEXO - Tabela comparativa dos CPR do Museu do Futebol, Museu da Imigracéo e Museu india Vanuire

Centro de N° de Banco de Perfil de Caracteristica
Museu Referéncia |Inauguragao Missao Acervos | atendimentos Parcerias dados Organograma Equipe Estrutura fisica usuarios Diretrizes futuras principal
Estruturar novos eixos
Instancia formal tematicos de pesquisa;
Pesquisar e . Fortalecer a equipe dedicada a
(Nucleo do - . .
documentar Museus Centro de 1 Coordenador Visitantes do | pesquisa; Ampliar o acesso ao
Centro de diferentes - L . 1 Supervisor Areade 45 m? | museu (61%); acervo digital do Museu do
P ~ Museoldgico memoriais, . Referéncia). I . L C i o
Museu do | Referéncia expressodes do (digital; 28.590 (2013- centros & Sistemas Escopo de 1 Bibliotecario | com biblioteca, | Funcionarios Futebol; Elaborar Politica de | Salvaguarda
Futebol do Futebol 2013 futebol no Brasil, g i : Integrados P ~ 2 Pesquisadores midateca e (12%); Preservagao Digital e Politica | de referéncias
L . A Arquivistico; 2021) grupos de atuagao P oo = oo .
(MF) Brasileiro com vistas a Bibliografico esquisas em (Base7) corresponde a0 1 Técnico em terminais de Estudantes e de Gestéao dos Direitos culturais
(CRFB) constituicéo do 9 pesquis P Documentagédo consulta pesquisadores Autorais e Conexos; Criar
universidades Programa de . . A
acervo do Museu do Acervos e 2 Estagiérios (10%) novos produtos, intercdmbio
Futebol N com instituicdes, agdes
Pesquisa
extramuros e processos
colaborativos junto aos demais
nucleos
Instancia nao 1 Analista de
formal, alocada N L .
Salvaguarda, . . Pesquisa Sénior < Publico
X o P Arquivos e entre o Nucleo N Area para .
Centro de pesquisa e difusdo | Museoldgico; ) 1 Analista de i interessado em . L
. . e bancos de Pesquisa e o . L biblioteca, ) Criar repositdrio institucional
Museu da Pesquisa, de referéncias Histéria Oral; . L . - Pesquisa Janior . . _._|pesquisas sobre e L =
. = - . . A 33.868 (2017- | internancionais | InPatrimonum Nucleo de ) arquivo, terminais unificado para consulta online; | Prestagéo de
Imigragdo | Preservacédo 2016 patrimoniais sobre a| Arquivistico . = 1 Assistente de antepassados :
P B R 2021) de genealogia e BMWeb Preservagéo, . de consulta, Retomar tratamento do Acervo servigos
(M) e Referéncia historia das (institucional); ¥ ) = Pesquisa - ..’ . | noacervoda - ) -
. ~ = S o (Family Search cuja atuagéo Lo mesas individuais . Digital e ampliar parcerias
(CPPR) migragées em Séo | Bibliografico N 1 Estagiario de - Hospedaria e
e My Heritage) corresponde ao N e para reunides -
Paulo Pesquisa em Genealogia
Programa de
Acervo
Reunir, para
valorizagéo, Subunidade do
referéncias culturais, Nucleo de . .
L N . ) Ampliar equipe; Estruturar
Centro de sociais, patrimoniais, Povos Pesquisa e L .
Museu P - Lo = = . . espago fisico; Ampliar
e Referéncia cotidianas, . indigenas, Preservagao, Né&o possui Pesquisadores, . s
Histérico e . . Museoldgico . X . . ! ’ parcerias com instituicdes
. Kaigang e histéricas, e universidades, responsavel por . espagco fisico jornalistas, o S .
Pedagdgico . (etnografico e P « . ; 1 Pesquisador . . nacionais e internacionais; Acdes
e dos Povos 2012 etnoldgicas, BN - instituicdes N&o possui atender as . excluisavamente artistas, PSRN .
India L - histérico); L L Documentalista ) — Implementar repositério digital | colaborativas
. Indigenas do arqueologicas, T nacionais e atividades do dedicado aos indigenas e X
Vanuire . Bibliografico . Lo . de acervo; Desenvolver
Oeste ecoldgicas, da internacionais, Programa de consultentes interessados e RN
(MIV) X . L - - politicas de preservagao digital
Paulista saude, artisticas e pesquisadores Pesquisa e do

indigenas sobre os
povos indigenas do
oeste paulista

Programa de
Acervo.

e de gestdo de direitos autorais
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