ANDREA CARLA DE SOUZA ATILANO

A SUBJETIVIDADE CONSTITUIDA
A PARTIR DA DESIGUALDADE SOCIAL -
OS SIGNIFICADOS E OS SENTIDOS PRODUZIDOS
POR UM TRABALHADOR.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA
SAO PAULO
2008



ANDREA CARLA DE SOUZA ATILANO

A SUBJETIVIDADE CONSTITUIDA
A PARTIR DA DESIGUALDADE SOCIAL -
OS SIGNIFICADOS E OS SENTIDOS PRODUZIDOS
POR UM TRABALHADOR.

Trabalho de conclus&o de curso como exigéncia
parcial para graduag¢ao no curso de Psicologia,
sob orientac&o do Prof. Dr. Sergio Ozella.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA
SAO PAULO
2008



Os meus mais sinceros agradecimentos a
minha familia que sempre me apoiou na
minha escolha profissional, incentivando,
cada um ao seu modo, a permanente busca
por aquilo que acreditava.
Agradeco ao meu supervisor que muito me
ensinou e que soube respeitar o meu
processo, sempre acreditando no meu
trabalho.

E, por fim, agradeco ainda a todos aqueles
que direta ou indiretamente estiveram
ligados a concretizagéo deste trabalho, afinal
esta so foi possivel através das relagbes por
nos estabelecidas.



Area de conhecimento: Psicologia Social (7.07.05.00-3)

Andréa Carla de Souza Atilano: A subjetividade constituida a partir da desigualdade
social — os significados e os sentidos produzidos por um trabalhador, 2008’
Orientador: Prof. Dr. Sergio Ozella

Palavras-Chave: trabalhador, subjetividade, desigualdade social e Psicologia Socio-
Historica.

RESUMO

Através da relacdo do homem com o seu meio social, sentidos e significados s&o
produzidos e passam a fazer parte da sua dimensdo subjetiva. A populagao
brasileira € marcada por uma enorme desigualdade social que exclui grande parte
de seus individuos da sociedade, com qualidade de vida precaria e desumana. O
nao acesso aos direitos sociais e as relagdes que sao vivenciadas por estes
individuos constitui uma subjetividade repleta de sentimentos, desejos, valores e
sofrimentos que podem ser apreendidos através do discurso destes individuos. A
presente pesquisa teve como objetivo estudar a constituicdo da subjetividade a partir
da desigualdade social de um trabalhador de baixa renda, cujo emprego é de baixo
prestigio social. O material do estudo foi obtido através de um encontro com um
trabalhador, onde foi realizada entrevista semi-estruturada. Foi realizada uma
analise construtiva/interpretativa do material, de acordo com os pressupostos
tedricos e metodolégicos da Psicologia Sécio-Historica. Através da analise foi
possivel uma apreensdo das contradi¢des do sujeito, as quais sdo entendidas como
condigdo para a constituicdo da sua subjetividade, assim como para apreenséo dos
sentidos produzidos pelo sujeito. A partir do discurso do sujeito foi possivel perceber
que tais contradi¢des se apresentam em seu cotidiano e, desta forma, o significado
atribuido ao trabalho € o que impulsiona o sujeito para a agdo, uma vez que nele se
encontram as possibilidades de superacdo das adversidades sociais, ainda que
precise se submeter a uma atividade que gera diversos sentimentos, significados

pelo sujeito como desrespeito e preconceito.

! Projeto aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da PUC-SP, protocolo n®140/2007.
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INTRODUCAO

O conceito de exclusdo social pode ser compreendido como um processo
dialético que inclui dimensdes objetivas e subjetivas, sendo desta forma, um processo
que esta diretamente ligado as formas de organizagdo social e politica de uma
sociedade. Este conceito também esta relacionado as formas e aos processos de
constituigdo subjetiva do homem possibilitando, assim, uma reflexdo acerca das
relagbes que sado estabelecidas entre o sujeito e a sociedade. Desta forma, a
compreensao do conceito de exclusdo social, ou seja, do modo de organizagdo da
sociedade atual somado aos processos de subjetivagdo nos fornecem subsidios para
uma analise dos sentidos e dos significados que sao produzidos pelo sujeito na sua

relacdo com o social (Sawaia, 2006a e 2006b).

A reflexdo acima apresenta de forma clara o objetivo da presente pesquisa, a
qual foi realizada com um varredor de rua, através de uma entrevista semi-dirigida.
Com o material em maos foi realizada uma analise construtiva/interpretativa,
fundamentada nos aspectos tedricos e metodologicos da Psicologia Socio-Historica. A
partir do discurso do sujeito buscou-se uma aproximagao dos sentidos e significados
produzidos pelo sujeito, através de uma articulagao entre a realidade social na qual o
sujeito esta inserido, as relagbes por ele estabelecidas e as formas unicas e
singulares de se apropriar da sua realidade, aspectos constitutivos e constituintes de
sua subjetividade. Abaixo farei uma breve introdugdo da forma como foi organizado o
trabalho que aqui apresento.

No Capitulo 1 farei uma discusséo articulando o conceito de desigualdade
social, forma pela qual a nossa sociedade se organiza, e a relagdo dialética
exclusdo/inclusdo social. Procuro fomentar uma reflexdo utilizando as producdes
tedricas de dois autores, Sawaia e Martins, os quais analisam estes conceitos a luz de
uma producgao historica e social. Isto significa dizer que as formas de organizagéo da
sociedade citadas acima se apresentam atualmente como indispensaveis para o
funcionamento da sociedade capitalista, as quais geram formas sub-humanas de
existir. Uma apropriagao histérica é necessaria para que possamos compreender a



exclusdo social ndo como um processo que se encerra em si, mas que esta em

constante configuragao.

O conceito de exclusao social é entendido pelos autores citados acima nao
apenas como uma privagao econdnima, mas que também abrange aspectos sociais,
politicos e individuais. Desta forma, acrescentam ao compreender que esta forma de
organizacgéo social produz ndo apenas consequéncias de ordem econémica e social,
mas também consequéncias unicas e singulares, por estar diretamente relacionada a
constituicdo da subjetividade. Neste sentido, autores como Sawaia e Martins
compartilham a idéia de que a exclusao representa também uma privagao subjetiva
que implica em sofrimento e que esta relacionada a formas de discriminagcéo e
injustica social. A exclusao € vista como um fenbmeno que n&o se encerra em si, mas
que possui diversos sentidos subjetivos nos aponta para as sutilezas da subjetividade

humana.

Neste sentido, o Capitulo 2 vai ao encontro desta proposta, uma vez que € nele
que procurarei desenvolver com mais clareza como ocorrem as formas de
organizagéo e de produgao da subjetividade, a qual estara sempre relacionada a um
determinado sujeito em um determinado contexto histérico e social. Esta afirmagéao
aponta para a relagao dialética do homem com o social, através da qual significados
produzidos socialmente interferem diretamente na subjetividade, ao mesmo tempo em
que esta produz transformacdes na sociedade. Ao final deste Capitulo é feita uma
reflexdo sobre o trabalho, entendido como atividade humana, como um elemento

importante para constituicdo da subjetividade.

Desta forma, para compreender os sentidos produzidos pelos sujeitos é
necessario partir de uma concepg¢ao de homem que o compreenda como um ser ativo,
histoérico e social, ao mesmo tempo em que é unico e singular. Um ser que expressa
sua singularidade e que produz sua subjetividade. Neste sentido, a perspectiva
metodolégica adotada na pesquisa esta fundamentada nos pressupostos da
Psicologia Socio-Histérica, os quais compreendem o homem a partir da relagao
dialética que estabelece com o social e com a historia (Aguiar e Ozella, 2006). No
Capitulo 3 apresentarei com mais detalhes os aspectos tedricos e metodologicos
desta abordagem.



Por fim, no Capitulo 4, farei uma articulacdo entre a teoria apresentada
anteriormente e a pesquisa realizada com um trabalhador, cuja profissdo € de baixo
prestigio social. Esta articulagdo busca compreender mais profundamente como
ocorre o processo de constituicdo da subjetividade, visto que o a analise do discurso
do sujeito entrevistado, procura apreender os sentidos e os signifcados produzidos por

ele, através de uma interlocugéo entre teoria e pesquisa.



CAPITULO 1 — DESIGUALDADE SOCIAL E A DIALETICA
EXCLUSAO/INCLUSAO

“é no sujeito que se objetivam as varias formas
de excluséo, a qual é vivida como motivagéo, caréncia,

emocg&o e necessidade do eu”. (Sawaia, 2006b, p.98-99)

A palavra exclusdo carrega em si inumeros significados que precisam ser
analisados em sua especificidade para que o problema em questido possa ser
enfrentado e solucionado. Tal conceito abrange usos de diferentes qualidades,
podendo estar relacionado a privagéo de algo, a inadaptagao individual ou social, a
deficiéncia fisica ou mental ou a injustica e explorag&o social. Sawaia (2006a) afirma
que para compreender diferentes qualidades e dimensdes da exclusdo é preciso
atentar para a dimensao objetiva da desigualdade social, para a dimensao ética da

injustica e para a dimensé&o subjetiva do sofrimento.

Ao pensar no sofrimento vivenciado pelo processo de exclusio social, Sawaia
(2006b) afirma que “é o individuo que sofre, porém, esse sofrimento ndo tem a
génese nele, e sim em intersubjetividades delineadas socialmente” (p.99). Através
de uma analise tedrica e conceitual da sociedade atual é possivel constatar que ha
uma desigualdade de acesso aos bens sociais, 0s quais deveriam ser iguais para
todos. Os direitos a educacédo, saude e habitacdo deveriam ser fornecidos para toda
a populagado, ja que visam satisfazer as necessidades humanas. Partindo deste
pressuposto, o trabalho que se segue ira investigar a dimensao subjetiva produzida
pelas vivéncias do homem com a sociedade e com os individuos que a constituem.
E a partir da vivéncia do sujeito no seu meio social que a subjetividade se constitui e,
através do seu discurso € possivel apreender os sentidos, significados, idéias e
valores produzidos pelas relacdes por ele estabelecidas.

Para compreender a dimenséo subjetiva dos trabalhadores fui em busca de
um conceito de exclusdo social que fundamentasse e orientasse o trabalho por mim

proposto. Segundo Bader Sawaia (2006a, p.09):



a exclusdo é processo complexo e multifacetado, uma configuragcao
de dimensées materiais, politicas, relacionais e subjetivas. E processo
sutil e dialético, pois s6 existe em relagdo a inclusdo como parte
constitutiva dela. Ndo é uma coisa ou um estado, é processo que
envolve o homem por inteiro e suas relagbes com os outros. Ndo tem
uma Unica forma e ndo é uma falha do sistema, devendo ser
combatida como algo que perturba a ordem social, ao contrario, ele é

produto do funcionamento do sistema.

Isso quer dizer que ao falar em exclusdo estamos nos referindo a um
processo que abrange aspectos econdmicos, sociais, politicos, histéricos e
individuais. A exclusdo ndo é apenas uma privagdo econémica, mas diz respeito
também a discriminagdo, a injustica social e a uma subjetividade produzida histérica
e socialmente, portanto, geradora de diversos sentidos, significados e de sofrimento.
E também um processo dialético que exclui para depois incluir atendendo ao
processo de reproducao do sistema politico-econémico da sociedade capitalista e a
manutencado da ordem social, a qual ndo encerra em si, mas que esta em constante
configuracdo e conexao entre as diferentes pessoas, entre 0 eu e o outro (Sawaia
2006a). Isso significa que a ordem social ndo € imutavel, mas sim produto da historia
e das relagdes nela estabelecidas, o que torna possivel a sua transformacao. No
entanto, faz parte da légica do sistema politico-econdmico vigente e visa atender as
suas necessidades, como, por exemplo, manter a desigualdade social.
Compreender a ordem social como dado imutavel seria aceitar a exclusdo como um
aspecto natural, como fatalidade e ndo como condigdo para a existéncia deste
sistema. Martins (2003a) compartilha desta idéia e afirma que no Brasil as politicas

econdmicas atuais se caracterizam por

politicas de inclusdo das pessoas nos processos econémicos, na
producdo e circulagdo de bens e servigos, estritamente em termos

daquilo que é racionalmente conveniente e necessario a mais



eficiente reprodugado do capital. E, também, ao funcionamento da
ordem politica, em favor dos que dominam. Esse é um meio que
claramente atenua a conflitividade social, de classe, politcamente

perigosa para as classes dominantes (p.20)

A reprodugdo da desigualdade social passou, entdo, a ser essencial nesta
l6gica, colocando a miséria como condi¢ao para o funcionamento deste sistema, que
se da pela concentracido de riquezas e pela mercantilizagdo das coisas e dos
homens. Os individuos sao incluidos no mercado de trabalho, porém sao alienados
de seu esforgo vital, de sua produgdo. O excluido € mantido como parte integrante
da sociedade, o que significa que todos os individuos estdo incluidos de uma
determinada maneira, sendo em muitos casos, precaria e desumana. Isso acontece,
segundo Martins (2003b) porque a sociedade capitalista tem uma logica propria que
se da em fungdo da circulagdo do mercado e das suas leis, portanto visa “tudo
desenraizar e a todos excluir porque tudo deve ser langado no mercado” (p.30),
entendendo inclusive 0 homem como mercadoria. O autor concorda com Sawaia ao
dizer que ndo ha um processo de exclusdo no sentido puro da palavra. Para ele
“‘existe contradi¢cdo, existem vitimas de processos sociais, politicos e econbémicos
excludentes” (p.14), que estdo inseridas nestes processos constituindo-os, embora,
muitas vezes, negando-os. Segundo o autor, “as reagdes nao ocorrem de fora para
dentro; elas ocorrem no interior da realidade problematica, ‘dentro’ da realidade que
produziu os problemas que as causam” (p.14). O que o autor nos diz € que a
exclusdo € uma expressao das contradigdes deste sistema e ndao uma fatalidade, no
sentido naturalista, ou conseqiiéncia Unica da dinamica social. E um processo que
coloca “em movimento, ao mesmo tempo, a interpretacédo critica e a reacado da
vitima, isto é, a sua participagao transformativa no préprio interior da sociedade que
exclui, o que representa a sua concreta integragdo” (p.17), nos indicando que
existem elementos que podem agravar ou diminuir esta realidade. A exclusdo n&o é
explicada apenas pelo fendbmeno em si, mas também pela interpretacdo que o
sujeito faz deste fendbmeno, o que nos aponta para o fato de que, embora o homem
seja determinado socialmente, € dotado de consciéncia e individualidade. Isto quer

dizer que o0 o homem expressa sua singularidade e produz sua subjetividade a partir



da relagao dialética que estabelece com o social, aspecto que sera abordado com

maior profundidade no Capitulo 2.

A afirmac&o acima retoma a idéia ja explicitada de que a exclusdo nao se
caracteriza apenas por um processo historico e social, mas que envolve também o
homem na sua singularidade, sendo produzidos através deste processo inumeros
sentidos e significados — categorias que serdo explicadas posteriormente -, a partir
da relagdo do homem com o seu meio social. Portanto, trata-se de um processo que
envolve o pensar, o0 agir e o sentir somado as determinagdes sociais e historicas.
Segundo Martins (2003b), a dificuldade em olhar para as contradi¢ées, suas
determinagdes e suas causas ocorre, pois a compreensao da realidade surge de um
dialogo entre a economia e a teologia, o que impede “captar o movimento da
sociedade (...) o homem dominado pelas relagdes estruturais da sociedade em que
vive, mas, ao mesmo tempo, dotado de consciéncia’, acobertando, assim, a
‘compreensao de que o homem faz a sua propria historia, nas condi¢cdes que lhes
sdo dadas” (p.09). O autor utiliza uma linha de trabalho antieconomicista, pois,
segundo ele, o que importa entender ndo sao as justificativas légicas que explicam
as opgdes econbmicas que geram desemprego, miséria e sofrimento, mas sim a
compreensao dos processos sociais e das contradicdes que nestes estdo presentes,

possibilitando, assim, uma transformacéo.

Excluséo e inclusdo embora sejam oposigdes conceituais sdo indissociaveis e
uma inexiste sem a outra. E na relacdo, que estad em constante movimento, que se
constituem e produzem sentidos variados de acordo com o momento historico. Ainda

sobre este processo dialético exclusao/inclusdo Sawaia (2006a,p.08) afirma:

Todos estamos inseridos de algum modo, nem sempre decente e
digno, no circuito reprodutivo das atividades econdmicas, sendo a
grande maioria da humanidade inserida através da insuficiéncia e das

privagbes, que se desdobram para fora do econémico.



Gostaria de chamar a atengéo a citacdo acima, cuja idéia é de que grande
parte dos sujeitos estdo inseridos na sociedade pela privagdo, pela falta de algo,
pela incapacidade de estar de algum outro modo. Para Martins (2003a, p.18) “a
exclusdo € apenas um momento da percep¢ao que cada um e todos podem ter
daquilo que concretamente se traduz em privacdo”, o que pode ser chamado de
pobreza. Esta afirmagdo nos coloca diante do fato de que a pobreza mudou sua
forma, suas delimitagdes e suas consequéncias. Hoje em dia ao falar em privagéo
estamos nos referindo a uma privagdo que ndo é apenas econdmica, que carrega
uma dimensao moral. Existem formas variadas de privacdo — de emprego, estudos,
acesso aos direitos sociais, consumo, liberdade, lazer, esperanca, etc — que
precisam ser olhadas e compreendidas pelos significados que o sujeitos lhes atribui

a estas vivéncias e também na relagdo que tem com o momento histérico e social.

Sawaia (2006b) utiliza o sofrimento ético-politico como categoria de analise

da exclusao e assim o conceitua:

O sofrimento ético-politico retrata a vivéncia cotidiana das questbes
sociais dominantes em cada época histérica, especialmente a dor que
surge da situagdo social de ser tratado como inferior, subalterno, sem
valor, apéndice inutil da sociedade. Ele revela a tonalidade ética da
vivéncia cofidiana da desigualdade social, da negag¢do imposta
socialmente as possibilidades da maioria apropriar-se da produgéo
material, cultural e social de sua época, de se movimentar no espago

publico e de expressar desejo e afeto. (p.104-105)

Para conhecer este sofrimento humano que diz respeito a cidadania, é
preciso olhar para as formas de privagao vivenciadas pelo sujeito que se escondem
no processo de inclusdo, ou melhor, “no processo de disciplinarizagao dos
excluidos, portanto, processo de controle social e manutengdo da ordem na
desigualdade social” (Sawaia 2006b, p.107-108). Martins (2003a) fala das
experiéncias dos educadores populares em lidar com a nova desigualdade gerada
pela exclusdo, os quais apresentam dificuldade em relacionar as experiéncias do



vivido com as palavras que apenas rotulam. Deste modo, pretende “tratar dos
modos de experimentar, isto é, compreender o modo de vivenciar o que esta sendo
chamado de exclusdo” (p.18), as contradicbes que se expressam neste processo.
Dai a importancia de descobrir “os significados ocultos e ocultados, os mecanismos
invisiveis da producédo e reproducdo da miséria, do sofrimento, das privagdes”
(p.10), pois s6 assim se estara atento as possibilidades de transformacédo da vida e
do mundo. O autor compartilha desta idéia ao afirmar que o grande problema da
exclusao diz respeito aos “equivocos gerados pela transformagdo do conceito
(exclusédo) na palavra sem sentido, que desdiz o que aparentemente quer dizer”
(p-11), o que faz com que a palavra, ao invés de expressar uma pratica, acaba
induzindo a uma pratica, uma vez que os conceitos ndo derivam da pratica, mas faz
da pratica a realizagdo dos conceitos, empobrecendo a interpretacdo da mesma.
Isso quer dizer que ocorre a fetichizacdo da idéia exclusdao que impede que
aparecam as mediagcbes que se interpdem entre a economia e outros niveis e
dimensdes da realidade social. A palavra exclusdo nos indica que os individuos
estdo sendo empurrados para fora de suas relagdes sociais, sendo também privados
dos direitos que dao sentidos a tais relagbes, tornando-se individuos carentes de
vida com sentido, que segundo o autor € a exclusdo historicamente maior e mais
grave. Isso nos aponta para o fato de que ao falar em exclusdo estamos nos
referindo a economia, direitos sociais e poder, mas também falamos dos desejos, da
afetividade e das perspectivas. Refletir sobre exclusédo € olhar para a humanidade e
para as relagbes do homem, ou seja, de um ser social, historico, individual e

subjetivo ao mesmo tempo. Sawaia (2006b) afirma que:

a excluséo vista como sofrimento de diferentes qualidades recupera o
individuo perdido nas analises econémicas e politicas, sem perder o
coletivo (...) E no sujeito que se objetivam as vérias formas de
exclusdo, a qual é vivida como motivagdo, caréncia, emogédo e

necessidade do eu. (p.98-99)

e acrescenta



cada emogédo contem uma multiplicidade de sentidos, os quais para
serem compreendidos, precisam ser inseridos na totalidade
psicossocial de cada individuo. Nao basta definir as emogbes que as
pessoas sentem, é preciso conhecer o motivo que as originaram, para
conhecer a implicagdo do sujeito com a situagcdo que os emociona
(p-110).

10
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CAPITULO 2- SUBJETIVIDADE

Segundo Gongalves (2001) a construgcdo da nogao de subjetividade ocorre no
momento histérico em que a Psicologia se constitui como ciéncia e no qual o homem
é afirmado como sujeito. Este momento se caracteriza por grandes transformagdes
sociais, econbmicas e politicas que resultam na mudanca do modo de producéo
feudal para o capitalista, as quais implicam em novas concepg¢des de mundo e de
homem, influenciadas pelo pensamento moderno. No entanto, o sujeito que é
entendido como social, ativo e historico €, ao mesmo tempo, individual, racional e
natural, o que nos coloca diante de uma contradicdo, que produz a afirmacao e
negacao do sujeito. Segundo a autora, para compreender tal contradigao, é preciso
entender a “nogcao materialista dialética da historia, que concebe a histéria como um
processo contraditério, produto da acdo dos homens, em sociedade, para a
construcéo de sua propria existéncia” (p.38).

O momento histérico que marca o surgimento da Psicologia como ciéncia é
caracterizado por uma logica dicotdmica que pensa todas as configuragdes a partir
das relagdo objetividade-subjetividade, interno-externo, individuo-sociedade. Desta
forma, n&o poderia ser diferente com a categoria subjetividade, a qual é fortemente
marcada pela ideologia da ciéncia moderna, que carrrega em sua expressao
caracteristicas histéricas. Segundo Gongalves (2001) isto nos indica que a relagao
objetividade-subjetividade esta implicada na configuragdo deste objeto e nas formas

de apreendé-lo.

A categoria subjetividade, entendida como experiéncia humana, signo e
conceito tedrico, aponta para a “relacédo entre a base material e a produgao de idéias
no movimento historico” (Gongalves, 2001, p.41). Experiéncia humana pois a
subjetividade se constitui de diferentes formas ao longo da histéria, signo pois
simboliza essa experiéncia, transformando-se com ela e, conceito teorico, pois surge
no desenvolvimento da Psicologia como ciéncia na modernidade, o que nos
possibilita perceber que este conceito € produzido e esta contextualizado
historicamente, expressando suas contradicdes e, a0 mesmo tempo é incorporado

pelo sujeito, modificando sua propria experiéncia.
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Desta forma, a autora afirma que a Psicologia Socio-Histérica parte da
“historicidade das experiéncias humanas, bem como das idéias produzidas pelos
homens como expressao mediada dessas experiéncias” (p.38), compreendendo-as
como toda e qualquer atividade do homem que envolva a transformac&o da
natureza, em sociedade, para atender suas necessidades, caracterizando-se, assim,
como uma forma de produgéo de sua propria existéncia. Tais atividades, segundo a
autora, implicam necessariamente em producdo de idéias e representacdes, as
quais refletem na vida do sujeito através de suas agbes e relagdes. As idéias
produzidas pelo homem, por sua vez, tem origem na base material da sociedade, ja
que parte-se do pressuposto de que a producdo de idéias e conhecimentos reflete a
realidade do momento histérico em que as mesmas se constituiram. Segundo
Gongalves (2001) “essas idéias, por sua vez, orientam a agdo dos homens e, nesse
sentido, modificam e desenvolvem a agcdo, ao mesmo tempo em que também sao
modificadas” (p.39). Esta afirmag&o aponta para um processo que ocorre a partir da
relagcao dialética que estabelece, o que nos alerta para o fato de que, embora as
idéias tenham o seu proprio movimento, este sempre devera ser “situado na sua
relagdo com o movimento da base material e, em ultima instancia, como
representacéo dela” (p.39). Como exemplo desta relagdo a autora traz a concepgéao
de sujeito produzida pela modernidade, indicando que

O homem que surge com o advento do capitalismo é o individuo livre,
sujeito de sua vida. O desenvolvimento das forgas produtivas
capitalistas pée em relevo o individuo, como possuidor de livre-
arbitrio, capaz de decidir que lugar ocupar na sociedade. Isso é
possivel ja que a nova sociedade se abre como um mercado no qual
todos podem vender e comprar em fungdo de seus proprios talentos.
A necessidade de se produzir mercadorias impée aos homens uma
participagdo na sociedade na forma de individuos, produtores e/ou

consumidores de mercadorias (p.39).

Esta afirmacdo de homem livre e individual abre espag¢o para uma nova

concepgao de subjetividade, que reconhece e valoriza as experiéncias individuais do
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homem. No entanto o sistema capitalista coloca a liberdade individual e as
diferengas entre os individuos — ideologias do liberalismo e romantismo,
respectivamente — como ilusdes. O Estado vai se fortalecendo e, para isso, precisa
que as experiéncias do individuo sejam adequadas ao Estado, o qual representa o
capital e a burguesia, sendo necessario, para obtengdo de sucesso deste sistema,
controlar os individuos para que estejam a servico do capital. Deste modo o
individuo que é afirmado como livre e individual €, ao mesmo tempo, negado, pois a
exigéncia de uma massificagdo da producdo de mercadorias e a necessidade de
que os sujeitos estejam treinados e controlados para dar sustentagdo ao capital
eliminam a possibilidade da existéncia de sujeitos livres e individuais. Isto significa
que a experiéncia de subjetividade privatizada entra em crise, abrindo espaco para o
desenvolvimento de explicagcbes sobre o sujeito e a subjetividade, suas
caracteristicas, constituicdo e origem. E neste contexto que surge a Psicologia como

ciéncia, que busca chegar a tais explicagdes.

Como dito anteriormente, o momento histérico que possibilitou a construgao
da categoria subjetividade € marcado pela razdo e busca do controle, seja em
relagcado ao sistema politico econémico ou em relagdo a produ¢édo de conhecimento,
0 que traz um caracter objetivo as ciéncias. No entanto, o que se pretende é estudar
a subjetividade humana. Assim, estes dois elementos, o objetivo e o subjetivo,
representam expressdes de experiéncias historicamente constituidas muito
importantes na compreensdao do homem, na apreensdo da realidade em que o
homem vive, assim como nas possibilidade de conhecer e agir sobre esse mundo.
No entanto, Gongalves (2001) alerta para o fato de que “a ndo compreenséo da
unidade contraditéria entre as duas experiéncias implicou limites para esse
conhecimento e essa compreensao do homem” (43). Segundo a autora é com o
advento da modernidade que esta questdo contraditéria € também vista como
possibilidade da superacao de tal contradigao pelo pensamento dialético, o qual

expressa a realidade de transformagdo constante de todas as coisas
a partir da contradicdo que encerram. O pensamento dialético
representa a possibilidade de superar a separagéo dicotbmica entre

objetividade e subjetividade, a partir da categoria contradi¢cdo. Embora
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continuem a ser afirmadas em sua importancia e especificidade, como
elementos contrarios, objetividade e subjetividade sdo afirmadas, ao
mesmo tempo como unidades de contrarios, em constante movimento
de transformacgdo. E o sujeito, que atua sobre o objeto, é tomado na
historicidade resultante de sua agao de transformacgado do objeto, agao

que ocorre, necessariamente, em sociedade. (Gongalves, 2001,p.44)

Gonzalez Rey (2004) cita Martin Bard ao falar da importancia de integrar a
categoria subjetividade a Psicologia, a qual, no surgimento desta ciéncia, era
descartada pela Psicologia Social. O autor afirma que

o ser humano é uma realidade objetiva no dmbito de uma sociedade
e, portanto, objeto e sujeito nas circunstancias, produto e produtor de
umas condigbes materiais, interlocutor e referente de umas relagées
sociais. Mas o ser humano também é uma realidade subjetiva,
gerador de uma perspectiva e de uma atividade e, portanto, produtor

de uma histéria pessoal e social e produtor de uma vivéncia (p.142),

a qual é inseparavel do sentido subjetivo.

Esta visdo de homem e de mundo rompe com as dicotomias interno e
externo, objetivo e subjetivo, ao pensar individuo e sociedade como elementos
constituintes e constituidos um do outro, a partir da relacdo que estabelecem entre
si. Esta relagdo nos aponta para o fato de que a subjetividade e a posi¢cao do sujeito
no social e do social no sujeito abrem para diversas possibilidades de caminhos de
producdo de sentidos subjetivos, pois, segundo Gonzalez Rey (2004),

o histoérico pessoal é precisamente o ponto que serve de limite entre a
subjetividade individual e social, na medida em que (...) refere-se a

histéria impossivel de se repetir, de um sujeito concreto, que passou
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por uma determinada experiéncia social de uma maneira unica, e que,
portanto, na especificidade se seus processos de subjetivacdo, nos
permite opg¢bes de interpretacdo sobre o contexto social que as
experiéncias coletivas dos individuos que compartilham esses espago

social muitas vezes ndo nos permitem (p. 142-143).

Gonzalez Rey (2004) define subjetividade como “um sistema complexo que
tem dois espacos de constituicdo permanente e inter-relacionada: o individual e o
social, que se constituem de forma reciproca e, ao mesmo tempo, cada um esta
constituido pelo outro” (p.141). Isto significa que os processos de subjetividade
social e individual ainda que possam ser descritos como dois momentos de
constituicdo — o sujeito individual e as instancias sociais em que este sujeito convive
— fazem parte de um mesmo sistema, o qual ocorre através de uma relacdo de
mediacao, na qual cada processo so existe pois é constituido e constituinte do outro,
e, portanto, a analise de cada um destes processos se da a partir da relagéo
dialética que estabelecem. Assim, a divisdo entre subjetividade individual e social &

meramente didatica e visa auxiliar a compreensao destes processos.

Para Gonzalez Rey (2004) esta nova forma de apreender a subjetividade
possibilita romper com a idéia de sujeito naturalizado, ja que a concepgédo de
homem que fundamenta o materialismo histérico dialético € a de que o sujeito so se
constitui enquanto tal porque € social, ativo e histérico, ao mesmo tempo em que é
subjetivamente constituido. Esta visdo possibilita o rompimento com a idéia
naturalizante do homem e, ainda, traz a individualidade como condicdo ao nao
compreender o sujeito como uma reprodugao objetiva da realidade social em que

(194

vive. Desta forma, o autor afirma “é impossivel distinguir entre os processos de
ordem social, nos quais se produz a agao individual e os processos psiquicos
individuais que sdo constituintes desta agao” (p.141), apontando para a relagao de

mediacao citada a cima.

O autor rompe com a idéia de que a subjetividade é um fendmeno
unicamente individual que ocorre indissociadamente do contexto histérico e social.

Propde o conceito de subjetividade social, o qual ndo representa uma reprodugao
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dos processos objetivos, mas sim uma forma de constituicdo do tecido social.

Gonzalez Rey (2005) define subjetividade social como

um sistema complexo produzido de forma simultanea no nivel social e
individual, independentemente de que em ambos os momentos de
sua produgdo reconhegamos sua génese historico-cultural, isto é, ndo
associada somente as experiéncias atuais de um sujeito ou insténcia
social, mas a forma em que uma experiéncia atual adquire sentido e
significagdo dentro da constituicdo subjetiva da histéria do agente de

significagado, que pode ser tanto social como individual (p.202).

Na mesma dire¢do do autor citado acima Furtado (2003) acrescenta que “a
subjetividade se expressa no plano social como constituinte da vida social (...) que
nao se diferencia da individual pela sua origem, mas pela sua constituigdo. Isso
significa dizer que as configuragdes psicoldgicas ndo sao mero reflexo do mundo
exterior, mas resultado de um intricado processo dialético de construgcdo e

reconstrugao subjetiva e objetiva da realidade” (p. 220-221).

Acrescentando a idéia apresentada anteriormente de que o conceito de
subjetividade social permite romper com a visao dicotémica individuo-sociedade, ao
compreender 0s processos sociais ndo como externos e determinantes ao individuo,
mas como processos implicados dentro de um sistema — a subjetividade — do qual o
sujeito €, ao mesmo tempo, constituido e constituinte, podemos afirmar que a
constituicdo social do individuo ndo é definida pelas caracteristicas dos espacgos
sociais, adquirindo uma trajetoria unica. Ao contrario, € um processo diferenciado
que depende das formas em que sao estabelecidas as relagbes entre o sujeito e o
social. Isso quer dizer que a subjetividade social n&o € algo estavel e imutavel, mas
sim um sistema complexo de “configuragéo subjetiva dos diferentes espagos da vida
social que, em sua expressao, se articulam entre si, definindo complexas
configuragdes subjetivas na organizagao social” (p.203). Isto posto, estamos diante
de uma visdo de homem que o concebe como produto e ator de um determinado

contexto historico e social. A categoria subjetividade €, ao mesmo tempo, produto da



17

sociedade e da acdo do individuo, pois parte-se da concepcédo de que o homem é
um ser historico, o que significa que sua subjetividade € constituida por diversos
fatores sociais que influenciam o individuo e nos quais ele também age,
constituindo-se nessa relagdo. O homem age sobre a realidade, transformando-a e,

assim, transformando-se.

A subjetividade social possui formas de organizagdo complexas que estao
relacionadas a agao dos individuos nos diferentes espacos sociais e aos processos
de institucionalizagc&do, que na sua articulagado confluem elementos de sentido dos
diversos espagos sociais. Essas formas de organizagdo sdo denominadas pelo autor
de configuragao, categoria que “constitui um nucleo dindmico de organizagdo que se
nutre de sentidos subjetivos muito diversos, procedentes de diferentes zonas de
experiéncia social e individual” (p.204). E uma categoria flexivel, j& que se constitui

no funcionamento de um sistema, ou seja,

as configuragbes sdo um elemento de sentido dentro do
comportamento atual de um sistema subjetivo, seja este social ou
individual e, ao mesmo tempo, podem alterar sua forma de
organizacdo ante a emergéncia de sentidos e configuragcbes que
passam a ser dominantes dentro do momento atual de ag¢édo do

sistema” (p.204).

Isso aponta para a possibilidade de transformagao da configuragédo subjetiva
de um espaco, pelo fato de elementos de sentido procedentes de outros espacos
estarem articulados com aquele. Isto quer dizer que um espago social esta
articulado a outros, pois elementos de sentido transitam entre os diversos espacos
sociais, os quais, de alguma forma, expressam caracteristicas do funcionamento da
sociedade em que tais sentidos se constituiram. (Gonzalez Rey, 2004, p. 147).
Assim, ao compreender a configuragdo subjetiva de um determinado espaco torna-
se possivel a apreensdo dos sentidos e significados que sdo produzidos nos
diferentes espagos sociais, ja que aquele contém elementos subjetivos de outros,

assim como elementos que caracterizaram este mesmo espago em momentos
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histéricos anteriores. Isto significa dizer que sentidos se transformam de acordo com
o contexto social e historico, produzindo novos modos de ver aparentemente um
mesmo fendmeno. Desta forma, a apreensdao das configuragdes subjetivas dos
espacos sociais possibilita, em ultima analise, a compreensio da sociedade.

O autor afirma, entdo, que a categoria subjetividade permite estudar
elementos de sentido e signifcados que, ao serem considerados como indicadores,
possibilitam penetrar em outras zonas do tecido social aparentemente distantes ou
sem relagdo com a area estudada, nao limitando-se, assim, ao estudo de

manifestagdes sociais pontuais (Gonzalez Rey, 2005).

Segundo o autor, a subjetividade social se constitui como

resultado de processos de significacdo e sentido que caracterizam
todos os cenarios de constituicdo da vida social, e que delimitam e
sustentam os espagos sociais em que vivem os individuos, por meio
da propria perpetuagcdo dos significados e sentidos que o0s
caracterizam dentro do sistema de relacbes em que eles atuam [de
maneira individual e social] e se desenvolvem (Gonzalez Rey, 2005,
p. 205-206).

Assim, é possivel, a partir das narragdes socialmente produzidas em certos
espacos sociais, apreender uma producdo de sentido que esta além de uma
producao simbdlica contextual, mas que revela elementos da sociedade em sua

organizacgéo atual.

A subjetividade individual, entendida como um dos momento de constituigdo
da subjetividade, é produzida em espacgos sociais constituidos historicamente, o que
implica dizer que esta categoria se constitui a partir de sentidos e significados
produzidos nos diferentes espagos sociais nos quais o sujeito transita. O individuo,
ao entrar na vida social, vai se transformando em sujeito, passando por diferentes
contextos sociais de subjetivacdo. E a partir destes contextos que o sujeito vai se

constituindo enquanto tal e, simultaneamente, atuando como um elemento



19

diferenciado do desenvolvimento dessa subjetividade social. Em outras palavras,
isto que dizer que o individuo se integra de maneira Unica nos espagos sociais, nos
quais concretizara sua atividade. Através de sua atuagédo o sujeito transforma o
ambiente e, assim, a si mesmo. Gonzalez Rey (2005) afirma que o sujeito,
entendido como ativo, social e historico, ao mesmo tempo em que € unico e
singular, ao agir sobre a realidade possibilita novos processos de subjetivacao,
novas redes de relagdes sociais que caracterizam transformacgdes nas formas de

funcionamento do sistema.

Deste modo, o autor afirma que os processos de subjetivagdo individual e os
sistemas de relagdo social estdo articulados, tendo momentos de expressao no nivel
individual e social, os quais geram diferentes consequéncias que se integram nestes

dois sistemas que coexistem: a subjetividade social e individual.

A subjetividade individual indica processos e formas de organizacdo
da subjetividade que ocorrem nas histérias diferenciadas dos sujeitos
individuais. Portanto, ela delimita um espago de subjetivacdo que
contradiz e de forma permanente se confronta com 0S espagos
sociais de subjetivagdo. O processo de produgdo de sentidos
subjetivos do sujeito individual ndo reproduz nenhuma légica externa
ao sistema individual no qual esses sentidos séo produzidos. Uma
das forgas essenciais para o desenvolvimento de ambos 0s niveis é
precisamente a tensdo que se produz entre esses dois espacos de

subjetivagado (Gonzalez Rey, 2004, p.141).

A subjetividade individual representa, segundo Gonzalez Rey (2005), os
processos e formas de organizagao subjetiva dos individuos concretos, entendendo
que estes dois momentos se relacionam dialeticamente, caracterizando o
desenvolvimento da subjetividade. Os processos de subjetivagdo ocorrem a partir da
experiéncia social do sujeito e, as formas de organizagéo desta experiéncia se dao a
partir do curso da histéria unica do sujeito. Em outras palavras, a historia pessoal e
unica de cada individuo esta constituida na subjetividade individual, a qual, por sua
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vez, se constitui a partir das relagdes pessoais que o individuo estabelece dentro de
uma cultura. Segundo o autor, o sujeito representa um dos momentos essenciais da
subjetividade individual, pois “constitui o0 momento vivo da organizag&o histérica da
sua subjetividade, e esta implicado de forma constante nos diversos espagos sociais
dentro dos quais organiza suas diferentes praticas” (p. 241).

Com isso, quero apontar para o fato de que ao falar em subjetividade
estamos falando em produgdo de sentido, a qual ocorre a partir de “uma
configuracdo que tem uma historia e na qual o novo evento surge no processo de
desenvolvimento de uma configuragao subjetiva e s6 adquire sentido subjetivo como
momento desse desenvolvimento” (Gonzalez Rey, 2004, p.143), o que indica que na
producdo de sentido ocorre uma integragao e confrontamento do histérico e do atual
de maneiras particulares nos espagos de subjetvagao, sejam estes individual ou

social.

O que se propde € uma relagdo dialética entre a subjetividade social e
individual, uma vez que estes processos se expressam como momentos
contraditérios que se integram a partir da tensdo que geram na constituicdo
complexa da subjetividade humana, a qual é inseparavel da condigdo social de
homem. A subjetividade, portanto, € um fendbmeno que ndo se reduz ao individual

tampouco ao social; € um fendbmeno social e historicamente configurado.

A condigdo de sujeito individual se define somente dentro do tecido
social em que o homem vive, no qual os processos de subjetividade
individual s&o um momento da subjetividade social, momentos que se
constituem de forma reciproca sem que um se dilua no outro, e que
tém de ser compreendidos em sua dimensdo processual permanente
(Gonzélez Rey, 2005, p.206).

Isso quer dizer que o sujeito compartilha sentidos e significados gerados
dentro dos espagos sociais que convive, 0s quais passam a ser elementos da

subjetividade. Em outras palavras, a subjetividade humana se constitui a partir de
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uma trajetoria unica e singular, a qual contém elementos de sentido e significado
produzidos em um determinado contexto histérico e social. Ao mesmo tempo, a
condicdo de sujeito ativo leva ao desenvolvimento de novas configuragdes
subjetivas que transformam os espacos e, assim, o proprio sujeito. Estas afirmagdes
nos colocam diante de uma integracdo complexa e contraditoria entre individuo e
sociedade, uma vez que esta posta uma relagdo dialética de integracao e ruptura,
de constituido e constituinte, movimento este que caracteriza o processo do

desenvolvimento humano (Gonzalez Rey, 2005).

Segundo Gonzalez Rey (2004) “as instancias da subjetividade [individual e
social] sdo sistemas processuais em desenvolvimento permanente que se
expressam através dos sujeitos concretos que se posicionam ativamente no curso
desse desenvolvimento” (p.145). A subjetividade, portanto se constitui de forma
Unica e singular. E a partir da agdo do sujeito nos diferentes espacos sociais que a
subjetividade vai tragando sua trajetéria que sera, sempre, diferenciada de outras,
pois a apreensao dos sentidos e significados ocorre de maneira unica para cada
sujeito.

A categoria trabalho apresenta-se atualmente como um tema muito estudado
no campo da Psicologia e de extrema importancia para pensar a constituicdo da
subjetividade.

O tema trabalho transcende o campo da Psicologia das Organizagbes e esta
presente em diversas areas de atuacdo do psicdlogo, seja no atendimento clinico,
no campo educacional, nas empresas ou nas produgdes cientificas. Segundo
Furtado (2003), em qualquer uma destas areas, um desafio esta colocado aos
psicologos: “conhecer e explicar a constituigdo de um campo de subjetividade ligado
ao trabalho” (p.213).

As reflexbes apresentadas acerca das relagdes de trabalho e da constituicao
da subjetividade do trabalhador estdo referidas aos fundamentos tedricos e
metodolégicos da Psicologia Sdécio-Historica. Abaixo presento dois aspectos
essenciais para pensar a categoria trabalho e subjetividade:
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- compreender o fendbmeno a partir de uma abordagem histérica, o que
significa, nas palavras de Furtado (2003) “buscar, na historia, a
maneira como sao engendradas as condigbes concretas de
constituicdo do fendbmeno” (p.216);

- compreender o homem como um ser “historicamente determinado,
cuja singularidade se expressa através da historia constituindo,
através da transformacgao da natureza, portanto, através da atividade
produtiva e consciente (que é o trabalho), as suas préprias condi¢des
de vida. Assim, para a Psicologia Sécio-Historica o trabalho é

categoria fundante da constituicdo do ser humano” (p.216).

Segundo o autor ao refletir sobre este tema, 0 que esta sendo proposto &
‘uma discussado de um tema fundante e constituinte da propria humanidade” (p.212),
uma vez que todas as formas de produg¢ao da vida se constituem a partir do trabalho
e, assim, estas diferentes formas em seus diferentes contextos constituem a historia

da humanidade. Nesta perspectiva Furtado (2003) apresenta o trabalho como

condi¢do basica de reproducdo das relagdes de produgdo, o processo
basico de constituigdo da atividade consciente como estagio material
da formagdo da consciéncia. Nesse sentido, a atividade pode ser
considerada como categoria basica da formacado do psiquismo, o
trabalho como condi¢cdo fundante da prépria humanidade, e o
processo produtivo, o fio condutor da histéria da humanidade e o

desenvolvimento cultural da humanidade (p. 219).

Deste modo, estudar a categoria trabalho significa “estudar a condigéo
humana, ja que é a atividade a base material de constituicdo do psiquismo” (p.221).
O homem, através do seu trabalho, produz sua existéncia e deste modo, “revela —
em todas as suas expressdes — a historicidade, a ideologia, as relagbes sociais, o
modo de producao” (Aguiar e Ozella, 2006, p.02). Em outras palavras, € através do
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agir humano que o homem transforma a natureza e a si proprio, produzindo os

significados atraveés deste processo de produgéo histérica, cultural, social e pessoal.

A capacidade de trabalhar permitiu ao homem a condicdo de se apropriar
simbolicamente do mundo que o cerca e transformar a natureza de forma
consciente, o que significa que “atividade consciente do homem é a forma como sua
subjetividade se apresenta no mundo” (p.218), entendendo atividade como uma
categoria constituida pela condicdo de modificagdo consciente da natureza através
do trabalho. Esta possibilidade de transformagao consciente da natureza, segundo o
autor, possibilita ao homem “realizar a atividade para além da prépria sobrevivéncia,
usando-a na prépria constituicido de sua humanidade. A atividade passa a ser a
expressao concreta da agdo do homem no mundo e a forma concreta de mudar a

sua propria consciéncia desse mundo” (p.219).

Portanto, estudar o tema trabalho significa, também, “estudar as relagdes
concretas de desenvolvimento histérico das relagdes de producao, na forma em que
se manifesta a divisdo técnica e social do trabalho” (p.221), uma vez que o trabalho

é

um fenbmeno que é estudado em sua dimensdo concreta,
representada por um determinado modo de produg¢do, por uma
determinada relagdo de produgédo, por uma determinada divisdo
técnica e social do trabalho, por um certo engendramento das forgcas
produtivas e dos meios de produgdo. Isso significa dizer que o
fenébmeno trabalho é historicamente determinado e se manifesta de
uma determinada maneira, conforme a condi¢cao histérica, a histéria

social de um pais, a sua determinada relacdo de classes (p.221).
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CAPITULO 3 — PRESSUPOSTOS TEORICO/METODOLOGICOS
DA PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA

“Uma palavra desprovida de pensamento
€ uma coisa morta, e um pensamento
ndo expresso por palavras permanece
uma sombra” (Vigotski, 2003, p.190).

E no século XIX que surgem as condi¢des para a construgdo da Psicologia,
periodo em que a burguesia ascende socialmente e que ocorrem varias
transformagdes, as quais constituem as condi¢cdes historicas para o surgimento da
ciéncia moderna, marcada pelo positivismo, racionalismo, mecanicismo,
associonismo, atomismo e determinismo. As principais caracteristicas deste periodo
séo a liberdade do homem e a énfase nele mesmo, a valorizagdo da razdo humana
e a possibilidade de transformar o mundo. Segundo Bock (2001), tais caracteristicas
tem como objetivo “desvendar as leis da natureza e construir um conhecimento pela

experiéncia e pela razado” (p.15).

O momento histérico no qual a Psicologia se constitui € marcado pelo
liberalismo, ideologia que nasceu com a revolugdo burguesa durante a transi¢gao do
feudalismo para o capitalismo. As idéias liberais opunham-se a ordem feudal,
instituindo-se como essenciais para a manutencdo do novo sistema politico-
econdmico que se configurava. Tem como principais objetivos manter a nova ordem
social e romper com a estabilidade e com as certezas, fundamentando-se no
individualismo. Segundo Bock (2001), com esta nova visao “o individuo estava agora
no centro e poderia e deveria se movimentar” (p.19), concepgao fundamental para a
constituicdo do capitalismo, uma vez que é preciso que o mundo esteja em
movimento para que se possa explorar a natureza e dela retirar aquilo que é
necessario para a produgdo de bens materiais. E preciso também que o homem seja
um ser livre para produzir e consumir, movimentando, assim, o mercado. A autora
afirma que € neste mundo que as possibilidades de ser, pensar e agir se constituem

enquanto possibilidades humanas, ja que diferentes possibilidades de escolha se
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tornam possiveis, abrindo espago para as diferengas entre os individuos, o que
“‘permite o desenvolvimento de uma nog¢ao de individuo e, consequentemente, uma
nogéo de eu entre os homens” (p.19), assim como o surgimento de uma ciéncia que

estude o fendbmeno psicoldégico que resulta deste processo historico.

Desta forma, as idéias que possibilitam o surgimento da Psicologia como
ciéncia partem de uma nocao de eu e, assim, da concepg¢ado de um mundo ‘interno’,
0 que implica pensar os homens como individuos unicos e singulares. Tém como
caracteristica principal uma concepcdo de homem pensada a partir da nogao de
natureza humana, natureza esta que coloca todos os homens em uma condi¢cao de
igualdade e apresenta a liberdade como exigéncia para que possam desenvolver
suas potencialidades como seres humanos. Bock (2001) faz uma critica a esta visao

e apresenta uma outra, que caracteriza-se pela constru¢do de uma concepcéo de

homem, pensada a partir de um processo histérico. Neste mesmo sentido a
possibilidade de uma ciéncia que estude este fenbmeno apresentar-se-a como uma

construgao historica.

Em 1875 Wundt distinguiu a Psicologia como uma ciéncia, caracterizada por
um objeto préoprio, a experiéncia consciente. Segundo a autora era uma Psicologia
que ja carregava contradigdes do humano e que ndo possuia instrumentos
metodoldgicos para superar esta questdo. Surgem, entdo, duas psicologias, uma
Experimental e, a outra, Social, ambas na busca de “compreender o homem e seu
contato com o mundo real” (Bock, 2001, p.16), embora ndo tenham superado as
influéncias mecanicistas e deterministas. Apesar de apresentarem diferencas
tedricas, “a compreensdo do fenbmeno psicoldgico € incompleta” (p.17) ja que o
foco esta sempre para um lado da questdo, ndo compreendendo o outro,
entendendo-0os como oposigédo. Para que a compreensdo do fendmeno psicologico

seja efetiva € necessario superar as dicotomias e entender que as contradigbes

estdo presentes no fendbmeno psicoldgico, que o constituem enquanto tal.

Bock (2001) afirma que a Psicologia Sdécio-Historica esta fundamentada na
Psicologia Histérico-Cultural de Vigotski (1896-1934), apresentando-se desde seus
primérdios como uma possibilidade de superacdo dessas visdes dicotdmicas e,
segundo Aguiar e Ozella (2006), apontavam para a necessidade de uma teoria que
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fizesse a interlocugdo entre o método materialista dialético e os fendmenos

psiquicos.

A categoria mediacéo permite romper com as dicotomias pois compreende 0s
elementos como constituintes um do outro, possibilitando a existéncia destes numa
relagdo na qual a analise das determinagdes estdo inseridas em um processo
dialético. Segundo estes autores, isso quer dizer que “0 homem, ser social e
singular, sintese de multiplas determinag¢des, nas relagbes com o social (universal)
constitui sua singularidade através das mediagdes sociais”, 0 que aponta para o fato
de que tal categoria “n&o tem, portanto, a fungédo de apenas ligar a singularidade e a
universalidade, mas de ser o centro organizador objetivo dessa relagao”,
organizando objetos, situagdes e/ou processos entre si e sua viabilizagao ainda que
estejam distantes entre si (Aguiar e Ozella, 2006, p.225).

A partir de entdo foi possivel o surgimento de uma Psicologia dialética — a

Psicologia Sécio-Historica -, que segundo Bock (2001)

fundamenta-se no marxismo e adota o materialismo histérico e
dialético como filosofia, teoria e método. Nesse sentido, concebe o
homem como ativo, social e histérico. A sociedade, como produgéo
histérica dos homens que, através do seu trabalho, produzem sua
vida material. As idéias, como representacbes da realidade material. A
realidade material, como fundada em contradi¢cbes que se expressam
nas idéias. E a histéria, como o movimento contraditério constante do
fazer humano, no qual, a partir da base material, deve ser
compreendida toda produgdo de idéias, incluindo a ciéncia e a

psicologia (p.17 e 18).

O materialismo histérico e dialético representa o conjunto de idéias (crengas,
valores e conhecimento) produzido pelo homem em um determinado momento
historico, o qual reflete a realidade deste momento, o que significa que as idéias

produzidas socialmente tém origem na base material da sociedade, no modo de
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producdo. Essas idéias orientam as ag¢des dos homens, modificando-as e
desenvolvendo-as, a0 mesmo tempo em que também sdo modificadas. E um
processo dialético que, segundo Gongalves (2001), aponta para o fato de que
‘embora as idéias tenham seu proprio movimento, (...) na sua contraposi¢ao e
desenvolvimento, tal movimento deve, por outro lado, ser sempre situado na sua
relagdo com o movimento da base material e, em ultima instancia, como

representacao dela” (p.39). A autora afirma ainda que a

Psicologia Soécio-Histérica parte das categorias trabalho e relacbes
sociais para situar o homem na sua historicidade, entendendo que o
homem se constitui historicamente enquanto homem, por meio da
transformacdo da natureza, em sociedade, para produgdo de sua

existéncia (p.38-39),

produzindo bens materiais e espirituais — objetos e idéias, respectivamente.

Este método esta relacionado a uma concepgao de homem que o concebe
como ativo, social e histérico, ao mesmo tempo em que é unico e singular. Ativo,
pois é produto e produtor da histéria, ou seja, produto na medida em que nasce
inserido em um contexto e em uma realidade e produtor pois transforma o meio no
qual esta inserido. Historico, pois € fruto de determinadas condigcbdes materiais que
se apresentam a cada momento historico. Social, pois € a partir das suas relagdes
com os outros homens e com a natureza que se da a producdo dos meios de
existéncia e que o homem se constitui enquanto tal. Uma concepc¢ado de homem que
o compreende a partir da relagdo dialética que estabelece com o social e com a
histéria. O homem nao pode ser compreendido como um ser deslocado da realidade
social na qual esta inserido. Homem e sociedade s&do dois fendbmenos diferentes,
mas que estdo contidos um no outro, uma vez que o homem s6 se constitui
enquanto tal porque contém o social e, este, por sua vez, contém toda a produgao

humana.
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Aguiar e Ozella (2006) compartilham desta idéia e afirmam que o homem é
um ser que expressa a sua singularidade, que produz sua subjetividade a partir do
social. Isto € possivel, pois 0 “plano individual ndo constitui mera transposicéo do
social. O individuo modifica o social, transforma o social em psicologico e assim cria
a possibilidade do novo” (p.225). Afirmam ainda que “individuo e sociedade vivem
uma relagdo na qual se incluem e se excluem ao mesmo tempo” (p.224) e explicam
tal afirmagao ao dizer que se incluem, pois todas as produgdes humanas ocorrem
em um determinado contexto historico, e se excluem, pois ha uma diferenciagcado na

qual é possivel destacar a singularidade do sujeito.

A concepcéo de fenbmeno psicoldgico para a Psicologia Sécio-Historica visa
superar as concepgdes metafisicas que entendem tal fenbmeno como deslocado da
realidade social e cultural e, assim, do proprio homem e como algo que surge no
homem, naturalizado. Ao contrario disso, compreende o fenbmeno psicolégico como
um processo que se desenvolve ao longo do tempo e que reflete as condigdes

sociais, histéricas e culturais na qual o homem esta inserido.

Falar do fenémeno psicolégico é obrigatoriamente falar da sociedade.
Falar da subjetividade humana é falar da objetividade em que vivem
0s homens. A compreensdo do ‘mundo interno’ exige a compreensao
do ‘mundo externo’, pois sdo dois aspectos de um mesmo movimento,
de um processo no qual o homem atua e constréi/modifica 0 mundo e
este, por sua vez, propicia os elementos para a constituicdo

psicolégica do homem. (Bock, 2001, p.22).

O fenbmeno psicolégico é entendido como subjetividade, constituido,
portanto, na relagdo do homem com o mundo material e social a partir da atividade
humana, possibilitando a construcdo de sentidos pessoais, decorrente “do processo
de conversao do social em individual, de construcdo interna dos elementos e

atividades do mundo externo” (Bock, 2001, p. 23).
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Este processo de reconstrugao interna de uma operaciao externa € chamado
por Vigotski (1998) de internalizagdo. O signo possui fungdo mediadora da relagao
do sujeito com o mundo, ou seja, através dele o individuo apropria-se do social e
constroi significados e sentidos, produzindo alteragdes internas. Assim como o
signo, o instrumento também possui fungdo mediadora, embora estas duas
atividades possuam diferentes maneiras de orientar o comportamento humano. O
instrumento é orientado externamente, o que significa dizer que leva
necessariamente a mudangas no objeto. Segundo o autor, € o “meio pelo qual a
atividade humana externa é dirigida para o controle e dominio da natureza” (p.73). O
signo, por sua vez, é orientado internamente e “constitui um meio da atividade
interna dirigido para o controle do préprio individuo” (p.72-73). Embora existam
diferencgas, estas duas atividades possuem uma forte ligagdo, ja que “o controle da
natureza e o controle do comportamento estdo mutuamente ligados, assim como a
alteracdo provocada pelo homem sobre a natureza altera a propria natureza do
homem” (p.73). Vigotski (1998) afirma ainda que “o uso de meios artificiais muda,
fundamentalmente, todas as operagbes psicolégicas, assim como o uso de
instrumentos amplia de forma ilimitada a gama de atividades em cujo interior as

novas fungdes psicoldgicas podem operar” (p.73).

Isto aponta para o fato de que nao é mais possivel pensar a realidade social,
econdmica e cultural externamente ao homem, uma vez que o mundo social € 0
mundo psicologico estio interligados, sendo necessario para a compreenséo deste
ultimo conhecer a realidade social na qual o fenémeno psicoldgico se constitui, do
mesmo modo que a compreensdao do fenbmeno psicolégico contribui para a do

mundo social.

PENSAMENTO E LINGUAGEM

O estudo de Vigotski (2003) acerca do pensamento e da linguagem é de
grande importancia para o trabalho que aqui apresento. A compreenséo da relagao
gue se estabelece entre pensamento e palavra, cada qual com suas especificidades
estruturais e funcionais, porém constituintes de uma unidade do pensamento verbal

— chamada pelo autor de significado das palavras — possibilita acessar o
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pensamento através da linguagem, apreendendo os diversos sentidos e significados

produzidos pelo sujeito.

Segundo Vigostski (2003) a relacdo entre pensamento e palavra nao
representa uma condigao para o desenvolvimento da consciéncia humana, mas sim
um produto dele. Estes dois componentes ndao constituem processos independentes
e paralelos que se conectam mecanicamente, ao contrario disso, o autor rompe com
a concepgao de que o pensamento verbal € resultado da unido externa entre
pensamento e palavra. Estes componentes quando analisados separadamente néo
possuem as propriedades do todo — do pensamento verbal -, portanto, Vigotski
propde que esta questao seja analisada em unidades, com a finalidade de superar a
analise através das partes, uma vez que a unidade contém as diversas propriedades
do todo. Para isso, utiliza a unidade significado das palavras como unidade do

pensamento verbal.

A relacdo entre pensamento e linguagem é uma relagédo de mediagéo. Estes
componentes possuem especificidades, ndo se confundem, no entanto, ndo podem
ser compreendidos um sem o outro, uma vez que um € constituinte e constituido do

outro.

Segundo Vigotski (2003) o significado de uma palavra é um fenébmeno do
pensamento verbal, o qual representa a unido do pensamento e da palavra. O
significado é componente indispensavel da palavra, ja que esta quando desprovida
de um significado corresponde a um som vazio, 0 que nos aponta para a relagao
existente entre sinificado e palavra, pois o significado se constitui enquanto critério
para a existéncia da palavra. No entanto, o significado de uma palavra representa
também uma generalizagdo ou um conceito, os quais representam atos de
pensamento, indicando o fato de tratar-se também de um fenémeno do pensamento.
Segundo o autor sé € possivel compreender esta relagdo se entendermos que se
trata de “um fendmeno do pensamento apenas na medida em que o pensamento
ganha corpo por meio da fala, e s6 é um fenbmeno da fala na medida em que esta &
ligada ao pensamento” (p.151).

Para Vigotski (2003) uma das grandes descobertas resultante de seus

estudos € a de que, assim como a histéria da linguagem evoluiu, a estrutura do
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significado e sua natureza psicologica também se modificam. “N&o é simplesmente o
conteudo de uma palavra que se altera, mas o modo pelo qual a realidade é
generalizada e refletida em uma palavra® (p.152). Esta citagdo indica que os
significados das palavras ndo sdo formagdes estaticas, mas sim formagbes que
estdo em movimento e que se transformam, conforme ocorrem o desenvolvimento
humano e historico. Afirmar que os significados das palavras se modificam implica
em dizer que a relagdo entre o pensamento e a palavra também se modifica,
compreendendo esta relagdo como um processo que possui “um movimento
continuo de vaivém do pensamento para a palavra, e vice-versa” (p.156). O papel do
significado da palavra no processo do pensamento é de extrema importancia para
compreender esta relacdo. As palavras ndo servem apenas para expressar 0
pensamento, mas € através delas que o pensamento passa a existir. Muitas
transformagdes ocorrem no pensamento antes que este se transforme em fala, a
qual representa ndo s6 um canal por onde o pensamento é expresso, mas
representa também a realidade deste e sua forma. Portanto é preciso analisar as

diferentes fases que um pensamento percorre antes de ser expresso em palavras.

Vigotski (2003) faz uma distingdo entre os dois planos da fala, o aspecto
interior e o exterior, pelo fato de apresentarem especificidades funcionais, embora
considere que estes planos formam uma unidade complexa. Irei abordar o aspecto
interior da fala que corresponde ao plano semantico e significativo. Compreender a
natureza psicologica da fala interior € essencial para que se compreenda a relagéo

entre o pensamento e a linguagem.

A fala interior tem uma funcdo de fala que é totalmente independente, tem
uma formacgao especifica e leis proprias de funcionamento. Representa a fala para
si, 0 que, segundo Vigotski (2003) significa dizer que “a fala interioriza-se em
pensamento, ao contrario da fala exterior que expressa o pensamento em palavras,
na sua materializagao e objetificacdo” (p.163). No entanto, na fala interior ndo ocorre
a vocalizacao, o que quer dizer que este plano da fala ndo se expressa por meio da
fala exterior, a qual representa a fala para os outros. Sua principal caracteristica
consiste no fato de possuir uma sintaxe especial que apresenta uma tendéncia para

a abreviagdo, omitindo o sujeito das frases e/ou das palavras que estejam
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relacionadas a este sujeito. Isso s6 é possivel porque quando estamos pensando

temos conhecimento do sujeito e da situagédo na qual este se encontra.

Segundo Vigotski (2003), esta particularidade da fala interior permite reduzir
ao minimo a sintaxe e o som, fazendo com que exista o predominio do sentido de
uma palavra sobre o seu significado, entendendo sentido como “a soma de todos os
eventos psicolégicos que a palavra desperta em nossa consciéncia. E um todo
complexo, fluido e dinamico” (p.181), uma vez que o sentido de uma palavra esta
relacionado ao contexto em que surgiu, podendo ser alterado em contextos
diferentes. “O significado é apenas uma das zonas de sentido, a mais estavel e
precisa”, permanecendo “estavel ao longo de todas as alteragbes do sentido”
(p.181).

Através da atividade humana o homem transforma a natureza, constituindo os
significados, produgdes histéricas, culturais e sociais. Nas palavras de Aguiar e
Ozella (2006), isso significa dizer que “a atividade humana & sempre significada: o
homem, no agir humano, realiza uma atividade externa e uma interna, e ambas as
situagdes operam com os significados” (p.226). Os significados s&o conteudos mais
estaveis, instituidos e compartilhados socialmente, ainda que se transformem com a
histéria. Segundo os autores, neste processo de transformagdo “sua natureza
interior se modifica, alterando, consequentemente, a relagdo que mantém com o
pensamento, entendido como um processo” (p.226). Tal categoria possibilita a
comunicagdo e a sociabilizacdo do que foi vivido, por ser configurada a partir
apropriagado que o sujeito faz, ou seja, a partir de sua propria subjetividade.

Deste mesmo modo os sentidos sdo atribuidos a partir da subjetividade, o que
significa dizer que séo constituidos na “articulacdo dos eventos psicologicos que o
sujeito produz frente uma realidade” (Aguiar e Ozella, 2006, p.226-227). Segundo os
autores a categoria sentido “refere-se a necessidades que, muitas vezes, ainda nao
se realizaram, mas que mobilizam o sujeito, constituem o seu ser, geram formas de
coloca-lo na atividade”. Afirmam que tal categoria destaca a singularidade
historicamente construida e apresenta-se em “um plano que se aproxima mais da
subjetividade, que com mais precisdo expressa o sujeito, a unidade de todos os

processos cognitivos, afetivos e biologicos” (p.227).
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Estas categorias, constituidas pela unidade contraditoria do simbdlico (social)
e do emocional (individual) ndo podem ser compreendidas isoladamente, pois uma
se constitui a partir da outra. Segundo Aguiar e Ozella (2006) a linguagem tem papel
central no processo de constituicdo do homem, ja que o contato deste com o mundo
externo se da através dos signos — instrumentos convencionais de natureza social —
e, assim, do homem com si mesmo e com a propria consciéncia, 0 que caracteriza o

signo como constitutivo do pensamento.

A palavra, signo por exceléncia, representa o objeto na consciéncia.
Podemos, deste modo afirmar que os signos representam uma forma

privilegiada de apreensao do ser, pensar e agir do sujeito (p.226).

Sentido e palavra sao relativamente independentes entre si, uma vez que as
palavras podem mudar de sentido, assim como o sentido pode modificar as
palavras. Para Vigotski (2003) estas relagbes precisam ser analisadas em seus
contextos, ja que “o sentido de uma palavra esta relacionado com toda a palavra, e
nao com sons isolados” assim como “o sentido de uma frase esta relacionado com
toda a frase, e ndo com palavras isoladas” (p.182), o que significa que as palavras
podem ser substituidas por outras sem que o seu sentido seja alterado, apontando
para uma relagdo parcialmente independente entre a palavra e o sentido. O autor
conclui esta idéia ao afirmar que “na fala interior, o predominio do sentido sobre o
significado, da frase sobre a palavra e do contexto sobre a frase constitui a regra”
(p.182).

Os sentidos das palavras combinam-se e unificam-se de um modo muito
particular na fala interior, em que uma unica palavra esta carregada de sentido,
sendo necessario muitas outras palavras para expressa-la na fala exterior. A
transposicao da fala interior para a fala exterior constitui um processo dinamico e
complexo que, segundo Vigotski (2003) implica na “transformacédo da estrutura
predicativa e idiomatica da fala interior em fala sintaticamente articulada, inteligivel

para os outros” (p.184)
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O pensamento representa um “plano ainda mais interiorizado do que a fala
interior” (p.185). Para o autor o pensamento nasce através das palavras, porém seu
fluxo “ndo é acompanhado por uma manifestagdo simultanea da fala” (p.185).
Vigotski (2003) afirma que em todas as falas do sujeito ha “algum tipo de subtexto,
um pensamento oculto por tras delas”, ja que “‘um pensamento ndo tem um
equivalente imediato em palavras” (p.186). Estes dois processos nao apresentam
nenhuma correspondéncia rigida, cada qual tem uma estrutura prépria e a
transposicao do pensamento para a fala é extremamente complexa, passando pelo
significado e pelo sentido. Segundo Aguiar e Ozella (2006)

para que se possa compreender o pensamento, entendido aqui como
sempre emocionado, temos que analisar seu processo, que se
expressa na palavra com significado, e ao apreender o significado da

palavra, vamos entendendo o movimento do pensamento (p.226).

Vigotski (2003) afirma que “o pensamento, ao contrario da fala, ndo consiste
em unidades separadas” (p.186). Diversos elementos constituem um unico
pensamento que, para ser expresso, necessita de palavras separadas. Uma sé
palavra ndo € capaz de expressar todo um pensamento, ou seja, “um pensamento
nao tem equivalente imediato em palavras, a transposicdo do pensamento para a
palavra passa pelo significado” (p.186). O pensamento esta presente em sua
totalidade e em um unico momento na mente do sujeito, porém na fala precisa ser

desenvolvido em uma sequéncia.

O pensamento propriamente dito é gerado pela motivagao, isto é, por
nossos desejos e necessidades, nossos interesses e emocgées. Por
tras de cada pensamento ha uma tendéncia afetivo-volitiva, que traz
em si a resposta ao ultimo ‘por que’ de nossa analise do pensamento.
Uma expressdo plena e verdadeira do pensamento de outrem sé é

possivel quando entendemos sua base afetivo-volitiva (p.187).
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Nao basta entender as palavras quando se deseja compreender a fala de um
sujeito, € necessario que seu pensamento também seja compreendido, o que
significa conhecer sua motivagdo, suas necessidades, seus interesses e 0s seus

sentimentos.

Aguiar e Ozella (2006) nos apontam para o fato de que, partindo de um dos
principios do materialismo dialético, o da existéncia da unidade contraditoria
existente na relacdo simbdlico-emocional, pode-se avancar na compreensao do
sujeito e dos sentidos produzidos por ele ao considerar que “todas as expressdes
humanas sao cognitivas e afetivas (p.227).

O pensamento, entendido como processo psicolégico, possui um carater
cognitivo, a0 mesmo tempo em que é subjetivo, o que significa dizer que passa
pelas “significacbes e emogdes que se articulam em sua expressao” (p.227). Desta
forma, ndo é possivel separar pensamento e afeto, uma vez que “o sentir sempre
significa estar implicado em algo; a implicagédo vai, assim, ser vista como um fator
constitutivo e inerente do atuar e do pensar’. Neste sentido, os afetos mobilizam
mais ou menos O sujeito para a agdo. Separar pensamento e afeto significaria,
entdo, fechar “definitivamente o caminho para a explicacdo das causas do proprio
pensamento, pois a analise do pensamento pressupde necessariamente a revelagcao

dos motivos, necessidades, interesses, que o orientam o seu movimento” (p.227).

Segundo Gonzalez Rey (2005) um dos registros mais importantes da
subjetividade humana sao as emogdes, as quais “estdo estreitamente associadas as
acdes, por meio das quais caracterizam o sujeito no espago de suas relagdes
pessoais, entrando assim no cenario da cultura” (p.242). Isto quer dizer que é a
condicdo do emocionar-se que define a disponibilidade do sujeito mobilizar-se
subjetivamente para a acgdo. O autor afirma ainda que “o sentido subjetivo da
emocao se manifesta pela relacdo de uma emogdo com outras em espacos
simbolicamente organizados, dentro dos quais as emogdes transitam” (p.243) E da
unidade entre o simbodico e o emocional que se define o sentido subjetivo. Segundo
o autor, ao considerar as emogdes em sua condi¢do subjetiva € necesario explicar

como o interno e o externo se articulam de modo a permitir o surgimento de tal
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condi¢cdo. Nas suas palavras, € preciso, pois, “explicar qual € a condi¢ao interna do
sistema subjetivo que se faz sensivel ao registro emocional dos eventos culturais e

pessoais” (p.244).

A compreensao das necessidades e dos motivos € fundamental para que se
conhecga o sujeito e os sentidos produzidos por ele, uma vez que os sentidos n&o
sdo apenas cognitivos, sdo também mediados pela emogao.

7

Necessidade, segundo Gonzalez Rey (2005), € um sistema emocional em
constante desenvolvimento, o qual é inseparavel do conceito emogao, ja que ao
identificar uma emocgao é possivel identificar a necessidade sobre a qual se baseia
tal emocéo.

Aguiar e Ozella (2006) contribuem para esta reflexdo ao definir necessidades

como

um estado de caréncia do individuo que leva a sua ativagdo com
vistas a sua satisfagdo, dependendo das suas condicbes de
existéncia. Temos, assim, que as necessidades se constituem e se
revelam a partir de um processo [resultado de um registro cognitivo e
emocional] de configuracdo das relagbes sociais, processo este que é

unico, singular, subjetivo e histérico ao mesmo tempo” (p.228).

O processo do agir humano a partir das suas necessidades s6 se completara
‘quando o sujeito significar algo no mundo social como possivel de satisfazer suas
necessidades”. Este algo (objeto, pessoa, fato) sera vivido como
motivador/impulsionador do sujeito para a agdo com a finalidade de satisfazer suas
necessidades. “A possibilidade de realizar uma atividade, que va na direcido da
satisfagcdo das necessidades, com certeza modifica o sujeito, criando novas
necessidades e novas formas de atividade”. Desta forma, “a necessidade nao
conhece seu objeto de satisfagdo, ela completa sua fungdo quando o ‘descobre’ na
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realidade social” — movimento definido como a configuragdo das necessidades em
motivos (Aguiar e Ozella, 2006, p. 228).

Os motivos, por sua vez, s6 se constituem enquanto tal no encontro com o
sujeito, pois é ele que o configura como possivel de satisfazer suas necessidades.
Entdo, nos aproximamos do processo de constituicdo dos sentidos e de uma

possivel apreensao dos mesmos.

PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa tem como referéncia a epistemologia qualitativa proposta
por Fernando Gonzalez Rey (1999) a qual se apresenta como uma forma de pensar
as exigéncias epistemoldgicas que acompanham o estudo da subjetividade como
nivel constitutivo do individuo e das diferentes formas de organizagao social. Assim,
a epistemologia qualitativa representa um esforgo na busca de diferentes formas de
produzir conhecimento em Psicologia que permitam a criagdo teorica sobre a
realidade multi-determinada, diferenciada, irregular, interativa e historica, a qual
representa a subjetividade humana.

A epistemologia qualitativa representa uma forma de construir conhecimento,
esclarecendo, compreendendo e interpretando o fenbmeno estudado, ou seja, a
complexidade humana. Deste modo, a escolha do método qualitativo € uma opcéao
epistemoldgica, ideoldgica e tedrica. Nao se limita a escolha do instrumento, mas diz

do modo de trabalhar com os dados, ou seja, da forma de produzir conhecimento.

A producdo de conhecimento € um processo construtivo e interpretativo,
interativo e singular. Segundo Gonzalez Rey (1999) o carater interpretativo do
conhecimento surge pela necessidade de dar sentido as expressdes do sujeito
estudado, caracterizando-se por um processo no qual o pesquisador integra,
reconstroi e agrupa diversos indicadores produzidos durante a investigagdo, os
quais n&o teriam nenhum sentido se fossem tomados de forma generalizada, como
constatacbes empiricas. Para o autor a interpretacdo representa “um processo
diferenciado que da sentido a diferentes manifestacbes concretas do fendmeno

estudado e as convertem em momentos particulares do processo mais geral
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orientado a construgéo tedrica do sujeito, seja na sua condigdo de sujeito social ou
de sujeito individual” (p.38); € um processo que se realiza através da unicidade e
complexidade do sujeito estudado.

A teoria é o instrumento do investigador em todo o processo interpretativo,
nao como um conjunto de categorias a priori capaz de dar conta dos processos
unicos e imprevistos que surgem na investigacdo, mas sim uma referéncia que
media o desenvolvimento das constru¢des teoricas do pesquisador sobre o objeto,
‘@ um momento de sentido no processo de producdo tedrica e ndo um esquema
geral a que se deve subordinar o processo” (p.38). As constru¢des tedricas se
convertem em recursos indispensaveis para entrar nas zonas de sentido do
fendbmeno estudado, as quais estdo ocultas na aparéncia. O investigador, assim
como o investigado, possuem papel ativo como produtores de conhecimento, o que

significa dizer que toda interpretagcdo € uma construgao.

O carater interativo representa uma dimensdo essencial no processo de
producdo de conhecimento, € um elemento constitutivo deste processo. O principio
interativo proporciona um valor especial aos dialogos que se constituem e se
desenvolvem no processo de produgdo de conhecimento, no qual os sujeitos
implicam-se emocionalmente e através da reflexdo, produzem informacgdes de

grande significagao para a pesquisa.

As peculiaridades de cada participante sao caracteristicas fundamentais da
pesquisa qualitativa, uma vez que o sujeito € entendido como unico e sua
singularidade representa um “momento diferenciado e subjetivado que surge como
individualidade na condigdo do sujeito” (Gonzalez Rey, 1999, p. 40). O contexto da
entrevista possibilita uma troca simbdlica, fundamental para que as experiéncias
vividas e imaginadas pelo sujeito se confrontem com os significados compartilhados.
Deste modo, na perspectiva qualitativa, o conhecimento cientifico ndo se legitima
pela quantidade de sujeitos estudados, mas pela qualidade de sua expressao, o que
quer dizer que o numero de sujeitos responde a um critério qualitativo, definido
essencialmente pelas necessidades do processo de conhecimento que surgem no
desenvolvimento da pesquisa. “A informagdo expressa por um sujeito pode se
converter em um momento significativo na produ¢cdo do conhecimento, sem que

tenha necessariamente que se repetir em outros sujeitos” (p.41).
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O numero de sujeitos utilizado na pesquisa depende dos objetivos e do
desenvolvimento da mesma, uma vez que O pesquisador esta interessado na
qualidade do material que possibilita a compreensédo do fenbmeno que esta sendo
estudado. Esta perspectiva nos indica que uma pesquisa pode ser realizada com
apenas um sujeito, entendendo este como um momento significativo na produgéo do

conhecimento (Ozella, 2003).

O sujeito da pesquisa € Sr. O., um homem de 53 anos que trabalha como
gari ha aproximadamente 15 anos. O contato com o sujeito foi realizado através da
ONG Educa Sao Paulo, instituicdo que criou a primeira Biblioteca do Gari, com o
intuito de oferecer aos trabalhadores a oportunidade de conhecer um rico acervo da
literatura brasileira e ainda estar a par de informacdes do dia-a-dia. A ONG Educa
S&o Paulo, ao se deparar com a realidade de que a maioria dos garis nao sabem ler,
criou uma parceria com o Nucleo de Trabalhos Comunitarios da PUC-SP, com o
objetivo de oferecer estudo aos garis, os quais, atualmente, tém a disposicdo um
programa de alfabetizagdo e outro de ensino fundamental. Sr. O. frequenta as aulas
que sao oferecidas no periodo da tarde. A entrevista foi realizada na prépria ONG e,
antes de ser iniciada foi esclarecido ao sujeito os objetivos da pesquisa e os
procedimentos da entrevista. Apds a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Anexo I), a pesquisadora iniciou a entrevista.

A coleta de dados foi realizada através de uma entrevista, instrumento que
possibilita 0 acesso aos processos psiquicos, como os sentidos e os significados
presentes no discurso do sujeito. Segundo Aguiar e Ozella (2006) algumas
caracteristicas deste instrumento, que o tornam importante na apreensdo dos
sentidos e significados que se pretende compreender consistem em entrevistas
suficientemente amplas e recorrentes, o que significa que o informante deve ser
consultado pelo pesquisador, a fim de eliminar qualquer duvida ou aprofundar
alguma questdo que ele sinta como necessaria, permitindo, segundo os autores,
‘uma quase analise conjunta do processo utilizado pelo sujeito para a produgao de
sentidos e significados” (p.229).
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A entrevista realizada foi gravada e transcrita (Anexo Il), para que o
pesquisador possa reler o material e, assim, ir se familiarizando e, aos poucos, se
apropriar do mesmo. Desta primeira leitura foram destacados os pré-indicadores
(Capitulo 4 - Quadro 1, p.41), ou seja, os temas mais frequentes que darao
construgcédo aos nucleos de significagdo. Ainda segundo estes autores, parte-se das
“palavras inseridas no contexto que lhes atribui significado, entendendo aqui como
contexto desde a narrativa do sujeito até as condi¢gdes historico-sociais que o
constituem” (p.229-230). Diversos temas surgirdo caracterizados, por exemplo, por
uma maior frequéncia, pela importancia dada pelo sujeito, pela carga emocional,

ambivaléncia ou contradicao.

A etapa seguinte consiste no processo de aglutinagcdo dos preé-indicadores,
que, segundo os autores, permite agrupa-los por caracteristicas de similaridade,
complementaridade ou contraposigcdo, com a finalidade de obter uma menor
diversidade. Deste processo resulta o estabelecimento dos indicadores e sua
relagdo com os conteudos tematicos, consequentemente, com a totalidade das
expressdes do sujeito (Capitulo 4 - Quadro 2, p.42). O fim desta etapa € marcado
pelo momento em que o pesquisador retorna ao material das entrevistas e seleciona

os trechos que ilustram e esclarecem os indicadores.

Com o material produzido, parte-se para a organizagdo dos nucleos de
significagao (Capitulo 4 - Quadro 3, p.43), através dos quais € possivel verificar as
transformagdes e contradicbes que ocorrem na construgdo dos sentidos e
significados. Deste modo parte-se para a analise, avangando do empirico para o
interpretativo, ou seja, da fala para o sentido, considerando as condigdes subjetivas,

contextuais e historicas. (Aguiar e Ozella, 2006)

A analise dos nucleos parte de um processo intra-nucleo para uma
articulacdo inter-nucleos, procedimento que aponta as contradicdes e/ou
semelhangas que permitem revelar o movimento do sujeito. Segundo os autores “o
processo de analise ndo deve ser restrito a fala do informante, ela deve ser
articulada com o contexto social, politico e econdmico, em sintese, historico que
permite acesso a compreensdo do sujeito na sua totalidade” (p.13). Isso significa
que tal procedimento parte da fala exterior para um plano mais interiorizado, ou seja,

para o proprio pensamento.
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CAPITULO 4 - DIMVENSAO SUBJETIVA: ASPECTOS SOCIAIS E PESSOAIS
MEDIADOS PELA AFETIVIDADE

ORGANIZAGAO DO MATERIAL

LISTA PRE-INDICADORES

1) estudo como beneficio

2) estudo como uma atividade transformadora

3) prazer em estudar

4) preocupagao em conciliar trabalho e estudo

5) disposigao para o trabalho como sinal de saude

6) busca por uma vida com condi¢gdes melhores

7) desejo por um trabalho que possibilite uma vida mais digna

8) trabalho x liberdade

9) trabalho como seguranca financeira

10)falta de trabalho = preocupacéo

11)trabalho em equipe

12)coleta e varregdo: conhecimentos especificos de uma atividade que exige
pratica, atencao e controle

13)controle como condigao para a realizagao do trabalho

14)trabalho fiscalizado

15)controle interno (equipe) x controle externo (fiscal)

16)necessidade de um trabalho sem interrupgao

17)pausa no trabalho = multa

18)controle como forma de evitar punigcéo

19)pedidos para usar o banheiro sdo negados

20)implorar pelo uso do banheiro

21)uniforme: visibilidade x controle

22)uniforme como identificacéo

23)uniforme indica a condigdo de trabalhador

24)aspectos positivos do trabalho

25)trabalho como uma atividade prazerosa

26)importancia do trabalho = estabilidade

27)exclusédo e indiferenga ao gari

28)orgulho pelo elogio dos outros

29)vergonha pelo trabalho de gari

30)vergonha de varrer e trabalhar em publico

31)trabalho que exige submeter-se as condi¢des da tarefa

32)trabalho ndo valorizado socialmente

33)condigdes injustas de trabalho

34)desrespeito

35)desmerecimento da sociedade pelo trabalho realizado

36)preconceito em relagéo a profissao

37)orgulho pela condi¢ao de trabalhador

38)estudo como condig&o para um bom emprego

39)trabalho do gari € para quem n&o escolhe servigo
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PRE - INDICADORES

INDICADORES

1) estudo como beneficio; 2) estudo como uma atividade
transformadora; 3) prazer em estudar; 4) preocupagao em
conciliar trabalho e estudo

1) Estudo qualificado como
uma atividade positiva

5) disposigao para o trabalho como sinal de saude; 9)
trabalho como seguranca financeira; 10) falta de trabalho =
preocupacao; 26) importancia do trabalho = estabilidade

2) Trabalho e saude

6) busca por uma vida com condi¢gbes melhores; 7) desejo
por um trabalho que possibilite uma vida mais digna; 8)
trabalho x liberdade

3) Perspectivas de futuro

11) trabalho em equipe; 13) controle como condig&o para a
realizacao do trabalho; 14) trabalho fiscalizado; 15) controle
interno (equipe) x controle externo (fiscal); 16) necessidade
de um trabalho sem interrupgéo; 17) pausa no trabalho =
multa; 18) controle como forma de evitar punicao; 19)
pedidos para usar o banheiro sdo negados; 20) implorar pelo
uso do banheiro

4) Controle e discriminagéo

12) coleta e varregdo: conhecimentos especificos de uma
atividade que exige pratica, atengéo e controle; 24) aspectos
positivos do trabalho; 25) trabalho como uma atividade
prazerosa; 28) orgulho pelo elogio dos outros; 37) orgulho
pela condi¢c&o de trabalhador

5) Valorizagdo da atividade
exercida

21) uniforme: visibilidade x controle; 22) uniforme como
identificagdo; 23) uniforme indica a condigédo de trabalhador

6) Reconhecimento do
trabalhador: controle ou
identificagdo?

27) excluséo e indiferenga ao gari; 32) trabalho ndo
valorizado socialmente; 34) desrespeito;

35) desmerecimento da sociedade pelo trabalho realizado;
36) preconceito em relagao a profissao

7) Desvalorizacao do trabalho
e os sentimentos gerados
durante a pratica

29) vergonha pelo trabalho de gari; 30) vergonha de varrer e
trabalhar em publico; 31) trabalho que exige submeter-se as
condicOes da tarefa; 33) condig¢des injustas de trabalho

8) Vergonha pelas condicbes
de trabalho e pelo servico
prestado

38) estudo como condigdo para um bom emprego; 39)
trabalho do gari é para quem ndo escolhe servigo

9) Qualificagao do trabalho
pela escola
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QUADRO 3

INDICADORES NUCLEOS DE
SIGNIFICAGAO

1) Estudo qualificado como uma atividade positiva
9) Qualificagao do trabalho pela escola
3) Perspectivas de futuro

A escola aprimorando a
qualificagao do trabalho.

3) Perspectivas de futuro
4) Controle e discriminagao

6) Reconhecimento do trabalhador: controle ou identificagao? Trabalho dando visibilidade

)
)
)
2) Trabalho e saude
)
)
) ou controlando?

7) Desvalorizagao do trabalho e os sentimentos gerados
durante a pratica

5) Valorizagdo da atividade exercida

7) Desvalorizagao do trabalho e os sentimentos gerados A constituigdo subjetiva
durante a pratica entendida como necessidade
8) Vergonha pelas condigdes de trabalho e pelo servigo social, singular e afetiva.

prestado
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ANALISE DO MATERIAL

Com a finalidade de apreender os sentidos produzidos pelo sujeito, a analise
do discurso esta pautada em uma “visdo que tem no empirico seu ponto de partida,
mas a clareza de que é necessario irmos para além das aparéncias, nao nos
contentarmos com a descri¢gao dos fatos, mas buscarmos a explicacdo do processo
de constituicdo do objeto estudado, ou seja, estuda-lo no seu processo histérico”
(Aguiar e Ozella, 2006, p.224). Desta forma é imprescindivel compreender o homem
como um ser constituido a partir da relacao dialética que estabelece com o social e
com a historia, ao mesmo tempo em que € um sujeito unico e singular. Nas palavras

dos autores citados acima, isso significa dizer que

esse homem, constituido na e pela atividade, ao produzir sua forma
humana de existéncia, revela - em todas as suas expressées — a
historicidade social, a ideologia, as relagbes sociais, o modo de
produgédo. Ao mesmo tempo, esse mesmo homem expressa a sua
singularidade, o novo que é capaz de produzir, os significados sociais

e 0s sentidos subjetivos (p.224).

No entanto, como nos aponta Aguiar e Ozella (2006), é importante atentar
para o fato de que

a apreensao dos sentidos ndo significa apreendermos uma resposta
Unica, coerente, absolutamente definida, completa, mas expressbées
do sujeito muitas vezes contraditorias, parciais, que nos apresentam
indicadores das formas de ser do sujeito, de processos vividos por ele
(p. 228).

Desta forma, pode-se afirmar que aqui esta posta a tarefa do psicélogo:

“apreender as mediagdes sociais constitutivas do sujeito, saindo assim da aparéncia,
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do imediato, e indo em busca do processo, do ndo dito, do sentido” (Aguiar e Ozella,
2006, p.225). Em outras palavras, busca-se apreender a génese social do individual,
ou seja, compreender como o contexto historico e social constituiu a historia
individual do sujeito. Neste sentido, a categoria mediagao permite que um processo,
que antes era visto em uma relagdo direta, seja agora pensado a partir dos
elementos e processos antes ausentes. Os elementos passam a ser entendidos

como constituintes um do outro, a partir da relagao dialética que estabelecem.

NUCLEO 1 — A escola aprimorando a qualificagdo do trabalho.

O acesso a educacdo é um direito de todo cidadao. O papel da educagao €
acolher o individuo na sociedade, transmitir conhecimentos e valores e, desta forma,
possibilitar o contato com a historia e com a cultura, assim como compreender o
homem como um ser em desenvolvimento, que é, ao mesmo tempo, igual e
diferente do outro. Igual pois todos s&o sujeitos de direitos, e diferente pois cada um

apreende o mundo de uma forma Unica e singular®.

Na nossa sociedade frequentar a escola é condicdo para uma vida bem
sucedida no trabalho, significado que esta presente no discurso do Sr. O., um sujeito
de 53 anos que acredita que os estudos trazem beneficios a saude do sujeito, assim
como qualifica o trabalho. “O estudo ta sendo bom pra mim, né (...) eu ja achei uma
diferenga boa depois que eu to estudando”. Ele frequenta duas escolas, uma no
periodo da tarde e outra a noite.

Em seu discurso € possivel notar que ha uma valorizagdo da escola,
instituicdo que é significada como imprescindivel para as conquistas profissionais e
pessoais. Para Sr. O. o trabalho sempre esta vinculado a escola, seja na
possibilidade de ingressar no mercado de trabalho quanto na sua realizagdo. Ele

* Anotagdes de aula referentes ao Curso: Desafios para a constituigio subjetiva: a conquista
do eu e do mundo do Nucleo 3.03 - Intervengdes Clinico-Educacionais junto a crianga e ao
adolescente: constituicdo da subjetividade e cidadania, da Faculdade de Psicologia da PUC-
SP (2008).
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afirma que optou por trabalhar no periodo da manha para que pudesse frequentar a
escola nos outros periodos — “Eu ndo entrei a tarde por causa do estudo mesmo, née.
Quando eu entrei la era para mim pode trabalhar no estudo, pra mim trabalhar a
noite, tinha de perder o estudo”. Nesta fala é possivel observar o esforco que esta
posto na atividade de estudar, uma vez que ele traz a dimensao do trabalho para o
estudo. “Trabalhar no estudo” nos indica que frequentar a escola implica em
responsabilidade, assiduidade e dedicagdo. Através desta comparagdo podemos
também pensar como a relagdo escola-trabalho € significada pelo sujeito. Sendo o
trabalho o que materialmente possibilita sua sobrevivéncia colocar a educacgao neste

mesmo lugar nos leva a refletir sobre o sentido que é atribuido pelo sujeito a escola.

Para pensar como se da o processo de constituicdo deste sentido, recorri aos
autores Aguiar e Ozella (2006) que afirmam que a categoria sentido “refere-se a
necessidades que, muitas vezes, ainda ndo se realizaram, mas que mobilizam o
sujeito, constituem o seu ser, geram formas de coloca-lo na atividade” (p.227).
Assim € possivel afirmar que o trabalho é, para Sr. O., 0 que se apresenta enquanto
necessidade, uma vez que esta atividade o coloca na posicdo de sujeito ativo e
também permite a ele estar no mundo, ja que € através da venda da sua mao de
obra que ele garante sua subsisténcia. No entanto, como afirmam os autores citados
acima, ainda que a necessidade n&o tenha se concretizado, ou seja, ainda que Sr.
O. ndo tenha alcangado esta conquista desejada de sujeito ativo e n&o sujeitado as
escolhas que |hes sdo dadas, ha um continuo movimento que o coloca na atividade
e que faz afirmar e re-afirmar o sentido por ele construido, o qual esta diretamente

relacionado a constituigdo da sua subjetividade.

Embora Sr. O. afirme gostar e estar satisfeito com o seu trabalho, procurando
qualificar sua profissdo em diversos momentos da entrevista, ele revela que uma
pessoa que tenha um bom estudo n&o ira procurar trabalhar como gari, “se o cara
tem um estudo bom, vai querer trabalhar numa loja, quer um trabalho de porteiro, vai
querer trabalhar assim, num servigo assim”. Esta é uma contradicdo muito presente
em seu discurso, que aponta de um lado para uma conformacdo as suas
possibilidades de trabalho, ao mesmo tempo em que € possivel observar uma
constante busca pela valorizacdo de sua atividade, movimento este entendido como

essencial para sua subjetividade.
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Entendendo que a realizagao profissional se constitui enquanto necessidade,
podemos pensar que a conquista de um bom estudo é o que ira satisfazer esta
necessidade, motivo pelo qual o sujeito se impulsiona para a agdo. Desta forma,
podemos afirmar que é com vistas a esta satisfagdo que o sujeito busca a
concretizagdo do sonho por um emprego que |Ihe traga melhores condi¢cdes de vida,
menos exposicdo e mais reconhecimento. O estudo representa, desta forma, a
possibilidade de superar as adversidades que se apresentam na realidade social do

sujeito.

Em seu discurso o sujeito relaciona a falta de estudos a uma baixa gama de
posibilidades de trabalho, embora seja possivel notar que ha uma necessidade em
afirmar constantemente ser este o melhor servigo para ele, ainda que o sujeito nao
tenha uma liberdade de escolha em relagcdo a sua carreira profissional, o que
significa dizer que as possibilidades de emprego sdo dadas a partir de suas

condigbes sociais e econdmicas e ndo em fungcdo do seu desejo. Ao dizer que

aqueles que procuram a profissdo de gari sdo “pessoas que nao é de escolher
servi¢o”, o sujeito nos indica a necessidade de se conformar com as condigbes de
trabalho que estdo colocadas e traz, ainda, a dimensdo da ndo possibilidade de
escolha profissional para parte da populacdo. E interessante que, ainda assim, Sr.
O. afirma que, no seu caso, foi sua a opgéo por esta profissdo, e procura justificar
sua propria escolha ao buscar afirmar a entrevistadora que sua profissao € para ele,
tdo digna quanto as demais, trazendo neste momento, a moralidade do trabalhador
como aspecto valorizado por ele. O sujeito constréi um sentido que o coloca como
ativo e ndo como um ser sujeitado a escolha feita, trazendo a dimens&o de que é ele
quem guia a sua vida e de que é um sujeito de escolhas, quando na verdade sua
insercao no sistema sdécio-politico-econdmico se da a partir de uma adequacéao para

que, entdo, possa se sentir pertencente a sociedade em que vive.

Este sentido atribuido pelo sujeito aos estudos como condi¢gdo para garantia
de sucesso profissional é um discurso historicamente produzido pela sociedade
capitalista, o qual é incorporado por Sr. O em sua fala. Vigotski (2003, p. 181) ao
escrever sobre o processo pelo qual ocorre a construcao de sentido afirma que “uma
palavra adquire o seu sentido no contexto em que surge, em contextos diferentes,

altera o seu sentido”, indicando que o sentido € quase ilimitado, na medida em que é
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uma categoria movel e variavel que se transforma de acordo com o ambiente e com
as situagdes vivenciadas por um determiado sujeito. Assim, pode-se afirmar que o
sujeito compartilha sentidos e significados gerados dentro dos espagos sociais que

convive, 0s quais passam a ser elementos constitutivos da sua subjetividade.

A frequéncia a escola faz com que Sr. O. se perceba como um sujeito ativo e,
assim, a possibilidade de transformacdo de sua vida esta posta. Porém esta é
exatemente a ideologia vendida pelo sistema: o trabalho como condigdo para a
transformacao da sua realidade, lembrando que a conquista profissional se dara a
partir dos conhecimentos adquiridos na escola. No entanto, sabemos que a
possibilidade de ascensdo social na sociedade capitalista nao € possivel, uma vez
que a manutengdo do sistema se da a partir da desigualdade de classes e da
exploracdo da mao de obra de parte da populacdo, a qual vende sua forca de
trabalho em troca de um salario, que como sabemos ¢é insuficiente para

sobrevivéncia de grande parte da populacéo.

O ingresso na escola foi se constituindo como uma necessidade a medida
que o sujeito, na sua historia, vai em busca de um salario fixo em troca de trabalhos
temporarios. Segundo Sr. O. sua maior preocupagdo € a de ter um emprego que
traga a ele um salario, ainda que este ndo seja suficiente, pois como dito
anteriormente € o que materialmente possibilita sua sobrevivéncia. Assim, podemos
afirmar que a conquista pelo emprego de gari esta diretamente ligada ao sentido
atribuido pelo sujeito a escola, uma vez que esta conquista se deu apos Sr. O. ter
iniciado seus estudos. A partir de entdo, ocorre uma transformacdo do que se
constitui enquanto necessidade, uma vez que agora € a permanéncia do emprego
com carteira assinada e a busca por completar os anos necessarios para sua
aposentadoria 0 que se apresenta enquanto necessidade, a qual encontra no
trabalho cotidiano do sujeito sua fonte de satisfagdo, movendo-o para a agao.
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NUCLEO 2 — Trabalho dando visibilidade ou controlando?

O controle € um aspecto que se mostrou muito presente no discurso do
sujeito ao relatar suas vivéncias de trabalho. Trabalhar controlado requer uma
integracdo da equipe, aspecto que poderia ser avaliado como positivo, mas que tem
a fungao de evitar puni¢des aos trabalhadores de uma mesma equipe, uma vez que
tais punicdes séo revertidas em multas aplicadas por fiscais da prefeitura, que, ao
longo do dia, circulam pelas ruas observando o trabalho que sta sendo realizado
pelos garis. Estas multas se constituem enquanto ameaga a permanéncia do sujeito
no seu emprego. A equipe, desta forma, passa a ser um controlador interno, uma
vez que os proprios trabalhadores fiscalizam o servico do outro para que evitem
possiveis multas para o grupo. Ocorre, entéo, a interiorizagdo do controle, ou seja, o
sujeito adere as metas de trabalho (produtividade e qualidade) propostas pela
empresa e se auto-regula segundo tais normas que sdo exteriores, mas que se
encontram disfarcadas de proprias. Desta forma, a tendéncia € que a figura do fiscal
passe cada vez mais a ser desnecessaria, uma vez que sua funcdo esta sendo
incorporada no proprio trabalhador. Estes sdo claramente os objetivos de uma
empresa capitalista, a qual procura dar cada vez mais autonomia ao sujeito,
tornando-o capaz de realizar suas tarefas sem a presenca de um chefe, ao mesmo
tempo em que visa ter funcionarios que vistam a camisa da empresa, trabalhando de
acordo com 0s seus principios e objetivos. Isso quer dizer que o funcionario cumpre

com as metas da empresa incorporando-as como se fossem suas.

Podemos pensar também que a apropriacdo destes sentidos ocorre, pois,
como nos aponta Gonzalez Rey (2005), “a agdo dos sujeitos implicados em um
espaco social compartilha elementos de sentidos e significados gerados dentro
desses espacgos, 0s quais passam a ser elementos da subjetividade individual” (p.
207), o que nos aponta para a importancia de considerar os fatos historicos e
sociais, os significados que s&o produzidos nos diferentes contextos, a relacdo do
sujeito com o mundo social, assim como a compreensdao da unidade
necessidade/motivo, para que se avance na apreensao da subjetivadade do sujeito,
ou seja, para que se torne possivel compreender os modos de pensar, sentir e agir
do Sr. O.
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A construcado deste modelo de funcionario padrao foi produzida historica e
socialmente e é incorporada pelo sujeito que, em seu discurso, nos aponta para os
beneficios de um trabalho controlado (Vigotsky, 2003). Segundo Sr. O é o controle
que possibilita um trabalho integrado e qualificado, ainda que para isso tenha que ter
uma alta produtividade e renunciar as horas de descanso. Abaixo estdo algumas

falas do sujeito que apontam para a internalizagédo do controle.

“Sombra [fiscal ] € o que a gente fala €, sempre tem. Vamos supor, as vezes a gente
néo vé eles, ta trabalhando, pa pa pa, se a gente der uma falha de estar muito

parado (...) ai eles metem a caneta, metem a caneta.”

“Se tiver dez minuto parado, se vocé tiver dez parado eles marca vinte ali na
prancheta. Ai marcou vinte, quem vai se ferrar, ndo é o fiscal néo, é a gente que ¢é o
trabalhador. Entdo a gente tem que andar (...) tem que estar muito atento, cuidado
com muita parada. Eu fui fazer um xixi no banheiro la, né, mas ali se vocé entrou de

pressa ndo marca nada, mas se fica dez, vinte muito la pra dentro, é anotado.”

Outro elemento presente em seu discurso que aponta para a relacdo de
controle é o uniforme do gari, o qual, ao mesmo tempo que o identifica, constitui-se
como mais uma forma de controle, ja que os fiscais podem ver de longe se o
trabalho esta sendo realizado e avaliar a qualidade do servigo prestado. Ainda que o
uniforme carregue em si a forma de controle na qual o trabalhador esta submetido, o
uniforme é qualificado pelo sujeito como positivo, por ser uma identificagdo e, ao
mesmo tempo, uma garantia da condigdo de trabalhador; “com uniforme se sente
feliz, feliz por estar trabalhando, feliz pela condigdo de trabalhador’. Esta afirmacéao
nos coloca novamente diante da ambiguidade trazida pelo sujeito no que se refere a
busca pela identidade de trabalhador versus o controle como condigdo para esta
conquista subjetiva. O proprio sujeito em seu discurso traz esta contradicdo ao dizer
que o uniforme por ele utilizado no trabalho “é uma garantia e ao mesmo tempo néo
é, ndo € bom a gente ser muito assim aprovado, assim, demonstra que é varredor, é

muita visagem, né, da roupa ali, a gente ta trabalhando...”. Novamente podemos
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analisar esta construcdo de sentido atribuido ao uniforme do gari através das
necessidades e motivos que levam o sujeito a agao. Aguiar e Ozella (2006), como ja
assinalado em capitulos anteriores, nos apontam para o fato de que nao € possivel
separar pensamento e afeto, uma vez que “o sentir sempre significa estar implicado
em algo, a implicagdo vai assim ser vista como um fator constitutivo e inerente do
atuar e pensar” (p.227), o que nos traz a dimensao da importancia da compreensao
de necessidades e motivos, a qual se apresenta como fundamental para que se
conhega o sujeito e os sentidos produzidos por ele.

Assim, ao refletir sobre uma busca por uma visibilidade que sé ocorre através
do olhar do outro, penso que o sujeito ao ser controlado, esta de certa forma visivel,
pois ha um outro sujeito que olha por ele. Porém, seria esta a unica possibilidade de
visibilidade?

O conceito necessidade apresenta-se como um elemento importante para
uma melhor compreensdo dos processos de constituicdo dos sentidos.
Necessidade, portanto, deve ser entendida como um “estado de caréncia do
individuo que leva a sua ativagdo com vistas a sua satisfacdo”, estado este que se
constitui a partir de um processo que representa o resultado de um registro cognitivo
e emocional e que é, ao mesmo tempo, unico e singular, subjetivo e historico (Aguiar
e Ozella, 2006, p.227). Desta forma, a visibilidade do sujeito apresenta-se como uma
necessidade que busca, através de sua atividade no mundo concretizar-se através
das relagbes sociais que se configuram nos espagos sociais que 0 sujeito transita,
ainda que para isso Sr. O. precise estar vestido com seu uniforme de trabalho e
submetido as mais diversas condigdes que levam a sentimentos de desrepeito e
preconceito. Tais sentimentos movem o sujeito a buscar uma valorizagdo da sua
pratica, aspecto indispensavel para sua constituigdo subjetiva. Segundo os autores,
este movimento se da, pois “a possibilidade de realizar uma atividade que va na
diregcdo da satisfagdo das necessidades, com certeza modifica o sujeito, criando
novas necessidades e novas formas de atividade”. Afirmam ainda que “a
necessidade n&o conhece seu objeto de satisfagéo, ela completa sua fungdo quando
o ‘descobre’ na realidade social” (p.228), movimento definido pelos autores como a
configuragcdo das necessidades e motivos. Os motivos, por sua vez, s6 se

constituem enquanto tal no encontro com o sujeito, pois é ele que o configura como
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possivel de satisfazer suas necessidades. Entdo, nos aproximamos do processo de
constituicdo dos sentidos e de uma possivel apreensdo dos mesmos. Nas palavras
dos autores isto significa que

ao se apreender o processo por meio do qual os motivos se
configuram, avanga-se na apropriacdo do processo de constituicdo
dos sentidos, definidos como a melhor sintese do racional e do
emocional. Aproximamo-nos, desta forma, do processo gerador da
atividade, ao mesmo tempo gerado por ela. Apreendemos o que é a
atividade para o sujeito, e, assim, algumas zonas de sentidos da
atividade, claro que atravessadas pelos significados, mas no caso,

revelando uma forma singular de vivé-las e articula-las (p.228).

A visibilidade é uma condigao do trabalho do gari que esta dada na pratica,
uma vez que o sujeito esta exercendo sua atividade na rua e, desta forma, exposto a
todos aqueles que transitam naquela determinada regidao. No entanto esta condigcéo
de visibilidade se apresenta, ao mesmo tempo, como uma invisibilidade, uma vez

que ha uma desvalorizag&o do trabalho do gari pela sociedade.

Segundo Sr. O. sua profissdo ndo é bem vista pela sociedade, por ser um
trabalho que coloca o sujeito frente a situagdes de extrema exposicéo e diante de
um contato com o lixo produzido pela populagdo. A nao valorizagao social do seu
trabalho gera no sujeito sentimentos de exclus&o e indiferenga frente ao lugar social
que Sr. O. ocupa quando diante de vivéncias que s&o por ele signifcadas como
desrespeito e preconceito a profissdo de gari.

Assim, o uso diario do uniforme de gari faz reviver o sentido contraditério que
nele esta colocado, ou seja, o uniforme como um aspecto identificatério que carrega
a conquista da condicdo de trabalhador, ao mesmo tempo em que traz toda a
indiferenca e nao reconhecimento do seu trabalho, aspecto que enfatizarei mais

detalhadamente no proximo Nucleo.
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NUCLEO 3 — A constituicdo subjetiva entendida como necessidade social,

sinqular e afetiva.

A condigdo de trabalhador € significada como conquista e motivo para se
orgulhar. Segundo Sr. O. “a maior moral da pessoa é tomar o nome de trabalhador”.
No entanto, ser trabalhador no caso do Sr. O. implica sentir vergonha, tanto pelas
condi¢des de trabalho quanto pelo tipo de servigo que € prestado. Um trabalho que,
segundo ele, ndo é valorizado pela sociedade — “é um servigo que tem muita gente
que né&o da valor’. Esta contradicdo nos leva a reflexdo dos sentidos produzidos pelo
sujeito em relagdo a identidade trabalhador e ao lugar subjetivo que ele ocupa nesta

posigao.

Para a Psicologia Sécio-Historica a contradigdo € o movimento fundamental
para apreensao da constru¢ao de sentidos, uma vez que nela esta contida todo este
processo que envolve as necessidades e motivos, os sentidos e significados e a
acao do sujeito. Para Sr. O. o desejo de se afirmar enquanto sujeito apresenta-se
como necessidade, que vislumbra a possibilidade de satisfacdo de tal conquista,
impulsionando o sujeito a agir. Contudo, para compreender este movimento, é
necessario, ainda, apreender as determinagdes historicas e sociais que determinam
a agao do sujeito no mundo social, ou seja, é preciso entender que neste movimento
o significado historicamente e socialmente construido do trabalhador o coloca em
um lugar social de aparente visibilidade, aspecto essencial que constitui os motivos
que movem o sujeito a agir, os quais se constituem no encontro do sujeito com os
espacos sociais em que transita e, através dos quais os configura como possiveis de
satisfazer suas necessidades.

Segundo Zaluar (2002) a ética do trabalho é a fonte de satisfagdo material e
moral do trabalhador. Etica que coloca o sujeito na condicdo de provedor de sua
familia e que o faz sentir-se como moralmente superior aqueles que ndo possuem a
mesma identidade de trabalhador, o que aponta para uma concepg¢ao historicamente
construida que afirma que o trabalho dignifica 0 homem. Neste sentido, o trabalho &
para Sr. O. o que o constitui enquanto sujeito, dando-lhe um lugar no mundo e
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colocando-0 na posi¢cao de transformador da propria realidade por realizar uma

atividade que é produzida socialmente.

Nardi (2006) nos aponta para o fato de que

A analise do coédigo moral associado ao trabalho se caracteriza por
um aparente paradoxo, pois, ao mesmo tempo em que o codigo se
associa a dominagdo, ele também funciona como dispositivo
identificatério e, portanto, como elemento de reconhecimento social
(...) A identificacdo com o cdédigo moral de cada sociedade faz parte
das etapas de socializagcdo que o sujeito atravessa, fazendo com que,
na auséncia de uma critica consistente do regime de verdades
predominante, o reconhecimento social da condi¢do de trabalhador
seja dependente da conformidade dos valores pessoais com o0s

valores que compde o codigo moral associado ao trabalho (p.43-44).

O autor afirma ainda que

o conceito de ética do trabalho deve ser entendido muito mais do
ponto de vista do dever, da obrigacdo, de normas de conduta que
funcionam como um coédigo moral. Ou seja, como um conjunto de
saberes instrumentalizado na forma de uma moral do trabalho que
adquiriu a legitimidade de uma verdade que define a forma como 0s

trabalhadores devem conduzir suas vidas (p.43).

Estas afirmacdes nos indicam que a concepg¢ao do trabalho tal como é
significada por Sr. O é uma producgao histérica, a qual atende as necessidades do
sistema capitalista. Ainda que ele esteja submetido a dindmicas de dominagéo e a
condi¢des precarias de trabalho, Sr. O valoriza sua atividade, buscando desta forma

estar inserido no sistema, ao mesmo tempo em que tal identificacdo possibilita a
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constituicdo da sua subjetividade, ou seja, a significacdo do seu lugar de sujeito no

mundo.

Dentre os principios da ética do trabalho propostos por Nardi (2006), ressalto

trés que se encontram presentes no discurso do sujeito;

- Capacidade e desejo de postergar prazeres imediatos com o objetivo de
acumular virtudes e dinheiro (gratificagdo adiada);

- Aceitacdo e concordancia de uma obrigacdo moral em trabalhar
diligentemente e disciplinadamente independente de quao duro ou penoso
seja este trabalho;

- A importéncia do trabalho, na vida como um todo, como uma fonte de
significado e de valorizagao pessoal (centralidade do trabalho).

Nardi (2006) nos aponta para a importdncia de compreender a relagao
estabelecida entre a ética do trabalho e as transformagdes do capitalismo, ou seja,
compreender “um conjunto de regras que baliza os comportamentos e que guia os
processos de subjetivagdo” (p.45). O autor, ao citar Ansellem nos traz uma reflexao
importante;

o trabalho deve ser pensado a partir da dupla contradi¢do que lhe é
inerente. Por um lado, podemos compreender o trabalho na sua
fungdo estruturante para os individuos (através de um processo de
identificagdo, como ‘realizagdo da esséncia do homem), assim como
para a sociedade (divisdo social do trabalho e coesdo social),
assumindo, portanto, um carater integrador. No plano concreto,
entretanto, o trabalho também foi e é vivido, por uma grande parte dos
trabalhadores, como exploragdo, dominagdo, conduzindo a perda do
controle da prépria vida e a alienagdo na sua forma mais brutal.
(Ansellem apud Nardi, 2006, p.51)

O autor traz a idéia que que o trabalho possui uma dupla fungdo, uma vez
que se constitui como parte integrante da subjetividade do sujeito, ao mesmo tempo
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em que se coloca como norma e padrao disciplinatério, aspecto que, na sua
esséncia, se apresenta através das formas de dominacao e exploracéo vivenciadas
pelos trabalhadores. Este é exatemente a contradicdo presente no discurso do

sujeito.

Ao longo da entrevista Sr. O. relatou diversos sentimentos por ele significados
como desrespeito e preconceito, os quais sao gerados durante a sua pratica
profissional. Em seu discurso estes sentimentos eram seguidos de uma busca pela
valorizagao do seu trabalho, o que nos aponta para a necessidade de superagao das
adversidades encontradas em seu cotidiano profissional através da consolidacédo da

subjetividade de trabalhador.

Para melhor compreender como ocorre a construcdo dos sentidos atribuidos
pelo sujeito a tais sentimentos, apresentarei alguns episédios relatados por Sr. O. ao
longo da entrevista. Abaixo uma fala do sujeito que apresenta um destes episodios
recorrentes vivenciado em seu dia-a-dia, o qual é por ele significado como

desrespeito.

“Quando eu t6 trabalhando num servigo assim que a pessoa passa e
as vez ta aquele monte de lixo ja junto e a pessoa vem passando e
(...) ali mesmo onde ele passa, ele vem e chuta o lixo (...) Entao
desrespeitou o varredor nessa parte. O cara que ta passando na rua,

néo esta respeitando, ele ndo respeita” —

Quando peco para Sr. O. me contar alguma outra situagdo de desrespeito
vivida por ele ao longo dos 15 anos que trabalha como gari, ele me diz “Ai... isso ai
passa tanta coisa pra cabega que a gente nem lembra mais”. A resposta do sujeito
me leva a refletir que talvez seja mais facil ter a possibilidade de apagar da memoéria
vivéncias desagradaveis para que seu cotidiano se torne mais ameno, ndo sendo
necessario, assim, enfrentar o desrespeito sentido pelo sujeito. O que se apresenta
€ que o sujeito busca, em sua pratica, superar as adversidades de seu contexto

social, mascarando por vezes o lugar social em que se encontra, o lugar de um
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sujeito que esta “a margem da sociedade”. Retomando o que ja foi exposto no

Capitulo 1, Sawaia (2006a, p.08) nos afirma que

Todos estamos inseridos de algum modo, nhem sempre decente e
digno, no circuito reprodutivo das atividades econémicas, sendo a
grande maioria da humanidade inserida através da insuficiéncia e das

privagbes, que se desdobram para fora do econémico.

Esta colocacdo nos remete ao fato de que as privagdes ndo sao apenas
econdmicas, mas representam também faltas subjetivas, as quais, no caso de Sr. O.

apontam para uma incapacidade de estar na sociedade de uma outra forma.

Sr. O. diz ainda sentir-se desrespeitado quando as pessoas falam de seu
trabalho, demonstrando que o trabalho de gari ndo é um servigo valorizado pela
sociedade por ser uma profissdo que gera vergonha. “Eles fala (...) se for pra fazer
esse servigo que nois faz ai ndo tem coragem de enfrentar, enfrentar o trabalho,
assim de levantar cedo, vim até o trabalho e... trabalha assim na rua, tem muitas

pessoas que ndo tem coragem’.

O ato de jogar lixo no chéo é, para Sr. O., a principio, uma falta de higiene
daquele que o fez e, em seu discurso, contrapde o ato de sujar as ruas ao seu
trabalho, indicando que ele, enquanto gari, demonstra higiene ao recolher o lixo das
ruas. No entanto esta situagao rotineira é significada por ele como desrespeito. Ao
ser perguntado como se sente quando uma pessoa passa por ele e joga lixo na rua
ele diz “eu acho que ta jogando abusando do varredor”;, “tem muitos que as vez a
gente acabou de varrer naquele local e ndo espera nem a gente esconder mais pra
frente pra nédo ver, eles ja esta rasgando o papelzinho assim e jogando, né”. — Nesta
fala mais uma vez € possivel perceber como o ato de sujar as ruas € significado
como um desrespeito para o sujeito e uma constatagdo de que nao ver tornaria este
gesto menos agressivo e n&o direcionado ao sujeito. Aqui também é possivel
apreender os sentidos que sdo produzidos pelo sujeito no que se refere a relagao
por ele estabelecida entre higiene x trabalho, uma vez que o sujeito, em seu
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discurso vai atribuindo a sua pratica um caracter de higienizagdo. O significado da
palavra higiene esta intimamente ligado as formas de conservar e promover saude,
seja esta individual ou coletiva. Desta forma, podemos pensar no duplo sentido que
o0 sujeito atribui ao seu trabalho, ou seja, como uma agédo que esta ligada
diretamente a preservagao e promogado da sua saude, no que diz respeito a sua
perpetuacdo no mundo. Com isso quero dizer que o trabalho € o que possibilita a
garantia da sobrevivéncia do sujeito, sendo esta objetiva e subjetiva, pois fornece
bens materiais, assim como um lugar subjetivo na sociedade, o qual esta
relacionado a constituigdo da subjetividade. O outro sentido atribuido pelo sujeito a
esta relagdo diz de uma acéo que esta implicada na saude coletiva. Assim, o sujeito
encontra em sua pratica profissional fins sociais, afirmando, desta forma, a
importancia de seu papel para sociedade. Isto posto, retomo o que foi afirmando
anteriormente sobre a necessidade do sujeito de superar todas as condigdes
precarias que se encontram em seu cotidiano através da construgdo da

subjetividade de trabalhador.

Desta forma, proponho uma reflexdo sobre o ato de jogar o lixo nas ruas na
presenca do gari, acdo significada por Sr. O. como uma forma de desrespeito.
Frente ao que foi exposto podemos pensar que tal gesto significa ndo enxergar e,
assim, negar todo o sentido que foi construido pelo sujeito frente ao seu trabalho.
Neste sentido, entendo que o n&o reconhecimento do trabalho € uma negacédo ao
préprio sujeito, uma vez que sua pratica esta diretamente relacionada a constituigdo

da sua subijetividade.

O processo de construgdo dos significados, categoria que corresponde a
producdes historias e sociais, ocorre, pois como afirmam Aguiar e Ozella (2006), é a
partir da atividade do homem que este transforma o meio no qual vive e, desta
forma, a si mesmo, processo que resulta na constituicdo de significados. Isto posto,
podemos pensar que em seu trabalho Sr. O. realiza uma atividade que provoca
mudangas no meio, as quais, por sua vez, interferem diretamente em sua

subjetividade.

Sr. O. relata que o gesto de sujar as ruas é feio para aquele que faz, mas é
também algo bom para o seu trabalho, uma vez que é o fato deles jogarem lixo na

rua que faz com que ele tenha seu trabalho garantido. O desrespeito entdo é
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significado quando o gesto se da na presenga do gari, ou seja, jogar o lixo quando o
gari esta na rua fazendo o seu trabalho. “(...) se a gente ta por ali varrendo e eles
Jjogando no ché&o, ja ta desrespeitando, mas vamo supor se a gente ja ta longe e eles
ndo tem, ndo tem uma lixeira perto pra joga, depois jogou num cantinho ali, ai
quando... a gente vai repassar mesmo o setor a gente ja tem aquele lixinho ali pra
faze, pra limpa de novo”. Sr. O. vai, em seu discurso, ressignificando um ato de
desrespeito em uma constatacdo e uma conformacao: “o lixo é o servigo nosso do
dia-a-dia, do dia-a-dia, mesmo (...) se n&o tiver o lixo ndis ndo tem servico mesmo,
né, se no tivesse as pessoas que sujasse, ne, ndo tivesse as arvores. A gente fala
lixo, mas a folha néo é lixo, a folha é esterco da terra. AQui ndo é esterco porque cai
na calgada, cai na calgada e ndo tem po6 onde apodrecer pra ser esterco, mas vamo
supor, se eles pega, vamo supor, um caminhdo de folha ai, que a prefeitura cortou
uns galho, aquele lixo que vai pra longe assim, aquilo ali vai tudo ser esterco, aquele
esterco vai servir de adubo pras plantas. E um negécio que vai criando as plantas e
a planta e aquele esterco se bom pra entra o feijgo, o arroz pra nois...” — Nesta fala é
possivel perceber nitidamente o movimento que Sr. O. faz em seu discurso.
Inicialmente ele relata um sentimento de desrespeito vivenciado em seu dia-a-dia no
trabalho e ao constatar isso, vai transformando a agédo gestora deste sentimento em
algo positivo, indicando que o lixo jogado pelas pessoas € a condi¢do do seu
trabalho e por fim, faz um embelezamento daquilo que ele recolhe nas ruas,
trazendo a natureza e seu ciclo como parte do seu trabalho diario, apontando para a
importancia das folhas para a vida do homem, ja distante do desrespeito e da
desvalorizagdo da sua profissdo. Este € o sentido construido pelo sujeito ao ato de
sujar as ruas. Segundo Aguiar e Ozella (2006), a categoria sentido “constitui a
articulagdo dos eventos psicolégicos que o sujeito produz frente uma realidade”
(p-06), o que indica que tal categoria ndo esta submetida a uma logica racional
externa, levando-nos as necessidades que estdo diretamente relacionadas a
construcédo dos sentidos. Desta forma, € imprescindivel que tenhamos como ponto
de partida um dos principios do materialismo dialético: a unidade contraditoria
existente na relagao simbdlico-emocional, o que nos coloca diante do fato de que “a
anadlise do pensamento pressupbe necessariamente a revelacdo ds motivos,
necessidades, interesses, que orientam o seu movimento” (p.07). Assim, Sr. O.
busca através da valorizacdo de sua profissao e da transformacdo de aspectos
negativos (jogar lixo no chdo) um fortalecimento da sua subjetividade. Isto quer dizer
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que a necessidade é a de constituir-se subjetivamente e a sua pratica € o que o
sujeito significa no mundo social enquanto possibilidade de satisfacdo de tal
necessidade, sendo sua profissdo, o que o impulsiona e o motiva a agdo na busca
pela concretizagdo das necessidades. Ainda assim, vale ressaltar que este
movimento n&o se encerra aqui, uma vez que “a possibilidade de realizar uma
atividade, que va na dire¢ao da satisfacao das necessidades, com certeza modifica
0 sujeito, criando novas necessidades e novas formas de atividade (...) A
necessidade n&o conhece seu objeto de satisfagéo, ela completa sua fungdo quando
o ‘descobre’ na realidade social” (p.08), movimento este que define, segundo os
autores a configuragdo das necessidades em motivos, os quais “se constituirdo
como tal somente no encontro com o sujeito, no momento que o sujeito o configurar

como possivel de satisfazer as suas necessidades”.

Desta forma, os sentidos podem ser pensados como o processo gerador da
atividade, ao mesmo tempo em que € gerado por ela. Esta afirmacédo auxilia a
clarear como se da o processo de constituigdo dos sentidos para Sr. O., ja que é no
seu cotidiano que ele atribui sentidos a sua pratica e as suas vivéncias, sentidos

estes que movem o sujeito a agir no mundo social.

Outro aspecto relevante que se apresenta ao longo da entrevista € o
preconceito vivido pelo sujeito frente ao tipo de servigo realizado por ele. Segundo
Sr. O. ‘“tem pessoas que tem preconceito do servigo”, ‘preconceito de estar
trabalhan... de de de estar fazendo esses tipos de servigo, sabe”. O sujeito afirma,
ainda, que

‘eles pensam que ndo €, que é um servigo que ndo € um servigo assim de elogio,
que ndo é um servigo elogiado. Mas trabalha de gari pra mim, € pra mim foi e ta
sendo bom, né. Ta sendo bom pra mim é... € um servigo que a gente sempre ta
tendo ele, né. Se vocé vai pegar um servigo la fora, acabou aquele servico tem que
ficar esperando outro sai, esse servico nosSso € um servico que sempre tem, né,

sempre tem ele pra fazer”
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No discurso do Sr. O. ha novamente uma ambivaléncia. Ele inicia sua fala
dizendo que o trabalho do gari € um servigo pouco valorizado pela sociedade por
gerar vergonha da exposi¢cao e das atividades exercidas (varregao e coleta) e, em
seguida, afirma ser um servico bom, novamente qualificando o trabalho pela
estabilidade financeira que este oferece, nos indicando mais uma vez que o salario
fixo é significado pelo sujeito como necessidade, a qual encontra no trabalho de gari
a sua possibilidade de satisfacdo, momento em que sao constituidos os motivos que

levam o sujeito a agir.

Sr. O. relata que algumas pessoas perguntam a ele se tem coragem de varrer
a rua, ele diz com tranquilidade que sim, e, em seguida, afirma que ‘o importante é
estar ganhando”, indicando que neste caso a submissdo as condicbes sao
necessarias para que ele tenha um emprego registrado e um salario fixo, aspectos
que para ele sado de extrema importancia ja que estéo relacionados a sobrevivéncia
e as perspectivas de futuro. Esta colocacdo permite uma anadlise acerca das

necessidades e motivos que envolvem Sr. O na atividade realizada.

Gonzalez Rey (2005) define necessidade como “o estado afetivo que aparece
pela integracdo de um conjunto de emocgdes de diferentes procedéncias no curso de
uma relagdo ou de uma atividade realizada pelo sujeito”, o que aponta para o fato de

as necessidades se constituem enquanto

estados produtores de sentido, associados a atuagédo do sujeito numa
atividade concreta. Portanto, toda atividade ou relagdo implica o
surgimento de um conjunto de necessidades para ter sentido para o
sujeito, s6 que este sentido se da no contexto da realizagdo da dita
acao (p. 245).

Ainda segundo o autor, “as necessidades estdo associadas ao processo do
sujeito dentro do conjunto de suas praticas sociais. Elas sdo formadoras de sentido
na processualidade das diferentes agdes e praticas sociais do sujeito” (p.246)
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Frente as citagbes acima penso que o trabalho é significado pelo sujeito como
necessidade e, desta forma, sentidos subjetivos s&o produzidos durante a sua
pratica. O trabalho se constitui enquanto necessidade no momento em que ha uma
caréncia que busca sua satisfagdo. E o trabalho que materialmente possibilitara a
sobrevivéncia do sujeito no mundo. Desta forma, Sr. O ainda que seja alvo de
preconceito, estara sempre em um constante movimento de valorizagdo da sua
pratica, afinal, o trabalho é a fonte de satisfagdo de suas necessidades, as quais

fazem parte da constituigdo da sua subjetividade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Conforme explicitado na introdugao deste trabalho, o objetivo da pesquisa era
compreender melhor como ocorrem os processos de constituicdo da subjetividade, a
partir da relagdo dialética que o homem estabelece com o social. Nas palavras de
Aguiar e Ozella (2006) o objetivo e a forma de atingi-lo ocorreria ao compreender
que “os significados constituem o ponto de partida: sabe-se que eles contém mais
do que aparentam e que, por meio de um trabalho de analise e interpretacéo pode-
se caminhar para as zonas mais instaveis, fluidas e profundas, ou seja, para as
zonas de sentido” (p.226). Desta forma, foi a partr de uma analise
construtiva/interpretativa que a compreensdo do sujeito se apresentou como

possibilidade.

Diante dos elementos importantes que se apresentaram na entrevista
realizada referentes as contradicdes da sociedade, penso que a analise do discurso
nos levam, em ultima instadncia a uma compreensao do funcionamento da sociedade
como um todo. Com isto quero dizer que através do discurso do sujeito, foi possivel
apreender elementos e fenbmenos sociais, os quais além de apontar para uma
interpretac&o unica e subjetiva, nos permitem uma analise maior da sociedade atual.
Ao encontro desta afirmagao, Aguiar a Ozella (2006) nos alertam para a importancia
de sempre olhar a realidade singular a luz da totalidade social, o que significa estar
atento as determinagdes historicas e sociais.

Como ultima observacéo gostaria de pontuar a articulagdo presente entre os
trés nucleos de significacdo apresentados anteriormente, articulagdo esta que
aponta para uma contradicdo do sujeito. Esta contradicdo € entendida aqui como o
movimento fundamental para apreensao da constituicdo dos sentidos. No discurso
do sujeito, a constante busca pela valorizagdo da sua atividade € um elemento que
se apresenta enquanto necessidade na busca por superar as adversidades que
surgem em seu cotidiano. E a compreenséo de que o trabalho se apresenta como
necessidade social, singular e afetiva que nos permite apreender como ocorre a

constituicdo dos sentidos para o sujeito em questéo.
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O tema proposto nesta pesquisa surgiu como uma indagagédo ao longo da
minha formagéo. O tema trabalho sempre foi algo que me convocou a refletir, ao
entender que é através do agir humano que o homem vai se constituindo enquanto
tal e, pela sua acgdo, a transformacdo da sociedade se apresenta como
possibilidade. Ao meu ver o tema é bastante relevante para a Psicologia, uma vez
que o estudo da Subjetividade articulado a analise da sociedade fornece mais
subsidios para a compreensao do homem e do contexto no qual ele esta inserido, a

partir da relagéo dialética por eles estabelecida.

Creio que um dos objetivos nao explicitados desta pesquisa é que, a partir do
levantamento tedrico apresentado nos capitulos tedricos e frente a analise que foi
construida, outras pessoas possam se beneficiar deste estudo e que, desta forma,

esta pesquisa se constitua enquanto uma contribuicdo a comunidade.
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ANEXO | - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, ,
R.G: , declaro, por meio deste termo, que concordei em ser
entrevistado (a) na pesquisa de campo referente ao projeto intitulado ‘A
subjetividade constituida a partir da desigualdade social — os significados e o0s
sentidos produzidos por um trabalhador”, desenvolvido na Faculdade de Psicologia
da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC/SP) pela pesquisadora
Andréa Carla de Souza Atilano. Fui informado(a), ainda, que a pesquisa é orientada
pelo Prof. Sergio Ozella, a quem poderei contatar a qualquer momento que julgar
necessario através do telefone 3670-8320 ou e-mail psicopuc@pucsp.br

Afirmo que aceitei participar por minha prépria vontade, sem receber qualquer
incentivo financeiro e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da
pesquisa. Fui informado(a) dos objetivos estritamente académicos do estudo, que,
em linhas gerais é investigar a dimensdo subjetiva produzida pelas vivéncias do
homem com a sociedade e com os individuos que a constituem.

Fui também esclarecido(a) de que os usos das informagdes por mim
oferecidas estdo submetidos as normas éticas destinadas a pesquisa envolvendo
seres humanos, da Comissao Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) do Conselho
Nacional de Saude, do Ministério da Saude.

Minha colaboracdo se fara de forma andnima, por meio de entrevista semi-
estruturada a ser gravada a partir da assinatura desta autorizagdo. O acesso e a
analise dos dados coletados se farao apenas pela pesquisadora e seu orientador.

Estou ciente de que, caso eu tenha duvida ou me sinta prejudicado(a),
poderei contatar a pesquisadora responsavel, ou ainda o Comité de Etica em
Pesquisa da Pontificia Universidade Catdlica de Sado Paulo (CEP - PUC/SP),
situado na Rua Ministro de Godoy, 969 — Térreo, Perdizes, Sdo Paulo (SP), CEP:
05015-000, telefone: 3670-8466.

A pesquisadora principal do estudo me ofertou uma copia assinada deste
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme recomendacgdes da
Comisséo de Etica em Pesquisa (CONEP).

Fui ainda informado(a) de que posso me retirar desse estudo a qualquer
momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer sangdes ou
constrangimentos.

Sao Paulo, de de 2007.

Assinatura do(a) participante:

Assinatura da pesquisadora:

Andréa Carla de Souza Atilano
RG. 30444101-6



ANEXO Il - ENTREVISTA COM Sr. O.

E:

Sr. Onofre, como haviamos conversado, essa entrevista sera utilizada em
um trabalho que estou fazendo para Faculdade. Eu gostaria de conversar um
pouco com o senhor e queria que vocé ficasse o mais a vontade possivel. No
meu trabalho nao tem certo nem errado. O que importa para mim é conhecer

um pouco de vocé, da sua vida.

Para comecar, entao, eu queria saber quantos anos vocé tem e se o senhor é

casado ou solteiro.

momomomomomOomOomMOmMOmMOmMOMOMOMOMOMmMOMmO

O:

: Tenho... A minha idade é 53 anos.

: O senhor é casado?

: Casado, desquitado.

: Onde o senhor mora?

: Moro 1a em Jardim Miriam.

: O senhor mora com quem?

: Eu tenho uma companheira, s6 que nés ndo somo casado.
: Ela também trabalha?

: Trabalha aqui na Conceicéo, ai.

: O que é a Conceigao?

: E a estagdo, né. Trabalha perto da estacéo, ali.
: Ela trabalha com o que?

: Trabalha assim em casa de familia.

: O senhor tem filhos?

: Tenho um filho e uma filha. Eles tao casado.

: Quantos anos eles tem?

: Tauma com 17 e a outra com 28 anos.

O de 28 anos é o homem ou a mulher?

: E homem.

O homem é o mais velho?

: O mais veio. Ja ta casado ja. S6 eu moro eu e a esposa so.
: Mora sé o senhor e a sua companheira. Como ela chama?

L.
Vocé e a L. moram juntos e seus filhos ndo moram com vocé?

: Ndo moram comigo.
: Eles fazem o que? Estudam, trabalham?
: Nao. Eles trabalha. Nao estdo estudando mais nao.

Quem é o responsavel pelo sustento da casa do senhor?

: Responsavel pelo sustento?

: E. Quem paga as contas, coloca o dinheiro la dentro?
: Quem paga as contas sou eu.

: E vocé? E a sua mulher te ajuda?

: Ajuda.

Vocés dividem as contas?

E, ela paga as conta de telefone, né, ndis tem telefone. E eu pago a conta de

agua e a luz.

E:

Me conta um pouco de como € o seu dia-a-dia, desde a hora que vocé acorda até

a hora que o senhor vai dormir.



O: Ah, o meu dia-a-dia é assim, eu tenho, eu acordo de... as 4 horas, né. As 4h05 eu
acordo, ai eu desco, tomo café e vinte pra, e 4h30 eu to saindo pro servigo. Ai eu
chego aqui faltando vinte pras seis, vinte, vinte e cinco pras seis eu to chegando
aqui. Se eu pegar mais rapido eu chego faltando vinte minuto, por ai, eu chego aqui,
assim, faltando vinte pras seis eu to chegando.

E: As seis horas o senhor entra no trabalho?

O: Seis horas entro no trabalho.

E: Trabalha até que horas?

O: Trabalho até as 14h20.

E: Até as 14h20.

O: E, duas e dez a gente vem andando, né. Dai chega aqui e nois entra as duas e
vinte. A gente acaba de esperar o horario ai na frente, né. A gente chega ai faltando
trés, trés, quatro minutos. Ai da uma esperadinha pra entrar.

E: E quando vocé chega aqui (alojamento), faz o que?

O: Depois que chega aqui? Chega, é so trocar, né. A gente chega, a gente, as vezes
uns toma banho, muitos ja ndo toma banho. A gente s6 faz uma meia sola e troca e
ja entra na escola aqui.

E: Ai fica na escola até as...

O: Ai estuda aqui ai, eu, tenho a outra escola la também que eu estudo até nove e
meia.

E: Espera um pouco. O senhor chega no alojamento as 14h20, toma um banho e vai
para aula. Ai o senhor fica na aula até as 16h30, € isso?

O: E. As 16h30 eu vou para casa, chego em casa eu janto e vou pra outra escola.

E: Ah, vocé vai para outra escola a noite ainda?

O: Pra outra escola.

E: De que horas até que horas é 14?

O: Até as nove e meia.

E: E depois?

O: Ai, volta e ja vou deitar dez horas, no outro dia 0 mesmo horario que eu vou pro
servico.

E: Mesma coisa no dia seguinte?

O: E. E o trabalho do dia-a-dia, né. A luta.

E: E no final de semana, como que é?

O: Final de semana?

E: E, como é o seu dia-a-dia nos finais de semana?

O: Final da semana eu ja gosto de dormir mais tarde. Se eu n&o venho trabalhar no
domingo eu saiu, tomo banho ai chamo a mulher “vamo no baile?”, ela fala assim
“nao vou nao, mas se quiser ir, vocé pode ir’. Eu vou, me divirto um pouco, porque
eu gosto de diversdo, ne. Gosto de divertir um pouco.

E: Entado o senhor sai no sabado aproveita e no domingo?

O: Domingo as vez ndo venho trabalha, to em casa o dia todo, ai deita e tal, almoga,
deita e descansa um pouco. Quando € na segunda-feira € a mesma rotina,
novamente.

E: Pensando no que o senhor me contou do seu dia-a-dia, o0 que o senhor gosta de
fazer?

O: Sobre o servigo?

E: Do seu dia-a-dia, pode ser durante a semana ou no final de semana. O que o
senhor gosta de fazer?

O: Eu gosto de ta vindo pro servigo, o estudo ta sendo bom pra mim, ne. N&o vou
dizer que eu to dando muita saida n&o, porque a cabeca ta veia, ne. Nao ta aquela



cabeca nova que ta descansada, que ta dando boa saida, mas eu ja achei uma
diferenca boa depois que eu to estudando, tanto faz nessa como na de la.

E: Entdo, o senhor gosta de estar estudando?

O: Gosto.

E: E o que o senhor nao gosta de fazer no seu dia-a-dia?

O: O que eu nado gosto de fazer? Acho que eu gosto de tudo. Eu acho bom o
trabalho, né, esse trabalho assim de levantar cedo eu gosto. Agora trabalho assim
de pega ja tarde no servigco eu ndo gosto ndo. Se vocé pega cedo vocé pega
animado, se pega tarde vocé fica desanimado, né. Diz ué, porque eu peguei esse
horario eu podia, né, ter pegado mais cedo, né.

E: O senhor escolheu trabalhar nesse horario? Ja trabalhou a tarde alguma
vez?

O: Eu gostei mais é desse horario de cedo.

E: Mas o senhor ja trabalhou a tarde?

O: A tarde eu nunca trabalhei ndo. Eu n3o entrei a tarde por causa do estudo
mesmo, né. Quando eu entrei |a era para mim pode trabalhar no estudo, pra mim
trabalha a noite, tinha de perder o estudo. Se eu fosse trabalha a noite eu tinha que
perder o estudo, entdo... ai eles pois pra trabalha o dia, das seis as duas e vinte.

E: E no seu horario de lazer, quando o senhor ndo esta trabalhando, o que vocé
gosta de fazer?

O: Eu gosto de sair, né, passear um pouquinho.

E: Passear onde?

O: Pode ser assim, no bar, tomar um refrigerante, negocio assim que eu gosto de
fazer.

E: O que mais?

O: E s6 mesmo.

E: O senhor tem algum sonho?

O: Sonho? O meu maior sonho é deu, é de sonha que eu tava ganhando na
esportiva.

E: Na loteria esportiva?

O: Na loteria esportiva.

E: Esse é o seu sonho?

O: E. (siléncio) Esses dias eu sonhei um sonho tdo ruim. Um sonho que eu tava
(siléncio) um sonho assim, eu sonhei um sonho no mesmo tempo, na mesma hora o
sonho acabou em nada, né. Sonhei que eu tava, tava trabalhando.

E: Essa noite vocé sonhou que estava trabalhando?

O: E, sonhei no domingo que eu vinha trabalha. Ai levantei assim, levantei a cabega
do travesseiro, olhei bem no reldgio, falei “puxa, eu n&o vou trabalha nao”, ai tornei a
deitar de novamente.

E: E foi bom ou foi ruim?

O: Foi bom. Vocé sonhar que esta, que ta trabalhando é sinal que vocé ta com
saude, né, ta com disposi¢ao e se vocé nao ta com disposi¢cdo, nao sonha que ta
trabalhando, ta batalhando, entdo, é sinal que vocé nao tem saude.

E: E o0 que o senhor espera para o seu futuro, o que vocé realmente deseja, que
vocé queira concretizar no futuro? Um sonho, ndo um sonho dormindo, mas um
sonho acordado, alguma coisa que vocé queira que aconteca.

O: (siléncio) Eu sonho que eu... eu sonho, o que eu desejo assim, as vez, assim
pensando assim, ne... Acordado? Pensando em um dia eu ta, pensando em futuro,
um dia da pra bota uma vida melhor, né.

E: Ter uma vida melhor?



O: Ter uma vida melhor, condigcbes melhor de vida, né. Que o trabalho €, &, € bom,
né, mas €& vocé ter mais dignidade, assim, ter mais é... ta trabalhando, mas ta, mas
assim € mais a vontade, né, voceé ta trabalhando, e tem umas condi¢gdes melhores.
E: Sr. O, quais sao as suas principais preocupag¢oes hoje em dia?

O: Preocupagdes? Ah, preocupacédo, eu ndo tenho muita preocupacgao, nao. Eu, no
caso, to trabalhando e tando sobrevivendo, pra mim nao tem preocupagéo nenhuma.
N&o ando muito, ndo ando preocupado ndo. Agora, andei preocupado sim, andei
preocupado com falta de servigo.

E: Quando isso?

O: Foi uns anos atras.

E: Alguns anos atras?

O: De um ano pra tras. Antes deu entrar nessa, nessa firma ai.

E: Nessa firma o senhor entrou quando, entao?

O: Eu entrei foi no, foi 0 ano retrasado que eu entrei.

E: O ano retrasado. Entao antes disso o senhor estava preocupado?

O: Tava preocupado que eu tava, tava trabalhando, tava assim, movimentando com
as coisas assim que nao tinha futuro, sabe, vendendo, assim, vendendo ambulante
as coisa, radio, negocio assim. Aquilo ali ndo tava dando pra mim sobrevive. E aqui,
aqui, com o0 pouco que a gente ta ganhando, ne, a forga que os fiscais dao pra
gente, que essa foi que mandou a gente embora...

E: Quem mandou vocés embora?

O: A outra firma. Mas essa daqui pegou a gente, e com a forga também dos fiscais
também, a gente encaixou, né, agora vai, né, vai e ta dando tudo certo. E 0 que a
gente mais quer, que trabalha até a época da gente aposentar, no caso, aposentar e
tocando o barco pra frente.

E: Sr. Onofre vamos conversar um pouco agora sobre o seu trabalho. Quando vocé
comecou a trabalhar? Quantos anos vocé tinha? Qual foi o seu primeiro emprego?
O: Meu primeiro emprego que eu comecei a trabalha eu tava com vinte, vinte e trés
anos.

E: O senhor trabalhou do que?

O: Sempre de servente, assim, em obra, mexer massa, pra construcdo, tudo...

E: Como vocé arrumou esse emprego?

O: Arrumei assim, né, procurando, né, assim na Av. Jabaquara ali, conhece o, ali o
hospital ali da... perto do metrd ali na... esqueci como € que é que era o hospital... 0
Savoi, hospital Savoi. La eu trabalhei, o primeiro emprego que eu arrumei assim pra
trabalha fichado, né.

E: Foi de servente?

O: Foi de servente.

E: E o que o senhor fazia 1a?

O: Fazia |13, eu fazia tudo. Ajudava assim os carpinteiro, ajudava assim, os pedreiro
a fazer massa, ajudante geral, sabe. Igual, igual aqui mesmo, igual a muitos que
trabalham aqui, essas pessoas... tirando a gente que é varredor, os amarelinho &
ajudante geral. E assim, pra quem trabalha dentro de obra também é ajudante geral.
Vocé ta fazendo um servigo aqui, ai o mestre fala assim “vem fazé isso aqui” e vocé
nao vai falar ndo, vai la, faz ai ja vem “agora vocé pode ir com aquele outro”, vocé
vai ajuda aquele la e sempre ta movimentando ali. Ai, “ah, agora vocés vai faze
massa por exemplo”, vamo faze. Vocé vai medi ali, € umas seis girica de areia ali,
aquelas girica...

E: Girica?

O: E, chama girica. Ela segura assim, ela vira, vira por cima dela.



E: Aquele carrinho?

O: E, ele é redondo assim. Ai a gente subia assim no guincho, espera |3, ia eu e um
outro que ia mistura aquela massa com, aquela areia com cal, e colocava meio saco
de cimento e dava aquela mexida. Ai quando era de tarde que tinha muita massa, a
gente tirava aquela massa e colocava do lado de fora e botava que era pra curtir
com o cal, pra mexe no outro dia, e a gente, dentro dos andaime, colocando bloco.
O meu servico sempre foi esse servigo assim, sabe.

E: E do que vocé gostava nesse trabalho?

O: De que eu gostava desse trabalho ai? De tudo isso ai 0 que eu gostava mais ali,
ali mais é de... quando era um trabalho assim, s6 de, no caso, fazé limpeza dentro
da obra, assim, né, varre |la dentro, pega aquelas madeiras, empurra pra la .

E: Vocé gostava disso?

O: E, aquele ali que eu gostava mais. E 0 mais leve um pouco, né, mas é o de areia
assim, por um saco de cimento nas costas, que isso ai ndo € pra qualquer um,
aquilo ali é pesado, € s6 servico pesado mesmo.

E: E o que o senhor nao gostava?

O: O que eu néo gostava? Desse ai o que ndo gostava mesmo é esse negdcio de
fica mexendo massa.

E: Porque nao?

O: Porque ali a gente pega, vamd supor sem luva, pega assim no negodcio que
queima a mao, né. As vezes chegava a fica... pegando a massa, na enxada, pega
no cimento, dava aquele cascido nas mao assim, cogava a mao. SO isso ai. Mas pra
gente sobrevive todo servigo cé tem que acha bom, né. Ou ruim ou n&o, mas é bom,
€ bom o dia-a-dia do trabalho, é bom, né. Depende do que a gente achou la na
frente. Agora de todo servigo que eu ja trabalhei o melhor que eu to achando ¢é esse,
esse aqui.

E: Quanto tempo vocé trabalhou neste lugar como servente?

O: Eu trabalhei em uma que é a construtora Passareli, foi a que eu trabalhei mais,
trabalhei nessa seis anos.

E: Seis anos. O senhor me contou que comecgou a trabalhar com 23 anos, entao
vamos fazer uma linha do tempo da vida do Sr. O. Ai com 23 anos o senhor
comegou a trabalhar nessa construtora Passareli?

O: E. Nao! Primeiro foi nessa Serv Engenharia, né. Ai trabalhei nela, essa dai eu
trabalhei, trabalhei onze més. Ai sai dela, trabalhei na Formabloco trés anos, depois
dessa dai eu entrei na construtora Passareli, trabalhei seis anos.

E: Foi tudo direto? O senhor ndo ficou desempregado nessa época? Saia de um
emprego e ja entrava no outro?

O: E, nessa dai, depois que eu sai dessa construtora Passareli, que eu sai dela,
depois fiquei trabalhando mais uns dois anos sem ficha, sem ficha na certeira, née,
assim como pedreiro, assim.

E: Sem registro?

O: Sem registro.

E: Como pedreiro?

O: Como pedreiro. Ai, trabalha assim como gato ndo da certo, né, e sem ficha
também, que manda é a ficha na carteira, ai eu entrei nessa... entrei na Vega,
trabalhei na Veja quinze ano, quinze ano e oito més e agora entrei nessa, que € a X.
E: Nessa firma o senhor entrou quando, vocé disse o ano retrasado, é isso?
Em 20057

O: Nessa aqui mesmo entrei foi dia primeiro de abril.

E: De que ano?



: Vocé lembra o ano que vocé comegou a trabalhar como gari?

: Eu entrei, entrei na Vega em noventa.

: Porque o senhor mudou de profissdo, deixou de trabalhar como servente para
trabalhar como gari?

O: E porque, assim, pra trabalhar assim de pedreiro assim eu ndo gosto muito n&o.
E: Do que o senhor nao gostava nessa profissao?

O: E, ndo gostava que &, assim, se vocé vai faze um servigo pras pessoas, aquilo ali
tem muito exigéncia, sabe, entdo é muita exigéncia, ai eu falei “ndo, n&o vou
continuar nessa profissdo n&o, vou ficar como ajudante geral mesmo, como
varredor.

E: E ai 0 senhor pensou que nao queria mais trabalhar como pedreiro e como que o
senhor achou, como encontrou essa outra profissdo de gari? Como foi? Conta pra
mim o que o vocé fez, onde vocé procurou?

O: Essa dai, essa de gari foi, foi assim, eu fui no Diadema achei uma fabrica la que
tava pegando, ne, ai eu falei, “ta pegando?”, “ta”, ai eu, falei “mas vocés dao a ficha
pra gente preencher em casa?’, “ah ndo, a gente ndo da a ficha pra entrar na
fabrica®”, ai eu cagando servigo, ai tem ali na Jabaquara, quando cheguei na
Jabaquara, ai “vou descer la e ver se ta pegando, ne”, qualquer servigo que entrar
pra mim ta bom. Ai cheguei Ia, tava pegando, fiz a ficha hoje no outro dia ja comecei
0 Servigo.

E: Me conta um pouco entao desse trabalho do gari, o que vocé faz?

O: De gari assim, nois, a gente varre a rua, né, varre, vamo supor, um dia um ta no
carrinho, outro dia outro ta no vassourdo. E assim.

E: Vocés sempre andam em dupla?

O: Em dupla, nois anda, nois trabalha em trés.

E: Em trés?

O: Emtrés, é.

E: Sao sempre os mesmo trés?

O: Dois varrendo, um no carrinho, ali. No outro dia tema troca, né, troca do carrinho
pro... a troca do vassourao vai pro carrinho e a gente que ta no carrinho naquele dia
vai pro vassourdo e vai trocando assim. Tem que ser trocado né. Tem que ser
trocado, que vamo supor, se vocé, se vocé s sabé coleta vocé nao pega a pratica
da vassoura e varregcao tem que ter pratica, se nao tiver pratica vocé nao sédo do
lugar. Passa o dia todo pra varrer como daqui naquele portdo ali, que é uma rua
curta e volta na outra. Tem que ter pratica disso, entdo, tem que, se o cara pega a
pratica do carrinho tem que pega a pratica do vassourdo também. E ai tem que,
aquele negdcio, tem que trabalhar os trés controlado, controlado assim, se nao tiver
controle o servigo ndo sai. Entdo... esse servigco nosso € um servigo que ele cansa, é
cansativo, no mesmo tempo n&o é. Porque pro servigo que eu ja fiz, ne, que € pega
saco de cimento, tudo... ja carreguei saco de cimento na cabeca até, pra esse
servico ai, isso ai pra mim € uma manha.

O: Desse ano mesmo. A data que eu néo...
E: Esse ano agora, 20077

0: E, 2007.

E: Na Vega o senhor ficou 15 anos?

O: 15 anos na Vega.

E: Trabalhando como gari?

O: Como gari.

E: Entdo o senhor ja é gari ha mais de 15 anos?
O: Ha 15 anos.

E

O

E



E: Qual é que é manha?

O: Esse aqui. Vocé pega no carrinho ali, foi Ia pegou um montinho, foi la pegou
aquele que ficou la, com sentido também pra nao ficar um montinho pra tras, que se
fica um pra tras, espalhou, a rua ta suja mesma coisa, né. Vamo pega, tem que
trabalhar com atengado, olhando bem, olha aqui olha ali, pega certinho, porque se
ficar um monte pra tras, espalhou, a rua fica suja a mesma coisa.

E: Entdo, para ver se eu entendi, vao os dois com o vassourao, juntam o lixo, fazem
os montinhos e 0 que vem com o carrinho vai recolhendo...

O: E, coletando. Quando enche o saco, a gente vai no lugar, vai assim 14 no ponto
certo, no lugar que o caminh&o passa, né, passa ali, pega e coleta. Nao pode por,
nao pode por em cima da faixa, tem que por dois metros pra tras da faixa, né. Se
chama servigo adequado, no lugar adequado.

E: Tem lugar pra colocar o saco?

O: Pra colocar o saco, que o caminhdo passa e pega e tem que por no local que,
naquele local que os gari vai descer ali e ndo vai ser atropelado atras. E, em cima da
faixa, que em cima da faixa o caminhdo para em cima da faixa, pro gari pega o saco
vai ter multa pra dentro da firma. E tudo isso ai. Ai depois que passou da faixa ali e
depois do farol até, que em cima do farol também nao pode parar o caminhao, ai ele
ja pode desce e pega, ja pega 0 saco aqui.

E: Ah, por isso que o saco nao pode ficar na faixa?

O: Nao pode, nem na faixa e nem em cima do farol ali. No farol ali € multa, pra frente
nao é. Pra evitar, na hora que parou o fiscal multou.

E: Quantos saco de lixo o senhor e as outras duas pessoas que trabalham com vocé
costumam encher por dia?

: Dependendo do setor é quinze saco.

: Por dia?

: Por dia. E o dia quando ta mais sujo € vinte e dois, vinte e quatro saco, por dia.

: Quantas horas o senhor trabalha por dia?

: Oito horas.

: E quantos dias por semana?

: Seis dias.

: Tem folga no domingo, é isso? Um domingo sim, um domingo nao?

: Um domingo sim um domingo n&o.

: E ai troca a folga pro dia da semana?

: Folga dois domingo no més. E trabalha dois. Mas n&o é todo més ndo, tem més
que a gente folga os trés domingo, ne, e trabalha um. Tem més quando ta mais
apertado, as vezes tem festa ai, a gente trabalha os trés domingo no més, mas é
quando tem, vamo supor, o Vale do Anhangabau também ta sujo, ne, tem que vim
naquele domingo, as vez ja trabalhou a semana inteira vem naquele domingo, ai tira
a folga na semana.

E: Me conta um pouco, Sr. O. como € o dia-a-dia do gari, desde a hora que vocé
chega até a hora que vocé chega até a hora que vocé vai embora. Vocé me contou
que chega aqui vinte para as seis...

O: O dia-a-dia € igual eu falei, o dia-a-dia vocé trabalhou, chegou as seis, se trocou,
€ cinco pras seis ja ta saindo pro setor, né.

E: Qual é o seu setor?

O: Eu ndo tenho setor ainda, eu sou reserva. Eu to assim, um dia eu trabalho com
uma equipe, no outro dia trabalho com outra, quando n&o tem aqui, eu vou fazer o
calgaddo ali da Sao Joao ali, eu e mais outro parceiro, outra vés aqui em cima, os
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cara vao varrendo a guia e a gente vai varrendo a calgada. E quando ta faltando, tira
um pra folgar, de folga assim, a gente vai pras equipes.

E: Vocé substitui a pessoa que ta de folga?

O: E, substitui o que ta de folga. Entéo nois somo mais é reserva, mais reserva.

E: Ent&o vocé chega, se troca e ja vai para as ruas varrer...

O: Aj, se ja ta tudo completa, a gente vai sair daqui ali na faixa de umas seis e meia.
Ai eles vai, os fiscais vai ali ver pra onde vai, vai um prum lado e vai outro pro outro.
Se precisa na equipe de um reserva ai, ajuda aqueles trés la ai fica em quatro, ai se
vé que nao precisa Ia, ai tira um e vai um prum quanto. Mas é tudo calgcada, mesmo,
sempre na calcada varrendo. E aquele negécio. Tem que ter a reserva mesmo pro
dia da folga de um, a gente ta substituindo a folga do outro que vai trabalhar no
domingo. Agora ontem mesmo eu folguei, né.

E: Ah, ontem foi seu dia de folga?

O: E, eu folguei, tudo bem, pra eles aqui ndo fez falta, pq ja teve outro que néo tava
de folga no meio das equipes, ai eu nao fiz falta. Fiz falta porque de todo jeito
precisava da gente aqui, ne, todo dia seis horas tem que estar aqui. Mas como eles
precisam da pessoa no domingo, ai também eles ja tem aquelas pessoa certa pra
substituir no setor.

E: Entdo se o senhor folgou ontem, vai trabalhar nesse domingo?

O: Vou trabalhar no domingo.

E: Ah, entendi. Entdo vamos voltar um pouquinho. No seu dia-a-dia o senhor chega,
se troca e ja vai pra calgada varrer. Nessas oito horas quando é o seu horario para
tomar um lanche ou pra almocar, ir ao banheiro?

O: Sobre ir no banheiro, vamo supor, se senti vontade de usar o banheiro, a gente
fala assim pra equipe, “to indo no banheiro ali”, ai vai no banheiro e ai ja vem
rapido...

E: Mas onde que o senhor vai ao banheiro?

O: Se vai tomar um cafezinho, se vai tomar um café, ndo pode entrar os trés dentro
do bar, entra um, pega o café 13, se puder por até num copo descartavel, a gente sai
e toma do lado de fora o café. Ai, se ta no horario que a gente pode entrar, que € o
horario cedo, a gente toma aquele café ali, pode toma o café la dentro mesmo.
Toma o café s6 a gente mesmo, toma o café sai, ai depois que a gente tomar o café,
ai passa dai um espaco ai pode ir o outro, o outro da equipe pra nao ficar, na hora
que a gente ta, que chegar, vamo supor, que chega um sombra, ou mesmo um lider,
vamo supor, ta passando...

E: O que é sombra?

O: Sombra é o que a gente fala €, sempre tem, vamo supor, as vezes a gente nao
vé eles, ta trabalhando, pa pa pa, se a gente de uma falha de estar muito parado, a
gente... eu sou dificil parar, ne, eu falo pelos outros, ai eles metem a caneta, metem
a caneta...

E: E tipo um fiscal?

O: E, um fiscal, fiscal de rua.

E: Da firma?

O: E fiscal de rua.

E: Mas é da firma?

O: E contratado da prefeitura. Ai eles pegam e colocam na prancheta ali e manda
pra firma.

E: Entdo sempre tem algum fiscal dando uma olhada pra ver se o servigo esta sendo
feito?



O: Sempre tem. E da firma, eles ja jogam pros fiscais daqui que é o da gente e ai
eles vai falar “oh gente, oh, vou falar um negdcio pra vocés, vocés evita de estar
muito, de estar parado, porque aquela hora que os sombra passa e pega mesmo e
eles marcam mesmo”. Se tiver dez minuto parado, se vocé tiver dez parado eles
marca vinte ali na prancheta. Ai marcou vinte, quem vai se ferrar, ndo é o fiscal néo,
€ a gente que é o trabalhador. Entdo a gente que tem que anda, que ta trabalhando
no servico, trabalhando no servigo tem que estar muito atento, cuidado com muita
parada. Eu fui faze um xixi no banheiro 1a, ne, mas ali se vocé entrou de pressa nao
marca nada, mas se fica dez, vinte muito 14 pra dentro , é anotado. Tem tudo isso ai,
sabe.

E: E onde é o lugar onde o senhor usa o banheiro?

O: E, assim, em um dos bares, né.

E: Sempre nos bares?

O: E, chega 14, conversa com o vende..., “ah, posso usar o seu banheiro ai’, “ah
pode”, ai a gente vai la usa o banheiro, pra ndo fazer o feio, a gente vem compra
umas balinhas joga no bolso, né, porque nao € o certo eles deixar qualquer um usar
o banheiro mesmo, ne. Tem muitos que nao deixa usa o banheiro.

E: Nao deixa porque?

O: Porque € aquele negdcio, é, s6 as pessoas assim que ta passeando mais € que
entra. Tem muito lugar que deixa, tem muito lugar que a gente pede “ah, a descarga
ta quebrada”, a gente tem que implorar “ndo, € sé pra fazer xixi”, “ah, so pra fazer
Xixi, entao vai”.

E: Mas porque o senhor acha que eles nao deixam usar o banheiro?

O: Porque eles pensam que o funcionario ndo é deles, a gente né, que trabalha na
firma. Eles acham que a firma tem que ter os banheiro pras pessoas usar, entdo o
pensamento deles que eu penso na minha cabega também deve ser isso. Mas é o
lugar que a gente tem que correr, né, na hora que apertou ali, tem que usar, ir 13,
fazer um xixi.

E: E como é quando eles nao deixam usar? Como o senhor se sente?

O: Quando eles ndo deixam a gente vai, a gente vai andando, andando, se tem lugar
que n&o tem gente vendo, a gente tem que arrumar um lugar que encosta, né, pra
fazer, né, que n&o passa gente também.

E: E tem algum horario que vocés tomam um lanche, quando é o horario de
almogo?

O: O horario que a gente toma lanche é assim, a gente, vamo supor, se n&do deu
seis, ta no servigo, vamo supor, que a gente sai antes das seis aqui, ndo deu seis
horas ainda, ne, as vezes é até umas seis e cinco, ndo é uma hora muito perigosa
pra gente. Ai a gente para, ndo para dentro do bar, passa numa banquinha assim,
pede café...

E: Perigoso pelo fiscal, vocé diz?

O: E. Mas mesmo assim a gente faz uma paradinha rapida, “da um café ai, da um
bolo ai”, ai ja pega aquele café ali, e o carrinho ta guardado naquele local 13, a gente
vai comendo o bolo e tomando o café andando, viu, ai chega la e ja comeu, ja pds
aquele copinho na lixeira no caso, e ja pega o carrinho e ai depois ja comega o
servico, a trabalha.

E: E o almo¢o, que horas que é?

O: Onze horas.

E: Vocé tem uma hora de almogo?

O: Nois tem uma hora de almocgo.

E: E o uniforme do gari, o que significa esse uniforme?



O: O que significa? O uniforme é uma... significa uma visdo, porque, vamo supor,
nois tamo trabalhando coletando todo uniformizado, com colete, com X, né, vamo
supor, eles de cara eles ja identifica, ou no carro ou andando de a pé mesmo, eles
passa longe e eles estdo vendo a gente, “olha o trabalhador ta ali”. Ai, se € uma
pessoa que vai fazer uma pergunta, qual o nome do setor, pa pa pa, eles ja chega,
ja pergunta o numero do mapa, pergunta o numero do setor, a gente fala o numero
do setor, o numero do mapa ali, ai, ja vai embora também, aquele negdcio, é pra
gente ficar bem reconhecido na rua que ta varrendo, pra separar.

E: Reconhecido pra quem?

O: Reconhecido pra ditoria do setor, pros ditor do setor, que a gente fica mais
conhecido. Vamo supor, se a gente ta varrendo daqui, a gente ta lIa no Vale do
Anhangabau, eles tdo sabendo que ali tem uma equipe trabalhando. Os trés
varredor ta varrendo ali junto.

: Entao fica reconhecido pra firma, é isso?

: E, pra firma.

: E vocé acha importante ter esse uniforme?

: Eu acho.

: Porque?

: Porque o uniforme é uma garantia do nosso trabalho.

: Uma garantia, como assim?

: Uma garantia porque a gente ta trabalhando e ta trabalhando naquela servigo ali
e aonde a gente ta trabalhando as pessoas falam “ah, os caras estdo trabalhando
em tal lugar, é os garis de rua, eles tdo limpando e ta ficando beleza a limpeza”. Se
a limpeza nédo ta boa a gente também é reconhecido, reconhecido pelo nome da
roupa, né, limpeza urbana, entdo a gente é conhecido. S6 que... € uma garantia e ao
mesmo tempo n&o é, ndo € bom a gente se muito assim aprovado, assim,
demonstra que é varredor, é muita visagem, né, da roupa ali, a gente ta
trabalhando...

E: Nao é bom porque?

O: Porque a gente é reconhecido em todo lugar.

E: Vocés sao reconhecidos...

O: Mas é bom, numa parte € bom que a gente & reconhecido. A gente ta passando
ali, ta com a roupa de gari, ne, € bem reconhecido no local.

E: Entdo me explica melhor, é bom ser reconhecido porque...

O: Porque tem o nome da prefeitura.

E: E ndo é bom ser reconhecido porque...

O: Porque é muita visagem, né.

E: Mas o que faz essa visagem? O que vocé acha?

O: Vamo supor, eu ja falei, daqui la embaixo, ta sabendo quem é varredor e quem
nao é.

E: E porque que nao é bom saber quem é?

O: Quem nao é varredor vai usar essa roupa aqui o cara todo sabe que nao é
varredor, né.

E: Entao, mas porque que nao é bom saber quem é varredor?

O: E, nessa parte, né, que eu to falando.

E: Vocé me falou assim, que é bom usar a roupa porque tem o nome da prefeitura e
as pessoas identificam os varredores, e ndo € bom usar a roupa porque as pessoas
olham e sabem que é varredor.

O: E.

E: Mas porque que nao é legal saber quem é varredor?
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O: E, numa parte, vamo supor, que surge, qualquer problema que surge a gente ja
ta deformado, né, porque aquele uniforme ali, aquele uniforme ali, a pessoa ta
sabendo se a pessoa ta fazendo alguma coisa errada ou se ndo ta. Teve um cara
que tava trabalhando numa firma e ai surgiu depois do horario, surgiu um bico, um
bicozinho, um servicinho assim, e pegou, pegou o cara fazendo esse tipo de bico por
fora da firma, assim depois do horario da firma. Mesmo depois do horario da firma s6
porque ele tava com o uniforme ele foi, pegou mal pra ele, ne. Foi mandado embora
por causa disso ai. Entdo, essa parte ai pegou coisa errada do funcionario? Nao
pegou, pegou porque ele tava com a roupa, que ele tava fazendo um bico depois do
horario. Isso ai, se ele tivesse, vamo supor, com essa roupa aqui, nao tinha dado
nada. Mas ele foi fazer esse tipo de bico com o uniforme.

E: E como o senhor se sente quando esta com o uniforme?

O: Que eu me sinto? Eu me sinto feliz.

E: Vocé se sente feliz?

O: E, feliz que eu to trabalhando, né. Entdo isso ai a gente se sente bem. Ta
trabalhando ali, ta fazendo o servico ali direitinho. E varrecdo? E. Mas é assim, se
voceé fez o servigo direitinho, tudo em ordem, ndo tem enchecéo de saco. As vezes o
fiscal fala as coisa pra eles, mas é dificil eu ser reclamado. N&o, nunca fui
reclamado.

E: Vocé nunca foi reclamado?

O: Néo.

E: O que vocé gosta no seu trabalho?

O: O que eu gosto? Do meu trabalho aqui, eu varro, mas eu gosto mais de trabalhar
no carrinho.

E: Porque?

O: Porque a gente anda mais, né. Quem ta no carrinho ele anda mais, vai la, encheu
vai |4 leva, vem, quando encheu torna leva novamente. E um servico também que
n&o tem parada, né. E aquele negdcio, sempre andando, é mais é de andar, néo é
pesado, mas n&o tem parada.

E: E isso é bom ou...?

O: Eu acho bom, acho bom porque anda muito faz bem pra... faz bem pras pernas,
né, a gente tem... o sangue circula mais. Eu acho, sinceramente, eu tava, eu
trabalhei com o meu irm&o em obra, assim negdcio de, antes de entrar nisso ai, em
apartamento tudo, ai tinha de ta varrendo corredor tudo, tava em cima do horario da
gente parar, cinco hora da tarde nois saia, dia que saia mais cedo era quatro horas.
Eu achei melhor deixa de trabalha nesse servigco com ele e vir pra esse.

E: O que o senhor nao gosta no seu trabalho?

O: O que eu nao gosto? (silencio) Nessa faixa ai tudo eu gosto.

E: Tem alguma coisa que o senhor nao goste no seu trabalho, qualquer coisa?
O: Tem néo.

E: Qual a importancia do seu trabalho pra vocé?

O: A importancia do meu trabalho é de eu ter ele fixo, ter o trabalho fixo, tudo,
sempre na luta, a gente tem que estar vindo cedo, mas € a maior importancia do
meu trabalho é essa.

E: Vocé vé alguma importancia desse trabalho para a sociedade?

O: E bem importante. A sociedade é importante.

E: Porque?

O: E que a gente ta fazendo a limpeza, ne, assim, nas frente das calcadas, limpando
direitinho ali, entdo € importante para sociedade. A sociedade é os morador, né, os
habitantes. Entdo naquela rua que a gente, vamo supor, que a gente ndo entra nela,



nao varre ela, se a gente ndo deu aquela limpada a gente pra sociedade a gente nédo
€ nada, ja vai reclamacéo, a gente n&o passou naquela rua, ndo limpou, ne. Entéo, o
maximo para satisfazer os clientes que é a sociedade, ne, é passar naquela rua, ta
limpando ali. Ta fazendo bem pra sociedade.

E: E Sr. O., pensando na populagdo em geral, vocé acha que as pessoas véem o0
trabalho do gari, vocé acha que elas percebem esse trabalho?

O: Percebem.

E: Percebem?

O: Percebem. Percebem o trabalho que... as vezes, muitas reclamagédo tem, mas
que a gente deixa de limpa, num deixa, né. Sempre ta limpando.

E: Tem reclamagao do que?

O: As vezes surge uma reclamacéo de tem lugar que ta sujo.

E: Mas quem reclama sao as pessoas ou as firmas?

O: Nao, quem reclama mesmo que eu ja ouvi muita reclamagdo assim pelas
televisao, assim, é sobre as pessoas de dentro da prefeitura mesmo.

E: Entdo, vocé falou que acha que as pessoas percebem o trabalho do gari. Como
vocé percebe isso?

O: Como eu percebo? Eu percebo quando eu to trabalhando assim e as vezes eu
ganho um elogio “olha como & que vocé faz o servigco bem feito aqui. Vocés vai ficar
aqui?”. Nois foi varre na Sdo Jodo ai o cara falou assim “vocés vai continuar
varrendo todo o dia aqui?”, eu falei “rapaz, eu ndo sei, que eu to na reserva, um dia
t6 numa equipe, outro dia ta na outra. A gente ta limpando aqui hoje, mas eu to aqui
hoje, amanh& eu n&o sei se eu to, cada dia a gente ta num local no servigo, a gente
nao tem local fixo, né, entdo cada dia a gente ta num local, entdo, eu ndo sei se
amanh& nois tamo aqui’, “ta bom se vocés tivessem aqui todo dia varrendo a
calgada, ai, que ficou limpinha”. Entdo a gente ta sendo elogiado pelas aquelas
pessoas.

E: Muitas pessoas falam isso ou a maioria nao fala?

O: Muitas pessoas fala.

E: Muitas pessoas elogiam o trabalho?

O: Elogia.

E: De um modo geral, como vocé acha que as pessoas véem esse trabalho, vocé
acha que elas pensam que trabalhar como gari é...?

O: Ja tem as vez, vamo supor, tem uns que elogia, tem outros que ja, as vez, ja
passa por a gente e ja fala mesmo assim “ah se for pra mim trabalha nesse servigo
eu nao trabalho ndo, que eu tenho vergonha”. Eu falo pra pessoa, né, vergonha € a
gente rouba e n&o pode carregar, porque se a pessoa roba e ndo pode levar passa
uma vergonha arretada, ndo passa? Entdo um trabalho digno € vergonha fazé ele?

: Mas porque vocé acha que as pessoas tem vergonha?

: Porque nao é qualquer um que encara.

: Porque ndo? Quem encara?

: Tem pessoa que nao encara esse servigo nao.

: Porque nao encara?

: Porque é, eu to falando, pessoa envergonhoso.

: Mas tem vergonha do que, o que vocé acha, Sr. O0.?

: Vergonha de varrer. De trabalha assim no publico. Tem vergonha do publico, né,
trabalhando assim estampadamente.

E: Mas vocés acham que eles pensam o qué? Que ser gari é...? Eles tem vergonha
porque eles acham que ser gari é...

O: E, porque tem que pegar tudo, né.
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E: Tem que pegar tudo?

O: E.as vezes, tem um monte de coco, assim, tem que jogar um papel |4 ou se n3o
uma terrinha, e pegar e joga |4, isso ai vocé tem que fazer. As vezes a pessoa passa
e as pessoa que nunca viu aquilo e julgam, “que cara porco pegando aquilo ali”, ne.
Entdo, eu sempre to trabalhando assim com a turma, com meus colegas de servico,
ne, eu falo, esse servigo nosso eu trabalho, eu gosto, vocé trabalha abertamente na
rua, mas € um servigo que tem muita gente que nao da valor.

E: Muita gente nao da valor?

O: Nao da valor por esse servigo nosso.

E: E como vocé percebe isso?

O: Percebo porque eu escuto as pessoas que passa fala. Tem pessoa que fala... a
gente ta trabalhando, mas ta escutando, ne. O cara ta falando “esse servigo ai, ndo
tenho coragem de fazer esse servigo”.

E: Tem alguma situacéo...

O: Agora nao esta tanto assim nao, porque o servigo esta muito dificil, né. Ta muito
dificil. Agora, as vezes a gente ta trabalhando assim e chega pessoa assim,
importante mesmo “ai, ta pegando 1a?”, “colega, a gente num vai la no escritério
sempre, vem aqui, vem sempre pro alojamento direto, ndo tenho certeza se ta
pegando, mas € bom vocé dar uma idinha 13, né.”

E: Mas tem alguma situagcédo que o senhor lembre pra me contar que retrate bastante
isso que vocé me contou das pessoas ndo darem valor a esse trabalho? Alguma
coisa que aconteceu que o senhor ja viu ou com vocé ou com um colega que mostre
isso, 0 quanto as pessoas ndo dao valor para esse trabalho?

O: As vezes a gente v&, é, no caso, que a gente ouve as pessoa fala, mas assim...
pelo nosso servigo, assim da firma que nois trabalha dentro, até que eles dao, pela
firma eles dao valor pro servigo da gente...

E: Mas e a populagao?

O: A populagédo que ja falou, muitos colegas meus ja falou, “ah, se for pra trabalhar
nesse servigo ai’... Agora a gente vem almocar aqui dentro da firma, tudo, né, aqui
no alojamento. Primeiro quando a gente almogava assim na calgada, que a gente
esquentava a marmitinha 14, ai a gente falava assim pras pessoas que as vezes
falava se tava pegando, falava o que €&, né, “se vocé nao ligar de almogar assim,
sentado na calgada assim, esquentar a marmita na rua pra almogar”, ai eles falava
“credo, se for pra mim almogar no meio da rua eu ndo almogo nao”, com vergonha.
Igual ja aconteceu da gente almocar assim sentado, debaixo de uma arvore. Isso ai
nao tem nada a ver, mas tem gente que tem vergonha disso ai, acha que n&o é o
justo ne, de almogar assim no publico.

E: E o que o senhor acha disso?

O: Da vez que eu levei minha marmitinha de casa to almocando ali, passa as
pessoas e repara quem quiser reparar. Eu to comendo sossegado. Aquele negdcio,
0 negdcio que eu peguei por costume, acostumei de almogar naquele local, tanto faz
o local adequado assim que ndo € de passagem de gente como nao seja.

E: Pensando no seu trabalho, em que situagcées o senhor se sente respeitado?
O: Respeito? Ah, pelo meu servigo eu sinto respeito por ele.

E: Em que situagoes vocé se sente desrespeitado?

O: Se sinto desrespeitado, assim, vamo supor, quando eu to trabalhando num
servigco assim que a pessoa passa e as vez ta aquele monte de lixo ja junto e a
pessoa vem passando € num costa a volta da gente, num costa a volta fora da
gente, ali mesmo onde ele passa, ele vem e chuta o lixo.

E: O lixo que vocés ja juntaram?



O: Que ja juntaram. Eu acho que eu me sinto desrespeitado é nessa parte. Igual
essa semana eu tava varrendo assim e quando eu acabei de varrer o cara veio € 0
copinho no meio do lixo, saiu chutando pra la. Falei “ah, que bonito, né?”, ai eu
agradeco, “muito obrigado por que vocé fez”. Ai, no meio daquele lixo, ai pega e sai
chutando aquele copinho do meio daquele lixo pra la. Entdo desrespeitou o varredor
nessa parte. O cara que ta passando na rua, ndo esta respeitando, ele n&o respeita.
E: Porque vocé acha que ele faz isso?

O: Eu acho que é porque... é desfazendo, né.

E: Desfazendo?

O: E, desfazendo. E, o cara... eu tava varrendo e o cara comecou a chutar uma
garrafinha, ai eu falei com o cara “porque que eu to varrendo e vocé la vai chutando
o lixo?”, “ah, ndo, entdo desculpa”, ai ele chutou o lixo pra tras.

E: Vocé acha que ele nao percebeu que vocé estava la varrendo?

O: Ah, percebeu. Percebeu que eu tava varrendo, sim. Ai passou uma garrafinha
assim e chutou, ai eu “muito obrigado”, ai eu agradeci ele, puxei a garrafinha e pus
pra ca. Porque ndo pode xingar as pessoas, né. Mas € melhor quando a pessoa, as
vez faz, ta fazendo alguma coisa que vocé n&do gosta ai vocé fala assim “muito
obrigada que vocé fez isso”. Em vez de vocé néo elogia a pessoa, vocé elogeia ela.
E: E tem alguma outra situagéo, Sr. O., sem essa da pessoa ter chutado que vocé
percebeu que a pessoa estava desfazendo do senhor? Qualquer outra situagao que
VOCé possa me contar nesses quinze anos de gari.

O: Ai... isso ai passa tanta coisa pra cabega que a gente nem lembra mais.

E: Nenhuma outra situagao que vocé se sentiu desrespeitado?

O: (siléncio) Os desrespeito mais € s6 mesmo as pessoas falar sobre, sobre o
trabalho da gente. Pra eles esse servico ai ndo é um servigo que seja do agrado
deles, né. Isso ai é desrespeito, mas fora isso dai...

E: Entdao, o senhor se sente desrespeitado quando as pessoas desfazem do
seu trabalho, que é quando chutam o lixo que o senhor acabou de varrer e...

O: Ai é um ponto que esta desfazendo, né?

E: E uma outra situagao é quando elas falam do seu trabalho, mas me explica
melhor...

O: Eles fala... o que fala é que se for, vamo supor, se for pra fazer esse servico que
nois faz ai ndo tem coragem de enfrentar, enfrentar o trabalho, assim de levantar
cedo, vim até o trabalho e... trabalha assim, trabalha assim na rua, tem muitas
pessoas que nao tem coragem.

: Isso é desfazer também?

E.

: Teve alguma situagao que o senhor ja se sentiu discriminado?

: Discriminagao? Nao.

: Ou alguma situagao de preconceito?

: Ah, preconceito? Tem pessoas que tem preconceito do servico.

: Preconceito do qué?

: Ah, preconceito de estar trabalhan... de de de estar fazendo esses tipo de
servico, sabe, assim...

E: De estar varrendo, pegando lixo?

O: E, é.

E: Quando isso aconteceu?

O: As vez tem pessoa, vamo supor, no servico que nois faz, né e continua fazendo,
€ um servigco que para mim e as vez pra vocé né tem maior valor, tem maior valor
naquele servico que nois tamo fazendo, mas as vez se vocé vai falar com as
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pessoas assim, a pessoa pergunta a vocé “vocé trabalha de que?”, “ah, eu trabalho,
eu sou varredor de rua”, “mas vocé tem coragem de varrer a rua?”, eu falei “tenho”.
Que tem, é, o importante é estar ganhando, né, ta ganhando.

E: Mas vocé acha que quando alguém pergunta do que o senhor trabalha e
vocé fala que é varredor de rua elas pensam o qué?

O: Ah, pensa, pensa que é... se vocé for um cara assim igual a vocé de presenca,
né, me elogeia, né. De presenga assim, “vocé nao merece estar varrendo rua”, ai eu
“ndo minha fia, pra gente faze o servigo desse ai, acho que a pessoa que seje bonito
que nao seja, isso ai ndo tem nada a ver”, ndo cai a moral da pessoa, a moral da
pessoa é do, a maior moral da pessoa € tomar o nome de trabalhador, eu acho.

E: A maior moral é ser trabalhador?

O: Ah, a maior moral da pessoa!

E: Vocé acha que as pessoas tém preconceito com essa profissao?

O: Tem pessoa que tem, mas agora nado ta tendo muito n&o, mas tem muitas
pessoas que tem.

E: Mas porque? Vocé acha que elas pensam o que? Que ser gari € o que?

O: Quem é gari, tem umas que fala, eles pensam que n&o €&, que € um servigo que
nao é um servigo assim de elogio, que ndo € um servigo elogiado. Mas trabalha de
gari pra mim, € pra mim foi bom e ta sendo bom, né. Ta sendo bom pra mim é... é
um servigo que a gente sempre ta tendo ele, né. Se vocé vai pegar um servico la
fora, acabou aquele servigo tem que ficar esperando outro sai, esse servigo nosso &
um servigco que sempre tem, né, sempre tem ele pra fazer.

E: Enquanro vocé estava varrendo as ruas, ja aconteceu das pessoas
passarem e jogar lixo no chao?

O: Joga, isso ai joga.

E: E o que vocé acha disso?

O: Vamo supor, se pde dentro do carrinho, né, eles falam “ah, posso por esse lixo
aqui no carrinho?”, “pode”, o carrinho ta ali perto da gente pra jogar mesmo, pra por
dentro do carrinho mesmo. Ai vamo supor se ta vendo o carrinho de lixo ali, junto
com a gente ali e jogou no chao, ja € uma falta de higiene pra eles, a gente ta tendo
higiene de ta fazendo o servico, mas eles nao tém higiene, porque eles estédo
jogando no chéo.

E: E como vocé se sente quando voceé vé isso? O que vocé acha disso, de ver
alguém jogando papel no chao?

O: Eu acho que ta jogando abusando do varredor.

E: Abusando do varredor?

O: E. Que tem muitos que as vez a gente acabou de varrer naquele local e ndo
espera nem a gente esconder mais pra frente pra ndo ver, eles ja esta rasgando o
papelzinho assim e jogando, né.

E: E o que o senhor acha disso, Sr. 0?

O: O que eu acho € que as vez ta achando que ta, que esta fazendo a coisa feia, pra
eles esta sendo feio, mas pra nois ndo ta ndo, porque a gente ta sempre tendo...
enquanto eles estdo jogando lixo, ta tendo servigo pra ndis também né, numa parte.
Vamo supor, agora se a gente ta por ali varrendo e eles jogando no chéo, ja ta
desrespeitando, mas vamo supor se a gente ja ta longe e eles ndo tem, ndo tem
uma lixeira perto pra jogar, depois jogou num cantinho ali, ai quando... a gente vai
repassar mesmo o setor a gente ja tem aquele lixinho ali pra fazé, pra limpar de
novo. Entdo a varregdo, nossa, € um negdcio, ela n&o pode parar, ela tem que ser
sempre se movimentada, neé, entdo é aquilo que ela vai sempre sendo movimentada,
entdo € aquele negdcio, o lixo € o servigo nosso do dia-a-dia, do dia-a-dia mesmo...



Nao tem outro preconceito a ndo ser... ndo tem preconceito nenhum, aquilo ali &
servico nosso mesmo, da limpeza, o que eles joga ndo joga. As vez muitos mesmo
fala “é, se nao tiver o lixo no chdo vocés também nao tem servi¢o”, ai eu falo “ah,
vocé falou uma coisa certa”, se nao tiver o lixo nois ndo tem servigo mesmo, ne, se
nao tivesse as pessoas que sujasse, né, se nao tivesse as arvores. A gente fala lixo,
mas a folha nao € lixo, a folha & esterco da terra. Aqui ndo é esterco porque cai na
calgada, cai na calgcada e ndo tem por onde apodrecer pra ser esterco, mas vamo
supor, se eles pega, vamo supor, um caminh&o de folha ai, que a prefeitura cortou
uns galho, aquele lixo que vai pra longe assim, aquilo ali vai tudo ser esterco, aquele
esterco vai servir de adubo pras plantas. E um negécio que vai criando as plantas e
a planta e aquele esterco se bom pra entra o feijao, o arroz pra naois...

E: O que o senhor vé enquanto esta trabalhando? O que acontece na cidade
enquanto vocé esta varrendo as ruas?

O: Acontece... assim sobre...?

E: O que te chama a atengao enquanto vocé esta varrendo a rua? O que vocé
vé acontecendo?

O: Ah, a gente vé acontecimento de muitas coisa né. Vamo supor a gente ta
varrendo ai, acontece que as vez a gente vé um acidente. Um negocio que nois
também, mesmo que ndis tamo varrendo, ndis tamo varrendo néis tem que ter muito
cuidado, as travessia, vamo supor, a travessia de uma rua pra outra, atravessar do
outro lado pra varrer, nois tem que prestar atengao nos farol, na entrada dos carros,
a hora que os carro entra, a hora que ele ndo entra. Tem a mao que ele entra a
outra que vem, quando vai aquela m&o que vai entrar, a gente tem que prestar
atencao...

E: O que mais? O senhor vé acidente, o senhor tem que tomar cuidado com os
carros...

O: E, vamo supor, por exemplo, vamo supor que eu t6 trabalhando eu e vocé no
caso, vocé ta no carrinho e eu t6 no vassourao varrendo, vamo atravessar, o cara
quer avangar de qualquer jeito pra atravessar, vocé “ndo, tenha calma”, ai a gente
espera a hora que fechar, ai a gente vai atravessar, né, pra varrer do outro lado da
avenida, e quando chega la que vai vim novamente, se ja ta fechado o farol uns dez
minutos vocé nao atravessa, espera fechar novamente, na hora que fechou o carro
veio e parou ali, ai vai dar um tempo, vai dar um tempo de vocé atravessar
sossegado, né.

E: O que mais?

O: De acidente, atropelagdo, assim, a gente varrendo assim, € mais assim
atropelado, né, atropelado assim, mas é, mas ndo € assim de causa de morte, nao,
s6 assim o pessoal se machuca.

E: O que te chama mais atengao?

O: Do servigco? Do trabalho?

E: E. Quando vocé esta varrendo, o que vocé olha, o0 que mexe com vocé?

O: Se € um negocio que nao tem assim, vamo supor, a pessoa mexe comigo, é... eu
t6 trabalhando ali, eu muitas das vez eu fago de conta que nao ta nem, nao ta sendo
nem comigo né&o.

E: Mas quando mexem com vocé, falam o qué?

O: As vez a pessoa ja me conhece e fala por nome, né, “oi gari”, ai eu olho, né, ai eu
ja dou atencéo.

E: E quando elas nao te conhecessem? O que elas ja falaram que vocé fingiu
que nem ouviu?



O: Ah quando ndo conhecessem num... passa assim e soO fala um bom dia, “bom
dia”...

E: As pessoas costumam falar bom dia quando passam ou as vezes nem fala
nada?

O: As vez eu mesmo falo bom dia pra pessoa, se a pessoa ndo responde aquele
bom dia fica pra mim, né, ai fica pra mim. O importante € que cumprimentei aquela
pessoa, né, vocé passa na frente de um bar assim, “oi bom dia”, da com a mao.

E: E as pessoas que passam na rua? Vocé esta varrendo e tem um monte de
gente andando pra Ia, pra ca... ja teve gente que...

O: E muita das vez a gente, as vezes, se a gente ta varrendo ali, vocé que ta
varrendo tem que ter mais cuidado com as pessoas que ta passando, porque € a
pessoa que ta passando, né.

E: Porque?

O: Se a pessoa vai passar naquele local e ele vem e nio ta vendo... se vocé puxa o
vassourao pra pessoa passar, € isso ai.

E: Pensando em todos os empregos que vocé ja trabalhou, o que tem de
diferente em ser gari?

O: O que interessa € que quando € negocio de apartamento, assim que ta fazendo
os compartimentos, tem que, as vezes, dependendo do lugar que n&do tem guincho
pra levar, vocé tem que carregar a massa nas costas, a lata, subir com a lata nas
costas, de massa, tudo. O servigo de servente, de construcdo sempre toda vida foi
mais pesado.

E: E vocé esta satisfeito com o seu emprego?

O: Té.

E: Porque?

O: T6 satisfeito, porque daqui, eu trabalho mais oito anos e eu ja ja liquido o meu
INPS ja, mais oito anos que eu trabalhar ja t6 com meus trinta anos de INPS.

E: Pra finalizar, Sr. O., qual é a diferenga do Sr. O. vestido de gari e vestido
assim, com roupa comum?

O: Eu vestido assim? A diferenca? A diferenca é grande, né?

E: Qual é a diferenga?

O: Porque aqui eu, se eu tive, vamo supor, se eu sai do meu servi¢o, vou pra casa,
ai se eu néo falar em qual servigo que eu trabalho ninguém sabe.

E: E é bom as pessoas saberem ou nao é?

O: Onde a gente mora la € bom, é bom n&o saber.

E: Porque?

O: Ah, porque é... € bom n&o saber porque tem pessoa que nao, ndo é?... que nao
quer, né... Tem pessoa la que “ah, ta pegando la na sua firma?”’, “ta”, as vez
pergunta s6 por chantagem, ah vai, ta pegando, eu dou o enderec¢o, dou tudo e as
pessoas nao vem. Nao, ndo vem... Porque ndo vem? Nao vem porque nao, ndo... ta
querendo que surge um servigo melhor, né, um servico melhor que esse, que vamo
supor, se o cara tem um estudo bom, vai querer trabalhar numa loja, quer um
trabalho de porteiro, vai querer trabalhar assim, num servigo assim...

E: Vocé acha esses servigos melhor que o de garu? Vocé acha que as pessoas
pensam isso?

O: Esse, eu pra mim, esse aqui € o melhor.

E: Mas vocé acha que as outras pessoas acham que os outros servigos sao
melhores?

O: E, eles acham que os outro é melhor.

E: Que tipo de pessoa procura essa profissao de gari?



O: Pessoal que procura a profissdo de gari, € essas pessoas que nao, que as vez
eles num, as pessoas que nio é de escolher servigo, né, dai eles procura o servigo
de gari. E, eu sinceramente € um servigo mais €, um servigo que sempre tem, né, é
um servigco que nunca acaba.

E: O que vocé acha que as pessoas buscam nessa profissao? O que elas
querem nessa profissao?

O: O que elas querem? O que elas querem é assim, vamo supor... 0 que elas
querem nessa profissao € sempre ter servico, sempre estar trabalhando, sempre
estar movimentando. E o que eles querem. E a profissdo, & a melhor, igual aqui
mesmo, tem as vez muitas pessoas que ja saiu, saiu e tornou a voltar. Porque as
vez, vamo supor, tem muito servigo por ai que ndo € um servigo assim, igual a esse
aqui. Que tem muitos local ai que o pessoal trabalha e ndo tem, ndo tem uma cesta
basica, né, s6 ganha aquele salario mesmo. S6 o salario mesmo, é um salario que
nao da pra pessoa comer, nao da pra pessoa comer, se vestir. E aqui € um salario
assim, pouco, mas é um pouco que ta dando pra gente sobreviver. Vamo supor, 350
do salario com mais, com mais 300 da cesta basica, ai vai os 70 que eles coloca
uma metade da condugéo, né, ai a gente pega os 300 da cesta, né, a gente vai no
mercado faz a compra, e 0 pagamento é pra pagar uma conta de agua, vamo supor,
se faz um crediario numa loja. E isso ai.

E: Tem mais alguma coisa que vocé queira me contar do seu trabalho como
gari, algo que vocé ache importante?

O: E importante, sim. E um servigo que a gente ta no dia-a-dia.

E: Sr. O queria te agradecer muito por me conceder esta entrevista.



