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RESUMO

Area de conhecimento: 7.07.02.00-4 — Psicologia Experimental

Titulo: O conceito contingéncia em trés obras de B. F. Skinner: contribuicdes para a
historiografia da Analise do Comportamento

Ano: 2014

Orientanda: Mariana Johansson Siracusa

Orientadora: Prof2. Dra. Maria de Lourdes Bara Zanotto

O conceito de contingéncia foi utilizado para significar diferentes relacdes entre
resposta e estimulo consequente na Analise do Comportamento. O significado
vigente encontrado foi o de relacdo de dependéncia entre a resposta e o reforco. B.
F. Skinner também utilizou a palavra contingéncia para se referir a diferentes tipos
de relacdes, e foram encontrados trechos em que conceituou contingéncia de forma
diferente da sustentada pelos analistas do comportamento atualmente. A presente
pesquisa teve como objetivo compreender o uso do conceito contingéncia por
Skinner por meio de uma pesquisa historico conceitual ao longo dos livros Behavior
of Organisms (1938), Ciéncia e Comportamento Humano (2003) e Contingéncias do
Reforco: Uma Analise Tedrica (1973). Para isso, foi construida uma planilha
contendo os trechos em que as palavras contingéncia e contiguidade apareceram,
as respectivas referéncias, e as categorias de analise criadas. Os dados foram
coletados pelo mecanismo de busca do Adobe® Reader® Xl, no qual foram
utilizadas as palavras de busca contingéncia e contiguidade. Os resultados obtidos
foram sistematizados e analisados em relacdo ao ano de publicacdo, ao contexto no
qual estavam inseridos e ao tipo de relagéo que a palavra de busca representava em
cada trecho. Os resultados sugeriram que 0 conceito de contingéncia foi
cientificamente construido por Skinner por um percurso que teve origem no uso de
uma nomenclatura diferente para indicar relacdes de dependéncia entre resposta e
consequéncia (contingéncia) e relacbes de justaposicdo temporal entre termos
(contiguidade), e evoluiu para uma posterior aproximagdo dessas relacdes, que
foram representadas apenas pela palavra contingéncia.

Palavras—chave: Contingéncia. Contiguidade. Pesquisa Histérica, Analise do
Comportamento.
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1 INTRODUCAO

O crescimento e estabelecimento da Analise do Comportamento como
disciplina cientifica no Brasil teve inicio, segundo Cruz (2006), com a vinda do
professor Keller, em 1961, para dar aulas na Universidade de Sdo Paulo, e com a
criagdo de programas de pos-graduacdo em psicologia experimental na USP e na
Universidade de Brasilia. A partir deste marco, formou-se um grupo de
pesquisadores interessados nesta abordagem tedrica, o que possibilitou um inicio
significativo do ensino de Analise do Comportamento e da producdo de
conhecimentos nesta area.

Apés a vinda do professor, outro fator que colaborou com a expanséo da
disciplina foi a receptividade das revistas cientificas em relacdo as publicacbes
relativas a abordagem, assim como a criacdo de revistas exclusivas da area. Este
processo de crescimento e aumento de pesquisadores interessados (0 que,
consequentemente, significou um aumento de produc¢des relacionadas a area) gerou
a necessidade e o desenvolvimento de estudos historicos sobre ela. Segundo Morris
et al. (1995), esses estudos evidenciam a maturidade da disciplina.

E interessante ressaltar que, para esses autores, a historia de uma disciplina
é a histéria do comportamento dos seus cientistas. Da mesma forma, Santos (2012)
enfatiza que “uma ciéncia, enquanto producdo de conhecimento, nada mais € do
que o produto do comportamento de conhecer dos seus cientistas”. (p.2)

Pesquisas histéricas na abordagem comportamental sdo de inegavel
importancia para o conhecimento do profissional sobre a area estudada. E a partir
da compreensao de como se deu o desenvolvimento da Analise do Comportamento,
gue um analista pode pensar em possibilidades de rumo que a disciplina podera
tomar futuramente, bem como nas lacunas e controvérsias em relacdo ao
conhecimento produzido.

Ainda sobre a importancia de estudos histéricos em Analise do
Comportamento, Andery, Micheletto e Serio (2000, p.139) fazem trés consideracdes
importantes. A primeira delas é feita no intuito de ressaltar que “a histéria da Analise
do Comportamento é parte da historia da qual o nosso comportamento de conhecer
€ fungao”; sendo assim, esses estudos possibilitariam a compreensao de parte das
variaveis que determinam o comportamento dos individuos. A segunda tem como
objetivo afirmar que “conhecer a historia da Analise do Comportamento é conhecer a

histéria do comportamento de conhecer de varios analistas do comportamento”



(ANDERY; MICHELETTO; SERIO, 2000, p.139). Por ultimo, as autoras afirmam que
conhecer a histéria da disciplina, nada mais é que, conhecer o contexto social, as
praticas da comunidade na qual o cientista esta inserido, uma vez que O
comportamento desses cientistas é produto de um contexto de relacbes de uma
determinada comunidade verbal. Sobre esse comportamento de conhecer, Skinner

afirma:

Os homens sdo parte do mundo e interagem com outras partes dele,
incluindo outros homens. A medida que seu comportamento muda, podem
interagir mais eficientemente ganhando controle e poder. Seu
“conhecimento” é seu comportamento com respeito a si mesmos e ao resto
do mundo e pode ser estudado como tal. (SKINNER, 1957, p.451)

Andery, Micheletto e Serio (2000) explicam ainda que conhecer € o
comportamento de descrever contingéncias de reforcamento prevalecentes e o
produto desse comportamento; assim, o conhecimento cientifico pode ser entendido
como uma regra construida pelo analista, que torna possivel uma acdo mais bem
sucedida de um individuo. Para entender o comportamento de conhecer, €&
necessario descrever as contingéncias e metacontingéncias que afetaram o
comportamento do cientista e estdo relacionadas a sua producao cientifica.

Morris et al (1995) e Coleman (1995) apresentam como objetivos da
historiografial: solucionar dilemas atuais sobre a disciplina, suas origens e
desenvolvimento; encontrar os desvios percorridos pela teoria e pensar em rumos
para a abordagem no futuro; identificar as influéncias do contexto para o
crescimento e para a metodologia da disciplina; evitar repetir oS mesmos erros
cometidos anteriormente; esclarecer a disciplina cientifica, de forma que possamos
entendé-la cada vez melhor; corrigir visdes inadequadas; esclarecer e fortalecer a
unidade da disciplina.

Dentre o0s conceitos béasicos que dao fundamento a abordagem
comportamental cabe destacar o conceito de contingéncia. Trata-se de um conceito-
chave tanto em termos tedricos quanto em termos praticos, uma vez que a analise
de contingéncias se constitui como ferramenta basica para o trabalho do analista do

comportamento em diferentes areas de atuacao.

1 E necessario que se faca uma diferenca entre historiografia e histéria. Segundo Morris et al (1995), a histdria é
um estudo sobre a cronologia dos eventos, em alguns casos, seguido de explicagdes que relacionam causas e
efeitos. Os mesmos autores definem historiografia como o estudo da histéria baseado no exame critico das
fontes, o uso de elementos do material auténtico e a sintese dos elementos que vao resistir ao teste de
métodos criticos.



Cabe, assim, tomar o conceito de “contingéncia” como objeto de estudo e
fazer uma analise histérica de sua constituicdo, de modo a contribuir para o
esclarecimento de eventuais inadequacdes conceituais e na constituicdo da unidade
conceitual da Anéalise do Comportamento.

O termo contingéncia é derivado do latim contingere, que significa tocar por
todos os lados. J4 segundo o dicionario Michaelis (2012), contingéncia tem o
significado de qualidade do que é contingente; eventualidade; fato possivel, mas
incerto.

Apesar de esse termo possuir varios significados, para a andlise do
comportamento, “contingéncia entre respostas e reforcadores define uma relagao
operante: o organismo age e transforma o ambiente que passa a atuar como
determinante do comportamento no futuro” (BENVENUTI, 2010b, p.37), alterando a
probabilidade de respostas da mesma classe emitidas pelo organismo.

O conceito de contingéncia é fundamental para a anélise do comportamento.
Seu significado € base para diversos estudos cientificos nesta area do conhecimento

e é digno de maior atencao:

Contingéncia & um instrumento conceitual utilizado na analise de interacdes
organismo-ambiente {...} Uma contingéncia triplice especifica (1) uma
situacdo presente ou antecedente que pode ser descrita em termos de
estimulos chamados discriminativos pela funcéo controladora que exercem
sobre o comportamento; (2) algum comportamento do individuo, que se
emitido na presenca de tais estimulos discriminativos tem como
consequéncia (3) alguma alteracdo no ambiente, que ndo ocorreria (a) se tal
comportamento fosse emitido na auséncia dos referidos estimulos
discriminativos ou (b) se o comportamento ndo ocorresse. (TODOROV,
1985, p. 43).

Embora contingéncia seja um termo fundamental para a analise do
comportamento e, atualmente, possua um significado geral que se refere a qualquer
relacdo de dependéncia entre eventos ambientais ou entre eventos
comportamentais e ambientais, segundo Souza (2001b), esse termo ja foi utilizado
pela mesma ciéncia com o significado de relacdo de justaposicdo temporal ou
espacial entre eventos. Dessa forma, o conceito de contingéncia sofreu uma
evolugéo, cuja origem pode estar em uma necessidade advinda da complexidade
crescente das contingéncias que passaram a ser analisadas, como afirma Skinner
(1969) em relacdo ao desenvolvimento de equipamentos para a andlise
experimental de contingéncias.

A relagdo entre eventos, cuja Unica caracteristica ¢ a de justaposicio

temporal ou espacial, foi dado o nome de relagdo de contiguidade. Assim, &



importante ressaltar que, por muito tempo, 0s termos contiguidade e contingéncia
foram considerados sindnimos, compartilhando um significado que hoje € compativel
apenas com o termo contiguidade.

Apesar da evolucdo do conceito de contingéncia, pelo fato de seu significado
ter se tornado mais complexo, indicando dependéncia entre os eventos, € comum
gue essas relagdes incluam a proximidade temporal entre esses eventos como uma
propriedade importante. Ou seja, em muitas contingéncias, além da relacdo de
dependéncia entre os eventos, podemos destacar a imediaticidade entre eles,
advinda de uma relagdo contigua, como propriedade fundamental para uma selecao
bem sucedida de interagdes entre o organismo e o ambiente. Com base no processo
de significacdo dos termos contingéncia e contiguidade é possivel inferir que a
confusdo existente entre os termos tenha esse fator como origem.

Outro fator que pode implicar em alguma confusdo entre os termos esta no
fato de que segundo Donahoe (2006), Skinner se utilizou do termo contingéncia
tanto para indicar uma relacdo de justaposicdo temporal entre resposta e reforco,

guanto para indicar relacées em que a resposta produz o reforco:

Skinner used the term contingency to refer to the conditions that exist at the
moment when a response is followed by a reinforcer. The response need not
cause or produce the reinforcer, but merely precede it, for a contingent
relation to obtain. (DONAHOE, 2006, p. 112)

Quando uma contingéncia é explicitada, as relacdes entre 0os eventos ocorrem
de forma que seu enunciado geral se compde de afirmagdes do tipo “se..., entédo...”.
Segundo Souza (2000), para a andlise de contingéncias, € necessario que se
considere a probabilidade de um evento ocorrer na presencga de outro. Isso significa
gue para analisar uma contingéncia, no caso do comportamento operante, devem
ser verificadas as probabilidades condicionais de o reforco ocorrer diante de uma
resposta e de ele ocorrer sem a ocorréncia dessa mesma resposta. Isso difere da
contiguidade, uma vez que esta dispensa a dependéncia entre os termos, sendo a
resposta e o estimulo consequente relacionados apenas pela proximidade temporal.

A compreensdo do conceito de contingéncia para a andlise do
comportamento requer uma breve explicagdo do conceito de comportamento
operante, dada a sua importancia para essa abordagem. Para isso, € essencial
definir comportamento como uma interacdo, uma relacdo entre organismo e
estimulos do ambiente, que leva em conta fatores ontogenéticos, filogenéticos e

culturais. A relacdo comportamental considerada por Skinner (2003) como “de um
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interesse tedrico especial por suas caracteristicas singulares” € o chamado

comportamento operante?, definido como:

Muitas vezes estamos mais interessados, entretanto, no comportamento
que produz algum efeito no mundo ao redor. (...) As consequéncias do
comportamento podem retroagir sobre o organismo. Quando isto acontece,
podem alterar a probabilidade de o comportamento ocorrer novamente. (p.
65).

Skinner (1957) sintetiza essa concepg¢ao de comportamento operante como
uma relagdo, a partir da seguinte afirmacdo: “homens agem sobre o mundo,
mudando-o, e por sua vez, sdo modificados pelas consequéncias de sua acéo (p.1).”

O mesmo autor propde um modelo para explicar a causalidade do
comportamento, baseado na teoria da Selecdo Natural de Darwin. Este modelo,
proposto por Skinner (1981), € o modelo de sele¢do por consequéncias, segundo
o qual a selecdo e manutencéo de respostas em um dado repertério ocorrem em
funcdo do evento imediatamente subsequente a elas. Sobre isso, Skinner ressalta
que, primeiramente, este processo foi reconhecido na selecdo natural. No
entanto, ele também pode ser encontrado na modelagem e manutencdo do

comportamento individual e na evolucao das culturas.

It was first recognized in natural selection, but it also accounts for shaping
and maintenance of the behavior of the individual and the evolution of
cultures. (SKINNER, 1981, p.1)

Segundo este modelo causal, os processos de variacdo e de selecdo nao
ocorrem apenas em relacdo ao surgimento de novas espécies, mas sim na selecéo
de respostas pelos eventos ambientais que as seguem, contribuindo para a
formacdo de repertorios individuais e praticas culturais, assim como afirma
Benvenuti (2010a), ao caracterizar o0 comportamento operante. Para este autor, 0
conceito de comportamento operante tem sua origem na acao de um organismo que
modificara o mundo. Este, uma vez modificado, vai alterar o responder do
organismo, compondo um ciclo de acdo e reacdo (BENVENUTI, 2010a). A nocao de
comportamento operante é base para a teoria da Analise do Comportamento.

Retomando o que foi exposto, as relagbes de contingéncia ilustram relagdes
operantes, uma vez que quando as respostas sao emitidas, elas sao seguidas pelo
estimulo consequente e transformam o ambiente, alterando a probabilidade de o

individuo emitir respostas da mesma classe no futuro. De forma mais ampla, o

2 0 reflexo é outra relagdo comportamental e refere-se, segundo Skinner, “principalmente 3 fisiologia interna
do organismo” (SKINNER, 1953, p. 64).



11

conceito de comportamento operante afirma que 0s sujeitos agem e transformam o
ambiente, que define o modo como eles vao se comportar no futuro.

O termo contingéncia permeia a teoria da analise do comportamento e €&
utilizado em grande escala em explicacbes do comportamento humano. Souza
(2000) é uma analista do comportamento que se debrugcou sobre o tema,
explicitando a mudanca de significados para o termo contingéncia ao longo do
desenvolvimento da Analise do Comportamento. A autora se preocupou ainda em
justificar a mudanca dos significados, como exposto anteriormente, além de
exemplificar o uso do termo nas diferentes formas, utilizando para isso, algumas
citacOes de autores renomados para a abordagem.

Muitas das publicacdes de Skinner se utilizam do termo contingéncia em seu
significado mais antigo, como sinbnimo de contiguidade. No intuito de ilustrar o que
foi afirmado, segue uma citacdo do artigo "Superstition’ in the Pigeon, publicado
originalmente em 19923, no qual Skinner afirma que dizer que o reforcamento é
contingente a resposta significa simplesmente afirmar que o reforcamento segue a
resposta, dando énfase e exclusividade a relacdo temporal como motivo para uma

resposta ser reforgada.

To say that a reinforcement is contingent upon a response may mean
nothing more than that it follows the response. It may follow because of
some mechanical connection or because of the mediation of another
organism; but conditioning takes place presumably because of the temporal
relation only, expressed in terms of the order and proximity of response and
reinforcement. (SKINNER, 1992, p. 273).

A identificacdo desta forma com que Skinner conceitua contingéncia neste
momento de sua producao leva a indagar se existem, em suas obras, outros trechos
em que ele conceitua contingéncia da mesma forma, ou se ele proprio foi mudando
e revendo suas formulac¢des sobre o termo contingéncia.

O objetivo deste estudo € compreender o conceito de contingéncia utilizado por
Skinner em suas obras por meio de uma pesquisa histérico conceitual, a fim de
resolver dilemas e dividas acerca de seu uso ao longo das publicacbes do autor e
garantir que o conceito seja compreendido em cada contexto, de forma a evitar erros
de interpretacdo e encontrar seu significado em cada um deles. Com isso, um dos
conceitos basicos da disciplina sera estudado de forma mais ampla, com a finalidade

de esclarecer como este foi sendo cientificamente construido.

3 0 artigo Superstition in the Pigeon foi originalmente publicado em 1948.
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Dessa forma, uma pesquisa histérica acerca desse conceito, nas obras de
Skinner, incluindo uma analise dos trechos em que ele € mencionado ou que
possuem alguma referéncia a ele, se torna importante para a compreensao de como

se deu a evolucéo deste conceito na obra do autor.
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2 METODO

2.1 Material

Trés livros de B. F. Skinner - Behavior of Organisms (publicado originalmente
em 1938), Science And Human Behavior (publicado originalmente em 1953) e
Contingencies of Reinforcement: A Theoretical Analysis (publicado originalmente em
1969), em suas edicdes traduzidas para o portugués* (exceto o livro Behavior of
Organisms, em que foi mantida a versao original) constituem a fonte de dados para
a presente pesquisa. A escolha dessa trés obras se justifica, pois o livro Behavior of
Organisms é tido como uma compilacdo das publicacbes da década de 1930,
primeiras publicagbes do autor; o livro Science And Human Behavior, livro publicado
para suprir as necessidades de cursos de graduacao oferecidos por Skinner na
condicdo de professor de Harvard, € uma obra considerada introdutéria sobre as
implicacbes de uma ciéncia do comportamento; o livro Contingency of
Reinforcement é uma obra que utiliza o termo em seu préprio titulo, dando énfase ao
conceito de contingéncia na discussao promovida por ele. Outro fator relacionado a
escolha das obras diz respeito ao intuito de promover um entendimento sobre o
conceito desde o inicio da carreira de Skinner, configurando uma pesquisa que tem
como base livros que contém tanto a origem dos termos e suas definicbes, quanto a
posterior consolidacdo do termo para a Analise do Comportamento.

A selecdo dos livros foi realizada com base na listagem cronologica de
Andery, Micheletto e Sério (2004), no intuito de garantir um recorte histérico que
ofereca subsidio para a discussdo, e ao mesmo tempo, abarque o inicio das obras

de B. F. Skinner, para a compreensao do conceito em sua origem e constituicao.

4 Referéncias bibliograficas em portugués:
SKINNER, B. F. Ciéncia e comportamento humano. 11.ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2003

SKINNER, B. F. Contingéncias do refor¢o: uma analise tedrica. Os Pensadores, Sao Paulo: Abril
Cultural, v. 51, p. 166-394. 1973-1975
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2.2 Procedimento de coleta

O trabalho consistiu em buscar os trechos dos livros que se utilizavam desses
conceitos, e analisar cada um em relacdo ao significado dos termos utilizados, de
acordo com o contexto em que estavam inseridos.

Cada um dos livros foi acessado em arquivo de PDF (Formato Portétil de
Documento) e foi utilizada a ferramenta “Find” (Ctrl + F) de busca no programa do
Adobe® Reader® Xl para encontrar os trechos nos quais as palavras contingéncia e
contiguidade (nos livros em inglés, contingency e contiguity) eram utilizadas pelo
autor.

Durante a busca pela palavra contingéncia nos livros, foram encontradas
palavras que foram erroneamente digitadas (ao invés de estar escrito contingéncia,
foram encontradas palavras escritas na forma de “contingéncia”). Com isso, a busca
pelo conceito foi ampliada, utilizando apenas as letras iniciais das palavras de busca
(“cont”), além de buscar pela palavra escrita na forma correta.

E importante fazer uma outra ressalva, que se refere ao uso de livros
traduzidos para o portugués na pesquisa. E comum que em traducdes de livros da
lingua inglesa para a lingua portuguesa sejam encontradas algumas palavras
traduzidas erroneamente, de forma que torna-se imprescindivel uma cautela no
momento da andlise. Além disso, diante da auséncia do uso da palavra contiguidade
nos livros Ciéncia e Comportamento Humano (2003) e Contingéncias do Reforco
(1973) foram feitas buscas nos arquivos em PDF, originais em inglés, no intuito de
comparar os dados obtidos. A busca tanto em relacdo a palavra contingéncia,
quanto em relacdo a palavra contiguidade nos arquivos em portugués resultou no
mesmo numero de palavras encontradas nos arquivos originais, em inglés. Este
procedimento possibilitou maior confiabilidade nos dados encontrados.

Resultaram da busca 487 trechos dos livros em que as palavras contingéncia
(ou contingency, no caso do livro em inglés) e contiguidade (ou contiguity) aparecem
ao todo. Esses trechos foram inseridos em uma planilha no Excel, a fim de
sistematizar todos os dados necessarios sobre eles, para que fosse possivel fazer a
analise e busca-los novamente nas publicacfes, caso fosse necessario. O recorte
dos trechos obedecia ao critério de compreensao, isto €, cada trecho foi recortado
de modo a que seu conteudo fizesse sentido e fosse passivel de entendimento. Os
trechos selecionados foram copiados em uma planilha (representada no Apéndice A)

contendo as seguintes colunas: Referéncia (nome do livro a que o trecho se refere);
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Secdo (da obra do autor); Capitulo; Subtitulo; Pagina; Palavra de busca utilizada
para encontrar os trechos nos arquivos em PDF; Contexto do trecho selecionado (a
gue o autor estava se referindo antes do trecho selecionado); O trecho selecionado.
Uma ultima coluna da planilha foi reservada para o registro das categorias de

andalise utilizadas.

2.3 Procedimento de analise

Os trechos selecionados foram classificados em categorias e temas, para que
pudessem ser comparados e analisados mais eficientemente. A classificagdo nas
categorias foi realizada de forma a garantir a fidedignidade dos dados encontrados
na analise. Isso foi garantido por meio de discussdes entre dois observadores e as
analises feitas por ambos em relacdo a trechos aleatérios ou que possuiam maior
dificuldade. Essas discussfes foram realizadas até que se chegasse a um consenso
entre os dois pesquisadores.

A seguir sdo apresentadas as categorias construidas para a analise dos

trechos:

Uso da palavra contingéncia para indicar uma relacédo de dependéncia

entre os termos;

e Uso da palavra contingéncia para indicar uma relacdo apenas de
justaposicéo temporal entre os termos;

e Uso da palavra contiguidade para indicar apenas uma relacdo de
justaposicdo temporal entre resposta e estimulo consequente;

e Uso da palavra contingéncia nao especifica qual é o tipo de relacdo entre
0s termos existentes;

e Contingéncias filogenéticas;

e Contingéncias ontogenéticas;

e Contingéncias culturais;

e Exemplos, ilustracdes ou experimentos;

e Contribuicbes para a definicdo de contingéncias de reforco;

e Comparacgéo, critica ou dialogo com outros autores, abordagens da
psicologia ou outras ciéncias;

e Contribuicbes que o conceito de contingéncia traz para a humanidade, a

ciéncia e o conhecimento no geral — O poder da contingéncia.
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Ao agrupar os trechos em categorias, foram encontrados problemas
decorrentes em apenas um trecho a palavra contingéncia aparecer mais de uma
vez, e de nem todas as palavras que compunham o trecho se referirem a mesma
categoria. Assim, um mesmo trecho pode estar incluso em duas categorias
diferentes e inclusive opostas, pois fez-se necesséario analisar e separar pelas
palavras que o compuseram. Por exemplo, no trecho citado abaixo, a palavra
contingéncia aparece duas vezes; na primeira vez o termo especifica uma relacéo
de justaposicao temporal entre resposta e consequéncia; ha segunda vez, a palavra
contingéncia especifica uma relacdo de dependéncia entre 0s termos da
contingéncia:

Generalizar, abstrair e formar conceitos sdo outras coisas no repertorio
cognitivo que precisam ser analisadas de maneira diferente no nivel do
comportamento. Uma andlise do comportamento de pensar nunca se
aproxima muito da cognicdo. Um homem pode agir de uma maneira que
sugere que ele teve uma ideia, mas o comportamento é meramente o
resultado da atividade cognitiva suposta, e ndo uma versao objetiva. Jules
Henry relatou que os indios Kaingang “gritam contra as trovoadas para
afasta-las” e ele notou que “a continuidade dos gritos é garantida pelo fato
de que repentinas rajadas com chuva sempre se afastam”. As contingéncias
ndo sao muito diferentes daquelas em que um pombo faminto recebe
comida periodicamente através de um mecanismo de reldgio. Igualmente,
em pombos e indios, refor¢cos adventicios geram um comportamento
ritualistico. (Os indios tém possibilidade maior de exibir a generalizacéo de
outras contingéncias, ja que gritar contra trovoadas assemelha-se com gritar
contra homens e animais que entdo se afastam.). (SKINNER, 1973, p. 377)

Devido ao excesso de informacdes encontradas e um tempo limitado para a
analise, optou-se por analisar os dados em relacdo as categorias mais relevantes
para o tema, utilizando os trechos do primeiro livro analisado (Behavior of
Organisms) como gerador de algumas das categorias. O procedimento de
construcdo das categorias de analise se deu na ordem apontada, devido ao escasso
namero de trechos em que a palavra contingéncia foi encontrada no livro,
principalmente se comparado ao numero de vezes em que a mesma palavra foi
encontrada nos outros dois livros utilizados.

Para a classificagdo dos trechos nas categorias foram realizadas leituras
sistematicas e repetitivas dos trechos e dos contextos de onde foram retirados, a fim
de encontrar indicios, dicas, explicagbes ou referéncias diretas que informassem
mais a respeito do uso da palavra em cada trecho, em cada obra e, posteriormente,
ao longo do periodo a que esta analise se limita.

A anélise se completou com a descricdo dos resultados produzidos em cada

categoria, apresentados a sequir.
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3 RESULTADOS

Foram encontrados nos trés livros pesquisados 487 trechos em que Skinner
utilizou os termos contingéncia ou contiguidade. Destes, apenas trés contém a
palavra contiguidade (ou contiguity), e constam somente do livro Behavior of
Organisms (1938); na busca realizada nos outros dois livros (Ciéncia e
Comportamento Humano e Contingéncias do Refor¢o) a palavra contiguidade n&o
foi encontrada nenhuma vez. Os outros 484 trechos se referiam ao uso da palavra
contingéncia (ou contingency). Desses, cinco trechos foram retirados do livro
Behavior of Organisms (1938); 112 trechos retirados do livro Ciéncia e
Comportamento Humano (2003) e 367 trechos retirados do livro Contingéncias do
Reforgo (1973).

A andlise apresentada a seguir foi organizada de modo a contemplar a

descricéo de cada categoria proposta e os resultados obtidos.

3.1 Uso da palavra contingéncia para indicar uma relacdo de dependéncia
entre os termos

Nesta categoria foram agrupados trechos em que a palavra contingéncia é
utilizada para se referir a relacdes de dependéncia entre os termos da propria
contingéncia: uma determinada resposta ocorre em um contexto e produz a
consequéncia. Ao todo, foram encontrados 281 trechos que foram agrupados nesta
categoria.

Foram trés os trechos agrupados nesta categoria, retirados do livro Behavior
of Organisms (1938). Sendo que os trés foram encontrados nas paginas situadas

préximas a metade do livro. Dentre eles, podemos citar como exemplo o trecho:

A connection between an operant and a reinforcing stimulus can be
established independently of any specific stimulation acting prior to the
response. Upon a given occasion of reinforcement stimulating forces will, of
course, be at play, but with constant attention it is possible to reinforce a
response (say, a given movement of a leg) under many different sets of
stimulating forces and independently of any given set. In nature, however,
the contingency of a reinforcement upon a response is not magical; the
operant must operate upon nature to produce its reinforcement. (SKINNER,
1938, p.178)

Em relacdo ao livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), 80 trechos
foram agrupados nesta categoria. Como exemplo, podemos citar o trecho:

As agéncias educacionais estabelecidas pelo grupo fornecem a transmisséo
dos resultados das contingéncias ambientais de um individuo para outro, e
isso torna possivel ao individuo a aquisicdo de comportamentos eficientes
em vasta escala. (SKINNER, 2003, p. 280)
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Por fim, no livro Contingéncias do Reforco (1973), 197 trechos foram
agrupados nesta categoria, e foram encontrados ao longo de toda a obra. Podemos

ilustrar os trechos com o exemplo a sequir:

Aqueles que tém objecdes a extrapolacdo de resultados de laboratério para
os assuntos humanos deveriam considerar cuidadosamente o fato de que é
dificil ver o que acontece num espaco experimental (ver pag. 181).
Presumivelmente, eles tém objecdes porque as extrapolacdes ndo estédo de
acordo com as suas observacfes do mundo como um todo, mas se agora
Ihes pedirmos que observem o mundo numa escala menor, poderemos
constatar que as suas observagfes ndo coincidem com o que nos sabemos
ser o caso. Sabemos disso porque construimos as contingéncias e
podemos analisar os seus efeitos em condi¢Bes especialmente favoraveis.
E bem possivel que tantos tenham dito tantas coisas sobre o mundo
justamente porque nenhum deles tenha sido capaz de confirmar o que
pensa ter visto. Extrapolamos de condi¢Ges relativamente simples para
relativamente complexas, ndo para confirmar o que alguém afirma ter visto
no caso complexo, mas para comecar a ver pela primeira vez sob uma nova
luz. (SKINNER, 1973, p. 258)

Nesta categoria, a quantidade de trechos em que a palavra contingéncia foi
utilizada foi discrepante ao comparar o livro Behavior of Organisms (1938) e o livro
Ciéncia e Comportamento Humano (2003), o que pode indicar que o conceito, no
primeiro livro citado, ainda estava sendo construido. J& no segundo livro citado, a
palavra contingéncia € utilizada em maior quantidade, dando continuidade e base
para uma posterior consolidacdo do conceito. Por fim, no livro Contingéncias do
Refor¢o (1973), parece que o conceito de contingéncia esta consolidado e é utilizado
em grande escala, inclusive para dar nome ao livro.

Ademais, vale ressaltar que o uso do termo “consequéncia” na especificagao
dos trés termos da contingéncia em alguns trechos das obras de Skinner pode
sugerir uma relacdo de dependéncia entre resposta e estimulo consequente para
cientistas que facam uma analise da obra. E possivel que este seja o caso de Souza
(2000), que se utiliza do seguinte trecho para ilustrar a ideia de que Skinner faz uso
da palavra contingéncia no livro Contingéncias do Reforco (1973) para se referir

apenas a uma relacdo de dependéncia entre os termos envolvidos na relacéo:

Uma formulagdo das intera¢des entre um organismo e o seu meio ambiente
para ser adequada, deve sempre especificar trés coisas: (1) a ocasido na
qual ocorreu a resposta, (2) a prépria resposta e (3) as consequéncias
reforcadoras. As relagdes entre elas constituem as “contingéncias de
reforco”. (SKINNER, 1973, p. 180)

No trecho acima, ndo ha nada que explicite uma relacdo de dependéncia
entre os termos da contingéncia; apenas existem indicios, dados pelo uso da palavra

consequéncia, de que o autor se refere a este tipo de relacdo. Porém, neste mesmo
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livro, como ja foi colocado anteriormente, o autor se utiliza da palavra contingéncia
para descrever uma relacdo de justaposicdo temporal entre os termos. Segue o
trecho, em que a primeira palavra contingéncia utilizada se refere de forma explicita

a uma relacdo de justaposicdo temporal entre os termos, sem que haja 0 uso

adicional de um adjetivo qualificador como “casual’, “acidental” ou “temporal”:

" Generalizar, abstrair e formar conceitos sdo outras coisas no repertorio
cognitivo que precisam ser analisadas de maneira diferente no nivel do
comportamento. Uma analise do comportamento de pensar nunca se
aproxima muito da cognicdo. Um homem pode agir de uma maneira que
sugere que ele teve uma ideia, mas o comportamento € meramente o
resultado da atividade cognitiva suposta, e ndo uma versao objetiva. Jules
Henry relatou que os indios Kaingang “gritam contra as trovoadas para
afasta-las” e ele notou que “a continuidade dos gritos & garantida pelo fato
de que repentinas rajadas com chuva sempre se afastam”.

As contingéncias ndo sao muito diferentes daquelas em que um pombo
faminto recebe comida periodicamente através de um mecanismo de
relégio. Igualmente, em pombos e indios, reforcos adventicios geram um
comportamento ritualistico. (Os indios tém possibilidade maior de exibir a
generalizacdo de outras contingéncias, j& que gritar contra trovoadas
assemelha-se com gritar contra homens e animais que entdo se afastam.).
(SKINNER, 1973, p. 377)

Por fim, vale ressaltar que em alguns trechos retirados dos livros Ciéncia e
Comportamento Humano (2003) e Contingéncias do Reforco (1973), em que o
uso da palavra contingéncia n&o deixava claro o tipo de relagdo a que o autor se
referia, a ocorréncia das palavras funcional ou funcdo possivelmente exerceu
controle para a classificacdo aqui apresentada. Assim, esses trechos foram

classificados de acordo com esta categoria. Um exemplo desses trechos é:

O conceito de contingéncias de reforgo leva a uma formulagdo muito mais
util. Uma lingua ndo séo as palavras ou sentengas “faladas nela”; trata-se
da “ela” na qual sdo faladas — as préticas da comunidade verbal que
modelam e mantém o comportamento dos oradores. As contingéncias
verbais tém a mesma posicdo que as contingéncias mantidas pelo
equipamento de laboratério, mas envolvem o comportamento de um
segundo organismo, 0 ouvinte, e 0 comportamento que elas assim geram
tem muitas caracteristicas incomuns. Sdo as contingéncias que prevalecem
numa determinada comunidade verbal o que “gera sentencas”. Modelam e
mantém as propriedades fonémicas e sintaticas do comportamento verbal e
séo responséveis por uma ampla variedade de caracteristicas funcionais —
da poesia a l6gica. (SKINNER, 1973, p. 183)

3.2 Uso da palavra contingéncia para indicar uma relagcdo apenas de
justaposicao temporal entre os termos

Nesta categoria foram agrupados vinte e um trechos em que a palavra
contingéncia foi utilizada para se referir a relagbes de apenas justaposicao temporal

entre os termos, ou seja, relagbes em que a resposta ndo produz o estimulo
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consequente, o estimulo consequente apenas sucede a resposta. E importante notar
gue na maioria desses trechos a palavra contingéncia veio seguida do adjetivo
“acidental”.
Em relacdo ao livro Behavior of Organisms (1938), nenhum dos trechos que
possuiam a palavra contingéncia foram classificados de acordo com esta categoria.
J& no livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), 14 trechos foram

classificados nessa categoria. Podemos ilustrar os trechos com a citacéo a seguir:

Nem é necessario que haja uma conexao permanente entre resposta e
reforco. Fazemos com que a recepcdo do alimento seja contingente a
resposta do nosso pombo arranjando uma ligacdo mecanica e elétrica. Fora
do laboratério varios sistemas fisicos sdo responsaveis por contingéncias
entre os comportamentos e suas consequéncias. Mas estes ndo precisam
afetar, e geralmente ndo afetam, o organismo de nenhum outro modo. No
gue diz respeito ao organismo, a Unica propriedade importante da
contingéncia € a temporal. O reforcador simplesmente sucede a resposta.
Como isso acontece ndo importa. (SKINNER, 2003, p. 94)

Do livro Contingéncia do Reforco (1973), sete trechos foram classificados

nesta categoria. Afim de ilustrar esses trechos, segue a citagao:

O comportamento governado por regras é particularmente eficaz quando as
contingéncias modelariam comportamento indesejavel ou de desperdicio.
Uma espécie que desenvolveu a capacidade de aprender a partir de uma
experiéncia — a mudar o seu comportamento como resultado de um Unico
reforco — é vulneravel ao refor¢co adventicio. O reforco que segue uma
resposta nao precisa ser “produzido por ela” pode gerar comportamento
supersticioso. (SKINNER, 1973, p.296)

De acordo com o gue foi exposto, ndo ocorreu 0 uso da palavra contingéncia
para explicar relacdes de justaposicdo temporal no primeiro livro do autor, sendo
este, o0 Unico livro em que Skinner se utilizou da palavra contiguidade em toda a sua
extensdo para se referir a este tipo de relacdo. Nos dois outros livros analisados o
autor nédo utilizou a palavra contiguidade; e apesar de essas obras abordarem pouco
0s temas que envolvem relagbes de justaposicdo temporal entre resposta e estimulo
subsequente, em todas as vezes que o autor se referiu a este tipo de relacdo, se
utilizou da palavra contingéncia para escrever sobre ele. Assim, podemos verificar
gue o uso da palavra contingéncia para explicar relacdes de justaposicdo temporal
nao teve origem no primeiro livro do autor, e apareceu posteriormente, nos outros
dois outros livros analisados.

Talvez, a baixa incidéncia da palavra contingéncia, para explicar relacdes de
justaposicéo entre termos, se deve ao fato de o autor ndo ter abordado nestas obras

em grande escala esse tipo de relacao.
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Ademais, é possivel fazer um paralelo entre os resultados encontrados nesta
categoria, que identificam o uso do termo contingéncia para relagcbes de
justaposicdo temporal entre resposta e reforco, com a posicdo de Donahoe (2006).
Este autor considera que Skinner usou o conceito de contingéncia para se referir a
condi¢des que existem quando uma resposta é seguida por um reforcador, sem que
haja a necessidade de ele ser produzido pela resposta:

Skinner used the term contingency to refer to the conditions that exist at the
moment when a response is followed by a reinforcer. The response need not
cause or produce the reinforcer, but merely precede it, for a contingent
relation to obtain. (DONAHOE, 2006, p. 112)

O autor ainda afirma que a palavra contingéncia foi utilizada por Skinner tanto
para indicar relagbes que atualmente sdo chamadas pelos behavioristas de
contingéncia, quanto para se referir a relacées que sdo chamadas de contiguidade,
e quando ele se referia aos dois tipos de relacdo, se utilizava, segundo Donahoe

(2006), do termo contingéncias, no plural:

In addition to treating contingency and contiguity as equivalent, Skinner
typically used the plural form contingencies. (DONAHOE, 2006, p. 112)

3.3 Uso da palavra contiguidade para indicar apenas uma relacdo de
justaposicao temporal entre os termos

Esta categoria agrupou trés trechos em que a palavra contiguidade € utilizada
para se referir a relagdes de apenas justaposicdo temporal entre 0s termos das
contingéncias. O Unico livro em que o autor se utilizou da palavra contiguidade para
explicar ou nomear relacdes de justaposicao temporal foi o Behavior of Organisms
(1938). No livro, foram trés os trechos encontrados para esta categoria. E
interessante pontuar que, em dois dos trechos em questdo, a palavra “temporal”

precede a palavra “contiguity”. Para exemplificar esses trechos, segue:

Properties of S1. R1. The provision that S1. R1 should have some
considerable strength should be particularly noted. The mere simultaneous
presentation of two stimuli, when neither of them evokes a response, is not
asserted by this law to have any effect. The provision accounts for the failure
to apply the formula successfully to many examples of learning through
temporal contiguity. It also means that the organism must be awake and the
basic drive underlying S1. R1. strong. A conditioned alimentary reflex is
easily established in a hungry dog but slowly or not at all in one recently fed.
(SKINNER, 1938, p. 64)

7

Aqui é interessante ressaltar que ndo foram encontrados trechos em que

Skinner se utilizou dos termos “contiguidade temporal causal” para se referir a
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relacbes em que a resposta produz o estimulo consequente, como Souza (2001)
havia sugerido:

Essas sutilezas conceituais na distincdo das relacdes refletem algum efeito
significativo sobre o comportamento resultante? Skinner ja apontava, em
1938, que o comportamento deveria ser diferentemente afetado por
contiguidades temporais causais — termo que depois evoluiu para
contingéncias- e contiguidades temporais acidentais entre respostas e
reforcos. (SOUZA, 2001, p. 91)

Tampouco, foi encontrada a expressao “contiguidade temporal acidental”’, também
mencionada por Souza (2001), a qual explica que Skinner (1938) se utiliza desse
termo para explicar relacdes de justaposicdo temporal entre resposta e reforco. O

termo mais parecido com o exposto por Souza (2001) foi contiguidade temporal.

3.4 Uso da palavra contingéncia sem especificar qual € o tipo de relacédo entre
0S termos existentes

Nesta categoria foram agrupados 173 trechos em que o0 uso da palavra
contingéncia nao especifica de forma clara a que tipo de relacdo (dependéncia ou
justaposicdo entre os termos da contingéncia) Skinner se refere. Muitos desses
trechos ndo tinham como foco as relagBes de contingéncia e pouco contribuiram
para sua definicdo. No entanto, sdo trechos que atualmente, devido a utilizacéo
corrente da palavra contingéncia apenas no intuito de referenciar relagcbes de
dependéncia entre a resposta e a consequéncia, teriam grande chance de serem
interpretados apenas como tal, quando na realidade, também podem dizer respeito a
relacées de justaposicao temporal entre os termos. Alguns desses trechos parecem
abordar contingéncias em um sentido mais amplo, incluindo os dois tipos de relacao
entre a resposta e o estimulo consequente (tanto a de dependéncia entre os termos,
guanto a de apenas uma justaposicao temporal entre eles). Como por exemplo:

Ainda que observemos que as criangas mugulmanas se tornam em geral
adultos mugulmanos, e que as criangas cristds em geral se tornam adultos
cristdos, ndo estamos dispostos a admitir que o acaso do nascimento seja a
base das crencas. Desculpamos aqueles que discordam de nés por serem
vitimas da ignorancia, mas encaramos a promocdo de nossas proprias
crencas religiosas como algo mais que as contingéncias de um ambiente

particular. (SKINNER, 2003, p. 10)
Do livro Behavior of Organisms (1938), foram dois os trechos agrupados

nesta categoria, encontrados no meio e no final da obra. Como exemplo:
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"In the present system we have also to consider sustained and relatively
stable intermediate states of strength due to the operation of reinforcement.
Outside the laboratory, very few reinforcements are unfailing. Perhaps least
so are the tactual reinforcements correlated with visual discriminative stimuli
in the external world. It is almost invariably true that in the presence of
certain kinds of visual stimuli certain movements of my arm result in the
tactual stimulation of my hand. Only under illusory conditions (as in mirrors)
or where the discriminative stimuli are so vague as to be ambiguous (as in a
dimly lighted room) are the necessary mechanical connections between
visual and tactual sources of stimulation lacking. Of other reinforcing stimuli
the contingency is uncertain. This is particularly true in the verbal field, which
may be defined as that part of behavior, which is reinforced only through the
mediation of another organism. The contingency of water as a source of
reinforcing stimuli upon the spoken response 'Water!" is obviously of an
entirely different order of magnitude from that of touch upon sight."
(SKINNER, 1938, p. 116)

Em relacdo ao livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), foi possivel

encontrar dezessete trechos que se referiam a esta categoria, espalhados por toda a

obra, por exemplo:

O condicionamento oferece tremendas vantagens ao equipar 0 organismo
com comportamento eficaz em novos ambientes, mas parece ndo haver
meio de evitar a aquisicdo de comportamentos inateis acidentalmente. O
curioso é que esta dificuldade deve ter aumentado assim que o processo de
condicionamento foi acelerado no curso do processo da evolucdo. Se, por
exemplo, trés reforcos fossem sempre requeridos para mudar a
probabilidade de uma resposta, 0 comportamento supersticioso seria
improvavel. E s6 porque alcangaram o0 ponto em que uma Unica
contingéncia provoca uma mudanca substancial, € que os organismos s&o
vulneraveis as coincidéncias. (SKINNER, 2003, p. 96)

Ja em relacao ao livro Contingéncias do Refor¢o (1973), foi possivel encontrar

164 trechos relativos a esta categoria. Ao longo da obra, foi possivel verificar que

esses trechos estdo distribuidos aleatoriamente por toda a extensdo do livro. A fim

de ilustrar, segue um trecho que compde a categoria:

Se nos lembrassemos do tempo que se levou para identificar-se a acao
causal do ambiente no reflexo simples, talvez néo ficAssemos
surpreendidos de termos levado mais tempo para descobrir as
contingéncias de reforco. (SKINNER, 1973, p. 181)

O numero de trechos relativos a esta categoria, apesar de ndo ser muito

significativo se comparado ao numero total de trechos de outras categorias, é
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percebido de forma crescente se for feita uma anélise ao longo das obras analisadas
no presente trabalho. Isso pode ser explicado por um crescente uso da palavra
contingéncia para explicar o comportamento humano ao longo dos livros, que
reproduz em maior escala os dados encontrados aqui. Além disso, muitos dos
trechos que pertencem a essa categoria foram também classificados como relagéo
de dependéncia entre os termos (duas palavras “contingéncia” ou mais em um
mesmo trecho), ou fizeram parte de outras categorias.

Existem trechos desta categoria que abordam temas como educacdo e
ensino, psicoterapia e outros contextos, no qual subentende-se, e em alguns casos
inclusive o autor deixa explicito, um processo de planejamento. Esses trechos,
apesar de ndo evidenciarem uma relacdo de dependéncia entre a resposta e 0
reforcamento, podem ser analisados como se referindo a relacdes deste tipo quando
o cientista fica sob controle da palavra planejar ou planejamento durante a andlise.

Um exemplo desses trechos esta em:

Pode-se tornar mais eficientes os reforcadores condicionados da agéncia
educacional mostrando a conexdo com contingéncias naturais que serao
encontradas mais tarde. Informando o estudante das vantagens que obtera
da educacgdo, a prépria educacdo pode adquirir um valor reforcador.
(SKINNER, 2003, p. 443)

3.5 Contingéncias filogenéticas

Esta categoria agrupou trechos que se referiam a contingéncias filogenéticas,
ou seja, a contingéncias que tratam de caracteristicas que séo tipicas de cada uma
das espécies.

No livro Behavior of Organisms (1938) e no livro Ciéncia e Comportamento
Humano (2003), ndo foram encontrados trechos que se utilizavam da palavra
contingéncia para fazer referéncia as contingéncias filogenéticas de forma evidente,
gue néo fosse necessario fazer interpretacao.

Em relacdo ao livro Contingéncias do Reforco (1973), foram encontrados 84
trechos, que se tratavam de contingéncias filogenéticas. Como exemplo desses

trechos, temos:

Paramos alguém que se aproxima, colocando a palma da mdo em seu
peito, mas ele finalmente aprende a parar ao ver nossa mao espalmada em
sua direcdo. A resposta pratica torna-se um gesto. Nas contingéncias
filogenéticas, um recurso semelhante pode explicar o que os etélogos
chamam de “movimentos intencionais”. O comportamento pode ser
intensificado ou elaborado sob reforco diferencial, envolvendo a
estimulacao, quer do organismo em comportamento quer de outros.
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Quanto mais conspicua for uma resposta supersticiosa, por exemplo, mais
efetivas serdo as contingéncias adventicias. O comportamento tendera
especialmente a se tornar mais conspicuo quando o reforco for contingente
a resposta de um outro organismo. (SKINNER, 1973, p. 307)

Dessa forma, € possivel perceber que ao fazer uso das palavras contingéncia
ou contiguidade, Skinner ndo se refere as contingéncias filogenéticas de forma
explicita no livro Behavior of Organisms (1938) e no Ciéncia e Comportamento
Humano (2003), diferente do que ocorre no livro Contingéncias do Refor¢o (1973),
que possui uma secdo (‘I Analise das Contingéncias Ontogenéticas e
Filogenéticas”) exclusivamente dedicada a contingéncias filogenéticas e

ontogenéticas.

3.6 Contingéncias ontogenéticas

A categoria em questdo contém 67 trechos em que contingéncias
ontogenéticas foram citadas, explicadas ou ilustradas de forma evidente nas trés
obras do autor. Assim, nela foram agrupados trechos que diziam respeito a
caracteristicas que possibilitam respostas particulares de um dnico individuo em
uma dada espécie, ou seja, caracteristicas que se referiam a histéria de vida do
sujeito e as relacdes entre respostas e mudancas ambientais que selecionaram um
repertdrio individual.

No livro Behavior of Organisms (1938), ndo foram encontrados trechos em
gue contingéncias ontogenéticas foram referenciadas de alguma forma.

No livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), dois trechos foram
classificados nessa categoria. Podemos ilustrar os trechos com a citagdo a seguir

gue pressupde contingéncias tanto ontogenéticas, quanto culturais:

Mas uma “lei social” deve ser gerada pelo comportamento de individuos. E
sempre o individuo que se comporta, € que se comporta com 0 mesmo
corpo e de acordo com 0S mesmos processos usados em uma situacao
nao-social. Se o individuo que possui dois tipos de moeda, uma boa e outra
m4, tende a gastar a ma e guardar a boa - tendéncia que pode ser
explicada em termos de contingéncias de refor¢o - e se € valido para um
grande numero de pessoas, surge o fendmeno descrito pela Lei de
Gresham. O comportamento do individuo explica o fenbmeno do grupo.
(SKINNER, 2003, p. 326)

Ja no livro Contingéncias do Reforgo (1973), foram encontrados 65 trechos,
gue se tratavam de contingéncias ontogenéticas. Como exemplo desses trechos,

temos:
Segue-se que todo repertério de um individuo ou espécie precisa existir,
ainda que em forma de unidades minimas, antes que possa ocorrer a
selecdo ontogenética ou filogenética. Ambas as contingéncias, a
ontogenética e a filogenética, “modelam” formas complexas de
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comportamento, a partir de material relativamente indiferenciado. Ambos os
processos sdo favorecidos, caso 0 organismo apresentar um repertorio
extenso e indiferenciado. (SKINNER, 1973, p. 304)

Ao longo das obras, ficou claro que houve um aumento na quantidade de
trechos que se tratavam de contingéncias ontogenéticas de forma explicita.

A respeito dos trechos que se referiram a esta categoria, € possivel afirmar
gue muitos dos que foram encontrados no livro Contingéncias de Reforco (1973),
foram categorizados também como contingéncias filogenéticas, pois tais trechos
promoviam uma discussdo sobre quais os limites entre as contingéncias
filogenéticas e as ontogenéticas, ou seja, sobre como definir se o comportamento se
refere a um ou a outro nivel de selecdo, além de discutir situagdes, com exemplos
praticos, em que ambos os tipos de contingéncia poderiam ou deveriam estar

envolvidos.

3.7 Contingéncias culturais

Esta categoria agrupou 127 trechos que evidenciaram as praticas culturais
gue contribuiram para o sucesso ha resolucdo de problemas para os praticantes que
integram esse grupo, ou seja, as contingéncias culturais.

No livro Behavior of Organisms (1938), ndo foram encontrados trechos em
gue Skinner deixou explicito que estava se referindo a contingéncias culturais.

No livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), foram encontrados 46
trechos que se referiam a contingéncias culturais ao longo da obra. Dentre eles, é
possivel destacar:

Uma cultura, entdo, em seu sentido mais amplo, € enormemente complexa
e extraordinariamente poderosa.

Contudo, ndo é unitaria. Ndo ha em qualquer grupo numeroso contingéncias
de controle universalmente observadas.

Usos e costumes divergentes com frequéncia entram em conflito - por
exemplo, no comportamento dos filhos de imigrantes, cujos refor¢os sociais
oferecidos pela familia podem n&o coincidir com os fornecidos pelos
vizinhos e amigos. (SKINNER, 2003, p. 456)

Por dltimo, em relacdo ao livro Contingéncia do Reforco (1973), foram
encontrados 81 trechos que continham alguma referéncia a contingéncias culturais

ao longo da obra. Segue como exemplo:

As técnicas de educagdo, psicoterapia, economia, governo, sao todas
encontradas em miniatura na vida cotidiana. Os membros de um grupo
ensinam uns aos outros, tornam o ambiente dos outros mais facil de nele se
viver, induzem um ao outro ao trabalho e troca de bens, e mantém sanc¢des
éticas e morais que tém o efeito de medidas governamentais. Fazem isso, é
claro, através do
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arranjo de varias contingéncias de reforgo. (SKINNER, 1973, p. 189)

A partir do que foi exposto, é possivel notar que o nimero de trechos que se
referiam a contingéncias culturais, encontrados em Skinner 1973, dobrou em relacéo
ao numero de trechos sobre o mesmo tema encontrados em Skinner 2002. Assim,
um aumento no nimero de trechos sobre esse assunto € crescente ao longo dos
anos, o que demonstra que as contingéncias culturais ganharam mais importancia

nas discussdes ao longo do tempo.

3.8 Exemplos, ilustracdes ou experimentos

Esta categoria se refere ao uso de exemplos, ilustracbes ou experimentos na
abordagem de certas relagdes ou situacdes, explicitadas em trechos que continham
a palavra contingéncia ou contiguidade. Ao todo foram 262 trechos pertencentes a
esta categoria.

No livro Behavior of Organisms (1938), foram trés os trechos que se inseriram
nesta categoria, sendo que dois deles foram encontrados na busca pela palavra
contingency e um foi encontrado na busca pela palavra contiguity; esses trés trechos
foram encontrados espalhados pelas paginas situadas no meio da obra. Podemos

exemplificar a categoria em questao com o seguinte trecho:

In the present system we have also to consider sustained and relatively
stable intermediate states of strength due to the operation of reinforcement.
Outside the laboratory, very few reinforcements are unfailing. Perhaps least
so are the tactual reinforcements correlated with visual discriminative stimuli
in the external world. It is almost invariably true that in the presence of
certain kinds of visual stimuli certain movements of my arm result in the
tactual stimulation of my hand. Only under illusory conditions (as in mirrors)
or where the discriminative stimuli are so vague as to be ambiguous (as in a
dimly lighted room) are the necessary mechanical connections between
visual and tactual sources of stimulation lacking. Of other reinforcing stimuli
the contingency is uncertain. This is particularly true in the verbal field, which
may be defined as that part of behavior, which is reinforced only through the
mediation of another organism. The contingency of water as a source of
reinforcing stimuli upon the spoken response 'Water!" is obviously of an
entirely different order of magnitude from that of touch upon sight.
(SKINNER, 1938, p. 116)

No livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), foram encontrados 63
trechos que ilustram a categoria, espalhados ao longo de toda a obra, de forma
relativamente homogénea. E exemplo de trechos desta categoria retirados do livro

citado acima:

Suponha que encontramos uma nota de quinhentos cruzeiros ao passear
pelo parque (e suponha que este evento tem um efeito reforcador
consideravel). O que quer que estejamos fazendo ou acabando de fazer no
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momento em que encontramos a nota, é preciso supor, foi reforcado. Seria
dificil provar isto de uma maneira rigorosa, € claro, mas é provavel que
voltemos a passear, de preferéncia no mesmo ou em parque semelhante,
provavelmente com os olhos no chédo, como quando achamos o dinheiro, e
assim por diante. Este comportamento variard com qualquer estado de
privacdo para o qual dinheiro seja importante. Ndo chamariamos a isso
supersticdo, mas é gerado por uma contingéncia que s6 muito raramente
sera “funcional”. (SKINNER, 2003, p. 96)

Por fim, no livro Contingéncias do Refor¢co (1973), foram encontrados 196
trechos relativos a esta categoria, também espalhados por toda a extensdo da obra.

Podemos ilustrar a categoria com o trecho retirado da obra:

No entanto, em algumas das comunidades especiais de que ja falamos, as
contingéncias que controlam o planejador ndo entram em conflito com as
gue ele utiliza no seu planejamento. Quando as contingéncias estdo bem
dispostas em um hospital para psicoticos, por exemplo, o fato de que os
pacientes exigem menos dos funcionarios e contudo demonstram tanta
dignidade e felicidade quantas permite sua patologia é o suficiente para
explicar o comportamento do planejador. (SKINNER, 1973, p. 206)

Assim, ao longo das obras, € possivel observar que o uso de exemplos ou
experimentos para ilustrar relacdes ou explicacdes quaisquer aumenta ao longo das
obras de Skinner, evidenciando uma crescente importancia dada a esta categoria

pelo autor.

3.9 Contribuicdes para a definicdo de contingéncias de reforgo

Esta categoria foi criada a fim de procurar entender o que de fato fazia parte
da definicAo de contingéncia para Skinner. Trinta e dois trechos foram nela
classificados, os quais se referiam a algumas formas de contribuicdo para a
explicacdo ou definicdo do conceito de contingéncias de reforco.

O livro Behavior of Organisms (1938), teve apenas um trecho selecionado
para esta categoria, e foi encontrado préximo a metade do livro:

A connection between an operant and a reinforcing stimulus can be
established independently of any specific stimulation acting prior to the
response. Upon a given occasion of reinforcement stimulating forces will, of
course, be at play, but with constant attention it is possible to reinforce a
response (say, a given movement of a leg) under many different sets of
stimulating forces and independently of any given set. In nature, however,
the contingency of a reinforcement upon a response is not magical; the
operant must operate upon nature to produce its reinforcement. (SKINNER,
1938, p. 178)

No livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003) foram encontrados 15
trechos, distribuidos ao longo do livro, que foram agrupados na categoria. Como

exemplo desses trechos:
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Se s6 uma conexdo acidental existe entre a resposta e a apresentagdo de
um reforgador, o comportamento € chamado “supersticioso”. Isto pode ser
demonstrado no pombo acumulando-se o efeito de diversas contingéncias
acidentais. (SKINNER, 2003, p. 94)

Por dltimo, no livro Contingéncias do Reforco (1973), foram encontrados

(também de forma relativamente homogénea, ao longo do livro) 16 trechos que

pertencem a esta categoria. Como forma de ilustrar essa categoria, segue um trecho

retirado do livro:

Qualquer estimulo vindo do espaco, o operandum, ou esquemas de
estimulacao especiais anteriores a resposta, € chamado S. Uma resposta,
como por exemplo, apertar a alavanca ou pressionar o disco, sera R. A
comida apresentada a um organismo faminto € um reforcador positivo (Sr),
uma luz brilhante ou um choque, um refor¢cador negativo. As, inter-relagfes
entre S d, R e S r, compdem as contingéncias do refor¢o. Todos o0s trés
termos precisam ser especificados. (SKINNER, 1973, p. 191)

E importante ressaltar que alguns dos trechos, contidos principalmente no

livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), fazem referéncia a justaposicao

temporal entre termos como Unica propriedade importante de uma contingéncia,

incluindo as relacdes que hoje chamamos de contiguidade. Por exemplo:

Nem é necessario que haja uma conexdao permanente entre resposta e
reforco. Fazemos com que a recepgdo do alimento seja contingente a
resposta do nosso pombo arranjando uma ligagdo mecanica e elétrica. Fora
do laboratério varios sistemas fisicos sdo responsaveis por contingéncias
entre 0os comportamentos e suas consequéncias. Mas estes ndo precisam
afetar, e geralmente ndo afetam, o organismo de nenhum outro modo. No
gue diz respeito ao organismo, a Unica propriedade importante da
contingéncia € a temporal. O reforcador simplesmente sucede a resposta.
Como isso acontece ndo importa. (SKINNER, 2003, p. 94)

No entanto, quando se trata do livro Contingéncias do Refor¢co (1973),

definicdbes para contingéncia que parecem fazer referéncia ao comportamento

operante como uma relacdo de dependéncia entre resposta e estimulo consequente

ganham espaco. Por exemplo:

Um operante é uma classe, da qual uma resposta € um caso ou membro.
Tal emprego é raramente respeitado. Para ser preciso, sdo sempre casos
gue sdo contados ao se determinar a frequéncia, e dessa frequéncia infere-
se a probabilidade da resposta. Frequentemente, toma-se a probabilidade,
entretanto, como medida da forca de um operante. A forca da resposta ndo
tem significado, exceto como propriedade de um caso, tal como sua forca
ou velocidade. E sempre uma resposta a qual um reforco dado é
contingente, mas contingente a propriedades que definem a participacdo
como membro em um operante. Assim, um conjunto de contingéncias
define um operante. (SKINNER, 1973, p. 269)
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3.10 Comparacdo, critica ou didlogo com outros autores, abordagens da
psicologia ou outras ciéncias

Esta categoria agrupou 145 trechos em que Skinner dialoga, conversa, cita,
critica ou compara a abordagem tedrica do Behaviorismo Radical com outras
ciéncias, abordagens da psicologia ou teorias de outros autores.

No livro Behavior of Organisms (1938), Skinner fez apenas um dialogo com
outra ciéncia, ao explicitar as contribuicbes que a Analise do Comportamento pode

oferecer a Neurologia:

Perhaps | can best indicate the kind of contribution that a science of
behavior may be expected to make by selecting from the preceding chapters
a number of properties or aspects of behavior that are already of obvious
significance for neurology in its exploration of neural correlates.” [...] " 9. The
distinction between conditioning of Type R and of Type S and the
formulation of types in terms of the contingencies of the reinforcement.
Schemes for explaining Type S in terms of simultaneously active paths are
inadequate for Type R, which presents a special problem in the apparently
retroactive action of the reinforcement. (SKINNER, 1938, p. 431)

No livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), foram encontrados trés
trechos classificados nesta categoria. Como exemplo, segue o trecho que se refere

a critica exercida ao esquema freudiano:

O eu preocupado com o autoconhecimento funciona concorrentemente com
0 sistema comportamental que descreve. Mas algumas vezes e importante
perguntar se 0os eus gerados por outras contingencias ‘conhecem-se uns
aos outros”. A literatura sobre as personalidades duplas coloca a questéao
como sendo de “continuidade de memdria”. Isto e também uma
consideracdo importante no esquema freudiano: em que medida, por
exemplo, o superego conhece o comportamento do id? As contingéncias
gue estabelecem o0 superego como o0 sistema controlador incluem
estimulacdo do comportamento do id, mas ndo estabelecem
necessariamente respostas de conhecer o comportamento do id. E ainda
menos provavel que o id venha a conhecer o superego. O ego pode lidar
esporadicamente com os conflitos entre os outros eus sem responder ao
comportamento atribuido a eles, mas isto ndo significa que o ego possui 0
repertério de conhecer sobre aquele comportamento em qualquer outro
sentido. (SKINNER, 2003, p. 315)

Foram 141 trechos retirados do livro Contingéncias do Reforco (1973) que

fizeram parte desta categoria. Como exemplo desses trechos, temos:

Os escritores de utopias tém se preocupado com o ambiente social e com a
possibilidade de replaneja-lo. Quer saibam ou nao, tém se preocupado com
as contingéncias de reforco sob as quais vivem os homens. Eles tém sido
limitados pelas teorias da conduta humana com as quais estdo
familiarizados; mas a medida que melhora a nossa compreenséo, torna-se
possivel sugerir versdes melhores. A ciéncia basica sempre leva, no final, a
uma tecnologia melhorada, e uma ciéncia do comportamento ndo é
excecao. Deveria fornecer uma tecnologia do comportamento apropriada ao
Ultimo objetivo utdpico: uma cultura eficaz. (SKINNER, 1973, p. 190)
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Com relacdo aos dados numéricos relativos aos trechos referentes a esta
categoria encontrados em cada livro, € possivel verificar que no livro Behavior of
Organisms (1938) h& apenas um didlogo com outra ciéncia, diferente do que ocorre
no livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), em que foram trés os trechos
gue mencionavam outros autores da psicologia ou de outras ciéncias, ou outras
ciéncias em um contexto geral. J& no ultimo livro Contingéncias do Reforco (1973), o
autor promove criticas, didlogos ou mencdo a outros autores ou ciéncias em 141
trechos, um numero destoante dos demais livros. E possivel que Skinner tenha
ampliado o numero de trechos que abordam outras teorias, pois em alguns desses
trechos o autor deixa evidente a importdncia e a contribuicdo que a Analise do
Comportamento pode dar para outras ciéncias ou para o estudo do comportamento
humano, de forma que muitas vezes expde argumentos importantes e criticas

construtivas a outras teorias.

3.11 Contribui¢cdes que o conceito de contingéncia traz para a humanidade, a
ciéncia e o conhecimento no geral — O poder da contingéncia

Esta categoria foi composta por 51 trechos em que Skinner ressaltou a
importancia, ou o poder da contingéncia nas relacbes e comportamentos animais.
Muitos dos trechos que foram agrupados nesta categoria eram referentes a
exemplos dados pelo autor em diversos contextos.

No livro Behavior of Organisms (1938), foi encontrado um trecho pertencente
a esta categoria, sendo que o mesmo trecho se encontra na categoria citada acima.

Segue o trecho:

Perhaps | can best indicate the kind of contribution that a science of
behavior may be expected to make by selecting from the preceding chapters
a number of properties or aspects of behavior that are already of obvious
significance for neurology in its exploration of neural correlates." [...] " 9. The
distinction between conditioning of Type R and of Type S and the
formulation of types in terms of the contingencies of the reinforcement.
Schemes for explaining Type S in terms of simultaneously active paths are
inadequate for Type R, which presents a special problem in the apparently
retroactive action of the reinforcement. (SKINNER, 1938, p. 431)

Ja no livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003), foram encontrados

treze trechos referentes a essa categoria, ao longo do livro. Como exemplo, temos:

O esquecimento é com frequéncia confundido com a extingdo. No
esquecimento, o efeito do condicionamento perde-se apenas com a
passagem do tempo, enquanto a extingdo requer que a resposta seja
emitida sem ser reforcada. Em geral o esquecimento ndo ocorre
rapidamente; curvas de extingdo consideraveis foram obtidas de pombos
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seis anos depois que a Ultima resposta tivesse sido reforcada. Seis anos &
por volta da metade da vida normal do pombo. Durante o periodo
considerado os pombos viveram sob circunstancias nas quais as respostas
nao poderiam ter sido reforcadas. No comportamento humano respostas de
habilidade  geradas por contingéncias relativamente  precisas
frequentemente sobrevivam sem utilizacdo por cerca de metade do tempo
de vida. (SKINNER, 2003, p. 78)

J4 no livro Contingéncias do Reforco (1973), Skinner deu énfase a
importancia do conceito de contingéncia para a humanidade em 37 trechos ao longo

da obra. Segue o trecho, como exemplo:

Diz-se, frequentemente, que uma analise do comportamento, em termos de
contingéncias ontogenéticas, “deixa algo sem considerar”, e isso é verdade.
Deixa de considerar habitos, ideias, processos cognitivos, necessidades,
impulsos, tracos, etc. Mas ndo negligencia os fatos nos quais esses
conceitos estdo baseados. Busca uma formulagdo mais eficaz das proprias
contingéncias para as quais aqueles que usam tais conceitos devem
eventualmente voltar-se para explicar suas explicagbes. (SKINNER, 1973,
p. 310)

Ao longo das obras utilizadas do autor, é possivel perceber que houve um
aumento no namero de trechos que evidenciavam a importancia das contingéncias
de refor¢co para a humanidade e para a ciéncia em geral. Isso pode ser decorréncia
de uma consolidacdo maior dos conceitos da Analise do Comportamento ao longo

das publicacgdes.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho tinha por objetivo compreender de que forma e com qual
significado, a palavra contingéncia foi utilizada por Skinner ao longo das obras
Behavior of Organisms (1938), Ciéncia e Comportamento Humano (2003) e
Contingéncias do Reforco (1973). Os resultados produzidos nesta pesquisa
permitem dizer que nas duas Ultimas obras mencionadas - Ciéncia e
Comportamento Humano (2003) e Contingéncias do Reforco (1973) — a palavra
contingéncia foi empregada tanto como justaposicdo temporal entre resposta e
estimulo consequente, quanto como relacdo de dependéncia entre resposta e
consequéncia. O unico livro em que a palavra contiguidade foi encontrada foi o
Behavior of Organisms (1938). E é apenas neste livro que o autor se utiliza das
palavras contiguidade e contingéncia com o0s significados que esses termos
parecem ter atualmente para comunidade behaviorista. Esse dado leva a perguntar
sobre o que fez Skinner modificar a nomenclatura usada para se referir a relacao de
justaposicdo temporal, aproximando os dois tipos de relacdo, que nos outros livros
sdo abordados pela utilizagdo de uma mesma palavra (em alguns casos com o
adendo de um adjetivo para indicar a que tipo de relacdo se refere).

Os dados encontrados sugerem que originalmente Skinner se utilizou das
palavras contingéncia e contiguidade para representarem conceitos importantes
para a Analise do Comportamento, porém ao longo de suas publicacdes, em um
processo de consolidacdo da teoria, 0 autor parece ter mudado de posicionamento,
e ter escolhido apenas uma palavra para representar as duas relacdes possiveis
entre resposta e estimulo reforcador. Essa aproximacéao entre 0os eventos acidentais
e ndo acidentais na nomenclatura utilizada viabiliza a hipétese de que esses eventos
possuem mais em comum do que o autor imaginava no inicio de sua carreira. E
interessante pensar que a comunidade behaviorista pode ter feito justamente o
caminho contrério ao do autor. E possivel que esta comunidade considerasse que a
palavra contingéncia poderia significar qualquer das relagbes em questdo e que
atualmente significa apenas uma relacdo de dependéncia entre os termos, enquanto
a palavra contiguidade confere o significado de relacdo de justaposicdo temporal
entre resposta e estimulo subsequente.

As conclusfes descritas oferecem base para afirmar que a sistematizagao e a

analise dos trechos coletados explicitaram em que contextos e com quais
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significados a palavra contingéncia foi utilizada ao longo das obras, o que contribuiu
para o esclarecimento de como o conceito contingéncia foi historicamente construido
por Skinner.

Em relacdo ao trabalho realizado, importantes limitacbes devem ser
pontuadas e levadas em conta por futuros pesquisadores da area. Ainda que a
pesquisa tenha atingido seus objetivos, o grande numero de trechos encontrados
nos trés livros e o tempo limitado para a realizacdo da pesquisa, restringiu muito do
que poderia ser analisado nos trechos coletados. Provavelmente, muitas outras
categorias poderiam ser criadas se o tempo de andlise ndo fosse limitado. Por isso,
apenas as categorias mais importantes e cruciais para o entendimento do uso da
palavra contingéncia foram sustentadas aqui.

A partir do que foi apresentado, cabe propor que novas pesquisas sejam
realizadas nesta area, visto a extensao do trabalho necessario para que conceitos
como os de contingéncia e contiguidade, de extrema importancia para a abordagem
comportamental, tenham o percurso histérico de sua constru¢cdo esclarecido,
especialmente com base nas obras do préprio Skinner. Pesquisas de natureza
histérica podem e devem contribuir para uma compreensao mais acurada sobre o
uso dos termos e conceitos em cada contexto e para a recuperacao do processo de
sua construcao ao longo das obras do autor.
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APENDICE

Apéndice A — Representacado do esqueleto da planilha utilizada na coleta de dados e

andalise.
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