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RESUMO

Esta dissertacdo procura compreender como o tema da morte € apresentado a sociedade a partir
da analise de séries da Netflix. Baseado nas linguagens da religido e de outras areas do
conhecimento, a pesquisa desenvolve uma revisao tedrica sobre a relevancia do termo “morte”,
as interpretaces que esse termo recebeu ao longo dos séculos e a forma como esse assunto é
elaborado em seriados. Com a pesquisa, foi possivel constatar que essas producdes e suas
concepcdes sobre a morte e a pds-morte, mesmo que irreais, podem corroborar com as crengas
ensinadas pelas religides, visto que idealizam o inferno e personas com caracteristicas e
sentimentos humanos. Ademais, os resultados decorrentes deste estudo trazem & arena
discursiva um tema de suma importancia e frizam a multiplicidade de interpretacfes que a morte
e a pos-morte recebem na sociedade, seja por influéncia da religido, cultura ou até mesmo nos

canais midiaticos como a Netflix.

Palavras - chave: Morte; P6s-Morte; Netfix; Religido.



ABSTRATC

This dissertation seeks to understand how the theme of death is presented to society
from the analysis of Netflix series. Based on the languages of religion and other areas of
knowledge, the research presents a theoretical review of the interpretations and relevance that
the term "death" has acquired over the centuries and the way this subject is presented to society
through the television media of series. With the research, it was possible to verify that these
productions and their conceptions about death and the after-death, even if unreal, can
corroborate the beliefs taught by religions, since they idealize hell and personas with human
characteristics and feelings. Furthermore, the results resulting from this study bring to the
discursive arena a topic of paramount importance and emphasize the multiplicity of
interpretations that death and the afterlife are held in society, whether due to the influence of

religion, culture or even media channels, such as to Netflix.

Keyword: Death; Afterlife; Netfix; Religion.
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INTRODUCAO

Trata-se de uma compreensao incompleta, quando se busca conhecer o ser humano sem
entender a morte, pois é nela que o0 homem se mostra ao mundo. Esse entendimento é trazido
por autores como Morin (1988), que defende que sédo, nas atitudes diante da morte, que o ser
humano explicita suas diferencas em relacdo aos outros seres vivos. A morte ndo é apenas um
fendmeno fisico, pois envolve aspectos religiosos, socioldgicos, filoséficos, antropoldgicos,
pedagdgicos e espirituais, entre outros. Assim, a preocupacao humana com a morte antecede o
periodo da historia escrita e permeia qualquer tentativa de fechamento do assunto (SANTOS,
2007).

A morte é a imagem do homem e, quando ele a olha, observa a si proprio. O motivo
pelo qual escolhi este tema de pesquisa esta relacionado a dois aspectos: o primeiro surge da
inquietacdo e curiosidade que percebo existir por parte dos alunos — e, diga-se de passagem, da
maior parte da sociedade — sobre as crencas na pds-morte em diferentes tradi¢Ges religiosas. A
minha atuacdo profissional como professor de ensino religioso em uma escola confessional da
zona sul de S&o Paulo, desde janeiro de 2019 até o presente momento, levou-me a observar,
mais atentamente, a reacdo de alunos durante as aulas em que eram debatidos temas
relacionados a compreensdo sobre a morte nas tradicdes religiosas e o além da vida-morte. A
curiosidade dos alunos e as diferentes crengas (ou nenhuma crenca trazida por eles sobre o
tema) me despertaram o interesse em desenvolver uma pesquisa que aprofundasse o tema, ja
gue, em mais de um momento, senti necessidade de recomendar-lhes um material (seja livro ou
artigo) que pudesse servir de base para ajuda-los em suas incompreensdes sobre tal assunto.
Enquanto pensava sobre essa possibilidade de pesquisa e de como desenvolvé-la, surgiram, nos
meios de comunicacdo, noticias sobre a pandemia (COVID-19), que se espalhava por todas as
partes do mundo com rapidez e consideravel letalidade.

Dai surgiu o segundo motivo para desenvolver esta dissertacdo: observando o cenario
de pandemia (COVID-19), que tem impactado milhdes de pessoas em todo o planeta, e o quanto
essa realidade tem chamado a atencéo da sociedade para a reflexao sobre a morte, considerando
0 avanco da doenca, o elevado nimero de mortes e os diferentes debates sobre esse tema e seu
impacto social. Partindo do contexto acima mencionado, decidi desenvolver a presente
pesquisa, cujo objetivo é analisar séries televisivas da Netflix que tratam o tema da morte e
como elas influenciam a compreenséo das pessoas. Para isso, tomo como base a revisao tedrica

sobre 0 tema da morte ao longo da histéria humana, as linguagens da religido em relacéo as
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principais crencgas e dogmas defendidos em diferentes tradi¢Ges religiosas no que tange a morte
e a pos-morte e aspectos sobre a evolugdo das midias. Nessa direcdo, serd apresentado um
panorama sobre o avan¢o da midia digital e a maneira como ela passou a ter importante
influéncia sobre a sociedade, principalmente por meio de seriados.

Esta dissertacdo se propde analisar cinco séries da plataforma Netflix: a primeira é
Ldcifer. Essa é uma série de imaginacdo e investigacao policial, que é constituida por elementos
extrovertidos e sobrenaturais através de um personagem biblico como foco principal, o Lucifer.
A segunda série, The Good Place, apresenta personagens que ja estdo mortos e conhecendo a
p6s-morte em um lugar chamado The Good Place. Enquanto a protagonista Eleanor (Kristen
Bell) enfrenta uma “sindrome do impostor”, questionando seu lugar no “céu”, Chidi (Willian
Jackson Harper) passa a ser seu professor particular de ética. Assim, o programa mistura
comédia e pensamentos filosoficos complexos para discutir como a moralidade influencia a
existéncia fora do mundo terreno. A terceira série € A Maldicao da Residéncia Hill. Nela, a casa
€ um personagem: o imdvel parece ter como objetivo coletar 0 méximo de almas possiveis.
Quando alguém morre na casa, 0 espirito fica preso la dentro para sempre. Usando artificios
sobrenaturais, a Residéncia Hill convence a matriarca Crain, Olivia (Carla Gugino), de que a
morte € o Unico jeito de proteger sua familia.

Na quarta série, A Maldicdo da Mansdo Bly, os fantasmas sdo personificacbes de
memorias. O primeiro espirito introduzido no programa é o ex-noivo de Dani, que morre em
um acidente de carro. Esse personagem funciona mais como uma assombracao, aterrorizando
Dani (Victoria Pedretti) por meio da lembranca de seu trauma e de seu luto. A quinta série, O
Mundo sombrio de Sabrina, trata de seres sobrenaturais, navega em torno de temas da pos-
morte. Primeiramente, cabe destacar o mais marcante: o inferno. O lugar foi central para a
terceira temporada, no qual Sabrina (Kierman Shipka) decide se ira governa-lo, por ser filha de
Luacifer (Luke Cook) e ter direito ao trono.

Assim como a busca pela vida é um tema que, desde os primdrdios, vem sendo debatido
pelos homens, a compreenséo da finitude dessa vida através da morte igualmente o é. Esse
debate € um ponto de interrogacao que acompanha a historia do homem e, mesmo com diversos
avancos trazidos pela ciéncia, a morte permanece como uma qustdo latente que ultrapassa os
limites racioanis da existéncia. Esse tema € especialmente intrigante, pois uma das motivagoes
para os limites racionais da existéncia. A crenga na morte ndo sera o fim. Esta é uma das
motivagdes para os seres humanos viverem. Diferentes crencas, multiplas culturas e épocas
histricas pregam a existéncia de vida ap6s a morte. A ciéncia, por sua vez, percebe a morte

racionalmente entendendo que, quando um corpo vem a 6bito, tem-se um sinal de que a natureza
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estd em acdo mantendo seus ciclos naturais. A morte €, portanto, algo necessario para a vida
que € limitada, uma vez que o planeta € composto por varios sistemas que se retroalimentam,
em que cada parte tem o seu papel a cumprir para o funcionamento do todo. Uma vez que
respostas exatas e cientificamente comprovadas ndo sdo uma caracteristica da compreenséo da
morte, a crenca sobre o que e real ou ficticio é perpassada pela influéncia e por um sistema de
crengas que cada individuo possui. Nesse contexto, surgem questdes como: a morte é
necessaria? Ela é um castigo ou redencdo? O que acontece depois da morte? Para onde vamos?
As concepcgdes de morte e de pds-morte apresentadas em algumas series da Netflix podem
contribuir para a ressignificacdo das crencas individuais das pessoas?

A partir de autores e de textos desenvolveu-se a pesquisa, considerando também alguns
referénciais tedricos como, por exemplo, Philippe Ariés que apresenta a morte, o luto e as
formas de enterro ao longo da histéria medieval e moderna. Nesta perspectiva segue Edgar
Morin que reconhece a inconsisténcia do tempo em que as pessoas permanecem separadas da
morte e tendem a ter consciéncia de sua prdpria finitude. Mostra que a vida e a morte estdo
inter-relacionadas e permanecem inimigas, afirmando que a morte pode simplificar e complicar
avida. Também Marie Hennezel, Jean Yves Leloup e Mircea Eliade propde uma busca humana
de sentido ou transcendéncia na vida que pode ser definida como espiritualidade. A
espiritualidade faz parte de todo aquele que questiona a propria existéncia diante do simples
fato da existéncia. Faz parte de valores que transcendem o ser humano. J& os autores Mauro
Wolf e Ricardo Feltrin apresentam as transformacdes no ambito das midias digitais, analisando
a Netflix como o servigo de streaming mais popular e com mais clientes, sendo também a
referéncia e pioneira em algumas estratégias, modelos, forma de comunica¢do com 0s
consumidores e toda uma maneira de se "mover" no mercado e se relacionar com o publico.

Utilizou-se como método de trabalho a pesquisa bibliogréfica, considerando titulos e
obras de autores relevantes que tratam, de alguma forma, da analise da midia, especialmente
sobre a evolucdo das midias digitais, da plataforma Netflix, da anélise da morte e p6s-morte.
Foi a partir da analise desse material que se buscou responder aos problemas levantados, para
assim defender a hip6tese de que o conceito desta pesquisa parte da hipbtese de que a religido,
a familia, a escola, a cultura, o contexto social, questdes subjetivas e, ainda, a midia, por meio
de seriados televisivos, influenciam a percep¢éo que cada pessoa tem da morte e da pos-morte.
E, ainda, se existe uma Unica cosmovisdo subjacente na proposicado dos seriados ou se hd uma
visdo hibrida sobre a morte e a pds-morte nas narrativas apresentadas nos seriados analisados,
um retrato exato ou distorcido de dogmas religiosos, no tocante a morte e p6s-morte e as demais

crencas que permeiam a linguagem de cada religiéo.
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Estruturalmente, esta dissertacdo estéa dividida em trés capitulos: o capitulo | apresenta
algumas concepcdes sobre a morte, propde uma descricdo historica, definicBes, visbes de
diferentes religides, reacdes e significados que ela evoca. No capitulo Il, a morte € analisada
considerando como a sociedade é afetada pelas informacfes veiculadas pelas redes de
comunicacdo, em particular a plataforma Netflix. O capitulo Il apresenta o conceito de morte
nas series televisivas dessa plataforma, segundo diversas interpretacfes, com o objetivo de
analisar quais sdo as crencas que prevalecem ou se entralacam hibridamente. O estudo sera
complementado ainda com a identificacdo e sistematizacéo das diferentes formas de interpretar
a morte e a p6s-morte atraves de seriados, relacionando-as com a mensagem que é passada ao
publico.

A atualidade do tema e sua importancia remetem ao interesse urgente em estuda-lo.
Nesse sentido, esta pesquisa busca encontrar explicagfes inerentes ao assunto, tendo-se em
conta que ndo foram encontrados estudos sobre o tema na realidade brasileira. Além de
apresentar o pensamento da sociedade atual, a contribuicdo esperada é identificar possiveis
“razdes” ou fatores que expliquem essas escolhas ¢/ou a coeréncia entre elas, além de suscitar
discussoes e trabalhos futuros na promocéo do senso de humanidade, promovendo, assim, a

desinstitucionalizacdo da morte.
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CAPITULO |

CONCEPC}@ES DE MORTE E DE POS-MORTE: UM PANORAMA
DIVERSIFICADO

Abordagens preliminares envolvendo aspectos da morte e elementos estruturais do
contexto a ser tratado parecem ser relevantes. Como a morte € inerentemente humana, desde as
épocas mais longinquas — e por ser ainda, em alguma medida, desconhecida da humanidade —,
é importante discutir a evolucdo histérica das ideias relacionadas ao assunto para maior
conhecimento sobre a morte e 0 processo que a envolve.

Ao longo de séculos, religides e culturas responderam as indagacdes e 0s mistérios que
envolvem a finitude humana e se ha vida ap6s a morte. Com o passar do tempo, o conceito de
morte evoluiu com a tecnologia e a ciéncia e comecou a ser entendido como um fato puramente
bioldgico — e os sentidos humanos foram deixados de lado no século XX. Hoje, porém, apesar
das defini¢des tecnocientificas, as sociedades contemporaneas tém discutido aspectos humanos
e transcendentais que envolvem a morte humana (PESSINI, 2002b, 2007b).

A maneira como as diferentes religiGes encaram e lidam com a morte, bem como as
respostas humanas mais comuns a ela, constituem tdépicos de interesse na composicdo do
conhecimento que envolve a morte e contribuem para a analise de todos os aspectos inclusive
da morte. Os sentimentos mais profundos do homem sdo constituidos por crencas e reacdes
psicolégicas que encaram e interferem no modo como ele observa, age e reage diante da morte
iminente.

Avancos recentes na medicina reduziram significativamente as taxas de mortalidade
tanto em paises desenvolvidos quanto em paises em desenvolvimento, bem como determinaram
melhorias e avancos tecnoldgicos. Para isso, hospitais contam com equipamentos sofisticados
e unidades de terapia intensiva cada vez mais melhoradas que possibilitam a mudanca da morte
por meio da chamada medicalizacdo da morte ou tratamento da teimosia. Nesse sentido, a morte
na UTI ocorre somente ap6s a resolucdo de grandes dilemas bioéticos, como a escolha do local
da morte, o tratamento pretendido ou a possibilidade de escolha de multiplas formas de cessagédo
da vida.

Vale ressaltar que com o0 avango da ciéncia, a cognigdo das pessoas sobre a morte e 0
morrer formou um entendimento diferente. No entanto, ndo se pode desconsiderar as visoes de

diferentes autores sobre 0 assunto, que sdo recentes na literatura, mas seu passado € extenso.
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1. Visdes arcaicas de morte e de pds-morte

Na historia egipcia antiga, timulos, mumias, objetos mortuarios e livros dos mortos
detalhnam o otimismo diante da morte, que mostram prescricdes funerarias. Todos esses
dispositivos permitem que as pessoas pensem, sintam e ajam pacificamente e estdo associados
a morte (KASTENBAUM & AISENBERG, 1983).

Embora sua mitologia contivesse ideias de transcendéncia, como o renascimento do
deus Osiris pelo poder da deusa Isis, essa imortalidade dependia da observéancia de certas regras
pelos sacerdotes, que passaram a mediar suas visitas. Apds a morte, a alma é levada ao tribunal
dos deuses, onde suas a¢des sdo contadas na balanca da deusa da justica. Assim, a morte torna-
se assustadora antes de ser considerada natural e ndo gera medo, pois diz respeito a punicéo que
o falecido deve receber apos o julgamento (SANTQOS, 2007). Assim, 0s egipcios demonstraram
sua importancia para a sobrevivéncia e preservacdo dos cadaveres, pois acreditavam que as
almas dos falecidos poderiam retornar aos seus corpos no futuro (KRAMER, 1988). Claro, a
questdo do julgamento foi 0 que causou o primeiro medo da morte nos tempos egipcios e estava
diretamente relacionado ao medo da punicdo ap6s a morte.

A mitologia grega também deixou um texto representando a morte através de Thanatos,
que significava morte, e idealizou o lugar atras do tumulo. Platdo (427-347 a.C.), discipulo
devoto de Sdcrates, escreveu 0s ensinamentos sobre o mestre, dizendo que o propoésito da
filosofia é descobrir o sentido da vida em relagdo a morte e a compreensao da alma. Ele ensinou
que a arte de morrer consiste em aceitar a morte como uma separacao entre corpo e alma (ela
ndo deixa de existir).

Para o homem das sociedades arcaicas, ao contrario, 0 que aconteceu
ab origine pode ser repetido através do poder dos ritos. Para ele, portanto, o
essencial é conhecer os mitos. Essencial ndo somente porque os mitos lhe
oferecem uma explicagdo do Mundo e de seu proprio modo de existir no mundo,
mas sobretudo porque, ao rememorar 0s mitos e reatualiza-los, ele é capaz de
repetir o que os Deuses, os Herdis ou os Ancestrais fizeram ab origine.
Conhecer os mitos é aprender o segredo da origem das coisas. Em outros
termos, aprende-se ndo somente como as coisas vieram & existéncia, mas
também onde encontrd-las e como fazer com que reaparegcam quando
desaparecem. (ELIADE, 1972, p.14).

Socrates acreditava que o medo da morte existe por razées desconhecidas, e o fato de
ndo haver divida sobre o que aconteceu ho momento da morte tornaria 0 medo uma razdo de
existir. Assim, como ele defende, a morte ndo representa nenhuma tragédia, mas algo que deve

ser aceito com paciéncia, paz e tranquilidade (SANTOS, 2007).
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A historia de Addo e Eva quebrando a lei de Deus no céu é o gatilho para a pena de
morte no curso da historia. Essa ideia persiste hoje em varias religides, incluindo o Judaismo,
o Cristianismo e o Islamismo. No entanto, ao longo da historia humana, a morte mudou seu
significado. O historiador Philippe Aries (1977), por exemplo, afirma que os fatos que se
referem & morte se modificam de maneira muito lenta e, por isso, nem sempre é possivel

perceber as mudancas.

2. A relacdo com a morte e 0 p6s-morte na Idade Média e no inicio da Modernidade

Na Idade Média, por mais de mil anos, a partir de 400 d.C., a morte ocorria por meio de
um costumeiro ritual de misericordia. A morte comum nédo se apodera habilmente da pessoa;
sua caracteristica € que ela tem tempo para atencdo. Documentos sobre os cavaleiros medievais
da época indicam que, em primeiro lugar, eles foram avisados da morte e, portanto, ndo
morreram antes de saberem que a morte estava proxima. As vezes, essas premonicdes tém um
carater surpreendente, como o aparecimento de uma alma de outro mundo, mesmo em um sonho
(ARIES, 1981). Naquela época, a linha entre o natural e o sobrenatural era desconhecida —
ambos eram confusos. Agora sdo usados sinais considerados comuns, como observac6es banais
da vida cotidiana e fatos comuns percebidos pelos sentidos, para anunciar a morte iminente,
chamados palpites. Dessa vez, a morte foi considerada um evento absolutamente natural. A
crenga em avisos de morte ja dura séculos e, hd muito tempo, esta nas mentes do publico em
geral.

Entdo, mortes repentinas que ndo sdo anunciadas, ou mortes secretas que nao tém
testemunhas ou rituais — como pessoas afogadas em rios, viajantes na estrada e pessoas
atingidas por raios —, perturbam o que todos acreditavam. Um absurdo instrumento do acaso,
as vezes disfarcado de ira de Deus, justifica que tal morte seja considerada vergonhosa. A morte
stbita é considerada uma maldi¢cdo, mesmo para inocentes. Mas a morte de um cavaleiro
medieval foi tdo simples e banal quanto a de qualquer outro, pois, depois de lamentar a perda
de sua vida, ele realizou os rituais habituais, como pedir perddo e despedir-se de seus
companheiros, além de recomenda-los a Deus. A confissdo, o perddo dos sobreviventes, a
recomendacéo da alma a Deus e até a escolha da sepultura s&o feitas pelo moribundo, e o resto

é esperar a morte, e ele ndo tem razdo para atraso.
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A morte é uma ceriménia publica, organizada pelo préprio moribundo, com entrada
gratuita, na presenca de amigos, parentes, vizinhos e filhos. A simplicidade do ritual ndo contém
tracos dramaticos, nem mostra emocéo excessiva (ARIES, 1977).

Na Idade Média, a morte possuia um cenario diferente, pois ndo era vista como um
beneficio para a alma. A ressurreigdo de Cristo representa a vitoria sobre a morte, e assim, neste
mundo, torna-se a verdadeira morte fisica para alcancar a vida eterna. Dessa maneira, 0s cristdos
comecaram a ver a morte como a alegria de nascer de novo. Uma das caracteristicas necessarias
da morte € a simplicidade familiar, e sua propaganda de que o moribundo deveria ser o foco
das atengdes foi outro fator que perdurou pelo menos até o final do século X1X. Com esse ritual,
a pessoa sempre morre em publico, pois nunca estd sozinha no momento da morte. Nas
civilizacdes tradicionais, a morte ndo é pensada fortemente porque esta tdo proxima e faz parte
da vida cotidiana. Por causa disso, a distancia entre a vida e ela ndo e sentida.

No cristianismo antigo, a morte era vista como uma espécie de sono profundo, um estado
de hipnose, porque o sono esperava ser despertado da ressurrei¢do do corpo. Naquela época, as
pessoas nao se conformavam com a morte inevitavel, porque era tdo proxima, tdo familiar e tdo
pequena, que se chamava morte mansa, ou seja, morte domesticada, pacifica. Isso ndo significa
que era selvagem e domesticada, mas que foi domesticada e se tornou o animal selvagem que
é hoje (ARIES, 1981).

A Ordem dos Mendigos! do século XII, para converter as pessoas, difundiu uma nova
visdo da espiritualidade e da morte, cultivando a crenca na relacdo com a outra margem.
Missionarios franciscanos e dominicanos usavam a carne podre dos mortos para se associarem
com poeira e vermes para pregar a separacao da matéria. Assim, aquele século constitui o inicio
de um sentido de drama e individualidade associado a morte. A evolugdo da morte natural na
cama é substituida por sinais de decadéncia brutal, doenca e desespero. A atmosfera chegou a
um ponto em gque uma morte subita assustadora € mais popular do que uma morte anunciada.
Imagens de morte e decadéncia ndo evocam medo da morte ou transcendéncia, apesar de serem
usadas para esse fim. Macabras, essas imagens expressam um amor apaixonado pela vida e
pelas coisas mundanas da terra e estdo associadas ao fracasso em perceber essa perda a qual a
criatura esta condenada (ARIES, 1981).

1 Ordem dos Mendigos é uma ordem religiosa criada por um irméo ou freira que vive em um convento. Valoriza
a acdo ou a apostasia na oracdo, na pregac¢éo, na evangelizacdo, servindo aos pobres e outros eventos de caridade.
Os evangelistas mais ativos no mundo secular demonstram que eles ndo viviam como monges, mas em uma
comunidade muito austera e relativamente fechada. ARIES, P. O homem diante da morte. Trad. de Luiza Ribeiro.
Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1981.
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Apesar da familiarizacdo com a morte, a aproximagdo dos mortos ainda é aterrorizante,
tanto pelo medo de perturbar os vivos, quanto por serem considerados impuros, podendo
contaminar os vivos. Por isso, mantinham as sepulturas longe das residéncias, e € por isso que
0s cemitérios na eépoca ficavam em estradas fora da cidade. A substituicdo do desgosto pela
familiaridade com os mortos ocorre com a crencga na ressurreicdo dos mortos, que esté associada
ao culto dos mértires e seus tumulos, que, no século XVIII, beiravam a apatia. O medo de ndo
ressuscitar, de ndo ser enterrado ou violado faz parte da crenca universal. O medo do estupro
levou ao costume de enterrar os mortos perto dos timulos dos martires, que eram os Unicos cujo
lugar no céu era certo. Eles entdo guardaram o cadaver e lutaram contra os poluidores. O
objetivo é garantir que o martir proteja todo o corpo, ndo apenas o corpo mortal, até o dia do
julgamento e ressurrei¢do. Como resultado, os timulos dos martires atraem os vandalos.

Desde entdo, as catedrais ndo foram construidas apenas para abrigar 0s martires que
eram originalmente reverenciados la. A presenca de objetos sagrados atrai a morada dos mortos
e peregrinos. A distingéo entre cidades que proibiam sepulturas e bairros onde 0s mortos eram
enterrados desapareceu, com novos bairros surgindo ao redor das catedrais dos cemitérios.
Entdo os mortos ndo impedem mais 0s vivos de se estabelecerem perto deles; assim, a forca
repulsiva inspirada pelos mortos antigos comeca a diminuir, substituida por uma nova atitude
de indiferenca ou familiaridade. Assim sendo, os falecidos, juntamente com os moradores do
gueto e suburbanos, passaram a ser colocados no centro histérico da cidade, ndo havendo mais
igrejas sem sepulturas e ndo ligadas a cemitérios.

Ao contrario do que acontecia nos séculos V ao VII, os séculos VIl ao XII preferiam o
enterro dos mortos em igrejas a cemitérios isolados no campo. Acima da galeria, as valas
comuns abertas sdo verdadeiras fossas para 0 armazenamento de grande numero de cadaveres
(600 a 1.200, dependendo do tamanho da vala), sao fechadas com terra e, quando estdo cheias,
outra é cavada para substitui-las. Essas valas tornaram-se comuns durante as epidemias de peste
dos seculos XVIII e XIV. Essa era a forma habitual de enterrar os pobres, que ndo tinham
recursos para pagar os funerais nas igrejas dos séculos XV a XVIII (ARIES, 1977).

Observa-se que, embora existam algumas diferencas geograficas, ao longo do periodo
cristdo, os costumes sepulcrais foram caracterizados por pequenos espagos para cadaveres,
principalmente nas igrejas que funcionavam como cemitérios, adjacentes aos cemitérios a ceu
aberto, e, com o constante afastamento do seu terreno para as ovelhas, 0s 0ssos perpetuam a
convivéncia diéria dos vivos e dos mortos. Essa atitude em relacdo a morte ficou evidente no
século VIII d.C., quando a aproximacdo dos vivos e dos mortos se deu pela infiltracdo de

cemitérios em cidades ou vilas, proximas as residéncias das pessoas, quando ndo havia distingdo
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entre cemitérios e igrejas. No entanto, desapareceu no final do seculo XVIII, quando terminou
a tolerancia a tal prética, ndo deixando vestigios visiveis no costume atual (ARIES, 1981).

Ainda no século XII, apesar da morte ser vista como um fato cotidiano e familiar, a
resposta fracassada do falecido a vida comecou a ser esbogada, e a morte passou a ser vista
como comovente e solidaria. O rosto do falecido estava coberto com um pano e ficava invisivel.
Essa atitude se mantém nas sociedades ocidentais até hoje (ARIES, 1981).

Do século X ao XIlII, a forma como o homem entendia a morte mudou, e, com isso, ele
redescobriu os segredos de sua personalidade. De fato, ocidentais ricos, poderosos e letrados
reconheceram a morte do ego desde meados da Idade Média (ARIES, 1977). Com ceticismo
cientifico, desde as primeiras sepulturas nos tempos antigos até hoje, pode-se considerar a ideia
de que a vida continua ap06s a morte. A visao do cristianismo de que a vida é a morte no pecado
e que a morte fisica é o caminho para a vida eterna mudou ao longo do tempo. No Ocidente, a
primeira imagem do fim n&o é o julgamento, mas o Cristo glorificado ascendeu ou se assentou
no trono celestial no dia da ascensdo. A ideia do Juizo Final, que surgiu no século XI e foi
resolvida no século XII, esta relacionada ao batismo, ndo ao sarcéfago, e, portanto, ao
apocalipse. 1sso mostra claramente que somente os batizados podem garantir a ressurreicédo e a
salvacdo eterna. No século XIII, a inspiracéo para o fim do mundo se extinguiu e a inspiracao
para o julgamento prevaleceu. Depois, vieram 0s conceitos de boa morte e necrose, que foram
associados & imagem do diabo e anjo da guarda, respectivamente (ARIES, 1981).

De qualquer forma, a morte ocorre no leito, seja por causas naturais, sem dor ou
sofrimento, por acidente ou por doenca grave e prolongada. A morte subita é muito assustadora
e rara, pois mesmo uma ferida ou acidente tem tempo para um ritual de morte na cama. O quarto
é onde acontece o ato final do drama da vida do moribundo. Est4 cheio de gente porque a morte
acontece diante desse publico. Mas as pessoas presentes nao viram o que acontecia ao lado da
cama do paciente: de um lado, estava o céu representado pelo anjo da guarda e, do outro, 0
exército de demonios. Deus ndo é mais um juiz, mas um arbitro das forcas do bem e do mal, e
as almas dos moribundos serdo o prémio. O proprio homem se torna seu juiz, e ele deve ganhar
a salvagdo com a ajuda dos anjos da guarda, ou sucumbir a tentacdo dos demdnios e perder sua
alma para sempre. Por causa dos tormentos do inferno e da eterna manifestacao da infelicidade,
0 medo do outro lado tomou conta dos cora¢des dos homens, e, até entdo, eles ndo temem a
morte. Essa ideia apocaliptica persistiu do século XIV ao XVI (ARIES, 1981).

A partir de meados do século XVIII, o destino da alma imortal foi concretizado no
instante da morte fisica. Dessa forma, a oportunidade para as almas de outro mundo desaparece

com a crenga no purgatorio e é substituida pela imagem do sono ou descanso eterno. Voltamos
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aos retratos do doente na cama, que se perderam no Juizo Final. Permaneceu assim até que a
cama deixou de simbolizar o amor e o descanso e se tornou um material hospitalar reservado
aos doentes graves. Durante esse tempo, o foco estd na morte especifica de cada individuo. A
salvacdo é pessoal e deve ser buscada por cada pessoa morta na vida apés a morte. O Dia do
Juizo, antes visto como o fim dos tempos, torna-se o dia do fim da vida de todos, a hora da
morte. Nesse sentido, o olhar da morte torna-se o individuo, sua propria morte (ARIES, 1981).

Assim, dos séculos X1V a XVI, a antiga familiaridade da morte na vida cotidiana foi
reprimida. A morte deixou uma memdria marcante na memoria no final da Idade Média devido
a morte em massa causada pela peste, acompanhada por um retrocesso nos processos culturais
e uma crise econdmica geral (ARIES, 1981). Foi nesse mesmo periodo que a Inquisicio
comecgou a usar a tortura e a morte como instrumentos de puni¢éo politico-administrativa, vista
como punicao de Deus, revelando culpa e humilhacdo (KASTENBAUM & AISEMBERG,
1983).

Na era da morte domada, cada um segue seu préprio destino, sem nenhuma intencéo de
mudar, porque a riqueza é escassa e ninguém tem a capacidade de mudar a vida pobre que o
destino lhe impde. No entanto, a partir do século XII, pessoas poderosas e letradas, além de
biografias pessoais, também possuiam parentes, coisas, animais e fama. No final da Idade
Média, a morte deixou de representar o fim da existéncia e passou a separa-la de suas posses.
Deve ser separado das casas, jardins e pomares, 0 que transforma a morte em carniga,
decadéncia, dor e decadéncia. As pessoas sdo caracterizadas por um amor a vida, uma obsessdo
pelos bens materiais, uma paixao pelas coisas, suas riquezas; mesmo que eu fosse cristdo e
corresse 0 risco de ir para o inferno, ndo gostaria de deixa-los (ARIES, 1981).

O luto é outra manifestacdo de importancia. Na morte mansa, 0 moribundo permanece
calmo e inocente, mas o luto dos sobreviventes é selvagem, cheio de cenas de desespero e
violéncia histérica. Essa demonstracdo de luto pelos desaparecidos continuou por horas ou até
0 enterro, e, as vezes, até no primeiro més apds a morte. Compreende obrigacfes naturais, ndo
rituais, pois consistem em chorar, desmaiar, rasgar as roupas e cabelos e barbas por fazer. Eram
expressdes de emocgdo esponténea, ao contrario dos enlutados contratados dos tempos antigos,
gue continuaram até a ldade Média. O luto e as despedidas ndo sdo um componente religioso
dos funerais, como a igreja reconheceu, pois, anteriormente, os condenava por compreender a
intencdo de seu uso para apaziguar os mortos. O luto e a procissdo ndo envolvem o clero, apenas
os leigos, que aproveitam para lamentar e chorar os mortos. Com certeza, a igreja primitiva
proibia enterros ou sacrificios em tumbas porque considerava essas praticas funerarias pagas.

Ela substituiu os pedagos do funeral pela eucaristia. As missas nos cemitérios estéo associadas
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ao culto dos martires e a memoria dos mortos menos venerados, e colocam em dudvida se honram
0s santos ou por intercess&o pelos mortos comuns (ARIES, 1981).

Assim, a medida que o modelo original de perd&o se desvaneceu, a ideia de condenacgéo
tornou-se cada vez mais ameacadora, e 0 meio de prevencdo era a intercessdo pelos mortos
através dos vivos. Oragdes para mudar a condi¢do dos mortos devem acreditar na possibilidade
de mudar o julgamento de Deus através dessas ora¢des e intercessdo. O termo purgatério surgiu
em meados do século XVII como destino intermediério dos mortos, e, até o inicio desse século,
0s mortos tinham apenas dois caminhos: o céu e o inferno. Esse desejo crescente de interceder
pelos mortos produziu uma grande mudancga na estrutura da missa que interveio no século IX:
oferecer a missa para os mortos e cartas para os vivos (ARIES, 1981).

Mudancas sociais e culturais também foram acompanhadas por mudancas na relacéo
das pessoas com a morte. As revolucdes cientificas? do final dos séculos XV e XVI desafiaram
a tradigéo, estimularam o Iluminismo® do século XVIII e enfatizaram a importancia da razéo e
da sabedoria (SANTQOS, 2007). A sublimacéo e a dramatizacdo da morte comecaram no século
XVIII, através do homem na sociedade ocidental, que ndo se importava mais com a propria
morte, romantizou-a como a morte dos outros, cuja nostalgia e memoria inspiravam o culto do
cemitério nos seculos XIX e XX. Essa mudanga tornou-se a marca do romantismo, com a ideia
de complacéncia com a morte, sendo a relagdo entre o moribundo e sua familia foi a segunda
grande mudanca.

Até o século XVIII, a morte estava associada a pessoa que ameacava, e a ferramenta
disponivel para isso era a disposicdo de cada pessoa em definir seus proprios pensamentos e
crencas. 1sso ndo representa apenas um ato de direito privado de transferéncia de heranga. Na
segunda metade do século XVIII, o papel da vontade em todo o Ocidente mudou radicalmente,

tornando-se um ato legitimo de distribuicdo de riqueza. A complacéncia romantica que invadiu

2 A denominada Revolucdo Cientifica do século XVII constitui-se em um marco histérico caracterizado pela
mudanga ocorrida na Europa Ocidental na maneira de se pensar, analisar e representar o mundo natural. Essa
Revolugdo foi descrita e explicada de muitas formas, visto que ha inimeras discussdes historiograficas que
alimentam controvérsias no que se refere ao periodo, as origens, as causas e aos resultados por ela alcangados.
MODERNA, Elis. O surgimento da ciéncia/filosofia moderna e a construcdo de uma concepcéo utilitarista
de natureza. Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”. Presidente Prudente.

3 E interessante destacar que o termo lluminismo possui alguns sinénimos: Esclarecimento, Filosofia das Luzes e
lustracdo. Como essa corrente de pensamento foi elaborada durante o século XVIII, quando era muito presente a
ideia de luz, esse periodo ficou também conhecido como o século das luzes. SANTOS, Marcos Pereira. A
pedagogia filoséfica do movimento iluminista no século XVIII e suas repecussdes na educagao escolar
contemporanea: uma abordagem histdrica. https:/periodicos.uem.br > article » download > pdf. Acesso em
01/03/2022.
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as atitudes humanas em relagdo a morte, com maior énfase no gesto do moribundo, perdurou
até a primeira metade do século XX (ARIES, 1977).

Do final da Idade Média ao século XVIII, o luto serviu a dois propdsitos: um, para
induzir os membros da familia do falecido a manifestar uma dor que, as vezes, ndo era sentida,
e dois, para proteger os sobreviventes infligindo dor ao falecido. Algum tipo de sofrimento,
vida social, ser visitado por parentes. Houve um luto exagerado no século XIX que significou
a maior dificuldade em aceitar a morte do outro. A terrivel morte ndo é mais sua, mas de outra
pessoa. I1sso deu origem a cultos de timulos e cemitérios, de carater religioso e contemporaneo,
ndo apenas privado, mas publico e estendido a sociedade. Essa veneragdo dos mortos tem suas
origens ndo no cristianismo, mas no positivismo, pois, no século XIX, as taxas de urbanizacao
e industrializacdo superavam a religido (ARIES, 1977).

Da Idade Média até meados do seculo XIX, as atitudes humanas em relacdo a morte
mudaram lentamente e eram indetectaveis para os contemporaneos. A morte, tao real e familiar
no passado, tornou-se um vergonhoso objeto de proibicdo. Esses disfarces que cercavam o
moribundo comecaram a poupa-lo e ocultar a gravidade de sua condi¢do. Em pouco tempo, o
objetivo ndo era apenas evitar 0s moribundos, mas as emocdes intensas da sociedade e a dor
causada pela morte diante de uma vida feliz (ARIES, 1977). Os processos que aceleraram essa
evolucdo ocorreram entre as décadas de 1930 e 1950 e se manifestaram a partir da transferéncia
do local de 6bito do domicilio para o hospital.

3. A morte medicalizada nos tempos modernos

Em decorréncia de uma mudanca de paradigma em relacao a forma como os sentimentos
de morte se manifestam e onde ocorrem, as pessoas comegam a morrer nos hospitais, porque
ndo se pode cuidar em casa e, com certeza, a cura é encontrada lutando até o fim. Além de seu
papel terapéutico, os hospitais também sdo vistos como locais privilegiados de morte. Como
resultado, a morte comegou a ser segmentada e era impossivel determinar se ela ocorria quando
a consciéncia cessou, a respiracdo e as ondas cerebrais findaram. Atualmente, a iniciativa ndo
pertence aos moribundos ou a suas familias, mas aos meédicos e funcionarios do hospital. A
morte foi aceita ou tolerada pelos sobreviventes, e as emog¢des devem permanecer escondidas
no hospital e na sociedade, e sdo permitidas somente como um fenémeno isolado e oculto. E
responsabilidade da familia e dos médicos esconder do moribundo seu verdadeiro estado de
satde ou o fim iminente. Presumivelmente, ele deve ter morrido de ignorancia (ARIES, 1977).
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Os funerais mudaram e, agora, sdo realizados com menos operacdes inevitaveis para
lidar com cadaveres, para que a sociedade, amigos e criancas tenham o minimo de consciéncia
possivel de que ocorreu uma morte. Como resultado, as manifestacdes de condoléncias foram
condenadas, enquanto as condoléncias foram reservadas para o final do funeral. A dor, muito
Obvia, € vista como patoldgica ou indelicada, em vez de suscitar pena. Com a cultura de uma
sociedade urbanizada que busca a felicidade em termos de lucros e répido crescimento
econdmico, a tristeza ndo tem mais o0 tempo necessario, tornando-se uma condicao patoldgica
que deve ser curada, reduzida e esquecida. O luto tornou-se o sentido de bloqueio, para evitar
manifestacdes publicas de sofrimento, ocultadas pela obrigacéo de sofrer sozinho, fazendo com
que o trauma da perda se agrave. Assim, a medida que a morte se esvaziava, a forma dominante
de sepultamento passou a ser a cremagéo, que, por sua vez, era vista ndo apenas como uma
ruptura com a tradicdo cristd, mas como uma forma radical de acabar e esquecer tudo sobre 0s
restos mortais (ARIES, 1977).

No século XX, quando a morte comegou a ser vista como um inimigo oculto,
vergonhoso, e sua negacao prevalecia, ela foi refor¢ada pelo desenvolvimento da tecnologia e
da ciéncia, que ajudaram as pessoas gque queriam "brincar de Deus" e colocar momentos de
ultima hora, definido como o local da morte no hospital, e ndo em casa, cercado por amigos,
parentes e filhos (ESSELINGER, 2004). De fato, na sociedade tecnoldgica moderna, a morte
ocorre em hospitais e instituicdes dedicadas a cura. O paciente moribundo, que, por fugir dessa
funcdo primordial da unidade hospitalar, ndo apresenta possibilidade de cura, representa um
fracasso tanto para os profissionais quanto para as instituicdes. Porém, as limitudes dos
profissionais também precisam ser pensadas, pois os profissionais de saude envolvidos no
processo de cura enfatizam a doenca e os 6rgdos adoecidos ao invés de experiéncias mais
amplas envolvendo a morte (KUBLER-ROSS, 1996).

Agora, a morte ndo € mais vista como um fato natural, mas esta associada a todo mal e
medo, e € excluida do conhecimento médico porque mostra o fracasso da ciéncia. As
requisicdes de Obito tém gerado conflitos como o uso de medidas extraordinarias para “fazer o
possivel”, marcando uma inversdo de papéis, em que os médicos que sabem lidar com a
tecnologia acabam fazendo o papel de juiz, pois precisam pensar o fim do paciente
(ESSELINGER, 2004).

Na sociedade mercantilista e cientifica atual, as pessoas sdo tratadas como seres vivos e
nunca morrem. Entdo, o corpo é cuidado rapidamente para que o falecido possa ser descartado

assim que possivel. O luto é proibido, restrito, limitado a manifestacdes encobertas e solitérias,
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tudo para negar a morte, que € vista como objeto de fracasso para grande parte da sociedade
(ZIEGLER, 1977).

A sociedade ocidental moderna parece estar passando por uma crise porgque ndo sabe
mais o que fazer com a morte e seus mortos (ARIES, 1977). De acordo com Ariés, a
transformacdo comecou no século XIX e ocorreu no século XX, com a hospitalizacdo, a rapidez
para sepultar os mortos e a supressdo do luto. Esse processo é reforcado pela prética da
cremacao, que confirma a transformacdo dos funerais em um momento de interdi¢do, no qual
0s corpos podem ser evacuados com facilidade e rapidez, para evitar posterior culto aos mortos
e para responder as leis contemporaneas de higiene e higiene econdmica da area da cidade.

Dois autores classicos da teoria social®, Weber e Simmel, procuram mostrar como as
sociedades contemporaneas pensam e compreendem a morte, adotando um processo de
racionalizacdo e individualizacdo (JOAQUIM, 2007). Segundo Weber (2001), o fato de o
homem ser pessoalmente responsavel por sua salvacdo em termos de obediéncia aos
mandamentos de Deus faz com que ele se sinta inseguro quanto a sua propria salvacédo, o que
aumenta seu sentimento pessoal de isolamento. Ele ainda tem que investir na santidade, na sua
vocacao, no seu trabalho e trabalhar para alcancar o maior resultado possivel para demonstrar
sua eficiéncia. Essa incerteza sobre a salvagdo, combinada com a incapacidade da igreja de
salva-lo, o fez perceber que ndo havia sentido em continuar sua fé. Entdo, o racionalismo
triunfou sobre a religido, e o que restou foi a ciéncia e a tecnologia, que, por sua vez, poderiam
até explicar Deus. Assim, o drama existencial do homem contemporaneo € visto como resultado
de um processo de desencanto inspirado no desejo constante e infindavel de progresso na vida
pessoal. A civilizacdo surge na busca de ideias, conhecimentos e problemas que fazem sentir o
cansaco da vida e perceber que é impossivel tornar a vida significativa e gratificante porque o
conhecimento € limitado e superado com o tempo. 1sso acontece com as religides orientais, que
tentam fazer o homem encontrar sentido em sua vida. Simmel (1998), em sua construcdo
histérica do "individuo", vé o dinheiro como fator de individuacdo por meio das relagdes livres
que ele proporciona. Essa liberdade conecta as pessoas, bem como as separa, isola e aliena.

Com isso, 0 autor consegue demonstrar a falta de sentido da vida moderna devido a liberdade

4 Conforme Weber (1979), a sociologia deve ser compreensiva, porque seu objeto de estudo é a acdo humana. A
acdo humana, por sua vez, possui uma caracteristica especial, que demanda procedimentos mais abrangentes se
comparados aqueles comumente utilizados pelas ciéncias da natureza, isto &, a acdo humana € dotada de sentido e
cabe ao cientista social metodizar a compreensdo por meio da elaboracéo e do estabelecimento de conexdes causais
(esquemas), que possibilitem a decifracdo do sentido imaginado e subjetivo do sujeito da acdo. WEBER,
M. Ensaios de sociologia. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1979.
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sem contetdo, que motiva 0 homem moderno a viver cada vez mais ativamente, sem pausa.

Alias, entende-se que essa falta de sentido na vida reflete também a falta de sentido na morte.

4. Os esforcos da filosofia para definir a morte

A definicdo de "hora da morte" foi criada por Hipdcrates meio século antes de Cristo,
no segundo livro de De Morbis, parte 5: "uma testa enrugada, olhos secos e encovados, um
nariz protuberante, um escuro envolto, templos afundados, afundado e enrugado, queixo
enrugado e duro, pele seca, tez palida, pélos do nariz e cilios cobertos com uma poeira branca
opaca, rosto esculpido e irreconhecivel”. Essa concepc¢édo hipocratica do momento da morte se
resume a uma descricdo do que pode ser chamado de fase hipocréatica hoje. Para ele, a morte
foi devastadora, imprevisivel e inesperada. No entanto, o que se deve procurar determinar é o
momento da morte do corpo ou soma, pois a morte final sera a morte das células que ocorre
posteriormente, com decomposicao.

Gracas aos avancos da biotecnologia, o conceito de morte fisica tornou-se cada vez mais
fragil. Por essa razdo, é cada vez mais dificil para médicos e juristas determinar o momento
exato da morte (VILLAS-BOAS, 2005). No entendimento do médico e do jurista, mesmo que
as questdes multidisciplinares que envolvem o assunto sejam deixadas de lado para focar apenas
na dimensao bioldgica, a morte ndo ocorre em um momento preciso. A morte bioldgica pode
ser medida pela integridade de células e 6rgdos individuais, enquanto a morte clinica referencia
humanos. Os autores observam que a morte clinica precede a morte bioldgica e "a ultrapassa
na relevancia da atribuicédo social para fins de caracterizacdo da extin¢do da vida".

Segundo Ziegler (1977), a morte nada mais é do que uma catastrofe fisica porque 0s
organismos que compdem o corpo ndo fornecem mais suporte material para a consciéncia que
rege o corpo. Até 14, tudo dara certo, porém, ao final da mutacdo da morte, o corpo se desfaz
por meio de um processo de transformacdo bioquimica. O conceito de parada respiratoria,
cardiaca ou do sistema nervoso central é artificial porque os trés sdo independentes.

Do ponto de vista da justica, a morte & um fato, ndo uma lei. Entdo, apenas um médico
pode definir quando e por que isso acontece. Ele ndo sé tem que verificar a morte, ou seja,
confirmar o que realmente aconteceu, mas também preencher uma declaragdo que comprove o
que causou o ocorrido. No entanto, a confirmagdo da morte é fruto de um diagnostico, que é

um ato social, pois 0 médico age de acordo com a sociedade em que vive (ZIEGLER, 1977).
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Até meados do século XX, o critério predominante para definir a morte na medicina
ocidental era o cardiopulmonar, como Unica medida de morte. Assim, o simples ato de respirar
significa vida, quer o resto do todo ndo esteja mais funcionando. No entanto, a morte clinica é,
por definicdo, um estado em que todos os sinais de vida, como reflexos, respiracdo e batimentos
cardiacos, cessaram. Atualmente, tornou-se um conceito porque todas essas fungdes podem ser
substituidas por maquinas, e a morte tem sido considerada o inicio da destruicao celular em
Orgaos altamente especializados, como o cérebro e os olhos (Kovacs, 2010).

Com o primeiro transplante de coragdo no Kansas em 1967, o romance reconfortante de
que a morte era um fendmeno natural e que os médicos estavam limitados a validacédo clinica
caiu por terra. Depois, veio o Manifesto de Harvard, que mudou o conceito de morte e definiu
novos critérios para morte encefalica ou coma irreversivel, que estabelecia 0 momento da morte
(ZIEGLER, 1977).

Com base nos critérios acima, o Conselho Federal de Medicina do Brasil determinou
oficialmente em 1990 que a morte encefalica deveria ser o critério para verificar a extingdo da
vida. Em 1997, o comité definiu como norma de avaliacdo de morte encefalica a investigacdo
de reflexos supraespinhais especificos, conforme documentado na Resolugdo CFM 1.480/97
(CFM, 1997).

Ziegler (1977) afirma que a partir de entdo o moribundo ou a familia nunca terdo direito,
necessidade ou reivindicacdo, pois 0 que importa sdo 0s parametros técnicos do médico, que
passa a ter poderes para administrar a vida do paciente. Na histéria humana, a sociedade
comercial marcou um retrocesso, uma ruptura, que negou explicitamente ndo apenas a unidade
do homem, mas também a morte do homem.

Percebe-se que a definicdo de morte, do ponto de vista fisico, bioldgico ou cientifico,
sempre existiu, mudando com o desenvolvimento da tecnologia. No entanto, outras abordagens
nos ambitos psicoldgico, religioso e espiritual sdo necessarias porque o homem nao se limita
aos aspectos fisicos; a morte e a transcendéncia sdo problemas existenciais para 0 homem, que
busca explicaces e significados.

Um ser superior, que sera o coordenador de todas as coisas, existe muito longe e vem
sendo discutido desde o tempo de Sdcrates e Platdo. A teoria filosofica de Pitagoras foi
provavelmente a primeira a surgir com a ideia de morte da alma, reencarnacéo e Deus. Todos
os fundamentos teoricos dos sistemas filosoficos aceitam a ideia de transcendéncia. Em seu
livro Fédon, Platdo mostrou como descobrir a dimensdo espiritual do homem a partir da
filosofia dos pensadores gregos. Claramente, no didlogo do livro, ele acredita que a alma é uma

realidade imortal que retorna a Terra. Platdo sempre insistiu que 0 mundo era mais complexo
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do que se imaginava e explicava as coisas a partir de um criador ou inteligéncia suprema que
se encarregaria de arrumar tudo e responder as questdes fundamentais da vida. Para ele,
bondade, ordem e sabedoria seriam evidéncias da existéncia de Deus, e seria impossivel
explicar as coisas em termos de matéria e apenas matéria — deve haver uma razao metafisica ou
espiritual real para acreditar nisso. Socrates e Platdo, como fundamento da filosofia ocidental,
seguem uma postura espiritualista e a questdo de Deus. Essa ideia chegou a Hegel e Bergson
através do cristianismo (BIGHETO & INCONTRI, 2007).

Existiram literaturas encorporadas por cartas, diarios e livros de romancistas e
historiadores ao longo dos séculos XII a XVIII demonstrando sentimentos religiosos sobre
morte e transcendéncia, relatando ou fingindo acreditar em almas vivas ou mortas e troca de
almas isoladas. Ainda no século XVII, as pessoas recuaram do homo totus (que significa corpo
e alma) para a ideia de alma separada do corpo. Essa autonomia espiritual, como Unica parte
imortal da existéncia, durou do século XVII ao século XIX. As condi¢cGes para 0
desenvolvimento do espiritismo sdo claras nos textos francés, americano e inglés. A Igreja de
Roma foi muito resistente a aceitar a transcendéncia e restringiu o clero a rezar pelas almas do
purgatorio. No entanto, muitos sairam e formaram uma ampla corrente de pratica comunicativa
com o espiritismo-transcendental (ARIES, 1981).

Dos séculos XVII ao XVIII, Karl Marx questionou seriamente essa filosofia, e a
primeira manifestacdo concreta do ateismo foi o ateismo, para o qual tudo se reduzia a dimenséo
fisica. Ao longo do século seguinte, houve uma critica mais forte a crenca religiosa seguindo
ideias materialistas, com os filésofos Feuerbach e Nietzsche argumentando que a crenca
religiosa humana era uma ilusdo, o resultado das necessidades humanas. Essa ideia de ateismo
foi reforcada no século XX com a influéncia de Nietzsche e encontrou lugar em quase todos 0s
ramos do conhecimento. Assim, a espiritualidade é excluida, como Deus. No entanto, apesar
das criticas a religido e a Deus e apesar de muitos setores da sociedade, com seus valores, cultura
e conhecimento, terem se tornado ateus na virada do século XX, o interesse pela espiritualidade
continuou sendo importante para a vida das pessoas e das sociedades. As crencas religiosas
humanas continuam a interessar aos humanos, inclusive a alguns cientistas que acreditam na
fusdo da ciéncia e da religido (BIGHETO & INCONTRI, 2007).

E um fato inegéavel que a morte é o fim comum de toda a vida bioldgica. De fato, pode-
se entender que a morte ndo € o fim, mas a transi¢do do ser humano de uma existéncia para
outra. Isso € o que a maioria dos crentes religiosos pensa. Embora seja parte natural e obrigaco

da vida, para ser aceita, a morte é geralmente rejeitada (KUBLER ROSS, 1996).
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5. A compreenséo da morte nas tradicdes religiosas

As religides explicam a morte e a pos-morte de diferentes maneiras. H& grandes
conceitos religiosos sobre a pds-morte, a saber: ressurrei¢do, transmigracdo da alma, culto
aos antepassados e animista. De modo geral, as tradi¢cdes religiosas se encaixam em algum

desses conceitos, Como veremos a segulir.

5.1 A morte na tradicao judaica

Na tradicdo judaica, encontam-se relatos significativos sobre a forma de se relacionar
com a morte e a p6s-morte, acumulando grande sabedoria sobre a morte e o morrer. O judaismo
ndo define 0 homem como um ser morto, mas como alguém gue possui a semente da eternidade.
O mistério da morte esta intimamente relacionado ao mistério da origem da vida. Sendo assim,
0 judaismo ensina o milagre da existéncia através da morte (LEONI, 2007).

De acordo com a tradicdo judaica, um paciente moribundo deve ter seus assuntos
temporais e espirituais em ordem. O sistema juridico judaico simplifica o processo para
testemunhas em testamentos, aceitando argumentos orais do moribundo com a mesma validade
de um documento escrito. Na tradicdo judaica, no momento da morte, existem diversos
procedimentos que facilitam a comunicagéo entre os pacientes e seus familiares, permitindo-
Ihes encontrar conforto e forga interior: arrependimento, confissdo, resolucdo de problemas
materiais, bénc¢do familiar e educacdo moral. Para os judeus, a morte de Moisés foi considerada
ideal porque ele foi poupado da dor naguele momento. Os escritos e filosofias da Hallacha
apontam para a necessidade de alguma medida de inacdo ou desfazimento de heroismo para
aliviar o sofrimento e o sofrimento fisico e mental do paciente. Seu equilibrio emocional foi
mantido com o apoio constante de familiares e amigos, que o visitavam com sensibilidades
advindas da tradicéo religiosa (HELLER, 1996).

A ideia judaica da morte e sua pratica de luto ndo apenas permite que os crentes aceitem,
mas também lhes permite aprender a lidar pacificamente com essa realidade humana. O
tratamento do moribundo na lei judaica é claro quando diz que ele deve ser considerado um ser
vivo porque sempre € capaz de dirigir seus negdcios e manter relacionamentos até a morte. A
proximidade do leito do moribundo é outra tradi¢do de grande valor para o moribundo e suas
familias. 1sso evita que o enlutado e a comunidade sintam qualquer culpa porque tudo o que

precisa ser feito ja foi feito. Mesmo quando o ciclo de vida esta chegando ao fim, os moribundos
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séo encorajados a se arrepender como um ritual de transi¢do de uma vida para outra (GORDON,
1996).

Confirmada a morte, os presentes fecham os olhos e a boca do falecido e cobrem seu
rosto com um lencol. O corpo deve ficar de frente para a porta com os dois pés, as velas devem
ser colocadas proximas ao corpo ou da cabeca e 0 espelho da casa deve ser coberto. Amigos e
parentes pedem aos mortos que os perdoem pelo que fizeram durante a vida. Salmos 23 e 91
sdo lidos. O corpo néo fica sozinho, pois, durante todo o tempo, alguém permanece orando
como guardido (LEONE, 2007).

A lei judaica exige planos de sepultamento e funeral apds a morte, pois esse
procedimento € essencial para as pessoas enlutadas que estdo apenas comec¢ando a sofrer porque
as ajuda a superar o desejo de se integrar ou se identificar com o falecido. Os funerais judaicos
sdo reais e simples. O caixdo modesto e o funeral despretensioso impedem que a familia gaste
demais. O judaismo € contra a repressao e instrui os enlutados a expressarem publicamente sua
dor. No cemitério, os homens recitam o Kadish, mergulhando todos os presentes na dor do
falecido. O buraco cavado na terra para receber o caixao significa o vazio que o enlutado sente
na separacdo final, e enterrar o corpo colocando a areia em cima do caixdo ajuda a aliviar a dor
da separacdo desse ultimo amor. Ap6s o funeral, o sofrimento se intensifica e o foco da
sociedade fica no enlutado. Ele encontrou o que chamou de refeigéo de recuperagéo, que deve
ser solidaria com o enlutado a fim de deixa-lo saber que ndo esta sozinho e que a vida tem que
continuar. A primeira refeicdo é uma experiéncia ressocializadora, em certo sentido, e marca a
retomada do caminho da vida.

O judaismo reconhece trés estagios de sofrimento e divide o primeiro ano de luto em
trés dias de profunda tristeza, sete dias de luto, trinta dias de ajuste gradual e onze meses de
lembranca e cura. Os enlutados recuperam suas responsabilidades e atividades e, ao final do
ano, sdo reintegrados a sociedade — ndo foram esquecidos, pois sua perda foi aceitavel
(GORDON, 1996).

5.2 A morte e a ressureicdo final concretizada em Jesus Cristo

Geralmente, os cristdos acreditam que a fé em Jesus Cristo leva a salvacdo e a vida
eterna. A vida apos a morte, de forma mais simples e universal, leva as pessoas a acreditarem
no céu e no inferno. A Igreja Catdlica possui uma variante intermediaria — 0 purgatorio — que

representa um lugar de purificagéo para aqueles que pecaram, mas morreram em estado de
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graga. Ja na sua segunda carta aos Corintios, Sdo Paulo falava da transitoriedade da vida
cotidiana terrena e da eternidade da alma (Biblia: 2 Cor 4, 11-18).

O cristianismo centra-se na imagem de Jesus Cristo. Consiste em trés partes principais:
catdlica, ortodoxa (separada do catolicismo em 1054) e protestante (originada na Reforma
Protestante no seculo XIV). Este é dividido em grupos menores chamados denominagoes
(Historico, Evangélico, Pentecostal e Neo Pentecostal) (GONZALEZ, 1989).

Nas diferentes nuances apresentadas pelas religibes que compdem a variante do
cristianismo, pode-se observar o fenémeno da morte. O cristianismo baseia-se na crenca na
morte e ressurrei¢do de Cristo, que os fiéis celebram todos os anos, e entende a morte como o
destino ultimo do homem, um caminho para um novo modo de ser. N&o é alcangado por acGes
humanas, mas pela vontade de Deus, que, na morte, transforma todos os seres humanos em
novos seres. Essa transformacao criada por Deus é chamada de ressurreicdo. A partir dai, a
morte tem uma visao mais ampla do que o fim, representando a vida eterna e infinita com Deus.

Desde os tempos antigos, os rituais postmortem também se baseiam na certeza de ser
ressuscitado por Deus. Mas a culpa do homem o fez temer uma maldicéo, no caso de o destino
ser o inferno. Assim, oracdes e petices pelo perddo das faltas ou pecados do falecido e pela
misericordia de Deus aparecem nos funerais litdrgicos.

Somente apds a reforma litdrgica do Concilio Vaticano 11, publicada em 1969 e revisada
no Brasil em 1971, os elementos de ameaga representativa e culpabilidade foram superados, e
a liturgia catdlica de morte, por exemplo, modificada para se adequar a definicdo da
Constituicdo do Concilio, no artigo 81, exige que: "Os funerais devem expressar mais
claramente o carater pascal das mortes cristds". O decreto de 18 de fevereiro de 2004, redigido
pelo Cardeal de Lisboa, prevé expressamente essa reconstituicdo de funerais baseados na
ressurreicdo de Cristo. Da premissa da ressurreicdo, a morte ndo significa mais a destruicao
final do homem, mas se torna um ato de Deus. Esse comportamento ocorre nos humanos de
forma global, como se vé na nova escatologia, que supera o tradicional dualismo cartesiano do
corpo mortal-alma imortal.

No momento da morte, 0 homem é o que construiu ao longo de sua vida — ele tem a
personalidade que desenvolveu no processo e, portanto, é quando percebe tudo que construiu
em sua vida. A antiga e tradicional nogdo do Juizo Final, segundo o qual Deus julga as acoes
de cada pessoa na vida apds a morte, é cada vez mais inaceitavel na teologia catolica, segundo
a qual o primeiro encontro com Deus apds a morte é entendido hoje como uma experiéncia

pessoal e a experiéncia de si mesmo, mas também a experiéncia da perspectiva de Deus.
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O homem ¢é avaliado a partir do que fez ao longo da vida. Essa nova forma de
transformacéo, proporcionada por Deus em sua existéncia pds-morte, seria entendida como uma
experiéncia de purgatorio. Obviamente, depende do nivel de aceitacdo de cada um, e é possivel
rejeitar a oferta de Deus. Nesse caso, a pessoa se fechara na morte e ndo recebera a vida plena
que Deus ofereceu. Essa consumagdo € chamada de céu, onde o homem é completo, onde todas
as potencialidades sdo realizadas e todas as dificuldades, superadas. Assim, na visdo crista, a
morte transcende a dimensao humana e nunca é a ultima palavra, pois, acima dela e dos mortais,

estd Deus, com seu amor incondicional (BLANK, 2007).

5.3 O islamismo e suas expressdes materiais em relagdo a morte

Para o islamismo, a morte é compreendida como a separacdo da alma e do corpo — é a
passagem da vida terrena para a eternidade. O islamismo acredita na existéncia do paraiso e do
inferno. Assim como h& um juizo final na fé catolica, Ala daré vida a todos os mortos, quando
vier. Dessa forma, ao morrer, a alma permanece aguardando o dia da ressurreicdo para ser

julgada pelo criador. No islamismo, ndo é permitida a cremacéo do corpo ap6s a morte.

De acordo com o Alcordo, as recompensas ou punicdes divinas a serem
recebidas pelos crentes apds o Julgamento Final dependerdo de como eles
vivenciaram as prescri¢cfes religiosas. Tais recompensas e puni¢Ges sdo
vivamente descritas através de passagens que podem evocar para o leitor
imagens, sensacdes e emocgdes. O paraiso, por exemplo, é descrito a partir de
belos jardins com arvores frutiferas e agua fresca correndo em abundancia. Ja o
inferno é o oposto, lugar de tormentas eternas onde o corpo dos condenados é
punido de diferentes formas, em um cenario composto por labaredas de fogo e
uma fonte com agua fervente, a qual nunca sacia a sede (De Chatél 2009:276).
O corpo do mugulmano, nessa perspectiva, pode ser considerado como uma
importante arena nas quais as recompensas ou punicdes divinas serdo inscritas.
(CHAGAS. Dossié Materialidades do Sagrado, Relig. Soc. 35 (1) Jun 2015).

Segundo Chagas (2015), a preparacdao do corpo é feita em seguida a constatacdo da
morte. Despe-se 0 morto, cobrindo suas partes intimas com um lencol. H& posic¢des de te6logos

islamicos que defendem o uso de incenso para reduzir o mau cheiro.

Os cemitérios muculmanos, nesse sentido, sao expressdes materiais
do sagrado que contribuem para a visibilidade destas comunidades sendo
importantes marcadores tanto da identidade do imigrante muculmano que faz
do Brasil sua terra escolhida para viver e morrer, quanto do brasileiro
convertido que faz a escolha pelas concepgdes islamicas através das quais tera
seu corpo e timulo preparados no momento da morte. Através dos cemitérios
e das diferentes perspectivas estéticas e doutrinais que os orientam e 0s
conectam com o sagrado em diferentes momentos historicos, podemos ver ndo
apenas as mudancas nas formas de interpretar e praticar as ideias religiosas
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que sdao materializadas em corpos, timulos, lapides, decoracdo etc.
(CHAGAS. Dossié Materialidades do Sagrado, Relig. Soc. 35 (1) Jun 2015).

5.4 A compreensdo da morte no hinduismo, taoismo e budismo

No hinduismo, a morte se origina de um conjunto de textos sagrados chamados Vedas,
cujo significado é conhecimento divino. Nesses Sutras, 0 universo é composto de Pai-Céu-Terra
e Mée-Terra, e as regras de funcionamento estdo na Lei Universal, que exerce seu poder sobre
todo o universo e a humanidade. As religiGes Védicas foram formadas em torno do fogo. Entéo,
os costumes oficiais incluiam oferecer sacrificios em altares de fogo, o que significava a
dimensdo microscopica de todo o universo. Sacrificio é um acordo entre o homem e deus, em
troca de muitas orag6es e oferendas de alimentos para que haja a manutencéo do universo e dos
seres humanos, bem como tudo o que € necessario para uma vida digna. A vida de uma pessoa
é um simples fato que ndo se repete, pois, apds a morte, 0 6rgao que continua a funcionar é
levado para a terra dos mortos, onde € abengoado ou sofrido por falha ritual ou moral.

Nos séculos VII e VI a.C., ocorreu uma série de mudancas religiosas, e a doutrina da
reencarnacao tornou-se a ideia central do hinduismo. Na doutrina da morte e do renascimento,
a alma ou o espirito de um individuo sdo eternos e, portanto, ndo sdo afetados pelas varias
mudancas que 0 eu ou a existéncia sofrem. Esse eu transmigrado, herdando os frutos da agéo
de ciclos de vida anteriores, sobreviveu a morte do corpo e renasceu em uma forma diferente.
A pessoa que dissipa com sucesso todos 0s desejos do coracgdo se tornara imortal. Em concluséo,
os ensinamentos de Krishna afirmam que, enquanto o corpo morre e pode ser renovado, a alma
nédo pode ser prejudicada e ndo pode morrer (LONG, 1996).

Os cantos, acompanhamentos musicais e palavras ditas ndo sdo apenas para aliviar a
dor, mas para lembrar que um homem ama a terra. Mas ele ndo é apenas uma parte da terra,
pois a terra tem um polo celeste, e, naquele momento, sua terra se dissolve para estar aberta aos
encontros celestes (HENNEZEL & LELOUP, 2004).

No taoismo, a vida e a morte representam dois pontos diferentes de um mesmo ser, pela
alternancia de viver hoje e morrer amanha, e vice-versa. Em vida, ocorre a fusdo de varios
elementos integrados entre si, enquanto, na morte, esses mesmos componentes se separam da
decomposicdo do cadaver a decomposicdo da matéria. A alma yang natural (consciéncia
espiritual individualizada) retorna ao estado césmico. O fantasma (a terra na natureza) se dissipa
de volta a Terra. A alma fundida (portando a personalidade do individuo) deixa o corpo fisico,

enfrentando o processo de reencarnacdo, carregando os codigos de humanidade e a existéncia
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que interferirdo no futuro nascimento da alma no Taoismo, com o objetivo de torna-la cada vez
mais brilhante e indistinto, para abordar os corpos celestes (CANALONGA, 2009).

No taoismo, acredita-se na continuidade da vida apds a morte, através da fusdo da alma,
que deixa o corpo, e através do processo espiritual, que leva ao posterior renascimento, levando
a um novo ciclo de vida e morte. O termo usado para esse processo € reencarnagao, que segue
0 principio natural segundo o qual algo acima pode subir ou descer, diferentemente da
reencarnacao que algumas tradi¢bes espirituais acreditam ser simplesmente a evolucdo do
espirito de uma vida para outra. Os taoistas também acreditam no principio de causa e efeito,
ou karma, em que toda acdo tem efeito na vida ap6s a morte, assim como tudo hoje é resultado
de acdes vividas em vidas anteriores. Como tal, eles incentivam uma pratica vitalicia da virtude
por meio de uma acdo paciente e perdoadora diante da adversidade.

Ha também cerimdnias ou funerais que podem ser realizados por sacerdotes nesta
direcdo ou parentes do falecido para buscar ajuda da alma do falecido no caminho da
reencarnacdo. No momento da morte, eles geralmente respeitam o tempo que leva para um
cadaver inerte esfriar espontaneamente antes de comecar a manipula-lo, incluindo a preparagédo
do corpo para um funeral. A orientacdo também é comum, falando baixinho com o falecido,
proximo ao seu ouvido, informando-o de seu falecimento. Eles acreditam que um local
adequado para o sepultamento beneficia as almas renascidas do falecido, bem como as almas
de seus descendentes, pois hd uma conexao delicada (energia e espiritualidade) entre 0s 0ss0s
e as almas da pessoa enterrada em processo de reencarnacao e 0s corpos dos descendentes vivos.
Vale a pena notar que o estado de espirito no momento da morte desempenha um papel
importante na reencarnacao da alma. Portanto, o taoismo acredita que a morte deve ser superada
com uma mente pacifica, um espirito leve e um espirito brilhante. Ndo ha apego a vida material
que termina (CANALONGA, 2009).

Ja no budismo, a morte € o inicio de um novo capitulo na vida. A vida deve ser usada
para se preparar para a morte e transformar cada momento em uma oportunidade para fazer as
mudancas e os preparativos necessarios para alcancar a morte e a eternidade. De acordo com
0s ensinamentos do Sutra Tibetano dos Mortos, aqueles que estdo prestes a morrer devem
enfrentar a morte de forma sébria e pacifica, treinando sabedoria para transcender a dor fisica
e a doenca, e praticar a morte de forma eficaz (KOVACS, 2010). A mensagem bésica do
budismo € que, se ha preparacdo para a morte, ha esperancga na vida e na morte, e ha a liberdade
de escolher ndo apenas morrer, mas também nascer. A morte ndo é vista como uma derrota,

mas como uma vitéria, o coroamento da vida no seu melhor (RINPOCHE, 1999).
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De acordo com a crenga comum no budismo, a alma do falecido ou o fruto do carma,
ainda ligado ao corpo, entrara diretamente no Saldo do Julgamento de Yama logo ap6s a morte,
esperando sete dias antes de ser solicitado a passar no teste. O rio sinistro, com trés riachos
fluindo a0 mesmo tempo, representa trés destinos (pessoas, animais, fantasmas famintos), e
aqueles que atravessam o rio entram com sucesso no céu (LONG, 1996).

Portanto, o budismo prega samsara ou reencarnagdao. Apds a morte de uma pessoa, 0S
espiritos retornam a outros corpos, descendo ou ascendendo na hierarquia dos seres (humanos
ou animais), de acordo com suas agdes. O ciclo de morte e renascimento continua até que a
alma seja libertada do carma. Para alcancar essa liberacdo e alcanca-la, deve-se eliminar a
ignorancia, o apego, evitar o mal, fazer o bem e purificar a mente da mente. A filosofia budista
também declara que cada pessoa € responsavel por si mesma e que € seu proprio mestre, o que
significa que cada pessoa deve ter livre arbitrio para decidir se quer prolongar ou acabar com
sua propria vida.

A filosofia da eternidade da vida é um ponto saliente do budismo, que agora foi
reconfirmado por relatos de pessoas contando sobre experiéncias de quase morte, sendo capazes
de ver a morte com um vislumbre e depois relatando que viram e sentiram um retorno a
consciéncia. Para superar os medos e insegurancas associados a morte, € necessario internalizar
uma viséo de vida e morte baseada na eternidade, transcender o medo e a dor e terminar seu ser
com paz e contentamento (WICKREMASINGHE & IKEDA, 2010).

Nas tradi¢Ges budista e hebraica, o sofrimento e a morte sdo considerados ilusorios. Eles
fazem parte de uma existéncia relativa, o "eu" ou "eu" que contém apenas memoria e ndo tem
existéncia propria. A morte ndo é o fim da vida, mas uma ilusdo, uma liberagéo da dor. E por
isso que é considerado um momento feliz onde a realidade é finalmente revelada. E preciso
enfrentar o sofrimento e transcendé-lo, com base nos quatro ensinamentos do Buda: (1) Dukka,
segundo o qual tudo é impermanente e € preciso aceitar isso; (2) Tanha, segundo o qual a causa
do sofrimento é o apego e é preciso deixar ir o narcisismo; (3) Nirvana, que se refere a existéncia
de luz brilhante quando se morre; (4) o Caminho Octuplo, que convida todos a se conformarem
com sua propria natureza.

O budismo tibetano, cujo texto de referéncia moribundo é o "Bardo Dada", ndo é um
livro sobre os mortos, mas a arte da vida, da morte e da percepcao de fendmenos intermediarios
entre a consciéncia pura e a consciéncia do bardo. Os lamas atuam como companheiros e guias,
levando o moribundo a desistir do remorso e do ressentimento e se encontrar no final da vida
(HENNEZEL & LELOUP, 2004).
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5.5 O mundo material e 0 mundo transcendente nas tradi¢des africanas

Nas tradigdes afro-brasileiras, como o candomblé e a umbanda, a visdo de mundo e do
além é muito semelhante a da maioria das religides. Os rituais funebres confundem-se com a
histéria humana e mostram realidades simbolicas de reconhecimento e confirmacédo
inconscientes. A preparacdo do corpo, por banho, uncdo e vestir, atrasa a separa¢cdo dos mortos
daqueles que permanecem. A oracao e as vigilias com cadaveres também atrasam a separacéo.

O candomblé acredita em um Unico Deus, criador do universo, sob o qual esta a
hierarquia dos orixas, que orientam o0 homem e a natureza e atuam como intermediarios entre o
homem e Deus. Eles também acreditavam que a existéncia ocorria em dois planos: 0 mundo
material (aiyé) e o mundo transcendente (0run), um vasto espaco habitado por entidades
imateriais, como um universo idéntico a Terra, mas paralelo. O corpo humano ¢ um modelo
feito de barro e &4gua por Oxald, que sopra ar nesse corpo inerte. Somente o olodumar coloca
sua emi no homem, que é representado por sua respiracdo, dando-lhe vida e existéncia. A morte
aos olhos do velho completou seu destino, e ele pode sair da escraviddao do mundo e ganhar o
poder de ajudar os descendentes do mundo. Em vez disso, a morte prematura é vista como
resultado de uma violagao grosseira do Orixa (SAPORETTI & SCARTEZINI, 2007).

A umbanda é de origem puramente brasileira e é resultado de uma combinacdo de
candomblé, costumes amerindios, catolicismo popular e conceitos psiquicos kardecistas. Surgiu
no Rio de Janeiro em 1907, devido a dissidéncia de um grupo de insatisfeitos com o kardecismo
europeu, que nao permitia a invocacdo de pretos velhos e caboblos. Os conceitos de vida e
morte tém origens diversas, notadamente o espiritismo e o candombray. Segundo os preceitos
da umbanada, os reencarnados, apés a morte, entrardo no mundo espiritual com base em suas
vibrac6es ou em suas a¢bes cumulativas na carne. Ha também a crenca na reencarnacdo e ainda
o reconhecimento do poder natural dos orixas africanos, muitas vezes fundidos com santos
catélicos (SAPORETTI & SCARTEZINI, 2007).

Os sepultamentos de umbanda dividem-se em duas partes: a purificagdo do corpo e do
espirito, que s6 pode ser celebrada na presenca de padres, assistentes e parentes, e o ritual social
dos espiritos comissionados, realizado no velério e no tamulo. Ainda no necrotério, antes de se
vestir o cadaver, o sacerdote o purifica com incenso, energizando-o; em seguida, dilui as
energias ainda presentes no corpo fisico ou espiritual com agua benta; e a santa pemba, ou seja,
a cruz, desconecta qualquer iluminacdo na encarnacgdo. Logo depois, é feita a cruz com o azeite
sagrado, que liberta o chacra coronario de qualquer poder firme e liberta-se o espirito. 1sso é

seguido pela pulverizacdo do corpo com uma fragrancia ou 6leo aromatico para criar uma aura
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positiva e perfumada ao redor do espirito e protegé-lo de quaisquer choques de energia. Depois,
o0 cadaver ¢ vestido e despertado e, nos instantes antes do enterro, € realizada uma comissao
fanebre e espiritual. Esses rituais devem ser acompanhados de alegria, pois o reencarnado esta

retornando ao plano eterno e podera retomar sua evolucdo uma vez pronto (SARACENI, 2007).

5.6 O mundo dos mortos nas tradi¢des indigenas

Entre os indios, a impressdo € que o material e o espiritual sdo um s6. Ha uma relacédo
especial entre a vida e a morte, o visivel e o sobrenatural. Os indios Surui Paiter de Rondénia
sonham com o mundo da alma, onde vivem os mortos, e € 0 xama que embarca em sua jornada
rumo ao mundo dos mortos. Mas o paciente também vé através dos sonhos o caminho que a
alma percorre ap6s a morte. A evocacdo do reino dos mortos acontece no cotidiano da danca,
da terapia e do sonho. A linha entre a vida e a morte ndo soa como se poderia pensar, porque,
para Suri, os doentes vao para a terra dos mortos e, em muitos casos, séo trazidos de volta.
Quando estiverem curados, recordardo sua vida em outro mundo com medo, e quem esta
gravemente doente ou morrendo esta passando por uma jornada de tortura e sera chamado de
volta por familiares e xamds, e € muito cedo. No entanto, aqueles que ndo podem ser remediados
ou devolvidos serdo encorajados a ter paz e a alcangar os lugares mais acolhedores. O amor e 0
compromisso dos familiares vivos sdo a maior for¢ca que 0s mantém vivos, enguanto a
indiferenca os empurra para monstros invisiveis. Os Icolon Eagles falam mais sobre a jornada
do xama em busca de cura para os doentes, em vez do caminho dos mortos. A morte ndo afeta
a sanidade e ndo significa desaparecimento, pois, no mundo dos mortos e dos deuses, eles
continuam se amando — 0S xamas retornam de suas aventuras noturnas como amantes da
abundancia (MINDLIN, 2007).

A causa ou funcao da religido deveria ser despertar ou revelar as qualidades humanas
mais profundas, mas algumas pessoas que nao tém religido ou tradi¢do tém qualidades humanas
que sdo tao eficazes quanto aqueles que seguem uma religido, porque o método de morte ainda
¢ humano (HENNEZEL & LELOUP, 2004). Nesse ponto, embora existam varias maneiras
religiosas de entender a morte e a vida, como as pessoas se comportam ou reagem em suas vidas

diarias vai alem dos limites estritamente religiosos.
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5.7 O espiritismo e a evolugdo do espirito

A doutrina espirita teve seu inicio no século XIX, com a publica¢do d"O Livro dos
Espiritos. O espiritismo € composto por diadlogos estabelecidos por almas reencarnadas, e esses
dialogos se expressam por meio de um médium. Kardec afirmava ser verdadeiramente possivel

a comunicagao com o0s espiritos; no entanto, havia algumas observaces a regra, sendo elas:

Todos os Espiritos, qualquer que seja 0 grau em que se encontrem na
escala espiritual, podem ser evocados: assim 0s bons, como 0s maus, tanto os
gue deixaram a vida de pouco, como 0s que Viveram nas épocas mais remotas,
os que foram homens ilustres, como 0s mais obscuros, 0s nossos parentes e
amigos, como 0s que nos sdo indiferentes. Isto, porém, ndo quer dizer que eles
sempre queiram ou possam responder ao nosso chamado. Independente da
prépria vontade, ou da permissao, que Ihes pode ser recusada por uma poténcia
superior, é possivel que se achem impedidos de o fazer, por motivos que nem
sempre nos é dado conhecer. (KARDEC, 1861, p. 274-277).

Para o espiritismo, o espirito transcende o corpo, pois € ele quem evolui e estabelece
seu proprio destino e aperfeicoamento na existéncia continua. Portanto, o fim da evolugdo ndo
é historico, nem terrestre ou social, mas césmico e transcendental, pessoal e imortal. A escala
do projeto de emancipacdo humana € recalibrada, porque a emancipacdo da existéncia social e
politica ndo é mais buscada através das conquistas da ciéncia e da cultura humanas. O ser
humano como ser imortal ndo dependente da salvacdo externa, mas deve passar por varias vidas

construindo seu proprio destino espiritual INCONTRI, 2007).

6. Abordagens psicologicas da morte

A morte é parte integrante da vida e esta envolvida no desenvolvimento humano desde
a infancia. Quando um recém-nascido sente a auséncia de sua mée, ele pode se sentir solitario
e desamparado. Essa é a primeira manifestacdo da morte, marcada pela auséncia, perda e
separacdo, com a experiéncia de destruicdo e desamparo. A relacdo materna de acolher também
é responsavel por utilizar a morte como mais uma manifestacdo da imagem do amparo e
conforto. A medida que as emogdes se desenvolvem, a experiéncia da perda emocional leva o
individuo a entender o que esta acontecendo. A dor acompanha a morte, e o luto € necessario
para lidar com a perda.

Durante a adolescéncia, varias mortes especificas foram vivenciadas, mas acredita-se

gue tenham ocorrido por incompeténcia, e a propria pessoa nunca sera afetada, pois representam
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a luta imortal da humanidade. No inicio da idade adulta, a consciéncia da morte ainda pode
estar distante, e € somente durante o estagio que Jung chamou de metanoia, ou metade da vida,
quando a experiéncia de vida é equilibrada, que a morte é reconfigurada para ser mais do que
apenas eventos que acontecem com a vida de outras pessoas. Entdo, a vida é redefinida e
definida pela possibilidade da morte. Em suma, a velhice é a fase do desenvolvimento humano
em que as perdas sdo maiores e mais frequentes, e, apesar da dor, perda de funcdo, afeto, solidéo
e luto, usar a morte como limite ajuda no crescimento pessoal. A morte é uma questdo humana
universal com diferentes posices em diferentes culturas e religides (KOVACS, 2008).

O medo da morte é uma reacdo psicolégica comum e universal que afeta todos os seres
humanos sem qualquer discriminagdo. Em seu estudo, Kastenbaum e Aisenberg (1983)
asseguraram gue o tipo de medo é variavel e pode estar relacionado a morte de outros quando
envolve medo de abandono, separacdo ou medo da prdpria morte, quando ha uma sensacdo de
finitude ou uma fantasia de como seré o final. Além disso, todo aquele que pensa ha morte pode
ter medo da morte, da dor, da indignidade pessoal, do que vem a seguir: julgamento, castigo
divino, rejeicdo ou medo da extincdo e do desconhecido. Os fatores que tiveram o maior
impacto na supressdo do medo da morte incluiram maturidade psicoldgica, habilidades de
enfrentamento, orientacdo, crencas religiosas e idade.

Varias ferramentas foram criadas para medir a ansiedade da morte. A medida de 40 itens
(Death Anxiety Scale, DAS) criada por Donald Templer (1970) sugere que se trata de uma
estrutura multidimensional. Da mesma forma, é compreensivel que a amplitude do medo diante
da morte tenha oito dimensdes (HOELTER, 1979). Alias, Kovacs (1985) adaptou essa medida
para o Brasil e a denominou escala multidimensional para medir o medo da morte (EMMM)?.

Pesquisas sobre crencas religiosas mostram que o medo da morte varia de acordo com
a religido da pessoa e diminui naqueles que sdo mais religiosos. Por exemplo, Miranda (1979)
estudou grupos religiosos no Brasil e descobriu que os grupos evangélicos, considerados muito
devotos, tinham os menores indices de ansiedade em relacdo a morte, enquanto 0s grupos
catélicos com participacdo religiosa moderada tinham algum nivel de ansiedade. Kovacs (1985)
usou 0 EMMM em seu estudo com estudantes universitarios brasileiros e descobriu que aqueles
com maior participacéo religiosa pontuaram menos no medo da morte, enquanto aqueles com

envolvimento religioso moderado pontuaram mais. Os ateus estdo no meio.

> A escala de medo da morte de Collett-Lester é composta por 4 subescalas que fornecem informagdes
multidimensionais sobre 0 medo da morte em si, 0 medo do préprio processo de morte, 0 medo da morte dos outros
e 0 medo do processo de morte dos outros. KOVACS, M. J.. Um estudo multidimensional sobre o medo da
morte em estudantes universitarios das areas de salude, humanas e exatas [dissertacdo]. Sdo Paulo:
Universidade de S&o Paulo, 1985.
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Kastenbaum e Aisenberg (1983) examinaram as diferencas no medo da morte entre
individuos normais, neuréticos e psicoticos. No entanto, os autores ndo encontraram diferencas
significativas entre esses grupos. Mas parece que as experiéncias das pessoas podem explicar a
mudanc¢a no medo diante da morte. Nesse sentido, segundo Hoelter (1979), as varidveis que
interferem nesse medo sdo: a exposicdo a morte alheia, o tipo de morte vivenciada, o
desenvolvimento emocional da pessoa, a duracéo da doenca grave e a idade do falecido. Além
disso, descobriu-se que a exposicao direta a morte afeta 0 medo consciente, 0 medo do processo
de morte e 0 medo da morte prematura.

Buscou-se compreender a relacdo entre o0 medo da morte e a escolha profissional.
Especificamente, foram consideradas duas hipéteses opostas: (a) as pessoas mais medrosas nao
escolheriam a medicina e teriam maior probabilidade de experimenté-la; (b) as pessoas mais
medrosas escolheriam esse campo de atuacdo como forma de ter acesso ao controle em relacao
amorte. Kovéacs (1985) verificou que, no estudo de oito dimensdes do medo da morte no campo
da saude, a maior pontuacdo foi na categoria medo da morte prematura e a menor foi 52 na
categoria medo da morte. Estudantes de psicologia pontuaram mais alto quanto ao medo da
morte, medo da morte acordada e medo de perder um ente significativo, enquanto os estudantes
de medicina pontuaram mais no medo da morte e medo da morte acordada. Estudantes de
medicina responderam, como médicos, que ndo tém medo da morte e estdo |4 para desafia-la,
enquanto estudantes de psicologia, como psic6logos, ndo apenas se expdem ao momento
importante de como expressar seus sentimentos em seu rosto.

O medo da morte tem um aspecto importante: € uma expressao da vida humana, o
instinto de autopreservacao da espécie e um estimulo para prevenir a degeneracdo. O medo da
morte é 0 desejo de uma pessoa ter processos ativos e criativos. No entanto, se ha algo que
caracteriza e separa 0s humanos dos animais, € a morte e a consciéncia limitada. Enquanto o
homem se sente poderoso e criativo, ele reconhece racionalmente suas préprias limitacdes.
Assim, apesar de ser dotado de uma consciéncia objetiva da morte, 0 homem, em sua
subjetividade, busca constantemente a imortalidade (BECKER, 1976).

Segundo Kibler-Ross (1981), diante de uma noticia tragica ou ciente da morte iminente,
como portador de uma doenca incuravel, o ser humano emprega mecanismos de defesa e
vivencia diversas etapas, com duragdo variada. Esses estagios podem ser usados no lugar um
do outro e, as vezes, em combinacdo. Em seu livro Sobre a morte e o morrer, 0 autor cita cinco
etapas, conhecidas como as “etapas da morte”, nas quais a unica caracteristica que permanece
em cada individuo é a esperanca, que termina apenas na prépria morte. Apds o choque inicial

causado pela noticia e a constatacdo da inevitabilidade da doenca, iniciou-se 0 processo de ndo
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aceitacdo. A primeira fase é caracterizada pela negacdo dos fatos e pelo confronto com noticias
inesperadas.

Finalmente, quando a dorméncia inicial termina e o individuo se recupera, sdo comuns
diferentes respostas de negacao, como "ndo pode ser comigo” ou "ndo é real". Essa negacgéo ¢
uma defesa inicial e temporaria até que a pessoa se acostume com a ideia ou tenha tempo para
refletir ou discutir e esclarecer suas ddvidas, sendo entdo substituida por uma aceitacao inicial.
Segundo a autora, essa € a atitude que a maioria dos pacientes que ela entrevista espera, mas
alguns persistem até o estagio final da negacdo. Ela enfatiza que, mesmo que a negacao ndo
exista, ela se repete de tempos em tempos até muito mais tarde comecar a se isolar, em vez da
negacao.

O primeiro estagio, de negacao, é substituido por sentimentos de resisténcia, raiva,
ressentimento e ciime. E ai que surge a pergunta: "Por que eu™? A raiva é projetada em todo o
ambiente, as vezes, sem motivo aparente ou razdo. No hospital, tudo da errado, 0 médico é
ruim, ndo sabe receitar remédio, ndo da comida, coloca outros pacientes graves na mesma
enfermaria, as enfermeiras fazem tudo errado, sdo chamadas de volta logo ao sairem do quarto,
por qualquer motivo, mas foram acusadas de ndo lhes dar paz de espirito quando tentavam
arrumar suas camas. As visitas familiares ndo sdo muito entusiasmadas; por isso, 0s pacientes
se sentem culpados ou humilhados, choram e evitam visitar novamente, 0 que acaba
aumentando a magoa e a raiva deles. Talvez essas demandas, essa voz levantada, essas queixas
estejam encontrando maneiras de gritar que o paciente esta vivo, ele ndo estd morto e sua voz
ainda é ouvida. Se o paciente é tratado com respeito, compreensdo e atencdo, as exigéncias e 0
tom sdo reduzidos. Dessa forma, vocé sabera que € uma pessoa valiosa e lhe prestara todos os
cuidados necessarios. Por outro lado, a resposta da familia ou da enfermeira a raiva alimenta
ainda mais o comportamento hostil do paciente. E por isso que é importante respeitar a raiva
do paciente quando ela é assustadora e indescritivel. Embora todos sejam iguais, dependendo
do poder de compra e do sucesso alcangado, as reagdes de raiva das pessoas podem ser mais ou
menos intensas; as pessoas mais ricas e bem-sucedidas estdo sempre em posi¢cdo dominante e
ndo podem sair do controle. Entdo, eles lutaram até o fim, desperdicando a oportunidade de
aceitar humildemente que a morte era o fim inevitavel.

O segundo estagio, de negociagcdo, menos conhecido, mais curto, mas igualmente
necessario para pacientes terminais que, com base na experiéncia anterior de barganha, tentam
ser recompensados por bom comportamento e esperam viver mais alguns dias ou ter tempo
livre de dor. A maioria dos acordos séo feitos com Deus e sdo secretos, relatados ao pastor ou

em entrevistas a grupos de apoio. Comprometa-se a comegar uma "vida dedicada a Deus",
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"servindo a igreja" ou doando uma parte de seu corpo para a ciéncia em troca de uma vida mais
longa ou com acesso a novos conhecimentos cientificos. Esses compromissos podem estar
relacionados a culpa de ndo frequentar a igreja, ou pode haver desejos hostis mais profundos
que aumentam essa culpa. E por isso que o paciente deve ser acompanhado em todas as
disciplinas para aliviar seus medos irracionais ou culpa excessiva.

A depressdo é o terceiro estagio e representa uma grande sensacdo de perda. Acontece
qguando o moribundo sente que ndo pode mais negar a doenca e terd que passar por nova
internacdo ou intervencdo cirurgica, tem novos sintomas, fica mais fraco, mais magro, mais
fraco e ndo consegue mais esconder a doenca. Relacionados a isso estdo os diversos encargos
financeiros de tratamento e internagdo, por vezes obrigando os pacientes a vender o Unico
imovel que podem prover para suas familias, perdendo seus empregos por excesso de
absenteismo ou pela impossibilidade de exercer suas fungdes. Todas essas sdo boas razdes para
justificar seu sofrimento de depressdo. Porém, segundo os autores, existem dois tipos de
depressdo: um refere-se ao sofrimento inicial, que € uma depressao reativa, e 0 outro ja esta em
fase final, devendo o paciente se preparar para sair do mundo, o que se chama depressao.
Ambos requerem cuidados diferentes.

Quanto ao primeiro, abordar os simples problemas cotidianos que a doenga causa na
familia ou na vida familiar j& pode ser de grande ajuda, além de ser um apoio e incentivo para
melhorar a autoestima diante do adoecimento. Relacionando com a perda iminente de entéo, o
encorajamento ndo funciona porque o paciente vai perder tudo e todos. Apenas ouvi-lo sem
interferir e ajuda-lo a ndo ficar triste sdo gestos que vao ajudar muito porque ele vai gostar de
ser ouvido em um momento de tristeza. Esse € um momento preparado, silencioso, que dispensa
palavras; 0s sentimentos Sao expressos por meio de gestos, como uma mao acariciando ou um
olhar acariciando. E quando o paciente pede oracdes e quer ficar em siléncio, e as tentativas do
visitante de anima-lo podem ser prejudiciais, retardando o processo de prepara¢do emocional
para a partida. A discrepancia entre o desejo do paciente de se preparar para a morte e as
expectativas de melhora dos que o cercam pode ser a causa de maior angustia e pesar. Esse tipo
de depressdo é necessario e benéfico porque o paciente deve morrer em uma fase de aceitagéo
e calma.

A quarta e Ultima etapa é a aceitacdo, que ocorre quando o paciente tem o tempo
necessario, ou seja, ele ndo morre repentinamente de uma forma que ndo tem tempo para se
materializar. Portanto, ele tera expressado e sentido tristeza, raiva e indignacgdo, diante de seu
préprio fim. Incapaz de se curar, se arrependera de ter deixado seus entes queridos, de deixar

os lugares que gostava, ganhara um rosto para a nova realidade, para um certo grau de calma.
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Na maioria dos casos, vocé se sentird cansado e fraco e precisara descansar, dormindo ndo como
uma fuga, mas porque precisa aumentar gradualmente seu tempo de sono, 0 que anuncia o inicio
de uma nova luta. I1sso ndo é depressdo, mas uma aceitacdo que nao deve ser confundida com
felicidade. Quando encontrou aceitacéo e paz as vésperas de sua morte, 0 paciente comecou a
se isolar, ndo querendo ser incomodado por noticias do mundo exterior, ndo querendo falar com
turistas, comecou a falar com gestos. Esse momento de siléncio para o moribundo deve incluir
uma comunicacdo significativa por meio da companhia silenciosa, de méos dadas, de estar junto
para mostrar que ele ndo esta esquecido e que alguém esta proximo.

Um estudo retrospectivo no Japdo (MORITA et al., 2001), avaliando a comunicacéao
verbal voluntaria em pacientes durante a Gltima semana de vida, mostrou que de 50% a 70%
das habilidades linguisticas dos pacientes consistiam em frases curtas, respectivamente, 5 anos
antes da morte. De 3 dias para baixo, com ou sem sedativos: durante essa fase receptiva, quando
ndo conseguem expressar verbalmente sua ansiedade, os pacientes usam a linguagem nao verbal
para expressar seus sentimentos, dor e ansiedade. Portanto, o apoio emocional e a compreenséo
dos profissionais de saude e familiares sdo muito valiosos. Nesse caso, a comunicacdo nédo
verbal desempenha o papel de ferramenta de cuidado na fase final. Tocar, expressar empatia e
compreensdo por meio de gestos afetuosos, atender aos desejos do paciente e da familia, saber
ouvir, confortar, encorajar e estar presente sdo formas simples e eficazes de fornecer apoio
emocional (CALLANAM & KELLEY, 1994; SILVA, 2003).

Alguns pacientes ndo aceitam a morte iminente, mesmo que tenham o tempo necessario,
porque lutam até o fim, mantendo a esperanca até o dia em que a batalha acabou e ndo podem
resistir. Portanto, quanto maior a tentativa de resistir e negar a morte inevitavel, mais dificil é
chegar ao estagio final de aceitacdo, paz e dignidade sem desespero. Kiibler-Ross (1981)
concluiu que o ciclo de vida termina quando o homem retorna ao inicio no final de sua vida.

Ziegler (1977) explicou que o processo, como um todo, é entendido duas vezes. A
primeira, referente ao corpo, é descendente, comecando com a dor da doenga e terminando com
a morte. A segunda etapa, ascensdo, revela a esperanca de consciéncia da vida autbnoma apoés
a morte por meio de novas formulas e aprendizados ao longo do processo doloroso. Ele se refere
ao trauma da morte, o trauma que uma pessoa sofre quando, de repente, recebe a noticia de sua
morte iminente, que é a mesma para todos. Inicialmente, ela sentiu 0 mundo desmoronar e a
ordem se desintegrando, e sentiu-se sozinha e nua, diante da indiferenga que o mundo mostrava
diante de sua desgraga. Por um tempo, sua indiferenga pelo mundo, como se nada tivesse
acontecido, levou-a a se entregar as coisas mais inlteis. Gradualmente, a realidade muda seu

caréater, e ela tenta superar o choque mental e encontrar sentido em seu encontro com a morte.
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Ela sentiu que era diferente das pessoas ao seu redor. Isso marca o inicio do que os autores
chamam de sofrimento. Logo depois, dois ou trés dias depois, inicia-se a segunda fase, a fase
de racionalizacéo do evento, em que a negacao mais ou menos intensa, mais ou menos complexa
é uma constante e produz diferentes comportamentos.

A aceitacdo da nova situacdo é acompanhada de resisténcia — as vezes, de resisténcia
violenta, porque o paciente sente que esta quebrando as correntes e se separando do mundo dos
vivos. Quanto mais agressdo e desespero ocorrem antes do processo de adoecimento, mais
intenso ele é. A depressdo ¢é a fase mais longa e é exacerbada por circunstancias externas. O
paciente sente-se solitario, ndo confia no cuidado de familiares, médicos e enfermeiros e sente
apatia. Através de um pacto consigo mesmo, com Deus e com a propria morte, ele, de repente,
saiu da depressdo. Ele assumiu compromissos, €, as vezes, 0s votos eram compartilhados por
membros da familia. Quando tal alianca é terminada, o moribundo entra em uma area de calma.
Dé adeus a sua familia, organiza seus negocios e segue as orientacdes médicas. Essa aceitacdo
marca a transi¢do do mundo dos vivos para 0 mundo dos mortos, o que, no entanto, ndo significa
acao passiva, mas uma etapa progressiva em direcdo a outra realizacdo do novo mundo da
existéncia, transcendendo as fronteiras nacionais. Entdo, enquanto a vida ainda esta fisicamente
presente no corpo, a consciéncia parece ser invadida pelo que outros seres vivos ndo conhecem
ou compartilham. Em seus momentos finais de dor, ele viveu de acordo com sua propria
percepcao, sem se comunicar com 0s que o cercavam, sem olhar.

Desde o periodo de colera contra 0 mundo até a quebra da comunicagao com oS Vivos,
os moribundos continuaram a ter esperanca, e a morte nunca foi considerada definitiva. E o fio
da esperanca que os faz sentir que toda a dor de dias, semanas ou meses pode fazer sentido. E
ela que faz durar um tempo porque, quem sabe um dia sua cura vird com um novo tratamento
ou técnica cirdrgica. Seja para endireitar os sentimentos ou nega-los, em tempos de
sobrevivéncia, a esperanca € necessaria porque é reconfortante nos momentos mais dificeis.
Conflitos relacionados a esperanca podem surgir do desespero criado pela familia e pela equipe
médica, a primeira ainda fundamental para o paciente. Além disso, a incapacidade da familia
de aceitar o destino do paciente quando este esta prestes a morrer também é fonte de dor e
conflito.

Na experiéncia de Kibler-Ross (1981), conversar com 0s pacientes sobre a morte e 0s
estagios terminais da doenca é muito valioso para a resposta daqueles que estdo deprimidos ou
fechados, muitos dos quais melhoraram significativamente, até receberam tratamento e alta
hospitalar. Mais importante ainda, o autor alertou que tais conversas ndo devem ser impostas

aos pacientes e que seus desejos devem ser respeitados. Em alguns dias ele vai querer se abrir
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sobre sua dor, que inclui a morte, mas, em outros, ele vai querer falar sobre os aspectos mais
sutis da vida. O autor também reconhece que a familia de um moribundo desempenha um papel
importante em sua resposta a morte, e é dificil ajudar o moribundo sem levar em consideracéo

essa influéncia familiar.

7. A visado da ciéncia sobre a morte

A ideia de dignidade humana acompanha uma pessoa ao longo de sua vida,
especialmente até 0 momento da morte. No entanto, na atualidade, com o avanco da ciéncia e
da tecnologia e a transformacéo dos equipamentos tecnologicos para servir ao ser humano em
busca da imortalidade, a morte tem sido vista pela sociedade contemporanea como um castigo,
uma vergonha, e ndo uma parte insepardvel da vida. O homem, como a Unica criatura que
conhece sua propria existéncia e proposito, vive em um mundo inconstante e ndo tem tempo
para morrer. Os contemporaneos desprezam a morte, esquecem sua prépria finitude e perdem
a oportunidade de refletir sobre o assunto. O atual desejo humano de prolongar a vida é também
uma expresséo de fuga da morte (VILAR DE ARAUJO, 2011).

Ao longo do tempo, as atitudes humanas em relacdo a morte tém pressupostos
antropoldgicos herdados pela cultura ou religido de uma civilizacdo. Assim, essa atitude interior
pode orientar 0 comportamento real antes mesmo que haja tempo para analisar ou refletir.
Dependendo da cultura em que uma pessoa Vvive, as pessoas veem o sofrimento de maneiras
diferentes. Assim, estima-se que a forma como o paciente é cuidado € influenciada pela sua
visdo de vida e morte.

Nesse momento materialista da vida mundial, no contexto da tradicdo humanista ateista,
a morte representa o fim da vida e, assim, no Ocidente, o conceito de morte continua sendo
visto como absurdo e sem sentido. No entanto, isso ndo € um fracasso como a sociedade atual
considera, porque faz parte da vida, um evento pelo qual é preciso passar. Essa realidade leva
a consciéncia dos valores humanos mais profundos e torna a pessoa consciente de seus proprios
limites humanos (HENNEZEL & LELOUP, 2004).

O mundo moderno ¢ caracterizado pela falta de sentido diante da morte. Com base na
ética da Declaracdo dos Direitos Humanos, a sabedoria da grande tradicdo é deixada de lado.
Rejeitando dogmas e debates, a moral contemporanea abandona as questdes fundamentais
postas diante da vida e da morte, privando os individuos de uma reflexdo sobre sentido e

santidade. Hoje, 0 homem vive em um mundo que ndo o ensina a morrer, mas 0 encoraja a viver
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sem pensar nisso. No entanto, também ndo o ensina a viver, pois 0 maximo que o faz é
incentiva-lo a ter sucesso na vida, o que significa ter posses e fazer mais. A busca da felicidade
material ndo é suficiente para dar sentido a sua existéncia. Entdo, a medida que a morte se
aproxima, o individuo percebeu que a vida poderia ter sido mais significativa, intensa, criativa
e surpreendente. O sentimento dominante, entdo, é o sentimento de fracasso. As pessoas muitas
vezes recorrem a religido para resolver esses problemas, mas ndo é apenas aderindo a uma
crenca religiosa que se pode viver uma vida espiritual. A espiritualidade faz parte de todo aquele
que questiona a prépria existéncia diante do simples fato da existéncia. Faz parte de valores que
transcendem o ser humano (HENNEZEL & LELOUP, 2004). Finalmente, a busca humana de
sentido ou transcendéncia na vida pode ser definida como espiritualidade.

Na visdo filoséfica, a morte € apenas um fato natural que ndo tem significado particular
para 0 homem, embora sempre tenha existido em sua vida. No entanto, ha diferentes conotacbes
ao longo da historia e entre diferentes povos. Para os gregos, por exemplo, isso era um fato
positivo porque significava a libertacdo da alma. Por outro lado, do ponto de vista hebraico,
significa o fim de todas as forcas vitais e, portanto, é algo negativo (VILAR DE ARAUJO,
2011).

A dimenséo finita que a morte impde ao ser humano, como experiéncia dos limites e da
mistica, 0 conscientiza da necessidade de buscar sentido e o faz perceber que ha algo além de
seus vinculos sociais e de seus saberes, 0 mundo e eu. O ser humano, como um animal para
enterrar 0s mortos, busca uma exploracdo geral do pensamento social através do estudo
antropoldgico da morte. Respeitando as diferencas espaciais e temporais, continua sua busca
por modelos explicativos que possam situar a morte nos sistemas socioculturais que a explicam.
A complexidade dos fendbmenos culturais que envolvem o sujeito, em abordagens diferentes e
complementares, facilita teorias que tentam compreender diversos fendmenos relacionados,
como a morte e 0 morrer, rituais de morte, funerais, lutos, vida apos a morte, interacdo entre 0s
vivos e 0s mortos. A fenomenologia da morte chama a atengédo para os dados complexos que
regem as crencas e praticas humanas sobre a morte (HERNANDEZ, 2008).

A diversidade social que existe atualmente é uma barreira que faz com que os pacientes
se retraiam e fiquem impedidos de falar, encontrar o significado e a representagéo social que
podem ter. Como resultado, eles se sentem sem esperanca, inseguros e deprimidos. Essa cena
social aparentemente silenciosa caminha em direcéo a individualidade, e ndo ao coletivo. Para
criar uma cultura de sentido, € preciso contribuir para que 0s pacientes possam reorganizar suas
representagdes. Os estudos da morte complementam a antropologia e tratam do estudo da morte

em uma nova ordem social, em um processo de recontextualizacdo e descontextualizacéo.
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Transformar a morte do ambiente doméstico em ambiente hospitalar, altamente medicalizado e
especializado, como solugéo para a forma como a vida termina, configura-a como uma agressao
e ndo como algo entendido como natural (HERNANDEZ, 2008).

Tentar responder a fragilidade do ser humano, em meio a sua crise de sentido e
sofrimento diante da morte, e proporcionar uma compreensdo da vida, tem sido uma
preocupacao dos filésofos ao longo da histdria. Sdcrates, por exemplo, dizia que a filosofia é o
estudo da morte; assim, em sua visdo, a morte € tdo natural quanto a vida, ndo algo que
interrompa a vida. Ele acreditava que a superacao do medo e do sofrimento diante da morte era
a causa da verdadeira liberdade humana (PLATAO, 1991).

As reflexdes sociofisioldgicas sobre a morte demonstram a necessidade de interrogar os
humanos para que a morte possa ser posteriormente explicada de forma contundente, pois as
poses contemporaneas sdo paradoxais, ora em posicées de completo abandono, ora fascinantes
e muitas vezes passiveis de interrogatorio (MORIN, 1970). Morin também reconhece a
inconsisténcia do tempo em que as pessoas permanecem separadas da morte e tendem a ter
consciéncia de sua propria finitude. Mostra que a vida e a morte estdo inter-relacionadas e
permanecem inimigas, afirmando que a morte pode simplificar e complicar a vida (MORIN,
1973).

Lukas (1989), psiquiatra e fundador da logoterapia®, mais dedicado ao estudo do sentido
da vida, em sua obra Searching for Meaning: Psychologists in Concentration Camps, iniciada
em 1946, aborda a questdo do ser humano integrando valores adquiridos e a busca de sentido
na vida em seus instintos. O autor descobriu que aqueles que se projetam no futuro e sabem que
vivem para ele s&o mais tolerantes a adversidade. A necessidade humana de buscar ou encontrar
sentido na vida € o que ele vé como uma inclinacdo humana natural, que ele chama de vontade
de sentido. Essa busca de sentido tem levado a uma tens&o entre "ser" e "dever ser", necessaria
a saude mental humana.

Frankl (1988, 1994) apontou duas perdas que os humanos sofreram durante a evolugéo:
uma € o "instinto” e a outra € a "tradicdo". No primeiro caso, 0s humanos se desvinculam do
puro instinto e se integram a cultura. Depois, 0 homem moderno perde os valores herdados que
orientam suas acGes e comportamentos, renuncia a sua autenticidade e passa a ser um ser
controlado pelo seu ambiente de vida. Tendo perdido sua base de apoio, ele age como todo

mundo, faz o que quer e se frustra. Isso cria um vazio existencial que ocupa o homem

® Logoterapia e analise existencial é "um método internacionalmente reconhecido de psicoterapia experiencial
baseado no sentido da vida". LUKAS, E.. Logoterapia: a forca desafiadora dos espiritos — métodos de
logoterapia. Sdo Paulo: Loyola; Leopoldianum, 1989.
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contemporaneo e se manifesta como sentimento de tédio e depressao, como desejo excessivo
de poder e prazer.

A morte despertard a ciéncia da necessidade humana de usar o tempo da vida com
responsabilidade, pois seu sentido depende do sentido que as pessoas ddo a vida (FIZZOTTI,
1998). Dessa forma, a imprevisibilidade vivificante da morte desperta o sentido de
responsabilidade e da sentido & vida humana, porque a morte torna a existéncia humana Gnica
e irreversivel. Assim, a finitude é o que d& sentido a vida humana, pois o passado € a dimenséo
mais segura, que preserva o valor da existéncia humana, fazendo a transicao do efémero para a
eternidade (FRANKL, 1994).

A psicologia, baseada na cultura ocidental do medo da morte e da materialidade da fisica
e da tecnologia, as vezes evita tratar desse tema. No entanto, com o reconhecimento de que o
ser humano precisava preencher o vazio existente, encontrar-se no universo, compreender sua
prépria existéncia, buscar sua propria esséncia e um senso de valor espiritual na vida, nasceu
um ramo desse campo, da transpessoal psicologia — terapia do logotipo. Esse ramo compreende,
precisamente, os valores humanos que tratam da transcendéncia que implicam o sentido da vida
(AQUINO, 2009).

Macieira (2001) corrobora essa viséo, afirmando que a iminéncia da morte faz com que
os individuos tomem consciéncia de sua propria vida e de questdes relacionadas a
espiritualidade. Quanto mais satisfatdria for a resposta a sua existéncia e ao sentido da vida,
mais facilmente se podera enfrentar a morte. Assim, a terapia transpessoal reconhece que a
consciéncia energeética se manifesta de maneiras infinitas e ndo se limita a vida biolégica. O
autor assegura, portanto, que, contrariamente a posicao de Freud, a desintegracdo do eu pela
morte é ameacadora e, numa abordagem transpessoal, 0 eu pode morrer e renascer porque nao
se limita ao corpo fisico. Nessa abordagem, vé-se a si mesmo como parte de uma unidade
césmica, rompendo a nocdo de dualidade entre “eu” e “outro”, transcendendo respostas
egoistas, transcendendo as limitacfes do eu e buscando alcancar a autorrealizacdo. Assim, na
velhice ou doenca terminal, o individuo pode ver a morte pelo prisma da eternidade. Com a
dimensdo espiritual, 0 medo da morte acaba e a vida ap6s a morte reaparece. Assim, “o
momento da morte pode ser um momento nobre, e cheio de energia, como uma passagem para
0 desconhecido ou uma porta aberta em que o morto pode tomar consciéncia da transcendéncia”
(MACIEIRA, 2001, p. 36).

O mesmo autor acrescenta que, diferentemente do conceito de morte como fracasso
adotado pela sociedade contemporanea, a psicologia transpessoal sempre cura em graus

variados porque o proprio processo de cura é transformacao. E um processo dindmico que opera
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em diferentes niveis: fisico, mental, emocional ou espiritual, configurado em um equilibrio
entre essas dimensoes.

Pode-se ver claramente que, ao longo do tempo, varios estudiosos de diferentes areas da
ciéncia trabalharam para descobrir o significado da morte. Basicamente, todos esses estudos
mostram que os humanos tendem a acreditar que a vida ndo termina com o fim da existéncia
material ou bioldgica. A necessidade de definir ou valorizar o curso da vida ajuda a aceitar a
morte. O desenvolvimento espiritual também é essencial para compreender e aceitar a propria
morte e a dos outros. Perceber sentido na morte parece ser o resultado de encontrar sentido na
vida. Nesse contexto, é fundamental compreender como a bioética enfrenta o fim da vida e

salva seus principios fundamentais.
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CAPITULO Il
ANETFLIX E A TEMATIZACAO DA MORTE

O uso da midia digital tornou-se tdo difundido na sociedade contemporanea que
corremos 0 risco de naturaliza-la na experiéncia atual sem refletir sobre como ela expressa
formas anteriores de comunicacéo e formas pré-existentes de relacionamento.

Qualquer pessoa interessada em explorar os estudos de midia digital precisa estar ciente
de que eles aprimoram e alteram modos anteriores de comunicacdo que foram inovadores e
causaram grandes mudancas sociais e subjetivas. Um bom exemplo é como as mensagens
instantaneas atuais vieram antes do servico postal, especialmente o telégrafo, que costumava
ser uma forma de comunicacdo avancada e rapida. Mesmo antes do telégrafo, foram registrados
relatos de que a troca de cartas em questdo de semanas era considerada revolucionaria. Além
da velocidade com que as noticias viajam, essas cartas criam uma forma especial de
subjetivacdo, pois provocam reflexdo e expressao de emocédo. Todo o campo de experiéncia da
classe letrada, a forma como ela é refletida e sentida, € marcada e moldada até certo ponto pela
correspondéncia das cartas.

De qualquer forma, as trocas de comunicagdo nunca foram universais, pois a maioria
das pessoas era analfabeta ou incapaz de usar o servico postal. O assunto foi explorado pelo
filme brasileiro Central do Brasil (1998), que conta a histdria de uma ex-professora aposentada
gue ganha a vida escrevendo cartas num contexto de pobreza e analfabetismo no final dos anos
1990, quando a classe alta brasileira comegou a converter a comunicagéo tradicional em e-mail.

Vale ressaltar que a invengdo de um novo modo de comunicagdo nem sempre equivale
a data de seu impacto social e histérico. Por isso, devemos priorizar a data de sua disseminacao.
Se o telefone foi uma invencéo no final do século XIX, é inegavel que seu impacto na sociedade
foi sentido décadas depois que as linhas telefénicas se tornaram comuns. Isso aconteceu nos
EUA e na Europa em meados do século XX, mas, no Brasil, ocorreu apenas na década de 1990
— uma divisdo histérica que ndo pode ser ignorada, criando uma experiéncia social muito
diferente.

Portanto, a publicidade tem a funcdo de criar poder de mercado e informar o0s
consumidores, alterando suas preferéncias e informando-os sobre os atributos do produto
(FARRIS; ALBION, 1980). Ela faz parte de um processo de persuasdo indireto baseado nos
beneficios do produto, no qual as pessoas buscam criar uma impressdo psicolédgica favoravel
de um produto ou marca, resultando em intencdo de compra (ROSSITER; PERCY, 1987).

Diante das complexidades de se avaliar o desempenho de anuncios, usa-los de forma eficaz ha
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muito tempo é visto mais como uma arte do que uma ciéncia, como sinaliza a frase classica de
John Wannamaker: "Desperdicei metade do dinheiro que gastei em anuncios". O problema é
ndo saber qual metade ndo é mais valida, pois surgiram métodos para avaliar 0 sucesso de
campanhas publicitarias, embora continue sendo uma tarefa dificil (FARRIS et al., 2010), que
envolve inimeros modelos de debate, métricas e individuos, respostas a anuncios (HOGAN;
LEMON; LIBAI, 2004).

O principal objetivo do uso da publicidade ¢ aumentar as vendas, criar imagem e ajudar
a posicionar os produtos. No entanto, o aumento das vendas € uma métrica incompleta, pois é
dificil atribuir esse aumento apenas a publicidade, pois existem diversas outras varidveis
envolvidas no processo que ndo tém impacto direto no aumento das vendas, razdo pela qual é
desafiador indicar com precisdo se um anuncio ¢ eficaz (LAVIDGE; STEINER, 1961). Além
de aumentar as vendas, um dos objetivos pode ser aumentar a participacdo de mercado, o que
pode n&o acontecer, apesar do aumento das vendas em um mercado em expansdo (ROSSITER;
PERCY, 1987).

Segundo Rossiter e Percy (1987), um aumento nas vendas ou participacdo de mercado
¢ apenas 0 quinto estdgio do impacto da propaganda. As seis etapas sequenciais sdo: 1)
exposicao; 2) processamento; 3) eficacia da comunicacdo e posicionamento da marca; 4) acdo
por publico-alvo; 5) aumento de vendas ou participacdo de mercado; 6) lucro. No entanto, é
claro que essas etapas nem sempre acontecem de forma linear, pois muitas vezes o consumidor
precisa tocar no produto varias vezes para realizar determinadas acbes novamente.

Avaliar a publicidade ndo é uma tarefa simples e pode envolver varias métricas. Para
Tellis (2003), as medidas de eficacia podem ser divididas em insumos (entradas), processos
(processos) e saidas (saidas), cada uma delas dividida em trés grupos. As entradas podem ser
classificadas por intensidade, midia e contetdo; processos cognitivos, afetivos e afetivos; e

saidas em termos de selecdo de marca, intensidade de compra e contabilidade.

1. Do VHS ao streaming: a evolucéo das midias

O uso de imagens em movimento como forma de expressdo artistica é
inquestionavelmente satisfatorio no tocante ao “entretenimento”. Todavia, 0s atributos aliados
a sua natureza tecnoldgica e comercial ndo evitam a veloz substituicdo dos equipamentos de

reproducdo. Todavia, é fato que a obra cinematografica atribui informacgéo ao conteddo e que



52

nunca perde seu valor utilitario. Afinal, o usuério migra para outro suporte atualizado que
proporciona experiéncias melhores com 0 mesmo objetivo.

O Video Home System (Sistema Video Caseiro)’, um sistema de gravacdo de audio e
video inventado pela JVC® em 1976, composto por fitas de video e de um equipamento de
gravacdo e reproducdo foi o inicio desse entretenimento em casa. A facilidade de utilizacdo e
uma razodvel qualidade fizeram com que o sistema se difundisse. O VHS é um dos inimeros
formatos de video, mas foi o primeiro a possibilitar que familias pudessem assistir aos filmes e
produzi-los a qualquer tempo.

No Brasil, o sistema foi introduzido por volta da década de 1980 e difundiu-se
rapidamente, ganhando o mercado, apesar de ser um aparelho caro em um periodo em que
facilidades de financiamento eram inexistentes. E importante citar o periodo histérico da
televisdo brasileira na mesma década: o nascimento do SBT, da TV Manchete, o auge da
carreira do apresentador Chacrinha e o inicio do Domingdo do Faustdo — naquela ocasido, na
Rede Globo, mas, atualmente, apresentador da TV Bandeirantes. Entretanto, Televisdo e VHS
nunca foram compreendidos como concorrentes.

Apesar do VHS fazer muito sucesso para o uso doméstico, ndo foi o primeiro aparelho
de reproducdo audiovisual. O Betamax® chegou no mercado em 1975, mas perdeu
definitivamente a batalha pela hegemonia do VHS, mesmo com uma grande campanha de
marketing da Sony, sua fabricante.

O DVD? (Digital Video Disc) é uma midia de armazenamento de dados que teve inicio

na década de 90 e foi lancado juntamente com outros dois produtos de disco de alta qualidade,

" Video Home System (VHS) era um padrdo de midia de armazenamento usado para gravagdo analégica e
distribuicdo de midia por meio de fitas de video magnéticas. O VHS foi desenvolvido pela Japan Victor Company
(JVC) no inicio dos anos 1970 e foi lancado no mercado em 1976. O VHS competia com o Betamax da Sony,
outro formato de fita de video, mas acabou conquistando o mercado consumidor porque era mais duravel e podia
armazenar mais dados. Disponivel em: https://definirtec.com/sistema-domestico-de-video-vhs/. Acesso em
23/02/2022.

8 A JVC (Japan Victor Company) é uma corporagdo internacional que produz equipamentos de audio, video e
eletrdnicos. Em 1976, a empresa foi a responsavel pela criacdo do VHS, um dos primeiros sistemas para gravacao
de &udio e video. Disponivel em: https://treinamento24.com/library/lecture/read/552037-qual-e-a-qualidade-da-
tv-jvc. Acesso em 23/02/2022.

9 Betamax era um formato de gravagéo em fita caseiro de 12.7 mm idealizado e fabricado pela Sony. E derivado
de um formato de fita profissional, 0 U-matic, com 19.1 mm. Era vendido sob o nome de Betacord pela Sanyo,
mas frequentemente era apenas chamado de Beta. Disponivel em: https://coopermiti.com.br/museu/videocassete-
sony-betamax-
si5400/#:~:text=Betamax%20era%20um%?20formato%20de,era%20apenas%20chamado%20de%20Beta. Acesso
em: 24/02/2022.

1 DVD é a sigla de “Digital Versatile Disc* (em portugués, Disco Digital Versatil) e seu formato digital “Digital
Video Disc” para arquivar ou guardar dados, som e voz, tendo uma maior capacidade de armazenamento que o
CD, devido a uma tecnologia éptica superior, além de padrdes melhorados de compressao de dados, sendo criado
no ano de 1995. Disponivel em: http://sites.unoeste.br/museu/digital-versatile-disc-dvd/. Acesso em: 21/02/2022.
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0o MMCD-Multimidea Compact Disc!!, desenvolvidos por duas grandes empresas: Sony e
Philips.

Ambos 0s projetos tinham a mesma finalidade, mas que nao eram compativeis. A maior
prioridade da época era lancar um produto que gerasse grandes lucros no mercado, ja que o
pablico consumidor via a fita VHS como ultrapassada. A implantacdo da tecnologia “push-
pull”, que permitia a passagem de uma cena para outra rapidamente, fez com que a midia fosse
aceita rapidamente no mercado e, em 2006, o primeiro filme em DVD foi gravado: Twister.

No ano de 1997, foi langado o primeiro leitor de DVD no Japdo, mas apenas em 2003
essa tecnologia chegou ao Brasil. Diferente do que ocorreu com seu antecessor, a partir da
popularizacdo dos DVDs player, o preco ficou acessivel e o grande mercado consumidor
empolgou-se com a possibilidade de assistir filmes com tecnologia de cinema em casa. Na nova
midia, as informac6es eram gravadas mais facilmente por tamanha capacidade nominal de 4,7
GB, enquanto o CD, a versdo da midia para reproducdo de audios, armazena em média 700
MB.

Diferente do VSH, o DVD abriu espaco para a expansdo: os filmes que, antes, eram
apreciados apenas no cinema, passaram a ser reproduzidos no conforto de qualquer casa com o
aparelho reprodutor. Esse feito abriu espago para o surgimento de empresas de entretenimento
do nicho, como a Columbia, Fox, Disney (antiga Buena Vista), Paramount e Universal.

Columbia, subsidiaria da Sony, pioneira em qualidade de DVDs, chegou por volta de
1998 e 1999 ao mercado com op¢des fullscreen e widescreen (dois lados). As midias eram
produzidas nos Estados Unidos e exportados para o Brasil. Até hoje, os titulos de catalogo da
Sony, nos EUA, tém legendas em portugués ou dublagem, mas, naquela época, a Columbia ndo
legendava extras. Ela foi pioneira em trazer filmes classicos, lancando um selo “Columbia
classics”, que, em alguns casos, possuia até dublagem original da TV.

Os DVDs da Columbia vinham com um encarte explicativo do filme e selecdo de cenas
e, quando ndo eram DVD-10 (dupla camada), tinham um silk referente a arte do filme (mais
lisa), o que ndo permitia marcas de dedo. Naquela época, ndo existiam legendas nem dublagem
em portugués (salvo os dois primeiros filmes da franquia Jurassic Park que sairam em 2000).
Outra caracteristica marcante eram os menus animados com partes e fotos do filme.

A Fox entrou no mercado por volta dos anos 2000 e a maioria dos DVDs vinham com

extras e com dublagem em portugués, mas o grande problema era que as legendas dos filmes

11 Um disco 6ptico é qualquer disco de computador que usa técnicas e tecnologias de armazenamento 6ptico para
ler e gravar dados. E um disco de armazenamento de computador que armazena dados digitalmente e usa raios
laser (transmitidos a partir de uma cabeca de laser montada em uma unidade de disco Optico) para ler e gravar
dados. Disponivel em: https://pt.theastrologypage.com/optical-disk. Acesso em: 25/02/2022.



54

foram traduzidas por pessoas que ndo falavam portugués fluentemente. Em novembro de 2000,
a FOX langou seu primeiro DVD duplo, Coracdo Valente, um documentario legendado, e titulos
como X-Men e Titan A.E. faziam parte do seu catalogo.

Buena Vista, hoje conhecida como Disney, iniciou sua producdo em 1999, com uma
promocdo um DVDs em 1999: a pessoa comprava o VHS dos titulos participantes e, enviando
o rotulo das fitas, ganhava o DVD do titulo adquirido. O maior problema era a demora para
enviar e eram DVDs com menu padrdo, estatico, sem extras, disco prateado sem silk, somente
com o nome do filme. Os primeiros desenhos da Disney lancados foram nos anos 2000: Fantasia
2000, Fantasia, Toy Story (1 e 2), entre outros.

A Paramount!2 chegou no Brasil em meados de junho de 2001 com seis langamentos:
Missdo impossivel, Enigma do horizonte, Os dez mandamentos, Top Gun, A Firma e Shaft.
Forrest Gump duplo e o box de cinco discos de O poderoso chefdo inauguraram a ideia dos
boxes das grandes trilogias.

A Universal®® chegou no Brasil no final de 2001 nos titulos da Dreamworks!* e o
primeiro DVD foi Naufrago (duplo), com um encarte de varias paginas sobre o audiovisual. No
mesmo ano, sairam quase todos os titulos da Dreamworks, mas o lancamento mais impactante
foi Shrek, com encarte, legenda nos extras e menu dublado.

A Fox também entrou no mercado no final de 2001, com o langamento do DVD triplo
de Cledpatra e Clube da luta. Foi a responsavel por inaugurar os seriados em midia DVD, com
a primeira temporada de Arquivo X e a primeira edicdo numerada também é da Fox: o
Exterminador do futuro em midia dupla.

Uma nova midia dptica capaz de armazenar maior quantidade de dados e contelido em
alta resolugdo melhor que o DVD entrou no mercado em 2006: o Blu-ray!®. Seu
desenvolvimento comecgou nos anos 2000 por grandes empresas de eletrénicos como a Sony,
Panasonic, LG, Philips e Samsung, todas no setor de eletrdnicos.

O objetivo era apresentar ao mercado uma forma de disco Optico que fosse capaz de
armazenar quantidade maior de dados, uma vez que o mercado estava cada vez mais exigente

quanto & qualidade do conteudo disponibilizado. A maior diferenga entre o Blu-ray e o DVD

12 paramount+ é um servico de streaming americano de propriedade e operado pela ViacomCBS Streaming, uma
divisdo da ViacomCBS.

13 Universal Studios é um estidio de cinema americano de propriedade da Comcast e sua subsidiaria
NBCUniversal. Disponivel em: https://artsandculture.google.com/entity/m016tw3?hl=pt. Acesso em: 02/02/2022
14 DreamWorks Animation LLC é um estGdio de animagdo americano e uma subsidiaria da NBCUniversal.
Disponivel em: https://stringfixer.com/pt/DreamWorks_Animation_LLC. Acesso em: 05/02/2022.

15 O Blu-ray Disc, também conhecido como BD, tem um formato de disco de 12 cm de didmetro e 1,2 mm de
espessura. E usado para video e audio de alta definicdo e armazenamento de dados de alta densidade. Disponivel
em: https://www.infowester.com/blu-ray.php. Acesso em: 09/02/2022.
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diz respeito a capacidade de armazenamento, que passa de 9GB do DVD para 25GB em cada
camada. A cor do laser foi essencial para essa melhora, ja que o novo feixe azul do Blu-ray é
muito mais controlavel e sensivel que a luz vermelha dos DVD e CD, resultando uma leitura
mais precisa.

Em 2009, a Toshiba, principal patrocinadora do HD-DVD, anunciou que abandonaria o
projeto ao informar que passaria a produzir também o seu leitor de Blu-Ray. Portanto,
oficialmente, a midia HD-DVD deixou o mercado e a a humanidade ja passou por isso quando
comecou a deixar de lado as midias magnéticas, como o VHS.

Entretanto, as marcas estdo deixando de fabricar os Blu-ray players, e abandonando o
formato, como a Samsung, que anunciou em 2019, a finalizacdo do seu projeto com a midia.
Analistas afirmam que este foi o ultimo grande formato fisico de midia. O streaming chegou
para ficar e ndo havera outra forma racional de consumir contetido de midia daqui para frente.
Nesse grande universo dos contetdos digitais, aparelhos que contam com usos especificos ndo
vao sobreviver diante dos multiplos rivais que podem fazer maltiplas fungdes.

Hoje, o streaming é uma das principais forcas de mudanca na maneira como acessamos
o0 contetido da midia gracas a internet. Agora é possivel consumir masica, noticias, programas
de TV e filmes, quando e onde for, em qualquer dispositivo: smartphone, tablet, computador e
até aparelhos de televisao.

A tecnologia streaming marca uma diferenca fundamental na forma como o contetdo é
distribuido porque facilita assistir a um filme no computador ou ouvir um podcast no celular.
N&o existe apenas um canal aberto entre a fonte e o destino. Em vez disso, a rede agrupa 0s
dados em pacotes pequenos e 0s envia pela internet.

Em menos de uma década, as plataformas on demand deixaram de ser novidade e ja sdo
realidade no imaginario dos brasileiros. Esse servico possibilita assistir a qualquer conteddo
audiovisual em tempo real com uma internet de qualidade capaz de reproduzir um grupo
continuo de dados, ndo havendo mais a necessidade de fazer download de arquivos: quando
reproduzimos um contetido, o arquivo é armazenado na memoria RAM do nosso dispositivo
para ser imediatamente executado e esses dados sdo excluidos assim que a execucao termina.

Com as plataformas de streaming, o telespectador monta a sua propria programacao ou

sua playlist de acordo com a preferéncia pessoal e as possibilidades de oferta sdo maiores que

16 A RAM (Memoria de Acesso Randdmico) é uma meméria utilizada pelo processador como um meio rapido e
temporario para a contencdo de informagOes (dados e programas) durante a execucdo em um determinado
momento. O acesso a memoria RAM é mais rapido que aos dispositivos como HDs, CDs ou DVDs. Disponivel
em: http://webeduc.mec.gov.br/midiaseducacao/material/informatica/inf_basico/tutoriais/computador/memoria.h
tm. Acesso em: 11/03/2022.
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as da televisdo aberta. E essa democratizacdo que tem feito os clientes migrarem para essas
ferramentas. Um levantamento realizado pela Nielsen, em 2018, revelou que 57% dos clientes
apontam a variedade de conteddo como fator determinante para a aderéncia ao servico.

No Brasil, os dados sobre consumo séo surpreendentes: um estudo realizado pelo portal
Meio revelou que 53,2% das pessoas que assinam alguma plataforma de streaming assistem
diariamente a contedos e 0 nimero de pessoas com menor taxa semanal beira 1%.

Segundo pesquisa realizada pelo App Annie, companhia que monitora performance de
aplicativos, o Brasil ocupa a 6 posicdo entre os maiores consumidores de plataformas de
streamings de filmes e séries no mundo, desbancando grandes poténcias como Japao e Estados
Unidos. A App Annie sinalizou que o Brasil aumentou o consumo dessas ferramentas em 130%
entre 2016 e 2018 e, de 2014 a 2017, o crescimento foi de 90% — um indice consideravel. De
acordo com a pesquisa, 0 Brasil ainda é o0 9° pais que mais gasta dinheiro com plataformas de
streaming e que quase 40% dos consumidores investem entre R$ 30 e R$ 50 mensalmente para
manutencéo do servico.

O sucesso das novas midias é tdo grande que algumas emissoras e TV ja estdo
preparando recursos para participar do mercado. Nos ultimos anos, a TV Globo tem investido
em seu aplicativo de streaming Globo Play. Além de disponibilizar todo seu contetido cotidiano
na plataforma, a emissora também lanca produtos exclusivos, como o seriado “Brasil a Bordo”,

de Miguel Falabella, e a minissérie “Carcereiros”.

2. O fendmeno Netflix e as midias digitais

A ideia da criacdo da Netflix surgiu quando um professor de matematica, o norte-
americano Reed Hastings, teve de pagar 40 dolares a uma locadora para devolver um filme com
atraso. Hastings e seu ex-colega de trabalho, Marc Randolph, fundaram a Netflix, em 1997, em
Scotts Valley, Califérnia, com 30 funcionarios e pouco mais de 900 titulos disponiveis para
serem alugados e entregues por correio nos domicilios dos consumidores americanos, em um
modelo diferente do atual, que é predominantemente digital.

Por volta dos anos 2000, a empresa j& havia construido sua reputacdo sob o modelo de
negocio de uma assinatura on-line mensal, com direito a locacGes ilimitadas com uma taxa fixa,
sem data de vencimento ou taxas de transporte e manuseio. Dez anos apés sua fundacéo, com
cerca de sete milhdes de assinantes nos EUA, a Netflix inaugura o servigo de streaming, que

permite aos assinantes assistirem a contetdos instantaneamente em seus computadores
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pessoais. Em 2015, presente em quase 50 paises e com 62 milhdes de assinantes no mundo, a
Netflix abala o mercado de conteldo audiovisual, gerando forte concorréncia frente a
tradicionais canais de TV por assinatura, como a HBO, e também interfere na forma como o
espectador se relaciona com seus programas, aumentando seu poder de controle sobre aquilo
que deseja assistir. Por um preco acessivel (menos de 20 reais mensais no Brasil), 0 servico
permite que o assinante tenha a liberdade de assistir a uma atragdo em qualquer momento (desde
que haja uma conexdo de internet banda larga), quantas vezes desejar e em diversos tipos de
aparelhos, como SmarTVs, computadores, videogames, celulares e tablets. Segundo o
presidente Reed Hastings, em entrevista para o The New York Times!’, “ja tivemos 80 anos de
TV linear, e vem sendo uma experiéncia maravilhosa, assim como o fax um dia também ja foi
maravilhoso”.

Os proximos 20 anos serdo da transformacéo da TV linear para a TV da internet. Além
disso, a criagdo e exibicdo de séries originais pela propria Netflix, que estdo disponiveis apenas
pelo catdlogo do servico na internet, podem ser consideradas como importantissimas
alternativas na producéo e distribuicdo de seriados. De acordo com um levantamento feito pela
fabricante Sandvine em novembro de 2014, a Netflix é responsavel por 34,9% do trafico de
internet banda larga nos Estados Unidos durante o horario nobre, entre sete e dez horas da noite.
Além disso, um relatorio da consultoria americana “Bernstein Research” mostra ainda que os
nameros gerais de audiéncia da TV a cabo americana cairam cerca de 10% durante o terceiro
trimestre de 2014 em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. Membros do The Cable
Advsertising Bureau (CAB), grupo que reune executivos da industria de TV por assinatura dos
EUA, estimam que de 30% a 40% desse declinio sejam causados pelos servi¢os de video on
demand, liderados pela Netflix.

Dados como os apresentados acima ressaltam a relevancia desses servicos — que, além
da Netflix, tem como protagonistas o Youtube, a Amazon e o Hulu — na industria do audiovisual
atualmente. O principal diferencial dessas empresas para 0s grandes canais de TV paga
americanos, como a HBO, Showtime e AMC, ¢ a auséncia de uma grade de programacéo fixa
gue determine o horéario especifico em que um programa sera exibido. Sendo a grande expoente
dessa nova forma de consumo, é seguro afirmar que a Netflix é, em parte, responsavel por

modificar a forma como o consumidor se relaciona com o contetddo audiovisual. Conforme

17 The New York Times (por vezes abreviado para NYT) é um jornal diario estadunidense, fundado e publicado
continuamente em Nova York desde 18 de Setembro de 1851, pela The New York Times Company. Disponivel
em: https://www.duhoctrungquoc.vn/wiki/pt/The_New_York_Times. Acesso em: 11/03/2022.
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afirmou Henry Jenkins, em A cultura da convergéncia, “os velhos meios de comunicagdo nao
estdo sendo substituidos. Mais propriamente, suas func¢des e status estdo sendo transformados
pela introdu¢ao de novas tecnologias” (JENKINS, 2006, p. 39).

A possibilidade de uma conexao entre a internet e a TV para a reproducdo de videos fez
com que as emissoras tradicionais de televisdo, além das locadoras, deixassem de ser as Unicas
plataformas de distribuicéo de contetdo audiovisual. A exibigdo de videos pela Netflix é feita
através de um processo conhecido como streaming. Essa tecnologia funciona por meio do fluxo
de dados entre redes de computadores, que transmitem informacdes utilizando a internet. O
recurso € muito usado em jogos on-line e sites que armazenam arquivos na rede, além de
também ser Gtil na cobertura de eventos ao vivo, como jogos de futebol e shows de musica,
qguando o live streaming é realizado. Além da Netflix, outra grande empresa que faz uso da
tecnologia € o YouTube.

A cada més, mais de dois bilhdes de horas de contetdo séo vistos por assinantes da
Netflix nos paises onde a empresa estd disponivel. Essas horas dividem-se entre filmes,
episddios de séries, desenhos infantis e adultos, shows, comédias stand-up e documentarios,
em um catalogo on-line que varia conforme o territorio. A lista de atracdes apresentadas para
0s assinantes também varia de acordo com o histérico de busca e visualizacdo do assinante.
Cada filme ou série do servico € classificado com as chamadas metatags, tipos de classificacGes
que vao além dos géneros “romance” ou “aventura” e caracterizam as produgdes por meio de
uma série de detalhados fatores como “obras de época do século XX ou “filmes com mulheres
fortes”, entre outros. Segundo uma pesquisa realizada pelo “The Atlantic”, a Netflix tem cerca
de 76.897 diferentes classificacBes para seus filmes. Conforme o usuario procura, assiste e
avalia uma atracdo com determinadas metatags e um algoritmo desenvolvido pela prépria
Netflix auxilia na compilacdo de uma lista com atracGes que apresentem metatags semelhantes
ao que foi visto anteriormente. Atores, diretores e roteiristas presentes em uma determinada
atracdo também contribuem para que as préximas recomendacgdes ao cliente sejam baseadas

neles.

A producdo de narrativas ficcionais seriadas estadunidenses vive na contemporaneidade
sua terceira Era de Ouro. As tramas exigem nao s6 maior demanda cognitiva do publico, como
também séo fundamentadas em um novo ambiente de conectividade, em que as barreiras entre
produtores e espectadores, antes tdo nitidas, se desvanecem entre as potencialidades do

ecossistema da cultura da convergéncia.
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Esse contexto marca a génese do participante: termo cunhado por Rose (2010) que se
refere aos novos habitos de consumo do sujeito midiatico, aquele que tem a necessidade de
compartilhar, remixar e colaborar com os produtos. Segundo Jenkins (2008), o participante se
distancia cada vez mais do appointment television — a chamada TV com hora marcada — e opta
por plataformas de TV Everywhere®®, que Ihe oferecem autonomia na hora de decidir quando,
COMO € 0 que ird assistir.

Por envolver ambitos distintos, Marshall Kirkpatric afirma que o impacto da Netflix na
industria do entretenimento é amplamente discutido. De acordo com o jornalista, a plataforma
modificou ndo sé a forma de distribuicdo dos grandes canais estadunidenses, como CBS, ABC
e HBO, mas introduziu uma nova relacao entre o publico e o contetdo audiovisual, ja que cada
interacdo do usuério com o servigo de streaming®® é registrada e analisada.

Os dados coletados revelam desde informacgdes sobre o dispositivo que 0 servico esta
sendo acessado até detalhes sobre hébitos de consumo do assinante. Posteriormente, a partir
desses dados, a Netflix consegue direcionar o conteido de acordo com o perfil de cada um dos
usuarios.

Ted Sarandos, diretor de contetdo da Netflix, comenta que atualmente grande parte das
decisdes tomadas pela empresa sdo pautadas nos dados. Segundo ele, essa é uma das vantagens
que a plataforma tem sob seus concorrentes. Ao processar esses dados, o publico ganha ndo s
uma identidade, como também fica mais vulneravel a influéncia, uma vez que varios titulos sdo
sugeridos a ele.

“Vocé passa a produzir para um publico enderegavel. Os dados nos mostram quem séo,
realmente, 0s nossos assinantes, o que eles assistem e como assistem. Sabemos exatamente
quem eles sao” (SALON, 2013). Atualmente, cerca de 75% dos assinantes séo influenciados
pelo sistema de recomendacdo de titulos. Conforme destaca o diretor de comunicacdo da
plataforma, Jonathan Friedland: “Nos sabemos o que as pessoas assistem na Netflix e somos
capazes, com um alto grau de confianga, de compreender até que ponto a audiéncia de uma
trama € baseada nos habitos de visualizagdo dos assinantes” (SALON, 2013). Todas essas

informagdes coletadas ajudam a Netflix a compreender os habitos e as preferéncias do publico.

18 Os servicos TV Everywhere foram desenvolvidos na tentativa de competir com a tendéncia do mercado de corte
de cabos, no qual os consumidores abandonam as assinaturas tradicionais de televisdo paga em favor de acessar
conteddo de TV exclusivamente por meio de televisdo sem fio ou servicos on-line sob demanda, incluindo Hulu,
Netflix, YouTube e outras fontes. Disponivel em: https://artigos.wiki/blog/en/TV_Everywhere. Acesso em:
10/03/2022.

19 Streaming é uma forma de distribuicdo digital em oposicdo ao descarregamento de dados. A transmissdo de
dados, geralmente em pacotes em uma rede, é usada frequentemente para distribuir conteddo multimidia pela
Internet. Disponivel em: https://www.datatix.com.br/o-que-e-streaming/. Acesso em 08/02/2022.
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3. O publico geral da Netflix

Em 2015, a Netflix Brasil divulgou um gréfico que demonstra a aderéncia do publico
brasileiro em relacdo ao espectador global diante das séries de maior audiéncia do canal até
aquele ano. O resultado é surpreendente e corrobora a argumentacdo desenvolvida neste
trabalho de que a cultura de ficcdo audiovisual do brasileiro interfere, de forma incisiva, no
modo como consumimos esse produto.

O costume de assistir a esses contetdos fora de casa ainda ndo é muito comum no
comportamento do consumidor brasileiro como nos consumidores de paises onde a conexdo de
rede mdvel é mais acessivel. A internet movel no Brasil ainda opera de forma bastante precaria,
se comparados aos de paises como Estados Unidos. Portanto, fica inviavel consumir videos em
forma de streaming fora de casa, onde a banda larga é muito mais eficaz do que a rede movel.
Além do fato também de que, historicamente, a televisdo no Brasil € um objeto doméstico e,
assim, o ato de assistir a TV esté intrinsecamente ligado ao consumo dentro de casa.

Em 2016, a Netflix anunciou que iré disponibilizar em todo o mundo a possibilidade de
assistir aos seus conteudos off-line. Nesse caso, o0 usudrio tera a possibilidade de fazer download
do contetido no seu dispositivo movel e assisti-lo onde quiser, sem a necessidade futura de uma
conexdo de internet. O servico chegou ao Brasil em dezembro de 2016.

O grupo Omelete divulgou, em 2016, dados sobre o perfil do consumidor em cultura
pop no Brasil. O relatério comprovou a popularidade das plataformas de streaming, que
ultrapassaram a TV a cabo como a maneira preferida de assistir a filmes. Na classificacdo geral,
porém, o cinema abriu em primeiro, com 66%, seguido do streaming (21%) e da TV a cabo
(3%). Netflix e YouTube sdo os streamings mais usados (83% e 70%, respectivamente). Sendo
assim, é possivel enxergar uma tendéncia do consumidor em uma prematura troca de servicos
de entretenimento.

Apbs pesquisas académicas e dados obtidos através de consumidores da plataforma
Netflix no Brasil, tem-se que o olhar para as novas tecnologias e tendéncias no mercado
audiovisual é de extrema importancia para o profissional da area do audiovisual. Também &
importante ressaltar como a globalizagdo e a internet tiveram um papel significativo nas
intensas rupturas de producdo e de audiéncia audiovisual no pais nos ultimos anos.

Fica evidente também a mudanca de paradigmas do mercado quanto a producdo de
entretenimento audiovisual e como espectador e produtor estdo sendo moldados nessa nova

forma de consumo.
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A TV como costumamos assistir de um modo geral ndo € mais a principal plataforma
de entretenimento audiovisual no mundo hoje. Como pudemos ver neste trabalho, até mesmo
0s gastos com publicidade na internet no Brasil ultrapassaram o0s gastos com 0s anuncios para
TV no ano de 2017. Outro dado interessante € que, em 2016, a Netflix Brasil teve uma receita
superior a da SKY TV? e o canal aberto SBT? (Revista Meio & Mensagem, 2016). E tudo isso
faz refletir como o consumidor brasileiro esta se comportando diante das novas tecnologias e
do entretenimento audiovisual. N&o € possivel definir qual sera o futuro da producédo e consumo
de ficcdo audiovisual no mundo, mas a tendéncia é que se mantenha o interesse no video sob

demanda e é evidente que é por esse caminho que o mercado esta indo no momento.

4. Perspectiva histdrica da Netflix a par de um olhar sobre as midias

As autoras Cota, Quintdo e Silva (2016), ao estudarem as midias socias associadas a
Netflix, partiram do entendimento de que, com a globalizacéo e a revolucao tecnoldgica, muitas
e novas opcbes de negdcios vem surgindo, fazendo com que 0s usuarios/
consumidores/espectadores experimentem diferentes midias sociais. Nesse contexto, as
empresas de comunicacdo midiatica e de tecnologia, por sua vez, aproveitam esse cenario e
mostram que, para cada midia, hd um tipo de experiéncia, trazendo entretenimento, informacéo,
acesso e experiéncias diferentes (COTA, QUINTAO E SILVA, 2016).

A compreensdo também € necessaria para compreender a experiéncia contemporanea.
O fendmeno do consumo que vai além do comércio — itens por dinheiro, um exemplo — porque
também pode ser visto como um fenémeno cultural. Assim, 0s objetos e a circulacdo das
mensagens midiaticas articulam trocas entre pessoas, estabelecem vinculos, agrupam
semelhancas, constroem diferencas, criam e mantém cddigos de relacionamento (COTA,
QUINTAO E SILVA, 2016).

Nesse contexto, temos uma midia chamada Netflix, uma plataforma que utiliza a
internet para exibir séries, documentéarios e filmes, usando ferramentas que influenciam direta

ou indiretamente a formacdo de conceitos na sociedade. Essa ferramenta se torna ainda mais

20 A Sky Broadband Services Ltd. é uma franqueada brasileira de servicos de telecomunicagGes. Disponivel
em: https://skybbservices.com/. Acesso em: 09/02/2022

21 Sistema de televisdo paulista integrado por emissoras de diversas regides, que teve origem na TV Studios Silvio
Santos, TVS, canal 11 do Rio de Janeiro. O decreto de concess@o do primeiro canal do sistema foi assinado pelo
presidente Ernesto Geisel, em 22 de outubro de 1975, e recebeu o n° 76.488. A TVS foi fundada pelo empresario
Silvio Santos, tendo inicialmente Manuel da Nébrega como superintendente, logo substituido por Luciano
Callegari. Disponivel  em: http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/verbete-tematico/sistema-brasileiro-de-
televisao-sbt. Acesso em: 19/02/2022.
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influente quando se populariza, principalmente, entre jovens. Nesse contexto, mais do que
apenas uma forma de entretenimento, essa plataforma é um fator que pode ser usado como canal
para construcdo de movimentos humanos, de ideologias e, ainda, de estratégias de comunicacao
de marketing que, muitas vezes, buscam vender, sendo produtos, ideias (VARIETY, 2020).

As mudancgas provocadas pela internet, meios digitais e tecnologias associadas nas
ultimas décadas impactaram e ainda impactam praticamente todas as esferas da vida social, seja
na economia, no lazer, na cultura, na arte, no esporte ou no consumo. Transformagdes foram
impostas e novas configuracdes comecaram a se estabelecer no contato tanto entre os individuos
como entre esses individuos e o0 mundo social ao seu redor (VARIETY, 2020). Muitas dessas
mudancas atualmente ndo sdo mais vistas com o mesmo estranhamento de antes e acabaram se
tornando parte do cotidiano com o passar do tempo, o que de fato é algo esperado. Restou para
alguns, em certos pontos, acompanhar e absorver as mudancas ou resistir e sentir as imposicoes
que elas provocaram. (VARIETY, 2020).

Feltrin (2021) lembra que, no campo do audiovisual, 0 consumo e a distribui¢éo foram
diretamente afetados e as midias classicas sofreram os efeitos crescentes de novas relacées que
passaram a vigorar entre 0s consumidores, o produto e as proprias midias. Restou as midias
classicas reelaborarem suas estratégias e repensarem sua abordagem para agradar oS
consumidores ou, entdo, sucumbirem, caso se agarrassem as velhas praticas e modelos.

Os avancos tecnoldgicos associados a Internet proporcionaram visivelmente uma nova
forma de consumir e isso ocorreu em varios ambitos: filmes, séries, musicas e livros até comidas
e bebidas. Segundo estudo do Kantar Ibope Media trazido pelo jornalista Ricardo Feltrin do
Portal UOL (2021), nos Gltimos vintes anos, ou seja, durante todo o seculo XXI, a TV aberta
no Brasil como um todo (Globo, SBT, Record, Rede TV, Bandeirantes, entre outros canais)
perdeu metade do seu publico, mesmo que ainda tenha grande for¢a no mercado e junto a
populacdo. Em contrapartida, os servicos de streaming vivenciam um crescimento considerado
ameacador para as midias classicas e que ndo parece dar sinais de desaceleracgéo.

Enquanto as midias classicas buscam a renovacdo para conter o abandono dos
consumidores e voltar a crescer com disputas entre as emissoras de TV pelos telespectadores
que ainda s&o fiéis e ver quem perde menos audiéncia por exemplo, 0s servicos de streaming
crescem com cada vez novos consumidores e disputam entre si para ver quem ganha mais
consumidores (FELTRIN, 2021).

Apesar de atualmente haver uma variedade maior de servigos de streaming com uma
concorréncia mais acirrada que ha alguns anos, a Netflix foi e € o servico de streaming mais

popular e com mais clientes, sendo também a referéncia e pioneira em algumas estratégias,
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modelos, forma de comunica¢do com os consumidores e toda uma maneira de se "mover"” no
mercado e se relacionar com o publico (FELTRIN, 2021).

A Netflix trouxe inovacdes que estavam totalmente ligadas as mudangas em curso em
todo o planeta e soube aproveitar dessa mudanca para criar uma boa relacdo com seus
consumidores e até com aqueles que ainda ndo aderiram a seus planos, propondo uma
plataforma de féacil uso com funcionalidades que buscam estar em total sintonia com o que
venha a agradar seu publico (FELTRIN, 2021).

5. As articularidades da Netflix em relacdo as demais midias

Um dos pontos que diferencia o poder de alcance e influéncia na sociedade e também
contribui a favor da Netflix para consagra-la em relacdo as midias classicas é oferecer um maior
poder de escolha e controle dos conteddos para os seus consumidores, segundo Schiontek
(2017). Enquanto antes os consumidores tinham que esperar para assistir a um filme ou série e
isso estava totalmente preso a uma grade de programacao que era, de certa forma, imposta pela
emissora — que sO levava em consideracdo o publico para mudancgas nessa grade quando a
audiéncia entrava em questdo —, na Netflix, hd um controle maior por parte do consumidor sobre
guando assistir e como assistir, além de uma possibilidade maior de escolha sobre o que assistir.
Ele pode ver desde algo produzido para um consumo em massa até algo mais direcionado para
um nicho especifico do agrado do individuo (SCHIONTEK; COHENE; BUIATTI, 2017).

Assim, a principal caracteristica que é o diferencial em relacdo as demais midias, ou
seja, a0 modelo classico de entretenimento televisivo é a Netflix trazer um catalogo vasto,
prezando sempre a variedade em diversos niveis, mas também atenta e sintonizada ao que o
publico demonstra querer. (SCHIONTEK; COHENE; BUIATTI, 2017). O acervo do servigo
de streaming conta com milhares de filmes, séries, documentarios, mas também comecou a
investir na introdugdo de programas de auditdrio, shows, musicas, reality shows, stand-ups e
uma variedade de conteddos que, mesmo que também passem em outras midias classicas, ndo
tém o acesso facil proporcionado pela Netflix. (SCHIONTEK; COHENE; BUIATTI, 2017).

Variety (2013) afirma que as particularidades que se fazem presentes hoje na Netflix em
relacdo as demais midias e, em especial, as classicas é resultado da acdo de atender ao contexto
atual. Foi, principalmente, a mudanca no perfil dos consumidores que fez com que a Netflix

fugisse dos modelos tradicionais midiaticos.
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Devido a maior disponibilidade, o consumidor de informagfes tornou-se mais exigente
e critico em suas escolhas, aumentando cada vez mais suas expectativas em aspectos
relacionados a qualidade dos servicos que as empresas oferecem no mercado. Por exemplo,
Jenkins (2009) pondera que uma das particularidades esta em tentar trazer experiéncias
videograficas diferenciadas e com pautas que estejam em alta no momento. Muitas das
experiéncias videogréficas sdo efémeras, no sentido de que acontecem ao vivo apenas num
tempo e lugar especificos e ndo podem ser resgatadas, a ndo ser sob forma de documentagéo
(quando existente). Essas experiéncias ajudam a reorganizar o processo de producdo: cenas
audiovisuais, exceto para estidios de cinema e empresas de producdo de filmes e estacdes de
TV, & medida que novos papeis sociais entram no mercado com novas propostas narrativas.
(JENKINS, 2009).

A digitalizacdo de contetdos e a sua difusdo nos mais variados suportes pode-se dizer
que modificou a industria de midia para streaming sob demanda no YouTube. Uma ideia
proposta por Hoineff surge em 1996, quando ele insinuou as mudancas nos programas de TV
do fortalecimento da base digital. O autor afirma que, com o consumo de contetdo em tempo
real da TV, ndo tem sentido, porque a programacdo sob demanda encerrara o dia, a hora e, 0
mais importante, a ideia de uma estagdo de energia. O importante € o programa que o publico
pede (JENKINS, 2009).

O mesmo autor acima citado lembra que, comparando as midias, o recurso do YouTube
é de entrar em um mercado audiovisual e transforméa-lo em um processo continuo. A inovacgéo
torna-se primeiro um modelo de negdcios. Essa € uma plataforma de distribuicao de conteudo,
mas que também gera contetdo para a midia (principalmente TV), com o uso apropriado de
contetdo digital para atender a novos gostos (e comportamentos culturais). O publico é
diferente da Netflix, que também é uma empresa de midia digital. Integrado a um modelo
econémico baseado em assinatura para fornecer conteido aos usuérios, ha o acesso a uma
biblioteca de filmes e séries, que podem ser assistidos em varias plataformas, além do contetdo
exclusivo e digital. (JENKINS, 2009).

Ainda quanto as particularidades, Kulesza e Biboo (2013) afirmam que a Netflix é uma
experiéncia audiovisual que inclui dois tipos de visualizadores de cultura digital. Algumas
pessoas so assistem ao contetdo por meio de mecanismos on-line, demandando que existem
outros programas que acompanham os canais de TV. Em paralelo, essas pessoas organizam sua
programacao diaria de acordo com sua programacao. No entanto, as facilidades prometidas pela

publicidade da Netflix estdo atraindo cada vez mais consumidores de noticias.



65

Hoje, a sociedade vive o0 que comegou com um simples controle remoto. Hoje, diante
das vérias telas utilizadas pelo visualizador, ele tem muito poder e comodidade, além de acesso
a um conteudo audiovisual. No entanto, para distinguir entre assistir TV, usar um computador
e assistir a um filme, é mais importante entender a atitude e postura do espectador (KULESZA
E BIBOO, 2013).

Desde o inicio, esses diversos formatos de midia sdo basicamente os mesmos. Cinemas
e TVs: monitores que exibem imagens com alto-falantes sdo usados para reproduzir sons,
cameras e microfones — para que sons e imagens possam ser capturados —, utilizando um
processador ou computador, um mecanismo que pode codificar, decodificar e processar,
armazenando essas informagdes e 0 método de conexdo para que possam ser recebidas e
transmitidas (KULESZA E BIBOO, 2013).

A seguir, antes de serem aprofundadas as particularidades da Netflix e as reflexdes sobre
sua influéncia no comportamento das pessoas, serd apresentada uma breve retrospectiva
historica para ilustrar os principais fatos que impactaram o objeto de estudo desta pesquisa e
marcaram a sociedade.

Uma breve retrospectiva da historia da Netflix pode ser observada a seguir:

= Em 1997, Reed Hastings e Marc Randolph fundam a Netflix, um servigo on-line de
locacdo de filmes.

= Em 1998, a Netflix langa o primeiro site de vendas e aluguel de DVDs: netflix.com.

= Em 1999, a Netflix langa o servico por assinatura, oferecendo a locagéo ilimitada de
DVDs por um preco mensal.

= Em 2000, a Netflix langa um sistema de recomendacéo personalizada de filmes, que
utiliza as classificacfes dos proprios assinantes da Netflix para recomendar titulos.

= Em 2002, com 600 mil assinantes nos EUA, a Netflix faz uma oferta pablica inicial
na bolsa de valores de Nova York, com o simbolo “NFLX”, e, em 2005, o nUmero
de assinantes da Netflix aumenta para 4,2 milhdes.

= Em 2007, a Netflix inicia o servico de transmissdo on-line, que permite aos
assinantes assistir a séries e filmes instantaneamente no computador.

= Em 2008, estabelece parcerias com fabricantes de eletrbnicos para transmitir
contetdo on-line no Xbox 360, aparelhos Blu-ray e conversores de TV.

= Em 2009, a Netflix estabelece parcerias com fabricantes de eletrénicos para

transmitir contetido on-line no PS3, TVs e outros aparelhos conectados a internet.
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= Em2010e 2011, a Netflix ela € disponibilizada no Apple iPad, iPhone e iPod touch,
no Nintendo Wii e em outros aparelhos conectados & internet. A Netflix inicia o
servigco no Canada e inicia o servico em toda a América Latina e no Caribe.

= Em 2012, a Netflix lanca seu servi¢o no Reino Unido, Irlanda e nos paises nordicos.
Nesse ano, ela também recebe seu primeiro Emmy de Engenharia.

= Em 2013, expande o servico para demais paises. Dessa vez, ela passou a receber 31
indicacBes ao Emmy e € a primeira rede de TV por internet indicada ao prémio.

= Em 2014, iniciou o servico em mais 6 paises europeus (Alemanha, Austria, Bélgica,
Franca, Luxemburgo e Suica). Nesse ano, ela venceu 0 Emmy em 7 categorias.

= Em 2015, ela disponibiliza o servigo na Austrélia, Nova Zelandia e Japao e continua
expandindo na Europa com Italia, Portugal e Espanha. O primeiro filme original da
Netflix, "Beasts of No Nation", é lancado.

= Por fim, de 2016 a 2021, ocorre uma expansao da Netflix no mundo todo e ainda

ndo ha dados concretos para mensura-la.

5.1 Reflexdes sobre o impacto da Netflix na disseminacéo de pensamentos e/ou construcao de
crencas sociais

Para que esse topico seja iniciado, um dos pensadores que ndo poderia deixar de ser
contemplado é Bauman. O autor afirmou que ndo se pensa em identidade quando o
pertencimento vem naturalmente, quando é algo pelo qual ndo se precisa lutar, ganhar,
reivindicar e defender — quando se pertence seguindo apenas 0s movimentos que parecem
obvios, simplesmente pela auséncia de competidores. Essa pertenca so é possivel num mundo
localmente confinado: somente quando as totalidades a que se pertence forem definidas pela
capacidade de massa cinzenta. Nesses pequenos mundos, estar aqui dentro é diferente de estar
I4 fora, e a passagem daqui para l& dificilmente ocorre, se é que chega a ocorrer. (BAUMAN,
2005, p. 3).

Essas dimensdes mencionadas acima sdo adequadas para a perspectiva da pesquisa
sobre a TV e sobre os avan¢os na digitalizacéo e video sob demanda. O puablico atual néo é e
nunca foi um sujeito passivo, mas aquele que usa mensagens, constroi e replica informacoes,
torna-se um cidaddo cultural, em um processo dindmico. O comportamento do publico também
é resultado do processo de integracdo de tecnologia, bem como a digitalizagéo e formacéo de
habitos culturais diversos, porgque o sujeito € um leitor, uma vez que o visualizador agora € um

usuario da internet.
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Essas tecnologias desempenham um papel importante na mudanca de ideias e nos
habitos pessoais. Na sociedade contemporanea, o surgimento da tecnologia digital aumentou e
0 desenvolvimento da internet causou mudancas rapidas na estrutura da midia. Portanto, para
lidar com a midia e as informacdes por ela divulgadas, é preciso mudar o comportamento da
geracdo do milénio, sem contar a necessidade de uma estratégia de marketing. Assim, essa é
uma cultura porque muda a forma como o contetido é produzido, existindo metas de vendas.
Em 2001, a primeira onda de "nativos digitais” varreu o mundo.

Uma reflexd@o sobre os impactos desse meio estd diretamente associada a compreensdo
das proprias estratégias de consumo da Netflix, que se apresenta como uma alternativa de nicho,
mas que também possui um carater hegeménico de dominacao das preferéncias do espectador.
Ser4 que ele realmente escolhe ou determina o que haverd carddpio? “Em outras palavras, a
Netflix pode ndo estar matando a TV como a conhecemos hoje, mas certamente esta mudando
para sempre a experiéncia de assistir a TV” (EXAME, 2015).

A empresa, de acordo com informacdes de seu prdprio site, é o principal servico de TV
por internet do mundo. O assinante da Netflix pode assistir a quantos filmes e séries quiser,
guando e onde quiser, em praticamente qualquer tela com conexdo a internet. O assinante pode
assistir, pausar e voltar a assistir a um titulo sem comerciais e sem compromisso. (NETFLIX,
2021). Para Wolff (2015, p. 89), “a Netflix recriou o0 modelo dos canais premium de televiso,
em sua estrutura econdmica e narrativa, diferente apenas na forma que estabelecera seu canal
de distribuigao”.

Sérgio Teixeira Jr., em reportagem principal da revista Exame (2015), descreve que a
Netflix tem um carater disseminador e sintoméatico da nova fase de relacionamento entre o
publico e a televisdo, sendo responsavel, ao lado do YouTube, por grande parte do trafego de
internet banda larga, nos Estados Unidos, no horario nobre, quando ha a maior audiéncia da
TV. De acordo com o jornalista, a Netflix esta mudando a experiéncia do assistir a televisdo
(TEIXEIRA JR., 2015, p. 36).

Essa transformacdo fica evidente quando a empresa cada vez mais passa a se fazer
presente nos ambientes familiares no Brasil e em todo 0 mundo. Entretanto, junto dessa
expansdo, a sociedade passou a atribuir a Netflix um poder de influencia-la e, conforme ja dito
anteriormente, vender produtos e ideias. Esse fato nédo € segredo e pode ser evidenciado segundo
palavras de um dos principais CEO da empresa: “Sabemos o que as pessoas veem na Netflix e
somos capazes, com alto grau de certeza, de imaginar o tamanho de uma audiéncia para um

determinado programa baseado nos habitos do espectador”.
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A Netflix, defende Wolff, ao ser citado por Stycer, ndo est4 levando o mundo digital
paraa TV. Ao contrario, ela “estd levando para o mundo digital a programacao, os valores e 0s
habitos da televisdo”. Wolff reconhece que a TV a la carte, ou seja, com a possibilidade de
pagar para ver apenas 0 que o espectador deseja, representa de fato um risco aos operadores de
TV paga, que vendem pacotes caros e pouco aproveitados. Na sua visao, porém, as empresas
vao se adaptar e oferecer pacotes mais customizados e baratos, de acordo com o interesse do
publico. Wolff acredita que a industria digital vai se limitar a funcao de distribuicdo de contetdo
e encontrard, justamente na televisdo, os produtos de maior qualidade para oferecer a seus
clientes (STYCER, 2016, p. 62).

Parafraseando Wolff, a Netflix & um sistema de negdcio criado por meio da tecnologia
que fornece desejos conhecidos e comportamentos previsiveis para as pessoas que o utilizam,
tornando-se uma midia melhor do que outra boa midia, que é a televisdo. Observa-se, porém,
que a empresa de servicos streaming utiliza as mesmas estratégias narrativas da TV para se
relacionar com seu publico, oferecendo como novidade a auséncia de uma programacéo linear.
Desse modo, mesmo que de forma subjetiva e aparentando ndo “vender” ideias a seus
consumidores quando traz a possibilidade de que eles assistam livremente ao que desejam sem
a interferéncia de propagandas, a sociedade acaba negligenciando o fato de que, mesmo que
anuncios ou propagandas ndo sejam feitos diretamente aos telespectadores, 0s contextos e
tramas que estdo presentes na Netflix vendem ideologias e de forma, talvez ainda mais

persuasiva, influenciam as crencas e, por conseguinte, 0 comportamento das pessoas.

6. A influéncia da Netflix sobre o seu publico

O consumo pode ser culturalmente entendido como um sistema de significacdo, em que
0s consumidores sdo especificados a partir dos produtos e servigos que possuem ou desejam
obter. Para Rocha e Pereira (2009, p. 73), o consumo acontece quando os valores coletivos
definem produtos e servigcos como necessidades e desejos e também quando pessoas mudam o
que acreditam ser. Desse modo, as mudancas sdo simbolicas nessa esfera.

Referente ao consumo de midias, o século XX viu o telefone, o cinema, o radio, a
televisdo se tornarem objetos de consumo de massa, mas também essenciais para o cotidiano.

Conforme Silverstone (2011, p. 17), agora enfrenta-se mais uma intensificacdo da cultura
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midiatica devido ao crescimento da internet e do mundo interativo, onde tudo pode ser acessado
Instantaneamente.

Um dos motivos da internet ter virado habitual foi por sua praticidade: nela, encontra-
se 0 que é preciso de uma maneira rapida e facil, podendo simplesmente substituir outras
midias. Mas, ela também tem suas desvantagens; mesmo sendo essencial, € preciso ter
precaucao, pois, nem todo contetdo encontrado em pesquisas pode ser veridico.

Lopes e Greco (2016, p. 141), argumentam que, em 2015, houve 95,4 milhdes de acessos
na internet por pessoas de 10 anos ou mais. Conforme dados da PNAD?? (Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios), 32,5 milhdes de domicilios possuem microcomputador e, desses,
28,2 milhdes contam com acesso a internet. Com isso, Rocha e Pereira (2009, p. 95) acreditam
gue "atecnologia se transforma em bens de consumo, simbolizando identidades, estilos de vida,
posicBes em uma hierarquia, transferindo e repondo distincao, prestigio, encanto, classificando,
enfim, os semelhantes e os diferentes, as pessoas e as coisas".

De acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia (2016, p. 11), a internet é a segunda opg¢ao
dos brasileiros na busca por informacdes (49%), ficando atras da televisdo (89%) e acima do
radio (30%), jornal (12%) e revista (1%). Em relacdo ao uso da televisdo, a PBM (2016, p. 16)
esclarece que 47% assistem de segunda a sexta-feira, 27% preferem assistir aos sabados e
domingos, 26% assistem na mesma proporcao em dias de semana ou sabados e domingos, 77%
responderam que assistem todos os dias.

O consumo médio diario nos dias de semana foi de 3h21 e 3h39 durante os fins de
semana. 35% das pessoas comem algo enquanto assistem as atrac6es na televisdo, 28% utilizam
o celular, 24% conversam com outra pessoa, 19% fazem alguma atividade doméstica, 17%
usam a internet e 16% trocam mensagens instantaneas. 26% responderam que nao fazem duas
atividades ao mesmo tempo enquanto assistem televisdo.

Ja sobre a internet, a PBM (2016, p. 48-49) informa que 44% das pessoas utilizam de
segunda a sexta-feira e 17% preferem utiliza-la nos sabados e domingos. J& para 38% 0 acesso
é igual. O consumo durante os dias de semana chega a 4h44 por dia e, nos fins de semana, € de

4h32 por dia, sendo o tempo dedicado a internet maior que o de outras midias tradicionais. Em

22 A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) é um levantamento de uma amostra de domicilios
brasileiros realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que tem multiplas finalidades e
investiga diversas caracteristicas socioecondmicas da sociedade, como populagdo, escolaridade, trabalho, renda,
moradia, previdéncia social, imigra¢do, fecundidade, casamento, salide, nutrigdo etc., entre outros temas incluidos
na pesquisa, de acordo com as necessidades de informacdo do Brasil. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br »
estatisticas » sociais » educacao. Acesso em: 09/02/2022.
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relacdo a idade, adolescentes e jovens entre 16 e 24 anos utilizam uma média de 6h17 durante
a semana, estudantes da 5% a 82 série utilizam por 4h04 e os da 42 série durante 3h19.

Nos finais de semana, 0 uso é de 4h32 e, na Regido Centro-Oeste, € de 5h04. 79% das
pessoas acessam em casa, 16% usam na rua, 11% na casa de parentes e 10% na casa de amigos,
6% acessam em escola ou universidades, 3% em lan house e 2% em cafés, bares e restaurantes
e carro ou transporte publico. 91% utilizam no celular, 65% usam pelo computador e 12% pelo
tablet, 28% utilizam apenas um dispositivo. 21% comem algo enquanto acessam a internet,
20% conversam com outras pessoas, 19% veem televisdo, 15% utilizam o celular, 9% ouvem
o radio, 2% leem livro, jornal ou revista, 18% trocam mensagens instantaneas, 7% cuidam de
afazeres domésticos e 5% estudam.

Com isso, percebe-se que, mesmo com o crescimento da internet, a televisdo continua
como a principal fonte de informacdo para os brasileiros. Em comparacdo, a televisdo possui
um consumo maior nos finais de semana, enquanto a internet possui um maior consumo durante
a semana. Nota-se também que as pessoas ndo mantém um foco exclusivo apenas na midia que
estdo consumindo, fazendo outras coisas ao mesmo tempo e, muitas vezes, consumindo outras
midias junto. Entende-se ainda que a internet possui diversas maneiras e lugares para ser
utilizada, devido a sua amplitude, ao contrario da televisdo, que acaba apresentando um uso
mais limitado.

Apds a disseminagdo de contetidos on demand?, o Brasil passou a ser um dos paises
com o maior consumo de VoD. Esse habito passou a aumentar devido a facilidade para serem
assistidas producdes audiovisuais. Como consequéncia, a televisao paga passou a ter uma queda
no namero de assinantes. De acordo com a Kantar IBOPE Media (2017), o estudo Target Group
Index30 demonstra que o video on demand (VoD) € usado por 17% dos brasileiros,
representando sete vezes mais do que em 2013.

Com todas essas novas alternativas, o consumo de produtos audiovisuais ficou mais
facilitado, pois o telespectador tem a oportunidade de assistir o que quiser, quando, onde e no
dispositivo que preferir. Tudo isso também justifica o crescimento da internet, que passou a se
interligar com outras midias. Vale notar também a contribuicdo de Lopes e Gémez (2016, p.
74), que explicam 0 modo como as industrias e emissoras vém percebendo o quanto a estratégia

transmidia precisa ser conduzida pela interatividade com as audiéncias, recriando, assim, uma

23 Video on demand é uma solucéo de video baseada em xDSL ou outras tecnologias de banda larga. Por meio de
uma pagina web na tela da TV, os assinantes podem escolher entre os diferentes tipos de filmes e programas de
TV disponiveis em VVoD.

Disponivel em: https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/11303/000603439.pdf?sequence=1. Acesso
em 02/02/2022.
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experiéncia de recepcdo e uma ampliacdo de consumo e, entdo, percebendo que esse publico se
modificou.

Barbosa (2014, p. 46-47) acredita que diversas mudancas aconteceram no cinema, radio,
televisao e internet em relacdo a roteiro, linguagem, formato, producao, canais de distribuicéo
e divulgacdo. Os produtos audiovisuais realizados para internet possuem influéncias do cinema
e televisdo e, com isso, ainda ndo contém um formato proprio. Mas essas tecnologias novas tém
provocado mudangas no consumo, devido a ascensdo da internet, convergéncia de midias e
devido também as novas formas de compartilhamento de videos. Silva (2015, p. 6) considera
que, com essas possibilidades novas, 0 consumo midiatico de séries passa a mudar. Na Netflix,
por exemplo, a maioria das series sdo colocadas com as temporadas completas e, desse modo,
o telespectador pode assistir a todos os episodios, sem ter que esperar pelo préximo — fenémeno
denominado binge-watching. Silva (2015, p. 4) ainda cita uma pesquisa da Nielsen Company?*,
que aponta que 45% dos usuarios da Netflix optam por assistir aos contetidos originais da
plataforma.

Ainda conforme Silva (2015, p. 10), a Netflix realizou uma pesquisa nos Estados
Unidos, em novembro de 2013, por meio da Harris Interactive, empresa de pesquisa de
mercado, com 3708 pessoas a partir de 18 anos, para descobrir melhor o que o publico entendia
por binge-watching e como eles consumiam o servico de streaming. Com isso, 73% do publico
respondeu que considera binge-watching assistir mais de 2 episddios de uma s6 vez.

Assim, 79% responderam que preferem assistir séries dessa maneira e 61% costumam
fazer isso habitualmente. Desse modo, percebe-se que 0 consumo acontece, na maioria das
vezes, quando as pessoas possuem desejos ou necessidades. Além disso, elas fazem compras
de produtos ou servicos através de influéncias externas.

A partir do século XX, as midias passaram a ser objeto de consumo essencial para o
cotidiano do publico, juntamente com a ascensao da internet, que trouxe novas possibilidades,
entre elas, a convergéncia midiatica. Com isso, 0 consumo passou por mudancas, consumidores
se tornaram cada vez mais multitela, usufruindo de variadas midias. Além disso, com a
acessibilidade aos conteudos on demand e de plataformas de streaming, 0 uso desses servicos
passaram a aumentar entre os telespectadores, tornando o consumo de audiovisual mais prético.

A Geragdo Z?° tem sido alvo de diversas pesquisas durante os Gltimos anos e, conforme

Rocha e Pereira (2009, p. 19), quase um quinto da populacdo brasileira é constituido por

24 A Nielsen Holdings Inc. € uma empresa alemé&-americana de informacdes, dados e medic@es globais com sede
em Nova York, EUA. A empresa utiliza metodologia prdpria para fornecer diversas informagdes em pesquisas de
mercado. Disponivel em: https://www.nielsen.com/br/pt/about-us/. Acesso em: 09/02/2022.

5 Geragdo Z (também conhecida por Gen Z, iGeneration, Plurais ou Centennial) é geracdo de pessoas que nasceu
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adolescentes. Os autores (2009, p. 25) acreditam que a nocdo de adolescéncia passou a ser
percebida a partir do século XIX pelas civilizagbes ocidentais. Anteriormente, a fase
intermediaria entre a idade infantil e a adulta ndo era diferenciada, ndo havendo uma fase de
transicéo.

Ceretta e Froemming (2011, p. 17) pensam que oS jovens atualmente possuem
personalidades parecidas, devido a influéncia da midia, a qual acabam expostos. Com a
necessidade de independéncia em relagcdo aos pais, 0 jovem acaba criando uma dependéncia
dos amigos, que se tornam fonte de influéncias.

Segundo Rocha e Pereira (2009, p. 32-35), a midia possui um papel importante na
construcdo das representacdes da juventude, distinguindo diversas categorias relacionadas aos
jovens. Esses elementos de distin¢cdo podem atingir ndo somente os adolescentes, mas também
outras faixas etarias e, além disso, mudancas de grupos podem vir a acontecer, devido a ndo
exigéncia de permanéncia exclusiva. Essa aproximacao ou distanciamento acontecem devido a
empatia ou rejeicao reciproca.

Conforme Rocha e Pereira (2009, p. 60), os jovens sdo providos de valor simbdlico,
entendendo sobre variados bens de cultura de consumo. Na publicidade, a juventude pode estar
relacionada a qualquer marca ou produto, pois, para 0 imaginario midiatico, 0 “ser jovem”
possui diversos significados.

Os autores (2009, p. 63) consideram que a tecnologia no século XXI avanca
aceleradamente e caminha lado a lado com as novas geracoes. Além disso, os autores (2009, p.
66) acreditam que muitos dos novos produtos nem sempre sdo destinados aos jovens, mas
acabam sendo utilizados por eles por serem 0s que mais entendem as inovacdes tecnoldgicas.

Conforme Rocha e Pereira (2009, p. 68-69), o gadget?® é a nova marca dos adolescentes,
pois se trata de um inovador produto tecnologico portatil e cotidiano que se personaliza. Varios
produtos (como televisao, celular, notebook, mp3, pen drive, entre outros) acabam convergindo
em um s0 e, assim, se tornando mais préatico e acessivel na hora do uso.

Portanto, os autores (2009, p. 95) pensam que 0s gadgets vao além de sua praticidade,
pois eles transmitem status e, quanto maior 0 acesso, maior a sociabilidade e prestigio entre 0s

adolescentes. Segundo Rocha e Pereira (2009, p. 86-87), a midia legitima a adolescéncia como

entre o comeco dos anos 90 e o fim da primeira década do século XXI (2010). A Geragdo Z ¢ constituida pelas
pessoas que nasceram durante o advento da internet e do crescimento das novas tecnologias digitais,
como smartphones, videogames e computadores mais velozes. Disponivel em:
https://www.significados.com.br/geracao-z/. Acesso em: 09/02/2022.

% Gadget ou gizmo é uma giria técnica usada para se referir a dispositivos eletrénicos portateis projetados para
facilitar fungdes especificas e Uteis com inovagdes tecnoldgicas no dia a dia.
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o0 locus do uso da tecnologia, definindo a representacdo da adolescéncia como naturalmente
tecnoldgica. 1sso acontece em razdo de o adolescente ja nascer em um mundo com computador
e celular e, por isso, sdo habeis no manuseio desses aparelhos.

O adolescente se torna o mediador da tecnologia, pois € ele quem determina 0s seus usos
e protagoniza suas préaticas. Desse modo, Ceretta e Froemming (2011, p. 19) acreditam que a
Geragao Z é menos deslumbrada que a Geragdo Y/, por ja ter nascido em uma época de avangos
tecnoldgicos e, com isso, sua maneira de pensar foi influenciada pelo mundo complexo e veloz
da tecnologia. Para Rocha e Pereira (2009, p. 98), os adultos sentem fascinio pelos jovens,
devido a ideia de uma vida nova e moderna e, desse modo, a juventude se torna um status social.

Conforme Ribeiro, Silva e Belin (2015, p. 59), a televisdo ja ndo € mais consumida da
mesma maneira pelos jovens, devido as “novas telas”, como computadores e smartphones com
acesso a internet. Os autores (2015, p. 61-62) ainda acrescentam que a televisdo vem dividindo
Seu espaco com essas novas telas de maneira agregadora e, assim, se tornando uma preferéncia
quando se trata do publico jovem. A televisdo passa por mudancas, deixando de ser 0 acesso
midiatico principal dos jovens, mas, mesmo assim, ela ndo se torna esquecida.

De acordo com pesquisa da Kantar IBOPE Media (2014a), 85% dos jovens sdo
internautas e, desses, 93% utilizam redes sociais, 66% assistem videos pela internet. Essa midia
é, ainda, considerada a principal fonte de entretenimento para 43% dos jovens. Com todas essas
mudancas midiaticas, o jovem se tornou o protagonista nessa fase de inovagdes, adaptando-se
as mudancas tecnoldgicas e culturais.

Considerados multimeios e multitelas, 61% utilizam mais de um meio a0 mesmo tempo,
17% possuem um tablet e 47% tém smartphone. Outra pesquisa da Kantar IBOPE Media
(2014b) aponta que o consumo de internet pelos jovens aumentou 50% em dez anos, passando
de 35% em 2003 para 85% em 2013. 77% utilizam a internet pela informacédo e 67% pelo
entretenimento. Em relacdo a outras midias, 92% assistem TV e 68% escutam radio.

Com isso, percebe-se que, com o passar dos anos, 0s jovens se tornaram alvo de diversas
pesquisas e, entdo, notou-se que os adolescentes possuem personalidades parecidas devido a

influéncia das midias, que possuem um papel importante em suas constru¢es. Desse modo,

27 A Geragdo Y, também conhecida como Millennials, é uma geragdo nascida nos anos 80 e inicio dos anos 90 que
ainda é chamada de Geracao da Internet porque compreende 0s primeiros a nascer em um mundo totalmente
globalizado. Também conhecidos como geracdo Y, os millennials representam uma faixa demografica da
populagdo mundial. Alguns estudiosos divergem em relagdo as datas exatas, mas estima-se que essa geragao
representa 0s nascidos entre o periodo da década de 80 até o comeco dos anos 2000. Podemos falar que essa nova
geracao desenvolveu-se numa época de grandes avangos tecnoldgicos e prosperidade econdmica. Vivendo em
ambientes altamente urbanizados, os millennials presenciaram uma das maiores revolugdes na histéria da
humanidade: a internet. Disponivel em: https://reev.co/geracao-dos-millennials/. Acesso em: 02/02/2022.
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sdo identificadas também diversas categorias de distingdo dos jovens, geralmente separados por
interesses parecidos. Sendo a geracdo que nasceu nessa fase de mudangas tecnoldgicas, 0s
adolescentes sdo considerados os protagonistas nessa era. E sdo ainda os que mais parecem
estar por dentro dessas inovagdes e, assim, possuem mais facilidade no uso desses aparelhos,

adaptando-se naturalmente as mudancas.

7. Netflix e seu poder de controle, de contetdo e forma do receptor consumir

informacéo

De acordo com Anderson (2015), a poder de atingir multiplos segmentos, nichos de
consumidores (telespectadores) da Netflix é gigantesco e até mesmo inimaginavel. Esse fato se
deve a possibilidade de que ela oferece milhdes de programas com vérias abordagens. Assim,
é provavel que um mesmo individuo veja programas completamente diferentes, embora haja
alguns que sejam mais adequados as suas preferéncias pessoais e, portanto, mais vistos por essa
pessoa.

Com isso, ndo ha problema quanto a segmentacdo dos clientes oferecer a eles escolhas
abundantes e estes, aparentemente, ndo se enquadrarem num unico nicho. Muito pelo contrario,
é um fato que faz da Netflix uma das maiores conhecedoras de seu publico, pois conhecer os
varios nichos de um mesmo usuario faz com que ela consiga conquistar e disseminar
comportamentos com mais intensidade.

A Netflix mudou a economia da oferta de nichos e, ao fazé-lo, reformulou a
compreensdo sobre 0 que as pessoas efetivamente querem ver (ANDERSON, 2015, p. 110). As
inovacbes mais significativas, especialmente aquelas dedicadas a comunicacdo entre as
pessoas, interferem na maneira pela qual se olha 0 mundo e, consequentemente, nos diversos
papéis que o sujeito desempenha em momentos e lugares diferentes. Porém, sabe-se que ndo
existe tecnologia capaz de, por si so, transformar os habitos e que as eventuais transformacdes
também ndo acontecem da mesma forma em qualquer cultura.

Como um servigo de aluguel de DVDs via correio, nasceu a Netflix em 1997 nos Estados
Unidos. Naquela época, o usuario pagava uma pequena taxa pela locagéo e recebia o produto
por caixa postal. Dois anos depois, a empresa introduziu um modelo diferente de demais
locadoras, lancando o servico de assinatura mensal, oferecendo locacgdo ilimitada de seus

titulos.
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Contudo, a sociedade mundial vivenciou uma revolucéo tecnoldgica nesse periodo com
0 surgimento de inumeras tecnologias da informacdo, que mudaram as estruturas de
organizacdo socio-politico-econdmicas de todo o mundo. Com a revolucéo, a centralidade da
informacdo passou a acelerar a geracdo do conhecimento em diversas areas, sobretudo aquele
empregado no desenvolvimento das préprias tecnologias da informacéo. No eixo de toda essa
revolucdo tecnoldgica, surgiam as redes de comunicacdo eletrnicas, nascendo também a
internet.

Reed Hasting, um dos fundadores da Netflix, que j& acompanhava o avanco da
tecnologia de streaming on-line desde o seu surgimento, vislumbrava que, em algum momento,
a internet poderia ser responsavel pelo fim de sua empresa. Por isso, em 2007, a Netflix passou
também a disponibilizar seus titulos em qualquer plataforma que possuisse conexdo com a
internet, conseguindo, assim, garantir uma grande fatia do mercado que ainda estava em
desenvolvimento.

Para Hastings, nas préximas décadas, todos viveriam num mundo “multiplataforma”,
no qual servicos como o dele teriam tanta oferta de contetdo que a ideia de pagar por televisao
a cabo seria inimaginavel (GQ, 2013). Hoje, cerca de 33 milhdes de assinantes em mais de 40
paises assistem a mais de um bilhdo de horas de contetdo mensalmente, a um valor fixo de
aproximadamente R$ 30,00, em computadores, celulares e Smart TVs.

Em uma pesquisa feita pela empresa sueca Ericsson, constatou-se que 75% dos
entrevistados (vinte e trés mil pessoas) assistem varias vezes por semana a algum tipo de video
sob demanda, isto é, ao contetdo que esta disponivel em servicos como Netflix e YouTube.

Em 2015, a Revista Exame publicou que, nos dias atuais, os telespectadores querem
escolher o que assistir, quando assistir e na tela mais confortavel para 0 momento. Segundo
Sergio Teixeira Junior, responsavel pela reportagem, as emissoras de TV aberta e operadoras
de TV por assinatura ndo tém “palavras magicas” para responder ao desafio digital que estdo
enfrentando.

A teoria que da suporte a tais desafios foi pioneiramente elaborada na década de 1930,
objetivando uma maneira de compreender as influéncias da comunicacdo no comportamento
da populagdo, para ser possivel pensar em estratégias com finalidade de exercer influéncia
comportamental sobre o povo.

Para Wolf (1995), a massa é constituida por “um conjunto homogéneo de individuos,
essencialmente iguais, mesmo que provenham de ambientes diferentes, heterogéneos e de
outros grupos sociais”. J& Ortega e Gasset (1930) conceituam que “a massa subverte tudo o que

é diferente, singular, individual, tudo o que € classificado e selecionado”. Seguindo essa linha,
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entende-se que a sociedade de massa é homogénea e se caracteriza por ser composta por
individuos iguais e que ndo se importam com essa condi¢do e nem uns com 0s outros.

Por conta desse sistema, se alguém se coloca como diferente, pode ser subvertido pelo
grupo a que pertence (massa): ou fica de fora ou é obrigado a se enquadrar, ser igual. A teoria
pressupde que a informacdo parte do emissor e vai até o receptor. Nesse modelo comunicativo,
ocorre exaltacdo do emissor da informagéo, como se o comunicador injetasse a informagéo no
publico (receptor) e todos os elementos que compdem esse publico fossem atingidos da mesma
forma (igual), ndo considerando as diversas culturas existentes entre os individuos.

Entretanto, as influéncias causadas pelos meios de comunicagdo atuam em conjunto
com as influéncias culturais, sociais e situacionais, e isso ocorre de forma cooperativa. Joseph
Klapper (1978) desenvolveu o modelo tedrico dos usos e satisfaces, observando o impacto das
campanhas eleitorais. O tedrico percebeu que o receptor, no contexto aplicado ao uso da midia,
também tem necessidades que precisam ser satisfeitas. Portanto, o receptor se utiliza da midia
para satisfazer suas necessidades e isso pode ser por meio do entretenimento, do relacionamento
pessoal, da identificacdo projetiva e também da vigilancia e fiscalizacao.

Para a teoria dos usos e satisfacfes, o receptor é compreendido como sujeito agente,
capaz de praticar processos de interpretacdo e satisfacdo das suas préprias necessidades.
Portanto, as mensagens séo desfrutadas e adaptadas a realidade do receptor, de acordo com suas
motivacdes e experiéncias. Para McQuail (1980): "O receptor é também um iniciador, quer no
sentido de originar mensagens de retorno, quer no sentido de pdr em préatica processos de
interpretagdo com um certo grau de autonomia. O receptor “age” sobre a informacao que esta a
sua disposicdo e utiliza-a".

Podemos perceber que as teorias inverteram os papéis dos emissores e receptores e que
sdo os estudos de Klapper que teorizam essa inversao, pois, para ele, acontece uma mudanca de
posicionamento nos estudos de comunica¢do com o surgimento da internet. A preocupacao
deixa de ser o que a midia faz com as pessoas para se tornar o0 que as pessoas fazem com a
midia. Hoje, os meios disponibilizam os conteudos e o publico tem em suas méos o poder de
escolha, que ¢ feita de acordo com a bagagem que cada individuo carrega. Para Schulz (2004):
“A atitude seletiva do receptor que, nos inicios da pesquisa, era considerada quase como um
fator de perturbacéo e tornada responsavel pela aparente ineficacia da comunicacdo de massa,
é revalorizada na medida em que € tida como premissa para os efeitos".

Partindo desse ponto de vista, a plataforma da Netflix deve ser vista em associa¢do com
os estudos de Klapper, pois € preciso analisar o consumo por demanda presente no servico dessa

plataforma.
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Segundo Tadeu Ribeiro (2016): “A cultura do consumo é marcada pela existéncia de
diversos estilos de vida que refletem na formacéo de identidades”. Dentro da plataforma da
Netflix, 0 “consumo por demanda”, que adere a uma exigéncia do publico por um conteudo
mais acessivel e maleavel, deve ser capaz de atender as necessidades cotidianas de tempo e
espaco.

Os estudos sobre usos e satisfagcOes representaram um avango para a comunicagao, pois
demonstram a importancia de serem analisados o0 comportamento do consumidor e o papel da
comunicagdo no processo comunicativo. A Netflix se apresenta como um forte exemplo da
hegemonia do novo estilo de consumo dos produtos audiovisuais, representando a reinvencao
das formas e uma necessidade constante em repensar o trabalho da comunicacdo para
possibilitar satisfacdo do publico, sendo imprescindivel frisar que a plataforma, mesmo nao
sendo gratuita, chega as classes mais pobres da populagédo por conta do baixo valor atribuido
aos planos.

Como bem apresentado pelos estudos das teorias da comunicacao, através da teoria dos
usos e satisfacdes, 0s receptores possuem necessidades individuais, tornando-se os maiores
protagonistas de todo processo comunicacional — algo facilmente identificado quando olhamos
para a Netflix e sua interacdo com os usuérios e as mais distintas particularidades por parte
desses Usuarios.

Assim, € preciso observar que as teorias da comunicagdo tém poder de resposta a varias
indagac0es a respeito da comunicacdo social. E, trazendo para o jornalismo, para que o trabalho
realizado seja levado em consideracdo, além da veracidade e da responsabilidade social, sdo
necessarios estudos como o0 que ora se apresenta para que seja analisada como a comunicacdo
vem sendo exercida e qual é a resposta do publico a essas ferramentas. A exemplo da Netflix,
que possibilita ao publico o prazer em obter servi¢cos, mesmo que pago, devido ao seu valor e

significado social.
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CAPITULO 11l

SERIADOS DA NETFLIX E A INFLUENCIA NA PERCEPQAO SOBRE A
MORTE

Segundo Silva (2014), o cenario atual da sociedade ¢ de ampliacdo das formas de
producdo audiovisual, que séo resultado das novas dinamicas espectatoriais em torno das séries
de televisdo, principalmente as norte-americanas. Ainda segundo o autor, isso se da a partir de
trés condides fundamentais, que se juntaram para levar as séries ao patamar de destaque que
hoje se encontram: o desenvolvimento de novos modelos narrativos, o contexto tecnologico do
digital e da internet e as comunidades de fas e estratégias de engajamento (SILVA, 2014, p.
243).

Além disso, as series podem ser consideradas tecnologias do imaginario (SILVA, 2012)
e sdo, assim, uma representacdo visual de seu tempo. Sendo o eterno a barroquizacdo da
narrativa, abertura, resisténcia ao desfecho, potencialidade infinita e o patchwork de que se
alimentam, influéncias literarias, cinematograficas, artisticas, historicas, entre outras, talvez
revelem dois dos mais importantes aspectos de sua esséncia pds-moderna (AZUBEL, 2017).

Jost (2012, p. 69) afirma que as séries sdo sintomas do nosso tempo. Esquenazi (2011)
também corrobora essa Vvisao, e percebe que 0 género esta vinculado as circunstancias sociais,

culturais e econémicas em que € produzido.

As séries de TV sdo narrativas capazes de manifestar formas de ver,
pensar e sentir o0 mundo. Insistimos: ddo matéria ao incorp6reo imaginario.
Ainda assim, na era da convergéncia (JENKINS, 2009), o formato que se
consagrou como “série de televisdo” ndo esta mais restrito as redes de TV,
uma vez que crescem os servigos de video on demand (VOD), como a Netflix
—que além de reproduzir, produz seus préprios contetidos. (AZUBEL, Larissa.
Andlise filmico-compreensiva da narrativa seriada: uma proposta
metodoldgica para a leitura do imaginario em séries de TV. 2017, p. 3.)

Silva (2014, p. 8) afirma que “vivemos a formagao de uma nova telefilia, diacronica e
transnacional”, porém Jost (2012) argumenta ainda que estamos vendo a criacdo de uma
seriefilia, sendo necessario pensar em novas formas de analisar esse formato de producéo,
principalmente no que diz respeito ao imaginario da sociedade e da comunicagdo. Ainda
segundo o autor, outro aspecto fundamental é que ndo importa o pais de origem da producéo,
“elas se fundam em ideologias transnacionais, lugares comuns, como diriam os retdricos, que

estdo florescendo em muitos paises” (JOST, 2012, p. 29)
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Segundo Azubel (2017) € essa universalidade antropoldgica e o realismo emocional que
S80 0S responsaveis por aproximar 0s espectadores e que permite perceber um imaginario

transcultural contornando a semantica das séries comtemporaneas:

Interpretamos as séries contemporaneas como: formas narrativas
consonantes com o espirito pés-moderno do tempo: micronarrativas capazes
de conterem conhecimento sobre o mundo, formas de manifestacdo da
pluralidade das personas/personagens, espacos de bricolagem de universos
sincrobnicos (real e ficcional), histrias barrocas que acentuam a
progressividade, formas oficiosas de leitura do societal que colocam em cena
a (a)ldgica da harmonia conflitual (AZUBEL, 2017, p. 159).

Ou seja, podemos até ndo conhecer o0 mundo como um todo através das séries, mas
podemos ter uma no¢do de metaforas dele, que é analogo ao real.

Assim sendo, as narrativas seriadas encontraram “eu lugar ao sol” da midia de massa.
O ato de compartilhar histérias para manter os seguidores interessados beneficia principalmente
o capital e retém um puablico curioso disposto a consumir essas histdrias. Jornais, filmes, radio,
televisdo e internet: ndo importa 0 meio, ha espa¢o para narrativa continua em todos eles.

A continuidade encontra diferentes formas e suportes para continuar, mas suas origens
sdo anteriores a apropriacdo dos meios de comunicacao de massa e estdo associadas ao “boca a
boca”. Como vimos, a pratica de contar histérias € parte fundamental da construcdo da
identidade de qualquer cultura. Nesse sentido, o folclore — o conjunto de lendas, costumes e
expressdes artisticas tradicionais de um povo — dos mais diversos lugares do mundo sustenta
ndo apenas os valores e caracteristicas de um grupo populacional, mas também afirma e
perpetua seu futuro. A identidade é passada de geracdo em geracdo, garantindo a construcao e
manutencdo de um patrimonio cultural.

Barbosa (2013) ressalta que as Mil e uma noites tém uma narrativa continua, composta
por historias do folclore indiano, persa e arabe. Essa historia milenar, cujas origens, ndo se sabe
ao certo, estdo entre os séculos 1X e XI, conta a historia de Scherezade, uma bela e astuta moca
casada com o temivel rei persa Sharial. O tirano, que ficou famoso por matar a esposa na manha
seguinte ao casamento, casou-se com Scherezade em As mil e uma noites. Para evitar sua morte,
ela contava histdrias interminaveis, sempre interrompendo-as nos momentos de suspense.
Dessa forma, Scherezade despertou a curiosidade do sultdo, que se interessava pelo que estava

por vir, poupava-lhe a pena de morte e, assim, garantia-lhe mais um dia de vida.
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1. Midia de massa e cultura

A estrutura do enredo dos folhetins na midia de massa tem sua origem nos folhetins
antigos publicados em revistas e jornais. A principal funcdo dessa forma de narrativa, surgida
em meados do século XVIII, era facilitar a venda de publicacdes, ja que os jornais eram mais
baratos do que os livros. Nesse contexto, o hébito de leitura — uma das formas de lazer mais
populares para os burguesia da época — difundiu-se entre todas as classes sociais e também
foram popularizados os jornais, que, antes, eram artigos destinados a uma minoria. A midia
descobriu o interesse do publico por literatura e entretenimento enquanto batia recordes de
vendas.

Uma das principais caracteristicas estilisticas do género folhetim é a elaboragdo de uma
histéria de forma fragmentada, dividindo-a em varias publicagcdes. A trama € construida em
capitulos, sempre divididos por alguns eventos bem tensos no final. "Tecnicamente, o ‘corte' do
capitulo e o 'sucesso’ na narrativa estabelece-os assim como os elementos iniciais essenciais do
sucesso do romance" (NADAF, 2009, p.121). Muitas vezes chamados de "ganchos™ e vistos
como "continuacdo amanha", esses clipes sdo projetados para reter o leitor pela curiosidade,
incentivando-o a continuar comprando edi¢cdes para acompanhar a historia. A influéncia do
folhetim nos jornais "aumenta a demanda por ele, proporciona maior circulagéo e, assim, reduz
seu custo” (NADAF, 2009, p. 120).

A medida que os capitulos sdo lancados, o enredo que os percorre também precisa ser
reiterado. Sonhos, memdrias e dialogos entre personagens satisfazem a memdria ou a atencao
aos acontecimentos de leitores que podem ter perdido a publicacdo, mas ainda querem seguir a
trama. Dessa forma, a continuidade também possibilita que novos publicos se mantenham fiéis
a historia, sem precisar segui-la desde o inicio, mesmo sem nenhum conhecimento prévio da
trama.

Os autores ganharam uma nova forma de divulgar suas histérias e seus nomes, criando
muitos classicos literarios que ultrapassavam fronteiras geograficas. O Brasil ndo é excecéo.
Obras de autores importantes, como Machado de Assis e Jose de Alencar, foram publicadas
primeiro como folhetim e depois em coletaneas.

Ent&o nasceu a Continuidade Industrial. Segundo Balogh (2002), ela proporciona uma
nova forma de entender o que antes era considerado arte. A criacdo artistica — no caso da
serializacdo, a literatura — adquire um perfil considerado menos nobre, baseado em valores
como originalidade e criatividade. Baseado na chamada "estética repetitiva"”, esse novo conceito

caracteriza-se pela fragmentacao.
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E importante compreender que, ap6s a modernidade, o estatuto da arte com o
Romantismo passou a excluir um leque de atividades criativas consideradas menos relevantes.
"O critério moderno para julgar o valor artistico € a inovacao [...]. A teoria da arte moderna
considera a repeticdo alegre de padrbes conhecidos como tipica do artesanato e ndo da arte e da
indastria" (ECO, 1994, p.11). Como Walter Benjamin (1936) expressou em seu ensaio "A obra
de arte na era da reproducdo tecnolégica", a realizacdo artistica comega com a aura que carrega.
O que vale é que a obra de arte existe, ndo que seja consumida. Sua importancia esta em sua
funcdo ritual e, portanto, remete a sua singularidade. Com o advento da reprodutibilidade
técnica das formas simbdlicas, essas obras finalmente se desvinculam de sua funcdo ritual, de
sua esséncia Unica, de sua aura. Para essa criacdo sem alma, perdeu-se o "valor de adoracao",
que cede lugar ao "valor de exposi¢cdo™, atribuindo uma nova funcéao a arte.

O héabito da leitura popularizou-se em folhetins e melodramas, criando um mercado
promissor no século XVIII. A literatura se torna um negdcio e muda a forma como as obras séo
produzidas, distribuidas e consumidas. Filho (2009) esclarece que os teéricos do lluminismo
passaram a acreditar que seu movimento educacional havia dado resultados. “No entanto, ndo
demorou muito para eles [...] perceberem que suas mais nobres intengdes de ensino haviam
sido distorcidas pelas leis de oferta e demanda no livre mercado” (FILHO, 2009, p. 144).

A série ndo agrada a quem se acha capaz de realmente apreciar a leitura. Julga-se o
trabalho original do movimento sem a polidez ou sofisticacdo da verdadeira prosa lirica.
Segundo Silva (2009), as origens da serie, que remontam ao melodrama dramatico, foram
consideradas menos culturais, pois utilizam enormes efeitos de cena com pouca atencdo ao
texto. O que é considerado boa leitura ndo deve ser apenas para fins de entretenimento, para
agradar as massas e impulsionar as vendas. Esse habito ndo inspira o pensamento racional, o
que significa que seu real propdsito é fugir da realidade (HORKHEIMER & ADORNO, 2002).
A leitura é considerada alta cultura e deve ser vista sob o prisma da "arte pela arte”, além de
desenvolver todas as regras de estilo de escrita. As obras nos meios de comunicacéo de massa
passaram a ocupar uma posi¢ao marginal no campo da arte.

Segundo Filho (2009), embora ndo obrigadas a agradar a elite literaria, essas obras eram
vistas como um produto industrializado e de baixa cultura, em um contexto em que outras
necessidades surgiram: “Primeiro, uma escrita clara e até tautoldgica que facilite a vida dos
leitores menos instruidos; segundo, rapidez e verbosidade para garantir a compensacdo
financeira pelo seu trabalho arduo” (Filho, 2009, p. 147). Rejeitado pela elite cultural, mas

inegavelmente popular e relevante entre os séculos XVIII e XIX, o folhetim decaiu no inicio
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do século XX, com o advento do radio. Essa histdria € um momento rico em uma narrativa

continua.

2. Transformac6es audiovisuais

Outra forma de expressdo que costumava ser popular era o cinema. Com sua invencéo,
0 seriado recebeu sua primeira silhueta como imagem em movimento. “Em 1913, pequenos
folhetins eram exibidos no Nickel Theatre n° 4 e, mais tarde, na década de 1940, por meio de
seriados, as producdes hollywoodianas eram exibidas nas matinés de domingo (PALLOTTINI,
1998, p. 100 apud BARBOSA, 2013). O habito de contar historias continuas é algo que o filme
esta tentando, aprendendo e influenciando a linguagem do proprio filme.

Entre os filmes mudos, destaca-se a producédo de séries francesas como Fantdmas e Les
Vampires. Essas obras sdo representativas do género thriller e influenciaram o trabalho de
diretores como Luis Bufiuel. Nos Estados Unidos, a primeira série de filmes, What Happened
to Mary, foi produzida ao mesmo tempo que a historia, em 1912, e também foi uma série
publicada na revista Ladies World. Uma influéncia bem diferente da série francesa apresenta a
personagem sempre em risco Marie — o chamado CIiff 6. Assim como Mary, muitas outras
séries protagonizadas por mulheres foram lancadas durante os filmes mudos, transformando a
atriz na estrela que é considerada a verdadeira rainha da série.

Na era de ouro de Hollywood, o género principal eram os filmes de a¢do. Os temas
variavam de faroeste a super-herois. O personagem Zorro apareceu em cinco séries de filmes.
Exibidas entre 1937 e 1959, tinham de 12 a 13 episddios, com média de 20 episodios. Eles
tinham seis minutos de duracdo. Outro exemplo de sucesso foi a série protagonizada por Flash
Gordon, que ganhou uma trilogia protagonizada entre 1936 e 1940, "muito bem sucedida,
mesmo na primeira exibi¢do do filme ganhou o show noturno” (BAREFOOT, 2011, p. 167,
traducdo nossa).

Nesse periodo, também impulsionado pelo tempo de exibicdo dos episodios nos
cinemas, o0 publico-alvo do estudio é majoritariamente infantil, mas criangas também podem
ser entendidas como pessoas que nao possuem capital cultural, seja por idade, etnia ou porque
ndo moram em cidade grande (BAREFOOT, 2011, p. 183, grifo nosso, traducdo nossa). O show
é considerado um produto de segunda mao pela industria, considerando sua curta duracdo. Os

cinemas normalmente vendem "shows", que sdo séries em matinés, seguidas de filmes.
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O declinio da producdo ocorreu na década de 1950 (BAREFOOT, 2011), quando os
grandes estudios deixaram de produzir séries para filmes. Por outro lado, observou-se que o
género encontrou espaco na TV com o sucesso de programas como | Love Lucy e Doctor Who.

Assim como o cinema, quando o radio surgiu como um meio novo e ainda experimental,
ele aproveitou a linguagem de outros meios de comunicagdo, como o jornalismo e a literatura.
A dramatizacdo do cénone literario foi uma aposta e invadiu programas de radio ao redor do
mundo em diferentes formatos. O estilo que dominou esse meio foi as novelas de radio. O
género é uma narrativa sonora folhetinesca que tem suas origens na dramatizacdo do género
literario de ficcdo. Assim como o folhetim foi para os jornais, as radionovelas sdo a base da
historia da radiodifusdo. Essas historias romanticas e misteriosas causaram rebulico entre
milhares de ouvintes, sempre atentos as tramas e acompanhando-as, muitas vezes, com
familiares e até vizinhos.

A radionovela — no inglés, Soap Opera — surgiu nos Estados Unidos como uma forma
de entretenimento para donas de casa. A principal patrocinadora do programa foi a fabrica de
sabonetes e produtos de limpeza (dai o nome no pais). Normalmente transmitida em dias de
semana, era considerada entretenimento barato devido ao seu contetdo altamente dramaético,
protagonizado por personagens baseados em trivialidades e estere6tipos.

Composta por varios episodios paralelos que podem ou néo se cruzar, a historia gira em
torno de conflitos morais, familiares e amorosos. Cheio de clichés, o formato inclui pequenas
repeticdes dos Ultimos acontecimentos, intervalos comerciais, quebra da narrativa em pedagos
e, por fim, um locutor cujo papel é despertar a curiosidade do pablico, ao adiar uma série de
perguntas sobre eventos futuros, chamando aten¢do continua para a trama emocional.

A primeira novela de radio diaria foi ao ar entre 1930 e 1943. Painted Dreams teve uma
duracdo média de 15 minutos, foi transmitida localmente para os ouvintes de Chicago pela
WGN Radio e foi escrita e estrelada por Irna Phillips. A histdria apresentou a relacdo entre uma
vilva de ascendéncia irlandesa e sua filha solteira.

A trajetoria de uma narrativa continua ndo pode ser separada da publicidade.
Originalmente, a serializacdo surgiu para aumentar o nimero de leitores de periddicos "porque
facilita a divulgacdo da literatura e, portanto, a formacdo de leitores; também facilita a
divulgacdo necessaria de jornais que exigem que os leitores divulguem anuncios™ (SALLES,
2007, p. 56). Se, em um jornal, o folhetim compartilha uma pagina com um andncio, em uma
transmissdo, 0 anuncio interrompe a narrativa, criando um intervalo comercial. Na TV, a l6gica

€ a mesma, sendo tudo herdado dos mesmos anunciantes da emissora.
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Com o advento da televisédo, o radio perdeu seu poder. Assim como aconteceu com 0s
folhetins de jornal, os novos meios de comunicacdo levaram, em sua implementagdo, um
elemento de radiodifuséo. E claro que muitos programas de radio tiveram versdes para TV, mas
isso ndo foi uma regra geral.

As primeiras transmissGes em paises como Reino Unido, Estados Unidos e Japdo na
década de 1920 ainda foram experimentais. A qualidade da imagem e do som era ruim, mas,
ainda assim, o produto foi considerado um luxo. Muitos especialistas ndo acreditam no poder
da televisdo, argumentando que "apenas 0s grupos de alta renda séo atraidos por ela” (BRIGGS;
BURKE, 2004, p. 234). Notdria por passar décadas na agenda, a televisao era “uma promessa
de som e imagem, mesmo no século XIX. Previa-se que fosse um telefone com imagens”
(TORRES, 2014, p. 1).

Nas décadas seguintes, o radio continuou a dominar silenciosamente os lares americanos
como uma forma de comunicacdo de massa, enquanto a tecnologia envolvida no
desenvolvimento de televisores avancava. Como apontou Busetto (2005), a dificuldade de
definir a tecnologia padrédo tornou o aparelho pouco atraente, exceto pela chegada da Segunda
Guerra Mundial, que dificultou o desenvolvimento da televisdo. Nesse periodo, muitas
emissoras, como a BBC, interromperam suas transmiss@es. Foi somente apds o conflito que a
televisdo ganhou aceitacao e se popularizou.

Menos vulneraveis apds a guerra, os EUA lideraram a transmissao de televisdo. Seriam
""30.000 beneficiarios em 1947, 4 milhdes em 1950, 15 milhGes em 1952 e 35 milhdes em 1961"
(BUSETO, 2005, p. 193). Seu rapido crescimento foi devido, em grande parte, ao seu Viés
comercial, que visava utilizar a midia como comunicador da publicidade, diferentemente da
Europa. No Reino Unido, o canal principal, a emissora publica BBC, ndo restabeleceu a
transmissédo até 1946. “Em 1953, a audiéncia de TV do Reino Unido ultrapassou pela primeira
vez 0 broadcast” (BUSETTO, 2005, p. 194).

Cada pais implementa a transmissédo do sinal de TV num ambiente Unico, o que também
ficou refletido em seu conteudo. Assim, € impossivel tragar exatamente como surgiu a televisao,
nem definir os tipos de programacdo oferecidos, como os telespectadores os consumiram e
como ela evoluiu. Para isso, é preciso tracar uma linha incluindo as diferentes situaces que

envolvem todos esses processos nos mais diversos paises do mundo.
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3. Andlise de cinco séries da Netflix

Foram selecionadas cinco séries da plataforma Netflix para analise comparativa, que
serdo apresentadas a sequir; a) Lucifer; b) The Good Place; ¢) A Maldi¢do na Residéncia Hill;
d) A Maldicédo da Manséo Bly; ) O Mundo Sombrio de Sabrina. Apresentaremos uma sinopse
de cada série, destacando a percepgdo sobre a morte e a pds-morte que prevalece na proposta
de construcdo narrativa dos seriados.

Segundo Penafria (2009), a analise de filmes aparece em varios meios de comunicacéo,
como revistas, sites, jornais, entre outros, sendo essa analise de carater mais publicitario, um
mero comentario, um discurso monografico ou mesmo um estudo académico. De inicio,
qualquer discurso sobre um filme compreende uma andlise. Essa analise critica parte das
questdes mais basicas, comentarios que repercutem sobre determinada obra, normalmente
feitos pelo espectador, até a analise do especialista que se dedica a decompor as partes do filme
apresentando distin¢des criticas ao exposto. Ainda de acordo com o mesmo autor, ndo hd uma
Unica metodologia que possa ser aplicada e aceita universalmente na pratica analitica de obras
cinematogréficas.

E comum aceitar que analisar implica duas etapas importantes: em
primeiro lugar, decompor, ou seja, descrever e, em seguida, estabelecer e
compreender as relacfes entre esses elementos decompostos, ou seja, interpretar
(Cf. Vanoye, 1994). A decomposic¢do recorre pois a conceitos relativos a
imagem (fazer uma descricdo pléstica dos planos no que diz respeito ao
enquadramento, composi¢do, angulo...) ao som (por exemplo, off e in) e a
estrutura do filme (planos, cenas, sequéncias). O objectivo da analise é, entdo,
o de explicar/esclarecer o funcionamento de um determinado filme e propor-lhe
uma interpretacdo. Trata-se, acima de tudo, de uma actividade que separa, que
desune elementos. (PENAFRIA, VI Congresso SOPCOM, Abril de 2009).

A seqguir serd apresentada a analise das cinco séries que foram escolhidas para este

estudo, conforme exposto anteriormente:
a. Lucifer

Lacifer € uma série da Netflix de imaginacdo e investigacdo policial, que é constituida
por elementos extrovertidos e sobrenaturais, através de um personagem biblico como foco
principal, o Lucifer. A série foi baseada nos quadrinhos de Vertigo e possui um elenco que é
composto por: Tom Ellis (Ldcifer), Lauren German (Chloe), D.B. Woodside (Amenadiel),
Rachael Harris (Linda), Aimee Garcia (Ella), Inbar Lavi (Eva), Kevin Alejandro (Dan), Lesley-
Ann Brandt (Maze) e Scarlett Estezes (Trixie), além de Dennis Haysbert como Deus. Possui
como género: fantasia urbana, fantasia televisiva, mistério, comédia dramatica, policial

processual, terror, ficcdo de detetive sobrenatural, crime TV genre. Segundo a sinopse, Lucifer
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é uma série de televisdo baseada nos quadrinhos da Vertigo de mesmo nome e criada por Tom
Kapinos. O programa estreou no canal Fox em 25 de janeiro de 2016. A série tem como
protagonista Lucifer Morningstar (Tom Ellis), o Diabo, que abandona o inferno de mudanca
para Los Angeles, onde dirige sua propria boate, a Lux. Lucifer estava entediado com sua vida
no submundo e decide viver entre os humanos, mas isso, é claro, serd um desafio para o ex-
anjo e sua fiel escudeira, 0 demdnio Mazikeen. Apds presenciar um crime, 0 protagonista
conhece a detetive Chloe Decker (Lauren German) e passa a trabalhar como consultor para a
policia local, resolvendo crimes. Ele também decide frequentar terapia, em sessées comandadas
pela Doutora Linda Martin (Rachael Harris), para tentar entender seus sentimentos pela nova
parceira e o pai, Deus.

Apesar da audiéncia, inicialmente alta para sua estreia, a Fox decidiu cancelar a série
em sua terceira temporada. A decisdo provocou a faria dos fas e de Ellis, que encabecou um
movimento para salvar o show. Como resultado, a Netflix comprou os direitos de Ldcifer e
renovou 0 programa para seis temporadas.

A série Lucifer possui como grande caracteristica a relacdo entre o imaginario popular
e algums narrativas biblicas e toda a crenca que gira em torno dela, sendo bastante reconhecida
pelo publico em geral. A série investiu em uma argumentacgao bastante criativa, e traz, além de
muitos episodios de mistério, cenas com crimes, terror e investe num imaginario fantasioso. A
série possui um enredamento narrativo com efeitos atualizados que prende a atencado de seus
telespectadores.

Nessa série, a énfase estd naqueles que morrem e ndo vao para 0 céu, ou seja, vao para
o inferno. Segundo o enredo, o inferno é um eterno looping onde a pessoa revive
constantemente alguma culpa que ela tenha alimentado em sua vida. Nesse inferno, além da
figura de Lucifer, hd demdnios que tém o papel de torturar tais almas com essas lembrancas.
Nas poucas cenas em que o céu aparece, ele é representado como um lugar lindo, calmo, repleto
de natureza e &gua, cuja énfase esta na tranquilidade e alegria que seus habitantes transmitem
nas cenas.

Um segundo ponto que merece atengdo é para o fato de que, por exemplo, existem
personagens que sdo eternos, tal como Caim, personagem biblico do livro de Génises da Biblia,
que aparece numa das temporadas e traz como condenacao por ter matado seu irmao a culpa de
viver eternamente.

Por fim, é importante destacar que, embora Lucifer seja o deus do “inferno” e que a
morte seja vista como a consequéncia de uma vida terrena culposa, esse personagem principal,

que carrega o proprio nome da série, ndo é apresentado ao telespectador como vildo. Muito pelo



87

contrério, Lucifer € infeliz ao ter que cumprir seu papel de punir aqueles que vao para o inferno
e cometem o mal. Nessa série, é possivel constatar a predominancia de concepgdes judaico-

cristds em torno do tema da morte e de pos-morte.

b. The Good Place

Na série em questdo, 0s personagens ja estdo mortos e conhecendo a p6s-vida em um
lugar chamado The Good Place. Enquanto a protagonista, Eleanor (Kristen Bell), enfrenta uma
“sindrome do impostor”, questionando seu lugar no “céu”, Chidi (William Jackson Harper)
passa a ser seu professor particular de Etica. Assim, o programa mistura comédia e pensamentos
filosoficos complexos para discutir como a moralidade influencia a existéncia fora do mundo
terreno.

Mais tarde, o grupo principal, Eleanor (Kristen Bell), Tahani (Jameela Jamil), Chidi
(William Jackson Harper) e Jason (Manny Jacinto), comeca a questionar: “por que tentar ser
bom em um sistema ruim?”. Mais indagacdes sobre teorias acerca da moral fazem o0s
personagens perceberem que o sistema organizado e altamente burocratico do “céu” néo era tdo
justo e nem téo efetivo assim. O esquema da pos-morte, segundo o arquiteto do Good Place,
Michael (Ted Danson), deveria parear cada um com sua alma-gémea. No entanto, percebe-se
que os casais — Eleanor e Chidi/Tahani e Jason — tém muita dificuldade para conviver, pois sdo
0 completo oposto. O primeiro par consiste em uma mulher desonesta, que faria qualquer coisa
para ter o melhor resultado individual, e por um homem extremamente perfeccionista, que tem
crises de gastrite quando faz algo imoral. O segundo par é formado por uma mulher rica e
invejosa, que ndo perde um segundo para se gabar, e por um homem completamente desleixado,
que finge ser um monge budista praticando um voto de siléncio. Portanto, ndo demorou muito
para que tudo desmoronasse: 0 grupo descobre que aquele “céu” é, na verdade, o Bad Place
(“inferno”).

Apo0s essa revelagdo, ocorrem varios “reboots” no experimento divino, que usa 0s
protagonistas de cobaias para descobrir o0 melhor metodo de tortura para aqueles que merecem
0 “inferno” no pdés-morte. Depois de revolucionarem o “céu”, até criando um time com seu ex-
inimigo e ex-torturador, Michael (Ted Danson), os personagens podem escolher quando
encerrar sua existéncia para sempre. Passando pela “porta final”, esses humanos finalizam seus
propdsitos como seres, tornando-se uma “luz” na vida de outra pessoa e fazendo que a mesma

tenha pensamentos e comportamentos bons. Ao longo da série, chegamos a concluséo de que a
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vida e 0 pos-vida sdo sobre comunidade: 0 Good Place é qualquer lugar em que as pessoas
estiverem juntas.

Ademais, a série "The Good Place™ dialoga com uma teoria filosofica diferente em cada
episddio para apresentar questdes essenciais da vida, apesar dos personagens ndo estarem mais
vivos, tentando responder uma das perguntas mais intrigantes da humanidade: o que acontece
apos a morte? Na série, a morte é o que apresenta o sentido da vida, levando o telespectador a
refletir sobre seu papel no mundo e como suas a¢des afetam a sociedade através da inversao da
teoria. De acordo com o enredo, as grandes mentes do universo estdo entediadas ha séculos,
deixando de produzir conhecimento, sem motivacdo para fazer algo diferente do que beber
drinques.

A série acaba induzindo a reflexdo de que, de fato, devem existir preocupacéo e cuidado
moral, independente das crencas, e praticar a bondade moral ndo deve ser uma obrigacdo, mas
algo que determina nossos propdsitos como seres humanos. As licdes de cada episddio
intencionam mais do que simplesmente promover risos. Discusses sobre a moral e a ética
perpassam toda e qualquer religido em diferentes épocas e culturas. A crenca na pds-morte é
uma constante para todas as religides e a ideia de um céu como sendo o lugar de recompensa

pelo que cada pessoa vive neste mundo € pregado por varias religides.

c. A maldicéo na Residéncia Hill

Nessa série, a casa € um personagem: o imével parece ter como objetivo coletar o
méaximo de almas possiveis. Quando alguém morre na casa, 0 espirito fica preso para sempre la
dentro. Usando artificios sobrenaturais, a Residéncia Hill convence a matriarca Crain, Olivia
(Carla Gugino), de que a morte é o Unico jeito de proteger a sua familia. Assim, para cuidar de
todos, a mée decide criar a sua “forever home” (lar do para sempre), ou seja, matar um por um
até que todos estejam na pds-vida juntos na casa.

No inicio do programa, € retratado o suicidio de Nell (Victoria Pedretti), que ocorre na
Residéncia Hill. Mais tarde, descobrimos que a cagula foi assassinada por um espirito que mora
na casa. Além disso, hd um aspecto muito peculiar no pos-morte da personagem: Nell (Victoria
Pedretti) € a Unica alma presa na mansdo que usa seus poderes para ajudar o resto da familia.
Os outros apenas trabalham para fazer os moradores enlouquecerem de jeitos diferentes, até o

ponto do assassinato ou suicidio. Essa caracteristica faz com que a personagem tenha papel
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central em toda a série, principalmente no final, protegendo toda a familia do mal da casa,
mesmo sendo um espirito.

Um outro nucleo importante na série é a familia de Abigail (Olive Elise Abercrombie),
vizinhos dos Crain. Por estar “no lugar errado, na hora errada”, Abigail (Olive Elise
Abercrombie), melhor amiga de Luke (Oliver Jackson-Cohen), é envenenada por Olivia (Carla
Gugino), e, entdo, se torna mais uma vitima da casa. Por causa disso, 0s pais da menina pedem
para que o patriarca da familia Crain, Hugh (Henry Thomas), mantenha a casa de pé, a fim de
que possam visitar o fantasma da filha. Mais tarde, depois que todo o conflito da série é
resolvido, hd uma cena em que o pai de Abigail carrega a esposa, ja idosa, até os limites da
Residéncia Hill, para que ambos possam morrer e passar o resto da eternidade com a filha.

O programa termina com um monologo feito por Steven (Michiel Huisman), que tem
um trecho transcrito a seguir: "Ghosts are guilt, ghosts are secrets. Ghosts are regrets and
failings. But most times... most times a ghost is a wish”. Assim, percebe-se que a pds-vida em
A Maldicao da Residéncia Hill vai além da no¢do de céu e inferno cristdo, apresentando um
meio termo, uma nova possibilidade, que é a intrigante eternidade fantasma.

Apesar de ser uma serie de terror, induz o telespectador a explorar a complexidade dos
seus personagens em paralelo com a humanidade, através de pequenas metaforas e
desdobramentos dos seus personagens. Ademais, a narrativa acerta em ndo dar grandes
explicagOes para 0s acontecimentos, apresentando uma casa que tem sentimentos e vontades
COMo uma pessoa essencialmente ruim.

A morte na série, assim como no livro, é apresentada de forma ultrarroméantica, muito
proxima das ideologias disseminadas pelo escritor inglés Lord Byron, impregnada de
egocentrismo, extremo negativismo sentimental e obsessao pela morte como fuga da realidade,

a partir da idealizacdo da infancia e da exaltacdo da morte como melhor solugéo para os traumas.

d. A maldicdo da Manséo Bly

Nessa serie da Netflix, os fantasmas sdo personificacbes de memdrias. O primeiro
espirito introduzido no programa € o ex-noivo de Dani, que morre em um acidente de carro.
Esse personagem funciona mais como uma assombracao, aterrorizando Dani (Victoria Pedretti)
por meio da lembranca de seu trauma e de seu luto.

Ademais, também é retratada a pds-vida a partir da perspectiva dos fantasmas. Nesse

aspecto, a série se destaca entre outras do género, humanizando o que, geralmente, no terror é
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utilizado somente para assustar. Isso ocorre a partir da criacdo de episodios focados no passado
dos personagens fantasmas, que nos faz entender melhor suas motivacoes.

Nesse universo, a pds-morte € constituida por memorias — elas podem ser boas ou ruins,
dependendo de como a pessoa viveu. Logo, acontece o que, na Manséo Bly, é chamado de
“dream hopping”: a passagem de uma memoria para a outra na pos-vida. E como mudar de
canais constantemente numa televiséo que apenas reproduz 0s mesmos programas.

Assim, os fantasmas repetem comportamentos intrinsecos ao seu ser, ligados as suas
experiéncias em vida. No entanto, € importante destacar que memdrias nao sao confiaveis e sdo
alteradas facilmente pelo cérebro, até se extinguindo com o tempo. Para ilustrar esse topico,
temos como exemplo a histdria de Hannah (T'Nia Miller), governanta da mans&o: ela tinha o
habito de acender velas para os mortos na capela proxima a casa, mas chega um ponto em que
ela cumpre essa tarefa sem nem lembrar o propoésito daquilo.

Outrossim, € importante realgar a frase motivadora da série: “Dead doesn’t mean gone.”
Essa afirmativa ressalta que ndo importa como nem quando as pessoas nos deixam, elas
continuardo vivas por meio das nossas memorias, das nossas histdrias, dos nossos sentimentos,
e devemos estar abertos a isso. Uma cena importante para entender esse impulso do programa
é quando Flora (Amelie Bea Smith) admite para Jamie (Amelia Eve) o medo que tem de morrer
antes de seu esposo. Jamie (Amelia Eve) responde o seguinte:

Eventually, after some time, you’ll find little moments, little pieces of
your life that remind you of him. And they’1l be silly and dumb, or they’ll be
sad and you’ll cry for hours. But they’11 still be pieces of him. And you’ll hold
them tight. It’11 be like he’s here with you. Even though he’s gone.

Logo depois, Dani (Victoria Pedretti) se reine com Jamie (Amelia Eve), mesmo que
como um fantasma. Passa pela fresta da porta que sua amada deixa aberta na manséo,
confortavelmente posicionando sua mdo sobre o ombro de Jamie (Amelia Eve), usando sua
alianca e encontrando um jeito de cruzar o limite da pds-vida: a memodria.

Os seres humanos sdo constituidos de memarias que definem e modelam suas acdes e
reacOes, levando a construgédo da identidade. A série propde um universo inverso. Afinal, as
mem@rias ndo deixam de existir na morte, contrapondo-se com a finitude delas na pds-morte,
ndo precisando necessariamente de um corpo fisico, apenas de uma consciéncia para que
sobreviva. A morte aqui torna-se apenas uma circunstancia para o desenvolvimento da
memoria, que, mesmo apos a morte, ndo abandona seu ideario de formacdo da identidade,
sentindo-se ainda integrado a uma realidade e deixando suas agbes responderem pelo

processamento das lembrancas e sensagoes.
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e. O mundo sombrio de Sabrina

Essa série, por tratar de seres sobrenaturais, navega em torno de temas da pos-morte.
Primeiramente, cabe destacar o mais marcante: o inferno. O lugar foi central para a terceira
temporada, na qual Sabrina (Kiernan Shipka) decide se ird governa-lo, por ser filha de Lucifer
(Luke Cook) e ter direito ao trono. O submundo é representado de duas maneiras: uma faceta é
anobreza, que vive com decoragdes luxuosas, mas assustadoras, recheada de dourados, caveiras
e mesas fartas; do outro lado, temos almas sendo torturadas, uma floresta repleta de horrores e
demonios variados.

Lucifer (Luke Cook), que governa o inferno, sente prazer em realizar seu “trabalho”: a
tortura inflingida contra os pecadores. Na mesma temporada, Sabrina (Kiernan Shipka) tem a
tarefa de coletar almas daqueles que fizeram contratos com o Diabo. A jovem sofre de inicio,
quando precisa levar um idoso para o submundo, mas depois sente satisfacdo ao fazer o mesmo
com um criminoso. Logo, a pds-vida acolhe todos os tipos de pecadores, sem perdéo.

Além disso, ocorrem muitas ressurrei¢fes na série. Quando o namorado da protagonista,
Harvey (Ross Lynch), perde seu irmdo num acidente de mineracdo, Sabrina (Kiernan Shipka)
0 ressuscita utilizando um tipo de magia que ndo € bem vista entre as bruxas.

Entdo, ha efeitos perigosos: o irmdo de Harvey retorna, mas como um zumbi violento
que ataca o proprio irmdo, provocando o assassinato por autodefesa. Ademais, um elemento
recorrente nesse universo € o “Cain Pit”, um lote de terra que ressuscita qualquer um que for
enterrado ali. 1sso aconteceu varias vezes na série, ja que inicialmente a morte era tratada com
muita banalidade entre as irmas Spellman: Zelda (Miranda Otto) matava Hilda (Lucy Davis)
sempre que ela a irritava, até por razGes minimas — aconteceu tantas vezes que o poder da terra
foi quase drenado por completo.

Outra instancia em que foi utilizado esse recurso foi no mesmo episddio referente ao
irmdo de Harvey: a magia mal vista exigia a troca de uma vida pela outra. Assim, Sabrina
(Kiernan Shipka) assassina Agatha (Adeline Rudolph), uma das “Weird Sisters”, mas logo
depois a enterra no “Cain Pit” e a ressuscita.

Em contrapartida, o final da série ndo trata a morte com banalidade: a protagonista morre
tentando salvar o mundo do Void, uma entidade que é vild da quarta temporada, e ndo pode ser
ressuscitada de nenhuma maneira. Logo, o telespectador conhece o “céu” do programa, que é
como um museu moderno, extremamente limpo e branco. Enquanto Sabrina (Kiernan Shipka)
vive em paz na pés-morte, seu namorado, Nick (Gavin Leatherwood), aparece, e para sua

surpresa, 0 jovem cometeu suicidio para passar a eternidade com a amada. Desse modo,
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percebe-se que, enquanto a pds-vida no inferno € bem violenta, o suposto “céu” é o completo
oposto: um clima etéreo e eterno de paz, um verdadeiro descanso.

Assim como em outras séries, a morte assume um novo papel, deixando de ser algo
triste, macabro, para algo situacional e normal num mundo fantastico e sobrenatural. Apesar de
construir enredo pautando-se nas crengas judaico-cristas, nota-se distanciamento por construir
um universo paralelo diferente do imaginario religioso, humanizando seres, apresentando casos
de ressureicdo, construindo a ideia de um inferno dividido em classes que, mesmo cadtico,
torna-se habitavel. E possivel identificar a crenca relacioanda & ressurrei¢do e a uma Visio

animista pelo destaque dado a relagdo com o poder da terra e da natureza.

4. Visdo hibrida da morte e da p6s-morte nas séries analisadas

Ao analisar as cinco séries, é possivel constatar que ndo ha uma visdo Unica em torno
da compreensdo sobre a morte e a pds-morte transmitida pelas séries. O que se observa é uma
linguagem hibrida em que diferentes crencas religiosas se misturam e, em alguma medida, se
influenciam.

H& um amplo debate em relacdo ao sentimento de pertenca que cada individuo e a
comunidade tém no que tange aos processos sociais que foram construidos no decorrer da
histéria de cada povo que liga e conecta a seus valores culturais. Esse processo amplia e
fortalece os lagos de aprendizagens nos ambitos cientifico e educacional, que propicia a

construcdo do sentimento de pertencimento as diversidades culturais:

Podemos afirmar que o sentimento de pertencimento implica em olhar
e reconhecer-se. Provoca ainda pensar em si mesmo como integrante de uma
sociedade que atribui simbolos e valores éticos e morais, 0 que destaca
caracteristicas culturais. O sentimento manifestado pelos sujeitos sociais acerca
do ambiente em que vivem carrega as singularidades de sua formacé&o e encerra
circunstancias emocionais, muitas vezes, apenas vividas ali. A referida
manifestacdo é relevante para a vida social, um sentimento que deve ser levado
em consideracdo nos estudos e analises de comunidades. (FREITAS apud
CARDOSO et al., 2017, p. 89).

Ainda que muitos rejeitem o conceito, o sincretismo continua sendo bastante (til, além
dos estudos da religido, também para a pesquisa da realidade social. Segundo Feretti (2014, p.
15), o hibridismo é mais moderno e amplo justamente por considerar elementos da cultura que
ndo sdo especificamente religiosos, permitindo analisar mais a fundo os aspectos da religido e

cultura na nossa sociedade.
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J& Serra (1995) afirma que o sincretismo € um modo de gerar novos paradigmas e de

criar novos espacgos culturais.

[...] que se chame de “sincretismo”, em sentido estrito, a todo processo de
estruturagdo de um campo simbdlico-religioso “interculturalmente”
constituido, correlacionando modelos miticos e litdrgicos ou gerando novos
paradigmas dessa ordem que assinalem expressamente outros [...] de maneira
a ordenar novo espaco intercultural (SERRA, 1995, p. 197-198).

E nos Gltimos anos podemos ver uma crescente nos estudos sobre o sincretismo, mas a
maioria deles costuma néo utilizar nenhuma definicéo especifica, sendo quase impossivel criar
uma teoria para o conceito. Apesar disso, como Mary (2000) explica, a maior parte desses
estudos apresenta o termo sincretismo com uma conotagdo bastante negativa, mas, nas décadas
mais recentes, 0 termo estd mais associado a pds-modernidade, sendo referenciado mais como
um dialogo ecuménico entre as diversas culturas das quais se utilizam.

Um termo que aparece bastante também nesses estudos é o hibridismo cultural. Segundo
Kern (2004), o termo surgiu nos estudos da biologia para falar sobre cruzamentos entre espécies
distintas, mas logo foi transferido para os estudos sociais, principalmente nos campos da critica
literaria, artes e antropologia.

A interculturalidade conduz uma discussdo em torno das formas de
reconhecimento das identidades culturais. A fim de solucionar conflitos,
destaca-se que a interculturalidade é uma categoria que permite dar conta do
modo de contato que pode ser simétrico ou assimétrico... A vista do exposto,
afirmamos que o interculturalismo vem a motivar e alimentar a possibilidade de
vivermos num mundo plural, mas com o igual respeito aos direitos humanos. O
exercicio do dialogo intercultural nos faz pensar que também o respeito a
alteridade é algo a ser aprendido, adquirido. Quem sabe assim chegara o dia em
gue as distintas culturas dialogardo efetivamente e conviverdo em harmonia,
sem opressdo sobre aquilo que todos trazemos dentro de nds: nossa prépria
humanidade. (ASTRAIN; DAVIES & NUNES et al., 2015, p. 5).

Para Canclini (1997), a responsavel pela intensificacdo do hibridismo cultural é a
expansdo urbana, além dos movimentos artisticos, principalmente os que ocorreram na América
Latina, entre eles os escritores argentinos do grupo Martin Fierro, o “Manifesto Antropofagico”,
do Movimento Modernista no Brasil, bem como o uso do grafite e dos quadrinhos, que s&o
géneros hibridos em sua esséncia. Ainda de acordo com o autor, é essa hibridizagcdo que permite
a sobrevivéncia tanto da cultura popular quanto da cultura da elite, sendo um conceito voltado
a criatividade, liberdade e fertilidade.

Apesar disso, Hall (2000) diz que os conceitos de hibridismo e sincretismo, apesar de
se adequarem a modernidade tardia, também acarretam perdas das culturas tradicionais locais,

bem como o aumento do fundamentalismo. Hall (2000, p. 93) ainda afirma que o hibridismo
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cultural ndo se refere apenas a composic¢do racial mista de uma populagéo e esta relacionado
com a combinag&o de elementos culturais heterogéneos numa nova sintese.

Ja Burke (2003, p.14) afirma que “ndo existem fronteiras culturais nitidas entre grupos
e sim um continuum cultural.”, e continua afirmando que devemos ver as formas hibridas como
0 resultado de encontros mdltiplos, e ndo como o resultado de um Unico encontro, quer
encontros sucessivos adicionem novos elementos & mistura, quer reforcem os antigos elementos
(BURKE, 2003, p. 31). Para ele, o hibridismo esta relacionado com o conceito de circularidade
cultural.

Segundo Mary (2000), o desenvolvimento do sincretismo aparece primeiro como

“objeto indetectavel”, onde

[...] as trocas entre paradigmas e sintagmas sdo por direito reversiveis
e simétricas. Além disso, ndo se contentando em combinar elementos oriundos
de varios grupos religiosos, o sincretismo faz grande uso de “figuras de
polissemia, duplicidade, ambivaléncia e paradoxo” que caracterizam “uma
l6gica de imprecisdo e incompletude”, rejeitada [por quem?] de modelos de
inteligibilidade de sistemas simbélicos (MARY, 2000, p 45-99)

O autor também analisa as mudancas das imagens de tradi¢cBes locais Eboga para
mostrar como essa construcdo se da na sociedade, como 0 kambo, “gendarme-justicier” dos
rituais bwété do Mitsogho, que se tornou Sdo Miguel Arcanjo carregando a tocha na cruz, o
fundador de bwete mitsogho, Benzoghe, que se tornou uma figura de Cristo entre os Fang, cujo
assassinato mitico para fins canibais se transforma num sacrificio que justifica a comunhao

eucaristica (p. 155-156 e p. 163-165) ou a raiz alucindgena utilizada na iniciagdo do bwété.

Telescdpica, remenda ritual, precipitado sincrético, sobreposicéo de
imaginacdes, 0 vocabulério atesta a vitalidade criadora da reaproximagao feita
entre as religifes; a tal ponto que, levado por esse entusiasmo simbolico, o
observador chega a substituir a refeicdo antropoféagica fundadora dos bweété
por uma “refeicdo antropoldgica”, oferecendo de passagem uma metafora
deliciosa do trabalho necessario para assimilar o dinamica ao trabalho em
mosaicos sincréticos. (MARY, 2000, p. 155)

Como apresentado anteriormente, no item com a analise das séries da Netflix, o enredo
das cinco séries provoca o imaginario do telespectador e propde a reflexdo de ideias sobre
diferentes contextos culturais, extrapolando as fronteiras do conhecido. Elas langam novos
olhares sobre o que o publico pensa em relacdo a morte e pos-morte, desenvolvendo, assim,

novas maneiras de refletir e de se relacionar com essa temética que explora a mistura de crencas
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religiosas. Ha, dessa forma, a predominéncia do hibridismo em diferentes crencas religiosas,

que, em alguma medida, se influenciam.

a. SERIE LUCIFER

Na série Lucifer, dogmas religiosos séo frequentes em varias mencdes da Biblia que se
dao no decorrer do enredo. Contudo, ndo é possivel identificar uma Unica vertente (linguagem
religiosa) no conteldo que segue a partir dos fatos biblicios utilizados como enredo para o
desenvolvimento da serie. Ou seja, temos uma série hibrida no que tange a linguagem da
religido.

Tal hibridismo religioso é ratificado quando a série contém uma multiplicidade de
crengas e religiGes retratadas ao longo dos capitulos, ao mesmo tempo que segue o catolicismo
para descrever situagdes narradas na Biblia, tal como a énfase nos anjos que sdo retratados nela,
por exemplo: Uriel, Ramiel e Azrael, o anjo da morte e o Arcanjo Miguel. Por outro lado, o
antagonismo e a distor¢do de preceitos cristdos aparecem de modo nitido quando Lducifer, o
diabo, comanda um pastor pentecostal sarcastico que estad enganando as pessoas (na série,
aparece o referido pastor pregando em frente a uma igreja Universal). Na cena, 0 personagem
Lucifer, ou seja, o proprio diabo, fica irritado por um ser humano (o pastor) estar mentindo e o
culpa por fazer o sinal da cruz.

O hibridismo se faz marcante no decorrer dos episédios também por meio de uma
relacdo fundamental da hist6ria que ocorre entre o personagem Lucifer e sua terapeuta Linda
Martin (Rachel Harris), que, ao atendé-lo, da uma nova interpretacdo a suas acdes, de modo
que ele proprio percebe que ndo € um ser envolto em maldades. Pelo contrario, Lucifer é
retratado com limites, defeitos e comportamentos tais como qualquer ser humano que busca ser
feliz. Assim, embora a série faga uso das doutrinas do cristianismo, ela modifica os dogmas e
as compreensdes que as religides cristas associam a Lucifer.

Um segunda distor¢do de dogmas religiosos ocorre quando, segundo 0 personagem
Lucifer, os seres humanos, em qualquer adversidade, culpam a diabo. Em varios momentos, 0
diabo sofre quando fatos ruins acontecem e sdo referidos a ele, uma vez que os humanos evitam
ser a raiz de todo o mal.

No que tange diretamente a interpretacdo da morte e da pds-morte pela série, ela vai de
encontro com os dogmas da religido catdlica, quando traz o conceito de reencarnagao com base

em crencgas do Espiritismo. Uma série de distor¢des das crencas cristds ocorrem quando, por
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exemplo, Caim, filho de Ad&o e Eva, assassinou seu irmao Abel e obteve um sinal como
simbolo do castigo divino: vagar pelo mundo sem morrer.

Na série, Caim aparece como Marcus Pierce e procura uma maneira de morrer mil anos
depois. Eva, esposa de Addo e mae de Caim e Abel, aparece na quarta temporada da série como
ex-amante de Lucifer. A mulher escapa do céu, mas encontra seu amante e tenta reconquista-lo
de todas as maneiras. Na histéria biblica da criacdo, ela foi responséavel por comer o fruto
proibido no Jardim do Eden e foi punida por Deus por desobediéncia.

Além disso, o hibridismo se faz presente quando ha tragos judaicos, tendo em vista que,
em determinados momentos, Lucifer é chamado de Samael por Deus. Tragos do islamismo e
do judaismo aparecem no personagem Azrael, que é considerado o anjo da morte. Os mitos que
envolvem Remiel e Uriel sdo escassos e confusos, mas é possivel compreender que sdo arcanjos
sobre o cristianismo e o judaismo.

No que diz respeito a esses trés personagens, eles ndo tém nomes biblicos similares,
mas, possivelmente, sdo fundamentados em alguns deles. H& ainda o personagem Amenadiel,
que, ao ser o perfilho de Deus, pode-se inferir que tenha sido inspirado pela imagem do Arcanjo
Miguel.

Mazikeen é Lilim, uma descendente do deménio de Lilith. Na série, ela é uma das
melhores amigas de Lucifer e fica com ele, mesmo depois que o personagem sai do inferno.
Finalmente, a deusa da criacdo parece ser baseada em Asherah, a esposa de Yahweh, que é vista
como uma imagem de Deus na cultura hebraica.

Desse modo, constata-se que a distor¢do de dogmas religiosos ocorre quando, embora o
enredo da série ndo seja baseado em crencas cristds, alguns fatos sdo condizentes com o
contetdo biblico. Nesse sentido, a série traz uma linguagem crista ao apresentar a existéncia do
céu e do inferno e remeter aquele a um lugar bom e este a um local daqueles que sdo
atormentados por suas proprias culpas (pecados). O perddo de Deus também esta presente na
trama, assim como valores que vdo desde a gentileza até a recompensa por fazer o bem.
Personagens famosos da Biblia aparecem na série, tais como Caim que, segundo a Biblia e,
portanto, para as religibes dessa vertente, foi quem cometeu o primeiro assassinato da
humanidade.

Portanto, a série, apesar de retratar o texto biblico em grande parte dos capitulos, traz
significativas mudancas que o modificam em sua génese. Além disso, ha tracos de multiplas

crengas e correntes religiosas, ndo apenas do judaismo e kardecismo, por exemplo.
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b. SERIE THE GOOD PLACE

Na série The Good Place, h4 o retrato da vida ap6s a morte sob uma espécie de
julgamento dos atos. Nessa série, podemos notar que ha um retrato a partir do prisma de todas
as religides, mas a énfase no esoterismo é muito clara, sendo um retrato da filosofia, ética
e religido.

O mundo da série se passa numa realidade onde nossas a¢fes na vida ap6s a morte sdo
contadas e os individuos sdo entdo enviados para o “lugar bom” — como 0 céu — ou o “lugar
ruim” — 0 inferno. Nao ha "deuses™ em The Good Place, mas um conselho de habitantes da
"zona neutra" — nem inferno nem céu — que estabelece as regras e pontuacGes do sistema,
funcionando essencialmente como o governo da Republica.

No que tange ao entendimento da morte, o hibridismo é verificado quando o conceito
de reencarnacdo aparece de modo diferente nos dogmas religiosos que se baseiam nesse
preceito. Na série, a reencarnacdo € retratada como evolugdo, ou seja, uma das crencgas
fundamentais do Espiritismo. Entretanto, ha momentos nos quais ocorre uma transmigracao de
almas, que, por sua vez, € um dogma no hinduismo.

Em "Bad Places", a dor para aqueles que ndo se comportam "bem" é tdo maior do que
eles podem suportar que alguns sdo entregues aos bombeiros — literalmente bombeiros —, que
podem coloca-los para dormir, salvar suas vidas e liberta-los da dor causada por este "“castigo"
(para que ndo sejam enviados ao “inferno™). Um dia, Eleanor teve uma ideia: encontrar uma
maneira de sair do "lugar ruim". Afinal, se ela morresse sem fazer coisas ruins, a punicao
claramente ndo seria merecida e seria mais facil escapar.

Uma completa distorcdo de preceitos religiosos do cristianismo ocorre quando catélicos
— geralmente representados por homens ocidentais brancos — acreditam que, enquanto vivos,
haviam sido vigiados por um poder maior representado por Deus. Na série, tal cristdo sabe que
Deus o vigia, mas que Ele ndo pode ser visto. Entdo, metaforicamente, aparecem celas, ndo
representadas pelo lugar onde a carne esta aprisionada, mas pelo corpo fisico das pessoas, no
qual suas almas estdo aprisionadas até o proximo passo (a vida ap6s a morte). Os individuos,
portanto, assumem que suas agdes estdo sendo observadas de perto por esse individuo
onisciente que procura ndo pecar e procura fazer o bem para manter seu lugar no céu.

Por sua vez, em The Good Place, Deus se expressa num “quartinho infinito” no qual as
acOes de cada ser humano na Terra s@o julgadas e revisadas de acordo com uma pontuacgao
previamente determinada (qualquer acdo que nunca foi feita é julgada manualmente por uma
comissdo para manter um chamado sistema coeso e coerente). Essas pessoas da comissdo

aparecem observando constantemente o comportamento de todos no planeta.
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Diante disso, tem-se na série uma espécie de “governo do além”, que representa um
aparato de controle, com uma colecdo absolutamente heterogénea de falas, criagdes, disposi¢oes
regulatdrias, normas, meios administrativos, declaracdes cientificas, conjecturas da filosofia,
moral e caritativas. Com base nisso, essa comissdo tem autoridade, ja que pode julgar as
pessoas. Vale ressaltar que uma forma poderosa de manter esse sistema € atraves do medo. De
um lado, o medo do castigo eterno e, de outro, a chance da recompensa final para quem seguiu
ao que era esperado pela comisséo.

Por fim, é importante enfatizar que, em determinados momentos, a série se mostra neutra
quanto as crencas religiosas, mesmo ao abordar fatos que poderiam ser associados a diferentes
linguagens religiosas. E possivel identificar preceitos filoséficos do que propriamente
religiosos, tais como na apresentacdo do “bom e mau” como sentimentos, € N40 propriamente
relacionados ao céu e ao inferno.

Como visto acima, The Good Place traz um hibridismo religioso quando mostra,
diretamente, que a crenga no pds-morte se relaciona a uma estrutura de poder que existe em
torno da crenca em algo maior. A ideia é que, de fato, apds a morte, ha um sistema organizado

de julgamento pessoal. Essa premissa esta no cerne de toda a série.

c. MALDICAO DA RESIDENCIA HILL E MALDICAO DA MANSAO BLY
RESIDENCIA HILL

O hibridismo e distor¢oes de dogmas religiosos ocorre quando as crengas da morte e do
pos-morte surgem em ambos 0s seriados por meio de cenas que permitem mdaltiplas
interpretacdes do que ira acontecer. Conforme ja mencionado nesta dissertacdo, esse fato
contribui para distor¢des de aspectos filosoficos e religides fundamentais, atraves de estigmas
do discurso popular.

No que se refere a série Maldicdo da Residéncia Hill, no decorrer do enredo, ha tragos
de crencas cristds, quando 0s personagens ndo negam a existéncia de Deus e atribuem todas as
coisas a Ele e o consideram a perfei¢do suprema, onisciente. Contudo, incorporam preceitos do
Espiritismo, quando surge a crenca de que somos um corpo habitado pelo espirito criado por
Deus — corpo cuja missao na Terra é evoluir moral e espiritualmente, independente da evolugédo
fisica. Apds a morte fisica (chamada reencarnagao), o espirito retorna a espiritualidade. Assim,
antes do nascimento, a alma esta pronta para habitar um novo corpo.

Com esse Vviés do espiritismo, a série retrata o entendimento de que as almas sdo eternas.

Metaforicamente, na escola, os alunos aprendem matérias, passam nos exames e avangam para
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novas etapas, assim sdo os “alunos espiritos” na Terra. No enredo, os personagens sao ensinados
que todos temos livre arbitrio e a capacidade de decidir entre o bem e o mal, aprender novas
experiéncias, desenvolver e melhorar.

Conforme pode ser notado ao longo dos capitulos, a série traz em cada personagem um
retrato do que parece ser um problema: Riley € incrédula, Erin é esperancosa, Paul € leal, Bev

13

¢ fanatico, Lisa ¢ personagem mais inflexivel e Joe ¢ “o perdoador”. Em um enredo de dogmas
religiosos hibridos, crencas se misturam, principalmente quando a série traz episédios de
mistério. Se 0s momentos mais intensos da Biblia sdo incorporados nas atitudes questionaveis
ou louvéaveis dos personagens, entdo tudo parece mais intenso e assustador.

A distorcdo de preceitos religiosos ocorre, principalmente, quando a série apresenta que
a Terra ndo é o Unico planeta habitado. E mostrado que, quando os humanos estéo dispostos a
fazer o bem, entrardo num processo de regeneracdo. Quando as almas dos personagens
evoluirem, elas poderao renascer em planetas superiores onde reina a bondade. Assim, as almas
séo retratadas como seres especiais, como 0 destino de pessoas que morreram em seu plano
fisico.

Embora a crenca acima remonta aos preceitos do Espiritismo, no seriado, as almas
carregam, ap0s a morte, as qualidades e defeitos do personagem enquanto vivo. Por sua vez, as
almas, ou seja, 0s espiritos, podem ver aos vivos e saber 0 que pensam, mas nunca agem
diretamente sobre o assunto, a menos que usem um médium, conforme retratado em varios
episadios na série.

Por fim, é importante enfatizar que, em a Maldicdo da Residéncia Hill, ha também
conceitos religiosos que se mesclam com referéncias a filosofia antiga, quando sdo
mencionados dialogos de Platdo e Socrates. O hibridismo € ratificado quando ha preceitos da
ciéncia, da filosofia e de diferentes religiGes sendo trazidos no enredo como uma forma de
aprofundar o mistério da série a partir de compreensdes da realidade.

Consecutivamente, de forma semelhante a série Maldi¢do da Residéncia Hill, a
Maldicdo Da Mansé&o Bly retrata a vida pds-morte com a existéncia de espiritos, tendo énfase
no kardecismo e fazendo uso sincretismo de cosmovisfes. A narrativa também apresenta varios
mistérios e o hibridismo de crencas religiosas ocorre a partir dos dramas vividos pelos
personagens — 0 que € menos acentuado pelo terror, se comparada a série anteriormente
mencionada, na qual as crencas da morte e pos-morte vivenciadas e aprofundadas nos
personagens estavam diretamente relacionadas a seus traumas e medos, enfatizando o terror

que a histéria propde.
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Na presente série, porém, essa relacdo parece mais focada na tristeza e na culpa que 0s

personagens sentem, deixando a sensacéo de que o terror ficou em segundo plano.

d. O MUNDO SOMBRIO DE SABRINA

Em o Mundo Sombrio de Sabrina, diferentemente das séries acima mencionadas,
surgem crengas satanicas. Semelhante a cultos que pregam essas crencgas, 0S personagens usam
vestes negras e tém suas praticas baseadas na igreja de satanas. O enredo da série é baseado na
referida igreja que, a saber, foi fundada em 1966 por Anton LaVey, que, em 1969, escreveu o
documento definitivo sobre a fundagdo do movimento: a biblia satanica.

A narrativa dessa série €, em sua maioria, baseada nesse documento, com algumas
adaptacoes: defende-se a crenca de que ndo ha nada na Terra além da existéncia. Sendo assim,
a melhor coisa que se pode fazer é dedicar-se a si mesmo e ao seu proposito. Por meio de
episodios, 0s personagens vivenciam rituais que servem ao propoésito de autoaperfeicoamento
e realizacdo. E importante mencionar que, diferentemente das ceitas diabdlicas, na série, é
vedada qualquer forma de sacrificio e mandamentos satanicos nao consensuais.

Sabrina, a personagem principal, se inspirou diretamente nesses ensinamentos e assim
construiu sua igreja que tem cultos, rituais, magia negra, crenca na presenca do inferno e a
imagem do diabo. Contudo, embora a série tenha a base em preceitos satanicos, ndo € possivel
identificar momentos que sirvam de retratos fiéis ao que é pregado na chamada igreja de
satanas.

Pelo contrario, Sabrina questiona os principios da religido de satanas e questiona o
machismo, levando a um conflito com o cla todo poderoso no universo sombrio. Suas dores e
criticas sdo comparadas as de Jesus Cristo e Joana d'Arc. Nesse momento da trama, constata-se
uma completa miscigenacdo de correntes religiosas, ao unir a crenca cristd de Jesus Cristo a
figura historica de Joana d'Arc numa serie do ocultismo saténico.

A saber, o satanismo é popularmente associado a epoca da caga as bruxas entre os
séculos XV e XVIII, com pessoas acusadas de feiticaria como forma de adoracdo ao demonio.
Na época, 0 satanismo ganhava forca nas cortes francesas e outras europeias, sendo
influenciado pelo Romantismo e [luminismo de escritores como o Marqués de Sade. A literatura
confirma a ligacdo entre o satanismo e a feiticaria como o livro Satanic Witchcraft, de Anton
LaVey.

Na série em questdo, hé a busca pela representacao feminina no ambito religioso, a busca

pela identidade e a compreenséo do real papel do individuo na sociedade. Sobre esse tema, ha
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um sincretismo religioso presente na discussdo das crises que o cristianismo, 0 judaismo e o
islamismo sofreram, e que, na religido de Sabrina, ressurgem como velhos problemas das
religiGes.

Merece destaque a segunda parte da série, que aborda a crise religiosa ocorrida no
protestantismo liderado por Martinho Lutero no século XVI. Lutero fundou sua igreja com base,
principalmente, nas criticas contra a indulgéncia, no abuso do clero e demais préaticas adotadas
pela igreja catdlica da época. Para ele, o catolicismo estava numa disputa de poder e dinheiro
que ndo era apenas teoldgica, mas também politica. De modo semelhante, na série, ha uma
critica implicita ao que Lutero problematizou na época, ou seja, 0s mecanismos de dominacao
do capitalismo por meio da religido. No caso de Sabrina, esse fato € retratado principalmente
ao se criticar a dominacao do corpo feminino. Ou seja, em O Mundo Sombrio de Sabrina, o
cristianismo é retratado como estrutura de dominio ocidental.

Ainda na segunda temporada, h4 um fato que ratifica o hibridismo dogmatico da série,
guando mitologia, crencas da religido judaica e cristd sdo apresentadas concomitantemente.
Nessa etapa da série, Lucifer ndo é mostrado como um salvador ou uma entidade idealizada que
automaticamente incorpora tudo, com qualidades positivas que faltam ao Deus cristdo e seus
servos. Em vez disso, Lucifer € mostrado no lado oposto da luta pelo poder, reproduzindo
estruturas opressivas e subordinadas a seu principal rival.

No que tange ao entendimento da morte e do p6s-morte, na trama, bruxas e bruxos
vivem entre os humanos e cultuam Lucifer através da igreja da noite (igreja de Sabrina) de
forma institucional semelhante a tradicdo hebreu-cristd. A protagonista e sua familia, os
Spellmans, seguem o mago e adoram o lorde das trevas. Eles sdo liderados por patriarcas
masculinos que prestam contas a entidade maior da igreja da noite liderada pelo antipapa.

O culto a Lucifer na série tem seus proprios padrdes institucionalizados que a
protagonista Sabrina desafia constantemente. Meio-humana, meio-bruxa, Sabrina causou
tensdo ao longo da primeira temporada devido ao seu status de mestica. Nas temporadas
seguintes, Sabrina comecgou a questionar cada vez mais sua barreira de género e entrega sua
alma ao lorde das trevas.

Por fim, é importante mencionar que, ao apresentar a dialética entre Jesus e Lucifer, a
série retrata um fendmeno, se assim pode ser dito, que ndo se limita apenas a ela, pois, como ja
mencionado na analise da série Lucifer, ha um novo olhar sobre o que antes fora o “vildo
judaico-cristao” das séries e historias. Nessa conjuntura, no Mundo Sombrio de Sabrina tem

sua ascensdo no discurso feminista, em varias outras narrativas audiovisuais populares, como
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as séries e filmes mais produzidos por streaming, nas quais Lucifer esta ressurgindo com uma
conotacao positiva.

Vale lembrar que, na presente série, Lucifer ndo ¢ julgado por sua atitude antagénica,
mas pela carne e semelhanca masculina que ele precisa questionar. A questdo ndo é mais a
forma do poder em si, mas o fato de o poder religioso se manifestar no extremo oposto
masculino.

Portanto, conforme ja mencionado, ha um hibridismo religioso que pode ser encontrado
nas series em questdo. Nesse sentido, podemos notar que, em todas elas, hd& um retrato
distorcido de dogmas religiosos, no tocante a morte e pds-morte e as demais crengas que
permeiam a linguagem de cada religido. A religido, de certo modo, serviu como meio para a
construcdo das series e para potencializar distor¢cdes e estigmas ja existentes entre as pessoas
no que se refere a crenca da morte. Assim, é possivel evidenciar que as referidas séries ndo
trouxeram questionamentos religiosos ou contrapontos sobre as religides existentes, uma vez

que para tal, teriam de ter se baseado em seus reais dogmas e preceitos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A morte é aimagem do homem e, quando este a olha, ele observa a si proprio. O motivo
pelo qual escolhi esse tema de pesquisa esta relacionado, sobretudo, a inquietacao e curiosidade
que percebo existir por parte dos alunos e, diga-se de passagem, da maior parte da sociedade,
em relacdo as crengas no pos-vida em diferentes tradi¢des religiosas.

Com a facilidade de acesso a informagGes em fontes, muitas vezes ndo confidveis, a
morte e a pds-morte sdo apresentadas como algo assustador ou, ainda, como um castigo, uma
forma de vinganca, uma penalizacdo divina. Esse fato pode ser comprovado quando se observa
quais sdo os seriados assistidos pela maior parte desse publico, no qual super-heréis sdo imortais
e vildes sdo penalizados por seus crimes com a morte.

A correta, se assim pode ser dita, percep¢do da morte esta no entendimento de que ela é
algo inevitavel para todos o0s seres humanos. Entre as varias certezas que o homem pode ter, a
Unica que, inquestionavelmente, sera imutavel é a morte. Dessa forma, uma alternativa estd em
compreender o seu significado. Em outras palavras, a razdo dela ter que existir. A partir do
momento que ela passar a ser compreendida com algum propdsito, o ser humano, de forma
geral, podera deixar de vé-la com distor¢éo.

Entretanto, percebé-la como um fato ndo arbitrario ou mitico perpassa a crenca de que
ela é uma etapa no ciclo humano e, principalmente, que a morte é o fim do corpo fisico, uma
vez que este segue a ordem natural de todos os seres. A morte ocorre uma vez que 0 COrpo
humano é carnal e, portanto, perecivel e, de certa forma, fragil. Cientificamente, a vida
materializada no corpo humano se da como um processo no qual o passar dos anos traz a velhice
e faz com que esse corpo se torne mais suscetivel a perigos, pois seu funcionamento ndo € mais
0 mesmo que quando 0 corpo era jovem.

Entretanto, independente das crencas de cada religido, as lembrancas deixadas e o
legado de cada homem permanecem. Dependendo do que cada religido acredita, a p6s-morte
sera a etapa seguinte a morte em que os homens fardo uma experiéncia com o transcendente.

A integracédo religiosa no Brasil, por exemplo, € um fenébmeno social complexo: se
desenvolveu desde a chegada dos portugueses ao Brasil e o contato com diferentes povos.
Ocorre em uma espécie de troca matua e interdependente por meio de contatos interculturais
de diferentes povos e grupos.

O Brasil existe com multiplas identidades culturais e religiosas, inicialmente vistas

como incompativeis e diversas, mas, ao longo do tempo, tornou-se uma forma particular de
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pratica religiosa: combinando elementos religiosos e culturais dispares e opostos num Unico
elemento. (HISTORIA e HISTORIA, 2012).

A interculturalidade religiosa no Brasil € um processo complexo e tnico no mundo. Para
entender o perfil religioso da populacdo atual, é preciso olhar para trds no tempo e estudar o
desenvolvimento histérico de seus mecanismos. Considerar a historia, por exemplo, pode
explicar por que os sertanejos, em sua maioria descendentes de antigos engenhos e grandes
fazendas, tém tanto respeito pelos mortos e usam pequenos altares em suas casas: a influéncia
da heranca africana no catolicismo que prevalecia na época da escraviddo. A relacdo intima
entre as figuras indicativas do candomblé e os santos catdlicos também é compreensivel, pois
0s negros foram obrigados a disfargar suas crengas durante a escravidéo, ligando assim as duas
religiGes.

Apesar das concepcdes religiosas sobre a morte, evidencia-se a relevancia da midia
enquanto influenciadora de crengas na sociedade. A Netflix apresenta um mix de concepgoes
que fazem o sujeito questionar, ressignificar e reavaliar os dogmas religiosos. As concepcoes
de morte e pds-morte da plataforma, mesmo que fantésticas e misticas — o que acaba por
misturar o real e o irreal —, ofertam questionamentos que podem direcionar a reflexdo e
contribuem para a ressignificagéo de crencas.

Respondendo a hip6tese inicial se existe uma Ginica cosmovisdo ou se haveria uma viséo
hibrida sobre a morte e a pds-morte nas narrativas apresentadas nas series analisadas,
constatamos que ha um hibridismo religioso que pode ser encontrado nos seriados em questdo. Nesse
sentido, podemos notar que, em todas as séries, ha um retrato distorcido de dogmas religiosos — seja no
tocante a morte e a pds-morte — e as demais crencas que permeiam a linguagem de cada religido. Os
seriados apresentados e suas concepcOes sobre a morte, mesmo que irreais, podem corroborar a crenca
das religides, visto que idealizam o inferno e personas com caracteristicas e sentimentos humanos.

Por fim, como consideracdes para pesquisas futuras, sugere-se que este estudo seja
aprofundado por meio de entrevistas ou questionarios aplicados a um grupo de consumidores
desse género de seriados e que eles possam relatar por meio de suas percepgdes qual foi o
impacto deles sobre sua visdo de morte e pos-morte. Estudos que fagam um comparativo sobre
a percepcao da morte antes e apds a pandemia também poderdo evidenciar as mudancas no
entendimento sobre a morte que, eventualmente, tenham ocorrido em funcdo do presente

contexto.
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