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RESUMO

A presente pesquisa busca investigar o cotidiano Servigo de Acolhimento Institucional
para Criangcas e Adolescentes (SAICA) na modalidade especifica Acolhimento Inicial
(também conhecido como Porta de Entrada), da cidade de Sao Paulo, através de
entrevistas individuais semi-dirigidas com dois profissionais (um psicologo e um
coordenador) que trabalhem ou tenham trabalhado em instituigdes com esse modelo, e
que terao seus nomes preservados sob anonimidade se assim preferirem, assim como
as instituicbes nas quais trabalhavam. Tendo como pano de fundo nogbes da
pensadora Hannah Arendt, o esforco da presente pesquisa é de primeiramente, um
resgate histérico, documental, legal e conceitual do Acolhimento Institucional no Brasil
(de forma geral e também especificamente do Acolhimento Inicial) e, em um segundo
momento, a escuta das narrativas dos profissionais com o propdsito de aproximacao e
compreensao da realidade do SAICA de Acolhimento Inicial. A partir da leitura das
transcricbes das narrativas, a pesquisadora buscou formar nucleos/categorias de
sentido: tematicas que significativamente apareceram em todas as narrativas e que se
relacionam com as principais perguntas que o presente trabalho investiga. Ao final da
pesquisa, muito mais do que uma analise da dindmica da rotina da instituicao, pude
constatar que a adolescéncia dos SAICAs de Acolhimento Inicial e dos servigos de
acolhimento no geral é desprotegida e ndo tem seus direitos colocados pelo ECA

garantidos na pratica.

Palavras-chaves: Fenomenologia, Hannah Arendt, SAICA Acolhimento inicial, SAICA

Porta de entrada, Adolescéncia
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1. INTRODUGAO

“Enquanto a Terra nao for livre, eu também nao sou.”
- Emicida, Fabiana Cozza, Pastor Henrique Vieira

e Pastoras do Rosario (Principia)

A presente pesquisa busca compreender as especificidades, vulnerabilidades,
crises e potencialidades da experiéncia em instituicbes de Servico de Acolhimento
Institucional para Criangas e Adolescentes (SAICA) na modalidade especifica Acolhimento
Inicial (ou Porta de Entrada), da cidade de Sdo Paulo, através de entrevistas individuais
semi-dirigidas com dois profissionais que trabalhem ou ja tenham trabalhado neste modelo
de instituicdo. Tendo como pano de fundo nogdes da pensadora Hannah Arendt, o esforco
da presente pesquisa é de escuta destas narrativas com o propdsito de aproximacao e
compreensao da realidade em questdo. A partir da leitura exaustiva das transcrigbes das
narrativas, buscarei identificar nucleos/categorias de sentido: tematicas que
significativamente aparecam em todas as narrativas e que se relacionam com as principais
perguntas que o presente trabalho investiga.

Sobre o Acolhimento Institucional na atualidade brasileira, Carvalho et al. (2015) o

contextualizam e conceituam breve e claramente da seguinte maneira:

Conforme o Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA
(1990) prevé em seu art. 98, esse acolhimento ocorre como
medida de protecido aplicavel sempre que criangas e
adolescentes tiverem seus direitos ameacados ou violados,
seja por agdo ou omissdo da sociedade ou Estado, ou, ainda,
por falta, ameaca, abuso dos pais/responsaveis, ou devido a
conduta destes. No Art. 101, de acordo com a nova Lei de
adogcdo, se observa que “o acolhimento institucional e o

acolhimento familiar sdo medidas provisorias e excepcionais,
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utilizaveis como forma de transicdo para reintegracao familiar
ou, ndo sendo esta possivel, para colocacdo em familia
substituta, ndo implicando privagéo de liberdade (s/p)”. (...)

O acolhimento deve ser um espaco que propicie o cuidado,
tornando-se um espaco alternativo nas situagbes de
abandono ou quando a familia se encontra temporariamente
impossibilitada de cumprir a fungdes de cuidado e protecao,
oferecendo um atendimento especializado e com dignidade
(Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, 2008).

(...) Os principais motivos para o acolhimento séo negligéncia,
abandono e falta temporaria de condicbes — geralmente
associada as dificuldades financeiras (Serrano, 2011). Neste
sentido, é indispensavel prover as criangas e adolescentes
um ambiente acolhedor, que nao reproduza as situacbes de
violéncia vividas em casa, o que é imprescindivel para que o
processo de reinsercio social destas criancas e adolescentes
se dé da forma mais saudavel. O Art. 2° da lei 8.080 do SUS
diz que a saude é um direito fundamental do ser humano,
devendo o Estado prover as condigdes indispensaveis ao seu
pleno exercicio.

Considerando isso, as instituicbes sao responsaveis por
suprir as necessidades basicas de alimentacdo, higiene,
saude, educacao, afeto e organizagdo da rotina diaria das
criangas e adolescentes. Por serem servigos que geralmente
retratam situacbes de sofrimento e abandono, ha uma
tendéncia a marginaliza-las, o que faz com que o interesse
social pouco se volte a olha-las ou que pouco se discuta, fora

do ambito especifico, sobre seu funcionamento (Prada &
Weber, 2006). (CARVALHO, et al., 2015, p.51-2)

Em estagio pratico realizado em um CAPS Infanto-Juvenil Il (Centro de Atengao
Psicossocial Infanto-Juvenil 1) ndo vinculado a Pontificia Universidade Catdlica de Sao

Paulo, com duragao de julho de 2019 a dezembro de 2020, tive a oportunidade de realizar
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uma atividade de intervengcdo em um SAICA - Acolhimento Inicial do territorio, juntamente
as técnicas do CAPS e do Servico de Protecédo Social as Criancas e Adolescentes Vitimas
de Violéncia (SPVV). Essa intervengao, ainda em andamento por periodo indeterminado,
tem a intencdo de ser mais um dispositivo que efetive o trabalho em rede no territério ao
articular servigos da Politica de Assisténcia Social e Saude, com possibilidade de durante
0 processo integrar outras politicas e parceiros da rede. O objetivo geral € construir junto
aos adolescentes um espaco de autopercepgao, cuidado de si, do outro e de reflexao
sobre a maneira como nos relacionamos com 0 outro e com nossas perspectivas de vida.
Sao realizadas oficinas terapéuticas e de orientagdo psicossocial, utilizando diversas
linguagens, como musica, teatro, danga, poesia etc., a depender dos interesses e
habilidades dos integrantes do grupo.

Através desse trabalho da saude mental em conjunto a Assisténcia Social, pude me
aproximar do servico de SAICA de Acolhimento Inicial. Acompanhando semanalmente a
equipe profissional e os adolescentes acolhidos (além de todas as reunides de rede),
especificidades desse modelo de SAICA foram ficando evidentes, assim como a
intensidade, vulnerabilidade e sofrimento presentes em tal vivéncia. Questdes como alta
rotatividade, taxa altissima de evaséao, abuso de substancias psicoativas, furtos, violéncia,
precariedades etc., entre varias outras dificuldades que serdo posteriormente exploradas
com profundidade, trazem impasses e desafios diarios para a equipe da institui¢ao,
perspectiva a qual se pretende explorar neste trabalho.

Inicialmente, farei uma breve conceituacdo do que consiste este modelo de
Acolhimento Institucional, diferenciando brevemente o SAICA de Acolhimento Inicial do
SAICA Regular. A frente, havera um aprofundamento na dimens&o histérica e atual do
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes de forma geral no Brasil, o que
ajudara a compreender de forma mais clara as semelhancgas e diferengas entre esses dois
modelos de servigo.

Sobre o Acolhimento Institucional Regular, de acordo com o documento Sistema de
Informagbées sobre Criangas e Adolescentes em Abrigos do NECA — Associagao de
Pesquisadores e Formadores da Area da Crianca e do Adolescente, resumidamente, este

consiste em um:



Servico que oferece acolhimento, cuidado e espaco de
desenvolvimento e socioeducacao para grupos de criangas e
adolescentes de 0 a 18 anos incompletos sob medida
protetiva de abrigo. Entidade que desenvolve programa de
acolhimento institucional, oferecendo atendimento
especializado e funcionando como moradia proviséria até que
seja viabilizado o retorno a familia de origem ou, na sua
impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta.

O atendimento prestado deve ser personalizado e em
pequenos grupos, indicando-se como adequado um numero
maximo de 20 usuarios de ambos os sexos e respeitando o
ndo desmembramento de grupos de irmdos ou outros
vinculos de parentesco para favorecer o convivio familiar e
comunitario. Deve estar inserido e utilizar-se dos
equipamentos e servicos da comunidade local, em areas
residenciais, o mais proximas possivel do ponto de vista
geografico e socioecondmico, da comunidade de origem das
criangas e dos adolescentes atendidos.

O ambiente oferecido deve ser acolhedor e ter aspecto
semelhante ao de uma residéncia; deve ser mantido um
corpo de profissionais capacitados para o exercicio das
atividades de acompanhamento das criangas, dos
adolescentes e de suas familias (ASSOCIACAO DOS
PESQUISADORES E FORMADORES DA AREA DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE, p.3).

Ainda de acordo com o mesmo documento do NECA, no qual o “Acolhimento Inicial”
aparece com a nomenclatura “Casa de Passagem/Casa Transitoria”’, este consiste,

resumidamente, em um:

Servico que tem como objetivo oferecer acolhimento de
carater emergencial, com espago adequado e profissionais

preparados para receber a crianga/o adolescente em
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qualquer horario do dia ou da noite diante de uma
necessidade de acolhimento imediato e emergencial, tais
como criangas perdidas, internacdo hospitalar do Uunico
responsavel pela crianca etc. Nesses casos, a entidade
acolhe criangas e adolescentes por curta duracdo, tempo
suficiente para avaliar a situacdo (diagndstico situacional) e
encaminha-los para seus familiares ou para outros servicos
de acolhimento (ASSOCIACAO DOS PESQUISADORES E
FORMADORES DA AREA DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE, p.4).

Segundo a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social da
Prefeitura de Sdo Paulo, a Portaria N° 62 de 21 de Dezembro de 2018 altera as Portarias
SMADS n° 46/2010, 47/2010 e 24/2018, para incluir entre os servigos socioassistenciais
tipificados do Municipio de Sao Paulo o Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas
e Adolescentes — SAICA Acolhimento Inicial (modelo que nesta pesquisa sera abordado) e
respectivos custos referenciais. Um ponto extremamente relevante desta Portaria consta
na “Descricdo do Servigo” no item 8: “Permanéncia: Até 90 dias”. O periodo de
permanéncia de até 90 dias é o que marca essencialmente a diferenca do Acolhimento
Inicial em relagcdo ao Regular. Além da questdo do tempo-limite, outro ponto que
determina a tipificagcdo dos SAICAs de Acolhimento Inicial é o acolhimento somente de

adolescentes.

2 - Usuarios: Preferencialmente Adolescentes de 12 a 17
anos, em situagéo de rua, risco social, pessoal e abandono.
Criancas até 11 anos serao acolhidas em carater excepcional,
considerando inclusive, os casos de grupos de irmaos
conforme previsto no ECA (Portaria N° 62 de 21 de Dezembro
de 2018, Prefeitura de S&o Paulo).

Assim, o Acolhimento Inicial tem como caracteristica central a permanéncia do

adolescente por no maximo 90 dias, para o entdo encaminhamento para um Acolhimento



Regular ou retorno familiar. Considerando tal especificidade, pode-se supor que o
funcionamento e rotina deste modelo de SAICA é diferente daquele de SAICA Regular, ja
que a limitagao fixa do tempo em 90 dias € o que configura e rege esse modelo: o carater
emergencial e provisério em absoluto, visando uma permanéncia mais momenténea o
possivel (diferentemente do Regular), para o entdo encaminhamento para um lugar no
qual ha maior constancia e permanéncia mais concreta.

Conceituado resumida e brevemente Acolhimento Inicial (detalhes desse modelo de
servigo serao apresentados no Capitulo 6) e sua diferenca em relagdo ao Regular, cabe
agora pensar no porqué da importancia de se conhecer a perspectiva da equipe
profissional do SAICA. No manual Orientagcbes Técnicas: Servigos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes, de 2009, consta como Equipe Profissional Minima os seguintes
cargos: Coordenador, Equipe Técnica, Educador/Cuidador e Auxiliar de
Educador/Cuidador. A frente, cada um destes cargos sera explorado com maior cuidado,
mas ja €& possivel refletir sobre o papel essencial e central destes profissionais no
cotidiano do Acolhimento Institucional. Na Apresentacdo do documento Formacéo de
profissionais em servigos de acolhimento, feita por Maria de Lourdes Trassi Teixeira, a
professora fala do carater decisivo da presenca da equipe e de como essa area
profissional € cotidianamente desafiante e exigente, o que demanda uma formacgao
consistente e critica para que haja uma efetiva garantia de direitos da crianga e do

adolescente:

Ou seja, aquilo que esta preconizado na lei como direito e
dever se concretiza no cotidiano pela agdo de pessoas que
cumprem as mais diferentes fungdes para assegurar a
qualidade de vida das criancas e dos adolescentes. Desde os
aspectos mais prosaicos e exaustivos do cotidiano, como a
higiene, a alimentagao, até os mais exigentes, que é lidar com
comportamentos dificeis e o sofrimento que nossas criangas e
adolescentes carregam em suas histérias de abandono,
negligéncia, maus-tratos e violéncia, ou marcados pelo

afastamento circunstancial de seu grupo de convivéncia de



origem; ou seja, tudo aquilo que constitui a pequena biografia
dessas criancas e adolescentes.

O trabalho junto as criangas e aos adolescentes que viveram
e vivem situacdes de violacao de seus direitos, situagdes que
podem comprometer o seu desenvolvimento pessoal e social,
coloca inumeros desafios quanto a formacado técnica,
condigcbes afetivo-emocionais e clareza politica dos agentes
institucionais. E um trabalho exigente, cheio de imprevistos e
para o qual ndo é possivel estabelecer uma padronizagao de
conduta porque cada servigo de acolhimento se situa em um
contexto especifico da realidade deste nosso imenso pais,
com suas variagdes regionais, culturais. E mesmo em uma so6
instituicido é possivel observar que cada agrupamento de
criancas e adolescentes se caracteriza por uma dinamica
muito peculiar, e cada um deles traz, também, uma historia
peculiar e Unica que levara a um destino pessoal e social
singular, como todos nés! (INSTITUTO FAZENDO HISTORIA,
2011, p.6-7).

A experiéncia destes profissionais precisa ser vista, ouvida, pensada. Em pesquisa
de Ferreira (2008) sobre um SAICA Regular, a autora realizou um trabalho com a equipe
de um Acolhimento Institucional visando levantar, junto a eles, os problemas de seu
cotidiano de cuidado as criancas. Os depoimentos evidenciaram o sofrimento, intensidade
e por vezes precariedade do trabalho em um SAICA, e a urgéncia de que esses
trabalhadores sejam ouvidos para compreender o cotidiano de seu trabalho e, cada vez

mais, proporcionar uma atuagao de qualidade e a garantia de direitos prevista no ECA.

Durante os encontros foi possivel verificar que o grupo se
envolve emocionalmente com os abrigados e ndo tem suporte
para lidar com seus sentimentos. Os resultados sdo marcas
tanto nos trabalhadores quanto nas criangas abrigadas. Eles
relatam que se apegam as criangas durante o abrigamento e

levam um “choque” no momento da saida da instituicdo. Esse

7



“‘choque” também é comum nas criancas em fungdo da
grande rotatividade dos funcionarios. (...)

Percebemos que os temas geradores levantados pelos
trabalhadores denunciam as dificuldades encontradas, seus
sentimentos pelas criangcas e a vontade de aprender para
modificar o ambiente de trabalho e, consequentemente,
melhorar a qualidade de vida dos abrigados, familiares e
também a situagao social do municipio no que diz respeito a
violéncia infantil. (PEREIRA, 2008, p.112-3)

Em outra pesquisa também sobre um SAICA Regular, de Carvalho et al. (2015),
buscou-se investigar, através da percepg¢ao de trés educadores sociais de instituicdes de
acolhimento, a forma como o cuidado subjetivo se apresenta em seu cotidiano de trabalho,
entendendo cuidado subjetivo como referente a promogdo e énfase aos aspectos
subjetivos da relagao profissional versus pessoa que recebe o cuidado, ambas envolvidas
em um processo, que vai envolver experiéncias pessoais, sentimentos, valores,
significados e diferentes formas de vivenciar e enfrentar situagdes cotidianas. Os autores,
ao final do estudo, sugerem o desenvolvimento de futuros estudos que aprofundem as
vivéncias pessoais dos educadores sociais, uma vez que os dados revelaram a grande
importancia das decisdes e da disponibilidade pessoal do monitor no cuidado das criangas
e dos adolescentes (CARVALHO et al., 2015, p.61).

Os participantes comentam que tal contexto leva a exaustao
emocional, corroborando dados de estudos prévios. Pesquisa
de Hahn Mary e Carlotto (2008) identificou que quanto maior
o tempo de trabalho em instituicdes de acolhimento, mais
sentimentos de exaustdo emocional e distanciamento
acometem os educadores sociais. Nesse aspecto, remete-se
a importancia de cuidar dos cuidadores, destacando-se a
essencialidade do trabalho multidisciplinar (Marques &

Czermak, 2008) e, especialmente, do psicologo (CARVALHO
et al., 2015, p.60).



Pensando na essencialidade do papel da equipe de profissionais no ambito do
Acolhimento Institucional, na enorme e diaria demanda e possivel exaustao e sofrimento
destes, é de suma importancia ouvir esses profissionais; e tal escuta € necessaria para a
prépria qualidade do servigo e garantia de direitos dos jovens. E, sobre os profissionais do
modelo de SAICA Acolhimento Inicial, apés busca exaustiva da pesquisadora, nao foi
encontrada nenhuma pesquisa sobre, nenhuma tentativa de compreensao das
especificidades dessa vivéncia nesse modelo de servigo.

A escolha de se ouvir especificamente a equipe e ndo os adolescentes vem, em
primeiro lugar, de motivos de forga maior: a necessidade de se delimitar a abrangéncia da
pesquisa e as perspectivas que serdao ouvidas, para que a pesquisa se torne viavel. Em
segundo lugar, o objetivo central € se compreender a rotina do Acolhimento Inicial, como
se configuram as relagdes e qual a possibilidade e a pratica de atuagao profissional frente
as demandas do dia a dia e destes jovens: considerando isso, é necessario ressaltar que
a taxa de evasado dos jovens de um Acolhimento Inicial € extremamente alta, como a
frente sera abordado. Essa instabilidade da permanéncia dos usuarios poderia representar
algumas problematicas para a pesquisa caso os jovens fossem o publico entrevistado, ja
que os usuarios podem mudar de forma radical semanalmente devido as evasdes. Além
disso, como o objetivo aqui € compreender a rotina e funcionamento desse modelo de
Acolhimento de forma mais ampla, assim como a atuacao profissional e como ¢é a lida com
esses jovens (inclusive, a comparagdao entre o Regular e o Inicial, j4 que muitos dos
profissionais tém as duas experiéncias), supde-se que a consisténcia da presenga dos
profissionais pode possibilitar isso de forma mais concreta e clara devido a maior
constancia que eles tém na rotina. Além de, obviamente, o fato de ser potencialmente
muito rica e pertinente a compreensao do olhar dos profissionais para essa vivéncia e
estes jovens e como seu fazer profissional se configura na pratica para além das
orientacdes técnicas e oficiais, para assim se compreender a efetiva realidade brasileira
no tocante ao assunto; assim como a importancia de legitimar e ouvir as dificuldades e
sofrimentos destes profissionais, que muitas vezes se encontram desassistidos e
sobrecarregados, como as pesquisas citadas acima feitas com as equipes de SAICA

evidenciaram. Como dito acima, o papel da equipe é essencial para esses jovens: a
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equipe deve ser cuidada e ouvida para que, cada vez mais, seja possivel um trabalho
cada vez melhor. De qualquer modo, acredito ser de suma importancia, para futuras
pesquisas, ouvir a vivéncia diretamente destes jovens, para compreender como, para eles,
€ viver em um Acolhimento Inicial.

Agora, falar sobre Acolhimento Institucional no Brasil sem pensar no contexto
profundamente marcado pela desigualdade social e pelo racismo estrutural €, mais do que
insuficiente e desonesto, uma forma de perpetuagdo e manutencao de tais violéncias
através do apagamento e silenciamento por parte de instituigdes académicas.

No livro Acolhimento Institucional na perspectiva da crianga (Ferreira et al., 2015),
em capitulo referente a contextualizacdo do campo do Acolhimento Institucional,
evidencia-se como a histéria brasileira € marcada pela institucionalizacido da infancia
‘pobre” desde seus primérdios, 0 que deixou uma heranga histérica e cultural que ainda
exerce influéncia na atualidade: a heranca de culpabilizar as familias empobrecidas
através da concepcgao da incapacidade dessas familias para educar e cuidar dos filhos,

ignorando as mazelas sociais as quais s&o submetidas.

Assim, verifica-se que o Brasil € um pais com tradicao de
atendimento institucional a criangcas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade, tradicdo essa historicamente
forjada pela desqualificacdo da parcela da populagéo a que
pertencem, em sua grande maioria pobre e procedente de
etnias nao brancas. Instituicdes religiosas e filantropicas e,
mais tarde, a propria acado estatal esforcaram-se para
promover a adaptagcdo dessa populagdo aos padroes
considerados "aceitaveis". Porém, essa estratégia nao
conferiu a essas pessoas condi¢des de igualdade e incluséo;
pelo contrario, reforcou a ideia de sua preconcebida
incapacidade para a plena insercdo na sociedade, o que, de
certa forma, tornava natural a sua condicédo de subalternidade
(FERREIRA et al., 2015, p.41-2).
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Segundo o documento “Reordenamento das vagas nos Servigos de Acolhimento
Institucional para Criancas e Adolescentes”, de Dezembro de 2015, do municipio de Sao
Paulo, em SAICAs Regulares, a distribuicdo por raga/cor é a seguinte: 22% preto, 37%
pardo, 10% sem informacdo e 31% branco; nos SAICAS de Acolhimento Inicial, 17%
preto, 35% pardo, 29% sem informacao e 19% branco. Os numeros sao gritantes, tanto
nos Regulares quanto nos servicos de Acolhimento Inicial: a porcentagem de brancos é
extremamente baixa se comparada com a soma de pretos e pardos (considerando
também a problematica da alta porcentagem de “sem informac¢ao”). Pensando sobre essas
terminologias, segundo Eurico (2018), preta e parda, entendidas como cores,
correspondem as constru¢gdes sociais, assim como as outras categorias, e o IBGE as
adota para classificar a populagéo negra no Brasil. A uniformizagao das cores € relevante,
pois permite que as desigualdades étnico-raciais possam ser comparadas em diversas
pesquisas de instituicoes diferentes.

Em doutorado de Eurico (2018) sobre o racismo institucional no cotidiano de
criangas e adolescentes negras(os) acolhidos(as), a pesquisa que buscou analisar como
se materializa o racismo institucional no cotidiano dessas criangas e adolescentes
negros(as) e o quanto esta pratica guarda profunda relagdo com as formas legitimadas de

controle de corpos negros no periodo da escravidao no Brasil. A autora afirma que:

Se o cotidiano é lugar de reproducao de praticas refletidas e
carregadas de ideologia, os servicos de acolhimento
institucional também incorporam estas praticas que
reproduzem o racismo institucional, sem constrangimentos,
porque representam o Estado que se colocou no eminente
papel de guardiao da infancia e da adolescéncia "pobres". O
publico-alvo dos servigos de acolhimento institucional tem
histéria, tem classe social e tem raga/cor e a tarefa prioritaria
€ fazer emergir essa historia para que se possa conhecer a
esséncia do fendbmeno de acolhimento como mais uma
manobra do capitalismo de controle sobre a classe
trabalhadora. O siléncio ou as lacunas deixadas por praticas

indiferenciadas favorecem a criacdo de fantasias acerca do
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porqué eles estdo ali, bem como a revolta e a transferéncia
de culpa para as familias, concebidas como incapazes de
proteger, amar e cuidar. Em um pais marcado pela alta
concentragcdo de renda nas maos de uma parcela minoritaria
da sociedade e cuja redistribuicdo de renda, via servicos e
politicas publicas, é vexatéria, é facil entender por que os
servicos de acolhimento tem esse perfil (EURICO, 2018,
p.189-90).

O reconhecimento de tal realidade é essencial para a ndo culpabilizacdo desses
jovens e de suas familias e para nao se individualizar e internalizar um problema coletivo,
que diz respeito a toda a histéria de um pais. E necessario um esforco constante, que
pretendo ter nesta pesquisa, para ndo cair em preconceitos de classe e raga,
pré-concepgdes superficiais e violentas, para que assim possa se haver uma investigagao
e escuta atentas e criticas. Tal ponto referente a histéria brasileira do Acolhimento
Institucional tdo profundamente marcada pelas desigualdades sociais e pelo racismo, que
se reflete fortemente na atualidade, sera retomado nos préximos capitulos. Cabe, agora,
por fim, explicitar através de qual fundamentacao tedrica esta pesquisa sera realizada.

A autora central que servira de embasamento para a presente pesquisa sera
Hannah Arendt (1906-1975). Tanto as entrevistas individuais semi-dirigidas que serao
feitas quanto a anadlise dos dados coletados nestas entrevistas (nucleos/categorias de
sentido), além dos capitulos iniciais tedricos, terdo como pano de fundo as nogdes centrais
da pensadora.

Arendt pensa a filosofia enquanto acdo, enquanto vida, enquanto politica,
colocando a centralidade do compreender na experiéncia, nas narrativas humanas,
sempre considerando contexto e mundo. Esse posicionamento frente ao existir humano
guarda uma profunda proximidade com a Psicologia, tal como Critelli (2015) aborda em
‘Histéria Pessoal e Sentido da Vida - Historiobiografia”, e Walckoff (2016) em “As
Possibilidades do Pensamento de Hannah Arendt na Pratica Psicologica”, livros que serao
evocados futuramente. Assim, esta pesquisa se propde partir da compreensao da fildsofa

sobre a existéncia humana, utilizando-se disso ndo s6 enquanto metodologia de analise
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de narrativas, mas também como inspiragao e ponto de partida ético, politico e tedrico do
que se compreende, aqui, enquanto ser humano.

Camasmie (2007) abre seu mestrado com a seguinte frase de Arendt:

Podemos designar o dom de um coragdo compreensivo como
a faculdade da imaginacdo. Distinta da fantasia que sonha
algo, a imaginacgao se interessa pela escuridao especifica do
coragao humano e pela peculiar densidade que cerca tudo o
que é real. (...) A verdadeira compreensdo ndo se cansa
jamais do didlogo interminavel, pois, acredita que vai acabar
conseguindo ter ao menos um vislumbre da sempre

assustadora luz da verdade - Hannah Arendt

Este sera o esforgo dessa pesquisa. Pensando no caminho que Arendt sugere, de
compreensao dos acontecimento histéricos através da narrativa (CAMASMIE, 2007),
podemos comecar a pensar na importancia da narrativa da equipe para a compreensao da
dindmica de um Acolhimento Inicial, que é o que este trabalho se propde a fazer. Segundo
Camasmie (2007), Arendt entende a importéncia da narrativa de biografias por esta ser
dotada de uma condicdo pré-politica, portanto, uma preparagdo, um exercicio de
liberdade: toda vida individual narrada enquanto historia € a condicdo pré-politica e

pré-historica da Histdria, a grande historia sem comego nem fim.

Se as histérias individuais estdo assim estreitamente ligadas
a Histdria, entdo o movimento filoséfico que Arendt
empreendeu utilizando-se da narrativa para compreender o
presente, recuperando o sentido e o significado dos
acontecimentos historicos, também acontece ao mesmo
tempo na dimens&o das historias da vida de cada homem,
pois estas que a constituem. A Histéria é o pano de fundo das
vidas dos homens, portanto, recontar histérias de vidas s6 é
possivel porque estas emergem daquela: “A principal
caracteristica da vida especificamente humana, cujo

aparecimento e desaparecimento constituem eventos
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mundanos, € que ela, em si, € plena de eventos que
posteriormente podem ser narrados como  histéria e
estabelecer uma biografia”.

Para Arendt, o entrelagamento das biografias dos homens
particulares é o que constitui os eventos mundanos, de modo
que contar os acontecimentos historicos de um determinado
momento da histéria humana significa contar a histéria dos
individuos. E o inverso também ¢é verdadeiro, pois ndo ha
como narrar a histéria de alguém sem que esta seja parte
inseparavel de uma grande teia de acontecimentos mundanos
das quais participa. A historia pessoal de cada um constitui e
¢ constituida pela histéria do mundo. (CAMASMIE, 2007,
p.3-4)

E necessario conceituar de maneira mais clara a ideia de narrativa, ja que esta
implicada com a concepg¢éo de ser humano que aqui sera defendida e pensada. Segundo
Camasmie (2007), através do discurso narrativo os homens se contam permanentemente
sobre si e sobre os demais, entrelagando suas histérias e manifestando-se narrativamente

uns aos outros.

A acgdo e o discurso sado dimensdes impermanentes, fluidas,
fazendo com que ser homem ndo se circunscreva nem se
limite a um lugar fisico. Ser homem, portanto, ndo é ser uma
entidade estavel nem permanente, mas uma biografia
constantemente escrita e reescrita através das narragdes, que
oferecem significados as historias vividas. Essa biografia tem
entdo, como caracteristica principal, o inacabamento, o néo
fechamento. E assim se mostra porque o homem ¢é, em
esséncia, livre. Guarda em si a eterna possibilidade de
realizar o infinitamente improvavel. Desse modo, nem ele nem
ninguém tem como prever seu destino, o desenrolar de sua
biografia, pois esta estara sempre em jogo nas relagbes com

os outros homens e qualquer afirmacao sobre seus passos
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futuros serdo apenas sugestbes de finalizacbes de um
enredo. Para Arendt, entdo, quem o homem ¢é, poder-se-ia
dizer: uma histoéria. (CAMASMIE, 2007, p.33-4)

Justamente essa concepg¢ado de ser humano enquanto essencialmente livre e a
nocgao de “realizar o infinitamente improvavel” que abrem espaco para o pensamento, para
o nao fatalismo e para a agdo, que € o objetivo primordial da presente investigagao.
Apoiando-se na nog¢do de pluralidade, podemos pensar na inelutavel e ontologica
condicdo de existirmos em conjunto, inextricavelmente em conjunto, e isso nos impde uma
responsabilidade por nosso mundo e pelos outros, ja que nossas narrativas e agdes sao

indissociavelmente ligadas aos outros.

Para Arendt, ser homem e ser narrador sdo uma e a mesma
coisa, e a vida uma grande narrativa construida entre
homens. Para dar embasamento esse ponto de vista, a
autora inicia seu V capitulo da Condigdo Humana (Acgao)
afirmando que a condigcido basica da acao e do discurso é a
pluralidade, e esta possui um duplo aspecto: igualdade e
diferenca. Os homens s&o iguais porque sao capazes de se
compreenderem e sao diferentes porque necessitam de algo
que intermedeie suas relagbes para que possam ter suas
necessidades atendidas. Se nao fossem diferentes, suas
necessidades seriam as mesmas, portanto, n&o haveria
utilidade de haver comunicacdo entre si. Justamente por
serem iguais e diferentes ao mesmo tempo, os homens séo
plurais e singulares. Partlham quem sdo com os outros
homens, jamais havendo a possibilidade de se separar o que
€ seu do que é do outro, embora possam delinear sua histoéria
unica e singular entre as histérias dos outros homens. Mesmo
que se possa dizer "essa € minha historia", ndo se pode
perder de vista que esta € uma histéria construida com os
outros, portanto jamais solipsista (CAMASMIE, 2007, p.35).
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Esse dupla caracteristica da pluralidade, de sermos ao mesmo todos seres
humanos e inegavelmente singulares, reforga o valor das narrativas para a compreensao
da experiéncia humana e do mundo, ja que o homem revela seu mundo na mesma
medida em que o mundo constitui tal homem. Refor¢ando esse ponto, segundo Critelli
(2015), a teia de relagdes humanas revela o mundo que a articula e revela quem um
individuo é, assim como o individuo revela a teia de relagdes humanas e seu mundo. A
forma mais fidedigna e concreta de acesso a realidade é através da propria experiéncia
humana, que € o que aqui se visa fazer. De acordo com Lafer (2007), no seu percurso,
Hannah Arendt atribuiu grande importancia a narrativa e a experiéncia como meios de

alcancar a compreensao das coisas:

O valor epistemoldgico e existencial da experiéncia, numa
época em que 0s universais do pensamento se tornaram
fugidios, € outro tema forte em Hannah Arendt e esta ligado a
narrativa. Para ela a experiéncia é tanto o ensaiar, o pér a
prova, o testar, quanto a provagédo que permitem uma melhor
compreenséao das coisas (LAFER, 2007, p.289).

Outro conceito arendtiano que sera aqui resgatado € a natalidade. Refletir sobre a
importancia de se cuidar da juventude brasileira pode ser pensado, num primeiro
momento, através de tal concepgdo, ja que uma nova geragdo sempre representa a
possibilidade do novo, e isso € essencial para a preservagao da humanidade e para a
potencial transformagéo dela. De acordo com Arendt (2005), a crianga € nova num mundo
que Ihe é estranho, e ela esta em devir. Ela € um novo ser humano e esta a caminho de
devir um ser humano, e cabe ao adultos a responsabilidade apresenta-las a um mundo
que ja existia antes delas, o que implica assumir responsabilidade pelo proprio mundo
(ARENDT, 2005). No tocante a Educagao dos jovens, os recém-chegados, Arendt afirma

sobre a tarefa dos adultos:

A educagao é assim o ponto em que se decide se se ama
suficientemente o mundo para assumir responsabilidade por
ele e, mais ainda, para o salvar da ruina que seria inevitavel
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sem a renovagao, sem a chegada dos novos e dos jovens. A
educacao é também o lugar em que se decide se se ama
suficientemente as nossas criangas para ndo as expulsar do
nosso mundo deixando-as entregues a si proprias (ARENDT,
2005, p.14).

Podemos pensar na propria equipe profissional do SAICA como adultos que tém a
possibilidade privilegiada de cuidado e de apresentagcdo do mundo a esses jovens, e issO
precisa ser cuidado para garantir a propria continuidade do mundo, ja que o futuro deste
esta nas maos destes jovens.

Segundo Ganga e Sousa (2017), somente os seres humanos podem romper o
determinismo da natureza, e € aqui que a natalidade aparece como poténcia inovadora
por meio da qual a vida é langada no mundo na forma de uma existéncia capaz de conferir
significado ao ambiente em que vive. Mas Arendt vai além, pensando na dimensao da

natalidade no tocante a agao e ao discurso:

Deste modo, a nogédo de natalidade abrange no pensamento
de Hannah Arendt ndo somente o surgimento da dimenséao
corpérea dos seres humanos, por meio deste conceito Arendt
vai um pouco mais além, (...), ela vé na acéo e no discurso os
modos integradores mais significativos para a vida entre os
homens, e é por meio desta capacidade de integracao que os
homens realizam sua condigdo de existéncia. Natalidade é
sinbnimo de novo, marca a possibilidade de a cada novo
nascimento de um ser humano termos renovada a
expectativa do surgimento de algo novo, assim, deve-se ater
a este sentido de iniciativa que a natalidade adquire no
pensamento de Arendt. Cada novo individuo potencialmente
carrega em si a possibilidade de abrir novos caminhos, criar
novos modos de interagdo, realizar novas agdes e elaborar
novas falas, em suma, cada novo individuo é dotado de

iniciativa para criar o mundo de suas relacbes e assim
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confirmar o carater comum e social da existéncia humana.
(GANGA E SOUSA, 2017, p.11)

Cabe a n6s pensarmos em nossa responsabilidade frente a juventude de nosso
pais e as mazelas inegaveis e a possibilidade de mudanca e transformagao, que s6 é
possivel assumindo-se a responsabilidade pelo nosso mundo, nosso mundo Brasil, e pela
juventude brasileira. Além do dever que temos de garantir o direito destes jovens, ja que
nestes ha a dignidade intrinseca de todo ser humano: isso significa que qualquer
individuo, em qualquer lugar, deve ser pensado como portador de direitos (0 que a
Declaragao Universal de Direitos Humanos, de 1948, defende, e da qual o Brasil é
signatario), o que Arendt chama de “direito a ter direitos” (BENEVIDES, 2004), e cabe a
todos nds a garantia desses direitos. E uma responsabilidade coletiva.

Arendt, por pensar sempre no singular e na pluralidade, na existéncia do mundo e
na novidade que cada ser humano representa, possibilita uma forma de compreenséao
rigorosa da realidade, ja que considera como essencial o contexto historico e social na
mesma medida em que considera essencial a narrativa dos individuos que compdem esse
contexto. Segundo Ganga e Sousa (2017), Arendt considera que somente pertencendo a
uma coletividade e assumindo a responsabilidade e a inegavel pertenca a pluralidade, que
a vida humana adquire sentido: Arendt concebe a relagao entre agao e natalidade como
demonstracdo da esséncia politica presente na condicdo humana, sendo na verdade o

modo essencial pelo qual a vida do ser humano se manifesta.

O ser humano para se realizar completamente como homem
devera encontrar-se totalmente envolvido por outros seres
humanos, individualmente ele nunca alcangaria sua
humanidade. (...) Viver é estar entre os homens fazendo parte
da pluralidade humana, pois somente se relacionando e
convivendo com os outros individuos a vida humana adquire
sentido. Morrer é deixar de estar entre os homens, é sair da
cena comum que unifica o mundo humano, é deixar de

pertencer a uma coletividade que abriga e revela a propria
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esséncia de quem somos noés (GANGA E SOUSA, 2017,
p.11-2).

Todas as informacdes, pesquisas e conceitos técnicos e tedricos serdo retomados e
aprofundados nos capitulos desta pesquisa. Agora, para finalizar a Introdugao, cabe
pensar no conceito de politica para a filésofa: segundo Ganga e Sousa (2017), Arendt se
refere a politica como sendo a capacidade de comecar, de iniciar uma perspectiva de
existéncia na qual a pluralidade humana torna-se a unica realidade possivel a partir da
qual todos os seres humanos se encontrariam igualmente integrados. Arendt estabelece a
necessidade de um cuidado comum pelos negocios humanos, referindo-se a um espaco
de vida publica no qual se desenvolve as agbes que organizam e ajustam os aspectos
comuns da experiéncia humana, dessa forma, pode-se dizer que a agdo acontece na
existéncia politica, onde os seres humanos s6 podem ser livres quando agem.

A presente pesquisa, por fim, propde-se a um esforco de compreensao dessa
experiéncia humana particular do Acolhimento Inicial através da singularidade das
narrativas dos profissionais que aqui serdo ouvidos. Cabe a nds, pesquisadores, a
coragem da compreensdo para trazer ao mundo o novo e poder, assim, agir, talvez

transformando a realidade:

Sem a compreensao, a liberdade de agir ndo é possivel, pois
€ a partir do resgate do sentido dos acontecimentos que o
homem se dispde a iniciar movimentos novos, disposigdo que
Hannah Arendt denomina de coragem: “a conotacdo de
coragem (...) ja estd, de fato, presente na disposicao de agir e
falar, de inserir-se no mundo e comecar uma histéria prépria.”
(CAMASMIE, 2007, p.3-4).
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2. PESQUISA NA PSICOLOGIA ATRAVES DE UM OLHAR ARENDTIANO:
APORTE TEORICO E METODOLOGIA

“Segunda licao do dia:

um bicho so, é s6 um bicho.
Agora, todos juntos...
Somos fortes!”

- Saltimbancos (Todos juntos)

"Enquanto os lebées ndo contarem suas historias,

os contos de cacga glorificarao sempre os cagadores”

- Provérbio 'africano

Este capitulo visa uma introducéo a pensadora Hannah Arendt e a algumas de suas
nogcdes que serdo de suma importancia para a compreensao da metodologia que sera
empreendida nesta pesquisa. De antemdo, é importante ressaltar que dada a
complexidade das ideias arendtianas, qualquer exposicdo breve, como a que aqui sera
feita, sera certamente insuficiente. O presente titulo ndo tem a pretensdo de um
aprofundamento ou absoluto rigor, e sim de uma introdugdo a ideias arendtianas que
servirdo de fundamento para se pensar a metodologia e os pressupostos da presente

pesquisa.

2.1 Hannah Arendt: uma breve biografia

Nao ha aqui a intencdo de uma extensa biografia, e sim de uma breve explicitacao
do ponto do qual iremos partir, j3a que a histéria de Arendt é importante para a
compreensao da teoria da pensadora (além de que muitos da Psicologia ndo conhecem
sua extraordinaria biografia, a qual certamente vale a pena conhecer). Hannah Arendt

(1906-1975) foi uma estudiosa alema de origem judaica, uma das mais influentes do
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século XX. A privagao de direitos e perseguicdo de pessoas de origem judaica ocorrida na
Alemanha a partir de 1933 (inclusive, por ser judia, foi proibida de defender uma segunda
tese, que lhe daria o acesso a docéncia nas universidades alemas), assim como o seu
breve encarceramento nesse mesmo ano pela Gestapo, fizeram-na emigrar. Deixou a
Alemanha, passando por Praga e Genebra antes de chegar a Paris, onde trabalhou nos
seis anos seguintes com criangas judias expatriadas e tornou-se amiga do critico literario e
filbsofo marxista Walter Benjamin. Quando a Franga foi ocupada pelos alemées, Arendt foi
presa juntamente com seu segundo marido, o filésofo "marxista critico" Heinrich Bllcher e
ficou internada no campo de concentragao de Gurs. Em 1941 conseguiu escapar e fugir
para os Estados Unidos, através de Espanha e Portugal, com a ajuda do jornalista
americano Varian Fry.

Ainda em 1933, Arendt defendia a postura de que se devia lutar ativamente contra
0 nacional-socialismo. Essa posigcdo era contraria a de muitos intelectuais alemaes,
inclusive alguns de origem judaica, que pretendiam se aproximar do nacional-socialismo,
subestimando a ditadura e inclusive elogiando os novos donos do poder. Ela expressava
abertamente seu desprezo pela “adaptacéo” ao novo regime da maioria dos intelectuais.
Inclusive, o ingresso de Martin Heidegger no Partido Nacional-Socialista dos
Trabalhadores Alemaes causou o rompimento de sua relagcdo com ele, a qual nao foi
retomada até 1950. A postura de Heidegger inclusive impulsionou questionamentos e

investigacdes de Arendt:

Desejosa de compreender como até mesmo intelectuais
brilhantes como Martin Heidegger podiam compreender mal o
horror politico do regime nazista, sugeriu projetos de livros
muitos dos quais examinam a relagdo entre a teoria
intelectual e a politica. Ndo era o comportamento do inimigo
que surpreendia Arendt, mas as traicdes de seus amigos na
comunidade intelectual; isto inspirou-lhe tal estado de animo
antiacadémico que a faz querer rejeitar academia por
completo (FRY, 2010, p.15).
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O regime nazista retirou-lhe a nacionalidade em 1937, o que a tornou apatrida até
conseguir a nacionalidade norte-americana em 1951. Trabalhou, entre outras atividades,
como jornalista e professora universitaria e publicou obras importantes sobre teoria
politica. Em sua juventude, ainda na Alemanha, foi aluna de Heidegger, estudou sob a
orientacdo de Edmund Husserl e, sob a tutoria de Karl Jaspers, fez a tese “O conceito de
amor em Santo Agostinho”. Em 1963, Arendt foi contratada como professora da
Universidade de Chicago, onde ensinou até 1967, ano em que se muda para Nova York e
passa a lecionar na New School for Social Research, instituicdo na qual permanece até a
sua morte em 1975.

2.2 Pensamento arendtiano, a Fenomenologia e a Psicologia

Para apresenta-la enquanto profissional e pensadora, nada melhor do que usar as
palavras da prépria Arendt. Em entrevista com Glnter Gaus (1964), em traducao livre do

inglés, Arendt diz, corrigindo seu entrevistador:

“Eu nao pertenco ao circulo de fildsofos. Minha profissao, se
€ que eu posso falar de alguma, € de tedrica politica. Eu ndo
me sinto no circulo dos fildsofos, e nem acredito que fui aceita
no circulo dos filésofos. (...) Eu disse adeus para a Filosofia
de uma vez por todas. (...) Quando eu falo sobre essas
coisas, academicamente ou n&o, eu sempre menciono que ha
uma tensao entre filosofia e politica. Entre 0 homem enquanto
um ser pensante e o homem enquanto um ser atuante. (...)
Eu quero olhar para a politica com um olhar ndo obscurecido

pela filosofia”.

Agora, intento fazer uma breve ressalva e protesto: no curso de Psicologia da
PUC-SP, estudamos muito a Fenomenologia (em trés disciplinas obrigatérias e outras
optativas), e nos debrugamos sobre autores como Martin Heidegger (19889-1976),
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Edmund Husserl (1859-1938), Maurice Merleau-Ponty (1908-1961), Medard Boss
(1903-1990), Ludwig Binswanger (1881-1966), entre alguns poucos outros (inclusive
Gestalt-terapia enquanto Fenomenologia). Arendt, no entanto, ndo aparece nestas
disciplinas; somente muito brevemente em disciplinas eletivas sobre Educacdo, mas
nunca referente a Fenomenologia (enquanto pensadora da existéncia). Fago aqui questao
de reafirma-la no escopo fenomenolégico quase que enquanto tentativa de defesa e
militancia de que Arendt deve ser estudada nas disciplinas basicas (ndo s6 optativas) de
Fenomenologia da Psicologia da PUC-SP. Uma estudiosa t&4o renomada e respeitada
internacionalmente, que fala tdo radicalmente sobre o0 mundo e a vida, de contribuicdes
potencialmente tdo ricas para a Psicologia e para a Fenomenologia, precisa estar
presente. Ainda mais em uma area tdo dominada por nomes masculinos, que nao
ignoremos um nome feminino tao potente, ainda que, em respeito a ela, ndo a chamemos
de filésofa, mas pensadora.

Enquanto justificativa para colocar a autora no escopo da Fenomenologia, recorro
ao Doutorado de Castanheira (2015), que diz que, inscrita na escola de pensamento
fenomenolégico fundada por Edmund Husserl e apropriada por Martin Heidegger e Karl
Jaspers, Hannah Arendt retoma o debate em torno da questdo do sentido e da verdade
iniciado por Husserl e Heidegger para, a partir dele, construir os alicerces de um novo e

refundado sentido para a existéncia ou ser do humano.

E nosso intuito pensar as teses e conceitos arendtianos a luz
de uma fenomenologia do sentido, procurando clarificar a sua
estrutura interna e compreender o seu caracter de
experiéncias ou vivéncias constitutivas do ser do humano e
cuja articulagao resulta numa reflexao acerca da relagao entre
a filosofia — o pensar — e a politica — 0 agir — como expressao
de uma vida humana. Influenciado pela preocupacgao
fenomenoldgica com a redugédo de toda a realidade a
processos naturais ou historicos, o pensamento arendtiano
procura arrancar o humano a uma progressiva naturalizagao
desumanizadora que tem lugar por intermédio da sua reducgao

a uma funcionalidade biolégica (zoe), a qual se expressa por
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uma desvalorizacao do politico e da liberdade, culminando na
transformacéo da existéncia do humano numa superfluidade
apta a tornar-se num objeto passivo de manipulagcdo e
administracdo, sujeita a necessidade de processos histéricos
ou naturais (CASTANHEIRA, 2015, p.29-30).

Ainda segundo Castanheira (2015), George Kateb afirma que Arendt queria “fazer
aquilo que nunca havia sido feito: prover uma descricdo do sentido da agao politica”,
afirmacgado que suscita o seguinte comentario de Dana Villa: “a formulagdo de Kateb tem o
mérito de focar a nossa atengao na dimensao essencial da teoria da acdo politica de
Arendt, a dimensao do sentido”. Essa teorizagdo da agdo redunda numa fenomenologia do
sentido, uma fenomenologia das suas fontes, das suas condigdes, dos seus modos de

vinda a presenca, bem como das possibilidades da sua permanéncia.

Para Villa, a motivagéo por detras da teoria da agédo de Arendt
€, parcialmente, ontoldgica. A sua apropriacao da praxis [...] é
guiada pelo desejo de recuperar ndo conceitos, mas um certo
modo de ser-no-mundo. Tal como Villa, consideramos que o
horizonte desta semantica das atividades humanas — que
toma a forma de analise fenomenolégica — é ontolégico, e nao
o de uma antropologia filoséfica ou de uma sociologia, como
poderia parecer a um primeiro olhar. (CASTANHEIRA, 2015,
p.31)

Segundo Dias (2008), Arendt, a partir de um posicionamento critico, realiza um tipo
préprio de fenomenologia, ndo tendo como ponto de partida nem o ego transcendental,
nem uma analitica do Dasein, mas, sim, uma compreensao da relagao entre pluralidade e
mundo. Evidencia-se, a partir desta interpretagédo, que a fenomenologia influencia tanto os
meétodos de analise de Arendt quanto os conceitos e temas pensados por ela.

Colocada a relagado da autora com a Fenomenologia, discorreremos agora sobre as

possibilidades de aproximacdo de Arendt com a Psicologia. Para tanto, basearei-me
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especialmente no livro “As possibilidades do pensamento de Hannah Arendt na pratica
psicologica”, de Simone Dalla Barba Walckoff (2016), que explora justamente essa feértil
aproximagdo. Por enquanto, € essencial ressaltar que o pensamento de Arendt ndo sera
aqui, em momento algum, utilizado enquanto técnica, e sim enquanto inspiragéo e esforgo
ético e constante de aproximagdo do fenbmeno e da vida vivida. Assim como Critelli
(2015), alerto para a palavra inspiracéo, porque a tentativa de enderecar a compreensao
do humano que Arendt desenvolve para atividades tdo concretas nem de longe passou

pela pretensao dela.

Embora a Psicologia tenha buscado se distanciar da vida, se
afugentando na reflexdo e suas teorias explicativas, é para
ela que somos convocados quando ouvimos a demanda das
pessoas que buscam a psicologia de algum modo e é para
ela, portanto que temos que nos dirigir (WALCKOFF, 2016,
p.63).

Considerando o excerto acima, segundo Walckoff (2016), precisamos nos utilizar
da reflexdo, sem duvida, mas como compreensdo, como ato continuo de degelar
concepcgodes para dar conta das questdes que a vida nos coloca constantemente. Isso é o
que faz o pensamento de Hannah Arendt tao fértil para a psicologia. A autora nao se
ocupou com os fenbmenos psicoldgicos, essa nunca foi uma questdo para ela, mas sua
obra esta proxima de nos por ser atravessada por uma preocupagao permanente em
compreender a vida vivida.

Nos préoximos subtitulos, serdo apresentados nogdes e ideias de Arendt que
servirdo de fundamentacdo para a presente pesquisa e que elucidardo essa potente

relacdo da autora com a Psicologia.

2.3 A Psicologia do deserto
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No epilogo do livro A promessa da politica (ARENDT, 2010) - texto de concluséo de
um curso intitulado “A histéria da teoria politica” que Arendt ministrou na Universidade de
Berkeley em 1955 -, a pensadora faz uma critica ao que chama de Psicologia do Deserto,
a qual vale citar aqui visando ndo apenas a Psicologia que ndo desejo perpetuar, mas
também a outra, a qual desejo lutar por. Vale enfatizar que: as ideias arendtianas que irei
expor neste capitulo ndo visam aplicacdo de qualquer técnica na presente pesquisa ou,
muito menos, entuchar a tematica em conceitos tedricos filosoficos ou psicologizantes que
precedam a experiéncia. Como ja exposto, a teoria de Arendt servira aqui de inspiragao
para guiar o olhar de forma ética, apropriada e atenta. Segundo Walckoff (2016), parte-se
dessa inspiragdo ndo como técnica, mas como exercicio continuo de aproximagéo da viva
vivida, na qual a politica esta presente e o aparecimento do novo é sempre uma
possibilidade.

Arendt, neste epilogo, faz uma critica ao que chama de Psicologia do Deserto,
psicologia esta que, segundo ela, visa a adaptagcao do ser as condi¢gdes deseérticas de
nosso mundo histérico. Arendt chama de Deserto o mundo da auséncia-de-mundo.
Mundo, para ela, ndo € a mera somatdria de coisas existentes, e sim um espago de
pluralidade: a vida politica, a coexisténcia, que € condicdo da singularidade do ser,
também originaria. Nossa condicao é politica pois existimos no plural, e, sem o plural, néo
ha condicdo humana. Assim, para ela, o nosso mundo historico torna a experiéncia de
mundo ausente: nosso mundo histérico nega o que € propriamente mundo, o espacgo de
coexisténcia, nega o entre-nos (que é anterior ao eu e ao tu). Na pluralidade € que a
inteireza de minha existéncia é afirmada: o entre que forma o eu. Justamente este entre
destitui o eu sua causalidade e supremacia, ja que nao ha eu prévio ou ensimesmado - sO
sou quem sou no plural, e € o plural que me permite aparecer e que garante minha
unicidade e singularidade (é no plural que o carater de unico pode se revelar; € no plural
que meu modo de aparecer € possivel).

Assim, o mundo desértico do qual Arendt fala € um mundo sem o entre, no qual as
pessoas nao se pertencem (motivo pelo qual ela julga que o totalitarismo foi possivel), ja
que, se perco a condigdo do plural, ndo me relaciono comigo: ndo é s6 o outro que se

torna opaco, também me torno opaco para mim mesmo. No texto em questdo, Arendt
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inicia falando sobre Nietzsche, que dizia que o deserto estava dentro de nds. Sobre isso,

Arendt escreve:

O moderno crescimento da auséncia-de-mundo, a destruicao
de tudo que ha entre nés, pode ser também descrito com uma
expressao do deserto. O fato de vivermos e nos movermos
num mundo-deserto foi primeiramente percebido por
Nietzsche, também o primeiro a se esquivar em seu
diagnéstico. Como quase todos que vieram depois dele,
Nietzsche acreditava que o deserto esta em nds, assim se
revelando nao apenas um dos primeiros habitantes
conscientes do deserto, mas também, por essa mesma razao,
uma vitima de sua mais terrivel ilusdo (ARENDT, 2010,
p.266).

Arendt faz uma releitura do deserto que Nietzsche falou sobre (chamando-o

inclusive de vitima deste mundo): para ela, o deserto ndo esta dentro de nds, ndés é que

estamos dentro do deserto, neste mundo da auséncia-de-mundo, mundo-deserto. Nisto,

Arendt inicia sua critica a Psicologia do Deserto:

A moderna psicologia € a psicologia do deserto: quando
perdemos a faculdade de julgar - sofrer e condenar -
comegamos achar que algo errado conosco por nao
conseguirmos viver sob as condi¢gdes da vida no deserto. Na
pretensdo de nos “ajudar”’, a psicologia nos ajuda a nos
“adaptarmos” a essas condi¢cdes, tirando a nossa Unica
esperanca, a saber: que nos, que nao somos do deserto,
embora vivamos nele, podemos transforma-lo num mundo
humano. A psicologia vira tudo de cabeca para baixo:
precisamente porque sofremos nas condigdes do deserto é
que ainda somos humanos e ainda estamos intactos: o perigo

esta em nos tornarmos verdadeiros habitantes do deserto e
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nele passarmos a nos sentir em casa (ARENDT, 2010,
p.266-7).

Arendt aponta para uma interiorizagao/subjetivacdo desse deserto do nosso mundo,
como se ele nos fosse natural, nos fosse dado e estivesse dentro de nds. Essa
psicologizacdo e individualizagdo do deserto vem também desse mundo da
auséncia-de-mundo, no qual nem vejo mundo além do meu suposto eu: “se o deserto esta
dentro de mim, o problema sou eu”; “se eu estou sofrendo, eu tenho que mudar’. E é
precisamente ai que a Psicologia do Deserto entra: com solugdes individualizantes e
internalizantes para o sofrimento que é compreendido como individual, solitario e
sem-mundo, e que n&o coloca em questdo o0 mundo ou O entre-nds: uma espécie de
fechamento da politica como aquilo que surge do entre-nés, um movimento de adaptagao
e uniformizacdo condenatéria do existir. E que ndo vislumbra a possibilidade de se
transformar o mundo, e sim o exercicio de adaptagédo da vida humana ao deserto, o sofrer

menos dentro do deserto sem ousar ou cogitar altera-lo.

E verdade que nas méos (...) das adaptagdes da psicologia
moderna ndés sofremos menos: perdemos a faculdade de
sofrer e com ela a virtude da resisténcia. S6 quem é capaz de
parecer a paixao de viver sob as condi¢cbes do deserto pode
reunir em si mesmo a coragem esta na base da acéo, a

coragem de se tornar um ser ativo (ARENDT, 2010, p.267)

A postura de tal psicologia frente ao sofrimento é de esforco de adaptagao do
sujeito que sofre as condigbes desérticas, de abafamento e silenciamento do sofrimento.
Ou seja, sedar o sofredor, que ndo consegue mudar as condicbes do sofrimento,
perpetuando o mundo desértico e perdendo a possibilidade transformadora por meio da
dor: quando a psicologia do deserto nos adapta a uma condigao dilacerante, nos tira a
possibilidade de enfrentamento dessa situagdo. Arendt, no entanto, pensa em uma
possibilidade de reacdo criadora/transformadora frente ao sofrimento proveniente do
mundo-deserto, e ndo meramente adaptativa a este mundo. Arendt, entdo, introduz a ideia

de Oasis e da importancia deste para a resisténcia:
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(...) a psicologia apenas procura nos tornar tdo habituados a
vida no deserto, que ja ndo mais sentimos necessidade de
oasis [sem os quais nenhum de nés poderia resistir]. Os oasis
sao as esferas da vida que existem independentemente, ao
menos em larga medida, das condi¢des politicas. O que deu
errado foi a politica, a nossa existéncia plural, ndo o que
podemos fazer e criar em nossa existéncia no singular: no
isolamento do artista, na soliddo do fildésofo, na relacéo
intrinsecamente sem-mundo entre seres humanos tal como
existe no amor e as vezes na amizade (..). Sem a
incolumidade desses oasis nao conseguiriamos respirar (...).
Em outras palavras, os oasis n&o s&o Ilugares de
“relaxamento”, mas sao fontes vitais que nos permitem viver
no deserto sem nos reconciliarmos com ele. (...) (ARENDT,
2010, p.268-9).

O Oasis, conforme explicitado acima por Arendt, € uma forma de se distanciar do
espaco plural para ser possivel “respirar’ na soliddo sem-mundo para, entdo, ganhar forca
para voltar ao plural e reelaborar criativamente o mundo, transformar paulatinamente o
deserto; retornar ao mundo sabendo julgar, sofrer e lidar com a dindmica do deserto,
produzindo possibilidades de reelaboracao transformadora do deserto. O Oasis, assim,
difere do conceito de A¢ao arendtiano: o Oasis alimenta as possibilidades de Ac¢ao e de
retorno ao mundo com vitalidade e forga, para, entdo, agir. E é o conceito de A¢ao que
nos interessa aqui.

Contextualizando-se Arendt no presente e na tematica desta pesquisa, o presente
subtitulo visou demonstrar que essa mesma Psicologia do deserto € aquela com praticas
(sejam na atuagao ou na pesquisa) que contribuem para a manutengao de desigualdades
e do status quo. Uma Psicologia sem mundo, que n&o se deixa tocar pelo mundo e é
indiferente ou inerte frente as desigualdades brasileiras. Fazer uma Psicologia com
compromisso social é fazer uma Psicologia do entre, da pluralidade, da responsabilidade e

da potencial transformacdo do mundo. Afinal, “a vocagao da Psicologia € estar ali onde a
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palavra estd ameacada” (Hilton Japiassu). Alguns conceitos arendtianos podem ajudar
nesta compreensao e postura dentro da Psicologia.

Enfim, pontuada a Psicologia a qual ndo desejo ser conivente com e nem atuar
para sua manutengéo (a Psicologia do Deserto), é necessario agora mostrar a Psicologia
a qual parte-se e defende-se na presente pesquisa: a Psicologia enquanto atuacgao e

pesquisa que parte da compreensao e € comprometida com a acao.

2.4 Compreensao e agao, pluralidade e natalidade

Antes de nos debrugarmos sobre a Agao para Arendt, cabe falarmos sobre a nogéao
de compreensédo. Arendt entende que o pensar (Vida do Espirito ou Vida Contemplativa,
que se diferencia da Vida Ativa, que sera citada mais a frente) ndo ¢é atividade unica, mas
se desdobra em diferentes modalidades, dependendo do fim que o convoca. Para ela, o
pensar pode desenrolar-se como conhecimento (cognitivo), como pensamento
propriamente dito (contemplativo/filosofico) e como compreenséo.

Primeiramente, o conhecimento (cognitivo) diz respeito ao pensar que se
desenvolve nas ciéncias, quando busca-se estabelecer verdades sobre a realidade que
durem entre nés e sejam uteis, tais como a resisténcia dos materiais, a composigao
quimica da agua, o que €& gravidade etc (CRITELLI, 2015). Em segundo lugar, o
pensamento propriamente dito (contemplativo/filoséfico) € o pensar quando sua finalidade
€ o descobrimento das esséncias ou verdades primeiras e ultimas de todas as coisas, a
exemplo da filosofia. E uma atividade que exige uma espécie de retirada do mundo
corriqueiro e da acgao, portanto, sem compromisso com qualquer questdo pratica ou
imediata. Responder as suas questdes (por exemplo, o que € a verdade, o que € liberdade
etc) ndo é tarefa que atende a nenhuma urgéncia da vida cotidiana (CRITELLI, 2015). E,
por fim, para a presente pesquisa, a no¢gao de pensamento enquanto compreensao € a

gue mais interessa. Segundo Critelli (2015):
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O pensar é compreensdao quando sua finalidade é o
entendimento do sentido de algo ou de uma situagcédo para
que possamos lidar com eles. E proximo do pensamento
propriamente dito (e que a filosofia realiza), enquanto sua
estrutura é reflexiva, mas distingue-se dele a medida que o
resultado da compreensdo interessa imediatamente a agéao,
portanto & vida cotidiana e em conjunto. E uma atividade que
nao é de competéncia apenas do filésofo, nem sé do
cientista, mas uma exigéncia do proprio existir como homens,
a medida que incapazes de agir sem compreender
(CRITELLI, 2015, p.24).

Segundo Monti (2017), buscar fundamentar a compreensdo como uma atividade
que deriva das experiéncias mundanas quer dizer que primeiro devemos entender o que
Arendt entende por mundo; mundo deve ser entendido enquanto pluralidade. Essa
perspectiva parte do pressuposto de que o mundo deve ser pensado a partir das
experiéncias dadas, concretude dos acontecimentos politicos, e ndo através de um recuo
contemplativo. Para Arendt, um elemento muito importante € a experiéncia da pluralidade:
pluralidade é o ambito da coexisténcia, ou seja, o mundo (como brevemente explorado no
subtitulo acima). Mundo, para ela, de maneira mais radical, significa o espago de
coexisténcia/pluralidade. Para Arendt, a ideia de individuo (enquanto indiviso do latim,
atomo do grego) ndo existe: um ser ensimesmado, apartado do mundo e dos outros, n&o
poderia ser real ja que a condigdo humana é antes de tudo plural. Assim sendo, o que
funda essa perspectiva politica de Arendt € sempre a preservagao da pluralidade como
locus da vida dos individuos, mundo é sempre essa multiplicidade de perspectivas
possiveis. O que se busca evidenciar € que nesta perspectiva de mundo seria
inconcebivel pensar o homem sem pensa-lo entre os demais homens, o que desdobra na
propria nogao de politica para Arendt. A verdadeira humanidade pressupde este estar
junto (MONTI, 2017).

Os trés modos de pensamento descritos acima sao despertados pela realidade,
mas somente a compreensdo tem pressa, urgéncia de cessar e voltar para ela para atuar

nela. A compreensao configura o ato continuo de degelar concepgdes para dar conta das
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questdes que a vida nos coloca constantemente, uma tentativa de compreender a vida
vivida (WALCKOFF, 2016). Compreender é entrar no significado de algo, ndo conhecé-lo
na dicotomia e distanciamento de Sujeito-Objeto; € reconciliar o ser humano com seu
mundo, e possibilitar que o ser humano sofra as dores do seu mundo e atue nesse mundo
qgue é o seu. Assim, a compreensao me insere no fendbmeno e me faz perguntar pelo seu
sentido e significados: é pensar sobre o fendbmeno, n&o fora dele - visualizar no mundo as

especificidades e verdades do fendbmeno que esta ali.

A compreensdo busca pensar 0 mundo com vistas a voltar a
ele, para poder habita-lo novamente. Isso porque o convite a
compreensado ocorre sempre que o mundo, antes familiar,
rompe com a ordem anterior. A preocupacdo tem aqui o
sentido de reconciliacdo com o mundo (...) Dessa forma,
podemos verificar uma estreita relagcdo entre acdo e
compreensdo. O convite a compreensao é feito aos homens
de acdo em sua lida com o mundo. (...) A abertura de
possibilidades dadas pela reflexao é frequente. Portanto, a
reflexdo cumpre seu papel de abertura, mas esta se
encaminha para a reconciliagdo com o mundo com vistas a
lidar com ele (WALCKOFF, 2016, p.25-6).

Segundo Monti (2017), a forma como Arendt articula o que ela chama de
compreensao nao tem como fim a explicagdo dos fenbmenos por meio de reduzi-los a
regras, tampouco cria mecanismos para adequa-los a realidade. A compreensao ira se
caracterizar por ser uma atividade que, a partir de seus proprios caminhos, abre um leque
de novos aspectos que podem ser repensados a partir de novas articulacbes. Esta
atividade busca criar uma ligagéo entre o individuo e a realidade, e ndo entre a realidade e
o conceito. Ha um estreito vinculo entre o fenbmeno da agdo e a reflexdo enquanto
compreensao. Esta acompanha todo o processo de agao, é sua “outra face” (ARENDT,
2001, p.251), permite o retorno ao mundo, traduzindo a desordem e reordenando o0 mundo
de outro modo a partir dos acontecimentos. E, segundo Camasmie (2007), sem a

compreensao, a liberdade de agir ndo é possivel, pois é a partir do resgate do sentido dos
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acontecimentos que o homem se dispde a iniciar movimentos novos, disposicdo que

Hannah Arendt denomina de coragem: “a conotacdo de coragem (...) ja esta, de fato,

presente na disposicao de agir e falar, de inserir-se no mundo e comegar uma histéria

propria” (ARENDT, 1999, p.199).

A compreensdo segue uma linha argumentativa que nao
obedece a uma relagao causal, pois este tipo de pensamento
ndo busca reconstruir o fenbmeno a partir de uma linha
ascendente em que cada evento é causa fundante do seu
préoximo. A ideia ndo é seguir uma reconstituicdo dos fatos,
mas o que se manifesta nessa forma de pensamento é uma
narrativa prépria. A compreensdo nao organiza os fatos em
ordem, mas vai em direcdo dos elementos que caracterizam a
singularidade daquele fendmeno, encontrando significacéo
nas contingéncias. A compreensdo é¢ uma atividade que se
manifesta a partir da apreensdo da realidade e de sua
decomposicao. Ela ndo é uma atividade mental descolada da
realidade, pois se efetiva através de um processo que se
forma partir de um mundo dado, de uma interagéo
sujeito-mundo. Esta interacdo, da qual surge a compreensao,
€ uma maneira de ser e estar no mundo, e tem como
significado o que produzimos em nosso processo de vida,
diante de nossas experiéncias, com o que fazemos ou
sofremos, “o préprio pensamento emerge de incidentes da
experiéncia viva e a eles tem de permanecer ligado, ja que
sd0 0s Unicos marcos dos quais pode obter orientagao”. (...)
O significado é o resultado da compreensao, originado no
proprio processo de viver, na medida em que o individuo
busca se reconciliar com o mundo e consigo. O significado
gerado garante a possibilidade do pertencimento, de nao
sermos mais estranhos no mundo. A compreensao € uma
forma de ser e de estar no mundo, e serve como bussola que
orienta nossa existéncia (MONTI, 2017, p.32-3).
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Arendt, em sua obra, faz uma grande critica a Filosofia que, em toda sua tradig¢ao,
tende a priorizar a vida contemplativa/do espirito (especialmente a modalidade do pensar
que é o pensamento propriamente dito, o contemplativo/filoséfico), como estilo de vida
favorito, em detrimento a vida ativa (FRY, 2010). Segundo Camasmie (2007),
compreensao significa encarar a realidade, espontanea e atentamente e resistir a ela -
qualquer que seja, venha a ser ou possa ter sido. Assim, para Arendt, faz parte da
condigdo humana o ser humano produzir significados em todo seu processo de vida a fim
de se reconciliar com tudo aquilo o que faz e sofre e, a esse processo Arendt denomina de
compreensdo. E uma atividade interminavel, que se inicia no nascimento e finda com a
morte, apresentando constante mudanca, e possibilita ao homem aprender a lidar com sua

realidade.

Arendt constréi sua analise ndo tanto em uma Filosofia, mas
em uma forma de filosofar que se funda em uma forma de
compreender que dialogue com suas experiéncias politicas e
tenha como origem as experiéncias vividas. Este tipo de
atividade, esta forma de pensar e filosofar se caracteriza
como uma atividade de compreensao da realidade que reflete
uma forma do homem buscar pertencimento ao mundo, o que
também é chamado por Arendt de “fazer do mundo um lar”
(MONTI, 2017, p.25).

Nossa tradicdo inteira pensou a condigdo humana por meio da nogao de
contemplagdo como superior a dimensado da agado, da atividade: desde Platdo até a
Modernidade, dicotomizamos a contemplacéo e a atividade, e submetemos a segunda a
primeira, a pratica a teoria, e colocamos a verdade no ambito da teoria e a pratica como
falsa verdade ou dependente da verdade vinda da teoria. A obra de Arendt tenta pensar a
dimensao da vida ativa sem submeté-la a contemplativa. Arendt pensa em trés modos de
atuarmos, trés modalidades daquilo que chama de vida ativa: labor, fabricagao (trabalho) e
acao. A que mais nos interessa aqui € a modalidade da agao, que Arendt entende como a

atividade mais propriamente humana. A agao, para Arendt, sé se da na pluralidade, so6 se
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da em meio ao discurso relacional (ndo na quietude, como a propria compreensio). A
verdade da agdo nao esta na eternidade de uma esséncia: por s6 se dar no plural, é
relacional e finita. O espago da agéo, do plural e do discurso € o espago da Aparéncia,

que significa aparecer, visibilizar.

A acéo, unica atividade que se exerce diretamente entre os
homens sem a mediagdo das coisas ou da matéria,
corresponde a condigdo humana da pluralidade, ao fato de
que homens, e ndo o Homem, vivem na terra e habitam o
mundo [...] A pluralidade € a condigdo da acdo humana pelo
fato de sermos todos os mesmos, isto €, humanos sem que
ninguém seja exatamente igual a qualquer pessoa que tenha
existido, exista ou venha a existir (ARENDT, 1989, p.16).

Quando a unicidade aparece em meio a pluralidade, o ser humano pode introduzir
no mundo o que 0 mundo ainda ndo carrega consigo, e isso é a agao: a produgao de um
novo comecgo, criacdo de novas formas de relacdo, de estar-junto, de transformacéo.
Assim, o0 espacgo da agéo € o espacgo do politico. A agdo é aquilo que inaugura, abre a
possibilidade do novo, a criagdo, a renovagdo - € a produgao criativa do entre, entre
outros. Uma acdo ndo se da isoladamente, mas sempre na pluralidade, a agao é
necessariamente politica. Pensar na agcédo é pensar que nunca se atua no singular, e sim
que sO se é singular no plural: a unicidade de alguém (seu carater de unico, de
incomparabilidade) sé se apresenta no plural; somente no plural aparego como
incomparavel e posso trazer algo de novo ao mundo. Portanto, uma agéo carrega consigo,
necessariamente, um carater politico. Segundo Ganga e Sousa (2017), ao realizar sua
existéncia politica, a acdo possibilita ao individuo estabelecer a sua singularidade, ser
Unico e comum ao mesmo tempo, unico porque cada ser ao nascer € uma novidade,
nunca existiu outro igual, comum por fazer parte de uma mesma e unica espécie humana.
“‘Nascemos iguais na absoluta diferenca e distingdo em relagdo aos outros” (ARENDT,
2009, p. 114). Através dessa singularidade o ser humano insere algo novo no mundo, algo

inesperado e imprevisivel. Essa agado s6 € concretizada se for seguida pelos outros,
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mediante interagdo com o préximo e de forma coletiva. E na pluralidade que o homem se

manifesta.

Assim é, primeiramente, no sentido de que nenhum ser
humano jamais existe no singular, o que da a acdo e ao
discurso sua importancia especificamente politica como as
Unicas atividades que sdo nao apenas afetadas pelo fato da
pluralidade, como todas as atividades humanas, mas
completamente inimaginaveis fora dela (ARENDT, 2009,
p.109).

Este espago do plural, do convivio, € o0 espago da aparéncia e a aparéncia nao
oculta a esséncia. A aparéncia faz aparecer a unicidade, e o0 nds € condicao dessa
unicidade: somente em meio aos outros posso fazer aparecer quem eu sou. Esta forma
de insercdo no mundo, através da acgao, € caracterizada como se fosse um tipo de
segundo nascimento, no qual se confirma e assume o aparecimento fisico original do
homem. O sentido da politica é a liberdade, e é a liberdade e a espontaneidade que
possibilitam ao homem agir politicamente e instaurar algo novo no mundo. Este aparecer,
no qual existimos politicamente, ndo nos € imposto, mas € condigao de nossa existéncia, a
qual respondemos constantemente comegando algo novo. Por este viés, a compreensao
nao se distingue de certa forma da agao, pois € ao mesmo tempo a existéncia imediata e
o fundamento de um conhecimento indireto da existéncia, que pressupbée o mundo
(MONTI, 2017).

Quando se compreende é como se fosse trangado um “fio”
entre o0 pensamento e a realidade. Esta forma de se
reconciliar € uma forma de incorporar a realidade ao sistema
de valores do homem, é apropriar-se daquela realidade
através de um ato mental. O significado é gerado a partir
dessa relagcdo entre a compreensdo e a politica, ou seja,
entre a capacidade de ser e de aparecer. Esta forma de

pertencimento que se busca, que pode ser manifesta em uma

36



forma de ser do mundo, se efetiva na pluralidade, a partir da
capacidade de revelar a sua singularidade como agente
politico na esfera publica. Arendt destaca a capacidade de
comecar de novo como algo que possibilita refundar o mundo
significativamente e assim podermos através do
reconhecimento de nossa propria Historia fazer parte da
Histéria do mundo. A compreensao, assim, consegue manter
0 que a teoria quer dissolver, pois a compreensao nao busca
razbes ou solugdes, mas reunir, aproximar estes abismos.
Somente quando se revela a Histéria pessoal o homem pode
se colocar em perspectiva ao mundo e se diferenciar, e este
movimento de diferenciacao que caracteriza a formagao da
singularidade e consequentemente aproxima individuo e
mundo (MONTI, 2017, p.33).

Em A condigdo humana, Arendt (1997) descreve os diversos componentes da Vida
Ativa em contraste com a Vida do Espirito, a fim de contrabalancgar a superestimacao da
contemplacdo e do pensar na filosofia. Arendt ndo afirma que o pensar seja menos
importante do que a politica, mas seu livro pretende compensar a falta de atengao dos
tedricos no que se refere a agao politica (FRY, 2010). Segundo Fry (2010), a indignagéo
de Arendt frente a supremacia da vida contemplativa na tradicao filosdfica e intelectual
vem, em grande parte, da experiéncia pessoal da guerra e no ver os “pensadores
profissionais” perderem-se na torre de marfim do pensamento, enquanto o mundo estava

politicamente desmoronando, como citado em sua breve biografia.

(...) Taminiaux demonstra que a totalidade do pensamento de
Arendt pode ser explicitada através da metafora que ela usa
em sua ultima importante obra, A Vida do Espirito. Arendt
descreve uma histéria narrada por Platdo em Teeteto, a
respeito de uma jovem tracia que zomba do filésofo Tales.
Tales estava tado preocupado com olhar as estrelas nos céus
acima, que deu um passo em falso e caiu em um pogo.

Semelhantemente, em sua prépria avaliagdo da guerra,
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Arendt viu intelectuais brilhantes, como Martin Heidegger, que
estavam tdo ocupados com profundas teorias de ontologia e
metafisica, consideradas por eles mais fundamentais do que
a pratica politica, a ponto de nao conseguirem perceber
quando as injusticas politicas estavam dominando a
sociedade (FRY, 2010, p. 58).

Considerando os conceitos de acdo e compreensao, Arendt pensa em uma nova
possibilidade de se compreender a verdade, que n&o a costumeira da Filosofia que se
aparta do mundo (numa logica de quanto mais afastada do mundo, mais verdadeira).
Sobre a concepgao de verdade, ainda remontando a critica a tradicao filosdéfica, Arendt
fala da verdade enquanto doxa (opinido), entendida como inverdade pela tradicdo
(verdade como universal versus a doxa passa a ser mero subjetivismo): (...) o método de
se trazer uma verdade que se revele pela doxa € substituido por uma concepc¢ao que
preza por padrdes absolutos; um tipo de verdade que ndo deriva diretamente das
experiéncias (MONTI, 2017).

O Julgamento de Sdcrates sintetiza essa ciséo, este foi um
dos eventos catalizadores que influenciaram a perspectiva de
Platdo e o fez priorizar a vida contemplativa & vita activa. E
esta mesma perspectiva socratica que Arendt tem em seu
método, uma perspectiva que esta ligada a vivéncia. Um
conhecimento que conecta o mundo dos pensamentos e o
mundo vivido, tendo como base a pluralidade (MONTI, 2017,
p.29).

Para Arendt, a palavra doxa, além de significar opinidao, também quer dizer gléria e
fama. E a face politica das opiniées, pois é na esfera publica que os homens podem fazer
valer sua propria opinido, e isso quer dizer “ser capaz de mostrar-se, ser visto e ouvido
pelos outros”. Na vida privada se esta escondido e ndo se pode aparecer nem brilhar, ndo
sendo permitida ali, portanto, qualquer doxa.” Essa afirmativa mostra entdo que opinides

que nao tenham tido a chance de vir a publico, podem se reduzir a meras opinides, sem
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jamais alcangarem o estatuto de verdade. No isolamento, o homem tende ent&o a ficar
imerso em varias opinides sem a possibilidade de tornar suas doxai verdadeiras. Um
discurso que carece de um “para quem” tem sua existéncia comprometida, pois pelo fato
do homem precisar de um outro homem para confirmar sua existéncia, sua fala s6 se
revela para si nesse contato com os outros homens (CAMASMIE, 2007).

De acordo com Monti (2017), os significados, derivados da compreenséo, ndo sao
um sistema de verdades unicas; a cada nova realidade a qual o individuo é exposto,
abre-se uma nova possibilidade de reconciliagao, revela-se mais uma vez um novo sentido
ao mundo. Pela compreensao ter em si esta possibilidade da constante ressignificagao,
ela é a propria condicdo que possibilita o homem “comecar de novo”, de criar novas
formas de se relacionar com o mundo. Esta forma de nos expressarmos no mundo, pela
acao, corresponde a condicdo humana da natalidade. A natalidade como ato de
ressignificar, € manifesta no aparecimento do homem no mundo, o “comegar de novo” é
esta possibilidade do homem interpretar o0 mundo a partir de sua propria perspectiva. A
compreensao esta diretamente relacionada a esta possibilidade de agir no mundo e a
cada nova acéao estabelecer novos comegos.

Segundo Ganga e Sousa (2017), a nogao de natalidade diz respeito a uma dupla
insercdo do homem, que se da entdo em dois momentos: primeiramente com o
nascimento, que automaticamente nos coloca no mundo por meio de um acontecimento
meramente natural e desprovido de qualquer manifestacdo da vontade dos préprios
individuos. E, em seguida, vislumbra-se um segundo nascimento que diz respeito a outra
insercao, certamente ndo menos significativa que a primeira, pois se refere a existéncia e

ao convivio com outros seres humanos.

Deste modo, a nogéo de natalidade abrange no pensamento
de Hannah Arendt ndo somente o surgimento da dimenséao
corpérea dos seres humanos, por meio deste conceito Arendt
vai um pouco mais além, pois entende a natalidade também
como dinamica de realizacdo do homem enquanto ser
humano e ndo meramente como objetos fisicos. Nao por
acaso, ela vé na acao e no discurso os modos integradores

mais significativos para a vida entre os homens, e é por meio
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desta capacidade de integracdo que os homens realizam sua
condicdo de existéncia. Natalidade é sinbnimo de novo,
marca a possibilidade de a cada novo nascimento de um ser
humano termos renovada a expectativa do surgimento de
algo novo, assim, deve-se ater a este sentido de iniciativa que
a natalidade adquire no pensamento de Arendt. Cada novo
individuo potencialmente carrega em si a possibilidade de
abrir novos caminhos, criar novos modos de interagao,
realizar novas agoes e elaborar novas falas, em suma, cada
novo individuo é dotado de iniciativa para criar o mundo de
suas relagdes e assim confirmar o carater comum e social da
existéncia humana (GANGA & SOUSA, 2017, p.11).

O ser humano para se realizar completamente enquanto ser humano devera
encontrar-se totalmente envolvido por outros seres humanos, individualmente nunca
alcancaria sua humanidade. “Estar sé significa n&o ter iguais: ‘Um & um e mais ninguém e
sempre sera ninguém’.” (ARENDT, 2009, p.115). Viver é estar entre os humanos fazendo
parte da pluralidade humana, pois somente se relacionando e convivendo com os outros
individuos a vida humana adquire sentido. Morrer € deixar de estar entre os homens, é
sair da cena comum que unifica o mundo humano, € deixar de pertencer a uma
coletividade que abriga e revele a prépria esséncia de quem somos nés (GANGA &

SOUSA, 2017). Nao estar entre os outros €, em suma, estar no deserto.

O que Hannah Arendt assume é justamente que o mundo s6
se torna um lugar habitavel e a convivéncia suportavel e
desejavel se assumirmos por amor ou gratiddo a
responsabilidade por ele e se por amizade e respeito
interagirmos com nossos pares. Sem isto, o mundo
converte-se em um deserto. Em suma, € em uma alegre
disposicao para com o ser/estar no mundo e para com o
ser/estar com os outros que se pode vislumbrar possibilidades
menos sombrias para os nossos tempos (CORREIA, 2006,
p.229).
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Deste modo, agéo esta ligada intrinsecamente com a natalidade. Arendt concebe a
relacdo entre acdo e natalidade como demonstragcdo da esséncia politica presente na
condicdo humana, sendo na verdade o modo essencial pelo qual a vida do ser humano se
manifesta. Sem essa dimensdo politica a vida humana sera impossivel, no isolamento o
homem perde sua humanidade pois a soliddo & para o homem uma espécie de morte
anunciada (GANGA & SOUSA, 2017).

2.5 Fundamentos para a metodologia de pesquisa: escuta de narrativas para

compreensao da realidade

Tendo como pano de fundo os conceitos arendtianos apresentados nos subtitulos
acima (psicologia do deserto, compreenséao, ac¢ao, pluralidade e natalidade), explicitarei os
fundamentos da metodologia da presente pesquisa. Através da escuta das narrativas de
profissionais que atuem ou ja tenham atuado em instituicdes de Servigo de Acolhimento
Institucional para Criangas e Adolescentes (SAICA) na modalidade especifica Acolhimento
Inicial (ou Porta de Entrada), buscou-se uma compreensdo da realidade de tais
profissionais, de tais instituicdbes e de como isso se da e o que isso diz sobre a realidade
brasileira. O esforco que aqui se empreendeu de escuta de narrativas visa uma
aproximacao da realidade através do discurso daqueles que tém uma sabedoria cotidiana:
sabedoria essa, nas palavras de Walckoff (2016, p.86), dos homens da agédo, do
pensamento compreensivo e vinculado com a vida.

De acordo Lafer (2007), Hannah Arendt atribuiu grande importancia a narrativa e a
experiéncia como meios de alcancar a compreensao das coisas — compreensiao que era
para ela uma exigéncia vital:

O significado da narrativa em Hannah Arendt foi objeto de
um ensaio pioneiro de Melvyn Hill (1979, p.275-300), de um
importante texto de Seyla Benhabib (1994, p.111-37) e de
relevantes consideragbes de Lisa Jane Disch (1996). E

também o tema de livro de Julia Kristeva. Nele explora a
41



importancia da narracdo na articulagdo do pensamento
politico de Hannah Arendt, discutindo os modos como, na
vida humana, segundo a leitura arendtiana, a agao politica é
revelada na linguagem da narratividade, seja pela estoria seja
pela Histéria (Kristeva, 2001, p.13). Em sintese, como
observa Leora Y. Bilsky (2001, p.272), narratividade em
conjunto com a pluralidade e a natalidade configura as trés
facetas da agdo humana (LAFER, 2007, p.289).

E importante ressaltar que através da escuta de histérias de pessoas singulares,

pode-se ter uma compreensdo nao apenas da dimensao discursiva pessoal e “individual’:

considerando nossa inextricavel e fundamentante relagdo com nosso mundo e sendo

nossa condi¢cado de existéncia a pluralidade, quando alguém conta de si, conta também de

seu mundo e da dimensado histérica desse mundo. De acordo com Camasmie (2007,

p.2-3), Arendt entende a importancia da narrativa de biografias por esta ser dotada de uma

condigdo pré-politica e pré-histérica da Historia. Conhecendo narrativas individuais,

podemos também compreender nossa Histéria (com H maiusculo, a grande histéria do

mundo).

Se as histérias individuais estdo assim estreitamente ligadas
a Histéria, entdo o movimento filoséfico que Arendt
empreendeu utilizando-se da narrativa para compreender o
presente, recuperando o sentido e o significado dos
acontecimentos historicos, também acontece ao mesmo
tempo na dimensao das histérias da vida de cada homem,
pois estas que a constituem. A Histéria é o pano de fundo das
vidas dos homens, portanto, recontar histérias de vidas so6 é
possivel porque estas emergem daquela: “A principal
caracteristica da vida especificamente humana, cujo
aparecimento e desaparecimento constituem eventos
mundanos, € que ela, em si, é plena de eventos que
posteriormente podem ser narrados como  histéria e
estabelecer uma biografia” (CAMASMIE, 2007, p.3-4).
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Camasmie (2007) diz que, segundo Arendt, o entrelagamento das biografias dos
homens particulares € o que constitui os eventos mundanos, de modo que contar os
acontecimentos historicos de um determinado momento da histéria humana significa
contar a histéria dos individuos. E o inverso também é verdadeiro, pois ndo ha como
narrar a histéria de alguém sem que esta seja parte inseparavel de uma grande teia de
acontecimentos mundanos das quais participa. A historia pessoal de cada um constitui e é
constituida pela histéria do mundo. Essa indissociabilidade se da pelo fato da historia
pessoal e da histéria da humanidade serem ambas produzidas pela acdo, como Arendt
elucida: “O motivo pelo qual toda vida humana constitui uma histéria e pelo qual a Historia
vem a ser, posteriormente o livro de histérias da humanidade, com muitos atores e
narradores, mas sem autores tangiveis, € que ambas resultam da acdo” (ARENDT, 1999,
p.197).

Uma narrativa ndo diz de um sujeito ensimesmado e encapsulado: diz de todo um
mundo. Da narrativa de um homem, participam todos os outros que, mesmo virtualmente,
fazem parte do seu existir: conhecidos ou desconhecidos, vivos ou mortos. A vida é o
resultado de um agir em conjunto, quer desejemos ou nao (WALCKOFF, 2016, p.79). Além
disso, aquele que narra € também alguém que atua, que forma o mundo e carrega
consigo a possibilidade de iniciar algo (natalidade), de transformar a Histdria. As narrativas
de uma historia permitem “uma amplitude que néo existe na informacéo” (BENJAMIN,
1994, p.203), segundo Walckoff (2016): portanto, a escuta das narrativas daqueles que
vivenciam sua realidade € um meio de se conhecer em profundidade tal realidade

A narrativa busca compartilhar uma histéria abrindo a especificidade do existir para
gquem a ouve e para quem desenvolve a narrativa. Para tanto, procura a distincdo dos
feitos do passado podendo, assim, compreender como eles tornaram o presente da forma
como ele é. Porém, a narrativa ndo trata apenas do passado e, de algum modo, do que
existe no presente. Ela se dirige, acima de tudo, ao futuro. O olhar atento para a narrativa
permite o entendimento da sua forgca propulsora. A histéria ndo esta assentada em um
passado; ela invade presente e futuro. A narrativa “[...] nos pde de pé na trama dessa

histéria, abrindo-nos a possibilidade de renovar nossa destinagao” (WALCKOFF, 2016,
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p.77-8): a narrativa possibilita a compreensao do presente revisitando o passado e abrindo
possibilidades de renovacéao para o futuro.

A narrativa é um esfor¢o na diregdo de “[...] comunicar aos outros e a nés mesmos
as diferencas percebidas e precisamos comunicar-lhes a diferenca do nosso ponto de
vista, fazé-los ver a diferenca que nés mesmos fazemos no meio deles” (WALCKOFF,
20160, p.77). Retomando os conceitos, a unicidade so € possivel em meio a pluralidade, a
manifestacdo em meio aos outros: as narrativas nao s6 dizem sobre o mundo, mas
também dizem daqueles que as narram enquanto sujeitos unicos, com uma perspectiva
unica e que agregara ao mundo de forma unica, e é sé € possivel aparecendo em meio
aos outros.

Sobre a nocdo arendtiana de esfera publica e sua relagdo com a aparéncia, a
primeira é um palco onde os homens podem ser vistos e ouvidos por todos. E nesse
espago que toda agao humana ganha realidade, pois a percepcao desta necessita da
aparéncia para se estabelecer, pois 0 que é oculto, 0 que nao se revela, ndo € acessivel, e
por isso a importancia do narrar. Assim, para que algo ganhe o estatuto de realidade,
precisa vir a publico, precisa ser visto e ouvido ndo sé pelo agente, mas pelos outros que
compartilham com ele, o mundo comum. Aquilo que é vivido no ambito privado, por ter sua
existéncia instavel, gera duvidas quanto a sua dimens&o e realidade. E necessario que
essas experiéncias intimas percam sua privacidade e aparecam na esfera publica para
adquirirem realidade. Santo Agostinho identificou que suas experiéncias intimas nao
possuiam aparéncia, concluindo que s6 através da narragao escrita em forma de livro é
que os outros poderiam conhecé-lo, dai a necessidade de confessar-se, ou seja, tornar
publico o que pertencia ao mundo privado (CAMASMIE, 2007, p.39).

Para Arendt, ser homem e ser narrador sdo uma e a mesma
coisa, e a vida uma grande narrativa construida entre
homens. Para dar embasamento esse ponto de vista, a
autora inicia seu V capitulo da Condigdo Humana (Agéao)
afirmando que a condi¢cao basica da acdo e do discurso é a
pluralidade, e esta possui um duplo aspecto: igualdade e
diferenca. Os homens sao iguais porque sao capazes de se

compreenderem e sao diferentes porque necessitam de algo
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que intermedeie suas relagcbes para que possam ter suas
necessidades atendidas (...). Justamente por serem iguais e
diferentes ao mesmo tempo, os homens sao plurais e
singulares. Partilham quem s&o com os outros homens,
jamais havendo a possibilidade de se separar o que é seu do
que € do outro, embora possam delinear sua historia unica e
singular entre as historias dos outros homens. Mesmo que se
possa dizer "essa € minha histéria", ndo se pode perder de
vista que esta é uma histéria construida com os outros,
portanto jamais solipsista (CAMASMIE, 2007, p.35).

Esse dupla caracteristica da pluralidade, de sermos ao mesmo todos seres
humanos e inegavelmente singulares, reforga o valor das narrativas para a compreensao
da experiéncia humana e do mundo, ja que o homem revela seu mundo na mesma
medida em que o mundo constitui tal homem. Refor¢gando tal ponto, segundo Critelli
(2015), a teia de relagdes humanas revela o mundo que a articula e revela quem um
individuo €, assim como o individuo revela a teia de relagdes humanas e seu mundo. E a
forma mais fidedigna e concreta de acesso a realidade é através da propria experiéncia
humana, que é o que a presente pesquisa visa fazer.

Camasmie (2007) afirma que a acgao e o discurso sao dimensdes impermanentes,
fluidas, fazendo com que ser homem nao se circunscreva nem se limite a um lugar fisico.
Ser homem, portanto, ndo € ser uma entidade estavel nem permanente, mas uma
biografia constantemente escrita e reescrita através das narragbes, que oferecem
significados as histdrias vividas. Essa biografia tem entdo, como caracteristica principal, o
inacabamento, o nao fechamento. E assim se mostra porque o homem &, em esséncia,
livre. Guarda em si a eterna possibilidade de realizar o infinitamente improvavel (ARENDT,
1997, p.189). Desse modo, nem ele nem ninguém tem como prever seu destino, o
desenrolar de sua biografia, pois esta estara sempre em jogo nas relagdes com os outros
homens e qualquer afirmagao sobre seus passos futuros serdo apenas sugestdes de
finalizacbes de um enredo. Para Arendt, entdo, quem o homem €, poder-se-ia dizer: uma

historia.
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Sobre a relagédo entre narrativa e compreensao, essas ligam-se em primeiro lugar
por serem dois movimentos sem fim e que ndo buscam resultados com o pensar. Em
segundo porque narrando-se, o homem pode compreender-se; compreendendo-se, pode
assim agir no mundo de modo nao alienado, assumindo de modo mais legitimo seu lugar
politico, que é entre os homens. O homem €& herdeiro de uma histéria que, apesar de nao
ser o autor, necessita de seu posicionamento como ator para que ndo seja engolido por
ela.

O seguinte trecho sintetiza claramente a relagcdo das nog¢des arendtianas (agéo e

compreensao, pluralidade e natalidade) com a narrativa:

E como se agir e falar fossem uma resposta ao nascimento
fisico, fossem o comecgar algo novo por sua propria conta, a
que os homens sdo impelidos, mas nao condicionados.
Arendt especifica essa correspondéncia de modo mais
detalhado ainda: “se a acdo, como inicio, corresponde ao fato
do nascimento, se é a efetivacdo da condicdo humana da
natalidade, o discurso corresponde ao fato da distincdo e é a
efetivacdo da condigdo humana da pluralidade, isto é, do
viver como ser distinto e singular entre iguais”. Neste trecho a
autora corresponde acdo com a condicdo humana da
natalidade, pois 0 homem se inicia para o mundo pela acéo; e
corresponde discurso a pluralidade, ndo so porque a
comunicagao de experiéncias individuais ganha realidade na
relagdo com os outros, mas também porque, ao homem falar
consigo mesmo, vive junto consigo.

Mas isso ndo quer dizer que a acao possa se desvincular do
discurso, pois sem este a agao perderia sua capacidade de
revelagdo, como também inviabilizaria o surgimento do
agente da acgado. Agao sem fala gera automatismo. Fala sem
acao gera dispersdo. Sendo assim, através da acao e da fala
confirmam-se natalidade e pluralidade, legitima-se o fato de
que todo homem nasce entre homens, e € essa sua condigéo

fundamental para que seja humano. Partindo-se dessa
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compreensdo, de que ambas as atividades do falar e do agir
sao indispensaveis entre si, tem-se na narragao sua
expressao mais comum, através da figura do narrador. Para
Benjamin, esta ligacao é tao forte, que considera essa uniao
artesanal da fala com a agao, algo que esta presente “sempre
onde quer que a arte de narrar seja praticada. (...)”
(CAMASMIE, 2007, p.36-7).

Walckoff, no posfacio de seu ja citado livro “As possibilidades do pensamento de
Hannah Arendt na pratica psicologica” (2016), faz uma aproximacéo entre a pratica clinica
e uma possibilidade metodolégica de pesquisa em consonancia com as nogdes
arendtianas ao pensar na escuta de narrativas, o que sera muito importante aqui para se
explicitar o que, na presente pesquisa, compreende-se enquanto o papel do pesquisador.
Assim, ndo se busca aqui grandes reflexbes sobre a clinica, e sim um esclarecimento
sobre o0 que se entende por um movimento da pesquisa.

Pensando neste paralelo entre o papel do clinico e do pesquisador, Walckoff (2016)
fala que a clinica diz respeito a uma inclinacao, disposicao e implicagao onde o clinico se
coloca atento a ouvir a narrativa do outro na tentativa de compreender os feitos e eventos
que interromperam/interrompem a circularidade da vida a partir da histéria que se conta e
como se conta. Nesse movimento de inclinagdo, ndo ha anseios para enquadrar a pessoa
em aparatos teoricos, mas ha uma disposicao para que no encontro os significados
possam ser construidos (WALCKOFF, 2016). Assim, pode-se delinear a clinica como uma
atengdo que nao esta enrijecida em teorias, mas é, antes de tudo, uma atitude de
implicagdo, abertura para o encontro e disponibilidade: significa acolher as singularidades
no espacgo plural, estando disponivel para ouvir as demandas/histérias do outro, sem
concepgdes rigidas, tedricas e/ou aprioristicas. Contudo, ndo € porque essa atengao se
volta para a demanda do outro, sem predeterminagdes, que podemos negligenciar a
importancia dos diversos saberes e conhecimentos adquiridos ao longo da nossa vida
profissional e pessoal - na experiéncia com e na presenca do outro que estes
conhecimentos sao acessados e ganham sentido.

Walckoff (2016) considera que a atengdo clinica, que € essa atitude de

disponibilidade para acolher a narratividade do outro possibilitando a compreenséo da
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histéria presente na narrativa, guarda uma enorme proximidade com a pesquisa e o papel

do pesquisador.

Conquanto, nessa perspectiva de pratica, a disponibilidade
para acompanhar a narrativa, de modo que se possa
compreender a histéria que se conta, esta presente tanto na
dimensdo de acolhimento clinico como no movimento da
pesquisa. E por esse motivo que nos questionamos se é
possivel uma indissociabilidade entre clinica e pesquisa. Bem
sabemos que a clinica psicolégica comporta outros aspectos,
como por exemplo, a dimensdo terapéutica, e que nao
necessariamente essa dimensao terapéutica perpassa a
pesquisa. Todavia, quando sinalizamos essa
indissociabilidade é para demarcar que, ao partirmos de uma
epistemologia que estd em consonéncia com o pensamento
arendtiano, tanto na clinica como na pesquisa ha uma
disponibilidade, por parte do clinico e/ou pesquisador para se
acompanhar as histérias via narratividade (WALCKOFF, 2016,
p.82).

Em consonancia com o pensamento arendtiano, compreende-se aqui a postura de
pesquisador enquanto uma inclinagéo, disposicao e implicacdo onde este se coloca atento
a ouvir a narrativa do outro na tentativa de compreender a histéria presente nessa
narratividade, sem concepgdes rigidas e aprioristicas. Pesquisa aqui € entendida como um
movimento de compreensao, que difere do pensamento filoséfico ou cientifico (ideias ja
explicitada no subtitulo anterior). A compreensado € o pensamento que tem urgéncia de
voltar a vida, ja que diz respeito a esta, e que "perfaz a tessitura da vida diaria de todos os
homens" (CRITELLI, 2016, p. 20), e "seu propdsito é encontrar os meios de lidar com a
vida humana", desgelando as compreensdes, ja que, na pratica, "pensar significa que
temos que tomar novas decisdes cada vez que somos confrontados com alguma

dificuldade" (ARENDT, 2008, p.199). Entende-se por pesquisa nao um esforgo
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contemplativo, e sim uma compreensao do mundo da vida comprometida com o retorno a

ele.

(...) ao olharmos para as construgdes epistemoldgicas temos
visto uma ciéncia que ao invés de estar comprometida com o
novo, enquanto novidade na sua radicalidade vinculada a
acao que é inesperada e incontrolavel, estda comprometida em
isolar tanto os homens da acdo quanto os pensadores da
dimensao publica e, portanto, politica da ciéncia, legando-os
a um pensamento contemplativo distante da experiéncia da
vida. Vemos que os fundamentos da epistemologia moderna
tém sido galgados de um modo em que "a ciéncia tira do
campo da politica a descoberta de algo novo e a coloca como
fruto de introspeccéao, da distancia da vida vivida, da atividade
politica" (WALCKOFF & FARIAS, 2016, p. 185).

Walckoff (2016) interroga: qual a verdade que a ciéncia moderna tem construido, ja
que ao imbuir no pensador-pesquisador uma dimens&o contemplativa, retira-o do contato
com o fenbmeno em si, ou seja com a vida vivida? E esta provocagdo leva a uma
pergunta também muito relevante para o que se entende enquanto pesquisa e
metodologia: o que, aqui, entendemos como verdade? Que tipo de verdade a escuta de
narrativas possibilita? Assim como os modos de pensar sao distintos, a concepgao de
Verdade também é distinta, ja que cada pensador esta preocupado em oferecer respostas

para determinadas questdes.

(...) o pensar enquanto compreensao (...) tem pressa em
voltar para a vida e iniciar algo novo ja que a verdade aqui &
desocultamento em constante movimento de mostrar e
aparecer, conforme compreendiam o0s gregos antigos
(CRITELLI, 2016). A verdade filosofica esta preocupada com
a esséncia, a imutabilidade e acontece no campo das ideias.
Contudo, "no campo das ideias a experiéncia cessa 0 seu
movimento" (ARENDT, 2008, p.176). A verdade do
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pensamento compreensivo, que esta vinculado a vida, ocorre
no campo das aparéncias e precisa da acao para aparecer
para outros e esse aparecer € 0 que assegura o carater de
realidade ja que "nada e ninguém existe nesse mundo cujo
préprio ser nao pressuponha um expectador" (ARENDT,
2008, p.35). Nesse sentido, a "fungao mais basica do discurso
€ oferecer aos gestos humanos a visibilidade do seu sentido e
significado" (CRITELLI, 2016, p.26), e esse sentido e
significado sdo expressos a partir da opinido (doxa)
(WALCKOFF, 2016, p.86).

Segundo Arendt (2002), a frase socratica “sé sei que nada sei” ndo significa mais

do que: sei que nao tenho a verdade para todos, ndo posso saber a verdade do outro, a
nao ser perguntando-lhe e, assim, conhecendo a sua doxa, que se l|he revela
distintamente de como revela aos outros. E é isso que entende-se como o movimento de
pesquisar: uma escuta investigativa de narrativas, ndo no sentido de descobrir esséncias,
mas de ouvir e compartilhar a doxa do pesquisador e, principalmente, daquele que esta
participando da pesquisa. Segundo Camasmie (2007), Arendt mostra que esse método
socratico da fala filosofica apoia-se em dois entendimentos sobre as opinides (doxai). O
primeiro, de que toda doxa é a formulacdo em fala “daquilo que me parece” (dokei moi). E
o segundo, de que o mundo se abre de modo diferente para cada homem, e essa abertura
varia de acordo com a posicao que cada um ocupa nele. Em “A Vida do Espirito” ela
ratifica essa assertiva: “Nada do que aparece manifesta-se para um unico observador
capaz de percebé-lo sob todos os seus aspectos intrinsecos. O mundo aparece no modo
do parece-me, dependendo de perspectivas particulares determinadas tanto pela posigao
no mundo quanto pelos 6rgaos especificos da percepgao” (ARENDT, 2009, p.31). E
mesmo estando num mundo comum, nenhum homem, nem mesmo um filésofo, pode
saber antecipadamente a verdade de cada um, pois esta depende do “parece-me que”
(dokei moi) que é singular. Nao é a toa que Sodcrates comegava seus dialogos com
perguntas. Ele precisava se aproximar da abertura de cada um, do modo como cada
cidadao percebia o mundo, que dependia de sua posicdo, e assim escutava suas
respectivas opinides. Perguntando sistematicamente, usando a dialegesthai, aparecia a
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verdade até entdo encoberta para ambos. Significa dizer que se o filésofo nao
perguntasse, jamais conheceria essa verdade, como também o cidaddo que nao

participasse desse dialogo. Portanto:

(...) a pesquisa e a clinica que estdo compromissadas com a
vida apresentam-se como possibilidade de "degelar
compreensdes”" o tempo todo e esse degelar esta
eminentemente vinculado com as demandas existenciais que,
surgindo na vida, solicitam compreensdes para voltar a viver.
Ao compreendermos a Verdade enquanto Alétheia, a teremos
no sentido de desvelamento que comporta mutabilidade,
diferente da Verdade em seu sentido Veritas que por buscar a
comprovacao dos fendmenos esta vinculada a imutabilidade
(WALCKOFF, 2016, p.87).

Sobre o termo grego aletheia, este quer dizer desvelar, ou seja, trazer do
encobrimento ao desencobrimento. Esse termo traz a idéia de movimento: verdade é
descoberta, é desvelamento (aletheia), € o0 movimento que o homem esta continuamente
realizando no mundo. Desse modo, a verdade estda numa abertura de mundo
(CAMASMIE, 2007). Arendt insiste na idéia de que a verdade nao se pode apartar da
experiéncia.

O narrador (storyteller) de Arendt se aproxima muito da figura do flaneur de Walter
Benjamin, quando se utilizam da narrativa para unir pensamento e experiéncia. Ambos, ao
operarem essa reconciliagdo, ndo se propdem a descobrir pela légica a identidade entre o
que se pensa e O que se vive, pois ndo se utilizam do conceito tradicional de verdade,
como sendo adequagao do conceito a coisa. Muito pelo contrario. Tanto o storyteller
quanto o fldneur, sao figuras adotadas pelos autores na tentativa de entrelagar vida

contemplativa e vida ativa.

(...) verdade (aletheia) surge desse desvelamento que
acontece quando essas opinides se organizam numa

determinada narrativa. Novos significados surgem nessa
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descoberta. Ele, o narrador, agora ja se sabe um descobridor
de verdades. E quando volta a agir no mundo, encarnando o
ator, ja volta enriquecido, com uma nova compreensdo sobre
si mesmo (CAMASMIE, 2007, p.58).

2.6 Metodologia da presente pesquisa

2.6.1 Resgate histérico e documental

Os capitulos iniciais (3 ao 6) tém como proposta uma contextualizagédo histérica e
atual da realidade brasileira da infancia e juventude institucionalizadas através de
documentos, livros e pesquisas.

Parte-se de um resgate historico desde os primérdios da institucionalizagado da
infancia de juventude no Brasil até a criagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente e a
atualidade dessa questdo, para entdo se entrar na dimensdo critica da formagao
estruturalmente racista e socialmente desigual da realidade brasileira e como isso
inevitavelmente afeta a atualidade do Acolhimento Institucional.

Essa contextualizagdo dos primeiros capitulos se fundamenta na compreensao
arendtiana explicitada acima, de que o ser humano tem uma relagdo inextricavel e
fundante com seu mundo, com a histéria de seu mundo, com a pluralidade. Ninguém
encontra-se em um vacuo historico, em um mundo a-historico. Segundo Camasmie
(2007), a Historia é o pano de fundo das vidas dos homens, portanto, recontar histérias de
vidas s6 é possivel porque estas emergem daquela: ndo ha como narrar a historia de
alguém sem que esta seja parte inseparavel de uma grande teia de acontecimentos
mundanos das quais participa. A histéria pessoal de cada um constitui e é constituida pela

histéria do mundo, de forma indissociavel.
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2.6.2 Entrevistas com profissionais

Além do resgate historico e documental, a metodologia do presente trabalho
consiste, em um segundo momento, na realizacdo de entrevistas individuais e
semi-dirigidas, no formato virtual ou presencial (de acordo com a preferéncia do
entrevistado) com dois profissionais (no caso, um psicologo e um gerente) que trabalhem
ou ja tenham trabalhado em um Servigo de Acolhimento Institucional para Criancas e
Adolescentes (SAICA) na modalidade especifica Acolhimento Inicial (também chamado de
Porta de Entrada)’, através de um olhar fundamentado nas nogdes da pensadora Hannah
Arendt explicitadas neste capitulo. A partir da leitura das transcricbes das narrativas,
buscarei formar nucleos/categorias de sentido: tematicas que significativamente
apareceram nas narrativas e que se relacionam com as principais perguntas que o
presente trabalho investiga: quais as especificidades da vivéncia e dindmica da rotina de
um SAICA na modalidade especifica de Acolhimento Inicial (Porta de Entrada)?

Retomo Camasmie (2007) citada no ultimo subtitulo: a histéria do mundo é tao
importante para compreender a narrativa de pessoas quanto a narrativa de pessoas é
importante para se compreender a historia do mundo. Por isso a escolha metodologica da
presente pesquisa: primeiramente, um estudo documental e histérico do mundo sobre o
qual falo e, segundamente, a escuta de narrativas de pessoas que vivenciam o cotidiano
deste mundo. As narrativas se encontram em um mundo anterior a elas, e o mundo é
sempre formado por narrativas: uma compreensao rigorosa da realidade s6 é possivel se
considerando que narrativas ndo se dao no vacuo e que sao justamente as narrativas que
formam a historia e possibilitam alguma transformacéo desta. Por mais contraditorio que
pareca, nao é possivel compreender a relagdo entre ambas (narrativas de pessoas € a

histéria do mundo) de forma causal, e sim complementar e indissociavel.

(...) passados uns 60 anos desses acontecimentos a que
Arendt se refere, ainda o mundo se apresenta desordenado.

Talvez 0 homem jamais o possa ordenar, mas tem como sua

' Trabalho aprovado pelo Comité de Etica sob o nimero 37168920.8.0000.5482.
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possibilidade mais propria, por ser originariamente um
iniciador, compreender sem categorias prévias. Significa dizer
que o homem pode “aprender a lidar com o que
irrevogavelmente passou e reconciliar-se com o que
inevitavelmente existe”, colocando-se aberto ao dialogo
interminavel da busca por significados de tudo o que lhe
ocorre no mundo. Essa tarefa € do homem enquanto
narrador, que através da narrativa faz com que os
acontecimentos do passado, por mais terriveis que sejam,
possam fazer parte de uma histéria que pode ser contada,
pois compreender permite ao presente langar luz ao passado,
que se desoculta ndo como causador, mas como gerador de
sentidos (CAMASMIE, 2007, p.42-3).

Tendo como pano de fundo ético, politico e tedrico as nogdes arendtianas, ouvir a
narrativa destes profissionais significa a oportunidade de ter um vislumbre compreensivo
da realidade brasileira que estamos criando - através destas narrativas, podemos ver onde
a Histdria do Brasil da infancia institucionalizada do Capitulo 3 se encontra atualmente;
podemos ver como tem sido a realidade, aplicagao e concretude do Estatuto da Crianca
do Capitulo 4; podemos tentar entender como a nossa realidade estruturalmente racista e
economicamente desigual (Capitulo 5) se manifesta nestas instituicdes. Além disso,
podemos compreender como a tipificagdo do SAICA Acolhimento Inicial de 2018 (Capitulo
6) se da no real, na vida de pessoas concretas.

Ou seja, ao admitir nossa condicdo humana enquanto plural e trilhar um caminho
de conhecimento nessa dimensdo nao solitaria e ensimesmada (que € um pressuposto
basico da presente pesquisa), entendo que, através da narrativa daqueles que tém uma
sabedoria cotidiana, das pessoas de agéo, ira se abrir a possibilidade de compreensao da
realidade do SAICA Acolhimento Inicial. Essa compreensdo nao visa um conhecimento
abstrato e sem mundo, e sim a possibilidade de compreender esse mundo com a urgéncia
de voltar a ele munido de um conhecimento que possibilita transforma-lo de alguma forma:
outra condi¢ao nossa € a natalidade, somos iniciadores e portanto carregamos em nos a

possibilidade de realizar o infinitamente improvavel, de transformar a realidade, que é
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sempre passivel de mudangas, ja que nunca fatalisticamente determinada. A presente
pesquisa, portanto, visa um esforco de compreensdo que possibilita a acdo, a

transformacao.

Além de possibilitar alguma transformagao, uma inovacéao da
realidade: a narrativa traz consigo n&o apenas o que é
irreversivel, mas expressa o fato de que, apesar disso, o
futuro estd absolutamente em aberto (WALCKOFF, 2006,
p.78).

Portanto, entendo que a Psicologia, carregando em si uma potencialidade
inevitavelmente iniciadora (ja que é esta nossa condigao), tem um compromisso social de
pensar a realidade e suas mazelas e fazer um esforgo compreensivo e de acao para fazer
do mundo um lugar mais coerente e justo. Menos desértico. Como ja foi explicitado, a
Psicologia do Deserto € uma Psicologia sem mundo, que nao se deixa tocar pelo seu
mundo e é indiferente ou inerte frente as desigualdades brasileiras. Fazer uma Psicologia
com compromisso social é fazer uma Psicologia do entre, da pluralidade, da
responsabilidade e da potencial transformagcdo do mundo. Trinta anos de existéncia do
Estatuto da Crianga e do Adolescente ndo vdo magicamente mudar séculos de opressao e
desigualdades estruturais. E preciso que, nessa luta, nés, psicélogas, sejamos ativas na

praxis e na academia e estejamos sempre atentas e fortes, como ja dizia Caetano.
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3. PRIMORDIOS DO ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NO BRASIL

“Nao ha sangue dos outros.

7

Em cada um que sangra todos nés esvaimos
- Mia Couto

O presente capitulo visa uma retomada da histéria brasileira do Acolhimento
Institucional no Brasil, para, através dessa retomada, haver uma compreensao da situagao
atual deste.

A historia do Acolhimento Institucional no Brasil, desde seus primordios, é
profundamente marcada pelos abismos da desigualdade social e pelos preconceito de
classe e raga, que permanecem fortemente vivos na atualidade. De acordo com
Rosetti-Ferreira et al. (2011), no decorrer da histéria, a infancia foi tratada de diversas
maneiras. As relagdes sociais com a familia, Igreja, Estado e outras instituicoes
perpetuaram valores morais, religiosos e culturais, reproduzindo dominadores e
subjugados em seus respectivos papéis. Prevaleceu no Brasil “a necessidade” do controle
social, mantendo-se o abismo entre as infancias privilegiadas e “menores marginalizados”
(PILOTTI & RIZZINI, 1995). A ideia de “menor” se diferenciava do conceito de crianca e
adolescente, pois carregava consigo os rétulos da pobreza e do desvio social (ABREU,
2016).

As primeiras formas de assisténcia a crianga e ao adolescente no Brasil tém suas
origens na colonizagado portuguesa e foram determinadas por Portugal, bem como as
praticas de expor, abandonar e violentar os filhos foram trazidas pelos “colonizadores”
(ROSETTI-FERREIRA et al., 2011).

Segundo Baptista (2006), ha relatos que nos contam como os portugueses
formularam um projeto de exploragdo das novas terras e de aculturagdo de seus
moradores, quando chegaram ao Brasil, no século XVI, e depararam com as nagdes
indigenas que ocupavam o territorio. A estratégia incluia a vinda dos Jesuitas para
catequizar os nativos e facilitar a colonizagao. Diante da resisténcia dos indios a cultura

europeia e a formacéo crista, os padres resolveram investir na educagao e na catequese
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das criangas indigenas, consideradas “almas menos duras”. Muitas dessas criangas eram
deliberadamente afastadas de suas tribos. Entre 1550 e 1553, foram criadas as Casas de
Muchachos, “protoforma dos abrigos e internatos educacionais que perduram até hoje”

(SPOSATI, 2004) -, custeadas pela coroa portuguesa.

Essas casas abrigavam os curumins ou “meninos de terra” e
se constituiam, em consonancia com o projeto colonial
portugués, em “um posto avancado de transmissdo e
inculcacao dos valores do invasor aos invadidos no processo
de colonizagéo portuguesa” (Janice Theodora da Silva, apud
Sposati, 1988, p.62). Esses pequenos indigenas formaram
um verdadeiro “exército de Jesus” e colaboravam na
pregacao cristd pelas matas e pelos sertdes, servindo de
intérpretes para os Jesuitas (BAPTISTA, 2006, p.21).

Segundo Fonseca e Kelly (2016), os padres educavam as criangas, separando-as
das suas familias e incorporado-as nestes abrigos, para meninos indigenas, filhos de
mesticos e orfaos de Portugal. Marcilio (1998) relata ainda que a pratica de abandono dos
filhos foi introduzida na América pelos europeus, no periodo da colonizagao. A situagao de
miséria, exploracdo e marginalizagao, aliada as dificuldades de apropriagdo do modelo
europeu de familia monogamica e indissoluvel, levou os moradores da terra “a seguirem o
exemplo dos descendentes de espanhdis e portugueses, de abandonar seus filhos”. Nos
séculos XVI e XVII, ja podiam ser encontradas criangas brancas e mesticas
perambulando, esmolando, vivendo entocadas nos matos ao redor das vilas (Baptista,
2006).

Para além deste inicio (a “protoforma” dos abrigos: a Casa dos Muchachos), o
acolhimento de jovens permaneceu com carater caritativo do periodo colonial todo até
meados do século XIX, marcado pela ideia de os mais ricos buscando “diminuir’ o

sofrimento dos mais pobres. Existiram trés formas basicas, duas formais e uma informal:

Dentre as formais, as Camaras Municipais que, por meio de

convénios, repassavam as Santas-Casas de Misericérdia a

57



“criacdo das criangas”; e a Casa dos Expostos e o sistema de
Roda (modelo vindo da Europa), onde, até os trés anos de
idade, as criangas viviam com as amas de leite pagas e
depois eram devolvidos a Casa, que buscavam formas de
coloca-las em familias ou envia-las para outras instituicbes
que iriam assumi-las (para as meninas, deveria haver
preparacao para o trabalho doméstico (...) e para os meninos,
casas de aprendizes ou Arsenais da Marinha, marcados pela
disciplina rigida, onde deveriam aprender algum tipo de
trabalho). E a maneira informal - que se estendeu por toda a
histéria do Brasil - seria quando as criangas eram colocadas
em familias e “criadas” por elas, ainda que muitas vezes
pudessem ser usadas como mao de obra, desde muito

pequenas, quando mostravam-se capazes de exercer algum
trabalho (ROSETTI-FERREIRA et al., 2011, p.34).

Segundo Baptista (2006), é importante assinalar que n&do era comum, nessa €poca,
as criangas africanas ou descendentes de africanos ficarem nestes modelos de
abrigamento: elas tinham um valor de mercado, eram propriedade daqueles que as
haviam adquirido ou adquirido a seus pais, para serem seus escravos.

As denuncias sobre o sistema da Roda foram se intensificando (muitos bebés
faleciam antes mesmo de completarem um ano em fungcdo de maus-tratos ocorridos
dentro das proprias instituicdes responsaveis pelos cuidados), o que contribuiu para uma
“nova fase” do acolhimento de criangas e jovens: havia um movimento de racionalizagéo
da assisténcia pela filantropia com a participagdo de médicos higienicistas (PILOTTI &
RIZZINI, 1995). Apos a Independéncia do Brasil em 1822, ocorreram mudangas
significativas na assisténcia as criangas pobres (como a ampliacdo e diversificagcdo de
instituicbes de atendimento, como asilos de orfaos, escolas industriais e agricolas etc).
Segundo Baptista (2006), nesse periodo, o atendimento asilar era organizado mediante a
divisdo por sexo e, em muitos casos, mediante a situagdo legal - havia asilos somente

para protecao de Orfas pobres, filhas de casamento ilegitimo, e outros para indigentes,
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filhas naturais de maes pobres ou 6rfas desvalidas. Havia ainda divisbes determinadas

pelo critério racial, ou seja, espagos para “érfas brancas” e outros para “meninas de cor”.

A defesa de uma assisténcia calcada na racionalidade
cientifica toma corpo no inicio do século XIX, buscando
instituir um modelo de atendimento aos menores
abandonados, desvalidos e delinquentes, com metas,
métodos e resultados, como a formacado de trabalhadores
conscientes de seus deveres para com a patria. A internacao
permaneceu como o principal dispositivo de assisténcia a
infancia, uma vez que cuidar da crianga e vigiar sua formagao
moral era “salvar a nagao”. O movimento que se constituiu
com o objetivo de salvar a crianga baseava-se na crenga de
que a heranca e meios deletérios transformavam em
monstros criangas ja marcadas por inclinagdes inatas,
acarretando consequéncias ruins para a sociedade. Salvar
essa crianga era uma dimensao politica de controle (Rizzini,
1997). As propostas aos problemas da infancia material e
moralmente abandonada eram compativeis tendo em vista o

projeto civilizatorio brasileiro (ROSETTI-FERREIRA et al.,
2011, p.35).

Segundo Baptista (2006), entre 1871 e 1888, com as Leis do Ventre Livre e Aurea,
um grande numero de criangas negras e mesticas juntaram-se aquelas provenientes de
familias pobres e aos filhos de prostitutas. A pobreza e a miséria expandiram-se e,
consequentemente, o abandono acentuou-se (MARICONDI, 1997). De acordo com
Rosetti-Ferreira et al. (2011), nesse periodo, houve um grande crescimento demografico
no pais e um aumento da pobreza, que se tornou mais visivel nos centros urbanos. Couto
e Melo (1998) apontam que as familias pobres eram responsabilizadas pelo aumento da
criminalidade e do abandono infantil. Segundo Rizzini (1997), pelo estabelecimento de
uma concepcao higienista e saneadora da sociedade, buscava-se atuar sobre os focos da

doenca e da desordem, portanto, sobre o universo da pobreza, moralizando-o. Assim, a
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protecdo ja ndo é mais caritativa/religiosa com o fim de amparar, mas sim, ambivalente e
judicializada - defender, preservar do mal a crianga e a sociedade. Do referencial juridico
associado ao problema, constréi-se a categoria especifica do menor, a qual divide a
infancia em duas e passa a simbolizar aquela que é pobre e potencialmente perigosa.

Segundo Fonseca e Kelly (2016), em 1923 foi criado o primeiro Juizo de Menores
do Brasil, inaugurando uma nova era na assisténcia social. Depois, em 1924,
regulamentou-se o Conselho de Assisténcia e Prote¢cdo dos Menores, consolidado em
1927, através do Decreto n° 17.943-A. Ainda no ano de 1927 se constituiu o Cédigo de
Menores, também chamado Cdédigo Mello Matos, o qual vem destacar o tratamento a
criangca e ao adolescente pela criminalizagdo do infante pobre, caracterizando-os como
abandonados e delinquentes. Este cddigo, por sua vez, inaugurou o atendimento a crianga
e ao adolescente numa politica especifica, de punicao e corregdao (BENTO, 2014).

Em 1941, é criado o Servigo de Assisténcia ao Menor (SAM) pelo governo Vargas,
com o objetivo de ministrar o tratamento “aos menores”, antes tarefa exclusiva dos Juizos.
De acordo com Rosetti-Ferreira et al. (2011), ha denuncias das condi¢cdes precarias de
varias instituigdes da época, tais como corrupgao, clientelismo, maus-tratos as criangas e
adolescentes, precariedade. No imaginario popular, o SAM transformou-se em uma

instituicao para prisdo e “escola do crime”.

A passagem pelo local tornava o rapaz temido e marcado. A
imprensa teve papel relevante na construcdo dessa imagem,
pois, ao mesmo tempo que denunciava os abusos, ressaltava
0 grau de periculosidade dos que passavam pelos chamados
reformatorios. O SAM se tornou um escandalo publico;
autoridades publicas, politicos e até seus diretores o
condenavam e propunham a criagdo de um novo instituto
(ROSETTI-FERREIRA et al., 2011, p.37).

No livro Quarto de Despejo, publicado em 1960, que reproduz o diario da autora
Carolina de Jesus (1960) em que ela narra o seu dia a dia nas comunidades
empobrecidas da cidade de S&o Paulo, rotina permeada pela intensa desigualdade e

racismo brasileiros, ha mencédo ao “Juizado”, ou seja, para onde eram mandados o0s
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“‘menores” na época. O trecho expde as condi¢cdes precarias da instituicdo através do
relato real de dois meninos que a autora conheceu, Anténio e Nelson, que haviam
acabado de fugir do “Juizado”. Além do relato dos meninos, as impressdes da autora
sobre o que vivenciava no tocante ao assunto sdo muito relevantes para uma

compreensao viva e concreta da precariedade da instituicdo na época.

Contaram-me os horrores do Juizado. Que passam fome, frio
e apanham ininterruptamente. (...) Falaram que residem na
Vila Maria e que tem mae. Aconselharam meus filhos para ser
bons para mim. Que os filhos estdo melhor com as maes.
Que a coisa melhor do mundo é a mae. (...) Quando eles
sairam olharam o numero do meu barraco e pediu-me para
nao internar o Jodo que a comida é deficiente. Que eles era
obrigado a lavar a louga. Que se uma crianga jogar fora o
resto da comida do lixo, que eles obriga a crianga catar e
comer.

Os meus filhos ficaram horrorizados com narracdo dos
fugitivos. Decidi ndo internar o Jodo porque ele tem apetite.
(...) Penso: porque sera que os meninos que fogem do
Juizado vem difamando a organizagcao? Percebi que no
Juizado as criangas degrada a moral. Os juizes nao tém
capacidade para formar o carater das criancas. O que é que
Ihes falta? Interesse pelos infelizes ou verba do Estado?

...Em 1952 eu procurava ingressar na Vera Cruz e fui no
Juizado falar com o Dr. Nascimento se havia possibilidade de
internar os meus filhos. Ele disse-me que se os meus filhos
fossem para o Abrigo que ia sair ladrdes. Fiquei horrorizada
ouvindo um juiz dizer isso.

(...) quando eu ia la [na zona do meretricio] e via as mulheres
mais nojentas e perguntava:

- Onde vocés foram criadas?

- No Abrigo de Menores.

- Vocés sabem ler?
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- Nao! Porque? Vocé é padre?

Eu parava interrogagdo. Elas ndo sabiam ler, nem cuidar de
uma casa. A Unica coisa que elas conhecem minuciosamente
e pode lecionar e dar de diplomas € pornografia. Pobres
orfaos do Juiz! (DE JESUS, p.78-9, 1960).

Em 1964, durante a ditadura civil-militar, € criada a Fundacdo Nacional do
Bem-Estar do Menor (FUNABEM), que se propunha a ser o anti-SAM, porém ao herdar as
locagdes, os profissionais e os internos do SAM, em quase nada se modificou. A
FUNABEM tornou-se um organismo nacional e o problema “do menor’ passou a ser
percebido como questdo de Seguranca Nacional. Na pratica favoreceu agbes cada vez
mais amplas de internamento, sobretudo por meio das Fundacbes Estaduais do
Bem-Estar do Menor (FEBEM). Com base em levantamentos estatisticos da FUNABEM,
sabe-se que as familias também exerciam uma pressao para o internamento dos filhos por
enfrentarem dificuldades em suprir suas necessidades de educagado, alimentagdo e
vestuario (ROSETTI-FERREIRA et al., 2011). Segundo Baptista (2006), em pouco tempo
ficou claro que as diretrizes tedricas da FUNABEM n&o se concretizariam, principalmente
em razdo da estrutura altamente centralizadora da FUNABEM e da permanéncia da
priorizagao da internagao como medida de segregacgao dos “menores” marginalizados.

Em 1979, foi aprovado um novo Codigo de Menores, que, da mesma maneira que o
Cddigo Mello Mattos (ja citado anteriormente), ndo era universal no trato das criangas e
adolescentes brasileiros; era voltado apenas aqueles que se encontravam em “situagao
irregular”, ou seja, aqueles que estivessem “privados de condigbes essenciais a sua
subsisténcia, saude, instrugao obrigatoria; em perigo moral; privados de representagao ou
assisténcia legal, pela falta eventual dos pais ou responsavel; com desvio de conduta, em
virtude de grave inadaptagao familiar ou comunitaria; respondendo por pratica de ato
infracional” (BAPTISTA, 2006). Assim, tanto os “carentes” quanto os “autores de infragéo”
eram enviados para as mesmas instituicdes, geralmente denominadas de internatos e que
tinham conotacdo de isolamento e fechamento. Outro aspecto a ser destacado neste
Cddigo é sua énfase como sendo juridicamente possiveis as intervengdes do Estado nas

familias:
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A tutelarizagcao das familias pelo Estado, por vias juridicas,
assumiu uma dimensdo monopolizadora de autoridade e
controle (Rizzini, 1997). A intervengdo sobre as familias
pobres, promovidas pelo Estado, desautorizava os pais em
seu papel parental. Acusando-os de incapazes, o sistema
justificava a colocagéo dos filhos em institui¢des, mantendo a
cultura de internacdo de criangas como pratica recorrente
(ROSETTI-FERREIRA et al., 2011, p.38).

Segundo Baptista (2006), a partir dai, as unidades da Fundacdo Estadual do
bem-estar do menor (FEBEM) ficaram sob a responsabilidade dos governos estaduais,
sujeitas a supervisdo das politicas gerais estabelecidas pela FUNABEM. Muitas das
instituicdes que operavam essas politicas ja existiam e funcionavam ha muito tempo. Elas
foram repassados para os governos estaduais que assumiram a incumbéncia do
abrigamento dos menores.

No livro autobiografico de Esmeralda do Carmo Ortiz (2000), a autora conta sobre

sua experiéncia na FEBEM.

(...) era um lugar horrivel, tipo uma cadeia, tinha um quartinho
minimo onde dormiam 9 pessoas. Me jogaram naquele
quartinho. Tinha um colchdo bem fininho no chao. Eles davam
uma coberta bem fininha para cada um dormir. Alguns
funcionarios ficavam vigiando a gente. Depois nds iamos para
o patio. Era um monte de criancas, tinha até mocas de mais
de 20 anos |a. Era muita gente dormindo em cada quarto. Na
Febem tinha mais ou menos 500 pessoas, um lugar pequeno
para tanta gente.

La na unidade feminina ficavam todos juntos: uma crianga de
2 anos, por exemplo, que a mae tinha espancado, deixado
em casa durante varios dias sem comer, ficava com uma
crianca de 7 anos que tinha sofrido maus tratos. Se alguém

era preso por vadiagem, ia pra essa FEBEM também. Se era
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por furto, ia pra essa FEBEM. Criangas abandonadas pela
mae por causa de doenga mental iam para la. Latrocinio, iam

pra la. Assalto a mao armada, trafico, iam pro mesmo lugar

(ORTIZ, 2000, p.59).

A partir dos anos 1970, comegam a surgir os movimentos de redirecionamento da
politica de atengdo a crianga e ao adolescente. Embora for¢as conservadoras se
esforcassem para manter as estruturas que sustentavam o modelo de instituicdo fechada
do tipo assistencial/repressivo, movimentos de mudanga passaram a exigir modificagdes
neste sistema de atendimento. Acompanhando o movimento de abertura politica que
ocorre nos anos 1980 e culmina com a nova constituicdo de 1988, surgem movimentos
sociais pelos direitos da crianga, e entidades nao-governamentais prestadoras de

atendimento se articulam e se somam ao movimento constituinte.

O momento historico de transicdo politica rumo ao processo
de redemocratizagdo do pais trouxe, em relacdo a
institucionalizagdo, contribuicbes para a conscientizagdo da
necessidade de mudangas, impulsionadas por fatores como:
presenca de movimentos sociais organizados, com
manifestagao e participagado popular no periodo pds-ditadura;
estudos e debates que ressaltavam as consequéncias da
institucionalizacdo sobre desenvolvimento das criangas e
adolescentes; elevados custos para manutengdo dos
internatos, dentre outros (ROSETTI-FERREIRA et al., 2011,
p.39).

De acordo com Baptista (2006), a movimentagao de diferentes grupos possibilitou a
criacao do Férum Permanente de defesa da Crianca e do Adolescente (Forum DCA), em
que eram discutidas questdes relativas a inexisténcia de politicas publicas de atendimento,
a democratizagdo precaria das instituicbes e a necessidade de reverter o quadro de
abandono deste segmento da populacdo. Esse férum, entdo, organizou-se em torno da

necessidade de inclusdo, na nova Constituigdo, de clausulas que garantissem uma nova

64



legislacdo para essas criangas e esses adolescentes. As pressdes possibilitaram a
inclusao de artigos especificos na Constituicdo Federal de 1988 (artigos 226 a 230).
Gestava-se assim o movimento pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
que sera aprofundado (suas especificidades, implicagdes e atualidade) no préoximo
capitulo.
Cabe, por fim, ressaltar, sobre a totalidade da histéria brasileira do Acolhimento

Institucional exposta neste capitulo, que:

Verifica-se que o Brasil € um pais com tradigdo de
atendimento institucional a criangas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade, tradicdo essa historicamente
forjada pela desqualificagdo da parcela da populagéo a que
pertencem, em sua grande maioria pobre e procedente de
etnias ndo brancas. Instituicdes religiosas e filantropicas e,
mais tarde, a propria acado estatal esforgcaram-se para
promover a adaptagdo dessa populagdo aos padroes
considerados “"aceitaveis". Porém, essa estratégia nao
conferiu a essas pessoas condigdes de igualdade e inclusao;
pelo contrario, reforcou a ideia de sua preconcebida
incapacidade para a plena insercdo na sociedade, o que, de
certa forma, tornava natural a sua condicado de subalternidade
(FERREIRA et al., 2015, p.41-2).
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4. A CRIAGAO DO ECA E MARCOS LEGAIS DO ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

“Ninguém liberta ninguém.
As pessoas se libertam em comunhao.”
- Paulo Freire

4.1 O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)

Ap6s a retomada desde os primérdios da histéria brasileira do Acolhimento
Institucional, cabe agora refletir sobre sua atualidade. Podemos pensar que essa
atualidade tem origem na histéria recente de redemocratizacdo do pais: com a nova
Constituigdo aprovada em 1988, o artigo 227 estabelece prioritariamente os direitos da

crianga e do adolescente.

ART. 227 E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacéo, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade e
opressao. (BRASIL, 1990)

Neste contexto, em 1990, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) é
promulgado (Lei 8.069), trazendo a doutrina de “protegcdo integral’. Segundo
Rosetti-Ferreira et al. (2011), isso representa uma importante mudanga de paradigma nas
questdes da crianga e do adolescente, que passam a ser considerados como sujeitos de
direitos e seres em condicado peculiar de desenvolvimento. Ainda existe, no entanto, uma

distancia profunda entre a lei e as praticas sociais vigentes. A situagdo de exclusao e
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exploracdo de parte consideravel da juventude brasileira, especialmente a parte antes
referida como os “menores” (a parcela mais vulneravel dessa juventude), precisa ser

modificada para que haja uma real concretizagao do ECA.

O Estatuto é processo e resultado porque € uma
construcao histdrica de lutas sociais dos movimentos
pela infancia, dos setores progressistas da sociedade
politica e civil brasileira, da ‘faléncia mundial’ do direito
e da justica menorista, mas também é expressao das
relacbes globais internacionais que se reconfiguram
frente ao novo padrao de gestdo de acumulacao
flexivel do capital. E nos marcos do neoliberalismo que
o direito infanto-juvenil deixa de ser considerado um
direito ‘menor’, ‘pequeno’, de crianga para se tornar

um direito ‘maior’, equiparado ao do adulto (SILVA,

2005, p. 36).

Agora sera abordada a mudanga de paradigma ocorrida desde a promulgagéo do
ECA em relagdo a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria de criangas e
adolescentes. Segundo o Levantamento Nacional das Criangas e Adolescentes em
Servico de Acolhimento (2013), esta mudanga representa um esfor¢go para redirecionar
uma cultura secular de institucionalizacdo de criangas e adolescente pobres no Brasil.

Retomando e sintetizando um pouco do que foi visto no Capitulo 3:

Desde o final do século XIX e durante grande parte do século
XX, a institucionalizagdo configurou-se, em maior ou menor
grau, como uma das principais politicas postas em pratica
pelo Estado para lidar com o dito “menor’ ou “menor em
situacao irregular”’, como ficou designado a partir de 1979.
Todo um aparato institucional foi sendo edificado durante a
histéria brasileira cuja tbnica focalizava a institucionalizagao,
como € o caso do Servigo de Assisténcia ao Menor (SAM) e
da Fundacdo do Bem-Estar do Menor (Funabem), apenas
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para citar os dois mais conhecidos. E a partir do Estatuto da
Criangca e do Adolescente (ECA) que o pais busca romper
esta visdo. Instaura-se a Doutrina de Protecdo Especial,
estabelecendo que todas as criangcas e adolescentes, sem
distingdo, sdo agora sujeitos de direitos, devendo ser
encarados como prioridade absoluta. Ao contrario da légica
anterior, a énfase recai na preservacdo dos vinculos
familiares e comunitarios, como previsto no artigo 19
(SECRETARIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, 2013,
p.23).

De acordo com as “Orientagbées Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes” (2009), com a promulgacédo do ECA que criangas e adolescentes passaram
a ser concebidos como sujeitos de direito, em peculiar condigdo de desenvolvimento e que
0 encaminhamento para servico de acolhimento passou a ser concebido como medida

protetiva, de carater excepcional e provisorio (Art.101):

ART. 101. (...)

§ 1° O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo
medidas provisodrias e excepcionais, utilizaveis como forma de
transicdo para reintegracdo familiar ou, ndo sendo esta
possivel, para colocacdo em familia substituta, nao
implicando privagao de liberdade. (Incluido pela Lei n° 12.010,
de 2009) (BRASIL, 2019).

Conforme visto no Capitulo 3, a antiga FEBEM abrigava os “menores carentes e
abandonados” e os “menores delinquentes”. Atualmente, os primeiros (ndo mais
entendidos como “carentes e abandonados”, e sim em situacdo de risco) sao atendidos
pelo acolhimento institucional e os segundos (ndo mais “delinquentes”, e sim em conflito
com a lei), pelas medidas socioeducativas. O art. 112, do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (BRASIL, 2019), estabelece como medidas socioeducativas aplicaveis para
jovens de 12 a 18 anos que cometerem ato infracional: a adverténcia; a obrigacao de

reparar o dano; a prestacdo de servicos a comunidade; a liberdade assistida; a insergao
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em regime de semiliberdade e a internagcdo em estabelecimento educacional (nos Centros
de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente: a famosa Fundagcao CASA no Estado de
Sao Paulo). Por ndo ser o enfoque do presente trabalho, ndo aprofundarei em muitos
detalhes dessas medidas, porém, em alguns momentos (especialmente no Capitulo 7) sdo
feitas mengdes a Fundagéo Casa, sendo importante, portanto, essa minima conceituacgao.

Segundo o "Plano Nacional de promocgao, protecédo e Defesa do Direito de Criangas
e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria" (2006), no tocante ao direito a
convivéncia familiar e comunitaria, o Estatuto da Crianca e do Adolescente estabeleceu no
Artigo 19 que toda crianga ou adolescente tem direito de ser criado e educado no seio de
sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar
e comunitaria. Assim, o ECA assegurou, no Art. 19, o direito de criangas e adolescentes a
convivéncia familiar e comunitaria, prioritariamente na familia de origem e,
excepcionalmente, em familia substituta (outros detalhes muito relevantes do Art. 19 serdo

citados a seguir):

ART. 19. E direito da crianca e do adolescente ser
criado e educado no seio de sua familia e,
excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente que
garanta seu desenvolvimento integral. (Redacao dada
pela Lei n® 13.257, de 2016).

§ 1° Toda crianga ou adolescente que estiver inserido
em programa de acolhimento familiar ou institucional
tera sua situacao reavaliada, no maximo, a cada 6
(seis) meses, devendo a autoridade judiciaria
competente, com base em relatério elaborado por
equipe interprofissional ou multidisciplinar, decidir de
forma fundamentada pela possibilidade de
reintegracdo familiar ou colocagcdo em familia
substituta, em quaisquer das modalidades previstas no
art. 28 desta Lei. (Incluido pela Lei n® 12.010, de

2009).
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§ 2° A permanéncia da crianga e do adolescente em
programa de acolhimento institucional n&o se
prolongara por mais de 2 (dois) anos, salvo
comprovada necessidade que atenda ao seu superior
interesse, devidamente fundamentada pela autoridade
judiciaria. (Incluido pela Lei n® 12.010, de 2009).

§ 3° A manutencdo ou a reintegragcado de crianga ou
adolescente a sua familia tera preferéncia em relacao
a qualquer outra providéncia, caso em que sera esta
incluida em servigos e programas de protecéo, apoio e
promocgao, nos termos do § 1° do art. 23, dos incisos |
e IV do caput do art. 101 e dos incisos | a IV do caput
do art. 129 desta Lei. (Redagdo dada pela Lei n°
13.257, de 2016).

§ 4° Sera garantida a convivéncia da crianca e do
adolescente com a mae ou o pai privado de liberdade,
por meio de visitas periddicas promovidas pelo
responsavel ou, nas hipéteses de acolhimento
institucional, pela entidade responsavel,
independentemente de autorizacao judicial. (Incluido
pela Lei n® 12.962, de 2014) (BRASIL, 2019).

De acordo com Oliveira (2006), durante muito tempo, a vivéncia em instituicdes foi

considerada resultante de determinadas situagdes individuais e familiares que mereciam

poucos estudos e agdes que garantissem os direitos dessas pessoas. Hoje sabemos que

milhares das criangas e adolescentes estdo em abrigos ndo apenas por motivos

relacionados ao seu

histérico familiar, mas também por questdbes de ordem

macroestrutural. Em conformidade com as disposicdes do ECA, deve-se recorrer ao

encaminhamento da criangca e do adolescente a servigos de acolhimento apenas quando

esgotados todos os recursos para sua manutencdo na familia de origem, extensa ou
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comunidade. A histéria brasileira revela, todavia, que, frente a situacdo de pobreza,
vulnerabilidade ou risco, a primeira resposta a qual durante muitos anos se recorreu foi o
afastamento da crianga e do adolescente do convivio familiar. A promulgagao do ECA veio
romper com essa cultura, ao garantir a excepcionalidade da medida, estabelecendo,
ainda, que a situacdo de pobreza da familia ndo constitui motivo suficiente para o

afastamento da crianca e do adolescente do convivio familiar (Art. 23):

ART. 23. A falta ou a caréncia de recursos materiais
nao constitui motivo suficiente para a perda ou a
suspensdo do poder familiar. (Expressao substituida
pela Lei n® 12.010, de 2009).

§ 1° Nao existindo outro motivo que por si s6 autorize
a decretagdo da medida, a crianga ou o adolescente
sera mantido em sua familia de origem, a qual devera
obrigatoriamente ser incluida em servigcos e programas
oficiais de protecdo, apoio e promogdo. (Redacdo
dada pela Lei n° 13.257, de 2016) (BRASIL, 2019).

O ECA, em seu Art. 101, determina a aplicagao das medidas de prote¢cao, quando
alguma crianga ou adolescente sofrer violagdo de seus direitos, tanto por agdo ou omissao
da sociedade ou do Estado, como pela falta, omisséo ou abuso dos pais ou responsavel

(como consta no Art. 98):

ART. 98. As medidas de protecao a crianga e ao adolescente
sao aplicaveis sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei
forem ameacados ou violados:

| — por acdo ou omissao da sociedade ou do Estado;

Il — por falta, omissédo ou abuso dos pais ou responsavel;

Il — em razéo de sua conduta (BRASIL, 2019).

O ECA estabelece medidas protetivas que incluem ndo somente a crianga, mas a

sua familia (orientagdo, apoio e acompanhamento temporarios, inclusdo em programas
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comunitarios de auxilio a familia, tratamentos, entre outros). E como medida excepcional e

provisoria, estabelece o acolhimento. O Art.101 do ECA estabelece que diante das

hipoteses previstas no Art. 98, a autoridade competente podera determinar, dentre outras,

as seguintes medidas:

ART. 101. Verificada qualquer das hipéteses previstas no art.
98, a autoridade competente podera determinar, dentre
outras, as seguintes medidas:

| — encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo
de responsabilidade;

Il — orientagao, apoio e acompanhamento temporarios;

Il — matricula e freqiiéncia obrigatdrias em estabelecimento
oficial de ensino fundamental;

IV — inclusdo em servicos e programas oficiais ou
comunitarios de protec¢do, apoio e promocgao da familia, da
crianca e do adolescente; (Redagado dada pela Lei n°® 13.257,
de 2016).

V — requisicdo de tratamento médico, psicolégico ou
psiquiatrico, em regime hospitalar ou ambulatorial,

VI — inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio,
orientagcdo e tratamento a alcodlatras e toxicbmanos;

VII — acolhimento institucional; (Redagdo dada pela Lei n°
12.010, de 2009).

VIl — inclusdo em programa de acolhimento familiar;
(Redacao dada pela Lei n® 12.010, de 2009).

IX — colocagdo em familia substituta. (Incluido pela Lei n°
12.010, de 2009) (BRASIL, 2019).

De forma geral, o percurso de uma crianga nesses casos € complexo. Diante de

alguma ameaca ou violagdo de seus direitos, que pode ser uma violéncia grave (nas

diversas modalidades - fisica, sexual, psicolégica, negligéncia) o Conselho Tutelar,

verificando prejuizos significativos para a crianga e o adolescente, podera aplicar medidas

de protecdo que possam favorecer mudancas na situacado familiar. Entretanto, caso a
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violagdo de direitos persista, ou se avalie que a crianga ou adolescente esteja numa
situagdo que implique algum risco para sua vida e saude, se for necessario, o Conselho
Tutelar deve encaminhar o caso para o Ministério Publico e o Poder Judiciario para que se
efetue o acolhimento. Para solicitar o acolhimento da crianga ou do adolescente, que deve
ser sempre uma medida excepcional, o Conselho Tutelar deve fazé-lo mediante
comunicacao e solicitagdo ao Ministério Publico, e demonstrar de forma fundamentada
que esgotou anteriormente todas as opg¢des de alternativas protetivas

De forma a promover a qualidade dos servigos de acolhimento, o ECA prevé, ainda,
acdes de fiscalizagdo e controle social, ao exigir a inscricdo das entidades que ofertam
“programas de abrigo” no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(Art. 90) e estabelecer principios para sua organizagao (Art. 92). Esses principios do Art.
92 representam um enorme avango em relagdo ao passado Dbrasileiro de
institucionalizacdo em massa de criangas e adolescentes e de indiferenga frente a histéria

particular destes.

ART. 92. As entidades que desenvolvam programas de
acolhimento familiar ou institucional deverdo adotar os
seguintes principios: (Redagédo dada pela Lei n° 12.010, de
2009).

| — preservagcao dos vinculos familiares e promocao da
reintegracao familiar; (Redagdo dada pela Lei n° 12.010, de
2009).

Il — integragdo em familia substituta, quando esgotados os
recursos de manutencdo na familia natural ou extensa;
(Redagao dada pela Lei n® 12.010, de 2009).

[l — atendimento personalizado e em pequenos grupos;

IV — desenvolvimento de atividades em regime de
co-educacao;

V — ndo desmembramento de grupos de irmaos;

VI — evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras
entidades de criangas e adolescentes abrigados;

VIl — participagdo na vida da comunidade local;

VIII — preparagao gradativa para o desligamento;

IX — participagédo de pessoas da comunidade no processo
educativo (BRASIL, 2019).
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Segundo Martin (2010), é importante dizer que os abrigos que sao responsaveis
pelo acolhimento tém sido conveniados com instituicbes sociais particulares, ONGs
(Organizagao Nao Governamental), OSCIPs (Organizagao da Sociedade Civil de Interesse
Publico), Fundagdes que se tornam responsaveis pela gestado e atendimento as criangas e
aos jovens. E condicdo para conveniamento que as instituices sigam os principios
estabelecidos pelo ECA, particularmente o Art. 92 citado acima e, nesse sentido, temos
grandes progressos, pois € exigido que as Casas de Acolhida tenham no maximo 20
criangas de ambos os sexos e idades de 0 a 17 anos e 11 meses, sem desmembrar
grupos de irmaos nem romper com vinculos familiares (isso nos SAICAs Regulares, o
Acolhimento Inicial abordarei em maiores detalhes no Capitulo 6), garantindo um
atendimento personalizado e em pequenos grupos; vinculos com a comunidade, ou seja, a
participacdo na escola, nos equipamentos da rede social de saude, lazer e cultura,
constituindo-se numa medida de carater temporario, visando, portanto, o preparo gradativo
dos jovens para o seu desligamento. Antes do ECA, havia institucionalizagcdo em massa
(contemplando centenas de crianga no mesmo espacgo), sem atendimento personalizado,
grupos de irmaos eram desmembrados (pois havia divisdo por género e idade) e havia
muita transferéncia (justamente devido a divisdo por faixas etarias), além de que ndo havia
participacdo na comunidade (pois todos os servigos essenciais estavam dentro do espaco
do abrigamento, como escola, hospital etc); e, ja que ndo havia atendimento
personalizado, havia um total descaso sobre a preservacdo do vinculo familiar e o
abrigamento nao era trabalhado enquanto medida provisoria e excepcional.

Assim, segundo Araujo (2017), o reordenamento dos servicos de acolhimento
familiar ndo significa uma simples redugdo no numero de criangas e adolescentes
previstos em um servico, mas a importancia de trazer o acolhimento para uma nova ordem
- a de que a crianga e o0 adolescente sao sujeitos de direitos. Eles ndo estao privados de
liberdade como nos antigos orfanatos e possuem direitos sexuais e reprodutivos, moram
em uma casa e devem estabelecer relagdes com os amigos da escola e comunidade. O
abrigo deve fomentar esse processo e n&o se posicionar como um espago de corre¢cao

moral.
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Conforme consta no Art. 92, o atendimento personalizado é de suma importancia
na pratica do acolhimento institucional. Assim, sobre o Plano Individual de Atendimento
(PIA), Paiva, Moreira e Lima (2019) dizem:

Tais mudangas na aplicagdo da medida protetiva de
acolhimento almejam impedir que a crianca ou o adolescente
sejam acolhidos indiscriminadamente, ou que, quando
acolhidos, sejam vitimas de ac¢des de destituicao do

poder familiar sem que acbes efetivas de superacao da
situacao de violéncia familiar estejam presentes. Para tanto,
ainda é solicitada a elaboragdo de um Plano Individual de
Atendimento (PIA), visando a reintegracdo familiar pela
equipe técnica do servigo que deve incluir; 0s
resultados da avaliagao interdisciplinar; os compromissos
assumidos pelos pais ou responsavel; e a previsao das
atividades a serem desenvolvidas com a crianca ou com o
adolescente acolhido e seus pais ou responsavel, com vistas
a reintegracao familiar ou, caso seja esta vedada por
expressa e fundamentada determinagao judicial, € necessario
que tomem as providéncias para sua colocacao em familia
substituta, sob direta supervisdo da autoridade judiciaria
(artigo 101 §5 e §6). O PIA deve ser reavaliado a cada seis
meses com O objetivo de que a situagcdo que levou a
aplicacdo da medida protetiva seja superada e nao se
estenda por mais de 18 meses (PAIVA; MOREIRA & LIMA,
2019, p.1408).

Imediatamente apds o acolhimento, deve ser elaborado, pela equipe técnica do
programa de acolhimento institucional, o PIA, tendo em vista o processo de reintegragéo
familiar - exceto, como dito, se houver ordem fundamentada da autoridade judiciaria
competente, em contrario, caso em que também deve contemplar sua colocagdo em

familia substituta.
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Para elaboragdo deste plano, as criancas e o0s
adolescentes devem ser ouvidos, bem como seus pais
ou responsaveis, garantindo a participagdo deles no
processo. No PIA constardo os resultados da
avaliacao interdisciplinar, os compromissos assumidos
pelos pais ou responsaveis, € a previsdo das
atividades a serem desenvolvidas com a crianga e o
adolescente acolhidos. Tal instrumento €& de
fundamental importancia para agilizar o processo de
reintegracao familiar, tendo em vista a garantia do
direito a convivéncia familiar e a comunitaria
(CHRISPI, 2012, p.35).

4.2 O Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA)

Outro ponto extremamente relevante oriundo do ECA é o Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA), que surgiu em 2006, justamente para
assegurar e fortalecer a implementagao do ECA. O SGDCA é formado pela integracao e a
articulagao entre o Estado, as familias e a sociedade civil como um todo, para garantir que
a lei seja cumprida, que as conquistas do ECA e da Constituicao de 1988 (no seu Art. 227)
n&o sejam letra morta.

As mudancas de gestado previstas no ECA propdem a estruturagdo desse sistema
estratégico (SGDCA):

A politica de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente far-se-a através de um conjunto articulado de
acbes governamentais e ndo-governamentais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (ECA, Art. 86).
(BRASIL, 2019)

O SGDCA é a articulagao e a integracdo de instituicdes e instancias do poder
publico para a efetivacdo dos direitos da criangca e do adolescente, nos niveis federal,
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estadual, distrital e municipal. Para que o sistema funcione como um mecanismo fluido e
permanente, € preciso que estes componentes (sociedade civil e governos) estejam
articulados e integrados. O ECA da efetividade a Constituicdo ao estabelecer as seguintes

diretrizes na politica de atendimento:

Art. 88. Sao diretrizes da politica de atendimento:

(I) municipalizagao do atendimento;

(Il) criacdo de conselhos municipais, estaduais e
nacional dos direitos da crianga e do adolescente,
orgaos deliberativos e controladores das acbes em
todos os niveis, assegurados a participagdo popular
paritaria por meio de organizagbes representativas,
segundo leis federal, estaduais e municipais;

() criagdo e manutengcédo de programas especificos,
observada a descentralizagao politico-administrativa;
(IV) manutengdo de fundos nacional, estaduais e
municipais vinculados aos respectivos conselhos dos
direitos da crianca e do adolescente (...) (BRASIL,
2019)

Regulamentado a partir da Resolugao n° 113 do Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CONANDA), o SGDCA estrutura-se a partir da definigcdo de trés
eixos estratégicos: Promogao, Defesa e Controle da Efetivagdo. Cada eixo propde uma
I6gica de articulagéo, atores e recursos e a serem mobilizados para que seja possivel uma

gestao integradas dos direitos. Segundo Carvalho (2012):

E dentro deste cenario que o municipio ganha
destaque na atencdo a infancia e adolescéncia por
meio da  descentralizacdo do  atendimento.
Diferentemente do Cddigo de Menores de 1979, que
centralizava suas acodes, a politica de atendimento
coloca o municipio como local privilegiado de

intervengdo. Porém, como afirmam Digiacomo &
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Digiacomo (2010), “municipalizacdo” nao & sinénimo
de “prefeiturizacdo”. A nogao de que é o municipio que
deve arcar, sozinho, com o 6nus da implementacao de
toda estrutura para o atendimento de sua populacao
infanto-juvenil, ndo é cabivel. E fundamental a
articulacdo e integracdo de acgdes e programas
estaduais e federais, com vistas a adaptagado, se
necessario, as especificidades locais (CARVALHO,
2012, p.23).

O SGDCA e seus 6rgaos integrantes devem exercer suas fungdes em rede para
assegurar a protegcédo integral das criangas e dos adolescentes, a partir de trés eixos
preconizados na resolugao 113/2006 do CONANDA: (a) defesa dos direitos humanos; (b)
promogao dos direitos humanos; e (c) controle da efetivagao dos direitos humanos. O que
especialmente nos interessa aqui € o eixo (c), de promogao dos direitos humanos, que é
responsavel pelo Acolhimento Institucional, ainda que os trés eixos sejam complementares

e de absoluta essencialidade um para o outro.

4.3 O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e a Secretaria Municipal de

Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS)

Os servigos de acolhimento para criangas e adolescentes integram os Servigos de
Alta Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sejam eles de
natureza publico-estatal ou nado-estatal. Segundo o documento “Orientagbes Técnicas:
Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”, em 2004, foi aprovada, pelo
CNAS (Conselho Nacional de Assisténcia Social) a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), com o objetivo de concretizar direitos assegurados na Constituicdo Federal
(1988) e na Lei Organica de Assisténcia Social (1993). A PNAS organiza a matriz de
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funcionamento do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), inaugurando no pais um
novo paradigma de defesa dos direitos socioassistenciais. Na sequéncia, a aprovagao da
NOB/SUAS (A Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social)
estabeleceu parametros para a operacionalizacdo do Sistema Unico em todo o territério

nacional. Sobre o SUAS e os servigos de acolhimento:

Em 2006, foi aprovada a NOB-RH do SUAS (A Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema
Unico de Assisténcia Social) que, dentre outros aspectos,
estabeleceu parametros nacionais para a composi¢ao das
equipes que devem atuar nos servicos de acolhimento. A
organizagdo do SUAS como um sistema pressupde a
articulacdo da rede socioassistencial com as demais politicas
publicas e com o Sistema de Garantia de Direitos (SGD) e
elege a familia como foco central de atencdo. A previsédo de
servicos de carater preventivo e de fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, de atendimento especializado a
individuos e familias em situagcdo de ameaca ou violagao de
direitos e de servicos de acolhimento para criangcas e
adolescentes tem importancia basilar no que diz respeito a
concretizagao do direito a convivéncia familiar e comunitaria.
Um grande desafio que é colocado para a implementagao do
SUAS no pais é o de reordenar os servigcos de acolhimento e
romper com praticas incompativeis com o0s marcos
regulatérios vigentes (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME, 2009, p.21-2).

Ainda segundo o mesmo documento, os Servicos de Acolhimento integram o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), tendo interface com outros servigos da rede
socioassistencial, quanto com demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos. Sua
atuacdo deve basear-se no principio da incompletude institucional, ndo devendo ofertar
em seu interior atividades que sejam da competéncia de outros servigos. A protecao

integral a que tém direito as criangas e os adolescentes acolhidos deve ser viabilizada por
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meio da utilizagdo de equipamentos comunitarios e da rede de servigos local. Assim, os
servigcos socioassistenciais compdem, em rede, o Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS de ambito nacional, sendo a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social o érgéo responsavel pelo seu comando unico na cidade de Sao Paulo, conforme
determina a lei. A Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social da
Prefeitura de Sao Paulo (SMADS) tem como misséo cuidar das politicas voltadas para a
assisténcia social do municipio de Sao Paulo. Desta forma, a secretaria formula, executa,
monitora e avalia a Politica Municipal de Assisténcia Social como parte integrante do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). O municipio de S3o Paulo encontra-se
habilitado em nivel de gestdo plena, ou seja, tem a responsabilidade total das a¢des da
assisténcia social. Sobre o Acolhimento Institucional, este é gerido pela SMADS mas tem
sua tipificagdo com base na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, uma
normativa que possibilitou a padronizagcdo em todo territério nacional dos servicos de
protecado social basica e especial, estabelecendo seus conteudos essenciais, publico a ser
atendido, propédsito de cada um deles e os resultados esperados para a garantia dos

direitos socioassistenciais.

4.4 “O Plano Nacional de Promoc¢ao, Protecao e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria” e “Orientagdes Técnicas:

Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”

Ambos estes documentos foram citados nos subitens acima e ambos sdo de
absoluta relevancia para a concretizacdo do acolhimento institucional de acordo com os
pressupostos do ECA.

O “Plano Nacional de Promogéo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria” (2006), aprovado em dezembro de
2006, foi elaborado pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente

(Conanda), Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), Secretaria Especial dos
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Direitos Humanos (SEDH) e Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS). Esse plano:

(...) tem estratégias, objetivos e diretrizes fundamentadas
primordialmente na prevencdo ao rompimento dos vinculos
familiares, na qualificacdo do atendimento dos servicos de
acolhimento (reordenamento dos programas de Acolhimento
Institucional e na implementacdo dos Programas de Familias
Acolhedoras), com énfase na excepcionalidade e
provisoriedade dessas medidas, no investimento para o
retorno ao convivio com a familia de origem, no papel das
politicas  publicas de apoio sociofamiliar, e no
encaminhamento para familia substituta, depois de esgotadas
todas as possibilidades de permanéncia na familia biolégica.
Nesse sentido, este documento tem importancia significativa,
uma vez que a fundamentagdo para sua elaboragao se
justificou pela necessidade de uma politica de Estado. O
conjunto de agdes propostas no plano propde sua aplicagao
(...) com agdes de curto, médio e longo prazo, além das
acbes permanentes, envolvendo 0s governos municipais,
estaduais e federal (ROSSETI-FERREIRA; SERRANO &
ALMEIDA, 2011, p.49).

Segundo Rosseti-Ferreira, Serrano e Almeida (2011), a ideia central no Plano é a
de mudanca do olhar e do fazer, ndo apenas das politicas publicas focalizadas na infancia,
na adolescéncia e na juventude, mas extensivos aos demais atores sociais do Sistema de
Garantia de Direitos, implicando a capacidade de ver essas criancas e adolescentes como
sujeitos de direitos e inseridos em seu contexto sociofamiliar e comunitario. O Plano
resgata a nogédo de que criangas e adolescentes tém direito a uma familia, cujos vinculos
devem ser protegidos pela sociedade e pelo Estado. Nas situagdes de risco e
enfraquecimento desses vinculos familiares, as estratégias de atendimento deverao
esgotar as possibilidades de sua preservagao, aliando o apoio socioeconémico a

elaboragao de novas formas de interagéo e referéncias afetivas no grupo familiar.
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Ja em 2009, ha a criagao das “Orienta¢des Técnicas para Servigos de Acolhimento
para Criangas e Adolescentes” (CONANDA & CNAS, 2009). Este documento contém os

principios, as orientagdes metodolégicas e os parametros de funcionamento para as

diversas modalidades de servico de acolhimento que deverao nortear o funcionamento

dos servigos de acolhimento de criangcas e adolescentes. Na Introdugcdo do documento,

constam as seguintes pontuagdes (que sdo de suma importancia para entendé-lo e

entender sua relevancia; e, inclusive, entender como ele dialoga com o Plano Nacional de

Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia

Familiar e Comunitaria):

O presente documento tem como finalidade regulamentar, no
territério nacional, a organizacdo e oferta de Servigos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes, no ambito da
politica de Assisténcia Social. Sua formulagdo levou em
consideracdo diversas discussdes sobre essa tematica,
realizadas em diferentes féruns - regionais, nacionais e
internacionais - cabendo destacar as Conferéncias Estaduais
e Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
realizadas em 2007, e, em especial, os encontros do Grupo
de Trabalho Nacional Pr6-Convivéncia Familiar e Comunitaria
— GT Nacional. Além disso, constituiram importantes
subsidios para a elaboracido deste documento o Plano
Nacional de Promocao, Protecao e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria e o Projeto de Diretrizes das Nacdes Unidas
Sobre Emprego e Condicdes Adequadas de Cuidados
Alternativos com Criancgas.

(...) A regulamentacéo ora proposta € uma agao prevista no
Plano Nacional de Promocgao, Protecdo e Defesa do Direito
de Criangcas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria e representa um compromisso partilhado entre o
MDS, a Secretaria Especial dos Direitos Humanos (SEDH), o
CONANDA e o CNAS, para a afirmagao, no Estado brasileiro,
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do direito de criangas e adolescentes a convivéncia familiar e
comunitaria.

(...) Adaptado a realidade e cultura local, o presente
documento devera nortear a organizagdo, no pais, dos
diversos servicos de acolhimento para criangas e
adolescentes e das Republicas para jovens. Em nenhuma
hipétese, todavia, esses parametros deverdo representar
perda da qualidade dos servicos de acolhimento atualmente
prestados nas diversas localidades, sendo permitidos arranjos
distintos quando estes representarem maior qualidade no
atendimento ofertado.

(...) As orientagcdes e parametros aqui apresentados tém
justamente como  objetivo  estabelecer orientagdes
metodoldgicas e diretrizes nacionais que possam contribuir
para que o atendimento excepcional no servico de
acolhimento seja transitério, porém reparador (MINISTERIO
DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME,
2009, p.17-9).

Marin (2010) destaca a importancia desse documento a nivel nacional, pois houve
nele um comprometimento na direcdo de construir uma politica voltada para as criangas e
adolescentes que se encontram nessa situagdo tdo adversa. E as politicas publicas
passaram a buscar estabelecer parametros rigorosos para orientar o servigo de
acolhimento, com agdes que permitam o reconhecimento desses jovens como sujeitos de
direitos.

De acordo com Rosseti-Ferreira, Serrano e Almeida (2011), consta neste
documento que, para garantir a oferta de atendimento adequado as criangas e
adolescentes acolhidos, os servicos de acolhimento institucional deverao elaborar um
projeto politico-pedagodgico que contemple os seguintes aspectos: infraestrutura fisica que
garanta espacos privados e adequados ao desenvolvimento da crianga e do adolescente;
ambiente e cuidados facilitadores do desenvolvimento; atitude receptiva e acolhedora no
momento da chegada da crianga/adolescente, durante o processo de adaptacéo e durante

a sua permanéncia; nao desmembramento do grupo de criangas/adolescentes com
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vinculo de parentesco; relagcdo afetiva e individualizada com cuidadores; condi¢gdes de
trabalho e capacitacdo dos educadores; organizagado de registros sobre a histéria de vida
e desenvolvimento de cada crianga/adolescente; preservacao e fortalecimento da
convivéncia comunitaria; desligamento gradativo; atividades ludicas; recursos humanos
adequados e capacitados; trabalho com a familia de origem visando a reintegracao
familiar; e a integragéo e articulagdo da rede de atendimento.

Como dito anteriormente, 30 anos de Estatuto da Crianca e do Adolescente nao
vao magicamente mudar uma realidade estruturada em séculos de desigualdades e
opressdes (os quais foram apresentados no Capitulo 3). A concretizacdo do ECA depende
de um esforco constante e atento dos profissionais que constituem sua realidade, ndo
apenas de leis sem vida. Depende diretamente das acdes daqueles que estdo atuando no
mundo.

84



5. A ATUALIDADE BRASILEIRA E OS SAICAS: RACISMO ESTRUTURAL E
DESIGUALDADE SOCIAL

“O matador mata sempre duas vezes -
a segunda pelo siléncio.”
- Elie Wiesel

Inicio este capitulo com uma frase de Marielle Franco em entrevista (2018): “Para
que a discussdao se amplie é fundamental compreender que estamos em um lugar de
tratamento diferente. E preciso reconhecer o racismo”.

Um dos conceitos arendtianos trabalhados na presente pesquisa é o de “Historia”.
Segundo Camasmie (2007), o movimento filosofico que Arendt empreendeu utilizando-se
da narrativa para compreender o presente foi o de recuperar o sentido e o significado dos
acontecimentos histéricos: a Histéria é o pano de fundo das vidas dos seres humanos,
portanto, recontar histérias de vidas sé é possivel porque estas emergem daquela.

Conforme explicitado no Capitulo 3 da presente pesquisa, a Histéria (com H
maiusculo, como em Arendt) brasileira das instituicbes da infancia e juventude é
profundamente marcada pela desigualdade socioeconédmica e por um racismo de ordem
estrutural. Os nao privilegiados sofreram historicamente violéncias irreparaveis que, como
visto, atingiram diretamente a infancia e juventude vulneraveis. Segundo Djamila Ribeiro
(2019):

O primeiro ponto a entender é que falar sobre racismo no
Brasil &, sobretudo, fazer um debate estrutural. E fundamental
trazer a perspectiva historica e comecar pela relagao entre
escraviddo e racismo, mapeando suas consequéncias.
Deve-se pensar como esse sistema vem beneficiando
economicamente por toda a historia a a populagéo branca, ao
passo que a negra, tratada como mercadoria, nao teve
acesso a direitos basicos e a distribuicdo de riquezas
(RIBEIRO, 2019, p.9).
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Pensando nesta dimensao histérica, a autora cita como exemplos, primeiramente, o
fato de apesar de a Constituicdo do Império de 1824 determinar que a educacédo € um
direito de todos os cidadaos, a escola estava vetada para pessoas negras escravizadas: a
cidadania se estendia a portugueses e aos nascidos em solo brasileiro, inclusive a negros
libertos. Mas esses direitos estavam condicionados a posses e rendimentos, justamente
para dificultar aos libertos o acesso a educagao. Outro exemplo é a Lei de Terras de 1850,
ano em que o trafico negreiro passou a ser proibido no Brasil - embora a escravidao tenha
persistido até 1888. Essa lei extinguia a apropriagado de terras com base na ocupacgao e
dava ao Estado direito de distribui-las somente mediante a compra. Dessa maneira,
ex-escravizados tinham enormes restricdes, pois s6 quem dispunha de grandes quantias
poderia se tornar proprietario. A lei transformou a terra em mercadoria ao mesmo tempo
que facilitou o acesso a antigos latifundiarios - embora imigrantes europeus tenham
recebido concessdes, como a criacdo de colbnias.

Assim, segundo, Djamila Ribeiro (2019), quando estudamos a Histéria do Brasil,
vemos como esses e outros dispositivos legais estabelecidos durante e apds a escravidao,
contribuem para a manutencado da mentalidade “casa-grande e senzala” no pais em que,
nas senzalas e nos quartos de empregada, a cor foi e € negra.

A atualidade brasileira foi forjada justamente nessas condi¢gdes histéricas e as
marcas disso permanecem vivas. Assim, o objetivo deste capitulo € pensar na realidade
atual brasileira, em suas mazelas socioeconémicas e no racismo estrutural que a compde,
e qual relagao isso resguarda com a atualidade do Acolhimento Institucional (mesmo apés
o ECA).

No documento “Novos rumos do Acolhimento Institucional”’, da Associacdo dos
Pesquisadores de Nucleos de Estudos e Pesquisas sobre a Crianca e o Adolescente
(2010), coloca-se o acolhimento institucional como como espago de reconstrugdo da
histéria, pontuando alguns fatos histéricos (ja trazidos no Capitulo 3 da presente pesquisa

de forma mais detalhada):

A histéria do acolhimento institucional reflete a histéria do
Brasil. Os europeus navegadores e colonizadores trouxeram

consigo a marca das desigualdades sociais. Havia relagdes
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de subalternidade, pessoas que lideravam e eram
consideradas superiores, “gente de primeira”, e pessoas que
eram conduzidas para servir, consideradas inferiores, “gente
de segunda”. Comega assim uma relagdo superior-inferior
que vai compor a histéria social e cultural brasileira; ai se
misturam fatores de classe, de raga e econdmicos. O branco
era visto como superior ao negro, ao indio ou ao mestico (...)
Os colonizadores portugueses e espanhois, apesar de
trazerem fortes valores religiosos monogamicos, muitas vezes
engravidavam as indias e escravas e abandonavam as
criangas, que acabavam esmolando pelas ruas. Com a Lei do
Ventre Livre, as criangas negras engrossaram o caldo do
abandono. (...) Criangas abandonadas eram criadas por
caridade em familias abastadas e, na maioria das vezes, se
tornavam mao de obra gratuita. Este costume se manteve em
algumas cidades até os anos recentes (ASSOCIACAO DE
PESQUISADORES E FORMADORES DA AREA DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE, 2010, p.17-8).

Podemos, assim, pensar no Brasil como um pais estruturalmente racista e como
isso afeta a atualidade do Acolhimento Institucional. Primeiramente, pretendo explicar
porque chamo aqui o racismo de estrutural, baseando-me no livro “Racismo Estrutural” do
autor Silvio Almeida (2019).

A tese central é a de que o racismo é sempre estrutural, ou
seja, de que ele € um elemento que integra a organizagao
econdmica e politica da sociedade. Em suma, o que
queremos explicitar € que o racismo é a manifestagdo normal
de uma sociedade, e ndo um fenbmeno patologico ou que
expressa algum tipo de anormalidade. O racismo fornece o
sentido, a logica e a tecnologia para a reproducao das formas
de desigualdade e violéncia que moldam a vida social

contemporanea. (...) Em suma, procuramos demonstrar neste
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livro que as expressdes do racismo no cotidiano, seja nas
relacbes interpessoais, seja na dindmica das instituicdes, sao
manifestagcdes de algo mais profundo, que se desenvolvem
nas entranhas politicas e econbmicas da sociedade
(ALMEIDA, 2019, p.21-2).

Tal conceituagcdo de Almeida é de suma importancia para uma compreensao
estrutural do racismo, a qual ele diferencia da concepg¢ao individualista e da concepgao
institucional, e que possibilita que entendamos o porqué o acolhimento institucional
brasileiro € inevitavelmente racista. Segundo Almeida (2019), o racismo, segundo a
concepgao individualista, €& concebido como uma espécie de “patologia” ou
“anormalidade”. Seria um fendmeno ético ou psicoldgico de carater individual ou coletivo,
atribuido a grupos isolados; ou, ainda, seria o racismo uma ‘“irracionalidade” a ser

combatida no campo juridico por meio de aplicagao de sangdes civis.

Por isso, a concepc¢ao individualista pode ndo admitir a
existéncia de “racismo”, mas somente de “preconceito”, a fim
de ressaltar a natureza psicolégica do fendmeno em
detrimento de sua natureza politica. Sob este angulo, nao
haveria sociedades ou instituigdes racistas, mas individuos
racistas, que agem isoladamente ou em grupo (ALMEIDA,
2019, p.36).

Ja segundo a concepcéo institucional, racismo ndo se resume a comportamentos
individuais, mas é tratado como o resultado do funcionamento das instituicdes, que
passam a atuar em uma dinamica que confere, ainda que indiretamente, desvantagens e
privilégios com base na raca.

Assim, no caso do racismo institucional, o dominio se da com o estabelecimento de
parametros discriminatorios baseados na raga, que servem para manter a hegemonia do
grupo racial no poder. Isso faz com que a cultura, os padrdes estéticos e as praticas de
poder de um determinado grupo tornem-se o horizonte civilizatério do conjunto da

sociedade. Assim, o dominio de homens brancos em instituigdes publicas - o legislativo, o
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judiciario e o ministério publico, reitorias de Universidades etc. - e instituicées privadas -
por exemplo, diretoria de empresas - depende, em primeiro lugar, da existéncia de regras
e padrbes que direta ou indiretamente dificultem a ascensado de negros e/ou mulheres e,
em segundo lugar, da inexisténcia de espagos em que se discuta a desigualdade racial e
de género, naturalizando, assim, o dominio do grupo formado por homens brancos.

A critica que o autor faz a concepcéo institucional para entdo abordar a concepgao

estrutural é a seguinte:

O conceito de racismo institucional foi um enorme avango no
que se refere ao estudo das relacbes raciais. Primeiro, ao
demonstrar que o racismo transcende o ambito da acgao
individual e, segundo, ao frisar a dimensao do poder como
elemento constitutivo das relagdes raciais, ndo somente poder
de um individuo de uma raga sobre outro, mas de um grupo
sobre outro, algo possivel quando ha o controle direto ou
indireto de determinados grupos sobre o0 aparato institucional.
Entretanto, algumas questdes ainda persistem. Vimos que as
instituicdes reproduzem as condi¢des para o estabelecimento
e a manutenc¢ao da ordem social. Desse modo, se € possivel
falar de um racismo institucional, significa que a imposicao de
regras e padrdes racistas por parte da instituicdo é de alguma
maneira vinculada a ordem social que ela visa resguardar.
Assim como a instituicdo tem sua atuagdo condicionada a
uma estrutura social previamente existente - com todos os
conflitos que Ihe sao inerentes -, o racismo que essa
instituicdo venha a expressar é também parte dessa mesma
estrutura. As instituicdes sao apenas a materializacdo de uma
estrutura social ou de um modo de socializagdo que tem o
racismo como um de seus componentes organicos. Dito de
modo mais direto: as instituicdes sdo racistas porque a
sociedade ¢é racista. Se ha instituicbes cujos padrdes de
funcionamento redundam em regras que privilegiem

determinados grupos raciais, € porque o racismo € parte da
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ordem social. Ndo é algo criado pela instituicdo, mas € por ela
reproduzido. (ALMEIDA, 2019, p.46-7).

Assim, segundo Almeida (2019), o racismo é uma decorréncia da prépria estrutura
social, ou seja, do modo “normal” como que se constituem as relagbes politicas,
econbmicas, juridicas e até familiares, ndo sendo uma patologia social e nem um
desarranjo institucional. A viabilidade da reprodugéao sistémica de praticas racistas esta na
organizagado politica, econdmica e juridica da sociedade. O racismo se expressa
concretamente como desigualdade politica, econémica e juridica.

Com essas diferenciacdes e constatagdes, entendemos que o racismo vai além de
acdes deliberadas de individuos que, por exemplo, trabalham no Acolhimento Institucional
(ainda que esses possam ter agdes racistas) ou da instituicdo Acolhimento Institucional
como produtora originaria do racismo. O problema vai além e €& mais profundo: é
estrutural.

Emprestando as palavras de Almeida (2019) para justificar a essencialidade de se

tomar o racismo como aspecto estrutural da tematica da presente pesquisa:

Em um mundo em que a raga define a vida e a morte, ndo a
tomar como elemento de analise das grandes questbes
contemporaneas demonstra a falta de compromisso com a
ciéncia e com a resolugdo das grandes mazelas do mundo
(ALMEIDA, 2019, p.57).

Como disseram os Racionais MC’s em “Capitulo 4, Versiculo 3”, do album

“Sobrevivendo no Inferno”:

60% dos jovens de periferia sem antecedentes criminais ja
sofreram violéncia policial

A cada 4 pessoas mortas pela policia, 3 sdo negras

Nas universidades brasileiras apenas 2% dos alunos sao

negros
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A cada 4 horas, um jovem negro morre violentamente em Sao
Paulo

Aqui quem fala €& Primo Preto, mais um sobrevivente
(RACIONAIS MC’S, 1997).

Agora, para se entender ainda mais concreta e didaticamente a questdo no
Acolhimento Institucional, alguns dados serdo expostos. Inicio ressaltando que o ECA
determina em seu artigo 5° “Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer
forma de (...) discriminacao(...)".

Segundo o documento “Reordenamento das vagas nos Servigos de Acolhimento
Institucional para Criancas e Adolescentes”, de dezembro de 2015, do Municipio de Sao
Paulo, em SAICAS Regulares, a distribuicdo por raga/cor é a seguinte: 22% preto, 37%
pardo, 10% sem informacdo e 31% branco; nos SAICAS de Acolhimento Inicial, 17%
preto, 35% pardo, 29% sem informacdo e 19% branco. Os numeros séo gritantes, tanto
nos Regulares quanto nos de Acolhimento Inicial: a porcentagem de brancos é
extremamente baixa se comparada com a soma de pretos e pardos (considerando
também a problematica da alta porcentagem de “sem informagé&o”).

Pensando sobre essas terminologias, segundo Eurico (2018), preta e parda,
entendidas como cores, correspondem as constru¢gdes sociais, assim como as outras
categorias, e o IBGE as adota para classificar a populagdo negra no Brasil. A
uniformizagdo das cores é relevante, pois permite que as desigualdades étnico-raciais
possam ser comparadas em diversas pesquisas de instituicbes diferentes (p.87). Assim,
ao analisar os dados, iremos aqui considerar como populagado negra a soma de pretos e
pardos.

Agora, pensando na dimensao nacional e ndao s6 municipal de Sao Paulo, o quinto
capitulo (“Criangas, adolescentes e familias em SAl") do Levantamento Nacional de
Criancas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento no Brasil (concluido em 2011 apds
visitas dos pesquisadores a 2.624 servigos de acolhimento localizados em todo o pais)
apresenta uma visao geral sobre o perfil das criangas e os adolescentes acolhidos nesses
servicos. Em relacdo a cor da pele, 55,5% sao pretos ou pardos e 43,2% brancos (nas

regiao Sudeste, 74,8% das criangas e adolescentes tem cor de pele preta ou parda).
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Outro aspecto ressaltado no perfil € que 19,2% das criangas e adolescentes vém de
uma trajetoéria de vida na rua e, dessas, 65,3% das criangas e adolescentes com trajetoria
de rua s&do negras e pardas. Um total de 380 adolescentes pesquisados neste
Levantamento cumprem Medida Socioeducativa (MSE) concomitantemente a medida
protetiva de acolhimento. O predominio em tal situagdo é de meninos (77,4% e da cor
preta e parda, 56,8%).

O acolhimento por abandono dos pais e responsaveis foi mais relatado para
criangas/adolescentes de cor de pele amarela. Ja a orfandade como motivo de entrada no
SAICA é mais comum entre indigenas e pretos; e, por ameaga de morte, entre pretos e
pardos. As criangas/ adolescentes brancos sdo menos mencionados pelos profissionais
dos SAICA nas situacbes de maior vulnerabilidade. Além disso, o tempo médio de
acolhimento institucional € maior entre criancas e adolescentes de cor preta (27 meses).

Sobre a possibilidade de adogao, o Conselho Nacional de Justiga por intermédio da
Agéncia Brasil, portal de noticias do Governo Federal, noticiou em maio de 2011 que das
26.938 familias que estdao no Cadastro de Nacional de Adocao, 76% procuram criangas
com até trés anos de idade. Nesta pesquisa constatou-se que apenas 8,6% das criangas
atendem a esse critério, confirmando a diferenga entre a realidade e o que € desejado
pelas familias adotantes. Considerando a cor e a etnia, esse percentual € mais restrito,
como se constata em pesquisas da Vara da Infancia de S&o Paulo em cooperagdo com a
ONG Ai.Bi (2007) em que 72% das familias que pretendem adotar tém preferéncia por
criangas brancas. A maior parte das criangas e adolescentes prontos para adog¢ao tem
entre 6 a 11 anos de idade (39,2%) e entre 12 e 15 anos de idade (33,1%) e tem a cor de
pele parda e preta (34% e 23% respectivamente).

No documento “Cadastros Infancia e juventude” da CNJ (Cadastro Nacional de
Justica) de 2012, sao trazidos dados do Cadastro de Adocédo / Dados estatisticos de
pretendentes no Brasil (dados retirados do Cadastro Nacional de Adogdo no dia
07/08/2012). Dentre os dados da tabela “Dados estatisticos de pretendentes” (p.8), alguns
chamam especialmente a atengao - Total de Pretendentes cadastrados: 28.114 (100,00%);
Total de Pretendentes que somente aceitam criangas da raga Branca: 9.595 (34,13%);
Total de Pretendentes que somente aceitam criangas da raga Negra: 600 (2,13%); Total de

Pretendentes que somente aceitam criangas da raga Parda: 1.623 (5,77%); Total de
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Pretendentes que aceitam criangas da raga Branca: 25.560 (90,92%); Total de
Pretendentes que aceitam criangas da raga Negra: 10.036 (35,70%); Total de
Pretendentes que aceitam criangas da raga Parda: 17.680 (62,89%); Total de
Pretendentes que sé&o indiferentes em relagédo a raga da crianga: 10.224 (36,37 %).

O documento “O direito a convivéncia familiar e comunitaria: os abrigos para
criangas e adolescentes no Brasil”, da coordenadora Enid Rocha Andrade da Silva, de
2004 (pesquisa mais antiga que as citadas acima, porém com dados mais completos),
aponta que o cruzamento entre raga e faixa etaria evidencia uma tendéncia progressiva de
aumento da populagdo negra conforme avanca a faixa etaria dos abrigados (ou seja,
conforme eles se tornam adolescentes). Apenas na faixa etaria de zero a 1 ano incompleto
€ que se verifica uma quantidade de criangas negras menor do que a de criangas brancas.
Acima desta faixa, a diferenca entre o numero de criangas e adolescentes
afro-descendentes e os de cor branca aumenta expressivamente. Nota-se que na faixa
etaria de zero a 1 ano incompleto a populacdo negra € da ordem de 183 criangas,
enquanto que a populagao branca é de 215. Na faixa etaria seguinte, de 2 anos, o numero
de criangas negras nos abrigos ja ultrapassa o numero de criangas da cor branca: 230 e
202, respectivamente. Na idade de 13 anos, por exemplo, ha 806 adolescentes negros
para 392 adolescentes brancos.

Nesta pesquisa, Silva (2004) faz os seguintes questionamentos:

O que querem dizer esses numeros? Qual a relagao entre a
populagdo negra e a medida de abrigamento? Sobre esse
fendbmeno, pode-se argumentar a partir de duas hipéteses. A
primeira, obviamente, esta relacionada a preferéncia explicita
das familias brasileiras pela adogao de criangas de cor
branca, o que reflete o preconceito que tem raizes historicas
na nossa sociedade, sobre o qual muito ja se tem escrito. Na
segunda hipotese, supbe-se que as instituicbes de abrigo
representam um locus de concentracdo de criancas e
adolescentes pobres e que criangas de familias de renda
mais elevada estdo menos sujeitas a medidas de

abrigamento. Em outras palavras, as condi¢des
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socioecondmicas de uma determinada crianga e/ou
adolescente exercem importante influéncia na aplicacdo da
medida de abrigo (SILVA, 2004, p.53).

Em outro grafico (p. 54) presente na pesquisa de Silva (2004), mostra-se a relagao
inversa entre raga/cor e renda para o total das criancas e dos adolescentes brasileiros. E
possivel observar que quanto menor a renda familiar per capita, maior € a proporcao de
criangas da raga negra. Contrariamente, nas faixas mais altas de renda familiar, diminui a
propor¢ao de criangas negras e aumenta a de criangas brancas. Segundo o informativo
‘Desigualdades sociais por cor ou raga no Brasil” do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), 55,8% da populagdo em 2018 se declarou preta ou parda (a soma
das duas ragas resulta nos negros). Entretanto, no estrato dos 10% com maior rendimento
per capita, os brancos representavam 70,6%, enquanto os negros eram 27,7%. Entre os
10% de menor rendimento, isso se inverte: 75,2% sao negros e 23,7%, brancos. Silva
(2004) pontua:

Assim, se aceitarmos que a condicdo socioecondémica
contribui para a precarizacdo e a deterioracdo das relagcbes
familiares, conforme ja discutido anteriormente, concluimos
que as chances de uma crianga negra ser institucionalizada
sdo muito maiores do que de uma crianga branca, ja que a
primeira provavelmente € mais pobre. As caréncias materiais
sofridas pelas familias de baixa renda impbe dificuldades
adicionais para a sobrevivéncia do grupo, ampliando as
chances de criangas e adolescentes pobres passarem por
periodos de institucionalizacdo. Desta forma, pode-se dizer
que as condi¢gdes sociais em que vive a populagdo negra no
Brasil sdo a principal causa da maior incidéncia delas nas

instituicdes de abrigo pesquisadas (SILVA, 2004, p.54).

Ainda segundo Silva (2004), o Estatuto da Crianga e do Adolescente dispde, em

seu artigo 23, que “a falta ou a caréncia de recursos materiais ndo constitui motivo de
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suspensao do patrio poder” (como vimos no Capitulo 4) e recomenda, no paragrafo unico
deste mesmo artigo, que “n&o existindo outro motivo que por si s6 autorize a decretagao
da medida, a crianca ou o adolescente sera mantido em sua familia de origem, a qual
devera, obrigatoriamente, ser incluida em programas oficiais de auxilio”. Apesar disso, se
forem considerados todos os motivos que podem ser relacionados a pobreza familiar,
conclui-se que esta é responsavel pelo ingresso de mais da metade (52%) das criangas e
adolescentes nos abrigos, ja que a caréncia de recursos materiais foi citada como um dos
principais motivos de abrigamento de 24,1% dos pesquisados; o abandono pelos pais ou
responsaveis, de 18,8%; a vivéncia de rua, de 7,0% e a exploragdo no trabalho e/ou

mendicancia, de 1,8%. De acordo com Silva (2004):

Apesar de ndo se dispor de informagdes sobre a renda
familiar dos abrigados, pelos motivos de abrigamento citados
€ possivel supor que grande parte das criangas e dos
adolescentes que vivem nos abrigos pesquisados € oriunda
de familias pobres, onde sabe-se que faltam os meios
indispensaveis para a sobrevivéncia com dignidade, sendo
enormes as dificuldades para a garantia dos direitos
fundamentais, pois encontra-se todo tipo de precariedade: na
moradia, no saneamento, no provimento da alimentagao de
qualidade e no acesso a saude e a escola. Embora os
motivos que determinaram o ingresso no abrigo ndo possam
ser analisados de forma isolada, o fato de os pais se sentirem
destituidos da funcdo de provedores da manutengao das
préprias familias pode dar margem a uma série de violagdes
de direitos, como, por exemplo, a exploragdo do trabalho
infantil e a mendicancia, que acabam por resultar no ingresso
de criangas e adolescentes nos abrigos. Da mesma forma, a
incapacidade de prover os bens necessarios para a
sobrevivéncia de seu nucleo familiar faz com que o pai ou
responsavel veja a institucionalizagdo como uma opcéao real
de garantia dos direitos basicos de seus filhos. Assim é que

grande parte das criangas e adolescentes que ingressam nos
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abrigos provém de pais despossuidos e destituidos e, ao
mesmo tempo, reproduzem as condi¢des de miserabilidade
enfrentadas por suas familias (SILVA, 2004, p.57-8).

Segundo essa pesquisa, ao contrario do que supde 0 senso comum, a maior parte
das criangas e dos adolescentes que vive nos abrigos ndo sao orfaos: 87% dos
pesquisados tém familia, sendo que 58,2% mantém vinculo com seus familiares, isto é,
embora afastados da convivéncia, as familias os visitam periodicamente. Outros 22,7%
nao mantém vinculo familiar constante, ou seja, embora conhecida e localizada, a familia
raramente aparece para visitar o abrigado. Cerca de 5,8% dos pesquisados, embora
tenham familia, ndo podem contata-la em fungédo de impedimento judicial. As criangas e os
adolescentes “sem familia” ou com “familia desaparecida” que vivem nos abrigos
pesquisados representam apenas 11,3% do total. No livro “Abrigo - comunidade de
acolhida e socioeducagdo”, de 2010 (dados mais atuais) consta que, segundo o
Levantamento Nacional, os motivos do abrigamento s&o: 18,9% abandono, 24,2%
pobreza, 11,7% violéncia doméstica, 11,4% dependéncia quimica dos responsaveis. Ja
segundo dados de pesquisa do NCA/AASPTJ (Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre a
Crianca e o Adolescente, Associacao dos Assistentes Sociais e Psicologos do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo), 22,3% dos abrigamentos sdo por abandono e/ou
negligéncia, 18,8% por problemas relacionados a saude, a situagéo financeira precaria, a
falta de trabalho e de moradia da populagéo, 10,3% por violéncia doméstica e 9,8% por
uso de drogas por parte dos familiares. Segundo Oliveira (2010), os dados revelam que os
motivos mais citados para o abrigamento estdo ligados, direta ou indiretamente, a
pobreza: abandono e/ou negligéncia, problemas relacionados a saude e as condi¢des
sociais, violéncia fisica intrafamiliar e dependéncia quimica dos pais. De acordo com o
documento “Reordenamento das vagas nos Servigos de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes” de dezembro de 2015, do Municipio de Sao Paulo, 56,3% dos

motivos de acolhimento sao “situagdo de rua”.

Assim, reconhecimento de que as criangas e os adolescentes
que vivem nas instituicdes de abrigo sdo vitimas da violéncia

estrutural que atinge, sobretudo, as familias das classes mais
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baixas de renda leva a questionamentos sobre os limites das
instituicdes em seu papel de incentivar o retorno da crianga a
convivéncia com sua familia e em fazer cumprir o principio da
brevidade da medida de abrigo. Isto porque, segundo Silva
(2004), se o empobrecimento das familias esta na raiz da
medida de abrigo, é dificil supor que intervengdes pontuais
junto a familia ou ao violador de direitos possam estancar os
problemas que levaram a crianga ou o adolescente ao abrigo
(SILVA, 2004, p.58).

O relato de Mattos (2012), a seguir, ilustra bem como o racismo atravessa as
criangas, adolescentes e também suas familias no contexto de acolhimento institucional, o

gue acaba sendo muitas vezes determinante no destino judicial desse publico.

No Projeto Defendendo o Direito a Convivéncia Familiar
(PDDCF) da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo
ouvimos o relato de uma mée que indignada com a sugestéo
de encontrar um segundo emprego para aumentar a renda, ja
que seu filho fora acolhido por permanecer na rua, enquanto
ela trabalhava, desabafou, dizendo: “se eu fosse branca, seria
mais facil?”. Infelizmente a resposta que Ihe fora dada pela
equipe que a entrevistou foi a de que ela sofria de sindrome
de perseguicdo e que se vitimizava. Mais uma vez a questao
racial fora simplesmente negada e o individuo unicamente
responsabilizado, afastando-se assim a possibilidade de se
pensar sobre o racismo institucional. O interessante é a que a
sugestdo da obtencdo de um segundo emprego fora dada
para que a mae conseguisse pagar alguém para cuidar do
filho ou alguma instituicao de ensino de periodo integral.
Importante salientar que se somavam 4 anos de
institucionalizacdo do filho e que aquela mae havia
conseguido anteriormente um outro emprego de remuneragao

melhor, seguindo orientagbes da mesma equipe. Em
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momento algum, o Estado fora acionado para resolver a
questdo, uma vez que era evidente que esta instituicdo
também feria o direito daquela crianga e daquela mae. A
pergunta ecoa: “se eu fosse branca, seria mais facil?”. Em
quantos casos nos deparamos e, se analisarmos com
atencdo, perceberemos a presenca de recortes raciais que
sdo usados como dificultadores para reinsergcao familiar?
Assisti recentemente audiéncias concentradas e me deparei,
na mesma data, com dois casos extremamente parecidos:
criancas da mesma idade que foram acolhidas porque as
maes haviam apresentado disturbios mentais, mas que eram
acompanhadas pelas avos. As maes estavam sendo
assistidas pela familia e ambas afirmavam que a situagao
estava superada, além de que dariam total apoio a
reinsercdo. Apenas a familia branca alcangou este objetivo. O
preconceito racial no Brasil é tdo arraigado, silencioso
(embora violentissimo para quem o sente), que nao causaria
admiracdo que nenhum dos atuantes nestes casos tenha
percebido o recorte étnico racial que, de um jeito ou de outro,
construiram. Por outro lado, caso a avo negra percebesse,
acreditasse, ousasse e desabafasse a pergunta: “se eu fosse
branca, seria mais facil?”, quais respostas poderiamos
imaginar que surgissem? (MATTOS, 2012, p.2).

Eurico (2018) fez seu doutorado justamente sobre a tematica do presente capitulo:
“Preta, preta, pretinha: o racismo institucional no cotidiano de criangas e adolescentes
negros(as) acolhidos(as)”. Alguns pontos de seu trabalho serdo aqui expostos.

Eurico (2018) toma o conceito de “racismo institucional” (diferente do conceito de
“racismo estrutural” explicitado no inicio do capitulo) para analisar como se materializa o
racismo institucional no cotidiano de criancas e adolescentes negros(as) € o quanto esta
pratica guarda profunda relacdo com as formas legitimadas de controle dos corpos negros
no periodo da escravidao no Brasil. De acordo com Eurico (2018), o projeto de sua
pesquisa teve como enfoque criangas e adolescentes negros(as) em situagdo de
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acolhimento institucional, medida que, em tese, visa oferecer-lhes um ambiente seguro,
acolhedor e livre de violagcdes dos seus direitos: buscou identificar o racismo institucional
nas praticas de acolhimento de criancas e adolescentes negros(as) e sua vinculagao
direta com a insergéo precaria das familias negras no mundo do trabalho e na educacgéao,
bem como o acesso a outras politicas publicas, que fragilizam os vinculos familiares e, por

vezes, impedem a permanéncia dos filhos junto ao grupo familiar.

Partiu-se do principio de que o modo como as familias negras
acessam o mundo do trabalho na contemporaneidade tem
relacdo direta com o desenvolvimento da sociedade
escravagista no Brasil. Assim, a desigualdade social
associada a desigualdade étnico-racial apresenta como um
desdobramento  pernicioso 0 numero elevado de
criancas/adolescentes em  situacdo de acolhimento
institucional, preteridas no processo de adog¢ado. (EURICO,
2018, p.102)

A autora aponta que a pesquisa no SAICA revelou que as condicdes de moradia
precarias atuam como um elemento importante que favorece a institucionalizacdo. O
acesso precario a moradia, longe de ser uma escolha consciente da familia, expressa a
dindmica do capital, em que o acesso a terra, enquanto um direito humano, é transmutado
em um direito que se efetiva no mercado. A posse da terra € um bem inalienavel que o
Estado protege de maneira sistematica e as barreiras impostas a populagdo negra,
durante e pds-escravidao, se expressam na permanéncia macica de familias negras
vivendo de maneira precaria nas favelas brasileiras. Assim, a institucionalizagdo da
juventude incide de maneira contundente sobre as familias em situagao de pauperismo,
uma vez que as determinagdes socio-histéricas que impactam no grupo familiar ficam
prejudicadas dentro de uma analise reducionista, que ndo considera a familia como parte

e expressdo desta sociedade desigual. Segundo Eurico (2018):

O racismo, na perspectiva que abordamos, vai além de

atitudes individuais e/ou agbes pontuais de preconceito e
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discriminagao, pois marca a vida destas familias
abandonadas, ao longo da formacdo do Brasil e,
particularmente, no momento histérico atual. Entre 14 e ca,
sistematicamente, o Estado retira das familias pobres o poder
familiar e, sob o manto da protecao social, se perpassa uma
compreensdo de inteira incapacidade de cuidado consigo e
com seus membros. Por tras da negligéncia familiar, com
frequéncia, se esconde a criminalizacdo dos pobres como
justificativa para o rompimento dos vinculos familiares, por
meio de agdes oficiais (EURICO, 2018, p.106).

Em oficina do Instituto Fazendo Historia (2014), “Racismo e suas implicagbes no
acolhimento”, o psicologo Emiliano de Camargo David fala que falta um letramento que
auxilie os profissionais a fazer um trabalho para o fortalecimento da identidade positiva
das criangas e adolescentes negros. Para que este trabalho possa existir, € fundamental
apostar e dar espacgo para programas de conscientizacdo e formacao sobre os efeitos
psicossociais do racismo. A questdao € que, como a tematica acaba sendo diretamente
atingida pelo racismo institucional e pelo mito da democracia racial brasileira, a discussao
sobre o tema e a formagdo para que os profissionais possam lidar ou desenvolver um
repertério para lidar com os efeitos do racismo é constantemente desconsiderada. O foco
geralmente acaba estando em temas como a psicopatologizagdo da infancia, que tem sua
importancia, mas que muitas vezes encobre outros fatores de sofrimento das criangas e
adolescentes, como o racismo. Se ndo temos ideia dos efeitos/sofrimento que o racismo
pode gerar, podemos correr o risco de colocar todos os casos de sofrimento em uma
categoria diagnostica do CID e encaminhar as criangas para o CAPS.

Ainda segundo Emiliano, uma instituigdo de acolhimento tem a obrigagao juridica e
ética de respeitar a identidade cultural e étnica das criangas, porém muitas vezes estes
fatores ndo sdo considerados - pelo tipo de roupas valorizadas, as musicas que sao
permitidas (ex. muitas vezes nado se pode ouvir funk), ndo ha rodas de capoeira e nao
pode haver grafite. Para o psicélogo, os SAICAs também sofrem a influéncia do ambiente
social que circunda a crianga negra — marcadamente eurocéntrico e estigmatizante, sendo
comum naturalizarem a compreensdo de que as criangas e adolescentes negros que
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estdo na periferia ttm um tratamento diferente das demais criangas e adolescentes de
outras regides da cidade. O significado, por exemplo, da policia € diferente para cada
grupo (brancos e negros). Portanto, € necessario se ter sempre clareza de que a saude
mental das criangas negras € diretamente afetada pelo efeito do racismo em suas vidas, e
isso deve ser considerado no contexto de acolhimento institucional.

Segundo o juiz Eduardo Rezende de Melo, em outra oficina do Instituto Fazendo
Histéria (2017), “Trabalho em Rede: pela garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria”, ainda que o Estatuto da Crianga e do Adolescente tenha trazido diversas
medidas de protecdo, tais medidas s6 passaram a existir a partir do momento em que
houve a estruturacdo de servicos. Ainda que Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) seja de 2004, a tipificacdo dos servigos socioassistenciais, ou seja, a descrigdo de
como os servigos tém que ser estruturados aconteceu apenas em 2009.

Assim, a mudanca na legislagdo nao leva a uma mudancga imediata na realidade,
pois depende de uma reestruturacdo de dinamicas ja estabelecidas e mudanga de olhar
das pessoas envolvidas. O ECA incontestavelmente garantiu enormes avangos, mas,
sendo o Brasil estruturalmente racista e desigual (como exposto neste capitulo e no
Capitulo 3), é necessario sempre se analisar este aspecto e coloca-lo em questao, ja que
ele é fundamental para a compreensao da realidade brasileira, para a transformagao desta
e para que a juventude seja efetivamente tratada como portadora de direitos. Ou seja,
para que avancemos sempre em direcdo a uma concretizagao do ECA. Finalizo com as
palavras de Mattos (2012) sobre nossa responsabilidade frente a tudo que foi aqui

exposto:

Como disse anteriormente o tema é arduo e pouco discutido
com a maturidade que merece, portanto, ndo se trata aqui de
criticar o trabalho realizado por um ou outro ator da rede, pois
recebemos a heranga do racismo sem qualquer discusséo,
como poderiamos do dia para a noite saber reconhecé-lo,
oferecer possibilidades de resposta, observar diferencas e as
valorar positivamente quando nos acostumamos com um
padrao que as utiliza para inferiorizar? Por outro lado, somos
agentes de transformag¢do e nao podemos usar o fardo de
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receber uma heranca tdo cruel como justificativa para a
estagnacdo. E esta ai justamente o momento crucial de
escolha: manter a construcdo de privilégios ou atuar no
sentido de transformagdo para um mundo mais igualitario no

qual as diferengas sejam valorizadas? (MATTOS, 2012,
p.3).
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6. SAICA DE ACOLHIMENTO INICIAL (OU PORTA DE ENTRADA): O QUE E?

“Acreditar que sonhar sempre é preciso
E o que mantém os irmaos vivos"

- Racionais MC’s (A vida é desafio)

6.1 Tipificagao e parametros técnicos

Considerando que esta pesquisa busca compreender as especificidades,
vulnerabilidades, crises e potencialidades da vivéncia em uma instituicdo de Servico de
Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes — SAICA Acolhimento Inicial (e
suas semelhangas e diferengas com o modelo de SAICA Regular), cabe agora conceituar
0 que é a modalidade de Acolhimento Institucional denominada Acolhimento Inicial.

Inicio com uma conceituagdo breve do que consiste tal modelo de Acolhimento
Institucional, diferenciando brevemente o SAICA Acolhimento Inicial do SAICA Regular.
Faz-se necessario ressaltar que a denominagdo “Acolhimento Inicial”, ainda que
atualmente oficial na a Portaria N° 62 de 21 de dezembro de 2018 da Secretaria Municipal
de Assisténcia e Desenvolvimento Social da Prefeitura de Sao Paulo (SMADS), pode
aparecer de outros modos em pesquisas e documentos anteriores e de fora do Municipio
de Sao Paulo, como: Casa de Passagem, Casa Transitoria, Porta de Entrada, de Apoio ou
Auxiliar, Servigo de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes para Apoio a
Central de Vagas da SMADS. Assim como a terminologia “Regular” pode também variar e
aparecer enquanto Comum ou simplesmente Acolhimento Institucional (sem
complementos), ou também Casa de Passagem (por isso, € necessario se evidenciar o
contexto, ja que o mesmo nome pode ser usado para modelos diferentes).

O servigco de Acolhimento Inicial € um servigo tipificado, ou seja, um servigo
conveniado caracterizado com base na Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais (normativa que possibilitou a padronizagdo em todo territério nacional
dos servicos de protegcao social basica e especial, estabelecendo seus conteudos

essenciais, publico a ser atendido, propdsito de cada um deles e os resultados esperados
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para a garantia dos direitos socioassistenciais). Essa tipificacdo é gerida pela Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social da Prefeitura de Sado Paulo (SMADS),
mas sua tipificacdo € normativa no ambito nacional.

A equipe que compde o servigo, de acordo com sua tipificacdo, € a seguinte (irei
expor de forma detalhada para esclarecer as fungbes de cada cargo): gerente (de nivel
superior, preferencialmente assistente social, psicélogo, pedagogo, socidlogo: responsavel
pela coordenacdo geral do nucleo; coordenagdo de equipe; gestdo de pessoas;
planejamento dos trabalhos; monitoramento e avaliagcdo sistematica do trabalho;
articulagao de parcerias; referéncia técnica para a gestdo de parcerias); dois assistentes
sociais e um psicologo (de nivel superior — com registro no CRESS e CRP: é responsavel
pelo atendimento individual, familiar e em grupo; articulagdo com a rede socioassistencial,
intersetorial e do Sistema de Garantia de Direitos; relatérios sociais; preenchimento e
manutencdo de prontuarios; articulagdo multidisciplinar); quatorze orientadores
socioeducativos (nivel médio: responsavel pela aproximagao progressiva e cuidadosa dos
usuarios do nucleo; formacdo de vinculo gradativo; conhecimento das instituicbes do
sistema de garantia de direitos; respeitar a individualidade e estar despido de
preconceitos; manter uma atitude de conciliacédo e equilibrio entre os usuarios; realizar
atividades que considerem os estagios de desenvolvimento, como oficinas ludicas,
culturais, jogos pedagdgicos, entre outros; registro de atividades; discussdo de casos com
a equipe técnica e com servigos da rede quando necessario), um administrativo (nivel
médio: faz o atendimento telefénico; suporte administrativo ao gerente; recebimento e
despacho de documentos/correspondéncias; rotinas administrativas); quatro operacionais
(ensino fundamental: responsavel por garantir a higiene do servigo, auxiliar na elaboragao
do cardapio; manutencdo da dispensa e do armazenamento dos alimentos), dois
cozinheiros (elaborar cardapio; preparo dos alimentos; manutencao da dispensa e do
armazenamento dos alimentos) e oficineiros sem numero estipulado (20 horas oficinas
que atendam as especificidades do atendimento a adolescentes em situagao de risco
pessoal e social). Vale dizer que as equipes dos SAICAs Regulares tém essa mesma
composicao e o numero de profissionais de cada cargo pode variar.

Retomo aqui alguns aspectos do Acolhimento Institucional Regular ou Comum, de

acordo com o documento “Sistema de Informagdes sobre Criangas e Adolescentes em
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Abrigos” do NECA — Associagao dos Pesquisadores de Nucleos de Estudos e Pesquisas

sobre a Crianca e o Adolescente, para poder pontuar as diferencas entre este e o Inicial:

Servico que oferece acolhimento, cuidado e espago de
desenvolvimento e socioeducacgao para grupos de criangas e
adolescentes de 0 a 18 anos incompletos sob medida
protetiva de abrigo. Entidade que desenvolve programa de
acolhimento institucional, oferecendo atendimento
especializado e funcionando como moradia proviséria até que
seja viabilizado o retorno a familia de origem ou, na sua
impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta.

O atendimento prestado deve ser personalizado e em
pequenos grupos, indicando-se como adequado um numero
maximo de 20 usuarios de ambos os sexos e respeitando o
ndo desmembramento de grupos de irmdos ou outros
vinculos de parentesco para favorecer o convivio familiar e
comunitario. Deve estar inserido e utilizar-se dos
equipamentos e servicos da comunidade local, em areas
residenciais, o mais préximas possivel do ponto de vista
geografico e socioecondmico, da comunidade de origem das
criancas e dos adolescentes atendidos.

O ambiente oferecido deve ser acolhedor e ter aspecto
semelhante ao de uma residéncia; deve ser mantido um
corpo de profissionais capacitados para o exercicio das
atividades de acompanhamento das criangas, dos
adolescentes e de suas familias (ASSOCIACAO DOS
PESQUISADORES DE NUCLEOS DE ESTUDOS E
PESQUISAS SOBRE A CRIANCA E O ADOLESCENTE, p.3).

Ainda de acordo com o mesmo documento do NECA, no qual o “Acolhimento Inicial”

aparece com a nomenclatura “Casa de Passagem/Casa Transitoria”, este consiste,

resumidamente, em:
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Servico que tem como objetivo oferecer acolhimento de
carater emergencial, com espago adequado e profissionais
preparados para receber a crianga/o adolescente em
qualquer horario do dia ou da noite diante de uma
necessidade de acolhimento imediato e emergencial, tais
como criangas perdidas, internacdo hospitalar do unico
responsavel pela crianga etc. Nesses casos, a entidade
acolhe criangas e adolescentes por curta duracdo, tempo
suficiente para avaliar a situacao (diagnéstico situacional) e
encaminha-los para seus familiares ou para outros servigos
de acolhimento. (ASSOCIACAO DOS PESQUISADORES DE
NUCLEOS DE ESTUDOS E PESQUISAS SOBRE A
CRIANCA E O ADOLESCENTE, p.4)

Segundo a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social da
Prefeitura de S&o Paulo, a Portaria N° 62 de 21 de dezembro de 2018 altera as Portarias
SMADS n° 46/2010, 47/2010 e 24/2018, para incluir entre os servigos socioassistenciais
tipificados do Municipio de Sdo Paulo o Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas
e Adolescentes — SAICA Acolhimento Inicial (modelo que nesta pesquisa sera abordado) e
respectivos custos referenciais. Um ponto extremamente relevante de tal Portaria consta
na “Descricdo do Servigo” no item 8: “Permanéncia: Até 90 dias” (outros itens seréo
retomados posteriormente). O periodo de permanéncia de até 90 dias € o que marca
essencialmente a diferenga do Acolhimento Inicial em relagdo ao Regular: como descrito
acima em documento do NECA, o Acolhimento Institucional Regular oferece “atendimento
especializado e funcionando como moradia proviséria até que seja viabilizado o retorno a
familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta”
(ASSOCIACAO DOS PESQUISADORES DE NUCLEOS DE ESTUDOS E PESQUISAS SOBRE A
CRIANCA E O ADOLESCENTE, p.3), e atualmente o limite previsto é de 2 anos (ainda que,
na pratica, esse limite geralmente se estenda indefinidamente e os jovens possam passar
toda sua juventude no Acolhimento), com obrigatoriedade de justificativa quando esse

prazo for ultrapassado.
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Na Resolugdo COMAS-SP N° 1400/2018 de 11 de Dezembro de 2018 consta que o
Acolhimento Inicial tem carater provisério e a prerrogativa de até 90 dias para promover o
retorno familiar ou o reordenamento a um Servigo de Acolhimento Institucional — SAICA
Regular (p.4). Assim, o Acolhimento Inicial tem como caracteristica central a permanéncia
do jovem por no maximo 90 dias, para o entdo encaminhamento para um Acolhimento
Regular ou retorno familiar.

Considerando tal especificidade, pode-se supor que o funcionamento e rotina deste
modelo de SAICA ¢ diferente daquele de um SAICA Regular, ja que a limitagao fixa do
tempo em 90 dias é o que configura e rege tal modelo: o carater emergencial e provisorio,
visando uma permanéncia mais momentanea o possivel (diferentemente do Regular), para
o0 entdo encaminhamento para um lugar no qual ha maior constancia e permanéncia. No
entanto, nao foi possivel encontrar nenhuma pesquisa especificamente sobre o assunto. A
pesquisa que mais se aproxima a presente proposta € de Kahn (2010), sobre a antiga
FEBEM. Tal pesquisa, presente no livro “Febem, familia e identidade - o lugar do outro” (a
primeira edigdo data de 1988), fala sobre a Unidade de Triagem 1 da FEBEM, a "Sampaio
Viana", na qual a permanéncia prevista era de teoricamente 3 meses (90 dias), para o
entdo encaminhamento para outro servigo ou retorno a familia. Ainda que esse aspecto se
assemelhe aos SAICAs de Acolhimento Inicial e a questdo da temporalidade limitada
coloque dilemas e sofrimentos para os profissionais de certa forma muito semelhantes, o
contexto da FEBEM da época era totalmente diferente do contexto atual de SAICAs (como
pudemos ver no Capitulo 3 e 4), além do fato de que a Unidade da FEBEM em questao
recebia apenas criangas de 0 a 7 anos (diferente do servigo abordado na presente
pesquisa, que recebe somente adolescentes). O trecho a seguir explicita bem as
semelhancgas e diferencas entre uma Unidade de Triagem 1 da FEBEM e um SAICA de

Acolhimento Inicial, se comparado com o restante deste capitulo:

Caracteriza a instituicdo: criangcas massificadas pela rotina de
atendimento, sem nome, sem objetos proprios, sem cama,
sem roupa, sem sexo, sem histéria. Seu passado, muitas
vezes incognito; companheiros de toda hora: o abandono e a

rejeicdo. O presente, ditado pela organizacédo rigida de

107



horarios e tarefas a cumprir, de acordo com a funcido das
pessoas que delas se ocupam. Seu futuro, o de provavel
delinquente, o de marginal sem duvida. Eis uma velha e
repetida histéria brasileira. Nessa casa existe um fator
agravante, ou seja, a transicdo assumida - "somos uma
TRIAGEM" - nas pessoas que trabalham, nos projetos que se
amarelam nos papéis, € nas criangas que passam. Sem
duvida, cria-se a frustragdo do que nao é, ja que nado pode
ser, pois esta para ser um dia, talvez. A referida casa trata-se
da Unidade de Triagem 1 da FEBEM, a "Sampaio Viana", que
€ composta por criangas ambos os sexos, com idade de zero
a sete anos, abandonadas ou entreqgues a FEBEM pela
prépria familia que se encontra sem condigbes de manter a
crianca. Uma unidade de triagem, na FEBEM, reune as
criangcas em carater provisorio para que seja feito um estudo
de suas condigbes fisicas, sociais e emocionais, e a partir dai
poder encaminha-las de volta a familia, se houver condigbes
sociais e emocionais para tal, ou conduzi-las as Unidades
Educacionais, onde permanecerao o tempo necessario,
dependendo das condi¢cdes da familia, ou mesmo para a
adocdo, se o caso se caracterizar por abandono definitivo.
Em funcéo disso, o numero total de criangas na Casa nao é
fixo, ja que ndo se pode recusa-las e nem sempre sendo facil
0 seu reencaminhamento, por falta de vagas, por indefinigao
da familia etc. Esse numero oscilava em torno de quinhentas
criangas, chegando a seiscentas muitas vezes. O tempo de
permanéncia da crianga nessa Unidade também é variavel
pelos mesmos motivos supracitados. Teoricamente, ela ficaria
trés meses; entretanto, isso raramente ocorre. O tempo médio
€ de oito meses a um ano, sendo que algumas criangas la

permanecem por varios anos (KAHN, 2010, p.66-7).

Além dessa pesquisa de Kahn (2010), n&o foi possivel encontrar nenhum estudo

referente a vivéncia no Acolhimento Institucional Inicial, seja pela perspectiva dos jovens,
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seja pela perspectiva da equipe - mesmo com intensa busca e pesquisa, ndo encontrei
nada além das informagdes técnicas citadas acima, ainda que haja muitos trabalhos sobre
o Acolhimento Institucional Regular. Pode-se pensar que isso se da devido ao fato de a
Portaria N° 62 da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social da
Prefeitura de Sao Paulo (que inclui entre os servigos socioassistenciais tipificados do
Municipio de S&o Paulo o Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes — SAICA Acolhimento Inicial) ser do dia 21 de dezembro de 2018, ou seja,
ainda bastante recente. Isso nao o justifica inteiramente, no entanto, ja que esse modelo
de SAICA ja existia antes desta Portaria, ainda que com outros nhomes, menor clareza dos
parametros técnicos e sem a tipificacdo especifica deste modelo.

Essa néo tipificagao anterior a Portaria 62 fica clara no documento “Reordenamento
das vagas nos Servicos de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes” de
dezembro de 2015, no qual consta que a Portaria 46/SMADS/2010 contava, até entao,
com apenas uma tipificacao para SAICA, mas na operacionalizagdo havia uma divisdo em
trés modalidades: Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes, Servico de
Acolhimento Institucional para Criancas de 0 a 6 anos e Servico de Acolhimento
Institucional para Criangas e Adolescentes para apoio a central de vagas da SMADS (que
€ o Acolhimento Inicial/ de Apoio ou Auxiliar). Ou seja, até esse documento, ndo havia
diferenciagdo entre as modalidades de SAICA, como ha agora na Portaria 62 descrita
acima. Neste documento de 2015, descreve-se o SAICA Acolhimento Inicial da seguinte

maneira:

Em geral, esses SAICA (de Apoio ou Auxiliar) sao os
primeiros equipamentos acessados pelos acolhidos, para
entdo, serem encaminhados a outros servigos da rede. Nao
ha uma tipificagdo que os diferencie, mas estes (...)
equipamentos servem para o acolhimento imediato e
acompanhamento prévio ao reordenamento dos atendidos
(...) (SAO PAULO, 2015, p.1).

Outra hipétese para a nao existéncia de pesquisas sobre o assunto especifico é o
numero significativamente maior de SAICAs Regulares em relacdo aos Iniciais: de acordo
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com o mesmo documento de dezembro de 2015, o numero de SAICAs Regulares no
Municipio de Sdo Paulo era, na época, de 124 servigos (2.480 vagas), e, de SAICAs de
Acolhimento Inicial, 6 servigos (120 vagas). Isso se da pelo proprio objetivo de cada
modelo: o Inicial visa apenas acolher em um primeiro momento, ou seja, ser de passagem,
para o entdo encaminhamento, diferentemente do Regular.

Além da questdo da permanéncia de no maximo 90 dias, outro ponto que determina
a tipificacdo dos SAICAs de Acolhimento Inicial € o acolhimento somente de adolescentes,

com ressalvas apenas em casos excepcionais.

2 - Usuarios: Preferencialmente Adolescentes de 12 a 17
anos, em situagao de rua, risco social, pessoal e abandono.
Criancas até 11 anos serdo acolhidas em carater excepcional,
considerando inclusive, os casos de grupos de irmaos
conforme previsto no ECA (SAO PAULO, 2018).

Ao longo da Portaria N° 62, algo que se repete é a questdo do acolhimento dos
jovens “em situagédo de rua”, o que configuraria uma especificidade do servigo: “Servigo
ofertado as criangas e adolescente em situagao de rua, risco social, pessoal e abandono.
Garante o atendimento personalizado, individualizado e acolhimento provisério e

excepcional de criangas e adolescentes de ambos 0s sexos”.

O atendimento prestado deve ser personalizado, em
pequenos grupos e sera assegurada em articulacdo com a
rede socioassistencial, com outras politicas publicas e com os
demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos de modo a
proporcionar respostas mais efetivas as demandas das
criangas e adolescentes em situagdo de rua (SAO PAULO,
2018).

No entanto, o atendimento ndo recebe apenas jovens em situagcéo de rua, e sim
jovens dentro da faixa etaria prevista. Estando esses adolescentes (de 12 a 17 anos

acolhidos), consta que esse acolhimento:
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(...) tem carater provisorio e a prerrogativa de até 90 dias para
promover o retorno familiar ou o reordenamento a um Servigo
de Acolhimento Institucional — SAICA Regular (SAO PAULO,
2018).

Ou seja, o Acolhimento Inicial seria um espago provisorio, apenas de entrada no
servigo, a partir do qual seria feito um encaminhamento desses jovens para um SAICA
Regular ou retorno familiar. Por fim, a ultima diferenga entre o Regular e o Inicial é o orgéao
que disponibiliza e ordena as vagas. No caso do Inicial, € a Coordenadoria de Pronto
Atendimento Social (CPAS) e do Regular é o préprio Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CREAS).

7 - Forma de Acesso: As vagas serdo disponibilizadas pela
CPAS - Coordenadoria de Pronto Atendimento Social,
considerando prioritariamente o] territério da

crianca/adolescente, salvaguardado as situagdes de risco e
ameaca a vida (SAO PAULO, 2018).

6.2 Minha experiéncia em um SAICA de Acolhimento Inicial

Ainda que sem uma sistematizagdo da escuta ou pesquisa propriamente dita (como
a presente se propde), eu pude acompanhar um pouco da vivéncia em um SAICA de
Acolhimento Inicial (conforme contei na Introdugéo deste trabalho) e observar/ouvir varias
situacoes de extrema vulnerabilidade referentes ndo somente ao contexto de Acolhimento
Institucional, mas as especificidades deste modelo de Acolhimento Inicial (vale ressaltar
que a grande maioria dos jovens que I& habitam tem a partir de 12 anos, ja que, como
consta na Portaria 62). Uma fala extremamente frequente era referente ao “perfil” de
SAICA Regular versus Inicial: o “perfil” dos adolescentes do Inicial era descrito
rotineiramente  (pelos  profissionais e pelos proprios jovens) como 0s

“adolescentes-problema”: os instaveis, que evadem o tempo todo do acolhimento (evasao
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significa sair do servico sem autorizagdo ou n&o voltar no horario previsto da saida
autorizada, o que acarreta em perda da vaga; a altissima taxa de evasédo € uma questao
central no Acolhimento Inicial), que abusam de substancias psicoativas, barulhentos, que
nao respeitam regras, que sao promiscuos, que vao em festas e sé retornam na manha
seguinte, que sao recém saidos da Fundacado Casa, que estdo envolvidos com trafico e
furtos, e varios outros marcadores de vulnerabilidade e estigmas. Ou seja, jovens que,
quando olhados pelos outros e por si proprios, sao entendidos como “sem perspectiva”.
Quando havia algum adolescente que “fugia desse perfil”’, era explicitamente falado e
acordado entre todos: esse jovem ¢é “perfil” SAICA Regular; em outras palavras, mais
estavel, comportado, com menos expectativa de evasédo e de se envolver em quaisquer
conflitos. Os jovens “perfil” SAICA Regular geralmente eram vistos como os casos com
alguma perspectiva e o SAICA Regular era colocado como a saida, a salvagao deste
jovem, enquanto o Inicial era colocado como fatalmente “perdicao” e “desvio”. Ainda que
os profissionais (refiro-me especialmente aos educadores e técnicos) estivessem la
presentes, proximos a estes jovens e investindo neles, buscando melhorias na condigéo
de vida destes, acolhendo e ouvindo, pensando em perspectivas e dando seu melhor,
havia sempre um certo fatalismo e pessimismo (certamente ndo gratuito ou por acaso)
presente em todos, jovens e profissionais. Varios adolescentes me falavam da vontade de
ir para um Regular, também colocando-o como “salvagao”, mas diziam-se incapazes de
mudar suas condutas para se adequar ao perfil esperado, ou seja, incapazes de se
tornarem o “perfil” SAICA Regular, de se tornarem “comportados e adequados”. Por outro
lado, ainda que em um ambiente tdo intenso e vulneravel, muitos tem também um grande
carinho pelo lugar e inclusive preferem este em relagdo ao Regular, por se sentirem mais
compreendidos e acolhidos no Inicial por este ser menos “certinho”, inflexivel e
preconceituoso, e por “os aceitarem como sao”. O carinho que os jovens tém pela equipe
€ também muito evidente e muito intenso. Muitos evadem e voltam/pedem para voltar
depois de semanas ou meses para esse mesmo SAICA, e pode-se pensar que parte disso
se da por terem afeto pelo local e pela equipe (além de, obviamente, haver vagas).

Assim, uma frequente realidade eram jovens que evadiam frequentemente e
sempre voltavam para o Inicial, permanecendo nessa dindmica por muito mais de 90 dias

(em teoria, tempo-limite de permanéncia). Justamente devido a alta taxa de evaséo, o
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publico sempre mudava muito, o que tornava muito dificil construir uma certa estabilidade
na dindmica da casa (estabilidade esta que pode ser encontrada nos SAICAs Regulares).
Como dito, alguns jovens “sumiam” durante semanas e depois retornavam. Tudo isso
dava a sensacdo de que aquele espaco nao era propriamente uma “casa”, 0 que
influenciava inclusive no cuidado para com o espagco (como a falta de cuidado ou
intencionalmente destruir coisas) e no trato que os jovens tinham uns com os outros, que
frequentemente assumia um carater de indiferenga ou violéncia.

Sobre a alta rotatividade deste modelo de SAICA citada acima, o documento
‘Reordenamento das vagas nos Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes” de Sao Paulo, de dezembro de 2015, constatou, sobre a quantidade de

registros e vagas de SAICAS Acolhimento Inicial (de Apoio), o seguinte:

A tabela referente aos SAICA de Apoio mostra descompasso
na relagdo vaga x acolhimento, mas com perspectiva
diferente, uma vez que a quantidade de nomes registrados &
bastante superior (68%) a quantidade de vagas, isso pode
sugerir ao leitor que os servicos tém atendido acima de sua
capacidade, contudo, seu atendimento se mantém em 20
usuarios/ dia. Essa sensagao de excesso ocorre pela alta
rotatividade de usuarios nesses equipamentos por conta,
principalmente, de saida nao autorizada, retorno a familia ou
encaminhamento a outros SAICA. Além de que, na maioria
dos casos, o acolhimento inicial ocorre em servicos desta
natureza, sendo assim, a rotatividade de atendidos é muito
maior do que nos SAICA regulares (SAO PAULO, 2015).

Os trabalhadores que tiveram experiéncias nos dois modelos de SAICA e com os
quais tive a oportunidade de conversar sempre alegavam o mesmo: o SAICA Inicial é
totalmente diferente do Regular - o Inicial € muito mais intenso, vulneravel, instavel,
violento e exaustivo para a equipe. Por que? O que caracteriza esse modelo de
Acolhimento? Quais os fatores constituem essa realidade dos profissionais e destes

jovens?
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A vontade de realizar a presente pesquisa surgiu justamente dos discursos e
situagdes que vivenciei neste SAICA Inicial, experiéncia que me comoveu, indignou e
instigou a analisar e compreender mais profundamente as especificidades desta
experiéncia e desta instituicdo. Conforme expus nos Capitulos 3 e 5, a populacdo dos
servicos de Acolhimento Institucional sdo, de forma geral, de contextos vulneraveis e
empobrecidos: o fato de o SAICA de Acolhimento Inicial ser entendido como a
vulnerabilidade dentro da vulnerabilidade (ou seja, a vulnerabilidade extremada) é algo
que denota a urgéncia do assunto. E o fato de eu ndo ter conseguido achar absolutamente
nenhuma pesquisa sobre o assunto me mobilizou ainda mais: como um assunto tao sério
e urgente pode ser tao invisivel na Academia? Por que o Acolhimento Inicial ndo esta
sendo pensado, discutido, trabalhado?

Assim, busco, nesta pesquisa, ir além da experiéncia fragmentada, relativamente
superficial, ndo sistematizada e nao oficial que tive de tentativa de compreensio deste
modelo de Acolhimento em minha experiéncia que descrevi acima. Afinal, as observacoes
que relatei acima de minha experiéncia podem, através de uma investigagdo mais
aprofundada, mostrar-se errébneas ou nao, confirmar-se ou nao, e varias outras facetas e
fatores podem aparecer com um olhar mais atento de pesquisadora. Pretendo, através de
entrevistas e da andlise destas (tendo como pano de fundo os capitulos tedricos
anteriores), investigar com profundidade e rigor a vivéncia especificamente da equipe,
para, entdo, poder compreender melhor as especificidades do funcionamento e da rotina

destes profissionais e dos adolescentes que la habitam.
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7. COMPREENSAO DAS ENTREVISTAS/ NUCLEOS DE SENTIDO:
ADOLESCENCIA DESPROTEGIDA

“Prioridade nossa é assegurar que cresgam e florescam
Alimentar a poténcia delas

A liberdade delas ndo tem preco

Merecem o mundo como um jardim e ndo como uma cela”

- Drik Barbosa e Emicida (Sementes)

Neste capitulo, a proposta € de um esforco de compreensao das narrativas que
surgiram nas entrevistas. Foram realizadas duas entrevistas: com Bruno e Joroedson,
ambos com experiéncia profissional recente em SAICA de Acolhimento Inicial na cidade
de Sao Paulo (SP). Bruno, nome ficticio para preservacao da identidade do entrevistado, é
psicologo em um SAICA de Acolhimento Inicial, o qual tera também sua identidade
preservada sob sigilo. J& Joroedson era coordenador/gerente de um antigo SAICA de
Acolhimento Inicial que aqui denominarei “Modelo™ (para preservar o nome da instituigédo),
que encerrou suas atividades enquanto tal recentemente. Joroedson quis ser identificado
e me pediu para manter seu nome real na pesquisa, ja que, segundo ele, sempre
defendeu abertamente o que relatou aqui na entrevista e o seguird fazendo, assinando
embaixo e “bancando” essa defesa.

Ambas as entrevistas duraram cerca de duas horas. Nos encontros, em primeiro
lugar foram retomados os objetivos da pesquisa, foi lido e explicitado o TCLE com
consequente concordancia das participantes.Com Bruno, a entrevista foi realizada no dia
17/09/2020 virtualmente através de uma videochamada, por conta do contexto pandémico
atual e perigo de contagio. A entrevista com Joroedson foi realizada no dia 01/10/2020 e
foi presencial; fui até o espago do antigo SAICA de Acolhimento Inicial Modelo fazé-la, no
qual Joroedson segue trabalhando, agora com nova proposta (atualmente, € uma Casa de
Cultura e Convivéncia, com proposta relativamente semelhante a dos SAICAs) e sem
convénio com a prefeitura (isso se deu devido a recentes problemas econémicos no

repasse da verba da prefeitura, que, devido a questdes burocraticas, chegou a atrasar 6

2 Esse SAICA de Acolhimento Inicial de Joroedson, especificamente, sera muito importante ao longo deste
Capitulo, por isso a opgao de dar um nome para ele.
115



meses, 0 que tornou inviavel a manutengcdo do convénio; agora, eles funcionam com
doagdes e parcerias), porém onde ele segue como coordenador. Na entrevista, ele contou
especificamente sobre a experiéncia no antigo SAICA de Acolhimento Inicial.

De inicio, contrastes entre a forma como as entrevistas foram realizadas saltam aos
olhos: Bruno precisou fazé-la em segredo, sem que sua gerente/coordenadora do SAICA
soubesse, por medo da desaprovagao da gerente que, por sua vez, segundo ele, tinha
medo da desaprovacdo da Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) responsavel pelo
convénio do SAICA em questdo. Assim, Bruno realizou a entrevista dentro de seu carro,
apos sua jornada de trabalho se encerrar no SAICA. Ja Joroedson fez questao de realizar
a entrevista presencialmente dentro da instituicdo, em sua sala de trabalho que fica no
meio da casa e de portas abertas. Durante a entrevistas, jovens que residem na casa e
educadores passavam pela porta, chamavam Joroedson, entravam na sala, mexiam nas
coisas, cumprimentavam-me e saiam. Certamente, ha uma diferenga obvia e concreta
entre as duas instituicdes: no caso, a de Bruno segue sendo um SAICA de Acolhimento
Inicial e a de Joroedson ndo esta mais vinculado a prefeitura. No entanto, o ponto mais
determinante para essa diferenca gritante me parece outro: considerando o conteudo de
ambas as entrevistas que a seguir sera exposto, a postura de Joroedson, com sua sala no
meio da casa e de portas abertas, sem segredos ou reticéncias, condiz com a proposta de
cuidado e ética para com a juventude que o antigo SAICA Modelo tinha e a atual Casa de
Cultura e Convivéncia segue tendo.

A seguir, serdo expostos nucleos/categorias de sentido: tematicas que
significativamente apareceram nas narrativas de Bruno e Joroedson e que se relacionam
com a tematica que o presente trabalho investiga: quais as especificidades,
vulnerabilidades, crises e potencialidades da vivéncia em um SAICA de Acolhimento
Inicial? Retomo que, para a compreensdao das narrativas que se desvelaram nas
entrevistas (considerando a nogdo de compreensdo conforme exposta no Capitulo 2,
subtitulo 2.4), o pensamento de Arendt ndo sera aqui, em momento algum, utilizado
enquanto técnica, e sim enquanto inspiracdo e esforco ético-politico e constante de
aproximacdo do fendmeno e da vida vivida. Portanto, considerando o embasamento
tedrico da presente pesquisa, o esfor¢o ndo sera de entuchar e enquadrar o que surgiu

nas narrativas em conceitos abstratos: o pensamento de Arendt possibilita um aporte
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filosofico para uma abertura a escuta e a compreensido, mas ndo um reducionismo do que
surge na vida vivida a pressupostos tedricos. Retomo, brevemente, a nog¢do de
compreens&do para Arendt apresentada no Capitulo 2: compreensao € o pensamento que
tem urgéncia de voltar a vida, ja que diz respeito a esta, e que "perfaz a tessitura da vida
diaria de todos os homens" (CRITELLI, 2016, p.20), e "seu propdsito € encontrar os meios
de lidar com a vida humana", desgelando as compreensdes, ja que, na pratica, "pensar
significa que temos que tomar novas decisdes cada vez que somos confrontados com
alguma dificuldade" (ARENDT, 2008, p. 199). Entende-se por pesquisa n&do um esfor¢o
contemplativo, e sim uma compreensao do mundo da vida comprometida com o retorno a

ele.

(...) o pensar enquanto compreensao (...) tem pressa em
voltar para a vida e iniciar algo novo ja que a verdade aqui é
desocultamento em constante movimento de mostrar e
aparecer, conforme compreendiam os gregos antigos
(CRITELLI, 2016). A verdade filosofica esta preocupada com
a esséncia, a imutabilidade e acontece no campo das ideias.
Contudo, "no campo das ideias a experiéncia cessa 0 seu
movimento" (ARENDT, 2008, p. 176). A verdade do
pensamento compreensivo, que esta vinculado a vida, ocorre
no campo das aparéncias e precisa da acao para aparecer
para outros e esse aparecer € 0 que assegura o carater de
realidade ja que "nada e ninguém existe nesse mundo cujo
préprio ser nao pressuponha um expectador" (ARENDT,
2008, p. 35). (WALCKOFF, 2016, p.86).

Portanto, a verdade (aletheia) surge do desvelamento que acontece quando essas
opinides se organizam numa determinada narrativa. Novos significados surgem nessa
descoberta. Assim, quando se volta a agir no mundo, partindo das narrativas, ja se volta
enriquecido, com uma nova compreensao das coisas (CAMASMIE, 2007).

Os nucleos de sentido, partindo das narrativas que surgiram, serdo aqui expostos e

analisados considerando toda a realidade brasileira, sua atualidade e historia da juventude
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em situagdo de vulnerabilidade e institucionalizagdo (que tentei pincelar nos capitulos
anteriores), e sempre dando espago ao novo e a possibilidade do inédito (a nogao de
natalidade foi também exposta no Capitulo 2, subtitulo 2.4): eu prépria fui surpreendida e
tive de rever, desconstruir e desenrijecer as pré-concepg¢des com as quais cheguei para a
presente investigacdo. Tudo isso através de uma escuta atenta das narrativas que me
surgiram para, por fim, uma tentativa de aproximacéo e compreensdo da realidade dos
SAICAs de Acolhimento Inicial.

De inicio, ja cabe pontuar que algo de inesperado foi se desvelando em minha
pesquisa conforme fui escutando as narrativas de Bruno e Joroedson. Iniciei meu trabalho
e minha hipotese investigativa visando falar sobre as especificidades da dinamica do
Servigo de Acolhimento Inicial e suas diferengcas em relagdo ao Servico de Acolhimento
Regular, mas, ao ouvir os dois depoimentos, entendi que a questdo central era outra (e o
problema mais fundo): fui entendendo que o funcionamento do Acolhimento Inicial &
decorrente do fato de os Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes de forma
geral ndo saberem como lidar com a dindmica da adolescéncia, nem o Regular, nem o
Inicial. Portanto, a problematica central que se colocou foi a seguinte: o que tém feito os
Servicos de Acolhimento (Iniciais e Regulares) para acolher (ou excluir) o publico
adolescente? Cabe, de inicio, pontuar brevemente o que sera compreendido como

“adolescéncia” aqui:

Em comum entre as diferentes definicbes de juventude esta a
dimensdo da fase do ciclo da vida entre a infancia e a
maturidade. Esse ciclo deve "desaguar" numa inser¢ao no
mundo adulto. Nesse sentido, podemos analiticamente
apontar trés atributos que caracterizam o conceito de
juventude, de um ponto de vista mais genérico: faixa etaria
intermediaria que abrange extensa etapa da vida; anos de
transicéo ou passagem da vida infantil para a idade adulta; e
periodo em que se consolidam preferéncias, gostos, formagao
profissional, ou seja, uma série de predicados sociais que

remetem a ideia de etapa de formacao.
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Abordar o tema da juventude implica, necessariamente, tratar
também do conceito de adolescéncia. A Psicologia tem como
praxe caracterizar o inicio dessa fase da vida (a juventude) -
com suas singularidades do ponto de vista do
desenvolvimento intelectual, social, emocional e fisico - como
adolescéncia. E também um conceito polémico considerando
seu relativismo; ou seja, € bastante demonstrado que sua
existéncia como lugar e fungédo social varia em diferentes
momentos da histéria da humanidade, e contextos sociais,
inexistindo em algumas culturas.

No Brasil, a partir da promulgagcdo do Estatuto da Crianca e
do Adolescente - ECA (Lei n. 8.069, de 1990) — o termo
adolescéncia tem se propagado e se fixado no debate publico
como uma fase peculiar do desenvolvimento humano e
estabelece direitos singulares para a adolescéncia. Segundo
o ECA, a adolescéncia compreende a faixa etaria dos 12 aos
18 anos (TRASSI & MALVASI, 2010, p.22-3).

Tal categoria tem um espago muito especifico no imaginario social: espago este que

acaba determinando o trato da sociedade para com a juventude, como se visa explicitar ao

longo deste capitulo. Segundo Vicentin (2018), tal como a infancia, mas sujeita a

mecanismos singulares de producédo e de controle, a figura da juventude foi por sua vez

sistematicamente associada a rebeldia. O jovem tem ocupado, para o nosso tempo, um

lugar certamente problematico:

Na maior parte das vezes o que emerge do mundo
adolescente ecoa no mundo adulto como impertinéncia, como
apatia, como doenga, como delinquéncia. Sdo muitas as
producdes cientificas sobre a juventude que desconhecem ou
negam suas potencialidades: a juventude vista como
subcultura marginal e delinqlente; como populagdo em risco;
como etapa transitéria, na qual se esta, mas todavia, nao se

€. Sa0 extensas também as atribuicbes moralistas em torno
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da juventude: "juventude sem valores"; "juventude desviada";
"juventude violenta" (VICENTIN, 2018, p.32).

Antes de esmiucar a questao especifica da adolescéncia nos contextos de SAICA,
penso ser necessario explicitar o caminho percorrido nas narrativas para que a
problematica em questdo possa ser devidamente compreendida. Bruno e Joroedson,
ainda que trabalhadores de um mesmo servico (SAICA de Acolhimento Inicial), expdem
em seus discursos a funcéo e a pratica do servigco de Acolhimento Inicial de formas muito
diferentes. Justamente ai a questdo da pluralidade se mostrou tdo significativa para a
compreensao da realidade: seus depoimentos, extremamente diferentes um do outro,
desvelaram as varias facetas, divergéncias, semelhancgas e conflitos presentes no proprio
servico de Acolhimento Inicial e possibilitaram, assim, uma compreensdao mais clara e
rigorosa da realidade do servigo.

Portanto, quatro nucleos serdo expostos para a compreensdo do caminho tracado:
“Tempo-limite de 90 dias?”; “O publico/ “perfil” do SAICA Regular X Inicial’; “Diferentes
formas de trabalho e de compreensao da adolescéncia entre os servigos de Acolhimento
Inicial” e “Politica macroestrutural e suas contribui¢gdes para a cristalizacao/intensificagéo
dos preconceitos e violéncias”. Estes nucleos foram assim divididos para fins didaticos; na
pratica, irdo se atravessar, complementar e entrecruzar. Ao longo dos nucleos, fui trazendo
bibliografias e referéncias que ampliem e agreguem ao tema com o intuito de fundamentar
e enriquecer as narrativas escutadas; ressalto também que meu intuito € que este capitulo
seja compreendido como um seguimento dos Capitulos anteriores (3 ao 6), os quais
espero que tenham possibilitado uma contextualizacdo e base aprofundadas e que
tenham explicitado com clareza o mundo no qual as narrativas das entrevistas se

localizam, mundo este que as constitui e € constituido por elas.

7.1 NUCLEO 1 - Tempo-limite de 90 dias?

Para abrir este subtitulo, retomarei brevemente o que ha de especifico no servigco

de Acolhimento Inicial, conforme exposto no Capitulo 6: o que o configura na tipificagao
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oficial (Portaria N° 62) é o limite de permanéncia de 90 dias e o acolhimento somente de
adolescentes.

2 - Usuarios: Preferencialmente Adolescentes de 12 a 17
anos, em situacao de rua, risco social, pessoal e abandono.
Criangas até 11 anos serdo acolhidas em carater excepcional,
considerando inclusive, os casos de grupos de irmaos
conforme previsto no ECA.

(...) 8 - Permanéncia: Até 90 dias (SAO PAULO, 2018).

Além disso, algo que também caracteriza o servigo € a tedrica preparagao da
equipe para acolher jovens em situagdo de rua (ainda que receba jovens no geral).
Inclusive, no quadro de recursos humanos, ha a explicitacdo de uma preferéncia por
profissionais que tenham experiéncia no atendimento a criancas e adolescentes em
situacdo de rua. No entanto, o que aparece de forma categdrica na tipificagdo do servigo e

define a especificidade oficial dele é:

(...) o carater provisorio e a prerrogativa de até 90 dias para
promover o retorno familiar ou o reordenamento a um Servigo
de Acolhimento Institucional — SAICA Regular (SAO PAULO,
2018).

A proposta oficial, presente na tipificacdo dos Iniciais, € de um servigo
absolutamente transitério, para o acolhimento inicial (como diz a nomenclatura) de
adolescentes prevendo uma permanéncia de no maximo 90 dias para o entao
reordenamento (encaminhamento) a um SAICA Regular ou retorno familiar. Mas o que se
configura na pratica € bem diferente. Em ambas as entrevistas, surgiu algo de suma
importancia para se pensar esse servigo: o destino da imensa maioria dos jovens que
chegam no Acolhimento Inicial € a evasao (sair do servigo sem autorizagdo ou nao voltar
das saidas autorizadas e perder a vaga), ndo o encaminhamento.

Bruno coloca, insistentemente, que todo o trabalho desenvolvido pela equipe é
centrado no limite do tempo e, portanto, € sempre um trabalho de encaminhamento,

121



sempre tendo em vista um trabalho de curto (curtissimo) prazo. Ele caracteriza o trabalho

desenvolvido por eles da seguinte forma:

Bruno: A gente ja explica em uma conversa inicial para o adolescente que isso aqui é provisério, é
um servigo de Acolhimento Inicial, vocé esta aqui de passagem, e nossa intengdo é encaminhar
vocé para outro lugar. Entdo a gente ja explica. Tem adolescente que fala que quer ir para um
Regular, para uma Republica, para a casa da mée etc. A gente sempre deixa claro ali qual a

intencdo e a fungao do nosso servigo.

No entanto, uma contradicdo que ja se coloca é o fato de que a praxis do servigo,
segundo Bruno, é pensada tendo como centralidade os 90 dias e o encaminhamento para
um SAICA Regular ou retorno familiar, mas a gritante maioria dos jovens evade do servigo

antes de sequer chegar perto de 90 dias de permanéncia. Nas palavras de Bruno:

Entrevistadora: Tem casos em que eles ficam mais de 90 dias sem evadir? Ou é raro?
Bruno: E raro. Geralmente eles evadem. E muito dificil. Um caso ou outro, mas a maioria evade.

Nunca fica mais de 90 dias, diria que quase 100% deles.

A ja citada pesquisa de Kahn (2010) sobre sobre a Unidade de Triagem 1 da
FEBEM explicita também conflitos e problematicas que o pressuposto oficial de
tempo-limite estabelecido de permanéncia maxima de 90 dias trazia para o trabalho
pratico das equipes (ainda que em um contexto bem diferente), chamando inclusive tal

questao de “fator agravante” de uma situagao de vulnerabilidade:

Nessa casa existe um fator agravante, ou seja, a transi¢ao
assumida - "somos uma TRIAGEM" - nas pessoas que
trabalham, nos projetos que se amarelam nos papéis, e nas
criangcas que passam. Sem duvida, cria-se a frustragdo do
que nao €&, ja que nao pode ser, pois esta para ser um dia,
talvez. (KAHN, 2010, p.67).
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O contraste do depoimento de Bruno com o do outro entrevistado, Joroedson, se
iniciou jd em sua primeira frase em nossa conversa, quando Joroedson nao coloca o

tempo-limite e o encaminhamento como centralidade do trabalho:

Joroedson: A ideia nossa é fazer com que o menino ficasse na casa. Entao a gente nao trabalhava
muito com a ideia de 90 dias. A gente trabalhava com a ideia de fazer um bom acolhimento, uma

boa escuta, pra fazer o menino querer ficar. Ai 0 menino vai ficando.

Segundo Joroedson, os jovens que chegavam no servigo de Acolhimento Inicial do
SAICA de Acolhimento Inicial Modelo, em sua gritante maioria, ndo evadiam, o que
destoava da realidade dos outros servigos de Acolhimento Inicial (o que fica evidente pelo

contraste entre os depoimentos de Bruno e Joroedson).

Joroedson: A gente discutia muito isso nas reunibées dos SAICAs de Acolhimento Inicial. A gente
conseguia ficar com 0s meninos. Eu fiz até um levantamento com a equipe técnica: normalmente a
gente atendia 20 e desses 20, 17 ficavam e trés circulavam. Isso era bem interessante. Tinha essa
circulagdo de 2 ou 3 (5 no maximo) e o restante era o que a gente fazia esses acompanhamentos.
(...) Teve um periodo que a gente ficou um tempao com 1 ou 2 vagas no maximo porque nossa
ideia era que o menino ficasse. (...) Enquanto na maioria do servigo eles acolhiam 60 por més, a

gente acolhia uns 25. Porque n&o circulava.

Coloca-se, assim, a primeira contradigao e problematica da propria forma como a
tipificacdo oficial da Portaria N° 62 (SAO PAULO, 2018) é estruturada: preza-se por um
acolhimento de qualidade para adolescentes (especialmente aqueles em situagcéo de rua),
no entanto, tem-se como pressuposto central o limite de 90 dias, o que acaba por
determinar o tipo de trabalho que é desenvolvido pela equipe muito mais do que o
acolhimento de qualidade: como disse Bruno, o trabalho desenvolvido ¢é de
encaminhamento (que na pratica ndo ocorre, pois eles evadem antes). Joroedson
contou-me sobre uma determinada situagdo que ilustra muito bem essa questdo: uma
reunido de SAICAs de Acolhimento Inicial, em que ele estava contando sobre as varias
atividades desenvolvidas com os jovens por ele e sua equipe no SAICA de Acolhimento

Inicial Modelo:
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Joroedson: Uma vez eu falei disso (atividades que desenvolvem) em uma reunido de SAICAs
Acolhimento Inicial e uma das coordenadoras falou assim: como vocés fazem tudo isso se amanha

eles ndo véo estar 14? E que a gente parte do pressuposto que eles estaréo.

Esse aparentemente simples pressuposto muda absolutamente tudo, ja que supor
que o jovem nao evadira ou ira compulsoriamente embora depois de 90 dias muda a
forma como a equipe trabalha e lida com este jovem (o que sera melhor abordado no
nucleo “Diferentes formas de trabalho e de compreensdao da adolescéncia entre os
servicos de Acolhimento Inicial”’). Segundo Joroedson, ele e sua equipe tinham uma

interpretacao diferente da normativa de 90 dias da Portaria:

Joroedson: E o seguinte: quem tem que conseguir vaga no servico regular para esse menino ndo
somos nos, do servico. E o CREAS®, essa é a funcdo do CREAS. A CPAS* consegue a vaga no
servigo inicial, que é o nosso. O menino entrou aqui, ai ndo é mais pela CPAS, é com o CREAS
esse reordenamento: o menino ir pra sua regido, pra SAICA Regular ou voltar para a familia. {...)
Entdo, a gente nunca lidou com essa coisa dos 90 dias. Ele é um limitador pra prefeitura, pro
CREAS, que contam esse tempo pra conseguir uma vaga, mas pra nés ndo. A gente é muito
tranquilo. A gente ia tocando a casa a partir do menino. (...) Eu sempre acho que vocé precisa
olhar da seguinte forma: 90 dias é pro CREAS conseguir vaga pra esse menino. Ndo quer dizer
que o menino ndo pode ficar mais de 90 dias no servigo. I1sso ja muda tudo. E se ndo conseguir
vaga, continua no servigo. Tudo depende da leitura que vocé faz: muita gente pensa “que droga,
vou precisar aguentar esse menino 90 dias”. Eu penso “em 90 dias vou organizar esse menino, e

se ele precisar de 6 meses ou 1 ano, ndo tem problema’.

Partindo dessa problematizagdo da Portaria e do suposto tempo-limite de 90 dias,
além da constatagao inicial de que os encaminhamentos (para SAICAs Regulares ou
retorno familiar) que na teoria da tipificagao deveriam acontecer, na pratica ndo acontecem

pois 0s meninos evadem antes, podemos adentrar agora outras questoes.

3 Centro de Referéncia de Assisténcia Social
4 Coordenagao de Pronto Atendimento Social
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7.2 NUCLEO 2 - O publico/ “perfil” do SAICA Regular X Inicial

Como pdde-se constatar brevemente no item anterior, a maioria do publico dos
SAICAs de Acolhimento Inicial evade (com excecdo do antigo SAICA de Acolhimento
Inicial Modelo, como vai se evidenciando no relato de Joroedson). Tal fato, na pratica dos
servicos de acolhimento (regulares e iniciais), metamorfoseia-se na seguinte
estigmatizagao/culpabilizacdo: o “perfil” dos jovens do Acolhimento Inicial como
problematico, instavel, impulsivo, indesejavel, como “os que s6 evadem”. Conforme
veremos a seguir, Bruno fala desse “perfil” do qual o Inicial cuida (e, segundo ele, devido a
esse “perfil” os meninos evadem) e contra o qual os Regulares tém fortes preconceitos, e
Joroedson tenta desconstruir a ideia de que no Inicial ha um “perfil” culpado pela

precariedade do trabalho. Iniciarei com a caracterizagao deste “perfil”, segundo Bruno.

Bruno: A gente acaba pegando adolescentes de diversos contextos. Pegamos muitos
adolescentes de Fundacdo Casa, em situagdo de rua, a maioria dos adolescentes que estamos
atendendo atualmente é de situacdo de rua. Adolescentes com conflito familiar... Bom, na maioria
das vezes conflito familiar, situagdo de rua e de Funda¢do Casa. Acaba vindo tudo junto, por
exemplo, o adolescente sai da Fundacdo Casa, a familia nao aceita de volta e eles vem pro

Acolhimento Inicial.

Sobre o preconceito por parte dos SAICAs Regulares para com estes meninos que

vem do Inicial, Bruno diz o seguinte:

Bruno: A gente muitas vezes sofre preconceito de SAICAs Regulares, porque eles ndo aceitam
adolescentes que vem de SAICA Inicial. Porque eles ja sabem a dindmica, que a maioria dos
adolescentes que passam por um SAICA de Acolhimento Inicial tem esse perfil: vivéncia de rua,
uso abusivo de substéncias, roubam celular para se sustentar, se prostituem, ja tiveram sei la
quantas passagens pela Fundagdo Casa. Esse é o perfil da maioria deles, entdo a gente sofre

algum preconceito.

Assim, questionei Bruno sobre quais as diferencas que ele enxerga entre as

dinamicas do Regular e do Inicial e porque os Regulares rejeitam esse perfil:
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Bruno: Por exemplo, se o adolescente vai para um SAICA e ele fuma, ele ndo pode mais fumar.
Né&o tem horario de sair para fumar. E la tem crianga, ndo é sé adolescente. SAICA Regular tem
bem menos adolescente, a maioria é crianga. Entdo € um ambiente mais calmo, mais tranquilo.
Eles sado adolescentes, eles estdo nessa vivéncia super acelerada, de adrenalina. Entdo o
ambiente do Regular é bem menos agitado. Eles acabam ndo se adaptando. Tem alguns que se
adaptam, mas a maioria ndo. E tem as regras, horario de sair, horario de deitar, de levantar, do
café. Aqui tem horario de café, almogo e janta, mas horario de levantar é livre, de deitar € mais
livre também. La eles tém essas regras. A gente tenta preparar eles para um SAICA Regular e
tenta mudar um pouco da rotina, quando vemos que € viavel. Mas pela vivéncia deles é muito
dificil a gente colocar os limites que os Regulares colocam. Até porque o Regular tem crianca, é

outro publico.

Partindo desta fala, uma questdo se coloca: se o publico dos Regulares é
majoritariamente de criangas, onde estdo os adolescentes? Sera que o “perfil” dos SAICAs
de Acolhimento Inicial realmente é composto por estes “adolescentes terriveis,
impossiveis e drogados”, ou apenas por adolescentes de contextos de vulnerabilidade
social e econdmica, que séo estigmatizados pelas instituigdes e pela sociedade? Sobre a

estigmatizagao da “juventude pobre”, Trassi e Malvasi (2010) afirmam o seguinte:

Nés nada somos e valemos nada se ndo contarmos com o
olhar alheio acolhedor, se ndo formos vistos, se o olhar do
outro ndo nos recolher e salvar da invisibilidade -
invisibilidade que nos anula e que é sindnimo de solidao e
incomunicabilidade, falta de sentido e valor (Soares, 2006). O
estranhamento, por exemplo, que muitas pessoas sentem em
relacdo a adolescentes/jovens infratores, com frequéncia
assim nomeados e estigmatizados pela indumentaria e
aparéncia fisica, leva a reconhecer que existe um processo
de anulacdo do outro. Castel apresenta com clareza essa
visdo, comum em diferentes locais do "mundo globalizado™
se existe em nossa sociedade um grupo colocado em

situacdo de alteridade total e sobre a qual se cristalizam os
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medos e as rejeicdes, € exatamente junto a estes jovens da
periferia que se deve procurar tal grupo (Castel, 2008, p. 10).
No Brasil, ndo é diferente. (...) Em muitas cidades brasileiras,
jovens que se “assemelham" ao esteredtipo do “criminoso”
sofrem o preconceito e as diversas expressdes da violéncia -
a repressdo, o encarceramento e o exterminio - revelando o
estigma que o “jovem da periferia” carrega (TRASSI &
MALVASI, 2010, p.60).

Bruno fala também da forma como a prépria Vara da Infancia e Juventude enxerga
essa adolescéncia e sobre o fato de que n&do adianta o esforgo de pedir vaga em Regular
para esses meninos, pois todos ja sabem de antemao que estes meninos “ndo valem a

pena”, que eles sao os meninos do Acolhimento Inicial que “sé evadem”.

Bruno: (...) o juiz acaba entendendo assim: por que eu vou mandar esse adolescente e
encaminhar, autorizar, pedir vaga em SAICA Regular, se ele s6 evade? Se ele tem essa dindmica
de evadir? Entdo ndo é nem uma coisa nossa. E que a gente precisa informar a Vara e a Vara
entende “esse menino s6 evade”, ndo tem o que fazer. Vou mandar para um Regular para ele

evadir de 1a também? Entdo é mais ou menos isso.

Ja Joroedson também compreende que os SAICAs Regulares tém este
preconceito, porém compreende que os SAICAs Iniciais s reforcam esse preconceito ao
culpabilizarem o “perfil” dos meninos por suas evasdes, no lugar de tentarem entender o
que os servigos de Acolhimento Inicial tém feito (ou ndo feito) para que esses meninos nao
evadam, para que eles queiram e consigam ficar (o que sera melhor abordado no nucleo
“Diferentes formas de trabalho e de compreensédo da adolescéncia entre os servigcos de
Acolhimento Inicial”).

Antes de entrar propriamente na fala de Joroedson, o préximo trecho de Bruno
exemplifica essa compreensao de que a altissima taxa de evasao (e o preconceito dos
Regulares que é decorrente disso) € culpa do “perfil” desses jovens. Algo vai se
desvelando: na Portaria, consta que a equipe e o servigo deveriam estar preparados e ter

uma metodologia para lidar com os adolescentes em situagdo de rua que chegam no
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servico do Acolhimento Inicial, mas que tipo de trabalho nesse sentido é feito na pratica do
servico? A equipe é conscientizada e formada para fazer um trabalho de qualidade com
essa adolescéncia? O fato de eles serem “jovens em situagdo de rua” (e os outros
adjetivos decorrentes disso, como impossiveis, instaveis, “drogados” etc) € o argumento
que, por parte dos Iniciais e dos Regulares, justifica a evasao quase compulsiva desses
meninos, e a consequente estigmatizagdo deles. Mas ndo sao os servigos que deveriam
ser formados para achar meios de lidar com esse publico, ao invés de culpar o préprio
publico pela precariedade do servico? Retomo abaixo trechos da Portaria n° 62 (SAO
PAULO, 2018), que dizem sobre a necessidade de rompimento desse estigma e da
reducdo do risco (de seu agravamento ou sua reincidéncia) da situagao de rua deste
jovem (0 que a taxa altissima de evasdo do servico demonstra que n&o esta

acontecendo).

12 - Configuracao do servico:

(...)

Desenvolvimento de praticas e intervengbes
profissionais alinhadas com processos de construcéo
e reafirmacdo da identidade, pertencimento,
integracdo e de rompimento com preconceitos e
estigmas das criangas e adolescentes em situagéo de
rua e risco pessoal e social e de abandono.

4 - Objetivos Especificos:

(...)

Reduzir a ocorréncia de risco, seu agravamento ou
sua reincidéncia, que demandaram esta modalidade
de atendimento (SAO PAULO, 2018).

Retomo, nesse trecho de Bruno, a explicitagdo de uma culpabilizagao do “perfil”:

Bruno: A taxa de evasdo é muito mais alta no Inicial mesmo. E mais alta porque os adolescentes
que vém para 0 NosSSo servico, a maioria deles, tém vivéncia ou vive em situagédo de rua. 90% faz

uso de algum tipo de substancia psicoativa. Entdo o Acolhimento Inicial tem esse numero grande
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de evasées justamente porque eles saem muito para fazer uso e as vezes, como aqui é um
servico de portas abertas, quando eles evadem eles podem voltar quando quiserem, é sé pedir
vaga. Entdo tem essa abertura maior. Em um SAICA Regular ndo. La vocé evade, passam as 24h
e da como evasdao, pode ser que vocé ndo volte para esse SAICA e perca sua vaga. As vagas em
um SAICA Regular sdo muito mais concorridas, o SAICA Regular nunca esta vazio, geralmente
sempre esta com as vagas cheias. A gente ndo, como é muito rotativo, sempre tem vagas. Entéo o
numero de evasbes é grande. Até pelo perfil de adolescente que a gente recebe. A maioria é de
situagdo de rua e tem esses problemas com uso abusivo de substancias. Entao eles ficam um ou
dois dias na rua fazendo uso e voltam depois, em um estado muito critico, mas voltam. Eu enxergo
dessa forma. Acredito que a equipe também. (...) E uma dindmica do Regular que é totalmente
diferente. No SAICA Regular, o perfil é diferente, ndo tem esse problema de drogadi¢do igual os
adolescentes que a gente trabalha tem. Eles tem mais limites. Como é porta de entrada, é muito
dificil a gente estabelecer alguns limites que os SAICAs regulares tém. (...) Tem adolescente que a
gente encaminha para SAICA Regular e eles evadem e querem voltar para ca. Acontece muito de
eles ndo se adaptarem. Porque a rotina, a dindmica em um SAICA Regular é totalmente diferente,
os limites maiores, tem muito mais regras. Aqui a gente tem as regras, mas pela dinédmica do

servigo a gente ndo pode impor muita coisa.

A perspectiva de Joroedson ja se mostra diferente, conforme sera explicitado no
trecho a seguir. Joroedson, assim como Bruno, entende que os Regulares tém preconceito
e de fato ndo aceitam adolescentes do Inicial (mais além, em suas palavras: “normalmente
esses educadores de SAICA Regular acham que eles tém que atender so crianga, porque
tem o 'perfil' pro Regular”, ou seja, entendem que os adolescentes, de forma geral, ndo
pertencem ao Regular). No entanto, Joroedson ja comega a colocar que, para eles (do
servico Modelo), a questao central ndo é tanto de apontar o dedo para os Regulares, ja
que, se for feito um encaminhamento vazio para um Regular, 0 menino evadira de
qualquer forma. A questao é nao fazer um encaminhamento vazio, e sim focar no trabalho

de qualidade a longo prazo para com este menino que o Inicial pode fazer.

Joroedson: E muito dificil vocé conseguir vaga para adolescente de 16 anos em um SAICA
Regular de qualquer regido. Porque tem um preconceito de que o menino do SAICA Inicial é um
menino que veio da Fundagdo Casa, € um menino complicado etc. Isso é um preconceito dos
educadores inclusive. Porque normalmente esses educadores de SAICA Regular acham que eles
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tém que atender so6 crianga, porque tem o “perfil” pro Regular. E os adolescentes ndo conseguem
vaga. Enfim. E a gente sempre teve muita experiéncia com adolescente. Porque o nosso projeto
sempre foi voltado para o adolescente, para autonomia dele. Entdo a gente percebia que néo ia
consequir vaga, que o CREAS n&o ia conseguir esses encaminhamentos. Quando conseguia, era
porque o menino ja estava ha bastante tempo aqui com a gente, ja estava estudando, ja estava
com as questbes de saude resolvidas, entdo o menino ja estava pronto para ir para um outro
servigo ou voltar para casa. Porque toda a questao de violéncia, todas as questées que o menino
traz quando chega, a gente ja tinha lidado com elas. Porque aqui a gente tem um jeito de trabalhar
que faz com que o menino va se desenvolvendo. E a gente sempre falava “olha, logo logo vocé vai
para outro servigo”. E a gente ia fazendo isso, de ir preparando ele. Ai depois de 6, 7, 8 meses a

gente conseguia fazer um encaminhamento.

Joroedson caracteriza o servico de acolhimento institucional para criangas e
adolescentes (regulares e iniciais) como servigos feitos para o adolescente ndo caber e
evadir. Diz que os mesmos dilemas do Regular, o Inicial enfrenta também: os meninos néao
ficam. A problematica da adolescéncia nos SAICAs vai se tornando mais clara: os
Regulares sdo servicos erroneamente especializados em criangas e os Iniciais, que
seriam para os adolescentes, sdo erroneamente compreendidos como servicos de mero
encaminhamento (como vimos no nucleo “Tempo-limite de 90 dias?”). Coloca-se
novamente a gritante e urgente questdo: onde estdo os adolescentes dos SAICAs? Quem
verdadeiramente cuida desses adolescentes? As expressdes “evasdo” e “nao aderéncia
ao servigo” mascaram uma problematica realidade: a expulsdo velada destes jovens e os
servigos feitos de forma a fazer com que eles ndao caibam, de forma a nao haver espacgo

para os adolescentes.

Joroedson: E eu diria que os mesmos dilemas que o Inicial tem, o reqular também tem. Em relagéo
a adolescéncia. E impressionante como, assim que completou 13 ou 14 anos no Regular, os
meninos fogem e ndo voltam mais. Eu sempre falo: ndo é coincidéncia. Eles cuidam de criangas. E
um servigo especializado em crianga. Ai 0s adolescentes comegcam a criar questbes de
adolescente e ai ndo cabe no servigo. Foi uma coisa que aconteceu em 2018: aconteceu algo que
eu ndo chamaria de coincidéncia, eu chamaria de fenémeno. Os meninos de 14 anos comegaram
a evadir dos servigos regulares e vieram para o servico Modelo. Tem uns 8 regulares aqui da

regido, mais a gente de inicial. S6 de um especifico, vieram 6 meninas. Elas falavam que os tios
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de la reclamavam das roupas delas, reclamavam porque elas queriam sair com oS meninos... Eles
comegavam a nao lidar com as questbes e iam expulsando os adolescentes. Eles ndo usam a
palavra “expulsar”, eles falam “ah, o menino ndo aderiu”. Ndo é o menino que precisa aderir, é o
servigo que precisa deixar o menino caber. No férum, os adolescentes falam sempre muito bem da
gente e muito mal dos regulares. O pessoal do forum perguntava o que a gente fazia la que os
adolescentes adoravam, e a gente respondia “a gente s cuida deles, ué”. Teve uma menina aqui
que foi contando pra gente das questbes de la. Sabe, é até antiquado vocé achar que meninos de
15 anos ndo vao se relacionar. Vao, porque faz parte. E ndo é motivo pra vocé excluir, pelo
contrario, vocé precisa incluir e vocé precisa falar disso. Vocé pode falar de preservativo, de
anticoncepcional, de gravidez na adolescéncia, vocé tem um campo aberto a se discutir. Mas sem
preconceito. S6 que néo falam, preferem que eles vao pra rua, onde eles estarao sujeitos a

qualquer coisa.

Bruno: Os nossos adolescentes do Inicial ja foram criangcas de SAICAs regulares. Eles ndo estao
nessa dindmica s6 ha 1 ou 2 anos. Tem adolescente que esta institucionalizado desde os 2 anos
de idade.

Entdo, o fendbmeno “ex-crianga institucionalizada e atual adolescente de rua”
acontece e um perverso ciclo se forma: quando adolescem, ndo cabem mais nos
Regulares, entdo vao para a rua. Joroedson contou um caso extremamente rico e

significativo para exemplificar o fenbmeno:

Joroedson: O servico ndo é preparado pra lidar com as questbes da adolescéncia. Vocé percebe,
0s caras ndo estdo olhando pro adolescente. O adolescente ndo esta cabendo no servigo, mas o
servigo néo é feito pro adolescente caber. E feito pra excluir. Eu ougo muitas histérias, participo de
muita discussdo, vou pra muita reunido: eu fico ouvindo as criticas a adolescéncia, e penso “os
caras ndo tém nog¢do”. Vou dar um exemplo. Eu dou supervisgo pra outros SAICAs Regulares com
uma colega: teve uma histéria de um menino de 18 anos. O menino que eles desenharam pra
gente era um menino super interessante, na nossa concepg¢do, mas pra eles o menino ndo estava
servindo pro servico. Tinha acabado de completar 18 anos e fugiu. Esse menino tinha sido

acolhido aos seis anos de idade. Eles conheciam a trajetéria do menino. Ai a gente foi mostrando
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pra eles “olha a histéria desse menino”, tinha mae e pai, teve tal situagdo e foi morar com a avo,
avé nao deu conta, e depois foi pro servico de acolhimento. Ai nisso foi de um servico de
acolhimento pra outro e pra outro. Ai foi indo de lugar pra lugar, e eles contavam que o menino era
muito bonzinho na casa, mas acabava que quando ele saia ele fazia coisas, fumava maconha,
cheirava cocaina e roubava, mas na casa era sempre tranquilo. Até um dia que chegou
alcoolizado e explodiu na casa, foi agressivo e grosseiro com os educadores. Ai eles chamaram a
policia. Policia foi e deu uns tapas no menino. Hoje o menino t& num morro ai morando num
barraco do tréfico. A partir do que eles contaram, a gente foi falando: olha esse menino, sempre foi
tirado dos lugares, sempre teve que se virar sozinho. E os lugares sempre iam tirando ele. Como
um menino desses vai criar vinculo? Vai se relacionar? E ele sempre era o bonzinho, ai na
primeira vez que ele & mais agressivo, vocés chamam a policia. Ai a policia vai e bate nele, com a
conivéncia de vocés. Como o menino vai confiar? O menino se livrou de vocés, que bom pra ele.
Mas se vocés fizessem diferente, poderia ser uma histéria totalmente diferente. Ai a gente foi
mostrando outras opgbes, outros caminhos. Ai no final eles entenderam que dava pra continuar
trabalhando com o menino. Sabe, ninguém olha pra o que o menino tem de interessante, s6 pra o
que ndo cabe. P6, sdo 12 anos morando no servigo, as pessoas decidindo sua vida, e um dia que
vocé tenta se impor, chamam da policia? A policia te da uns tapas, e os educadores veem e nao
falam nada? (...) Fiquei pensando em quantos desses meninos a gente ja recebeu aqui. Quantos a
gente ja cuidou. E quantos eles devem receber também. E a gente pensou: meu, se esse é o pior
e ele é assim, normal... A gente cuida de uns meninos mais dificeis e a gente consegue ir lidando,
porque a gente discute as questées. SO que eles tamponavam tudo, eles ndo discutiam nada. A
gente sempre discute que se o0 menino é muito quietinho dentro de casa, tem alguma errada. Eles
esta aprontando na rua. E bom que ele estoure aqui, porque a gente lida com as questées, a gente
acolhe. Aqui a gente falava sempre isso: ndo existe adolescente bonzinho, se ele esta muito
quietinho tem algo acontecendo. Entdo vamos cutucar, pra ele contar quem é ele de verdade.
Sempre deu certo. Assim vai construindo a relagdo. VVocé precisa olhar pro adolescente, senao
esse menino vai ser encarcerado daqui uns 2 anos, vai ser institucionalizado de novo, e ndo é
essa ideia. E os servigos de acolhimento acabam contribuindo muito pra isso. Que o menino vai
criar situagdes, vai. Mas o que vocé vai fazer com isso é que faz a diferenga. Eu acho que é isso

que a gente tem que olhar.

Os SAICAs, conforme podemos ir entendendo através dos depoimentos de
Joroedson e Bruno, dispde-se a acolher somente adolescentes que, concretamente, néo

existem. Adolescentes que nao trazem questbes, ndao incomodam, ficam quietos e
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comportados, que nao vao atras de provar experiéncias que sabemos tao caracteristicas
dessa fase: festas, relacionamentos, sexo, drogas. E, os que o fazem (basicamente todos,
digamos), sédo estigmatizados como impossiveis, insuportaveis, drogaditos, “casos
perdidos”. Podemos pensar também no preconceito de classe e no racismo que se
evidencia nisso. Sabemos quem sdo os “‘meninos de SAICA”: de contextos
socioeconémicos e familiares extremamente vulneraveis, jovens pretos e pobres (vide
Capitulo 5). Sera que um adolescente de classe média alta, quando escapa de casa para
ir em uma festa provar alguma droga ou quando questiona “de forma rebelde” seus pais, é
estigmatizado da mesma forma que os adolescentes “de SAICA” sao? Sera que esses
adolescentes estigmatizados ndo sdo “apenas” adolescentes (e nao traficantes ou
“‘drogados”), em condigdo de constante excluséao (inclusive por parte dos SAICAs)? Sobre
os contrastes no estigma concedido a adolescéncia a depender se esta € de classe média

ou pobre, Trassi e Malvasi (2010) falam o seguinte:

Em sintese, as caracterizacbes sobre a juventude desde a
primeira metade do século XX tenderam a destacar o
contraste do comportamento juvenil com os padrdes vigentes,
mas ha uma distincdo entre as expressdes de jovens de
diferentes classes sociais: os mais ricos sido "excéntricos”,
"rebeldes”, "contestadores”; o0os mais pobres sao
"delinquentes". Os primeiros, pelas oportunidades garantidas
pela origem social - acesso a uma educacao de qualidade e
usufruto de bens culturais - canalizam suas insatisfacdes e
expectativas por meio de produgdes e participagdes culturais,
artisticas e politicas. Quando se envolvem com a pratica de
atos de transgressao ou atos infracionais, ha uma tolerancia
social maior na compreensdo de sua conduta - tentativa de
psicologizagdo - e nas praticas sociais de represséo e
controle de suas agdes. Quanto ao adolescente e ao jovem
pobres, ha claramente uma tendéncia social de subestimacgao
de sua producdo e forma de participacdo social,
criminalizagdo de sua conduta, mecanismos de represséo e

punicdo rigorosos - o controle de circulagdo pelas cidades,
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sua representacdo como perigoso ou potencialmente
perigoso e, finalmente, o encarceramento da pobreza ou seu
exterminio (TRASSI & MALVASI, 2010, p.39).

Além disso, sobre colocar o “problema das drogas” unicamente na adolescéncia

empobrecida:

Embora o trafico de drogas seja comum aos jovens de todas
as classes sociais e bairros das cidades brasileiras, a énfase
do “problema social” centra-se nas populacbes de baixa
renda, sobretudo os jovens moradores de bairros periféricos
das cidades brasileiras, pois sao as maiores vitimas/autores
de violéncia. (...) € equivocado relacionar o trafico de drogas
com a pobreza, pois jovens de todas as classes sociais
adotam o consumo e o trafico de drogas como parte de um
estilo de vida que proporciona transito em direcdo a rua,
formas de encontro com a diversidade e circuitos de
sociabilidade (TRASSI & MALVASI, 2010, p.74).

E, em uma logica de profecia auto realizadora, acabam virando, de fato, pessoas
em situacdo de rua ou pessoas que entram para o trafico como meio de subsisténcia:
porque, ao serem constantemente excluidos de todos os espacgos (inclusive pela légica da
‘evasaon”), esses sao os caminhos que se abrem socioeconomicamente como 0s Unicos

possiveis. Como profecia auto realizadora compreende-se 0 seguinte:

"Alguém profetiza um evento, e a expectativa do evento muda
o comportamento de quem fez a profecia de tal modo que
torna a profecia mais provavel" (Rosenthal, 1966, pag. 196).
O conceito de profecia auto-realizadora ndo é novo em
psicologia. Allport (1950, apud Rosenthal, 1966) ja salientava
que expectativa de uma pessoa a respeito do comportamento
de outra pode contribuir para que essa ultima se comporte de
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acordo com o que se espera dela. Tal conceito tem provocado
muitas e interessantes discussbes entre psicologos
educacionais e educadores preocupados com a possibilidade
de que a expectativa dos professores possa ajudar ou
prejudicar o desenvolvimento intelectual e académico de seus
alunos. Em 1963, Clark (apud Rosenthal e Rubin, 1978). ja
salientava que criangas de guetos americanos eram
frequentemente vitimas da profecia auto realizadora de seus
professores, uma vez que esses acreditavam que as criancas
nao podiam aprender. Uma questdo critica, entretanto,
passou a ser objeto de discussao: os professores esperavam
pouco de seus alunos porque estes apresentavam uma
realizagao académica pobre, ou esses alunos
desempenhavam pobremente na escola porque era isso que
os professores esperavam deles? Em outras palavras, seria a
expectativa do professor causa da realizagao pobre do aluno
ou, ao contrario, seria a expectativa do professor um
prognéstico acurado da realizagdo da crianga? (BRITTO &
LOMONACO, 1983, p.60).

Afinal, quem sdo os meninos do SAICA Acolhimento Inicial? Quem & essa

juventude empobrecida e estigmatizada? Bruno respondeu da seguinte maneira:

Bruno: A maioria é raga negra. A grande maioria, 90% s&o negros. A maioria homens; por isso, de

20 vagas, 12 sédo para o género masculino na portaria atual. (...) A maioria s&o homens, muito

dificil a gente preencher as 8 vagas femininas. Entéo, eu diria que o nosso publico é de meninos

negros adolescentes.

Pensando-se em todos os dados apresentados no Capitulo 5 e colocando-se essa

constatagado de Bruno ao lado do Atlas da Violéncia (realizado pelo Instituto Brasileiro de

Pesquisa Econdmica Aplicada e pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica) de 2020,

vemos que sao justamente estes meninos (negros, jovens e pobres) que sao

majoritariamente assassinados no Brasil atual. O que tém feito os SAICAs para mudar
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essa realidade? Ou melhor (e mais grave): sera que os SAICAs tém agido no sentido de
manutencio e intensificacdo dessa realidade? Sera que os SAICAs tém contribuido para a
producao de tragicas profecias auto realizadoras? Ja dizia Bia Ferreira, em sua musica
“Cota ndo é esmola” (2018): “experimenta nascer preto na favela, pra vocé ver/ o que rola
com preto e pobre ndo aparece na TV/ opressao, humilhacéo, preconceito/ a gente sabe
como termina quando comega desse jeito”. Sobre os homicidios no Brasil, foi constatado o

seguinte:

Esta edicdo revelou que houve aumento no numero de
homicidios de pessoas negras de 11,5%. Enquanto isso,
numero de homicidios caiu 12,9% entre ndo negros. (...) Em
relagdo a desigualdade racial, 75,7% das vitimas de
homicidio eram negras. (...) Em relag&o ao perfil das pessoas
assassinadas, 91,8% sdo homens e 8% sdo mulheres. A taxa
de escolaridade de sete anos é de 74,3% entre os homens e
66,2% entre as mulheres. Homens negros tem um risco de
ser vitima 74% maior. Mulheres negras tém um risco de ser
vitima 64,4% maior. (...) Entre os anos de 2008 e 2018, os
homicidios de mulheres negras aumentaram 12,4% e de nao
negras reduziram 11,7%. (...) Entre os jovens, 30.873
morreram vitimas de homicidios no ano de 2018, 53,3% do
total de vitimas. O homicidio foi a principal causa de morte
entre homens jovens: 55,6% das mortes ocorreu entre 15 e
19 anos, 52,2%, entre 20 e 24 anos e 43,7% entre 25 e 29
anos (INSTITUTO BRASILEIRO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA & FORUM BRASILEIRO DE

SEGURANCA PUBLICA, 2020).

No préximo nucleo, através da narrativa de Joroedson, mostraremos o trabalho feito
no SAICA de Acolhimento Inicial Modelo: que, com muitas criticas a como é comumente
feito o trabalho nos SAICAs de Acolhimento Inicial, aponta para uma compreensao

diferente sobre a adolescéncia e para um caminho possivel de um trabalho coerente,
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efetivo e respeitoso para com as adolescéncias dos servigos de acolhimento institucional

para criancas e adolescentes.

7.3 NUCLEO 3 - Diferentes formas de trabalho e de compreensio da adolescéncia

entre os servigos de Acolhimento Inicial

Em uma tentativa de revisdo bibliografica sobre, especificamente, a adolescéncia
no contexto de acolhimento institucional (ndo especificamente o Inicial), os resultados
foram poucos e extremamente reveladores. Primeiramente, ao realizar a busca em
diversas plataformas, na gritante maioria dos resultados, ndo ha uma diferenciagéo entre a
adolescéncia e a infancia neste contexto: o termo “adolescéncia” sempre aparece logo
depois da palavra “infancia”, como se, entre ambas, ndo houvessem enormes diferengas
no que diz respeito a dindmica vivenciada na realidade dos SAICAs (as quais pudemos ter
um claro vislumbre nos ultimos nucleos expostos). Ou seja, pouquissimas falam da
realidade propriamente dita dos adolescentes nesse contexto e das especificidades e
vulnerabilidades caracteristicas dessa fase nos SAICAs. Ha muitas pesquisas que falam
especificamente sobre a infancia dos servigcos de acolhimento, a qual, frequentemente,
mobiliza compaix&o e carrega o estigma de vitima, de “abandonada”. A adolescéncia é
reservado um lugar diferente no imaginario social: quando n&o culpabilizagéo,
criminalizacdo e raiva, ela esta fadada a invisibilidade e exclusdo, em uma associacao
errbnea e problematica entre o] binbmio  juventude-violéncia. Essa
associagao"juventude-violéncia" percorre o mundo, esta presente em sociedades ricas e
pobres e atravessa as classes sociais. E €& mais intensa quando se trata de
adolescentes/jovens pobres (TRASSI & MALVASI, 2010).

A juventude, particularmente quando associada ao fenémeno
da violéncia, torna mais urgente uma
contribuicdo-compreensdo que coloque as coisas no devido
lugar. Ou seja, focar-estudar-problematizar essa associagao -
que constitui a representagdo social de muitos cidadaos do
mundo, bastante difundida pela midia e que orienta

intervengdes junto a juventude - permite a compreensao de
137



ambos os fendmenos que "mal aprendemos a olhar" e
contribui para ousar outras praticas sociais. (TRASSI &
MALVASI, 2010, p.15)

As poucas pesquisas encontradas especificamente sobre a adolescéncia nos
SAICAs evidenciam e corroboram com tudo que foi exposto até aqui. Primeiramente, ha
relativamente bastantes pesquisas sobre a angustia da maioridade e como os jovens de
SAICA sofrem e lidam com esse momento tao dificil, no qual precisam deixar a casa. No
entanto, tais pesquisas focam em uma fase da adolescéncia muito especifica (a entrada
nos dezoito anos e na vida adulta) e ndo em como foram os anos anteriores (dos 12 aos
18), anos formativos e constitutivos de como se da a entrada na maioridade.

Por fim, as duas unicas pesquisas especificamente sobre a adolescéncia (e nao
dela indiferenciada da infancia) no contexto dos servicos de acolhimento institucional
foram as seguintes: “Disjungbes na aplicagdo da medida de protegdo por acolhimento
institucional para adolescentes em conflito com a lei: didlogos multidisciplinares”
(ANUNCIACAO & DA SILVA, 2019) e “Evasédo nas unidades de acolhimento: discutindo
seus significados” (LEMOS et al.,, 2014). Os titulos ja4 s&o reveladores: as unicas
pesquisas sobre a adolescéncia dizem respeito a jovens em conflito com a lei e as
evasoOes das unidades por parte dos jovens, o que diz muito da realidade destes meninos.
Nao adentrarei com profundidade na pesquisa referente aos jovens em conflito com a lei
no contexto dos servicos de acolhimento, mas creio que sua leitura € de extrema
importancia aqueles que visam se aprofundar na questdo das especificidades da
adolescéncia no servigo de acolhimento e sobre como jovens egressos das medidas
socioeducativas de privacdo de liberdade vao sendo excluidos e ficam errantes nos
servicos de SAICA, acabando por terem seus direitos violados e uma auséncia de
protecdo por parte do Estado. J&4 a segunda pesquisa, referente as evasoes, foi citada
anteriormente e seguira surgindo ao longo dos nucleos para complementar e enriquecer
os dados aqui encontrados: ha uma grande semelhanga, ainda que com marcadas
diferencgas, entre esta e a presente pesquisa, no tocante a proposta de investigagcéo e aos
dados encontrados. Sobre as diferengas, nela fala-se em Unidades de Acolhimento (e ndo

em SAICA de Acolhimento Inicial especificamente) e ndo ha mengao ao tempo-limite de
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90 dias de permanéncia, além de ter sido feita em outro estado (Rio de Janeiro) e datar de
2014, ou seja, anterior a Portaria referente a tipificacdo nacional dos SAICAS de
Acolhimento Inicial. Nas duas pesquisas citadas acima, a conclusdo € a mesma: ha uma
autorizacdo a desprotecdo desses jovens e os principios definidos pelo ECA ndo séo
plenamente cumpridos.

Neste nucleo, criticas serdo feitas a forma como o trabalho das equipes é, em sua
maioria, feito nos servicos de Acolhimento Inicial. No entanto, sempre em contraste,
apresentarei outra possibilidade, um outro caminho possivel: um trabalho de maior
cuidado, coeréncia e garantia de direitos desses adolescentes, trabalho este do antigo
SAICA de Acolhimento Inicial Modelo. Ou seja, basearei-me ndo em ideais e proposicoes
abstratas e intangiveis, e sim em um trabalho concreto, que ja foi e segue sendo realizado
(agora, no formato de Casa de Cultura e Convivéncia Modelo).

Devido a extensao e pluralidade do conteudo que constituira este Nucleo, optei por
dividi-lo em subitens, para, repito, fins didaticos, ja que, na pratica, eles irdo se atravessar,

complementar e entrecruzar.

7.3.1 Um E.T. entre os terraqueos

Joroedson conta, assim como Bruno, que ha uma rede entre os servigos de
Acolhimento Inicial de Sao Paulo. Todos se mantém em contato e tém reunides periodicas.
Sobre tais reunides, as perspectivas de Joroedson e de Bruno diferem muito, novamente.

Bruno coloca tal rede como muito bem integrada e parceira.

Entrevistadora: E a relagdo com essa rede de SAICAs Acolhimento Inicial funciona como? Vocés
dialogam bastante entre vocés?
Bruno: Bastante, praticamente quase todos os dias. (...) A gente tem contato diario, todos os dias a

gente se fala, segunda a sexta. (...) Os porta de entrada a gente ja se conhece, somos parceiros.

Ja Joroedson conta que seu ponto de vista e 0 que trazia nessas reunides destoava

muito da postura dos demais SAICAs de Acolhimento Inicial, ao ponto de ele se tornar
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uma presenga que incomodava e desagradava o restante. Joroedson definiu a si préprio

como um “ET” nas reunioes.

Entrevistadora: Como eram essas reuniées dos servigos de Acolhimento Inicial?

Joroedson: Chegou um momento que eu parei de abrir a boca nas reuniées dos servigos de
acolhimento inicial, porque eu era o E.T. do rolé. O pessoal sé vinha reclamando dos meninos, e a
gente ndo. Ai eu abria e boca e ja viravam o olho. Eu fiquei mal visto, porque dificilmente eu ia
reclamar nos lugares, porque a minha ideia é achar alternativas. Sabe, ficar Ia em duas horas de
reunido reclamando dos meninos? “Ah, porque os meninos aprontaram... Ah, porque 0s meninos
quebraram sei la o que... Os meninos ficam fumando droga... Os meninos nédo respeitam

educador... “, Ai eu falava que eu achava que tinha outros jeitos de fazer.

Afinal, por que Joroedson ficou mal visto, sendo que propunha uma alternativa
possivel para o trabalho com esses meninos? Nao somente os servigos regulares, mas
também os de Acolhimento Inicial, estdo tdo aprisionados nos estigmas, reclamacgoes,
preconceitos e culpabilizagdo (o que certamente se da devido a uma falta de formagéao
continuada e investimento financeiro, institucionalizacdo desses funcionarios e
preconceitos arraigados na sociedade como um todo) destes meninos, que alguém
mostrar outra possibilidade e caminho possivel de lida chega a causar incbmodo e
desagrado. Nas palavras de Joroedson, o servigo foi feito para o menino ndo caber, e
talvez ndo haja uma verdadeira clareza e disposicao atualmente para mudar essa
realidade, o que é, sem sombras de duvidas, grave. O trecho seguinte da fala de

Joroedson sintetiza muito bem a questao.

Joroedson: A gente destoa muito do que é o servigo de acolhimento inicial hoje. Se vocé for nos
outros 5 servigos de acolhimento inicial, eles vao falar outras coisas pra vocé, tenho certeza
absoluta. Eles védo reclamar, falar que os meninos sdo o problema, que é um depdésito de
adolescente, que eles ndo tém jeito porque usam droga e vivem evadindo, que os funcionarios sdo
sabem mais o que fazer, que eles tentam trabalhar e ndo conseguem porque os meninos ficam
tentando invadir a sala. E isso: que os meninos usam droga, hdo respeitam e quebram o servigo,
que eles quebram o “patriménio publico”. E isso que eles véo dizer. Ai se vocé perguntar: mas e o
que vocés fazem? O que vocés oferecem pra esses 20 meninos dentro de uma casa? Eles até vao

fazer alguns discursos, mas é muito artificial, e 0s meninos sacam isso, sacam que 0s caras nédo
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querem eles. E muitos lugares onde tem alto indice de evaséo, é justamente onde o servigo néao
esta dando conta da demanda dos meninos. Porque o servigo foi feito para o menino ndo caber.
Eles ndo fazem nada pra redugédo de danos (...). Se tem uma briga aqui dentro, eu ndo vou la no
forum falar “ai, esses meninos séo violentos”. Nao, eu vou lidar com a violéncia deles. A gente

precisa lidar.

O presente sub-item evidencia que a metodologia de lida com a adolescéncia
desenvolvida no ex-SAICA de Acolhimento Inicial Modelo destoava do trabalho
desenvolvido pelos outros servigos de acolhimento inicial, que, segundo Bruno, estao
alinhados entre si. Isso indica que ha um preocupante consenso entre a maioria dos
servicos quanto a culpabilizacdo dos meninos pela alta taxa de evasdo e uma
naturalizacdo da forma como o trabalho é feito: Joroedson, que trazia outra possibilidade
de se pensar esse trabalho, era excluido. Era um E.T. A proposta que ele trazia era
baseada em dados concretos, ndo em utopias ou idealizagdes. Era fato: os meninos
permaneciam la, a taxa de evasao era infinitamente menor, como ja vimos anteriormente.
No entanto, os servicos ndao estavam dispostos a repensar a si préprios e a problematizar
a propria atuagcdo: o que demonstra como estigmas quanto a adolescéncia e
culpabilizacdo desta por sua propria exclusdo sido profundamente enraizados e
naturalizados. E o quanto essa postura cristalizada e enrijecida ameaca a protegao e
garantia de direitos desses adolescentes. Na pesquisa sobre acolhimento institucional,
adolescéncia e evasdes (LEMOS et al., 2014) citada acima, os autores constataram algo

muito semelhante:

Percebe-se que ha desmotivagao e falta de habilitacdo para
os profissionais lidarem com as situagcdes que se apresentam,
como a evasdo, fechando-se a sua visdo e seguindo um
método de disciplinamento que n&o se torna efetivo aos
adolescentes. Assim, as UAs acabam n&o proporcionando a
eles um ambiente adequado para o seu desenvolvimento (Lei
Federal 8.069, 1990) (LEMOS et al., 2014, p.598).
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Joroedson falou frequentemente, durante nossa conversa, sobre algo que ele
chamou de uma Metodologia que sua equipe desenvolveu no SAICA Acolhimento Inicial
Modelo. Nos préximos subitens, irei adentrar nos detalhes dessa metodologia que era
desenvolvida cotidianamente no SAICA Acolhimento Inicial Modelo e de que formas esta
difere do trabalho majoritariamente realizado nos outros servigos de Acolhimento Inicial, e
porque ela representa uma possibilidade concreta de um trabalho muito mais coerente em

prol da garantia de direito desses jovens.

7.3.2 Os “fixos” do servigo e as diferentes formas de se lidar com o fenémeno da

evasao

Uma das grandes problematicas do acolhimento inicial é justamente a alta taxa de
evasao. Segundo Lemos et al. (2014), a evasao de adolescentes € um tema constante no
cotidiano nas unidades de acolhimento, geralmente sendo considerado pelos profissionais
como um dos maiores empecilhos a realizagdo do trabalho de acolhimento. No entanto,
suas causas, impactos e significados raramente s&o debatidos. Os pesquisadores
chamam a atengao para o sofrimento que o fendbmeno da evasao causa nos profissionais,
sendo muito importante ter clareza disso, para ndo se cair em uma culpabilizagao vazia
das equipes: os profissionais ndo sdo “pessoas ruins” ou qualquer atribuicdo adjetiva
pejorativa que implique que eles agem de forma racional, maquiavelicamente
estigmatizante ou que vise prejudicar os jovens. Como o trecho a seguir evidencia, a
equipe nao é preparada, formada ou supervisionada (a prépria portaria da tipificagéo é
contraditoria e ndo clara, como vimos mais acima) para se lidar com esse fendbmeno: ele
assume a ordem do insuportavel, do sofrimento ndo compreensivel, ndo dialogado ou

pensado.

Pelo que foi constatado nas entrevistas, os profissionais
entrevistados nas duas UAs lutam para manter seu equilibrio
emocional no cotidiano do trabalho. As experiéncias a que

sdo submetidos sdo suficientes para desencadear situagbes
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emocionais com as quais eles, muitas vezes, ndo sabem lidar.
Uma delas ocorre quando ha evasao, que por vezes desperta
neles o sentimento de trabalho perdido, quando néo
conseguem impedi-la. Frustrados, tém a sensagédo de que o
seu trabalho nao foi suficientemente util. Além da nocéo de
perda, alguns cuidadores a associam a outros aspectos,
como, por exemplo, falta de inteligéncia dos adolescentes
para serem “ajudados”: Eles saem por burrice! Porque aqui
eles tém comida, roupa lavada, cama para dormir, tudo
arrumadinho! Tém pessoas para orientar, tém os educadores
da noite, tém os educadores do dia. Todo mundo trabalha
direitinho, dentro do respeito. Logico que tém horas que tem
que apertar um pouquinho, porque se deixar... Eles ndo séo
faceis! (Paulo, equipe de apoio, UA1). (...) A permanéncia na
UA equivale para eles ao éxito profissional; ja a evaséo prediz
fracasso e um futuro desolador para os adolescentes que nao
aceitam o trabalho da forma como é dado por esses
profissionais. O sentido de “dar” é justamente aquele que o
jovem nao quer aceitar, pois o coloca huma posicao passiva
de receptor e ndo em uma ativa e de sujeito (LEMOS et al.,
2014, p.598).

A evasao acarreta em perda da vaga, seja no Regular, seja no Inicial. Frente a isso,

um estranho fenbmeno se coloca: existem os adolescentes “fixos”/’regulares” do

Acolhimento Inicial. J& vimos que eles ndo sdo encaminhados para servigos Regulares e

nem ha um trabalho de retorno familiar. Ent&o, se esses jovens ndo estao nos servigos de

acolhimento regular, ndo tiveram um trabalho de retorno familiar e sempre evadem dos

servicos de acolhimento inicial, onde estao eles? Eles estdo na rede de Acolhimento Inicial

(ndo em um SAICA de acolhimento inicial especifico que se responsabiliza por esse

jovem) e na rua. Esses adolescentes circulam entre os servigos de acolhimento inicial da

cidade de Sao Paulo e tém como rotina a seguinte dindmica: Acolhimento Inicial x - rua -

Acolhimento Inicial y - rua etc. Os adolescentes que tém como lugar um n&o-lugar:

pertencem a essa rede de servigos e a rua, mas, concretamente, a lugar nenhum. Ndo ha
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propriamente uma referéncia de lugar de pertencimento. O que configura um grande

problema:

(...) ao se referirem [os adolescentes] a quantas UAs
passaram, pbde-se constatar que havia uma grande
circularidade pela rede de acolhimento, demonstrando que o
acolhimento podia se configurar como uma nova
institucionalizacdo nos moldes dos internatos do passado
(LEMOS et al., 2014, p.598).

Como vimos anteriormente, esses adolescentes sdo culpabilizados pela prépria
exclusdo na légica da evasado e nao aderéncia ao servigo: como se a evasao fosse
unicamente produto do “perfil” desses jovens. Essa culpabilizagdo acarreta em uma
naturalizacdo do fenbmeno por parte das equipes de trabalho: afinal, se os “culpados” sdo
0s meninos, 0 que pode a equipe fazer? A pesquisa de Lemos et al. (2014) entrevistou
profissionais e adolescentes sobre o significado do fenbmeno da evasdo. O seguinte
depoimento surgiu entre um dos profissionais entrevistados, que explicita bem a
culpabilizacdo dos jovens e isencao de culpa de todo o restante: “O problema da evasdo
esta dentro de cada um deles. Eles tdo sempre evadindo, buscando o caminho das
drogas. Eles tém tudo: uma palavra legal, aqui dentro, uma palavra de conforto e
caminhos bons. Mas, as vezes, eles comegcam a ficar ‘fissurados’. E por causa de drogal
Ai, querem evadir, evadem e se juntam com outros la fora. (Pedro, equipe de apoio, UA2)”
(2014).

Partamos da constatacdo de Bruno sobre o fato de que existem os “fixos” do

Acolhimento Inicial:

Bruno: A maioria desses adolescentes evade, é isso... S6 um ou outro que a gente consegue um
encaminhamento. A maioria desses adolescentes que passa pelo nosso servigo ja passou por
fodos o servigcos de acolhimento inicial. Eles ja sdo fixos, praticamente. (...) a maioria deles ja sao
conhecidos e passam por todos os servigos de acolhimento inicial. E isso, eles rodam mesmo, eles
se conhecem, é meio que um grupinho ali que roda até fazer 18 anos. (...) A maioria deles ja é

conhecida, sdo os que evadem sempre, os que vdo para o SAICA Inicial, quando n&o véo para
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uma Fundacdo Casa. Como eles vivem muito em situacées de rua e para fazer uso de substancias
eles fazem alguns furtos, roubam celular, acabam se prostituindo as vezes... A maioria dos
adolescentes que passam por aqui sdo esses. E um ou outro que a gente consegue um
encaminhamento. Porque eles ja estdo nessa rotina ha muito tempo. Por exemplo, tem uma
adolescente que passou por aqui que eu falei “pb, vocé ja vai pra Sé de novo”, eles gostam muito
da regido da Sé para ficar entre eles la, para curtir o rolé deles, para usar droga e tal. E ela
respondeu “Ah tio, eu vou pra Sé desde os meus 4 anos de idade sabe, entéo ja té6 nessa”. E como

se essa fosse a dindmica dela, ela ndo conhece outra realidade.

As aspas que acompanham a palavra “fixos” sdo muito significativas ja que, ao
evadirem, € como se nao pertencessem mais ao servigo, ja que perderam a vaga. Ou
seja, ndo sao de fato fixos, apenas ficam errantes pelos servigos de acolhimento inicial
através dinamica de evasdo e rua. Inclusive, no tocante ao PIA (Plano Individual de
Atendimento, vide Capitulo 4), que € um direito extremamente importante dos jovens no
contexto de acolhimento institucional, este acaba por ser pensado e construido de forma
fragmentada, defasada e pouco séria, ja que nao ha uma verdadeira perspectiva a longo
prazo, por parte dos servigos, para esses meninos. O PIA dos meninos que evadem,
segundo Bruno, € mantido e n&o pode ser descartado pois pode ser necessario para fins
juridicos na Vara e, caso o menino volte, seu PIA esta la. Mas a questdo de maior
importancia, que € a construgcdo do PIA e sua concretizagdo e desenvolvimento a longo
prazo na vida do jovem, sao inviabilizados justamente devido a essa auséncia de
perspectiva frente a permanéncia do menino no servico. E, se ndo ha perspectiva, como
poderia ser construido para eles um PIA sério e com a qualidade necessaria? Vale
ressaltar que, como vimos anteriormente, € isso que acontece com a gritante maioria dos
jovens de Acolhimento Inicial: eles evadem do servigo; assim, estamos falando da maioria
do publico com que eles lidam, ndo de exceg¢des. Segundo Bruno, “ndo € o propdésito
deste servigo ter adolescentes fixos, mas é o que a gente acaba fazendo”. Assim, ao
passo que constatei que é sabido que eles s&o fixos no servigo e que a possibilidade de
encaminhamento (para um Regular ou familia) € basicamente nula e sendo essa a
realidade da grande maioria do publico do servigo, questionei Bruno sobre qual trabalho &
desenvolvido pela equipe na pratica (ja que o trabalho de encaminhamento, que ele disse
que era a fungao original deles no servico Inicial, ndo chega a acontecer); Bruno seguiu
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dizendo que o trabalho deles €, sim, de encaminhamento. E que, aos jovens evadirem, o

cuidado/projeto desenvolvido até a evasao “zera”, como se nada houvesse sido feito.

Entrevistadora: Pensando que eles viram permanentes do Inicial (sem chances conseguir vaga em
um Regular), ai o trabalho do Inicial que em teoria é de encaminhar (familia, Regular, Republica),
vira um outro trabalho, né? Ja que eles acabam ficando com vocés. Se o trabalho de vocés nesse
sentido ndo é mais de encaminhar, como ele é feito entdo?

Bruno: O nosso trabalho é encaminhar. O nosso objetivo é encaminhar, ndo tem jeito. Tem alguns
que ficam fixos, entre evasées e voltas... Geralmente quando o adolescente evade a gente meio
que zera, o adolescente é acolhido, tem la os trés meses, evadiu, zerou. Entao praticamente a

gente comega de novo.

Renata (equipe de apoio, UA2), profissional entrevistada da pesquisa de Lemos et
al. (2014, pag.599), trouxe algo muito semelhante: “A evasgo mexe! Porque eu acho que
€ um trabalho perdido. Cada vez que eles vao, quando voltam tém que recomecar tudo de
novo”. Essa dinamica de um “lugar ndo lugar” acarreta em um cuidado fragmentado, sem
um projeto longitudinal que suporia uma estabilidade e permanéncia. Antes de entrar na
questao do tipo de cuidado decorrente dessa auséncia de referéncia estavel e de “zerar o
adolescente” quando ele evade, a qual irei abordar no proximo subitem, viso mostrar uma
outra compreensao sobre evasdo que Joroedson apresentou e uma consequente outra
possibilidade de se lidar com esse fenbmeno. Essa compreensdo, em primeiro lugar, ndo
internaliza a “culpa” no adolescente.

Como veremos a seguir, Joroedson propde, desde o primeiro momento, que a
evasao nao seja entendida como desisténcia do menino, e sim como um momento em que
0 jovem, apos chegar de um contexto de rua de extrema vulnerabilidade, esta tao
acostumado com uma instabilidade absoluta e com auséncia de referéncias (de casa, de
adultos, de responsaveis) que ndo apenas segue nessa dinamica tdo naturalizada para
ele, como também “testa” o servigo, no sentido de: “sera este apenas mais um lugar que
ira desistir de mim?”. O menino se sabe estigmatizado, sabe como o servigo o v&, como ja
discutido anteriormente: impossivel, indesejado, insuportavel, “caso perdido”.
Considerando isso, cabe ao servico mostrar-se um lugar diferente, um lugar de

acolhimento, que nao apenas desistira do menino no primeiro “erro” que ele cometer. A
146



pesquisa de Lemos et al. (2014) entende que a evasao, por ser uma experiéncia singular,
tem mais de um significado e que, sendo parte do processo de acolhimento, ela néo
significa uma interrup¢do do mesmo: portanto, € necessario um entendimento da evaséao

como parte do processo de acolhimento.

Entrevistadora: Mas eles ndo evadiam?

Joroedson: Entdo, se evadissem, a gente deixava a vaga reservada aqui. A gente ia buscar,
porque a gente sabia onde eles estavam.

Entrevistadora: Isso de ndo perder a vaga muda totalmente a dindmica, né? Isso de ter a vaga
reservada e retornar para o mesmo lugar.

Joroedson: Sim. E o olhar do outro. Eu acho que tem um diferencial ai. Por isso eu sempre
converso com a Lurdinha disso. Eu sempre falo “Lurdinha, apesar de a gente saber que tem sim
algumas questoes, a gente acha que adolescente é adolescente”. Nao é porque aqui é Inicial que
o acolhimento é diferente. E o mesmo. S6 que 0s servicos ja estdo tdo acostumados a sé
encaminhar que eles ndo olham pro adolescente... E sé: chegou entdo encaminha, encaminha,
encaminha... (...) Outra coisa que eu acho que é importante. Na primeira, segunda e terceira
semana eles vao embora, eles evadem. S6 que a gente se conheceu. Entdo, quando ele voltava,
ele ndo é um outro menino. Ele é um menino que ja passou aqui, que a gente conhece a histéria
dele e vai discutir as questbées com ele. Eles fugiam muitas vezes, duas ou trés vezes. Mas na
quarta vez era “ah tio, vou ficar por aqui mesmo”. (...) A parte mais dificil com o menino é o
comeco, porque quando ele ja esta na casa e ja entende nosso funcionamento e nossas regras, é
muito mais facil. Eu sempre coloco que os 15 primeiros dias sdo os mais dificeis, porque o menino

vem pra te testar. Se vocé aguenta 15 dias, eles entendem que a gente esta aqui de verdade.

A fala de Joroedson parece corroborar com as palavras de Lemos et al. (2014):

Além disso, a evasdo nao significa, necessariamente,
abandono ou rompimento com a UA. Geralmente, ela é parte
do processo de experimentacao de limites e possibilidades
dos acolhidos (...) Na realidade, é importante que os
cuidadores compreendam que nesse processo de
acolhimento nunca se volta a ‘estaca zero’ ou anula-se tudo o

que foi desenvolvido com aquele adolescente apds uma
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evasdo. Porém, nessas UAs, quando ela ocorre, ao invés de
ser vista como parte inerente ao processo, ainda converte-se
em um problema a ser evitado (LEMOS et al., 2014, p.601).

Portanto, considerando o depoimento de Joroedson e Bruno, entendemos que
existem os “fixos” do servigo de acolhimento inicial. No entanto, no caso de Bruno, os
“fixos” sdo entre aspas ja que, quando evadem, deixam de pertencer ao SAICA em
questdo e ficam circulando pela rede sem referéncia. Ja no caso do SAICA de
Acolhimento Inicial Modelo, eles assumem o menino, compreendem as evasdées em um
primeiro momento como forma de o menino testar o servigco e que esse momento precisa
ser sustentado e “suportado” pela equipe, ja que, superado este primeiro momento, o

menino fica e se tornar propriamente fixo, sem aspas.

E preciso que os profissionais tenham uma visdo mais ampla
sobre a evasdo e que estejam preparados para avaliar qual é
a melhor estratégia de lidar com os adolescentes, respeitando
sua subjetividade e histéria de vida. Para isso, faz-se
necessario dar suporte aos profissionais e proporcionar-lhes
constante supervisdo, a fim de criar um espaco de dialogo
entre a equipe, que possibilite a reducdo da angustia e
impoténcia que sentem (LEMOS et al., 2014, p.599).

Este primeiro momento e esta compreenséao diferenciada do fendmeno da evaséo,
no entanto, sdo apenas o “primeiro passo”. Quando o menino fica de fato e se torna fixo, o
servigo precisa oferecer um acolhimento, uma rotina e um cuidado a longo prazo que

fagam o jovem querer ficar, como veremos a frente.

7.3.3 Pronto socorro X cuidado a longo prazo

Como visto anteriormente, o fato de o trabalho dos servigos de acolhimento inicial
terem sua atuagao centrada na légica do encaminhamento (mesmo que este ndo chegue

a acontecer) inibe outras possibilidades de atuacgao, ja que nao ha disposigao, formagao
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ou projeto visando um cuidado a longo prazo (projeto este que teria como pressuposto
que o jovem nao simplesmente evadira e deixara de pertencer ao servigo ou sera
compulsoriamente expulso depois de 90 dias).

Na fala de Bruno, algo que apareceu muito foi o servico ocupando um lugar de
Pronto Socorro para o jovem: ou seja, quando o adolescente esta em uma situagcao grave
ou insustentavel, ele “corre” para os servigos de acolhimento inicial, que acaba sendo o
unico lugar que o acolhe. Em suas palavras: “Aqui € meio que o pronto-socorro, um PS
mesmo. O paciente chega, a gente cuida, faz os encaminhamentos e manda para outro
local”. Este cuidado centrado na légica do “pronto socorro” supde medidas muito pontuais
e de emergéncia, e ndo um projeto a longo prazo para esse jovem. Ou seja, o adolescente
chega em um estado muito grave, reestrutura-se minimamente e depois evade. Essa
reestruturacdo minima diz respeito a cuidados basicos: alimentagdo, banho, lugar para
dormir em seguranga e um breve afeto daqueles que cuidam dele nesse momento. Silvio
(equipe de apoio, UA1), profissional também entrevistado da pesquisa de Lemos et al.
(2014, p.600), falou algo semelhante no tocante a essa compreensé&o de cuidado: “Eu néo
posso sequrar eles, nem puxar, tem que conversar com eles: “Pb6, ndo vai por ai. Vamo
levar doutra forma, la fora vocés ndo tém um lanche, ndo tém um almogo, ndo tém uma
jJanta, ndo tém uma cama pra dormir, ndo tém uma televiséo pra assistir’. Uns até aceitam
essa minha conversa! Enfim, outros ndo... Se eu seguro, pra eles eu té agredindo, t6

batendo”. A fala de Bruno é muito semelhante:

Entrevistadora: Entdo por um lado tem isso, que a evasao é maior, mas por outro, vocés tém esse
lugar esse lugar de acolhimento?

Bruno: Exato. Por isso que existem alguns adolescentes muito vinculados a nés. Por exemplo, eu
passei 3 dias fazendo uso de tal substancia, voltei muito louco, e os tios me receberam, me
acolheram, me deram comida, banho, me levaram no hospital quando eu estava tendo overdose e
isso é legal, sabe? (...) SGo os nossos fixos. E triste, é ruim e é bom dependendo do ponto de
vista. E bom porque pelo menos eles tém algum lugar para se vincular. E um perfil super dificil,
né. Mas o lado bom é que, aqui, eles tém algum lugar para se vincular. Pra quando o “calo
apertou, vou correr para o SAICA Acolhimento Inicial”. (...) Eles ndo se adaptam a um SAICA

Regular, sabe? “Nao, ndo é pra mim, mas tem um SAICA que é mais minha cara. Um servigo que
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me acolhe de bragos abertos, que me da comida, cama quente, troca ideia e me abraga quando eu

preciso’. Eles se sentem acolhidos.

Assim, cria-se uma certa atmosfera de que “ndo é bom, mas é o que tem”; Como
aparece no proximo trecho de Bruno, esses sao adolescentes que lugar nenhum soube
acolher e o Acolhimento Inicial foi o que sobrou; o unico lugar que, de certa forma, esta

aberto para esses meninos, 0 que evidencia a essencialidade deste servico.

Bruno: O perfil principal do adolescente que a gente acolhe aqui é em situagcdo de rua. Sao os
adolescentes que, por mais que eu odeie o termo, nao “deram certo” em lugar nenhum. N&o se
encaixam em lugar nenhum. Eu fico pensando: o que seria desses meninos se ndo fosse o servigo
de acolhimento inicial? N6és somos o lugar desses meninos. Eles comem bem, dormem bem, tém
aqui um vinculo com as pessoas daqui. Esse é o perfil mesmo: aquele tipo de adolescente que
acaba nao se encaixando, ndo se enquadrando em nenhum dos outros servicos. Nem no contexto

familiar.

Frente a isso, um problema que se coloca € que os meninos chegam no
acolhimento inicial, porém n&o ficam, evadem. A grande questédo é: por que? O servico,
conforme constatamos na fala de Bruno, coloca sua funcdo como de encaminhamento,
nao de trabalho especializado em adolescentes que possibilite que eles que eles fiquem,
nao evadam. Um trabalho que de fato vise um cuidado a longo prazo, e ndo apenas um
pronto-socorro, supde que 0s jovens tenham, em primeiro lugar, o servico como

propriamente uma referéncia.

Para o adolescente, o abrigamento pode ser visto, muitas
vezes, como equivalente ao aprisionamento, e a experiéncia
da liberdade nas ruas pode ser mais importante do que uma
cama limpa ou um prato quente de comida. Cabe ao cuidador
0 manejo dessa situacdo, na qual ha objetivos e pontos de
vista distintos, além de o tempo dos atores ser diferente. O
adolescente é imediatista, e isso esbarra nas propostas de
trabalho pensadas a médio e longo prazo. E importante que
os profissionais aproveitem o tempo que tém com eles,
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focando na qualidade dessa relagao, independente de quanto
tempo ela durar. No tempo em que o adolescente estiver na
UA, deve-se estabelecer um foco personalizado, adequando
as agdes educativas as peculiaridades da adolescéncia.
Ademais, deve-se incentivar a tomada de responsabilidade e
autonomia dele (LEMOS et al., 2014, p.601).

A compreensao de Joroedson quanto ao fenbmeno da evasdao, como vimos no
ultimo subitem, ja € um primeiro passo que possibilita que eles figuem. Além deste
primeiro passo: o que era feito no SAICA Acolhimento Inicial Modelo (sobre o qual
Joroedson nos conta) que fazia os meninos, a longo prazo, nao evadirem e terem o

servico como referéncia?

7.3.4 Metodologia do SAICA de Acolhimento Inicial Modelo: um cuidado

especializado na adolescéncia

Agora, irei expor o que Joroedson trouxe em sua narrativa como metodologia
desenvolvida no SAICA de Acolhimento Inicial Modelo, um servigo que entendeu que sua
funcao principal ndo era de encaminhamento, e sim de cuidado especializado no cuidado
da juventude que esta inserida no contexto de Servigos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes. Tudo que foi exposto até entdo ja configura também essa metodologia (por
exemplo, a compreensao sobre evasao, sobre o tempo-limite de 90 dias etc). Inicio com a

significativa constatacdo de Kahn (2010):

E evidente a falta de preparo dos trabalhadores dos abrigos
para lidar com a especificidade da adolescéncia, suportando
as reivindicacdes e oposicdes caracteristicas dessa fase, sem
interpreta-las como traicao afetiva, falta de respeito ou amor!
Essa dinamica tem sido responsavel pela fuga de muitos
jovens para conseguir realizar seus desejos, forcando a um
precoce desabrigamento, repetindo-se assim o ciclo de
abandono (KAHN, 2010, p.17).
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Um primeiro aspecto que Joroedson coloca como muito importante ao se tratar da
adolescéncia é falar aberta e honestamente sobre as coisas e lidar com as questdes da
adolescéncia que surgem (no tocante a violéncia, as drogas, a sexo etc): nem na légica do
moralismo e exclusdo, nem em uma permissividade cega que acarreta em uma “terra de
ninguém”. Algo que ele contrapds constantemente foi a forma comum de funcionamento
entre os servigos regulares, com seus limites rigidos e inflexiveis e que chegam a “banir” o
adolescente se ele faz algo de “errado” (como vimos em um exemplo acima, chegaram a
chamar a policia quando o jovem voltou para a casa embriagado e agressivo), e 0s
servicos de Acolhimento Inicial, nos quais reina uma absoluta falta de limites e onde os

jovens ficam totalmente soltos, sem contornos e sem adultos responsaveis.

Joroedson: Eu diria que os SAICAs em geral, ndo s6 o Regular, ndo estdo preparados para lidar
com as questées do adolescente. Ndo se discute sexualidade no servigco de acolhimento, os
meninos e meninas nao podem ficar perto, a questao do uso de drogas... Minha fala sempre foi
essa: é um servigo para o adolescente nao ficar. Tem um negécio que o menino ficasse restrito no
servigo se ele fumasse maconha. Mas perai? O servigo é para meninos que estdo em situagdo de
rua, de drogadigdo, encarceramento dos pais... Sabe, tudo isso. Claro que o menino vem com um
monte de questbes. Vem porque estava cheirando cocaina, por isso que esta na rua e fugiu de
casa. E por isso. E como que vocé vai restringir ele por fumar maconha? Ai vocé faz um servigo
pro menino néo caber. Entdo a gente discutial Ndo é permitido o uso de droga na casa, mas néo é
isso que vai te pér pra fora da casa. A gente vai discutir isso, conversar sobre isso. A gente ja
pegou menino fumando maconha aqui e falamos pra fazer o seguinte: vocé vai pegar toda a sua
droga e vai jogar na privada e dar a descarga. E tinha que fazer isso. A gente sentava com todos
aqui, algo que a gente chama de assembleia. Junta todo mundo e a gente falava: vocés passaram
por outros servigos, mas aqui a gente tem um jeito especifico de lidar com as questbes. A gente
vai falar de violéncia, de namoro, de sexualidade, de homofobia. Tudo que atravessa eles, a gente
vai discutir aqui. Porque os homossexuais ndo cabiam também no servigo. Eles eram postos para
fora. E a gente questionava: por que que ndo cabe? A gente deixou um quarto aqui so6 para as
trans. Aqueles que ndo cabiam a gente criava um lugar. Tiveram varios meninos que ainda néo
sabiam se eram ou ndo eram, qual era o género, e eles foram se descobrindo aqui. E estava tudo

bem, cada um no seu tempo. E a gente conseguia fazer tudo isso. Porque a gente olhava para o
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adolescente como adolescente, como sujeito da sua propria histéria. Entdo a gente tem essa visdo

enquanto SAICA Modelo. A gente sempre ficava com 0s meninos e eles sempre gostavam daqui.

Como é possivel compreender nesse trecho, um caminho possivel de lida com as
questdes da adolescéncia é um dialogo constante sobre os assuntos que,
caracteristicamente, surgem na adolescéncia, e sempre com a mediagcédo e o olhar de um
adulto responsavel (equipe do SAICA). Joroedson falou sobre assembleias que eram
feitas diariamente, no inicio do dia. Assim, se algum jovem ultrapassava algum limite
estabelecido como regra da casa, ele ndo era excluido ou punido: o assunto era
conversado, debatido, as regras explicadas e re-explicadas. Além disso, havia uma
preocupagdao de uma formagao de um coletivo coerente, em que 0s jovens aprendem
também a participar do cuidado e do funcionamento da casa, como se pode ver no

préximo trecho.

Joroedson: A gente fazia assembleia todo dia, comecava o dia discutindo a rotina do dia. E
terminava o dia perguntando o andamento do dia. Roda de conversa, porque 0s meninos tem que
falar também. A ideia era comecgar o dia com reunido. Parece que ndo, mas faz uma diferenca!
Vocé da voz pro menino. D& a voz, mas ndo da a casa. O menino grande respeita o menino
pequeno. Cada um tem sua individualidade. A gente lidava com os conflitos: exemplo, o banheiro
esta sujo, ai eles vem falar “foi o fulano que chegou da rua”, o cara chegava da rua meijo
desorganizado e eu falava “vamos ajudava ele a se organizar! P6, o cara acabou de chegar da
Cracoléndia, e ai?”, ai eles falavam “é memo né tio, vamo Ia”. Eles sao solidarios. A gente tem que
lidar com isso que eles trazem o tempo todo. Tudo isso fazia com que os meninos gostassem de
ficar. (...) A gente vai fazendo trabalho desse jeito. E a partir sempre do sujeito, hunca da equipe.
Se a gente percebe que o menino esta abusando, a gente sempre discute isso e sempre em
grupo. Todo dia, comego do dia tem assembleia, e no fim do dia perguntamos como foi. Na quinta,
a gente ja discutia o final de semana, até pra eles saberem o que esta rolando, porque é ruim
chegar no final de semana e ndo saber o que vai fazer. Tem tal atividade na casa, fulano quer ir
visitar a familia, vamos ter que organizar a condugdo, fazer tal e tal coisa. Entao a gente deixava o
ambiente organizado. E pros caras que ficavam em casa, a gente criava algo pra fazer, pros caras
néo ficarem aqui sem fazer nada o dia todo. Entdo a gente transformava o servigo a partir do

menino.
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Portanto, algo de suma importéncia vai se desvelando: os limites colocados nao
eram arbitrarios, moralistas ou sem sentido, e sim visavam sempre o cuidado e seu
sentido era sempre dialogado com os jovens, ndo imposto de forma arbitraria e autoritaria.

Lemos et al. (2014) apontam nesse sentido que:

(...) a maioria dos profissionais entrevistados n&o percebe que
uma rotina repleta de regras para qualquer procedimento ndo
faz sentido aos olhos do adolescente, visto que nas cinco
UAs ela é imposta sem um dialogo que o faga compreendé-la,
para assim aceita-la. Como o préprio documento Orientacbes
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangcas e
Adolescentes (CONANDA & CNAS, 2009) afirma, as regras
precisam ser construidas em parceria entre profissionais e
adolescentes, para que sejam cumpridas dentro de um
consenso (LEMOS et al., 2014, p.598).

Por exemplo, um limite/regra extremamente importante apresentado por Joroedson
é o fato de os meninos ndo poderem sair da casa sozinhos, 0 que nao acontece nos
outros servigos de Acolhimento Inicial. Nestes, os meninos saem para “rolés” e nao
voltam, evadem. Eles vao sempre acompanhados de educadores: esta ai um exemplo de
uma regra com sentido que visa o cuidado, e ndo que visa a exclusdo. No entanto, cabe
aqui a ressalva de que este é um assunto polémico, ja que sair acompanhado com um
educador, em varios contextos, significa uma estigmatizagdo do jovem e tem sentido de
aprisionamento/ privagdo de liberdade (tratando injusticadamente esses jovens como
‘criminosos naturais”). Portanto, é importante que, aqui, sejam consideradas as
especificidades do Acolhimento Inicial, onde as saidas comumente sido naturalizadas
como saidas para uso de substancias e evasdo, e a suposta “liberdade” geralmente
significa auséncia de cuidado, de limites e continéncia, como veremos a seguir. Portanto,
nesse contexto, o sentido de sair acompanhado n&o é de cerceamento de liberdade, e sim

de uma presencga necessaria, atenta e cuidadosa.

154



Joroedson: Tem lugares desses acolhimentos, inclusive que eu soube recentemente, que eles
deixam os meninos sairem sozinhos durante o dia e voltam sé de noite. Eu penso, “mano, esse
moleque vai fazer o que o dia todo na rua sozinho?”. As saidas aqui sGo com um objetivo. Tem
trés educadores, um fica na casa e dois saem com 0s meninos. E o que ficou depois sai. Eles
fazem um revezamento pra ndo ser cansativo pro educador. (...) A nossa questao é eles ndo
sairem sozinhos. N&o era proibido sair, mas ndo saia sozinho. A gente explicava pros meninos
porque a gente ndo deixava sair sozinho. Se eles querem sair, vao sempre acompanhados do
educador. E a grande discussdo com 0s meninos é que 0s outros lugares deixavam e a gente ndo
deixava. E o nosso cuidado. E essa sempre foi nossa grande discussdo: eles sempre quiseram
que a gente autorizasse eles sairem sozinhos. E eu sempre falava: se vocés querem sair
sozinhos, é pra fazer alguma coisa que o educador ndo pode ver. E a gente ndo concorda com

isso.

Joroedson, em diversos momentos, foi ilustrando o porqué os SAICAs de
Acolhimento Inicial sdo conhecidos como “terra de ninguém” e “depdsitos de
adolescentes”, onde os jovens ficam largados e por isso evadem tanto e onde n&o ha,
como dito acima, regras com sentido visando um efetivo cuidado, e sim uma suposta
“‘liberdade” que acarreta em uma auséncia de limites e contornos necessarios nessa fase

peculiar de desenvolvimento.

Joroedson: Tem algumas coisas que eu sempre achei e acho: os servigcos de acolhimento Inicial
vdo deixando os adolescentes muito soltos, e se vocé deixa os meninos soltos sem limites, os
moleques comandam mesmo. S6 que é um comando inseguro. Eu sempre falo que o educador

precisa estar presente.

Quanto a este comando inseguro, Joroedson da o grave exemplo dos “disciplinas”
da casa: ou seja, 0s jovens responsaveis por colocar os outros na linha, o que acontece
quando os educadores e técnicos se abstém do papel de adultos que mediariam conflitos
e que deveriam se colocar no lugar de autoridade, ao invés de deixar adolescentes

exercendo esse papel através da violéncia.

Joroedson: E a gente ouvia muito que tem em alguns lugares, na maioria, em que 0S meninos s&o

o “disciplina” do servigo. O “disciplina”, dentro da linguagem do crime, é quem cuida das questées
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de desacerto na casa. Um menino brigou com o outro, e quem vai resolver é o disciplina. O
menino quebrou uma regra, e quem resolve é o disciplina. I1sso tudo é velado. Isso ninguém vai
dizer que tem, mas a gente sabe que tem porque os meninos dizem. O educador vai falar que tem
um moleque causando la, fazendo algo de errado, e pergunta se ninguém vai fazer nada. Ai o
menino que é o disciplina naquele momento, porque é sempre o mais velho, vai atras cobrar. Com
a autorizacdo de um educador, um menino agride o outro. Por que? Pra ficar tudo em paz. S6 que
hoje vocé bate, amanha vocé apanha. E nesses lugares os meninos nao ficam, eles pensam “os
tios deixam os caras baterem na gente”. A gente ja ouviu histéria que o educador finge que nao vé
as coisas. Ao ponto de saber que 0s meninos estao transando dentro do servigo la. Nao pode e é
regra, e por mais que acontega, a gente nao pode ser conivente. Tem que falar que ndo pode, que
néo pode droga nem ftransar. Aqui a gente pensa: ndo pode, mas ndo quer dizer que n&o vai
acontecer, e se acontecer, a gente vai discutir isso e ndo expulsar. Quando se tem esses meninos,
os “disciplinas”, e eles que cuidam do servigo de acolhimento dentro da lei do crime, a gente ndo
pode permitir isso. Vocé ndo pode mandar duas mensagens: ou vocé é do crime também, ou esta
cuidando deles. Entdo vocé nédo pode ter um “disciplina”, esse lugar é do educador: ndo de
disciplinar, chama educador porque educa. E diferente. Eu nem discuto disciplina, pra mim
disciplina é coisa de militar. A gente discute o ambiente, o melhor jeito de se estar na casa: néo é o
indisciplinado e o disciplinado. Vamos falar de convivéncia? Pd, seu pai espancava dentro de casa
e vocé vem e é espancado no servigo de acolhimento? Muitas meninas e meninos vem pra ca
porque séo violentados, abusados dentro da propria casa. Ai eles vem pra um servigo de
acolhimento e vai la e acontece a mesma coisa? Nao vou falar que aqui ndo acontecia, porque
acontecia. S6 que a gente juntava todo mundo e a gente resolvia, entendeu? Mas a gente nunca
deu autoridade para nhenhum menino achar que ele que tem que resolver. Tinha situagbes que 0s
meninos diziam “deixa que ndis resolve”, e eu falava “ndo, quem resolve somos nds”, os

educadores, e 0s técnicos e coordenadores junto, dando todo o apoio.

Joroedson fala também da violéncia dos jovens para com 0O servico como
sintomatica, indicativa de algo. Assim como a evasao se da nao por “malcriagao” e culpa
dos meninos (e sim porque o servigo esta deixando de fazer algo que deveria estar
fazendo), casos em que os meninos tém atitudes de quebrar coisas e se rebelar indicam

algo para além de que “esse perfil de jovem é dificil e violento”.
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Joroedson: Eu achei que isso fez com que o SAICA Inicial Modelo fosse tendo um olhar diferente
pros meninos aqui dentro. Os meninos quando entravam aqui sabiam que aqui era diferente. Aqui
néo era igual o outro servigo, onde 0s caras deixam eles ficarem a noite toda sozinhos no quarto,
onde néo tem educador perto e cada um é por si e precisa sobreviver. Tem muitos meninos que
passaram por outros de Acolhimento Inicial e contam que la era terra de ninguém. Os educadores
deixam o pau quebrar. Ai vocé tem sempre a casa quebrada, destruida. Ha uns trés anos atras,
Jjuntaram uns meninos e quebraram todos os SAICAs de Acolhimento Inicial, menos o Modelo.
Quebrar mesmo, apareceu até na televisdo. E s6 preservaram aqui. Eles destruiram os lugares em
que eles eram maltratados. E foi um grupo de meninos especificos. Eles causaram pra ver o que
acontecia. Essa é uma histéria que eu sempre faco questao de contar, pra apontar pras pessoas:
‘olha pra isso”. Porque se tem uma coisa que a gente sempre discute nessas reuniées de
Acolhimento Inicial é que os meninos quebram os abrigos. Mas eu sempre falei: “se eles tao

fazendo isso, é porque tem coisa errada’.

Vicentin (2018), em seu livro sobre rebelides nas antigas FEBEMs, fala o seguinte
sobre o ato de se rebelar da juventude que tem seus direitos violados (que, como no

exemplo acima, se encontra entre a violéncia e o protesto):

Sem respostas sociais viaveis para suas inquietudes ou
reivindicagdes, o0s jovens pobres tém sinalizado uma
nao-aceitagdo dos processos de rejeicdo, estigmas e
violéncia a que estdo submetidos, produzindo movimentos de
encurtamento da distancia entre a formalidade dos direitos de
cidadania e a pratica desses direitos, encurtamento que
desestabiliza muitas vezes a fronteira entre violéncia e
protesto, entre delinqiiéncia e revolta. Assim, a conflitualidade
urbana contemporanea, protagonizada fortemente pela
juventude, da sinais de operar em diferentes dimensdes:
como protesto, como revolta, como estratégia de
sobrevivéncia e como estratégia de subjetivagdo. Nesse
contexto, conflito e criminalidade, violéncia e protesto
compbéem, muitas vezes, fronteiras indiscerniveis (VICENTIN,
2018, p.19).
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Outra questédo que surgiu bastante, também na fala de Bruno, foi a essencialidade
de uma perspectiva de redugdo de danos para com esses jovens. O trecho a seguir

contextualiza e conceitua brevemente o que é Redugéo de Danos (RD):

No Brasil, as primeiras iniciativas de RD datam do final da
década de 1980 nas cidades de Santos, Rio de Janeiro e
Salvador. Porém, a RD s6 passou a ser compreendida como
uma estratégia no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS)
apos o langamento da Politica de Atengao Integral a Usuarios
de Alcool e outras Drogas (PAIUAD) do Ministério da Saude
em 2003. Essa Politica preconiza agdes preventivas e de
reducdo de danos, bem como o entrelacamento das
iniciativas de RD com os servicos do SUS, principalmente
com os servigcos da Rede de Atencado Psicossocial (RAPS)
nos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) e nos servigos
de atencado basica a saude, como a Estratégia de Saude da
Familia (ESF). Um dos principais pontos dessa pratica é partir
da singularidade do sujeito e de seus direitos enquanto
cidad&do. Os programas de RD invocam em seu favor razbes
éticas e humanitarias, a promogao da saude e os direitos
humanos. A promoc¢ao da saude implica o protagonismo dos
atores sociais em sua qualidade de vida e saude, como um
contraponto a medicalizacdo da assisténcia, visando a
autonomia e emancipagdo. Individuos e grupos devem
constituir meios para identificar aspiragdes, necessidades e
modificar favoravelmente suas condi¢cdes de vida, saude e
trabalho. O conceito é fruto da Carta de Ottawa, oriunda da |
Conferéncia Internacional sobre Promoc¢do da Saude, em
1986 . Repudia-se, assim, o abandono e a discriminacéo de
pessoas que vivem problemas por fazerem uso de alcool e
outras drogas, que passaram ou passam por fracassos

quanto a impossibilidade de abstinéncia imediata, ou que
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ainda nao se véem em condi¢gdes de aderir a um tratamento.
Em suma, da-se maior visibilidade ao usuario como sujeito de
direitos, colocando-se em discussdo a responsabilidade
individual e penal, a liberdade de escolha, o autocuidado, a
diversificagdo das modalidades de atencao (pluralizagao
terapéutica) etc. como elementos fundamentais da conquista
de direitos humanos e de cidadania. Busca-se qualificar a
interface da saude com a justica, esporte, lazer, cultura e
trabalho, atuando sobre os fatores que predispéem ao uso,
abuso e dependéncia de substancias psicoativas, e inserindo
a dindmica social de forma ativa tanto no auxilio as pessoas
que vivem problemas quanto nas acbes preventivas. As
praticas de prevencao propostas pela RD abrangem a adogéao
de medidas prévias ao surgimento e/ou agravamento da
situacdo, visando eliminar ou diminuir a probabilidade de
ocorréncia de danos individuais e coletivos (GOMES &
VECCHIA, 2018, p.2329).

Como ja vimos, esses sdo jovens que em sua maioria tiveram alguma vivéncia de
situacédo de rua e envolvimento com uso de substancias psicoativas. Retomando a
necessidade de romper com estigmas, lembremos que a questdo da curiosidade de se
provar alguma droga nao é propria desses meninos em situagao de vulnerabilidade, e sim
da adolescéncia de forma geral. O que €& proprio desses meninos € a forma como o
mundo os estigmatiza, criminaliza, culpabiliza e (ndo) cuida frente a isso, como

corroboram Trassi e Malvasi (2010):

Os adolescentes e os jovens aprendem e socializam-se de
acordo com os valores, ritos, crencgas, costumes, praticas
disponiveis em seu cotidiano e no imaginario social acessivel.
Aprenderam conosco, com os adultos. As vezes aprendem
por meio da nossa indiferenga e preconceito. Esse é o caso
de uma parcela significativa de adolescentes e jovens pobres

de todas as regides do Brasil. Existem muitos jovens
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invisiveis nas grandes cidades brasileiras. Eles sofrem com a
imagem deturpada que se faz deles como sendo estranhos.
Nas palavras do antropdlogo Luiz Eduardo Soares: o estigma
dissolve a identidade do outro e a substitui pelo retrato
estereotipado e a classificagdo que Ihe impomos. Quem esta
ali na esquina nao é o Pedro, o Roberto ou a Maria, com suas
respectivas idades e histérias de vida, seus defeitos e suas
qualidades, suas emogdes e seus medos, suas ambicdes
seus desejos. Quem esta ali é o “moleque perigoso" ou a
"guria perdida”, cujo comportamento passa a ser previsivel
[...] O preconceito provoca invisibilidade na medida em que
projeta na pessoa um estigma que a anula, a esmaga e a
substitui por uma imagem caricata (Soares, 2004) (TRASSI &
MALVASI, 2010, p.71).

Nas palavras de Joroedson: “pra trabalhar com adolescentes, é essencial trabalhar
com reducdo de danos”. Em outras palavras, uma perspectiva proibicionista, moralista e
estigmatizante acaba por néo ser efetiva/coerente no trato com a juventude. Joroedson
pensa a questao da evasao, tdo comum nos servigos de acolhimento inicial e comumente
entendida como diretamente relacionada com a fuga para rua para uso de drogas, como
relacionada ao fato de que nesses servigos € exigido que nao se use droga, mas nao se
oferece nada no lugar. Segundo Joroedson, os servigos de Acolhimento Inicial deixam os
meninos sem atividades o dia inteiro, presos dentro de casa, ociosos. Para um trabalho
propriamente de reducdo de danos e de cuidado para com a adolescéncia, € necessario
oferecer algo para esses jovens: passeios e atividades interessantes, enriquecedoras,
divertidas. Deixar os meninos sem isso e, como vimos acima, podendo sair para a rua
desacompanhados de um educador, acarreta no gritante problema da altissima taxa de
evasoes e do abuso de substancias psicoativas, o que coloca essa juventude em risco.
Pensar em atividades, passeios e investimento nessa juventude parte do pressuposto que
esses meninos ndo sao apenas “um perfil dificil”, “casos perdidos”, e sim uma populagao

que tem o direito ao investimento de afeto, tempo e projetos por parte dos adultos.
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Joroedson: E exigido que ndo se use droga, mas ndo se oferece nada no lugar. Agora se vocé
deixar os moleques soltos, ai ndo tem jeito. Eu sou de familia grande, éramos em oito. Se a gente
néo tivesse nada pra fazer, a gente estava brigando um com o outro. A gente faz uma analogia
com Big Brother: imagina, 20 caras huma casa sem nada pra fazer, ndo é por acaso que da tanta
freta. Se relacionar ndo é facil. Entao a gente vinha com essas ideias para poder fazer caber o
adolescente. E isso a gente discute com a Lurdinha ha muitos anos. A gente tem isso como
metodologia e & super importante, os meninos dificimente evadem. Quando vocé tem algo a
oferecer, os meninos ficam. Agora, ndo da pra vocé deixar 20 meninos ociosos o dia inteiro e
educador mexendo no celular. (...) O servigo de acolhimento que deixa 0s meninos trancados 24h
por dia, é pedir pra ndo dar certo. De manha, a gente sai com 0s meninos pra algum lugar, ndo é
pra ficar entocado aqui. Pela tarde também. Tem as questdes aqui de organiza¢do da casa e quem
faz a organizacdo da casa sdo eles. Uma vez eu falei disso em uma reunido de SAICA
Acolhimento Inicial e uma das coordenadoras falou assim: como vocés fazem tudo isso se amanha
eles ndo véo estar 14? E que a gente parte do pressuposto que eles estardo. (...) Ai vocé via o
discurso nas reuniées com coordenadores e técnicos e eu apontava: menina ndo podia sentar do
lado de menino, ndo podia fumar cigarro, ndo podia um monte de coisa, ai eu perguntava, mas o
que que pode? Ai gerava um constrangimento. Porque quem aguenta ficar em um lugar assim? Ai
se os meninos fogem, ndo pode voltar. Ai o que pode? Ficar sentado na sala assistindo televiséo.
20 adolescentes. Ninguém aguenta! Eu vinha falando isso ha muitos anos: muitas vezes o servigo
é feito assim pro menino néo caber. (...) Vocé tem que estar disposto a lidar com as questées da
adolescéncia. Se vocé quiser ter um servico que nédo tenha problemas, entao vocé so deixa evadir.
Ai cai no discurso de “ndo da porque o menino ndo aderiu”, “ah, ele fugiu”. Eu acho que se o
menino esta fugindo do lugar, é porque tem alguma coisa errada

Joroedson coloca também a questdo de que esses jovens sao taxados de “usuarios
de drogas”, mas a grande maioria ndo s&o casos graves de vicio e sintomas de
abstinéncia, e sim de meninos ociosos e largados que, sem ter o que fazer, saem pra
comprar e fumar maconha. Ao falar sobre isso, Joroedson contou também das varias
atividades desenvolvidas diariamente com os meninos, como aparece no trecho a seguir
(coloquei X ao invés dos nomes dos locais para nao identificar a localizagao da

instituicao):

Joroedson: Pouquissimos eu vi no SAICA Modelo que eram usuarios todo dia. Os caras fumam

maconha porque ndo tem o que fazer, entdo fuma maconha. Aquela ociosidade. Aqui a gente faz
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coisas das 7h da manha até as 22h da noite. Se vocé deixa os caras sem fazer nada, eles vao
usar mesmo. A gente ia pro SESC X, tem o Centro Cultural X. Cada dia da semana tinha alguma
coisa. Os caras adoravam fazer escalada no SESC X. Todo dia o educador descia e a gente
conseguia uns 20 reais pra comprar um picolé pra cada. Tem um pessoal aqui na ponte da X que
faz rapel, a gente levava os meninos la pra fazer rapel. Adrenalina é bom pro adolescente. Tem um
lugar em X que é bom pra fazer trilha, ai tinha um educador malucdo aqui que passava o final de
semana la com os moleques. A gente organizava um final de semana, conseguia la. Vocé vai
criando coisas, é possivel. E a um custo de 100 reais, 150 reais. Nao é nada absurdo quando vocé

se organiza. A gente ndo deixava os moleques morgando o dia inteiro sem fazer nada.

Algo de muito interessante que surgiu no discurso de Bruno foi um cuidado especial
e oferta de passeios e estratégias para os meninos que nao fazem uso de drogas, que séo
diferentes dos “casos perdidos”, que fazem e evadem constantemente quando saem pro
“rolé” (que, como € possivel ver no trecho de Bruno abaixo, sdo a maioria do publico do
servigo; os “bonzinhos” sdo a excegédo). Meninos que chegam na casa e que nao fazem
uso de substancias psicoativas sdo compreendidos como casos em que os educadores
investem mais, para que os outros que ja fazem uso e evadem quando saem nao os
levem para o “mau caminho”. Portanto, coloca-se a seguinte problematica: por que tal
cuidado especial ndo é investido em todos, e ndo somente nos “intocados”? Os jovens
que ja carregam consigo o estigma de usuarios de drogas/ criminosos nao sao entendidos
como casos em que se vale a pena investir. Como vimos, geralmente n&o séo oferecidos
passeios e atividades, e 0os meninos acabam por ficar ociosos e ir para a rua
desacompanhados de educadores. Bruno colocou que, no caso dos meninos “intocados”,
educadores oferecem estratégias de passeios, de saidas acompanhados deles e de
rotinas com maiores regras, para que eles ndao “sigam” o caminho dos “casos perdidos”,
para 0s quais vimos que ha pouquissimo ou nenhum investimento nesse sentido. Mais
uma profecia auto realizadora que desemboca em um ciclo de auséncia de cuidado, como

é possivel ver no trecho a seguir.

Bruno: Geralmente quando o adolescente é novo e nédo tem essa dindmica, a gente faz
combinados de ele ndo sair, ou ter horarios para sair. O adolescente novo entende isso. A gente

tem medo, porque as vezes o adolescente ndo faz uso de nada, ndo fuma nem cigarro, e ai
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comega a Ssair para se enturmar, se incluir nesse grupinho e usa alguma coisa. A gente se
preocupa muito, a gente adota algumas estratégias como a que eu falei para vocé, de combinar
horarios, sair junto com o educador, dar uma volta na rua, ir no shopping. Essas coisas mais
pontuais para ndo deixar ele muito solto. E eles acabam entendendo. Geralmente quando néo é o
perfil dos adolescentes, dos que vém com frequéncia aqui, com vivéncia de rua, eles entendem. Ai
fica mais dificil da gente perder eles. Nao é que a gente impede de se relacionarem, de fazer

amizade. O que a gente faz é tentar segurar as saidas. Que é onde foge do nosso controle

Outra questao referente a uma perspectiva de redugao de danos € a compra € uso
de cigarro. No SAICA de Acolhimento Inicial no qual Bruno trabalhava, ha pouco tempo
eles iniciaram um exercicio muito importante de redugéo de danos: permitir que os jovens

fumem cigarro no servigo.

Bruno: Entdo, a parte de fumar na casa... A gente pensou muito em uma redugao de danos. Eles
estdo saindo muito nessas saidas, e eles tém feito uso muito uso abusivo e frequente de
substéncias como cocaina e langa perfume, que sdo as mais nocivas para eles. A gente percebeu
no dia a dia que toda vez que eles saiam para fumar, mesmo que fosse um cigarro, eles, por ja
estarem na rua, iam na biqueira comprar um po6. Eles acabavam usando, ficavam na rua,
estendiam a noite, ficavam muito mal. Ai a gente pensou: pb, e se a gente montar aqui um espago
para fumar? Aqui a gente nédo fornece o cigarro, eles dao um jeito. Uns compram, outros pedem
aqui na regido. A gente iniciou com uma experiéncia desse espag¢o para fumar em um final de
semana. A gente viu que o numero de saidas diminuiu. Tinha uns que ndo queriam sair porque
estavam com preguica e fumavam no espago e pronto. A gente viu que diminuiu o numero de
saidas e consequentemente o uso de substancias diminuiu. N&do parou, mas percebemos uma
diminuigcdo. Entdo a gente acabou estipulando alguns horarios com eles para fumar nesse espago
acompanhados do orientador. Assim, enquanto eles fumam surgem algumas conversas entre eles
que sdo muito interessantes. Acabam surgindo conversas sobre drogas, sobre a rotina deles,
sobre uma situacdo com a familia, enfim, o orientador quis acompanhar isso. Até a gente da
equipe técnica vai as vezes para dar uma olhada, para ver quais sdo os papos. Entdo isso acabou
aproximando o educador de alguns adolescentes. Os educadores acabaram entendendo algumas
situagbes porque aquilo era falado em um momento relaxante deles. Ai a gente disponibiliza em
alguns horarios, que cada platdo estipula. Mais ou menos meia hora depois do almogo, do lanche

e da janta. E eles respeitam. Tem um pessoal que montou uma caixinha de areia para jogar bituca
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de cigarro. Eles fazem a manutencdo dessa caixinha, limpam, eles cuidam bem. (...) Eles
solicitaram muito e traziam essa demanda: “por que vocés ndo deixam a gente fumar?”. Muitas
vezes eles saiam para a rua, queriam fumar s6 um cigarro, e as vezes tomam um enquadro da
policia, que é muito truculenta. Eles sabem que nédo estdo protegidos. Entdo a gente observou e
através dessas demandas que eles nos trouxeram, a gente decidiu comecgar a fazer isso. Ai a
gente comecou, e tem trazido um efeito positivo. Eles tém saido menos, o numero de roubos e
furtos (geralmente celulares) diminuiu. As abordagens policiais diminuiram. Eles tém saido menos

para fazer busca de droga.

Segundo Bruno, algo simples como permitir que eles fumem dentro do espacgo da
casa, ja diminuiu consideravelmente o uso de outras substancias, ja que, ao sairem
(desacompanhados) para fumar cigarro, acabam fazendo uso de outras substancias. Além
de que, como visto acima, essa medida até mesmo aproximou os educadores dos
adolescentes (o que denuncia uma distancia naturalizada na rotina, ja que denota que
eles ndo tém uma proximidade constante e espontanea). No entanto, Joroedson, além de
considerar essencial que os jovens que fumam cigarro possam fumar dentro da casa,
também considera que € necessario pensar na questdo do dinheiro para comprar o
cigarro: como o0s jovens conseguem esse dinheiro? Segundo ele, pedindo dinheiro na rua,
prostituindo-se ou praticando pequenos furtos, o que comumente € motivo de intervencdes
policiais e privacdo de liberdade destes jovens. Portanto, Joroedson considera que, para
haver propriamente uma acédo de redugédo de danos, é necessario garantir que esses

meninos nao precisarao estar na rua sozinhos atras de dinheiro.

Joroedson: A discussdo é que quem néo fuma, ndo vai comecgar a fumar aqui, nem cigarro. Se
eles ja vem com o vicio de fumar cigarro, a gente comprava cigarro pra eles. Mas por que a gente
comprava? Se eles ndo tem dinheiro, como eles vdo comprar? Vocé ndo abre brecha pros caras
roubar na rua ou ficar pedindo. Em outros lugares, hdo permitem fumar e nem comprava o cigarro
pra eles. Eu nem dava dinheiro, eu comprava o cigarro. Agora se o cara ndo fuma, ndo é aqui que
ele vai comecar. Entdo a gente ia discutindo isso. (...) E muitos lugares onde tem alto indice de
evaséo, é justamente onde o servigo ndo esta dando conta da demanda dos meninos. Porque o
servigo foi feito para o menino ndo caber. Eles ndo fazem nada pra redug¢éo de danos, vao falar
que ndo tem verba pra isso, que ndo pode comprar cigarro porque a prefeitura ndo aceita a nota,

se falarem sobre isso l1a no Ministério Publico e na Vara, eles ndo concordariam etc. Bom, eu ndo
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falo. Eles ndo precisam saber de tudo que acontece aqui dentro. Se tem uma briga aqui dentro, eu
nédo vou la no féorum falar “ai, esses meninos sao violentos”. Ndo, eu vou lidar com a violéncia
deles. (...) Vocé néo podia colocar na nota da prefeitura o cigarro. Porque ndo se fala em redugéo
de danos, esses caras ndo enxergam, vao achar que vocé esta incentivando o uso de drogas. Eu
acho que o que a gente faz é redugdo de danos sim. Mas explicar isso na Vara da Infancia, na
Promotoria, ndo da. Com o CREAS eu conseguia conversar e explicar porque a gente achava
importante. E eles me faziam essa pergunta: “como vocé vai justificar a verba?” e eu respondia
que isso é contrapartida da instituicdo, mas eles deixavam claro que na nota a gente ndo pode pér,

entende?

A perspectiva de reducdo de danos, portanto, € muito mais complexa e tem
impactos muito mais abrangentes do que o0 uso ou ndo uso de substancias psicoativas.
Por exemplo, diminui a evasdo (ja que eles saem menos e quando saem, saem
acompanhados), a criminalizagao e privagao de liberdade (ja que eles furtam menos e se
envolvem menos com o trafico e ficam menos no rua, onde estdo muito mais sujeitos a
violéncia policial) e o desenvolvimento pessoal de forma ampla (jd que sédo oferecidas
atividades enriquecedoras e interessantes para os meninos, 0 que oOs incentiva a
entenderem seus gostos pessoais, 0 que os interessa ou n&o, a se relacionarem com as
outras pessoas, a dialogarem etc), além de aproximar os educadores dos meninos e
deixar a relagdo entre eles muito mais honesta e proxima. No trecho seguinte, Joroedson
demonstra como a perspectiva de redugao de danos ¢é utilizada para pensar até mesmo a
questdao musical dos funks: ao invés de uma légica de proibicao de escuta do género
musical e de um julgamento preconceituoso, classista e racista (como alguns SAICAs
Regulares fazem), eles valorizam o gosto musical dos meninos e a importancia e
significado disso em suas vidas, e em simultdneo problematizam letras que possam ser
sexistas: assim, eles pensam juntos sobre as letras enquanto ouvem as musicas, e
pensam em outras possibilidades de frases para criarem juntos no lugar de frases
sexistas. Ja dizia Djonga e Ramonzin na musica Gueto Feroz (2020): “E isso, o rap, o funk
ndo é sé musica/ E manifestacdo cultural popular/ E a voz dos que precisam ser ouvidos/

E eu vou dizer tudo que tem que ser dito”.
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Joroedson: Entdo, a gente criou uma metodologia dentro do Acolhimento Inicial Modelo. Mas
sempre a partir dos meninos, das questdes que eles iam trazendo, e a gente ia aprendendo com
eles. A gente fez baile funk aqui no servigo. A gente levava eles pra Liga do Funk, que é na Vila
Matilde, e eles trabalham a musica em si. Tem os proibidées, mas nem todo funk é s6 os
pancaddes e proibidées. Tem varios tipo e nomes. A gente juntava meninos e meninas e pegava
uma determinada letra de musica e discutia a letra. A gente ia vendo com eles o que era misogino,
isso ataca a imagem da mulher,se liga. Ai 0 moleque falava “é que eu gosto da batida”, ai a gente
falava “entdo ta, mas troca essa palavra por outra, pode ser?”. Mas quando vocé esta no
pancaddo la, sdo outras ideias, porque vocé esta la no meio do fluxo. Mas aqui ndo. Ai os
moleques comegavam a ouvir funk aqui dentro, num determinado horario marcado e de boa,
porque a gente tem vizinhos. Ai eles vao ficando. A gente permitia que eles ouvissem musicas que
eles gostam. Eu discutia com os educadores que a gente pode oferecer outras musicas também,
que as vezes o moleque s6 ndo conhece. Entdo a gente chegou a apresentar pra eles Legido
Urbana e outras musicas, e também outros funks. Entdo a gente néo é tdo moralista. A gente sabe
que estamos lidando com um menino de 15 anos. Todo menino de 15 anos gosta de funk. Mas
gosta de outras coisas também. A gente vai discutindo tudo isso e os meninos vao ficando. E se
evadem, véo voltando. Porque sabem que a gente tem um jeito de lidar e a gente sempre manteve
isso. A maioria das pessoas que passaram por aqui, e olha que ndo foram poucas, vao sempre ter
uma nostalgia, uma saudade. E a gente ndo tinha rotatividade de funcionarios, o que é bem
importante. Entao eles voltavam pra ver a gente, perguntavam por nos, pelos tios. Porque eles
entendiam. A maioria dos nossos funcionarios estava aqui ha mais de 10 anos. Cria-se ai uma
relagcdo. Meninas de 20 e poucos anos voltam e falam “eu dava trabalho, hein, tio?”. Mas é legal
isso, a gente tem muita histéria, tem muita coisa que eles aprenderam aqui e isso € bonito de se
ouvir. Entdo essa é nossa ideia sempre, a gente mantém um vinculo, e o vinculo implica que eles

possam sair e possam voltar.

Na metodologia do SAICA de Acolhimento Inicial Modelo, algo que Joroedson
trouxe foi o trabalho com a familia desses jovens. Nos servicos de Acolhimento Inicial
tradicionais, como vimos anteriormente, devido ao fato de a evasdo ser compreendida
como inevitavel e portanto um trabalho que vise algo mais a longo prazo € inviavel (além
do suposto tempo-limite de 90 dias), o trabalho com as familias dos meninos nao é
entendido como um objetivo do servigo. Segundo Bruno, o trabalho do vinculo familiar &

fungdo dos SAICAs Regulares e nao dos Iniciais, entao eles visam um encaminhamento
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para um regular, que entdo trabalhara essa questdo. No entanto, como vimos, esses
encaminhamentos para SAICAs Regulares quase nunca chegam a acontecer. Portanto,
como fica o trabalho familiar, que é entendido como um dos pilares de atuacdo dos
servicos de acolhimento para criangas e adolescentes? Como fica o direito a convivéncia

familiar e comunitaria, prevista pelo ECA (vide Capitulo 4)?

Bruno: Ai precisamos investigar o que aconteceu, se é possivel um retorno familiar, e se nao é
possivel, a gente pode trabalhar um encaminhamento para um SAICA Regular na regido da
familia, para esse SAICA Regular poder trabalhar esses vinculos e fortalecer para um possivel
retorno familiar. E que é muito dificil trabalhar o fortalecimento daquele vinculo em menos de 3
meses, mas a gente tenta fortalecer ao maximo. Claro que a nossa fungéo principal ndo é essa. A
gente acaba precisando passar essa fungdo para um SAICA Regular, para que ele trabalhe, até
porque o adolescente vai ter mais tempo ali. A gente sé fica no maximo 3 meses, entao ndo da

para exigir muito, para cobrar muito que esse vinculo seja fortalecido nesse curto periodo.

Ja na perspectiva de Joroedson e considerando todas as especificidades de sua
metodologia que eu venho expondo até entdo, o trabalho familiar ndo apenas é feito,

como é feito de forma singularizada, cuidadosa e compreensiva com a familia.

Joroedson: As familias podiam visitar todos os dias, a gente n&o tinha um dia para a familia.
Desde que nos avisasse com antecedéncia. Porque a maioria das familias sdo pessoas
trabalhadoras, sem folga. Tem folga no meio da semana, ou a noite. Entao ta, sabemos que a mae
do Joao ndo consegue vir no horario de visita da casa, se tivesse (mas nao tem), das 14h as 17h.
A visita é a partir do horario que o familiar pudesse. A gente se organizava para receber a familia.
A gente sempre preferia que tivesse um técnico junto com essa familia e o menino, para entender
0 que esta acontecendo, e ajudar caso néo tenha dialogo. A familia vem, conversa primeiro com a
gente. A gente ja conversou com o menino, avisa o menino, e entdo a gente combina como v&o
ser essas visitas. Tinha familia que vinha de segunda, outras de terga, mas era sempre a partir da
familia e nunca a partir do nosso horario e das nossas conveniéncias. Nao é a familia que precisa
se desdobrar para vir aqui, € a gente que precisa ter uma casa que possa acolher qualquer um
que possa chegar. E pra gente é fundamental que a familia participe. Nao quer dizer que o menino
vai voltar para casa, mas a familia precisa entender isso. E a partir do menino, sempre. O que eles
podem fazer e também como a gente pode ajudar essa familia. Isso é bem importante.
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Outra aspecto que evidencia a metodologia do SAICA Modelo é a postura frente a
possiveis delitos cometidos pelos meninos. Joroedson conta que no SAICA Inicial Modelo
nao havia uma postura de criminalizagdo e expulsdo do jovem quando este violava as
regras estabelecidas, mas, por outro lado, ndo havia uma naturalizagéo e impassividade
frente ao cometido: o que havia era uma responsabilizagdo do jovem por seus atos. A
mesma légica de responsabilizagdo era presente no cuidado com a casa, conforme

também consta no trecho a seguir.

Joroedson: Eu conhego um delegado, e o cara ligava pra gente quando algum o moleque era pego
roubando. Eu ia la e tirava os meninos. Uma vez eu pedi pro delegado ir conversar com 0s
meninos, até pra aproximar a policia deles de outra forma que ndo pela brutalidade e pelo
encarceramento, mas pra discutir a realidade deles. E depois os meninos tinham que devolver o
que eles roubaram. Ndo era assim facil. Era pra eles se responsabilizarem. Porque é muito
vergonhoso precisar encarar a pessoa de quem vocé roubou. E reparagdo. Esse delegado era
bem consciente, ele falava “pb, ndo vou levar esses moleques presos, uns bunda mole desses”.
Cinco adolescentes juntos sé faz besteira, e faz mesmo. A gente foi criando uma relagdo com esse
delegado e ele vinha e discutia com a gente. E foi diminuindo a quantidade de furtos. E era assim:
roubava, precisa reparar. A gente ja queimou até dinheiro aqui: eles roubaram e ndo tinha como
devolver. Pra deixar bem claro o que a gente defende aqui. Sempre na ideia de fazer reparagéo.

Sujou a parede? Vai limpar. O que eles sujam aqui, eles limpam. Eles precisam de responsabilizar.

A mesma légica aparece também na questdo do uso de substancias na casa:
novamente, o jovem que viola alguma regra ndo € expulso ou rechagado, e sim

responsabilizado.

Joroedson: Minha fala sempre foi essa: é um servico para o adolescente ndo ficar. Tem um
negocio que o menino ficava restrito no servigco se ele fumasse maconha. Mas perai? O servigo é
para meninos que estdo em situagcdo de rua, de drogadicdo, encarceramento dos pais... Sabe,
tudo isso. Claro que o menino vem com um monte de questées. Vem porque estava cheirando
cocaina, por isso que esté na rua e fugiu de casa. E por isso. E como que vocé vai restringir ele
por fumar maconha? Ai vocé faz um servigo pro menino ndo caber. Entao a gente discutial Nao é

permitido o uso de droga na casa, mas ndo é isso que vai te pbr pra fora da casa. A gente vai
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discutir isso, conversar sobre isso. A gente ja pegou menino fumando maconha aqui e falamos pra
fazer o seguinte: vocé vai pegar toda a sua droga e vai jogar na privada e dar a descarga. E tinha
que fazer isso. (...) Entdo, nesse exemplo de pegar fumando maconha na casa, nao foi motivo da
expulsdo. Pelo contrario, a gente foi discutir sobre. Eu sempre discutia isso com eles. O
adolescente vai errar, e ele esta na idade de errar. Ele vai experimentar droga, vai experimentar
alcool e tudo que tiver. Mas a nossa discussdo ndo era moralista. Era sempre no sentido de saber
das consequéncias e responsabilidades. Eu sempre falava bem realista: olha, no trafico, vocés vao
ser sempre 0s avibezinhos. Vocés nunca vao ser o cara que esta no carro fumando uma maconha,
e passa um policial e ndo esta nem ai. A maconha e a droga vao ser sempre criminosas pra vocés,
vocés vao estar dentro do crime. Ao passo que a gente sabe que um monte de gente usa, um
monte de gente vai para as festinhas, so que é diferente. E os caras comegaram a entender o que
eu estava falando. E é desse jeito mesmo. Quem vai preso? Quem esta preso? E outra, vocés ndo
trabalham, para vocés conseguirem droga, vocés vao fazer o que? Vo sair para o rolé e roubar
alguém, roubar um celular. Ai vocés vocés vao presos. A gente sabia que alguns amigos deles ja
tinham sido presos. Ai a gente falava: vocé conhece alguém que ja foi preso por roubar celular
para comprar e usar droga? Todos conheciam. A gente vai discutindo isso. E uma questao politica
mesmo, que 0s meninos precisam entender. A gente leva para assistir filmes, a gente discute de
varios jeitos. Entdo ndo é s6 o uso da droga, mas o que a droga pode causar na vida desses
meninos. As pessoas que vocé tem na sua familia, porque estdo presas? Muita mae e muito pai

estdo na rua hoje por conta do crack. Mas é uma conversa aberta, honesta.

Um ultimo aspecto importante sobre a metodologia do SAICA Acolhimento Inicial
Modelo é referente ao encaminhamento para SAICAs Regulares. Segundo Joroedson, o
Acolhimento Inicial ndo deve se restringir ao tempo-limite de 90 dias e, de forma alguma,
deve receber o jovem visando um encaminhamento mais rapido o possivel. Porém, apos
um longo periodo de permanéncia (tempo este de acordo com a necessidade do jovem),
um encaminhamento com sentido é feito. Um encaminhamento que, segundo ele, nao é
vazio, e que por ndo ser vazio, da certo: tanto o SAICA Regular concorda em receber o
menino, quanto o menino concorda em ir €, quando 14, ndo evade. Algo que ja vimos no
depoimento de Bruno é que a equipe do Inicial almeja que o encaminhamento para um
Regular seja possivel e entende o papel de fazer encaminhamento como sua fungao
central. No entanto, os encaminhamentos ndo chegam a acontecer, tanto porque os

regulares ndo aceitam jovens que venham do acolhimento inicial, quanto pelo fato de que
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0s meninos evadem muito antes de qualquer encaminhamento ser possivel. Assim, como
ja exposto, a fungdo central ndo pode ser o encaminhamento: o encaminhamento com

sentido € consequéncia de um cuidado coerente e especializado na adolescéncia.

Joroedson: Quando conseguia o encaminhamento pro regular, era porque o menino ja estava ha
bastante tempo aqui com a gente, ja estava estudando, ja estava com as questbes de saude
resolvidas, entdo o menino ja estava pronto para ir para um outro servigo ou voltar para casa.
Porque toda a questdo de violéncia, todas as questées que o0 menino traz quando chega, a gente
ja tinha lidado com elas. Porque aqui a gente tem um jeito de trabalhar que faz com que o menino
va se desenvolvendo. E a gente sempre falava “olha, logo logo vocé vai para outro servigo”. E a
gente ia fazendo isso, de ir preparando ele. Ai depois de 6, 7, 8 meses a gente conseguia fazer um
encaminhamento. (...) S6 que o0s servigos ja estdo tdo acostumados a s6 encaminhar que eles nao
olham pro adolescente... E s6: chegou entdo encaminha, encaminha, encaminha... (...) O méximo
que um menino ficou aqui foi 1 ano e pouco. Mas a maioria fica uns 8 ou 9 meses. Ai normalmente
a gente fazia um encaminhamento pra um servigo regular que o menino ja tinha ido visitar, ja
conhecia, ai a gente fazia um encaminhamento. Ndo um encaminhamento vazio. Ndo era “chegou
aqui e ja vai embora’. (...) Eu penso “em 90 dias vou organizar esse menino, e se ele precisar de 6

meses ou 1 ano, ndo tem problema”.

Joroedson deu um exemplo que evidencia que a preparagdo nao € apenas do
menino, mas também do SAICA Regular que ira recebé-lo. No exemplo abaixo, ele foi
mantendo contato com o SAICA e demonstrando que o menino néo estava evadindo, que
ele estava ficando e se desenvolvendo, o que ja mudou a forma como o SAICA Regular

em questao via o0 menino.

Joroedson: Se a gente via que o menino ia pra um servigo de acolhimento regular, a gente ja
comegava a ver o que fazia sentido. Por exemplo, 0 menino é da regido norte, e tem uns 7 ou 8
abrigos la na regido, e a gente sabe que ele ja tinha passado por algum servigo de la. Ai a gente
vé se quer voltar pra la. Ai a gente liga pra la e eles ja comegam a reclamar do menino, do que
lembram dele, mas a gente vai conversando, falando que ele estd bem, o que a gente tem
trabalhado com ele etc. Entdo depois de trés meses, eu ligava de novo pra ld e o menino ainda
estava aqui, ndo tinha evadido, e isso surpreendia o SAICA Regular e eles topavam fazer o

encaminhamento. A gente ja& mandava relatorio. Os relatérios desses meninos é sempre falando
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mal. Ja a gente pensa que os problemas todo mundo ja sabe que eles tém, agora a gente tem que

mostrar o que eles tém de bom, de coisas nas quais a gente pode investir. E dava sempre certo.

Bruno, por sua vez, conta que com o adolescente que nao evade e que tem como
perspectiva ir para um regular, € feito um trabalho especial, em que as saidas sdo mais
controladas e conversas diarias sao feitas. Novamente, isso revela a potencialidade do
servico: se é feito com um, por que nao com todos? Algo que se coloca novamente é que,
na maioria dos SAICAs de Acolhimento Inicial, essas estratégias sédo utilizadas apenas

com 0s jovens que nao sao considerados “casos perdidos”.

Bruno: Quando o adolescente esta para ir para o regular, combinamos de diminuir as saidas, fazer
tais atividades que digam respeito a isso. Vamos preparando individualmente ele. Porque néo
adianta tentar preparar a casa toda se s6 um adolescente esta para ir para o regular? Pra que
mudar a rotina da casa inteira? A gente tem conversas diarias e atividades com esse adolescente

focadas em preparar ele para esse encaminhamento.

Algo que vale explicitar novamente é a culpabilizagdo do jovem que evade: é
compreendido que, por este evadir, um trabalho de qualidade néo é possivel e, portanto,
um encaminhamento para um regular n&o é possivel. A questdo colocada insistentemente
por Joroedson surge novamente: e por que esses meninos evadem? Por que eles nao

ficam no servico? Sera verdadeiramente culpa dos adolescentes?

Bruno: Por néo ter evadido e ter ficado da pra encaminhar pra um Regular. Ai a gente ja consegue
encaminhar. Porque a gente consegue trabalhar melhor com o adolescente se ele fica na casa.
Porque ai conseguimos conversar mais com eles, levar para as consultas, as vezes técnico da
Vara quer conversar etc. (...) Assim, n§o & nem coisa nossa, & muito mais sobre a rede e o0s
encaminhamentos. Se ele evade, fica muito dificil fazer algum tipo de trabalho e

desenvimportnateolver um PIA.

Tudo que foi até aqui visto desemboca em uma questdo extremamente grave e de
violagao de direitos e desprotegédo da juventude, protegdo esta que deveria ser garantida,
segundo o ECA. Toda essa logica de estigmatizagcdo dessa juventude e culpabilizagao

dela por seu proprio fracasso vai criando condi¢bes nas quais as profecias auto
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realizadoras conceitualizadas acima se dao: os meninos que cresceram sendo excluidos
dos servigos, taxados de drogados ou delinquentes, para os quais ha um desinvestimento
por parte dos servigos que deveriam protegé-los por estes compreendé-los como “casos
perdidos” que ndo se vale a pena cuidar e insistir. Tudo isso leva, de fato, a uma juventude
perdida, com possibilidades muito escassas de caminhos mais saudaveis e sem violagdes

de direitos. O exemplo a seguir, dado por Bruno, evidencia isso de forma muito clara:

Bruno: Tem adolescente que ja esta aqui nessa dindmica ha muito tempo. Por exemplo, esta com
um més para completar 18 anos, e ja nessa dindmica de evasdo ha muito tempo. Ai ele me
pergunta “e ai tio, da para me mandar para uma republica jovem?”. Republica jovem a gente tem 6
meses para poder articular a vaga, ndo é simples assim, e ndo aceitariam ele. SAICA Regular ndo
da para quem esta quase completando 18 anos. Entao, o que a gente pode fazer? No maximo, o
que a gente pode fazer é um encaminhamento para um CTA (Centro Temporario de Acolhimento),
que é acolhimento para adultos. E muitos deles ndo se adaptam ao CTA e voltam para a rua. No
CTA, as regras sdo muito mais rigidas, sdo so6 adultos, ndo tem essa “moleza” do SAICA
Acolhimento Inicial. La tem hora para acordar, pra dormir. S6 marmanjo, caras muito mais velhos
que eles. Entdo eles acabam ndo se adaptando ao lugar, a rotina. Ai acabam indo para a rua. Foi o
que aconteceu, o adolescente completou 18 anos ontem, a gente encaminhou pro CTA porque ndo
tinha o que fazer, a familia ndo é de Sdo Paulo, ele nao quer voltar para a familia porque esta
ameacado. Ele negou a vaga do CTA e acabou indo pra rua. (...) E o tréafico, para eles, é uma porta
de entrada para algum meio de vida. E o que acolhe eles, é outro braco acolhedor além da gente.
E triste falar, mas é isso, os caras ddo em emprego, um local pra dormir, um barraco na favela, e
geralmente um ou outro estao ligados ao PCC, entdo eles ddo uma familia também. O tréafico
oferece algo que é muito tentador. Como forma de ganho de recursos financeiros, para eles
continuarem fazendo uso de substancias, como também um propdsito de vida, o trafico abraca

eles.

Através de tudo que foi exposto aqui e de meu esforco de compreensido das
narrativas que surgiram, pude compreender que a metodologia desenvolvida no SAICA de
Acolhimento Inicial Modelo, generosamente detalhada por Joroedson, tem um impacto de
suma importancia na realidade e na perspectiva de futuro dos adolescentes nesse
contexto de servico de acolhimento institucional para criangas e adolescentes. O fato

desta Metodologia ser excegdo entre os servigos e muitas vezes mal vista (vide subitem
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7.3.1.) e o fato de a gritante maioria dos servigos ter uma lida estigmatizante,
culpabilizante e excludente para com essa juventude, configuram um fendmeno
preocupante e urgente, de violagéo e desprotecédo dessa juventude e de ndo cumprimento
pleno do Estatuto da Crianca e do Adolescente. A conclusido da pesquisa de Lemos et al.

(2014) perfeitamente aqui:

Através do que foi apresentado, pbéde-se concluir que os
principios definidos pelo ECA para o funcionamento das
unidades de acolhimento ndo sao plenamente cumpridos
devido a uma série de questdes. Dentre elas, estdo os
problemas administrativos da rede de Assisténcia Social, que
nao respalda de maneira adequada o desenvolvimento do
trabalho dos profissionais. Além das dificuldades em lidar com
as evasodes, diversos outros acontecimentos cotidianos do
adolescente ndo séo superados, principalmente porque os
cuidadores nao estdo capacitados para esse tipo de
intervengdo junto aos adolescentes com os quais trabalham.
A falta de capacitagao e supervisao dos profissionais afeta o
processo de acolhimento e também causa sofrimento
psiquico aos cuidadores. Com efeito, por ndo conseguirem
manejar bem algumas situagbes, ficam frustrados e
desmotivados com seu trabalho. Ja os adolescentes nao
criam vinculos com os profissionais, percebendo-os muitas
vezes como figuras repressoras, preferindo as ruas, onde
acreditam que podem ser livres. Os profissionais precisam ser
preparados para perceberem a diferenca, na pratica
cotidiana, entre o reacolhimento e o acolhimento, assimilando
uma visao mais clara acerca dos significados da evaséo, para
acolherem de fato os adolescentes. E preciso que a equipe
das unidades de acolhimento desenvolva um trabalho
consistente e integrado em torno dos verdadeiros objetivos do
acolhimento, sendo amparada por uma rede atuante que |lhe

dé suporte. Faz-se necessario, também, maior investimento
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na realizacdo de projetos, para a capacitacdo e supervisido
dos profissionais. O cuidador precisa ser auxiliado por uma
estrutura consistente e que |he dé autoridade perante o
adolescente, sendo ele acaba oscilando entre ter uma postura
autoritaria, permissiva ou negligente, sentindo-se perdido em
seu trabalho. O processo de acolhimento institucional
torna-se mais atrativo do que as ruas na medida em que os
profissionais constroem junto ao adolescente um ambiente
continente, onde este se sinta respeitado em sua
singularidade, protegido e possa tracar um projeto de vida
para além da unidade de acolhimento. E de extrema
importancia achar um meio termo para que aqueles que
trabalham nas unidade de acolhimento se sintam “acolhidos”
para poder acolher, de fato, os adolescentes, propiciando
qualidade de vida e possibilidades para o futuro (LEMOS,
MORAES, ALVES, HALPERN & LEITE, 2014, p.601).

Por fim, trago as palavras de Kahn (2010), que coloca nossa responsabilidade,
enquanto académicos e psicélogos, de nos colocarmos ativamente nos contextos de
acolhimento institucional: nossa responsabilidade politica e ética na producéo de
conhecimento, na formacéo de profissionais, dando sustentagdo para que os projetos de
acolhimento a vulnerabilidade cumpram com seus objetivos e facilitem processos de
resiliéncia (KAHN, 2010).

Nesse dilema €& que nds, supervisores, psicanalistas
institucionais e educadores temos um papel fundamental.
Trata-se de conscientizarmos os trabalhadores das
instituicbes a compreenderem a natureza das contradicbes
implicitas no seu trabalho, para terem coragem de suportar a
origem da dor do outro. A partir dai, criarem condi¢des para
dar suporte a diferenca, a individualidade, ao conflito, e tolerar
o investimento que a crianga [ou jovem] faz constantemente:

de afeto, de desafios, de reivindicagdes, de protesto, de
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7.4 NUCLEO 4

confianga e desconfianca, condi¢cdes indispensaveis para que

ela possa construir seu projeto pessoal (KAHN, 2010, p.30).

Politica macroestrutural e seu impacto direto na

cristalizagaol/intensificacao de preconceitos e violéncias para com a juventude

Inicio este ultimo nucleo com trechos da musica Primavera Fascista 2 (2020), do

Setor Proibido, sobre o governo federal atual:

Nada do que eu fale traduz o 6dio que eu sinto/ Nao sé de
vocé, mas também de tudo e todos que tu representa/ E
todos que votaram em vocé, ou que nao votaram em
ninguém/ Tem sangue nas maos, diz como que tu aguenta?/
De uma burrice que extrapola a inteligéncia humana/ Tao
demoniaco que insulta a vida mais profana/ E os gados que
ficam a sombra pra esconder seus proprios males/ Nao tém
outra palavra além de mau-carater/ (...) Dois anos depois,
olha o resultado/ Governo classista na mao desse bosta/
Esse nepotismo vai ser derrubado/ KKK é seita, rajada é
resposta/ Fala de Jesus, mas ta fazendo aposta/ Pra ver
quantos corpos a bordo de um camburao la da favela desce/
O virus que mata mais € sua ignorancia/ Quem apoia um
genocida, a histéria nunca esquece/ Morte de inocente, faixa
etaria € treze anos/ Nao consigo respirar, eles caga a pele
escura/ Joao ta presente, Caua ta presente/ Maria presente, a
morte vem de viatura/ Pais tropical que nao gosta de preto/
Vou cobrar tudo que cés apropriaram/ Plantaram o caos e tao
colhendo morte/ Culpa desse verme que vocés votaram/
Consigo ver o que seu olhar revela/ Racista pegando fogo é

descanso de tela/ Vou lutar nem que o destino seja uma cela/

175



Esse discurso nazista ndo vai me calar (SETOR PROIBIDO,
2020).

Algo que, durante as entrevistas, denominei “assunto-extra”, foi a investigagédo do
impacto que os discursos e medidas do governo Bolsonaro poderiam ter na realidade
concreta dos adolescentes que vivem no contexto dos servigos de Acolhimento Inicial.
Conhecendo a forma como essa juventude é estigmatizada, excluida e tém seus direitos
violados (conforme pudemos ver nos ultimos nucleos) e sabendo que sdo, em sua maioria,
meninos pretos e pobres (vide Capitulo 5), supus que um governo explicitamente racista,
classista e que abertamente semeia e legitima o 6dio ao diferente poderia, de alguma
forma, acentuar a violagdo de direitos que esses meninos ja vivenciam desde sempre.
Retomo a fala de Bruno e trago mais dados abaixo sobre essa populagéo, colocados por
Trassi e Malvasi (2010):

Bruno: A maioria é raga negra. A grande maioria, 90% s&o negros. A maioria homens; por isso, de
20 vagas, 12 sao para o género masculino na portaria atual. (...) A maioria sdo homens, muito
dificil a gente preencher as 8 vagas femininas. Entao, eu diria que o nosso publico é de meninos

negros adolescentes.

No Brasil contemporaneo, os jovens sdo as maiores vitimas
de homicidios, expressado extrema e radical de violéncia. No
periodo de 1979 a 1996, houve aumento significativo desse
indice (166%), que superou o crescimento da populagao em
geral (120%) em todas as regides do Brasil. Em 1996, o Brasil
ocupava o 3° lugar quanto ao homicidio de adolescentes,
depois da Colémbia e da Venezuela. No Mapa da violéncia,
entre 1996 e 2006, os homicidios na populagao juvenil entre
os 15 e os 24 anos passaram de 13.186 para 17.312,
representando aumento de 31,3% em uma década. Esse
crescimento foi bem superior ao experimentado pelos
homicidios na populacao total, de 20% nesse periodo. Um
fator diretamente associado ao homicidio € o uso de armas

de fogo: em 1998, a arma de fogo foi causa, em nivel
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nacional, de 66,1% dos homicidios de jovens; em 2000, de
74,2%, sendo que em Recife, nesse ano, 92,2% dos
homicidios de jovens foram com armas de fogo. Seguramente
sabemos, ha bastante tempo, que oss jovens sdo as maiores
vitimas de crimes violentos. O Indice de Homicidios de
Adolescentes (IHA), divulgado em julho de 2009, aponta para
o fato de que metade das mortes de jovens brasileiros entre
12 e 19 anos é causada por homicidio. A mesma pesquisa
prognostica que, seguindo os numeros de 2006, entre o ano
citado e 2012, aproximadamente 33 mil adolescentes morrem
por homicidio (Unicef, 2009). Outros aspectos dramaticos da
violéncia em que o adolescente e o jovem sao vitimas € a
tortura nas instituigdes policiais, no sistema penitenciario e
nos carceres destinados aos adolescentes. E a cooptacéo e
relacbes de subalternidade forcadas na economia e
organizagcao do crime que dominam territérios, estabelece
regulacbes da vida dos cidaddos e definem o presente e
futuro dos adolescentes e jovens. (TRASSI & MALVASI, 2010,
p.50).

Algo que é gritante no atual governo federal € a n&do mensura das palavras e o
incentivo a violéncia. Na campanha eleitoral de 2018, Bolsonaro declarou que “o ECA tem
que ser rasgado e jogado na latrina” por ser “um estimulo a vagabundagem e a
malandragem infantil” (HORA DO POVO, 2020). Além disso, podemos pensar, por
exemplo, no lema “bandido bom é bandido morto”, no rechaco a politicas de redugcao de
danos, no incentivo ao proibicionismo e a guerra as drogas, na exaltacdo e elogio a
violéncia policial, a tortura e ao uso de armas de fogo, na defesa da diminuicdo da
maioridade penal, no desmonte das politicas publicas que garantem acesso a direitos
basicos por parte da populacdo empobrecida, nas politicas afirmativas e reparadoras de
danos historicos (como as cotas raciais), na desmoralizagdo dos direitos humanos, e por
ai vai. E em como tudo isso afeta direta e violentamente o publico nos SAICAs de

Acolhimento Inicial. Abaixo, coloco alguns exemplos, porém ressalto que eles sao
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pouquissimos perto de todas as medidas e discursos de genocidio explicitos difundidos

pelo governo Bolsonaro.

“O erro da ditadura foi torturar e nao matar” (2008 e 2016):
Bolsonaro reiterou seu posicionamento sobre a ditadura no
Brasil no programa Pénico, da Radio Jovem Pan, em julho de
2016, repetindo a mesma declaracdo proferida anos antes,
em agosto de 2008, em discussdo com manifestantes em
frente ao Clube Militar, no Rio de Janeiro. O ato na ocasido
protestava contra militares que se opunham a uma revisao da
Lei da Anistia, a fim de levar a Justica oficiais acusados de

terem cometido crimes durante a ditadura.

(...) “Ele merecia isso: pau-de-arara. Funciona. Eu sou
favoravel a tortura. Tu sabe disso. E o povo é favoravel a isso
também” (1999). Bolsonaro se referia a Chico Lopes,
ex-presidente do Banco Central, que na ocasido invocou o
direito de ficar calado na chamada CPl dos Bancos no
Senado. “Sou favoravel, na CPl do caso Chico Lopes, que
tivesse pau-de-arara 13”, disse ele em entrevista ao programa
Camera Aberta, da Band.

(...) “Vamos fuzilar a petralhada aqui do Acre. Vou botar esses
picaretas para correr do Acre. Ja que gosta tanto da
Venezuela, essa turma tem que ir para la” (2018): Bolsonaro
falava em ato de campanha no centro de Rio Branco em
setembro. Com o tripé de uma camera de video, ele simulou
segurar um fuzil e disparar tiros. Questionado por jornalistas
mais tarde, defendeu ter se tratado de “figura de linguagem,
hipérbole”. Ainda assim, a procuradora-geral da Republica,

Raquel Dodge, pediu a ele que esclarecesse a afirmagéo.

“Essa turma, se quiser ficar aqui, vai ter que se colocar sob a
lei de todos nds. Ou vao para fora ou vao para a cadeia.

Esses marginais vermelhos serdo banidos de nossa patria”
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(2018): Bolsonaro se referia aos adversarios do PT, com
quem disputou o segundo turno das elei¢des. O discurso, em
video, foi transmitido em um teldo na avenida Paulista, em
Sao Paulo, durante uma manifestacdo de seus apoiadores

uma semana antes da votagdo de 28 de outubro.

(...)[O policial] entra, resolve o problema e, se matar 10, 15
ou 20, com 10 ou 30 tiros cada um, ele tem que ser
condecorado, e nao processado” (2018): Em entrevista ao
Jornal Nacional, da TV Globo, em agosto, o entdo candidato
reforcou seu entendimento, declarado diversas vezes, de que
“violéncia se combate com mais violéncia®, justificando que
criminoso “ndo é ser humano normal”. Em declarac¢des
anteriores, ele ja havia dito que “policial que ndo mata nao é
policial” e que a “policia brasileira tinha que matar € mais”.

(...) “Morreram poucos. A PM tinha que ter matado mil”
(1992): Sobre o Massacre do Carandiru, em 2 de outubro de
1992, em que agentes da Policia Militar mataram 111
detentos durante repressdo a uma rebelido na Casa de
Detencdo de S&o Paulo. A frase, uma das primeiras
declaragdes publicas polémicas de Bolsonaro, veio durante
seu primeiro mandato como deputado federal pelo Rio de
Janeiro, em resposta a comocdo da sociedade diante do
massacre e aos protestos indignados de organizagbes como
a Anistia Internacional.

(...) “Somos um pais cristdo. Nao existe essa historinha de
Estado laico, ndo. O Estado é cristdo. Vamos fazer o Brasil
para as maiorias. As minorias tém que se curvar as maiorias.
As minorias se adequam ou simplesmente desaparecem”
(2017): O discurso, gravado em video e publicado no
YouTube, foi feito durante um evento na Paraiba em fevereiro
de 2017, diante de seus apoiadores.

(...) “O cara vem pedir dinheiro para mim para ajudar os

aidéticos. A maioria € por compartilhamento de seringa ou
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homossexualismo. Nao vou ajudar porra nenhuma! Vou
ajudar o garoto que é decente” (2011): A declaragao foi feita
em entrevista a revista Playboy. Questionado pelo reporter se
ele acredita que a aids é consequéncia direta da
homossexualidade, ele respondeu: “Em grande parte, sim. As
questdes de mulheres casadas que contraem o virus, muitas
vezes elas pegam pelo marido, que € bissexual e leva para
dentro de casa.”
(...) “Ele devia ir comer um capim ali fora para manter as suas
origens” (2008): O entdo deputado se referia ao indio
Jacinaldo Barbosa, que Ihe jogou um copo de agua durante
uma audiéncia publica na Camara para discutir a demarcacgao
da reserva indigena Raposa/Serra do Sol. Ao longo da corrida
eleitoral, o capitdo reformado se mostrou diversas vezes
contrario aos direitos indigenas, prometendo acabar com o
que chamou de “ativismo ambiental xiita”. “Se eu chegar 13,
nao vai ter um centimetro demarcado para reserva indigena
ou para quilombola”, disse.
(...) “Fui num quilombola [sic] em Eldorado Paulista. O
afrodescendente mais leve |a pesava sete arrobas. Nao
fazem nada! Acho que nem para procriadores servem mais”
(2017): A afirmacao, em palestra no Clube Hebraica, no Rio,
rendeu a ele wuma denuncia apresentada pela
Procuradoria-Geral da Republica pelo crime de racismo e
discriminagdo. Em setembro deste ano, Bolsonaro acabou
sendo absolvido das acusagbes pelo STF. A maioria dos
ministros entendeu que, “por pior que tenham sido”, as
declaragdes se inserem na liberdade de expressao. O capitao
defendeu que ser contra as reservas quilombolas n&o é ser
racista.
(...) “Quem usa cota, no meu entender, esta assinando
embaixo que é incompetente. Eu nao entraria num aviao
pilotado por um cotista. Nem aceitaria ser operado por um
médico cotista” (2011): Em entrevista ao programa CQC, da
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Band, Bolsonaro afirmou ser contra cotas raciais por entender
que o ingresso em universidades e concursos publicos deve
ser por mérito. Em julho deste ano, no programa Roda Viva,
da TV Cultura, ele reafirmou sua posi¢ado, negando que haja
uma divida histérica do Brasil com os afrodescendentes. “Que
divida? Eu nunca escravizei ninguém na minha vida”, afirmou.
“O negro nao é melhor do que eu, € nem eu sou melhor do

que o negro.”

‘Isso ndo pode continuar existindo. Tudo €& coitadismo.
Coitado do negro, coitado da mulher, coitado do gay, coitado
do nordestino, coitado do piauiense. Vamos acabar com isso”
(2018): Dias antes do segundo turno, em entrevista a TV
Cidade Verde, do Piaui, Bolsonaro reiterou que a politica de
cotas no Brasil esta “totalmente equivocada” e reforca o
preconceito, referindo-se a politicas afirmativas de governos

anteriores como “coitadismos”.

(...) “Se eu chegar |a, ndo vai ter dinheiro para ONG. Esses
inuteis vao ter que trabalhar” (2017): A declaragao foi outra
que gerou polémica durante sua palestra no Clube Hebraica,
no Rio. Antes, em 2015, ele ja afirmara que, se um dia fosse
eleito presidente, “o pessoal da Anistia Internacional ndo mais
interferiria na vida interna do pais”. Em 7 de outubro, em
discurso de agradecimento pela votagdo no primeiro turno,
prometeu “botar um ponto final em todos os ativismos no
Brasil”.

(...) “Como eu estava solteiro na época, esse dinheiro do
auxilio-moradia eu usava para comer gente” (2018): Em
entrevista ao jornal Folha de S. Paulo em janeiro, o entéo
candidato respondia a um questionamento sobre o
auxilio-moradia que recebia da Camara, mesmo tendo imoével
préprio em Brasilia. “O dinheiro foi gasto em alguma coisa.

Ou vocé quer que eu preste continha: olha, recebi 3 mil,
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gastei 2 mil em hotel, vou devolver mil. Tem cabimento isso?”
(CARTA CAPITAL,

Partindo, assim, de dados da nossa atual realidade politica brasileira, questionei
Joroedson e Bruno se, desde a ascensdo do Bolsonaro, eles puderam constatar alguma
mudanga no trato para com a juventude com a qual trabalham no contexto de SAICA de
Acolhimento inicial, além de outros impactos de outras gestdes politicas que eles

poderiam ter sentido (como no governo de estado e na prefeitura).

Bruno: Eu acho que o governo Bolsonaro esta impactando muito mais na atitude da populagdo em
relacdo aos nossos adolescentes do que no corte nos investimentos. Corte esta tendo, com
certeza. A gente sentiu e tem um impacto bem grande. Mas acho que o principal é que a
populagdo esta sendo legitimada por um discurso muito agressivo. A populagdo esta sendo
contaminada e legitimada por um chefe de estado que legitima um discurso de édio. E isso acaba
refletindo nos nossos adolescentes, reflete muito na nossa populacdo. Bastante mesmo. A propria
policia esté muito mais truculenta. E muito dificil a relagdo desses jovens com a policia. Porque os
policiais oprimem muito esses meninos, eles trazem isso pra gente. Muito mesmo. Batem, xingam,
ameagam de morte, fazem uma violéncia psicolégica terrivel com eles. E muito dificil o trabalho
com a policia. A policia acaba reproduzindo muito o discurso. (...) Na prefeitura, o pessoal que
tfrabalhava quando o Haddad era prefeito para a gestao Jodo Déria, mudou muito. Diminuiu muito
o investimento. Antigamente era fartura mesmo, hoje a gente precisa enxugar muito. A diferenca
foi gritante. O governo Bolsonaro, para mim, o impacto maior foi no comportamento da populagao
que foi legitimada por esse discurso de 6dio deles. (...) Todo mundo. As vezes algum familiar
nosso. A gente sempre tem familiar bolsominion, ndo sei vocé. Ou algum colega. E a gente ouve
alguns discursos... Eu sempre falo que eu trabalho com adolescentes com vivéncia de rua, explico
um pouco a dindmica do meu trabalho para minha familia. Ai é aquele discurso: “bandido bom é
bandido morto”, “tem que morrer”, “porque que ndo mata?”. Isso esta refletindo de tal forma que eu
acredito que os adolescentes que estao acolhidos aqui sofrem muito com isso. Legitima e estimula
a violéncia contra esses meninos. (...) Percebo bastante preconceito aqui no bairro, do pessoal de
classe média alta. Alguns até ajudam, tem uma associagdo de moradores que acaba tendo
voluntarias aqui que ajudam bastante. Mas até as voluntarias ftrazem algum discurso
preconceituoso. Meio involuntario, que esta no dia a dia delas. Elas trazem alguns discursos que
estigmatizam, rotulam os adolescentes, tratam como se fossem doentes. Tudo bem, pelo menos

vem ajudar, tem uma intencdo boa... Ja tem outros moradores que pediram para colocar cracha
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nos meninos. Rotular. Mas ndo é uma prisdo, € um servigo de acolhimento, a casa deles. E um

pouco dificil. Mas a gente vai tentando se adaptar.

Joroedson falou sobre os impactos da gestdo Doria no cotidiano do servigo de
acolhimento e sobre como a ideia conservadora de assistencialismo e caridade e nao de

garantia de direitos € nociva para a populagao atendida no servigo.

Joroedson: A mudancga de gestdo atrapalhou bastante: a entrada do Doria, pra essa area nossa,
foi muito ruim mesmo. Porque o Doria defende que a area social precisa ser mais voltada pra
igreja, uma coisa de caridade. Ndo uma coisa técnica. Ele tem uma visdo muito de caridade. Esse
pessoal da direita, bem direita mesmo, eles olham pra area social como “um monte de pregui¢oso
que néo trabalha e vive de recursos do governo” e generaliza tudo. Eu acho que tem muita coisa
errada na area, mas o servigco de acolhimento precisa existir, e a fiscalizagao precisa ser melhor.
Tem que olhar para esses meninos de um outro jeito. A gente aqui sempre foi de esquerda,
sempre. Na época do Haddad, a gente era muito ligado a esposa dele. Ela veio visitar a gente e
gostou dessa ideia. SO que ai, nos outros governos, a gente ficou mal visto. Quando saiu o

Haddad da gestao, comegou a complicar pra gente.

Sobre os impactos do governo Bolsonaro, Joroedson percebeu algo muito

semelhante daquilo dito por Bruno especialmente no tocante a violéncia policial:

Joroedson: Com o governo Bolsonaro, policia ficou muito mais violenta com o0s meninos. Isso a
gente vé na rua mesmo, nas abordagens policiais. Minha filha mesmo foi abordada recentemente.
Minha filha tem 19 anos e ela é branquissima, e foi maltratada pelo policial. Mandou ela calar a
boca. E ela me falou: “agora eu sei como as pessoas se sentem!”. E eu falei: “imagina se vocé
fosse preta, se estivesse no carro 5 pretos dentro?”. Tem coisas que desrespeita, machuca as
pessoas. Os caras comegaram a abusar da autoridade, esse que é o ponto. Eu acho que inclusive
em todas as pessoas, 0 desrespeito cresceu muito. Eu acho que teve uma certa autorizagéo,
legitimagcdo de algumas coisas. SO ver a pandemia. O cara falando que tudo bem ngo usar
mascara. Acho que as pessoas foram autorizadas a algumas coisas. Mas acho que a pandemia
teve tudo a ver com ele, acho que se ele tivesse um outro discurso, as pessoas respeitariam mais
e ndo seria essa tragédia que a gente esta vendo. Imagina, o cara é o presidente, vocé ouve e
respeita o que o presidente fala. Acho que ele atrapalhou bastante, e por isso hoje as pessoas ndo

se preocupam tanto. Sabe, 800 pessoas morrendo por dia... Se fosse 100, ja era perigoso. Mas
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olha isso, a gente normalizou, e ndo pode ser normal isso. Sdo 4 Boeings caindo por dia. Isso
choca, se todo dia caissem quatros avibées, chocaria muito. Mas a quantidade de pessoas
morrendo aqui no Brasil é isso, e a gente achando que é normal. A gente ndo pode achar que isso
é normal. A gente sabe que a economia é importante, mas séo vidas. Nao da para encarar o outro

assim.

Quanto aos impactos financeiros e sua relagdo com gestdes politicas, Joroedson
disse:

Joroedson: O que a gente percebeu é que o0s convénios nao reajustaram e isso atrapalhou
bastante pra gente. Todo ano renova o convénio e aumenta a verba. Mas na nossa area diminuiu
30% da verba pra area social. Ai comegou a atrasar muito o salario, os repasses pras instituigées.
Se vocé for conversar com 5 instituicbes, 4 vao te dizer que atrasou 2 ou 3 meses a verba. Em trés
anos, pra gente atrasou no minimo trés meses por ano. E no ultimo ano, 2019, atrasou 6 meses.
Porque eles faziam assim, digamos, tem 100 pra pagar 150. Ai a gente pagava 100 e deixava 0s
50 pro outro més, e ia virando uma bola de neve. Ficamos todos no minimo 3 meses sem receber
o repasse da prefeitura. E olha que a gente esta falando de centenas de ONGs. Isso foi a partir do
Doria, tenho certeza. Um més de atraso em um servigo de acolhimento acumula as dividas e vocé
néo consegue se reaver. A gente tem o salario do educador, e atrasa. Nao da. As dividas, os juros,
SO vai aumentando. Fazia uns 10 anos que n&o tinha isso, mas nos ultimos 3 anos, foi muito
recorrente. Ndo sei se outras areas, mas a area da assisténcia, a gente sentiu bastante. O pessoal
da cultura também. O pessoal da Assisténcia e da Cultura sentiu bastante, primeiro com o Doria e
depois com o Bolsonaro. O repasse atrasando. O repasse acontece sempre até o quinto dia util. Ai
comegou a atrasar 2 meses. Tem instituicbes enormes que podem pagar, mas pequenas iguais a
nossa... Que vive de convénio, ndo da. Muitas ONGs fecharam por ndo dar conta, por acumular
divida. Quando a gente ficou trés meses, l& em 2018, sem receber, teve até problema de
alimentagédo. Ndo digo arroz e feijdo, mas problema com creme dental, sabonete, coisas basicas.
A gente precisou conversar que néao ia ter o café da tarde, porque faltava coisa. Sdo 5 refeigées:
café da manha, almocgo, café da tarde, janta e um cha a noite. A gente precisou cortar uma, e

optamos por cortar o da tarde.

Nos nucleos anteriores, vimos que todos os preconceitos raciais e socioecondmicos
e estigmas que atravessam a realidade tanto dos SAICAs Regulares quanto dos Iniciais

acabam por determinar a qualidade do servigo oferecido, o investimento feito nesses
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jovens e, consequentemente, o rumo de seus futuros e suas vidas. Como visto no Capitulo
2, pensando em uma perspectiva arendtiana, Camasmie (2007) compreende que a
Historia é o pano de fundo das vidas dos homens, portanto, recontar histérias de vidas sé
€ possivel porque estas emergem daquela (0 micro do macro): ndo ha como narrar a
historia de alguém sem que esta seja parte inseparavel de uma grande teia de
acontecimentos mundanos das quais participa, a historia pessoal de cada um constitui e é
constituida pela histéria do mundo, de forma indissociavel. Portanto, todos os preconceitos
e violéncias ndo se localizam em um vacuo a-histérico. E é importante se ressaltar que
através da escuta de historias de pessoas singulares, pode-se ter uma compreensao nao
apenas da dimensao discursiva pessoal e “individual”: considerando nossa inextricavel e
fundamentante relagdo com nosso mundo e sendo nossa condicdo de existéncia a
pluralidade, quando alguém conta de si, conta também de seu mundo e da dimensé&o
histérica desse mundo. Como vimos anteriormente com Almeida (2019), o racismo vai
além do institucional: ele é estrutural. O Brasil, como apresentado nos Capitulos 3 e 5, tem
sua histéria forjada na violagao de direitos da populagao pobre e preta e as sequelas disso
permanecem violentamente vivas. Portanto, se na politica macroestrutural violéncias e
preconceitos sdo legitimados e incentivados, isso afeta diretamente as equipes dos
servigos e a forma como o servigo é feito. Ou seja, legitima e intensifica os estigmas da
populacdo adolescente preta e empobrecida. Os SAICAs ndo apartados da macropolitica
exposta nesse nucleo, da histéria do Brasil (Capitulo 3) e do racismo estrutural e

preconceito de classe (Capitulo 5).

A antropdloga Teresa Caldeira (2000), ao abordar também o
paradoxo democracia e violéncia, da o nome de democracia
disjuntiva as contradigdes na historia recente do Brasil, em
que o estado de direito coexiste com a violagdo dos direitos
civis. Os jovens das periferias brasileiras sdo os que mais
sofrem com esse processo de estereotipacdo como
criminosos por sinais diacriticos (cor de pele, estilo de roupa e
acessorios, por exemplo), a negagao de seus direitos e a
naturalizacdo da punicdo sobre seu corpo (TRASSI &
MALVASI, 2010, p.51).
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Ao nos depararmos com chefes de Estado que atuam no sentido da manutengao
dessas estruturas, ou pior, na intensificacdo dessas estruturas, vemos a dimensao da
urgéncia do problema. Os discursos e as medidas de politicos como Bolsonaro e Doria
afetam diretamente o viver e o morrer da juventude da qual estamos falando. A revolta e
dita rebeldia da juventude ndo sdo por acaso - algo certamente n&o vai bem e os
adolescentes colocam isso em gritante evidéncia. Portanto, é urgente que os olhemos e

escutemos.

Se observarmos jovens abusando de drogas, desrespeitando
o] semelhante, violentando instituicbes criadas
(hipoteticamente) para protegé-los e emancipa-los, isso é
uma mensagem de que muitas coisas ndo andam bem na
sociedade agredida. E um sintoma de algo grave que ocorre
no tecido social e nos individuos. Em toda cultura
historicamente reproduzida, os jovens refletem tendéncias e
processos sociais. Inclusive quando colocam na berlinda
valores dominantes com atos "antissociais”, 0s jovens
chamam a atengao para idiossincrasias e incongruéncias de
determinada ordem social. Por isso, quando se anuncia a
solugdo de "problemas sociais" por meio da repressdo a
jovens perdidos, a sociedade em questdo coloca em cena as
préprias ambivaléncias, expondo suas visceras (TRASSI &
MALVASI, 2010, p.61).
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8. APONTAMENTOS PARA UMA POSSIBILIDADE DE AGAO

“Sonhei que a favela tava linda

Que todas paredes tinha tinta

Criangada corria no meio da rua

E o céu tava cheio de pipa

Ninguém com a barriga vazia

E as dona Maria sorria

Tinha até barraco com sacada

Virado de frente pra piscina, acredita?
Chuva de carro importado, os menor desfilava
La tava tudo na paz, policia nem passava
Preto, pobre, favelado era respeitado

Nao discriminado

Ali ninguém mais via o Sol nascer quadrado
Por isso nos canta

Por isso eu canto

Por isso nés canta

O que resta é sonhar”

-  MC Marks e DJ Muka (Céu de pipa)

No capitulo anterior, apresentei um esforgco de compreensdo (conforme entendida
por Arendt) das narrativas que se abriram para mim nas entrevistas, generosamente
concedidas por Bruno e Joroedson. Agora, pensarei nas possibilidades de agdo, partindo
de meu esforco de compreensao, para intervencao na realidade em questdo. Para pensar
na nogao de acdo e sua relagao inextricavel com a compreenséao, retomo alguns aspectos
do Capitulo 2. A compreensdo é o modo de pensamento que tem pressa, urgéncia de
cessar e voltar para atuar na realidade da qual partiu. A compreensao configura o ato
continuo de degelar concepgbes para dar conta das questbes que a vida nos coloca
constantemente, uma tentativa de compreender a vida vivida (WALCKOFF, 2016).
Compreender € entrar no significado de algo, ndo conhecé-lo na dicotomia e

distanciamento de Sujeito-Objeto; € reconciliar o ser humano com seu mundo, e
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possibilitar que o ser humano sofra as dores do seu mundo e atue nesse mundo que € o

Seu.

O pensar é compreensdao quando sua finalidade é o
entendimento do sentido de algo ou de uma situagcédo para
que possamos lidar com eles. E préximo do pensamento
propriamente dito (e que a filosofia realiza), enquanto sua
estrutura é reflexiva, mas distingue-se dele a medida que o
resultado da compreensdo interessa imediatamente a agéao,
portanto & vida cotidiana e em conjunto. E uma atividade que
nao é de competéncia apenas do fildsofo, nem s6 do
cientista, mas uma exigéncia do proprio existir como homens,
a medida que incapazes de agir sem compreender
(CRITELLI, 2015, p.24)

A compreensao ira se caracterizar por ser uma atividade que, a partir de seus
préprios caminhos, abre um leque de novos aspectos que podem ser repensados a partir
de novas articulagdes. Ha um estreito vinculo entre o fendmeno da acgédo e a reflexao
enquanto compreensdo. Esta acompanha todo o processo de acdo, € sua “outra face”
(ARENDT, 2001, p.251), permite o retorno ao mundo, traduzindo a desordem e

reordenando o mundo de outro modo a partir dos acontecimentos.

A compreensdo busca pensar o mundo com vistas a voltar a
ele, para poder habita-lo novamente. Isso porque o convite a
compreensao ocorre sempre que o mundo, antes familiar,
rompe com a ordem anterior. A preocupacido tem aqui o
sentido de reconciliacdo com o mundo (...) Dessa forma,
podemos verificar uma estreita relacdo entre acdo e
compreensdo. O convite a compreensao é feito aos homens
de acdo em sua lida com o mundo. (...) A abertura de
possibilidades dadas pela reflexdo é frequente. Portanto, a

reflexdo cumpre seu papel de abertura, mas esta se
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encaminha para a reconciliagdo com o mundo com vistas a
lidar com ele (WALCKOFF, 2016, p.25-6).

Assim, a acdo € a producdo de um novo comecgo, criacao de novas formas de
relacdo, de estar-junto, de transformacédo. O espaco da acdo é o espaco do politico. A
acao que possibilita o novo, a criacédo, a renovacgao - € a producao criativa do entre, entre
outros. E sempre se dando na pluralidade, a agao € sempre politica.

Portanto, considerando que baseio meu esforco de pesquisa no modo de
pensamento que Arendt denomina compreensao, o qual tem a urgéncia de voltar para a
realidade através de sua outra face, a ac¢do, pude formular, partindo do que se desvelou
nas narrativas de Bruno e Joroedson e considerando todas as bibliografias que
engrandeceram as narrativas em questdo, algumas possibilidades de intervengdo na
realidade concreta dos SAICAs de Acolhimento Inicial (mas também dos SAICAs de forma
geral e em mim propria). Entendo que essa urgéncia de se voltar ao mundo da vida para
tentar transforma-lo de alguma forma introduzindo algo novo é extremamente relevante, ja
que estamos falando aqui das vidas de jovens que deveriam estar sendo protegidas de
maneira intransigente e ser prioridade do Estado e da comunidade, mas ndo o s&o. Sao
vidas que acabam por ser desperdigadas.

Partirei de algumas brechas que encontrei na fala de Bruno, quem, nesta pesquisa,
representou o que compreendi como a realidade maijoritaria dos SAICAs de Acolhimento
Inicial (enquanto Joroedson foi a excegéo), para fazer algumas propostas objetivas de
intervencdo. Nessas brechas, pude ver o tamanho da poténcia que ja existe nesses
SAICAs, poténcia esta que pode ser muito aproveitada e que n&o exigiria mudangas
macroestruturais, e sim mudancas simples e possiveis a curto prazo. Pretendo, aqui,
expor possibilidades de intervengdes alcangaveis e realizaveis. No entanto, tenho clareza
que o buraco é muito mais fundo e o problema estrutural: o plenamente correto e ideal
seria um maior investimento em servigos de acolhimento para criangcas e adolescentes;
salarios dignos para a equipe técnica e de educadores; oferta de formagao continuada e
consistente para esses profissionais sobre as especificidades da adolescéncia e como
lidar com essa adolescéncia no dia a dia de forma a garantir seu pleno desenvolvimento e

direitos, além de supervisdes sistematicas; jornadas de trabalho nao abusivas (que, na
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pratica, ultrapassam 40 horas semanais); liberdade e verba para investir em medidas de
reducado de danos e varias outras medidas no sentido de grandes mudangas necessarias.
N&o viso desincentivar a luta pela garantia de tais direitos e condigdes, nem fechar os
olhos para as violéncias estruturais e para o desmonte das politicas publicas - inclusive,
estou também presente nessas lutas. No entanto, ha uma urgéncia: séo vidas concretas
de adolescentes sendo perdidas, desperdicadas, violadas. Trago aqui indagagdes de
Kahn (2010): ha um culpado por isso? Seria a familia perversa? O sistema falido? A
selvageria do capitalismo? Essas e outras possiveis explicagdes vao se construindo e ndo
sdo nunca a verdade toda, a medida que o préprio jovem nao foi escutado nem autorizado
a construir por si proprio a sua verdade, a sua histéria, a sua explicagdo. E essa histéria
gue incomoda a todos nés (KAHN, 2010, p.28-9).

Justamente por isso, proporei uma possibilidade de intervengdo em pequena
escala, que considero concretamente fazivel pelas equipes desses SAICAS, as quais ja
apontam para uma vontade de fazer seu trabalho de outra forma, de forma a nao perder
esses jovens e efetivamente cuidar deles. Essas equipes sofrem com isso, veem isso na
rotina e inclusive adoecem e se desgastam junto a essa realidade. Em pesquisa de
Ferreira (2008) sobre um SAICA Regular, a autora realizou um trabalho com a equipe de
um Acolhimento Institucional visando levantar, junto a eles, os problemas de seu cotidiano
de cuidado as criangas. Os depoimentos evidenciaram o sofrimento, intensidade e por
vezes precariedade do trabalho em um SAICA, e a urgéncia de que esses trabalhadores
sejam ouvidos para compreender o cotidiano de seu trabalho e, cada vez mais,

proporcionar uma atuagao de qualidade e a garantia de direitos prevista no ECA.

Durante os encontros foi possivel verificar que o grupo se
envolve emocionalmente com os abrigados e ndo tem suporte
para lidar com seus sentimentos. Os resultados sao marcas
tanto nos trabalhadores quanto nas criancas abrigadas. Eles
relatam que se apegam as criancas durante o abrigamento e
levam um “choque” no momento da saida da instituicdo. Esse
‘choque” também é comum nas criancas em funcao da

grande rotatividade dos funcionarios. (...)
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Percebemos que os temas geradores levantados pelos
trabalhadores denunciam as dificuldades encontradas, seus
sentimentos pelas criancas e a vontade de aprender para
modificar o ambiente de trabalho e, consequentemente,
melhorar a qualidade de vida dos abrigados, familiares e
também a situagdo social do municipio no que diz respeito a
violéncia infantil. (PEREIRA, 2008, p.112-3)

Os profissionais sofrem com a precariedade da rotina e carregam em si o0 desejo de
mudanga. Justamente nessas brechas e desejos reside a poténcia de transformacgéo.

Faco das palavras de Kahn (2010) as minhas:

Retomando, dessa forma, a minha velha preocupagao
referente a psicoprofilaxia, ouso dizer que caminhos se
esbogam para um tipo de intervengdo. Embora esbarre-se o
tempo todo nas determinagdes ideoldgicas que levam a
alienacdo do ser humano, ao “n&o tem jeito mesmo", pode-se
encontrar, como pretendo ter mostrado, algumas aberturas
para se desmistificar esse estado de coisas. A instituicao
mesma que, por exceléncia, reproduz os padrdes sociais de
controle e alienagao, através das pessoas que nela vivem,
apresenta contradicbes que permitem um movimento de
mudanca. Pode-se partir, para tal, da infelicidade e da
insatisfagdo dessas pessoas, de sua vontade de mudanca,
muitas vezes, por ndo aguentarem mais, ou melhor, a partir
do pedido de socorro, da vontade do novo (KAHN, 2010,
p.125).

Sobre essas brechas e minha proposta de acao: primeiramente, um dado relevante

que Bruno trouxe para se comegar a pensar alguma transformagido foram algumas

medidas novas realizadas pelas equipes durante a pandemia do novo Coronavirus (2020).
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Bruno: No inicio da pandemia, nés, das equipes de SAICAs de Acolhimento Inicial, nos reunimos
virtualmente, e decidimos em ficar com 0s adolescentes fixos ali. Fazer com que eles ndo
transitassem entre um SAICA e outro. Ficar com os nossos fixos. Se alguém evadiu daqui, volta

para ca e ndo vai para outro. Para néo ter proliferagcao do virus.

Com vimos no subitem do ultimo capitulo 7.3.2, “Os “fixos” do servico e as
diferentes formas de se lidar com o fenbmeno da evasao”, os adolescentes transitam pela
rede desse servico e pelos varios SAICAs de Acolhimento Inicial, portanto, sao fixos dessa
rede, mas néo tém propriamente uma referéncia. Sdo “fixos” entre aspas, ja que ndo ha
verdadeiramente um lugar de pertencimento, uma casa. A pandemia revelou que ha,
concretamente, a possibilidade de fixar os adolescentes em um servigo especifico, ja que
isso ja foi efetivamente feito. Tal medida que foi realizada com propdsitos médicos e
biolégicos de redugao de contagio, pode ser estendida para propositos de garantia de
direitos, qualidade de vida, desenvolvimento pessoal e formacédo de vinculo com esses
adolescentes. Esse combinado entre os SAICAs de Acolhimento Inicial seria certamente

possivel, ja que ha, entre eles, um contato préximo e dialogo diario, conforme disse Bruno.

Entrevistadora: E a relagdo com essa rede de SAICAs acolhimento inicial funciona como? Vocés
dialogam bastante entre vocés?

Bruno: Bastante, praticamente quase todos os dias. (...) A gente tem contato diario, todos os dias a
gente se fala, segunda a sexta. (..) Os porta de entrada a gente ja se conhecem, somos

parceiros.

Além disso, fixar esses jovens e reservar uma vaga para eles nao traria grandes
problemas ja que, como dito por Bruno, ha sempre vagas sobrando e as vagas desse
servigo ndo sao concorridas como as do servigo Regular, onde, quando existe vaga, esta

logo é preenchida.

Bruno: No SAICA Regular, vocé evade, passam as 24h e déa como evaséao, pode ser que vocé ndo
volte para esse SAICA e perca sua vaga. As vagas em um SAICA Regular sdo muito mais
concorridas, o SAICA Regular nunca esta vazio, geralmente sempre esta com as vagas cheias. A

gente ndo, sempre tem vagas.
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Como insistentemente defendido no capitulo anterior, a evasao, da forma como é
compreendida pelos servigos, acarreta em enormes problemas, ja que implica em uma
interrupgao do cuidado e cessamento da responsabilizagao do servigo pelo jovem. Fixa-los
e garantir que eles tenham uma vaga que de fato € sua ja altera a compreensao de
evasdao como perda de referéncia, além de abrir a possibilidade de um cuidado com
perspectiva a longo prazo (aspecto abordado no subitem 7.3.3 “Pronto socorro X cuidado
a longo prazo”). Segundo Lemos et al. (2014), a evasao, por ser uma experiéncia singular,
tem mais de um significado e, sendo parte do processo de acolhimento, ela ndo significa
uma interrupgcdo do mesmo. Essa mesma compreensao apareceu na narrativa de

Joroedson, conforme explicitado no capitulo anterior, subitem 7.3.2.

Embora seja frustrante lidar com as constantes mudangas
produzidas no processo de acolhimento, tais experiéncias séo
geradoras de aprendizagem, transformacdo e crescimento
para todos os envolvidos, sobretudo se forem devidamente
elaboradas com um trabalho de capacitacdo e supervisao,
que pode gerar um entendimento da evasdo como parte do
processo de acolhimento (LEMOS et al., 2014, p.601).

Outra brecha encontrada na narrativa de Bruno, na qual vislumbrei muita poténcia
concreta de transformacdo, foi referente ao cuidado despendido para os adolescentes

considerados “bonzinhos” e/ou com perspectiva de ir para um acolhimento Regular.

Bruno: Geralmente quando o adolescente é novo e ndo tem essa dindmica, a gente faz
combinados de ele nao sair, ou ter horarios para sair. (...) A gente se preocupa muito, a gente
adota algumas estratégias como a que eu falei para vocé, de combinar horarios, sair junto com o
educador, dar uma volta na rua, ir no shopping. Essas coisas mais pontuais para nédo deixar ele
muito solto. Ai fica mais dificil da gente perder eles. (...) Quando o adolescente esta para ir para o
regular, combinamos de diminuir as saidas, fazer tais atividades que digam respeito a isso. Vamos
preparando individualmente ele. Porque nao adianta tentar preparar a casa toda se sO6 um

adolescente esta para ir para o regqular. Pra que mudar a rotina da casa inteira?
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Ainda que mais trabalhoso e que exija maior investimento de tempo e atenc&o por
parte dos educadores e técnicos, um cuidado mais presente, atento e menos “solto” nao
s6 é possivel como ja é feito pelas equipes, conforme constatado no exemplo acima.
Assim, retomo a pergunta de Bruno: para qué mudar a rotina da casa inteira? Porque é
possivel e porque faz sentido: estar presente, colocar limites e demonstrar um verdadeiro
interesse de se estar junto e ndo simplesmente “largar” o jovem a sua prépria sorte pode
ser uma postura decisiva no rumo da vida do adolescente em questdo. Seja ele “bonzinho”
ou um suposto “caso perdido” - retomo aqui a questao das profecias auto realizadoras: o
jovem considerado “caso perdido” € cada vez mais tratado por todos como tal, e com cada
vez menos apoio, suporte e cuidado, se perde cada vez mais. Por que nao tratar todo
adolescente como um caso cheio de poténcia e possibilidades multiplas? Evoco a logica
do desafio e ndo a do fracasso, como coloca Trassi (2003). A autora fala sobre medidas
socioeducativas, porém tal compreensao ética encaixa-se perfeitamente em uma leitura

possivel e desejavel do adolescente de SAICA de Acolhimento Inicial.

Este trabalho tem, portanto, dupla finalidade: enfatizar a
l6gica do desafio (a poténcia, a experiéncia bem sucedida)
em oposicao a légica do fracasso (a impoténcia, aquilo que
nao da certo,“ndo funciona”), possibilitando a apropriacéo da
experiéncia. Apropriar-se significa considerar as
peculiaridades de cada regido da cidade, do Estado, do nosso
pais; de cada organizacdo, projeto, de cada novo
adolescente. Universos que exigem pensar de novo 0s
percursos de trabalho, a partir de convicgdes firmes (a ética
da responsabilidade), de pressupostos e finalidades com os
quais nos identificamos e que s&o bussola para nos conduzir

em diregdo ao futuro — esse desconhecido (TRASSI, 2003,
p.9).

Ainda segundo Trassi (2003):
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A postura e a perspectiva do olhar do trabalhador para cada
adolescente compdem-se pela logica do desafio: investir no
adolescente a partir de quem ele é, como é. Muito do que
desejamos para ele como uma vida boa ndo € um ponto de
partida, mas é um objetivo, um ponto de chegada, 14 na
frente, depois de muito trabalho, com suas dificuldades e
potencialidades, que devem ser descobertas por ele mesmo,
com a ajuda de um adulto que se disponha a essa tarefa com
ele (TRASSI, 2003, p.67).

Além disso, Bruno reconheceu que ha um abismo entre o que consta na teoria da
portaria e a pratica do servigo: ainda o servigo oficialmente chame “acolhimento inicial” e
estipule na portaria limite de 90 dias, o que se da na pratica € um publico adolescente fixo,

em uma dindmica de evasao, rua e retorno ao acolhimento.

Bruno: S&o varios histéricos, mas essa € a constante: eles ndo se adaptam a um SAICA Regular.
Sabe? “N&o, ndo é pra mim, mas tem um SAICA que é mais minha cara. Um servico que me
acolhe de bragos abertos, que me da comida, cama quente, troca ideia e me abraga quando eu
preciso”. Eles se sentem acolhidos. Ndo é o propdsito deste servigo, ter adolescentes fixos, mas é
0 que a gente acaba fazendo.

Novamente, o ideal seria uma reformulagdo da portaria, que contemplasse sua
verdadeira funcao, até para possibilitar uma formacao aos profissionais e investimentos de
verba nesse sentido. Sendo isso pouco provavel de se acontecer com rapidez, ja que
documentos oficiais e burocracias (e preconceitos) levam muito tempo para serem
alterados, a equipe pode, por conta prépria, assumir e reconhecer que algo central nesse
servigo é o cuidado a longo prazo com a adolescéncia e se fazem necessarias medidas de
reducado de danos. Portanto, o servico assumir sua real fungao pratica e enfoque e atuar
reconhecidamente nesse sentido seria de enorme importancia para um servico que
garanta cuidado e direitos dessa adolescéncia, ja que, como visto no Nucleo 1
“Tempo-limite de 90 dias?”, essa ndo compreensio e nao clareza acarreta em problemas

no dia a dia e na prote¢ao dessa juventude.
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Trouxe, até aqui, algumas possibilidades que encontrei enquanto brechas potentes
na fala de Bruno: fazeres que ja séo realizados pelas equipes e que, portanto, podem ser
expandidos. E penso que tais fazeres, ainda que paregam simples, pequenos ou 6bvios,
podem ser revolucionarios na vida desses adolescentes.

Para além dos pontos explicitados acima, no subitem do capitulo anterior 7.3.4
“‘Metodologia do SAICA de Acolhimento Inicial Modelo: um cuidado especializado na
adolescéncia”, explicitei diversos apontamentos para uma possibilidade de acgao, partindo
na narrativa de Joroedson, daquilo que compreendi como uma verdadeira Metodologia
para equipes de SAICA de Acolhimento Inicial. La exemplifiquei as varias formas de
manejo, compreensao e lida com adolescéncia no contexto de acolhimento institucional,
partindo da experiéncia concreta de um coordenador do servico. Nao retomarei tudo aquilo
exposto no subitem em quest&o, porém o compreendo como parte do presente capitulo no
tocante a possibilidade de acdo. Tomar a adolescéncia como poténcia e ndo delinquéncia
€ nos responsabilizarmos por ela e pela concretizagao pratica dessa postura € certamente
um dos aspectos centrais da Metodologia do SAICA de Acolhimento Inicial Modelo. Deixo
aqui o questionamento: como compreendemos a adolescéncia? O que temos feito com as
adolescéncias com as quais trabalhamos? Em nossas praticas, apostamos na poténcia ou

contribuimos para a mortificacdo dessa juventude?

A condicao juvenil, na medida em que é formulada como
passagem, como relatividade, carrega imensa ambiguidade e
passa a estar marcada pela negatividade (Abramo, 1994;
Lapassade, 1968, 1973): "o que nao é mais crianga, mas nao
chegou a ser adulto”, "o que ainda ndo se é". Ndo nos
perguntamos se esse lugar definido por uma negatividade
nao € justamente o responsavel pela produgdo das
caracteristicas e as angustias da adolescéncia, tratadas como
de sua natureza. N&o é exagerada a observacido de
Francoise Dolto de que os adolescentes transformaram-se
numa "classe social" de tanto serem rejeitados como inaptos
para ingressarem na sociedade. Esta suspensdo da vida

social ndo seria responsavel pela marginalidade adolescente
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na medida em que os jovens permanecem alijados dos
processos de poder e de criagdo social? (Abramo, 1994).
Tomemos, ao contrario, algumas imagens reiteradas da
adolescéncia: rebeldia, turbuléncia, luta... mas nao para
enquadra-las numa sindrome, numa sintomatologia ou numa
espécie de fase, transicdo necessaria ao mundo adulto.
Fiqguemos justamente com essa caracteristica da mutacéo, da
deriva, da rebelido como aquilo que justamente é a riqueza da
adolescéncia e ndo sua angustia ou seu desatino (VICENTIN,
2018, p.32).

Por fim, se nenhuma das propostas de acdo acima surtirem efeito na realidade
concreta, ao menos sei que pretendo levar tudo que estudei e aprendi aqui, desde uma
autocritica profissional a parametros éticos e metodoldgicos para minha carreira
profissional futura e, quem sabe, poder assim possibilitar alguma mudanga na realidade
dessa juventude. Afinal, eu sou, também, uma agente de acédo que carrega em si poténcia
de transformacao.

Encerro este capitulo com as palavras de Athayde (2005), de seu seminal livro

Cabeca de Porco (em conjunto com MV Bill e Luiz Eduardo Soares):

Era impossivel transformar tudo que vivi e vivemos em algo
todos pudessem ver. Mas uma coisa era possivel, sim:
permitir que o que Brasil descobrisse um outro Brasil, que
esta pelejando e correndo como um azarao, mas que esta no
pareo e pode ganhar a corrida. Podiamos permitir que o
Brasil soubesse que, por tras de uma arma, tem um coragao
batendo; que €& preciso uma grande intervencao politica no
pais para que ndo estejamos fadados a escravidao de seres
humanos; e que essa intervengdo nao seja policial, mas em
todas as areas. Nao é possivel continuar matando esses
jovens como se eles fossem os nossos algozes. Nao é
possivel ficar martelando esses jovens e os enjaulando como

animais em celas frias. Ndo é possivel a sociedade se
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escandalizar com as rebelibes dos menores e nao ficarmos
escandalizados com o fato de serem zero as chances de suas
familias serem parte de uma sociedade civilizada. Pois, se
achamos que o0 mundo caminha como deveria € que s6 0s
outros é que estdo errados, entdo seria melhor abrir a boca,
escancara-la e esperar a morte chegar — se é que tenho
direito a licenga poética (ATHAYDE, SOARES & BILL, 2005,
p.31).
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9. CONSIDERAGOES FINAIS: ALGUMAS RESPOSTAS E INFINITAS INDAGAGOES

“A voz de minha filha
recolhe em si

a fala e o ato.

O ontem — o hoje — o agora.
Na voz de minha filha

se fara ouvir a ressonancia
0 eco da vida-liberdade.”
Conceigado Evaristo

Farei, agora, uma breve retomada do percurso percorrido na presente pesquisa. No
Capitulo 2, trouxe nog¢des da pensadora Hannah Arendt (além de um pouco de sua
biografia e sua potente relagdo com a Psicologia e com a Fenomenologia) que me
serviram de pano de fundo ético, politico e tedrico para embasar a metodologia de
pesquisa (especialmente através das nogbes de narrativa, pluralidade, natalidade,
compreensao e agao para a autora), a qual dividi em dois momentos: o primeiro, dos
Capitulos 3 ao 6, consistiram em uma contextualizacdo dos primérdios da historia do
Acolhimento Institucional no Brasil até a Constituicdo brasileira de 1988 e a criagéo do
Estatuto da Crianga e do Adolescente em 1990, e como tudo isso foi e segue sendo
atravessado por um racismo de ordem estrutural e por uma profunda desigualdade
socioeconémica, o que impacta diretamente o Acolhimento Institucional (SAICA) na
atualidade. Além disso, expus o que é, na teoria € nos documentos oficiais, 0 modelo de
SAICA chamado de Acolhimento Inicial (e suas diferengas com o modelo de SAICA
Regular), além de minha hip6tese que partiu da experiéncia pratica que tive em um SAICA
desse modelo, que foi justamente o que me instigou e me levou a investigar essa
tematica. Minha problematica central a ser investigada era: quais sdo as especificidades,
poténcias e vulnerabilidades da vivéncia em um SAICA de Acolhimento Inicial?

Para responder a essa questdo, o segundo momento da metodologia (os Capitulos
7 e 8) consistiu em entrevistas com dois profissionais de SAICAs de Acolhimento Inicial
para a escuta de suas narrativas, visando a compreensao da realidade deste servico

através da formacado de nucleos de sentido que partiram dessas entrevistas e posterior
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proposta de acdo, ou seja, de intervengdo nessa realidade, partindo da compreensao que
tive. O primeiro momento da pesquisa (Capitulos 3 ao 6) € indissociavel do segundo
(Capitulos 7 e 8), ja que uma escuta e compreensao rigorosa e coerente das narrativas so
foi possivel através do estudo e investigagdo do mundo no qual essas narrativas se
localizam.

Os nucleos de sentido formulados no Capitulo 7, que partiram da escuta das
narrativas e da leitura atenta das transcricbes das entrevistas feitas com Joroedson
(coordenador do servico) e Bruno (psicologo do servigo), foram os seguintes: 7.1
“Tempo-limite de 90 dias?”; 7.2 “O publico/ “perfil” do SAICA Regular X Inicial”; 7.3
“Diferentes formas de trabalho e de compreensado da adolescéncia entre os servigos de
Acolhimento Inicial” (e, dentro deste, os subitens: 7.3.1 “Um E.T. entre os terraqueos’,
7.3.2 “Os “fixos” do servico e as diferentes formas de se lidar com o fenébmeno da evasao”,
7.3.3 “Pronto socorro X cuidado a longo prazo”, 7.3.4 “Metodologia do SAICA de
Acolhimento Inicial Modelo: um cuidado especializado na adolescéncia”) e 7.4 “Politica
macroestrutural e suas contribuicdes para a cristalizacao/intensificagao dos preconceitos e
violéncias”. O Capitulo 8 consistiu em uma proposta de acao, de intervencédo concreta na
realidade em questéo, partindo do que foi encontrado nos nucleos de sentido.

Expor aqui o que foi encontrado em cada nucleo e os detalhes da proposta de agao
€ simplesmente inviavel, porém houve um sentido claro e geral que se desvelou: muito
mais do que uma analise da dindmica da rotina da instituicdo, pude constatar que a
adolescéncia dos SAICAs de Acolhimento Inicial e dos servigos de acolhimento no geral é
desprotegida e ndo tem seus direitos colocados pelo ECA garantidos plenamente na
pratica. Isso se da, em boa parte, pelo estigma que carregaram e que as equipes dos
SAICAs de forma geral e a sociedade como um todo reproduzem e que desemboca na
naturalizacdo de uma auséncia de cuidado e protegao. No entanto, através da narrativa de
Joroedson, pude conhecer o SAICA de Acolhimento Inicial Modelo, que faz um servigo de
qualidade especializado nas especificidades e no cuidado da adolescéncia, e que
questiona e destoa das varias violéncias as quais esses meninos sao submetidos. Através
da Metodologia do SAICA de Acolhimento Inicial Modelo, pude expor outras possibilidades

de se fazer o trabalho nos servigos de Acolhimento Inicial e nos SAICAs de forma geral
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com a adolescéncia, o que aponta para uma possibilidade de transformag¢édo que nao é
utopica ou abstrata, e sim fazivel e concretizavel.

Infinitas questdes surgiram a mim nessa pesquisa, questdes estas totalmente
concernentes, complementares e necessarias em relacdo a tematica aqui abordada. Nao
conseguirei abordar aqui tudo aquilo que desejo. Porém, gostaria de deixar pistas sobre
essas questdes através de indicagdes de alguns livros e artigos que foram muito
importantes para mim em minha trajetéria até agora: por exemplo, a histéria dos conceitos
(ndo simplesmente dados ou naturais) da juventude e da adolescéncia - Histdria da
Crianca no Brasil, de Mary del Priore (1991), Historia Social da Crianga e da Familia, de
Philippe Ariés (1978) e Violentamente pacificos: Desconstruindo a associagao juventude e
violéncia, de Trassi e Malvasi (2010); a criminalidade e sua relagédo com a juventude negra
e pobre e com a construgdo social da identidade criminosa de jovens - Os filhos do
governo: a formacdo da identidade criminosa em criangcas oOrfas e abandonadas, de
Roberto da Silva (1997), Cabeca de Porco, de MV Bill, Celso Athayde e Luiz Eduardo
Soares (2005), Adolescéncia - violéncia: desperdicios de vidas, de Maria de Lourdes
Trassi Teixeira (2006); a violéncia policial para com esses jovens - Rota 66, de Caco
Barcellos (1992); o trafico e sua influéncia na juventude - A Guerra: a ascensao do PCC e
o mundo do crime no Brasil, de Bruno Paes Manso e Camila Caldeira Nunes Dias (2018);
a populagao carceraria brasileira - Sobrevivendo no inferno, de Racionais MC's (livro de
2018, ainda que album seja mais antigo); a influéncia dos meios de comunicagao e do
capitalismo e consumismo na juventude - Violentamente pacificos: Desconstruindo a
associagao juventude e violéncia, de Trassi e Malvasi (2010); as medidas socioeducativas
e sua relagdo com os servigos de acolhimento institucional - Disjun¢des na aplicagao da
medida de protec¢ao por acolhimento institucional para adolescentes em conflito com a lei:
dialogos multidisciplinares, de Christopher Rodrigues Anunciacao e Mario Luis Villarruel da
Silva (2019); o sofrimento e perspectivas das equipes profissionais que trabalham nesses
contextos - FEBEM, familia e identidade: o lugar do outro, de Isabel Da Silva Kahn Marin
(1999).

Portanto, essa pesquisa ainda ha de ser complementada, continuada e
aprofundada, e deixo o convite a todos (e a mim mesma): em especial, ressalto a

essencialidade de se ouvir os adolescentes que vivem nos SAICAS de Acolhimento Inicial
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(que sentem na carne tudo que foi exposto aqui e poderiam oferecer a perspectiva direta
sobre sua vivéncia) e o restante da equipe desse modelo de servigo (afinal, eu entrevistei
um psicélogo e um coordenador, e ndo os educadores e operacionais, por exemplo, que
sem duvida proporcionam uma perspectiva riquissima e necessaria sobre a realidade do
Servico).

Para finalizar meu trabalho, decidi compartilhar um caso de meu estagio no CAPS
[I. Acompanhei Murilo (nome ficticio), de 17 anos, um paciente nosso que vivia, entre
evasdes e permanéncias, em um SAICA de Acolhimento Inicial. Tinha um histérico de
intensa vivéncia de rua e, quando evadia, fazia uso abusivo de substancias. Era um
menino inteligente, carinhoso, cheio de vida e poténcia. Um dia ele parou de vir ao CAPS.
Liguei para o SAICA e me disseram que ele foi levado para uma Fundagdo Casa, em
privagdo de liberdade. E eu ndo me surpreendi, e nem eles pareciam surpresos ou
indignados. Pois esse era seu “destino social”’, o qual foi sendo tragado por uma absoluta
desprotecdao e violagcdo de direitos. Destino social deste "menino de SAICA de
Acolhimento Inicial", previsivel ao ponto de nem nos causar estranhamento.

E urgente que ndo sejamos coniventes com o desperdicio de juventudes. Que, ao
menos, olhemos sem indiferenca, que tentemos pensar em outras possibilidades, outras
formas de se fazer as coisas, outras realidades passiveis de serem concretizadas, e que a
Psicologia tenha um papel ativo nisso. E urgente que nos indignemos e ndo naturalizemos
o0 nao cumprimento pleno do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Assim como Kahn

(2010), espero que minha pesquisa permita:

(...) resgatar a compreensdo de como um corpo que grita
pode se desenvolver no sujeito que produz cultura, desde que
Ihe seja permitida uma pluralidade de experiéncias, e que
sinta ser importante para o mundo, sendo acolhido em sua
afirmagdo subjetiva singular no grupo e na coletividade
(KAHN, 2010, p.21).
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Este termo esta de acordo com a Resolugdo n°466, de 12 de dezembro de 2012, e visa
preservar os direitos dos participantes e a ética na pesquisa.

Gabriela Garcia Plaza Teixeira, pesquisadora do curso de Psicologia da Faculdade de
Ciéncias Humanas e da Saude (FACHS) da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, com
orientacdo do Prof. Dr. Luis Eduardo Frang¢ao Jardim, desenvolve uma pesquisa de Trabalho de
Conclusdao de Curso sobre o cotidiano do Servigo de Acolhimento Institucional para Criancas e
Adolescentes (SAICA) na modalidade especifica Acolhimento Inicial (ou Porta de Entrada) através
do depoimento de funcionarios que trabalhem ou que trabalharam anteriormente em instituicoes
desse modelo. Serdo feitas entrevistas individuais semi-dirigidas através de um olhar
fundamentado em nog¢des da pensadora Hannah Arendt.

Eu sou convidado(a) a participar desta pesquisa. Meu nome foi selecionado devido a ser/
ter sido funcionario (técnico, educador etc) em alguma instituichio do modelo Servico de
Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes (SAICA) na modalidade especifica
Acolhimento Inicial (ou Porta de Entrada).

Eu sei que a participagdo nesta pesquisa é absolutamente voluntaria. Eu tenho o direito de

retirar meu consentimento a esta pesquisa a qualquer momento.

Se eu concordar em participar da pesquisa, o seguinte ocorrera:

Em primeiro lugar, a pesquisadora ira me entrevistar a respeito da minha experiéncia
enquanto profissional nesse modelo de instituicdo. O local da entrevista sera de minha livre
escolha e ndo terei nenhum custo adicional por conta da participagdo nesta pesquisa. Esta
entrevista serd gravada em audio para que seja transcrita em seguida pelo pesquisador. A
entrevista tem duracgao total prevista em torno de 1:30 a 2 horas.

Em outro momento, terei acesso a transcrigdo da entrevista. Poderei escolher livremente o
que deve ser mantido ou retirado do conteldo, bem como poderei acrescentar ou modificar
informacdes anteriormente dadas sobre os eventos rememorados na entrevista. Caso manifeste
interesse, receberei uma coépia do audio e da entrevista transcrita. Posteriormente, a entrevista

transcrita sera analisada pelo pesquisador e constituira a principal base fenomenal da pesquisa.
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Nao ha nenhum dano ou efeito prejudicial antecipado em participar da pesquisa. Se alguma
questdo me causar constrangimento ou desconforto, eu tenho liberdade para me recusar a
responder em qualquer momento ou interromper a entrevista. A interrupcdo da entrevista nao

causara nenhum prejuizo ao participante.

Meus dados serdo guardados e usados unicamente para a pesquisa. A entrevista sera
sigilosa, numerada e somente acessada por pesquisadores envolvidos na pesquisa de Trabalho de
Conclusao de Curso. Caso eu manifeste o desejo de que minha identidade permanecga revelada no
depoimento, meu desejo sera respeitado e meu nome sera mantido. O nome e localidade das

instituicdes seréo preservados.

Se eu tiver alguma questdo ou comentario sobre a participacdo nesta pesquisa, eu posso
entrar em contato com a pesquisadora Gabriela Garcia Plaza Teixeira, no telefone (11) 99801-3621
ou no e-mail gabiplaza124@gmail.com. Ou com o Comité de Etica em Pesquisa da PUC/SP
campus Monte Alegre das areas de Ciéncias Humanas e Sociais :
A Secretaria do CEP-PUC/SP Monte Alegre esta localizada no térreo do Edificio Reitor Bandeira
de Mello (Prédio Novo), na sala 63-C, na Rua Ministro Goddéi, 969 - Perdizes - Sdo Paulo - SP -
CEP: 05015-001. Tel./FAX: (11) 3670-8466 | e-mail: cometica@pucsp.br

Eu conversei com Gabriela Garcia Plaza Teixeira sobre o estudo e foi dada uma via deste
consentimento para mim. Eu entendi o0 que eu li ou 0o que ouvi e tive minhas perguntas
respondidas. A participacado neste estudo é voluntaria e nao remunerada. Eu sou livre para retirar o

consentimento a esta pesquisa a qualquer momento.

Autorizo o0 uso de minha entrevista coletada nas publicagdes decorrentes desta pesquisa.
Caso prefira, poderei solicitar meu anonimato ou outras restricbes, conforme escrito na linha

abaixo:

Sao Paulo, / /

Assinatura do participante:

Nome:
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Eu, Gabriela Garcia Plaza Teixeira, confirmo que informei e expliquei o conteudo e forneci
uma via ao participante deste documento.

Assinatura da pesquisadora:

Gabriela Garcia Plaza Teixeira
Faculdade Ciéncias Humanas e da Saude (FACHS)
Curso de Psicologia - PUC-SP
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APENDICE B

TRANSCRIGAO DA ENTREVISTA COM BRUNO

- O convite para a entrevista ocorreu através de mensagem no WhatsApp.
- Entrevista realizada em 17/09/2020.
- Apds o agradecimento pela participagao e assinatura do termo de consentimento

iniciou-se a entrevista.

- Sobre o SAICA Acolhimento Inicial, como vocé descreveria sua proposta e funcionamento?
E a equipe e a rotina de trabalho?

Eu vou falar muito numa visdo minha e a visdo que temos no geral.

A gente acaba pegando adolescentes de diversos contextos. Pegamos muitos adolescentes de
Fundagdo Casa, em situagcdo de rua, a maioria dos adolescentes que estamos atendendo
atualmente € de situagao de rua. Adolescentes com conflito familiar... Bom, na maioria das vezes
conflito familiar, situacao de rua e de Fundagédo Casa. Acaba vindo tudo junto, por exemplo, o
adolescente sai da Fundacdo Casa, a familia ndo aceita de volta e eles vem pro Acolhimento
Inicial. A nossa proposta principal é de ser uma passagem, uma ponte para onde ele vai. Seja um
Saica Regular, uma Casa Lar, as vezes um retorno familiar, Republica Jovem. Nosso principal
intuito € que, como a gente sempre brinca com essa expressao: quanto menos o adolescente ficar
aqui, melhor pra ele. Quanto antes a gente arrumar algum tipo de encaminhamento para esse
adolescente, melhor. A gente sempre pega os adolescentes vindo desses diversos contextos ai, ai
a gente faz o encaminhamento... Eu diria que nosso trabalho é muito mais de mastigar, pra
encaminhar para os outros servigos ja mastigadinho. A gente corre atras de familia: as vezes o
adolescente veio de outro estado (por exemplo, um que veio do Espirito Santo), ai corremos atras
de familia, de entender o que aconteceu. A gente trabalha nesse sentido: de coletar informacoes e
ver 0s encaminhamentos que a gente pode dar para esses adolescentes.

Vocé perguntou da dindmica, da rotina... Se for pra descrever uma rotina, uma metodologia com
comego, meio e fim, cada dia é algo diferente. Eu brinco que nossa rotina é n&o ter rotina. E um
ledo por dia. Basicamente, a gente conta com uma equipe muito boa de educadores que a gente
tem. Sou suspeito porque gosto muito de todos os educadores. Junto deles, nosso trabalho € ir
coletando informacdes desses adolescentes. Enquanto eles permanecem aqui, o que € muito
relativo, porque tem adolescente que fica 1 més, outro 1 semana, ou dias.

O maximo estipulado na politica € que o adolescente fique 90 dias. Mas ja aconteceu de
adolescente ficar mais de 90 dias aqui: por exemplo, uma adolescente que a gente precisava de
um recambio para outro estado. Entdo € muito complexo.
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Nossa rotina da equipe técnica € muito mais de coletar as informacdes. E a equipe de educadores
vai preparando o adolescente para uma autonomia, os que ja estdo para completar 18 anos... Por
exemplo, tem algumas atividades que sdo realizadas semanalmente ou diariamente, que os
educadores fazem focados nessa autonomia do adolescente. Nao sé na autonomia, mas trazendo
eles para algumas reflexbes, por exemplo, preconceito, machismo, politica, drogas. Tentamos
puxar algumas atividades ligadas ao cotidiano desses adolescentes e o que eles vao enfrentar ao
sair daqui.

- A equipe técnica e os educadores tém um trabalho bem integrado? Bem préoximo?

Exato. A equipe técnica tem mais essa funcdo de vasculhar as informacgbes. Precisamos
responder alguns oficios. Primeiro, informar a Vara. A primeira coisa que fazemos quando o
adolescente chega aqui é informar a Vara da Infancia. Isso acontece com todos os SAICAS de
Acolhimento Inicial e Regulares também. A gente informa a Vara da Infancia responsavel pelo
adolescente que ele estd aqui com a gente e a partir dai vamos trabalhando. E respondendo
alguns oficios, mandando alguns relatério para a Vara.

Eu digo que se a gente nao fizer parcerias nesse nosso trabalho, a gente ndo anda. A gente
precisa ter parceria com os técnicos da Vara da Infancia, dos servigos de saude como CAPS e a
UBS, o SPVV também. O pessoal da Medida Socioeducativa € super parceiro da gente. Entdo a
gente vai contando com as parcerias do pessoal. As vezes o pessoal do MSE precisa de alguma
informacao e a gente passa, entao a gente vai se ajudando sempre no que a gente pode.

E os educadores ¢ muito mais de trabalhar algumas atividades com os adolescentes. Atividades
muito ligadas aquilo que o adolescente vivencia no dia a dia e o que pode vir a vivenciar.

- Entdo a relagéo da equipe técnica € mais investigativa e os educadores tém essa relagcédo
mais préxima com os jovens?

Sim. A gente da equipe técnica também conversa com os adolescentes. A gente tem esse contato
com os jovens, mas muito mais sdo os educadores que estdo na linha de frente ali. A equipe
técnica tem a escala de segunda a sexta, sabado e domingo, quem fica 24h |3, sdo os
educadores. Entdo o contato deles com os adolescentes € muito maior, muito mais profundo, se
estende muito mais. Tem adolescentes que tém vinculos muito bons com os educadores. E acaba
indo além, quando algum sai, eles voltam aqui para visitar. Entao cria um vinculo bem legal. Quem
acompanha no dia a dia sdo os educadores.

- Vocés tém reunido semanal de equipe?

Sim, a gente tem a passagem de plantdo. Temos duas passagens de plantdao por dia. Os
educadores trabalham em uma escala 12 por 36, entdo quando finaliza a escala deles e entra o
outro educador, ele passa o plantdo e a equipe técnica participa dessa passagem. Até para a
gente trazer algumas informagdes de familia, para os educadores estarem por dentro, e os
educadores trazerem algo dos adolescentes para a gente. Isso € diario.
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Fora isso, temos algumas reunides de equipe para conversar ndo so sobre os adolescentes, mas
sobre a rotina da casa de forma geral. A gente estabelece uma reunido mensal de equipe, mas
diariamente a gente esta conversando sobre cada caso dos adolescentes na passagem de
plantéo.

Na reunido todos participam da reunido mensal, a equipe operacional, da cozinha, técnicos e
educadores. Na passagem de plant&o, s6 os técnicos e educadores.

- E a relagdo dos adolescentes com os outros profissionais, por exemplo, a operacional, o
pessoal da cozinha etc?

Sim, bastante. A gente fala que a cozinha é o coragao da casa. Tem adolescente que evade e quer
voltar porque naquele dia é dia que tal tia vai estar na cozinha e ela faz uma feijoada muito
gostosa. Entdo, sabe, existe um vinculo muito grande das funcionarias da cozinha com os
adolescentes.

A gente acha engracado que eles dao alguns feedbacks, alguns retornos, por exemplo: “tia, eu
percebi que vocé nao esta muito bem porque a sua comida esta desse jeito”. Eles trazem isso. E
elas perguntam para os adolescentes do que eles gostam e como eles estéo.

Com o pessoal operacional, da higiene da casa, também. Eles fazem um acordo: o pessoal da
higiene da casa faz a faxina, mas tem combinados. Por exemplo, “ndo adianta eu vir aqui para
limpar e a sua cama estar toda bagungada”.

Inclusive, por exemplo, se a gente fala que precisa ir no CAPS hoje, eles falam “ah nao, s6 vou se
for com a tia do operacional”. Eles tém um vinculo muito legal. Eles sdo muito apegados. Eles
acabam elegendo alguém para ter um vinculo grande.

- Quanto aos limites e as regras... Vocé falou um pouco das regras da limpeza, de arrumar a
cama. Quais sdo os limites e as regras que vocés vao colocando para eles, e como isso é
conversado? E como eles lidam com isso? Até a questao das saidas também, de evasdo
etc.

A gente fala muito de combinados. Quando vamos combinar algo novo ou que precisa melhorar,
sempre fazemos roda de conversa. Todos os plantdes sentam com todos os adolescentes e fazem
combinados, rodas de conversa. Porque assim, por exemplo, a limpeza geral da casa quem faz é
a operacional, mas quem faz sao os adolescentes. A cama quem arruma sao eles, cada um
arruma seu guarda roupa. Ai se algo n3o esta legal, sentamos para conversar sobre. As vezes até
eles se cobram sabe. Um arruma o guarda roupa e olha pro do outro e fala “Pbé mano, seu guarda
roupa ta zoado. A tia vai vir aqui limpar e vai ver sua cueca no chao, seu shorts no chao”. Entao
eles se cobram. Mas geralmente quando a gente precisa chamar a ateng&o para algo, ou porque
eles esquecem, ou as vezes muda a turma e nao sabe como funciona. Entdo chamamos para
rodas de conversa para explicar como €. Assim que o adolescente chega aqui, o educador senta
com ele explicando a rotina da casa, como s&o as coisas, banho, saidas.
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Sobre as saidas, todos os SAICAs porta de entrada eles estdo com a regra da saida 24h. Nao era
assim anteriormente. Mas agora todos estdo assim. Sdo saidas em que o adolescente pode entrar
e sair do SAICA por um periodo de 24 horas. Por exemplo, se ele sai as 13h e volta as 22h, ele
nao precisa solicitar vaga através da CAP, o pessoal da regulacdo de vaga. Ele pode vir direto que
a vaga dele esta aqui. Ele s6 é desvinculado do nosso servico depois de 24 horas. Assim,
geralmente, eles respeitam muito: para o educador nao ficar abrindo e fechando o portdo o tempo
todo, eles tém uns horarios combinados de abrir o portdo e horarios combinados de saida. A
maioria respeita isso. Tem um ou outro que nao gosta, mas no geral eles respeitam.

- E pensando por exemplo na questdo de roupa, de fumar etc? Eu lembrei de uma paciente
que passou pelo SAICA Acolhimento Inicial e foi para um SAICA Regular. Ela me contou
que era muito pouco acolhida nesse outro SAICA. Que eles s&do muito mais rigidos e até
preconceituosos, em relagcdo a funk, a shorts curtos. Como vocés trabalham isso? Dar
abertura e ao mesmo tempo limites?

E dificil porque quando o adolescente sai daqui e vai para o regular, o regular é muito mais rigido
com adolescentes. As saidas sdo muito mais limitadas. A nossa intengdo mesmo € preparar o
adolescente para um SAICA Regular, para um retorno familiar, para uma Republica Jovem, para
alcancgar alguma autonomia. Com essas saidas 24h a gente tem encontrado dificuldades, porque o
adolescente sai a hora que quer e volta a hora que quer. Antes a gente estipulava os horarios,
agora nao temos esses horarios. Até porque nao da, so6 estipulamos horario para eles sairem.

Entdo, a parte de fumar na casa... A gente pensou muito em uma reducao de danos. Eles estédo
saindo muito nessas saidas 24h, e eles tém feito uso muito mais abusivo e frequente de
substancias como cocaina e langa perfume, que sdo as mais nocivas para eles. A gente percebeu
no dia a dia que toda vez que eles saiam para fumar, mesmo que fosse um cigarro, eles, por ja
estarem na rua, iam na biqueira comprar um p6. Eles acabavam usando, ficavam na rua,
estendiam a noite, ficavam muito mal. Ai a gente pensou: pd, e se a gente montar aqui um espaco
para fumar, para eles? Aqui a gente nao fornece o cigarro, eles ddo um jeito. Uns compram, outros
pedem aqui na regido. A gente iniciou com uma experiéncia desse espaco para fumar em um final
de semana. A gente viu que o numero de saidas diminuiu. Tinha uns que nao queriam sair porque
estavam com preguica e fumavam no espago e pronto. A gente ficou que diminuiu o niumero e
saidas e consequentemente o uso de substancias diminuiu. Nao parou, mas percebemos uma
diminuigdo. Entao a gente acabou estipulando alguns horarios com eles para fumar nesse espago
acompanhados do orientador. Assim, enquanto eles fumam surgem algumas conversas entre eles
que sao muito interessantes. Acabam surgindo conversas sobre drogas, sobre a rotina deles,
sobre uma situagdo com a familia, enfim, o orientador quis acompanhar isso. Até a gente da
equipe técnica vai as vezes para dar uma olahada, para ver quais sdo os papos. Entao isso
acabou aproximando o educador de alguns adolescentes. Os educadores acabaram entendendo
algumas situagdes porque aquilo era falado em um momento relaxante deles. Ai a gente em
alguns horarios, que cada platdo estipula. Mais ou menos meia depois do almogo, do lanche e da
janta. E eles respeitam. Tem um pessoal que montou uma caixinha de areia para jogar bituca de
cigarro. Eles fazem a manutengao dessa caixinha, limpam, eles cuidam bem.
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- Que legal! E algo que parece téo simples, s6 de poder fumar dentro j&4 muda muita coisa...
E isso. A gente percebeu a diferenca que fez. Pequena, mas o pouco ja da pra ver um efeito bom.
- A questao da saida 24h que mudou agora, como era antes?

Antes a gente estipulava um horario para que eles saissem. Por exemplo, apds o almogo abre o
portdo e a saida vai até as 17h. Ai eles saiam e as 17h tinha tolerancia de uns 20 min e quem néao
voltasse precisava solicitar a vaga através do 156. Isso fazia com que eles voltassem, diminuissem
o uso. E a noite tinha saidas. E precisava voltar no horario combinado. Isso ajudava bastante. Era
mais burocratico... Se saisse, precisava fazer oficio de desacolhimento, para fazer o oficio de
acolhimento. E mais trabalhoso burocraticamente falando. Mas a gente entende que é muito
menos nocivo para o adolescente essa forma de trabalhar.

Essas 24h a gente esta vendo ai qual a normativa, o que diz, a gente esta para marcar um grupo
de trabalho entre os SAICAs acolhimento inicial para poder discutir essas 24h. A gente notou que
ndo fez muito bem para os adolescentes. E para a gente também, porque é muito dificil. As vezes
a gente precisa conversar com o adolescente e ele ndo esta aqui e esta na rua. A gente perdeu
bastante mas estamos inovando e aprendendo a trabalhar de outra forma.

- O intuito dessas mudancas foi ter menos burocracias?

Nao foi a gente que inventou, foi mais imposto. A gente observou que alguns SAICAS ja estavam
nessa dinamica. Isso foi muito mais imposto pela CEPAS???, foia CEPAS quem estipulou isso. E
os outros SAICAS de Acolhimento Inicial entraram e pensamos em seguir isso até um proximo
grupo de trabalho para a gente decidir o que fazer. Acabou sendo imposto.

- E especificamente em SAICA Acolhimento Inicial?

Isso. Assim, o SAICA regular tem alguns horarios também, depende do SAICA. Mas por exemplo,
o adolescente do SAICA regular fugiu, evadiu as 14h da tarde. E mesmo assim ele tem 24h para
para retornar. Mas é uma dindmica do Regular que é totalmente diferente. No SAICA Regular, o
perfil de adolescente € diferente, nao tem esse problema de drogadi¢ao igual os adolescentes que
a gente trabalha tem. Eles tem mais limites. Como é porta de entrada, é muito dificil a gente
estabelecer alguns limites que os SAICAs regulares tém.

- Depois tem algumas questbes que eu fiz para aprofundarmos nas diferengas entre o
Regular e o inicial, o que é bem importante para entender o que tem de especifico na
dindmica do Inicial. S6 para terminar sobre a equipe, vocé falou de algumas atividades que
vocé e os educadores fazem. Vocé pode dar alguns exemplos? Lembrei de uma histéria de
que para evitar evasées a noite, vocés comegaram a fazer atividades na hora do jantar.

Isso. Por exemplo, para evitar essas saidas o pessoal acabou fazendo atividade de culinaria &
noite e a gente percebeu que evitou. Sdo as estratégias que a gente tem. A gente vai muito
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conforme o momento. Agora estamos em setembro, entdo estamos fazendo algumas atividades do
setembro amarelo, da prevencéo ao suicidio. Entdo diariamente rolam algumas atividades. A gente
espalhou alguns cartazes pela sala. Entdo esse més a gente esta muito focado nisso. Mas vai
muito de acordo com a necessidade. Por exemplo, a gente ja recebeu algumas adolescentes trans
aqui e rola muito preconceito entre eles ali. Entdo as vezes chega uma adolescente trans e os
meninos ja vem querendo tirar da casa, querendo agredir. E nem conversou com a adolescente
direito. Entdo a gente observa que naquele momento fazia sentido falar de homofobia e
transfobia. Vamos abordar tal assunto porque percebemos que o movimento da casa esta para
esse lado, entdo vamos falar sobre isso. Entdo a gente vai conforme a demanda mesmo. Agora
estamos falando sobre setembro amarelo porque é esse o més e estamos vendo que eles estao
aderindo.

- E atividades que trabalhem autonomia.. Que tipo de atividades que os educadores fazem?

Ah, tem varias. Os educadores sentam nos poucos computadores que a gente tem para falar
sobre cursos, cursinhos rapidos, eles ajudam na limpeza da casa, atividades de culinaria para
ensinar eles a fazer um arroz e um feijao. Algumas vezes eles ajudam a fazer o almogo, o lanche
da tarde... Claro, acompanhado dos educadores e do pessoal da cozinha.

Tem adolescente que chega e fala que nunca fez um arroz e que queria aprender. Ai vai la junto e
faz. Quem lava a roupa é o pessoal do operacional, mas se o adolescente tem curiosidade e néo
sabe, ainda mais os que estdo para sair e ir para Casa Lar por exemplo, onde o pessoal lava a
prépria roupa. Ai a gente fala para ir la com a tia, saber o tanto de amaciante que coloca, ai pega,
estende a roupa. Essas atividades do dia a dia mesmo: lavar a roupa, fazer comida, ajudar a
passar uma vassoura na casa, um pano. Essas coisas do dia a dia. ALguns adolescentes querem
aprender como faz um curriculo e a gente senta e faz junto com eles. A gente entra em algumas
vagas de jovem aprendiz para ver se eles gostam. A gente acompanha alguns em entrevistas
inclusive. Quando sao chamados, vamos juntos.

A gente percebe que uma coisa aparentemente simples como uma vaga de jovem aprendiz, muda
muita coisa. Sei 14, um arroz... As vezes vocé esta comendo o arroz que ele fez e ele fica olhando
para vocé, para ver se ele elogia... Bolo, as vezes eles querem fazer o préoprio bolo. Ai ele vai,
entra na cozinha e ele ajuda a fazer o bolo. S&o essas as atividades mais focadas na autonomia
deles.

Assim, sdo poucos, de todos que estdo ai quase nenhum trabalha. Mas educacdo financeira,
essas coisas, a gente nem esta trabalhando ainda. Porque a gente acredita que seja uma coisa
mais individual, de cada um, né. Tem que ser algo que faga sentido. Uma aula de educagéo
financeira largada nao da. Precisamos ver o que esta fazendo sentido.

- Sim, até as atividades que vocé falou, vocés vao fazendo de acordo com o que vai
surgindo, por exemplo, homofobia, redugao de danos eftc.

Esse projeto de redugcdo de danos estamos montando ainda. Mas a ideia é sentar com eles e
conversar um pouco sobre isso.
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- Sobre a equipe, tem muita rotatividade?

No momento nao, nao tenho percebido uma rotatividade na equipe. A equipe esta bem redonda,
bem constante. Pelo menos desde que eu entrei... As vezes sai um ou outro, mas uma
rotatividade de a gente se preocupar e perder a cabega, isso ndo. A gente esta com a equipe bem
alinhada. Tem as saidas normais, mas é bem dificil.

- Outro topico que eu planejei é sobre o fluxo do abrigo. Pensando nessa permanéncia de no
maximo noventa dias, como funciona esse trabalho? De reintegragao familiar, ir para um
SAICA Regular...

A primeira coisa que fazemos quando o adolescente chega é entender porque ele chegou,
entender o que aconteceu. A primeira coisa que a gente faz € conversar com o adolescente. A
gente tenta conversar com ele nas primeiras 24h para pegar tudo fresquinho, o que aconteceu,
porque esta aqui, a gente pergunta da familia, se ja passou por algum servigo de acolhimento, por
onde passou, se faz uso de alguma substancia. A gente procura fazer uma entrevista com o
adolescente para entender porque ele esta ali. Ai depois a gente vai coletando mais informacgoes. ..
Se ele falou de alguma mae, algum parente, algum familiar, se passou algum numero, a gente ja
entra em contato, entramos em contato com a escola, com servigos de saude que acompanharam
a familia em algum momento, com outros servigos de acolhimento que o acompanharam. A gente
faz esse trabalho. Ai a gente monta um relatdrio inicial para encaminhar para o CREAS e para a
Vara. De acordo com o que o adolescente vai trazendo, que a gente vai entendendo. E possivel
retornar para a familia? E possivel ir para um SAICA Regular? E possivel ir para uma Casa Lar?
De acordo com o que vai sendo trazido que a gente decide os encaminhamentos. Nao sé o
adolescente, mas a familia. As vezes o adolescente decide que quer voltar para a casa da mae, ai
ligamos para a mée e a mée nao quer. Como esta esse vinculo? Ai precisamos investigar o que
aconteceu, se é possivel um retorno familiar, e se ndo é possivel, a gente pode trabalhar um
encaminhamento para um SAICA Regular na regido da familia, para esse SAICA Regular poder
trabalhar esses vinculos e fortalecer para um possivel retorno familiar.

- Esse trabalho de fortalecer os vinculos... Por vocés terem esse periodo tdo curto de tempo,
néo é muito o trabalho de vocés?

A gente tenta. E que é muito dificil trabalhar o fortalecimento daquele vinculo em menos de 3
meses, mas a gente tenta fortalecer ao maximo. Claro que a nossa fungao principal ndo é essa. A
gente acaba precisando passar essa fungdo para um SAICA regular, para que ele trabalhe, até
porque o adolescente vai ter mais tempo ali. A gente s6 fica no maximo 3 meses, entdo nao da
para exigir muito, para cobrar muito que esse vinculo seja fortalecido nesse curto periodo. A gente
tenta fazer um fortalecimento dentro do prazo que a gente tem. As vezes ndo existe essa
possibilidade de fortalecimento. Casa Lar a gente encaminha muito quando ja esta perto de
completar 18 anos. Com 16 para 17, quando nao existe possibilidade de retorno familiar, quando
nao tem como ir para SAICA Regular... Casa Lar a gente encaminha muito quando percebe que o
adolescente ja tem uma autonomia. Nao gosto de falar perfil, porque nédo é algo estatico. Mas
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quando o adolescente ja estda demonstrando alguma autonomia, a gente encaminha pra uma Casa
Lar, que é diferente de SAICA Regular. Ele ja vai lavar a propria roupa, ajuda a fazer a propria
comida. Ou Republica Jovem a mesma coisa. Mas Republica Jovem e Casa Lar a gente precisa
pedir com um bom tempo de antecedéncia, ndo € igual SAICA Regular. Sdo poucos servi¢os e as
vagas sdo muito concorridas, eles passam por uma entrevista, um “processo seletivo”.

- E como eles chegam? Tem algum pré requisito necessario para ir para algum acolhimento
Inicial ou porque tem vaga?

O pré requisito é ser adolescente dos 13 aos 17 anos. A gente s6 pega dessas idades. Ja
aconteceu de virem algumas criancas de 11, ai a gente ja precisa correr atras de um
reordenamento urgente. A gente fala com o CREAS e ele manda para SAICA Regular. Nao tem
pré requisito, tendo vaga a gente aceita. Em situagao de rua, enfim, diversos contextos, é so
chegar. Geralmente eles solicitam vaga no 156 e a gente aceita.

- Este trabalho que vocé estava me contando, quando eles chegam e vocés comegam a ir
atras da familia, de entender qual a situacao, se faz uso etc, é um trabalho que desde o
primeiro momento ja visa a saida? Ja é direcionado para isso?

Sim. A gente ja explica em uma conversa inicial para o adolescente que isso aqui € provisorio, €
um servigo de acolhimento inicial, vocé esta aqui de passagem, e nossa intengdo € encaminhar
vocé para outro lugar. Entdo a gente ja explica. S6 tem adolescente que fala que quer ir para um
regular, para uma Republica, para a casa da minha mée etc. A gente sempre deixa claro ali qual a
intengao e a fungao do nosso servigo.

- E como vocé acha que isso impacta a formagéo de vinculo? Porque ja é de cara dito que é
transitério. O Regular ja tem uma continuidade.

Ah, tem um impacto bem significativo. A gente meio que deixa claro no inicio que é transitério, mas
ndo tem jeito, a gente acaba se apegando e eles acabam se apegando a n6s também. Mas a
gente vai trabalhando isso no dia a dia. A gente sempre deixa muitas portas abertas. Entédo
quando eles saem a gente faz de tudo para manter contato e para visitar a gente. Eles ligam,
visitam, a gente liga para saber como eles estdo. Mas a gente tenta preparar eles para sair
mesmo. As vezes tem adolescente que é muito institucionalizado, que esta em abrigo desde os 2
anos de idade, e ndo sabe o0 que é néao estar institucionalizado. Entao as vezes ele fica aqui, e se
apega... E muito dificil, de caso para caso, a gente sempre tenta manter ali ao maximo o contato
com ele e nos colocamos disponiveis. Vira e mexe encontramos eles na rua, ja que a maioria
deles sao da regiao.

- Ja vi por exemplo em pesquisas que muitas vezes a equipe de abrigo tem uma grande
resisténcia, uma postura de ter uma relacdo mais distanciada, até porque o jovem
eventualmente vai sair. Vocé ndo sente isso por parte da equipe e nem dos jovens? De
fazer um esforgo no sentido de néo criar vinculo, ja que provisorio.
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Isso é muito falado na teoria, da boca para fora. A gente fala isso. Mas as vezes, na pratica, é
muito diferente. A gente se apega. Mas claro, cada um aqui tem sua familia, ndo podemos levar
para a casa, mas dentro do possivel temos uma grande proximidade. Tem alguns que adicionam
no Facebook e mandam mensagens perguntando sobre como esta o abrigo. gente conversa. A
gente precisa manter o vinculo. As vezes para a gente pode ndo parecer muita coisa, mas para
eles pode ser muito significativo saber que a tia do abrigo mandou um oi. Eles gostam desse afeto.

- Nesse trabalho do acolhimento inicial, a despedida é quase um pressuposto na atuagdo de
VOCés.

Exato, a gente encara a despedida como algo bom. A gente fala que a despedida para um SAICA
regular, Casa Lar, Republica, € uma despedida boa, € uma vitéria. Porque ¢é isso, quanto mais o
adolescente ficar aqui, ndo é bom para ele. E bom que tudo seja encaminhado rapidamente para
que ele va para outro lugar. Aqui € meio que o pronto-socorro, um PS mesmo. O paciente chega, a
gente cuida, faz os encaminhamentos e manda para outro local. Somos uma linha de frente.
Estamos na ponta dos outros servigos. Pra gente € uma vitéria. O pessoal nao fica tdo choroso,
nao é tao dificil, porque justamente a gente encara como algo positivo.

- Faz sentido! Se esta tendo uma despedida é porque algo bom aconteceu para eles.

Exato. A despedida que a gente nao gosta é quando um deles morre. Como ja aconteceu. E é a
unica. O restante, quando esta indo para algum lugar melhor, a gente fica super feliz.

- Sobre a evasio, que é uma questao muito presente na rotina de vocés, ja que eles evadem
muito. Eu ia te perguntar como é na rotina isso e porque vocé acha que essa taxa é mais
alta no Inicial do que no regular.

Essa taxa € muito mais alta no Inicial mesmo. E mais alta porque os adolescentes que vem para o
Nosso servico, a maioria deles, tem vivéncia ou vive em situagao de rua. 90% faz uso de algum
tipo de substancia psicoativa. Entdo o Acolhimento Inicial tem esse numero grande de evasdes
justamente porque eles saem muito para fazer uso e as vezes, como aqui € um servico de portas
abertas, quando eles evadem eles podem voltar quando quiserem, é sé pedir vaga. Entdo tem
essa abertura maior. Em um SAICA Regular ndo. La vocé evade, passam as 24h e da como
evasao, pode ser que vocé ndo volte para esse SAICA e perca sua vaga. As vagas em um SAICA
Regular sdo muito mais concorridas, o SAICA Regular nunca esta vazio, geralmente sempre esta
com as vagas cheias. A gente ndo, como € muito rotativo, sempre tem vagas. Entdo o numero de
evasdes é grande. Até pelo perfil de adolescente que a gente recebe. A maioria é de situagéo de
rua e tem esses problemas com uso abusivo de substancias. Entéo eles ficam um ou dois dias na
rua fazendo uso e voltam depois, em um estado muito critico, mas voltam. Eu enxergo dessa
forma. Acredito que a equipe também.

- Acho que por um lado tem isso, que a evasdo é maior, mas por outro, vocés tém esse lugar
esse lugar de acolhimento. Esses jovens que estdo em situagbes de maior vulnerabilidade
podem voltar para vocés. No Regular ndo tem isso.
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Exato, no Regular ndo tem isso. Por isso que existem alguns adolescentes muito vinculados a nés.
Por exemplo, eu passei 3 dias fazendo uso de tal substancia, voltei muito louco, e os tios me
receberam, me acolheram, me deram comida, banho, me levaram no hospital quando eu estava
tendo overdose e que legal, sabe? Tem adolescente que a gente encaminha para SAICA Regular
e eles evadem e querem voltar para ca. Acontece muito de eles ndo se adaptarem. Porque a
rotina, a dindmica em um SAICA Regular é totalmente diferente, os limites maiores, tem muito
mais regras. Aqui a gente tem as regras, mas pela dindmica do servigo a gente ndo pode impor
muita coisa.

- Porque? Como é essa diferenga? Tem limites mais rigidos?

Sim. Por exemplo, se o adolescente vai para um SAICA e ele fuma, ele ndo pode mais fumar. Nao
tem horario de sair para fumar. E la tem crianga, ndo é s6 adolescente. SAICA Regular tem bem
menos adolescente, a maioria é crianga. Entdo € um ambiente mais calmo, mais tranquilo. Eles
sao adolescentes, eles estdo nessa vivéncia super acelerada, de adrenalina. Entdo o ambiente do
Regular € bem menos agitado. Eles acabam n&o se adaptando. Tem alguns que se adaptam, mas
a maioria ndo. E tem as regras, horario de sair, horario de deitar, de levantar, do café. Aqui tem
horario de café, almogo e janta, mas horario de levantar ¢ livre, de deitar € mais livre também. La
eles tém essas regras.

A gente tenta preparar eles para um SAICA Regular e tenta mudar um pouco da rotina, quando
vemos que é viavel. Mas pela vivéncia deles é muito dificil a gente colocar os limites que os
Regulares colocam. Até porque o Regular tem crianga, € outro publico.

- E verdade, a casa de vocés é para adolescentes né.
E isso, vocé imagina... Sdo adolescentes, e adolescente é ligado no 220 o tempo todo. Musica
super alta, as vezes estamos almocando e a TV tocando um funkdo no ultimo volume. E é isso,
vamos o que? Gritar com eles e obrigar eles a ndo ouvirem o funk alto porque estamos
almogando? E a casa deles. A gente pode n&o gostar, mas é a casa deles, o ambiente deles, eles
precisam se sentir em casa.

- Justamente é esse o lugar de acolhida de vocés, de ndo colocar barreiras (ndo pode fumar,
ouvir funk, precisa acordar cedo etc) que eles ndo conseguem sustentar. Vao sendo
colocados empecilhos, e ndo é por acaso que eles evadem.

Eu queria perguntar justamente sobre os adolescentes que vao se tornando permanentes.
Eu entendi que tem alguns que evadem e sempre voltam e acabam ficando.

Lembro de uma histéria que se evade antes de 2 meses ndo pode ir para um regular, que
tem um tempo minimo para ser encaminhado para um regular, ou ndo?

Assim, ndo € nem coisa nossa, € muito mais sobre a rede e os encaminhamentos. Se ele evade,
fica muito dificil fazer algum tipo de trabalho, desenvolver um PIA, e o juiz acaba entendendo
assim: por que eu vou mandar esse adolescente e encaminhar, autorizar, pedir vaga em SAICA
Regular, se ele s6 evade? Se ele tem essa dindmica de evadir? Entdo ndo € nem uma coisa
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nossa. E que a gente precisa informar a Vara e a Vara entende “esse menino sé evade”, ndo tem o
que fazer. Vou mandar para um Regular para ele evadir de 1a também? Entdo € mais ou menos
isso. N&o é regra nossa, € algo que é entendido de caso para caso, hdo uma regra para todos os
casos (isso de ndo poder evadir durante 2 meses).

- Esse trabalho de preparacdo que vocés fazem para ir para um Regular, entendo que
controlar a evasédo é um tipo de trabalho visando o encaminhamento para o Regular, né?

Exato. Um trabalho de sensibilizar eles. Quando o adolescente esta para ir para o regular,
combinamos de diminuir as saidas, fazer tais atividades que digam respeito a isso. Vamos
preparando individualmente ele. Porque nao adianta tentar preparar a casa toda se s6 um
adolescente esta para ir para o regular? Pra que mudar a rotina da casa inteira? A gente tem
conversas diarias e atividades com esse adolescente focadas em preparar ele para esse
encaminhamento.

- Do que vocé vé na sua rotina, o que vocé diria que acontece com a maioria dos que
chegam? Evade, vai para a familia, vai para Regular?

A maioria desses adolescentes evade, é isso... S6 um ou outro que a gente consegue um
encaminhamento. A maioria desses adolescentes que passa pelo nosso servigo ja passou por
todos o servicos de acolhimento inicial. Eles j& sdo fixos, praticamente. As vezes eles ndo querem
ir para um SAICA Regular porque a vivéncia deles é de rua, de situacao de rua. Muitos deles ainda
tem familia, quando o calo aperta vai atras do familiar. Mas a maioria deles ja sdo conhecidos e
passam por todos os servicos de acolhimento inicial. E isso, eles rodam mesmo, eles se
conhecem, é meio que um grupinho ali que roda até fazer 18 anos. Ou até voltar para a familia. A
maioria deles ja é conhecida, sdo os que evadem sempre, os que vao para o SAICA Inicial,
quando nao vao para uma Fundacao Casa né. Como eles vivem muito em situacdes de rua e para
fazer uso eles fazem alguns furtos né, roubam celular, acabam se prostituindo as vezes... A
maioria dos adolescentes que passam por aqui sdo esses. E um ou outro que a gente consegue
um encaminhamento. Porque eles ja estdo nessa rotina ha muito tempo. Por exemplo, tem
adolescente que passou por aqui que eu falava “pd, vocé ja vai pra Sé de novo”, eles gostam
muito da regido da Sé para ficar entre eles 14, para curtir o rolé deles, para usar droga e tal. E ela
respondeu “Ah tio, eu vou pra Sé desde os meus 4 anos de idade sabe, entdo ja t6 nessa. E como
se essa fosse a dinamica dela, ela nao conhece outra realidade.

- E essa é a maioria do publico de vocés? Que acabam sendo fixos no servigos de vocés?

Sim, a maioria. Fixos no servigo de acolhimento inicial. A gente sempre tem alguns parceiros dos
outros SAICA de Acolhimento Inicial. O pessoal dos outros de Acolhimento Inicial sdo bem
parceiros nossos. Porque eles ja conhecem os adolescentes tanto quanto a gente conhece,
porque eles passam por todos os SAICA de Acolhimento Inicial. Eu digo que nés, todos os SAICAs
de Acolhimento Inicial somos um sd, porque esses jovens sao fixos nossos.
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- Que interessante isso, que eles sdo fixos de vocés. O servigo de vocés é em teoria para
ser porta de entrada, mas acaba na pratica virando um servigco para um publico especifico
(adolescentes): que sdo os que ndo se ajustam e adaptam ao SAICA Regular, e em quase
lugar nenhum.

Exato. S30 os nossos fixos . E triste, é ruim e & bom dependendo do ponto de vista. E bom
porque pelo menos eles tém algum lugar para se vincular. E um perfil super dificil né. A gente
muitas vezes sofre preconceito de SAICAs regulares, porque eles ndo aceitam adolescentes que
vem de SAICA Inicial. Porque eles ja sabem a dindmica, que a maioria dos adolescentes que
passam por um SAICA de Acolhimento Inicial tem esse perfil: vivéncia de rua, uso abusivo de
substancias, roubam celular para se sustentar, se prostituem, ja tiveram sei la quantas passagens
pela Fundacao Casa. Esse é o perfil da maioria deles, entdo a gente sofre algum preconceito. Mas
o lado bom é que, aqui, eles tém algum lugar para se vincular. Pra quando o “calo apertou, vou
correr para o SAICA Acolhimento Inicial”.

- E esse perfil vai se formando também por conta disso que vocé falou, dessa vivéncia que
eles tem a vida inteira, que nao se adequa a um regular, que tem limites mais inflexiveis e
néo adaptados e planejados pensando nesses jovens.

E a vivéncia deles. A falta de adaptagdo ao Regular, a ndo aceitagdo da familia, porque o
adolescente é mais agitado e a familia n&o aceita e ele ndo quer ficar em casa. Muitos tém familia.
Sao varios histéricos, mas essa é a constante: eles ndo se adaptam a um SAICA Regular. Sabe?
“Nao, nao é pra mim, mas tem um SAICA que é mais minha cara. Um servigco que me acolhe de
bracos abertos, que me da comida, cama quente, troca ideia e me abraga quando eu preciso”.
Eles se sentem acolhidos. Nao é o propésito deste servigo, ter adolescentes fixos, mas € o que a
gente acaba fazendo.

- E arelagdo com essa rede de SAICAs acolhimento inicial funciona como? Vocés dialogam
bastante entre vocés?

Bastante, praticamente quase todos os dias. A gente sempre liga para falar de um adolescente ou
outro. O adolescente que chega e fala que antes estava num Acolhimento Inicial de outra regio.
Ai fala que tem um vinculo muito bom com determinado tio de 13, ai a gente liga, se fala bastante e
vai construindo junto com eles também. As vezes tem as coisas de um adolscente que estao aqui
e um técnico do outro servico vem buscar. A gente tem contato diario, todos os dias a gente se
fala, segunda a sexta.

- Esse contato vocé vé que é mais entre SAICAs de Acolhimento Inicial?
Sim. E mais entre a gente do Inicial. SAICA Regular a gente fala, mas sé quando é para conversar

sobre algum caso especifico, de algum adolescente que passou por |la, mas é bem pontual, ndo é
comum. Ja os porta de entrada a gente ja se conhece, somos parceiros.
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- Pensando nesses casos que viram permanentes, que ja estao no Inicial, que vao fazer 18
(sem chances conseguir vaga em um Regular), ai o trabalho do Inicial que em teoria é de
encaminhar (familia, Regular, Republica), vira um outro trabalho, né? Ja que ele acaba
ficando com vocés Se o trabalho de vocés nesse sentido ndo é mais de encaminhar, como
ele é feito entédo?

O nosso trabalho € encaminhar. O nosso objetivo € encaminhar, ndo tem jeito. Tem alguns que
ficam fixos, entre evasdes e voltas... Geralmente quando o adolescente evade a gente meio que
zera, o adolsecente é acolhido, tem la os trés meses, evadiu, zerou. Entdo praticamente a gente
comeca de novo. De qualquer forma, o trabalho que tentamos fazer com todos é de
conscientizacao. Conscientizar. O perfil dessa grande maioria € passar por passar por todos os
servicos de acolhimento inicial, e vivéncia de rua e uso de substancias. Tem adolescente que se
vincula aqui e pede pra voltar aqui, como tem adolescente que vem pra ca e pede pra voltar pra
algum outro acolhimento inicial no qual esta vinculado. As vezes por esse vinculo que ele tem
aqui que facilita o trabalho com o adolescente. A possibilidade de ele ir para um SAICA Regular: é
esse nosso objetivo.

- Conscientizagdo entdo é nesse sentido, de mostrar outras possibilidades?

Exato, outras possibilidades, que as vezes eles ndo enxergam. Tem uma frase de uma musica do
Criolo: “Sem gps pra vitéria, cada um faz seu destino”. Entdo a gente tenta dar um norte. Eles nao
tem a diregdo. Eles estdo ali né, € o mundo deles. A gente tenta apresentar algumas outras
possibilidades de acolhimento, de vida. Sabe, de mostrar o que também pode ter pra eles.

- O trabalho de vocés parece ser bem intenso, considerando todas as vulnerabilidades com
as quais vocés ftrabalham. Manejar essa questdo da evasédo, das drogas, até de
possivelmente perder alguns deles para as drogas ou trafico.

A gente vai trabalhando conforme da. E isso, a gente vai de acordo com o que aparece. Tem
adolescente que ja esta aqui nessa dinamica ha muito tempo. Por exemplo, com um més para
completar 18 anos, ja nessa dindmica de evasao ha muito tempo. Ai ela me perguntar “e ai tio, da
para me mandar para uma republica jovem?”. Republica jovem a gente tem 6 meses para poder
articular a vaga, ndo é simples assim. SAICA Regular ndo da para quem esta quase completando
18 anos. Entdo, o que a gente pode fazer? No maximo, o que a gente pode fazer € um
encaminhamento para um CTA (Centro temporario de acolhimento), que & acolhimento para
adultos. E muitos deles ndo se adaptam ao CTA e voltam para a rua. No CTA, as regras sao muito
mais rigidas, sdo s6 adultos, ndo tem essa “moleza” do SAICA Acolhimento Inicial. La tem hora
para acordar, pra dormir. S6 marmanjo, caras muito mais velhos que eles. Entao eles acabam nao
se adaptando ao lugar, a rotina. Ai acabam indo para a rua. Foi o que aconteceu, o adolescente
completou 18 anos ontem, a gente encaminhou pro CTA porque nao tinha o que fazer, a familia
nao é de Sao Paulo, ele nao quer voltar para a familia porque estda ameagado. Ele negou a vaga
do CTA e acabou indo pra rua.

- Geralmente é esse o destino dos adolescentes que estao quase completando 18 anos, no
acolhimento inicial?
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Geralmente sim. SAICA Regular ndo é uma opgdo porque precisa sair assim que fizer 18,
Republica Jovem é uma articulagcédo gigantesca, porque € no minimo 6 meses pra conseguir uma
vaga. L4, depois dos 18, se mantém. E isso, se ndo existe possibilidade de retorno familiar, as
vezes a gente procura um padrinho ou madrinha. Alguns a gente consegue. Ou as vezes faz 18 e
eles mesmos voltam para a familia. Se tem 1 més para completar 18, a gente vai correndo tentar
fazer curriculo, ai eles podem até conseguir emprego. Mas acontece de mesmo arranjando
emprego, nao sustenta e depois a gente ouve que parou de frequentar o trabalho e sumiu, ou foi
demitido. Porque faltam muito. Muitas recebem até varias chances, porque a gente conversa com
os empregadores, mas nao conseguem sustentar.

A gente vai procurando o que tem, o que a gente pode fazer. Achou emprego, 6timo, agora vamos
procurar um lugar para vocé alugar para morar. As até no trabalho, tem alojamento, tem algum
lugar onde ele pode dormir enquanto ndo tiver outro lugar. A gente vai se virando desse jeito.

- Tem casos em que eles ficam mais de 90 dias sem evadir? Ou é raro?

E raro. Geralmente eles evadem. E muito dificil. Um caso ou outro, mas a maioria evade. Nunca
fica mais de 90 dias 100%.

- E se fica, ja é encaminhado para o Regular? Porque ai é perfil Regular, s6 por ndo ter
evadido.

Isso, s6 por nao ter evadido. Ai a gente ja consegue encaminhar. Porque a gente consegue
trabalhar melhor com o adolescente se ele fica na casa. Porque ai conseguimos conversar mais
com eles, levar para as consultas, as vezes técnico da Vara quer conversar etc.

- Sobre essa rotatividade grande, como vocé vé que isso afeta a relagdo entre eles?
Pensando que tem tanto a despedida da equipe quanto entre eles, 0s jovens.

Eu nao vejo que fragiliza o vinculo, a amizade deles. Eles continuam tendo contato fora daqui. Tem
muitos deles que namoram, entdo as vezes o hamorado vai para o Regular e a namorada fica
aqui, e eles continuam tendo contato. Isso nao fragiliza. Até as evasdes, porque geralmente eles
evadem todos juntos. Eles mesmo se procuram, pedem pra ligar, se tem no Facebook.

- Até porque tem um publico constante do Acolhimento inicial, tem uma rede que ja se
conhece entre eles.

Sim, eles ja se conhecem e ja se falam. Eles sao uma familia: a familia deles sdo eles mesmos.
- E como é a rotina? E muita briga?

Sim, tem bastante briga. Mas é adolescente ali né. Esta tudo fervendo na adolescéncia. Eles
sempre tem uma briga ou outra. A gente sempre tenta fazer essas mediagdes, para evitar os
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conflitos. Mas eles chegam as vezes alterados da rua, passaram a noite usando droga, e acabam
brigando por bobeira, por um travesseiro, porque um menino deixou a cadeira de um jeito e era
para deixar de outro. Os motivos sao diversos. Mas briga tem com uma frequéncia boa. Acho que
mais discussao, briga de sair na mao é bem mais dificil porque a equipe entra no meio antes.

- Emrelagao as amizades, vocé disse que eles acabam formando uma familia.

Sim, eles se chamam de irm3o. As vezes a menina é namorada do amigo dele e ela chama ela de
cunhada. A gente entende como uma familia mesmo. As vezes tem uns menorzinhos que s&o
mais apegados a umas meninas mais velhas e chamam essas meninas de mée. Isso € bem
comum.

- E essaamizade e proximidade pode acarretar em problemas? Como vocé falou, de evadir
junto, ir para uma saida e todos irem embora juntos. Penso na propria dindmica da
adolescéncia, de pertencer ao grupo, e as vezes um pode puxar o outro. Algum que néo
fizesse uso abusivo de substéncias pode passar a fazer. Como isso é manejado?

Geralmente quando o adolescente € novo e ndo tem essa dindmica, a gente faz combinados de
ele nao sair, ou ter horarios para sair. O adolescente novo entende isso. A gente tem medo, porque
as vezes o adolescente nao faz uso de nada, ndo fuma nem cigarro, e ai comega a sair para se
enturmar, se incluir nesse grupinho e usa alguma coisa. A gente se preocupa muito, a gente adota
algumas estratégias como a que eu falei para vocé, de combinar horarios, sair junto com o
educador, dar uma volta na rua, ir no shopping. Essas coisas mais pontuais para nao deixar ele
muito solto.E eles acabam entendendo. Geralmente quando nao é o perfil dos adolescentes dos
que vém com frequéncia aqui, com vivéncia de rua, eles entendem. Ai fica mais dificil da gente
perder eles. Nao é que a gente impede de se relacionarem, de fazer amizade. O que a gente faz é
tentar segurar as saidas. Que é onde foge do nosso controle.

- Pensando no territério ai, o lugar que vocés estdo € um bairro com casas chiques, de
classe média alta. Vocé percebe algum preconceito na forma como eles tratam os meninos
da casa?

Sim, bastante. Bastante preconceito. Alguns até ajudam, tem uma associacdo de moradores que
acaba tendo voluntarias aqui que ajudam bastante. Mas até as voluntarias trazem algum discurso
preconceituoso. Meio involuntario, que esta no dia a dia delas. Elas trazem alguns discursos que
estigmatizam, rotulam os adolescentes, tratam como se fossem doentes. Tudo bem, pelo menos
vem ajudar, tem uma intengdo boa... Ja tem outros moradores que pediram para colocar cracha
nos meninos. Rotular. Mas ndo é uma prisdo, € um servigo de acolhimento, a casa deles. E um
pouco dificil. Mas a gente vai tentando se adaptar.

- O bairro ai tem algum dialogo com vocés entao?

Tem. Através da associagdo de moradores.
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- E a parceria no territério com outros aparelhos, UBS, CAPS, flui bem? Funciona bem?

Sim, bastante. A gente trabalha com parceria. A gente tem muita parceria com o CAPS e com a
UBS. A gente procura estar mais préximo o possivel. Servico de saude a gente esta muito bem
coberto, salide basica e mental.

- Pelo que vocé fala do trabalho de vocés no Acolhimento Inicial, tem total relagdo com a
rede ai para funcionar. Vocé pode falar mais sobre isso?

E um trabalho de formiguinha, a gente vai pegando pedacinho por pedacinho, e é um trabalho de
articulagdo de rede. E um trabalho muito de mao dupla. A gente depende do outro para que o
nosso trabalho seja eficaz. Entdo, se estou fazendo um relatério de uma adolescente e preciso de
uma informagéo da escola, preciso ligar para a escola e eu dependo da boa vontade de escola e
da pessoa que me atende de me mandar histoérico escolar, de falar sobre a frequéncia da mae do
adolescente nas reunides. As vezes tem escola que é muito parceira, mas tem lugar que n&o. Ai a
gente tenta buscar outros meios de conseguir aquela informag&o. Ai a gente procura conseguir a
informacao diretamente com a fonte, com o servigo, mas as vezes a gente precisa acionar a Vara
da Infancia, para falar que a gente ndo esta conseguindo aquela informacéo, ai o juiz precisa
mandar um oficio, meio que obrigando aquela escola a fornecer informacao. Meio que dando uma
carteirada, em ultimo caso € isso que a gente faz. Acho que fiz isso s6 uma vez. O restante o
pessoal articula bem. Do jeito deles, alguns com mais boa vontade ou com menos, mas eles
ajudam.

- Estava pensando no que vocé falou: que o trabalho de vocés é quase que especificamente

de encaminhamento. Vocé entende que até mais que o Regular, vocés dependem da rede?

Sim. O regular depende da rede também. Mas a gente depende muito. A gente comega do zero

praticamente com o adolescente. Ele chega ali zerado, sabe, quem é vocé? De onde vocé veio? A
gente depende mesmo de juntar as pecgas ali para montar o quebra cabega.

- Outra questao que separei é referente a detalhes da vivéncia deles, até para aprofundar na
questao do publico do SAICA de Acolhimento Inicial. Coloquei alguns pontos que vivenciei
em minha prépria experiéncia, para saber com maior aprofundamento e como vocés
abordam essas questdes. Anotei varios pontos. Podemos ir ponto por ponto.
Primeiramente, sobre a questdo do uso abusivo de drogas, como € trabalhado isso? E
como aparece a questdo de reducdo de danos neste cenarios? E até a questdo da
overdose, do luto etc.

A gente sempre tem um ponto ativador para falar sobre a questdo das drogas. Luto a gente
trabalha em grupo. O luto ndo é sé dos adolescentes, mas os educadores sofrem muito com essas
perdas, assim como a gente da equipe técnica. A gente € meio que uma familia, a gente se
abraca. A gente procura falar nas reunibes mensais, que servem nao sé para alinhar algumas
coisas, mas também para falar sobre esses lutos, sobre esse sofrimento. A gente € meio que uma

familia. Todo mundo se abraga, € muito dificil mas a gente consegue lidar.
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- E areducao de danos, de onde surgiu essa ideia?

A gente acabou observando entre os adolescentes. Eles solicitaram muito e traziam essa
demanda: “por que vocés ndo deixam a gente fumar?”. Muitas vezes eles saiam para a rua,
queriam fumar sé um cigarro, e as vezes tomam um enquadro da policia, que € muito truculenta.
Eles sabem que n&o estdo protegidos. Entdo a gente observou e através dessas demandas que
eles nos trouxeram, a gente decidiu comecar a fazer isso. Ai a gente comecgou, e tem trazido um
efeito positivo. Eles tém saido menos, o numero de roubos e furtos (geralmente celulares)
diminuiu. As abordagens policiais diminuiram. Eles tém saido menos para fazer busca de droga.

- O proximo ponto esta muito relacionado com isso. Eu ia falar da questao do trafico, da
policia e dessas violéncias que esses jovens sofrem. Que querendo ou ndo, tem tudo a ver
com o trafico de drogas.

Sim, esta tudo ligado. E muito dificil a relacdo desses jovens com a policia. A policia é o grande

vildo. Porque os policiais oprimem muito esses meninos, eles trazem isso pra gente. Muito mesmo.
Batem, xingam, ameacam de morte, fazem uma violéncia psicolégica terrivel com eles. E muito
dificil o trabalho com a policia. E a gente tenta, de uma forma ou de outra, remediar, quando vem
algum policial conversar aqui na porta. A gente tenta fazer um meio de campo, apaziguar para
diminuir essa opressao, mas é bem dificil.

E o trafico, para eles, é uma porta de entrada para algum meio de vida. E o que acolhe eles, é
outro brago acolhedor além da gente. E triste falar, mas é isso, os caras ddo em emprego, um local
pra dormir, um barraco na favela, e geralmente um ou outro estio ligados ao PCC, entao eles dao
uma familia também. O trafico oferece algo que é muito tentador. Como forma de ganho de
recursos financeiros, para eles continuarem fazendo uso de substdncias, como também um
proposito de vida, o trafico abraga eles. Eles tém agora pedido na porta de docerias para o pessoal
comprar caixinha de bala para eles, para eles venderem no farol durante essas saidas deles. A
gente percebeu e parou para observar. A gente percebeu que zerou o0 numero de adolescentes
que descem para traficar. Muito pouco mesmo o numero de adolescentes que desce para trabalhar
para o trafico, porque agora eles descobriram que se eles forem na porta da doceria, as vezes o
dono da doceria da algo para eles venderem. Entdo eles estdo comegando a vender algumas
balinhas aqui nos faréis da regido para arrecadar dinheiro para eles mesmo. E € o dinheiro deles,
€ isso. Diminuiu muito a ida, e até quando vem os meninos do trafico para aliciar eles para descer
para traficar, eles estao indo indo menos.

- E eles trazem para vocés essa questao do trafico, eles sdo abertos com vocés?

Sim, bastante. Eles falam bem abertamente como é, os dias e noites em que traficam, sdo bem
honestos sobre isso com a gente

- E o manejo de vocés € o que vocé ja falou? Ir mostrando outras possibilidades, outros
caminhos?
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Sim, outros caminhos. Sabe, matricular na escola para concorrer a uma vaga de jovem aprendiz,
que é um negocio legal pra caramba pra vocé aprender e fazer curso. A gente tenta trabalhar, né.
A venda de balinha no farol € o menor dos males, € uma forma de reducdo de danos também.
Claro, é trabalho infantil, mas eles nao estéao traficando, pelo menos. O risco € menor.

- E da Fundacao Casa e medidas socioeducativas, vem muitos?

Bastante. Geralmente sai da Fundacdo ja com medida socioeducativa. Sdo bastante. Geralmente
a maioria deles ja passou pela Fundagéo, € um numero bem grande.

- Tem mais alguma coisa que vocé gostaria de falar sobre a maioridade, sobre o0 manejo de
vocés para quando eles estao se aproximando dos 187

Quando eles estdo se aproximando dos 18, o que mais aumenta neles é a angustia. A gente
percebe que o uso aumenta, eles passam a usar mais droga, eles entram mais em crise, ddo mais
trabalho, ficam mais agitados. Eles tém umas crises existenciais nesses momentos. “P0, t6
fazendo 18, o que vai ser de mim?”. Para mim mesmo, quando fiz 18, foi um choque. Entao
imagina para eles, que é muito mais dificil, mas ndo para onde ir, ndo tém mais o ECA para
garantir os direitos deles. O consumo aumenta, eles ficam mais agitados, entram em crise real.

- Em relagdo a sexualidade e a dindmica da casa, quais sao as regras? Eles podem se
relacionar na casa?

Assim, eles se relacionam, namoram entre si, ndo tem problema. Mas tem o dormitério feminino e
o0 masculino, e eles ndo podem entrar no quarto um do outro. Dentro da casa, tem limites também.
Eles acabam sentando juntos para ver TV, encosta a cabega no ombro do outro, n&o tem
problema. mas existem limites até porque s&o adolescentes e pode virar baguncga. Eles namoram.
As educadoras tém um trabalho de educagao sexual também, eles pegam camisinha, levam na
UBS para ver ginecologista, se precisa de injecdo, anticoncepcional. Tem todo esse trabalho de
prevencao, por mais que nao possa ter nenhum tipo de relagdo dentro do servigo, a gente sabe
que eles saem para outros lugares para ter relagdo sexual. De alguma forma eles vao ter. Nosso
trabalho entdo é de educacgao sexual e prevencao, de mostrar que tem camisinha aqui, que tem o
perigo de transmitir alguma doeng¢a. Quando a gente percebe que tem um menino que ja ficou com
varias meninas ou uma menina que ficou com varios meninos, a gente desce até o DST para
coletar alguns exames para ver se tem algum tipo de doenga sexualmente transmissivel. A gente
toma esses cuidados.

- Em relacao a escola, por ser Acolhimento Inicial, eles podem ser matriculados em escolas
do territério?

Sim, devem ser. A gente matricula porque por mais que seja s6 3 meses, sdo 3 meses que eles

vao perder de estudo. Entdo a gente entra em contato com a escola que ele estava matriculado
anteriormente, e encaminha ele paras escolas mais proximas daqui. A maioria aqui esta
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matriculado. As primeiras coisas que a gente vé é saude e escola. Se a saude estiver ok da para
estudar, entdo jd mandamos para a escola

- Sobre o trabalho de reintegragao familiar, vocé disse que vocés conseguem fortalecer um
pouco os vinculos, mas que nido é o objetivo central do Acolhimento Inicial. Mas é um
trabalho que acontece? Considerando até mesmo que, como vocé disse, alguns se tornam
fixos.

Sim, esse trabalho acontece bastante. Geralmente ndo com os que ja sao fixos. Mas algum que
vem da Fundacao Casa, os que estao nos primeiros acolhimentos ainda... Os que chegam novos
aqui, rola bastante retorno familiar, articulagdo com a familia, a familia participa bastante.

- Um dltimo aspecto que eu pensei € mais especifico sobre as diferencas entre o SAICA
Regular e o Inicial, que vocé chegou a falar bastante sobre aqui. Como vocé,
objetivamente, definiria o perfil dos jovens que estdo ai com vocés, de forma majoritaria?

Acho que é um apanhado de tudo o que eu fui falando. O perfil principal do adolescente que a
gente acolhe aqui é em situagdo de rua. Sdo os adolescentes que, por mais que eu odeie o termo,
nao “deram certo” em lugar nenhum. Nao se encaixam em lugar nenhum. Eu fico pensando: o que
seria desses meninos se nao fosse o servigo de acolhimento inicial? Nos somos o lugar desses
meninos. Eles comem bem, dormem bem, tém aqui um vinculo com as pessoas daqui. Esse é o
perfil mesmo: aquele tipo de adolescente que acaba nao se encaixando, ndo se enquadrando em
nenhum dos outros servicos. Nem no contexto familiar, muitas vezes. Nao estou falando que é
perfil fixo, imutavel desses jovens: isso pode ser trabalhado e é essa nossa fungio. Trabalhar para
que ele va para outro lugar.

Ja o SAICA Regular o perfil ¢ de maioria de criangas, mais tranquilo. E um histérico de vida muito
parecido com dos nossos adolescentes, de varias violagdes de direitos. As criancas que estdo no
SAICA Regular tém um contexto muito parecido. Os adolescentes que sdo os nossos fixos ja
foram criangas de SAICAs regulares. Eles ndo estdo nessa dindmica ha 1 ou 2 anos. Tem
adolescente que esta institucionalizado desde os 2 anos de idade.

- Vocé conseguiria me dizer a maioria do género e raga do publico?

A maioria é raca negra. A grande maioria, 90% sao negros. A maioria homens; por isso, de 20
vagas, 12 sao para o género masculino na portaria atual. O convénio vai renovar e provavelmente
vao ser menos vagas. Vao ser 10 masculinas e 5 femininas. Mas por enquanto esta nesse modelo,
neste formato. A maioria sdo homens, muito dificil a gente preencher as 8 vagas femininas. Entao,
meninos negros adolescentes.

Transgénero € muito pequeno o0 niumero que a gente recebe. Um ou outro. Ao mesmo tempo que
eles sofrem aquele preconceito, eles também tém os preconceitos deles. E muito dificil a gente
trabalhar. E um trabalho constante.

- Eufiz um tépico de assuntos extra. Como a pandemia afetou a rotina de vocés?
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Mudou bastante. A gente nao esta podendo fazer visita familiar, receber familiar aqui. A gente esta
trabalhando de uma forma muito remota. Estamos reaprendendo a trabalhar. Ndo mudou com os
adolescentes. Desde o inicio da pandemia, a gente vem fazendo um trabalho muito incisivo sobre
0 coronavirus. Mascara e alcool em gel a gente fornece, e eles tentam se proteger de alguma
forma. Da forma como eles conseguem. Porque eles vivem na rua. A gente, os trabalhadores,
precisa se preservar também. A gente conversa muito com eles para que eles se cuidem, porque a
gente tem medo de levar alguma coisa para dentro de casa. Na medida do possivel, a gente
conseguiu trabalhar bem isso.

- Mudou algo em relagdo a rotatividade? Dos proprios funcionarios afastados e evasédo dos
adolescentes?

A principio sim, no comeco da pandemia os adolescentes estavam saindo bem menos. Até porque
nos das equipes de SAICAs de Acolhimento Inicial nos reunimos virtualmente, e decidimos em
ficar com os adolescentes fixos ali. Fazer com que eles nao transitassem entre um SAICA e outro.
Ficar com os nossos fixos. Se alguém evadiu daqui, volta para ca e nao vai para outro. Para nao
ter proliferacéo do virus.

A gente ndo teve nenhum caso confirmado de adolescente com covid. A gente teve suspeito, que
a gente isolou. Teve um quarto que a gente fez isolamento e deu tudo certo. Duas funcionarias
pegaram, foram para casa e ficaram afastadas. E o restante ficou bem. O pessoal da UBS fez
teste na gente. Entao foi tudo certo.

- O outro ponto extra é pensando no cenario politico. O primeiro é pensando no tetos de
gastos de 2016, do congelamento dos investimentos. Vocé sentiu alguma diferenca?
Pensando no governo Bolsonaro também. Tudo isso imagino que deva impactar na pratica
de vocés.

Falo isso com toda a for¢ga do meu 6dio, mas € muito verdade. Eu acho que o governo Bolsonaro
esta impactando muito mais na atitude da populagdo em relagdo aos nossos adolescentes do que
no corte. Corte esta tendo, com certeza. A gente sentiu e tem um impacto bem grande. Mas acho
que o principal € que a populagao esta se sendo legitimada por um discurso muito agressivo. A
populagao esta sendo contaminada e legitimada por um chefe de estado que legitima um discurso
de ddio. E isso acaba refletindo nos nossos adolescentes, reflete muito na nossa populagao.
Bastante mesmo. A prépria policia estda muito mais truculenta. Acaba reproduzindo muito o
discurso. Na prefeitura, o pessoal que trabalhava quando o Haddad era prefeito para a gestédo
Joao Ddria, mudou muito. Diminuiu muito o investimento. Antigamente era fartura mesmo, hoje a
gente precisa enxugar muito. A diferenga foi gritante.

O governo Bolsonaro, para mim, o impacto maior foi no comportamento da populacdo que foi
legitimada por esse discurso de 6dio dele.

234



- Vocé diz tanto do pessoal do bairro quanto da policia na forma como tratam os
adolescentes?

Sim, todo mundo. As vezes algum familiar nosso. A gente sempre tem familiar bolsominion, n&o
sei vocé. Ou algum colega. E a gente ouve alguns discursos... Eu sempre falo que eu trabalho
com adolescentes com vivéncia de rua, explico um pouco a dindmica do meu trabalho para minha
familia. Ai é aquele discurso: “bandido bom é bandido morto”, “tem que morrer”, “porque que nao
mata?”. Isso esta refletindo de tal forma que eu acredito que os adolescentes que estao acolhidos

aqui sofrem muito com isso.

- Eu pensei nisso. Que a populagédo de SAICA no geral ja € uma populagéo vulneravel. Ainda
mais a populacdo especificamente do SAICA Acolhimento Inicial, pensando em tudo que
vocé me contou. E um estigma muito grande que eles carregam, entdo imagino que o
Bolsonaro falando tudo que ele fala deve piorar tudo.

Sim, legitima e estimula a violéncia contra esses meninos. E isso.

APENDICE C

TRANSCRIGAO DA ENTREVISTA COM JOROEDSON

e O convite para a entrevista ocorreu através de mensagem no WhatsApp.
e Entrevista realizada em 01/10/2020.
e Apods o agradecimento pela participagcdo e assinatura do termo de consentimento

iniciou-se a entrevista.

A ideia nossa é fazer com que o menino ficasse na casa. Entdao a gente nao trabalhava muito com
a ideia de 90 dias. A gente trabalhava com a ideia de fazer um bom acolhimento, uma boa escuta,
pra fazer o menino querer ficar. Ai o menino vai ficando.

Se ele chegasse muito no final do ano, vocé nao tem como colocar na escola. A nao ser que ele ja

viesse matriculado, que ai vocé consegue buscar a transferéncia. Mas dificilmente acontecia dessa
forma.
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Como a gente estava em uma ideia de SAICA Regular sempre, entdo a gente nao tinha um trato
diferente nesse sentido. A diferenga era no encaminhamento. Geralmente quem encaminha nesse
servico Inicial € a CPAS. Sao eles que fazem o encaminhamento, eles que tém as vagas do Inicial.
Sao 6 servigos de acolhimento inicial em Sao Paulo. Ai essas vagas sao todas da CPAS. A partir
da CPAS que encaminham pra gente. Todo dia a gente precisa fazer relatério, uma planilha de
quantas vagas a gente tem (comega o dia com quantas vagas e termina o dia com quantas vagas).
Teve um periodo que a gente ficou um tempao com 1 ou 2 vagas no maximo porque nossa ideia
era que o menino ficasse.

- Mesmo com as burocracias vocés conseguiam que os meninos ficassem mais de 3 meses?

Sim, mas isso era malandragem nossa. Porque é o seguinte: quem tem que conseguir vaga no
servico regular para esse menino ndo somos néds, do servigo. E o CREAS, essa é a fungéo do
CREAS. A CEPAS consegue a vaga no servico inicial, que é o nosso. O menino entrou aqui, ai
nao é mais pela CEPAS, é com o CREAS esse reordenamento: o0 menino ir pra sua regiao, pra
SAICA Regular ou voltar para a familia.

A gente ja logo via que nao tinha como voltar para casa, por questdes varias. Entdo a ideia é que o
menino ficasse aqui conosco. Entdo, o que a gente fazia: o CREAS nao vai conseguir vaga no
Regular, entdo a gente vai garantir que o menino fique aqui com a gente. Vou dar um exemplo: um
menino que ficou conosco durante 1 ano e pouco, hipoteticamente chamado Carlos. Mas e ai, o
que vai fazer com ele? Ele ja tinha 16 anos, e a gente sabia que eles ndo iam conseguir vaga pra
um menino de 16 anos, que veio da Bahia e com poucas relagcées aqui em S&o Paulo. A gente ja
sabe que nao vao conseguir vaga, por experiéncia a gente ja sabe. Entdo ele vai ficar com a
gente. E tem varios Carlos com a gente.

Mas isso de que nao vai conseguir vaga € por que?

Porque é muito dificil vocé conseguir vaga para adolescente de 16 anos em um SAICA regular de
qualquer regido. Porque tem um preconceito de que o menino do SAICA Inicial (ou antigo
CRECA) é um menino que veio da Fundagdo Casa, € um menino complicado etc. Isso € um
preconceito dos educadores inclusive. Porque normalmente esses educadores de SAICA Regular
acham que eles tém que atender s6 crianga, porque tem o “perfil” pro Regular. E os adolescentes
nao conseguem vaga. Enfim.

E a gente sempre teve muita experiéncia com adolescente. Porque o nosso projeto sempre foi
voltado para o adolescente, para autonomia dele. Entdo a gente percebia que nao ia conseguir
vaga, que o CREAS néo ia conseguir esses encaminhamentos. Quando conseguia, era porque o
menino ja estava ha bastante tempo aqui com a gente, ja estava estudando, ja estava com as
questdes de saude resolvidas, entdo o menino ja estava pronto para ir para um outro servigo ou
voltar para casa. Porque toda a questido de violéncia, todas as questdes que o menino traz quando
chega, a gente ja tinha lidado com elas. Porque aqui a gente tem um jeito de trabalhar que faz com
gue o menino va se desenvolvendo. E a gente sempre falava “olha, logo logo vocé vai para outro
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servico”. E a gente ia fazendo isso, de ir preparando ele. Ai depois de 6, 7, 8 meses a gente
conseguia fazer um encaminhamento.

Mas geralmente era excegao os casos que dava para encaminhar?

Entéo, no nosso caso nado. A gente discutia muito isso nas reunides dos SAICAs de Acolhimento
Inicial. A gente conseguia ficar com os meninos. Eu fiz até um levantamento com a equipe técnica:
normalmente a gente atendia 20 e desses 20, 17 ficavam e trés circulavam. Isso era bem
interessante. Tinha essa circulagdo de 2 ou 3 (5 no maximo) e o restante era o que a gente fazia
esses acompanhamentos.

- Mas eles ndo evadiam?

Entédo, se evadissem, a gente deixava a vaga reservada aqui. A gente ia buscar, porque a gente
sabia onde eles estavam.

Isso de nao perder a vaga muda totalmente a dindmica, né? Isso de ter a vaga reservada e
retornar para o mesmo lugar.

Sim. E o olhar do outro. Eu acho que tem um diferencial ai. Por isso eu sempre converso com a
Lurdinha disso. Eu sempre falo “Lurdinha, apesar de a gente saber que tem sim algumas
questdes, a gente acha que adolescente é adolescente”. Ndo é porque aqui € Inicial que o
acolhimento é diferente. E o mesmo. S6 que os servicos ja estdo tdo acostumados a s6
encaminhar que eles ndo olham pro adolescente... E sé: chegou entdo encaminha, encaminha,
encaminha...

- Quando comecei a falar da questao do Acolhimento Inicial, que € um “perfil” especifico, tem
isso de o SAICA Regular ter um preconceito com esses meninos, ai esses meninos
comecgam a “sobrar” para o Acolhimento Inicial porque € um lugar que acolhe eles.

Eu entendo quando vocé fala preconceito, mas eu diria que os SAICAs em geral, ndo s6 o
Regular, ndo estdo preparados para lidar com as questbes do adolescente. Ndo se discute
sexualidade no servigo de acolhimento, os meninos e meninas nao podem ficar perto, a questao
do uso de drogas... Minha fala sempre foi essa: € um servigo para o adolescente nao ficar. Tem
um negocio que o menino ficasse restrito no servico se ele fumasse maconha. Mas perai? O
servico € para meninos que estdo em situagédo de rua, de drogadicdo, encarceramento dos pais...
Sabe, tudo isso. Claro que o menino vem com um monte de questdes. Vem porque estava
cheirando cocaina, por isso que esta na rua e fugiu de casa. E por isso. E como que vocé vai
restringir ele por fumar maconha? Ai vocé faz um servigo pro menino nao caber. Entdo a gente
discutia! Nao é permitido o uso de droga na casa, mas nao ¢é isso que vai te por pra fora da casa.
A gente vai discutir isso, conversar sobre isso. A gente ja pegou menino fumando maconha aqui e
falamos pra fazer o seguinte: vocé vai pegar toda a sua droga e vai jogar na privada e dar a
descarga. E tinha que fazer isso. A gente sentava com todos aqui, algo que a gente chama de
assembleia. Junta todo mundo e a gente falava: vocés passaram por outros servigcos, mas aqui a
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gente tem um jeito especifico de lidar com as questbes. A gente vai falar de violéncia, de namoro,
de sexualidade, de homofobia. Tudo que atravessa eles, a gente vai discutir aqui. Porque os
homossexuais ndo cabiam também no servigo. Eles eram postos para fora. E a gente questionava:
por que que ndo cabe? A gente deixou um quarto aqui s6 para os trans. Aqueles que nao cabiam a
gente criava um lugar. Tiveram varios meninos que ainda nao sabiam se eram ou n&o eram, qual
era o género, e eles foram se descobrindo aqui. E estava tudo bem, cada um no seu tempo.

E a gente conseguia fazer tudo isso. Porque a gente olhava para o adolescente como adolescente,
como sujeito da sua prépria histéria. Entdo a gente tem essa visdao enquanto Modelo. A gente
sempre ficava com os meninos e eles sempre gostavam daqui.

- Entao, nesse exemplo de pegar fumando maconha na casa, nao foi motivo da expulséo?

Pelo contrario, a gente foi discutir sobre. Eu sempre discutia isso com eles. O adolescente vai
errar, e ele esta na idade de errar. Ele vai experimentar droga, vai experimentar alcool e tudo que
tiver. Mas a nossa discussdao ndo era moralista. Era sempre no sentido de saber das
consequéncias e responsabilidades. Eu sempre falava bem realista: olha, no trafico, vocés vao ser
sempre os avidezinhos. Vocés nunca vao ser o cara que esta no carro fumando uma maconha, e
passa um policial e ndo esta nem ai. A maconha e a droga vao ser sempre criminosas pra voceés,
vocés vao estar dentro do crime. Ao passo que a gente sabe que um monte de gente usa, um
monte de gente vai para as festinhas, sé que é diferente. E os caras comeg¢aram a entender o que
eu estava falando. E é desse jeito mesmo. Quem vai preso? Quem esta preso? E outra, vocés nao
trabalham, para vocés conseguirem droga, vocés vao fazer o que? Vao sair para o rolé e roubar
alguém, roubar um celular. Ai vocés vocés vao presos. A gente sabia que alguns amigos deles ja
tinham sido presos. Ai a gente falava: vocé conhece alguém que ja foi preso por roubar celular
para comprar e usar droga? Todos conheciam. A gente vai discutindo isso. E uma quest&o politica
mesmo, que 0s meninos precisam entender. A gente leva para assistir filmes, a gente discute de
varios jeitos. Entdo nao € s6 o uso da droga, mas o que a droga pode causar na vida desses
meninos. As pessoas que vocé tem na sua familia, porque estdo presas? Muita mae e muito pai
estdo na rua hoje por conta do crack. Mas é uma conversa aberta.

Outra coisa que eu acho que é importante. Na primeira, segunda e terceira semana eles vao
embora, eles evadem. S6 que a gente se conheceu. Entdo, quando ele voltava, ele ndo é um outro
menino. Ele € um menino que ja passou aqui, que a gente conhece a histdria dele e vai discutir as
questdes com ele. Eles fugiam muitas vezes, duas ou trés vezes. Mas na quarta vez era “ah tio,
vou ficar por aqui mesmo”.

- Vocés insistiam, né? Nao era “evadiu? se vira, arranja a vaga que tiver!”.
A gente ja teve que lidar com situacées de meninos que brigaram em outros SAICAs e vieram

resolver as situagdes aqui. E a gente sentava pra conversar. E acabava que era besteira, coisa de
moleque.
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Entdo, a gente criou uma metodologia dentro do Acolhimento Inicial. Mas sempre a partir dos
meninos, das questdes que eles iam trazendo, e a gente ia aprendendo com eles. A gente fez
baile funk aqui no servigo. A gente levava eles pra Liga do Funk, que é na Vila Matilde, e eles
trabalham a musica em si. Tem os proibidées, mas nem todo funk é s6 os pancaddes e proibidées.
Tem varios tipo e nomes. A gente juntava meninos e meninas e pegava uma determinada letra de
musica e discutia a letra. A gente ia vendo com eles 0 que era misogino, isso ataca a imagem da
mulher, e se liga, vocé tem irma e mae. Ai o moleque falava “é que eu gosto da batida”, ai a gente
falava “entdo ta, mas troca essa palavra por outra, pode ser? Aqui tem que ser assim”. Mas
quando vocé esta no pancadao la, sdo outras ideias, porque vocé esta la no meio do fluxo. Mas
aqui ndo. Ai os moleques comegavam a ouvir funk aqui dentro, num determinado horario marcado
e de boa, porque a gente tem vizinhos.

Ai eles vao ficando. A gente permitia que eles ouvissem musicas que eles gostam. Eu discutia com
os educadores que a gente pode oferecer outras musicas também, que as vezes o moleque s6
nao conhece. Entdo a gente chegou a apresentar pra eles Legidao Urbana e outras musicas, e
também gosta do funk. Entdo a gente ndo é tdo moralista. A gente sabe que estamos lidando com
um menino de 15 anos. Todo menino de 15 anos gosta de funk. Mas gosta de outras coisas
também. A gente vai discutindo tudo isso e os meninos vao ficando. E v&o voltando. Porque
sabem que a gente tem um jeito de lidar e a gente sempre manteve isso. O Modelo, hoje, a
maioria das pessoas que passaram por aqui, € olha que ndo foram poucas, vdo sempre ter uma
nostalgia, uma saudade.

E a gente nao tinha rotatividade de funcionarios, o que é bem importante. Entdo eles voltavam pra
ver a gente, perguntavam por nés, pelos tios. Porque eles entendiam. A maioria dos nossos
funcionarios estava aqui ha mais de 10 anos. Cria-se ai uma relagdo. Meninas de 20 e poucos
anos voltam e falam “eu dava trabalho, em, tio?” (da risada). Mas € legal isso, a gente tem muita
histdria, tem muita coisa que eles aprenderam aqui e isso € bonito de se ouvir. Entdo essa € nossa
ideia sempre, a gente mantém um vinculo, e o vinculo implica que eles possam sair e possam
voltar.

E outra, o servigo de acolhimento que deixa os meninos trancados 24h por dia, € pedir pra ndo dar
certo. De manha, a gente sai com os meninos pra algum lugar, ndo é pra ficar entocado aqui. Pela
tarde também. Tem as questdes aqui de organizagdo da casa e quem faz a organizagido da casa
séo eles. Uma vez eu falei disso em uma reunido de SAICA Acolhimento Inicial e uma das
coordenadoras falou assim: como vocés fazem tudo isso se amanha eles n3o vao estar 1a? E que
a gente parte do pressuposto que eles estarao.

- Vocé vai me contando que vocés tém uma metodologia muito prépria de vocés e ha um
contraste muito grande. Vocé pode falar mais disso? Sobre como vocés eram vistos pelos

outros SAICAs Acolhimento Inicial e os Regulares, e sobre as diferengas metodoldgicas?

Eu sempre acho o seguinte: é o jeito que vocé olha para o servi¢o e o que vocé espera do menino.
A gente ndo acha que o menino € uma coisa para chegar e sair, e se ele esta saindo, é porque tem
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alguma coisa errada com a gente. Muitas vezes os meninos saem porque nao foram bem
acolhidos no servigo.

E a gente ouvia muito que tem em alguns lugares, na maioria, em que 0S meninos Sao o
“disciplina” do servigo. O “disciplina”, dentro da linguagem do crime, € quem cuida das questbes de
desacerto na casa. Um menino brigou com o outro, € quem vai resolver é o disciplina. O menino
quebrou uma regra, € quem resolve é o disciplina. Isso tudo é velado. Isso ninguém vai dizer que
tem, mas a gente sabe que tem porque os meninos dizem. O educador vai falar que tem um
moleque causando 13, fazendo algo de errado, e pergunta se ninguém vai fazer nada. Ai o menino
que é o disciplina naquele momento, porque é sempre o mais velho, vai atras cobrar. Com a
autorizacdo de um educador, um menino agride o outro. Por que? Pra ficar tudo em paz. S6 que
hoje vocé bate, amanha vocé apanha. E nesses lugares os meninos nao ficam, eles pensam “os
tios deixam os caras baterem na gente”. A gente ja ouviu histéria que o educador finge que nao vé
as coisas. Ao ponto de saber que 0os meninos estao transando dentro do servigo la. Nao pode e é
regra, e por mais que acontega, a gente nao pode ser conivente. Tem que falar que nao pode, que
nao pode droga nem transar. Aqui a gente pensa: ndo pode, mas ndo quer dizer que nao vai
acontecer, e se acontecer, a gente vai discutir isso e n&o expulsar.

Quando se tem esses meninos, os “disciplinas”, e eles que cuidam do servigco de acolhimento
dentro da lei do crime, a gente ndo pode permitir isso. Vocé ndo pode mandar duas mensagens:
ou vocé é do crime também, ou esta cuidando deles. Entdo vocé nao pode ter um “disciplina”, esse
lugar é do educador: ndo disciplinar, educador porque educa. E diferente. Eu nem discuto
disciplina, pra mim disciplina é coisa de militar. A gente discute o ambiente, o melhor jeito de se
estar na casa: ndo é o indisciplinado e o disciplinado. Vamos falar de convivéncia? P, seu pai
espancava dentro de casa e vocé vem e é espancado no servico de acolhimento? Muitas meninas
€ meninos vem pra ca porque sao violentados, abusados dentro da prépria casa. Ai eles vem pra
um servico de acolhimento e vai la e acontece a mesma coisa? Nao vou falar que aqui ndo
acontecia, porque acontecia. S6 que a gente juntava todo mundo e a gente resolvia, entendeu?
Mas a gente nunca deu autoridade para nenhum menino achar que ele que tem que resolver.
Tinha situagbes que os meninos diziam “deixa que nois resolve”, e eu falava “ndo, quem resolve
somos nos”, os educadores e os técnicos e coordenadores dando todo o apoio. A gente ouve
muito que os técnicos sao muito isolados dos educadores nesses servigos. Tanto que essa sala
aqui € no meio da casa, que é estratégica. Em outros lugares os técnicos ficam distantes. A ideia é
que a gente nao fique dentro da sala, e sim que a gente circule e apoie o educador. E isso € um
diferencial. Eu, que coordenava aqui, subia no quarto e ia acordar os meninos, o educador podia
continuar o que estava fazendo, ndo precisava vir resolver isso. Estamos todos la como
educadores, mas temos papéis diferentes. Eu tenho um papel aqui dentro que eu preciso exercer,
mas somos educadores, isso nao pode estar excluido. A gente sempre tinha superviséo e reuniao
de equipe toda semana, para discutir o andamento da casa. Eu sempre acho que é um diferencial
estar junto da equipe, porque ai sim vocé discute os meninos, ai vocé olha para o menino. A gente
fazia assembleia todo dia, comecava o dia discutindo a rotina do dia. E terminava o dia
perguntando o andamento do dia. Roda de conversa, porque os meninos tem que falar também. A
ideia era comecar o dia com reunido. Parece que nao, mas faz uma diferenca! Vocé da voz pro
menino. Da a voz, mas ndo da a casa. O menino grande respeita 0 menino pequeno. Cada um tem
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sua individualidade. A gente lidava com os conflitos: exemplo, o banheiro esta sujo, ai eles vem
falar “foi o fulano que chegou da rua”, o cara chegava da rua meio desorganizado e eu falava
“vamos ajudava ele a se organizar! P, o cara acabou de chegar da Cracolandia, e ai?”, ai eles
falavam “é memo né tio, vamo 14”. Eles séo solidarios. A gente tem que lidar com isso que eles
trazem o tempo todo. Tudo isso fazia com que os meninos gostassem de ficar.

A gente ia discutir isso em reunido com os outros Acolhimento Inicial, e sé falavam “isso nao da
certo”. A gente cuidava de crianga também, nos ultimos dois anos que a gente comecou a atender
somente adolescente. Mas ndo mudou muit:esse lado aqui era adolescente e o outro lado era
crianga, até 12 anos. Eu até acho que moleque de 10 anos é mais dificil que de 15.

Tem algumas coisas que eu sempre achei e acho: os servigos de acolhimento Inicial vao deixando
os adolescentes muito soltos, e se vocé deixa os meninos soltos sem limites, os moleques
comandam mesmo. Sé que € um comando inseguro. Eu sempre falo que o educador precisa estar
presente.

- Parece que sempre tem esses dois extremos: ou é terra de ninguém e lei do mais forte ou
é rigido ao ponto de eles ndo caberem.

- Sim, senao fica a equipe técnica e os educadores totalmente apartados.

Sim, na Vara da Infancia sempre tem encontros de educadores, encontros de técnicos.
Normalmente sdo para técnicos, mas eu mando os educadores. P6, quem é linha de frente sdo os
caras, os educadores. Dependendo do tema, a gente vé quem queria, ndo era uma imposigao. Ai
tinha palestras que eram s6 os educadores que iam. Para discutir sexualidade no servigo, ndo é o
técnico, é o educador que esta com os moleques o dia inteiro. O educador precisa saber também o
que esta sendo discutido. Por exemplo, ndo adianta olhar s6 pra transa em si, precisa olhar quem
estava ali naquele momento, se o menino ja foi abusado, qual que € a histéria? A gente sempre
discute isso, sobre transar dentro do servico de acolhimento. Tem muitos meninos que foram
abusados, e eles reproduzem depois. Entdo quando vé o menino com histérico, falamos pro
educador ficar atento, nao pra falar ou fazer nada, mas so6 ficar atento. Porque o0 menino pode
reproduzir. E precisamos buscar conhecimento pra lidar com essas questdes. Entdo eu sempre
achei que isso é importante. Ter um educador com esse know-how. Pra saber lidar da melhor
forma possivel com as situacdes. Vao ter situagdes diversas, mas se vocé tiver um pouco de
experiéncia pra poder discutir isso, e se 0 menino depois vier contar essa historia pra vocé, é
fundamental saber acolher.

Eu achei que isso fez com que o Modelo fosse tendo um olhar diferente pros meninos aqui dentro.
Os meninos quando entravam aqui sabiam que aqui era diferente. Aqui ndo era igual o outro
servigo, onde os caras deixam eles ficarem a noite toda sozinhos no quarto, onde ndo tem
educador perto e cada um é por si e precisa sobreviver. Tem muitos meninos que passaram por
outros de Acolhimento Inicial e contam que la era terra de ninguém. Os educadores deixam o pau
quebrar. Ai vocé tem sempre a casa quebrada, destruida. Ha uns trés anos atras, juntaram uns
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meninos e quebraram todos os SAICAs de Acolhimento Inicial, menos o Modelo. Quebrar mesmo,
apareceu até na televisao. E s6 preservaram aqui.

Eles destruiram os lugares em que eles eram maltratados. E foi um grupo de meninos especificos.
Eles causaram pra ver o que acontecia. Essa € uma histéria que eu sempre fagco questdo de
contar, pra apontar pras pessoas: “olha pra isso”. Porque se tem uma coisa que a gente sempre
discute nessas reunides de Acolhimento Inicial € que 0os meninos quebram os abrigos. Mas eu
sempre falei: “se eles tdo fazendo isso, € porque tem coisa errada”. Ai vocé via o discurso nas
reunides com coordenadores e técnicos e eu apontava: menina nado podia sentar do lado de
menino, nao podia fumar cigarro, ndo podia um monte de coisa, ai eu perguntava, mas o que que
pode? Ai gerava um constrangimento. Porque quem aguenta ficar em um lugar assim? Ai se os
meninos fogem, ndo pode voltar. Ai o que pode? Ficar sentado na sala assistindo televisdo. 20
adolescentes. Ninguém aguenta! Eu vinha falando isso ha muitos anos: muitas vezes o servigo &
feito assim pro menino n&o caber.

Nada contra religido, longe disso, mas vocé n&o pode impor sua religido para um adolescente. E
hoje tem muitos servigos evangélicos, servigos catolicos, espiritas. Tudo bem que tenha, mas eu
nao posso colocar minha religido pro menino que mora aqui, eu preciso respeitar. Somos um
Estado laico, ndo? Tem servico que tem que rezar! Aqui a gente deixava tudo sempre livre, se
vocé quiser, é particular seu, mas vocé pode ir no templo que vocé queira, na igreja, na macumba,
onde vocé quiser. Aqui dentro a gente precisa respeitar. Tinha meninos religiosos bem fervorosos,
e eu achava tudo bem, mas deixando claro que tem outras religides e que precisa respeitar. Tem a
umbanda: “ah, isso € do deménio”, ai o problema esta em vocé. Eu costumava falar com os
educadores nas reunides, “e se eu for gay, e ai?”, eu ndo posso trabalhar aqui? Eu tenho minha
vida particular. Mas eu aqui dentro, ndao € minha moral que eu tenho que trazer. Aqui eu sou o
coordenador e tenho minha funcdo. Vocé é o educador e tem sua fungdo. O que vocé faz do
portdo pra fora, quero nem saber, ndo faz sentido eu saber. Mas eu tenho que saber que vocé
cumpre seu horario e suas responsabilidades, e vai fazer ndo o que vocé acha, mas o que a gente
combina, o que a metodologia do servigo estabelece. E se errar, pode errar, acontece, mas vamos
conversar isso pra que nao acontega de novo. Ai quando errar de novo, vai ser outro erro. Se vocé
nao esta concordando com a metodologia, a gente pode discutir ela, e a gente pode até melhorar
ela, porque essa é a ideial Se a gente chegar a conclusdo que a gente ndo esta ajudando o
menino, a gente precisa discutir isso.

Normalmente os moleques preferem ficar aqui. As familias podiam visitar todos os dias, a gente
nao tinha um dia para a familia. Desde que nos avisasse com antecedéncia. Porque a maioria das
familias sdo pessoas trabalhadoras, sem folga. Tem folga no meio da semana, ou a noite. Entdo
ta, sabemos que a mae do Jodo nao consegue vir no horario de visita da casa, se tivesse (mas
nao tem), das 14h as 17h. A visita é a partir do horario que o familiar pudesse. A gente se
organizava para receber a familia. A gente sempre preferia que tivesse um técnico junto com essa
familia e o menino, para entender o que esta acontecendo, e ajudar caso nio tenha dialogo. A
familia vem, conversa primeiro com a gente. A gente ja conversou com o menino, avisa 0 menino,
e entdo a gente combina como vao ser essas visitas. Tinha familia que vinha de segunda, outras
de terca, mas era sempre a partir da familia e nunca a partir do nosso horario e das nossas
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conveniéncias. Nao é a familia que precisa se desdobrar para vir aqui, € a gente que precisa ter
uma casa que possa acolher qualquer um que possa chegar. E pra gente é fundamental que a
familia participe. Nao quer dizer que o menino vai voltar para casa, mas a familia precisa entender
isso. E a partir do menino, sempre. O que eles podem fazer e também como a gente pode ajudar
essa familia. Isso é bem importante.

A gente vai fazendo trabalho desse jeito. E a partir sempre do sujeito, nunca da equipe. Se a gente
percebe que 0 menino esta abusando, a gente sempre discute isso e sempre em grupo. Todo dia,
comeco do dia tem assembleia, e no fim do dia perguntamos como foi. Na quinta, a gente ja
discutia o final de semana, até pra eles saberem o que esta rolando, porque é ruim chegar no final
de semana e nao saber o que vai fazer. Tem tal atividade na casa, fulano quer ir visitar a familia,
vamos ter que organizar a condugao, fazer tal e tal coisa. Entdo a gente deixava o ambiente
organizado. E pros caras que ficavam em casa, a gente criava algo pra fazer, pros caras nao
ficarem aqui sem fazer nada o dia todo. Entao a gente transformava o servigo a partir do menino.

As vezes os meninos ficavam 4 ou 5 meses. Mudava sempre. A cada dois ou trés meses, entrava
dez novos, mais ou menos. E a gente sempre volta a discutir as mesmas coisas. Porque € mais
rotativo do que um regular. O maximo que um menino ficou aqui foi 1 ano e pouco. Mas a maioria
fica uns 8 ou 9 meses.

- Mas ai ia pra onde?

Normalmente a gente fazia um encaminhamento pra um servigo regular que o menino ja tinha ido
visitar, ja conhecia, ai a gente fazia um encaminhamento. Ndo um encaminhamento vazio. Nao era
“chegou aqui e ja vai embora”.

- Nao era determinado pelos trés meses, né?

Nao, a gente nunca lidou com essa coisa dos 90 dias. Ele € um limitador pra prefeitura, pro
CREAS, que contam esse tempo pra conseguir uma vaga, mas pra nés ndo. A gente é muito
tranquilo. A gente ia tocando a casa a partir do menino. A cada 15 dias eu ia no CREAS pra contar
como estava cada situagdo, a gente sempre discutia os casos no CREAS. E a nossa supervisora
do CREAS era muito bacana, ela entendia esse nosso jeito de lidar e ela tava junto.

- Faztoda a diferenga, né?
Entdo, € porque a gente conseguia ter esse dialogo. Tem muita gente de outros servigos que sé
fala que o CREAS esta nem ai. Mas a questao € que vocé precisa apresentar um projeto. Eu ndo
gostava de levar problemas pro CREAS, eu levava solugbes: aconteceu isso, mas a gente fez isso;
tem essa situagdo aqui com tal menino, mas a gente esta penso nisso e aquilo. E até mesmo na
Vara da Infancia. Eu ia e ja levava o que a gente estava pensando. No relatério a gente ja ia
falando o que achamos que era importante pro menino e porque, ai facilitava. Entdo nossa relagao
com a Vara era super tranquila. A gente levava os encaminhamentos, o que a gente estava
pensando pra cada menino, pra familia. A gente levava o que a gente ia fazer pra apresentar, a
gente levava a proposta. Se eles discordarem, ai a gente abre a discussdo. Mas normalmente
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dava certo. A gente ja levava os casos prontos a partir do que a gente pensava, porque a gente
que tem contato com o menino e com a familia. O férum vé o menino a cada 4, 6 meses. A gente
nao deixa muito o pessoal invadir nossos espacos. Invadir no sentir de mandar. S6 manda quando
vocé nao tem uma proposta pra apresentar, e a gente sempre teve. Eu acho que esse foi sempre
nosso diferencial aqui.

- Entao, geralmente os encaminhamentos eram bem embasados e acabavam dando certo. E
eles iam pros regulares e conseguiam se adaptar?

Sim, conseguiam. E podiam visitar a gente, sempre que quisessem. A gente deixa a porta sempre
aberta.

- Vocés conseguiam ser um espaco pra sustentar todas essas questdes da adolescéncia e ir
preparando pra uma estabilidade.

Se a gente via que o0 menino ia pra um servigo de acolhimento regular, a gente ja comegava a ver
o que fazia sentido. Por exemplo, o menino é da regido norte, e tem uns 7 ou 8 abrigos la na
regido, e a gente sabe que ele ja tinha passado por algum servico de la. Ai a gente vé se quer
voltar pra la. Ai a gente liga pra la e eles ja comegam a reclamar do menino, do que lembram dele,
mas a gente vai conversando, falando que ele esta bem, o que a gente tem trabalhado com ele
etc. Entdo depois de trés meses, eu ligava de novo pra la e 0 menino ainda estava aqui, nao tinha
evadido, e isso surpreendia o SAICA Regular e eles topavam fazer o encaminhamento. A gente ja
mandava relatério. Os relatérios desses meninos é sempre falando mal. Ja4 a gente pensa que os
problemas todo mundo ja sabe que eles tém, agora a gente tem que mostrar o que eles tém de
bom, de coisas nas quais a gente pode investir. E dava sempre certo. Mas vocé tem que estar
disposto a lidar com as questdes da adolescéncia. Se vocé quiser ter um servigo que nao tenha
problemas, entdo vocé so deixa evadir.

Ai cai no discurso de “nao da porque o menino nao aderiu”, “ah, ele fugiu”. Eu acho que se o
menino esta fugindo do lugar, é porque tem alguma coisa errada com o lugar.

- Imagina, o adolescente usuario obviamente vai ter uma recaida. O problema é ter uma
recaida e perder a casa dele.

E isso que a gente tem que olhar. Pouquissimos eu vi no Modelo que eram usudrios todo dia. Os
caras fumam maconha porque nao tem o que fazer, entdo fuma maconha. Aquela ociosidade. Aqui
a gente faz coisas das 7h da manha até as 22h da noite. Se vocé deixa os caras sem fazer nada,
eles v&o usar mesmo.

No Centro tem de tudo de cultura. A gente ia pro SESC, tem o Centro Cultura. Cada dia da
semana tinha alguma coisa. A gente esta no meio de um lugar onde € vasto as coisas pra moleque
fazer. Os caras adoravam fazer escalada no SESC. Todo dia o educador descia e a gente
conseguia uns 20 reais pra comprar um picolé pra cada. Tem um pessoal aqui na ponte da x que
faz rapel, a gente levava os meninos la pra fazer rapel. Adrenalina € bom pro adolescente. Tem um
lugar em que € bom pra fazer trilha, ai tinha um educador malucédo aqui que passava o final de
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semana la com os moleques. A gente organizava um final de semana, conseguia la. Vocé vai
criando coisas, & possivel. E a um custo de 100 reais, 150 reais. Nao é nada absurdo quando vocé
se organiza. A gente nao deixava os moleques morgando o dia inteiro sem fazer nada.

- Esse é um ponto importante. E exigido que n&o se use droga, mas ndo se oferece nada no
lugar.

Agora se vocé deixar os moleques soltos, ai ndo tem jeito. Eu sou de familia grande, éramos em
oito. Se a gente nao tivesse nada pra fazer, a gente estava brigando um com o outro. A gente faz
uma analogia com Big Brother: imagina, 20 caras numa casa sem nada pra fazer, ndo é por acaso
que da tanta treta. Se relacionar ndo € facil. Entdo a gente vinha com essas ideias para poder
fazer caber o adolescente. E isso a gente discute com a Lurdinha ha muitos anos. Modelo e Casa
das expedigdes tém isso como metodologia e é super importante, os meninos dificiimente evadem.
Quando vocé tem algo a oferecer, os meninos ficam. Agora, nao da pra vocé deixar 20 meninos
ociosos o dia inteiro e educador mexendo no celular.

- Pelo que eu estou entendendo, isso & muito particular de vocés, vocés foram
desenvolvendo, né? Nao veio das Orientagbdes Técnicas.

Entdo, bastante coisa que tem hoje nas Orientagbes Técnicas tem a ver com o que a gente
discute. As orientacdes técnicas sdo de mais de 10 anos atras, mais ou menos, e a gente ja faz
isso ha 25 anos. Muita coisa que a gente discute hoje, que eu estou te falando, esta nas
orientagbes técnicas porque se basearam nas coisas que a gente discute. Assembleias, reunides
com equipe, supervisao, tem muita coisa la que tem a ver muito com a metodologia do Modelo,
Casa das Expedicbes e Santa Fé, um outro servigo que a gente trabalhou. A gente aprendeu la na
Santa Fé essa metodologia e achou importante e vem aplicando ela ha 20 e tantos anos.

Entdo, quando as pessoas comecam a falar que nos servigcos de acolhimento inicial a maioria dos
meninos evade, eu digo que nao. Nos que eu trabalhei, que foi a Casa das Expedi¢des, Modelo e
Santa Fé ndo acontecia. Mas quando acontecia, a gente ia atras.

- Como vocés faziam quando os meninos evadiam?

- E bem louco isso. Eu ouvia que no Regular eles ndo ficam, mas ndo o que o Inicial pode
fazer pra eles ficarem.

Eu posso falar assim: um dia nosso acontece um monte de atividade junto com os meninos. E tem
lugares desses acolhimentos, inclusive que eu soube recentemente, que eles deixam os meninos
sairem sozinhos durante o dia e voltam s6 de noite. Eu penso, “mano, esse moleque vai fazer o
que o dia todo na rua sozinho?”. As saidas aqui sdo com um objetivo. Tem trés educadores, um
fica na casa e dois saem com os meninos. E o que ficou depois sai. Eles fazem um revezamento
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pra ndo ser cansativo pro educador. Porque as vezes tem educador de 50 e tantos anos que ja
nao tem tanta forga fisica.

A gente tem uma quadra aqui do lado. Entdo, se ndo tem nada pra fazer, vamos na quadra jogar
bola. Ou na pracinha ficar sentado olhando os carros passar.

A nossa questao ¢é eles nao sairem sozinhos. Nao era proibido sair, mas ndo saia sozinho. A gente
explicava pros meninos porque a gente nao deixava sair sozinho. Se eles querem sair, vado sempre
acompanhados do educador. E a grande discussdao com os meninos € que os outros lugares
deixavam e a gente ndo deixava. E o nosso cuidado. E outra: nosso quintal é a praca da x. Pro
menino sair daqui e ser aliciado é rapidinho, e a gente sabia, os moleques conhecem todo o
circuito. E essa sempre foi nossa grande discussdo: eles sempre quiseram que a gente
autorizasse eles sairem sozinhos. E eu sempre falava: se vocés querem sair sozinhos, é pra fazer
alguma coisa que o educador ndo pode ver. E a gente n&o concorda com isso.

Sabe, “bora pra onde? Pro SESC?”, e no SESC, o educador nao vai ficar em cima deles. A pior
coisa € ser baba de adolescente.

- Pelo que eu estou entendendo, ndo acontecia muito do adolescente do adolescente insistir
que queria ir sozinho e fugir.

Dificilmente. Isso s6 acontecia quando os caras queriam fumar maconha. A gente ja via que tinha
um grupinho que era muito usuario. E a gente ia percebendo também quem esta com quem. Esses
caras que evadiam e fugiam pra fazer uso ou pra vender droga...

- E como vocés lidavam?

A gente super respeitava. Mas a gente deixava claro que a gente nao permite, a gente nao
concorda e a gente n&o vai conseguir cuidar de vocé se vocé ficar no crime. Eu sempre falava
“olha, se vocé quiser ir pro crime beleza, mas vocé ndo pode arrastar ninguém”. Mas era uma
coisa muito humana de se discutir. E eles entendiam, que os meninos eram firmeza e os
educadores também.

Aqui na rua, tem trés pontos que vende droga. E os caras super respeitam a gente. A gente ja
conversou com eles. Uma vez um menino roubou aqui embaixo, e a gente foi falar com elas que a
gente nao concorda também. Ai falamos com o menino “vocé roubou na quebrada, os caras vao te
cobrar, € melhor vocé ir embora pra se proteger”. Os caras falam que nao pode e pedem pra gente
avisar os meninos. Quer fazer besteira, vai fazer longe daqui. Eles sabiam que a gente conhecia e
conversava com 0s caras € 0s meninos respeitavam isso, “0, o tio conhece os caras”. Vocé precisa
saber onde vocé esta e se apresentar para todo mundo. Deixar claro que nao concordamos, e que
0 moleque precisa saber o que ele quer, decidir se quer estar no crime ou estar aqui com a gente.
Se outros lugares permitem que eles fagam essas coisas, aqui a gente nao permite. A gente vai
cuidar de quem quer uma vida diferente, a gente sabe que é dificil, mas se vocé quiser sair dessa,
esse lugar é pra vocé.
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- E vocés conseguiam tirar os meninos bem envolvidos com o trafico e droga e levar pra
vocés?

Sim, varios! Mas quando eu falo droga, eu nunca estou falando de maconha. Porque eu acho que
que é diferente, pros meninos é diferente. A discussdo é que quem nao fuma, ndo vai comecar a
fumar aqui, nem cigarro. Se eles ja vem com o vicio de fumar cigarro, a gente comprava cigarro
pra eles. Mas por que a gente comprava? Se eles nao tem dinheiro, como eles vao comprar? Vocé
nao abre brecha pros caras roubar na rua ou ficar pedindo. Em outros lugares, ndo permitem
fumar e nem comprava o cigarro pra eles. Eu nem dava dinheiro, eu comprava o cigarro. Agora se
o cara ndo fuma, ndo é aqui que ele vai comecar. Entdo a gente ia discutindo isso.

- Essa verba para passeios e para cigarro, isso vinha de vocés?

Sim, vinha da gente, vocé nao podia colocar na nota da prefeitura o cigarro. Porque nao se fala em
reducdo de danos, esses caras nao enxergam, vao achar que vocé esta incentivando o uso de
drogas. Eu acho que o que a gente faz é redugdo de danos sim. Mas explicar isso na Vara da
Infancia, na Promotoria, ndo da. Com o CREAS eu conseguia conversar e explicar porque a gente
achava importante. E eles me faziam essa pergunta: “como vocé vai justificar a verba?” e eu
respondia que isso é contrapartida da instituicdo, mas eles deixavam claro que na nota a gente
nao pode por, entende?

Chegou um momento que eu parei de abrir a boca nas reunides dos servicos de acolhimento
inicial, porque eu era o ET do rolé.

- Como eram essas reunides?

O pessoal s6 vinha reclamando dos meninos, e a gente ndo. Ai eu abria e boca e ja viravam o
olho. u fiquei mal visto, porque dificilmente eu ia reclamar nos lugares, porque a ideia é achar
alternativas. Sabe, ficar |la em duas horas de reunido reclamando dos meninos? “Ah, porque os
meninos aprontaram... Ah, porque os meninos quebraram sei la o que... Os meninos ficam
fumando droga... Os meninos ndo respeitam educador... “. Ai eu falava que eu achava que tinha
outros jeitos de fazer. Os servigos continuam iguais, ndo mudaram, e a gente optou por parar
porque ficamos 6 meses sem receber verba da prefeitura. O nosso convénio venceu. Tem um
documento CNT, que é certiddo de negativas de débito, que pra vocé renovar um contrato no
convénio vocé precisa ter essa certiddo atualizada certinho. E a gente sempre teve problema com
isso. A gente demorou dois meses pra conseguir a CNT, mas nesses dois meses a gente ja tinha
renovado o convénio, mas por questdo das mudancgas de portarias (eram 20 meninos e baixou pra
15), vocé precisa ir de novo nessa audiéncia publica, mas quando teve de novo a gente ja estava
sem a CNT, e demora, € um documento burocratico que demora 2 ou 3 meses. E a prefeitura ndo
deixou a gente renovar o convénio porque a gente nao tinha CNT. Ficamos 6 meses sem verba. A
gente ja estava no quarto més, indo pro quinto méss em receber, e dividas acumulando, entéo a
gente chegou a conclusdo que ndo dava mais. A gente viu que ia demorar mais um més ainda e
os educadores ja comegaram a faltar, eles ndo estavam recebendo. E teve um dia que nao tinha
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nenhum educador aqui, ninguém a noite, ai eu sai de casa e vim trabalhar a noite. Trabalhei trés
dias seguidos aqui sozinho com os meninos e com os educadores que moram aqui perto. Ai
decidimos entregar, ndo estava dando. A gente discutiu la na instituicdo que a gente so ia
acumular mais divida, ai achamos melhor entregar o servico e esperar melhorar a situagéo
financeira da instituicdo. A gente pensou em esperar um pouco e depois voltar. A mudanga de
gestao atrapalhou bastante: a entrada do Doria, pra essa area nossa, foi muito ruim mesmo.
Porque o Doria defende que a area social precisa ser mais voltada pra igreja, uma coisa de
caridade. Nao uma coisa técnica. Ele tem uma visdo muito de caridade. Esse pessoal da direita,
bem direita mesmo, eles olham pra area social como “um monte de preguicoso que nao trabalha e
vive de recursos do governo” e generaliza tudo. Eu acho que tem muita coisa errada na area, mas
o servico de acolhimento precisa existir, e a fiscalizacdo precisa ser melhor. Tem que olhar para
esses meninos de um outro jeito. A gente aqui sempre foi de esquerda, sempre. Na época do
Haddad, a gente era muito ligado a esposa dele. Ela veio visitar a gente e gostou dessa ideia. S6
que ai, nos outros governos, a gente ficou mal visto. Quando saiu o Haddad da gestdo, comegou a
complicar pra gente. A gente destoa muito do que é o servigco de acolhimento hoje. Se vocé for nos
outros 5 servicos de acolhimento inicial, eles vao falar outras coisas pra vocé, tenho certeza
absoluta. Eles vao reclamar, falar que os meninos sdo o problema, que é um depdsito de
adolescente, que eles ndo tem jeito porque usam droga e vivem evadindo, que os funcionarios sdo
sabem mais o que fazer, que eles tentam trabalhar e ndo conseguem porque os meninos ficam
tentando invadir a sala. E isso: que os meninos usam droga, ndo respeitam e quebram o servico,
que eles quebram o “patriménio publico”. E isso que eles v&o dizer. Ai se vocé perguntar: mas e o
que vocés fazem? O que vocés oferecem pra esses 20 meninos dentro de uma casa? Eles até vao
fazer alguns discursos, mas € muito artificial, e os meninos sacam isso, sacam que os caras nao
querem eles. E muitos lugares onde tem alto indice de evasao, é justamente onde o servigo nao
esta dando conta da demanda dos meninos. Porque o servico foi feito para o menino nao caber.
Eles ndo fazem nada pra redugao de danos, vao falar que nao tem verba pra isso, que nao pode
comprar cigarro porque a prefeitura nao aceita a nota, se falarem sobre isso la no Ministério
Publico e na Vara, eles nao concordariam etc. Bom, eu nao falo. Eles ndo precisam saber de tudo
que acontece aqui dentro. Se tem uma briga aqui dentro, eu nao vou la no férum falar “ai, esses
meninos sao violentos”. Nao, eu vou lidar com a violéncia deles.

A gente precisa lidar. A violéncia esta ficando hoje insuportavel porque todo mundo sé vai
deixando acontecer, ndo lida com as coisas. E as coisas vao se agravando. Hoje o racismo e a
homofobia e outras violéncias estdo crescendo, porque ninguém quer falar sobre nada, estdo nem
ai, s6 querem buscar o dinheiro para ir no shopping comprar roupa.

- Com o governo Bolsonaro, vocé sentiu alguma diferenga no cotidiano do servigo?
A policia ficou muito mais violenta. Isso a gente vé na rua mesmo, nas abordagens policiais. Minha
filha mesmo foi abordada recentemente. Minha filha tem 19 anos e ela é branquissima, e foi

maltratada pelo policial. Mandou ela calar a boca. E ela me falou: “agora eu sei como as pessoas
se sentem!”. E eu falei: “imagina se vocé fosse preta, se estivesse no carro 5 pretos dentro?”.
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Tem coisas que desrespeita, machuca as pessoas. Os caras comegaram a abusar da autoridade,
esse que é o ponto. Eu acho que inclusive todas as pessoas, o desrespeito cresceu muito. Eu
acho que teve uma certa autorizagao, legitimagcao de algumas coisas.

Sé ver a pandemia. O cara falando que tudo bem n&o usar mascara. Acho que foram autorizadas
algumas coisas. Mas acho que a pandemia teve tudo a ver com ele, acho que se ele tivesse um
outro discurso, as pessoas respeitariam mais e nao seria essa tragédia que a gente esta vendo.
Imagina, o cara é o presidente, vocé ouve e respeita o que o presidente fala. Acho que ele
atrapalhou bastante, e por isso hoje as pessoas ndao se preocupam tanto. Sabe, 800 pessoas
morrendo por dia... Se fosse 100, ja era perigoso. Mas olha isso, a gente normalizou, e ndo pode
ser normal isso. Sao 4 Boeings caindo por dia. Isso choca, se todo dia caissem quatros avides,
chocaria muito. Mas a quantidade de pessoas morrendo aqui no Brasil é isso, e a gente achando
que é normal. A gente ndo pode achar que isso é normal. A gente sabe que a economia é
importante, mas s&o vidas. Ndo da para encarar o outro assim. Eu continuo ndo saindo de casa e
venho s6 para o trabalho.

- Aqui no abrigo mudou alguma coisa?

A gente faz o seguinte: quem tem que trabalhar, vai trabalhar. Foram 2 meses de isolamento total.
Quando comegou a flexibilizar, e os patrdes comegaram a chamar pro trabalho, a gente comprou
alcool em gel e sempre tivemos muita mascara. A gente conversava que quem estava na rua
precisava se proteger, porque a gente tem familia. A gente discute isso aqui com eles e os caras
aqui eram tudo usudrio, a gente sabe que pra eles nao é facil ficar tanto tempo aqui dentro. Mas a
gente vai conversando, das mesma forma que era quando aqui era Acolhimento Inicial. Precisa
colocar limites, é muito importante.

- Pensei sobre a questao dos 90 dias. Entdo pra vocés isso ndo era um tempo-limite?

Nao. Eu sempre acho que vocé precisa olhar da seguinte forma: 90 dias € pro CREAS conseguir
vaga pra esse menino. Nao quer dizer que o menino nao pode ficar mais de 90 dias no servigo.
Isso ja muda tudo. E se ndo conseguir vaga, continua no servico. Tudo depende da leitura que
vocé faz: muita gente pensa “que droga, vou precisar aguentar esse menino 90 dias”. Eu penso
‘em 90 dias vou organizar esse menino, e se ele precisar de 6 meses ou 1 ano, ndo tem
problema”. A parte mais dificil com o menino é o comego, porque quando ele ja esta na casa e ja
entende nosso funcionamento e nossas regras, € muito mais facil. Eu sempre coloco que os 15
primeiros dias sdo os mais dificeis, porque o menino vem pra te testar. Se vocé aguenta 15 dias,
eles entendem que a gente esta aqui de verdade. Os 90 dias é pra conseguir uma vaga ou fazer
encaminhamento pra familia. Se ndo deu certo, ele ndo precisa sair. Ele vai ter que sair quando
completar a maioridade, isso sim. Mesmo assim, o CREAS pode autorizar se a gente ver que tem
uma vaga em uma Republica Jovem que talvez o menino consiga, ai ele consegue ficar mais. Mas
vocé precisa ter um embasamento pra discutir isso. Porque pela lei até 6 meses depois dos 18
anos pode ficar, mas vocé precisa ter um embasamento junto ao férum, a Vara da Infancia, o
CREAS. Entdo ndo é que o menino sai aos 18. Tem muito a ver com o que o abrigo quer. Se o
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abrigo quer se livrar do menino o mais rapido possivel, ele ndo vai nem esperar ele fazer 18 anos.
Entao é assim que funciona, os 90 dias é pra dar um encaminhamento, mas nao é o limite.

- O que eu soube é que esses 90 dias ja criam uma atmosfera de que “aqui ndo importa,
pois é muito rapido”, entdo n&o faz um trabalho consistente porque vai ficar pouco tempo. E
a grande maioria nao chegava nem perto de ficar os 90 dias.

Exato, ficam 1 semana ou 2, ou nem isso. Mas sabe quem ficava mais aqui 1 ou 2 dias no
maximo? Quem vinha direto da Fundacao Casa. E eu super respeitava isso, porque p0, o cara
estava ha 6 meses na Fundacao, e vai ficar aqui no abrigo sendo que ele tem familia? Sendo que
ele tem amigos? Eles falando que n&o iam ficar, e eu abria o portdo pra eles. Mas eu falava pra ele
ir la, e se quisesse voltar era pra ligar. Eles me falavam “tio, eu respeito o senhor” e eu falava “tira
essa mao de tras das costas e ndo precisa me chamar de senhor”. Eu falava que se ele quisesse
voltar depois de ver a familia, podia e depois eu podia renegociar o retorno dele com a Fundagao,
mas que ele precisava cumprir a LA. Mas eu super respeitava. Sabe, vocé ficou encarcerado
meses em um lugar lotado de pessoas... E complicado. E eu deixava avisado pros educadores: 6,
vai chegar dois meninos da Fundacdo, e se eles quiserem sair, tranquilo, senta com eles e
conversa. E deixa eles sairem, abre o portdo pra eles, ndo deixa eles pularem o portao e depois eu
me resolvo com o CREAS.

- Sim, isso de pular muro é muito uma légica de prisao, de cadeia em que vocé precisa fugir.

Sim. E a Fundagdo manda principalmente pra esses servigos de Inicial, a gente ja precisa até
deixar vaga reservada. Porque eles ganham liberdade, mas ai a familia ndo conseguiu ir, ou era do
interior, ai vocé precisa deixar algumas vagas pra eles. S&o prioritarias.

- E se eles nado ficam aqui, isso da problema pra eles?

Nao. Eles precisam cumprir a medida e precisam se apresentar em algum lugar. Cada regiao
sempre tem um MSE. A gente abria excecao pra eles, pra que ele pudessem voltar. e cumprir a
medida. E eu sempre falo pra eles levarem a sério a medida, lembrar que tem que se apresentar
em tal dia, pra ndo perder porque senao vai atrapalhar muito a vida. Normalmente eles vao pra
Fundagao por furto de celular. E impressionante como a maioria dos meninos estdo na Fundacéo
por furto de celular. E pra ostentar no baile funk, pra comprar whiskey e tirar foto, comprar aquelas
correntes e tirar foto. Essa € a ostentagcdo da molecada hoje em dia. Nao trabalham e precisam de
dinheiro, entdo pegam o celular de alguém. Eu sempre discuto isso em alguns lugares, como no
Férum, eu falo “olha, a quantidade de pessoas na Fundagao Casa por conta de furto de celular é
impressionante”. E que é sempre dificil falar disso... Claro, é a lei, mas as vezes o moleque nunca
nem passou por isso, foi naquela coisa da balada com os amigos e quer ser admirado. As musicas
falam disso, qualquer baile de periferia os caras fazem os videos com carrées, com mulheres
lindas na piscina. E os moleques veem e querem ser isso. Mas como vou ser isso? Ai os caras vao
roubar, entrar pro trafico. Filhos de funcionarios que trabalhavam aqui ja foram presos. A realidade
esta muito préxima dos educadores com os meninos. Nao é tao simples. O Lula falou isso uma
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vez, e repercutiu de maneira muito ruim. Ele disse “p0, a pessoa vai presa por ter roubado um
celular”, ai ja diziam “olha, o Lula concorda com que roubem celular”.

Mas claro que eu entendo do que ele esta falando. A gente que esta aqui do lado de ca, com
esses adolescentes, a gente entende. Mas ¢é isso, tem tanta histéria de que roubou pra comprar
comida pra familia. Mas isso tem que ser discutido.

E essa privagao de liberdade é pra populacao preta, pobre. Ha uns 20 anos atras eu fui em uma
discussao sobre as penitenciarias no Brasil. Cara, tinha um nimero absurdo: 80%, quase 90% das
pessoas presas foi por pequenos delitos, coisas simples. Eles pintam na midia que sao
estupradores, assassinos, claro que tem esses, mas é a minoria. Quando estavam discutindo a
reducdo da maioridade penal, ai mostravam sempre o Champinha, os estupradores, os crimes
hediondos, que s&o a minoria da minoria. Mas € o que mostra na midia. E mostrando assim,
parece que sao todos os adolescentes. Mas nao €, nao pequenas besteiras que eles cometem.
Roubo de chocolate, de sorvete, que ai o seguranga pega e leva pra Fundag¢do. Eu conhego um
delegado da época em que eu era do servico regular, que eu era educador, o cara ligava pra
gente: o moleque foi pego roubando danoninho. Eu ia |a e tirava os meninos. Uma vez eu pedi pro
delegado ir conversar com 0s meninos, até pra aproximar a policia deles de outra forma que nao
pela brutalidade e pelo encarceramento, mas pra discutir a realidade deles.

E depois os meninos tinham que devolver o que eles roubaram. Nao era assim facil. Pra eles se
responsabilizarem. Porque é muito vergonhoso precisar encarar a pessoa de quem vocé roubou. E
reparagdo. Esse delegado era bem consciente, ele falava “pd, ndo vou levar esses moleques
presos, uns bunda mole desses”. Cinco adolescentes juntos so faz besteira, e faz mesmo. A gente
foi criando uma relagdo com esse delegado e ele vinha e discutia com a gente. E foi diminuindo a
quantidade de furtos. E era assim: roubava, precisa reparar. A gente ja queimou até dinheiro aqui:
eles roubaram e ndo tinha como devolver. Pra deixar bem claro o que a gente defende aqui.
Sempre na ideia de fazer reparacdo. Sujou a parede? Vai limpar. O que eles sujam aqui, eles
limpam. Eles precisam de responsabilizar: sujou, limpa.

- Eisso, sdo sempre os extremos: ou vocé é conivente e nem olha, ou vocé encarcera. Entre
esses dois polos tem um trabalho possivel.

Entdo, eu gosto das medidas socioeducativas, eu acho que talvez tenham pessoas nao tao
capacitadas para fazer com que os meninos de fato entendam. Tem essa questdo da
conscientizagcdo. A gente ja teve uns meninos aqui que precisavam ir cumprir os horarios, e eles
nao queriam ir, a gente insistia na importancia. Eles tinham que cumprir medida e era necessario.
Mas agora as pessoas querendo diminuir a maioridade penal pra 16 anos, sabe... Ndo da. Eu
acho que o Estatuto é super novo ainda, s6 30 anos dentro de um cdodigo penal muito antigo, e as
pessoas ainda nao entendem, as pessoas acham que é passar mao na cabeca. Eu conheco
pessoas que ja ficaram presas muitos anos por terem roubado quando jovens e veem que foi uma
besteira. Sabe, bobagem, fumava maconha, precisou roubar pro rolé, e hoje nao rouba mais e
entende a bobagem que foi.

- QOutra coisa que eu lembrei agora. Com o congelamento dos investimentos em 2016, vocés

sentiram alguma mudanca?
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O que a gente percebeu é que os convénios nao reajustaram e isso atrapalhou bastante pra gente.
Todo ano renova o convénio e aumenta a verba. Mas na nossa area diminuiu 30% da verba pra
area social. Ai comegou a atrasar muito o salario, os repasses pras instituicbes. Se vocé for
conversar com 5 instituicdes, 4 vao te dizer que atrasou 2 ou 3 meses a verba. Em trés anos, pra
gente atrasou no minimo trés meses por ano. E no ultimo ano, 2019, atrasou 6 meses. Porque eles
faziam assim, digamos, tem 100 pra pagar 150. Ai a gente pagava 100 e deixava os 50 pro outro
més, e ia virando uma bola de neve. Ficamos todos no minimo 3 meses sem receber o repasse da
prefeitura. E olha que a gente esta falando de centenas de ONGs. Isso foi a partir do Doria, tenho
certeza.

Um més de atraso em um servico de acolhimento acumula as dividas e vocé ndo consegue se
reaver. A gente tem o salario do educador, e atrasa. Ndo da. As dividas, os juros, sO vai
aumentando. Fazia uns 10 anos que nao tinha isso, mas nos ultimos 3 anos, foi muito recorrente.
N&ao sei se outras areas, mas a area da assisténcia, a gente sentiu bastante. O pessoal da cultura
também. O pessoal da Assisténcia e da Cultura sentiu bastante, primeiro com o Doria e depois
com o Bolsonaro. O repasse atrasando. O repasse acontece sempre até o quinto dia util. Ai
comecgou a atrasar 2 meses. Tem instituicdes enormes que podem pagar, mas pequenas iguais a
nossa... Que vive de convénio, ndo da. Muitas ONGs fecharam por nado dar conta, pot acumular
divida. Quando a gente ficou trés meses, la em 2018, sem receber, teve até problema de
alimentacdo. Nao digo arroz e feijao, mas problema com creme dental, sabonete, coisas basicas.
A gente precisou conversar que nao ia ter o café da tarde, porque faltava coisa. Sao 5 refei¢des:
café da manha, almocgo, café da tarde, janta e um cha a noite. A gente precisou cortar uma, e
optamos por cortar o da tarde. Ai quando a gente comeca a perceber que esta tenso demais, a
gente vai atras de doacao e precisa correr atras.

- A questao da escola, eles ficam matriculados aqui?

Entdo, todo comeco de ano a gente matricula todos que estdo. Até abrail conseguimos, depois
nao, porque nao recupera a nota. As escolas daqui a gente tem uma boa relagao. Inclusive, se der
algum problema com eles, a gente pde pra ligar pra gente que a gente vai la resolver. Ou entao, se
vinha um menino que jpa tinha estudado no comego do ano, a gente dava um jeito de conseguir.
Teve um menino que a gente conseguiu colocar pra assistir aula, s6 como ouvinte. Isso por conta
da parceria nas escolas, que era bem importante pra gente.

- Vocés tem uma parceria muito boa com o territorio, né? Até a Vara, vocés conseguem
desenvolver uma parceria legal.

Isso é estratégia para sobreviver. As pessoas tem que saber quem somos, entdo a gente tem que
se apresentar. Nao da pra ficar alheio, isolado. Vocé tem que participar, ser ativo, estar no meio da
comunidade e a comunidade tem que saber quem sao esses meninos, as situagdes deles, que
nao é pra ter medo deles. A gente importante participar com a comunidade, faz toda diferenca.

- Parceria com a saude, como é?
E 6tima. O CAPS é o CAPS da x. Era legal. No maximo em 15 dias, a gente ja conseguia
encaminhar os meninos. No maximo, até em 2 ou 3 dias. A gente tinha 4 técnicos, 2 psicologos e 2
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assistentes sociais. Entdo a gente dividia. Cada um cuidava de uma parte: escola era com um,
saude com outro. Entdo, chegou menino, cada um trabalhava na sua area. Nas nossas reunides
semanais, a gente prestava essas contas: como estava em tal lugar e o que precisava fazer.

- No roteiro, eu estava focando muito mais nas diferengas do regular e do Inicial. Foi o que
eu trouxe num primeiro momento, desse preconceito dos regulares. Mas vocé trazendo a
questao dos Iniciais mesmo e a questao de como essa rede nao é preparada pra lidar com
adolescentes.

E eu diria que os mesmos dilemas que o Inicial tem, o regular também tem. Em relagdo a
adolescente. E impressionante como, assim que completou 13 ou 14 anos no Regular, os meninos
fogem e ndo voltam mais. Eu sempre falo: ndo é coincidéncia. Eles cuidam de criancas. E um
servigo especializado em crianga. Ai os adolescentes comegam a criar questdes de adolescente e
ai nao cabe no servigo.

Foi uma coisa que aconteceu em 2018: aconteceu algo que eu ndo chamaria de coincidéncia, eu
chamaria de fenbmeno. Os meninos de 14 anos comegaram a evadir dos servi¢os regulares e
vieram para o Modelo. Tem uns 8 regulares aqui da regido, mais a gente de inicial. S6 de um
especifico, vieram 6 meninas. Elas falavam que os tios de |4 reclamavam das roupas delas,
reclamavam porque elas queriam sair com os meninos... Eles comegavam a nao lidar com as
questbes e iam expulsando os adolescentes. Eles ndo usam a palavra “expulsar”, eles falam “ah, o
menino nao aderiu”. Ndo € o menino que precisa aderir, € 0 servico que precisa deixar o0 menino
caber. No férum, os adolescentes falam sempre muito bem a gente e muito mal dos regulares. O
pessoal do férum perguntava o que a gente fazia Ia que os adolescentes adoravam, e a gente
respondia “a gente sO cuida deles, ué”. Teve uma menina aqui que foi contando pra gente das
questdes que os caras ndo ligam. Sabe, é até antiquado vocé achar que meninos de 15 anos nao
vao se relacionar. Vao, porque faz parte. E ndo é motivo pra vocé excluir, pelo contrario, vocé
precisa incluir e vocé precisa falar disso. Vocé pode falar de preservativo, de anticoncepcional, de
gravidez na adolescéncia, vocé tem um campo aberto a se discutir. Mas sem preconceito. S6 que
nao falam, preferem que eles vao pra rua, onde eles estarao sujeitos a qualquer coisa.

- Se o SAICA Regular é pra ser uma referéncia de casa, mesmo que transitéria, € muito
dificil isso de evadir, perdeu a vaga e acabou.

Sim, é impressionante. O menino mora 6 anos num lugar e fica fora uma semana e perde a vaga.
Quer dizer, como podem fazer isso com os meninos? Ai vao falar que a culpa € do menino, que ele
foi mau educado. Que “n&o aderiu”.

- E muito interessante isso, de que o servico ndo é preparado pra lidar com as questdes da
adolescéncia.

Sim, o servigo ndo é preparado. Vocé percebe, os caras ndo estao olhando pro adolescente. O
adolescente n3o esta cabendo no servico, mas o servigo ndo é feito pro adolescente caber. E feito
pra excluir Eu ougo muitas histérias, participo de muita discussao, vou pra muita reunido: eu fico
ouvindo as criticas a adolescéncia, e penso “os caras nao tém nogao”.
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Vou dar um exemplo. Eu dou supervisado pra outros SAICAs com uma colega: teve uma histdria de
um menino de 18 anos. O menino que eles desenharam pra gente era um menino super
interessante, na nossa concepg¢ao, mas pra eles o0 menino nao estava servindo pro servigo. Tinha
acabado de completar 18 anos e fugiu. Esse menino tinha sido acolhido aos seis anos de idade.
Eles conheciam a trajetoria do menino. Ai a gente foi mostrando pra eles “olha a histéria desse
menino”, tinha mae e pai, teve tal situagédo e foi morar com a avé, avd nao deu conta, e depois foi
pro servico de acolhimento. Ai nisso foi de um servigo de acolhimento pra outro e pra outro. Ai foi
indo de lugar pra lugar, e eles contavam que o menino era muito bonzinho na casa, mas acabava
que quando ele saia ele fazia coisas, fumava maconha, cheirava cocaina e roubava, mas na casa
era sempre tranquilo. Até um dia que chegou alcoolizado e explodiu na casa, foi agressivo e
grosseiro com os educadores. Ai eles chamaram a policia. Policia foi e deu uns tapas no menino.
Hoje o menino ta num morro ai morando num barraco do trafico. A partir do que eles contaram, a
gente foi falando: olha esse menino, sempre foi tirado dos lugares, sempre teve que se virar
sozinho. E os lugares sempre iam tirando ele. Como um menino desses vai criar vinculo? Vai se
relacionar? E ele sempre era o bonzinho, ai na primeira vez que ele é mais agressivo, vocés
chamam a policia. Ai a policia vai e bate nele, com a conivéncia de vocés. Como 0 menino vai
confiar? O menino se livrou de vocés, que bom pra ele. Mas se vocés fizessem diferente, poderia
ser uma histéria totalmente diferente. Ai a gente foi mostrando outras opgdes, outros caminhos. Ai
no final eles entenderam que dava pra continuar trabalhando com o menino.

Sabe, ninguém olha pra o que o menino tem de interessante, s6 pra o que nao cabe. P, sdo 12
anos morando no servico, as pessoas decidindo sua vida, e um dia que vocé tenta se impor,
chamam da policia? A policia te da uns tapas, e os educadores veem e nao falam nada? Foram 4
horas de discusséo sobre esse caso e eles vao atras dele. Ouve o menino: ele quer mesmo sair do
abrigo? Quem ¢é uma figura de referéncia positiva pra ele? Quais sdo as oportunidades e
possibilidades pra esse menino?

Fiquei pensando em quantos desses meninos a gente ja recebeu aqui. Quantos a gente ja cuidou.
E quantos eles devem receber também. E a gente pensou: meu, se esse é o pior e ele é assim,
normal... A gente cuida de uns meninos mais dificeis e a gente consegue ir lidando, porque a
gente discute as questdes. Sé que tamponavam tudo, eles ndo discutiam nada.

A gente sempre discute que se o menino é muito quietinho dentro de casa, tem alguma errada.
Eles esta aprontando na rua. E bom que ele estoure aqui, porque a gente lida com as questdes, a
gente acolhe. Aqui a gente falava sempre isso: ndo existe adolescente bonzinho, se ele esta muito
quietinho tem algo acontecendo. Entdo vamos cutucar, pra ele contar quem é ele de verdade.

Sempre deu certo. Assim vai construindo a relagdo. Vocé precisa olhar pro adolescente, senao
esse menino vai ser encarcerado daqui uns 2 anos, vai ser institucionalizado de novo, e nao é
essa ideia. E os servicos de acolhimento acabam contribuindo muito pra isso. Que o menino vai
criar situacoes, vai. Mas o que vocé vai fazer com isso é que faz a diferenga. Eu acho que é isso
que a gente tem que olhar.
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Melhor eu ir, que tem um menino gritando la no portéo.

Parecer TCC
Titulo:Adolescéncia e seu ndo Lugar nos SAICAS:

Compreensédo das narrativas de profissionais de servigos de Acolhimento Inicial (ou

Porta de Entrada) através de uma perspectiva arendtiana

Aluna : Gabriela Garcia Plaza Teixeira
Orientador : Prof.Dr. Luis Eduardo Frangao Jardim
Parecerista : Isabel da Silva Kahn Marin

Nota : 10 ( dez ) com louvor !!!

E com profunda emoc&o que escrevo esse parecer. Raramente temos a oportunidade de
testemunhar um TCC com a consisténcia, maturidade intelectual, rigor ético e
originalidade como esse . A questdo desenvolvida nesse trabalho me é muito cara, e
objeto de pesquisa e intervengdo nesses ultimos 40 anos.Com muito orgulho, me sinto
passando o bastdo para Gabriela. O percurso que ela percorreu na elaboragdo dessa
pesquisa , € fiel a tradicdo arendtiana , metodologia que a norteou, mantendo viva a
interlocugdo com os diferentes autores que se debrugaram sobre as questbes que a

pesquisadora se deparava ,ao buscar compreender as especificidades, vulnerabilidades,
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crises e potencialidades da experiéncia em instituicbes de Servico de Acolhimento
Institucional para Criangas e Adolescentes . (SAICA) Sua narrativa € absolutamente
consoante a proposta de Arendt, e Benjamin. Natalidade, pluralidade, compreensao e
convocagao a agao sao as marcas desse trabalho. E dessa forma chega a importante
constatagdo, do ndo lugar do adolescente,sintoma do mal estar de nossa sociedade
caracterizada por profundas desigualdades ,pelo racismo estrutural, apontando ao
mesmo tempo , o quanto os jovens insistem em reivindicar o lugar que lhes foi
prometido,em seus comportamentos, em sua evasdes, denunciando os espacos onde”

nao cabem “. As narrativas aqui desenvolvidas testemunham vivamente os desafios
colocados para os SAICAS “Iniciais “,em buscar garantir que os direitos fundamentais das
criangas e nesse caso dos adolescentes sejam resgatados.

A estrutura formal do trabalho obedece os pardmetros académicos rigorosamente ,sem
que o texto perca originalidade e fluidez . Merece destaque a amplitude e profundidade
com a qual a Gabriela pesquisou os autores e os materiais

produzidos sobre o complexo tema ao qual se propds trabalhar ,a atualidade da
bibliografia consultada ,articulando esses aportes de forma muito apropriada para
compreender o problema que se propds a discultir.

A organizacdo dos capitulos permitiu a apresentacdo de forma clara e aprofundada do
processo de pesquisa , € embora o conteudo fosse muito extenso, dada a complexidade
de questdes que surgiam e a disponibilidade de Gabriela em discuti-los todos , a escrita
nao perdeu sua consisténcia. Tomo as proprias palavras de Gabriela,que generosamente
retomou o processo percorrido ,na p205, para destacar a extensédo de seu trabalho, que

nao perdeu o foco , em nenhum momento.

“No Capitulo 2, trouxe nogbes da pensadora Hannah Arendt (além de um pouco de
sua biografia e sua potente relagdo com a Psicologia e com a Fenomenologia) que me
serviram de pano de fundo ético, politico e tedrico para embasar a metodologia de
pesquisa (especialmente através das nog¢bes de narrativa, pluralidade, natalidade,
compreensdo e agdo para a autora), a qual dividi em dois momentos: o primeiro, dos
Capitulos 3 ao 6, consistiram em uma contextualizacdo dos primoérdios da histéria do

Acolhimento Institucional no Brasil até a Constituicdo brasileira de 1988 e a criacdo do
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Estatuto da Crianga e do Adolescente em 1990, e como tudo isso foi e segue sendo
atravessado por um racismo de ordem estrutural e por uma profunda desigualdade
socioeconbémica, o que impacta diretamente o Acolhimento Institucional (SAICA) na
atualidade. Além disso, expus o que é, na teoria e nos documentos oficiais, 0 modelo de
SAICA chamado de Acolhimento Inicial (e suas diferengcas com o modelo de SAICA
Regular), além de minha hipotese que partiu da experiéncia pratica que tive em um SAICA
desse modelo, que foi justamente o que me instigou e me levou a investigar essa
tematica. Minha problematica central a ser investigada era: quais sdo as especificidades,
poténcias e vulnerabilidades da vivéncia em um SAICA de Acolhimento Inicial?

Para responder a essa questéo, o segundo momento da metodologia (os Capitulos
7 e 8) consistiu em entrevistas com dois profissionais de SAICAs de Acolhimento Inicial
para a escuta de suas narrativas, visando a compreensdo da realidade deste servigo
através da formagéo de nucleos de sentido que partiram
dessas entrevistas e posterior proposta de agdo, ou seja, de intervengdo nessa realidade,
partindo da compreenséo que tive. O primeiro momento da pesquisa (Capitulos 3 ao 6) é
indissociavel do segundo (Capitulos 7 e 8), ja que uma escuta e compreens&o rigorosa e
coerente das narrativas so foi possivel através do estudo e investigagdo do mundo no
qual essas narrativas se localizam.

Os nucleos de sentido formulados no Capitulo 7, que partiram da escuta das
narrativas e da leitura atenta das transcricbes das entrevistas feitas com Joroedson
(coordenador do servigo) e Bruno (psicélogo do servigo), foram os seguintes: 7.1
“Tempo-limite de 90 dias?”; 7.2 “O publico/ “perfil” do SAICA Regular X Inicial”; 7.3
“Diferentes formas de trabalho e de compreensédo da adolescéncia entre os servigos de
Acolhimento Inicial” (e, dentro deste, os subitens: 7.3.1 “Um E.T. entre os terraqueos”’,
7.3.2 “Os “fixos” do servigo e as diferentes formas de se lidar com o fenbmeno da evaséo”,
7.3.3 “Pronto socorro X cuidado a longo prazo”, 7.3.4 “Metodologia do SAICA de
Acolhimento Inicial Modelo: um cuidado especializado na adolescéncia”) e 7.4 “Politica
macroestrutural e suas contribuicées para a cristalizagdo/intensificagdo dos preconceitos e
violéncias”. O Capitulo 8 consistiu em uma proposta de agéo, de intervencdo concreta na
realidade em questao, partindo do que foi encontrado nos ntcleos de sentido.

Expor aqui o que foi encontrado em cada nucleo e os detalhes da proposta de agdo
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€ simplesmente inviavel, porém houve um sentido claro e geral que se desvelou: muito
mais do que uma analise da dindmica da rotina da instituicdo, pude constatar que a
adolescéncia dos SAICAs de Acolhimento Inicial e dos servigos de acolhimento no geral é
desprotegida e ndo tem seus direitos colocados pelo ECA garantidos plenamente na
pratica. Isso se da, em boa parte, pelo estigma que carregaram e que as equipes dos
SAICAs de forma geral e a sociedade como um todo reproduzem e que desemboca na
naturalizagcdo de uma auséncia de cuidado e protegao “

Eu nao faria melhor essa retomada, para compartilhar nesse parecer, a extensao e
importancia do trabalho desenvolvido que o situa no campo da produgao cientifica ,de
forma destacada. Supera as expectativas de um trabalho de graduagéo,e poderia
perfeitamente ser uma dissertagdo de mestrado ou mesmo doutorado. Merece publicagcao
, € sugiro vivamente que Gabriela organize e
publique artigos a partir desse TCC. Identifico pelo menos 3 eixos , que por si so ja
poderiam ter sido um TCC:

- A sistematizacao e discussao sobre Hannah Arendt e a provocagao de Gabriela para o
curso de Psicologia, ressaltando sua importéncia para formagao do psicélogo.

-A contextualizacdo dos SAICAS como parte do SGDCA articulada a retomada histérica
do Acolhimento Institucional no Brasil e seus atravessamentos com o racismo de ordem

estrutural.

- O lugar do adolescente nos SAICAS- na sociedade.

Enfim sé me resta parabenizar Gabriela e seu orientador pelo trabalho de félego
aqui apresentado , que se soma a tradigdo da melhor produgao académica , destacando
inclusive seu comprometimento ético com as questdes urgentes de nossa sociedade, as

quais um psicologo ndo pode deixar de se ocupar

De novo as palavras de Gabriela, como testemunho desse engajamento :"Por fim, se
nenhuma das propostas de agdo acima surtirem efeito na realidade concreta, ao menos
sei que pretendo levar tudo que estudei e aprendi aqui, desde uma autocritica profissional
a parametros éticos e metodologicos para minha carreira profissional futura e, quem sabe,

poder assim possibilitar alguma mudanca na realidade dessa juventude. Afinal, eu sou,
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também, uma agente de agcdo que carrega em si poténcia de transformacéo”.
Agradeco o honroso convite para ser parecerista de trabalho tao significativo . Foi um

enorme prazer compartilhar tua narrativa Gabi !

Abracgos e boa sorte ! Bel Kahn
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