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RESUMO

GENU PACHECO; Alessandra. ESFERA PUBLICA, SERVICO SOCIAL E
NEOLIBERALISMO: comunicacao sem déficit materialista.

Este trabalho traz um estudo sobre a insercdo do Servico Social no ambito
escolar, atuando em equipe interdisciplinar, contribuindo para o fortalecimento do
projeto politico-pedagdgico das escolas. Esta pesquisa justifica-se pela emergente
necessidade do enfrentamento da questdo social que se faz presente também nas
escolas, 0 que torna necessario a presenca de um profissional que tenha em sua
praxis o entendimento da questdo social, e que atue na esfera dos direitos sociais,
humanos e de cidadania. Tem por objetivo contribuir para uma fundamentacao da
interdisciplinaridade no ambito escolar. Como metodologia, optamos pela pesquisa
documental indireta. No segundo capitulo buscamos conceituar a historicidade da
educacdao brasileira, a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente e do que prevé
a lei de Diretrizes e Bases da Educacéo. No terceiro capitulo, foi feita uma abordagem
sobre o conceito da interdisciplinaridade e da teoria da complexidade, pois uma esta
intimamente ligada a outra. Segundo a teoria da complexidade, os objetos de estudos
devem ser envolvidos por sua totalidade, ndo se limitando a um Unico aspecto, nao
fragmentando sua esséncia. Assim, no quarto capitulo explicamos como as
expressdes da questdo social também se manifestam no universo escolar, interferindo
na construcdo da cidadania e do processo democrético, afastando os individuos de
seus direitos sociais. O Servi¢co Social na educacéo pode contribuir fortemente para o
desdobramento das questdes que afetam diretamente 0 acesso e a permanéncia dos

alunos na escola.

Palavras-chave: Servico Social. Esfera Publica. Neoliberalismo.



ABSTRACT

GENU PACHECO; Alessandra. PUBLIC SPHERE, SOCIAL WORK AND
NEOLIBERALISM: comunication without materialistic déficit.

The aim of our theses is to demonstrate the emancipatory potential of public
sphere category to Social Work, based on Jirgen Habermas’ social theory. This
research was motivated, in the first place, by the recognition of new neoliberalist
configurations that achieve both public and social spheres, that conducts to the
advance of social conservatism. In the second place, the observation of risks on
increasing fragility of Social Work’s ethic and politic projects, as a result of diminishing
social politics based on which social workers develop their professional activities and
also the diminishing of democratic categories, both factors related to neoliberalism.
This thesis is based on the presupposition that an imprecise definition of public sphere
category motivates other difficulties derived from the identification of possible limits
and possibilities in all aspects of the public sphere. Therefore, our thesis is based on
the Frankfurt School’s critical theory, mainly derived from Jirgen Habermas’ analysis
of the public sphere. Our methodological approach has been structured as it follows:
(1) the significance of Frankfurt School’'s critical theory approach is an important
component of a greater field, namely the critic social theory; and Habermas one of its
main second generation contributors; (2) a panoramic approach of Social Work
principles, that shapes the basis for debate with Habermas’ public sphere category; (3)
the convergence of main criticism of public sphere category in the Brazilian context,
considering the recent analysis derived from Wendy Brown, Pierre Dardot e Christian
Laval, that allowed some reflection on the emantipatory potential of the public sphere
cathegory applied to Social Work. Lastly, the results obtained from this theoretical
approach indicates the materialistic déficit of Habermas’ analysis of the public sphere,
which could probably be enhanced by the communicative activities that interconnects

subaltern public spheres.

Key words: Social Work. Public Sphere. Neoliberalism.
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INTRODUCAO

O tema principal desta pesquisa é a esfera publica, reinserida no debate do
Servigo Social, com impactos em seus fundamentos e em sua praxis profissional, pois
mesmo em espacos socio ocupacionais condicionados, publicos ou privados, onde
atuam os assistentes sociais, ha um ambito n&o institucional — atrelado a ele — onde
esses profissionais podem implementar o projeto ético-politico da profissédo: a esfera
publica.

Este trabalho se encontra dentro da linha de pesquisa de “Fundamentos do
Servigo Social”. Obviamente que ele conversa com a linha de “Sociedade Civil e
Movimentos Sociais”, bem como com a linha que discute o “Trabalho e a Formacao
do Assistente Social”, isto porque a pesquisa se desenvolveu a partir da concepgéao
de que as dimensdes constitutivas da profissdo — teérico-metodoldgica, ético-politica
e técnico-operativa — sdo realmente indissociaveis.

E precisamente esta concepcdo de indissociabilidade que permite a
apresentacao deste trabalho como um estudo tedrico de natureza qualitativa e critica,
desenvolvido dentro do ambito da teoria social critica, que dialoga com categorias
especificas do pensamento habermasiano, identificando insuficiéncias no modo como
categoria principal da pesquisa foi construida e apontando confluéncias teoricas que
possibilitam a ‘oxigenagédo’ — ou reelaboracao — desta categoria, sem perder de vista
gue esta caracterizagcdo de forma alguma apaga a contribuicdo deste trabalho para
praxis do assistente social. Entretanto, ha sim um alinhamento mais denso a
‘Fundamentos do Servigo Social’, que se da por quatro motivos.

Como primeiro motivo, poder-se-ia dizer que € necessario um questionamento
dos Fundamentos do Servigo Social, mas essa seria uma afirmagéo colossalmente
equivocada, uma vez que nao cabe ‘questionamento’ de um processo que foi histérica
e socialmente construido. Cabe conhecimento, andlise e compreensdo desse
processo, contrapondo-o a intencionalidade que o sujeito coletivo da profissdo —
reconhecendo sua heterogeneidade — se coloca nesse ponto da historia, identificando
as condicionalidades que restringem esse projeto de profissdo e os elementos que
podem viabiliza-lo.

Em segundo lugar, compreender como os fundamentos tedrico-metodologicos
da profissdo se constituiram até aqui € importante devido a simples e verdadeira

maxima de que é sine qua non saber de onde se veio para que se defina para onde
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se quer ir; é preciso saber qual caminho ja foi trilhado, para que o tracejamento de
novas rotas ndo conduza a retrocessos. Desta forma, reconhece-se a
indispensabilidade dos estudos que reconstroem esses fundamentos e langam novas
andlises sobre como se chegou até aqui.

No entanto, a abordagem que se da aqui aos Fundamentos do Servi¢co Social
ndo € descritivo-analitica, mas sim hipotética; nesta pesquisa, assume-se a
perspectiva de quem explora uma rota diferente. Quando se fala de um dialogo com
uma teoria ou autor pouco conhecido, sabe-se que isso ndo significa que ‘ninguém
nunca tenha trilhado esse caminho antes’; certamente muitos assistentes sociais
brasileiros e do mundo ja leram o autor trabalhado nesta pesquisa e ja o relacionaram,
sob algum ponto de vista, com a sua pratica; € possivel encontra-lo referenciado aqui
e ali, em concordéancia ou discordancia.

Deixando um pouco de lado pretensdes de pioneirismo, a expressao ‘explorar
uma rota diferente’ se refere muito mais ao exercicio obrigatério de pensar e repensar,
quantas vezes forem necessérias, os fundamentos teorico-metodolégicos da
profissdo, em respeito a dinamicidade historica que lhe propria, constelados com a
realidade complexa e multifacetada que se apresenta hoje, bem como com as
dimensdes ético-politicas e técnico-operativas do Servi¢o Social, as quais também se
encontram em constante tensionamento. O que se quer dizer € que ndo ha muito de
pioneirismo em uma tarefa que deve ser diaria, sempre inacabada e com frutos
altamente pereciveis diante do tempo histérico implacavel. E s6 um voo entre muitos.
Amanha, outra reflexdo sera necessaria.

O terceiro ponto de alinhamento desta pesquisa aos Fundamentos do Servico
Social se refere ao ambito da teoria social critica. Quando se fala em ‘“Teoria Critica’,
essa expressao pode aludir a dois significados. Um deles € o sentido de “Teoria Critica’
em contraposicdo a Teoria Tradicional, mais associada ao modelo de uma
epistemologia cientificista, calcada numa relagdo mais contemplativa entre sujeito e
objeto, muito mais de descricdo e identificacdo de leis imutaveis da natureza. Este
modelo epistemoldgico prevé a interferéncia do homem sobre a natureza de acordo
com essas leis fixas e tdo somente para finalidades especificas.

A Teoria Critica se op0e a esse modelo epistemoldgico e a essa relagédo entre
sujeito e objeto, concebendo que a atividade cientifica ndo serve apenas para

descrever a realidade e permitir a devida adequacéo a ela, mas serve principalmente
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para transformar o objeto que esta sendo conhecido, seja ele a natureza, a psique ou
a sociedade. Existem pelo menos cinco abordagens diferentes de teoria critica, e 0
marxismo € uma delas.

O segundo significado a que a expresséao ‘teoria critica’ pode aludir se refere a
teoria critica da Escola de Frankfurt, que € uma das daquelas cinco abordagens que
se opde a Teoria Tradicional. Assim, quando se esta no campo da teoria critica da
Escola de Frankfurt, necessariamente se esta no grande campo da Teoria Critica, a
qgual simplesmente ndo se contenta com a possibilidade de conhecer sem transformar.
De todo modo, em nenhuma das cinco abordagens de Teoria Critica existe espaco
para ortodoxismo ou dogmatismo. Tais formas de apreender e reproduzir uma teoria
sdo diametralmente contrarias a propria esséncia do que se pretende com este
modelo epistemolégico, que abandona qualquer possibilidade de neutralidade
cientifica e de verdades absolutas sobre o mundo. Sujeito e objeto sdo inseparaveis
nessa perspectiva, ambos estdo em constante mudanca e exigindo a critica
incansavel de quem pretende conhecer o tempo presente para transformar suas
configuragdes correntes.

Héa que se destacar que rigor tedrico é sempre indispensavel e ndo se confunde
com ortodoxismo. Na construcao dos fundamentos tedrico-metodoldgicos do Servico
Social brasileiro observaram-se niveis de aproximacdo diferentes ao marxismo,
primeiro ao marxismo vulgar e posteriormente ao marxismo em suas bases teoricas
mais aprofundadas, alterando a matriz curricular do curso e a prépria atuacéo
profissional, em diferentes proporc¢des. O rigor tedrico foi e continua sendo necessario
com qualquer teoria, seja para agrega-la, seja para afasta-la, inclusive podendo-se
afirmar que quanto maior for o rigor tedrico, menor é a possibilidade de ortodoxismo.

Por dltimo, ainda sobre este vinculo com a linha de Fundamentos do Servico
Social, aponta-se a importancia desse dialogo com outras teorias sobretudo na
tematica da Esfera Publica, campo proficuo em potencialidade emancipatoéria, tanto
mais ou tanto menos a depender desse intercambio tedrico, acendendo holofotes
sobre a realidade obscurecida. Aqui sera necessario tocar na questao nevralgica da
centralidade do trabalho, tdo cara para a analise marxista de constituicdo e
reproducdo da sociedade capitalista, para explicar como esse pressuposto as vezes
afasta, de principio, outras analises que podem ser esclarecedoras, frutiferas e

orientadoras de uma praxis revolucionaria.
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O debate sobre a sociedade civil e os movimentos sociais € bastante rico e
licido quanto as energias de transformacao advindas dos movimentos sociais em um
contexto capitalista, mostrando todas as limitagcfes histéricas e culturais que dificultam
a articulacdo e a participacdo dos atores sociais em movimentos que alcancem
visibilidade e assento nos espacos de deliberacdo; o debate mostra também que os
movimentos sao heterogéneos e apresentam interesses contraditérios e conflituosos;
e, em Ultima instancia, mostra que toda energia emancipatéria dos movimentos pode
ser in6cua se as relacdes sociais de producdo permanecem as mesmas.

O referencial tedrico inicial desta pesquisa foi o filosofo Jirgen Habermas, da
segunda geracdo da Escola de Frankfurt, segundo o qual ‘esfera publica’ ndo pode
ser confundida com os espacos ou instituicbes nas quais ela se manifesta. Talvez a
palavra que melhor designe o termo no sentido do que foi escolhido para este trabalho
seja “filtro”. Deste modo, a esfera publica filtra e sintetiza o contetudo refletido,
discutido e verbalizado sobre os temas de interesse publico, ndo se confundindo com
0s meios ou lugares de discussao/verbalizagdo, que podem ser os mais diversos;
também nao se confunde com os temas em si, pois estes sdo apenas a enumeragao
variavel, dindmica e temporal do que tem se constituido relevante para a sociedade.
Resulta da esfera publica um conteddo sempre inacabado de opinides e
manifestacdes sobre aqueles temas.

Considerando a definicdo inicial dada acima, o que se quer destacar é o
trabalho dos assistentes sociais na revitalizacdo dessa esfera publica, ndo como ator
mais especial qgue os demais, mas como ator que, comprometido com a defesa de
direitos, alimenta a reflexdo, o debate e a verbalizacdo daqueles referidos conteudos,
ciente da importancia desse ambito e do quanto essa ac¢ao contribui, em outro nivel,
para a implementacao do projeto ético-politico da profissao.

Este tema tem se mostrado de extrema relevancia devido a sua vinculacdo com
compromissos ético-politicos centrais assumidos no Cédigo de Etica do Assistente
Social e reiterados pela categoria profissional nos espacos coletivos de debate e
construcdo da profissdo. Refere-se sobretudo aos compromissos com a democracia,
com o pluralismo, e com a constru¢cdo de uma nova ordem societaria livre de relacdes
de exploracdo e dominacao, decorrentes do projeto profissional critico assumido no
Servigo Social brasileiro a partir do movimento de intengdo de ruptura, iniciado no fim

da década de 90, muito embora seja um processo construtivo sempre inacabado
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(NETTO, 2008).

O segundo motivo para a realizacéo desta pesquisa é o contexto cada vez mais
constritor de avango do neoliberalismo e a consequente contrarreforma do Estado.
Considerando as particularidades historicas do desenvolvimento da profissdo no
Brasil, tdo bem sintetizadas na ideia de ‘relativa autonomia’, desenvolvida por
lamamoto, sdo reconhecidos os condicionantes objetivos e subjetivos agravados por
esse contexto nos espagos socio ocupacionais do assistente social: privatizacoes,
diminuicdo de investimentos em politicas sociais, terceirizagdes, entre outros recuos
decorrentes do ideario neoliberal, com um forte impacto no decrescimento de postos
de trabalho para o assistente social no servi¢o publico e discreto aumento no ambito
privado, mas em ambos os setores 0s vinculos de trabalho se fazem cada vez mais
frAgeis e inseguros - vinculos temporarios, por meio de contratos, pejotizacdo, carga
de trabalho reduzida, duplo vinculo etc. Essas sdo as principais condicbes que
demarcam as condi¢cBes objetivas do trabalho do assistente social.

Paralelamente, ocorre também um intenso avanco do neoconservadorismo na
sociedade, com desdobramento bastante visivel em uma profissdo que segue em
constante trabalho coletivo para superacdo do conservadorismo presente nos
primordios do Servico Social brasileiro, e que, além disso, sofre na formacéo
profissional o impacto da precariza¢do do ensino superior publico, a mercantilizacéao
da educacao e a ampliacdo do Ensino a Distancia. Estes séo os principais fatores que
demarcam as condi¢cfes subjetivas a que estdo submetidos os assistentes sociais no
cotidiano profissional.

Esse contexto é fértil para a fragilizacdo da profissdo e de seu projeto
profissional critico, levando-se consequentemente a questionamentos de seu projeto
pedagdgico critico, justamente num momento em que € necessario fortalecé-lo.
Assim, aprofundar, qualificar e precisar os termos do referencial critico na profissédo
torna-se indispensavel para que argumentos cada vez mais sélidos sejam ofertados
no debate que é proprio de uma profissao construida coletivamente e que reconhece
a contradicdo advinda da prépria sociedade.

Nesse sentido, a pesquisa se propde a responder o0 seguinte problema: como
a esfera publica pode contribuir para a construcdo de alternativas de acéo
emancipatoria no processo de trabalho do assistente social? Nesta problematizacéo,
identificam-se trés nucleos que precisam ser bem delimitados: (1) esfera publica, (2)
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acdo emancipatoria e (3) processo de trabalho do assistente social. E preciso aqui
explicitar em qual sentido esses trés termos sdo adotados neste trabalho.

E necessario reiterar que o referencial tedrico assumido nesta pesquisa esta
no marco da teoria social critica e do projeto da modernidade, o que significa dizer
gue aqui se compartilha a compreensao de uma narrativa sociolégica que ndo apenas
identifica padrdes historicamente construidos e descreve a ordem societaria, mas que
procura entender a dindmica das transformacgdes sociais para orientar escolhas de
intervencdo nessa dindmica, numa direcdo especifica e relacionada a um determinado
projeto societario; no que se refere ao projeto de modernidade, significa dizer que se
compartilha das ideias de que é a razao humana que estéa a frente do desenvolvimento
das sociedades modernas, e de que € a histéria que possibilita a compreenséo da
totalidade que é a sociedade humana.

O termo ‘agdo emancipatéria’ faz alusdo a uma acdo com intengao de
transformar as relacbes sociais de dominacdo e/ou de exploracdo, no sentido de
superar, de libertar a simesmo ou a outrem deste tipo de relacdo. Com esta defini¢éo,
coloca-se como pano de fundo do desenvolvimento deste trabalho a discusséo de
Yolanda Guerra sobre a instrumentalidade do Servico Social e a reafirmacdo dos
principios expressos no Codigo de Etica do Assistente Social, especialmente aquele
gue se refere a construcdo de uma nova ordem societaria.

Por detras do termo ‘processo de trabalho’ do assistente social, esta a condicéo
de assalariamento deste profissional, resultante de sua insergcdo em processos de
trabalho, e conjugada ao seu papel na divisdo sécio técnica do trabalho e as
condicionalidades nas quais esta inserido no espaco sécio ocupacional. Estes
elementos estédo englobados na ideia de ‘relativa autonomia’ e ferozmente impactados
nas relacoes de trabalho atuais, cada vez mais precarizadas, seja pela
desregulamentacéo e flexibilizacdo das relacbes de trabalho, seja pelo sucateamento
progressivo das politicas publicas nas quais o assistente social atua (IAMAMOTO,
2007; FALEIROS, 2002).

No desenvolvimento dos termos usados no problema proposto, é necessario
avancar na identificagdo de a qual esfera publica este trabalho se refere, o que implica
abordar varios temas que sdo diretamente pertinentes ao Servigo Social, pois para
realizar aquilo que cabe a um assistente social, ndo € possivel fazé-lo sem uma

concepcgao de Estado, sem uma andlise da sociedade atual, sem uma compreenséao
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sobre os componentes dessa sociedade. Esfera publica € um desses componentes,
e, para ser coerente, ao se escolher a analise habermasiana de esfera publica, ndo
se pode ignorar as andlises colaterais necessérias para a compreensdo deste
conceito.

Parte-se do pressuposto de que as concepc¢des alocadas dentro do debate da
esfera publica referem-se a tipos de publico bastante diversos. A gravidade desta
imprecisédo esta no fato de que a categorizacao inadequada ou simplesmente a ndo
categorizacao dificulta a correta identificacdo dos limites e possibilidades de
emancipacao presentes em todas as instancias de manifestacéo da esfera publica.

Portanto, o objetivo principal desta pesquisa foi ‘demonstrar o potencial
emancipatério da categoria esfera publica para o Servico Social’, do qual se
desdobraram trés objetivos secundérios: (1) compreender o conceito de esfera
publica, sua historicidade e suas subdivisbes a partir do referencial teorico
habermasiano; (2) identificar o principal debate sobre esfera publica no Servico Social;
(3) discutir a praxis do assistente social a partir da historicidade da esfera publica.

Sobre estes objetivos, destaca-se que a leitura de Habermas era necessaria
principalmente por dois motivos: por causa da concepcdo emancipatoria de
racionalidade comunicativa e da diferenciacdo entre esfera publica difusa e
institucionalizada. A racionalidade comunicativa foi apresentada pelo autor em todo o
seu corpo tedrico em 1981, quando publicou a obra Teoria do Agir Comunicativo em
dois volumes, e é incorporada no encadeamento feito pelo autor em Direito e
Democracia, publicada em 1992.

A racionalidade comunicativa permite pensar a esfera publica para além das
cercas demarcadoras do Estado, reaproximando-a do formato de sua constituicao
original, quando ela nascia nos saldes e cafés frequentados pela burguesia europeia.
Compreendendo a origem da esfera publica, obviamente que ndo se pensa aqui numa
repeticdo desse processo, inclusive porque nao interessa ao escopo desse trabalho a
revitalizacdo de uma esfera publica burguesa, mas sim de uma — ou varias, como sera
visto ao longo da pesquisa — esfera publica subalterna. Desta genealogia, 0 que
interessa sdo 0s caminhos organicos que permitiram seu nascimento, € como, em
certa medida, existiu razdo comunicativa nesse processo, ainda que isso nao tenha
sido mencionado por Habermas em 1962, mas esteja subentendido em suas obras
das décadas de 1980 e 1990.
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O outro motivo pelo qual a leitura de Habermas era necessaria nesta pesquisa
€ a diferenciacdo feita por ele entre esfera publica difusa e esfera publica
institucionalizada. A concepcao da primeira engloba a teoria do debate publico entre
cidaddos e dos movimentos sociais fora das estruturas institucionais do Estado,
enquanto a segunda engloba a teoria da influéncia do publico sobre as decisdes
institucionalizadas do Estado. Muitos autores que tratam de esfera publica costumam
separar essas duas énfases, definindo esfera publica a partir de um aspecto OU de
outro. Habermas tem a vantagem de unir as duas énfases em somente uma defini¢ao,
dialogando com o potencial emancipatorio de ambas.

Por outro lado, ha que se dizer também que a Esfera Publica de Habermas se
mostrou insuficiente devido a deficiéncias materialistas e a necessidade de
atualizacdo ao cenario presente de precarizacdo e de fascismo neoliberal. Sobre a
primeira insuficiéncia, seus criticos apontam que, enquanto Habermas foi
predominantemente histérico em Mudanca Estrutural da Esfera Puablica, ele teria sido
demasiadamente normativo em Direito e Democracia, deixando a cargo de cada um
a tarefa de contrapor os critérios formais de formacao da opinido e da vontade na
esfera publica as condicGes sécio histéricas que ensejam ou limitam o processo de
publicizacdo da opinido publica em cada cidade, em cada pais ou continente.

A segunda insuficiéncia € ébvia, uma vez que Direito e Democracia foi escrita
a quase trinta anos atras, quando era mais frequente a aposta em vias institucionais
de mudanca. Para além de uma defasagem esperavel, é alarmante o cenario atual de
fascismo neoliberal que se espraiou pelo mundo, conjuntura que clama analise
minuciosa, compreensdo e vislumbre de alternativas de reacdo. De todo modo,
diversos autores parecem concordar quanto ao esvaziamento das democracias
representativas e mesmo dos proprios termos do discurso em uso na esfera publica
atual, fazendo com que existam hoje ‘esquerdas neoliberais’ defendendo o ‘social’ e
a ‘democracia’ em sentidos completamente diferentes aqueles usados em auténticos
movimentos revolucionarios.

Além do fascismo neoliberal no plano politico, a teoria habermasiana também
pede atualizagdo quanto aos niveis mais profundos de precarizacdo do trabalho e das
politicas sociais neste momento da histéria. Haveria perplexidade se varios analistas
de politicas publicas ja ndo tivessem alertado sobre a ilusédo de ampliacéo das politicas

sociais em governos autoproclamados de ‘esquerda’ que se mantinham coerentes a
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uma politica neoliberal no plano econémico e no plano social, ao se observar de perto
as orientacdes de operacionalizacdo das politicas sociais (focalizada, sucateada,
fragmentada), seus principios neoliberais (cidaddo como consumidor, distribuicdo de
renda) e a proporcdo orcamentéria em relacao as demais aplicagbes dos governos. A
conjuntura se mostra mais grave quando se coloca ao lado da diminuicdo gradual das
politicas sociais a crescente precarizacdo do trabalho, seja pelas novas e cada vez
mais criativas formas de ‘precarizar’, seja pela eliminacdo de direitos trabalhistas
antes conquistados, no ambito legislativo.

Nesse contexto, falar que a opinido publica sera formada pela ‘forga do melhor
argumento’ realmente incorrera em um formalismo e inadequagao sem paralelos,
simplesmente porque o melhor argumento da razdo comunicativa ndo funcionara na
racionalidade neoliberal, que é a racionalidade do Estado atual. Observando essa
incongruéncia, e para que fosse possivel concluir este trabalho na direcdo dos
objetivos propostos, foi necessario recorrer a analises recentes do neoliberalismo para
complementar a teorizacdo de Habermas sobre esfera publica.

Quanto a essas andlises recentes, optou-se pelas obras A nova razdo do
mundo: ensaio sobre a sociedade neoliberal, dos franceses Pierre Dardot e Christian
Laval (2009); e Nas ruinas do neoliberalismo: a ascenséo da politica antidemocrética
no ocidente, da norte-americana Wendy Brown (2019). A contribuicdo transversal
desses trés autores sobre o debate da esfera publica implementado neste trabalho se
d& em quatro aspectos: (a) caracterizacdo da racionalidade neoliberal; (b) processo
de subjetivacdo sobre o trabalhador, levando a outro nivel a exploracdo do trabalho
no contexto neoliberal; (c) a analise sobre os avanc¢os de extrema direita e do fascismo
neoliberal. Esses trés pontos atualizam as contradicdes entre publico e privado. A
perspectiva desses trés autores permite ver gravidade e profundidade do projeto
neoliberal, bem como permite ver caminhos de enfrentamento.

Para que os objetivos fossem alcangados, desenvolveu-se um percurso teorico,
aqui apresentado em trés partes. No primeiro capitulo, discorreu-se sobre o marco
tedrico do qual Habermas partilha, que séo a teoria critica e a Escola de Frankfurt.
Nesta parte, comentou-se brevemente sobre o0 que se pode entender por teoria critica,
como distingui-la da chamada teoria tradicional ou epistemologia cientificista, o
contexto de fundacao da Escola de Frankfurt, alguns dos principais teéricos das varias
geracOes de pensadores da referida escola e sobre o proprio Habermas.
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Na segunda parte, apresentou-se a obra Mudanca Estrutural da Esfera Publica
(1962) — que é a obra de referéncia sobre o tema, uma vez que se tornou um tratado
sobre o nascimento e o declinio da esfera publica burguesa — dialogando-se com a
obra Esfera Publica e Conselhos de Assisténcia Social (1998), de Raquel Raichelis,
na tentativa de trazer a reflexdo sobre esfera publica para o Servico Social. Em
seguida, apresenta-se o volume da obra Direito e Democracia (1992) que contém
reformulagdes sobre a categoria de ‘esfera publica’ tal como foi construida em 1962.

No terceiro capitulo, sdo expostas as principais criticas a formulacdo de
Habermas, e ao uso de sua categoria no debate sobre esfera publica no Brasil, nas
décadas de 1980 e 1990. Essas criticas apontam o déficit materialista da esfera
publica habermasiana e séo articuladas a duas questdes levantadas por Raichelis,
ambas relacionadas as novas configuracdes do conflito central entre capital e trabalho
na sociedade capitalista contemporanea; tais questdes permitiram a ponte para as
analises recentes do neoliberalismo.

No ultimo topico deste capitulo € apresentada a reflexdo que une as analises
desenvolvidas ao longo do trabalho. ApGs as criticas que apontam o déficit materialista
na categoria habermasiana reformulada em Direito e Democracia, somadas a
subjetivacéo neoliberal e ao esvaziamento das categorias democraticas, a construcao
de alternativas de acdo emancipatéria no processo de trabalho do assistente social
passa pela mobilizacdo dos fluxos comunicativos ndo apenas na dire¢cdo do Estado
(esfera publica institucionalizada), mas entre as esferas publicas subalternas que
caminham ‘por fora’ do Estado (esfera publica difusa). Para isso, apresenta-se o
desafio de superar o debate simplificado entre as teorias institucionalistas versus

teorias culturalistas e identitarias dos movimentos sociais.



1 TEORIA CRITICA E SERVICO SOCIAL

No ambito da formacéo em Servico Social, é bastante frequente - e necessario
- que se fale em materialismo histérico dialético, mas pouco se fala que esta teoria €
um tipo de teoria critica, tampouco 0 que seria propriamente uma teoria critica.
Geralmente associada a Escola de Frankfurt, a Teoria Critica de modo algum se
restringe aos pensadores ligados aquele instituto de pesquisa, muito embora todos
eles tenham contribuido profundamente para a divulgacdo desta forma de fazer

filosofia.

1.1 ESCOLA DE FRANKFURT

Aquilo que se chama ‘Escola de Frankfurt’ ndo foi exatamente uma escola. Foi
um grupo de pensadores cujas ideias comecaram a ter destaque devido as pesquisas
realizadas no Instituto para Pesquisa Social, da Universidade de Frankfurt.
Constituiram esse grupo de pesquisa autores como Max Horkheimer, Theodor Adorno
e Herbert Marcuse, principalmente. Depois vieram outros, corroborando ou divergindo
destes primeiros, constituindo a segunda e a terceira geracdo de pesquisadores do
Instituto, que funciona normalmente até hoje.

Um dado curioso sobre o Instituto é que ele foi fundado por um argentino. Felix
Weil nasceu em Buenos Aires, em 1898, filho de Hermann Weil, um comerciante de
alimentos alemao. Hermann foi para a Argentina em 1890 e enriqueceu exportando
alimentos para a Europa. Quando Felix completou nove anos, seu pai 0 enviou para
a Alemanha para continuar seus estudos. Felix completou seus estudos e ingressou
na recém-criada Universidade de Frankfurt (fundada em 1914), concluindo seu
doutorado na &rea de ciéncias politicas, aos 23 anos, em 1921 (JAY, 1974, p. 27).

Felix usou seus recursos para financiar varias iniciativas de esquerda na
Alemanha, e a primeira delas foi a promocdo da 12 Semana Marxista de Trabalho,
ocorrida em 1922. N&do foi um evento de grande publico, mas reuniu nomes
importantes do marxismo. Entre os participantes desse evento estavam Georg
Lukacs, Friedrich Pollock, Karl August Wittfogel, Karl Korch, Richard Sorge, Bela
Fogarasi, Hede Gumperz, Karl Schmickle e Konstantin Zetkin. Destes, Pollock e
Wittfogel fariam parte da 12 geracdo da Escola de Frankfurt. Felix acreditava que a
reunido de diferentes tendéncias marxistas poderia conduzir a um marxismo mais

puro.
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O projeto de uma 22 edicdo do evento foi substituido pelo projeto do proprio
Instituto de Pesquisa Social, para o qual precisaria de um investimento maior. O
projeto completo de um “instituto interdisciplinar dedicado a uma dissecg¢éo radical da
sociedade burguesa” (JAY, 1974, p. 36) foi apresentado ao pai de Felix, e o Sr.
Hermann doou a quantia necessaria para a sua construcédo e o seu funcionamento
independente do fomento de qualquer outra instituicdo. Quando o nome do Instituto
estava sendo escolhido, a sugestdo do nome ‘Instituto Felix Weil de Pesquisa Social’
foi por ele recusada, pois ele queria que o Instituto se tornasse conhecido pelas
contribuicdes ao marxismo enquanto disciplina cientifica, e ndo pelo investimento de
seu fundador (JAY, 1974, p. 33).

Esse instituto surge num contexto de entre guerras, mais precisamente em
1923 (data do documento de fundacédo do Instituto). Os acontecimentos relacionados
ao fim da Primeira Grande Guerra possuem um importante lugar na motivacdo dos
jovens que idealizaram o Instituto. A Alemanha entrou na Guerra como Império e saiu
dela derrotada, em grave crise econémica, social e politica. Alguns dias antes do fim
da Guerra, iniciou-se a Revolucdo Alema, com a Republica sendo proclamada ainda
em novembro de 1918.

A Revolucdo Alema que aboliu a monarquia e instituiu a RepuUblica
Parlamentarista de Weimar ocorreu entre 1918 e 1919, terminando de maneira
pacifica, mas sem conduzir ao poder um legitimo representante do povo. Apesar da
inspiracdo na Revolugdo Russa 1917 e das forgcas revolucionarias organicas que
vinham dos conselhos de operarios e de soldados, foi de fato uma revolucéo
burguesa, muito mais um exemplo de modernizacdo conservadora (LOUREIRO,
2005).

Apbs essa revolucao, os intelectuais aleméaes de esquerda poderiam aderir ao
socialismo moderado do Partido Social Democrata e apoiar a Republica, ou poderiam
aderir ao Partido Comunista e tentar pér fim aquela Republica, fazendo uma outra
revolucdo mais a esquerda. Entre uma e outra op¢ao, houve aqueles que nao se
sentiram a vontade com alternativa alguma, e consideraram necessario rever o0s
fundamentos da teoria marxista.

Embora a Escola de Frankfurt ndo seja hoje reconhecida pelos marxistas mais
ortodoxos como uma ‘escola marxista’, é inegavel que uma das principais

contribui¢cdes do Instituto foi revitalizar o marxismo europeu nos anos imediatamente
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posteriores a Primeira Guerra Mundial. Inclusive, um dos nomes cotados para o
Instituto foi “Instituto para o Marxismo”, mas seus fundadores consideraram que seria
uma provocagao muito grande para uma instituicdo que pretendia se manter vinculada
a Universidade de Frankfurt, em um contexto politico que emplacou sérias repressdes
aos grupos de esquerda mais radical.

A vinculacdo a Universidade era importante para garantir que as pesquisas de
cunho mais interdisciplinar — ndo estimuladas pelo modelo rigido alemé&o de divisdo
de area e disciplinas — pudessem ser desenvolvidas no Instituto. Os teoricos criticos
acreditavam que o avanc¢o do marxismo dependia da interlocucéo entre diversas areas
de conhecimento, tal como o préprio Marx fez para desenvolver sua teoria.

A grande preocupacdo dos membros iniciais do Instituto era de que a
integridade intelectual ndo fosse comprometida pela solidariedade partidaria. A Escola
de Frankfurt recebeu muitas criticas por esse posicionamento, ou mesmo pelo que foi
interpretado desse posicionamento. Esse compromisso maior com a teoria causou a
suspeita de que seus membros estivessem suspendendo a relacdo entre teoria e
praxis, gerando duras criticas ao Instituto!, embora essa relagdo tenha sido uma das
preocupacdes principais de seus membros.

Entre todos 0s usos possiveis para o termo ‘praxis’, eles estavam adotando
nagquele momento o uso marxista, que denotava uma relacdo dialética entre teoria e
praxis; e para ser fiel a essa significacdo, a unidade entre teoria e praxis ndo poderia
se restringir a uma atividade revolucionaria direcionada por um partido. Isso seria uma
praxis negativa — na medida em que se caracterizaria como uma heteronomia — e
pouco dialética. A tarefa de inovacdo tedrica e de investigacdo social irrestrita
assumida pelo Instituto exigia uma independéncia partidaria e certa autonomia politica
de seus membros.

O decreto do Ministério da Educacédo que oficialmente funda o Instituto foi
assinado em 03 de fevereiro de 1923. Logo depois, 0 seu prédio comegou a ser
construido dentro do campus da Goethe Universitat, em Frankfurt. A mudanca para o
novo prédio onde até hoje funciona o Instituto ocorreu em 22 de junho de 1924. Seu
primeiro diretor foi Carl Griinberg, cuja gestao foi até 1930 (JAY, 1974, p. 36).

Entre as pessoas de maior relevancia na primeira geragcdo da Escola de

1 Lukécs, por exemplo, considerou que o afastamento dos ideais revolucionarios do partido comunista
e 0 enclausuramento do pensamento critico no interior dos muros da universidade nao eram
coerentes com a teoria marxista.
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Frankfurt estdo: Max Horkheimer, Theodor Adorno, Herbert Marcuse e Friedrich
Pollock. Este ultimo nasceu numa cidade alemd chamada Freiburg, em 1894.
Contribuiu no projeto do Instituto e da Teoria Critica sobretudo na area da economia.
Prestou servico militar na Primeira Guerra junto com Horkheimer. Trabalhou no
Instituto desde o inicio. Esteve exilado em Nova lorque entre 1933 e 1950. Quando
retornou a Alemanha, tornou-se docente na Universidade de Frankfurt, onde exerceu
suas atividades até sua aposentadoria, em 1958. Em 1959, ele e seu melhor amigo,
Horkheimer, ambos aposentados, mudaram-se para a Suica, onde permaneceram até
a morte, cerca de 10 anos depois.

Max Horkheimer nasceu em 1895, numa cidade alema chamada Stuttgart. Seu
pai era judeu e proprietario de uma fabrica. Aos 16 anos, seus estudos foram
direcionados para que se tornasse um empresario, como seu pai. Foi nesse periodo
gue conheceu Pollock, seu melhor amigo ao longo de anos, filho de um empresério
judeu que sonhava a mesma carreira para o filho também. Foram inseparaveis desde
essa época até o fim da vida.

Apbs o servico militar durante o periodo da guerra, retomou os estudos, mas ja
na area da filosofia e da sociologia, ingressando na Universidade de Frankfurt e
doutorando-se em 1922, com uma tese sobre Kant. Desenvolveu sua tese de
habilitacdo para docéncia na mesma universidade, concluida e aprovada em 1925,
iniciando sua carreira docente no mesmo ano, na mesma universidade, aos 30 anos.
Pode-se dizer que Horkheimer dedicou sua vida ao Instituto e a Universidade de
Frankfurt. Apenas se afastou de |a fisicamente durante o exilio forcado pelo nazismo
(décadas de 1930 e 1940) e apds sua aposentadoria, aos 64 anos (JAY, 1974, 29-
35).

Ele foi diretor do Instituto de 1931 até sua aposentadoria, em 1959, um dos
periodos mais conturbados na historia da Escola de Frankfurt. O contexto que
antecedeu a Segunda Guerra Mundial dificultou a divulgagcdo das pesquisas
realizadas no Instituto. Devido a repressao do governo de Hitler, o Instituto foi obrigado
a se retirar da Alemanha em 1933, primeiramente para Genebra, na Suica, e depois
sendo convidado a manter suas atividades nos Estados Unidos, na Columbia
University, em Nova lorque. O Instituto apenas voltou a funcionar na Universidade de
Frankfurt quase vinte anos depois, em 1951.

A obra principal gestada pelo Instituto, a “Dialética do Esclarecimento”, de
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Adorno e Horkheimer, sé pode ser publicada dois anos depois do fim da Guerra, em
1947. Seus autores testemunharam o avanco dos totalitarismos, seguido pelo uso de
armas de destruicAo em massa, na Segunda Guerra Mundial. Isso levou ao
guestionamento do projeto da modernidade, que consistia na convicgdo de que a
razéo traria desenvolvimento e felicidade a toda humanidade. Isso ndo se realizou na
historia dos fatos.

Esta obra teve a pretensao de mostrar como o ‘esclarecimento’ se transformou
em irracionalidade, destruicdo e totalitarismo. A ideia de ‘esclarecimento’ remete a
conhecimento, no sentido de profundo conhecimento sobre o mundo material, a
natureza, para domina-la e coloca-la a disposicao da humanidade. Quanto maior fosse
0 conhecimento sobre a natureza, maior seria 0 dominio do homem sobre ela, e mais
livre seria o homem. Este era o Projeto da Modernidade, que depositava todas as
fichas de desenvolvimento da humanidade na razdo humana, que pretendia conhecer
tudo o que existe entre 0 céu e a terra, para prever, controlar e dominar.

Esses autores analisaram que o erro do ‘esclarecimento’ foi considerar o
método das ciéncias naturais como a Unica garantia de verdade, transformando uma
filosofia da razéo libertadora - emancipatodria - em uma simples ideologia da técnica e
da producgao. A obra se chama ‘dialética do esclarecimento’ porque os autores criaram
uma especie de ‘teoria do desenvolvimento dialético da sociedade contemporanea’,
através da reconstrucdo contextualizada historicamente do pensamento de autores
anteriores, a fim de entender o processo dialético que levou o projeto de

esclarecimento a se tornar o que se tornou (PINZANI, 2009, p. 19).

Sobre os eventos do Movimento Estudantil aleméo em 1969

Falar do movimento estudantil aleméo da década de 1960 e especialmente dos
eventos que o relacionam a Escola de Frankfurt pode parecer arbitrario a primeira
vista, mas este breve subtépico tem lugar aqui porque esses eventos geraram
bastante publicidade ao Instituto; lamentavelmente, tratou-se de uma publicidade
talvez um pouco leviana e parcial no que se refere ao pensamento dos tedéricos
especialmente envolvidos: Theodor Adorno e Herbert Marcuse.

J& se comentou aqui que uma das preocupacdes principais da Escola de
Frankfurt, desde o inicio, sempre foi a relacdo entre teoria e praxis, um tema que

perpassou a producao de todos os tedricos que colaboraram no Instituto. Isso era lido
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em suas obras e muito discutido em suas aulas. Embora pudessem discordar quanto
a forma e forca de acdo, nenhum deles defendia uma teorizacdo inGcua ou neutra.

Esse debate é anterior a década de 1960, mas foi levado a berlinda nesse
periodo devido a controvérsia com os estudantes, o que gerou uma discussao mais
acirrada entre Adorno e Marcuse, e aparentes discordancias. O trabalho de LIMA e
SANTOS (2016), dois socidlogos que tiveram acesso a correspondéncia ndo traduzida
(que se encontra nos arquivos do Instituto, em Frankfurt) entre Adorno e Marcuse,
trocada logo apdés os eventos do inicio de 1969, pretendeu mostrar que os dois
fildsofos, amigos e parceiros de longa data, ndo discordavam quanto as bases
fundamentais da relacdo entre teoria e praxis, apesar do que poderia sugerir o debate
publico travado entre eles.

Marcuse esteve exilado nos Estados Unidos entre 1933 e 1949, durante a
Segunda Guerra Mundial, e decidiu continuar vivendo em Nova lorgue mesmo quando
ja poderia retornar a Alemanha. Seu trabalho obteve grande repercussdo em todo o
mundo, sobretudo no fim da década de 1960, pois Marcuse e sua obra foram uma
grande inspiracdo a todos os movimentos de contracultura daquele periodo,
especialmente os movimentos estudantis que eclodiram em varios paises da Europa,
como Franca e Alemanha.

Adorno se exilou primeiramente na Inglaterra, de 1933 a 1938, trabalhando
como docente na Universidade de Oxford. Em 1938 foi para os EUA, a convite de
Horkheimer que ja estava |4, permanecendo até 1941 em Nova lorque, e depois
seguindo para Los Angeles em companhia do amigo, onde juntos escreveram a
“Dialética do Esclarecimento”, entre 1941 e 1944, mas apenas oficialmente publicada
em 1947 (HABOWSKI & CONTE, 2018, p. 543). Permaneceram nos EUA até 1949.
Retornando a Alemanha, Adorno foi vice-diretor (Horkheimer era o diretor) do Instituto
até 1959, quando assumiu propriamente a direcéo, até 1969.

Ambos, Marcuse nos EUA e Adorno na Europa, foram grandes expoentes
influenciadores da chamada Nova Esquerda (New Left), um conjunto de movimentos
gue ampliava o ativismo operario, configurando-se também como um ativismo social
gue abarcava variadas bandeiras de luta. Sobre estes movimentos da Nova Esquerda,
em 1978, Marcuse deu uma entrevista ponderando uma preocupacdo que O

aproximava de Adorno:
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Eu combati o anti-intelectualismo da Nova Esquerda desde o inicio. As razdes
para isso sdo, a meu ver, o isolamento do movimento dos estudantes em
relagdo a classe trabalhadora e a aparente impossibilidade de qualquer agao
politica espetacular. Isso levou gradualmente a algum tipo de [...] complexo
de inferioridade, algum tipo de masoquismo auto infligido, que encontrou
expressdo no, entre outras coisas, desprezo por intelectuais, pois eles sdo
apenas intelectuais e ‘ndo alcangam coisa alguma na realidade’. Esse
desprezo serviu bem aos interesses dos poderes vigentes2 (MARCUSE apud
KELLNER, p. 35-36).

Adorno foi um homem das artes, de alma sensivel, que foi sobremaneira
impactado pelos horrores causados pelo nazismo. Apesar das diversas analises
pessimistas que elaborou, jamais abriu mao da unidade entre teoria e préaxis; no
entanto, sempre teve reservas com uma praxis imediatista, que frequentemente se
desdobra em acao violenta e aperta ainda mais 0s nés que amarram e aprisionam:
“Na praxis a curto prazo, a qual se devotam cegamente, prolonga-se a sua propria
cegueira” (ADORNO, ‘Teoria Estética’, p. 256). O aparente pessimismo de sua obra
deriva de sua insisténcia em mostrar a impossibilidade de uma acao ‘a curto prazo’,
para que entdo o foco se volte para o rigor tedérico que permitira vislumbrar a
possibilidade de uma praxis com real potencial emancipatério.

Na Alemanha, Adorno testemunhou, ao longo de toda a década de 1960, o
aumento do uso da violéncia por diversas fracdes do movimento estudantil alemao.
Devido a defesa da unidade entre teoria e praxis feita pelos filésofos da Escola de
Frankfurt, o movimento estudantil se inspirava nesses filésofos e frequentemente
associavam seus nomes as causas estudantis, como um ‘argumento de autoridade’.
Adorno, que era terminantemente contrario a irracionalidade da ag&o violenta,
observava com preocupacao que o movimento estudantil aleméo — ao qual seu nome
estava involuntariamente associado — estivesse ganhando contornos de barbarie.

Hans-Jurgen Krahl era um dos orientandos de doutorado de Adorno e estava
entre as liderangas mais representativas da Unido Estudantil Socialista Alema (SDS).
Em setembro de 1967, ele defendeu perante grande plateia que o movimento

estudantil agisse como uma guerrilha urbana, destruindo todas as instituicoes

2 Traducao de: | combated the anti-intellectualism of the New Left from the beginning. The reasons for
it are, in my view, the isolation of the student movement from the working class, and the apparent
impossibility of any spectacular political action. This led gradually to some kind of... well, let me say,
inferiority complex, some kind of self-inflicted masochism, which found expression in, among other
things, contempt for intellectuals because they are only intellectuals and “don’t achieve anything in
reality.” This contempt serves well the interests of the powers that be (COLLECTED PAPERS OF
HERBERT MARCUSE, V. 3, 2008).
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repressivas, e considerava que a universidade deveria servir de base para atividades
do movimento.

Em 1969, Krahl e seu grupo tentavam ocupar uma vez mais a Goethe-
Universitat Frankfurt, mas a entrada ja estava bloqueada. Deram a volta e adentraram
o Instituto, ocupando uma das salas para uma reunido. Adorno viu e chamou o chefe
do Departamento de Sociologia — Ludwig von Friedeburg — para que, juntos, pedissem
aos estudantes que se retirassem. Recusaram-se. Foi entdo que Adorno e Friedeburg
decidiram chamar a policia para procederem a desocupacdo. Ao sair, sendo
conduzido pela policia, Krahl chamou Adorno de ‘tedrico critico de merda’.

Logo apos a situacdo, Adorno escreveu a Marcuse - que estava inflamando os
estudantes para protestos nos EUA, através de seus escritos e palestras - para contar
como tudo tinha acontecido. Marcuse respondeu que, em situagdo semelhante, se
tivesse que decidir entre os estudantes de esquerda e a policia, ficaria ao lado dos
estudantes. Marcuse ndo acreditava propriamente no potencial emancipatorio
imediato dos movimentos estudantis, mas sim que “poderiam funcionar como
catalisadores de uma praxis vindoura e de fato revolucionaria” (LIMA & SANTOS,
2016, p. 45).

Adorno desconfiava seriamente dessa esperanca marcuseana, preocupando-
se muito mais com os métodos e as ac¢oes irrefletidas dos movimentos estudantis que,
‘em uma situacdo de bloqueio objetivo da praxis”, poderiam se converter em ‘puro
fascismo’, ou em um “fascismo de esquerda”, como disse Habermas em uma palestra
em 1967. No movimento estudantil aleméo, a praxis estava ligada a participacéo
imediata nas acfes estudantis, e a teoria - que havia inspirado esses movimentos -
passava a ser vista com suspeita. Essa critica a uma concepc¢ao imediatista de praxis
era a principal reserva de Adorno.

No entanto, ambos os fildsofos concordavam quanto a indispensabilidade de
uma teoria que fundamente a praxis, que analise a ordem capitalista para apontar qual
praxis pode realmente ser transformadora ou n&o, a fim de que os atores sociais ndo
se percam em iniciativas utopicas que se afastam das possibilidades concretas de
emancipac¢do. Embora o pensamento critico ndo se restrinja ao ambiente académico,
a Universidade tem um papel importantissimo no fomento da reflexdo que
compreende a realidade e na aglutinacdo e intercambio de conhecimentos de areas

diferentes, condicdo sem qual a teoria critica se encontra limitada a ver sempre
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apenas um angulo da realidade. Em 1966, Marcuse escreveu sobre iSso em seu

Prefacio Politico a nova edicdo de Eros e a Civilizacao:

Hoje, a recusa organizada dos cientistas, matematicos, técnicos, psicélogos
industriais e pesquisadores de opinido publica podera muito bem consumar o
gue uma greve [...] ja ndo pode conseguir, mas conseguia noutros tempos,
isto é, 0 comeco da reversao, a preparacdo do terreno para a acdo politica.
Que a idéia pareca profundamente irrealista ndo reduz a responsabilidade
politica subentendida na posi¢do e na fungdo do intelectual na sociedade
industrial contemporanea (MARCUSE, 1975, p. 23).

O que hoje se chama Teoria Critica teve fundamentos anteriores ao Instituto,
mas ganhou corpo e materialidade nas grandes obras destes principais
representantes da primeira geracdo da Escola, bem como nos ensaios publicados na
principal revista do Instituto, a Revista de Pesquisa Social, cujo material s6 chegou a
um publico maior nesse periodo do Movimento Estudantil, inclusive para Habermas,

principal representante da segunda geragéo da Escola de Frankfurt.

Segunda Geracédo da Escola de Frankfurt

Jurgen Habermas foi assistente de pesquisa de Theodor Adorno no Instituto
de 1956 a 1961, e posteriormente desenvolveu suas proprias pesquisas, chegando a
conclusbes menos dicotbmicas do aquelas que resultaram da Dialética do
Esclarecimento. Ele distinguiu tipos de razdo, mostrando que o projeto da
modernidade nao faliu por completo, apenas que passou a predominar 0 uso de um
determinado tipo de razdo, que seria a razdo instrumental, devido aquele erro do
‘esclarecimento’ de ter superestimado o método das ciéncias naturais como critério
de verdade.

A raz&o usada para conhecer o mundo objetivo, transformando a natureza para
proporcionar melhor qualidade de vida a humanidade, essa seria a razao instrumental.
Para transformar a natureza em larga escala, sdo necessarios instrumentos, e
pessoas para operar os instrumentos. Essas pessoas precisam agir coordenadamente
para alcancar resultados mais eficientes. O uso patolégico da razdo instrumental
ocorre quando ela é usada ndo somente para dominar a matéria, mas também outros
seres humanos, como se fossem objetos, como se fossem destituidos de razéo e de
autonomia. Quando isso ocorre, ela € denominada ‘razao estratégica’.

Para coordenar uma acdo entre pessoas, o tipo de razdo que deveria ser
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utilizada seria a razdo comunicativa, aquela que busca o entendimento. Se uma acao
afetard uma ou mais pessoas, todas elas devem ser envolvidas por meio de razao
comunicativa, e ndo por meio de razao estratégica, visto que suas opinides, valores e
costumes ndo podem ser ignorados em processos decisérios cujos resultados lhes
afetardo diretamente. Nesse sentido, Habermas se dedica a desenvolver a Teoria do
Agir Comunicativo. Nao seria apropriado classifica-lo como pés-moderno, pois em vez
de abandonar o projeto da modernidade, ele o revigora, identificando a patologia da
modernidade, que seria 0 uso inadequado da raz&o, e ndo a razdo em si.

Alguns pensadores do Instituto passaram a ser chamados de pds-modernos,
devido a uma equivocada aproximacdo entre a critica frankfurtiana a razéo e o
irracionalismo. Mas essa € tdo somente a relacdo desde o inicio pretendida e
aprofundada entre dialética e teoria critica, mas sempre muito dificil de ser
compreendida, sobretudo por marxistas mais ortodoxos (CAMARGO, 2014, p. 116).

Axel Honneth é o grande pensador da Teoria do Reconhecimento, e é
considerado o principal representante da terceira geracdo da Escola, por ter sido
aluno de Habermas na década de 60. Honneth foi diretor do Instituto de 2001 a 2018.
No inicio de 2019, o socidlogo Ferdinand Sutterliity assumiu a direcéo, exercendo a
funcao até hoje.

Mencionou-se anteriormente que a Escola de Frankfurt nasce como uma escola
marxista, e pode-se afirmar que ela se manteve fiel a suas bases fundamentais. Essa
afirmacao talvez cause estranhamento naqueles que ja ndo identificam categorias
marxistas no pensamento dos autores que passaram pelo Instituto de Pesquisa
Social. No entanto, a afirmacao se deve nao pela reproducéo da teoria marxista, mas
pela reprodugdo do modelo critico inaugurado por Marx, cuja essencialidade esta na
capacidade de produzir novos diagnosticos de tempo, tendo em vista que as
condicBes historicas se renovam constantemente.

Quando Marx explica que sua teoria é materialista (e ndo transcendental ou
idealista), esta implicitamente dizendo que ndo ha teses determinadas, com conteudo
fixo, para serem seguidas como condigao para se auto intitular ‘tedrico critico’. Repetir
como verdade absoluta o que ele disse é ponte justamente para deixar de critico, uma
vez que o diagndstico feito por ele se deu em outro tempo histérico. Embora a
sociedade ainda seja uma organizacao capitalista, definitivamente ja ndo é a mesma

realidade analisada por Marx (NOBRE, 2008, p. 18). O historiador norte americano
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Martin Jay reforca que, ndo apenas com relacdo a Marx, mas com relacéo a qualquer
tedrico, “permanecer fiel ao espirito critico da Escola de Frankfurt parece um tributo
mais importante do que aceitar acriticamente todo o dito ou feito por seus membros”
(JAY, 1974, p. 17).

Embora muitos herdeiros da Escola de Frankfurt tenham reformulado alguns
dos principios fundamentais da teoria critica, inclusive pensando nos termos de novos
modelos criticos, uma teoria critica € sempre producéo de diagndstico de um tempo,
a partir do qual identifica tendéncias de desenvolvimento histérico, informando

possibilidades de acdo com fins emancipatorios. Essa € a coeréncia essencial que

demarca praticamente todo o trabalho da Escola de Frankfurt em diferentes areas.
Por fim, se a realidade € um ‘complexo dinamico multifacético’, ndo seria
coerente pensar que a teoria critica é tarefa exclusiva de uma area de conhecimento

ou de uma Unica disciplina. Ndo é possivel “produzir um diagnéstico de tempo capaz

de fornecer uma compreensao acurada e complexa do momento histérico e de suas
potencialidades emancipatérias” sem trabalho interdisciplinar, sem colaboragao entre
as disciplinas.

Inclusive, a crescente fragmentacéo do saber, tal como ocorreu nos processos
de trabalho, nada mais é do que estratégia da organizacao social capitalista para que
as ilusbes que mantém as relacbes de dominacdo continuem desapercebidas. Os
rétulos precipitados que classificam e engavetam esta ou aquela teoria podem ser téo
nocivos quanto a fragmentacédo. Em cada texto, em cada artigo ou trabalho produzido,
tem-se o desafio de descobrir novas relacdes produtivas entre as diferentes
disciplinas, sob pena de tempo presente continuar incompreensivel aos olhos do

pesquisador.

Escola de Frankfurt no Brasil

Sobre a recepc¢éo da Escola de Frankfurt no Brasil, Silvio CAMARGO explica
gue comecou na década de 60, com a traducéo e o uso da obra do filésofo aleméo
Walter Benjamin (1892-1940), um dos membros ‘externos’ da Escola de Frankfurt,
vinculado a primeira geracdo do Instituto. De familia judaica, doutorou-se (1919) e
concluiu sua tese de livre docéncia (1925) em Frankfurt, mas ndo se tornou docente
da Universidade como seus amigos do Instituto, pois o Departamento de Estética

recusou seu trabalho de livre-docéncia.
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Ao longo de toda a década de 1920, Benjamin desenvolveu interesse por
autores marxistas, como o filosofo e critico literario hingaro Gyoérgy Lukacs (1885-
1971) e o dramaturgo aleméao Bertolt Brecht (1898-1956), que acreditava que a cultura
deve ter uma finalidade transformadora e revolucionéria. Benjamin somou esfor¢os
nesse ‘campo marxista do pensar a arte’, caracterizada como uma forma de
resisténcia ao autoritarismo - a arte engajada (CAMARGO, 2014, p. 108).

O ensaio “A obra de arte na era de sua reprodutibilidade técnica”, de Benjamin,
escrito em 1936, sé passou a ser conhecido no Brasil na década de 1960, quando se
ampliou o debate acerca da cultura em geral, da cultura brasileira e da comunicacéo
de massas, mesmo antes do golpe de 1964. Na década seguinte, o debate se
aprofundou e incorporou a categoria da industria cultural, de Adorno e Horkheimer,
inclusive porque se consolidava no Brasil uma grande industria das comunicacdes
naquele periodo. Infelizmente, o pensamento desses autores ficou associado somente
a ideia de industria cultural por mais alguns anos, restringido a compreenséao da Teoria
Critica da Escola de Frankfurt por algum tempo.

A Revista Civilizagdo Brasileira contribuiu sobremaneira para este
aprofundamento, pois durante suas atividades, de 1965 a 1968, publicou varias
traducdes de artigos de Benjamin, Adorno e Marcuse. Era a principal revista onde os
intelectuais de esquerda brasileiros publicavam naqueles anos sequenciais ao golpe.
Os trabalhos de Benjamin acerca da modernidade s6 foram conhecidos na segunda
metade da década de 1970, com a publicagdo da obra em portugués ‘A Modernidade
e os Modernos’, pela editora Tempo Brasileiro (1975).

De Marcuse, entre 1967 e 1973, foram publicadas 6 traducdes de textos deste
autor, em diversas editoras brasileiras, incluindo sua principal obra, “O homem
unidimensional”. “Razao e Revolugédo”, uma de suas obras com grande repercussao
no Brasil, fazia uma releitura do pensamento de Freud e da Psicanalise como um todo.
A editora Tempo Brasileiro contribuiu especialmente para a divulgacéo da producéo
frankfurtiana no Brasil, com a publicacdo de varias traducdes. A Revista Tempo
Brasileiro, da mesma editora, também publicou o importante ensaio “De Eros a Sisifo”,
de Sergio Paulo Rouanet, ainda na década de 1970, discorrendo sobre a Escola de
Frankfurt como um todo, e ndo apenas sobre um ou outro autor frankfurtiano
(CAMARGO, 2014, p. 110).

O Brasil de certa forma foi pioneiro na divulgacdo da Teoria Critica da Escola
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de Frankfurt, visto que, ainda em 1969, José Guilherme Merquior publicou a obra “Arte
e Sociedade em Marcuse, Adorno e Benjamin”, o primeiro no Brasil a alinhavar o
pensamento desses autores como parte de um objetivo Gnico, antes mesmo que o
historiador norte-americano Martin Jay o fizesse, em 1973. No mesmo ano de 1969,
Luiz Costa Lima organizou a coletanea “Teoria da Cultura de Massa”, com textos de
Adorno, Marcuse e Horkheimer.

Camargo (2014) inclusive observou certa proximidade entre a visdo de
Merquior sobre esses primeiros frankfurtianos e a critica que Habermas
posteriormente faria sobre as ideias deles. Estudioso sobretudo da obra de Adorno,
Merquior destacou positivamente a defesa da obra de arte autbnoma e a distin¢éao
entre cultura de massas e alta cultura; no entanto, criticou o ‘pensamento negativo’ de
Adorno, sobretudo na obra escrita com Horkheimer, onde via um pessimismo que
formulava politicas transformadoras. Mesmo ndo sendo marxista, percebia um
“apagamento do messianismo no marxismo de Frankfurt”. Sobre a ‘Dialética do
Esclarecimento’, Habermas disse que continha uma analise que levava a um ‘beco
sem saida’.

Em 1968, o sociélogo Gabriel Cohn publicou um livro chamado “A sociologia
da controvérsia”, que apresentou forte influéncia do pensamento frankfurtiano. Cohn
se mostrou um intérprete diferenciado, pois ndo se restringiu a comentar um autor ou
outro, mas se propds a pensar a sociologia brasileira do ponto de vista da teoria critica,
revigorando a instrumentalidade emancipatéria das ciéncias sociais.

Em 1971, organizou uma coletanea sobre “Comunicagao e Industria cultural”,
e em 1973, publicou um livro sobre “Sociologia da Comunicacao”. Nesta ultima, Cohn
elaborou problemas tedéricos e sociais que ultrapassaram os problemas da sociologia
da comunicacédo, almejando refletir sobre a propria condi¢do da sociologia enquanto
ciéncia. Segundo CAMARGO (2014, p. 117), Cohn foi o responsavel pela
consolidagédo de uma teoria social brasileira, e ele o teria feito, em grande parte,
direcionado pela ideia de Adorno de que qualquer emancipacao fica inviabilizada sem
o devido rigor teorico.

Sobre a recepcdo do pensamento de Habermas no Brasil, a primeira traducao
foi feita em 1970, de um ensaio, publicado pela editora Tempo Brasileiro na coletanea
‘Humanismo e Comunicagéo de Massa’, organizada por Vamireh Chacon. Na mesma

modalidade de ensaios em coletdneas, Gabriel Cohn também contribuiu trazendo a
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publico o pensamento do autor. No entanto, o volume maior de traducdo para o
portugués dos textos de Habermas apenas ocorreu na década de 1980, quando o
autor j4 era considerado o principal representante da 22 geracdo da Escola de
Frankfurt, provavelmente por ter realizado uma grande reformulacdo no modelo da

teoria critica.

1.2 TEORIA CRITICA

A ideia de teoria critica se contrapde a ideia de teoria tradicional. Nas ciéncias
sociais, as primeiras iniciativas de compreensao da sociedade foram descritivas,
experimentais, e buscavam identificar as leis naturais que ordenariam aqueles
fendmenos, seguindo os moldes das ciéncias naturais. Teoria tradicional aqui significa
explicar as leis de funcionamento da sociedade, tentando prever sua evolugéo a partir
dessas leis universais. A teoria tradicional ndo questiona essas leis, consideradas
como processos autdbnomos, independentes do pensamento e da acéo racional dos
sujeitos sociais, por isso nao tenta transformar o resultado dessas leis.

A teoria tradicional, assim como as ciéncias que se sustentam nela, propde uma
analise contemplativa da realidade, cabendo aos cientistas compreender o0s
fenbmenos naturais e sociais de maneira neutra, objetiva e racional. ldentificar,
analisar e muito menos criticar as contradicfes e o papel das relacdes de poder na
producdo dos fendmenos e processos sociais ndo era e ndo faz parte do projeto
tradicional de ciéncia, tomado como projeto ideal da burguesia, quando esta se
estabelece como classe dominante e dirigente (WOOD, 2007, p. 428).

Jé a Teoria Critica nada considera como dado ou natural. A sociedade, tal como
se apresenta, é resultado das acdes humanas e das relacfes sociais estabelecidas/
criadas por estes, e compreender a sociedade de hoje somente € possivel através do
conhecimento histérico das acdes humanas anteriores, a historicidade. Aprendendo
com a historia, homens e mulheres reais podem tracar um novo curso de agdo. Mas,
aprender com a histéria significa ver por detras e para além da aparéncia dos eventos
e fendbmenos sociais, tentar compreender quais foram os nexos de acao e reacao,
para além do que as teorias tradicionais tentavam apontar.

Quando se diz aqui “para além”, o fundamento presente € o da nao-
neutralidade da ciéncia. Seguindo os parametros da teoria critica, ha que se ter

sempre uma saudavel desconfianca das teorias em geral, pois elas sempre estao



34

imbuidas de interesses, predominantes ou dissidentes, subjacentes ao contexto
historico em que nasceram e aos projetos sociais e societarios que as sustentam, seja
isso propositadamente ou ndo. Isso ndo torna uma teoria ruim. E ruim a teoria
subsequente que ingenuamente parte de uma teoria anterior sem tentar compreender
suas variaveis historicas, ou sem ao menos considerar que elas existem, tomando-a
como verdade absoluta, como um axioma inquestionavel.

Teoria critica € meta-teoria. Ela parte do pressuposto de uma comunidade
cientifica intergeracional. Uma teoria que se pretenda critica dialoga com os
pensadores que tentaram compreender a sociedade antes dela, e deixa um legado
sabidamente datado, porque é histdrico. Se a sociedade muda, as condi¢cbes de
analise mudam, seus te6ricos mudam, e necessariamente ela sera atualizada por
Seus sucessores.

E o que um tedrico critico realmente deseja: ser lido, analisado, criticado e
superado, para o bem da ciéncia e do progresso social, ja que a teoria critica &
eminentemente comprometida com a tarefa de dar voz as classes e grupos
subalternizados e de promover a emancipacao politica desses sujeitos frente as
relacbes de exploracdo e silenciamento. Na teoria critica a preocupacdo com a
neutralidade € superada e questionada em suas possibilidades ontologicas, ja que
toda forma de conhecimento e acdo racional se sustentam em projetos coletivos, com
cosmovisoes e direcao social (JAMESON, 2006).

Foram tedricos criticos emblematicos na historia das ciéncias sociais e
humanas pensadores como Sigmund Freud, na Psicologia, e Karl Marx, nas Ciéncias
Sociais. Ambos sdao exemplos das primeiras incursdes naquilo que vulgarmente foi
chamado de ‘Teoria da Suspeita’. Em verdade, pode-se dizer que o marco inaugural
da Teoria Critica foi a producéo de Marx, uma vez que ele forneceu o primeiro modelo
para se fazer esse tipo de teoria: partir da producdo de conhecimento de seu tempo,
e reconstrui-lo criticamente, desvelando contradi¢cdes e apontando possibilidades de
uma acado transformadora, apontando que a sociedade n&o traz uma teleologia
prépria, que suas transformacdes séo determinadas pela acéo de sujeitos sociais, hao
por leis naturais da sociedade que regulamentam a producgéo e a reproducéo social,
como defendem os tedricos tradicionais. Marx situou o desenvolvimento da
humanidade como uma historia de luta de classes.

A critica de Marx ao socialismo utopico exemplifica uma das diversas vezes em
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que ele fez isso: mostrou como as solucdes abstratas e descoladas da realidade
concreta podem ser ideolégicas, uma vez que remetem a uma posi¢cao conservadora
de manutencdo da ordem vigente. Ou seja, pensar uma organizacao societal
totalmente diferente da atual, sem pensar os meios necessarios para alcan¢é-la pode
ser a maneira mais eficiente de manter a exata ordem atual. Em termos mais simples,
guando se planeja uma festa de aniversario, por exemplo, pode-se pensar numa festa
simples, mas viavel, que pode ser feita com os meios disponiveis; ou pode-se pensar
em uma festa mirabolante e fantastica, para a qual ndo se tem recursos para sua
realizacdo; se o foco se mantiver na segunda festa, provavelmente seu idealizador
ficara sem festa alguma?®.

Deste modo, no modelo de teoria critica inaugurado por Marx, ha que se buscar
incansavelmente (1) entender concretamente o funcionamento do capitalismo
(realidade atual), (2) identificando os potenciais de resisténcia e de emancipacao
dessa realidade, presentes nela prépria a partir de suas contradicées e das lutas
sociais protagonizadas pelas classes e grupos subalternizados. E este exercicio
constante que pode prenunciar 0s proXimos passos que precisam ser dados na
pesquisa social critica e na intervencao sobre a realidade, ou seja, mostrar formas
possiveis para a compreensdo da realidade, bem como para sua transformacéo
(NOBRE, 2008, p. 18).

Quem faz e como se faz teoria critica?

Como foi mencionado no inicio do texto, teoria critica € uma forma de analisar
a sociedade com um olhar critico, que ndo comecou com a Escola de Frankfurt nem
se limitou a ela. Um pesquisador comeca a fazer teoria critica sempre que ele identifica
uma situagéo que nao deveria existir, “‘uma injustica que provoca reagao”. Se além de
identificar e caracterizar tal situacdo, o pesquisador tem o objetivo de eliminar tal
injustica, pode-se dizer que certamente ele comeca a fazer teoria critica. PINZANI
(2012, p. 89) aponta duas questdes basicas que precisam ser esclarecidas a quem
deseja fazer teoria critica: quem esta em condic¢des de fazer teoria critica e quais sao
0S passos para uma pesquisa com intencdes criticas.

Para responder a primeira questéo, é necessario colocar a duvida sobre se uma

pessoa inserida numa dada realidade € capaz de analisar com clareza essa realidade.

8 Problema da esquerda radical.
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Sera que ela consegue ver o ‘quadro completo’? Nao teria ela uma visao limitada ou
distorcida dessa realidade? Foi essa duvida que por muito tempo levou as ciéncias
sociais a se pretenderem neutras, imitando a féormula de sucesso das ciéncias naturais
e exatas, de fragmentar e assumir a posicdo de neutralidade frente aos objetos de
estudo. Essa duvida pode levar a defesa de que apenas um observador neutro seria
capaz de fazer teoria critica.

Por outro lado, a essa defesa pode equivaler a afirmacdo de que todas as
pessoas que fazem parte da sociedade em estudo nada tem a dizer sobre si mesmas,
sobre como vivem ou como se relacionam; equivale a tratd-las como zumbis
inconscientes de sua propria vida, endeusando o pesquisador social como grande
conhecedor das relacdes sociais que ele observa, mas nas quais ele ndo esta inserido.

No entanto, em se tratando de fazer ciéncia sobre a sociedade, fato é que néo
existe uma posicao privilegiada fora da sociedade, de onde o cientista social possa
observa-la, de acordo com o pensador comunitarista Michael Walzer. Ele considera
gque essa posigao € imaginaria, idealizada, e que nao existem ‘medidas auricas’ a partir
das quais avaliar e modificar a realidade. Esses critérios para a realizagdo de uma
critica social precisam ser encontrados na propria realidade, o que significa dizer que
se trata de uma critica imanente.

Dentre os tedricos criticos vinculados a Escola de Frankfurt, Axel Honneth levou
ao extremo a importancia que se deve dar a perspectiva dos individuos que constituem
a realidade pesquisada, dizendo, em sua ‘Teoria do Reconhecimento’, que o que
realmente merece atencao € a experiéncia subjetiva dos sujeitos e ndo a situacao
objetiva na qual eles se encontram, posicdo que sofreu criticas relevantes
posteriormente.

Mas afinal, como encontrar o equilibrio sensato para ser um observador
participante, sem cair nas armadilhas da visdo distorcida e — principalmente — sem
perder a perspectiva de transformac&o? E precisamente esta Gltima que diferencia um
tedrico critico de um ‘especialista’, o qual procura conhecer as regras do jogo para
melhor aplica-las e alcangar melhores resultados.

Para realizar uma critica imanente, o pesquisador precisa “tornar-se consciente
da dialética inerente aos processos sociais e a propria critica social” (PINZANI, 2012,
p. 91). Aidentificagcdo dessa ‘dialética’ em cada caso € uma ténica importante da teoria

critica, por dois motivos. Ciente de que na sociedade nada é natural e dado como
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pronto e acabado, resta ao pesquisador o olhar acurado para compreender como se
dao as alteracBes nos processos sociais, e isso passa pela dialética, que pode aqui
ser entendida como a identificacdo do que tornou possivel uma organizagdo ou um
processo, e o que, dentro dela/e prépria/o, a/o desestabiliza. Ndo € adequado atribuir
a teoria critica uma funcao prescritiva, mas pode-se dizer que ela aponta tendéncias
de mudanca concomitantemente a compreensao da organizacdo e de processos
sociais.

O segundo motivo se refere a ‘dialética inerente a prépria critica social’. E
necessaria atencdo redobrada para o movimento de producdo de conhecimento,
analises e criticas sociais, justamente porgue o tedrico critico reconhece que nao
existe posicao privilegiada alguma para conhecer a realidade, que o pesquisador
social € sempre observador participante. Compreender a ‘dialética inerente a critica
sociall é entender por que os autores de um periodo histoérico escolheram
determinados rumos de pesquisa e analise, e identificar as tendéncias de pesquisa -
a partir das pesquisas/teorias atuais - que podem contribuir para o desvelamento das
relacdes de dominacdo ou situacdes de injustica, bem como — e isso € igualmente
importante — identificar as tendéncias que contribuem para o obscurantismo dessas
situacoes.

Sabendo o que € uma critica imanente, ha que se saber também que ela pode
ser de trés tipos: (1) critica de erros e ilusbes; (2) critica terapéutica; e (3) critica como
representacdo. A critica de erros e ilusdes € a menos elaborada e assume a forma de
uma simples reflexdo; é o tipo de critica que ndo interessa a teoria critica, pois ela
frequentemente tenta ser neutra, sendo instrumental a qualquer fim, dependendo das
intencdes de quem a toma (PINZANI, 2012, p. 92).

A critica terapéutica faz uma releitura do modelo terapéutico de relacédo entre o
‘analista’ e o ‘analisando’, ou paciente. No processo terapéutico, o analista ndo tem
uma posicao privilegiada de acesso a ‘verdade’ sobre seu paciente; ele é tdo somente
um catalisador das auto interpretagdes que o paciente faz; na interacdo entre ‘analista’
e ‘analisando’, o terapeuta pode promover um processo que possibilita que o paciente
mude a visdo que tem sobre si mesmo. Na releitura deste modelo, o critico social seria
um catalisador (assumindo o ponto de vista de observador participante) das
interpretacdes feitas pelos atores sociais sobre si mesmos e/ou sobre as situagdes de

injustica vivenciadas por eles, explicitadas em sua critica, a qual seria 0 meio de
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interacdo que pode vir a promover mudancas nessas interpretacoes.

A critica como representacdo implica representar a situacéo de injustica, para
que ela se torne explicita, visivel, publica. Ela pode se dar por meio da arte, do didlogo
ou da teoria. A (1) critica representativa artistica expde uma situacao - usando a arte
como mediacdo, obviamente - e possibilita que o espectador questione a situacao
sozinho. A (2) critica representativa dialégica se propde a apresentar argumentos ou
fatos em um debate, para possibilitar que cada interlocutor do debate chegue a suas
proprias conclusdes, independentemente de quem tenha melhor desempenho na
discusséo. Por fim, a (3) critica representativa teorica tenta ir além da mera exposicéo
ou descricdo da situacdo de injustica, objetivando conceitualizar a situacdo em tela
através da identificacdo das contradigcbes inerentes a realidade social de um
determinado contexto histérico.

De modo geral, na perspectiva da critica como representacdo, o que
garantiria sua imparcialidade seria o seu desinteresse instrumental, ou seja, o fato de
ser uma critica pela critica, que ndo se constitui em meio para alcancar finalidade
alguma. Embora a ideia de representacao seja importante para a construcao do que
significa fazer Teoria Critica, duas ressalvas precisam ser feitas a esse tipo de critica,
para que se siga adiante (PINZANI, 2012, p. 93).

Em primeiro lugar, existe um problema pratico/empirico de que a arte nem
sempre alcanca todas as camadas da populagéo, sobretudo aquelas que mais sofrem
as injusticas que se pretende expor; esse problema pratico/empirico também aparece
guando se atenta para o fato de que a representacdo sempre cria uma possibilidade
- de que o ator social questione a realidade representada ou de que chegue a alguma
conclusao diferente do senso comum - que depende da disponibilidade e da
capacidade de quem acessa a representacao. E por fim, esse é também o problema
pratico/empirico dos debates publicos, que sempre sédo passiveis de manipulacao e
de formas diversas de impedimento da participacdo dos mais afetados pelos temas
em debate.

Em segundo lugar, existe o problema que € mais grave e irremediavel do ponto
de vista da Teoria Critica - o problema tedrico da ‘inutilidade pratica imediata da
critica’, a qual seria supostamente necessaria para que seu estatuto cientifico de
neutralidade fosse garantido. Em termos mais simples, a Teoria Critica tem explicitas

intencdes de aplicabilidade pratica no que se refere a transformar a sociedade, no
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sentido da eliminacdo de suas injusticas (e ndo da simples eliminacdo dos
antagonistas, responsaveis pela [re]producédo das diversas formas de exploracao); ela
tem uma declarada instrumentalidade de transformacéo social progressista.

Para contribuir nessa construcéo inicial da ideia de Teoria Critica, contar-se-a
com a ajuda da filésofa suica Rahel Jaeggi, que defende uma concepcao de critica
como critica da ideologia, considerando como ideologias todos os “sistemas de
convencimento com consequéncias praticas”, e que ja resultam, eles mesmos, de uma
praxis social vigente. O objeto da critica social seria, portanto, todos os fenébmenos de
naturalizacédo e interpretacdo da realidade, mostrando as contradi¢cdes inerentes a
realidade, bem como aos seus valores e/ou normas.

E necessario aqui se deter um pouco sobre o que se quer dizer sempre que a
palavra contradicdo é mencionada. Mesmo que ja esteja demarcado que se trata de
uma critica imanente, e que, portanto, esta contradicdo se da na realidade, ainda
assim, existem dois tipos de contradicdo que podem merecer a atencdo de um critico
social.

Numa primeira hipotese, o pesquisador pode procurar por contradigdes “entre
o modelo no qual uma praxis social se inspira e a realizacdo concreta de tal modelo
na proépria praxis”. Exemplificando esta hipotese, numa sociedade que escolheu o
modelo democratico, o pesquisador poderia apontar todas as situa¢cdes em que 0s
valores democraticos séo aplicados de modo incompleto na realidade, o que levaria a
crer que nada ha de errado com os valores, e bastaria a completa aplicacdo deles
para se obter uma sociedade plenamente democrética. Ao se concentrar neste tipo
de contradicdo, 0 pesquisador estaria realizando uma critica (imanente)
hermenéutica-reconstrutiva (PINZANI, 2012, p. 95).

Numa segunda hipotese, o pesquisador identifica uma forma de contradicdo
mais grave. Em vez de um modelo, permeado de valores, que ndo se completa na
realidade, ele mostra que é justamente o modelo e seus valores que viabilizam e
naturalizam a realidade desigual e injusta. Ou seja, ndo haveria nada de errado com
os valores em seu sentido original, tampouco com a quantidade de esforco
empreendido para materializa-los; a problema principal estaria na ressignificacao
dada a esses valores pelo modo de produgéo capitalista.

O que se quer dizer é que todos os valores inquestionavelmente estimados

nesta sociedade — como ‘liberdade’, ‘democracia’, ‘igualdade’, entre outros — serdo
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subvertidos ou ressignificados dentro da organizagao social capitalista, de acordo com
ela e para manutencdo dela. Ao se concentrar na contradicdo que se da na propria
realidade e em seus valores, o pesquisador estaria realizando uma critica (imanente)
de ideologia, a qual leva inevitavelmente ao questionamento do sistema como um
todo.

Afastando-se de modelos essencialistas/idealistas e de concepcbes de
verdade absoluta alcangcada por um método supostamente neutro, a teoria critica ndo
se detém em contradi¢fes l6gicas, mas sim em contradigdes praticas. Nao existe um
erro logico sobre quais séo os valores ideais a serem assumidos pela sociedade (que
evitassem as situacfes de injustica), mas sim o reincidente erro pratico de aplicar os
valores assumidos pela sociedade nos moldes do sistema capitalista; essa
contradicdo pratica produz as sucessivas crises e a experiéncia de déficit social, de
escassez, de fracasso do modelo e dos valores escolhidos.

A sociedade pode assumir outro modelo (liberalismo, republicanismo,
socialismo etc.), com outros valores, e o resultado sera 0 mesmo, enquanto se
mantiver o sistema capitalista. No entanto, é necesséria a identificacdo das
contradicdes praticas especificas de cada contexto histérico, as razées esmiucadas e
explicitas de cada crise, a fim de que se tenham dados concretos e criticamente
interpretados que informem uma adequada - mais em sentido ético-politico, menos no
sentido técnico - intervenc¢ao sobre a realidade.

A critica social, portanto, ndo recusa as hormas e 0s valores propriamente, mas
o sentido que assumem em determinada praxis social, no caso, a praxis social
capitalista. Ao recusar esse sentido, o pesquisador reitera sua postura de observador
participante redefinindo sentidos com a cooperacao dos sujeitos afetados/envolvidos,
jamais unilateralmente.

Neste sentido de critica de ideologia, Rainer Forst elabora a ideia de critica dos
modelos de justificagao publica, partindo do pressuposto de que as ‘ideologias’ seriam
“‘complexos de justificagbes e de relacbes de poder, que se imunizam dos
guestionamentos criticos, distorcendo o0 espaco para razdes justificativas e
justificando relacées de poder como se fossem naturais e imutaveis” (FORST apud
PINZANI, 2012, p. 96).

Dessa forma, o ‘fendbmeno da justificagdo’ seria o objeto da critica social, a qual

desvelaria os mecanismos que justificam as relagdes de poder da sociedade. Esta
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altima, por sua vez, seria 0 ordenamento organizado ao redor de justificativas que

mantem sua legitimacdo, mas que igualmente podem ser postas em questdo. Assim,

portanto, a atencdo do critico social deve se voltar ndo apenas as justificativas
vigentes, mas também a simples exclusao de uma parcela da sociedade dos discursos
de justificacdo. Isso acontece, por exemplo, quando se marca uma audiéncia publica
sobre mobilidade urbana em uma sexta-feira a noite véspera de feriado, agendada
para acontecer no centro de uma cidade precariamente integrada a sua periferia pelo
transporte publico, dificultando a participacdo das pessoas que dependem desse
transporte.

Ora, se a critica a exclusdo no discurso € pertinente e relevante, qualquer
iniciativa de pesquisa que se proponha a ouvir e tornar publica a perspectiva dos
sujeitos excluidos dos discursos de justificacdo é bem-vinda. Se o pesquisador se
propde a avaliar as justificativas vigentes a partir do ponto de vista destes sujeitos
excluidos, seus resultados também se configurariam como teoria critica.

Em sintese, para fazer a critica social o pesquisador (1) precisa estar dentro da
sociedade (e nao fora); (2) precisa recusar (desnaturalizar) a ideologia que legitima a
praxis social vigente; e ele (3) leva em consideracdo, em sua critica, a experiéncia de
injustica ou de excluséo relatada pelos membros da sociedade. Estes trés requisitos
respondem a pergunta sobre quem faz teoria critica e a partir de qual posicdo. Em
coeréncia com estes requisitos, na sequéncia, falar-se-a sobre como se faz esse tipo
de teoria.

Comeca-se afirmando que a critica social pode ser feita a partir de trés
perspectivas: a funcional, a moral e a ética (PINZANI, 2012, p. 98). A perspectiva
funcional tem como alvo da critica um mau funcionamento do sistema, e nela o
pesquisador acredita que € possivel melhorar o sistema por meio de alguns ajustes.
A perspectiva moral identifica que o sistema esta indo contra uma norma ou um ideal
moral aceitos pela propria sociedade, e 0 pesquisador acredita que uma mudanc¢a no
interior do sistema pode corrigi-lo e fazer com que ele esteja a altura de seus préprios
valores e ideais morais, mas reconhece que nem sempre isso € possivel. Destaca-se
nesta perspectiva a aluséo a critérios ideais para avaliar a realidade.

A perspectiva ética avalia como a vida huma determinada sociedade pode ndo

ser uma ‘vida boa’, e faz essa avaliacao de acordo com os proprios critérios de ‘vida

boa’ desta sociedade, e o pesquisador acredita que a sociedade pode eliminar os
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obstaculos que impedem os individuos de viverem uma ‘vida boa’. Destaca-se nesta
perspectiva a aluséo a critérios imanentes a propria sociedade para avalia-la.

Escolhendo qualquer uma das trés perspectivas, o pesquisador precisa de uma
base fundamental de onde partir, e estd base esta nos resultados empiricos das
pesquisas das ciéncias sociais, no entanto, sem sucumbir a crenca absoluta na
verdade de tais resultados. O pesquisador precisa contextualizar esses resultados
empiricos de duas maneiras. A primeira contextualizacdo de resultados passa pela
critica do método das ciéncias sociais como um todo. A segunda, passa pela critica
dos pressupostos ideologicos das ciéncias sociais, bem como dos interesses que
podem levar as ciéncias sociais a oferecer uma imagem distorcida dos fenbmenos
sociais.

Corroborando muito do que foi dito anteriormente, o pressuposto fundamental
da teoria critica é acreditar que a emancipacao € concretamente possivel a partir das
relaces sociais vigentes. Considerando que as relagdes sociais possuem de fato os
obstaculos a e os potenciais de emancipac¢do, ao mesmo tempo, qualquer iniciativa
de pesquisa social que ndo admitisse a emancipacao estaria fadada ao insucesso de
compreender as relacdes sociais por completo.

A perspectiva tedrica meramente descritiva (tradicional), que ignora o
pressuposto da emancipacao (e dos obstaculos a ela), jamais identificara as ilusées
criadas pela propria logica interna da organizacdo social capitalista. Por isso os
tedricos criticos afirmam que, sem essa perspectiva de emancipacao, a teoria ndo €
possivel.

Decorrente desse pressuposto fundamental, independentemente do modelo
critico assumido, identificam-se dois principios fundamentais da teoria critica,
retirados da propria realidade: a emancipacdo (1) é concretamente possivel nas
relacbes sociais vigentes, na mesma medida em que ela (2) é bloqueada pelas
mesmas relagdes sociais vigentes.

Desta forma, pode-se identificar critérios de exclusdo: (1) ndo sao criticas as
teorias que fornecem solugcbes descoladas da realidade concreta - que € a
organizagédo social capitalista no tempo presente; (2) ndo séo criticas as teorias que
pretendem apenas descrever o funcionamento da produgéo capitalista, pois naturaliza

uma organizacao que é de fato social (NOBRE, 2008, p. 18).
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1.3 HABERMAS

Jurgen Habermas nasceu em 18 de junho de 1929, em Dusseldorf, na regiao
oeste da Alemanha, mas cresceu em uma cidade chamada Gummersbach, a 90 km
de Ddusseldorf. A cidade era predominantemente catdlica, e sua familia era
protestante. Seus pais se chamavam Grete e Ernst. Sua mae era dona de casa e seu
pai era empreséario. E o segundo de trés irmdos e nasceu com labio leporino,
circunstancia que exigiu duas pequenas cirurgias na infancia e lhe causou dificuldades
de comunicacéo na escola.

Durante a Segunda Guerra Mundial, com apenas 15 anos, Habermas foi
convocado a servir na chamada Juventude Hitleriana, em 1944, onde recebeu
formacdo como enfermeiro e ministrou cursos de Primeiros Socorros. Como toda a
sociedade alema, Habermas somente tomou conhecimento de todas as atrocidades
nazistas apos o fim da Guerra, e isso certamente influenciou a direcdo de seus
estudos (PINZANI, 2009, p. 14).

Dos 20 aos 25 anos de idade, realizou estudos de nivel superior nas cidades
de Gottingen, Bonn (ambas na Alemanha) e Zurique (Suica). Dedicou-se
principalmente a Filosofia, Histéria e Psicologia, e concluiu seu doutorado em
Filosofia, em 1954, com apenas 25 anos, apresentando uma tese sobre Schelling.
Apods se tornar doutor, trabalhou como livre jornalista (de 1954 a 1956), escrevendo
principalmente sobre sociologia do trabalho e sobre relagbes de trabalho nas
industrias. Em seguida se casou com Ute (em 1955), com quem teve trés filhos.

Aos 27 anos (em 1956), foi contratado por Adorno como assistente de pesquisa
no Instituto de Pesquisa Social da Universidade de Frankfurt, onde pretendia
desenvolver sua tese de habilitacéo e livre docéncia, mas la permaneceu somente até
1959, devido a divergéncias tedricas. Lamentavelmente, sua saida do Instituto, em
1959, foi motivada por uma relagédo conflitiva com Adorno e Horkheimer, sobretudo
este Ultimo, pois receava que o Instituto pudesse perder financiamentos publicos e
apoios politicos devido aos posicionamentos publicos radicais de Habermas. Por isso,
recomendou a Adorno que procedesse o desligamento de Habermas do Instituto.

Durante seu periodo no Instituto, escreveu um ensaio sobre ‘Marx e o
Marxismo’. Em suas falas publicas e escritos, diversas vezes polemizou com
Heidegger - devido sua cumplicidade ao nazismo. Aproximou-se da producédo de
Ernest Bloch — marxista, grande amigo de Lukacs, e que decidiu morar na Alemanha
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Oriental apés a segunda Guerra Mundial — e Iring Fetscher — que mais tarde seria
considerado também um representante da 22 geracdo da Escola de Frankfurt. A esse
percurso observado com atencdo por Horkheimer, juntou-se a critica de Habermas
feita ao texto de ‘Dialética do Esclarecimento’ (REESE-SCHAFER, 2009, p. 17-18).

No mesmo ano de 1959, Habermas pleiteou e conseguiu uma bolsa do governo
para continuar o desenvolvimento de sua tese de habilitacdo na Universidade de
Marburg, sob orientac&o do jurista e cientista politico marxista Wolfgang Abendroth, a
qual foi concluida em 1961, e publicada como livro em 1962 (Mudancga Estrutural da
Esfera Publica).

Aos 32 anos, um pouco antes de concluir sua tese de habilitacédo, j& comecou
a ministrar aulas na Universidade de Heidelberg, onde permaneceu de 1961 a 1964.
Nesse periodo, Hans-Georg Gadamer* e Karl Léwith também eram docentes e
ministravam aulas no mesmo departamento de Habermas. Nesse periodo, em
colaboracdo com outros autores, escreveu um ensaio sobre a relacdo entre ‘o
estudante e a politica’. Além disso, escreveu e publicou a obra “Teoria e Praxis”, em
1963.

Aos 35 anos, tornou-se professor de filosofia e sociologia na Universidade de
Frankfurt, disciplinas antes ministradas por Horkheimer, onde permaneceu de 1964 a
1971. Axel Honneth foi seu aluno em alguns anos dessa jornada. Esse foi um periodo
muito produtivo para Habermas: escreveu “Sobre a Logica das Ciéncias Sociais”,
publicada em 1967; “Técnica e Ciéncia como Ideologia” e “Conhecimento e Interesse”
foram publicadas no mesmo ano de 1968.

Habermas sempre esteve vinculado ao Instituto de Pesquisa Social, de maneira
muito colaborativa, mas ndo assumiu a direcdo do Instituto, mesmo no periodo de
instabilidade que se seguiu a morte repentina de Adorno, em 1969. De 1973 a 2001,
o Instituto foi dirigido por um conselho, com a constante presenca de Ludwig von
Friedeburg.

Retirou-se de Frankfurt para assumir a direcdo do “Instituto de Pesquisas das
Condigbes de Vida no Mundo Técnico-Cientifico” (Instituto Max Planck), em
Starnberg, juntamente com o professor Carl-Friedrich von Weizsacker, onde

permaneceu por 10 anos, de 1971 a 1981. Retornou para dar aulas de Filosofia na

4 Habermas aprofundou-se na hermenéutica de Gadamer, que teve um relevante papel em sua teoria
do conhecimento.
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Universidade de Frankfurt em 1982, onde trabalhou até sua aposentadoria em 1994,
aos 65 anos.

Mesmo com pouco acesso aos volumes da Revista de Pesquisa Social (até a
década de 1960, pelo menos), o Instituto de Pesquisa Social exerceu grande
influéncia no pensamento de Habermas devido ao encontro que ele teve com varios
filésofos, amizades, parcerias e vivéncias, que frequentemente deixam marcas mais
indeléveis do que a leitura de um texto (PINZANI, 2009, p. 19).

Habermas certamente foi um assiduo leitor de Marx e Hegel, especialmente
dos escritos ndo ortodoxos do jovem Marx - os Manuscritos Econdmico-Filosoficos ou
Manuscritos Parisienses, assim chamados por terem sido escritos em sua lua de mel
em Paris - e dos hegelianos de esquerda. Uma outra influéncia muito forte na
producdo de Habermas foi o conceito lukacsiano de Filosofia da Praxis (retirado da
obra ‘Histdria e Consciéncia de Classe’, de 1923), a partir do qual se compreende que
a filosofia deve ser sempre diagndéstica de época e critica social. Lukacs Ihe inspirou
profunda admiracédo sobretudo pela concepcédo de que um filésofo ndo se afasta de
seu tempo nem de sua realidade, sendo sempre um fildsofo na ‘peleja’, em servigo.
Em parte, por causa dessa concepc¢do, perceptivel nas manifestacdes publicas de
Habermas, ele foi considerado um ‘radical’ por Horkheimer.

Durante o periodo no Instituto, Habermas se tornou amigo de Marcuse,
aproximou-se de Franz Neumann, e foi instigado ao aprofundamento da obra de
Freud. Essa configuracéo de percurso, de modo algum casuistica, uniu-se ao aprego
pela producdo mais humanista de Marx (jovem Marx), delineando a concepcédo de
marxismo que Habermas adotaria dali em diante.

Anos depois, quando Habermas ja lecionava em Frankfurt, ele apoiou os
objetivos da revolta dos estudantes em 1968, mas criticou veementemente seus
métodos e o fascismo de esquerda do movimento. A experiéncia do nazismo motivou
esse tipo de reacdo a qualquer retorica de violéncia e ao uso efetivo de violéncia dos
estudantes, ndo apenas por parte de Habermas, mas também por parte de outros
pensadores da época.

Esses séo os principais fatos da vida de Habermas. Entretanto, entre um fato e
outro, existem inspiracées, aproximacdes e afastamentos tedricos, existem reacdes a
fatos historicos, inquietacdes e indignacdes, que desenham a trajetoria académica de

uma pessoa com linhas sutis e nem sempre tao claras. Uma aula que se assiste, uma
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leitura, uma palestra, uma conversa num café ou o debate de um jantar podem dar o
insight que faltava para completar o argumento de uma teoria ou fortalecer uma critica.

Seguem abaixo algumas dessas pontes cruzadas por Habermas.

Guinada Linguistica e Guinada Pragmatica

Devido ao labio leporino, Habermas teve dificuldades de comunicacdo na
escola, e essa foi a primeira experiéncia que chamou sua atencédo para o mundo
simbdlico da linguagem e para o seu carater intersubjetivo. Seja por essa dificuldade
inicial, seja por sua crenca na interdependéncia humana (decorrente da natureza
social do homem), ele se aproximou de perspectivas filosoficas que destacavam as
estruturas intersubjetivas do espirito humano, sendo as principais: a teoria das formas
simbdlicas de Cassirer; a teoria linguistica de Wittgenstein (fase tardia de sua obra);
e a filosofia da linguagem, de modo mais amplo. Essa influéncia da linguistica se torna
explicita aos 42 anos de Habermas, quando ele ministra um curso na universidade
norte-americana de Princeton, em 1971, sobre uma ‘fundamentagéo linguistica da
sociologia’.

Foi a amizade com Karl-Otto Apel que despertou em Habermas o interesse pelo
pragmatismo norte-americano, pois Apel era um estudioso sobre a obra de Charles
Sanders Peirce. O pragmatismo de Peirce influenciou decisivamente a teoria de
conhecimento de Habermas, bem como John Dewey, com a discussdo sobre o
estatuto epistemolédgico das ciéncias sociais; o pragmatismo de George Mead
influenciou sua teoria da ética (PINZANI, 2009, p. 16).

Esse tépico € importante porgue mostra um pouco das consequéncias do
aprofundamento de Habermas com a Teoria dos Atos de Fala. Posteriormente, ja
concebendo a comunicagéo como elemento fundamental da sociedade, sua teoria do
discurso e sua ética do discurso ja apontam para importancia do procedimento no ato
comunicativo, o que serd de grande relevancia na discussao posterior sobre a
democracia deliberativa.

Por toda a Antiguidade Classica e Idade Média, a teoria do conhecimento foi
guiada pelo modelo ontolégico de conhecimento, em que se partia da crenca de que
existe um mundo em si mesmo, independente de um sujeito que o perceba ou ndo. O
cepticismo antigo teve o mérito de levantar a questao da dicotomia entre 0 mundo em

si que se busca conhecer, e o mundo tal como percebido pelos homens, ou seja, entre
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a esfera da realidade e a esfera da fenomenalidade. Esta discusséo cética foi
responsavel, juntamente com outros fatores, pela ruina do paradigma ontolégico® e
necessidade de um novo paradigma. Renée Descartes representa um marco para o
inicio da Idade Moderna e também para o surgimento de um novo paradigma da teoria
do conhecimento, no qual ele reconhece as duas esferas dicotdmicas, mas defende
gue o homem, sujeito do conhecimento, se guiado por regras de conhecimento
corretas - 0 que tenta sistematizar no discurso do método -, pode ter uma percepgao
que coincida com a realidade. Esta é a base do chamado paradigma da filosofia da
consciéncia, no qual todas as atencfes do processo do conhecimento se voltam para
0 sujeito, na certeza de que, se a consciéncia deste sujeito for metodicamente
direcionada, ela é capaz de conhecer os objetos do mundo tal como sao.

Portanto, o ‘ambito da filosofia da consciéncia’ deve ser entendido aqui como
certa tendéncia da filosofia - e especialmente da epistemologia - de, ao se voltar para
as possibilidades de conhecimento, enfatizar as relacdes entre sujeito e objeto,
tendéncia essa que carrega consigo uma ‘introspecgdo de dificil controle’. Em
Pensamento pos-metafisico: estudos filosoficos, Habermas descreve uma mudanga

de paradigma nesse sentido:

As relacdes entre linguagem e mundo, entre proposi¢céo e estado de coisas,
substituem as relagbes sujeito-objeto. O trabalho reconstrutivo dos linguistas
entra no lugar de uma introspeccdo de dificil controle. Pois, as regras,
segundo as quais 0s signos sdo encadeados, as frases formadas e os
enunciados produzidos, podem ser deduzidos de formacdes linguisticas que
se apresentam como algo ja existente (HABERMAS, 1990, p. 15).

No paradigma da filosofia da consciéncia, marcado pela relacdo de
conhecimento como uma relacéo entre sujeito e objeto, a condi¢cdo de verdade do
conhecimento é correspondéncia entre a representacdo gerada no sujeito e o objeto
da realidade. Entretanto, a questdo sobre como se da essa correspondéncia - ou
mesmo se ela é possivel - ocasionou diversas aporias na epistemologia subjetivista.

A certeza que um sujeito da experiéncia pode ter de que sua representacao
corresponde ao objeto em si € uma certeza privada, pois 0 processo de conhecimento,
nesse caso, € subjetivo, motivo pelo qual seja chamado de introspecc¢édo subjetiva de

dificil controle por outrem. Assim, como outro sujeito pode ter certeza da certeza de

5 Paradigma da filosofia da consciéncia.
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correspondéncia que um sujeito diz ter?

A resposta mais logica que a razdo acusa € a de que seja atraves do fato de
gue o segundo sujeito concorde com o primeiro sobre a representacao que eles tém,
e sobre o objeto da experiéncia deles. Mas como eles podem saber que concordam
sobre isso? Precisamente através da linguagem, e é essa resposta que direciona a
chamada guinada linguistica, conduzindo ao novo paradigma da filosofia da
linguagem.

Esse novo paradigma aponta a verdade ndo mais como correspondéncia com
algo no mundo objetivo, mas sim como resultante de uma praxis publica de justificacao
em uma comunidade de comunicacdo. Trata-se de uma praxis de justificacdo porque
0s enunciados ndo se legitimam como validos por si préprios, mas apenas se 0s
sujeitos da comunidade de comunicacdo conseguirem fundamentd-los para um
publico especifico, ou seja, se conseguirem mostrar que se trata de um enunciado
racionalmente aceitdvel em um determinado contexto de justificacdo (HABERMAS,
2004).

Considerando o paradigma linguistico tal como exposto até aqui, ter-se-ia uma
concepcao de verdade altamente contextualista e relativista, o que seria uma
inferéncia impropria sobre este conceito de verdade. Habermas supera este
relativismo constituindo um conceito discursivo de verdade, como “aquilo que seria
aceito como justificado numa situagéo ideal de fala”. A situagéo ideal de fala, por sua
vez, é a idealizacdo de propriedades formais e processuais da argumentacédo, quais
sejam: “A inclusao completa, assim como uma participagao de todos os envolvidos,
participacdo que comportasse direitos iguais para todos, fosse isenta de coacédo e
orientada ao entendimento mutuo” (HABERMAS, 2004, p. 284).

E extremamente importante atentar para o fato de que essas propriedades da
argumentacao ndo sao uma exigéncia material, mas sim idealizada. Isso significa que
ndo é necessario esperar realmente que se tenham essas condicdes em cada
argumentacdo que se empreenda, mas € necessario que elas sejam idealizadas,
imaginadas, que se considere como se elas existissem, para que a argumentacao seja
valida. Sendo assim, ndo é uma exigéncia de uma argumentacédo valida que todos os
envolvidos efetivamente participem da argumentag&o, mas sim que os sujeitos de fala
gue efetivamente participem de uma argumentacdo deem seus argumentos como se

(idealizando, imaginando) aquelas condicdes existissem.
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Aqueles que compreendem como algo muito dificil e utdpico esperar que todos
os envolvidos numa determinada questdo estejam presentes na argumentacao da
qual se pretenda retirar um consenso, ou, que consideram que numa argumentacao
real a possibilidade de manipulacdo é muito grande, deve ficar claro que essas
dificuldades sdo préprias do processo argumentativo factual, e a partir do momento
em que se diz que as propriedades da argumentacao precisam ser idealizadas, entao
ndo se estd falando que os consensos precisem ser factuais - resultantes de uma
argumentacdo factual - até porque eles realmente poderiam ser distorcidos, mas sim
de consensos contrafactuais, 0os quais seriam muito mais validos se resultassem de
uma argumentacao que levasse em consideracao aquelas condicdes.

E por isso que se pode dizer que o procedimentalismo argumentativo
habermasiano € um método objetivo de avaliacdo da validade dos consensos, visto
gue pode ser reconstruido por qualquer pessoa, ainda que ela nao tenha participado
do consenso fatico original, bastando para isso que a pessoa se pergunte: “se todas
as pessoas envolvidas na matéria deste consenso estivessem participando do
processo de sua formacédo, de modo igualitario e sem coacgéo de uns sobre 0s outros,
elas realmente teriam decidido dessa forma?”. E se, a partir da idealizacéo da situagao
ideal de fala, a resposta for negativa, é porque existem grandes chances de se tratar
de um consenso invalido.

E importantissimo marcar que Habermas ndo se limita a virada linguistica, e
realiza também, em sua teoria, a virada pragmética, sem que isso resulte em um novo
relativismo. Ele observa que o conceito discursivo de verdade ainda é insuficiente,
pois embora se universalize com a idealizacdo da situacao ideal de fala, ainda precisa
lidar com a (1) aceitabilidade racional do momento atual (provincialismo existencial) e
com a (2) auséncia de explicacéo sobre o0 que permitiria aceitar como verdadeiro um
enunciado idealmente justificado.

A guinada pragmatica tornou-se necessaria na teoria habermasiana porque o
autor considera inviavel uma busca da verdade desconectada do mundo pratico em
gue se vive. Ainda que se pretenda uma separacéo entre a verdade tedrica e a eficacia
em um contexto objetivo, € inevitavel que as noc¢des de verdadeiro ou falso estejam
pressupostas em todas as agdes humanas. Sendo assim, em vez de ingenuamente
negar essa relacdo, Habermas prefere admiti-la e lidar com uma concepcao de
consciéncia falibilista, ou seja, a concepcao de que as verdades a que chegamos sao,
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por um lado, cada vez mais universalizadas pelos processos de justificacdo e de
autocritica, mas, por outro lado, a aceitabilidade racional que se utiliza nesses
processos evolui ndo sé pelo procedimento argumentativo (linguistico), mas também
pelas acbes que empreendemos no mundo objetivo.

Afirmar que existe uma aceitabilidade racional do momento em que se
encontram os participantes de uma argumentacao resulta da concepcao de que nao
existe uma verdade absoluta para todas as épocas. A humanidade passa por um
processo evolutivo constante e gradual que faz com que os argumentos aceitos hoje
possam ndo ser aceitos num periodo posterior. Mas como negar o carater relativista
presente nesta concepgéo de evolugao.

O esclarecimento vem a seguir. Na concepcao anterior de verdade como
correspondéncia, existem seres ontoldgicos aos quais se refere a “verdade” e, em
comparagao com os quais a “verdade” pode ser confirmada ou negada. Quando se
lida com o conceito discursivo de verdade, as proposicées lancadas no processo
argumentativo definitivamente ndo possuem esse carater ontoldégico de algo que
existe. O que pode, portanto, confirmar ou negar a verdade discursiva de um modo
tdo “objetivo” e indubitdvel quanto se poderia na concepcdo de verdade como
correspondéncia?

E nesse momento que a guinada linguistica exige a guinada pragmatica, pois
quem exerce o papel desse critério “objetivo” e indubitavel é justamente a execugao
de acdes bem-sucedidas vivenciadas na praxis. A eficacia de uma acdo pode ser
identificada por todas as pessoas e ndo esta disponivel a alteracbes por quem quer
gue seja: dada uma acao com vistas a um objetivo, sua eficacia ocorre ou nao,
independente de que se deseje essa eficacia ou de que se queira reconhecé-la.
Considerando que o que caracteriza 0 mundo objetivo € a identificacdo por todos e a
indisponibilidade para todos dos objetos da realidade, pode-se dizer que o critério
pragmatico fornece a mesma conotagdo ontoldégica do suposto ‘mundo objetivo’
deixado na filosofia da consciéncia. Assim, pode-se entender por que a concepcéao de
verdade discursiva, com 0 recurso a guinada pragmatica, ndo deixa espago para
relativismos (HABERMAS, 2004, p. 285-289).

A teoria habermasiana, portanto, aponta para uma razdo humana que nao mais
€ vista como o poder de o sujeito representar o mundo tal como ele é (filosofia da

consciéncia), mas sim como a possibilidade de justificacdo intersubjetiva de
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afirmacdes e acdes (filosofia da linguagem), analisando e avaliando a linguagem na
qual se apresentam os discursos. E por isso que o conceito de racionalidade de
Habermas né&o se refere a uma atividade da consciéncia, pois esta seria subjetiva e,
portanto, inacessivel, mas sim a dimensdo argumentativa da razdo, uma vez que a
racionalidade que a manifesta é justamente esta, que pode fundamentar ou criticar

afirmacdes e acoes.

Teoria do agir comunicativo

Como ja foi dito anteriormente, Habermas divergiu do caminho pessimista que
a Escola estava tomando, alertando para o fato de que a ‘razado’ da Modernidade nao
tinha apenas o aspecto instrumental e destruidor que levou as duas grandes guerras;

tinha também o aspecto da razdo comunicativa. Se raz&o instrumental é aquela que

se constitui na logica ‘meios e fins’, a raz8o comunicativa é aquela que se constitui na

|6gica do entendimento entre pessoas que precisam coordenar suas a¢des sobre uma
dada realidade social que lhes afeta. A razdo instrumental € o modo de pensar préprio
da modernidade, do capitalismo, que alude ao dominio do homem sobre a natureza.
Esse modo de pensar comecou a se mostrar problemético quando alguns homens
passaram a utilizar, de modo desmedido, outros homens como meros instrumentos
(tratados como objetos, portanto) para alcancarem seus fins. Quando, numa relagéo
entre homem e natureza, outros homens sdo diretamente afetados, entdo a acao
sobre esse meio nao pode ser fruto do uso individual da raz&o instrumental, mas sim
fruto do uso coletivo da razdo comunicativa. O uso indevido de pessoas como objetos
para a consecucao dos fins de alguns poucos homens pode ser chamado de acao
estratéqgica.

Razdao instrumental e razdo comunicativa sdo modos de pensar proprios de
dois ambitos indispensaveis e intrinsecamente interligados da sociedade: o ambito

dos sistemas e o0 ambito do mundo da vida. O primeiro segue a légica ‘meios e fins’ e

sua importancia estd em garantir a mais rapida e eficiente reproducao material das
sociedades modernas, que sao mais complexas do que as sociedades tradicionais. O
segundo segue a logica comunicativa e sua importancia esta em garantir a reproducao
social das sociedades, que, por conseguinte, é o que garante a integragdo social entre
0s membros de uma sociedade.

O mundo da vida é um ambiente simbdlico difuso constituido por valores,
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crencgas e conviccdes sobre o mundo, que servem de base comum para os atos de
fala entre os atores sociais; € 0 que cria identidade entre pessoas de uma mesma

comunidade. Na sintese de REESE-SCHAFER, mundo da vida se materializa em:

(...) convicgBes béasicas ndo problematizadas, presumidas geralmente como
garantidas. E possivel, numa relagéo distanciada, referir-se a fatos, normas
e acontecimentos, quando se discute sobre eles. Linguagem e cultura,
enquanto elementos de fundo do mundo da vida, tém que ser, porém, de certa
forma, sempre ja pressupostas, pois elas séo o proprio sistema de referéncia
do entendimento. (2009, p. 54-55).

S&o constituintes do mundo da vida a (1) cultura, a (2) sociedade e as (3)
estruturas de personalidade, que sao respectivamente: (1) “armazém de saber, do
qual os participantes da comunicacéo extraem interpretacées no momento em que se
entendem mutuamente sobre algo” - encarnada “em formas simbdlicas”; (2) “ordens
legitimas através das quais os participantes da comunicacao regulam sua pertenca a
grupos sociais e garantem solidariedade” - encarnada em instituicbes, normas e
costumes; (3) “motivos e habilidades que colocam um sujeito em condi¢cBes de falar e
de agir, bem como de garantir sua identidade propria” - encarnadas naquelas que sé&o
as caracteristicas essenciais “dos organismos humanos”. (HABERMAS, 1990, p. 96,
98). Habermas aponta a linguagem cotidiana como o0 meio que interliga
organicamente os trés componentes (HABERMAS, 1990, p. 99).

Precisamos destacar que sistemas e mundo da vida ndo existem isoladamente.
Em verdade, é necessario que se relacionem, pois reproducdo material e reproducéo
social ndo se dao separadamente. No entanto, tem sido recorrente o fenémeno
patolégico de influéncia demasiada dos sistemas sobre o mundo da vida, fenébmeno
este chamado de ‘colonizacdo’. Ele pode ser caracterizado como o uso indevido da
razao instrumental, prépria dos sistemas, em situac6es do mundo da vida em que se
deveria buscar o entendimento, levando-se em consideracéo os valores, as crencgas
e as convicgoes de todos os envolvidos.

Em geral, a colonizagdo do mundo da vida pelos sistemas ocorre no contexto
da necessidade de se empreender uma acao. A razdo instrumental leva a uma decisao
de modo muito mais rapido e objetivo, pois considera apenas fatores teleolégicos, em
prejuizo das ideias integradoras do mundo da vida. Utilizar a razdo comunicativa - que
€ 0 mais apropriado quando uma acgao afetara mais do que uma pessoa - pode levar

mais tempo e ndo conduzir necessariamente a acdo mais eficiente, ja que seu objetivo
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maior é o entendimento.

O mundo da vida, quando nao colonizado, cumpriria o papel de problematizador
das relacdes injustas, das relagdes que colocam a eficicia acima dos valores, crencas
e convicgdes comuns, e dentre estas, nossos valores de justica, igualdade, etc. A
dificuldade encontrada por Habermas € justamente a sobreposicdo dos sistemas
sobre o mundo da vida, impedindo que este cumpra o seu papel integrador de forma
emancipada, livre de colonizagéo.

Nesse sentido, ideologia ndo é exatamente uma ‘falsa consciéncia’, mas sim a
aplicacao inadequada de argumentos da razao instrumental em momentos em que se
deveria aplicar argumentos proprios da razao comunicativa. Desse modo, a critica de
discursos ideoldgicos - a qual deve partir do mundo da vida, num esforco continuo de
descolonizar-se dos sistemas e do seu respectivo modo de pensar instrumental - €
algo que se da inevitavelmente pela razao comunicativa, tendo como principal arma a
linguagem. Portanto, podemos compreender que ‘ideologia’ seria um discurso
oferecido para legitimagdo que nao foi problematizado/racionalizado e que, nessa
condigcdo, sdo usados para manter um uso excessivo de poder.

Habermas vé que ndo é sustentavel por muito tempo qualquer tipo de
dominacdo apenas pelo aspecto material. Ele aponta a constante necessidade de
legitimacéo - a qual pode se dar inicialmente de modo desproblematizado, mas que

em algum momento sofrerd racionalizacao - dos discursos justificadores das acées na

esfera de reproducédo material.

Racionalizacdo é menos do que legitimagdo, mas mais do que constituicao
de poder. Legitimacdo poderia, afinal, ser também uma mera confirmacao
posterior. Porém, a racionalizagdo por meio da discussédo
procedimentalmente controlada contribui também para a propria
programacdo do poder politico e para formar seus conteudos. (REESE-
SCHAFER, 2009, p. 95).

O ponto de partida do processo emancipatorio, segundo Habermas, situa-se no
mundo da vida, ou seja, na esfera de reproducédo simbdlica, mais especificamente no
esforco de racionalizagdo para evitar a colonizacdo dos sistemas (esfera de
reproducao material) sobre o mundo da vida. Trata-se do acionamento do mundo da
vida nos processos de racionalizagéo/critica dos contetdos que séo oferecidos para
justificar a¢des instrumentais e estratégicas deslocadas de seus momentos/ambientes

apropriados.
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Os sistemas nédo se sustentam sem a legitimacéo da sociedade, ou seja, do
mundo da vida. Entretanto, o potencial problematizador/critico do mundo da vida sobre
0s conteudos legitimados, ou que aguardam legitimacao, fica seriamente prejudicado
guanto maior o grau de colonizacao pelos sistemas. Observando essa dificuldade,
Habermas caracteriza o que seria a ‘situacao ideal de fala’ como a idealizagao de
propriedades formais e processuais da argumentagdo, quais sejam: “a inclusao
completa, assim como uma participacdo de todos os envolvidos, participagdo que
comportasse direitos iguais para todos, fosse isenta de coacdo e orientada ao
entendimento mutuo.” (HABERMAS, 2004, p. 284).

Como ja dissemos, essas condi¢cdes ndo devem ser consideradas enquanto
fatos existentes ou ndo, mas como ideais a serem colocados contra os fatos, para que
sirvam de parametro ou critério de identificagdo de um discurso néo valido, de um
discurso com grandes chances de ser ideolégico.

Os dois principais sistemas de nossas sociedades sdo o sistema econémico e
0 sistema politico. Se no mundo da vida o meio de comunicacgéo é a linguagem, no
sistema econbémico - constituido pela gama de rela¢gBes de producéo e de troca - € 0
dinheiro, e no sistema politico - constituido por toda a administracdo burocrético-
estatal - é o poder. E através desses meios que as varias partes e sujeitos dos
sistemas se ‘comunicam’ e decidem qual é a acdo mais eficiente para os fins de
reproducdo material. Ambos se tornaram autdbnomos justamente para poderem
atender e acompanhar as ja mencionadas necessidades de reproducdo material.

O Estado é parte desse sistema politico, € uma organizacdo sistémica
autbnoma voltada para a garantia de reproducdo material. Entretanto, Habermas vé
um Estado sistémico que pode sofrer com as barreiras criadas pelo mundo da vida -

por meio de suas nao legitimagdes ou problematizacdes.

Para um tedérico como Habermas, todas as concepcdes de direcdo da
economia por meio do sistema politico estdo superadas. Contudo, ele rejeita
também o modelo neoliberal que atribui ao mercado a prépria funcédo de
direcao frente a administracdo publica, passivel entdo de ser organizada e
reduzida de acordo com o mercado. (...) Habermas confia ndo na sociedade
burguesa, como faz o liberalismo, mas especialmente na sociedade de
cidaddos. (REESE-SCHAFER, 2009, p. 95).

Apesar de considerar a existéncia dos sistemas em nossas sociedades,

Habermas certamente ndo pode ser classificado como tedrico dos sistemas, mas sim
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como tedrico da acéo, pois ele admite que a sociedade seja construida/reproduzida
também pela acdo emancipada/emancipadora dos homens, no uso da razéo
comunicativa.

Habermas fala sobre o papel pedagdgico e formador dos intelectuais no
processo de estimulo ao potencial critico dos préprios atores sociais, quando aqueles
trazem para a esfera publica questdes relevantes para o debate aberto, bem como ao
esclarecer nuances e relagcdes subliminares, e ao apontar incoeréncias
argumentativas no discurso oferecido para legitimacéo. Os intelectuais nao teriam o
papel forte de conduzir a esfera publica - retirando a autonomia dos atores sociais -
mas sim de alimentar constantemente essa esfera.

Como pensador que elabora uma teoria da sociedade, Habermas nao poderia
tomar como base acdes de sujeitos isolados, mas sim as acdes dos sujeitos em
interacdo. Além disso, ele se apoia huma teoria da linguagem - teoria dos atos de fala
- que ndo vé diferenca entre as estruturas da realidade, do pensamento e da
linguagem, tendo como consequéncia que sempre se parte do pressuposto de que 0
que se diz se apoia na realidade e - sendo a linguagem o meio basico de interacédo
entre as pessoas - tem efeitos nas ac¢ées dos interlocutores. E por esse motivo que,
guando Habermas elabora sua teoria da acdo social, ele a chamou de Teoria do Agir
Comunicativo, posto que toda acéo social € mediada pela linguagem. Se assim o0 € na
construcdo pregressa da sociedade, podemos supor que assim o € também para

qualquer iniciativa de emancipacéao ou transformacao desta mesma sociedade.

Etica do Discurso

Depois da “Teoria da Agdo Comunicativa” (1981), Habermas publica (1983)
uma coletanea de artigos organizados em torno da relagcéo entre a agdo comunicativa
e o desenvolvimento de uma consciéncia moral. A partir das criticas dirigidas a essa
obra, o autor reelabora e amplia aquela redacdo em um livro chamado “Comentarios
a Etica do Discurso” (HABERMAS, 1991).

Ele proprio diz, no prefacio desta obra, que seria mais apropriado chamar a
“Etica do Discurso” de “Teoria do Discurso da Moral”, mas que continuou adotando a
primeira expressao por ter sido aquela que melhor se estabeleceu no alemé&o. Essa
observacédo é importante porque no corpo de sua teoria ha uma clara distingéo entre

Etica e Moral, a qual sera explicitada abaixo. Antes de desenvolver a sua “Teoria do
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Discurso da Moral” - ou “Etica do Discurso” -, Habermas explicita trés dimensdes
presentes na Razédo Pratica por ele concebida, quais sejam:

» Dimensao Pragmatica: na qual a raz&o pratica se volta para a escolha racional

de meios com vistas a alcancar um fim determinado;

= Dimenséo Etica: na qual a raz&o pratica se volta para a avaliacéo racional de

fins, de acordo com as preferéncias axiolégicas;

» Dimensao Moral: na qual a razao prética se volta para a verificacdo das normas

intersubjetivamente dadas e universalmente validas, independentemente de

qualquer finalismo ou preferéncia (HABERMAS, 1991, p. 102-108).

Os discursos politicos séo discursos que incluem as trés dimensdes analisadas
por Habermas, pois além de eles envolverem a escolha racional de meios, também
discute os fins que precisam ser alcancados pelas ac¢des politicas. Por isso, afirma-se
o carater ético da politica. E do ambito politico a discussdo de quais s&o os fins
almejados pelos cidadaos. A “avaliagao racional de fins, de acordo com preferéncias
existentes” ndo se restringe a esfera pessoal, podendo ser avaliagdo de fins coletivos,
de acordo com preferéncias coletivas existentes. E exatamente pelo fato de a
avaliacao dos fins de uma sociedade ser feita de acordo com preferéncias sociais que
a politica de cada uma das nac¢des ou cidades difere umas das outras. No entanto,
independente dos diversos fins possiveis, existem deveres politicos
intersubjetivamente dados e universalmente validos que precisam ser identificados e
defendidos. Eis o carater moral da politica, cuja manifestacao pode ser encontrada na
formulacdo da Carta de Direitos Humanos.

A Teoria da Etica do Discurso tem como objeto de estudo o Discurso Pratico
Moral, concebendo-o com uma dimens&do cognitiva (pois se funda no saber
normativo), uma dimensao deontoldgica (pois as normas precisam ser legitimas), e
uma dimenséo argumentativa (pois elas sdo fundamentaveis ou criticaveis). Em sua
obra Consciéncia Moral e Agir Comunicativo, Habermas explicita o principio da Teoria
da Etica do Discurso, denominado principio ‘D’, ou seja, “toda norma valida
encontraria o assentimento de todos os concernidos, se eles pudessem participar de
um Discurso pratico” (HABERMAS, 2003, p. 148).

A concepcao de verdade de Habermas, pode conduzir um contextualismo
relativista, onde se buscam critérios ‘relativos’ de verdade na cultura, negando a

verdade ou a correcéo absoluta. Quanto maior for o sentido ontolégico dado a verdade
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e quanto maior for a crenca em um mundo objetivo independente de ndos, mais dificil
fica a analogia entre correcédo e verdade. O fato é que os dois se estabelecem pela
argumentacgéo, sdo mediados por razdes. Nao existe acesso direto nem as condi¢des
de verdade nem as condicfes de corre¢do. O acesso é sempre intersubjetivamente
discursivo (HABERMAS, 2003, p. 278ss.).

A analogia entre as oposicOes certo-errado e verdadeiro-falso s6 é possivel na
argumentagdo, pois as convicgdes morais sO fracassam diante de uma dissenséo
normativa insollvel (o que exigird o procedimento argumentativo) entre adversarios
de um mundo social comum (ao qual podem fazer referéncia). No nivel pre-reflexivo
de referéncia solitaria ao mundo “objetivo” ndo é possivel julgar se algo é certo ou
errado universalmente. As convic¢gdes morais resistem a prova através de processos
de aprendizado moral em que as partes ampliam o seu mundo social e se incluem
reciprocamente num mundo construido em comum, solucionando consensualmente
conflitos de acdo (HABERMAS, 2003, 286ss.).

Mas como essa tese de ‘inclusdo do outro’ pode compensar a falta de referéncia
ao mundo, como critério de validade? Enquanto nos enunciados descritivos 0s
sucessos de aprendizagem podem ter como consequéncia um acordo, nos
enunciados morais, 0s sucessos de aprendizagem moral dependem de um acordo
(inclusivo e racionalmente consensual). A regulamentacdo em relacdo a uma matéria,
quanto ao modo de agir, precisa ser acordada discursivamente por todos o0s
envolvidos, e é esse consenso que fundamentard a norma que dali por diante regera
a praxis comum. Essa norma néo sera desmentida por comportamentos que néo lhe
correspondam. Nao ha& outra instancia de justificacdo que transcenda a
autodeterminacdo inteligente da vontade dos individuos.

Assim, a correcao € um conceito epistémico porque consiste no fato de que a
norma em questdo seria reconhecida como valida sob condicbes ideais de
justificacdo. O mundo moral e o mundo objetivo compartilham apenas a caracteristica
da identidade, que no mundo moral resulta de os envolvidos produzirem a perspectiva
do ‘nés’ inclusiva, mediante a adocao reciproca de suas perspectivas.

A concepcéo construtivista de mundo explica por que as pretensdes morais de
validade s&o incondicionais: porque os enunciados morais sao avaliados a partir de
um ponto de vista inclusivo e universalista, questionando-se se eles poderiam ser

aceitos por boas razbes por todos os envolvidos. Esse ponto de vista universalista
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remete a um mundo social idealizado em que as relacdes interpessoais sao
legitimamente reguladas e em que os conflitos morais sdo racionalmente
solucionados.

Nos discursos praticos, como j& foi dito, € necesséario um resgate discursivo das
pretensdes de validade criticaveis e, € exatamente isso que é necessario fazer no
procedimento que constitui a justica: imparcialidade de formacédo da opinido e da
vontade numa comunidade de justificacdo inclusiva. A aprendizagem moral se da pela
contradicdo de oponentes sociais com orientagdes axiologicas diferentes. Da mesma
forma, a prova de validade de uma norma moral se da pela inclusdo de pessoas
estranhas umas as outras e pela igual consideracdo de seus interesses. Isso é
necessario para a perspectiva do cognitivismo moral.

Habermas objeta que n&o se pode ontologizar os interesses gerais, sob pena
de eles serem tratados como objeto e realizados na perspectiva de um observador.
As normas serem dignas de reconhecimento depende da interpretacéo e da avaliacéo
na perspectiva dos participantes, construida pela troca reversivel das perspectivas de
todos os envolvidos. Existem interesses evidentes em todas as culturas; aqueles que
oferecem dlvida devem passar pelo processo de avaliacdo se quiserem ser
considerados morais.

Universalizar o mundo moral ndo permite certeza sobre juizos morais, pois se
afasta da perspectiva construtivista de que os discursos racionais exercem uma
funcdo de sensibilizacao reciproca nos participantes para a compreensao que o outro
tem do mundo e de si mesmo nas questdes praticas. Essa sensibilizacdo se da por
causa das condicBes comunicacionais que devem ser atendidas na argumentacdao, a
saber: inclusdo dos envolvidos, distribuicdo igualitaria dos direitos e deveres da
argumentacao, nao coercado da situacdo comunicacional, e atitude orientada para o
entendimento (em vez de convencimento, manipulacédo, etc.). Nessas condi¢des, 0s
participantes devem examinar sincera e imparcialmente as contribuicées relevantes,
decidindo pelo melhor argumento. A sinceridade exige distanciar-se de si mesmo e
criticar autoenganos; e a imparcialidade, por-se na situacéo de todos os outros.

Essas condi¢cdes comunicacionais formam um arranjo libertador, porque criam
uma margem de manobra - livre flutuar de razdes - e de liberdade - evitando
determinacdes heterbnomas, o que € condicdo para se chegar a discernimentos

morais. A validade da correcdo como aceitabilidade idealmente justificada é
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incondicional, porque ela tem como ponto de referéncia um mundo de relacdes
interpessoais bem-ordenadas, o qual ndo esta mais a nossa disposicdo quando se
entra no jogo argumentativo. Partindo do pressuposto de que a moral € cognitiva, 0
ponto de vista moral ndo esta a nossa disposigao.

Cognitivismo moral é a possibilidade de saber como se deve regular
legitimamente a vida em comum, extraindo as questdes de justica das varias
concepgdes de bem, referindo-as a um mundo social “objetivo”. Habermas se
contrapora a esse critério: ndo ha ponto de referéncia moral objetivo, e, por isso, as
razdes prevalecem nos discursos praticos, e elas sdo melhores ou piores, mas nunca
oferecem uma Unica resposta correta, porque o bem é um continuum de valores e ndo
algo que € por natureza.

O discurso é considerado universalista, pois se parte do pressuposto de que
todas as argumentacdes, desde que respeitem as condicdes ideais de fala, onde quer
gue se deem, podem chegar aos mesmos juizos sobre as normas de acdo. Com esta
concepcao, afasta-se do relativismo ético, em que sO seria possivel alcancar
CONsensos morais em uma mesma cultura.

O discurso pratico-moral apresenta também uma dimenséo formalista, no
sentido de que ele renuncia a contetdos axioldégicos contextuais, a uma ética material
gue se cria segundo o mundo da vida particular (seja individual, seja comunitario) e
que, portanto, s6 pode ser fundamentado ou criticado conforme a auto compreenséao
do individuo ou da comunidade. O discurso pratico-moral ndo precisa
necessariamente se referir a cada uma das normas de cada uma das culturas, mas
sim a um principio formal que permita julgar a validade das diversas normas. O
discurso préatico-moral é também deontoldgico, pois suas assertivas, uma vez bem
fundadas, tém carater obrigatério para qualquer individuo, em qualquer cultura.

Até este ponto a ética habermasiana néo difere muito de outras éticas de
heranca kantiana. A diferenca sé pode ser percebida em como se delimita o carater
formal da ética: para Kant, o principio formal a partir do qual se pode verificar a
moralidade de qualquer acdo é um imperativo categorico; para Habermas, esse
principio formal da ética é o principio da argumentacdo, sendo universalmente moral
e obrigatdria toda norma que puder ser sustentada em um discurso pratico moral
argumentativo.

N&o se deve pensar, no entanto, que esse discurso argumentativo sobre as
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normas precise conduzir ao consenso de um auditorio universal, quer dizer, a um
consenso fatico. Desde que se adote o ‘ponto de vista moral’, o consenso ao qual se
chega sera vélido. O ‘ponto de vista moral’ € aquele que permite uma avaliacao
imparcial das questdbes morais. Nesse ponto de vista, pressupde-se que todos 0s
individuos entram no discurso como agentes livres e iguais, em uma busca cooperante
da verdade, na qual interessa apenas a for¢ca do melhor argumento. Obviamente que
nao se compartilha da concepc¢ao ingénua de que tais condicbes se materializam
completamente. O valor do procedimento proposto estd em servir de parametro de

avaliacao para os procedimentos discursivos de que se participa.



2 TEORIA CRITICA, SERVICO SOCIAL E ESFERA PUBLICA

A proposta inicial deste trabalho era relacionar a Esfera Publica ao Servico
Social, a partir da perspectiva habermasiana. Para isso, contextualizou-se o
pensamento de Habermas, mostrando seus ascendentes tedricos, no primeiro
capitulo: a Teoria Critica, mais especificamente aquela construida na Escola de
Frankfurt. Neste capitulo, a categoria esfera publica ser& discutida a partir de Mudancga
Estrutural da Esfera Publica e de Direito e Democracia. Nesse momento do trabalho,
pretende-se explicar a importancia desta abordagem de esfera publica para o Servico
Social brasileiro, para os fundamentos teorico-metodoldgicos desta profissdo e,
consequentemente, para a préaxis profissional.

Ao se questionar sobre a relacdo entre esfera publica e Servigo Social, pensa-
se em um vinculo quase o6bvio, que talvez dispensasse uma problematizacdo tao
basica. Entretanto, considera-se importante explicitar aqui a relevancia desta
categoria a profisséo, contextualizada historicamente. Portanto, é preciso dizer qual
Servigco Social estad sendo pressuposto nesta relacao. Para isso, retomar a historia da
profissdo nunca é demais e € sempre pedagogico, sobretudo ao revisitar um momento
crucial para o Servi¢co Social brasileiro que foi o periodo de Reconceituacao, dentro
do qual se constituiu a vertente de intencdo de ruptura com o Servico Social
Tradicional ou Conservador, em meados da década de 1970, destacando-se o ano de
1979, quando ocorreu o “Congresso da Virada”, assim chamado em alusao a proposta
de uma guinada nos rumos da profisséo.

Sem negar a importancia de tudo o que foi construido desde 1936 no Servigo
Social, havia um anseio por romper com modelos profissionais importados de outros
paises sem a consideracdo das especificidades histéricas, sociais e econémicas
brasileiras; romper com uma perspectiva que individualizava, moralizava e
psicologizava os ‘problemas’ sociais; em ultima instancia, um anseio por transitar de
fundamentos teodrico-metodoldgicos mais associados a uma epistemologia cientificista
para fundamentos mais derivados de uma epistemologia materialista histérica.

CRESSONI (2011) contribui na compreensao das consequéncias de um
alinhamento tedrico mais cientificista ou mais materialista histérico, quando ele explica
gue a simples escolha de uma teoria do conhecimento ja implica uma orientacéo de
acdo humana correspondente. A epistemologia cientificista, por um lado, é

caracterizada pelo pressuposto de que é preciso conhecer o mundo para nao ser
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surpreendido por ele; é preciso prevé-lo, o que s6 é possivel conhecendo suas leis
imutaveis de funcionamento; conhecendo como 0s objetos reagem, ainda que nao
possam ser conhecidos em sua esséncia, em suas qualidades intrinsecas, poder-se-
ia descrever como esses objetos se alteram quantitativamente. Desta epistemologia
se deriva uma ética normativa, uma orientacdo de acdo humana voltada para a
adequacdao, a adaptacéao, pois o elemento de previsibilidade € bastante caro a teoria
do conhecimento correspondente. Este entrelacamento marcou a constituicdo de
vérias profissées, ndo apenas do Servigco Social.

Por outro lado, a epistemologia materialista histérica surge da problematica da
génese historica do novo, levando ao questionamento das leis imutaveis e do
contentamento em conhecer tdo somente as alteracdes quantitativas. Esta teoria do
conhecimento assume o0 pressuposto de que € possivel e necessario conhecer as
caracteristicas intrinsecas das coisas, e ndo apenas como elas reagem, para que se
possa entender como 0 mundo se transforma — ndo apenas quantitativamente, mas
em sua natureza, em suas caracteristicas ontoldgicas.

A simples consideracdo do problema da génese histérica altera a concepgéao
de um ‘mundo que se mostra para ser conhecido’, para um ‘mundo que se transforma’
e que nédo € isolado do sujeito cognoscente, donde decorre que € um mundo que pode
ser conhecido e transformado pelo homem, desde que as determinacfes concretas
dos objetos sejam conhecidas e compreendidas em sua dindmica de mutacao.
CRESSONI, portanto, apoiado em Lukacs, mostra que outra orientacdo de acdo
humana decorre da epistemologia do materialismo histérico, que seria a praxis, aquela
unidade dialética entre teoria e pratica, ou ainda uma ética reflexiva, como diria
BARROCO (2009).

Desta forma, € possivel caracterizar melhor o tipo de guinada empreendida nos
fundamentos da profissdo na década de 1970 e com qual Servi¢o Social se relaciona
agui a categoria esfera publica. Na América Latina como um todo, convencionou-se
chamar de ‘Servigo Social Critico’ as elaboragdes tedricas relacionadas a vertente de
intencdo de ruptura. O Servigo Social critico engloba uma miriade de autores e de
pensamentos, mas de modo geral o que 0s une é aquela perspectiva epistemoldgica
do materialismo histérico, de que é possivel conhecer os elementos determinantes da

sociedade, em seu movimento, ndo apenas para compreender como ela é hoje, mas
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como ela foi constituida, quais elementos a mantém e quais elementos permitem sua
transformacao.

O grande ‘guarda-chuva’ de teoria critica os une, sobretudo dentro da
abordagem marxista: MARTINELLI usa a categoria ‘alienagcdo’ para historicizar
criticamente a profissdao; PONTES trabalhou a categoria ‘mediacao’, dando rigor ao
seu sentido critico dialético na praxis profissional, afastando o termo de seu sentido
comum de ‘mediagédo’ de conflitos; GUERRA discute a instrumentalidade do Servi¢o
Social a partir de categorias da ontologia genética lukacsiana, assim como BARROCO
foi uma das pioneiras em discutir ética profissional a partir do mesmo referencial, ndo
se restringindo a ele; NETTO, autor relevantissimo ndo apenas para o Servi¢o Social,
mas para a difusdo do materialismo histérico no Brasil, ofereceu contribuicbes
importantes para a profissao se compreender contextualizada nas formas assumidas
pelo capitalismo no Brasil; IAMAMOTO, autora de grande félego académico, ja
publicou varias obras analisando o Servi¢co Social criticamente a partir da abordagem
marxista — sobre as determinacg@es histéricas, sociais, econdmicas e politicas para o
surgimento e consolidagdo da profissdo no Brasil, sobre a presenca do
conservadorismo entre assistentes sociais, sobre a divisdo sociotécnica do trabalho,
afirmando o Servigco Social como ‘trabalho’, na perspectiva marxista, e, por fim, entre
tantas outras produ¢des nao citadas aqui, a analise do fetiche do capital em suas
formas contemporaneas; nao se pode deixar de lembrar aqui todos os autores que se
dedicam mais especificamente a andalise do Estado e das Politicas Publicas, como
BEHRING, BOSCHETTI, YAZBEK, SPOSATI, entre outros, esmiucando as formas
assumidas pelo Estado de Bem Estar Social e pelas Politicas Sociais, a partir de uma
perspectiva materialista histérica e dialética, sabendo-se que tal perspectiva inclui
uma grande variedade de referenciais teéricos, de modo algum limitando-se as obras
de Marx. Essa enumeracao é brevissima e falha por ndo lembrar de tantas outras
contribui¢des criticas.

E importante destacar que a concepcao de que o objeto do Servico Social sdo
as expressoes da Questado Social — entendendo-a como Unica e referida ao conflito
entre capital e trabalho, préprio da sociedade capitalista industrial — € herdeira desse
movimento de intencdo de ruptura e aprofundamento da abordagem critica marxista.

O surgimento da profissdo de Servico Social passou a ser analisado como estando
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intrinsecamente vinculado ao advento do modo de producdo capitalista, mais
especificamente a fase industrial do capitalismo.

Caracterizando a Questdo Social, essa analise aponta que no Brasil
apresentava-se 0 mesmo contexto social, econdémico e politico - observando-se as
devidas diferencas de proporcao - que deu ensejo para o surgimento desta profissao
em diversos outros paises do mundo: mazelas sociais potencializadas pelo processo
de industrializacdo, devido ao éxodo rural, a diminuicdo dos postos de trabalho, ao
crescimento populacional acelerado nos centros urbanos, e, sobretudo, as péssimas
condicbes de trabalho e baixos salarios dos operarios nas jovens industrias
brasileiras.

Essas foram condi¢cdes propicias para as primeiras manifestacbes de
insatisfacdo dos trabalhadores daquele periodo nacional quanto as caracteristicas e
ambiente de trabalho que lhes estavam sendo impostas. Algumas dessas
manifestacbes, como as greves, assumiram tal proporcdo que ganhou a atencdo da
sociedade em geral e dos industriais. Algo precisava ser feito para evitar uma crise
maior, e qualquer providéncia que fosse ndo poderia ser implementada de modo
privado pelos empresarios. Segundo as analises que mormente séo feitas com base
no materialismo histérico dialético, o Estado tem um papel mediador entre os

interesses da classe dominante — burguesia — e da classe operaria:

Até entdo, o Estado, na certeira caracterizagdo marxiana o representante do
capitalista coletivo, atuara como cioso guardido das condi¢cdes externas da
producédo capitalista. Ultrapassava a fronteira de garantidor da propriedade
privada dos meios de producéo burgueses somente em situacdes precisas —
donde um intervencionismo emergencial, episédico, pontual. Na idade do
monopolio, ademais da preservacao das condi¢Bes externas da producgéo
capitalista, a intervencéo estatal incide na organizac¢éo e na dindmica desde
dentro, e de forma continua e sistemética. Mais exatamente, no capitalismo
monopolista, as fungdes politicas do Estado imbricam-se organicamente com
as suas fungbes econbmicas (NETTO, 2005, p. 24-25).

O Estado, portanto, tem tido papel fundamental na reproducdo do sistema
capitalista, e isso inclui acbes em varios ambitos, envolvendo varios atores sociais.
Suas acgdes, portanto, mesmo quando representam ganhos e melhorias para a classe
dominada, ndo almejam a transformacdo de ordem social. Ainda de acordo com
aquelas analises materialistas histérico-dialéticas, a profissédo de Servico Social seria
um dos instrumentos do Estado para realizar aquela mediacdo entre burguesia e

operariado. Nesse sentido, o principal empregador de assistentes sociais nos
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primeiros tempos da profissdo foi o Estado — cuja prevaléncia como empregador
permanece até hoje. Os principais trabalhos que eram demandados do assistente
social eram no ambito de servicos diretos a populacdo, ou ainda no planejamento
destes.

A analise materialista historico-dialética da profissédo explicita que devido ao
fato de a funcdo do Servico Social na divisdo sdcio técnica do trabalho na sociedade
capitalista resultar das condicdes materiais de producdo e das suas respectivas
relacdes sociais, 0 assistente social se encontra na condi¢do de sujeito que também
precisa vender sua forgca de trabalho. Para transformar sua ‘capacidade de trabalho’
em ‘trabalho’, esse profissional depende das condicdes e recursos disponibilizados
por quem o emprega. lamamoto (2004, p. 63) chega a afirmar que essa condi¢céo
“‘molda a sua insercao socioinstitucional na sociedade brasileira”. Essa percepgao do
papel do Servigo Social, a principio desalentadora, foi exatamente o que permitiu a
esses profissionais construir a identidade do Servi¢o Social.

Desde o final da década de 70 (Movimento de Reconceituacdo e abertura
politica do governo nacional), a abordagem teérica que predominantemente orienta o
projeto do Servigo Social brasileiro até os dias atuais é formada por um conjunto de
teorias herdeiras do materialismo histérico, que analisam a sociedade em termos de
contradicdo e luta de classes, cuja superacdo definitiva € a condicdo sem a qual as
desigualdades sociais ndo serdo adequadamente equacionadas.

Embora se reconhegca que este Servico Social é heterogéneo, pode-se
considerar que ele € hegemdnico, e essa hegemonia foi gradualmente construida pelo
coletivo da profissdo, sobretudo na década de 1990 (NETTO, 2008). Essa construcéo
se consubstanciou no chamado Projeto Etico Politico do Servico Social. Apesar de
nao existir um documento concreto chamado ‘Projeto ético politico do Servigo’, pode-
se dizer, segundo BRAZ (2005), que trés dimensdes dao materialidade a este projeto.
E na dimensao juridico-politica (1) que se encontram os elementos mais palpaveis do
projeto ético politico, que sdo o Cadigo de Etica do Assistente Social, a Lei de
Regulamentagéo da Profissdo de Assistente Social, as Diretrizes Curriculares, e 0
Titulo VIII da Constituicdo Federal de 1988 - ‘Da Ordem Social’, pois “faz parte do
cotidiano profissional de tal forma que pode funcionar como instrumento viabilizador
de direitos através das politicas sociais que executamos e/ou planejamos” (BRAZ,
2005, p. 414).
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Na dimensao da producdo de conhecimento no Servico Social (2), o projeto
ético politico se expressa em um forte dialogo com as tendéncias tedrico-criticas do
pensamento social, voltadas para a transformagéao social. Implicitamente, o projeto se
expressa também na recusa de posturas tedricas conservadoras, voltadas para a
manutencdo da ordem. Na dimensdo politico organizativa (3), encontram-se as
entidades representativas e os foruns de deliberacdo da profissdo, tais como
Conselho Federal de Servico Social, Conselhos Regionais de Servigo Social,
Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social, Executiva Nacional de
Estudantes de Servico Social, Centros e Diretdrios Académicos dos cursos de Servico
Social e outras associacdes politico-profissionais: “E através dos féruns consultivos e
deliberativos destas entidades representativas que séo tecidos os tragos gerais do
projeto, quando sao reafirmados (ou n&o) determinados compromisso e principios”
(BRAZ, 2005, p. 413). E nesta dimensé&o, portanto, que se mantém o principal canal
de abertura para a renovacdo do projeto, sempre tendo em vista as condicfes
objetivas e subjetivas que se mostram na realidade social.

Disso resulta a necessidade da articulacdo da profissdo com os movimentos
dos trabalhadores, considerados portadores da visdo de classe capaz de criticar e
superar o status quo do capitalismo. A atuacdo do assistente social se insere no
ambito da contradicdo entre classes, e nessa contradicdo pode-se contribuir, pontual
e modestamente, na mudanca de correlacdo de forcas a favor do trabalhador. O
trabalho realizado no ambito dos servigos institucionais tem se mostrado em demasia
condicionado pelos objetivos da instituicdo, que muitas vezes conseguem suplantar a
autonomia profissional e a relacao singular que se mantém com o usuario.

Ao referir-se aos condicionantes institucionais do trabalho do assistente social,
alude-se ao fato primordial de que os principios relacionados no cédigo de ética do
assistente social ndo coincidem necessariamente com o0s principios assumidos pelas
instituicbes em que esse profissional trabalha. Além disso, os objetivos da instituicdo
nao sao os objetivos do Servico Social; os recursos da instituicdo séo limitados e nao
estéo inteiramente disponiveis para o0 assistente social; e os valores da instituicdo nao
sdo apenas diferentes, mas muitas vezes séo contraditérios aos valores do Servico

Social:

As relacdes institucionais podem ser vistas sob diferentes angulos, ora
valorizando-se o conflito entre os diferentes atores institucionais, ora
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tomando-se o projeto profissional como uma mediacdo integradora e
harmonizadora de conflitos. Sob o primeiro prisma pode-se salientar [...] 0s
conflitos entre auxiliares e profissionais, entre os proprios profissionais, entre
as politicas sociais e o projeto institucional, entre a instituicao/profissionais e
usudrios, num processo contraditorio de interesses e projetos concretos. Nédo
basta uma definicdo abstrata do objeto de acdo profissional para que este
seja assumido e transformado em pratica. (FALEIROS, 2002, p. 33).

Essa discrepancia existe também nas instituicbes publicas, executoras das
politicas sociais. Isso ocorre por dois motivos: (a) o primeiro é de que o Servi¢o Social
ndo se confunde com a Politica Social, pois esta é datada, é temporal e
correspondente as circunstancias historicas e politico-econbmicas de uma nacéo,
além do que raramente se realiza na plenitude do que prescreve, pois também esta
limitada a orcamentos e forcas politicas locais; varios profissionais podem ser
demandados para execucao das politicas sociais, entre eles o assistente social, e
todos eles contribuem diferenciadamente para a materializacdo da politica social, de
acordo com suas respectivas atribuicbes privativas e competéncias. O segundo
motivo é (b) o fato de que, no Estado contemporaneo, o publico e o privado se
imiscuem, ndo podendo ser afirmado que ele seja catalisador tdo somente do
interesse publico. A maioria das escolhas, decisdes, prioridades, orcamentos etc., Sao
definidos segundo interesses privados, os quais frequentemente colidem com o0s
interesses publicos.

Portanto, cabe lembrar a ‘relativa autonomia’ do assistente social, descrita por
lamamoto, a qual remete (1) a autonomia de todo profissional liberal, garantida pela
lei de regulamentacéo da profissédo e pelo codigo de ética, e (2) a relatividade dessa
autonomia, devido as circunstancias histéricas em que surge e se desenvolve a
profissdo, resultando na condi¢édo inescapavel de trabalhador que vende sua forca de
trabalho em troca de salario, tendo, portanto, que se submeter as condicdes

oferecidas pelo empregador proprietario dos meios de producéo.

O dilema condensado na inter-relacdo entre projeto profissional e estatuto
assalariado significa, por um lado, a afirmacdo da relativa autonomia do
assistente social na conducdo de suas acdes profissionais, socialmente
legitimada pela formacdo académica de nivel universitario e pelo aparato
legal e organizativo que regulam o exercicio de uma “profissao liberal” na
sociedade (expresso na legislacao pertinente e nos Conselhos Profissionais).
Aquela autonomia € condicionada pelas lutas hegeménicas presentes na
sociedade que alargam ou retraem as bases sociais que sustentam a dire¢éao
social projetada pelo assistente social ao seu exercicio, permeada por
interesses de classes e grupos sociais, que incidem nas condi¢cdes que
circunscrevem o trabalho voltado ao atendimento de necessidades de
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segmentos majoritarios das classes trabalhadoras. (IAMAMOTO, 2007, p.
415).

Em sintese, o projeto ético-politico do Servigo Social propde que a profissao
contribua e trabalhe na perspectiva de constru¢do de uma outra sociedade, mais justa,
livre de desigualdades sociais e de relacdes de exploracdo e/ou dominacao, na qual
todos os individuos possam desenvolver seus potenciais de natureza humana,
conforme sua prépria teleologia, e ndo submetido a teleologia de outrem; uma
sociedade na qual os bens socialmente produzidos ndo sejam privativamente
acumulados.

E neste ponto que o Servico Social se entrelaca de modo irreversivel com a
categoria esfera publica, de duas formas diferentes, que podem ser sintetizadas em
uma. Considerando que Esfera Publica € o ambiente (fisico ou ndo) de interlocucéo
entre 0s sujeitos, dentro do qual se condensam interesses publicos e se desenha uma
opinido publica, criando a possibilidade de as pessoas se organizarem coletivamente
em torno dessa opinido publica, pode-se dizer que: em primeiro lugar, o Servigo Social
construiu uma esfera publica critica interna, dentro da qual foi possivel problematizar
0 senso comum da profisséo e criar canais comunicativos sélidos que permitissem a
erupcdo de uma identidade e de uma teleologia profissional, ou seja, um projeto.
Obviamente que esse processo nao € exclusivamente enddgeno e que dependeu de
condig¢des historico-sociais favoraveis no Brasil e na América Latina, sem as quais nao
teria sido possivel criar essa esfera publica critica interna, a qual costuma ser
denominada de ‘organizagao coletiva da categoria profissional’.

Em segundo lugar, mediante o projeto ético-politico da profissédo e o projeto
societario ao qual ele se associa, a categoria ‘esfera publica’ ndo pode sair do ‘radar’
de preocupacdes do Servico Social, visto que uma sociedade livre, justa e autbnoma
estaria inviabilizada sem Esfera Publica, sobretudo por causa da ‘autonomia’. Este é
0 elemento mais importante, pois ndo se quer incorrer no erro essencialista de
acreditar que exista um modelo 6timo de sociedade justa passivel de ser captado por
algumas mentes brilhantes e imposto a todos os demais que n&do reconhecam a
exceléncia desse modelo. Quando se fala em construcdo coletiva, é justamente para
privilegiar a materialidade do processo historico e a autonomia real possivel dentro de
determinadas condicdes objetivas e subjetivas. Nessa perspectiva, insiste-se no ponto

de que nenhuma teleologia pode ser imposta a quem quer que seja.
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Essas duas formas de entrelacamento entre Servico Social e Esfera Publica
podem ser sintetizadas na ideia de sujeito coletivo. O chamado ‘sujeito histérico da
revolugcao’ de modo algum & um sujeito individual, como alertou MARTINELLI contra
a tendéncia do messianismo dentro da profissdo. O sujeito revolucionario € sempre
coletivo e seu berco é a esfera publica, pois € nela que o mundo concreto é
intersubjetivado, possivelmente problematizado e € onde se delineia um imaginario
utépico de um outro mundo € possivel, onde se inicia a desnaturalizacdo das
estruturas sociais vigentes e a construgcao de novas estruturas. Essas fases se
apresentam como pré-requisitos para uma acdo coletiva que imprima alguma
resisténcia ao ordenamento social capitalista, ou seja, para uma luta anticapitalista.

Nesse sentido, o debate do Servi¢co Social sobre esfera publica € bastante rico,
embora ndo necessariamente se apresente com esta nomenclatura. Desde a intencao
de ruptura e o desenho do projeto ético-politico, discute-se sobre a necessidade de
articulacéo com os trabalhadores e sobre o combate a qualquer forma de dominacéao,
exploracdo ou preconceito, como se pode ver ja nos principios do cédigo de ética do
assistente social; em se tratando de combate aos preconceitos, ha que se ter atencéo
redobrada sobretudo para aqueles que reforcam ou estruturalmente justificam as
formas aprofundadas de exploracdo e/ou dominacdo da sociedade capitalista
contemporanea — como alertam aqueles mais envolvidos no debate que intersecciona
raca, classe e género. Também se encontra nas legislacbes que regulamentam a
profissdo mencdo expressa sobre a ampliacdo da democracia e das instancias de
participacdo na construcdo das politicas publicas. Tudo isso € transversal a esfera
publica.

Além do movimento interno, o Servico Social se somou a outras categorias
profissionais e outros sujeitos histéricos na luta pela redemocratizacdo no Brasil,
desde o final da década de 1970 e sobretudo na década de 1980. Essa luta resultou
na Constituicdo Federal de 1988, na qual aparecem vérias vitérias do tensionamento
provocado em sociedade, embora também essas ‘vitorias’ possam ser interpretadas
como resultantes da crise do Estado autoritario e do delineamento ‘pelo alto’ das
estratégias pelas quais o Estado neoliberal seria legitimado dali por diante. Entre as
principais ‘vitorias’ da Constituinte, encontra-se a afirmacao da Politica de Assisténcia
Social e de Saude como direitos universais garantidos pelo Estado a quem dela
precisar, de forma gratuita e ndo contributiva. Outro grande passo foi a participacao
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da sociedade civil na gestdo das politicas publicas, através de conselhos paritarios
municipais, estaduais e nacionais, para deliberar, acompanhar e avaliar os respectivos
fundos publicos vinculados.

Paralelamente ao debate em torno da nova Constituicdo, o Servico Social
participou ativamente dos movimentos de Reforma Sanitaria e Reforma Psiquiatrica,
gue se pautavam principalmente na defesa da gestdo democratica e participativa
dessas politicas, da universalizacdo do acesso e do atendimento humanizado e
integrado a familia e a comunidade — sobretudo no que se refere a saude mental, cujo
movimento se iniciou com a problematizacdo e negacdo do proprio modelo
hospitalocéntrico segregador, que partiu dos préprios trabalhadores da saude mental.

Todo esse movimento do Servi¢o Social nas politicas e no debate — ndo apenas
politico, mas também académico, resultando em muitas obras publicadas no Brasil,
que se tornaram referéncia para toda a América Latina — € acdo, interlocucao,
participacdo e producéo da profissdo sobre a esfera publica. Compreendendo-se isto,
destacam-se dois eixos mais especificos que atravessam a categoria esfera publica,
sem que isso denote que o debate nesses dois eixos sejam separados ou
discordantes; eles discutem a importancia e as contradicbes dos (1) movimentos
sociais no Brasil e da (2) participacdo da sociedade civil nos conselhos gestores de
politicas publicas.

Para realizar este debate, parte-se de um referencial teorico critico, partilhando
da andlise de que a sociedade que ora se apresenta € uma construcdo histérica
contraditdria, que guarda em si mesma o gérmen de sua transformacéo; de que as
condicbes materiais sdo a base dessa construcdo, oferecendo limites a e
possibilidades de mudanca ao mesmo tempo; de que € preciso, portanto,
compreender a dindmica dessas condi¢gdes e como se transformam, bem como suas
mediacoes, a fim de que néo se perca de vista onde se da a contradicéo e o potencial
emancipatorio das relagbes de dominacédo e exploragéo estabelecidas.

Para compreender melhor as mediacbes desse processo, especialmente a
comunicacéo e a linguagem — um dos instrumentos de trabalho primordiais desde o
inicio do Servico Social —, faz-se necesséria a aproximag¢do com este autor que tem
dedicado grande parte de sua obra ao tratamento da agao comunicativa, sem se omitir
ao debate dos temas transversais e de responder aos seus criticos, jamais dando sua

obra como finalizada. Esfera publica em Habermas n&o é um conceito simples, mas
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sim um complexo conceitual que vem se desenvolvendo por décadas, desde sua
primeira obra sobre o tema, Mudanca Estrutural da Esfera Publica®, de 1962, até obras
mais recentes, como Ach, Europe!’, de 2008. Para compreender esse complexo, é
necessario passar por obras que nao tratam diretamente sobre Esfera Publica, mas
gue sao importantes por lancarem conceitos que foram posteriormente integrados ao

complexo conceitual de esfera publica.

2.1 ESFERA PUBLICA EM MUDANCA ESTRUTURAL DA ESFERA PUBLICA

Como foi dito, os pressupostos tedricos para a discussdo da categoria esfera
publica em Habermas sao retirados da obra ‘Mudanca Estrutural da Esfera Publica’,
onde explana sobre a Europa dos séculos XVIII e XIX, quando eventos historicos
propiciaram a emergéncia de uma esfera publica burguesa, esclarecida e politizada.
Apesar dessa primeira concepcao de esfera publica ter sido reformulada na década
de 1990 - primeiramente no prefacio, intitulado “Esfera Publica, 30 anos depois” (de
1990), que foi incorporado a nova edicdo da referida obra, e em seguida, e mais
pormenorizadamente, na obra “Direito e Democracia” (de 1992) - é extremamente
importante que conhegcamos esta concepcao, para que compreendamos a evolugdo

do conceito e em que consistem suas reformulacdes (LOSEKANN, 2009).

Delimitac&o introdutéria de um tipo de esfera publica burguesa

A ascensdo da esfera publica se d4 por uma mudanca na legitimidade das
opinides publicas, que se dava antes por fatores externos ao discurso — como poder,
riqueza e prestigio —, € pouco a pouco passava a se dar por fatores internos ao
discurso, ou seja, pela forca do melhor argumento. Essa mudanca apenas foi possivel
no contexto de uma esfera publica caracterizada pela discussao cada vez mais livre e
cada vez mais racional (HABERMAS, 2014, p. 133ss).

Na passagem entre os séculos XVII e XVIII, a esfera publica se configurou em
torno das reivindicacdes por direitos civis e politicos, no contexto de fortalecimento da
burguesia e de expanséao do capitalismo, com o crescimento das cidades e das lutas
contra o absolutismo (na Francga) ou pelo controle constitucional da monarquia (na

Inglaterra). Assim, pode-se entender inicialmente a expressao “esfera publica” como

6 Sdo utilizadas aqui duas edicdes brasileiras, de 2003 e de 2014, e uma espanhola, de 2011.
7 Tradugao para o espanhol: jAy, Europa!
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o conjunto de instituicbes sociais que permitem o debate aberto e racional entre
cidaddos para formar opinido publica® (EDGAR, 2006, p. 124).

Essa ideia de esfera publica nasce na Europa do século XVIlI, associada ao
amadurecimento do capitalismo, que permitiu 0 surgimento das classes comercial e
profissional (esta ultima deve ser distinguida da chamada classe trabalhadora,
caracterizada por um trabalho mais fisico, mecéanico), com membros que possuiam 0s
meios para o consumo de cultura, bem como o tempo livre necessario para usufruir
dela.

A burguesia do séc. XVIII, portanto, participa da revitalizacdo da cultura de duas
maneiras: como (1) produtora de arte, na medida em que seu tempo livre e sua
formacéo cultural/educacional Ihe permitiu o desenvolvimento do hébito de escrita de
cartas (as quais eram um modo publico de expressédo de sentimentos privados, bem
como foram precursores dos romances, a mais distinta forma de arte surgida a época);
e como (2) consumidora critica de arte, na medida em que passou a se perguntar
sobre o valor ou desvalor do que era produzido em termos artisticos, sobretudo no
ambito literario. O mais importante desse processo € que a pergunta sobre o valor ou
nao do que se lia exigia também o novo habito de debater e justificar publicamente o
gosto literario de cada um, surgindo assim a chamada esfera publica literaria.

A existéncia de uma esfera publica literaria cria condicdes para 0 surgimento
da chamada esfera publica politica, na medida em que a esfera literaria ultrapassou
as fronteiras da ficcao e passou a produzir também ensaios que se relacionavam com
aspectos praticos, cientificos e sociais. Outros dois importantes fatores para o
nascimento de uma esfera publica politica foram (1) os espacos concretos, tais como
os saldes (na Franca), os cafés (na Inglaterra) e as associa¢cfes (na Alemanha), que
possibilitaram a troca, o debate e a defesa direta de ideias, no exercicio da
argumentacao publica; e (2) o préprio fortalecimento da burguesia, que atingiu o
controle da economia e, portanto, passou a buscar mais voz na politica do Estado, o
qual interferia diretamente nos interesses econémicos da burguesia (devido a politica
estatal de tributacao).

N&o se pode deixar de ressaltar que essa esfera publica politica foi naquele

momento uma esfera publica burguesa, pois o0os seus critérios implicitos de

8 “(...) social institutions that allow for open and rational debate between citizens in order to form public
opinion”.
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participacdo eram 0 poder e 0s interesses econdmicos, excluindo assim a classe
trabalhadora. Desta forma, quando analisada por Habermas, esfera publica tem a
pretensdo de ser uma “categoria histérica”, ou seja, é uma analise da esfera publica
construida até aquele momento histérico, com suas caracteristicas e estruturas
descritas e avaliadas a partir daquele contexto. Por isso, Habermas se refere
frequentemente a uma esfera publica burguesa, pois o ‘publico’ da esfera publica que

se formou até aquele momento foi a burguesia.

A sociedade civil se constitui como um contrapeso a autoridade. As atividades
e as dependéncias que até entdo estavam amarradas ao quadro da economia
domeéstica ultrapassam o umbral do governo da casa e aparecem a luz da
esfera publica. [...] A atividade econdmica privatizada precisa orientar-se por
uma circulagcdo de mercadorias ampliada, submetida ao incentivo e a
fiscalizagdo publicos; as condi¢cdes econdmicas sob as quais ela agora se
realiza estéo situadas fora dos limites do governo da casa; pela primeira vez,
s&o de interesse universal (HABERMAS, 2014, p. 122-123)°.

As estruturas sociais da esfera publica

Habermas indica em obras anteriores'® que Mercado, Estado e Esfera Publica
sdo as trés instituicbes fundamentais da Modernidade, a qual apresentaria em
destaque trés caracteristicas principais: a (1) separacéo entre publico e privado, a (2)
secularizacao e a (3) diferenciacéo social. Na segunda parte de Mudanca Estrutural,
ele se dedicou a explicitar melhor como se deu a separacdo entre o publico e o
privado, para posteriormente poder mostrar como a esfera publica se configurou como
0 espaco entre o Estado e a Sociedade Civil.

Habermas descreve as estruturas sociais internas de composicdo da esfera
publica de acordo com o contexto historico que se apresentava até aquele momento.

A esfera publica se comp@e de um (1) conjunto de pessoas privadas que discutem (2)
guestdes privadas que sao publicamente relevantes, e a condicdo para se constituir
uma esfera publica é o (3) acesso a todos (HABERMAS, 2014, p. 135).

Entretanto, o livro inteiro se propde a caracterizar melhor essas estruturas

genéricas aqui colocadas, vinculando-as ao contexto histérico de nascimento da

9 Como contrapeso a autoridade, constitui-se a sociedade civil burguesa. As atividades e relages de
dependéncia que, até entdo, estavam confinadas ao ambito da economia doméstica, passam o limiar
do orcamento doméstico e surgem a luz a esfera publica. [...] A atividade econémica privatizada precisa
orientar-se por um intercambio mercantil mais amplo, induzido e controlado publicamente; as condi¢des
econdmicas, sob as quais elas ocorrem agora, estéo fora dos limites da prépria casa; sao, pela primeira
vez, de interesse geral (HABERMAS, 2003, p. 33).

10 Discurso filoséfico da Modernidade.
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Modernidade. Comecando pela ultima, a (3) condicdo de acesso a todos se limitava a

um acesso a classe burguesa. As duas caracteristicas fundamentais de igualdade

entre as (1) “pessoas privadas” da esfera publica burguesa era o fato de (a) serem
seres humanos (o que pressupunha a referida capacidade de racionalizacao publica),
e o fato de (b) serem proprietarios (caracteristica contextual historica). Pode-se
acrescentar uma terceira caracteristica que nado chegava a ser condicéo de igualdade,
mas que frequentemente estava presente entre os burgueses: (c) a formagao
educacional e cultural. O publico daquela esfera publica era um publico leitor.

Além disso, as (2) questdes privadas de interesse comum eram as que fossem

publicamente relevantes para a burguesia, sendo que a propriedade privada era o que

integrava o interesse de todos os membros daquela burguesia. Foi, portanto, esse
grupo que construiu uma identidade ‘humana’ ligada a esfera privada pela condi¢gado
de proprietario, o qual teria a funcao de garantir a estabilidade da propriedade, através
de sua participagao publica: “Finalmente, la publicidad burguesa desarrollada acaba
basandose en la ficticia identidad de las personas privadas reunidas en calidad de
publico en sus dos roles de propietario y hombrell.” (HABERMAS, 2011, p. 92).

Nao seria possivel distinguir estas ‘estruturas sociais’ da esfera publica antes
do advento da Modernidade, de que se falou no inicio deste tépico, pois ndo havia a
percepcdo de que publico e privado fossem duas esferas separadas. Antes, existia a
‘comunidade’, mas nao ‘a minha familia’; existia a ‘subsisténcia’ de todos, mas n&o ‘os
meus projetos pessoais’; embora seja dificil imaginar uma época em que esses termos
nao existissem e até pudessem existir frustracbes pessoais, a esfera privada
socialmente diferenciada de uma esfera publica é um fenbmeno dos dltimos cinco
séculos. Nesse processo de diferenciacédo, o privado se identifica com o que acontece
no ambiente familiar, com o modo como as familias se organizam e se relacionam
internamente e com 0 modo como pensam que deve ser a familia. A ‘subjetividade’
dos individuos — suas opinides e posicionamentos, 0 modo como sentem e pensam —
origina-se na familia.

No bojo do processo de modernizacdo das sociedades encontra-se um
conjunto de transformacdes da organizacdo da vida social, como a propria

redistribuicdo geografica entre campo e cidades, bem como o crescimento de alguns

11 “Finalmente, a publicidade burguesa desenvolvida acaba se baseando na ficticia identidade das
pessoas privadas reunidas na qualidade de publico, em seus dois papéis: de proprietario e de homem”.
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centros urbanos, acompanhado de uma série de infraestruturas que foram se
desenvolvendo para atender, uma a uma, cada nova necessidade que a ‘vida na
cidade’ criava. Uma dessas ‘infraestruturas’ que surgiram foram os espacos culturais
de que ja se falou (saldes, cafés, teatros, museus, livrarias etc.), locais propicios para
que aquela ‘subjetividade’ privada viesse a publico, e, uma vez exposta, ja estava
suscetivel a critica.

Sao varios processos que se interconectam aqui. Tendo em mente a
diferenciacéo entre o publico e o privado, conjugada com o crescimento das cidades
e de sua cena cultural, a cultura — que na sociedades tradicionais era apenas elemento
de integracdo simbdlica, oralmente reproduzida na maioria das vezes — se
transformou em uma mercadoria entre outras, cujo conteddo precisava ser mais
facilmente reproduzido, recriado e inovado, para alimentar todos os novos canais de
consumo da cultura, recém criados nas cidades.

E dessa forma que se da a ‘institucionalizacdo de uma privacidade vinculada
ao publico’, quer dizer, fala-se de uma diferenciagdo entre privado e publico, a qual,
curiosamente, so € possivel pela maior interlocucao e exposi¢do de uma sobre a outra.
O conteudo do publico vem do privado, que, por sua vez, altera-se pela exposicdo ao
publico. E nesta parte — terceiro subitem da segunda parte da obra — que Habermas
demarca uma vez mais que familia é essa originou a parte ‘privada’ dessa
diferenciacdo: a familia burguesa, patriarcal, que usava o espaco cultural da época
para formar a sua propria subjetividade e para criticar os resquicios da decadente
sociedade com tracos de nobreza — a sociedade absolutista.

Em sintese, a esfera publica burguesa nasceu primeiramente como esfera
publica literaria, na qual o conjunto de pessoas privadas emite opinido publica no que
se refere a obras literarias, que abordavam temas oriundos do ambiente privado da
familia. Sobre a funcao mediadora da esfera publica politica, Lubenow explica: “Esta
[esfera publica literaria] serve de instancia mediadora para a efetivacdo daquela
[esfera publica politica]. A esfera publica politica, que provém da literaria, intermedia,
através da opinido publica, o Estado e as necessidades da sociedade” (LUBENOW,
2012, p. 37).

As funcgdes politicas da esfera publica
Foi a partir da esfera publica literaria que nasceu a esfera publica politica, com
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a funcéo de intermediar as relacdes entre o Estado e as necessidades da sociedade,
através da opinido publica, lembrando que as necessidades da sociedade ainda se
restringiam as necessidades da burguesia. No entanto, apenas € possivel entender
como a esfera publica burguesa assume fungdes politicas retomando a separacao
historica e estrutural que se da entre Estado e Mercado, fato que ocorreu
gradualmente, mas que se visualiza claramente quando o trabalho produtivo e a troca
de mercadorias se tornam totalmente independentes da ingeréncia do Estado.

No processo de desenvolvimento da sociedade civil burguesa, ela se configura
como uma esfera de autonomia privada, autorregulada por um direito privado, que
pressupde o ‘negdcio juridico’ como um contrato que se baseia na livre declaracao de
vontade das pessoas. Trocando em miudos, a esfera publica burguesa assume
funcbes politicas justamente quando a classe burguesa passa a se autogovernar,
autorregular, auto legislar: “Durante o século XVIII, a esfera publica [...] se torna
diretamente o principio organizatério dos Estados de direito burgueses com forma de
governo parlamentar” (LUBENOW, 2012, p. 38).

O problema desta ‘influéncia’ do sistema juridico de direito privado é a logica
liberal nele subjacente, baseado no principio de uma igualdade formal - ‘todos sao
iguais perante a lei’ — que nédo coincide com uma igualdade material. Nesta l6gica, as
relacbes entre as pessoas se travam segundo os critérios do livre mercado de
intercambios, cujos fundamentos sdo econdmicos e individualistas, privilegiando o
auto interesse, reservando lugar algum ao sentido de coletivo.

A esfera publica deveria ser: “[...] emancipada da dominagao e neutralizada
guanto ao poder de intercambio de pessoas privadas autbnomas, capaz de converter
autoridade politica em autoridade racional.” (LUBENOW, 2012, p. 41); no entanto: “a
sociedade civil burguesa busca se apropriar da esfera do poder politico a fim de

proteger a esfera privada [...] da interferéncia estatal.” (LUBENOW, 2012, p. 41).

A esfera publica burguesa se ergue e cai com o principio do acesso universal.
Uma esfera publica da qual determinados grupos fossem eo ipso excluidos
ndo apenas é incompleta, como nem sequer é uma esfera publica. Aquele
publico que pode ser considerado o sujeito do Estado de direito burgués
compreende também sua esfera como uma esfera publica neste sentido
estrito: em suas ponderacfes, antecipa, em principio, 0 pertencimento de
todos os seres humanos (HABERMAS, 2014, p. 232).

Habermas explica, portanto, que a contradicdo imanente a esfera publica
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institucionalizada no Estado de direito burgués era a constatacdo de que a ordem
social construida com base nesse principio — aparentemente contrario a dominacéo
de uma classe sobre outra — que nédo eliminou a dominagdo (HABERMAS, 2014, p.
237).

Esfera publica burguesa — ideia e ideologia

Nesta parte da obra, a partir das préprias categorias — opinido publica e
principio da publicidade — que fundamentam a ideia de uma esfera publica, Habermas
explica como a classe burguesa ‘privatizou’ a esfera publica, indicando no final do
capitulo que se trata mesmo de uma aporia: esfera publica poderia realmente ser
publica no marco de uma sociedade baseada em valores liberais?

As pessoas que constituem uma esfera publica sé&o individuos capazes de
construir e manifestar uma opinido publica, que € uma opinido sobre assuntos de
interesse geral. A opinido publica se baseia na racionalizacéo, que é a capacidade
gue todos os seres humanos tém de avaliar argumentos oferecidos num processo
comunicativo, comprovando-os ou negando-os. Interessante é observar que todo
interlocutor precisa dar razdes, seja para aceitar um argumento, seja para recusa-lo.

A capacidade de racionalizacdo publica € o principio estruturante da esfera
publica, o qual nos faz pressupor que, a partir da publicizacdo das acdes politicas
institucionais, ha um publico que supervisiona e critica tais acdes. Por isso a opinido

publica teria a funcdo de controlar o0 exercicio do poder politico. Considerando este

principio estruturante, podemos compreender por que o “publico” da esfera publica é
necessariamente um publico que julga, que avalia.

Nesse sentido, esfera publica seria 0 espaco no qual os assuntos de interesse
geral seriam expostos, contrapostos, debatidos e criticados, a fim de se gerar um
julgamento, uma sintese ou um consenso. Na perspectiva da teoria democréatica, este
conceito é fundamental, pois a esfera publica seria a esfera por exceléncia de
legitimacdo do poder publico, na medida em que todos os temas que ganhassem
publicidade, seriam submetidos a avaliagdo publica.

Nesta construcdo, Habermas partiu da ideia de que um poder autoritario pode

ser controlado por uma opinido publica bem formada (por um publico instruido) e

sempre bem informada (um publico reflexivo e critico), ideia retirada da obra de Kant,

delineando os primeiros contornos de sua controversa teoria discursiva do Estado:
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[...] Kant havia atribuido ao consenso publico dos que discutem entre si
mediante razdes a funcdo de um controle pragmatico da verdade. [...] Todas
as acgOes politicas devem poder ser remetidas ao fundamento das leis, que,
por sua vez, sdo comprovadas como leis universais e racionais perante a
opinido publica (HABERMAS, 2014, p. 272-273).

Importante lembrar que a perspectiva kantiana era a perspectiva de uma razao
libertadora, prépria do ‘Esclarecimento’ (ou do lluminismo), a qual, usada
publicamente, cumpriria sua funcdo pedagdgica de estimular que todos os
participantes do ‘publico’ colocassem em uso sua propria razdo, que passassem a

pensar por si mesmos: “O principio da publicidade como teoria emancipatoria,

baseada na ideia kantiana de ‘uso publico da razao’, foi fundamental para a
emergéncia de uma esfera publica autbnoma de discussao, raciocinio publico e
exercicio da critica.” (LUBENOW, 2012, p. 36).

Considerando a ‘moral’ como um conjunto de regras que regula e mantem a
integracdo de uma determinada comunidade, e a ‘politica’ como a atividade
racionalizada que fundamenta e estabelece as leis que serdo seguidas pelas
sociedades modernas, sob o governo de um Estado de Direito, a ‘publicidade’, para
Kant, seria o principio de mediacao entre a politica e a moral, no sentido mesmo de
garantir uma ‘consonancia’ entre politica e moral. O fundamento das leis se

encontraria na moral, e o risco de injustica da moral de uma ‘comunidade’ (ou classe)

se sobrepor a moral de outra seria eliminado pelo conceito de ‘cidadania cosmopolita’,
‘de melhor para o mundo’ ou para todos, que esta implicito no principio de publicidade.

A partir dos principios que compdem a ideia de uma esfera publica, alguns
relevantes autores mostram como se deu a dialética da esfera publica na realidade do
século XIX. No interior da discusséo da teoria politica do liberalismo, Hegel denunciou
a ilusdo liberal de que a esfera publica poderia ser conectada com o ‘universal’, iluséo
desvelada quando se observa que o Estado se apresenta como universal, quando de
fato € um Estado burgués. A opinido publica ndo representaria a ‘verdade’ ou mesmo
concepgdes ‘universais’, porque a sociedade civil, na visdo de Hegel, tem um carater
antagobnico, marcada por uma enorme desigualdade de classe social, que se desdobra
em desigualdade de formacgao intelectual. Desta forma, o principio da ‘publicidade’
apenas serviria para acrescentar ‘subjetividade’ burguesa a ‘objetividade’ da opiniao

publica que legitima o Estado burgués. A publicidade estaria garantida por
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assembleias com a presenca dos membros das associacdes de oficios, mas as
relacbes de poder — ndo apenas material, mas sobretudo intelectual — inibiriam a
autonomia de pensamento e, por conseguinte, a participacdo auténtica (HABERMAS,
2014, p. 289ss).

No mesmo sentido, Marx denunciou que, sob o aparente interesse geral da
burguesia, encontrava-se
estendia até o ambito do poder politico.” (LUBENOW, 2012, p. 42). A acumulagao de

capital da burguesia originaria novas relacdes de poder, e os modelos politicos

‘um conflito de interesses sociais, conflito este que se

baseados em democracia representativa seriam bastante oportunos para
‘constitucionalizar’ a esfera publica burguesa. No entanto, Habermas destaca a
dialética antevista por Marx, na qual a esfera publica poderia ser democraticamente
modificada pela atuacdo de outros sujeitos diversos da burguesia, transformando-a
efetivamente em um espaco de deliberacdo e decisdo publica.

Por fim, Habermas preocupa-se em mostrar que a categoria ‘esfera publica’
tem uma concepg¢do ambivalente na teoria do liberalismo, devido ao exigido principio
de publicidade, que ampliaria cada vez mais a esfera publica; a ambivaléncia se
apresenta quando se observa que a criticidade da esfera publica diminui na mesma
proporcao em que ela se amplia. A grave consequéncia disso € o fato de que a opinido
publica, sem ‘publicidade critica’, acaba ela propria se tornando um poder coercitivo

sobre as massas.

Mudanca da estrutura social da esfera publica
Conforme foi dito na segunda parte da obra, a estrutura social da esfera publica

€ composta de: (1) conjunto de pessoas privadas que discutem (2) questdes privadas

gue sao publicamente relevantes, e o (3) acesso a todos, que € a condicao para se

constituir a esfera publica. Na quinta parte da obra, Habermas explica qual foi a
mudanca crucial que se deu nesta estrutura.

Para que os pressupostos desta argumentacao fiquem mais explicitos, reitera-
se que, quando se menciona o processo de separacao entre publico e privado, traco
marcante da Modernidade, a referéncia se estende ao Estado, ou poder politico
(constituindo o ambito publico) e ao Mercado e a Sociedade (ambos constituindo o
ambito privado). Dentro do ambito privado, formou-se a chamada ‘esfera social’, ou

ainda esfera de reproducdo social, resultante do desenvolvimento da economia de
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mercado, com novas formas de autoridade ndo advindas do Estado. Esperava-se que
estas duas esferas diferenciadas se relacionassem e se influenciassem mutuamente,
uma respeitando os critérios da outra, trazendo um certo equilibrio compensatério ao

modelo liberal de sociedade:

Por um lado, o acumulo de poder na esfera privada de circulagdo de
mercadorias e, por outro, a esfera plblica, estabelecida como 6rgdo de
Estado, com sua promessa institucional de acessibilidade universal,
fortalecem a tendéncia dos economicamente mais fracos de combater, com
meios politicos, os que ocupam posicdes mais elevadas no mercado
(HABERMAS, 2014, p. 333).

Mas o contexto social que permitiria 0 desenvolvimento de uma esfera publica
nos termos acima colocados comecou a declinar no final do século XIX, com a Grande
Depressédo de 1873, que prenunciava o fim da celebrada ‘era liberal’, surgindo o
neomercantilismo. Com a forte caracteristica do intervencionismo estatal na vida
privada, ao mesmo tempo em que o Estado transferia competéncias publicas para
corporacOes privadas (de mercado), substituia o poder publico (do Estado) por um
poder social (privado). Pode-se dizer, portanto, que o cerne da mudanca de estrutura
social da esfera publica resulta de um entrelagcamento dialético entre 0 &mbito privado
(da reproducéo social) e a esfera publica, no qual o Estado se socializa e a sociedade
se estatiza, ressaltando que se trata de uma sociedade dividida em classes, o que
invariavelmente se refletira nesse ‘entrelagcamento dialético’ entre publico e privado.

Nesta parte obra, destaca-se a critica que Habermas fez ao modelo liberal da
esfera publica, que prometia racionalizacdo do poder e neutralizacdo da dominacao.
No entanto, a esfera publica se tornou cenario de manipulacdo da busca por
legitimidade, devido a sua dominacédo pelos meios de comunicacdo de massa e a
infiltragé@o pelo poder, o que apenas desvelou a ilusdo de igualdade do discurso liberal
em uma sociedade concretamente dividida em classes sociais antagbnicas
(HABERMAS, 2014, p. 332). Antes que condi¢des reais de participagdo da classe
trabalhadora fossem garantidas, o proprio desenvolvimento do capitalismo industrial
desvaneceu o sentido de esfera publica, pois a racionalidade instrumental e o
individualismo crescentes levaram para o ambito privado questdes antes
consideradas de interesse publico - ainda que se saiba que o “publico” anterior era o
burgués (LOSEKANN, 2009).

A polarizacao entre a esfera social e a esfera da intimidade comeca a ser visivel
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guando a familia deixa de ser inteiramente responsavel por si, perdendo func¢des que
eram tradicionalmente suas, como a educacao. A familia é desprivatizada atraves das
garantias sociais providas pelo Estado, e ocorre, portanto, um esvaziamento da esfera
familiar. A esfera da intimidade passa a ser formada nas comunidades nas quais as
familias estéo inseridas.

No século XX, o declinio avancou e as condi¢cdes que alimentavam a esfera
publica desapareceram, com uma consequente despolitizagdo. Habermas aponta
problemas estruturais no ambito discursivo da comunicacdo publica, discutindo a
dificuldade para preservar os aspectos normativos da esfera publica: a ideia de um
interesse geral, de leis ou regras universais e racionais (LUBENOW, 2007). O primeiro
componente da esfera publica, o ‘publico de pessoas privadas’, sofre o impacto
decorrente do desenvolvimento de novas formas de midia (radio e, posteriormente,
televisdo, por exemplo), o que possibilitou o consumo de uma ‘comunicagdo de
massa’, padronizada e sem critica, com um fluxo que segue como enxurrada em uma
Unica direcédo - de quem produz ‘comunicagao’ para quem consome ‘comunicagao’.
Isso leva & decadéncia da esfera literaria e, consequentemente da esfera politica, pois
0 ‘publico de pessoas privadas’ que antes era o pensador/criador da cultura agora
passa a ser um simples consumidor de cultura. A esfera publica do século XX,
baseada nesse consumismo cultural célere e irrefletido, lamentavelmente perde sua
capacidade emancipatoria, colocando-se muito mais a servico da propaganda
econdmica e politica do que do pensamento critico. A racionalidade comunicativa e,
portanto, a pratica de dar razGes para nossas acdes e gostos, perdeu espaco para
respostas esquematicas e simplificadas, pré-definidas pelas estruturas econémico-
administrativas. Foi desta forma que se deu o grave declinio do sentido de esfera
publica que estava sendo construido (LOSEKANN, 2009).

Mudanca da funcgéo politica da esfera publica

Nesta parte da obra fica bem articulada a relacao intrinseca existente entre o
desenvolvimento da imprensa e da esfera publica. A imprensa artesanal, que evoluiu
para um jornalismo de pessoas privadas escritoras (jornalismo literario ou imprensa
de opinido), cresceu a tal ponto que se transformou em uma imprensa comercial,
regulada pelos principios de mercado, de economia privada, visando basicamente o

lucro. Por isso os editores foram gradualmente perdendo autonomia e a imprensa se
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tornou uma grande e fluida industria de publicidade. Os meios de comunicacédo se
diversificaram e seus tentaculos alcancaram todos os confins das classes mais
pobres, permitindo a manipulacdo de uma grande massa de pessoas e, portanto, a
influéncia deliberada de decisao eleitorais por meio da propaganda. A esfera publica,
esse espaco de tensdo entre sociedade e Estado, que poderia ser um amplo espaco
de critica e formacdo de uma opinido publica esclarecida, assumiu a mera funcéo
(receptiva) de propaganda.

Essas transformacdes na imprensa provocaram também uma importante
alteracdo na funcéo politica da esfera publica, a qual se resume no fato de que a
sociedade ndo consegue mais fazer pressdo sobre o Estado por meio da esfera
publica. Ndo foi o Estado que mudou, tornando-se autoritdrio e impermeavel a
sociedade. O que mudou foi que ‘for¢cas sociais privadas’ passaram a manipular a
formacéo da opinido publica — através dos meios de comunicag¢do — em prol de seus
préprios interesses. As acfes politicas do Estado continuam sendo legitimadas por
essa opinido publica manipulada e artificial — na verdade, uma ‘opinido nao publica’ —
e seguem ao encontro daqueles interesses privados.

No século XVIII, a opinido publica era resultante de um debate racional critico;
ja no século XX, passou a ser resultante de uma forca manipuladora da prépria pratica
politica. O problema central identificado para que isso acontecesse foi de que a esfera
publica produzida ndo consegue ser um nudcleo normativo efetivo de medida da
legitimidade, ou seja, ndo consegue cumprir o papel de uma “publicidade critica”.

Em contextos de grande e indisfarcavel desigualdade social, pode parecer
estranho dizer que um Estado de Bem-Estar Social tem vocacéo totalitaria e deve ser
evitado, pois 0 que mais se precisa em tempos de concentracdo de riqueza é de um
Estado forte para garantir os minimos sociais. O problema € que o Estado de Bem-
Estar interfere na vida privada, e essa interferéncia retira a possibilidade de autonomia
publica para participacdo democrética. Essa constatacdo ndo elimina a necessidade
de intervencado para garantir as minimas condi¢des de vida, mas confirma o carater
ficticio’ do Estado de Direito Liberal, que associa a “livre circulagdo de mercadorias
(com sua justica, inerente ao mecanismo de mercado e troca de equivalentes,
chances iguais de adquirir propriedade)” a um ‘“intercambio de pessoas [...]
emancipado de dominacao” (HABERMAS, 2014, p. 465). Um Estado de Bem-Estar

Social sO foi necessario por causa desse engodo de um Estado de Direito que, em
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Gltima instancia, € predominantemente burgués.

Ainda assim, para garantir seja a esfera publica literaria, seja a politica, sao
necessarios direitos fundamentais que assegurem a autonomia privada dos sujeitos;
as instituicbes publicas que estimulam a opinido publica, como o0s partidos, as
associacoes, etc.; a imprensa, que contribui para a circulacdo da opinido publica; as
funcdes politicas e econdmicas do cidaddo, bem como as relativas a capacidade de
comunicacdo dos sujeitos, para que possam exercer livremente seu direito de
racionalizagdo publica, sem serem tolhidos, constrangidos ou censurados na emissao
de suas opinides durante o processo de participacao na esfera publica (LOSEKANN,
2009).

Cierto que las garantias que prestan los derechos fundamentales se basan
[...] en la delimitacion de la esfera privada y de una publicidad politicamente
activa respecto de la injerencia directa del poder publico; funcionales a esa
delimitacién son las garantias institucionales de la propiedad y de la familia.
Pero esas garantias son completadas por derechos fundamentales sociales
s6lo porque la colmatacién positiva de la actuacidon negativa ha dejado de
producirse “automaticamente”; porque la delimitacion de los ambitos no
estatales por el “ajustarse” de los mecanismos sociales inmanentes no esta
ya coronada por una participacion en igualdad de oportunidades — ni siquiera
aproximada — en las instituciones politicas; esa participacion es ahora
expresamente asegurada por el Estado. Sélo asi puedo seguir estando
comprometida la ordenacién politica con la idea, otrora arraigada en las
instituciones del Estado burgués de derecho, de la publicidad politicamente
activa; so6lo asi, deciamos, puede seguir comprometida con esa idea en las
condiciones de una publicidad sometida también a una transformacion
estructural?2.” (HABERMAS, 2011, p. 251).

Sobre o conceito de opinido publica
A opinido publica é o destinatario daquilo que se produz na esfera publica.
Dentro desta, mantem-se em conflito duas formas de ‘publicidade’: uma publicidade

critica, ativa no exercicio do poder politico e social; e uma publicidade passiva,

12 “Certo que as garantias que os direitos fundamentais oferecem sdo baseadas na delimitacdo da
esfera privada e de uma publicidade politicamente ativa em relacdo a interferéncia direta do poder
publico, as garantias institucionais da propriedade e da familia sao funcionais a essa delimitacdo. Mas
essas garantias sdo complementadas por direitos fundamentais sociais s6 porque a consolidagéo
positiva da atuagdo negativa deixou de se produzir “automaticamente”; porque a delimitagdo dos
ambitos nao estatais, através do “ajustar-se” dos mecanismos sociais imanentes, ndo esta coroada por
uma participacéo em igualdade de oportunidades - nem mesmo de modo aproximado - nas instituicoes
politicas; tal participacéo é agora explicitamente garantida pelo Estado. Apenas assim, posso continuar
certo de que a ordenagéo politica estd comprometida com a ideia de publicidade politicamente ativa,
outrora enraizada nas instituicbes do Estado burgués de direito; sé assim, como dissemos, pode ainda
estar comprometido com essa ideia nas condicbes de uma publicidade também submetida a
transformacgéo estrutural.”
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totalmente entregue a fungdes demonstrativas e manipulativas. Se opinido publica é
‘produto’ da esfera publica, a instancia critica produz uma opiniao realmente publica,
enquanto a instancia manipulativa produz opinido ndo publica.

Fato € que a ideia de opinido publica promovida pelo Estado de Direito Liberal
— uma opinido coletiva que revela a vontade geral do povo e influencia as acdes do
Estado, garantindo, portanto, a soberania popular, que é o principio basilar do Estado
democrético de direito — ndo existe empiricamente. Na concepcao liberal, a opinidao
publica manteria uma funcéo politica indireta, na medida em que o governo transmitiria
em sua politica 0os anseios que aparecem ha opinido publica, o que claramente nao
se vé nem no modelo plebiscitario de Estado, tampouco no modelo organizado em
partidos politicos, ambos distorcidos pelo desenvolvimento e uso especifico dos meios
de comunica¢cdo de massa. Desta forma, a opinido publica passou a ser estudada e
identificada pela Psicologia Social com uma conotacdo menos pretenciosa: se antes
era defendida como a propria soberania popular, depois foi constatada apenas como
expressao da opinido das massas, para enfim ser associada tdo somente a expressao
do pensamento de grupos especificos.

A partir das analises da Psicologia Social e considerando a opinido publica
como “produto de um processo de comunicacdo no interior das massas”
(HABERMAS, 2014, p. 494), Habermas identifica dois dominios da comunicacéo
politicamente relevantes: (1) um sistema de opinides informais, pessoais e nao
publicas; e (2) um sistema de opinides formais e institucionalmente autorizadas,
afirmando que uma ‘opinido publica’ verdadeiramente se forma quando esses dois
setores sdo mediados pela publicidade critica (HABERMAS, 2014, p. 502), cuja
condigcdo essencial € a liberdade expresséo. Assim, a esfera publica tem potencial
critico e potencial manipulativo: suas funcdes criticas serdo desenvolvidas quanto
mais genuinos forem o0s processos de comunicacdo publica, e suas funcdes
manipulativas serdo desenvolvidas quanto mais esses processos forem subvertidos

pelo poder:

A esfera publica surgiu como um espaco publico de discusséo e exercicio da
critica, cujo resultado aparece articulado na forma de opinido publica. No
entanto, esta concepgédo critica de opinido publica é reorientada para algo
como ‘publicidade’, [...] na qual a opinidao publica é trabalhada com fins
manipulativos (LUBENOW, 2012, p. 35).
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Nesse sentido, Habermas aponta dois principais problemas tedrico-
metodoldgicos: (1) a cultura politica liberal ndo serviu como padrdo confiavel de
medida de legitimidade; (2) a possibilidade de revitalizacao/repolitizacéo da esfera nao
possui outro fundamento. Desta forma, as sociedades capitalistas avancadas
precisam criar estratégias de preservacdo do principio da esfera publica - a
publicidade critica, pois a opinido publica, com todas as criticas e ressalvas que sobre
ela possam ser feitas, permanece como meio em potencial para legitimar o poder

politico, desde que ela se origine de um processo critico de comunicacéo.

‘Mudancga Estrutural da Esfera Publica’ e Servigo Social

Ha 22 anos, em 1998, RAICHELIS publicou a obra Esfera Publica e Conselhos
de Assisténcia Social: caminhos da constru¢cdo democratica, na qual se debrucou
sobre a obra de Habermas Mudanca Estrutural da Esfera Publica, ainda ndo traduzida
para o portugués naquele momento. Em se tratando de autores do Servico Social que
se voltaram para a categoria esfera publica, Raichelis ndo pode passar
desapercebida, seja pela envergadura da pesquisa que realizou naquele momento
sobre os Conselhos de Assisténcia Social, seja pela apropriacdo que fez sobre a
categoria esfera publica na primeira parte de seu livro.

RAICHELIS (1998) toma como ponto de partida a analise de Habermas, por
isso se aprofunda no didlogo com sua obra nesse momento. Ela sintetiza o
pensamento exposto pelo autor em 1962, deixando esclarecido que se trata do
surgimento da esfera publica burguesa, e ndo de uma esfera publica abstrata. O
modo como ela expds a teorizacdo de Habermas e a relaciona com a esfera publica
brasileira enriqguece bastante a categoria, sua histdria e sua compreensao.

Datando esse processo, esfera publica se chamaria ‘publica’ porque ela tem a
pretensado de influenciar o Estado Publico: simplificando, o que se tem é um grupo de
individuos da sociedade lutando por direitos, por sua esfera de liberdade, sem
interferéncia do Estado, contrapondo-se a um Estado racional e técnico; naquele
ponto da historia, esses individuos eram burgueses, influenciando a base do que viria
a ser o Estado de Direito Liberal, e os ‘direitos’ privilegiados ali eram os Direitos
Privados, para garantir toda a liberdade de que a burguesia precisava para
estabelecer suas relacdes comerciais, seus contratos. No primeiro capitulo, Raichelis

demarca as trés balizas que servirdo de triangulagcdo para a compreensdo do
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processo de diferenciacéo da esfera publica dentro do sistema capitalista: a formacéao
da sociedade burguesa, a consolidacdo de um mercado autorregulado que expressa
o ethos burgués, e o Welfare State.

Volta-se a esse ponto para mostrar porque a expressao “esfera publica” esta
sempre tdo associada a esfera estatal, ao Estado e as instituicdes estatais: “Do ponto
de vista do ordenamento politico, a esfera publica assume posicéo central: trata-se do
principio organizativo dos Estados burgueses de Direito na forma de governo
parlamentar.” (RAICHELIS, 1998, p. 49). Desta forma, frequentemente ‘publico’ é
referido a Estado e ‘privado’ é referido ao mercado.

No entanto, na propria obra de 1962, que se refere também ao declinio da
esfera publica, Habermas ja detalha a grande interpenetracéo existente entre publico
e privado, a qual ndo pode ser compreendida sem se falar em legitimagao, ou ainda
legitimidade. A esfera publica burguesa conseguiu constituir um Estado burgués, mas
para que ele continuasse sendo legitimado, era necessario que a esfera publica fosse
ampliada, e esse processo pode sempre apresentar resultados contraditérios, como
destaca RAICHELIS:

“Habermas, recorrendo a Marx, analisa o ingresso dos segmentos nao
burgueses na esfera politica. Afirma que, a partir de sua incorporacdo a
imprensa, aos partidos politicos, ao parlamento, a arma [de legitimacao] da
esfera publica utilizada pela burguesia se voltara contra esta” (RAICHELIS,
1998, p. 52).

Por outro lado, RAICHELIS também destaca a andlise da opinido publica como
falsa consciéncia, como ideologia burguesa, em verdade, extraida do quarto capitulo
da obra de Habermas. A ampliacao da esfera publica inclui sim setores subalternos
da sociedade, o que inscreve interesses cada vez mais contraditorios na cena politica,
mas essa visibilidade publica de interesses ndo burgueses logo pode ser suplantada
pelo uso dos meios de comunicagao de massa para a formagao de uma opiniao ‘nao
publica’.

De todo o dialogo entre Raichelis e Habermas, existem dois pontos que ela nao
deixa passar desapercebidos: a questdo da centralidade do trabalho, levantada ao
final de seu primeiro capitulo; e a questdo do publico ndo-estatal, levantada em seu
ultimo capitulo. Na parte em que Raichelis discorre sobre a crise do Estado de Bem
Estar, ela acessa um outro texto de Habermas publicado no Brasil em 1987, chamado
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“A nova intransparéncia: a crise do Estado de Bem Estar Social e 0 esgotamento das
energias utopicas”. Nesse texto, Habermas explica que o Estado Social, ou Estado
democrético, constitui-se com a promessa de alcancar todos os individuos da
sociedade capitalista, incluidos pela exploracdo ou pela exclusdo, seja através de
direitos associados ao trabalho assalariado, seja através de politicas sociais que
garantissem o minimo necessario para a reproducéo da forca de trabalho. A promessa
de sociedade salarial ou de sociedade do pleno emprego ndo se concretizou nos
paises centrais e menos ainda nos paises periféricos.

A andlise de Habermas naquele texto ndo se centra no problema técnico da
capacidade do Estado para financiar as politicas sociais, mas sim no desvelamento
de que o Estado Social democratico ndo entrega o que prometeu: “formas de vida
estruturadas de modo igualitario, garantindo liberdade e autonomia para a auto-
realizacdo individual” (RAICHELIS, 1998, p. 60), através da universalizagao do
trabalho abstrato, e isso definitivamente ndo foi possivel, seja porque mesmo o
trabalho abstrato ndo alcancou a totalidade dos individuos em sociedade alguma, seja
porque ele frequentemente se transforma em trabalho alienado, quando colocado na
rede da divisdo sécio técnica do trabalho e torcido pela mais-valia da sociedade
capitalista. O Estado Social ainda se constitui como Estado Capitalista e ndo entrega
praxis teleoldgica.

Nesse sentido, acredita-se que, nesse referido artigo, Habermas prenuncia sua
critica @ Razao Instrumental da sociedade moderna, ao “projeto emancipador que se
desenvolve desde o século XVIII, fundado nas ideias de trabalho e progresso para se
atingir a liberdade, em que todas as necessidades poderiam ser satisfeitas (a
transicao do reino da necessidade para o da liberdade)” (RAICHELIS, 1998, p. 59-60).
A divisdo social e técnica do trabalho ndo se deu livre de relagcdes de
exploracdo/dominacéo e sobrepujou o trabalho concreto que, tal como descrito por
Marx e detalhado por Lukacs em sua ontologia genética, certamente € emancipador;
mas nao é esta a forma de trabalho que se apresenta na realidade. Habermas
procurou enfrentar esse dilema fazendo a critica do horizonte concreto/real que se
apresentava.

Ainda sobre a critica de Habermas ao Estado de Bem Estar Social, ele refere o
excesso de burocratizacdo, de vigilancia e controle do Estado sobre a sociedade,
quando o que se esperava de um Estado Social democratico seria uma participacao
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real e ampliada da sociedade na constituicdo do Estado, de suas leis e politicas, onde
os individuos pudessem agir como cidadaos autbnomos material e politicamente, e
ndo como clientes consumidores de servigos publicos. O que Habermas afirma, como
outros analistas o fazem, é que o Estado de Bem Estar Social é continuidade do
Estado Liberal. Nesse sentido, apresenta-se o segundo ponto a ser destacado, que é
a questao do ‘publico ndo estatal’, que Raichelis aponta em seu ultimo capitulo como
horizonte a ser aprofundado, considerando os problemas da burocratizagéo excessiva
do Estado Social, que Habermas mencionou e ela identificou extensivamente na

pesquisa sobre os Conselhos de Assisténcia Social:

(...) esfera publica € uma construcao histérica tecida no interior das relacdes
entre sociedade politica e sociedade civil, que visa ultrapassar a dicotomia
estatal-privado com a instauragdo de uma nova esfera capaz de introduzir
transformacgdes, nos Ambitos estatizados e privados da vida social, resultando
dai um novo processo de interlocug&o publica. (RAICHELIS, 1998, p. 272).

Dando continuidade ao indicativo de pesquisa que ela aponta, avangou-se para
a obra Direito e Democracia, ha qual ele responde em parte a lacuna por ela apontada,

guando ele explica a diferenca entre esfera publica institucionalizada e difusa.

2.2 REFORMULACAO DA ESFERA PUBLICA HABERMASIANA

A retomada da categoria esfera publica se desdobra em dois eixos: (1)
reformulacdo do contetdo da esfera publica (com suas limitacdes e deficiéncias),
passando pela ampliacdo da categoria e pelo alargamento da infraestrutura da esfera
publica, agora com novas caracteristicas e novos papeis; (2) reposicionamento da
esfera publica num contexto tedrico mais amplo da Teoria do Agir Comunicativo e da
reformulacédo da relacdo entre sistema e mundo da vida na teoria da sociedade
(LUBENOW, 2007).

A mudanca ocorrida no pensamento de Habermas foi a recolocagédo da
categoria esfera publica no quadro tedrico da teoria da acdo comunicativa e do
conceito dual de sociedade. Essa mudanga ja é prenunciada na obra ‘Técnica e
Ciéncia como Ideologia’, de 1968, com a tese da tecnocracia: redugcédo das tarefas
pratico-politicas a uma solugéo de racionalidade técnica (LUBENOW, 2007).

Em 1973, ainda sem resposta para a problematica da esfera publica, Habermas

publica a obra ‘A crise de legitimagcdao no capitalismo tardio’, onde analisa as
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tendéncias a crises nas sociedades do capitalismo avancado, identificando que a
necessidade de conseguir lealdade e legitimacdo ameaca o mundo da vida. Habermas
continua interessado nas condigbes de comunicagao sob as quais pode se dar uma
formacao discursiva da opinido e da vontade politica, bem como nas condi¢cdes de
exercicio dessa opinido e vontade dentro das instituicbes. Ao final da obra, a

problematica da esfera publica permanece aberta (LUBENOW, 2007).

Esfera publica, agdo comunicativa e a concep¢ao dual de sociedade

A obra ‘Teoria do Agir Comunicativo’, de 1981, delineia uma esfera publica
comunicativa, com um papel mediador importante na compreenséo dual de sociedade
como (1) sistema e (2) munda da vida, que sdo os dois principios opostos de geracao
de legitimidade no interior da esfera publica. Nesta obra, a sociedade civil é
caracterizada como a dimenséo institucional (instituicbes que renovam e preservam
tradicdes, solidariedades e identidades) do mundo da vida. Este ultimo é mais ampilo,
envolvendo também processos comunicativos de transmissdo cultural, integracéo
social e socializagao.

A esfera publica tem a funcao de proteger e garantir a autonomia do mundo da
vida frente aos imperativos sistémicos, bem como a funcédo simbdlica de integracéo
social (solidariedade nascida da cooperacéo). A esfera publica é o espaco social da
pratica comunicativa, que confere vitalidade ao mundo da vida, ou seja, € 0 espaco
social da reprodugdo simbdlica do mundo da vida. E ‘zona de conflitos’, onde colidem
entre si 0s principios opostos de integracdo social: a integracdo sistémica e a
integracdo simbdlica (capitalismo versus democracia).

A esfera publica ndo esta necessariamente ligada aos complexos institucionais.
A opinido publica que se articula na esfera publica a partir do mundo da vida é
diferente daquela que é gerada a partir da perspectiva sistémica do aparato estatal.
Desta forma, algumas questbes permanecem abertas ao final da obra: (1) como o
processo politico poderia ser submetido ao controle democratico institucionalizado?
(2) como as estruturas do mundo da vida (cultura, solidariedade e identidade) podem
esbocar um movimento contrario de ‘efetivacao’ de uma pratica social discursiva nos

contextos sistémico institucionais?

2.2.2 Reformulagdes da esfera publica: estrutura tedrica modificada
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Na edicao alema de 1990 de ‘Mudanca Estrutural da Esfera Publica’, Habermas
faz um prefacio que sintetiza as mudancas ocorridas em sua teoria, alinhavando
criticas e andlises de varios autores, como Craig Calhoun®3, Richard Sennet!* e Seyla
Benhabib'®, entre outros. A modificacdo da estrutura tedrica da esfera publica se
consolidou nesse prefacio, em dois momentos analiticos: (a) um sobre o contetdo da
esfera publica e (b) outro sobre o lugar que ela ocupa na relacdo entre sistema e
mundo da vida. O movimento tedérico central dessa modificacdo d4 a esfera publica a
(1) fungéo primordial de mediagdo e uma (2) dimensdo ambivalente: a esfera publica
tem, ao mesmo tempo, tanto o potencial emancipatorio de gerar comunicativamente
a legitimidade do poder, como o potencial manipulativo de gerar lealdade pelo poder.

Neste prefacio, a esfera publica recebeu um papel mais importante e a
sociedade civil foi redesenhada. Nova problematizacéo fica em aberto: qual a chance
de a sociedade civil canalizar influéncias na esfera publica e promover mudancas no
sistema politico e administrativo? Apesar da tentativa de nova articulacdo a relacéo
entre teoria e pratica, Habermas ainda parece preso a nocao de ‘sitiamento’
(contengéo /barreira) da ‘Teoria do Agir Comunicativo’> mundo da vida consegue
barrar a colonizacao sistémica, mas ndo consegue interferir nas estruturas sistémicas
(auséncia de praxis). Novos avancos tedricos concernentes a esfera publica

apareceram na obra ‘Direito e Democracia’, de 1992.

2.3 ESFERA PUBLICA EM DIREITO E DEMOCRACIA

Observa-se um ressurgimento da concepcédo de esfera publica, na década de
90, com a formacdo dos novos movimentos sociais. O texto principal em que
Habermas reformula sua concepcédo sobre o tema se encontra no capitulo VIII de
Direito e Democracia, obra publicada pela primeira vez em 1992. Ele comeca dizendo
que ‘esfera publica’ € um dos fendbmenos sociais elementares, tais como ‘coletividade’,
‘ator’, ‘agao’, sem os quais néo € possivel explicar a sociedade. Além disso, indica que

esfera publica ndo se trata de uma instituicdo ou de uma organizacdo®, nem de um

13 Referéncia a um texto chamado Politica Populista, Meios de Comunicacao e Integracdo Societaria
em larga escala, publicado em coletanea em 1988.

14 Referéncia a obra O declinio do homem publico, de 1988.

15 Referéncia a obra Norma, Critica, Utopia, de 1987.

16 Duas caracteristicas de ‘estruturas normativas’ sao [1] diferenciar competéncias e papéis, e [2]
regular o modo de pertenca a uma organizacdo (HABERMAS, 1997, p. 92).
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sistemal’. Nesse sentido, antes mesmo de enunciar o que é ‘esfera publica’, ja se
pode dizer o que ela ndo é: ndo se confunde com o aparelho estatal, nem com ONGs,

nem com outras organizacdes da sociedade civil. Esfera publica é na verdade uma:

[...] rede adequada para a comunicacao de contetidos, tomadas de posicao e
opinides, [onde] os fluxos comunicacionais s&o filtrados e sintetizados, a
ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas em temas
especificos. [...] Constitui uma estrutura comunicacional do agir orientado
pelo entendimento; essa estrutura tem a ver com 0 espaco social gerado no
agir comunicativo; nao tem a ver com as funcdes nem com os conteddos da
comunicacao cotidiana. (HABERMAS, 1997, p. 92).

Para Habermas, esfera publica é uma caixa de ressonancia, metaforicamente
falando. Isso significa dizer que os conteldos que chegam nessa caixa, que estédo
dispersados e em voz baixa, sdo agrupados, concentrados, e potencializados em seu
volume, ganhando a visibilidade tipicamente associada a esfera publica. Esfera
publica e mundo da vida ndo coincidem, mas possuem uma relagéo intrinseca. Os
debates que sédo travados na esfera publica certamente utilizam conteddo do mundo
da vida, mas este ultimo é muito mais amplo do que os temas que constituem,
temporariamente, a esfera publica.

A esfera publica interfere no funcionamento do Estado na medida em que as
opinides formadas no debate da esfera publica ndo podem mais ser ignoradas nas
decisfes e acles estatais, sob pena de perda de legitimidade, ainda que numa
perspectiva de médio ou longo prazo. E nesse sentido que a esfera publica consegue
retardar o avanco desmedido de ac¢des sistémicas sobre o mundo da vida.

[...] em 1981, em Theorie des kommunikativen Handelns, ele [Habermas]
observou que o Estado social chegou aos seus limites por meio da
burocratizagdo e da juridificacdo. Dai ele se convenceu que, ao invés da
democratizacdo ampla do Estado e da economia, de agora em diante ele
apostara nas esferas publicas da sociedade civil, que ndo pretendem elas
proprias exercer poder politico, mas certamente tém influéncia e, sobretudo,
também estdo em condicdes de atuar restringindo arenas submergidas a
l6gica do poder politico. (REESE-SCHAFER, 2009, p. 33-34).

Com estas explicacoes, talvez ainda permaneca a tendéncia de imaginar a
esfera publica como algo concreto, com pessoas pessoalmente presentes, como em

reunides, assembleias e conferéncias. No entanto, é preciso falar sobre o fenébmeno

17 Um sistema apresenta limites internos e externos bem definidos.
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de ‘generalizagdo da esfera publica’, que é a integragdo da “presenca virtual de
leitores, ouvintes ou expectadores situados em lugares distantes, o que é possivel
através da midia” e das redes sociais, por exemplo.

A consequéncia dessa generalizacdo é que os participantes podem decidir
sobre conteddos que ndo estdo experimentando concretamente e emitir opinides
sobre situacdes nédo vivenciadas por eles, cujas repercussdes concretas nao lhes
afetaria de imediato. Embora o autor ndo mencione esta consequéncia em termos de
vantagem ou desvantagem, poderiamos pensar a principio que isso nao seria muito
positivo, pois manteria em suspenso a questdo sobre se uma pessoa pode dar uma
opinido sobre algo que ndo vivenciou concretamente.

Entretanto, se o procedimento da situacéo ideal de fala for utilizado, entéo se

teria uma opinido que leva em consideracdo os afetados, sem as influéncias mais
imediatas de um contexto que pressiona por solucdes rapidas que nem sempre Sao
as mais razoaveis ou as mais justas. Outra consequéncia dessa generalizacdo, € a
exigéncia de “um grau maior de explicagdo e a renuncia a linguagens de especialistas
ou a codigos especiais” (HABERMAS, 1997, p. 93).

E importante lembrar que a esfera publica realiza ‘tomadas de posicdo’, mas
nao toma decisao alguma. Pode-se dizer que isso também resultou desse processo
de generalizacdo da esfera publica, que certamente a ampliou e a democratizou mais
ainda. Quando se tratava apenas da “estrutura espacial das interacdes simples”, ou
seja, de uma esfera publica com participantes pessoalmente presentes, que tratavam
de questbes praticas, era inevitavel e urgente que os participantes se inclinassem a
tomar uma posicdo e uma decisdo reguladora da acdo coletiva. A nova estrutura
comunicacional da esfera publica generalizada permite as ‘tomadas de posigao’
desvinculadas de ‘tomadas de decisdo’. Na verdade, seria necessario analisar aqui
gue essa falta de poder é muito mais compreensivel pela tensdo entre sistema e
mundo da vida do que tdo somente pelo processo de mudanca da esfera publica.

Dessa forma, na obra ‘Direito e Democracia’ o conceito de esfera publica foi
ampliado em varios niveis. Primeiramente, pode-se falar de uma generalizacdo da
esfera publica, um fenbmeno que a torna mais abstrata, menos vinculada a espacos
concretos de um publico presente, muito embora néo se possa perder de vista que ela
sempre se origina nas interacoes simples - face to face (LOSEKANN, 2009). As

estruturas espaciais de interacdes simples (familia, amigos, trabalho, rua etc.) podem
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ser diluidas em grandes empresas, redes de amigos virtuais, grandes condominios
etc., mas nao podem ser completamente eliminadas, porque nao é possivel dispensar
0 elemento comunicativo. Alias, contraditoriamente, esse elemento se fortalece e se
torna indispensavel. Assim nascem esferas publicas complexas e ramificadas,
envolvendo amplas distancias: redes virtuais, correntes por e-mail etc., mas nelas
continua valendo a orientacéo pelo entendimento (HABERMAS, 1997, p. 93).

Em segundo lugar, pode-se afirmar que a composicdo da esfera publica
também sofreu um alargamento. Considerando que ela se forma a partir de opinides
individuais estabelecidas por meio de argumentos, informacfes e amplo debate - o
gue possibilita o surgimento de uma ideia comum, um consenso, uma opiniao publica
-, @ ampliacdo da composicao se encontra no fato de que a qualidade desta opiniao
publica varia de acordo com a racionalidade das argumentacdes e opinides propostas,
independentemente da classe social de quem emitiu as opinides e/ou da quantidade

de pessoas envolvidas no processo de construcao da opinido publica.

[...] As regras de uma pratica comunicacional, seguida em comum, tém um
significado muito maior para a estruturagdo de uma opinido publica. O
assentimento a temas e contribui¢cdes sé se forma como resultado de uma
controvérsia mais ou menos ampla, na qual propostas, informacdes e
argumentos podem ser elaborados de forma mais ou menos racional. Com
esse “mais ou menos” em termos de elaboragao “racional” de propostas, de
informacdes e de argumentos, hd geralmente uma variagdo no nivel
discursivo da formagao da opinido e na “qualidade” do resultado.
(HABERMAS, 1997, p. 94).

E importante dizer que opinido publica ndo é simplesmente a opinido da
maioria. Trata-se de uma opinido publica qualificada que surge a partir de critérios
formais, a partir de um procedimento corretamente realizado. Deve-se observar
também que é legitimo que uma opinido publica influencie o sistema politico se ela
tiver advindo desses ‘procedimentos corretos’, entre os quais se destaca o de ‘ter em
conta 0 ponto de vista de todos’, ainda que apenas uma minoria participe
presencialmente. As opinides publicas formadas sdo a esfera publica constituida,
destacando-se que ela pode ser reconstruida a qualquer momento.

Nesse sentido, a funcdo da esfera publica € captar e tematizar os problemas
da sociedade como um todo, bem como exercer pressdo sobre o sistema politico, a
ponto de influencia-lo nas questdes que foram debatidas e problematizadas na esfera

publica, o que ocorre exatamente através da for¢a das opinides publicas construidas.
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Se sua funcéo é influenciar o sistema politico, os atores sociais da esfera publica ndo
podem — ou preferencialmente ndo deveriam — fazer parte da politica institucional, ou
mesmo exercer poder politico (institucional), sob pena de sua contribuicdo na esfera
publica estar comprometida'® (LOSEKANN, 2009).

As estruturas de comunicagédo formam, por sua vez, algo parecido a “uma
rede ampla de sensores” (FG 364), que ndo podem governar por si mesmos,
mas regem a opinides e problemas socialmente disseminados. O poder
comunicativo, por si mesmo, ndo pode exercer dominagdo, mas pode dar
certos direcionamentos ao processo do exercicio politico da dominacao
através de sua influéncia no ambito da sociedade civil. (REESE-SCHAFER,
2009, p. 95)%°,

Existem individuos com notoriedade na sociedade e grupos estabelecidos que
se colocam de forma privilegiada na esfera publica, a fim de exercer influéncia no
sistema politico. Eles de fato podem elaborar com mais facilidade um julgamento ou
opinido, e obter maior sucesso em seus discursos?® (LOSEKANN, 2009). Entretanto,
embora essa influéncia politica ja adquirida de pessoas ou grupos seja legitima, é
preciso que ela se apoie no assentimento de um publico de leigos, que possui 0s
mesmos direitos das pessoas e grupos influentes.

Esse publico de sujeitos privados precisa ser convencido através de
contribuicdes compreensiveis e pertinentes, sobre os temas que eles sentem como
relevantes. Tais sujeitos possuem a autoridade para legitimar ou ndo a influéncia
politica exercida pelos atores?! sociais ‘influentes’, pois sdo eles que constituem a
estrutura interna da esfera publica. Pode-se dizer que o limite interno da esfera publica
€ “o0 espaco de uma situagao de fala”; esse simples espag¢o de comunicagao serve as

funcdes e comunicacdes cotidianas, mas se transforma em esfera publica quando “os

18 Dificuldade que pode ser encontrada na esfera publica institucionalizada.

19 FG é a referéncia do autor citado a obra Faktizitdt und Geltung (nas edicdes brasileiras, ‘Direito e
Democracia’), de Habermas.

20 A referéncia a insercao na esfera publica dos assistentes sociais, ou das instituicdes que os
representam, alude a participagéo ativa desses profissionais nesse espago publico. E reconhecido o
fato de que o assistente social goza de alguma influéncia politica sobre o usudrio, bem como o conjunto
CFESS/ CRESS sobre a sociedade em geral. Sendo um fato, é desnecesséario se perguntar se a
existéncia dessa influéncia € legitima ou ndo; mais importante é se perguntar se o uso que se faz dessa
influéncia é legitimo ou néo.

21 ‘Ator’ no sentido sociolégico-teatral: personagem que representa um papel social; difere do ‘ator’ no
sentido exclusivamente sociologico: agente racional da acao (HABERMAS, 1997, p. 96).
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participantes tomam posicdo perante os atos de fala dos outros, assumindo
obrigagdes ilocucionarias” (HABERMAS, 1997, p. 93).

Os atores que surgem do publico e participam na reproducéo da esfera publica
séo diferentes dos atores que ocupam uma esfera publica ja constituida, a fim de se
aproveitarem dela. Estes ultimos podem ser chamados de grupos de interesse.
Embora ndo sejam ‘esfera publica’, esses grupos conseguem influenciar o sistema
politico através dela. Isso porque fazem uso de estratégias para fortalecerem suas
opinides, que vao além do amplo debate, como o uso ndo declarado de somas
monetarias e de poder organizacional, a promocdo de campanhas em prol de seus
interesses, a participacdo em tentativas ndo publicas de pressdo sobre o sistema
politico, e o uso de linguagem especial mais propensa a mobilizar convic¢des. Devido
ao fato de estarem “ancorados em sistemas de fungado”, os grupos de interesse
conseguem langar ‘opinides publicas’ e muitas vezes apresentam potencial de sancéo
a ndo adesao, fazendo uso do ja referido poder organizacional e influéncia.

As reservas que se apresentam com relacéo a atuacdo de grupos de interesse
devem ser acompanhadas da compreensao de que as “opinides publicas podem ser
manipuladas, mas ndo podem ser compradas publicamente, nem obtidas a for¢a”
(HABERMAS, 1997, p. 97). E fato que nem sempre se trata de um processo célere,
mas a critica publica funciona como crivo de tudo aquilo que possa ser inicialmente
manipulado. Aquilo que inicialmente se apresentava como influéncia concreta, néo
necessariamente se converte em influéncia legitima.

As pessoas privadas sofrem as consequéncias externalizadas pelos sistemas
de acéo funcionalmente especializados, quer dizer, pelos sistemas de funcdes sociais
(economia, politica, ciéncia etc.). Essas consequéncias sdo sobrecargas que se
acumulam no mundo da vida desses sujeitos privados, que participam da esfera
publica através de suas experiéncias cotidianas, produzindo opinides, consentindo ou
nao com as ideias formadas pelos outros segmentos da sociedade. Cada individuo
observa e avalia se 0 que foi estabelecido nos sistemas institucionais esta de acordo
com a experiéncia vivida cotidianamente (LOSEKANN, 2009). E nesse sentido que
podemos dizer que a esfera publica produz a si mesma e se configura como uma
estrutura autbnoma dos sistemas.

A expressao ‘sujeitos privados’ ndo significa ‘sujeitos isolados’, pois as

experiéncias privadas se entrelacam. Considerando que se trata de um processo
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cronoldgico flexivel, em um primeiro momento ocorre a identificacdo de um sofrimento
gue se reflete no espelho de experiéncias pessoais de vida, ou seja, a observacao de
que o sofrimento ndo é exclusivamente individual, de que outras pessoas estdo
sofrendo pelo mesmo motivo. A percepcao disso por varias pessoas comeca a gerar
certa pressao social.

Em um segundo momento, essas experiéncias compartilhadas — problematicas
— se manifestam na linguagem da religido, da arte, da literatura, etc.; quando passam
para a esfera publica literaria (voltada especialmente para a descoberta e articulagdo
do mundo), se entrelacam com a esfera publica politica, sendo incorporadas nos
debates publicos e encaminhadas ao sistema politico como demanda publica a ser
atendida.

Ocorre, portanto, a coincidéncia de dois papéis distintos: o papel de individuos
privados, membros da sociedade expostos aos sistemas, e o papel de cidaddos do
Estado, titulares da esfera publica politica (HABERMAS, 1997, p. 98). Na esfera de
vida privada, os sujeitos assimilam privadamente o0os problemas sociais que
repercutem em suas vidas particulares, dispondo de uma linguagem existencial
através da qual podem equilibrar os problemas gerados pela sociedade.

No entanto, a partir dos multiplos papéis sociais assumidos nas redes de
interacdo da esfera de vida privada (familia, amigos, vizinhos, colegas de trabalho,
conhecidos etc.), 0os sujeitos comegcam a obter informacdes para elaborarem seus
julgamentos??. Assim, pode-se dizer que é justamente da esfera de vida privada que

a esfera publica retira seus impulsos.

22 Nesse ponto, é preciso lembrar a andlise feita na Teoria da Acdo Comunicativa, volume Il, sobre o
que representou a sociedade passar a interagir por meio da linguagem, em substituicdo dos gestos.
Observa-se naguele momento o inicio do uso de simbolos significativos para nos referirmos aos objetos
do mundo material, criando assim um modo de pensar proposicional, que passa a permitir a tomada de
posi¢des diante de enunciados: os participantes da comunicacdo podem dizer sim ou ndo as emissdes
do falante, mas tanto o assentimento quanto a negacao s6 podem ser feitos mediante razdes. Nao se
pode aceitar um enunciado simplesmente porque quero, tampouco se pode recusar um enunciado
apenas porque ndo quero. E certo que alguém poderia nos interpelar e dizer que na verdade isso
acontece cotidianamente. Entretanto, o que Habermas tenta dizer ao longo de toda sua teoriza¢do nao
€ que as coisas no mundo acontecem tal como ele as explica, mas sim que a evolugdo da sociedade
nos colocou em niveis em que podemos compreender a exigibilidade de certos pressupostos nas
interaces humanas. Por exemplo, uma senhora pode escolher um candidato a vereador para votar,
eleger e representar sua comunidade, sem que ela elabore para si mesma o0s motivos de sua escolha.
Mas nas interagBes com seus familiares, vizinhos e amigos, no momento que alguém lhe perguntar por
gue escolheu aquele candidato, ela precisara elaborar as razdes pelas quais assumiu aquela postura,
e essas razfes serdo avaliadas por seus interlocutores. Se ela disser que € porque ele é bonito e Ihe
beijou a méo certa vez em que se encontraram, seus interlocutores Ihe dirdo que essas ndo sédo boas
razbes. A principio, poderiamos dizer que essa é uma descoberta de pouca envergadura, mas
chamamos a atencao para dois fatos: (1) a importancia da interagdo comunicativa, na qual somos



97

E por isso que a esfera publica esta intrinsecamente conectada com a esfera
privada. A esfera publica capta e realca as tematicas existentes na esfera privada,
problematizando-as e trazendo-as para o debate publico. Os canais de comunicacao
da esfera publica se engatam nas esferas da vida privada, que, por sua vez, incorpora
os debates e agrega informacfes que influenciam na vida cotidiana e possibilitam
refletir sobre ela mesma.

Os conteudos de ambas as esferas podem ser 0s mesmos, pois ndo existem
temas privados ou publicos a priori. O que separa esfera publica de esfera privada
sao as condicbes de comunicacdo modificadas, que canalizam o fluxo de temas de
uma esfera para outra e alteram o acesso (aos mesmos temas), a depender de qual
esfera se trate: precisam garantir a intimidade na esfera privada, ao mesmo tempo em
que precisam garantir a publicidade na esfera publica (HABERMAS, 1997).

Na base desse processo de troca entre esfera privada e esfera publica,
encontra-se algo indispensavel. As redes da esfera de vida privada, que estruturam
as relacdes sociais, familiares, cotidianas, culturais etc., precisam gozar de liberdade
e serem preservadas pelos direitos fundamentais. De outro modo, correm o risco de
serem desmobilizadas, de terem a comunicacdo e a troca de informacdes
interrompidas, isolando os individuos e, portanto, prejudicando a construcéo da esfera
publica. O Estado, sem violar o espaco privado, precisa ser fonte de regulamentacéo

e institucionalizacéo que garanta acesso ao publico.

Esfera Publica e Democracia Deliberativa

Na obra ‘Direito e Democracia’, Habermas fez a teorizacdo de uma esfera
publica politicamente influente inserida no contexto de uma teoria da democracia. A
partir do conceito procedimental e deliberativo de democracia, nasce um novo modo
de compreender a circulagdo de poder politico: modelo de ‘eclusas’, no qual o poder
pode se movimentar em dire¢des inversas. Neste modelo, a esfera publica aparece
com um papel mais ofensivo: é uma estrutura de comunicagdo que elabora temas,

guestdes e problemas politicamente relevantes - emergidos da esfera privada e das

chamados a dar razdes pelas nossas escolhas de pensar e de agir, o que poderia hdo acontecer se
nos mantivessemos isolados; (2) em decorréncia dessa interagdo comunicativa € que podemos
perceber se nossas razfes séo pertinentes, bem como avaliar se séo pertinentes as razées elaboradas
pelas outras pessoas. A interagdo comunicativa desenvolve nossa capacidade de critica, o que é
indispensavel sobretudo quando o que resulta de um entendimento comunicativo compromete as
pessoas a agirem de um determinado modo, hum mesmo sentido.
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esferas informais da sociedade civil - e 0s encaminha para o tratamento formal no
centro politico.

A esfera publica se configura como um centro potencial de comunicagéo
publica, que revela um raciocinio de natureza publica, de formacgdo discursiva da
opinido e da vontade politica, enraizadas no mundo da vida através da sociedade civil.
Existem relevantes conflitos pelo controle dos fluxos comunicativos que percorrem a
fronteira entre os conjuntos (1) mundo da vida & sociedade civil e (2) sistema politico
& sistema administrativo.

A esfera publica se autolimita, uma vez que seus ‘contornos’ se forjam durante
os processos de identificacdo, filtragem e interpretacdo acerca dos temas e
contribuicdes que emergem das esferas publicas autbnomas (ndo absorvidas pelo
poder) e sdo conduzidos para os foros formais e institucionalizados do sistema politico
e administrativo. E nesse carater procedimental de justificacdo da legitimidade (ou

seja, de deliberacdo publica) que se realiza a normatividade da esfera publica.

Estrutura da Esfera Publica

Bernhard Peters (apud NEVES & LUBENOW, 2008, p. 258) sintetiza o0 conceito
de esfera publica habermasiano em cinco estruturas ou caracteristicas: (1) as
estruturas juridicas e politicas, (2) as organizacfes que contribuem para a deliberacao
publica, (3) a heterogeneidade da esfera publica, (4) os diferentes papéis
desempenhados pelos participantes na comunicacdo e (5) a estratificacdo dos
participantes na esfera publica.

As (1) estruturas juridicas e politicas servem para garantir a liberdade de
expressao, de associacéo e de imprensa. Dentre essas estruturas, devemos destacar
0 que esta regulamentado pela Constituicdo, pelas leis e 0 se estabelece através da
jurisprudéncia. E importante observar que na anélise de contextos concretos, muitas
normas que deveriam garantir essa liberdade comunicativa, muitas vezes acabam por
ameacéa-la. E o caso, por exemplo, das normas que regulamentam a abertura de
emissoras de televisédo, cujos critérios estabelecem orcamentos minimos téo altos,
gue acabam por restringir bastante quais grupos podem fazé-lo.

As (2) organizagbes que contribuem para deliberacdo publica o fazem
promovendo conferéncias e seminarios, produzindo e fazendo circular ideias,

elaborando relatérios e pareceres sobre temas especificos etc. Podem ser
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classificadas em quatro tipos principais: aquelas que tém a funcao primordial de
influenciar a esfera publica; os parlamentos e tribunais; aquelas que influenciam a
esfera publica, mas esta ndo seria sua principal tarefa; e os meios de comunicagao
de massa.

Institutos, ONGs, fundacbes académicas, entre outras, sdo exemplos de
organizacbes que tém a funcdo primordial de influenciar a esfera publica. Ja os
parlamentos e tribunais o fazem porque a deliberacéo faz parte dos procedimentos
internos dessas organizacdes, e, como seus debates sdo publicos e frequentemente
transmitidos ou mencionados pela midia, acabam por exercer certa influéncia.

Movimentos sociais, igrejas, empresas, entidades de classe, 6rgdos do
governo, partidos politicos, entre outras, sdo exemplos de organizacbes que
influenciam a esfera publica, mas esta ndo é sua principal tarefa. Elas o fazem
manifestando publicamente suas opinides através de anuncios, distribuicdo de
publicacdes proprias, contatos diretos com jornalistas etc.

Os principais meios de comunicacdo de massa sédo a televisdo, o radio, a
imprensa escrita e a publicacdo de livros. No entanto, com o aumento do alcance
desses meios, eles passaram a ser bastante utilizados para fins propagandisticos
privados. Isso tem sido a causa de uma possibilidade constante de que os contetdos
de interesse para a deliberagcdo sejam substituidos por tipos enviesados de
comunicacdo, como a propaganda direta e as diversas formas de entretenimento. Na
maioria dos casos, essa substituicdo se faz com o propdsito de se exercer uma
influéncia nociva no publico, no sentido mesmo de emitir informacdes incompletas ou
inveridicas.

A (3) heterogeneidade da esfera publica nos remete ao fato de que ela ndo
esta restrita a alguns tipos de tema, a alguns atores selecionados ou a certo tipo de
opinido. A esfera publica é pluralista e estd aberta a qualquer tema de interesse
publico, a todas as opiniées, concordantes ou opostas, atores diversos etc. Existem
quatro diferenciacfes importantes para visualizarmos essa pluralidade. A mais basica
de todas € que os atores se revezam na posicao de (a) falantes ou ouvintes, sendo
que qualquer um pode assumir uma ou outra posicdo. A heterogeneidade também é
garantida pelas (b) organizagbes mobilizadas a favor dos mais diversos temas, e lutam
para ocorram mudanc¢as no sistema politico e no sistema administrativo a partir das

opinides e justificativas que emitem.
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E necessario discernir também entre um (c) publico geral e um publico mais
participante. No primeiro caso, ‘geral’ ndo se refere a um publico mais passivo, mas
sim a um publico que é mobilizado por questbes mais amplas, que sdo de interesse
geral, como a questao do aborto. No segundo caso, trata-se de um publico mobilizado
por questdes mais especificas, como a inser¢cdo de uma nova disciplina no ensino
meédio, ou a mudanca da grade curricular de um curso superior especifico. Quando se
diz ‘mais participante’, ndo se quer dizer mais ‘ativo’, mas sim envolvido mais
diretamente com aquele tipo de questéo.

Por ultimo, talvez a diferenciacdo mais importante e mais dificil de ser
identificada, € aquela que distingue entre atores que surgem do publico e que
participam na reproducao da esfera publica, e atores que ocupam uma esfera publica
ja constituida, com o intuito de tirar proveito dela. Explicitando melhor, o primeiro tipo
de ator € aquele que surge da percepc¢ao de um problema social é compartilhado por
outras pessoas, e decide, a partir desta percepcdo, conduzir a questdo a esfera
publica. O segundo tipo de ator é aquele que observa quais sdo 0s temas que ja
ganharam ressonéancia na esfera publica e, se algum desses temas possui relacao
com um interesse seu, entdo ele toma parte no debate publico, aproveitando-se da
repercussao ja existente daquele tema que se relaciona com o seu interesse,
beneficiando-o.

Nesse caso, mesmo sabendo que existem esses dois tipos de atores, a
avaliacao na verdade n&o se volta para o ator ou sua origem, mas sim para as razoes,
0S argumentos que os atores oferecem para seus pontos de vista. Se forem
argumentos validos, entdo deixa de ter importancia que tipo de ator os ofereceu.
Entretanto, supomos que a importancia de reconhecer qual tipo de ator oferece os
argumentos serve para ligarmos os sinais de alerta para razdes advindas de um ator
gue néo surge das entranhas do publico.

Os principais tipos de (4) papéis exercidos pelos participantes na comunicagéo
dentro esfera publica sdo cinco: jornalistas, representantes, intelectuais, experts e
defensores. De modo geral, podemos dizer que os atores, quando contribuem
diretamente para os debates e questionamentos publicos, estdo desempenhando um
desses papéis. Os (a) jornalistas contribuem ao fazerem analises, emitirem suas
opinides e comentarios sobre temas especificos. Na verdade, com a amplitude de

publico que a midia alcancou nas ultimas décadas, os jornalistas sdo naturalmente
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tomados como fortes formadores de opinido publica, e eles tém se especializado cada
vez mais, a fim de responder a essa expectativa com maior propriedade.

Os (b) representantes séo porta-vozes de grupos de interesse, de associacdes
ou de movimentos sociais, e podem assumir esse papel seja por um mandato formal
seja por um reconhecimento informal do publico do publico que representa. Os (c)
intelectuais apresentam ideias sobre algum tema em geral, enquanto os (d) experts
colaboram para a discussédo de algum tema especifico, embora ambos possam utilizar
0S mesmos meios de comunicagcdo, como jornais, revistas, radio e televisdo. Os (e)
defensores buscam chamar a atencéo do publico para as causas que defendem, que
em geral sdo problemas sociais nos quais se especializaram.

A (5) estratificacdo dos participantes na esfera publica nos remete aos
diferentes graus de poder comunicativo na esfera publica. Isso significa que no
exercicio de cada um dos papéis agora a pouco mencionados, podemos encontrar
atores com menor ou maior poder comunicativo. A escala de gradacdo pode ser
simplificada em trés niveis crescentes: proeminéncia, autoridade e influéncia.

A (a) proeminéncia é tdo somente a visibilidade, a possibilidade que um
participante tem de aparecer para muitas pessoas. A (b) autoridade é credibilidade
gue alguém transmite em suas declara¢des, mesmo que elas estejam desprovidas de
argumentos bem elaborados. Trata-se de um poder comunicativo mais relacionado a
pessoa que fala - e ndo ao rigorosamente ao conteudo que ela explana — e pode
derivar da vinculacdo a alguma instituicdo de prestigio. O resultado dessa
credibilidade € que o publico estara mais predisposto a agir conforme as declaracdes
dessa pessoa.

A (c) influéncia é a importancia que as ideias e declara¢fes de uma pessoa tém
para a aceitacdo ou mudanca de conviccdo das demais pessoas. Nesse caso,
depende mais dos argumentos oferecidos por essa pessoa. E perceptivel que esses
graus de poder comunicativo variam muito a depender do falante, a depender dos
ouvintes e a depender do contexto.

A estrutura da esfera publica tal como descrita por Habermas em Direito e
Democracia pode contribuir para a producdo de conhecimento em Servigo Social, a
medida que relan¢a novo olhar sobre a anélise de sociedade, de direito e de Estado
que temos atualmente, bem como especifica com quais sujeitos estamos lidando

guando nos referimos a esfera publica e a atuacéo nela.
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A incorporacdo do conceito de esfera publica reforca a importancia do
assistente social como intelectual publico e como expert da operacionalizacdo das
politicas sociais, desempenhando o papel de ator que contribui “no debate publico,
com a apresentagao de ideias sobre algum tema geral” ou que colabora “para a
discussao de algum tépico especifico” (NEVES & LUBENOW, 2008, p. 261), no caso,
relacionado a nossa area de atuacao e analise.

Entre jornalistas, representantes, intelectuais, experts e defensores, os
assistentes sociais assumem com maior frequéncia o papel de intelectual. Habermas
fala sobre a importancia que os intelectuais tém ao trazer para a esfera publica
questdes relevantes para o debate aberto, bem como ao esclarecer nuances e
relacbes subliminares, e ao apontar incoeréncias argumentativas no discurso
oferecido para legitimacgao.

Os intelectuais néo teriam o papel forte de conduzir a esfera publica - retirando
a autonomia dos atores sociais - mas sim de alimentar constantemente o que ja
ganhou ressonancia nessa esfera. Os intelectuais teriam um papel pedagdgico e
formador no processo de estimulo ao potencial critico dos préprios atores sociais,
independentemente de a que classe social pertencem, com mais foco nos argumentos
e razdes oferecidas (SILVA & GENU, 2011).

Atuamos também como experts nos debates sobre temas mais especificos que
dizem respeito ao objeto de trabalho do assistente social. Assim, um assistente social
pode ser chamado a falar sobre os resultados de determinada politica social, como o
‘Bolsa Familia’, e quando isso acontece, 0 mais importante € participar em primeiro
lugar como cidaddo dessa esfera publica, a despeito dos vinculos institucionais que
se possa ter e que criem a expectativa de defesa ou apologia as estratégias das
politicas publicas. Sabemos das represélias que tal atitude pode acarretar, mas a
ciéncia desses papéis nos compromete com toda a esfera publica que espera
declaragfes honestas e competentes de seus participantes. Esse é o pressuposto de
que partem para levarem em consideracao as opinides dos experts e, se for o caso,
problematiza-las.

A atuacdo como representantes e defensores também acontece entre
assistentes sociais, embora neste caso dependa de uma ligacdo mais orgéanica e
exclusiva com uma causa ou um movimento social especifico. Muitos profissionais

cruzaram a fronteira do assessoramento a um grupo, para passarem a se manifestar
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lado a lado com seus membros, devido a identificacdo construida. Ndo ha nada de
ilicito em tais ocorréncias, apenas que € preciso destacar que esses profissionais
passam a falar em maior grau como representantes de grupos, associacdes e
movimentos sociais, e como defensores de causas especificas, e menos como
assistentes sociais. Todavia, em se tratando de esfera publica, suas declaracfes tém
a mesma importancia de qualquer outra pessoa, qualquer que fosse sua profissao.
Reitera-se que no debate na esfera publica, a atencdo deve se voltar menos para o
sujeito que fala e mais para o contetdo de sua fala, sem menosprezar a importancia
da coeréncia entre esses dois aspectos.

Quanto as organizacdes que contribuem para a deliberacdo publica, podemos
observar que o conjunto CFESS/CRESS se classifica como organizagdo que
influencia a opinido publica, embora essa ndo seja sua tarefa principal. Esse conjunto
tem trabalhado na mobilizacdo da opinido publica quando lanca ou apoia campanhas
que refletem sua opinido a respeito da direcdo da politica social no pais, sobre
preconceitos persistentes em nossa sociedade, ou sobre o combate a violacdo de
direitos. Embora o alcance dessa contribuicdo ainda seja restrito, € necessario ter
ciéncia da importancia dela, a fim de se ampliarem os meios de sua veiculacdo e a
tornar a linguagem das manifestacfes desse conjunto 0 mais acessivel quanto for
possivel.

Na verdade, indo as minucias da ideia de esfera publica, o assistente social
pode ser o ator que contribui na transicdo dos temas da esfera privada para a esfera
publica, promovendo o0 encontro, a intersubjetividade dos problemas sociais
vivenciados particularmente. Embora a pratica da discussdo e da socializacdo de
experiéncias comuns ndo seja novidade entre as estratégias metodolégicas do
assistente social, o sentido de que tal pratica pode conduzir uma determinada questédo
aos holofotes da esfera publica amplia bastante os escopos do fazer profissional.

Partindo da diferenciacdo entre esfera publica difusa e institucionalizada, e
reconhecendo a importancia desta ultima, uma vez que ela muitas vezes tem poder
decisorio, o papel do assistente social €, portanto, redimensionado - como de outros
atores - para apontar no transcorrer do debate publico as argumentacdes distorcidas,
as raz0es inadequadas e as decisfes ilegitimas. Tomando a atividade dos Conselhos
de Assisténcia Social como exemplo mais proximo de esfera publica

institucionalizada, sabemos que essa tarefa € muito mais ardua para o profissional
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vinculado ao poder administrativo do que para o profissional que age a partir da esfera
publica difusa, ou seja, manifestando-se como intelectual ou expert através dos meios
de comunicacéo.

Em sintese, 0 assistente social que reconhece a importancia da esfera publica
discursiva ndo guarda o peso de falar em nome dos atores sociais, mas sim a
responsabilidade de criar cada vez mais condi¢cdes de que falem por si, de promover
quantas oportunidades de participagdo for possivel, pois € a partir deste exercicio que
se gera poder comunicativo, com o qual se pode fazer frente ao poder administrativo

dos sistemas.



3 ESFERA PUBLICA BRASILEIRA E NEOLIBERALISMO

Apés a apropriacao da categoria esfera publica nas obras Mudanca Estrutural
da Esfera Publica e Direito e Democracia, dialogando com Raichelis, este capitulo se
propde a sintetizar as (1) criticas mais gerais a essa categoria habermasiana, bem
como as (2) criticas ao seu uso aplicado a realidade brasileira. Essas criticas
levantaram questdes incontornéveis, e a busca de respostas a elas conduziu esta
pesquisa a uma (3) aproximacdo a duas andlises recentes sobre neoliberalismo. A
partir dessa constelacdo, pretende-se mostrar qual contribuicdo habermasiana
permanece para o Servi¢co Social, apds sofrer as criticas pertinentes e a atualizacao

sobre o neoliberalismo.

3.1 CRITICAS GERAIS A ESFERA PUBLICA HABERMASIANA

Existem trés criticas gerais feitas a formulacao habermasiana de esfera publica.
A primeira delas € de que (1) os impulsos oriundos da sociedade civil - que passam
pela esfera publica - garantem uma margem de acdo muito limitada para as formas
nao institucionalizadas de expressao politica. Os sinais emitidos e 0s impulsos que
fornecem séo geralmente pouco ativos e pouco influentes para despertar e reorientar
0s processos de decisao do sistema politico.

Por estarem na periferia, os atores da sociedade civil podem captar e identificar
0s novos problemas que emergem da sociedade civil mais rapidamente do que os
atores que se encontram nos centros da politica, levando esses novos problemas da
periferia para o centro, alterando o fluxo da comunicacdo publica que mais
frequentemente se da do centro para a periferia. Os recursos da sociedade civil e da
esfera publica sdo tirados dos momentos de crise, da renovacgéo politica. Assim, a
segunda critica é sobre (2) o estado latente da esfera publica, se ela consegue ou ndo
permanecer organizada mesmo nos momentos em que ndo ha demanda, ou seja,
guando ela ndo esta diretamente provocando alteracdes nos fluxos de comunicacéo
publica (ou seja, quando nédo esta realizando diretamente aquele que € o seu potencial
intrinseco).

A terceira critica se refere ao locus da mudanca. Embora se saiba qual a
orientacdo dos fluxos de comunicacdo (énfase na institucionalizacdo), (3) os

mecanismos de ‘transformacao’ desses fluxos ndo estariam muito claros. Existiria,
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portanto, um ‘déficit estrutural’ da esfera publica deliberativa, o que faz com que as
reinvindicacdes e acdes alternativas (critica pratica) permanecam restritas e limitadas.

Conforme explica ANDREWS (2011), a Teoria do Agir Comunicativo (TAC) e
Direito e Democracia (DD) se diferenciam fundamentalmente pelas perspectivas que

assumem. A primeira obra assume uma perspectiva critica, colocando a filosofia da

linguagem no centro da teoria social, a fim de criar uma teoria da sociedade habil para

orientar o processo de emancipacao das relacdes de dominacdo social e econbmica.

Uma critica recorrente lancada a esta obra de Habermas € de que ela, quando lida
isoladamente, ndo analisa as instituicbes concretas. Se a dinamica patoldgica entre
sistema e mundo da vida for interpretada absolutamente fora de um contexto real, ela
poderia ter consequéncias anarquistas, segundo a autora.

A segunda obra (DD) assume uma perspectiva institucionalista, desenhando

uma teoria deliberativa da democracia a partir da abordagem do problema de
legitimidade das instituicdes estatais. A categoria que conecta o0 modelo deliberativo
de democracia a Teoria do Agir Comunicativo é justamente a Esfera Publica, pois ela
faz parte da democracia — surgindo do mundo da vida —, no entanto, sem estar
formalizada em instituicbes — sistema (ANDREWS, 2011, p. 144).

Com o modelo deliberativo de democracia, conectado a Teoria do Agir
Comunicativo por meio da Esfera Publica, Habermas reafirma que nédo cabe a uma
teoria social formular quais problemas séo relevantes e como devem ser tratados. As
respostas a essas perguntas devem ser supridas pelos individuos envolvidos, através
do processo de entendimento mutuo, para o qual os seres humanos séao
reconhecidamente capazes (ANDREWS, 2011, p. 145). A consequéncia desse
mosaico ndo € substantiva — denominar o problema que os excluidos sdo impedidos
de verbalizar —, mas sim um questionamento procedimental: o que se deve fazer para
assegurar o direito de cidaddos escolherem os rumos da sociedade por eles
constituida?

Observando que Habermas fez uma analise historica da Esfera Publica na obra
‘Mudancga Estrutural da Esfera Publica’, e que a andlise da categoria adquire
contornos mais analiticos e normativos em ‘Teoria do Agir Comunicativo’ e, sobretudo,
em ‘Direito e Democracia’, Perlatto se propde a explicar de que forma a analise de
Habermas ainda pode ser contributiva, ndo como modelo histoérico ideal, a partir do

qual se avaliaria o nivel de desenvolvimento da esfera publica de outros paises; mas



107

como “‘um conceito mais abstrato”, mais relacionado a identificagdao de “fluxos
comunicativos espontdneos que emergem na sociedade”, resultantes de uma
“capacidade trans-histérica do homem para a comunicagdo humana” (PERLATTO,
2018, p. 41). E nesse sentido que NOBRE & REPA explicam como ‘reconstrugdo’ se
apresenta como a categoria central da teoria critica habermasiana, praticada nas
principais obras do periodo de maturidade do autor. ‘Reconstru¢ao’ ndo tem tanto a
ver com a descricdo e explicagdo de processos histdricos passados, mas sim com 0
isolamento de tracos fundamentais ‘trans-histéricos’, para a posterior ‘reconstrugao’
da ordem social existente (NOBRE & REPA, 2012). Perlatto, portanto, oferece um
excelente exemplo de aplicacdo do modelo critico habermasiano, fazendo a

‘reconstrucao’ da histdria social e politica do Brasil.

3.2 ESFERA PUBLICA BRASILEIRA
Como a esfera publica habermasiana foi apropriada no Brasil?

Com a breve exposicdo que foi feita sobre as duas principais fases de
Habermas no que se refere a tematica da esfera publica, percebe-se que ele foi um
pouco mais pessimista na analise histérica que fez na década de 1960, e um pouco

mais analitico na descricdo que fez das condi¢cdes necessarias para se obter uma

esfera publica autdnoma. Nesse sentido, cada autor faz escolhas quando interpreta e
quando cria sua proépria teoria, enfocando naquilo que mais lhe interessa e que lhe
permita alcancar as conclusdes aonde quer chegar sobre um contexto especifico. E
como se, a partir de todo um equipamento técnico de iluminacdo disponivel, cada
tedrico escolhe a cor e a luminaria que permitira a melhor iluminacdo do canto
especifico a que quer dar destague num ambiente mais amplo.

Na década de 1990, surgiram varias teorias de transicdo democratica, ou seja,
pesquisas que se dedicaram a entender como se dava a passagem de governos
ditatoriais autoritarios para governos democraticos. Considerando contribui¢cbes de
varios trabalhos, o soci6logo brasileiro Leonardo AVRITZER (2006) chama atencéo
para o fato de que uma boa teoria de transicdo democratica ndo pode se ater tao
somente as instituicdes estatais, mas sim compreender também como se da esse
processo nas relacdes sociais e valores materializados no cotidiano. A transicao

democratica seria um processo continuo e sempre inacabado, que comeca assim que

se instala um governo com instituicdes democraticas. Para este autor, ndo seria
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possivel compreender um processo com este tipo de capilaridade, sobretudo na
Ameérica Latina, sem as categorias de espaco publico e de sociedade civil, com todas
as nuances e contradi¢coes nelas existentes.

De acordo com Ottmann (2004), essa foi a tendéncia analitica no Brasil da
década de 1990, seja pela influéncia de trabalhos internacionais que iam nessa
mesma direcéo, seja pelo avan¢co dos movimentos sociais na década de 1980, criando
expectativas positivas sobre o processo de democratizagdo que se seguiria adiante.
Ottmann observa que muitos autores partem do arcabouco conceitual de Habermas e
estrategicamente o interpretam a partir de uma perspectiva mais otimista de esfera
publica, o que ndo ocorreu somente no Brasil. Nesse sentido, € emblematica — na
visao dele — a teorizacao sobre sociedade civil de Cohen e Arato.

Cohen e Arato levam bastante em conta a Teoria do Agir Comunicativo de
Habermas na compreensao de esfera publica, destacando os conceitos de sistema
(politico e econémico) e mundo da vida, bem como a colonizacdo do primeiro sobre o

segundo. A esfera publica se desenvolve a partir da sociedade civil, a qual, por sua

vez, se forma dentro de um mundo da vida modernizado, quer dizer, racionalizado —

guando se oferecem argumentos para as crencas agora problematizadas, que
serviam de pano de fundo inquestionavel no mundo da vida pré-moderno. Eles
percebem a sociedade civil como um ‘processo dialético’ de ‘diferenciacdo’ do mundo
da vida, e com isso querem dizer que a sociedade civil est4 igualmente aberta para
oferecer possibilidades de emancipacdo e/ou reproducdo de dominacdo. Sera
emancipacdo se esta sociedade civil permitir a mesma integracdo social antes
promovida pelo mundo da vida pré-moderno, s6 que agora por meio da acao
comunicativa — uma acdo voltada para o entendimento. Sera dominacdo se as
variaveis intervenientes do sistema se estenderem sobre a sociedade civil a tal ponto
que dificultem o surgimento de grupos autdénomos, fragilizem grupos ja formados, e
inibam a formacé&o de processos comunicativos nas condi¢des ideais.

Cohen e Arato acreditam que a dialética negativa da sociedade civil pode ser
mitigada através de estruturas juridicas fortes, consolidadas e independentes, que
garantam a constituinte de um pais, pois atores sociais autbnomos s6 podem emergir
na presenca de estruturas institucionais estaveis e da promocao de recursos para o
desenvolvimento das necessarias competéncias cognitivas (para a compreenséao de

dados, relatorios e informagdes de toda natureza para formacéo de opinido e tomada
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de decisdo) e morais (que permitira a assumpcado de um ponto de vista coletivo, a
consciéncia e aproximac¢ao com o humano-genérico, a ordenacéo do interesse publico
antes do auto interesse). Devido a sociedade civil ter o carater hibrido de ser
fomentada tanto por instituicdes ndo-governamentais como governamentais, ela teria
a capacidade de expandir suas praticas comunicativas (voltadas para o entendimento)
para a esfera do Estado e da economia. Dessa forma, numa perspectiva muito
otimista, a sociedade civil seria ndo apenas uma barreira para o avan¢co da
colonizagdo, como também um potente motor capaz mudar o sentido do fluxo nos
canais de circulacdo de poder. Esta seria uma sociedade civil moderna, pos-

tradicional, equitativa, democratica e universalista (OTTMANN, 2004, p.66).

Como sao as experiéncias reais de participacao no Brasil?

Os ingredientes do insucesso dessa sociedade civil em potencial no Brasil
estdo sendo cultivados ha séculos, viciando um solo que tem dificuldades para fazer
nascer algo diferente: (1) praticas autoritarias e violentas ndo somem com um simples
decreto, e permanecem tanto na cultura cotidiana quanto nas frageis instituicdes e
processos nascentes de uma nova democracia; (2) a democracia nao elimina a
heterogeneidade politica, nem sequer pressupfe uma hegemonia de forcas
esquerdistas; assim, as forcas de direita persistem presentes, influentes e atuantes
no Estado democratico; (3) corrupcéo e clientelismo € algo tdo entranhado na cultura
brasileira, como um tumor enraizado em 6rgaos vitais, impedindo sua extracédo; sdo
dois elementos que lamentavelmente se reproduzem largamente nas politicas de
assisténcia social, que seguem os modelos de transferéncia de renda que exigem
contrapartidas do cidaddo refém; (4) a midia, que deveria contribuir para garantir o
principio da publicidade, é na verdade privada, e funciona de acordo com os interesses
de seus proprietarios, que barganham com os poderosos do sistema politico; (5)
estigmas sexuais, raciais e socioecondmicos pululam a olhos vistos diariamente,
mantendo os segregados na parte que Ihes cabe do sistema e esmagando 0s parcos
arroubos de criticidade e autonomia que quase milagrosamente surgem num ponto ou
outro da periferia; (6) a ambicdo econ6mica frustrada e o sentimento de rejeicdo
degradam a subjetividade dos sujeitos, fazendo-os responder com violéncia sangrenta
a violéncia velada e secular que sofrem; o forte sentimento de nédo pertencer a essa

sociedade, faz com que criem ‘tribos’ onde podem ser aceitos, tratando a ‘outra tribo’
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do mesmo modo como séo tratados pela sociedade.

Critica da esfera publica brasileira ‘a partir da’ e ‘com’ a teoria

Embora se tenha visto em Direito e Democracia que esfera publica ndo € o
conjunto das organizacdes da sociedade civil, sdo elas que empiricamente aparecem
mais e, talvez por isso, sejam com mais frequéncia objeto de analise dos autores
brasileiros: a esfera publica em sua faceta institucionalizada. Para proceder essa
andlise, em geral os autores conjugam duas tradigdes de esfera publica: a (1) moral-
reconstrucionista e a (2) procedimentalista.

A (1) tradicdo moral-reconstrucionista pensa a esfera publica a partir de uma
preocupagao com a “renovagéao ética e moral” (dos individuos), que ao mesmo tempo
€ condicdo e resultado do processo de debate publico. Ja a (2) tradicdo
procedimentalista se preocupa, obviamente, com o procedimento, quer dizer, com as
“‘precondicdes para os atos discursivos ideais, enquanto normas e processos
constitucionalmente ancorados” (OTTMANN, 2004, p. 69).

Uma andlise emblematica deste tipo de composicdo foi feita pelo sociélogo
Leonardo Avritzer, que valoriza bastante as experiéncias de participacdo em geral —
sobretudo as experiéncias brasileiras de orcamento participativo dos anos 2000, sobre
as quais esse autor tem varias producdes - mesmo sabendo que (a) ndo ocorreram
nas condi¢cdes ideais, e que (b) o relacionamento cada vez mais proximo das
organizacdes da sociedade civil com Estado aprofunda sua institucionalizagéo e as

transfigura, distanciando-as das forcas autbnomas que as geraram. Tatagiba

observou isso em sua pesquisa sobre o movimento de moradia em Séo Paulo:

Esse compartilhamento de crencgas e solidariedade — que nos permite afirmar
a existéncia do movimento como ator social coletivo — é continuamente
desafiado pelas disputas internas ao campo e pelas mltiplas e complexas
relacdes que séo estabelecidas com aliados e antagonistas, a partir das quais
a identidade do movimento vai sendo continuamente negociada, redefinida e
desafiada (TATAGIBA, 2011, p. 147).

Avritzer ndo é cego para os déficits de autonomia, de formacéao e de informacao
que persistem nOS processos reais de participacdo (preocupagcdo com O
procedimento), mas considera que eles precisam ser implementados mesmo em
condi¢cbes nao ideais, pois esses processos de participacao permitiriam (a) influenciar

as acdes politicas estatais em curto prazo e, (b) em médio e longo prazo, um
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aprendizado democratico para uma participacdo cada vez mais qualificada, inclusive
favorecendo a emergéncia de novos atores sociais autbnomos e ampliacéo da cultura
de acgao coletiva.

Ottmann (2004) apresenta reservas a esta composicéo, apontando que, de
qualquer modo, ela recai no problema crucial de qualquer democracia que se baseie
na sociedade civil: a questdo de que a sociedade civil é regulada pela moral — e ndo
pela ética —, ou seja, ela é contraditéria, apresentando interesses divergentes em seu
interior, e isso ndo resulta — e portanto, ndo se resolve por este Unico fator — apenas
da desigualdade econémica. Ottmann diz ainda que ‘influenciar’ as agdes politicas
estatais € algo muito distante de uma pretendida soberania popular através da opinido
publica, como se pretenderia com a ideia original de esfera publica; observa que existe
uma enorme desunido entre os atores da sociedade civil, dificultando a construcao de
acOes coletivas mais continuas e relevantes; e, por fim, ele realmente ndo vé que as
experiéncias de participacdo brasileiras estejam representando um processo de
consolidacdo da democracia, mas tdo somente tentativas esporadicas e dispersas de
cooperacao entre sociedade civil e Estado, o que revela que, apesar de as instituicoes
serem nominalmente democraticas no Estado brasileiro (ndo apenas aqui, pois o
mesmo ocorre em outros Estados democraticos ao redor do mundo), elas funcionam
a partir da racionalidade neoliberal, sobre a qual se falara mais adiante.

Considerando que Avritzer, bem como outros autores que partilham a mesma
preocupacdo sobre as estruturas da democracia brasileira, fundamenta sua
construcdo tedrica na concepcao habermasiana de esfera publica, ele reconhece a
auséncia das condicfes ideias para o surgimento e/ou fortalecimento de atores sociais
que componham esfera publica: (a) igualdade (sobretudo de formacdo e de
conhecimento técnico) entre atores envolvidos; (b) autonomia publica, para que 0s
atores ndo se sintam intimidados pelas relacdes de poder que os conectam; (c) um
Estado — ou sistema politico — que n&o exerca controle sobre o processo democrético,

o qual deveria poder guestionar o Estado, inclusive. Na prética, precisaria haver um

enorme fomento para ampliacdo e qualificacdo da educacdo secundaria,
principalmente; uma politica de pleno emprego - diminuindo ndo apenas o
desemprego, como também o subemprego —, para dirimir as coer¢des decorrentes de
relacbes de poder por status social; e estruturas juridicas estaveis que garantam e

protejam a livre participacdo e o antagonismo fundamentado.
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Essas condi¢cBes realmente ndo existem no Brasil. Uma perspectiva historicista
exigira — corretamente — que sejam observados os tracos da histéria de cada regiao
do pais que podem influenciar niveis diferenciados de presenca e auséncia dessas
condi¢fes. Igualmente, deve ser observada a histéria colonial do Brasil como um todo
e da propria América Latina. No entanto, somada a essa analise historicista, ndo se
pode deixar de mencionar a légica neoliberal que se espraiou globalmente ignorando
fronteiras, a qual reproduz objetiva e subjetivamente uma racionalidade que
claramente se choca com principios radicalmente democraticos.

Um detalhe relevante que surgiu na pesquisa sobre orcamento participativo em
Porto Alegre, realizada por Baiocchi (apud OTTMANN, 2004, p. 70), foi a
demonstracdo de como a falta de cultura de acdo coletiva e a falta de liderancas
organicas podem ser decisivas para o debate formador de opinido publica, inclusive
mais relevantes do que a autonomia material. Esse detalhe dificulta ainda mais a
interveniéncia no movimento dialético, pois o controle da subjetividade pode ter
amarras mais firmes do que os determinantes materiais — uma fronte que, de todo
modo, ndo pode ser abandonado.

Da mesma referida pesquisa empirica abstraem-se duas caracteristicas
essenciais que contribuem para a dificuldade de formacao de uma sélida sociedade
civil: (1) a falta de formacé&o educacional e a (2) persisténcia de relac6es baseadas na
confianga, que podem indicar sociedades que sofreram um processo incompleto de
modernizacao, as quais estariam mais vulneraveis para o uso estratégico dessas duas
caracteristicas.

Mesmo admitindo que nenhum papel é exercido com total imparcialidade no
debate publico, sociedades com estas caracteristicas estariam mais predispostas ao
risco de manipulagéo por parte de especialistas em comunicagcdo que assumem 0
papel de moderadores neutros onde existe a lacuna de liderancas organicas. Existe
aprendizado politico nesse processo; no entanto, esse processo pedagdgico também
é dialético, podendo se revelar como aprendizado conformista.

Considerando que essa moderacao (ou lideranga) tem um papel essencial na
formacado da opinido publica e que ela nunca é neutra, especialmente por esses dois
motivos se segue a indispensabilidade de liderancas organicas, a fim de se evitar que
se forme uma esfera publica promovida pelo Estado. Esse processo de corrupcéo e
cooptacao foi exponencialmente potencializado pelo neoliberalismo, pois o tradicional
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clientelismo, patologicamente gerado sobretudo no Estado de Bem-Estar, foi
substituido (recursos escassos para compra de votos através de politicas sociais
assistencialistas) pela ‘falsa participagdo”, legitimadora do Estado. Fato € que o
Estado tem exercido um papel dominante na estruturagéo dos debates, bem como as
decisdes mais relevantes vem se dando nos foruns deliberativos destinados a
participacdo popular, configurando uma participacdo regulada e permitida.

Ottmann considera que, apesar do uso otimista que se faz da ideia de esfera
publica habermasiana para andlise frequente da esfera publica brasileira, os
processos participativos se transformaram em “espetaculos de legitimagao” que
escondem a lacuna daquilo que garantiria um verdadeiro processo de legitimacgao
politica: a reabilitacdo do sentido original de democracia.

Esses sdo os fatos, resultantes de um movimento dialético que, se
compreendido em sua totalidade, pode levar a outro destino. A conclusao que se retira
daqui é que trazer o debate da esfera publica novamente ao topo significa afirmar que
nao existe atalho para a verdadeira democracia ou para uma sociedade mais justa;

ndo existe magica nem dialética imediatista.

Esferas Publicas Subalternas

Perlatto parte da analise habermasiana e elabora a significativa contribuicao de
compreender a formacédo e as mudancgas estruturais pelas quais passou a esfera
publica brasileira, identificando duas importantes categorias nesse especifico
processo nacional: (1) uma Esfera Publica Seletiva e as (2) Esferas Publicas
Subalternas. Para a caracterizacdo dessas categorias, ele destaca o papel dos
intelectuais brasileiros em uma ‘republica de bacharéis’, bem como da cultura popular
e da religido na contestagdo da hegemonia desses ‘bacharéis’.

Quando Perlatto identifica as esferas publicas subalternas brasileiras, ele as
aponta como um possivel caminho de democratizacdo, dando a democracia um
carater mais proximo da ‘militdncia’ do que de modelo politico instituido. Para se
entender como PERLATTO (2018) chegou a ideia de ‘esferas publicas subalternas’ &
preciso enfatizar as duas principais lacunas apontadas pelos criticos de Habermas a
sua teorizacdo. Em primeiro lugar, esses criticos dizem que Habermas subestimou o
carater excludente da esfera publica burguesa, persistindo a necessidade de

problematizar a nogéo de universalismo denotada a essa esfera. Em segundo lugar,
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gue ele ndo deu a devida importancia a capacidade que os grupos excluidos possuem
de formar ‘arenas discursivas paralelas’, em resposta a impermeabilidade da esfera
publica burguesa. A partir dessas duas criticas, seus interlocutores elaboram a ideia
de ‘esfera publica proletaria’ e de ‘contrapublico’, tentando descrever esses espacos
discursivos alternativos ndo analisados por Habermas.

A ideia de ‘esfera publica proletaria’ levantada por Perlatto € retirada da obra
‘Public Sphere and Experience: toward and analysis of the Bourgeois and Proletarian
Public Sphere’ (publicada originalmente em 1972), n&o traduzida para o portugués, de
Oskar Negt e Alexander Kluge. Negt € um filosofo e socidlogo alemao, sendo
considerado membro da Escola de Frankfurt, da segunda geracdo, por ter sido
orientando de Adorno. Foi também assistente se pesquisa de Habermas tanto em
Frankfurt como em Heidelberg. Seu pai lutou por uma Alemanha autenticamente
emancipada nos Conselhos de Operarios, logo apos o fim da Primeira Guerra Mundial.
Negt, por sua vez, precisou refugiar-se com suas irmas, ainda crianca, durante a
Segunda Guerra Mundial, retornando a Alemanha apenas em 1947. O exemplo de
luta politica do pai, a experiéncia da desterritorializacao resultante da guerra e seu
avido interesse por filosofia o tornaram um grande contribuidor para a teoria critica
contemporanea.

Sendo um marxista um pouco mais ortodoxo, o proprio Negt suspeita que
Habermas o tenha convidado para trabalhar com ele para ter um inteligente
interlocutor discordante, a fim de colocar em constante ‘prova’ argumentativa seus
pensamentos e ideias. Um didlogo sempre vivo e construtivo, nunca coercitivo. Negt
e Habermas se desentenderam por ocasido da invasdo dos estudantes ao Instituto de
Pesquisa Social em 1969, quando Habermas apoiou Adorno em chamar a policia para
retira-los do local. Negt tem dois livros publicados em portugués: “Dialética e Historia:
crise e renovagao do marxismo” e “O que ha de politico na politica?” (publicado
originalmente em 1992, com Alexander Kluge). Em espanhol, foi publicada a obra
“‘Kant e Marx: un dialogo entre épocas” (publicado originalmente em 2003).

Sobre Alexander Kluge, € um pouco dificil defini-lo, pois € um homem que
produz em varios ‘fronts’. Ele é sobretudo um critico social, que conviveu com Adorno
na juventude, formou-se em Direito, e é bastante conhecido também por seus

trabalhos como roteirista, diretor e produtor, de filmes, curta metragens,
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documentarios e trabalhos diversos para a televisao alema. Escritor e poeta, pode-se
dizer que realiza sua critica em guantas formas de producéao cultural Ihe for possivel.

Negt e Kluge criticaram a formulacéo de esfera publica burguesa realizada por
Habermas em Mudanca Estrutural da Esfera Puablica. Eles colocam que a esfera
descrita por Habermas € uma esfera publica classica, de carater excludente, e que
ndo se desenvolve solitariamente. Paralelamente a esfera publica classica,
desenvolve-se uma esfera publica proletéria, dinamicamente formada por esferas
publicas de producdo, acompanhando as mudancas do mundo do trabalho sob a

égide do capital. A esfera publica proletaria:

teria se constituido principalmente a partir da experiéncia concreta e diaria
dos atores sociais. (...) sugerindo que as estratégias de emancipacao social
deveriam estar associadas ao fortalecimento de novas rela¢des entre os
trabalhadores e varias audiéncias nessa “esfera publica proletaria”.
(PERLATTO, 2018, p. 160).

Em 1992, dois anos depois do novo prefacio de Habermas a Mudanca
Estrutural da Esfera Publica, Calhoun publicou a coletdnea Habermas and the Public
Sphere, na qual Benhabib apresenta o texto Models of public space: Hannah Arendt,
the Liberal Tradition, and Jirgen Habermas, no qual discute os trés principais modelos
de esfera publica - a concepcdo agonistica de Arendt, a concepcao liberal, e a
concepcao discursiva de Habermas. Nesta mesma coletanea, Nancy Fraser
apresenta suas trés criticas principais a Esfera Publica de Habermas, apresentadas a
sequir.

A primeira se refere a sua impressao de nunca houve uma esfera publica
universal; o que houve foi o surgimento de uma nova forma de dominacgéo. De acordo
com Nancy Fraser, Habermas teria sido quase ingénuo em descrever a esfera publica
burguesa como um prenuncio de uma esfera politica abrangente, integradora, aberta,
democratica e aglutinadora. Considerando todas as criticas historicas que Habermas
fez a esfera publica burguesa em Mudanca Estrutural da Esfera Publica, ndo se pode
dizer que ele foi ingénuo, ou ainda que nao viu as vicissitudes daquele modelo de
esfera publica; no entanto, embora reconhecesse os processos de exclusao da esfera
publica burguesa, ndo argumentou enfaticamente sobre o surgimento de uma nova
forma de dominagao, mas tdo somente sobre uma esfera publica que ‘poderia vir a

ser universal’, mas que ‘n&o foi bem sucedida’.



116

A segunda critica se refere ao fato de que Habermas néo sistematizou a
existéncia de contrapublicos subalternos, que surgem a partir de grupos excluidos da
esfera publica burguesa. Teria sido importante demarcar a coexisténcia desses
contrapublicos uma vez que, embora ndo alcancem a representatividade suficiente
para ter voz e vez frente a esfera publica burguesa, sao efetivos para fortalecer atores
sociais para entrarem na esfera publica formal e, desta forma, terem a possibilidade
de tornar publica a perspectiva e os interesses de grupos frequentemente inaudiveis.

A terceira critica € a observacao de que Habermas concluiu Mudanca Estrutural
da Esfera Publica sem oferecer um modelo normativo, um parametro ou mesmo
critérios para pensar a possibilidade de uma esfera publica mais abrangente, o que é
uma critica forte para quem esperava por isso. Ele fez uma analise histérica, como ja
foi dito, e finalizou a obra em tom pessimista, retomando a reflexdo sobre esfera
publica em Teoria do Agir Comunicativo, indiretamente, e em Direito e Democracia,
principalmente, oferecendo critérios formais para procedimentos que tenham a
pretensdo de operacionalizar uma esfera publica realmente universal, integradora e
democratica.

Com a expresséo ‘mais abrangente’, quer-se denotar uma esfera publica que
contemple, inclusive, diferencas de classe, de género e de raca. Ao se imaginar uma
esfera publica totalmente inclusiva, com a participacdo de absolutamente todas as
pessoas nos espacos deliberativos, ainda nesta utopia, as diferencas de género, de
classe e de raca apareceriam subliminarmente, inibindo a participacdo, ou
simplesmente descredenciando falas a partir das caracteristicas do sujeito que fala.
Séo exclusbes histdricas nao formais, visceralmente concretas, que permanecem em
qualquer auditério que pudesse ser formalmente universal. Nesse sentido, a critica de
Fraser ndo se refere apenas a falta de um modelo normativo, mas sim de um modelo
gue realmente contemple essas opressdes histdricas que interferem profundamente
na formagéo de uma esfera publica formal.

Fraser diz claramente que sua analise ndo pende para uma multiculturalidade
relativizadora pos-moderna. Defende que o fortalecimento dos contrapublicos

subalternos estimularia a emancipacéo através de um movimento dialético, no qual

0S publicos diversos (1) voltam-se para si buscando identidade e pertencimento,
construindo e solidificando suas contestagdes numa arena discursiva propria, a fim

de, neste espaco, (2) constituirem a base e a organizacdo necessarias para se



117

manifestarem na esfera publica formal, algo que seria inviavel ou quase impossivel se
tentado individualmente.

A partir dessa analise, Perlatto converge as ideias de ‘esfera publica proletaria’
e de ‘contrapublicos subalternos’, explicando suas reservas a ambos e, com isso,
engedrando seu conceito de ‘esferas publicas subalternas’. Por um lado, embora a
‘esfera publica proletaria’ mostre a limitagdo da ideia de ‘esfera publica burguesa’, ela
ainda é cega para outros grupos nao relacionados exclusivamente a producéo. Por
outro lado, a ideia implicita de que os contrapublicos sdo sempre opositores €é ilusoria,
pois 0s grupos excluidos podem formar um contrapublico ndo necessariamente para
se opor a concepcdes da esfera publica formal, mas tdo somente para garantir maior

representatividade.

Ainda se faz necessaria uma pesquisa mais ampla e sistematica sobre os
espacos e dindmicas de associativismo, organiza¢do e mobilizagao no Brasil
contemporaneo; espagos e dindmicas esses que nao se identifiquem
exclusivamente com 0s movimentos sociais organizados e que se articulam
“por fora” dos circuitos associados a esfera publica formal. (...) exemplares
de “esferas publicas subalternas” que vém constituindo-se e ganhando vida
“por fora” da esfera publica formal e “por fora” dos canais institucionalizados
e “classicos” de organizacao, mediante a configuragédo de distintos circuitos
associativos que tém envolvido, a partir da cultura, da religido e do esporte,
milhares de pessoas, em diferentes lugares e regifes do Pais. (PERLATTO,
2018, p. 167).

Desse modo, Perlatto, no marco da teoria critica e ancorado na realidade
brasileira, contribui com o sentido de esfera publica enquanto militancia, enquanto
eterno porvir de um potencial ndo realizado, mas que € pedagdgico enguanto
processo, pois € um exercicio na microestrutura dos grupos subalternos do sentido
literal de democracia, sem o que ndo € possivel sua projecdo e ampliacdo na
macroestrutura. Trabalhar com essa ideia de esfera publica ndo significa ser
reformista nem defensor deste Estado Neoliberal tal como se apresenta. Significa
formar ‘consciéncia de classe’, ou ainda de ‘subalternidade’, a partir de movimentos

identitarios e de reconhecimento.

3.3 NEOLIBERALISMO
Seguindo as pistas deixadas por Raichelis, avangou-se na leitura de Habermas,
procurando resposta para duas inquietacdes semeadas por ela e por outros autores

que analisam as configuragbes do Estado Capitalista contemporaneo e a



118

interpenetracdo entre publico e privado hoje. Ambas as inquietacdes se relacionam a
questao do trabalho. Ela reconhece que “a polarizagdo burguesia-proletariado néo
consegue abarcar a multiplicidade dos sujeitos” (RAICHELIS, 1998, p. 64) que
atravessam as lutas sociais, mas se soma a Antunes na tese de que profundas
transformacdes se dao no mundo do trabalho, sem que isso elimine a centralidade do
trabalho “como elemento organizador da vida social nas sociedades capitalistas
contemporaneas” (RAICHELIS, 1998, p. 64).

Antunes vem se mostrando incansavel na tarefa de explicitar essas
transformacdes, que se dao em grande variedade de formas e numa velocidade cada
vez maior. Essas transformacbes estdo profundamente associadas ao Estado
Neoliberal, desregulamentador de direitos trabalhistas e previdenciarios, sucateador
e privatizador da rede de protecdo social. Entre as transformacdes nas relacdes de
trabalho, Raichelis menciona aquelas que “remetem as mudancgas na subjetividade
operaria e as novas formas de o capital suprimir as fronteiras entre vida publica e vida
privada (RAICHELIS, 1998, p. 64). Seguindo essa pista e esse campo de
preocupacdes mais pertinente a este trabalho, mostrou-se relevante e necessario
apresentar brevemente as teses levantadas pelos franceses Pierre Dardot e Christian
Laval em A nova razdo do mundo, sobretudo quando explicam sobre “A fabrica do
sujeito neoliberal” ou ‘neossujeito’, no fim da obra.

A segunda inquietacao se refere “a diluigao das classes sociais” (RAICHELIS,
1998, p. 65) em movimentos particulares e dispersos. A autora € cuidadosa em néo
subestimar a importancia desses movimentos, apontando que eles revelam a
multiplicidade de sujeitos sociais existentes na esfera publica e as formas concretas
dos conflitos sociais. Sobre esse ponto, julgou-se oportuno trazer a contribuicdo de
Wendy Brown, porque ela aborda a variedade de movimentos, associagoes e ONGs
de extrema direita que ganham espaco nos Uultimos anos, trazendo novas
configuracdes para a intensa interpenetracdo entre esfera publica e esfera privada.

Com esses dois direcionamentos de analise, pode-se avancar para a reflexao
sobre a importancia da categoria esfera publica para o servi¢o social no contexto atual
do neoliberalismo. Apenas com uma compreensao precisa e atualizada das
configuracbes do neoliberalismo contemporaneo sera possivel relacionar alguns
fendbmenos que tem impactado diretamente a esfera publica e reverberado ao servigo

social por meio das politicas publicas nas quais seus profissionais atuam.
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A partir dessa analise do neoliberalismo, pretende-se mostrar a intrinseca
relacdo dos fendbmenos de esvaziamento e intoxicacbes da esfera publica com o
avanco da privatizacdo do cuidado e da securitizacdo da vida, que, associados a
precarizacdo do trabalho e ao discurso de austeridade fiscal do estado minimo, estao
corroendo ndo apenas as politicas sociais fragilmente constituidas, mas inclusive o
sentido e o significado que elas possuiam para a sociedade, para o proprio ‘publico’
que poderia lutar por elas.

Dardot, Laval e Brown sao trés autores contemporaneos que analisam o
neoliberalismo e que séo relevantes na analise que se quer desenvolver aqui. Eles
abordam as caracteristicas mais intrinsecas e recentes do neoliberalismo. A
necessidade de aborda-los aqui se d4 para mostrar por que a esfera publica é o
ambiente privilegiado que pode conter as chaves emancipatérias do neoliberalismo tal
como ele se apresenta e se reproduz hoje.

Na obra "A nova razdo do mundo”, Dardot & Laval remetem a fundacdo do
neoliberalismo ao Coloquio Walter Lippmann (DARDOT & LAVAL, 2016, p. 71),
realizado na Franca em 1938, quando o sucessor do liberalismo foi delineado por seus
principais pensadores, muito antes das crises do capitalismo que costumam ser
associadas ao surgimento do neoliberalismo; detalham as vérias formas de estado
nao declaradamente neoliberais, mas que sdo profundamente neoliberais em sua
forma de pensar e operar, como o estado de bem-estar; referem o esvaziamento de
significado de palavras como "social" e "democracia”, um esvaziamento estratégico
para que seja possivel a ressignificacdo desses termos, conforme a necessidade da
racionalidade neoliberal; esse esvaziamento de significados torna possivel a
existéncia de uma esquerda neoliberal.

Sobre as “mudangas na subjetividade operaria”, mencionadas por Raichelis
(1998, p. 64) como elementos-chave diretamente associados a novas formas
encontradas pelo capital para “suprimir as fronteiras entre a vida publica e a vida
privada”, Dardot e Laval oferecem uma exposicdo detalhada desta subjetividade
neoliberal na segunda parte de sua obra. A exposicdo de como a razéo neoliberal cria
0 neossujeito comeca no liberalismo, momento em que houve a aglutinacao entre as
anteriores esferas consuetudinaria/religiosa e de troca mercantil, gerando, por um
lado, um homem econdmico guiado por seus interesses, e, por outro lado, um homem

sujeito de direitos, na esfera da soberania politica. No primeiro caso, 0 homem se
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constituiu como instrumento de mercado, enquanto no segundo caso ele se constituiu
como fim em si mesmo. Naquele momento, o dispositivo da ‘eficacia’ foi amplamente
usado para fabricar um sujeito que se integra a sociedade como sujeito produtivo.
Entretanto:

O principio de utilidade, cuja vocacdo homogeneizante era clara, néo
conseguiu abranger todos os discursos e as instituicées, do mesmo modo
gue o equivalente geral da moeda ndo conseguiu subordinar todas as
atividades sociais. Precisamente, esse carater plural do sujeito e essa
separacdo das esferas praticas é que estdo em questdo hoje (DARDOT;
LAVAL, 2016, p. 326).

A sociedade neoliberal “homogeneizou” o modelo de empresa privada, o qual
pressupde que o sujeito deve estar sempre inteiramente envolvido com o seu trabalho.
A expansao deste preceito capitalista para toda a vida dos individuos, dentro e fora
dos seus espacos de trabalho, s6 é possivel a partir da transfiguracdo construida pela
maxima de ‘trabalhar para a empresa como se fosse para si mesmo’. A suposigao
embutida na expressao ‘como se’ transforma o ‘desejo do outro’ (empresa capitalista
ou o proprio capital) em ‘desejo do sujeito’: “Desde que o poder moderno se torne o
Outro do sujeito. A construcéo das figuras tutelares do mercado, da empresa e do
dinheiro tende exatamente a isso.” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 327-328). Dessa
forma, perguntas que antes teriam respostas diferentes, a depender do ambito em que
fossem feitas — por exemplo, ‘0 que vocé precisa melhorar?’ — agora apresentam
respostas sempre atreladas ao trabalho, as exigéncias do mercado e do capital.

Tal projecao é levada a um outro patamar quando esta ‘cultura empresarial’
produz uma nova subjetividade, na qual as pessoas agem como se fossem instituicoes
empresariais e travam relagdes pessoais como se fossem relagbes ou negociacoes
empresariais, com base em contrapartidas: “A racionalidade empresarial apresenta a
vantagem incomparavel de unir todas as relacdes de poder na trama de um mesmo
discurso. (...) o lIéxico da empresa contém um potencial de unificacdo dos diferentes
‘regimes de existéncia” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 331). Casamentos podem se
transformar em verdadeiras fusdes empresariais, e isso ndo se deve ao volume de
capital envolvido, mas sim aos principios que orientam a relacdo. Desta forma, os
antigos lacos de solidariedade foram pouco a pouco sendo corroidos e ficaram sem
substituto, na perspectiva de que o espirito da competitividade € levado para todos os

aspectos da vida, produzindo individuos que se relacionam extensivamente tentando
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mostrar que uns sdo melhores que outros.

Neste contexto, 0 homem fabricado como ‘empresa de si mesmo’ se reproduz
a partir do ethos da autovalorizacdo, que € individualista ao extremo, em seu
substrato: “A empresa de si mesmo € uma ‘entidade psicoldgica e social (...), ativa
em todos os dominios e presente em todas as relacoes. (...) A responsabilidade do
individuo pela valorizacdo do seu trabalho no mercado tornou-se um principio
absoluto.” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 335). E por causa desse ethos que se
popularizam frases motivacionais como ‘o seu futuro s6 depende de vocé’, ou ainda
os ultimatos ‘é pegar ou largar!, ‘quer ou ndo quer?!’, que esmagam a autoestima de
quem sente na pele, a ferro e fogo, que ‘sucesso ou fracasso’ nao dependem so6 de
si, embora o concreto vivido frequentemente seja subvertido pela subjetivacdo do
ethos neoliberal.

Dessa forma, as pessoas empreendem sacrificantes ‘asceses de desempenho’
para ocuparem um lugar na sociedade. Elas precisam ser as pessoas mais belas, as
mais perfeitas, as mais inteligentes, as mais equilibradas, harmonicas, educadas,
saudaveis, entre outros adjetivos, seguindo numa lista exaustiva e infindavel. Nao
importa muito se a pessoa é realmente tudo aquilo que tenta mostrar, mas sim como
todos os demais a percebem, ndo apenas no trabalho, mas em toda a sua vida, nas
24 horas do dia, por todos os angulos possiveis. As técnicas, teorias ou doutrinas que
ajudam a melhorar o desempenho o desempenho sdo muitas e bastante variadas,
mas todas guardam o tragco comum de colocar o individuo solitario em sua ascese,
destacando o papel da atitude individual para qualquer mudanca ou enfrentamento de
obstaculo, e invisibilizando problemas de ordem social: “(...) coaching, programacéo
neurolinguistica (PNL), andlise transacional (AT) e multiplos procedimentos ligados a
uma “escola” ou um “guru” visam a um melhor ‘dominio de si mesmo’, das emogdes,
do estresse (...)” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 339).

A partir da ideia de que o sujeito neoliberal se reproduz sob o principio da
‘empresa de si mesmo’, a gestdo da empresa se confunde com a gestao da ‘alma’ do
individuo. O dispositivo do ‘desempenho’ passa a ser diretriz para a forma como as
pessoas devem se sentir, como elas devem encarar a vida. Isso é perceptivel nas
narrativas midiaticas de tragédias e sofrimentos humanos, que abordam com
brevidade os nexos causais ligados a ordem social, dando énfase a manifestacdes de

solidariedade paliativas advindas da catastrofe relatada. Ou seja, pessoas ‘devem’
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sempre ver o lado bom dos eventos, dos fatos, das circunstancias, pois ‘ser feliz ou
nao’ é algo que também depende unicamente do individuo: “O dominio de si mesmo
coloca-se como uma espécie de compensacdo ao dominio impossivel do mundo. O
individuo € o melhor, sen&o o unico ‘integrador’ da complexidade e o melhor ator da
incerteza.” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 342). Essa exigéncia de ‘desempenho’
emocional € uma mascara mais profunda, e € igualmente requerida nas 24 horas do
dia.

A concepgdo de homem como ‘empresa de si mesmo’ traz consigo outros
principios empresariais. A ideia de ‘risco’ de mercado € também transferida para a
vida e ajuda a compor a subjetividade neoliberal, justificando porque o ‘sucesso’, que
‘sé depende do individuo’, pode nunca chegar, mesmo quando ele faz todos os
sacrificios que a ascese de desempenho exigiu: “Em todas as esferas de sua
existéncia, o sujeito empresarial € exposto a riscos vitais, (...), e a gestdo desses riscos
esta ligada a decisdes estritamente privadas. Ser empresa de si mesmo pressupde
viver inteiramente em risco”. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 346).

O outro principio empresarial estendido a vida cotidiana é a ideia de
accountability, que pressupde o0 acompanhamento quantitativo de todas as asceses
de desempenho que o individuo assuma para sua vida. Por isso, pululam aplicativos
de toda espécie para medir desde a ingestdo de agua até a quantidade de passos que
se d4 em um dia. Os aplicativos de controle das financas domésticas sdo 0os mais
obvios, quando contrapostos que ‘contam’ até quantas vezes se lavam os cabelos em
um determinado periodo. Aqueles que medem desempenho em atividades fisicas —
sugerindo desafios e metas diarias — também sdo bastante usados, como a propria
contagem de likes, dislikes ou visualizagcbes de postagens em redes sociais. O
accountability nada mais é do que a subjetivacao financeira de toda a forma de vida:
“O ideal — que constitui (...) 0 modelo dessa atividade de avaliagéo (...) — consistiria
em poder avaliar os ganhos produzidos por cada equipe ou individuo considerados
responsaveis pelo valor acionario produzido pela atividade que realizam.” (DARDOT,;
LAVAL, 2016, p. 352).

O novo dispositivo disciplinador do neoliberalismo é o desempenho, mas nao
sozinho. Dardot e Laval chamam de dispositivo desempenho/gozo, compreendendo
‘gozo’ como ‘prazer’, que por sua vez esta diretamente associado ao ‘sucesso’

pretendido nas asceses de desempenho. Os dois grandes indicadores de subjetivacao
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neoliberal sdo, portanto, a ‘performance’ e 0 ‘gozo’. Para que esse dispositivo funcione
e se reproduza, o individuo € instigado a libertar-se de qualquer limite na busca de
prazer/sucesso, fazendo com que as asceses de desempenho ndo sejam vistas como
um sofrimento, mas sim como caminhos escolhidos autonomamente para o alcance

de seu préprio gozo:

Quando poder e liberdade subjetiva ndo sdo mais contrapostos, quando se
estabelece que a arte de governar ndo consiste em transformar um sujeito
em puro objeto passivo, mas conduzir um sujeito a fazer o que aceita querer
fazer, a questao se apresenta sob uma nova luz. O novo sujeito ndo € mais
apenas o do circuito producdo/poupanga/consumo, tipico de um periodo
consumado do capitalismo (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 355).

Esse modelo é utilizado na sexualidade (liberando-se de qualquer limite moral,
na experimentacédo de todas as praticas, em busca da melhor performance e do gozo),
nos esportes (estimulando as continua superacdo dos limites do corpo), ha empresa
(a ética profissional poderia ser subestimada, ‘atropelando’ tudo e todos, em nome do
melhor desempenho e do sucesso), e segue para todos o0s aspectos da vida,
eliminando qualquer limite para se conseguir 0 gozo individual.

A transformacao do dispositivo da eficicia - que fabricou 0 homem produtivo —
para o dispositivo desempenho/gozo — que fabrica o sujeito neoliberal — contou com
grande contribuicdo do chamado discurso ‘psi’, construido sobretudo pela Psicologia,
pela Administracé@o e pela Publicidade. As disciplinas produzidas por essas areas de
conhecimento funcionam como técnicas que produzem individuos Uteis. O sujeito
neoliberal é fruto de uma fusdo entre enunciados psicolégicos e enunciados
econdmicos, colocando o sucesso como o valor supremo da vida.

Essa subjetivacdo alcanca a todos, provocando diversas psicopatologias, em
alguma medida. Guardadas as devidas diferengas entre as formas como se
manifestam, elas resultam da substituicdo das antigas instituicdes de integragéo social
— familia, Estado, religido etc. — pela ‘empresa’, ou melhor, as antigas instituicbes
transformaram-se em empresa. Houve, portanto, um “definhamento dos quadros
institucionais e das estruturas simbdlicas nos quais 0s sujeitos encontravam seu lugar
e sua identidade” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 361). Os ‘diagnésticos clinicos do
neossujeito’ podem estar todos associados a uma contradicdo fundamental
perpetrada por aquela substituicdo: a ‘empresa’ que fornece “regras, categorias e

proibi¢cdes legitimas” — elementos que garantiriam integracéo social — € a mesma que
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se reproduz sob o “principio da superagao continua de limites”. Permanece o
problema de como essa integracéo social pode estar sendo mantida quando os mais
variados mecanismos de controle, avaliagdo e incentivo a superacdo de limites
encontram-se espalhados por todos os espacgos da vida, da casa e da alma dos
individuos.

Definindo o ‘gozo de si’ como a aspiragdo a uma plenitude impossivel de ser
alcancada, Dardot e Laval afirmam que a produgcdo do neossujeito sé foi e s6
permanece sendo possivel a partir da conviccao de que o individuo é autoconstruido,
€ mestre de si mesmo. Paradoxalmente, é a crenca na liberdade individual sem limites
gue engendra os elos mais fortes de subjugacao. Esse imaginario, proprio da condi¢ao
neossubjetiva, 1€ o trabalho alienado como prazer, como gozo de si. Eles concluem
essa explanagcdo com a mesma preocupacao de outros analistas sobre o Estado
Neoliberal: como manter a ordem publica quando € preciso incitar os individuos ao
gozo incessantemente para que a roda do capital continue a girar, quando 0s
individuos sdo estimulados a nunca parar frente a limites impostos, em nome da
infinita busca de sucesso.

Na conclusdo de A nova razdo do mundo (“O esgotamento da democracia
liberal”), os autores apontam quatro tracos que desenham a razao neoliberal: a ideia
de que o mercado é construtivista; de que a esséncia do mercado € a concorréncia;
de que o Estado também é submetido & norma da concorréncia; e de que o ‘governo
do outro com coergao’ foi substituido pela governamentalidade, que € a formatagao
de uma subijetividade na qual cada um se impde essa ‘governamentalidade’ e fiscaliza
se todos os demais estéo dentro dela.

Na razao neoliberal, os elementos democraticos seguem presentes, mas seu
potencial emancipatério € desativado. Essa é a ideia central para entender como 0s
governos podem ser ‘democraticos’, mas funcionarem como governos neoliberais. Em
outros periodos do capitalismo, houve a substituicdo de significantes, ou seja, de
termos e expressdes dos discursos de legitimacéao das formas de governo da era do
capital. Porém, o neoliberalismo implementou uma forma um pouco mais traigoeira de
legitimacgao, a qual nem sequer substitui os ‘termos’ do discurso, mas simplesmente
ressignifica seus significantes, as mesmas palavras, apenas ‘desativando’ o sentido
original delas. E dessa forma que as categorias fundamentadoras da democracia

liberal s&o capturadas uma a uma, fazendo com que o neoliberalismo se torne um ‘anti
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democratismo’, ou ainda, implemente uma ‘desdemocratizacdo’ — expressao utilizada
por Wendy Brown, que sera explicitada mais adiante.

Ainda na concluséo, eles enfatizam a problematica da subjetivacao, apontando-
a como a grande arma do neoliberalismo e, ao mesmo tempo, como uma via de tensao
e transformacédo. A subjetivacdo é um contexto cultural que dificulta que as pessoas
pensem de um modo alternativo. Considerando que qualquer forma de governo requer
uma subjetivacdo correspondente, € preciso criar um outro contexto, uma
contracultura que permita o surgimento de um sujeito diferente do ‘sujeito neoliberal.
A consequéncia dessa compreenséao é o fato de que seria inatil constituir um novo
governo enquanto a subjetividade continue sendo neoliberal, pois todas as mudancas
seriam interpretadas do ponto de vista neoliberal.

Na literatura critica, muitos pensadores defendem o ‘privilégio ontologico de
exterioridade’ para ‘pensar diferente’, aludindo a um ‘privilégio’ da classe social
explorada para perceber a artificialidade de uma subjetividade nédo criada por ela.
Dardot e Laval sdo enfaticos em dizer que essa teorizacido ‘essencialista’ ndo tem
serventia para uma ‘esquerda’ que lida com processos tedricos concretos. Esse
equivoco também ndo pode ser cometido ao se falar de grupos identitarios que
idealizam ‘identidades’: o negro, a mulher, o transsexual etc. Importa muito pouco falar
de uma ‘identidade essencialista’; interessa muito mais fomentar e publicizar
movimentos emancipatdérios concretos, reais, historicos. E preciso construir o
processo de demanda, um novo sujeito, uma nova subjetividade, pois a solugéo para
a ‘subjetividade heterbnoma’ é a criagdo de uma ‘subjetividade autbnoma’.

Na concepcao deles, a verdadeira contracultura € uma ‘tor¢ao’ dos principios
neoliberais para se adequarem a uma nova subjetividade que esta sendo formada
pelos sujeitos. Nesse sentido, ocorre contracultura — ou contra conduta — quando se
inaugura uma loja (mercado) que incentive a solidariedade e a cooperacao, por
exemplo. Seria preciso criar formas de desobediéncia dentro da ‘obediéncia’, segundo
eles, opondo a ‘razao neoliberal’ a ‘razdo do comum’, que viria a ser a razao alternativa
da esquerda.

Wendy Brown, por sua vez, € uma autora norte-americana que vem analisando
o neoliberalismo pelo viés da desdemocratizacdo. A leitura de Brown € importante pois
ela tenta explicar um fendmeno recente que tem se espraiado ao redor do mundo, que

€ o surgimento de governos de extrema direita, levados ao poder atraves de discursos
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explicitamente preconceituosos com relacdo a mulheres, negros, imigrantes e Igbts,
apoiados por uma parcela significativa de conservadores na sociedade, que se
organizam e lutam abertamente por espacos de poder, no estado e no mercado. Em
uma de suas obras mais recentes, "Nas ruinas do neoliberalismo”, ela mostra como
esse avanco do conservadorismo e do tradicionalismo - associados aos discursos de
odio - faz parte do projeto neoliberal, integrando-se perfeitamente aos seus objetivos.

Brown desenvolve sua analise em cinco capitulos. No primeiro, ela expde a
critica do projeto neoliberal a sociedade e seu objetivo explicito de desmantela-la; no
segundo, expde a critica do projeto neoliberal a democracia como soberania popular
e poder politico compartilhado; no terceiro, ela explica a expansdo da moralidade
tradicional para a vida publica e comercial; no quarto, ela oferece exemplos concretos
de como a Suprema Corte Americana esta encorajando a expansao da moralidade
tradicional; e por ultimo, ela relaciona o projeto neoliberal ao niilismo, ao fatalismo e a
supremacia masculina branca ferida.

A ideia de desdemocratizacao fica um pouco mais explicita no capitulo 2, que
ela chama de "A politica deve ser destronada”, no qual explica que o "politico" ndo foi
eliminado do neoliberalismo, mas sim ressignificado. Desta forma o sistema neoliberal
continua podendo ser realizado através da "democracia” formal, esvaziada, na qual a
liberdade politica individual € mantida e garantida pelo pela Liberdade econémica,
ficando para tras a democracia "de escolhas coletivas que se tornam coercitivas" ao
Estado.

Para compreender o processo de subjetivacdo tdo caracteristico da sociedade
neoliberal, Wendy Brown também se volta para o Coloquio Walter Lippman e retoma
a producao de Friedrich Hayek, que foi o principal responsavel pelo ‘renascimento
liberal’ apés a Segunda Guerra Mundial. Ela faz isso no capitulo trés, chamando
atencdo para a inusitada imbricacdo que se apresenta na sociedade neoliberal
contemporénea entre Deus, Familia, Nacdo e Livre Iniciativa. A relagdo entre
neoliberalismo (no Estado e no mercado) e conservadorismo pode ser explicada de
diversas formas, mas nenhuma delas escapa ao fundamento do projeto neoliberal tal
como apresentado por Hayek, baseado em dois pilares medulares: o mercado e a
moral.

Hayek amarrou em no de aco esses dois pilares através da ideia de tradicéo, a

qual teria a capacidade de produzir harmonia e integracdo social sem o recurso dos
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homens. Nesta concepcao de tradicéo, a liberdade é tratada em seu sentido negativo,
como auséncia de coercao. A forca da tradicao, entretanto, ndo se caracteriza como
coercao, e sim como uma condi¢do, como a simples aceitacao - sem compreensao -
dos codigos de conduta gerados pela tradi¢édo, independentemente da razdo humana.
Esta ‘capacidade n&o forcada de empenho’ para aceitar as regras de conduta foi
chamada por Hayek de liberdade, ou ainda, “Liberdade Moral” (BROWN, 2019, p.
119).

O enlacamento se completa quando ele afirma que o mercado é uma forma de
tradicdo, caracterizando-o como algo que se gera espontaneamente, sem uma razao
a produzi-la. A tradicdo — e o mercado, por conseguinte — seria uma estrutura natural,
tendo a capacidade de desenvolvimento e adaptagdo ‘ordeira’ as condi¢gdes em
mutac&o. Justamente por entendé-la como natural, a tradicdo ndo se chocaria com a
liberdade individual. (BROWN, 2019, p. 120).

O que destruiria essa liberdade seria esquemas de justica impostos
politicamente pelo Estado. O mercado e a moral proveriam todas as necessidades
humanas, em lugar de qualquer politica, planejamento e justica sociais deliberados e
administrados pelo Estado. Um modo de vida organizado pelo poder politico — ou seja,
a imposicao de regras de conduta projetadas pela razdo humana — seria altamente
contrastante com o modo de vida livre promovido pela tradicdo, a qual, por sua vez,
precisa primar pela liberdade pessoal, centrada na familia e na propriedade, para
sobreviver. O exercicio da liberdade pessoal/individual reforcaria a tradicdo através
de inovacbes adaptativas — fazendo as tradi¢cdes evoluirem — e a tradicdo seria a
ancora da liberdade, através das convencdes e da ordem (BROWN, 2019, p. 120).

Nesse amalgama neoliberal, a ideia de tradicdo evita a necessidade de
coercdo, pois nela existe uma grande conformidade voluntaria, e essa natureza
voluntéria da conduta € justamente o que torna a tradicdo dinamica. O que permite a
mudanca gradual e experimental € justamente o fato de que as regras ndo sao
coercitivas, tampouco deliberadamente impostas. Talvez por isso a sociedade se
deixe disciplinar e orientar tdo facilmente pelas regras de mercado: por considerar que
elas evoluem, mudam e se desenvolvem, sem que alguém esteja no comando ou
provoque coacéao dentro delas (BROWN, 2019, p. 123).

Foi formulado ai um novo nivel de naturalizacéo das relagdes sociais, no qual

a ‘sensacao’ de liberdade é essencial para a manutengao da ordem sem coercao. A
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forca da religido, ou da ideia de Deus, imbrica-se nesse projeto quando Hayek
subestima a razdo humana em seu modelo, afirmando que ela nem sequer é capaz
de compreender completamente a tradic&o. A ficgao religiosa seria “superior ao delirio
racionalista” humano, uma vez que ‘Deus’ pode se apresentar como a personificacao
da tradicdo moral, decodificada pela religido. Nesse sentido, as crencas religiosas
seriam ‘verdades’ simbdlicas, que permitiiam a sobrevivéncia e a prosperidade da
sociedade. Com a ajuda deste papel dado a religido, Hayek terminaria de suprimir a
autoridade da vida politica, colocando em descrédito uma suposta fonte ilimitada de
poder advinda da soberania popular. Apenas a tradicdo estaria investida de tal
autoridade, com suas normas e praticas impregnadas de religido (BROWN, 2019, p.
125).

A funcéo do Estado se desdobra dessa unido entre mercado e moral atravées
da tradicdo. Ao Estado caberiam quatro tarefas cruciais para o éxito das sociedades:
garantir a liberdade, a propriedade, regras universais de justica e deferéncia politica a
tradicdo. O Estado ndo poderia, de modo algum, legislar sobre a conduta dos
individuos ou sobre a crenca moral. Para que o Estado possa cumprir suas tarefas
sem legislar sobre a moralidade, ele precisaria implementar trés técnicas, na

concepcao de Hayek:

(...) limitar o poder legislativo a gerar regras universais e exclui-lo de fazer
politicas de interesse publico; desacreditar qualquer discurso de justica social
como disparatado e totalitario; expandir a “esfera pessoal protegida” para
estender a algcada da moralidade tradicional para além dos confins da igreja
e da familia (BROWN, 2019, p. 127).

De acordo com Brown, foi a aplicacdo dessa terceira técnica que se desdobrou
em consequéncias imprevisiveis para o proprio neoliberalismo. A esfera pessoal
expandida protegeria os individuos de um Estado ‘monstruoso’ que quer intervir em
tudo. Nesse desenho, os adjetivos ‘politico’, ‘social’, ‘racional’, ‘planejado’, ‘igualitario’,
‘estatista’, entre outros, sao pintados como os verdadeiros inimigos da liberdade e da
tradicdo, enquanto os conceitos democraticos de igualdade, incluséo, acesso e justica
social passariam a ser concebidos como as formas potencialmente coercitivas. Brown
destaca que a argumentacdo de Hayek se esforca para proteger outros elementos

gue na realidade estéo atrelados as regras morais:
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(...) normas heteropatriarcais e formas familiares; normas e enclaves raciais;
posse de propriedade e acumulacéo, retengdo e transmisséo de riqgueza —em
suma, tudo aquilo que reproduz e legitima poderes e ordenacdes histéricos
de classe, parentesco, raca e género (BROWN, 2019, p. 130).

Considera-se que a grande contribuicdo de Brown é alertar para as formas que
0 neoliberalismo pode assumir, distintas daquelas imaginadas por Hayek e outros
defensores do neoliberalismo, sobretudo no que se refere a parcela moral do projeto.
A titulo de demonstracao, ela faz alguns apontamentos sobre como tem se dado nos
altimos anos a implementagéo do neoliberalismo nos Estados Unidos, destacando a
educacéo, o judiciario e o sistema eleitoral. Na educacao, foi implantado um sistema
em que as escolas recebem financiamento publico, mas sdo administradas como se
fossem privadas, permitindo um direcionamento moral das escolas e protegendo “a
escolha familiar contra um publico secular e plural”; dessa forma, esse sistema
contesta “a promessa de iguais oportunidades embutidas na educacgao publica e seu
contrapeso (...) a reproducéo da estrutura (racializada) de classes”, ao mesmo tempo
que corporifica “tanto a familiarizacdo antidemocratica quanto a privatizagcao
econOmica de um dos dominios mais cruciais da vida publica moderna” (BROWN,
2019, p. 133-134), que €é a educacao.

No judiciario, Brown refere que o principio de liberdade religiosa expandido
compromete “a autonomia reprodutiva legalmente assegurada, junto com a igualdade
no casamento, e protecdes para pessoas de género ndao normativo” (BROWN, 2019,
p. 134). A partir do chamado “Ato de Restauracdo da Liberdade Religiosa”, os
individuos judicializam preconceitos, afastando os principios democraticos de
‘igualdade, inclusdo e nao discriminagao’, alcangando varios vereditos positivos as
suas demandas conservadoras. No sistema eleitoral, Donald Trump mantem sua
promessa de campanha de revogar uma emenda que impede que instituicoes
religiosas e entidades sem fins lucrativos participem de campanhas eleitorais.

Brown vai enumerando no capitulo varias iniciativas de recristianizagdo da
esfera publica norte-americana nos anos 2000, que passam pela ampliacdo das
protecdes a liberdade individual, ao mesmo tempo em que descaracterizam a
igualdade e as leis antidiscriminacdo como parte dessas protecdes. Essas iniciativas
se mostram estrategicamente organizadas e muito bem financiadas, como é o caso
da Alianca em Defesa da Liberdade, cujo objetivo é “recristianizar a cultura por meio

de contestacdes de aparatos politicos e legais comprometidos com o secularismo, 0
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igualitarismo e a inclusao” (BROWN, 2019, p. 137). Essa entidade recebe mais de 50
milhdes de ddélares por ano em financiamento privado, e ja “treinou milhares de
advogados e legisladores, juizes, promotores, professores e procuradores-gerais”
(BROWN, 2019, p. 136) por meio do Programa de Bolsas Blackstone. A Alianca em
Defesa da Liberdade declara que tdo somente luta judicialmente, em quantas
instancias sejam possiveis, pelo direito de professar a fé, mas claramente avanca para
a cristianizagdo da cultura, e assim o fazem porque possuem a convic¢gdo de que
‘professar a fé' ndao € apenas compartilhar uma crenga, é exercicio de poder, na
sociedade neoliberal como se configura hoje. Existem varias entidades dessa mesma
natureza, com orgamentos e estruturas ainda maiores.

Brown explicita, neste capitulo, que o que mobiliza direitos fundamentalmente
nao tem sido o processo democratico, mas sim “valores e reivindica¢gdes do mercado,
combinadas com valores e reivindicacfes do familismo hetero-patriarcal (BROWN,
2019, p. 140). Contraditoriamente, as liberdades civis se transformaram em meros
instrumentos para “defender a moralidade tradicional”, que hoje se configura como
fortemente “constritora e impositiva”. No Estado neoliberal, a moralidade ndo apenas
se fortalece, mas se politizou e se armou (BROWN, 2019, p. 141). Em verdade, as
consequéncias concretas da implementacdo do projeto neoliberal baseado no
mercado e na moral foram tdo imprevistas, que o que se mostra hoje é uma
democracia subvertida através de valores morais antidemocraticos, quando o que se
esperava era que fossem os valores capitais antidemocraticos.

As maiores ameacas aos principios e instituicdbes democraticas hoje ndo advém
do mercado, mas sim da tradicdo, do patriarcalismo, do nepotismo, da cristandade e
de diversas outras formas de exclusao, que n&o se restringem ao aspecto econémico,
mas que o atravessam e o aprofundam. E preciso ter bastante atencéo para identificar
no cotidiano os elementos da religiao e da familia que “ganham legitimidade como
valores publicos e moldam a cultura publica”, a medida que se “juntam ao mercado
para deslocar a democracia”. Sao eles: “hierarquia, exclusdo, homogeneidade, fé,
lealdade e autoridade” (BROWN, 2019, p. 142). No projeto neoliberal, a moralidade
tradicional tem a funcao de repelir o combate a quaisquer formas de desigualdade,
nao apenas a econdmica.

Portanto, o Estado Nacdo, ou Estado de Direito Liberal, foi privatizado e

familiarizado na reconfiguragdo neoliberal. Incrivelmente, o combate aos
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nacionalismos — que era importante para a globalizacdo e para que as fronteiras
nacionais fossem escancaradas ao livre intercambio internacional de bens e de mao
de obra barata — agora deu lugar a um retorno ‘ressentido’ daquele mesmo
nacionalismo, marcado pela forte xenofobia contra os outsiders invasivos (imigrantes)
e pela segregacao e escorracamento dos insiders aversivos (nativos que se oponham
aos valores da familia e da religido (BROWN, 2019, p. 143). Brown avanca para a

alarmante concluséo de que:

(...) a expansao da ‘esfera pessoal protegida’ (...) ndo apenas assegura
poderes desigualitarios de classe, género, sexualidade e raca; ela gera uma
imago e um ethos de nagédo que rejeitam uma ordem publica, plural, secular
e democratica em nome de uma ordem privada, homogénea e familiar
(BROWN, 2019, p. 144).

Teriam ocorrido, portanto, trés distorcbes monstruosas e imprevisiveis a partir
do que foi preconizado por Hayek quando pensou na reformulacdo do Liberalismo
para o Neoliberalismo. Em primeiro lugar, a luta por valores tradicionais contra os
valores democraticos € uma formula exagerada e desproporcional da tese hayekeana
de que atradicao € livre - tdo somente por causa do fato de ela ser espontanea e suas
regras de conduta serem aceitas por todos (BROWN, 2019, p. 146). Em segundo
lugar, a apropriacdo da moralidade tradicional por pessoas violentas no “uso da
autoridade do Estado e da igreja para forcar a obediéncia e assegurar a ordem,
inclusive quando isto signifique sacrificar a liberdade em nome da autoridade politica
e familiar, esta muito distante da ideia hayekeana de conciliacdo entre liberdade e
autoridade politica e familiar (BROWN, 2019, p. 147).

A terceira distorgao resulta do fato de que, na afirmagéao de Hayek de “que a
tradicdo fornece uma ‘ordem sem comandos’ na forma de autoridade, hierarquia e
regras de conduta” (BROWN, 2019, p. 148) subjazem “ordenacdes e estratificacoes
geradas pelas relacfes de propriedade, parentesco, casta, raga, género, sexualidade
e idade”, que asseguram “a supremacia branca, a heteronormatividade e as lealdades
étnico-raciais seguras” (BROWN, 2019, p. 148). A deformidade ocorre quando o
homem branco ressentido — cujo poder foi deslocado, ndo tanto pelo Estado Social,
mas pelas préprias consequéncias da ordem capitalista — volta-se com 6dio contra
“aqueles que ele julga serem responsaveis por suas feridas”: todos aqueles que

defendem “o feminismo, as sexualidades ndo normativas, familias nao tradicionais,



132

secularismo, as artes e a educagao” (BROWN, 2019, p. 147). Segundo Brown, Hayek
desejava uma liberdade controlada pela tradicdo, mas ela acabou sendo
“‘instrumentalizada como um cdo de caga sem coleira a espera de comando” (BROWN,
2019, p. 149).

O neoliberalismo tem implementado uma perversa inversao do que € publico e
do que é privado. No capitulo 4 de “Ruinas do Neoliberalismo”, Brown fornece dois
exemplos bastante emblematicos dessa inversao que ocorre no cotidiano. O primeiro
exemplo se refere ao proprietario de uma confeitaria norte-americana que se recusa
a atender a encomenda de um bolo para a comemoracéo do casamento de um casal
homoafetivo, contrariando as legislacbes que impedem o0s estabelecimentos
comerciais de discriminar seus clientes por caracteristicas de género, classe ou cor.
Tais legislacfes existem ao redor do mundo para fazer frente as relacdes sociais
excludentes que perpetuam as desigualdades sociais.

Muito embora a orientacdo sexual seja uma questdo da esfera privada, a
discriminacdo de pessoas devido a sua orientacdo sexual € uma questao publica, pois
€ uma acdo que interfere na vida e na livre determinacdo de outras pessoas
justamente por ser uma questdo de interesse publico, precisou da atencdo da
sociedade e do Estado para ser legitimada, resultando em orientacdo publica para a
vida em sociedade.

O confeiteiro iniciou acéo judicial requerendo o direito de nao fazer o bolo
devido a suas crencas religiosas, que estariam sendo feridas, pois, fazendo aquele
bolo, ele estaria sendo coagido a expressar algo contrario as suas crencas. Ele
ganhou e ndo fez o bolo. A concatenacéo criativa dos argumentos politizou a esfera
privada do confeiteiro, sobrepujando a questdo publica da discriminacdo por
orientacdo sexual. Como a prépria Brown disse, foi como se uma empresa tivesse
ganhado o direito de ndo vender refrigerantes para negros (BROWN, 2019, p. 173).

O segundo exemplo se refere aos centros de aconselhamento sobre a gravidez.
Sao centros de origem religiosa criados para abordar mulheres em gravidez nao
planejada, com o objetivo de convencé-las a nado realizar aborto. Esses centros
existem em grande quantidade nos EUA, em proporcdo de 15 para cada centro
médico de atendimento a mulheres gravidas (BROWN, 2019, p. 176); localizam-se
estrategicamente préximos de centros médicos, com nomes muito semelhantes a de

centros médicos, seus funcionarios trajam jalecos brancos para dar a aparéncia de
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centros médicos e seus folhetos ndo séo claros sobre quais atendimentos oferecem
realmente ou ndo; tudo para atrair mulheres gravidas que cogitam um aborto e estéao
em busca de atendimento médico e informacdes sobre o procedimento.

Considerando essas e outras estratégias abusivas (BROWN, 2019, p. 176), o
Estado decretou que esses centros de aconselhamento dispusessem em seus
estabelecimentos um cartaz visivel ao publico que informasse que a mulher tem direito
a realizar aborto e em quais situacoes ela pode (que para se informar sobre) fazer um
aborto, que deve procurar o centro médico mais proximo. Esses centros entraram com
um recurso sobre esse decreto, alegando que a livre expressdo profissional dos
funcionérios estava sendo ferida, ao serem obrigados a propagandear algo contrario
aos seus principios profissionais. Eles ganharam e seguem omitindo essa informacao
das mulheres que atendem.

Neste exemplo, a inversao entre publico e privado é muito mais explicita, e nos
dois sentidos. Destaca-se aqui a politizacao/publicizacdo do que é privado. Pode-se
dizer isso porque os “principios profissionais” a que eles se referem s&o originarios de
principios religiosos, pois sdo declaradamente vinculados a religides cristds contrarias
ao aborto. A natureza do “trabalho” dessas institui¢des € induzir uma decisdo que cabe
tdo somente a mulher gravida, com base em crencas religiosas privadas, com o
agravante deste processo frequentemente envolver informacfes propositalmente
erradas sobre as consequéncias do aborto, ou simplesmente a omissado de
informacdes relevantes que permitiiam uma decisdo consciente. Religido néo é
categoria profissional, e o “trabalho” que realizam definitivamente nao é regido por
principios coletivamente acordados, como seria em um conselho profissional. Trata-
se da explicita transposicéo para o publico daquilo que é de ambito privado.

Os dois exemplos que Brown analisa em seu livro sdo de processos judiciais
gue chegaram a suprema corte dos EUA e que, por isso, formam jurisprudéncia, com
todos os votos e argumentos publicamente explicados e registrados para a
posteridade, a quem quiser consulta-los e usa-los em suas proprias causas. O que
merece atencdo e justamente o fato de que tudo aquilo que chegou a esse nivel de
publicidade passou pelos filtros da esfera publica difusa e ganhou legitimidade
suficiente para se consolidar e alcangar esse “endosso” publico. Quer dizer que essa
inversao ja vem se dando ha muito mais tempo no cotidiano, produzindo e se

reproduzindo nas relagfes sociais.
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Existem trés problematicas principais nesta inversao entre publico e privado: a
primeira € que muitos preconceitos sao reforcados quando as assumpcoes da esfera
privada sdo colocadas como publicas, e isso frequentemente ocorre no sentido de
aprofundar desigualdades histéricas entre grupos hegemaonicos e grupos subalternos;
a segunda problematica se da quando se analisa que a opinido publica (formada
dentro da esfera publica) orienta acbes na sociedade, ou seja, orienta acdes
antidemocraticas para todo o ‘corpus social’, legitimadas na esfera publica; a terceira
problemética é a mistura de critérios de validade, quando se avalia crenca religiosa
pelo critério de verdade (voto do juiz no caso dos centros de gravidez), ou quando se
avalia uma acéo social (que deveria ser acordada por todos) pelo critério de eficiéncia,
propria para avaliar acdes sobre a natureza ou no mercado, mas inapropriado para
acOes entre sujeitos, que deveriam ser tratados como sujeitos autbnomos (0 que nao
vem ocorrendo com diversos grupos subalternos, a exemplo daquelas referidas
gravidas do caso analisado por Brown.

O discurso neoliberal que exalta a liberdade é construido para demonizar toda
forma de coercao, inclusive a coercao social resultante de processos verdadeiramente
democraticos proprios da sociedade civil. O neoliberalismo estrategicamente separa
a sociedade civil do Estado e, por conseguinte, separa também a forca legitimadora
advinda da sociedade civil, que exerceria controle social sobre o Estado; em ultima
instancia, fragmenta o "politico" do Estado.

Com estas andlises, pretendeu-se mostrar a perversidade da inverséo entre o
gue € publico e o que é privado, como e onde pode se dar essa inversao e reiterando
o argumento da contradicdo dialética apontar caminhos emancipatorios nessa
contradicdo. Apenas a titulo de recapitulacdo retoma-se aqui o que se entende por
publico: (1) tudo aquilo que interessa a todos no sentido de ser conhecimento que
forma opinido publica; (2) tudo aquilo que interfere na vida comunitaria com
consequéncias de curto e médio prazo na vida de todos e nas decisdes de agéo
conjunta; (3) justamente por causa destas duas caracterizacdes de publico € que se
pode dizer que o politico é publico o que torna a discussdo da esfera publica tao
relevante ao servico social, demandando um refinamento tedrico cada vez maior para
a compreensao apropriada do problema da despolitizacédo, abordada ha pouco.

Recapitula-se aqui também o que se entende por ‘privado’: aquilo que rege as

acOes individuais que obriga o individuo tdo somente. Um exemplo classico de tema
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gue pertence a esfera privada € a crenca religiosa néo existe critério de validade que
permita dizer que uma religido € mais valida que outra e por isso os individuos podem
escolher as crencas que melhor Ihe aprouver néo Ihe sendo permitido coagir pessoa
alguma acreditar nos mesmos preceitos que regem suas acdes individuais.

Quando se fala em ‘protecdo da esfera privada’, ndo se trata de manté-la e
escondida ou que ela ndo possa ser informada a outrem; trata-se de garantir que as
pessoas se sintam a vontade para seguir suas crencas religiosas, que ndo se sintam
julgadas ou nao sejam perseguidas por fazer parte de uma religido ou outra. O mesmo
ocorre no que se refere a orientacéo sexual.

Reitera-se que ndo se assume aqui uma separacao positivista entre esfera
publica e esfera privada, mas tdo somente uma diferenciacdo metodoldgica
necessaria para a compreensao das nuances do processo de desdemocratizacao. A
imposicao e reproducdo dessa racionalidade neoliberal se da na esfera publica e,
através de vasos capilares quase imperceptiveis, avanca para a esfera privada e vai
mudando as escolhas mais intimas dos individuos, travestidas de autonomia.

Reconhecer e esmiucar esse processo € o0 primeiro passo da critica dialética,
a qual permite visualizar que € neste mesmo movimento entre esfera publica e esfera
privada que se pode alterar e barrar a reproducéo desta racionalidade. Na mesma
analogia da circulacdo sanguinea, é neste movimento que se pode "injetar"
guestionamentos ou problematizacdes sobre essa racionalidade, num primeiro
momento, para em seguida se tornar capaz de adentrar a disputa de significados dos
termos, conceitos, ideais e valores esvaziados e/ou ressignificados para atender aos
propésitos neoliberais.

A partir da leitura de Brown (2019), observa-se como a revalorizacao da familia
tradicional e do nacionalismo sdo importantes para o aprofundamento do dominio e
da exploracdo neoliberais. Isso recoloca a mulher, por exemplo (entre outros grupos
subalternos), no espaco de vida privado, bem como todas as formas de violenta-la e
submeté-la aos arranjos que foram necessarios a constituicdo desta sociedade

capitalista:

Dai que a minha descricdo da acumulagdo primitiva inclui uma série de
fendbmenos que estdo ausentes em Marx e que, no entanto, s&o
extremamente importantes para a acumulacdo capitalista. Entre esses
fendmenos estdo: i) o desenvolvimento de uma nova divisdo sexual do
trabalho; ii) a construcdo de uma nova ordem patriarcal, baseada na exclusao
das mulheres do trabalho assalariado e em sua subordinagdo aos homens;
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iii) a mecanizacdo do corpo proletario e sua transformacédo, no caso das
mulheres, em uma maquina de producdo de novos trabalhadores.
(FEDERICI, 2017, p. 26).

Toca-se nesse ponto para abordar como as inversdes entre publico e privado
implementadas pela razdo neoliberal podem receber um uso emancipatorio, desde
gue também recebam uma andlise critica adequada. Compreender apropriadamente
essas inversdes entre publico e privado € o que permite vislumbrar que os campos de
acdo emancipatoria ndo se restringem aos espacos tradicionalmente reconhecidos
como publicos, como as instancias de participacao estatais (conselhos, féruns etc.),
gue sao predominantemente ocupados por pessoas do sexo masculino, brancas e
heterossexuais. Se o ‘publico neoliberal’ vem determinando o espaco privado, a agao
emancipatéria ndo sé pode como deve também abranger e partir desse espaco
privado, onde se encontra grande parcela da populagdo mais violentamente

explorada, precarizada e invisibilizada pelo capital.

3.4 ESFERA PUBLICA, SERVICO SOCIAL E NEOLIBERALISMO

Nesse momento da pesquisa, 0s conceitos e ideias desenvolvidas seréao
retomados e unidos, a fim de responder ao problema que foi colocado no inicio da
pesquisa e do capitulo. Antes, porém, importante lembrar dentro de que marco tedrico
se movimentou esta pesquisa, sobretudo porque ela se localiza dentro da area de
concentragdo dos Fundamentos do Servigo Social. Desta forma, destaca-se a
influéncia predominante do materialismo histérico dialético na formacgéo profissional,
consolidada a partir da década de 1990, com a construcao e aprovacao das Diretrizes
Curriculares para o curso de Servico Social, padronizando o curriculo minimo
obrigatério de formacao de assistentes sociais para os cursos de todo o Brasil. Essa
influéncia é determinante no debate sobre a centralidade do trabalho, lembrada por
Raichelis e defendida por tantos outros autores importantes nas ciéncias sociais € no
Servigo Social. Embora esta questdo néo seja ‘a questao’ principal deste trabalho, ela
atravessa o trajeto teorico aqui percorrido, sobretudo quando se identifica o déficit
materialista no pensamento de Habermas. Esse déficit pdde ser reconhecido nas
criticas levantadas sobre a esfera publica habermasiana, sobretudo as de Ottmann e
de Fraser.

Ao realizar-se a critica ao Estado de Bem Estar Social, sua excessiva

burocratizacdo parecia ser o principal problema de uma esfera publica datada. No
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entanto, a compreensao mais profunda da crise do Estado Democratico de direito,
mostra que ela ndo € somente um problema da burocratizacdo, nem apenas de
economia; também ndo € somente uma crise da natureza do Estado — se é Estado
Social ou Estado Neoliberal; mais grave que isso sao as ressignificacbes ou o
esvaziamento das categorias democraticas — que seguem sendo amplamente
utilizadas —, o que leva a um completo ‘desimportar-se’: o niilismo.

Entretanto, o problema da razdo neoliberal no mundo do trabalho e estendida
a todos os aspectos da vida, somado aos excessos da esfera pessoal expandida,
trazem questionamentos mais profundos para o Servigco Social: como implementar
articulacéo com os trabalhadores, se o sujeito neoliberal ndo se vé como trabalhador,
e sim como ‘empreendedor?; a outra questdo € sobre as novas dimensdes
alcancadas pelo conservadorismo na sociedade e na profisséo, a partir da analise de
Brown.

Articulando a questdo levantada por Raichelis as leituras sobre o
neoliberalismo, percebe-se a necessidade de se voltar para os tragos concretos de
atravessam o trabalho. Ela e outros autores preocupados com as mudangas no
mundo do trabalho concordam sobre a impossibilidade de se limitar ao manigqueismo
entre burguesia e proletariado, se houver uma intencdo honesta pela compreenséao
do conflito entre capital e trabalho na contemporaneidade. Somando isso a
subjetivacdo neoliberal e a desregulamentacdo cada vez maior das relacbes de
trabalho — como se vé no fenbmeno da uberizacdo —, € preciso identificar outros
caminhos para a abordagem do trabalho em sua concretude, ou seja, ndo para
aborda-lo teoricamente, mas sim no cotidiano profissional.

A inquietacdo surge a questao pratica de como alcancar o trabalhador que nédo
se vé e nao se reconhece como trabalhador, como sujeito explorado que reproduz a
ordem do capital. A questao pode conduzir a aten¢do para 0s movimentos sociais de
identidade, mas ndo os movimentos de identidade essencialistas, e sim 0s reais, 0s
concretos, que se constituem a partir de todas as suas diferencas, inclusive aquelas
que se referem as relacdes de producdo. Scherer-Warren aponta o problema da
abordagem culturalista e identitaria dos movimentos sociais: “Se houve avangos
tedricos pelo entendimento das opressodes e discriminacdes que ocorrem em torno de
diferencas socioculturais, houve perdas pela pouca relevancia atribuida ao problema
das desigualdades sociais (SCHERER-WARREN, 2011, p. 18).
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Mesmo estando atento as criticas que sao feitas a essa abordagem culturalista
e identitaria dos movimentos sociais, 0 Servico Social ndo costuma subestimar
qualquer movimento, qualquer for¢ca coletiva que seja; preocupam, no entanto, as
vertentes mais ortodoxas do pensamento de esquerda, eventualmente apegadas as
categorias abstratas, olvidando o fundamento daquela epistemologia do materialismo
historico, da qual se deduz a praxis como orientacdo de acdo humana, unidade
dialética entre teoria e pratica, entre o real e o racional, entre o concreto e o abstrato,
que torna necessaria refazer as media¢cfGes inUmeras vezes. Silvio Almeida é muito
claro ao falar disso no prefacio que escreveu a obra Armadilha da Identidade, de Asad
Heider:

O anti-identitarismo estd no discurso de uma esquerda que se diz
“tradicional”’, “raiz”, e considera que a identidade e as questbes a ela
relacionadas sado desviantes “do plano puramente econémico”. Tratar de
identidade s6 serve para dividir a “classe trabalhadora”, costumam afirmar.
(...) Dai podemos ver que ser “anti” qualquer coisa é pautar-se, ainda que na
chave da recusa, por aquilo que se quer negar. (...) a esquerda “tradicional”
e “classista” é igualmente identitarista e, portanto, antirrevolucionaria. Sua
marca é a incapacidade de se conectar com o cotidiano de sofrimento,
humilhag&o e privagéo de trabalhadores e trabalhadoras que ndo estdo na
universidade, que néo participam de rodas de conversa, que sequer sabem
falar direito a lingua de seus patrdes. Paradoxalmente, a identidade dessa
esquerda nao identitaria € assumir uma identidade “de classe”, uma classe
totalmente apartada da realidade (ALMEIDA, 2019, p. 12).

E nesse sentido de se conectar com a subalternidade real que se apresenta a
necessidade de reabilitar e potencializar os movimentos sociais, uma vez que
abordam os tracos concretos nos quais se aprofunda a exploracdo do trabalho.
Entretanto, reitere-se a cautela de abordar a identidade relacionando-a a histéria, pois
esta é a chave que permite ver como elas ‘bailam’ na ordem do capital, a seu servico,
como exemplifica Federici, na introducdo de sua obra Calibd e a Bruxa, na qual ela
analisa a questao feminista relacionando-a a acumulagao primitiva do capital: “No que
diz respeito ao enfoque feminista, nosso primeiro passo deve ser documentar as
condicdes sociais e historicas nas quais o corpo se tornou elemento e esfera de
atividade definitiva para a constituicdo da feminilidade (FEDERICI, 2019, p. 34).

Apos relacionar as questdes levantadas por Raichelis as analises recentes do
neoliberalismo, retorna-se a esfera publica de Habermas. Seus criticos apontam a
falta de base concreta para seu modelo normativo procedimental, oferecido em Direito

e Democracia. Pode-se concordar com seus criticos em dizer que faltou mais da
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historia, de materialidade em sua teoria. No entanto, destaca-se a observacdo de
Dardot e Laval sobre a contribuicAo das ciéncias, sobretudo da Psicologia, da
Administracéo e da Publicidade, para a construcdo da subjetividade neoliberal, e como
as técnicas e disciplinas dessas areas de conhecimento foram construidas no
discurso, na popularizacéo de léxicos especificos. Nesse ponto, reflete-se que 0 uso
da razdo comunicativa na esfera publica pode ser uma chave analitica util.

Volta-se, portanto, a questdo dos fluxos comunicativos, uma abstracdo que
aguarda que sujeitos concretos, histéricos, potencialmente revolucionarios, coloquem
materialidade no espaco em branco deixado pelo modelo. E ai costuramos com a pista
deixada por Perlatto sobre a Esfera Publica como militancia e sobre os gérmens
potenciais de ‘politico’ que existe na cultura de periferia. (referir o ‘politico’ a Brown).

Relacionados a esfera publica, os fluxos comunicativos inicialmente foram
pensados no sentido da esfera privada para a esfera publica (pensada mais como
Estado). Dai vimos o problema da relacéo entre sistema e mundo da vida, da crise do
Estado de Bem Estar e da burocratizacdo e isso nos fez questionar a esfera publica,
0 seu potencial emancipatoério e até mesmo sua existéncia.

Dardot, Laval e Brown engendram uma questdo muito mais profunda sobre a
inversdo de esferas e sobre a completa eliminacdo das fronteiras entre publico e
privado: como ficam os fluxos comunicativos abordados por Habermas — ainda na
perspectiva de um modelo de democracia deliberativa ou de um Estado Deliberativo
— diante de analises como as que eles fizeram? Nao tanto pela fluidez dos canais
comunicativo, pois a elaboracao tedrica habermasiana contempla essa maleabilidade
e permeabilidade dos canais entre publico e privado. A indagacao se refere mais a
questao de qual contetdo percorrera esses fluxos, principalmente se a hipétese de
Brown quanto a morte do ‘politico’ for aceita.

Para pensar o conteudo da comunicacdo, propde-se pensar que os fluxos
comunicativos ndo possuem diregOes fixas, ou sentidos fixos; na perspectiva de que
o ‘politico’ foi morto, talvez se possa explorar direcées e sentidos diferentes em busca
do ‘politico’, em busca de reconstruir esse ‘politico’ em sua materialidade, em sua
concreticidade. Por isso, concordamos com Perlatto sobre a valorizacédo que ele da
as esferas publicas subalternas que correm ‘por fora’ na periferia, sobretudo aquelas
gue sdo constituidas por meio da cultura. O préprio sentido fundamental da teoria

critica e de fazer pesquisa em teoria critica corrobora a aposta nessa hipétese, como
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disse Pinzani, aqui acompanhado por Habermas: é necessario, portanto, mobilizar os
fluxos comunicativos, para dar voz a todo aquele que é invisibilizado na ordem social
capitalista.

Todas as &reas do conhecimento podem fazer essa escolha, dependendo da
epistemologia que assumam. O Servi¢co Social, além de poder fazer isso no campo
investigativo, pode fazer também em sua praxis profissional cotidiana. A ideia de
relativa autonomia na préxis profissional foi justamente o ponto de partida desta
pesquisa: a inquietacdo de ser profissional atuante nesses fluxos entre privado e
publico (referindo-se aqui mais ao sentido de publico ‘estatal’); inquietacéo de se sentir
pouco ou hada autbnomo nos espacos sOcio ocupacionais.

No entanto, as contradicbes mostradas por Dardot, Laval e Brown, lidas do
ponto de vista dialético critico, mostram que nao ha dire¢des ou sentidos fixos entre
as esferas, para o bem e para o mal, ou seja, podendo obstaculizar potencial
emancipatorio ou libera-lo; assim, pode-se pensar, além da direcao privado-publico —
nos dois sentidos —, pensar nas dire¢des privado-privado, ou publico-publico, sempre
pressupondo que nenhum ambiente € exclusivamente publico ou privado. Por
exemplo, a sociedade civil se relaciona com a ‘esfera publica’ (esfera estatal) na
condicdo de esfera privada; mas diversas associacdes da sociedade civil poderiam se
relacionar entre si fora do Estado burocratizado, configurando um fluxo privado-
privado, mas formando um outro tipo de ‘publico’.

Pode-se voltar a metafora dos fluxos comunicativos como fluxos sanguineos,
para se pensar 0 risco de as associacfes da sociedade civil ja estarem
comprometidas, cooptadas e/ou burocratizadas em seu funcionamento — ou até
mesmo transformadas em ‘empresas’, conforme a razdo neoliberal aventaria. A
metéafora permite o uso da ideia de transfusédo para refletir sobre como o fluxo privado-
privado entre associacoes, entre individuos e associacdes, e entre individuos, gera a
continua possibilidade de renovacéo das associagfes através do conflito, prevenindo
cooptacdes e estabilizagdes.

De todo modo, falar em publico-privado continua sendo meramente
metodolégico, pois com o Habermas de Direito e Democracia foi possivel
compreender que duas pessoas que socializam experiéncias de invisibilizacéo

semelhantes ja sao suficiente para a problematizacdo em potencial, para a critica em
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potencial, para que o ‘privado’ ganhe dimensao publica no debate, e isso é
importantissimo, mesmo fora de uma esfera burocratizada.

Nesse sentido, esse debate importa para o Servico Social porque o0s
assistentes sociais continuam inseridos na divisdo socio técnica do trabalho,
ocupando espacos relevantes na esfera burocratizada do Estado; obviamente que
esse espaco hao deve ser abandonado, pois ele € mediado pelo projeto ético-politico,
e, por guardar a caracteristica da contradicdo, sempre apresenta potencial
emancipatoério; o horizonte da defesa intransigente de direitos ndo pode ser perdido
de vista, apesar de e contra as transfiguracdes do Estado neoliberal. Por outro lado,
compreender o Estado neoliberal em seus fundamentos e manifestacées € tarefa da
qual o assistente social ndo pode se esquivar, pois nesse espacgo ainda se guarda
posicao privilegiada de contato com as esferas publicas subalternas.

As Politicas Sociais nas quais 0s assistentes sociais estdo inseridos se
caracterizam pela focalizacdo, sucateamento, privatizacdo e fragmentacao,
constituindo muito mais o cidadao consumidor — através das politicas focalizadas de
transferéncia de renda — do que o cidadao de direitos. Reitera-se que a probleméatica
nao se resume a um desequilibrio entre autonomia publica e autonomia privada, mas
consiste mesmo em um déficit em ambos: a burocratizacido e a morte do ‘politico’
prejudicam a autonomia publica, enquanto a transferéncia de renda se mostra
insuficiente para garantir os minimos sociais. Ainda assim, as politicas de
transferéncia devem ser mantidas e ampliadas, e seu potencial emancipatério sera
tanto maior quanto mais associadas forem a autonomia publica.

A principal teoria que perpassa e orienta o debate sobre movimentos sociais no
Servigo Social é a teoria gramsciana do Estado Ampliado, que ndo considera Estado
e Sociedade Civii como dois elementos separados, mas sim como partes
indissociaveis, ndo existentes nem constituidos isoladamente. Partindo da leitura
marxista de que o Estado assume a funcdo de comité da gestéo politica e da defesa
armada da propriedade privada e dos interesses da classe dominante, Gramsci
contribui com a ideia de que o Estado apresenta certa permeabilidade aos influxos da
sociedade civil, bem como a mesma nao se apresenta de modo homogéneo e
completamente oposto ao Estado, ou seja, ela também ndo é imune aos impulsos do

Estado Capitalista; a referéncia unicamente a ‘Estado’ seria equivocada, pois o Estado
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real e concreto € sempre um Estado Ampliado, resultante dessa interlocucédo, desse
intercambio entre a sociedade civil e a sociedade politica (instituicbes estatais).

Essa concepcéo de sociedade civil é extremamente IUcida e favoravel a préxis
profissional. Favoravel porque identifica o potencial emancipatodrio da sociedade, com
0 qual o assistente social pode lidar quando estiver atuando nas assessorias técnicas
de movimentos ou de conselhos gestores de politicas publicas, seja enquanto
representante governamental, seja enquanto representante da sociedade civil. Por
outro lado, é lucida porque visualiza as contradicdes existentes na sociedade civil que
invariavelmente se deslocam para as instituicées estatais.

Dessa forma, os espacos conselhistas sdo possibilitadores do debate e da
interferéncia dos segmentos organizados da sociedade civil nas politicas publicas,
mas isso precisa ser objetivado concreta e politicamente pelas organizacdes e
movimentos sociais que defendem os interesses das classes subalternas no campo
da sociedade civil. Além disso, os conselhos de direitos constituem um campo sécio-
ocupacional forte para o assistente social, quando este profissional atua no sentido de
contribuir para que os conselhos se tornem um instrumento de defesa de uma agéo
publica estatal de qualidade no campo de criacdo, consolidacdo e ampliacdo dos
direitos.

Apesar desse potencial, € preciso pensar ‘além’ desses espagos, a partir da
insercdo neles, pois o assistente social amplia seu horizonte de a¢cdes emancipatorias
guando ele se volta para os fluxos comunicativos com a teleologia de reverté-los e
subverté-los. Por exemplo, os assistentes social geralmente dispdem em seus
espacos socio ocupacionais de um instrumento indireto chamado Mapa da Rede de
Protecdo Social, que consiste em um documento com as informacdes de contato e
localizagédo dos ‘aparelhos’ da rede de abrangéncia do local em que atua; por outro
lado, € menos frequente que se disponha de ‘Mapas da Rede de Movimentos Sociais
e Coletivos’ da regido, e que os usuarios sejam efetivamente articulados aos
movimentos sociais pertinentes, ndo para aquisicdo de servicos, mas tdo somente
para a socializacdo de experiéncias de subalternizacdo em sociedade e busca de
ampliagéo dos fluxos comunicativos.

A reconstrucao do ‘politico’ potencialmente se dara da periferia para o centro,
com o auxilio de movimentos sociais enraizados na comunidade e através de fluxos

comunicativos mais horizontalizados. Mostra disso sdo as mobiliza¢cdes geradas por
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fatos de grande repercussao, como foi o caso da morte de Miguel, que caiu do nono
andar em Recife, apos ser deixado sozinho no elevador pela empregadora de sua
mae; ou de toda a exposicdo pela qual passou a menina de 10 anos, abusada
sexualmente desde os 6 anos pelo tio, gravida, que precisou ir para Recife para ter
sua gravidez interrompida; ou ainda o caso de Evaldo Rosa e Luciano Macedo,
fuzilados com 80 tiros por ‘engano’ por militares no Rio de Janeiro. Esses e outros
casos que ganham repercussao e mobilizagdo mostram que centenas de pessoas se
importam, e que centenas podem se transformar em milhares de sujeitos dispostos a
agir, quando percebem que nado estdo sozinhos. Dessa forma, acredita-se que ha
esfera publica no Brasil, que existem energias potentes de articulacdo e fluxos
comunicativos vivos que conduzem as questdes ao patamar da publicidade; embora
ainda persista o desafio de ampliar e manter as mobiliza¢des para além dos momentos

de crise, enfrentando o estado ‘latente’ da esfera publica.



CONSIDERACOES FINAIS

O trajeto teorico percorrido se deu com a maxima subjacente sobre a
necessidade de manter a constante ampliacdo dos fundamentos historicos e tedrico-
metodoldgicos do Servico Social. Em qual sentido seria essa ampliacdo? Aqui é
necessario lembrar como comecou o movimento de pdés-modernidade, lido com
reservas dentro da producdo tedrica do Servico Social. Pode-se dizer que um dos
primeiros pos-modernos foi Nietzsche, por ter questionado a razdo moderna, referida
como uma razéo individualista, a razdo que a tudo quer conhecer e dominar. Essa
razao que foi implementada pelo projeto da modernidade.

A discussdo sobre esfera publica e esfera privada estd intrinsecamente
relacionada a que tipo de razédo foi enaltecida pelo projeto de modernidade. A
libertacdo do homem de quaisquer grilhBes que se sobreponham sobre ele como
verdade absoluta, sem argumentos laicos descolados de mito ou religido, dependia
diretamente da valorizagcdo de um sujeito cognoscente, de uma razéo individualista,
questionadora e criteriosa, liberta das forcas de uma ‘consciéncia coletiva’. A
valorizacao deste ‘individuo’ racional anda lado a lado com a valorizacao da esfera
privada, com um ‘voltar-se para si’ que se manifestou de mil diferentes maneiras nos
diversos campos da vida. Na arquitetura residencial, isso se mostrou tanto com o
encolhimento das areas comuns, como com a cada vez maior separatividade dos
ambientes, e com a progressiva diminui¢cdo ou eliminacéo dos espacos abertos que
interligam as casas a rua. No mundo da producao, isso se mostrou na exacerbada
competitividade que segue em alta no ambiente coorporativo. A esfera privada nao
existia solidamente, e s6 passou a existir com a modernidade.

Deste modo, quando Habermas descreve a ascensao e o declinio da esfera
publica nos séculos XVIII e XIX, é como se ele descrevesse uma tentativa de voo mal
sucedida, sem pista de decolagem nem pista de pouso. Por um lado, quando se diz
da falta de pista de decolagem adequada, quer-se falar da auséncia de pré-condi¢des,
dos requisitos necessarios para esse ‘voo’ da esfera publica no marco de uma razéo
moderna individualista, dentro da qual uma esfera publica ampla e democratica parece
ser sempre inviabilizada. Por outro lado, dizer que n&o existe pista de pouso no destino
desse voo é dizer que a pos-modernidade questiona a razdo moderna, mas nao
oferece alternativa convincente, estavel e fundamentada que possa servir de pista de

pouso.
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Sem abandonar o projeto de modernidade baseado na razdo, mas
qguestionando fortemente a unilateralidade da razao individualista — ou da razéo
instrumental, para se referir ao questionamento de Habermas —, uma ‘pista de pouso’
possivel de ser construida precisaria de alguns materiais resultantes da demolicéo
empreendida pelo lluminismo, pelo Aufklarung. Restou uma valiosa madeira de
demolicao, resistente, atemporal, que esta abandonada como se lixo fosse: € aquela
‘raz&0’ coletiva que integrava as sociedades tradicionais; mas nao exatamente a
mesma, pois retornos cegos ao passado nao sao bem vindos — supondo um retorno
a mesma consciéncia coletiva ‘encantada’ e inquestionavel. Entretanto, o sentido de
coletividade de outrora, quando resultante de uma raz&o consciente construida na
intersubjetividade histérica, este sim é o ‘mdvel novo’ a ser construido com a ‘madeira
antiga’. Dessa forma, reitera-se aqui o afastamento de qualquer ideia de pés, pos-
modernidade, pés-verdade, pos-razéo, entre tantos termos utilizados para se referir a
negacdo da razdo moderna, entendida como autoconsciéncia do sentido de espécie,
de humano genérico, como diria Barroco (2009). Esta razdo ndo pode ser
abandonada.

Para se entender como essa pista de pouso pode ser construida, o método
ainda é dialético e histérico. Antes de antever um ‘posterior’ que ainda nao existe, ou
gue se limita tdo somente a uma parte da totalidade que ainda esta em processo de
construcdo, é preciso atencao as espirais pedagogicas da historia, cujo movimento
viabiliza um ganho de consciéncia de seus elementos determinantes.

Quer-se reafirmar dialético aqui de um modo muito simples, muito direto: nada
€ uma coisa ou outra, preto ou branco, Estado ou sociedade civil, publico ou privado.
A totalidade histérica é sempre sintese de opostos e, ironicamente, a razao moderna,
que quis dominar a natureza em beneficio do homem, é a mesma que opera
classificagdes, separacoes, quantificagcdes, que analisa ‘evidéncias’ e ‘prevaléncias’
para quantificar e qualificar a natureza, inclusive a natureza humana.

Tendo em vista esta reflexdo que nada exclui, mas integra, avalia-se em que
medida os objetivos propostos foram atingidos. Lembrando que o objetivo primario da
pesquisa era demonstrar o potencial emancipatério da esfera publica para o Servigo
Social, imaginava-se que ele s poderia ser alcangado a partir da (1) compreenséo do
conceito de esfera publica, de sua historicidade e suas subdivisdes, a partir do
referencial tedrico habermasiano; a partir da (2) identificacao do principal debate sobre



146

esfera publica no Servico Social e da (3) discussao da praxis do assistente social a
partir da historicidade da esfera publica.

Os dois primeiros capitulos se debrucaram sobre a primeira tarefa, na qual a
pesquisa se demorou mais para ganhar em precisdo e amplitude tedrica a0 mesmo
tempo. A compreenséo acurada do conceito de esfera publica habermasiana exigiu
acompanhar o autor através de seus fundamentos, através de suas idas e vindas entre
analises historicas e abstrac6es normativas, através do proprio dialogo do autor com
seus criticos, e, por fim, através das reformulacfes de seu pensamento.

O debate sobre esfera publica no Servi¢o Social se iniciou com Raichelis, ainda
no segundo capitulo, e acabou por se concentrar nela, pois sua leitura instigou a
pesquisa a percorrer outros caminhos necessarios, sem 0s quais nao seria possivel o
terceiro passo. Refere-se aqui ao aprofundamento do neoliberalismo contemporéaneo,
com achados importantes de reconexdo a teoria habermasiana, vislumbrando
horizontes de correcéo do déficit materialista apontado por seus criticos.

A leitura de Dardot e Laval apurou a ideia de desativagdo das categorias
democréticas, mostrando a limitacdo da esfera publica institucionalizada, e sugerindo
gue a disputa e a reconstrucao de significantes democraticos devam ser capilarizadas
sobretudo na esfera publica difusa. A leitura de Wendy Brown, por sua vez, associada
a ideia de esferas publicas subalternas de Perlatto, fomentou a reflexdo sobre o
fortalecimento e integracdo dos movimentos sociais culturalistas e identitarios como
forma de enfrentar a moralidade tradicional e as exclusbes/violagbes da extrema
direita, desde estejam enraizados nos fluxos comunicativos da periferia, e, dessa
forma, ndo caiam na ‘armadilha da identidade’, que fragmenta e isola os movimentos.

A discussdo da praxis do assistente social a partir da historicidade da esfera
publica permanece como horizonte de pesquisa, sobretudo de pesquisa-a¢cao, uma
vez este trabalho permitiu apenas a composicdo das categorias tedricas que jogam
luz sobre possibilidades de ag&o profissional nos espacos sOcio ocupacionais, que
precisam ser aplicadas e analisadas em seus contextos especificos, considerando o
pressuposto de que as esferas publicas subalternas podem surpreendentemente
mostrar dindmicas de associativismo muito variadas.

Dessa forma, foi identificado como potencial emancipatério da esfera publica
habermasiana para o Servi¢o Social a ideia de fluxos comunicativos que se intercalam

em variados sentidos, ndo se restringindo ao sentido tradicional privado-publico, de
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pretensa influéncia na institucionalidade do Estado. Considerando a desativacao das
categorias democraticas que se deu na sociedade neoliberal, é preciso pensar em
formas de reconstruir seus significantes a partir da materialidade das esferas publicas
subalternas, que se mostrardo nao necessariamente em facetas politico-institucionais,
mas que guardam o gérmen do ‘politico’ originario — ‘morto’ pela subjetividade
neoliberal na esfera publica institucionalizada — pulsando nos vasos capilares da

esfera publica difusa.
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