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“Sentado na varanda, eu gostava de fazer essa brincadeira
de primeiro olhar as nuvens brancas a dancarem no céu
empurradas pelo vento, na escola sempre ensinaram que
0 vento é invisivel, e até €, mas, sem querer parecer
maluco tipo o EspumaDoMar, as vezes eu acho que, pelo
modo de as nuvens voarem, quase fica possivel ver de
onde vem o0 vento e sobretudo para onde ele quer ir. O
vento ndo deve gostar de andar sozinho, se repararem
bem, porque sempre quer levantar poeira, dobrar as
arvores, soprar as folhas e arrastar as nuvens para longe.
O vento deve ter uma casa no tdo-longe e estad sempre a
tentar levar as nuvens para a casa dele, mas isso € uma
coisa que eu penso sozinho sem contar a ninguém, porque
outras criancas podem me chamar de chanfru e os mais-
velhos podem querer me dar remédios para ver se fico bom
da cabecga.”

Ondjaki

Dedico este trabalho a minha familia e aos

professores que assumem a tarefa de tornar visivel o
invisivel, concretizando o trabalho de qualidade na

educacgédo da primeira infancia.
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RESUMO

NOVAES, Gabriela. Construindo vinculos e compartilhando
experiéncias: educacéao infantil de zero a trés anos e o trabalho com as
familias. 2018. 136f. Trabalho Final (Mestrado Profissional) — Pontificia

Universidade Catélica de Sao Paulo, Sao Paulo, 2018.

O trabalho com as familias de bebés e criangas atendidos em unidades
escolares de educacéo infantil tem se mostrado conflituoso em alguns aspectos,
devido a presenca de crencas e julgamentos que emergem dessa relacao por
ambos os lados. Apés quinze anos da transicdo dos Centros de Educacao Infantil
— CEls da prefeitura do municipio de S&o Paulo da Secretaria de Assisténcia
Social — SAS para a Secretaria Municipal de Educacdo — SME, podemos
identificar unidades da rede que apresentam um trabalho considerado de
qualidade no atendimento a primeirissima infancia em instituicées de educacao
infantil. A presente pesquisa teve como objetivo, investigar um Centro de
Educacao Infantil municipal inaugurado em pleno processo de transicao entre as
Secretarias, cujo trabalho com as familias apresenta uma trajetdria reconhecida
em sua regiao e entre os educadores que acompanham seu percurso. Dessa
forma, a problematica deste estudo emerge do questionamento: como a relacao
escola e familia é concebida pelos pais, responsaveis e familiares de bebés e
criangas de um Centro de Educacgdo Infantil e nos documentos oficiais da
Secretaria Municipal de Educacdo do Municipio de Sdo Paulo. O referencial
tedrico buscou identificar pesquisas realizadas com os temas da relacao familia
e escola em instituicdes educativas que atendem bebés e criancas pequenas e
a diversidade de possibilidades para a constru¢ao de um trabalho participativo e
responsavel entre as duas instancias. A pesquisa de cunho qualitativo utilizou
como procedimentos metodoldgicos: observacdo, entrevistas, andlise de
questionarios formulados por professores de educacdo infantil durante os
horarios de formagdo em contexto, consulta aos registros da unidade educativa,
analise de documentos e publicacbes oficiais da Secretaria Municipal de
Educacdo relacionadas a educacdo infantil e a relacdo da escola com as
familias. Diante da analise dos dados coletados a luz dos referenciais teodricos
utilizados, pode-se concluir que o trabalho de qualidade com as familias e
responsaveis de criancas que frequentam a instituicdo educativa resulta de um
conjunto de préticas construidas gradativamente a partir de um trabalho reflexivo
de avaliacdo, retomada de acdes significativas e didlogo constante entre
gestores, docentes, equipe de apoio a educacéo e familiares, e da observacao
das necessidades e interesses de bebés e criancas.

Palavras-Chave: Educacéo Infantil. Familias. Avaliacdo. Formacao de
professores.



ABSTRACT

NOVAES, Gabriela. Building bonds and sharing experiences:
childhood education with kids from zero to three years old and their
families. 2018. 136f. Final paper (Masters Degree) — Pontificia Universidade

Catolica de Sao Paulo, Sao Paulo, 2018.

Working with families from babies and children assisted by the child education
school units have proven confrontational in many aspects, due to the presence
of many beliefs and judgements that emerged from this relationship from both
sides. After fifteen years after the transition from the Child Education Centers —
CEC of Sao Paulo from the Secretariat of Social Assistance — SSA to the
Municipal Secretariat of Education — MSE, we can identify units that are showing
a quality result regarding the early childhood attendance. This research has the
purpose of investigate one Child Education Center opened exactly during this
transition period between the two secretariats, whose work with families is
recognized in its region and among educators. Therefore, the issue from this
study emerge from the questioning: how the relationship among school and family
is conceived by parents, relatives and legal representatives from babies and
children from a Child Education Center and what is written in the official
documents of the Municipal Secretariat of Education from S&o Paulo.

The theoretical reference sought to identify researches carried out with the
themes of the family and school relationship in educational institutions that care
for infants and young children and the diversity of possibilities for the construction
of a participatory and responsible work between the two instances. The
qualitative research used as methodological procedures: observation, interviews,
analysis of questionnaires formulated by nursery teachers during the training
hours in context, consultation of the records of the educational unit, analysis of
official documents and publications of the Municipal Education Department
related to children education and the school's relationship with families. Given the
analysis of the data collected in light of the theoretical references used, it can be
concluded that the quality work with the families and caregivers of children
attending the educational institution results from a set of practices built gradually
from a reflexive evaluation work, resumption of significant actions and constant
dialogue between managers, teachers, education and family support staff, and
observation of their needs and interests of infants and children.

Keywords: Early Childhood Education. Families. Evaluation. Teacher training.
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1 INTRODUCAO

1.1 Caminhos para chegar ao problema de pesquisa

A feiura dos cabelos cortados me fez mal. Ndo sei que nocédo
prematura de sordidez dos nossos atos, ou exatamente, da vida, me
veio nessa experiéncia da minha primeira infancia. O que nao pude
esquecer, e é minha recordacdo mais antiga, foi, dentre as brincadeiras
gue faziam comigo para me desemburrar da tristeza em que ficara por
terem cortado os cabelos, alguém, ndo sei mais quem, uma voz
masculina: ‘Vocé ficou um homem assim!’ Ora, eu tinha trés anos, fui
tomado de pavor. Veio um medo lancinante de ja ter ficado homem
naquele tamanhinho, um medo medonho, e recomecei a chorar.

Mario de Andrade

Enquanto muitos jovens tém duavidas sobre a escolha da profisséo,
identifiqguei muito cedo meu interesse em trabalhar com a &rea de educacéao.
Meus pais eram professores e cresci neste ambiente de escola, faculdade,
livros.... Uma recordacdo muito intrigante da minha infancia envolve uma festa
junina. Havia uma quermesse da igreja catélica do bairro em que eu morava e
minha mé&e permitia que eu e minha irma féssemos sozinhas no inicio da festa,
ao entardecer. Eu ficava animada porque nesse horario, as prendas eram
melhores e tinha mais opcdo de escolha. Apos brincar na barraca da pescaria,
escolhi um livro didatico e fiquei maravilhada com o poema “Cachorrinha”, de
Vinicius de Moraes. Apesar de ter muitos livros de literatura infantil e infanto
juvenil em minha casa, eu adorava folhear os livros didaticos. Gostava da mistura
de géneros, embora néo tivesse consciéncia das diferencas entre os varios tipos
de textos. Os livros eram coloridos, traziam histérias em quadrinhos, poemas,

contos, cruzadinhas, parlendas entre outros.

Como meus pais eram professores de Lingua Portuguesa, recebiam
varios exemplares das editoras e guardavam numa estante no fundo da minha
casa. Eu pesquisava, lia, fazia descobertas, sempre sozinha em meus
momentos de 6cio. Meu pai era escritor de pecas de teatro e de livros de
literatura infanto juvenil e o ambiente da literatura povoava meu cotidiano
naturalmente. Ele escrevia e depois lia para mim com uma entonacao que até
hoje posso ouvir em minhas recordagdes. Minha familia era composta por ele,
minha mée e meus dois irmaos mais novos, mas eu era a filha que mais gostava

de ler e isso me aproximava demais de meu pai. Também apreciava desenhar e
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meu pai comprava tintas e canetinhas hidrocor de diferentes marcas,
estimulando minhas producdes graficas e plasticas. Ao concluir meus desenhos,
mostrava para ele. O interessante € que ele néo restringia seus comentarios as
falas t&o usuais ao dar devolutivas aos desenhos das criangas, tais como “Legal”,
“Bonito”, “Colorido”, entre outros, mas ele comentava sobre minha escolha de
cores para compor o desenho, sugeria sinais graficos para dar impressédo de
movimento, mostrava semelhancas e diferencas nos tragcados dos meus outros

desenhos, tecendo elogios.

Quando eu tinha cinco anos, meu pai selecionou alguns desenhos meus
para fazer parte do livro de sua autoria O menino dos labios grandes. Lembro
até hoje o dia em que os livros chegaram a minha casa... aquela montanha de
livros amarelos que traziam meus desenhos e meu nome como ilustradora. Ter
um pai escritor e professor fez uma enorme diferenca na forma em que me
relacionava com os liviros em minha infancia e como concebo atualmente a
aprendizagem das criancas pequenas. Este ambiente letrado e um vinculo
construido entre livros, afeto e conhecimento tornou o convivio com a leitura e a

escrita parte da minha identidade.

Sabemos que cantar, relacionar-se com bebés, adultos e criangas, contar
historias, ter contato com letras e ndmeros, cuidar de si, construir autonomia,
ouvir historias, relatar fatos do cotidiano, brincar e desenhar, séo praticas sociais.
Em algumas familias, determinadas experiéncias sédo proporcionadas aos bebés
e criangas com maior regularidade. Em outras, no entanto, s&o tidas como de
pouca ou nenhuma importancia. Quando determinadas vivéncias acontecem
tanto na familia como na escola, as criancas sdo motivadas por duas instancias
igualmente importantes para seu desenvolvimento e seguranca. A escola de
educacao infantil pode auxiliar as familias a reconhecer que experiéncias desta
natureza sao promotoras de desenvolvimento e devem ser estimuladas na

primeira infancia.

Maurice Sendak, autor do classico “Onde vivem os monstros”,
compartilhou suas memorias de infancia destacando a afetividade que emergia
nos momentos de leitura em familia. Neste relato é possivel depreender o quanto

praticas sociais que mais tarde vinculam-se as experiéncias ditas escolares,
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guando trazidas para o contexto familiar, contribuem de forma singular no

processo de construcéo da identidade e constituicdo do sujeito.

Quando meu pai lia para mim, eu me encostava sobre ele e me
tornava parte de seu peito e de seus bracos. Eu acredito que as
criangas que séo abragadas e sentam no colo de seus familiares —
sendo deliciosamente acariciadas — sempre associardo a leitura com
0s corpos dos seus pais, com o cheiro deles. E isso os tornara leitores
para sempre. Porque esse perfume e essa ligacdo duram a vida inteira.
(SENDAK)

Articulando minha experiéncia de crianga de cinco anos, cujas producdes
graficas e plasticas eram valorizadas pela familia, que ndo apenas provia o
material necesséario para exploracdo como ainda acompanhava o processo,
posso afirmar que garantir acesso de todas as criancas a essas experiéncias,
independentemente do nivel de instru¢céo ou sécio econdmico de suas familias,

€ nosso dever e um ato politico de compromisso com a primeira infancia.

Quando a crianca desenha, ela ndo apenas registra um ato motor em um
suporte que pode ser um papel, uma parede, lousa ou outro material, mas
também compartilha suas percepcdes de mundo, envolve-se no ato criativo,
pensa, planeja, elabora, avalia, socializa e relata. Entre as praticas pedagdgicas
frequentes nas instituicdes de educacédo infantil, o desenhar ocupa lugar de
destaque. Para Oliveira (2012):

A medida que as criancas passam a reconhecer suas marcas, o olhar
interage mais intencionalmente com o gesto, e a busca passa a ser
pela representacdo. Ainda assim, a crianga ndo desenha um objeto em
si, mas sim o que ela sabe sobre esse objeto, o que lhe parece a
principal caracteristica. Ela desenha ndo o que v&, mas sim o que
imagina da coisa. Aos cinco anos, € comum que o desenho seja
regulado pela narrativa da crianca. Muitas vezes, elas explicam o que
elas veem no mundo. (OLIVEIRA, 2012, p. 269)

Temos a seguir um desenho feito por mim aos cinco anos de idade. Meu
pai o incluiu no livro de sua autoria, pois disse que eu havia desenhado uma das
protagonistas da histéria. Ao encontra-lo entre suas paginas, lembro de ter
questionado o fato de um desenho que representava a minha méae ter sido
colocado por engano. Na ilustragdo, vemos minha mae lavando meu cobertor de
urso em frente ao tanque de lavar roupas. Ao mesmo tempo, observamos que a

cabeca estad virada para trds — méae tém olhos por todos os lados - e no
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baldozinho da fala, recurso gréafico utilizado nas histérias em quadrinhos,

podemos notar que ela chama minha tia: Gléria!

Sabendo que o desenho infantil conta uma histéria, posso inferir que esta
imagem revela os valores e costumes de um contexto vivido. Inicio da década
de 80; embora muitas mulheres ja estivessem trabalhando fora de casa, como
era o caso de minha mée, o servigo domeéstico era tido como obrigacao feminina.
As hipéteses de escrita, conhecidas pelos professores atualmente, também
eram formuladas pelas crian¢cas daquela década, no entanto, os estudos sobre
a Psicogénese da Lingua Escrita, realizados pelas professoras Emilia Ferreiro e
Ana Teberosky, ainda ndo eram divulgados no Brasil. As vogais correspondentes
aos sons da palavra grafada evidenciando que aquela escrita tinha
caracteristicas de uma crianca que apresentava hipétese silabica com valor

sonoro, registraram meu percurso em relacéo a alfabetizacdo em 1982.

La familia y la escuela tienen por lo tanto, uma responsabilidade a
compartir: unir esfuerzos para desarrollar y aplicar acciones em
beneficio de los mas pequenos por lo que en esa responsabilidade
compartida cuando hable de lectura em primera infancia haré
referencia a todos los adultos que tienen a su cargo el cuidado de algin
menor (padres, agentes educativos, educadoras etc) (MARTINEZ,
2014. p.108)
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1.2. Compartilhando saberes e o gosto pelo conhecimento...

Para mim, ndo bastava ter os livros, ler e me emocionar por meio das
inUmeras leituras. Eu queria que outras criancgas tivessem a experiéncia que me
era proporcionada por minha familia. Dessa forma, organizei os exemplares de
livros e inventei uma biblioteca. Criei uma legenda para identifica-los e
emprestava para meus colegas do bairro. Eu poderia viver essas emocdes
solitariamente, mas eu queria contagiar meus amigos com esse prazer, convida-

los a ler e depois comentar comigo suas impressoes.

Algumas criancas de meu circulo de amizades tinham pais leitores que
valorizavam a cultura escrita e estimulavam esta interacdo. No entanto, outras
criancas ndo vivenciavam com suas familias momentos como esses e talvez

seus pais nem mesmo tenham ficado sabendo desta experiéncia.

Atualmente, valorizamos o contato das criancas com livios desde a
primeira infancia e estimulamos a formacgédo do leitor proficiente que saiba
localizar informagbes nos textos, fazer inferéncias, ler nas entrelinhas e
compartilhar suas impressdes sobre o texto lido. Apesar desta pratica de
organizacdo de uma biblioteca, empréstimo de livros e socializacdo sobre o
contetdo do livro fazer parte da educacao formal, neste caso, foi vivenciada
como uma brincadeira de crianga, com todo compromisso e, a0 mesmo tempo,

leveza que as brincadeiras infantis costumam ter.

Dispomos atualmente de indmeras evidéncias empiricas sobre os
efeitos positivos da leitura literdria, desde a mais tenra idade, no
desenvolvimento infantil, bem como nas aprendizagens iniciais
relacionadas a leitura e a escrita. Tanto no ambito do lar como da
escola tem-se observado que as criangas que tém a oportunidade de
ouvir leituras e de participar em conversas sobre os textos lidos
desenvolvem repertérios linguisticos mais extensos e variados,
apropriam-se das caracteristicas proprias da linguagem escrita e
desenvolvem conceitos sobre o escrito, entre outros (MORROW e
GAMBRELL, 2000)

Tomada por estas reflexfes, pergunto: sera que os profissionais que
atuam nas escolas de educacao infantil reconhecem as aprendizagens que
ocorrem em outros espacos além da escola? Na primeira infancia, as criancas

utilizam diversos modos de comunicagdo, mas nem sempre sdo compreendidas
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pelos adultos porque estdao em processo de aquisicdo da linguagem e ainda néo
apresentam a fala convencional. Por meio de gestos, expressoes, desenhos,
choros, as criancas comunicam desejos, sentimentos e vivéncias e a linguagem
torna-se mais facilmente compreendida pelos adultos quando mais tarde, os
pequenos conseguem estabelecer comunicacao por meio da fala. Professores e
responsaveis pelas criancas buscam ouvir o que elas estdo querendo comunicar
utilizando diferentes linguagens e juntos, podem aprender mais sobre seus

interesses e necessidades.

Uma comunicacdo mais efetiva entre a equipe escolar e os familiares
pode contribuir para enriquecer as diferentes aprendizagens das criancas. A
familia precisa conhecer a rotina da crianca na instituicdo escolar, compartilhar
impressdes sobre o curriculo que esta sendo desenvolvido, as concepc¢des sobre
a crianca e as aprendizagens explicitadas no Projeto Politico Pedagdgico da
escola, mas os professores também aprendem nesta relacdo de partilha entre
0s saberes vivenciados pela criangca em casa e na escola. Ao conhecer as
familias das criancas, a equipe educativa pode compreender demandas comuns
das criancas de seu grupo. O diadlogo pode ser estabelecido de diferentes formas
e a partir deste encontro, questdes que estavam implicitas vém a tona,
possibilitando compreenséo e parceria para os envolvidos. Como afirma Oliveira
(2014), este processo de abertura e apreensdo da realidade dos bebés e
criancas € primordial, pois a equipe educativa abandona o terreno das
suposicdes e incertezas para conhecer os diferentes contextos da comunidade
atendida. Dessa forma, € possivel construir um Projeto Pedagdgico que atenda
as especificidades reais dos bebés, criancas e suas familias:

Para bem atuar com as familias as unidades precisam conhecer a
comunidade atendida, suas crencas e manifestacdes, enfim, os modos
de vida das criangcas em diferentes contextos, vendo-as como seres
concretos e situados em espagos geograficos e grupos culturais
especificos. Esse principio reforca a gestdo democratica como
elemento imprescindivel, uma vez que é por meio dela que a instituicao
também se abre a comunidade, permite sua entrada, e possibilita sua
participacdo na elaboracao e acompanhamento da proposta curricular.
(OLIVEIRA, 2014.p.191)

A crianga que fomos um dia permeia nossa concepc¢ao de crianca atual.
Valores, imagens, cheiros, lembrancas da infancia vivida, emergem na relacao

com a crianca, nosso pequenino “discente”. Barbieri (2012) também lembra a
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importancia de incluir no curriculo, a cultura das pessoas que estdo na escola,
as vivéncias das professoras e demais adultos que convivem com a crian¢a na

instituicdo e fora dela. Para a autora:

Cada pessoa tem seu repertdrio que pode ser riquissimo e muitas
vezes pouco valorizado, ficando perdido em um cantinho da memoria.
E preciso soprar essa brasa da cultura singular de cada lugar para que
se fortaleca na escola. Temos camadas de riquezas dentro de nés, que
precisam ser compartilhadas e ensinadas para as criangas. Para isso,
0s pais também devem ser chamados a trazer suas contribuicfes, e
todas elas precisam ser compartilhadas. Caso contrario, uma riqueza
cultural ancestral vai se perdendo, a cultura da televisdo vai se
impondo e se perpetuando. (BARBIERI, 2012. p. 29)

Voltando as reflexdes sobre as origens de minha trajetdria na educacao,
considero o quanto construir um espaco dialégico entre a familia e a escola pode
propiciar experiéncias formativas que possibilitem um trabalho articulado e
significativo para adultos e criangas. Conhecer as criancas e suas familias
possibilita compreender o contexto vivenciado pela crianga real e vincular

aspectos significativos de seu cotidiano a proposta pedagogica da instituicao.

Hoje eu olho para essas experiéncias passadas com olhos de pedagoga
e penso ser fundamental o envolvimento das familias nas aprendizagens das
criancas, na valorizacdo de suas descobertas e o quanto os livros podem ser
significativos na vida de uma crianca quando estdo disponiveis, quando seus
pais tém habitos de leitura e essa relagcdo com o texto escrito ndo € imposta
como uma atividade restrita a escola. Também percebo a importancia de a
crianca ser encorajada a conversar, ler, escrever, desenhar e ser apreciada,
reconhecida em suas producfes. A constru¢cdo de uma autoestima positiva
auxilia sobremaneira na vida escolar, quando a crianga precisa acreditar em seu

potencial para arriscar, viver em grupo e nao ter medo ou vergonha de errar.

1.3 Como me tornei profissional da educacgéo...

Quando estava com treze anos, proximo de concluir o ensino
fundamental cursado inteiro numa escola publica, meu pai disse que eu deveria

estudar bastante no “segundo grau” porque ele pagaria as mensalidades de uma
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escola privada, mas nao pagaria uma faculdade privada. Planejei que faria
Magistério e, dessa forma, poderia dar aulas e pagar minha faculdade. Em 1990,
iniciei o curso de Magistério no Colégio Stella Maris e como parte do programa,
os alunos deveriam planejar, registrar e assumir os cuidados com as criangas
atendidas no saldo da Igreja do Calvario. As criangas eram moradoras dos
corticos da regido de Pinheiros e os alunos do Magistério aprendiam aliando os
estudos tedricos com a pratica supervisionada. As atividades de estagio em
escolas de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental também faziam parte da
grade do curso e ao realizar estdgios numa escola pequena do bairro, fui
convidada pela diretora a assumir uma turma de criangas de “Jardim I”. Aceitei

o desafio, embora tivesse apenas dezesseis anos e ainda estivesse estudando.

Com a aprovagao de meus pais, passei entdo a trabalhar como professora
de educacéao infantil no periodo da tarde. Eu era responsavel por uma sala de
criancas de quatro anos e este convivio com meus pequenos alunos me
proporcionava questionamentos e inquietagcées que me instigavam a pesquisar
mais. Quando eu tinha duvidas, esclarecia com meus professores de Psicologia
da Educacdo, Metodologia da Alfabetizacdo, Didatica e, mais uma vez, 0s

estudos faziam sentido porque “conversavam” com a minha pratica.

No final do terceiro ano do Magistério, com o diploma da conclusédo do
antigo segundo grau em maos, decidi prestar o vestibular da FUVEST e por
surpresa, fui aprovada, tendo o desafio de concluir o quarto ano do Magistério
pela manha e o primeiro ano da graduacdo em Pedagogia no periodo noturno.
Tive que deixar meu trabalho na Escola de Educacédo Infantil, pois precisava
estudar para o Curso de Magistério e para o curso de Pedagogia. Voltei a
trabalhar com criancas no ano seguinte, quando estava no segundo ano da

graduacdo e ja havia concluido o curso de Magistério.

Fui contratada como auxiliar de grupo numa escola de educacéo infantil,
gue na época era conhecida como “Centro de estudos e convivéncia Infantil”. O
ano era 1995 e aquela instituicdo era realmente um centro de estudos sobre a
primeira infancia. A equipe era constituida por profissionais comprometidos e
estudiosos da educacao infantil. Tinhamos reunifes de formacdo semanais e
assessoria de especialistas na area, geralmente professores universitarios de

Pedagogia ou Psicologia da Educacéo. Gostava muito de estudar e trabalhar ao



22

mesmo tempo, pois meus professores da graduacgao possibilitaram experiéncias
significativas que enriqgueciam minha trajetéria de estudante trabalhadora,

enguanto eu atuava In loco. Foi um tempo de muito aprendizado!

Estava ha trés anos neste “Centro de Educacgao Infantil” quando recebi a
proposta de trabalhar numa escola localizada no municipio de Cotia, no bairro
Granja Vianna e aceitei. Tinha muitos questionamentos porque adorava 0
espaco da escola e construi uma boa parceria com um professor de musica leigo,
na época, porém com muita experiéncia em trabalhar cultura popular com
criancas pequenas. Eu levava as criancas ao bosque e ele tocava violao,
cantava, ampliava meu repertorio e o das criancas do meu grupo com muito

maracatu, forro, frevo e outros ritmos.

Minhas duvidas eram em relacdo a proposta pedagogica da escola, pois

seus mantenedores adotavam apostilas de “prontiddao” e os professores
precisavam garantir que as criangas cumprissem as atividades da apostila e
pintassem os desenhos prontos que acompanhavam as atividades graficas.
Naquela época, eu jA compreendia o quanto aquela concepc¢ao de aprendizagem
estava ultrapassada porgue as pesquisas que eu lia traziam contribuicdes sobre
a importancia de a crianga ter diferentes experiéncias, criar, conhecer a natureza
e levantar hip6teses sobre o mundo. Também reconhecia a relevancia de incluir
a literatura infantil na rotina, de garantir momentos de rodas de conversa, fazer
a mediacao para construcdo de um texto oral e registrar as falas das criancas.
Compreendia que a crianca deveria brincar bastante e que, por meio das
brincadeiras eu poderia observar seus aprendizados e possibilitar outros. Dessa
forma, optava por construir uma rotina de acordo com 0 que eu acreditava e a
coordenadora pedagodgica parecia ndo se importar porque identificava o
desenvolvimento das criancas, meus vinculos com elas, seus interesses,

motivacdes e o quanto as familias das criancas reconheciam o meu trabalho.

Eu costumava fotografar as criancas em suas experiéncias em diferentes
momentos da rotina e fazia painéis com legendas comunicando quais eram 0s
objetivos das propostas retratadas. A diretora e mantenedora da escola
apreciava tanto o material, que costumava requerer que eu o colocasse afixado
na recepgcdo da escola para que o trabalho fosse exposto e as familias

interessadas em matricular seus filhos na escola, pudessem conhecer um pouco
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mais sobre o espa¢o. Ao mesmo tempo, uma vez por més, a diretora solicitava
as apostilas com as atividades realizadas para que ela pudesse conferir se os
professores estavam cumprindo com o esperado. Quando estava me
aproximando da data estipulada pela dire¢do, eu interrompia as propostas que
costumava fazer com as criangas para realizar aquelas atividades rapidamente.
Ao analisar o material, a diretora questionava: “Gabriela, por que seus alunos
nao pintam os desenhos?” Entdo eu utilizava os meus argumentos pedagdgicos
para convencé-la das minhas prioridades. O interessante é que ela néo
demonstrava a insatisfacao prevista por mim, ressaltando a interagdo com as

criancas e o contentamento das familias.

Como cursava a graduacao, pude contar com o apoio e acompanhamento
de minha professora de “Metodologia do Ensino da Arte” na empreitada de
realizar um trabalho voltado para as linguagens artisticas nesta mesma escola
e, apesar de nossas concepc¢odes contraditorias, mais uma vez, pude contar com
0 apoio da gestdo. Em 1998, durante as aulas de “Metodologia da Educagéo Pré
Escolar”, uma colega de grupo realizou uma apresentacéo sobre a EMEI (Escola
Municipal de Educacéo Infantil) em que ela trabalhava e eu fiquei impressionada
com a qualidade do espaco e das possibilidades de experiéncias com as
criangas, o que me levou a prestar o concurso para prefeitura no mesmo ano,
ingressando em 1999 como professora de Educacéo Infantil na Prefeitura de Sao

Paulo.

No final deste ano, o colégio particular em que eu trabalhava foi vendido
e os professores passaram algumas semanas sendo observados e tendo seus
registros escritos analisados. Fui a Unica professora de Educacéo Infantil que
permaneceu em sala, os demais foram demitidos ou recontratados para outras
funcdes. Essa peculiaridade deveu-se ao fato de eu ser uma professora que nao
trabalhava exatamente de acordo com a proposta da escola que fora transferida.
Além disso, os gestores da nova escola tinham uma concepcao de crianca e

aprendizado semelhantes aos que eu acreditava.

No ano 2000, passei a trabalhar neste novo colégio pela manha e
continuei atuando como professora de EMEI no periodo da tarde. Prestei
concurso para coordenadora pedagogica e, em 2003, assumi como

coordenadora de um Centro de Educacéo Infantil, deixando de atuar como
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docente nas duas escolas porque a jornada de quarenta horas semanais nao

possibilitava o acamulo de funcdes.

Tive o privilégio de trabalhar como docente do Programa “ADI Magistério”
no ano de 2004. Em virtude da transicdo das creches, que eram da
responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Social, para Secretaria Municipal
de Educacdo, as auxiliares de desenvolvimento infantil passaram a ter a
obrigatoriedade da formacdo em Nivel Médio — Magistério, para continuarem
atuando na funcao. A formacéao fez parte de uma parceria da Fundagéo Vanzolini
com a prefeitura de Sao Paulo e fui contratada como professora de Linguagens
e Cdbdigos. Minha opcdo em aderir ao Programa ndo foi financeira, mas
aconteceu pelo desafio de ser a primeira coordenadora pedagégica de SME
atuando em um CEl localizado na regido do Campo Limpo. Eu sabia que deveria
respeitar o trabalho das auxiliares de desenvolvimento infantil, professoras
leigas, porém com muito conhecimento da pratica com criangas pequenas, no

entanto, eu também precisava de apoio nesta transi¢cao entre secretarias.

Permaneci quatro anos como coordenadora do CEIl localizado no bairro
de Campo Limpo, zona sul de S&do Paulo. Em 2006, tive meu primeiro filho e
passei a questionar minhas escolhas profissionais, pois o fato de o trabalho ser
localizado longe de minha casa, deixava pouco tempo para 0 convivio com 0
meu menino. Viver aquela contradicdo de estudar e trabalhar com a primeira
infancia e conviver pouco com meu filho pequeno levou-me a optar por solicitar
remocdo para uma escola localizada no bairro vizinho & minha residéncia,
porém, com essa mudanca, assumi a coordenacao do ensino fundamental Il, na
época, ensino fundamental de oito anos, responsabilizando-me pela formacéo e
acompanhamento do trabalho docente dos professores de quinta a oitava série,
algo inédito em minha vida, visto que minhas experiéncias anteriores foram

exclusivamente na Educacéo Infantil.

Atuei como coordenadora da EMEF até 2011 e, em 2012, voltei a
coordenar um Centro de Educacéo Infantil mais préximo de casa, onde atuei por
cinco anos. Este CEIl era composto por uma equipe docente com um perfil
diferente do primeiro CEIl coordenado por mim. Como este Centro de Educacao
Infantil foi inaugurado no ano de 2003, os CEls ja faziam parte da Secretaria

Municipal de Educacdo e poucos professores eram antigos Auxiliares de
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Desenvolvimento Infantil com seus cargos transformados por meio da titulacado
em Magistério, nivel médio ou graduacdo em Pedagogia. Alguns professores
tinham praticas muito interessantes e poderiam aprimorar sua atuacao por meio
de reflexdbes e mediagBes. Outros professores apresentavam praticas
autoritarias ou espontaneistas, deixando pouco espaco para atuacao da crianca,
ou, ao contrario, raramente intervindo, construindo uma rotina marcada por uma

sequéncia de cuidados automatizados.

Eu observava e pensava estratégias para transformar a atuacéo docente,
procurando ndo apontar diretamente os problemas visando a construcdo de um
vinculo positivo com o grupo e tendo como objetivo, encorajar as professoras
que estavam expondo suas praticas. Fui selecionando bibliografia, videos,
documentarios, trazendo exemplos que eu observava do cotidiano das
professoras e mostrando como os textos se relacionavam com a pratica. Dessa
forma, fomos construindo um trabalho de formacdo em servico prazeroso e

significativo.

Pude perceber que muitas praticas que eu avaliava como equivocadas
nos grupos foram transformadas a partir dos encontros de formag&o. Os horérios
coletivos para formagdo garantidos na jornada de trabalho sdo espacos
preciosos de atuacao. As conquistas sdo gradativas e demoradas, porém, nao
acredito em formacao sem reflexdo, sem espaco para socializacdo de praticas
evidenciando teorias. ldentifico a necessidade de buscar teorias e estudos que
legitimem o que, por minha experiéncia classifico como boa préatica ou, ao

contrério, identifico como prética equivocada.

Naquele momento, sem outro coordenador parceiro para me auxiliar ou
qualquer colega de trabalho camplice nesta trajetoria, buscava compreender os
diferenciais que tornam esse espaco significativo e os empecilhos do processo,
qguando fui aprovada na selecdo para o mestrado profissional em Educacéo:
Formacdo de Formadores, da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo -
FORMEP. Esta experiéncia formativa foi possivel por meio de um convénio entre
a Secretaria Municipal de Educacéo e a PUC em 2016, na gestdo do prefeito
Fernando Haddad.
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A partir desta oportunidade, passei a ressignificar minha escolha
profissional. Em todos esses anos atuando como coordenadora pedagogica néo
desejei acessar outros cargos de gestdo, mas era evidente a necessidade de
formacdo. Buscava atualizacdo constantemente com motivacdes particulares,
por gostar de estudar e ter consciéncia de que o coordenador pedagdgico tem,
entre suas funcdes, a formacéo dos professores. Deste modo, seria incoerente

um formador néo cuidar de sua formacao.

Em 2017, me removi para outro CEIl e as dificuldades apresentadas no
inicio de minha atuac&o no CEI anterior foram muito semelhantes: concepc¢des
equivocadas, julgamentos, culpabilizacdo da familia pelas dificuldades com a
crianga e resisténcia ao registro escrito. Eu ainda estava conhecendo este novo
local de trabalho, quando fiquei sabendo da possibilidade de o CEIl ser um dos
primeiros da regido a ser conveniado. Dessa forma, solicitei e pude me remover
para uma EMEI do entorno, garantindo a continuidade do meu trabalho na

educacao infantil na mesma comunidade.

Nos primeiros dias ha EMEI, aproveitei o periodo de férias das criancas e
docentes para conhecer a documentacdo pedagdgica da unidade, o Projeto
Politico Pedagdgico, o acervo dos livros de formacdo entre outras coisas que
fazem parte do processo de sondagem do percurso da equipe. Nas primeiras
semanas, eu deveria separar os relatérios e demais registros que compdem a
documentacdo pedagdgica das criancas que haviam concluido a Educacao
Infantil e encaminhar as Escolas de Ensino Fundamental — EMEF’s para analise

da equipe gestora e da equipe docente dessas unidades.

Durante a tarefa, identifiguei alguns alunos egressos do CEl
acompanhados por mim durante os cinco anos e, para minha alegria e deleite,
0s registros revelavam que o trabalho iniciado na Unidade teve continuidade,
repercutindo positivamente nos dois anos seguintes da Educacado Infantil em
outra instituicdo. Em comum, identifiquei trechos destacando o interesse das
criangas por livros, pela escrita, por elementos da cultura, arte, pela articulacdo
e cooperacao no convivio com outras criangas, como por exemplo, o que

apresento a seguir:

(...) é uma leitora interessada que além de estar
envolvida com livros e letras, auxilia 0os colegas e contagia por seu
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interesse. (Fragmento do relatério de uma criangca matriculada no
infantil Il da EMEI, 2017)

Outra informacéao significativa, observada nos relatérios descritivos, era o
fato de os pais das criangas acompanharem efetivamente a vida escolar de seus
filhos. Dessa forma, podemos inferir que mesmo apds suas criangas terem
deixado o CEI por estarem na faixa etaria de EMEI, suas familias nao
abandonaram a postura participativa e a cumplicidade construida com a equipe
educativa. Alguns depoimentos por escrito, realizados pelas familias no espacgo

destinado para tal fim, reforcavam esta percepcéo registrada pelas professoras.

Ainda na semana de férias, realizei a matricula de duas irmas gémeas
que foram atendidas durante dois anos no CEl em que trabalhei por cinco anos
e que, por estarem prestes a completar quatro anos, passariam a ser alunas da
EMEI. Durante a matricula, o pai mostrou-se indeciso sobre a permanéncia das
criancas naquela EMEI, revelando, inclusive, a intencéo de solicitar transferéncia

sem conhecer o trabalho desenvolvido. Em seguida, verbalizou:

Aguele CEIl era muito bom! As professoras séo 6timas, o espacgo é bem
cuidado e uma coisa interessante € como as familias participam. A
gente conhece o que as criangas fazem |4, faz oficina junto com elas,
as festas, as reunides, a mostra cultural... tudo muito bom!

Ao ouvir o relato do pai, lembrei-me do quanto aquela familia fora
resistente por ocasido do ingresso das duas meninas tdo pequenas no CEI. A
mae e a avo entravam em contato frequentemente por meio do telefone, agenda
ou mesmo comparecendo ao CEI para conversar com as professoras e equipe
de gestao, questionando peculiaridades dos modos de cuidar e comparando as
duas professoras de suas duas filhas que, por serem gémeas, estavam sob os
cuidados de professoras diferentes, assim como permaneciam em salas
diversas. Além disso, houve a necessidade de um periodo de adaptacdo e
acolhimento prolongado até que uma das criancas revelasse estar mais tranquila
e confiante com a nova rotina e isto também foi motivo de queixas por parte dos
familiares. Gradativamente, conforme foram compartilhando suas expectativas
com a equipe docente, além de acompanhar com afinco os diferentes projetos
da unidade, pai, made e avd foram construindo vinculos e fortalecendo a

confianga necessaria para o estabelecimento de um trabalho de parceria entre
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duas instancias fundamentais na educacéo das criangas pequenas: a familia e

a instituicdo educativa.

1.4 Da experiéncia profissional a pesquisa académica

Em 03 de dezembro de 2013, a Secretaria Municipal de Educagéo — SME,
publicou no Diéario Oficial do Municipio da Cidade de Sao Paulo, a Orientacao
Normativa numero 01 de 02 de dezembro de 2013 “Avaliagdo na Educacgao
Infantil: aprimorando os olhares” No ano seguinte, o documento foi publicado
com fotos e imagens ilustrativas e distribuido aos gestores, professores de
Educacao Infantil e professores de Educacao Infantil e Ensino Fundamental que
atuavam nos CEl's e EMEI's da cidade. Considero que essa publicacdo foi um
ganho para a rede municipal de Educacéo Infantil, pois trouxe forca de lei ao
processo, legitimando-o e amparando os fazeres de muitos profissionais que
percebiam problemas durante o processo de construcéo dos relatdrios escritos,
porém nao tinham um referencial tedrico comum, o que conferia marcas
preconcebidas e idiossincrasias facilmente identificadas em muitas unidades de
educacao infantil.

Obviamente, ndo € a publicacdo de um documento que modifica um
processo estabelecido por varios anos, permeado de crencas e valores
individuais, imerso nas culturas construidas em cada CEIl e EMEI. No entanto, a
partir da publicacdo, proceder ao registro de relatérios descritivos dos bebés e
criancas deixou de ser uma opc¢éo da unidade para ser um direito das criancas,
de suas familias e de todos os profissionais envolvidos no processo.

O documento inicia-se com uma carta elaborada pela Equipe constituida
pela Divisdo de Orientacdo Técnica da Educacédo Infantil — SME. No sumario,
temos a apresentacdo do documento e os titulos dos quatorze itens tratados. Ha
ainda um anexo do Conselho Municipal de Educacéo, cujo assunto discriminado
refere-se as “Orientacbes para 0 sistema Municipal de Ensino quanto a
implementacgéo da Lei n° 12.796/13 na educacéo infantil”, cujos relatores séo as
Conselheiras Maria Auxiliadora Albergaria P. Ravelli e Zilma de Moraes Ramos
de Oliveira. Nesta publicacdo, o foco € a avaliacdo na Educacao Infantil e o
documento explicita qual € a concepcdo de Educacdo Infantil, Crianca e

Curriculo na rede municipal de educagéo, evidenciando a necessidade de a
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equipe considerar essas concepc¢des ao proceder ao processo de construcdo da
documentacédo pedagodgica das criancas.

Diante da complexidade do documento, planejei alguns encontros durante
0 ano para estudo e sistematizacao junto ao corpo docente, tendo iniciado ja na
primeira “Reunido de Organizagdo Escolar’, no retorno das férias dos
professores, em fevereiro de 2014. Naquele encontro, surpreendeu-me o fato de
0 quanto as professoras questionavam o item VI — Participacdo da Familia.
Testemunhei relatos condenando a falta de disponibilidade de alguns pais que
se recusavam a permanecer na unidade, acompanhando seus filhos nos
primeiros dias de ingresso ou retorno ao CEIl apds o periodo de férias. As
professoras também questionavam o que elas diziam ser “falta de apoio por parte
da gestao do CEI", pois o diretor, a assistente de direcdo e eu, coordenadora
pedagdgica, afirmavamos que a oferta de periodo reduzido nos primeiros dias
era algo sugerido pela equipe do CEI, mas ndo tinha carater mandatario. Sendo
assim, as familias que pudessem garantir uma entrada ou retorno gradativo a
instituicdo, teriam essa oportunidade encorajada e estimulada. Por outro lado,
as familias que relatassem a indisponibilidade em acompanhar seus filhos,
permanecendo parte do tempo de atendimento na instituicdo e com isso,
colaborando para o bem-estar da crianca, estendendo o periodo de
permanéncia, que seria prolongado paulatinamente, ndo seriam censuradas ou
“condenadas” por esse fato. Nao podemos ignorar as condi¢cdes do mercado de
trabalho, pois raramente, familias trabalhadoras contam com a compreenséo por
parte de suas chefias neste momento tao delicado de adaptacéo e acolhimento
da crianca pequena ao espaco educativo coletivo. O mesmo ocorre em relacéo
a rede de familiares e amigos da familia, pois um dos motivos que levam as
pessoas a recorrer ao CEl, é justamente a falta de disponibilidade de um adulto
da familia em permanecer com a crianca no periodo de trabalho de seus
responsaveis. Somente trés anos mais tarde, em 30 de novembro de 2017, foi
publicada a portaria n® 8.947 no Diario Oficial da Cidade que, em seu Artigo 2°,
confere forga de lei ao processo de entrada gradativa das criancas na instituicao,

legitimando o periodo de adaptacéo e acolhimento de bebés e criancas:

8 6° - As Unidades Educacionais de Educacéo Infantil deverdo durante
0 periodo destinado a organizagdo escolar/planejamento, discutir e
definir procedimentos para os momentos de acolhimento dos bebés e
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das criancas, visando o fortalecimento de vinculos que serdo
construidos ao longo de sua permanéncia nas UEs.

§ 7° - Os procedimentos referidos no paragrafo anterior deverdo ser
planejados considerando o processo de acolhimento do bebé e da
crianca que podera contar com menor tempo de atividades e
permanéncia bem como com a presenca da familia, conforme os
principios constantes no Projeto Politico Pedagégico das Unidades

Educacionais. (SAO PAULO, 2017)

Fazia parte de minhas atribuicdes, acompanhar os relatérios descritivos,
entre os outros instrumentos que compdem a documentacédo pedagodgica. Entre
o inicio do ano de 2012 até o final do ano de 2016, pude abordar diferentes
aspectos da avaliacdo na educacéo infantil com o grupo docente. Os cinco anos
de trabalho foram produtivos, de forma que a qualidade dos relatérios se
aprimorava a cada ano. Era gratificante perceber que a cada semestre, as
intervencdes eram mais para lembrar de algo significativo que néo foi registrado
ou mesmo para compartilhar a alegria em testemunhar producdes docentes tdo
aprimoradas!

No segundo semestre de 2016, durante os estudos sobre a “Orientagao
Normativa”, observei que havia um aspecto que nao fora abordado por mim,
tampouco pelas professoras durante a elaboracdo dos relatérios. No item IX —
“Avaliando o Processo de Aprendizagem e Desenvolvimento da Crian¢a”, hd um
roteiro com sete questionamentos. Segundo o documento, algumas perguntas

podem nortear o olhar dos educadores em suas intervengdes. Sao elas:

1- Quais os interesses dos bebés e das criangas?

2- Que tipos de teorias meninos e meninas elaboram?

3- Como posso instigar/desafiar essas teorias?

4- Como propiciar que os bebés e as criangas possam ampliar suas experiéncias com
as diferentes tematicas e linguagens garantindo situa¢des significativas de
construcdo de conhecimento, superando atividades desconexas e apartadas?

5- Como os bebés e as criancas constroem as suas culturas de pares e com 0S
adultos?

6- Como os bebés demonstram narelacéo entre si e com os adultos suas preferéncias
€ 0S seus sentimentos?

7- O que as criangas e suas familias pensam sobre a Educagéo Infantil?

Abaixo do questiondrio ha um paragrafo com a seguinte observacao:
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Entende-se que a documentagdo pedagogica deve acompanhar as
criangas em seu percurso educativo e que esta corrobora com as
concepcdes de educacgéo infantil, de crianga/infancia e de curriculo,
bem como com a participagédo das familias explicitadas no presente
documento. (SME/DOT, 2014, p.24)

A questdo sete e o enfoque dado a participacdo das familias no
documento, levou-me a refletir sobre a auséncia da participacéo das familias nos
registros escritos. Trouxe a problematizagcdo para o grupo, sem recorrer ao
conjunto de questdes, mas instigando-as a examinar qual aspecto do documento

estdvamos deixando de considerar ao elaborarmos nossos registros.

Durante a reunido, recuperei 0 percurso do grupo apontando o quanto
nossos relatorios destacavam-se qualitativamente. Tive esse cuidado porque o
grupo de professoras estava empenhado e comprometido a escrever cada vez
melhor e algumas coordenadoras pedagdgicas parceiras, solicitavam o0s
relatérios de nossa unidade para trabalharem com seus grupos docentes. Nao
queria desmotiva-las, mas fazer desta constatacdo, um novo desafio,

envolvendo-as no processo.

Para desenvolver mais este percurso formativo, entreguei as professoras
os fragmentos do documento IX — “Avaliando o Processo de Aprendizagem e
Desenvolvimento da Crianca”. Lancei o desafio, mas nenhuma professora
desvendou o “enigma”. Em seguida, apontei a ultima questao “O que as criangas
e suas familias pensam sobre a Educacao Infantil?”, convidando-as a tentar

descobrir as respostas e levantar hipéteses.

Chegamos a conclusdo que algumas falas, posturas, atitudes e
depoimentos em redes sociais poderiam nos fornecer pistas do que as familias
pensam sobre a educacéo infantil. Em relacdo as criancas, teriamos que pensar
em cada faixa etaria atendida, ja que os bebés de um ano costumam expressar
de forma diferente das criancas de quatro anos o que pensam sobre a educacao
infantil. Sabendo que bebés e criangas pequenas utilizam varias linguagens para
comunicar seu pensamento e que, ao nos referirmos as criangas na mais tenra
idade inferimos que a linguagem oral ndo é, prioritariamente a eleita, teriamos
que construir estratégias para descobrir 0 que as criangcas pensam sobre a

educacao infantil.



32

Orientei as professoras a se reunirem com seus pares, sendo as trés
professoras do bercario | no mesmo grupo, as trés professoras do bercario Il, as
seis professoras que tém turmas de Minigrupo | atribuidas e as duas professoras
de Minigrupo Il, juntamente com as professoras de moédulo, pois estas costumam

acompanhar mais as rotinas desses grupos.

Cada grupo recebeu um impresso com a seguinte proposta: Registrar
possiveis perguntas ou estratégias a serem utilizadas para saber o que as
criangas pensam sobre a educacgdo infantil e, em seguida, o que as familias

pensam sobre a educacao infantil.

As reunifes tiveram a duracdo de dois encontros para discusséao,
levantamento de possibilidades e registros e aconteceram nos turnos da manha
e da tarde. Quando as professoras concluiram a primeira parte da proposta,
entregaram seus registros. Realizei a leitura e construi um Power point com as
anotacdes de todas as questdes levantadas. O instrumento foi organizado de
forma a explicitar todas as questdes que cada grupo formulou, reunindo as
propostas das professoras do turno da manha e da tarde. No encontro seguinte,

as professoras puderam conhecer as possibilidades elencadas no coletivo.

Na primeira parte, tivemos a indicacéo de possibilidades para conhecer o
gue as criancas e 0s bebés sabem sobre a educacédo infantil. As respostas
evidenciaram as diferentes concepc¢des de crianga e infancia apresentadas pelos
profissionais do CEIl. Enquanto algumas professoras narraram a importancia da
observacédo para proceder a um registro de avaliacdo que revele as percepc¢oes,
gostos, necessidades, interesses e aprendizagens de bebés e criancgas, outras
fizeram questdes diretivas, explicitando expectativas de que bebés e criancas
possam responder da mesma forma que os adultos. Também pude perceber que
alguns julgamentos e perguntas que se assemelhavam as afirmacdes e nédo a
guestbes, também foram registradas como possibilidades de trabalho com os

pequenos.

Nos encontros que se sucederam, fomos reescrevendo as questbes em
pequenos grupos para depois compartilharmos no coletivo, concluindo a primeira
etapa: a elaboracéo do questionario para ser enviado as familias e o roteiro para

conhecermos 0 que o0s bebés e as criancas sabem sobre a educacéao infantil.
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Para motivar ainda mais a participacdo das familias, decidimos que cada grupo
teria algumas fotos das criancas e/ou imagens de elementos significativos da

rotina a serem anexadas ao instrumento de coleta das informacdes.

Quando os questionarios foram devolvidos pelas familias, o grupo
mostrou-se surpreso com a quantidade, qualidade de informacbes e
conhecimentos sobre a rotina e as peculiaridades do cotidiano da instituicéo, tais
como podemos observar nas respostas as questdes abaixo:

Por exemplo, diante da questdo 2 do questionario: A familia tem
acompanhado o desenvolvimento de seu (sua) filho (a) no CEI? Como?

obtivemos entre outras, as respostas abaixo:

Observando o comportamento que cada dia € melhor e como no
aprendizado da fala, nainteligéncia, o como eles se expressam melhor,
muito mais inteligente, 6timo comportamento ao falar sobre tudo que
acontece na escola, sabe falar sobre a leitura dos livros, porém mesmo
pequenos é muito gratificante ver os filhos tendo educacéo e
inteligéncia.(Mae de uma crianga de Minigrupo II).

Sim, sempre que vou pegar a Bia pergunto as professoras se foi tudo
bem, quando tem reunides eu fago de tudo para participar e sou ativa
guando se trata de ajudar no CEI (m&e de uma crianca de Minigrupo I)

Buscamos comparecer a todas as reunides de pais e as reunibes do
Conselho e APM. Conversamos diariamente sobre as atividades
desenvolvidas na escola e procuramos estabelecer links com as
atividades em casa e em passeios aos finais de semana. (mée de uma
crianga de Minigrupo 1)

Acredito que sim, pois procuramos participar de todos os momentos
que envolve “familia e escola’, principalmente quando é para prestigiar
os trabalhos da minha filha e/ou acompanhar através das reunifes de
pais como ela estd se desenvolvendo. (mde de uma crian¢ca de
Minigrupo 1)

A questédo 5: Qual vocé acha que é a principal funcao das professoras

no CEI? Recebeu respostas do seguinte tipo:

Acreditamos que a principal funcdo é passar a sensacao de um mundo
mais ludico, para que as criangas possam passar pelo processo de
educacédo e aprendizado com suavidade e da melhor maneira possivel
(M&e de uma crianca de Minigrupo ).
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A fungéo principal é o aprendizado com atividades voltadas para idade
e isso é feito muito bem. Fora o carinho com todas as criangas. Educar
vem de casa. Mas o reforgo, sobre a rotina faz parte também. Nao
tenho o que falar s6 a agradecer. (Mde de uma crianga de Minigrupo

Y

Analisamos as respostas durante os encontros formativos e estas
evidenciaram as diferentes formas encontradas pelas familias para acompanhar
0 que acontece na instituicdo. Algumas crencas das professoras e funcionarios
foram colocadas em cheque, pois mesmo quando as professoras afirmavam que
para uma determinada familia o CEIl era apenas um lugar para deixar a crianca
segura enguanto os adultos responsaveis estariam liberados para outros
afazeres, as respostas detalhadas revelaram que a maioria das familias
valorizava o trabalho desenvolvido na instituicdo e seus responsaveis sabiam

argumentar os motivos da avaliagcao positiva.

A proposta inicial desta experiéncia era conhecer as familias das criancas
e suas percepcgOes sobre o trabalho realizado no CEIl para, posteriormente,
anexarmos os relatos dos familiares aos relatérios descritivos das criancas e ao
Projeto Politico Pedagdgico do ano seguinte. Dessa forma, estariamos
atendendo as especificidades do documento “Orientacdo Normativa n® 01/13

Avaliacédo na Educacéo Infantil: aprimorando os olhares”.

Este foi um exercicio interessante e motivador, ndo apenas por atender a
uma orientacao legal, mas por possibilitar inimeras reflexdes ao corpo docente.
Da elaboracéo das questdes a analise dos resultados, aprendemos a trabalhar
com dados concretos, abandonando suposi¢cdes e crencas do senso comum.
Notamos que os vinculos das criancas e suas familias com a instituicdo escolar
sao estabelecidos gradativamente num processo continuo de reconhecimento e

legitimidade de ambos.

Ter vivenciado essa pratica reflexiva com o grupo de professoras
possibilitou-me alguns questionamentos que, inicialmente, causavam
inquietagbes por meio de perguntas, como: Como as familias conhecem téo
detalhadamente a rotina do CEI? O que, em nossa atuacéo, tem possibilitado

gue as familias compreendam a importancia do CEIl na primeira infancia? O que
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torna esse local tdo especial a ponto de as familias manifestarem tanto apreco e

se dedicarem a responder um guestionario extenso voluntariamente?

Estar cursando o Mestrado Profissional em Educacgédo: Formagédo de
Formadores, da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC — SP) na
época em que eu coordenava esta experiéncia de articulacdo com as familias,

levou-me a querer aprofundar este estudo.

Nas unidades escolares, frequentemente percebemos discursos
revelando o antagonismo entre as posicOes dos professores e dos pais.
Enquanto alguns professores da primeira infancia questionam o fato de bebés e
criancas muito pequenas permanecerem no CEl em periodo integral, tendo
pouco tempo para o contato e o convivio familiar, os responséaveis relatam as
angustias por necessitarem do atendimento aos seus filhos para poderem
trabalhar ou se dedicarem a outros afazeres. As familias também compartilham
0 temor por perderem seus empregos, caso tenham que deixar seus trabalhos
quando seus filhos apresentam problemas de salude e, muitas vezes, a
professora é a primeira a identificar que algo ndo esta bem em relacédo a saude

da crianga.

Nos momentos de formacéao, sejam estes espacos sistematizados para 0s
estudos em horarios coletivos, reunides pedagdgicas, planejamentos de pautas
para reunides de pais ou mesmo em momentos mais informais, tais como nos
horarios de intervalo dos professores ou outros encontros mais descontraidos,
costumamos testemunhar falas desencorajando a presenca da comunidade e da
familia na escola. Por outro lado, também notamos solicitacbes para que as
familias acompanhem a vida escolar das criancas. Algumas falas costumam
apresentar um tom de cobranca, questionando a educacéo familiar oferecida aos
bebés e criancas e a falta de envolvimento das familias, enquanto outras, mais
parecem simpdaticos convites para que as familias compartilhem os progressos,

as aprendizagens e os desafios cotidianos das criancas e seus professores.

Sabendo que a finalidade do processo educativo é a formacao integral da
crianca e, ambas possibilidades n&o concorrem, mas se complementam, reforgo
o papel da instituicdo de educacéao infantil de incentivo a essa parceria, propondo

acOes efetivas que possibilitem o diadlogo entre os professores e 0s pais.
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Nesse contexto assumo a perspectiva de que a participacao das familias
e a receptividade da instituicdo de educacdo infantil a esta participacdo é
constitutiva da qualidade da educacdo infantil na primeira infancia. Para
compreender fatores que contribuem com a construgcdo de vinculos com as
familias e favorecem essa integracdo, a pesquisa apresenta 0s seguintes

objetivos:

Objetivo geral - Explicitar como a relagdo escola familia € concebida
pelos pais, responséveis e familiares de bebés e criancas atendidos num Centro
de Educacéo Infantil e pelos documentos oficiais da Secretaria Municipal de

Educacao do Municipio de Séo Paulo.
Objetivos Especificos:

> |dentificar os fatores positivos e negativos apontados pelos pais e
familiares dos bebés e criancas em relacdo as préaticas desenvolvidas na
instituicao;

> Compreender como 0s pais e profissionais do Centro de Educacédo

Infantil concebem e desenvolvem esta relacao;

> |dentificar como se apresenta a relacdo entre escola e familia nos
documentos oficiais produzidos pela Secretaria Municipal de Educagdo, no
periodo compreendido entre a transicdo dos Centros de Educacéo Infantil para

Secretaria Municipal de Educacéo até os dias atuais.
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2 Fundamentos Tedéricos
2.1 Estudos Correlacionados

No intuito de identificar as pesquisas concluidas com a tematica
relacionada a minha, realizei uma busca no site da Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Disserta¢gbes, BDTD. Utilizei as palavras chave: educacgao infantil e
familias, ndo encontrando nenhum resultado. Dessa forma, refiz a pesquisa com
as palavras-chave “interacao familia e escola” e obtive 9.089 resultados. Em
virtude do numero de resultados, refiz a busca utilizando as palavras-chave
“educacao familias.” Ao examinar os titulos e resumos das primeiras pesquisas
tendo como critério que fossem trabalhos realizados com a educacéo infantil
publica, selecionei a tese de Parreira (2013) “Familias e Educacgao: parceiras?”
e a tese de Lopes (2008) “Trabalho com familias na educacgao infantil:
concepcdes e praticas. Como eram muitos resultados e minha intencdo era
pesquisar a interacdo entre as duas instancias, refinei a consulta utilizando as
palavras chave “educacao infantii — didlogo — familias”, retornando sete
pesquisas. A leitura dos titulos das teses e dissertacbes e, em seguida, a
apreciacéo dos sete resumos, forneceram pistas que auxiliaram o processo de
selecéo para a leitura integral dos trabalhos. Desse modo, pude perceber que
um trabalho versava sobre politicas publicas de acesso das crian¢as pequenas
a esta etapa da educacéao basica, outro sobre experiéncias de educacao infantil
e familias do campo e os demais traziam a palavra chave no titulo, porém néao
se tratavam do tema em questdo. Dois trabalhos apresentavam perspectivas
semelhantes aos meus objetivos de pesquisa, sendo o primeiro a dissertacao de
Ferraz (2011), cujo titulo é “Uma experiéncia de trabalho com as familias em um
Centro de Educacéo Infantil: um olhar dialégico para as praticas educativas.” e
0 segundo, o doutorado de Oliveira (2011) intitulado “A relacéo entre a familias

e a creche publica no cuidado e na educacéao das criangas.”

ApOs a pesquisa no site da BDTD, iniciei a busca nas dissertagdes e teses
defendidas catalogadas no Biblioteca Digital Brasileira de teses e dissertacdes
da Universidade de Sao Paulo -USP. Primeiramente, utilizei as palavras-chave
“familia e escola” e a busca retornou seis resultados, a maioria da area de
concentracéo Psicologia Escolar e do Desenvolvimento Humano. Em relacdo as

pesquisas de mestrado, o trabalho de Garcia (2005) “Familia e escola na



38

Educacao Infantil: um estudo sobre reunido de pais” destacou-se por agregar
aspectos da comunicacao e receptividade a escuta das familias como questdes
importantes a serem aprofundadas. Entre as teses de doutorado, a busca
retornou sete resultados, sendo cinco pesquisas da Faculdade de Educacéao,
uma da Psicologia e uma da Enfermagem. Assim como nas primeiras pesquisas
por temas correlatos, os aspectos pesquisados nédo vinham ao encontro de meus

objetivos de pesquisa.

Além da pesquisa nos dois sites de bibliotecas digitais, consultei o link
“dissertacbes e teses defendidas” do Mestrado Profissional em Educacéo:
Formacéao de Formadores, da PUC - SP e, desde o inicio do programa em 2015,
até o presente momento (primeiro semestre 2018), ndo encontrei nenhum

trabalho apresentando a temética interagdo entre as familias e a escola.

Em sua tese, Parreira (2013) nos convida a considerar a participagao ativa
das familias como caminho para construcao de uma gestao democratica em seu
estudo desenvolvido por meio da pesquisa qualitativa realizada num Centro
Municipal de Educacdo Infantii no municipio de Barretos. A pesquisadora
privilegia o ponto de vista das familias das criancas atendidas na institui¢éo,
considerando a trajetéria historica da educacéo infantil e instaurando a cultura
participativa como caminho para o desenvolvimento integral da crianga. Afirma
ainda, que a queixa de que as familias ndo participam aparece com frequéncia
nos discursos dos educadores, mas, ap0s a analise de dados de sua pesquisa,
pbdde verificar uma presenca maior de familias dispostas a participacao efetiva
e, raramente identifica posturas de recusa e esquiva por parte dos responsaveis,
qguando inspirados a dialogar e contribuir com o cotidiano da instituicdo. Segundo

a autora, cabe a instituicdo esse compromisso politico com as familias:

A escola publica de educacéo infantil, em seu cotidiano, torna-se um
espagco para as diferentes manifestacées das relagbes humanas,
sendo locus privilegiado para a constru¢éo da cultura de participagéo
das familias e criancas na fase da sua primeira infancia, enquanto
espaco significativo para a formacgéo da cidadania. (PARREIRA, 2013,
p.24)

Braga (2003), em seu estudo “Creche e familia: uma relagéo possivel?”,
enfatiza a importancia da comunicacdo, acesso e interacdo dos protagonistas da

educacado da crianca pequena: familiares e educadores, tecendo contribuicbes
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fundamentais para identificacdo de elementos com forte potencial para
possibilitar uma boa relacdo entre as duas instituicbes significativas no
atendimento e educacéo infantil. A pesquisadora ressalta a polissemia presente
na utilizagao das palavras “boa relagao”, ja que critérios para definir o que € bom,
assim como acontece com a palavra “qualidade”, ttm uma natureza transacional

e negociada:

[...] pode-se dizer que uma boa relagéo entre creche e familia é aquela
gue, no espaco das significacdes de um determinado grupo (familias,
criancas e profissionais), responde as suas necessidades, pela
promocédo de didlogo e de escuta, de compreensdo e colaboracéo
reciproca, no compartihar de vivéncias e experiéncias, na
receptividade nos locais de encontro. [...] uma boa relacédo é permeada
por uma rede de cooperacéo e interagdo que produz para os adultos e
especialmente para as criangcas um sentimento de pertencerem a um
espaco onde esses sujeitos se aproximam e reconhecem as
contribuigdes uns dos outros. (BRAGA,2003, p.10)

A pesquisa contribui com elementos relevantes, destacando a pertinéncia
do aprofundamento dos estudos sobre a relacdo entre os profissionais que
trabalham com a primeira infancia e as familias dos bebés e criangas atendidas.
Segundo a autora, a receptividade ou a auséncia de dialogo concretizado por
meio de diferentes intervencfes impacta diretamente o desenvolvimento das

criancas.

Em sua dissertacdo “Trabalho com familias na educagdo infantil:
concepcles e praticas”, Lopes (2008) investigou as relacdes entre familias e
instituicbes de educacdo infantil do municipio de Presidente Prudente, tendo
como foco, os desencontros entre as duas instancias. A autora desenvolveu uma
pesquisa qualitativa do tipo Estudo de caso e relatou a escassez de pesquisas
com esta tematica. Durante o processo de revisdo bibliografica, a autora
constatou que apesar da relacdo familia e educacdo infantil impactar
sensivelmente o cotidiano da educacéao infantil, as pesquisas revelam que ora
os estudos se debrugcam sobre os aspectos da familia, ora focalizam a educacéo
infantil. O estudo ainda contribuiu para identificar que os trabalhos existentes na
area com a proposta de elucidar essa relacdo, o fazem de forma verticalizada e
costuma partir da instituicdo educativa a definicho de como se dara a

participacéo das familias e ndo a interlocucao pretendida.
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Garcia (2005) pesquisou a relacdo entre escola e familia na educacéo
infantil a partir do recorte dos encontros para reunido de pais. Utilizando duas
EMEI's paulistanas para a pesquisa de campo, a autora analisou aspectos
referentes as reunides de pais para examinar as interagdes que se estabelecem
na instituicdo. Apesar de a pesquisa ter sido concluida em 2005, pudemos
observar varios pontos conflituosos de aproximacdo entre o que a autora
apontou como questdes problematicas presentes nas relacdes entre escola e
familia no momento da pesquisa e aspectos observados nas escolas de
educacao infantil antes mesmo da transicdo dos Centros de Educacao Infantil
que eram de responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Social para
Secretaria Municipal de Educacédo, na década de noventa. A dissertacéo
revelou-se um 6timo instrumento de interlocucdo com a minha pesquisa, tanto
por trazer referéncias bibliogréaficas enriquecedoras para um tema silenciado no
campo das pesquisas académicas, como por provocar reflexdes sobre o que
costumeiramente nomeamos de encontros para “reuniao de pais”. Entre os
professores, parece consenso definir a ocasido da reunido como um encontro
planejado pela equipe escolar onde professores preconizam o que acreditam ser
0s objetivos do encontro e aos pais, caberia o papel de ouvintes, considerando
ruidos e rupturas qualquer questionamento de familiares que fujam aos objetivos
pré-determinados pela equipe. Por fim, a pesquisa ndo apenas critica a
hierarquia natural entre os professores e as familias nestes encontros como
também possibilita proposicdes de trajetérias para a construcao da cooperacao

entre as duas instancias.

Ferraz (2011) traz uma perspectiva dialégica na abordagem do binémio
escola e familia. A autora realizou a pesquisa de campo em um Centro de
Educacao Infantil Conveniado, tendo concretizado propostas de intervencdes
buscando envolvimento entre a equipe educativa e as familias e possibilitando
repercussdes positivas também nas relacbes das familias com seus filhos
pequenos. Partindo de conceituacfes a respeito da transformacéo de familia e
de suas diferentes configuragbes ao longo do tempo, Ferraz explicita a
importancia da participacdo das familias desde a elaboracdo do projeto
educacional da instituicdo, defendendo a necessaria articulacdo entre os

familiares e a equipe escolar e ressaltando a raridade de propostas de trabalho
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que auxiliem a necesséria articulacdo, embora tenha encontrado pesquisas
sobre a tematica. Apoiada no referencial tedrico de Paulo Freire, Ferraz traz a
humildade, a comunicacdo e o pensar critico como fatores preponderantes na
construcdo de uma cultura dialégica nas instituicbes de educacéao infantil que se
proponham efetivamente a trabalhar em parceria com as familias de bebés e

criancas.

Podemos notar que as pesquisas apresentam concepc¢des semelhantes
e partem da mesma premissa: a substancial articulagéo entre as duas instancias
fundamentais na constituicdo da crianca pequena. Para as cinco pesquisadoras,
nao é possivel concretizar a educacéao infantil de qualidade sem a interlocucdo
entre esses diferentes atores. Por conseguinte, apesar dos estudos
mencionados apresentarem proximidade com o tema foco de minha
investigacdo, ndo encontrei pesquisas realizadas com os professores, com
estratégias formativas pensadas com eles e para eles. Pela questdo de pesquisa
ter origem em meu préprio local de trabalho e uma experiéncia formativa compor
a metodologia, espero poder contribuir com reflexdes que possam instaurar
alternativas de aproximactes entre as familias e as instituicdbes de educacao

infantil que se ocupam de bebés e criancas pequenas.

2.2 Educacgao Infantil, um direito da crianga.

O artigo 208 da Constituicdo Federal de 1988 legitima “O dever do Estado
com a Educacéo sera efetivado mediante a garantia de (...) atendimento em

creche e pré-escola, as criangas até cinco anos de idade.” (Inciso V)

Em 1990, o Artigo 53 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
proclama “A crianga e o adolescente tém direito a Educacéao, visando o pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio de cidadania e
qualificacéo para o trabalho, assegurando-se Ihes: - igualdade de condi¢des para

0 acesso e permanéncia na escola.”

As Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Basica, em sua
Revisdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagédo Infantil,

publicada no Diario Oficial da Unido em 09/12/2009, traz em seu relatério,
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referéncias a “necesséaria e fundamental parceria com as familias na

Educacéo Infantil”:

Essa integragdo com a familia necessita ser mantida e desenvolvida
ao longo da permanéncia da crianga na creche e pré-escola, exigéncia
inescapavel frente as caracteristicas das criancas de zero a cinco anos
de idade, o que cria a necessidade de dialogo para que as praticas
junto as criancas nao se fragmentem. O trabalho com as familias
requer que as equipes de educadores as compreendam como
parceiras, reconhecendo-as como criadoras de diferentes ambientes e
papéis para seus membros, que estdo em constante processo de
modificacdo de seus saberes, fazeres e valores em relagdo a uma série
de pontos, dentre eles o cuidado e a educacao dos filhos. O importante
€ acolher as diferentes formas de organizagdo familiar e respeitar as
opinibes e aspiracdes dos pais sobre seus filhos. (...). Nessa
perspectiva, as professoras e professores compreendem que, embora
compartilhem a educagdo das criancas com os membros da familia,
exercem funcgdes diferentes destes.” (Parecer Homologado - Despacho
do Ministro, publicado no D.O.U. de 9/12/2009, Secéo 1, p. 14.)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacado Nacional, na Secao Il “Da
Educacao Infantil” e do Capitulo Il “Da Educagao Basica”, estabelece em seu

artigo 30:

A Educacéo Infantil sera oferecida em |. Creches ou entidades
equivalentes, para criancas de até trés anos deidade; Il. pré-escolas,
para criangas de quatro e cinco anos de idade. (BRASIL, 2013, p. 13).

O Plano Nacional de Educacdo (PNE) tem como Meta Numero 1 a
universalizacdo do atendimento para as crian¢as de quatro e cinco anos na Pré-
Escola e a ampliacdo da oferta de Educacao Infantil em creches de forma a
atender, no minimo, 50% das criancas de até trés anos até o final da vigéncia do
Plano. (BRASIL, 2014)

Verificamos que, para a Educacao Infantil, varios foram os avancos legais
gue marcaram os Ultimos trinta anos. Do ponto de vista da legislacdo, ndo ha
duvidas de que a Educacdo Infantil seja um direito da Crianca. Embora tenhamos
clareza da importancia desta primeira etapa de educacéo na vida de bebés e
criancas e do quanto frequentar uma instituicdo de educacéo infantil possa
repercutir significativamente na formacao do sujeito, observamos que muitos
conflitos emergem a partir de questionamentos de professores e outros adultos

em relacdo a garantia de direitos de um bebé ou crianca frequentar a creche.
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N&o ha vagas para todas as criancas cujas familias necessitem do
atendimento em instituicdes publicas de educacao da infancia. Diante da grande
demanda por matriculas e da escassez das vagas, profissionais da educacéo e
pessoas leigas frequentemente testemunham ou mesmo relatam o
descontentamento de familiares e professores quando bebés e criancas
frequentam instituicdes publicas de educacéo infantil sem que seus pais estejam

trabalhando em periodo integral e durante todos os dias da semana.

Diante disto, temos um cenario em que familiares contestam as vagas
atribuidas aos bebés e criancas cujos pais ndo comprovam estarem empregados
e, muitas vezes, os profissionais da educacéao reforcam essa reclamacao. Dessa
forma, constatamos um paradoxo: profissionais da educacao infantil divulgando
os beneficios da Educacao Infantil e reforcando a profissionaliza¢éo da docéncia
com bebés e criancas ao mesmo tempo que questionam o fato de bebés e

criancas frequentarem as instituicbes quando seus pais ndo tém emprego formal.

Temos muito a construir no terreno da Educacéo Infantil. Nao ha davidas
de que a Educacéo Infantil € um direito da Crianca e ndo de seus pais, embora
as familias estejam imbricadas neste processo. A importancia do didlogo com as
familias € retomada tanto em textos legais como por meio das pesquisas
publicadas na area. Compreender a importancia de construir um discurso coeso,
gue possa valorizar o trabalho do professor de Educacao Infantil deve estar na

pauta de formacéo para os educadores da infancia.

2.3 Escola e familia: relagdo complementar.

De acordo com Bernado e Silva (2017), os gestores escolares devem
possibilitar acdes que estimulem a participacéo das familias na escola. Em seus
estudos, destacam-se dois modelos diferentes de engajamento das familias,
sendo o primeiro chamado de “engajamento distanciado” e o segundo de

‘engajamento participativo”.

Para as autoras, o modelo de engajamento distanciado é o que vigora ha
mais tempo nas escolas publicas brasileiras. Nesta perspectiva, as expectativas

da equipe escolar para participacdo das familias seria a de reforcar e encorajar
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as acoes propostas pela instituicdo educativa. Dessa forma, a participacao da
comunidade estaria restrita ao comparecimento as reunides, eventos e zelo pela
vida escolar das criancas e jovens, expresso por meio de acompanhamento da
higiene, obediéncia aos horérios e regras escolares, estimulo e supervisdo de
trabalhos e tarefas escolares proposto pela escola. Este tipo de participacao era
o esperado pelas duas instancias, familia e escola e até o século passado.
Valores e principios eram compartilhados por ambas e a exclusdo daqueles que
nao apresentavam comportamento e desempenho escolar suficientes nao era

questionada, mas reforgada.

Atualmente, o modelo de participacao distanciado revela-se insuficiente
para atingir os objetivos ressaltados nas propostas escolares. O modelo de
“participacdo engajada” supde autonomia da comunidade escolar e de seu
entorno e, segundo as autoras, € este tipo de participacdo que deve ser
estimulado pelos gestores e docentes. A complexidade e pluralidade das
estruturas familiares devem ser consideradas e € imperativo o estimulo a
participacéo de todos os atores envolvidos na educacao, desde a elaboracéo do
Projeto Pedagodgico, passando pela escuta atenta de todos os envolvidos,
visando a participacéo efetiva durante todo o processo e repercutindo para além

do espaco escolar.

Considerando as contribuicdes do estudo de Bernardo e Silva (2014) para
0 contexto da educacédo da infancia, depreendemos que a constru¢cdo de uma
cultura participativa que preze o engajamento das familias desde os primeiros
contatos com a educacao basica tem um grande potencial para constituir-se em
experiéncias bem-sucedidas no campo da educacdo publica. Isto pode ser
expresso nao apenas por meio do convite aos familiares para constatar ou
validar o trabalho realizado pela escola, mas também por meio da postura
receptiva da equipe escolar, pelo encorajamento e estimulo real da contribuicédo
da comunidade em todo o processo; desde a elaboracdo da proposta

pedagogica ao compartilhamento de seus resultados.

Marinho - Araujo e Oliveira (2010) destacam a escassez de pesquisas
cientificas relacionadas a interacdo entre a familia e a escola o0 que pode ser
constatado também pela baixa publicagdo de textos e artigos atuais que

discorrem sobre a tematica. Pretendendo contribuir com reflexdes importantes
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na area, as autoras acrescentam alguns aspectos importantes para a

fundamentacéo tedrica desta pesquisa, entre os quais, podemos citar:

- A familia e a escola sado os principais contextos de desenvolvimento

humano;

- Os poucos estudos que contemplam esta temética, o fazem do ponto de
vista apenas dos pais e familiares ou, ao contrario, consideram somente 0s
aspectos relacionados aos professores ou equipe escolar, permanecendo

indiferentes a possivel interlocucao entre as duas instancias;

- As organizacgfes familiares diferem e a referéncia de familia eleita pelas
pesquisadoras utiliza as configuracbes formadas por uma crianca ou

adolescente e pelo adulto responsavel.

- Os estudos encontrados costumam apresentar dois enfoques, sendo um

deles, o enfoque socioldgico e o outro, o enfoque psicologico.

a) O enfoque sociolégico revela os conflitos entre as funcbes
socializadoras da escola e da familia, sendo que os objetivos de ambas
costumam se contrapor. Os valores da escola prezam pelos valores coletivos e
os valores da familia, certamente consideram os valores individuais. Nesta
abordagem, para que a escola tenha éxito em suas finalidades, seria necessario
que a familia adotasse as mesmas crencas e estratégias de socializacao.

b) No enfoque psicolégico, equivocadamente as dimensdes da afetividade
e emocOes costumam ser utilizadas para justificar o fracasso escolar,
disseminando crencas de que uma determinada estrutura familiar ideal daria
suporte para o bom comportamento dos alunos. Nesta perspectiva, 0s
problemas e confltos seriam ocasionados pela chamada “familia

desestruturada”.

As autoras questionam os dois enfoques, criticando a ado¢ao de uma
postura moralizadora por parte da escola, pois, ao solicitar a participacado das
familias para que assumam posicdo passiva, estaria legitimando apenas os
saberes e culturas da educacao formal, permanecendo indiferentes a poténcia

das familias e desmotivando outras formas de participacdo mais engajadas.
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A despeito das situagdes-problema que permeiam a relagédo familia-
escola, acredita-se que a iniciativa de construir uma relacéo
harmoniosa entre as duas instituicBes deve ser de responsabilidade da
escola e de seus profissionais, que tém uma formacdo especifica.
Contudo, os parametros para esta relacdo ndo devem se basear,
apenas, na funcao de orientar os pais sobre como ensinar seus filhos,
como tem preconizado a escola. (MARINHO-ARAUJO e OLIVEIRA,
2010, p.107)

2.4 Instituicdo de Educacéo Infantil para a primeira infancia e familia.

Atualmente, muitas pesquisas tém destacado o periodo da primeira
infancia em dois momentos distintos, dessa forma, esta cada vez mais frequente
encontrarmos a expressao “primeirissima infancia” como referéncia a faixa etaria
gue vai do nascimento aos dois anos e onze meses de idade. No material de
estudo do documentario “O comego da vida”, dirigido por Estela Renner,

encontramos uma definicdo didatica para pais e educadores:

Primeira infancia: é o periodo dos primeiros 6 (seis) anos completos ou
72 (setenta e dois) meses de vida da crianga. Os primeiros 6 (seis)
anos de vida representam um periodo de grandes transformacdes e
conquistas que servirdo de base para toda a vida futura. A Primeira
Infancia cobre a Primeirissima Infancia, periodo que vai da gestacéo
aos 3 anos de idade. (CHIESA, 2016, p. 51)

Um dos maiores desafios colocados aos profissionais da primeira infancia,
sem duavida, é a relagdo com as familias dos bebés e criancas confiados a sua
educacdo e cuidado. Uma vez estabelecido um sentimento de confianca e
cumplicidade com os responsaveis, as questées envolvendo a educacgéo e a
construcdo de vinculos com 0s pequenos costumam acontecer com maior
tranquilidade. Ha diferentes profissionais oferecendo seus servicos em nossa
sociedade e, por mais que a qualidade de seus servi¢cos também seja submetida
a avaliacdo, quando tratamos de educacado, oferecemos algo abstrato neste

“contrato” que se estabelece entre pais e educadores.

Lidar com bebés e criangas pequenas é algo ainda mais delicado, visto
que, quando 0s pais ou responsaveis matriculam seus pequenos em
determinada instituicdo educativa, geralmente delegam o que ha de mais
importante em suas vidas, aos cuidados de outros adultos que ndo costumam

fazer parte de seu convivio. O bebé ou crianca, antes restritos ao territorio
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doméstico, passam a compartilhar seus cotidianos com outros adultos
significativos. Atualmente, ha muitos espacos destinados as criancas pequenas
nas grandes cidades e, mesmo quando determinado lugar se mostra inadequado
para quem esta iniciando sua jornada por esse mundo, parece nao constituir
empecilho que possam privar alguns responséaveis, da socializagdo desejada
com outros adultos na mesma condicdo. Ainda assim, considerando que esta
cada vez mais usual encontrarmos bebés e criancas pequenas circulando em
locais e horarios improvaveis para determinada faixa etaria, o maior tempo de

interacdo e convivéncia geralmente ocorre no seio familiar.

Quando os pequenos adentram o ambiente da creche ou da escola de
educacdo infantil, levam consigo ndo apenas Sseu pequeno cOrpo e sua
mochilinha repleta de apetrechos, mas também expdem valores e compartilham
gquestBes pessoais e privadas de sua familia de origem. Uma bolsa arrumada
adequadamente para os profissionais de educacéo infantil habituados a esse
mundo de educacdo fora do lar, deve ter algumas trocas de roupa propicias ao
clima mais quente, mudas de roupas de inverno para o caso de uma mudanca
de tempo repentina, saquinhos plasticos para acondicionar as roupas que se
sujam ao longo do dia, além de fraldas e roupas intimas, dependendo da idade
do bebé ou crianca. H4 também a necessidade de uma agenda ou caderno que
sirva como registro da comunicacdo entre a familia e a escola, chupetas,
paninhos ou objetos de transicdo para aqueles que necessitam levar
concretamente, um pedacinho de sua casa para a escola ou creche. As maes,
pais ou responsaveis pelas criangcas costumam adquirir um traquejo nesta

arrumacao conforme vivenciam o cotidiano escolar.

A mochila ou bolsa da crianga geralmente € um dos primeiros motivos de
conflito entre familia e educadores. O professor questiona a quantidade
insuficiente de roupas para o dia na creche, enquanto a familia reage afirmando
que em casa a crianca ndo troca de roupas com tanta frequéncia. O mesmo
acontece em relacdo ao numero de fraldas ou trocas para agueles que iniciam o
processo de controle dos esfincteres. Ha também acessorios que se perdem
neste contexto coletivo de inimeras meinhas, gorros e luvinhas sem nome.

Gradativamente, educadores e familias vdo expondo seus pontos de vista,



48

aprendendo e ensinando sobre a rotina de criangas pequenas em contexto

coletivo, mas com o necessario acolhimento individual aos pequenos.

Os cuidados com as criancas também costumam ser objeto de
guestionamento entre as duas instancias. Quando um bebé apresenta a
necessidade de cortar as unhas e a professora relata na agenda a
recomendacdo para que seu responsavel o faga, implicitamente, costuma
aparecer um julgamento de que os cuidados familiares foram insuficientes e isso
transparece em ambos os lados. Quando surgem as mordidas inesperadas e
imprevisiveis dos coleguinhas e as professoras ndo conseguem conter a
experiéncia a tempo de evitar a marca registrada na pele da crianc¢a, a conduta
das profissionais costuma ser questionada pelos familiares. Esse
relacionamento tao delicado imp&e uma maturidade e seguranca necessaria ao
profissional de educacdo que, além de conhecer conceitos envolvendo a
educacao e o desenvolvimento infantil, necessitam conhecer as peculiaridades
da interacdo com as familias, buscando estabelecer parceria e confianca

fundamentais para construcdo de uma relacéo saudavel.

No contexto coletivo de educacgéo transparecem diferentes valores,
culturas e modos de cuidar. Educadores devem estar receptivos a aceitar a
diversidade, assim como as familias devem aprender que uma boa relagdo com
os adultos responsaveis por suas crian¢cas em sua auséncia € primordial para o

bom convivio da crianca neste outro local.

De acordo com Imbernén (2010):

E preciso superar a antinomia familia — comunidade - professor. O que
existe fora da instituicdo educacional deve ser um aliado, ndo um
inimigo. A formacdo conjunta com a comunidade perfila-se, nos
diversos contextos educativos e sociais, como uma das alternativas as
dificeis situagdes problematicas da educacgédo atual e, principalmente,
a exclusdo social de uma parte da humanidade. (IMBERNON, 2010,
p.85)

Algo que parece auxiliar neste processo de conhecimento muatuo é
identificar o que a familia espera da instituicAo educativa, pois o
desconhecimento deste aspecto tende a gerar um descompasso entre o que a

escola busca oferecer e o que a familia espera encontrar.
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Uma pesquisa realizada pelo Ibope e pela Fundag¢do Maria Cecilia Souto
Vidigal, chamada “Primeirissima infancia - creche: necessidades e interesses
das familias e criangas” (2016) trouxe contribuicdes inestimaveis sobre a
finalidade da creche e as diferentes expectativas das familias. Seus resultados
foram analisados por especialistas da educacdo da primeira infancia,
evidenciando a importancia da articulacéo entre familia e escola, mostrando que
nenhuma instancia se sobrepde a outra quando pensamos educacao na primeira
infancia. Os dois contextos se complementam e tém papeis diferenciados;

igualmente significativos.

Considerando as particularidades das aprendizagens que ocorrem em

cenarios téo diversos, Oliveira (2016) destaca que:

A raiz da identidade da crianca é familiar. A familia permite que a
crianca se veja inserida em um nucleo que é s6 dela. Por sua vez, o
ambiente da creche provoca de modo complementar alguns tipos de
aprendizagem que o ambiente doméstico ndo consegue proporcionar.
E diferente brincar no quintal de casa e frequentar o ambiente da
creche, com a presenca das outras crian¢as, dos objetos e da
professora mediadora, que tem um raciocinio de educacéo coletiva e
ndo de educacgédo familiar. (OLIVEIRA, 2016, p.33)

Embora esteja evidente a necessidade de complementariedade entre o
contexto familiar e o contexto da instituicdo de educacéo infantil, verificamos que
os enfrentamentos entre familia e escola transparecem no cotidiano e provocam

julgamentos frequentes de ambos os lados.

E necessario rever as formas de atuacdo da escola e da familia. No
entanto, essa responsabilidade caberia primeiramente a escola. Perrenoud
(2002), refere-se a competéncia de “Ensinar e envolver os pais” como a sétima

entre as “dez novas competéncias para ensinar”:

Resta que, nessa questéo, os professores julgam ser os profissionais.
Por essa razdo, cabe a eles fazer o grosso do trabalho de
desenvolvimento e de manutencdo do didlogo. Alguns vivem essa
assimetria como injusta e esperam que os pais se esforcem tanto
guanto eles. Pode-se compreender tal desejo de reciprocidade, mas
ele nao é realista: os pais de hoje tém poucos filhos, aos quais dedicam
toda a sua atencao. Ser pais de alunos é para eles uma condig&o nova.
Para alguns, uma verdadeira “profissdo” que descobrem sem ter tido a
oportunidade de refletir ou de se formar para isso. (PERRENOUD 2000
pp.113-114).
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Desse modo, envolver os pais deve ser uma competéncia a ser
trabalhada, considerando que o profissional da educacéo é o professor. Ainda
gue as familias revelem agressividade ou falta de confianca durante o processo,
cabe aos professores persistir na escuta e prover um ambiente favoravel a

construcdo de uma cultura de participacao e parceria entre familia e escola.

Uma das varias possibilidades de envolvimento com as familias é a
reunido de pais. No entanto, Perrenoud alerta para as potencialidades deste
encontro transformar-se em “campo minado”. Para o autor, € comum que 0S pais
desenvolvam fantasias sobre o que o seu filho vive em um territério que escapa
totalmente ao seu controle. Dessa forma, uma das maiores competéncias que o
professor precisa assumir é saber diferenciar o que é da ordem da sua
autonomia docente e o que faz parte do campo das politicas educacionais. Ainda
que elas interfiram sobremaneira na relacdo com os pais, afinal € o professor
que assume diariamente esse enfrentamento, ele precisa “situar-se,
primeiramente aos seus proprios olhos, em seguida aos dos pais”

(PERRENOUD, 2000, p.116).

A organizacdo de uma reunido precisa prever momentos para que as
familias possam manifestar-se. Nado deve ser uma ocasido para que O0S
professores sobrecarreguem os pais de informagfes. Aos professores cabe
lembrar os objetivos da reunido bem como o0s assuntos planejados, mas
momentos de alternancia entre o que a escola precisa compartilhar e o debate
de temas que emerja das necessidades e interesses das familias devem ser

contemplados.

Sanches (2003) relata cenas observadas ao supervisionar as creches na
década de noventa, precisamente entre 1993 e 1995, quando estas instituicdes
de educacéo infantil ainda ndo eram de responsabilidade da Secretaria Municipal

de Educacéo:

Cena IV — Reunides com as familias

E sabado. Ensolarado. Iniciamos a reunido de mées estando presentes
alguns pais. A disposicdo das pessoas no espaco demarca dois
campos: as familias e os funcionarios.

Iniciamos com os avisos gerais:

. respeitar o horario de entrada e saida
. as faltas das criangas devem ser justificadas;
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. maes que nao trouxeram o endereco onde estédo trabalhando,
devem fazé-lo até segunda-feira;
. criangas sem documentacéo completa serdo suspensas

Os assuntos mais polémicos séo: a sacola de roupa das criancas e as
maes /responsaveis que ndo comparecem a reunido. As funcionarias
relatam que as mées, em sua maioria, ndo trazem a roupa suficiente;
as maes reclamam que nas sacolas, retornam pecas trocadas e muitas
nem retornam; as funcionarias replicam que as roupas nao sao
devidamente marcadas, enfim, ndo ha dialogo, o clima de acusacao e
conflito.

Quanto as maes/responsaveis que ndo comparecem as reunides, a
proposta 3 dias de suspensao da creche. Indago se ndo € uma medida
muito drastica. Funcionarios e familias afirmam que a melhor forma de
conseguir a participagéo de todos.

Final da reunido. Todos saem sem discutir o que deveria ser o foco
principal da reunido: as criangas!

Reflito com os funcionarios que suspender a crian¢a € penalizada, por
causa de sua familia. A relacdo autoritaria a que estdo submetidas as
familias reproduz-se na creche. (SANCHES, 2013, p. 159-160)

Por meio da leitura da ata da reunido de pais, verificamos a presenca de
julgamentos da equipe de profissionais ao relatarem a inadequacao do contetdo
das mochilas das criancas. Por outro lado, notamos que ha cobrancas das
familias pela frequente troca e sumico de pertences de seus filhos. N&o
percebemos nesta reunido a expressao da alteridade de nenhuma das partes.
Quando se é mae ou pai provedor de uma crianga, 0S gastos com vestimentas
sdo responsaveis por uma grande parcela do orcamento. Sabendo que bebés e
criancas que passam parte consideravel de seu dia em uma instituicdo educativa
precisam ter trocas de roupas suficientes na mochila e muita energia das familias
€ despendida para garantir o atendimento a esta necessidade, é natural que o
descontentamento aconteca e a manifestacao efusiva impere no momento da
reunido. Da mesma forma, os professores geralmente se empenham em garantir
as necessidades das criancas e ao mesmo tempo cuidar de seus pertences,
mas, com grupos numerosos, como costumam ser formadas as turmas de
educacao infantil publica, nem sempre conseguem evitar transtornos dessa

natureza.

A construcao de vinculos de parceria e confianga passa necessariamente

pelo cultivo da alteridade e do dialogo.
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2.5 Educacdo infantil pablica e familia

Francesco Tonucci criou o personagem Frato que, por meio de suas
Charges, além de vaérios sentimentos provocados, ironiza as instituicdes
escolares. Koch e Elias (2008, p. 20) ressaltam que na leitura deste género
textual, ativamos valores da época e da comunidade em que vivemos.

Na imagem abaixo, na charge “A quem o confiar?” podemos identificar a
esquerda, a ilustracdo de uma mae com seu filho no colo. A fala comunica
sentimentos contrarios ao que sua expressao facial explicita. Enquanto a mae
diz “Va para creche querido... a mae esta contente” e seus bragos entregam a
crianca para a professora, seu olhar transmite preocupacéao e culpa, assim como
seus labios trémulos revelam sofrimento. Ao mesmo tempo, a crianga olha para
mae com expressao tristonha enquanto seus bracinhos se estendem em direcao
a professora e seus coleguinhas. A professora parece tranquila, assim como as
duas criancas que estdo com ela, pois todos sorriem. O garoto ao lado da
professora estende o bracinho para o novo colega e a crianca no colo da mae
transmite sentimentos ambiguos ao corresponder ao gesto corporal.

A charge aborda os sentimentos envolvidos nesta nova relacdo que se
estabelece a partir da entrada da criangca na instituicAo. HA muitos aspectos
positivos envolvidos. A crianca amplia a convivéncia com seus pares, a familia
compartilha acbes de cuidados e educacdo enquanto garante um lugar
adequado para permanéncia da crian¢a, mas sentimento de culpa por néao ser
mais a Unica responsavel pela crianca, além da necesséaria adequac¢do a uma

rotina institucional provoca uma multiplicidade de sentimentos.

VAl PARA A ECH
QUERI DO -
275 A MAE zsh COMTENTE
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TONUCCI, 1987 p.102-103
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Na sociedade contemporanea, as informacgdes circulam nas diferentes
midias com impressionante velocidade. Ha menos de quinze anos, 0 meio mais
usual para trocar impressdes sobre determinado servi¢co publico era a conversa.
As pessoas se encontravam, compartilhavam suas experiéncias em relacao a
escola da crianga e, geralmente, os conteudos desses dialogos envolviam a
localizacdo da escola, os horarios de atendimento, eventos festivos e outras
comemoracoes, bem como curiosidades sobre se os coleguinhas estavam no
mesmo grupo, 0s homes das professoras e as manifestagdes de contentamento
ou descontentamento da crianga e sua familia com a instituicdo educativa.
Observamos que o didlogo, antes restrito a um grupo pequeno, atualmente,
tornou-se uma roda de conversa coletiva. Os programas de radio e televiséo, as
redes sociais e 0s aplicativos de conversa dos telefones celulares possibilitam a
comunicacado rapida atingindo muitas pessoas. Dessa forma, a entrada de um
bebé ou crianca pequena na instituicdo educativa, tornou-se um acontecimento
compartilhado. Frequentemente, € um membro da familia que acompanha o
cotidiano da crianga na instituicdo, registrando por meio de fotos e videos, alguns
momentos da rotina. No entanto, torna-se cada vez mais frequente,
encontrarmos grupos de CEls e EMEIs publicando experiéncias em redes

sociais e sendo administrados por seus gestores e/ou docentes.

N&o h& um critério comum as escolas de educagéo infantil municipais em
relacdo aos membros que podem fazer parte do grupo virtual. Geralmente os
grupos sao constituidos por responsaveis das criancas, educadores e outras
pessoas interessadas em conhecer o projeto pedagdgico da instituicdo. Por meio
dos comentarios dos responsaveis, verificamos que ha uma comparacédo entre
metodologias e concepcdes educativas, algumas inclusive, manifestando juizo
de valor. A educacgédo € uma seara em que muitos gostam de opinar. Ampliar a
participacdo das familias também por vias virtuais tem se mostrado um
importante dispositivo para o conhecimento sobre o cotidiano da instituigcéo,
descortinando para os responsaveis e familiares, o que acontece em muitos
momentos do tempo de permanéncia dos bebés e criangas. Dessa forma, se
antes apenas 0s momentos de entrada, saida e a paisagem sonora eram
explicitados, instalando espago para imaginacdo e insegurancga, atualmente,

notamos que mostrar 0s aspectos positivos que um cotidiano infantil coletivo
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proporciona € um excelente mecanismo para convidar as pessoas a conhecer o

gue de fato acontece neste espaco tao singular.

Historicamente, a educacdo da primeira infancia esteve atrelada a
responsabilidade materna. A infancia € uma construcdo social e cultural e
guando nos referimos a infancia, devemos explicitar de qual infancia estamos
falando. Recorro a historiadora Mary Del Priore que, ao considerar a importancia
do estudo das representacbes ou das praticas infantis que a historiografia
internacional expressou por meio do acumulo de consideraveis informacdes
sobre a crianca e seu passado, cita 0 quanto a crianca esta imbricada nos
valores da sociedade em que vive. Ela ndo passa incolume, indiferente aos

avancgos e crises do mundo contemporaneo:

Como se nédo bastasse, as mudancas pelas quais passa 0 mundo real,
fazem delas também suas tenras vitimas: a crescente fragilizacéo dos
lagos conjugais, a explosdo urbana com todos os problemas
decorrentes de viver em grandes cidades, a globalizacdo cultural, a
crise do ensino ante os avangos cibernéticos, tudo isso tem modificado,
de forma radical, as relagBes entre pais e filhos e entre criancas e
adultos. (DEL PRIORE, 2002, p.9)

Apesar de termos avancado muito em relacdo aos direitos das criancas e
ao lugar da mulher na sociedade, parece que as marcas do tempo em que a
responsabilidade pelo cuidado, zelo, tutela e educacdo das criancas esteve
atrelado a mulher e, de preferéncia a méae, ressoam até os dias atuais. Vejamos
um exemplo de concepcdo que, tal como muitas ideias que circulam na
sociedade contemporanea, certamente colabora para instaurar culpa na méae
trabalhadora ou evidenciar conflitos nas familias ainda hoje. Em seu livio A
crianca terceirizada — os descaminhos das relacdes familiares no mundo
contemporaneo, o pediatra José Martins Filho adverte, ndo sem dizer que seu

livro ndo visa culpabilizar ainda mais a mae trabalhadora, mas “alerta-la”:

Tenho a impressao, e imagino que outros colegas também, de que a
arte feminina de cuidar das criancas estad sendo esquecida. E a
impressdo de que as avés atuais (h& excecdes, insisto) esqueceram
de ensinar as filhas e, por que nédo, aos filhos também, a importéancia
da arte milenar, transmitida de geracdo para geracdo, de como cuidar
de um filho (...) Ser& que isso aconteceu porque as av0s atuais foram
as primeiras que, ha mais ou menos 30 anos, sentiram a grande
pressdo para sair de casa em busca de realizacdo profissional,
menosprezando as tarefas domésticas e de criacdo dos filhos?
(MARTINS FILHO, 2009, p.49-50)
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O pediatra reforgca ainda o quanto o espacgo institucional educativo
destinado a primeira infancia € nocivo, ao transcrever um trecho de Rodrigues
(2007) apresentado durante o Seminario de alunos do mestrado em Ciéncias da

Saude da Universidade Cruzeiro do Sul, “Midia e Feminismo”:

Bebés de menos de um ano, quando depositados por doze horas em
ambientes institucionais, por mais belos e caros que sejam,
desenvolvem problemas semelhantes aos dos bebés que vivem em
orfanatos. (RODRIGUES, 2007, apud MARTINS FILHO, 2009, p.55)

O uso do termo “depdsito de criangas” é frequentemente utilizado por
agueles que defendem que o lugar de bebés e criancas pequenas nao é na
instituicdo de educacao infantil. Hadadd (1991), lembra o quanto o culto ao
modelo tradicional de familia prejudicou o estabelecimento de vinculos entre as

familias e as instituicdes:

[...] resultou na cristalizacdo de mitos que se constituiram em
verdadeiros pilares de resisténcia contra a emancipacéo da creche.
Dentre eles, podem ser citados o mito da responsabilidade natural,
portanto exclusiva, da familia pela criacdo e educacgéo dos filhos; o
devotamento natural de toda méae ao filho; a maternagem como
inerente a condicdo feminina; [...], a autossuficiéncia da unidade
familiar como sistema que pode dispensar a rede de apoio social.
(HADADD, 1991)

Tonucci (1986), por meio da charge abaixo, nomeada: “Com a mae
sempre € melhor”, ilustra uma cena de uma mée cozinhando. Enquanto realiza

a tarefa, segura um bebé nos bracos e seu outro filho pede colo.

TONUCCI, 1987
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Na imagem, identificamos uma mae aflita e duas criangcas chorando.
Claramente, notamos uma critica ao discurso vinculado em alguns contextos de
gque a mae seria a pessoa mais adequada para desempenhar tarefas

relacionadas ao cuidar e educar.

Dessa forma, podemos refletir se as dificuldades das instituicbes de
educacao infantil em estabelecer relagbes de cumplicidade e parceria com as
familias, devem-se, em parte, & disseminacdo desses mitos que perpassam
geracdes, ocupam espacos nas diferentes midias e descortinam o senso comum

presente no imaginario popular.

A psicanalista francesa que se definia como “médica da educagao’,
Francoise Dolto, em seu livro A causa das criancas, constréi uma argumentacao
que facilmente leva os leitores a compartilharem suas ideias a respeito do lugar
da infancia na sociedade contemporanea. Organizado em quatro partes, logo na
primeira sesséo, Dolto comunica que sua obra se destina a defender a causa
das criancas; ndo a causa dos adultos ou a causa das mulheres, entre outras.
O adultocentrismo é questionado e a autora fala de seu lugar de médica

psicanalista de criangas e mae de familia, marcando efusivamente sua posi¢ao:

A questdo fundamental ainda esta oculta: o conforto intelectual das
maes € uma coisa. A causa das crian¢as € outra. Estudar o problema
de sua formacao e de seu desenvolvimento do Unico ponto de vista
delas ndo apresenta medida comum com o discurso das “ciéncias da
educacdo”. Nesse dominio é impossivel avangar sem mudar de escala
e de instrumentos de observacéo. Sao eles os reveladores, apesar dos
observadores do fendmeno adulto. (DOLTO 2005, p. 230-231)

Dolto critica a ruptura ocasionada pelo ingresso de bebés e criancas nas
creches sem que para isso, tanto as familias como os bebés e criancas, tenham
sido preparados por meio de experiéncias gradativas que possam alternar
momentos de separacdo e estar juntos entre bebés, criancas e familias. Ela
havia criado, em 1979, em Paris, a conhecida “La Maison Verte”. Dolto dirigiu
esse espaco afirmando que n&o era uma escola infantil, mas “apenas uma casa
em que se permite uma vida social desde o seu nascimento para as criangas e

seus pais, as vezes muito isolados, diante das dificuldades cotidianas.” (MEC,
pp.18).
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Na década de setenta, a psicanalista dizia ser prejudicial aos pequenos e
a seus pais, que as criancas fossem para instituicdes educativas sem o devido
preparo do que hoje nomeamos periodo de adaptacao e acolhimento. O espaco
criado e dirigido por ela era uma casa onde bebés, criancas e seus familiares
ampliavam suas relagfes, brincavam, interagiam. Desse modo, as familias
poderiam testemunhar seus filhos relacionando-se com outras criangas e outras
familias sem que para isso, fossem arrancados de seus lares e deixados huma

instituicado por horas.

Entendemos que quando Dolto se refere ao “conforto intelectual das
maes”, questiona a forma como se da a transi¢cdo entre a casa e a escola ou
creche, pois, embora saibamos a importancia desses locais para o
desenvolvimento na primeira infancia, o periodo de ingresso das criangas deve
ser planejado e bem cuidado, de forma a respeitar o tempo infantil, independente

das demandas do mundo adulto.

Quando discorremos por tantas conquistas em relacdo a educacao
infantil na primeira infancia, adotamos uma perspectiva otimista, apesar de ser

um terreno marcado por lutas e conflitos que parecem nunca cessar.
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3 —ASPUBLICACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO E
A RELACAO COM O TEMA FAMILIA E ESCOLA

Neste capitulo, busca-se analisar as publicagcdes mais significativas
produzidas pela Secretaria Municipal de Educacdo para verificar como se
apresenta a relacdo entre escola e familia nos registros produzidos, tendo como
foco o periodo compreendido entre a transi¢do dos Centros de Educacgédo Infantil

até os dias atuais.

Em consulta ao portal da Secretaria Municipal de Educacéo é possivel
acessar as publicagcdes mais recentes da Educacdo Infantil paulistana. Os
documentos estéao disponiveis em formato PDF e sédo apresentados com o titulo:
Educacao Infantil / Publicacdes Institucionais — Documentos elaborados pela

Secretaria Municipal de Educacéo e Coordenadoria Pedagdgica.

Os materiais sdo utilizados como referéncias para elaboracdo dos
Projetos Politicos Pedagogicos das Unidades de Educacdo Infantil da rede
municipal e devem ser considerados nos processos de construcéo de planos e
projetos a serem desenvolvidos com bebés e criangas, formagao de educadores,
organizacdo das rotinas, tempos e espacos educativos. As publicacGes
embasam a concepcdo de curriculo, crianca e aprendizagem compartilhadas
como desejaveis para os profissionais da infancia. Além disso, as publicacées
costumam fazer parte das referéncias bibliograficas nos editais dos concursos

publicos realizados no municipio.

No mesmo site da Secretaria Municipal de Educacéo, séo disponibilizados
documentos e publicacbes de anos anteriores, cujo acesso em formato digital
estd acessivel a partir do ano 2004 e foi organizado pelo Centro de

Documentacao:

O Centro de Documentacdo (CEDOC) faz parte da Memoria
Documental — organiza, preserva e disponibiliza as producbes das
equipes da Secretaria Municipal de Educacédo. Relne documentos de
varios periodos, com notével valor histérico e cultural, constituindo uma
fonte de pesquisa para os envolvidos na arte de educar. (SME, 2018,
CEDOC)
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As publicagbes sdo classificadas por periodos compreendidos pelo
intervalo de quatro em quatro anos, sendo: de 2001 a 2004, 2005 a 2008, 2009
a 2012 e 2013 a 2016.

A analise apresenta-se em ordem cronoldgica, visando identificar
aspectos qualitativos e quantitativos envolvendo a tematica da participacdo das

familias nesta primeira etapa da educacgéao basica:

2001 a 2004

Neste periodo hd apenas um documento disponibilizado. Sua publicacéo
foi feita no suplemento do Diario Oficial do Municipio, em quatro de dezembro de
2004 pela Diretoria de Orienta¢céo Técnica da Divisao de Educacao Infantil, DOT
Educacéo Infantil. Trata-se da Orientacdo Normativa nimero 01/2004, cujo titulo

€ “Construindo um Regimento da Infancia”.

Em suas considerages iniciais, 0 documento enfatiza que toda a prética
cotidiana com criancas pequenas é educativa e anuncia a Educacédo Infantil
como primeira etapa da educacao basica. Aparecem destacadas em negrito, no
segundo paragrafo, as palavras “intencionalidade e expectativas das familias”, o
que reproduzo a seguir:

Cada Unidade de Educacéo Infantil olha sua pratica, histdria, pontos
altos e dificuldades com base:

- no conhecimento e reflexdo profunda das intencionalidades e
expectativas das familias, expressas desde os momentos de
cadastro, até os contatos cotidianos das familias, “apurando o olhar
para além das aparéncias...”;

- no conhecimento e vivéncia da legislacdo federal e municipal vigente;

- no conhecimento das teorias educativas que iluminam as acfes
cotidianas;

-nas diretrizes da politica educacional municipal expressas nos
diferentes documentos da SME;

- no interesse maior e primeiro das criangas, como sujeito de direitos;

- nas expectativas e intencionalidades da Comunidade Educativa.
(D.O.M. 04/12/2004, p.3)

Em seguida, o documento contextualiza a concepcédo de Regimento,
enfatizando a participacdo das familias no processo de elaboracdo “Os
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profissionais que ali atuam conjuntamente com as familias e a comunidade, de
forma coletiva, cooperativa e participativa [...]", devem definir os principios da
unidade de Educacéo Infantil, os fazeres educativos, o0s registros entre outros

aspectos essenciais de uma instituicdo de educacao infantil publica e municipal.

Sao destacadas as concepcdes e principios que devem nortear o
documento a ser elaborado pelas Unidades Educativas, sendo: concepcao de
educacédo, concepc¢do de criancal/infancia, concepcao de curriculo, concepcéo
da Unidade de Educacao Infantil, espaco na Educacao Infantil, organizagéo do
tempo e espaco, perfil do (a) educador (a) da infancia, acolhimento das criancas
e avaliacdo. Sao ainda discriminadas as atribuicdes dos cargos dos funcionarios
que fazem parte das equipes educativas para, na sequéncia, apresentar a
concepcao de gestdo democratica e sua necessaria atuagdo no Conselho de
CElL.

A relacdo com as familias e a comunidade é retomada no final do
documento, ressaltando que o trabalho da Educacéo Infantil ndo substitui a acdo
da familia, mas deve atuar de forma complementar. Ha destaque para a
presenca de criancas de familias com diferentes configuragdes na Educacao
Infantil, rompendo com o estere6tipo de que apenas a familia nuclear garantiria

o0 atendimento as necessidades das criancas.

A Orientacdo Normativa n°® 01/04 explicita um aspecto que sera melhor
detalhado e aprofundado com as publica¢cées dos documentos que se sucedem:

A aproximacao entre a Unidade Educacional e as familias contribui
para a construcao de vinculos de confianga entre os adultos, através
de uma pratica dialdgica, estabelecendo combinagfes, retomando
posturas que se refletem nas interagfes com as criangas, pois cuidar
e educar sdo dimensdes presentes tanto na vida familiar como no dia
a dia da Unidade. (D.O.M. 04/12/2004, p.19)

2005-2008

Neste periodo sdo disponibilizados cinco documentos, sendo os mais

significativos:

2006 — Tempos e espacos para a infancia e suas linguagens nos
CEls, Creches e EMEIs da cidade de Séo Paulo
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O documento foi produzido pela equipe da Diviséo de Orientacdo Técnica
da Educacéo Infantil, em parceria com os responsaveis pelo setor de Educacéo
Infantil de cada coordenadoria de educacéo da cidade, atualmente chamadas de
Diretorias de Educacdo. Com a consultoria pedagogica das professoras Zilma
de Moraes Ramos de Oliveira e da formadora de professores Silvana Augusto,
a publicacéo tem o formato de um livro, foi produzida com materiais de excelente

qualidade e cada profissional da equipe docente e gestora recebeu uma unidade.

No contexto de publicagdo do documento, as formacdes da Secretaria
Municipal de Educacao e das Coordenadorias de Educacéo contemplavam o0s

conteudos e concepcgdes registradas nos documentos.

Apos apenas dois anos do primeiro concurso para professores de CEl,
professores que ingressavam para trabalhar com a primeira infancia
guestionavam suas identidades entre si e entre professores de outras etapas da
educacdo basica. Esta questdo esta implicita na publicacao e é expressa pelo
destaque a questédo dos cuidados envolvidos quando se trabalha com criancas
bem pequenas. Dos cuidados fisicos aos cuidados com a organizacdo do
ambiente, dos espacos e do planejamento, em diferentes momentos esse
aspecto da indissociabilidade entre o educar e cuidar € retomado. Quem
vivenciou o momento de transicdo dos CEls para a Secretaria Municipal de
Educacao deve lembrar-se o quanto as duas palavras eram repetidas e, muitas
vezes, utilizadas sem qualquer reflexdo para descrever o que faz o profissional

da Educacéo Infantil nos CEls: educa e cuida.

Embora o documento tenha sido elaborado para os profissionais que
trabalhavam tanto em creches, como em CEls e EMEIs da cidade de S&ao Paulo,
0S questionamentos sobre os fazeres dos profissionais da Educacao Infantil e a
repercussdo na identidade dos educadores, eram mais fortes para 0s

profissionais da primeirissima infancia.

Podemos considerar a importancia da publicacdo no contexto de
producdo do documento. Muitos professores passaram a ter um olhar mais
cuidadoso para a organizacdo da rotina na educacdao infantil, além de ter sido

uma referéncia para a elaboracdo dos planejamentos dos professores. No
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entanto, em relagdo aos objetivos desta pesquisa, percebemos que a relagéo

com as familias é um tema silenciado.

2007 - A Rede em Rede: formacao continuada na Educacéo Infantil

Publicado em 2007, o documento € uma sintese de um trabalho de
formacdo extremamente significativo realizado com os professores e
coordenadores pedagogicos das Unidades Educativas, mas essa publicacao foi

elaborada especialmente para o coordenador pedagdgico.

Assim como a formacdo oferecida, o documento é subdividido em
diferentes linguagens que devem ser contempladas no trabalho do professor da
primeira infancia e, da mesma forma que o documento anterior, retoma as

relacdes entre o cuidar e o educar.

A questdo mais forte no documento envolve a formagao continuada no
local de trabalho. Parte-se da figura do coordenador como parceiro do professor,
enfatizando que tanto a publicacdo, como a formacédo realizada pelos
assessores especialistas, oferecem subsidios para que o coordenador
pedagdgico possa contribuir para o aperfeicoamento das praticas pedagdgicas
na Unidade.

Em todas as subdivisbes o destague para o papel do coordenador
pedagdgico em relacdo as diferentes linguagens e praticas pedagogicas da
unidade é destacado e em nenhum momento aparece qualquer referéncia a

relacdo entre a familia e as unidades educativas.

2007 - Orientacdes Curriculares: expectativas de aprendizagens e
orientacdes didaticas para a Educacéao Infantil.

As OrientacBes Curriculares e orientacfes didaticas para a Educacéo
Infantil constituem um documento publicado em 2007 cujos objetivos séo

definidos para:

servir de referéncia para o trabalho dos professores e suscitar-lhes
uma atitude reflexiva enquanto planejadores dos ambientes de
aprendizagens das criancas, subsidiar cada professor na estruturagédo
de um programa de atividades para as crian¢as de sua turma, apoiar
cada equipe no planejamento, desenvolvimento e avaliacdo de seu
projeto pedagdgico [...]. (SME/DOT, 2007, p.7)
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Entre os objetivos do documento, um, especialmente, vai ao encontro do

foco da presente pesquisa:

Criar um recurso de comunicagéo que informe as familias das criancas
matriculadas nas instituicdes de educacao infantil da rede municipal de
educacdo de ensino sobre as perspectivas de trabalho pedagdgico que
estdo sendo discutidas nas unidades. (SME/DOT, 2007, p.7)

A potencialidade do trabalho com as familias aparece na introducdo, com
a descricao de cinco principios basicos. O quinto principio € nomeado como “A

construcao de parcerias com as familias”.

O documento ressalta que a familia constitui o primeiro contexto de
desenvolvimento do bebé e, quando a crianca ingressa no CEl, creche ou EMEI,
o trabalho com as familias engloba uma equipe educativa que busque
compreender e construir essa parceria. O primeiro passo para essa aproximagao
€ aceitar e reconhecer a diversidade das familias dos bebés e criancas

atendidas.

Para auxiliar neste processo, o documento sugere algumas acoes, tais

como.

Os familiares podem conhecer o dia-a-dia do CEI, Creche ou EMEI de
seus filhos por meio de projecdes de filmagens de uma atividade, de
retrospectivas fotogréficas, de exposicdes realizadas a partir de um
projeto ou mesmo através da participacdo direta em alguns momentos
com as criangas. Também a participacdo dos pais junto com o0s
professores e demais educadores nos conselhos escolares e na
organizacao de festas nas unidades possibilita agregar experiéncias e
saberes e articular dois contextos de desenvolvimento da crianca.
(SME/DOT, 2007, p, 26)

A publicacéo ressalta ainda a importancia dos periodos de adaptacéo e
acolhimento; a fundamental comunicacéo entre as duas instancias para que as
criancas nao recebam orientagdes antagbnicas, especialmente em relacdo a

formacado de habitos, mas também o necessario respeito e escuta as familias.

O dialogo com as familias, a comunicac&o sobre a rotina das criancas, a
socializagdo dos projetos com 0s responsaveis também sdo agdes que auxiliam
no processo de construgdo de vinculos com as criangas e suas familias. Esse
processo de conhecimento mutuo, envolve receptividade e empenho tanto das

familias quando dos professores e, quando € a crianca que esta no centro do



64

processo, ambos tém algo que os une, conforme anunciado na conclusédo do

tema:

Tudo isso vai requerer do professor habilidade para captar o ponto de
vista dos pais e, ao mesmo tempo, lidar com suas proprias emocgdes e
valores. E algo desafiante, sem dividas, mas um valioso aprendizado
para cada professor ser um parceiro mais sensivel as formas de estar
em familia numa sociedade plena de conflitos. Com certeza, o grande
beneficiado dessa relacéo de apoio e estimulo é a crianca. (SME/DOT,
2007, p. 26)

2009-2012

2010 - Cadernos de Aprendizagem — Formacéao de Professores

Este periodo € marcado pela publicacdo de fasciculos que ficaram
conhecidos como “Cadernos de Aprendizagem”. Cada caderno desenvolve o
estudo de uma linguagem ou tematica especifica e, além do material produzido
por especialistas de cada éarea, traz registros do percurso e de propostas
formativas realizadas por professores e gestores participantes dos cursos de
formacéo continuada oferecidos pela Secretaria Municipal de Educacao “A rede

em rede: formacgéao continuada de educadores”.

Além do Caderno sobre as narrativas infantis no jogo de faz de conta,
foram produzidos mais seis Cadernos nomeados “Percursos de Aprendizagem”,
sendo: um olhar para o desenho; a escuta ativa e a exploracdo musical; o corpo
e 0 movimento criativo; jogar e brincar; leitura e reconto; e préaticas teatrais. Ha
também um Caderno cujo titulo € “Percursos de aprendizagem: material de apoio
ao coordenador pedagdgico.” Essas publicagdes aparecem classificadas como
Cadernos da rede — Formacdao de gestores e ndo foi possivel identificar qualquer

referéncia ao trabalho com as familias.

2010 - Cadernos de Aprendizagem — Formacéao de Gestores

Os Cadernos de Aprendizagem - Formacgéao de Gestores, sdo organizados
em trés fasciculos, sendo: Relacdo entre os diferentes atores da unidade

educacional — Ambito 1, Relagdo com as familias e a comunidade — Ambito 2,
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Relacdo entre os gestores — Ambito 3. Tanto o Caderno de Aprendizagem
referente ao Ambito 2, como o Caderno de Aprendizagem referente ao Ambito
3, tratam de questdes importantes para compreender o percurso do estudo sobre

as relacdes aqui investigadas:

Caderno: Relag&o com as familias e a comunidade — Ambito 2

O fasciculo é resultado de um trabalho de formacéo envolvendo duplas
gestoras de CEls e EMEIls. Por meio de relatos de pratica, os textos séo
construidos a partir de vivéncias realizadas com as familias das criangas
propostas pelos gestores que coordenaram as experiéncias com a comunidade
educativa em seus locais de trabalho. Na introducdo do fasciculo é possivel
perceber aspectos fundamentais para o trabalho conjunto entre familia e equipe
educativa, em que se reconhece que nenhuma das instancias se sobrepde a
outra, mas que para concretizacdo de um trabalho significativo com a infancia a

interlocucéo familia e escola se faz basilar:

A educacdo da crianca pequena revela uma complexidade vivida pela
escola e pela familia. Afinal, essas duas instituicbes partem de
diferentes esferas: a familia representa uma instituicdo de carater
privado, que prima pelo olhar mais singular e permanente as criangas,
cujaresponsabilidade se estende, portanto, para além de qualquer fase
escolar. Em contrapartida, as instituicbes de Educacdo Infantil
possuem um olhar coletivo para a crianca, dada a sua dimensao
publica. Além disso, o seu tempo é determinado pela faixa etaria em
gue a crianca se encontra. Apesar dessas diferencas, as duas
instituicbes possuem um ponto de convergéncia, que é a educacao
compartilhada da crianca pequena. (SME, 2010, p.6)

Percebe-se embasamento teérico e concepcdes de interacdo em que
responsaveis e familiares das criancas participem do cotidiano educativo ndo
apenas para legitimar praticas propostas pela equipe das unidades, mas que
possam atuar com proposi¢cdes de forma que a realidade, valores e pontos de
vista das familias sejam conhecidos, compartilhados e que todos possam
participar do projeto pedagogico desde o seu planejamento a sua avaliacao.

Sobre esta perspectiva, identificamos o seguinte fragmento do Caderno:

Dessa forma, aparece a necessidade de que haja o estabelecimento
de uma relacdo de confianca e transparéncia entre a comunidade e a
escola, premissa para que esta relagdo consiga avangar para niveis
mais elaborados de participacdo. A explicitacdo da rotina do CEI, uma
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boa conversa sobre o dia da crianca, a divulgacdo do bom trabalho
realizado e o fortalecimento do vinculo € extremamente importante
para que a relacdo de seguranca possa ser estabelecida. (SME, 2010,
p.20)

A iniciativa de producdo de um Caderno exclusivo sobre a relagéao entre
familia e escola como um dos fatores preponderantes da convivéncia nas
unidades de Educacado Infanti marca um momento de muito dialogo,
investimento na formacdo em contexto e boas perspectivas na educacao da

infancia.

Caderno: Relac&o entre os gestores — Ambito 3

Na apresentacdo do caderno, temos a impressao de que esse fasciculo
abordaria apenas a relacéo entre as duplas gestoras, pois na introducao temos
a constatacédo das dificuldades de comunicacéo entre diretores e coordenadores
pedagogicos e, mesmo por meio da consulta ao sumario nao verificamos temas

cujos titulos possam antecipar qualquer evidéncia de participacéo das familias.

No entanto, a medida que avancamos no estudo do material, percebemos
aspectos essenciais para relacdo escola e familia, pois ha relatos de gestores
evidenciando a importancia das reunides de pais enquanto momentos de
encontro, escuta, troca e didlogos sobre o trabalho desenvolvido com as criancas
e o levantamento das expectativas das familias. Também identificamos relatos
de praticas fundamentadas numa perspectiva que considera que para haver
participacdo das familias é necessario prover condi¢cbes fisicas, materiais,
comunicacdo e alternativas, de forma que os dois lados possam mostrar
receptividade ao encontro e que a equipe educativa possa conhecer estratégias

propulsoras dessa aproximacao.

Outra vertente considerada foi a importancia de planejar reunibes que
possam mostrar as familias o trabalho realizado com as criangas e, dessa forma,
possibilitar que pais e responsaveis possam conhecer e valorizar aspectos
essenciais no desenvolvimento infantil, unindo a familia e a escola como
instédncias propulsoras de desenvolvimento. Além disso, um dos relatos

compartilha os diferentes formatos de reunides de pais propostos na unidade de
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Educacéo Infantil, alternando momentos formativos e reunifes informativas, € o

gue verificamos no fragmento do texto a seguir:

[...] chegou a hora de uma nova reunido de pais. O carater deveria ser
formativo e ndo somente informativo. Como entdo transformar esse
momento de devolucdo do aprendizado em copatrticipacdo dos pais?
No segundo semestre, organizamos um Ponto de Encontro para os
pais, um espaco para conversar, tirar davidas, dividir a educacéo dos
filhos no século XXI, e outros assuntos pertinentes a comunidade. [...]
A frequéncia continuou sendo muito baixa. Mas nao desistimos, [...].
Queremos os pais protagonistas, as portas estdo escancaradas, mas
0 que fazer para trazer a comunidade? Qual o papel dos pais na
escola? (SME, 2010, p. 36-57)

2013 - 2016

Apesar de o0 material produzido nesse periodo constar entre as
publicacdes do Centro de Documentacdo (CEDOC), como parte da memoaria
documental da Secretaria Municipal de Educacéo, sao essas as publicacbes de
referéncia para elaboragéo dos Projetos Politicos Pedagogicos, planos, projetos
de formacao continuada e diferentes projetos realizados no interior das unidades
educativas atualmente. Vejamos aqueles que mais se aproximam do objeto

desta pesquisa:

2014 - Orientacdo Normativa n°® 01/2013 - Avaliacdo na Educacéao

Infantil: aprimorando os olhares

Apesar de a Orientacdo Normativa ter sido publicada no Diario Oficial do
Municipio no final de 2013, apenas em 2014 ela foi disponibilizada para os
profissionais da educacdo no formato de livreto ilustrado. O estudo do
documento foi o desencadeador de praticas formativas na Unidade que vieram
a compor o tema dessa pesquisa. Neste sentido, o capitulo VI, que se refere a:
Participac@o das familias, explicita a importancia do levantamento e registro da
avaliacdo das familias sobre o trabalho desenvolvido com os bebés e criangas.

Entre os trechos significativos, destaca-se:

A participagdo das familias na instituicdo é de extrema importancia
para o desenvolvimento das crian¢as e, sobretudo, para a promog¢ao
do trabalho democratico participativo, portanto ha de se garantir
condi¢cbes para se realizar trocas, interacbes com outras pessoas,
sejam criangcas ou adultos. Essa participacdo efetiva contribui
imensamente na medida em que informacdes s&o compartilhadas,
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aprendizagens sao construidas e reconstruidas em contextos
especificos — contextos estes que estdo sempre abertos a mudanca,
tais como: cuidar e educar; do brincar; das diferentes infancias; das
marcas infantis em relacdo aos espacos; das interacdes e do social
ampliado. (SME, 2014, p.19)

Além disso, o documento apresenta indicadores detalhados a respeito de
como deve ser essa participacao, ressaltando a atencao da equipe para que as
familias ganhem confianca e tenham garantido o direito da presenca durante
todo o periodo de adaptacéo e acolhimento e, sempre que houver necessidade.
Por fim, um trecho anuncia um aspecto que se descortinara como indicador de
qualidade em outro documento da secretaria: “Temos na construgdo coletiva e
participativa do Projeto Politico Pedagdgico, a ferramenta que legitima as
intengdes de todos os atores. (SME, 2014, p. 20)” Esse aspecto sera melhor
elucidado com a andlise do documento “Indicadores de Qualidade da Educacéao
Infantil Paulistana”, pois faz parte da dimensdo 1 — Planejamento e gestao
educacional do indicador 1.1 — Projeto Politico Pedagdgico construido e

conhecido por todos.

2015 - Orientacdo Normativa N° 01/2015 PadrBes Basicos de
gualidade da Educacéo Infantil Paulistana

A publicacdo dialoga com o documento “Indicadores de Qualidade da
Educacao Infantil Paulistana”, ao apresentar padrdes basicos de qualidade que
sirvam como parametros de acompanhamento da qualidade social do
atendimento para supervisores, gestores, educadores, familiares e poder
publico.

Elaborado por um grupo de estudos e trabalho coordenado pela Diviséo
de Orientacdo Técnica da Educacdo Infanti da SME, em parceria com
assessores e representantes de todas as regifes da cidade, o documento é o
primeiro ao utilizar os termos “familiares e responsaveis” e nao apenas
familiares, assim como referir-se aos “bebés e criancas” e ndo apenas criancas
para tratar do publico atendido.

Dividido em cinco capitulos, o documento descreve de forma clara e

objetiva, padrdes basicos relacionados ao Projeto Politico Pedagdgico das
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Unidades de Educacao Infantil; organizacéo do tempo, espaco fisico, ambientes
e interacles, recursos materiais e mobiliario, formacéo, recursos humanos e
condicBes de trabalho dos profissionais da Educacéo Infantil.

Em relacdo ao trabalho com as familias, percebe-se a intencdo e
motivacdo para uma gestdo democratica, em que as familias também sé&o
consideradas protagonistas. Entre o0s principios norteadores a serem
considerados na definicdo da qualidade social da Educacao Infantil relacionados

aos familiares e responsaveis, temos:

A participacado, o didlogo e a escuta cotidiana das criancas e familias;
0 respeito e a valorizacdo das formas de organizagdo das mesmas; a
relagdo efetiva com a comunidade local e constituicdo de mecanismos
gue garantam a gestao democrética e a consideracdo dos saberes da
comunidade. (SME, 2015, p. 24)

Apesar de ser um material claro, objetivo e bastante elucidativo, podendo
oferecer elementos que auxiliem a discusséao para as reunides de autoavaliacéo
participativa, ndo identificamos ac6es formativas para o uso do material, tal como

ocorreu em relacdo as outras publicacdes do mesmo periodo.

2015 — Curriculo Integrador da Infancia Paulistana

O documento é uma publicacéo para ser utilizada como subsidio para os
horérios coletivos de formacéo de docentes tanto na Educacéao Infantil como no
Ensino Fundamental. Sabendo que a infancia € etapa considerada como aquela
gue se inicia no nascimento e se encerra aos doze anos, a publicacéo traz a
perspectiva de integracdo da educacdo infantii com o ensino fundamental,

enfatizando que:

nao significa desconsiderar diferencas entre os objetivos e direitos de
aprendizagem de cada etapa/segmento, mas sim, garantir que as
concepcgoes, acdes e registros considerem bebés e criancas reais em
sua inteireza e potencialidade tanto na Educacdo Infantil quanto no
Ensino Fundamental. Afirmar que criancas e bebés sdo o eixo do
trabalho pedagogico significa valorizar e compreender as
especificidades e diversidades dos conceitos de infancia e de crianca,
assim como a importancia de que os direitos de bebés e criancas
balizem seu percurso nas instituicdes educacionais da Rede Municipal
de Ensino de S&o Paulo. (SME, 2015, p.4)
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Organizado em sete capitulos, o documento explicita questbes basicas
para quem trabalha com a infancia contemporanea, pois € uma sintese de varios
aspectos abordados em diferentes publicacdes na Educacéao Infantil, tais como:
Por que um Curriculo Integrador da Infancia Paulistana? O curriculo integrador
na perspectiva de uma educacdo democratica: concepc¢oes e principios; Como
bebés e criancas aprendem? Ac¢des que podem concretizar essas concepcdes
e principios; Documentacdo pedagdgica e acompanhamento das aprendizagens
de educadoras, educadores, bebés e criangas na Educagéo Infantil e no Ensino
Fundamental.

Na abordagem dos temas, a importancia do respeito aos momentos de
passagem dos diferentes tempos da educacédo basica, tais como do CEIl para
EMEI e da EMEI para EMEF ¢é destacada, lembrando que o bebé ou crianca que
inicia sua vida escolar na Educacao Infantil € o mesmo que passa a fazer parte
do Ensino Fundamental com o passar dos anos. Embora o documento dispense
a identificacdo com o ensino propedéutico, em que uma etapa educativa ndo tem
valor em si, mas serve de preparacdo para o proximo ano, o “Curriculo
Integrador” revela a poténcia das aprendizagens de bebés e criangas enquanto
experiéncias constitutivas que, de forma consideravel, contribuem com a
aprendizagem significativa. Dessa forma, desde os primeiros balbucios do bebé,
a aprendizagem do autocuidado, a socializa¢do na infancia, as praticas sociais
de conversa, a manipulacdo de livros e diferentes materiais, assim como as
brincadeiras no ensino fundamental sdo experiéncias integradoras que ancoram
a sistematizacdo do conhecimento nas diferentes etapas da educacéo basica.

O trabalho com as familias é considerado a medida que o bebé, a crianca
e o0 adolescente sdo considerados sujeitos sociais e historicos, inseridos em uma
determinada comunidade, com vivéncias, valores e culturas que devem ser
integradas as propostas escolares. A énfase direta a integracdo com as familias
aparece em poucos trechos do documento, como os que identificamos a seguir:

Um curriculo que nasce das interacdes entre bebés, criancas,
educadoras e educadores, familias/responsaveis e culturas valoriza os
saberes, a historia e as caracteristicas de cada um, respeita suas
singularidades e diversidades e procura organizar uma educagéo
integral e de respeito a vida [...]. Neste contexto democratico das
Unidades Educacionais, * Educadoras e educadores ouvem bebés e

criangas. * As familias sdo convidadas a participar da vida escolar de
suas criangas apresentando suas ideias e expectativas para discusséo
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e debater os pontos de vista e propostas da Unidade Educacional.
(SME, 2015, p.46)

2016 — Indicadores de Qualidade da Educacao Infantil Paulistana

O documento dialoga com as demais publicacbes do periodo,
especialmente a “Orientagcdo Normativa n° 01/2013” e a “Orientacdo Normativa
n°® 01/2015” e faz parte de um processo de autoavaliacdo institucional
participativa desenvolvido na rede, desde o ano 2013. Na primeira fase de
implantacdo que ocorreu entre 2013 e 2014, a participacdo das unidades de
educacao infantil era por adeséo e néo havia a previsédo para sua realizacao no
calendario escolar. Ja a partir de 2015, a aplicacdo tornou-se obrigatéria e
passou a fazer parte do calendario escolar, tendo sido publicado no Diéario Oficial
do Municipio a previsdo de suspensao do atendimento as criangas para a sua

realizacdo com a presenca de toda a comunidade.

O documento “Indicadores de Qualidade da Educacéo Infantil Paulistana”
foi elaborado a partir do documento nacional utilizado nos anos anteriores,
guando o processo de autoavaliacdo participativa das unidades educativas era
realizado por adeséo, “Indicadores de Qualidade na Educagéo Infantil” (Brasil,
2009). Ap6s um longo processo construido a partir de encontros com o Grupo
de Trabalho (GT) encarregado de elaborar o documento paulistano de
autoavaliacdo e oficinas descentralizadas, que ofereceram 50 vagas cada uma
para a inscricdo de representantes de unidades de educacéao infantil de todas
as regiées do municipio, foi definido o documento municipal a ser utilizado pelas
unidades educativas de CEls diretos e indiretos, CEls conveniados, CEMEIs e
EMElIs da cidade

A publicagéo foi escrita tendo como interlocutores, ndo apenas docentes
e gestores, mas também familiares e responsaveis, algo que podemos identificar
logo na apresentacdo do documento, por meio de uma carta aos leitores: “Caras

(os) Educadoras/Educadores, Familiares e Responsaveis (...)” (SME, 2016, p.5).

Comparativamente ao instrumento nacional, foram adicionadas duas
dimensdes de qualidade além das que constavam no instrumento do Ministério

da Educacéo e Cultura: “Relagbes étnico-raciais e de género” e “Participacéo,
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escuta e autoria de bebés e criancas”. Dessa forma, além das dimensdes
citadas, foram consideradas as seguintes dimensdes: Planejamento e gestao
educacional; Multiplicidade de experiéncias e linguagens em contextos ludicos
para as infancias; Interacbes, Ambientes educativos: tempos, espacos e
materiais, Promocédo da Saude e bem-estar: experiéncias de ser cuidado, cuidar
de si, do outro e do mundo; Formacao e condi¢cdes de trabalho das educadoras
e dos educadores, Rede de protecdo Sociocultural: Unidade Educacional,
familia, comunidade e cidade. Além disso, foram criadas questdes para serem
aplicadas exclusivamente em Unidades Educativas que pertencem aos Centros

Educacionais Unificados- CEUSs.

Nos encontros de avaliagdo, quando a comunidade considera que as
acbes da unidade relacionadas a determinada dimensdo acontecem
efetivamente, a equipe coordenadora da reunido aplica a cor verde e, quando os
participantes do encontro avaliam que a unidade ndo realiza um trabalho
adequado dentro de uma determinada dimenséo, € atribuida a cor amarela
(acontece eventualmente) ou é registrada a cor vermelha (ndo acontecem; a

situacdo merece providéncias imediatas).

Pela complexidade do processo, ndo cabe nessa pesquisa uma analise
mais detalhada do instrumento e de sua aplicagédo, no entanto, ndo podemos
deixar de destacar que o documento revela a inovagdo proporcionada pela
primeira experiéncia institucional de autoavaliacdo participativa envolvendo
todos os trabalhadores da unidade, servidores publicos ou terceirizados, além

de criancas, seus responsaveis e familiares.

Desde sua implantacdo obrigatéria, todos os anos, as unidades
educativas reservam dois dias em seu calendario, sendo um para aplicac¢édo do
instrumento e outro dia para elaboracéo do plano de acéo a ser elaborado a partir

da avaliacao.

O documento difere dos demais analisados pela construgédo coletiva e
impacto operacionalizado nas unidades educativas, o que € possibilitado pela

participacdo das familias no cotidiano da institui¢ao.

Campos e Ribeiro (2017), registraram recomendac¢fes a SME quanto a

importancia do dialogo entre educadores e familiares a aplicagdo do documento
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e sua posterior avaliacdo, e a responsabilidade dos diferentes setores da

educacdo municipal:

Cabe a SME reconhecer esse objetivo como um dos fatores que
afetam a qualidade da educacéo infantil de forma particularmente
intensa, como mostram os diversos estudos nacionais e internacionais
e como evidenciou 0 processo de autoavaliacdo institucional
participativa desenvolvido na rede municipal entre 2013 e 2016. [...]
(CAMPOS; RIBEIRO, 2017, p.83)

Ainda, em relacdo a atuagéo das Diretoria Regionais de Educacdo sobre
as recomendac¢fes quanto ao dialogo entre educadores e familiares, as autoras
enfatizam a necessidade de oferecer formacao para que possam ser suprimidas
as “lacunas de formacéao inicial dos profissionais sobre o trabalho com as familias
e sobre a realidade dos bairros onde moram as criangas com as quais trabalham
diariamente”, pois, durante as discussbes que ocorreram por ocasido da
construcdo do documento nos encontros com 0s representantes das unidades
educativas, “muitas vezes ideias preconcebidas eram contestadas por colegas
de outras unidades e por exemplos bem-sucedidos de rela¢des positivas entre
pais e educadores.” (CAMPOS; RIBEIRO, 2017, p.84)

Em relacdo as unidades educativas, Campos e Ribeiro (2017) reforcam
aspectos fundamentais da avaliagdo que podem ter seus principios
considerados durante as demais possibilidades de trabalho com as familias nas

instituicdes educativas:

[...] mesmo quando somente um grupo pequeno de pais comparece as
reuniBes de autoavaliacdo e de elaboragdo dos planos de agéo, essa
presenca torna-se importante e estimula outros pais a participarem em
outras ocasides. [...] os préprios pais familiares demonstraram
capacidade de dar sugestdes relevantes para estimular uma maior
participagdo das familias em outras atividades e para sugerir outras
formas de comunicac@o entre a escola ou a creche e as familias.
(CAMPOS; RIBEIRO, 2017, p.84)

Por fim, as pesquisadoras concluem que a experiéncia de autoavaliacao
participativa mostrou as equipes educativas que inUmeras sédo as oportunidades
informais de colaboracéo dos pais e responsaveis no cotidiano das unidades,
sem que para issO seja necessario dispender muito tempo, planejamento e
recursos financeiros, pois “Mesmo singelas, essas vivéncias ajudam a construir

um clima mais amigavel e positivo no relacionamento familia-escola, o que
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contribui para o bem-estar e o desenvolvimento de criancas e dos adultos.”
(CAMPOS; RIBEIRO, 2017, p.84)

Por meio da analise do percurso dos documentos digitalmente disponiveis
no site do Portal da Educacdo da Secretaria de Educacédo de Sao Paulo, é
possivel reconhecer um trajeto que visa fortalecer cada vez mais os trabalhos de

interacao e colaboracédo entre equipes educativas e familias.
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4. METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa desenvolvida € de cunho qualitativo, no sentido em que
pretende apreender a perspectiva dos sujeitos e entender seus pontos de vista.
Como os dados relatados fazem parte das experiéncias profissionais da
pesquisadora, estdo carregados dos significados que foram a eles atribuidos

Nesse pProcesso.

4.1 Caracterizagdo da Escola Campo e dos Participantes

Para preservar a identidade dos participantes, foi estabelecido um nome
ficticio para a escola campo: CEI Interagéo.

O CEl Interagao localiza-se na zona oeste da cidade de Sao Paulo. O
entorno do CEIl é constituido por casas e sobrados de classe média, prédios
recentemente construidos e uma rua paralela de casas pequenas e apertadas,
sendo algumas de condi¢cBes precarias. Ha um mercadinho e uma padaria e a
aproximadamente 500 metros do CEIl, h4 uma padaria maior e um sacoldo. O
bairro revela a diversidade das condi¢des sociais e econémicas convivendo lado

a lado e os bebés e criancas atendidas fazem parte dessa comunidade.

Atendendo em média 135 criangcas no horario compreendido entre 8h e
18h, a demanda do CEI ndo se restringe ao bairro em que ele esta instalado.
Grande parte dos bebés e criancas provem de bairros localizados a
aproximadamente 3 km da instituicdo. Muitos bebés e criancas fazem o trajeto
entre o CEl e a residéncia em transporte escolar, fato curioso e bastante
intrigante, devido a faixa etaria atendida. Com suas fraldinhas, paninhos e
chupetas, toda manha, assistimos aos pequenos entrando em pequenos grupos,
acompanhados pelos monitores das peruas escolares. Alguns sao trazidos por
seus familiares e ndo raramente, chegam no colo dos pais, vizinhos ou irmaos

mais velhos.

Ao final do segundo semestre, gestores responsaveis pelo CEIl se reinem
com a equipe responsavel pelo setor de demanda escolar da Diretoria Regional

de Educacgédo para decidirem as faixas etérias prioritarias para atendimento no
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ano seguinte. No segundo semestre de 2016, inicio da pesquisa, o CEl estava

organizado da seguinte forma:

TURNO TURMAS VAGAS
Integral Bercario | A/B/C 17
Integral Bercério Il A/B/C 21
Integral Minigrupo | A/B 20
Integral Minigrupo | C/D 20
Integral Minigrupo Il A 20
Integral Minigrupo Il B 20
Integral Minigrupo Il C 17 (reducgao crianga
inclusédo)
TOTAL 135

Os grupos sao formados considerando a faixa etaria atendida e de acordo
com o numero de professores responsaveis. Essa configuracdo pauta-se pela
portaria de matricula publicada no Diario Oficial do Municipio no segundo

semestre de cada ano, a saber:

Bercario | — Bebés de meses a completar um ano até 31 de marco do ano

seguinte, sendo 7 bebés por educador;

Bercario Il — Bebés a completar dois anos no ano em curso, até 31 de marco do

ano seguinte, sendo 9 bebés por educador;

Minigrupo | — Criangas com dois anos completos e a completar trés anos até 31

de marco do ano seguinte, sendo 12 criancas por educador;

Minigrupo Il — Criangas com trés anos completos e a completar quatro anos até

31 de marco do ano seguinte, sendo 25 criancas por educador.

No inicio da coleta de dados, o CEI Interagdo contava com trés grupos de
Bercario | na mesma sala, sendo 17 bebés para trés educadores; trés grupos de
Bercério 1l na mesma sala, sendo 21 bebés para trés educadores; seis grupos
de Minigrupo I, sendo dois grupos em cada sala. As salas dos Minigrupos | A/B
e E/F contavam com 20 criangas para duas educadoras e a sala do Minigrupo |

C/D, por apresentar uma metragem menor, contava com 16 criancas para duas
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educadoras. O Minigrupo Il A e o Minigrupo Il B contavam com 20 criangas por
educador e a turma do Minigrupo Il C era composta por 17 criangas, sendo uma

delas com Sindrome de Down (deve-se a isso a reducao de criancas).

A partir de 2017, o CEI Interacdo deixou de atender a faixa etaria de
Bercario I, sendo esta demanda remanejada para os CEls conveniados a

Prefeitura de S&o Paulo.

Equipe Gestora, professoras e funcionarios

Em 2016 o CEI contava com 32 professoras, sendo todas do sexo
feminino. O diretor € do sexo masculino e seu cargo anterior era professor de
educacdao infantil, tendo trabalhado num CEI direto até a data de acesso para o
cargo de diretor de escola. O fato de o diretor ter vivenciado a experiéncia de
professor de bebés e criancas é muito valorizado pela equipe docente, pois ele
revela sensibilidade as necessidades das professoras, assim como as
peculiaridades do atendimento aos bebés e criancas, considerando sua

experiéncia anterior sempre que possivel.

A assistente de direcdo designada tem o seu cargo base de professora de
ensino Fundamental e Médio da disciplina Educacédo Fisica. Apesar de ter
vivenciado toda a sua docéncia com os adolescentes, a assistente parece ter
construido identificacdo com o trabalho realizado no CEI. Sua atuagdo costuma
ser cuidadosa e planejada, principalmente no que diz respeito ao trato com as

familias.

Os Assistentes Técnico Educacionais, conhecidos pela sigla ATE'’s fazem
parte do quadro de Apoio a Educacao. O CEl Interacédo conta com 5 funcionarios
ocupando esta funcdo, sendo que 4 atuam diretamente com as criancas e
apenas um restringe suas funcbes ao servico de secretaria. Aqueles que
trabalham auxiliando a equipe docente, costumam contribuir durante os
momentos de intervalos das professoras (15 minutos durante a jornada de seis
ou cinco horas diarias), organizar o espaco fisico da sala no momento anterior

ao repouso, arrumando as caminhas e colocando travesseiros, lengois e
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ajudando na organizagdo do espaco apds o despertar das criangas. Também
auxiliam as criancas nos momentos de higiene e cuidados especificos, como
lavar as méaos, trocar as roupas, além de acompanhar as propostas nas salas e

parques, quando solicitados pelas professoras.

A maioria das professoras ingressou no cargo por meio do primeiro
concurso para professor de CEIl, Professor de Desenvolvimento Infantil na
época, no ano 2004. Apenas duas professoras eram Auxiliares de
Desenvolvimento Infantil que tiveram seus cargos transformados a partir da
conclusdo do Curso Normal Magistério. No inicio da pesquisa 0 grupo era

estavel, com poucas remocdes de unidades a cada ano letivo.

A equipe de trabalhadores da limpeza e da cozinha é terceirizada. Essa
forma de vinculo empregaticio parece precarizar as relacées de trabalho dessa
categoria de funcionérios do CEl, pois eles ndo possuem a estabilidade, jornada,
direitos, formacgéo e experiéncia dos trabalhadores concursados. Muitas vezes,
docentes, bebés e criancas construiram vinculos com esses funcionarios, que,
de um dia para o outro, foram remanejados para outras unidades sem ao menos

se despedirem da equipe.
A unidade conta com um vigia efetivo que atua no periodo noturno.

O quadro abaixo mostra a distribuicdo dos funcionarios, indicando tipo de

vinculo e formacao.

Quadro 1. Numero de funcionérios, vinculo e formacéao.

Funcionério Quantidade | Vinculo Formacé&o/Habilitag&o
Diretor de escola 1 | efetivo Superior Pedagogia
Assistente de diretor 1 | efetivo Superior Ed.
designado | Fisica/Complementacdo Pedagogica
Coordenador Pedagogico 1 | efetivo Superior Pedagogia
1 — Magistério e Superior
Professor de Ed. Infantil 30 | efetivo Fonoaudiologia
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1 — Pedagogia e Mestrado
Psicologia

28 — Superior Pedagogia

Auxiliar Técnico de

1 — Ensino Médio

1 — Superior Musica

Educacao 5 | efetivo 1 — Superior Turismo
1 — Superior Letras
1 — Superior Odontologia

Agente de Apoio - Vigia 1 | efetivo Fundamental
noturno

Agente Escolar 1 | efetivo Fundamental
Alimentacéo 3 | terceirizado Fundamental
Limpeza 4 |terceirizado Fundamental

Fonte: elaborado pela pesquisadora

A organizacdo do CEI compreende o atendimento em periodo integral
para os bebés e criancas, enquanto as professoras revezam-se em turnos
parciais. Além disso, as professoras compartilham suas salas e grupos com uma
ou até mesmo mais duas professoras, respeitando o numero de criancas por
educador, conforme as portarias de matriculas publicadas anualmente. O fato de
compartilhar responsabilidades com outros educadores repercute no processo
de aprendizagem dos bebés e criancas, pois se faz necessario o dialogo entre
os profissionais que precisam afinar suas concepgoes de crianga, aprendizagem
e avaliacdo na educacao infantil, sob o risco de visdes opostas e cisdes no
processo serem documentadas e socializadas com outros profissionais e
familias das criancas. Como exemplo, podemos citar quando as professoras de
um turno avaliam que uma crianga revela maturidade para iniciar o processo de
controle de esfincteres, mas as professoras do turno oposto argumentam que o
momento ndo é o adequado. Isso também acontece quando as professoras
responsaveis por um turno relatam que uma crianca apresenta interesse e
curiosidade para aprender sobre diversos aspectos, mas as professoras do turno

inverso mostram-se preocupadas porque a crianga parece nao se concentrar nos
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temas que sdo discutidos em roda de conversa ou tratados nos diferentes

projetos.

Familiares e/ou responsaveis pelas criancas

O perfil das familias é bastante heterogéneo. Fazem parte da comunidade
atendida, bebés e criancas moradoras de apartamentos de classe média, que
possuem 0s bens e meios necessarios para uma vivéncia saudavel e outras
familias residentes em moradias precarias de trés comunidades proximas. 35%
dos familiares s@o beneficidrios da politica publica conhecida como “bolsa
familia”.

Ha também um grupo consideravel formado por filhos de professores.
Essa caracteristica deve-se ao fato de a instituicdo ser reconhecida como local
que oferece educacao infantil publica de qualidade e, a cada ano, a parcela de
bebés e criancas constituida por filhos de professores de escolas publicas,
privadas e universidades vem aumentando. Os proprios professores da unidade
costumam cadastrar seus filhos na demanda do CEIl, visando conseguir a
matricula de seus bebés, ja que ser funcionario efetivo da unidade ndo garante
a vaga. Todo o processo do sistema de cadastro, fila de demanda e de criancas
encaminhadas para matricula pode ser acompanhado por meio do site Portal da
Educacao da Secretaria Municipal de Educacéo.

Algumas familias costumam verbalizar a satisfacdo e reconhecimento
pelo tempo em que seus filhos e filhas foram atendidos no CEIl. Embora algumas
criancas pertencam atualmente a outras etapas da educacéo basica, tais como
EMEIs e EMEFs, os responsaveis continuam acompanhando o cotidiano do CEl,
indicando amigos e familiares para formalizarem a intencdo de matricula por
meios legais e participando da rede social que compartilha os projetos

pedagogicos realizados.
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4.2 Procedimentos de coletados dados

As respostas escritas dos pais aos questiondrios construidos pela equipe
docente e gestora durante os horérios coletivos de formagdo em contexto foram

objeto de analise.

Durante os encontros de formacao, as questdes foram formuladas por
meio da participagdo de todos os professores e algumas fotos de diferentes
momentos da rotina foram anexadas ao questionario Como mais um recurso para
motivar a participacdo das familias. Apdés a impressdo de um modelo e a
avaliacdo do grupo de professoras, foi impresso um questionario para cada
familia, com excecéo das criangas que possuiam irmaos; pois neste caso, as
familias receberam um gquestionario para cada crianga. Os responsaveis foram
comunicados sobre 0s objetivos da aplicacdo do questionario e o material foi

enviado via agenda. (Apéndice D)

O principal objetivo para o uso do instrumento foi conhecer o que as
familias dos bebés e criancas sabiam sobre a educacdo infantil. Algumas
familias ndo receberam o material porque na época de aplicagdo, suas crian¢as
nao estavam frequentando o CEI. Uma professora verbalizou ter se surpreendido
com as respostas e comunicou sua tentativa de considerar e inserir as respostas
das familias nos relatérios de avaliacdo de final de semestre daquele mesmo
ano, permanecendo com o material e deixando de entregar em seguida. Outra
professora guardou o material consigo e as respostas dos questionarios foram
consideradas durante o processo de elaboracédo do Projeto Politico Pedagdgico
do ano seguinte. Dessa forma, a amostra de respostas das familias foi composta
por 70 questionarios de um total de 142 criancas matriculadas, sendo que quase
a totalidade dos questionarios foi respondida pelas mées das criancas. Apenas
um pai respondeu aos questionarios de suas duas filhas e trés familias
identificaram o casal (pai e mae) como responsaveis pelo preenchimento das

respostas.

A estratégia de enviar questionarios e pesquisas para serem respondidas
pelas familias com diferentes objetivos, faz parte da pratica do trabalho na
instituicdo e grande parte das familias costuma participar. Quando as

professoras percebem que algum responsavel ndo é alfabetizado, costumam
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recorrer a coordenacgao pedagodgica para que a pesquisa seja realizada por meio
do telefone, preferencialmente, o que ndo houve necessidade no caso especifico

da aplicacdo deste questionario.

Os primeiros questionarios foram os destinados as familias dos bebés de
Bercario | e Bercario Il nos quais ndo havia um campo para identificacdo do
responsavel pelo preenchimento. Apos a devolutiva das familias, constatou-se
que a identificacdo do responsavel era um fator importante para interpretacédo
dos resultados, pois revelava quem era o adulto que mais acompanhava a rotina
dos bebés no CEIl. Considerando esta lacuna, os questionarios das outras
turmas de Minigrupo | e Minigrupo Il foram encaminhados com espaco para

identificacdo dos responsaveis.

Outra fonte de coleta de dados foi uma entrevista com a coordenadora
pedagdgica efetiva da CEI, assim como uma professora que atua na unidade ha
11 anos.

As entrevistas obedeceram a um roteiro que foi construido com o objetivo
principal de conhecer as percep¢fes da coordenadora pedagdgica sobre o
trabalho realizado com as familias. Para tanto, questdes envolvendo suas
impressodes a respeito da comunidade atendida, bem como a tematizacdo das
relacdes sobre a familia e a equipe educativa em horarios de formacéao fizeram
parte do roteiro. O roteiro organizado para a entrevista com a professora
objetivou compreender como a equipe do CEl articula o trabalho com as familias

sob o ponto de vista docente.

O Projeto Politico Pedagdgico da Instituicdo e as publicacbes em redes
sociais na pagina restrita aos funcionarios, conhecidos e familiares das criancas

também foram analisados, considerando o tema da pesquisa.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

O CEI tem varias formas de contato com os pais, tais como Reunides de
Pais, Mostra Cultural, rede social Facebook e Projetos que incentivam a

interagéo:

5.1 Reunido de Pais

A consulta aos registros das atas de reunido de pais e do processo de
formacdo de professores em horérios coletivos de estudos, evidencia um
processo construido gradativamente e retomado constantemente por meio de

avaliacdes continuas.

Até 2011, a equipe educativa optou por fazer reunides de pais quatro
vezes ao ano, conforme previsto no Calendéario da Educacéo Infantil publicado
em Diario Oficial. Entre as quatro reunides anuais, o Ultimo encontro era
destinado a comunicar o trabalho realizado durante o ano e uma exposicao das
producdes gréficas e plasticas realizadas com as crian¢as era organizada para
ser apreciada pelas familias ao final da reunido.

Em 2012, por meio de reflexbes realizadas em horarios de estudos com
as professoras, chegou-se a conclusdo de que as familias deveriam conhecer o
trabalho realizado com seus filhos durante o processo e ndo apenas na Ultima
reunido anual. Outra constatacao realizada em grupo, foi a de que as reunifes
informativas, centradas em cobrancas dos familiares que deixavam de atender
as demandas solicitadas pelos profissionais do CEl, ou elogios aquelas familias
que correspondiam as expectativas da equipe, afastavam os familiares e eram
pouco produtivas, de forma que aqueles que participavam algumas vezes
desses encontros, ficavam desestimulados e deixavam de comparecer em
outras reunides. Sendo assim, um outro formato para esses encontros de pais e
educadores foi proposto: das quatro reunides anuais, dois encontros seriam para
trabalhar com as familias os temas estudados em horarios de formacéo para que
seus membros pudessem conhecer o foco do trabalho com a crianca e duas

reunides anuais seriam informativas, com a entrega dos relatérios descritivos
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individuais e coletivos, leitura com as familias e abordagem de duvidas, caso as
familias quisessem maiores explicacdes sobre os registros. Com o grupo de
professores, optou-se também por desvincular a exposicdo das producfes das
criangas ao dia de reunido de pais e foi instituido um dia, no final do segundo

semestre, para a “Mostra Cultural’.

Em 2013, também durante os horarios coletivos de formacédo de
professores, a equipe avaliou que muitas familias deixavam de comparecer as
reunides alegando dificuldades com os horarios, pois ndo tinham flexibilidade em
seus empregos formais ou informais. Como forma de contemplar familiares que
entram muito cedo em seus trabalhos e saem no final da tarde e favorecer
também os familiares trabalhadores que entram mais tarde em seus locais de
trabalho, mas saem a noite, a equipe educativa decidiu alternar os turnos de
realizacdo das reunifes. Dessa forma, uma reunido realizava-se no inicio do
turno matutino no comeco do semestre e, ao final do semestre, a reunido de pais

acontecia no final da tarde.

As professoras justificavam que esse formato de reunido oferecia
oportunidades de participacdo a todos os familiares e ainda possibilitavam que
as professoras conhecessem as familias, pois quando a reunido acontecia em
apenas um horario, raramente 0s pais e responsaveis tinham reuniées com todas
as professoras. No entanto, durante os momentos de avaliagdo dos encontros e
com a devolutiva das listas de presenca, era evidente que muitas familias ainda
enfrentavam dificuldades para comparecer as reunides de seus filhos. Foram
levantadas algumas hipoteses que pudessem corroborar com a auséncia das
familias e propostos mecanismos que incentivassem a participacdo. Assim, a
equipe chegou a conclusdo de que as reunides seriam oferecidas nos dois
periodos a partir do ano seguinte e que os bilhetes comunicando as datas dos
encontros seriam enviados com a maior antecedéncia possivel, de forma que as
familias pudessem adequar suas rotinas e comunicar o periodo de auséncia no
trabalho. Foi decidido ainda que a importancia da presenca dos familiares nos
encontros seria destacada com os responsaveis pelas criancas desde o inicio do
ano e que a possibilidade de solicitar comprovantes de comparecimento para
serem apresentados no trabalho também seria informada oralmente e por meio

de bilhetes enviados nas agendas dos bebés e criancgas.
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Em 2014, o ano letivo foi iniciado com as duas alternativas de horarios de
reunides de pais, sendo uma opcao as 7h30 e a outra as 16h30. Dessa forma,
0S responsaveis poderiam comparecer no horario mais adequado da rotina de
sua familia. O resultado desse formato de reunido de pais em dois horarios foi
tdo positivo que até hoje a unidade oferece essa possibilidade.

As reunibes de pais sdo momentos produtivos, esperados por pais e
responsaveis e planejados cuidadosamente pela equipe do CEI. Atualmente, os
educadores mostram compreender a importancia da articulacdo e trabalho
conjunto entre as duas instancias mais importantes na vida dos bebés e criancas
pequenas que frequentam instituicbes educativas. Aquelas familias que
encontram dificuldades para comparecer aos encontros, sdo motivadas a
agendar reunides com a coordenadora pedagdgica e com as professoras de

seus filhos, visando aproximar os responsaveis do dia a dia da institui¢éo.

Além das reunibes de pais, pode-se observar o que a equipe chama de
“roda de conversa com as familias”, momentos para tratar de assuntos alegres
ou mesmo conflituosos, tais como suspensdo de atividades devido ao
movimento de greve dos educadores municipais contra a reforma da previdéncia
ou temas propostos pelas familias. Em uma ocasido, uma méae que é profissional
da saude, ofereceu uma palestra a equipe do CEl, concretizando a maxima de
gue todos somos educadores e que podemos aprender uns com 0S 0OUtros,

independente dos cargos que ocupamaos.

Entre as estratégias planejadas pela equipe para que as familias
comparecam a reunido de pais, observamos a comunicacao efetiva realizada
com antecedéncia suficiente para que as familias possam organizar suas rotinas.
No inicio de cada més, calendarios com a programacdo mensal sdo enviados
por meio das agendas e, quando ha reunido de pais previstas, essa informacao
aparece destacada em negrito. Além disso, na semana da reunido e na véspera
dos encontros, sao afixados bilhetes relembrando a importancia da presenca da
familia com textos convidativos e, publicacdes realizadas pelas professoras e

gestores sdo compartilhadas na rede social Facebook do CEl.

Avaliando o movimento do grupo quanto as frequentes faltas dos

responsaveis nas reunioes, notamos que foram tomadas decisao coletivas o que
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revela que muitas praticas podem ser aprimoradas quando as decisdes
importantes sdo tomadas em conjunto. Essas mudancas, ainda que motivadas
pelos diretores que atuaram na unidade e mediadas pela coordenacao
pedagdgica, foram bem-sucedidas e permanecem porque resultaram da decisédo
em grupo. Weffort, nesse sentido, anuncia:

Sabemos que a coordenacdo vive 0 exercicio solitario de sua
autoridade que s6 a ela Ihe cabe, como também cada participante,
enquanto educando, também o exercita em sua autoridade de
educando. Mas ha um outro exercicio numa concep¢do democratica
em que cada participante é coautor da reunido. Educador enquanto
coordenador e coordenando enquanto educando. Numa concepgéo
autoritaria delegamos tudo a coordenagédo e vagamos irresponsavel
mente pelos outros e por nés mesmos. (Weffort, 1998 apud
WARSCHAUER, 2017, p. 76

Considerando tais aspectos, é importante ressaltar a forca de um grupo
guando seus membros agem de forma colaborativa ao considerar os pontos de
vista de todos que estao imbricados no processo e ndo apenas o que é favoravel
a alguns. Adotar posturas que estimulem a participacdo das familias
concretamente, desvencilhando-se de julgamentos e suposicbes mostra-se

nesta experiéncia, uma estratégia eficaz.

5.2 Mostra Cultural

Em 2012, a comunicacao dos produtos finais dos projetos realizados com
0s bebés e criancas e a publicizacdo do processo deixou de ser uma parte da

reunido de pais para ganhar uma data exclusiva, chamada “Mostra Cultural”.

O Projeto Especial de Acédo de 2012 teve como foco o trabalho com a
literatura infantil e foi a primeira experiéncia de articulacdo da mostra cultural
com o projeto de formacao de professores em horarios coletivos de estudos. A
equipe definiu que as propostas de formacdo docente estariam relacionadas as
experiéncias realizadas com os bebés e criancas, pois ndo fazia sentido
organizar uma mostra de modo apressado para expor producdes graficas e
plasticas das criangas nas ultimas semanas de atendimento do ano. Dessa
forma, o grupo passou a trabalhar o tema coletivamente, adequando-o a faixa

etaria atendida.
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Em reunides de formacao, retomou-se o0s objetivos da Mostra e a partir
daquele ano, o tema da Mostra Cultural passou a vincular-se ao tema
selecionado pelo grupo como foco da formacg&o docente. Por meio dos registros
escritos e fotos do evento, identificamos o percurso do processo em todos 0s
grupos. No cantinho do refeitério foi organizado um espago acolhedor, com
tapetes e almofadas, livros expostos em cestos e pendurados com fio de nylon
no teto para que o movimento convidasse 0s participantes a interagirem com 0s

livros.

O grupo avaliou como bem-sucedida a experiéncia de articulagdo do
projeto de formacao docente a mostra cultural e desde entdo o evento tem sido

parte da documentacdo pedagdgica apresentada as familias.

E possivel perceber que a concepgdo de “Mostra Cultural” realizada na
instituicdo de educacgéo infantil vem sendo estudada a cada ano. Em 2014, houve
a primeira experiéncia de mostra interativa, com possibilidades de as familias
participarem de praticas diversas e oficinas com propostas semelhantes aquelas

realizadas com as criancas.

O evento foi reconhecido pela equipe docente e pelas familias enquanto
momento importante de aproximacdo de pais, familias, equipe docente,

funcionérios do CEl e criancas e, dessa forma, o formato foi mantido.

Entre as vivencias contempladas, observamos registros escritos e
imagens de oficinas de “cotidiafonos” (instrumentos musicais confeccionados
com materiais do cotidiano), massinha de farinha com tinta guache, pinturas em
caixinhas de MDF, exploracédo de diferentes materiais, leitura e contacdo de
histérias em salas ambientadas com instalagbes tematicas, construcao de
brinquedos, confeccdo de bonecas com panos coloridos, elaboracdo e
degustacédo de receitas culinarias que possibilitam a participacdo de criancas

pequenas entre outras experiéncias significativas.
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5.3 Projeto Biblioteca Circulante

Tal como aconteceu com a Mostra Cultural, os estudos em horérios
coletivos de formagéo em contexto, conhecido como Projeto Especial de Agéo:
“A literatura Infantil, crianga e o imaginario”, em 2012, desencadearam a

implantacdo de um projeto significativo no CEl.

A partir da recuperacgéo de uma experiéncia envolvendo o empréstimo de
livros para as criangas de Minigrupo I, buscou-se compreender os objetivos da
proposta e, com as reflexdes provocadas pelo estudo nos horéarios de formacéo,
o grupo docente decidiu arriscar, transformando o projeto de uma professora em

projeto institucional.

Houve a proposta da formacdo de uma biblioteca para os bebés dos
bercarios, a chamada “bebeteca” e, embora as professoras do Bercario | tenham
aceitado o desafio e registrado a intencéo por meio de um projeto que passou a
integrar o Projeto Politico Pedagdgico daquele ano, as professoras do grupo de

Bercario Il aceitaram a iniciativa com desconfianga.

Apbés a organizacao da biblioteca de sala e a motivagdo para que as
criangas pudessem manipular os livros desde o bercgério, houve a selecdo do
acervo para compor os livros de empréstimo da biblioteca circulante. A diretora
envidou esforcos para ampliar o acervo literario, os livros foram catalogados e
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0s instrumentos necessarios para o bom andamento do projeto foram objeto de

discussao em horéarios de estudo.

O grupo realizou leituras, analisou livros de literatura infantil, selecionou
os livros mais adequados para cada faixa etaria, elaborou fichas de leitura e
instrumentos de registro. Uma carta, com as recomendacdes sobre o0s
procedimentos de leitura com os pequenos foi enviada na agenda dos bebés e

criangas e, apdés uma reunido com os pais, o0 projeto pdde ser iniciado.

Nos registros do CEIl ha relatos que evidenciam toda a trajetoria do
projeto, que continua desde sua implantagdo com pequenas mudancas
propostas a partir das avaliagbes das professoras. Uma delas refere-se as
sacolinhas onde bebés e criancas levam os livros para casa. No ano de
implantacéo, as sacolas de TNT foram compradas pela diretora e decoradas
pelas professoras. Em 2013, segundo ano do projeto, uma professora da escola
costurou todas as sacolinhas e o grupo docente decidiu atribuir uma cor diferente
de sacola para cada grupo de criancas do CEI. No final de 2013, durante as
reunides de avaliacdo dos projetos, as professoras sugeriram que uma oficina
de decoracéo e bricolagem com as sacolinhas poderia fazer parte da semana de
adaptacao e acolhimento de bebés e criangas no ano seguinte. Dessa forma, o
ano letivo de 2014 teve inicio com bebés, criancas e suas familias
compartilhando momentos de personalizacdo de suas sacolinhas, trazendo
significado e afetividade ao projeto. As familias que por algum motivo nédo
puderam participar dos encontros, realizaram a personalizacdo das sacolinhas
em casa, pois as professoras enviaram 0s materiais e as instru¢des nas mochilas

dos bebés e criancas.

Atualmente, o Projeto Biblioteca Circulante € uma marca da instituicéo,
evidenciando estratégias de aproximacao entre bebés, criancas, suas familias,
responsaveis e equipe educativa. O projeto integra as professoras dos dois
turnos, pois € necessario que as professoras que acompanham as turmas nas
tardes de sexta-feira, fagcam a roda de escolha de livros com os bebés e criancas
no ultimo dia letivo da semana e, a roda de devolugcdo dos livros onde os
pequenos compartilham com seus coleguinhas e professoras como foi a

experiéncia literaria em familia, acontece nas manha de segunda-feira.
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Durante o processo, muitos sdo os empecilhos e é preciso um trabalho
integrado e colaborativo entre as professoras, as familias e a equipe gestora
para a sobrevivéncia do projeto. Em alguns momentos, familias deixam de
auxiliar os pequenos, os adultos nao realizam as leituras, esquecem os livros na
mochila durante o final de semana inteiro ou ndo enviam o livro para o CEIl na
segunda-feira. Nos registros dos encontros formativos e diarios de classe, ha
relatos de criancas que deixam de trazer os livros durante varias semanas e as
professoras precisam do apoio da equipe gestora para conscientizar as familias
de que a participagdo das criancas e a adesdo ao projeto € fundamental.

Um fato intrigante registrado no livro de comunicados de duas professoras
do periodo da manha para informar uma ocorréncia as professoras do periodo
da tarde, mostra um acontecimento em que um pai que é escritor, ao conferir na
agenda da crianca um pedido da professora para que a familia enviasse o livro
do projeto na mochila da criangca, mostrou-se irritado e escreveu que sua filha
nao tinha falta de livros em casa e que era melhor que ela n&o participasse do
projeto. Foi necessaria uma conversa com as professoras e coordenadora
pedagogica para que o pai percebesse a riqgueza daquela experiéncia coletiva
de compartilhar com os colegas suas impressdes sobre o livro, assim como as
possibilidades de trabalho com a linguagem, ao narrar em roda de conversa
como foi a leitura, quem leu para ela ou com ela, entre outras experiéncias

literarias em contexto coletivo.

Em outros momentos de recusa, a participacdo das familias diante das
solicitacbes das professoras para que os livros sejam devolvidos € comum
explicacdes como “Ele passou o final de semana na casa do pai, deve ter perdido
por 1a.” ou “Nao precisa mandar livro na mochila, ndo, que eu ndo tenho tempo
de ler.” Nessas ocasides, que sdo pontuais, professoras e equipe gestora
costumam enviar bilhetes esclarecedores sobre a importancia do projeto, entrar
em contato por meio do telefone e, em caso de insisténcia em nao devolver o
livro ou na recusa em aderir ao projeto, as familias sdo convidadas a participar
de uma conversa com a equipe educativa para que elas percebam que as
professoras ndo devem impedir a participacéo da crianca por uma falta de apoio

do adulto ao projeto, pois a crianga ndo pode ser privada de uma atividade
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coletiva como essa, visando tornar as experiéncias com a leitura, momentos

prazerosos da infancia no espaco coletivo ou em familia.

No depoimento da coordenadora pedagdgica, identificamos a mobilizagédo

da equipe gestora para que o projeto tenha continuidade e as resisténcias a

participacdo das familias que ocorrem durante o processo:

5.4

O Projeto biblioteca circulante envolve toda a equipe. O ideal € que em
janeiro ja tenha essas sacolinhas, mas nem sempre isso acontece.
Esse ano, por exemplo, teve greve, demorou para comegar o0 projeto.
A pessoa que faz as sacolinhas teve um problema, entdo eu peguei
metrd eu fui até a Praca da Sé. Eu cheguei carregada, cheia de
sacolinha. Isso porque foi uma avaliagcéo que fizemos no ano passado,
gue a gente tem que comecar 0 projeto logo no inicio do ano...mas
antes eram as professoras que faziam a customizacéo da sacolinha.
Agora é a crianca que faz e a familia que ajuda. Tudo isso envolve a
equipe gestora. Tem material para mandar para casa... como que a
gente vai mandar isso? Vamos discutir em reunido, coletivamente e
ainda tem umas resisténcias de professores que ndo querem que a
familia fagca com a crianga... que fala “Pode deixar que eu fago que fica
mais bonito”. (depoimento da coordenadora pedagégica)

Projeto Nossos Bonecos de Pano

Assim como aconteceu com o Projeto Biblioteca Circulante, o projeto

conhecido carinhosamente pelas professoras e familiares das criangas como “o

Projeto dos bonecos” € a proposta de uma dupla de professoras que, apos a



92

socializagdo da experiéncia em horario coletivo de formac¢ao em servico mostrou-

se tdo encantada que contagiou a equipe a levar o projeto para suas turmas.

Foi apenas no terceiro ano de participacao de algumas professoras que o
grupo de professoras do CEI decidiu torna-lo institucional. Dessa forma,

atualmente o projeto ocorre em todas as turmas de Minigrupo | em todos 0s anos.

Trata-se de uma experiéncia em que as professoras apresentam dois ou
trés bonecos de pano confeccionados artesanalmente, as turmas de criancas
com idades entre dois e trés anos. Em roda de conversa, com a mediacdo das
professoras, o grupo escolhe qual serd& o nome dos bonecos e suas
caracteristicas. Ha sempre atencéo a diversidade, de forma que as criangas ja
tiveram a oportunidade de terem como protagonistas bonecos negros, bonecos
japoneses, meninos, meninas, bonecos com deficiéncia, entre outros. Em
seguida, é realizado um sorteio para definir qual crianca levard o boneco para
casa, 0 que ocorre as quintas-feiras. Em seguida, a crianca recebe um caderno
como a agenda que as criancas costumam ter: com a foto e 0 nome do boneco
logo abaixo, para que sua familia relate e, se possivel, anexe fotos das

experiéncias da crianga com o boneco durante os finais de semana.

O projeto é muito interessante e possibilita praticas significativas para as
criancas a medida que as familias sdo motivadas a vivenciarem momentos de
lazer com seus filhos e os bonecos, pois, além de registrarem os relatos nos
cadernos dos bonecos, documentam por meio de fotos os momentos em familia,
as aventuras do final de semana. As criancas também aprendem a lidar com a
frustracdo provocada pela espera e a conviver em grupo, pois as vezes ela
anseia pelo dia de levar o boneco para casa, quando um outro coleguinha é
sorteado.

Ao socializar em roda como foi o final de semana com o boneco, com a
ajuda das professoras, as criancgas trabalham com praticas sociais de conversa,
desenvolvendo a linguagem oral, percebem que seus responsaveis registraram
a experiéncia na agenda, vivenciando praticas de letramento e ainda trabalham
a alteridade, ao perceber que cada crianca tem uma familia diferente, com gostos

peculiares, valores e praticas sociais diversas.
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Para a equipe educativa, a experiéncia é primorosa, pois permite
conhecer a diversidade das familias atendidas na instituicdo, trabalhar conflitos
de forma construtiva e aproximar as duas instancias por meio de uma relacéo de
cumplicidade e afeto. Com a dissemina¢&o do uso das redes sociais, as familias
tém compartilhado cada vez mais fotos e relatos de seus filhos em momentos de
leitura e passeio com os bonecos no Facebook do CEIl. Dessa forma, as
professoras percebem os habitos das familias, sabem quais as criancas que vao
mais aos parques, quais familias preferem os shoppings, quem costuma ficar
mais em casa. O projeto colabora ainda para a constru¢do de vinculos entre

adultos e criancas e faz parte da identidade da instituic&o.

5.5 Facebook do CEIl Interacéo

Em 2016, o CEI Interagdo criou mais um canal para comunicar as
vivéncias e experiéncias das criancas para as familias e educadores da rede

municipal: o Facebook do CElI.

Trata-se de uma rede social e, entre os cuidados para evitar que imagens
das criancas sejam acessiveis por pessoas indesejadas, o diretor do CEl, que &
também o administrador da pagina, seleciona as pessoas que solicitam vincular-
se ao grupo. E um grupo fechado e apenas quem faz parte dele tem autorizag&o

para ver ou baixar as imagens.

No inicio, as familias observavam os videos, fotos, relatos e quase nao
comentavam. Atualmente, a rede serve como divulgacdo do dia a dia das
criangas, lembretes para eventos, encontros, reunides de pais e, cada vez mais

as familias tém deixado seus comentarios por escrito.

Analisando os relatos das familias, podemos perceber que as relagbes de

confianca no trabalho realizado vdo se consolidando a medida que pais e

responsaveis passam a observar momentos de seus bebés e criangas no CEl.

Os projetos da unidade, tais como o “Projeto Biblioteca Circulante”, o
“Projeto Nossos Bonecos de Pano” e outros eventos, como passeios e diferentes
momentos da rotina, sdo divulgados e, pelo facil acesso possibilitado pela

tecnologia, € possivel observar muitos depoimentos interessantes, tanto dos pais
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e responsaveis, como da equipe docente e gestora do CEl, tais como 0s que

vemos a seguir:

Olha a biblioteca circulante se mostrando presente no dia a dia...ele
mesmo abriu a gaveta, pegou a revista de quadrinhos e comecou a
imaginar o que 0s personagens estariam conversando...obrigada CEl
Interagdo, por incentivar a leitura do meu pequeno!

Primeiro livro do ano...Biblioteca Circulante. Davi fez uma
diverséo...ele mesmo queria ler e depois, fingia dormir. Feliz pelo
desenvolvimento...obrigada, CEl!

Depois de escutar varias vezes a histoéria da Biblioteca Circulante desta
semana, agora € a vez dele contar para nds! Toda a familia adorou
esse livro (Dia de Sol)!!

Antes de dormir, teve leitura. O primeiro livrinho enviado pela escola
para incentivar as criancas e logico, adoraram. Claro que o pai também
quis participar desse primeiro momento tao importante na vida deles.
(Relato da mae, acompanhado de foto do pai lendo com os filhos)

E foi assim que encerramos o Projeto Biblioteca Circulante: com um
grande leituragco! Por todo o parque, altas aventuras, e de cada
cantinho, uma histéria pra contar! Obrigada a todas as familias por
terem participado e incentivado nossos pequenos a se formarem
leitores.

(texto informado pela professora do Minigrupo I1)


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1495573640525191&set=gm.760321917503994&type=3&ifg=1
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1495573640525191&set=gm.760321917503994&type=3&ifg=1

As imagens abaixo estdo na péagina do Passeio ao

Facebook do CEl: MASP — Exposicio

Historias da Infancia

As criangas do
Minigrupo | e Minigrupo
Il, foram ao Museu de
Arte de S&o Paulo para

conhecer a exposicao.

“Histérias da
Infancia redne mdltiplas e
diversas representagdes
da infancia de diferentes
periodos, territérios e
escolas, da arte africana

Y

e asiatica a brasileira,

cusquenha e europeia,
incluindo arte sacra,
barroca, académica,
moderna,
contemporanea, e a
chamada arte popular,
bem como desenhos
feitos por criangas.”
Fonte: site do MASP.




Relato feito pelas professoras do Bercario e
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E hoje foi dia de
iniciar o] projeto
"Biblioteca Circulante".
Os bebés puderam
escolher, cada um a
sua maneira, o livro
para levar para casa!
Depois da escolha foi o
momento de ouvir uma

historia.

postado na

pagina do Facebook do CEIl para motivar a participacéo

das familias no “Projeto Biblioteca Circulante”.

Passeio a Biblioteca do Parque Villa Lobos.

Comunicado da Gestao do CEl narede social da unidade:

Mamades, papais e responsaveis pelos bebés e criancas de nossa escola; nosso Projeto Politico
Pedagdgico ja foi autorizado pela Diretoria Regional de Educagdo e se encontra na escola para

consulta!

Quem tiver interesse em ler o documento é sé procurar a dire¢do ou coordenacgdo pedagégica.


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=977804672339758&set=gm.521596288043226&type=3&ifg=1
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=977804672339758&set=gm.521596288043226&type=3&ifg=1
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Sobre o Projeto Nossos Bonecos de Pano:

Foi 6timo ter vocé aqui em casa, Luiz e com este desenho que meu irmao Davi fez eu,
Gustavo, me despeco boa noite e até amanha = @~ @™ @™
(depoimento da mée)

Felicidade é pouco para expressar o sentimento que sinto quando vejo umas fotos dessas do
meu pequeno Principe e seu amiguinhosQQQ Qﬁ?ﬁﬁﬁ PVeoVPe....Pois s6 assim consigo
trabalhar o dia todo sem me sentir culpada de ficar longe dele por tanto tempo...
Professoras e toda a equipe do Cei , fico muito feliz por vocés fazerem parte da minha vida e da

histéria do meu filho #V@% (depoimento da mae)

vocé que é um Amor e sou muito grata a toda confiang¢a, amor e carinho que vocé dedicou ao meu

filho no primeiro ano dele ai com vocé "' lembra quantas vezes chegava ai na porta da sala
desesperada com as crises do Felipe, falando que ia parar de trabalhar e vocé falava para mim que ia
dar tudo certo e tudo iria se ajeitar? E hoje olho para tras e vejo que vocé , a professora, tinha
realmente razao , pois meu filho ndo estd 100% com sua rinite , mas esta tudo controlado ... #Amo
vocé demais E acho muito lindo pessoas como vocés que fazem as coisas, que trabalham nio sé6 por
obrigacao mas por amor e carinho

SEREI GRATA O RESTO DA VIDA E TENHO MUITO ORGULHO DE DIZER PARA SEMPRE QUE VOCES
FIZERAM PARTE DA MINHA VIDA E DA VIDA E HISTORIA DO MEU FILHO # L 4 4 Jviviv]

MOSTRA CULTURAL que aproxima os pais, se articulam com as familias, promove entendimento para
participacdo da defini¢do das propostas educacionais... € o dever das escolas e hoje consigo ter essa
percepc¢do e devo muito disto ao CEI. S6 mae sabe a dificuldade que é deixar seu filho com um
desconhecido, e quando cheguei insegura, com varias impressdes de escola publica ja pré
estabelecidas na cabega, encontrei uma equipe acolhedora e preocupada comigo, pensando junto em

como incluir minha filha e, automaticamente, minha familia naquele nucleo escolar que se
tornaria a segunda casa da minha pequena“"'@por 3ANOS e que passou Muiiiitoooooo rapido =0
=~ =@ T*BESSE ANO INTEIRO j4 estou sofrendo = @™ @ em saber que sdo os dltimos
momentos da Manu nessa instituicio inclusiva onde fomos tio felizes=®&

OBRIGADA EQUIPE INTERACAQ! ©# (depoimento de uma mée)


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10207052687894713&set=pcb.514649805404541&type=3&ifg=1
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10207052687894713&set=pcb.514649805404541&type=3&ifg=1
https://www.facebook.com/hashtag/enzo_nunes?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/hashtag/amo?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/hashtag/enzo_nunes?hc_location=ufi
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5.6 Acerca dos questionarios enviados as familias

Um dos produtos da proposta formativa da CEI Interacao foi a elaboragao
de questionarios enviados as familias dos bebés e criangas. Na primeirissima
infancia o crescimento e desenvolvimento infantil ocorrem em velocidade
acelerada, sendo assim, had muita diferenca em relacdo aos progressos e

habilidades construidas de um ano para outro.

No Bercario I, muitos bebés iniciam sua jornada no CEI sem conseguir
sentar sem apoio; alguns engatinham; ha bebés que até o momento da entrada
na instituicdo se alimentavam exclusivamente do leite materno e a introducéo
alimentar ocorre nesta transicdo que, a0 mesmo tempo, invariavelmente é a

primeira experiéncia de separacao de sua familia.

O mesmo ocorre em relagcdo ao processo de aquisicédo da linguagem oral.
Enquanto no Bergario | os bebés balbuciam e ensaiam as primeiras palavras
com o passar dos meses, na faixa etaria do Minigrupo Il, muitas criancas
apresentam narrativas completas, contam fatos, transmitem recados e recontam
historias. Algumas, inclusive, revelam formas de pensar sobre o funcionamento
da lingua materna, o que facilmente podemos testemunhar quando as
observamos fazer construgdes tais como: “eu fazi”, para dizer “eu fiz”, pois, do
ponto de vista de sua “gramatica interna”, ao dizermos “eu li, eu comi, eu dormi”,

somos autorizados a fazer conjugagdes como essa.

Em que o processo de aquisicao da linguagem oral esta imbricado com a
elaboracao dos questionarios?

Uma das premissas basicas para os profissionais que trabalham com
criancas pequenas é o conhecimento de que as criangas relatam em rodas de
conversa, hos momentos de parque, brincadeiras em sala e didlogos com seus
coleguinhas e adultos da instituicdo, fatos e acontecimentos vivenciados em
casa, com a familia. O contrario também acontece: as crian¢gas comunicam aos
seus familiares, momentos da rotina experienciados com seu grupo de educacéo

infantil; o que fizeram, do que gostaram, o que a professora disse, o que
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observou de diferente, entre outros aspectos que habitam o cotidiano da
instituicao.

Dessa forma, é de se esperar que um dos meios dos pais e responsaveis
pelas criancas conhecerem o trabalho da instituicdo € através dos relatos que
seus pequenos fazem sobre ela. Esse aspecto foi destacado durante o processo
de elaboracdo dos questionarios, de forma que para as familias dos bebés de

Bercario |, Bergério Il e Minigrupo, as questdes foram elaboradas considerando
as especificidades de cada faixa etaria, tais como:

Bercario | e Bergario I

e Descreva alguma situacdo que vocé observou algo que seu (a) filho (a)

aprendeu no CEI ao longo do ano.
Minigrupo | e Minigrupo I

e O que seu filho (a) comenta sobre as coisas que faz ou o que acontece
no CEI?
e Seu (a) filho (a) demonstra uma boa interacdo com amigos, professores

e profissionais? Relate fatos sobre essa relacado?

5.7 O que descobrimos com as respostas das familias

Ao analisarmos as respostas dos questionarios pudemos perceber que
algumas consideracdes importantes para as familias eram retomadas em outras
guestBes e. além disso, algumas familias usaram o espaco reservado para
criticas e sugestbes. Muitos foram o0s responsaveis que diante desta
oportunidade de comunicacao, agradeceram a equipe, manifestando gratiddo e
alegria, mas também houve solicitacdes revelando conhecimento do trabalho
realizado com apelos para que a equipe modifique aspectos avaliados como

inadequados.

Diante da grande quantidade de respostas escritas, foram necessarias
varias leituras para construcdo de critérios que tornassem possivel uma
avaliacdo mais cientifica e menos emocional. Assim, foram identificadas nas

respostas, aquilo que se mostrou significativo face aos objetivos do instrumento:
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conhecer a visdo dos pais e responsaveis sobre a escola. As seguintes
categorias foram identificadas: O CEI: espaco seguro para bebés e criancas; O
trabalho realizado e as expectativas das familias; Quando a crianca comeca a
relatar o que acontece no CEl - Vozes infantis e a escuta atenta; Redes sociais
e integracdo CEl-familia; Fung&o do professor da pequena infancia; Centro de
Educacao Infantil e familias: responsabilidade compartilhada; Qualidade da

educacao infantil pablica: uma surpresa?

5.7.1 CEI: espaco seguro para bebés e criancgas.

Para as familias dos bebés do bercario |, a questédo da afetividade aparece
em duas respostas de maes que dizem sentir falta dos bebés em casa.
Geralmente, bebés dessa faixa etaria costumam ser amamentados e
frequentemente as maes mostram preocupacdo com grandes periodos de
auséncia e a falta da amamentacdo, tanto para elas, que gostariam de

amamentar, como para seus bebés.

Por meio das respostas e conversas com as familias é possivel notar que
nesta faixa etaria € comum a matricula de irméaos que ja frequentaram ou ainda
frequentam o CEl ou a indicacdo de parentes e conhecidos. Também
identificamos a frequéncia da palavra “tranquilo”, indicando um sentimento

positivo de confianga expresso em muitas respostas.

Nos sentimos seguros pois confiamos no espago e nas pessoas o que
o torna tao significativo para nossa pequena

Eu me sinto muito sozinha, sinto muita falta dele, mas sei que é para o
bem dele, do desenvolvimento dele, aprendizado e educacéao.

Em quase 10 anos de CEI, nunca vi a equipe tdo unida como agora.
Uma criatividade além da conta. Que os bons projetos continuem,
como o de bonecos de pano, o passeio ao MASP e tudo o mais.

As familias dos bebés do bercario Il também revelam ter muita confianca

nos profissionais do CEI.
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O periodo de permanéncia apareceu nas respostas de duas familias,
sendo que uma mae ressalta necessitar do atendimento em periodo integral
porque ela e o pai da bebé trabalham, apesar de afirmar que sabe que é
cansativo para a filha. Uma mée que trabalha meio periodo lembra que para a
idade de seu bebé é o periodo de permanéncia ideal. Em geral as familias

também afirmam confiar na equipe e observar que seus bebés parecem bem.

Apesar de ser cansativo para as criangas € muito bom e necessario,
pois trabalho das 8h as 18h. Se ele nao ficasse no CEI, ndo teria com
quem deixa-lo e por isso seria obrigada a parar de trabalhar. E
cansativo, mas ele ama ir todos os dias.

Um aspecto comum relatado por muitos pais de criangas do Minigrupo | é
a comunicacéo, tanto em relacdo ao que se refere & comunicacao da equipe do
CEIl com as familias, como a comunicacao realizada pelas préprias criancas.
Certamente o fato de as criancas desta faixa etaria dominarem a fala
convencional e verbalizarem para seus familiares as experiéncias vivenciadas
no CEIl colabora para o estabelecimento de relacfes de confianca e vinculos com
a equipe de profissionais. A frequéncia de responsaveis que utilizam o fato de
seus filhos relatarem o que vivenciam na instituicao é grande, como notamos no

exemplo abaixo:

Acompanhamos através da parceria e integracdo que temos com o
CEl, pela agenda, reunibes, telefone e também através das conversas
diarias que temos com nossa filha. Analisamos e discutimos com ela
0s assuntos, acontecimentos, atividades, musicas, de forma a
participar e contribuir com o trabalho do CEI.

As criancas do Minigrupo Il compdem os dois grupos de criancas mais
velhas do CEI. Algumas frequentam a instituicdo desde o Bercario |, enquanto a
metade do grupo frequenta o CEIl pelo segundo ano. O tempo maior de
acompanhamento do trabalho realizado parece fornecer mais elementos para

gue as familias possam avaliar melhor a qualidade do atendimento oferecido.

Analisando as respostas, podemos identificar uma prevaléncia de
observacbes ressaltando o0s aspectos pedagoégicos relacionados ao
desenvolvimento notavel das criangas, além do destaque para a formacéo das

professoras e equipe de funcionarios.
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Ele canta musicas novas, como a da histéria do Chapeuzinho
Vermelho [...] e sempre da pistas de aprendizagens iniciadas no CEl,
como regar as plantinhas de casa ap0s ter plantado e cuidado da
salsinha no CElL. [...] tirar e colocar a roupa sozinho para ir ao banheiro.

Algumas familias ainda citaram que perceberam diferenca em relacdo ao
desenvolvimento da linguagem oral, ampliacdo do repertorio de palavras,
cuidado com o vocabuléario e uso de formas de tratamento respeitosas no

convivio social, como observamos nos relatos das maes:

Tem tantas coisas. Uma delas é que a Manuela fala coisas que eu acho
gue ela ta tao inteligente. Fala bem e se faco algo errado me corrige.

Ele aprendeu a fazer xixi sozinho, saiu das fraldas, ja sabe comer
sozinho, tudo que ele pede ele usa a palavra por favor e obrigado. Ele
aprendeu muitas coisas. Ele agora ta aprendendo a brincar com os
amiguinhos sem brigar. Isso tudo vem do CEl.

Novamente, a questdo da comunicagdo eficiente e rotineira é lembrada
como aspecto que fortalece a confianca das familias no trabalho prestado pela
instituicdo. A questdo da profissionalidade docente aparece com muita
frequéncia neste grupo. Apesar da palavra “profissionais” ndo fazer parte da
pergunta, muitas respostas trazem essa referéncia em seu contetdo, como

podemos observar nos relatos a seguir:

Sado profissionais competentes, recebem nossos filhos de bracos
abertos, a atencédo € espetacular.

[...] os profissionais demonstram conhecimento e dedicacdo no
trabalho que realizam.

Sabemos da boa qualificacao dos profissionais que trabalham no CEl,
além dos resultados que percebemos [...]

Enguanto no bercario | a fragilidade dos bebés de poucos meses parece
evidenciar a tranquilidade das familias em deixar seus bebés em um ambiente
seguro e a questdo da formacéo dos profissionais ndo é mencionada, para 0s
pais das criangas mais velhas esse parece ser o dado de maior importancia, o
conhecimento de que seus filhos sdo acompanhados por professores

gualificados, como evidencia o exemplo abaixo:

[...] acreditamos que a convivéncia em outro ambiente que néo seja
somente o lar seja extremamente benéfico as criancgas e a escola tém
profissionais capacitados para acompanhar a crianca em
desenvolvimento, juntamente com os pais.
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O desenvolvimento das criancas aparece diretamente relacionado ao que os
pais chamam “desempenho dos professores”. Também é neste grupo de pais de
criangcas maiores que aparece a consciéncia da importancia de um trabalho
integrado, pois h4 destaques para atuagcéo da equipe, diretor, coordenadora e
demais funcionarios, nado restringindo o trabalho a atuagéo das professoras.

[...] porque o trabalho é transparente, responsavel e demonstra
compromisso de toda a equipe.

Todos os funcionérios e professores do CEl se mostram sempre muito
atenciosos e receptivos

[...] os profissionais, professoras e coordenadores séo capacitados e
estdo sempre se atualizando com cursos.

[...] € notavel os cuidados diérios e porque nés que convivemos com
as criancas percebemos diariamente a desenvoltura delas e grande
parte deste resultado vem do trabalho desenvolvido por vocés. (equipe)

5.7.2 O trabalho realizado e as expectativas das familias

Em relacéo as expectativas das familias, alguns responsaveis deixaram
registrado a satisfacdo com o trabalho realizado, principalmente no caso de
bebés e criancas que tiveram um processo de adaptacdo e acolhimento
prolongado e desafiador:

Fiquei um pouco preocupada, pois foi muito dificil deixar ele téo
pequeno na creche. Ainda foi na adaptacdo que me preocupou, pois
ele chorava muito e isso me partia o coracao.

As nossas expectativas eram de que nossa filha seria bem cuidada e
respeitada como sujeito individual e no grupo. E além de uma
comunicacdo conosco, pais, efetiva e de confianca. Até o0 momento
nossas expectativas tém sido atendidas.

Outras familias, registraram a importancia do periodo de adaptacdo e
acolhimento, momento inicial da entrada do bebé no CEl, para que tanto o filho
como os pais pudessem construir vinculos e conhecer a equipe de professoras.
Uma maée registrou seu descontentamento com o momento de despedida da

crianca durante a recepcao pela manha, sugerindo:

[...] ndo tirar a crianca a for¢ca do colo dos pais (forcadamente).
Achamos que dependendo da situacdo, tem que esperar ele se
acalmar.
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Um informativo entregue as familias na primeira reunido de pais e
responsaveis traz orientacdes sobre aspectos que favorecem o processo de
adaptacgao e acolhimento “Acostume-se a trazer seu filho ou filha andando, assim
que ele (a) tiver segurancga nos passinhos. Também evite passar seu filho (a) de
seu colo para o colo das professoras.” (Apéndice B) No depoimento acima,

notamos que a familia retoma uma orientacdo da propria equipe.

Em alguns casos, 0 processo aconteceu aos poucos, por meio de um
periodo de permanéncia cuja duracdo foi prolongada gradativamente,
considerando os periodos de choro e recusa a receber alimentos que nao fossem

dados pelos responsaveis.
Primeiramente que ela pudesse sentir-se segura e protegida e isto

aconteceu com sua adaptagcdo a este novo momento de seu
desenvolvimento.

Algumas respostas déao indicios de que os pais percebem que a entrada
da crianc¢a na instituicdo amplia as possibilidades de socializacao e experiéncias,

tais como vemos a seguir:
Nossa expectativa era que ele se relacionasse com outras pessoas e
criangas para ele descobrir e aprender coisas novas para desapegar

um pouco de nés. Eramos muito grudados, n&o confiava em ninguém
para cuida-lo. Fomos atendidos.

Minhas expectativas eram de que o Theo comegasse a comer coisas
variadas, em casa ndo comia, engatinhasse, se relacionando com
outras criancas. Ele aprendeu muito também, posso dizer que ele
evoluiu 100% no CElL.

Ela se envolveu muito, aprendeu a falar rapido e direito, a se apegar
com as criangas.

Minhas expectativas foram atingidas: socializacdo com outras
criangas, aprendizado de conceitos e sentimentos (sentir-se querido,
carinho e respeito com o outro, valores...)

Para Chiesa (2017), consultora técnica para elaboracdo da Pesquisa
“Primeirissima Infancia: creche: necessidades e interesses de familias e
criangas”, principalmente quando nos referimos a criangas a partir de 2 anos, os
beneficios de se frequentar uma instituicdo educativa de qualidade podem ser

facilmente percebidos, pois:
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Nessa idade, as questfes da linguagem, da troca, da convivéncia com
os brinquedos, do trabalho com o imaginario e com as outras criangas
trazem beneficios claros. A crianga que nado vai a creche perde a
oportunidade de vivenciar esse ambiente com 0s espacos estruturados
e a convivéncia com outras criangas. (CHIESA, 2017, p. 44)

5.7.3 Quando a crianca comeca a relatar o que acontece no CEIl — As

vozes infantis e a escuta atenta.

Uma das formas de comunicacao entre instituicdo de educacéo infantil e
familia acontece por meio das observac¢des que os adultos que convivem com a
crianca fazem sobre atitudes e comportamentos do bebé e da crianga, bem como
por meio dos seus proprios relatos sobre o que ela faz no CEl.

Para compreender como um bebé ou uma crianga pequena se expressa
€ preciso considerar as diversas possibilidades de escuta para além da
linguagem oral. Professores, familiares e adultos responsaveis costumam ler as
expressdes, choros e balbucios dos bebés, fazendo inferéncias sobre tais
manifestagcdes corporais. Logo, ao testemunhar um bebé sorrindo ao encontrar
a professora ou brincando tranquilamente ao lado dos amigos, os adultos
responsaveis depreendem que o CEI é um lugar seguro e adequado para confiar

os cuidados e a educacéo de seus filhos. De acordo com Oliveira (2015), escutar

[...] pressupBe a disponibilidade intencional e permanente, por parte
dos adultos, em compreender, interpretar e legitimar as vozes infantis,
concebidas como as diferentes formas de expresséo pelas quais bebés
e criancas revelam seus pensamentos, desejos, acdes, teorias,
criacles, necessidades, sentimentos e proposi¢des. (OLIVEIRA, 2015,
p.30)

Sendo assim, para que os familiares conhecam e se apropriem do
cotidiano das criancas no CEl, além de ler a agenda da crianca, conversar com
professores e gestores e comparecer as reunides de pais e aos eventos, é
fundamental que o adulto escute o que as criancgas relatam sobre suas vivéncias
neste outro espaco. Por meio da leitura das respostas a questao quatro, aplicada
apenas nos questionarios dos grupos de crian¢cas maiores, sendo Minigrupo | e
Minigrupo Il, pudemos conhecer o que as familias sabem sobre o trabalho

realizado no CEIl do ponto de vista das criangas.
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As respostas das familias, fornecem indicios de que algumas criancas

relatam com detalhes o cotidiano do CEl.

Ela diz que o dia foi bom, que brincou, que conversou com as
professoras e conta também quando faz algo diferente do dia a dia.
Conta sobre coisas que acontecem, por exemplo: a Janete nao foi hoje,
o filho da professora ficou doente, a Joaquina pintou o cabelo, a
professora foi viajar para o Rio de Janeiro, a crianca tal teve febre, o
Fabio pegou a bananeira, a Neide se machucou, enfim, todo o
cotidiano.

Ele fala muito das professoras. Fala que aprendeu a escovar os dentes
sozinho, fala que gosta muito da hora de ir pro parque, gosta das
atividades que as professoras fazem, gosta de desenhar e fala também
gue gosta de seus amiguinhos.

A Rafa é uma fofoqueira, conta tudo o que fez, o que comeu, quem nao
se comportou. Cada atividade ela conta, mostra e quer fazer em casa.
Super detalhista, ndo deixa passar nada, cada musica, desenhou, de
gue cor pintou etc.

Duas familias destacam a ampliacdo do repertorio musical das criancas,

algo que foi tema de estudos durante os horarios coletivos de formacao:

A Bianca sempre chega com uma musica nova, (é a parte que ela mais
gosta), da caixa de areia, dos filmes, das comidas e dos amiguinhos.

Aline canta bastante, algo que me emociona muito. Fala dos colegas e
imita a professora Suzi falando “Cada um no seu lugar”.

Um projeto significativo e que a cada ano vem sendo ampliado para outros
grupos do CEIl envolve experiéncias sensoriais com exploracdo de texturas,
tintas, elementos da natureza e da alimentacao, tais como p6 de café, barro, gelo
e flocos de milho. A proposta de tingir macarrdo com diferentes cores e poder
manipular o alimento costuma ser algo envolvente para as criancas, pois elas
observam a mudanca da consisténcia do macarrdo apos o cozimento, adicionam
o corante e brincam com o macarréo colorido. Segundo os relatos das familias,
pudemos perceber que as criangas costumam comunicar as experiéncias aos

seus familiares:

Sempre chega em casa falando das atividades, como a do macarréo.
Falou que adorou muito fazer a do macarrdo porque o azul era da
Frozen. (macarréo tipo espaguete tingido com anilina colorida)
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Ela conta bastante sobre as atividades, especialmente quando
envolvem uso de tinta ou ginastica.

Ele sempre fala das atividades que séo realizadas com eles, como
pintura, leitura, joga futebol, brincar na bacia com agua e até mesmo
alimentacdo...o que ele comeu.

Apenas duas familias registraram que seus filhos ndo costumam relatar o

que acontece no CEl:

Ele nao fala.

Fala sobre os amiguinhos e professores. N&o fala muita coisa, o que
acho positivo, pois costumam falar sé de coisas negativas. Sinal de que
tudo vai bem!

5.7.4 Redes sociais e integracao CEl-familia

Um dado intrigante exposto por meio das respostas dos questionarios, é
a frequéncia com que ocorreram os relatos relacionados a avaliag@o positiva do
uso da rede social Facebook como mais um mecanismo de aproximacgao entre

comunidade, familia e equipe educativa.

Essa forma de comunicacdo faz parte de uma caracteristica da

contemporaneidade, pois a sociedade atual esta imersa no mundo tecnoldgico.

Cada vez mais, as redes sociais e tecnologias de informagcdo e
comunicagao, conhecidas como TIC’s, fazem parte do cotidiano das pessoas.
Ao adotar a rede social Facebook para comunicar o trabalho realizado com os
bebés e criancas por meio do compartilhamento de informacdes, fotos e videos
que trazem o0 componente imagético em integracdo com a linguagem escrita, a
equipe do CEI possibilitou a aproximagdo ndo apenas com a comunidade
atendida, mas com outros educadores interessados no trabalho realizado com a

primeirissima infancia.

Antunes (2017), em sua pesquisa de mestrado “A tecnologia digital na

integracdo creche-familia”, destaca que

[...] € necesséaria uma articulacdo de toda a equipe escolar no que
tange a integracdo creche-familia. Quanto mais abertos forem os
canais de comunicacdo entre esses importantes contextos
socializadores, maiores serdo o0s ganhos de aprendizagem e
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desenvolvimento para as criangas, principalmente quando se trata da
faixa etaria de 0 a 3 anos. (ANTUNES, 2017, p.70)

Sendo assim, percebemos que a rede social Facebook constitui de fato

uma possibilidade de articulacédo entre CEIl e familias. A divulgacéo dos projetos

e experiéncias significativas que ocorrem no cotidiano dos bebés e criancas na

instituicdo favorecem a construcdo de vinculos com o0s responsaveis. Ao

testemunharem essas vivéncias por meio de relatos acompanhados de fotos e

filmagens de seus filhos em acgéo, os responsaveis podem constatar o quanto as

criancas estdo felizes, o quanto sdo bem acolhidas por seus professores e

equipe educativa. E o que podemos verificar por meio das respostas a pergunta

“A familia tem acompanhado o desenvolvimento de seu(a) filho (a) no CEI?

Como?”:

Acompanhamos participando dos eventos propostos, reunifes, a
pagina do CEIl nas redes sociais e relatos diarios que ele nos traz.

(...) pela agenda e pelo Facebook.

Eu me esforgo bastante! Acompanho a agenda, redes sociais, reuniao
de pais, Mostra Cultural

Eu e o pai acompanhamos no dia a dia e pelo facebook. E me sinto
muito feliz por cada atividade e criatividade exposta, muitas ideias
legais voltadas para as criancas.

A equipe do CEI reconhece a importancia da rede social para

comunicacdo efetiva com as familias, como podemos perceber no capitulo

“Avaliacao e Registros pedagdgicos”, parte do Projeto Politico Pedagdgico do

CEl:

Fotos e filmagens sdo formas de registro muito utilizadas pelas
professoras de nosso CEIl. Em diferentes etapas dos projetos, as
docentes utilizam registros graficos, plasticos e as fotos para ilustrar os
percursos das criancas. Esse material é disponibilizado na pagina da
escola que fica alocada no Facebook, e que somente os membros da
escola, como pais e familias tém acesso. (Projeto Politico Pedagégico,
2017, p. 23-24

5.7.5 Funcéo do professor da pequenainfancia

A funcéo do professor péde ser definida a partir de topicos que aparecem

nos relatos das familias, no Projeto Politico Pedagdgico da instituicdo e nas

entrevistas com a equipe educativa. Quando nos referimos a educacéo de bebés
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e criangas de zero a trés anos e onze meses, ressaltamos a importancia de a
instituicdo contar com profissionais bem formados, que possuam as habilitacdes
especificas para ocuparem suas funcdes, que saibam qualificar o trabalho com

bebés e criangas pequenas.

Comumente encontramos no meio do magistério, profissionais indagando
se ha necessidade de formacéo especifica para atuar com bebés e criancas
pequenas. Como as acdes de cuidado ocupam grande parte da rotina da
educacao infantil de zero a trés anos, alguns professores admitem identificar
desvalorizac&o de sua carreira entre seus pares. Borges (2017), adverte para o
guanto o desconhecimento sobre o papel do professor desta faixa etaria ainda €

motivo de muitos questionamentos.

Sabemos o que é ser professor de criancas pequenininhas?
Ha ainda a crenca de que as criancas se desenvolvem
espontaneamente e que a aprendizagem s6 acontece depois de certo
nivel de desenvolvimento. Dessa forma, enquanto se espera a crianca
desabrochar, pouco precisa ser oferecido. E bem comum que em
momentos de atribuicdo, professores (as) disputem as turmas das
criangas mais velhas e fujam do bercario, dada a dificuldade de
compreender o que é ser professor de bebés. Muitos ainda ndo veem
sentido educativo na relagdo com as criangas pequenininhas.
(BORGES, 2017, p.23)

Nas respostas das familias, podemos observar heterogeneidade em
relacdo ao que pais e responsaveis pensam sobre a funcéo do professor de CEI.
Constatamos que algumas familias acompanham com proximidade o Projeto
Pedagdgico da Unidade Escolar explicito no atendimento oferecido aos

pequenos, enquanto outras familias apresentam respostas breves, tais como:

Educacéo e cuidado.
Educar e cuidar das criangas.
Muito carinho, cuidado e amor.

Achamos que é trabalhar o desenvolvimento da crianca e motiva-las
em cada aprendizado, como motor, cognitivo e emocional. O professor
nesta fase tem um papel muito importante na vida da crianca, pois séo
eles que vdo marcar este inicio da vida escolar.

Criar possibilidades de aprendizagens além do que as crian¢as ja
possuem e cuidar sendo mediador.



110

No terceiro capitulo do Projeto Politico Pedagoégico (PPP) 2017

“Caracterizagcao da Comunidade Escolar”’, observamos uma avaliagao sobre as

expectativas das familias, sendo que no registro escrito presente no documento

transparece a preocupacao com a indissociabilidade entre o bindbmio educar e

cuidar, sendo que as duas instancias estdo imbricadas, pois é sabido que ao

educar cuidamos e ao cuidar, educamos.

As expectativas das familias estdo relacionadas
principalmente as questfes do cuidar, o que pode nos indicar, além da
preocupacdo com a salde e seguranca das crian¢as, uma visao ligada
ao papel que as creches tiveram por longos anos, ou seja, da
assisténcia. Todavia, uma parte das familias apontou a preocupacéo
com o processo educativo dos pequenos, destacando os projetos de
cunho pedagdgico desenvolvidos pelas professoras, assim como a
oportunidade que a escola oferece as criangas no que se refere as
brincadeiras da infancia, o que nos remete ao binbmio cuidar e educar,
base da educacéo infantil. (PPP 2017, p.8)

Vercelli (2017), remete as especificidades da funcdo do professor da

infancia, que para a pesquisadora, vai muito além de promover o conhecimento

e discutir conceitos com as criangas, como explica:

Trata-se de um olhar e de uma escuta atentas em relacéo a tudo que
esta em nossa volta, aos gestos e falas das criangas. Deve-se entender
a crianca como um ser em formacéo, suas dificuldades e facilidades,
além de observar o lugar de onde ela fala e como ela percebe e
entende o mundo. (VERCELLI, 2017, p.55).

Algumas familias reconhecem que o profissional da primeira infancia deva

estabelecer vinculos e afetividade, auxiliando para que as necessidades basicas

das criancas sejam atendidas e atuando intencionalmente para promover

aprendizagens:

Conhecer e entender cada crianca a partir da observacdo do
comportamento da crianca no individual e coletivo para desenvolver
uma comunica¢éo saudavel com a crianca, bem como desenvolver as
atividades e agdes de forma a considerar que a crianga é sujeito em
constituicdo e € importante que os vinculos com ela sejam de afetos e
poténcia positiva.

Ndo acredito que tenha uma principal funcdo. Elas conseguem
desenvolver todas: atencado, alimentacdo, educacdo e cuidados. Eu
estou satisfeita.

Ensinar e desenvolver projetos educativos para melhor aprendizagem
das criancas e também cuidar com carinho e dedicacao, pois para ser
professor precisa gostar do que faz, ndo sé de ganhar dinheiro.
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Percebemos por meio da leitura das respostas que as familias tém se
apropriado de termos correntes no vocabulario pedagoégico, tais como
“‘individual”, “coletivo”, “projetos educativos”. Certamente, essa constatagao
remete ao conteddo dos comunicados feitos as familias, as mensagens
compartilhadas nas redes sociais, eventos, reunides de pais e outros encontros

para comunicar o que os bebés e criancas realizam em seu dia a dia no CEI.

Algumas respostas remetem a uma vinculagao entre maternidade e atribuigcdes
do professor da primeira infancia. Alguns pais inclusive costumam perguntar a
equipe gestora e as proprias professoras se a pessoa responsavel por seu filho
ou filha é mée. Embora a questdo da profissionalidade docente seja
constantemente retomada pela equipe educativa durante as reunides de pais e
no decorrer do periodo de adaptacdo e acolhimento, algumas professoras
costumam relatar as familias suas experiéncias como maes, enquanto outras
preferem citar seus longos anos de atuacdo como professoras de criancas
pequenas para legitimarem suas praticas e dessa forma, construirem vinculos,
estabelecendo relacdes de proximidade e confiangca com as familias. Vejamos
outras respostas a pergunta “Qual vocé acha que é a principal fungdo das

professoras no CEI?”:
Desenvolver nas horas que os pais tem que trabalhar, educar, pois
nesse inicio de vida que eles aprende o principal da vida e, muito
importante, dar atencé@o e disciplina e a creche faz um papel muito
grande, as tias doando seu amor para as crian¢as que sdo puras de
coracdo, prontas para receber tudo que é passado com paciéncia e

carinho e, mais que isso, amor por essa profissao que admiro. Por mais
gue todas as criancas séo diferentes na educacéo, sdo anjos puros.

Admiro a profissdo de vocés, pois fazem muitas coisas que ndés maes
fazemos

Bom, acho que elas complementam o que a gente faz em casa.

Cuidar do ser pequeno que nao sdo delas, mas que confiamos tanto
em deixar nas maos delas. Sinto-me segura com as professoras de
minha filha.

576 Centro de Educacdo Infantii e familias: responsabilidade

compartilhada

Grande parte das respostas dos responsaveis evidenciam clareza em
relacdo a importancia do Centro de Educacgéo Infantil enquanto primeira etapa

da educacéo basica. Chama a atencdo o fato de termos identificado muitas
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respostas detalhadas sobre a funcdo do professor de educacao infantil, a
importancia de propiciar rotinas estruturadas e de contar com profissionais bem

formados para auxiliar a educacao dos pequenos.

Desde que haja parceria dos pais, 0os professores ajudam muito na
educacéo, respeito, limites, toleréncia, aprendizagem e tudo o que for
construtivo. Pois nossos filhos ficam a maioria do tempo com as
professoras e se nés pais, trabalharmos juntos com eles, s6 tem a
acrescentar e melhorar sua vida e isso vai ser para sempre na vida
deles.

Educar ensinando os pequenos a conviver em sociedade, a
importancia da escola e se desenvolver como individuo. Nesta primeira
fase, este trabalho com a crianca é muito importante para a formacao
de sua personalidade e seu caréter.

Orientar em atividades propostas, estimular bons habitos de convivio,
realizar atividades recreativas educacionais, garantir a seguranga no
ambiente, observar o comportamento das criangas durante
brincadeiras e atividades.

As professoras organizam o ambiente de ensino por meio de atividades
que tem por objetivo o incremento de alguma habilidade, podendo ser
uma habilidade relacionada a oralidade, |6gico-matematica, relagdo
interpessoal entre outras.

5.7.7 Qualidade da educacéo infantil pablica: uma surpresa?

No cotidiano do CEI testemunhamos frequentes relatos de maes, pais e
outros adultos responsaveis pelos bebés e criancas a respeito da qualidade do
servico oferecido e da gratidao por ndo terem que pagar mensalidades, lanches,

taxas e passeios, tal como ocorrem em unidades de educacao infantil privadas.

Mesmo sabendo que a educacéo infantil pdblica € um direito e que os
cidaddos também a custeiam ao pagarem seus impostos, o fato de ndo ter que
dispor de uma quantia significativa todos os meses para arcar com 0s gastos
que a educacéo infantil particular costuma ter €, reconhecidamente, um aspecto

presente nos discursos das familias.

O CEI recebe algumas criancas provenientes de familias com um poder
aquisitivo que Ihes garantiria 0 acesso a educacdo privada, no entanto, por

guestdes econbmicas, politicas e ideoldgicas, muitos pais e responsaveis optam
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pela educacao publica. Uma das razfes alegadas por essa op¢éo € que o CEl
Interacdo oferece educacéo infantil publica de qualidade, enquanto as escolas
privadas acessiveis aos seus rendimentos ndo contam com profissionais bem
formados e tém espaco fisico reduzido. J4 as escolas particulares reconhecidas
pelo excelente trabalho que oferecem cobram um preco muito alto para os

padrdes familiares da comunidade atendida.

Os dados destacados foram obtidos por meio de reunides de pais,
conversas informais com as familias enquanto aguardavam o momento de
abertura dos portdes para buscar seus filhos, depoimentos dos professores nos
horérios coletivos de estudos e até mesmo entre os educadores da rede
municipal de educacao, jA que esses formam uma parcela significativa dos

responsaveis cujas criancas sao atendidas no CEI.

Por meio da andlise das respostas aos questionarios, identificamos
relatos de algumas familias que ndo apenas verbalizaram que a qualidade da
educacao infantil publica as surpreendeu, como também registraram no espaco
destinado para sugestdes e questionamentos, uma comparacdo com a escola

particular de educacéo infantil:

N&o tenho duvidas, s6 tenho a agradecer a cada um da equipe, desde
a cozinha etc. Sugiro que ndo mudem nada, s6 o carinho e a aten¢éo
de vocés ja fazem muita diferenca. Vamos sentir muita falta de vocés.
Tenham a certeza que sdo diferenciados. Muito melhor que escola
particular.

Minha filha foi pro CEI vindo de escolinha particular, me senti muito
insegura no inicio, principalmente porque na escola particular eu tinha
pessoas conhecidas da minha familia que trabalhavam la. No CEl,
encontrei apenas desconhecidos, um diretor “manddo”. Depois da
primeira impresséo pude perceber as vantagens que foram: um local
adaptado e propicio para receber criancas, pessoas capacitadas e
formadas para transferir conhecimentos para minha filha. Em reunides
ou eventos que a escola propde pude perceber o interesse de todos
para organizar o CEIl. Além disso, minha filha sempre me trouxe 6timas
informagbes das professoras e colegas.

Atualmente, muitas pessoas associam 0s bens privados a qualidade e
reforcam com argumentos de que se pagaram por algo tém garantidos seus
direitos de consumidores, portanto, podem exigir e reclamar quando insatisfeitos.
Em contrapartida, os servicos publicos aparecem relacionados a precariedade,

uma alternativa para aqueles que nao dispdem de condi¢cdes para arcar com um
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bom atendimento. Essa concepcao esta presente ndo apenas em relacdo aos
servicos educacionais, mas a saude, bem-estar e, inclusive, habita os
argumentos que justificam a crescente privatizacdo dos servicos publicos.
Carvalho (2015), em sua tese de livre docéncia, ilustra a influéncia da sociedade

de consumo na formacao escolar:

Nestas reflexdes, procuramos compreender esse declinio do sentido
publico da educacéo — ou do progressivo esvanecimento da ideia ético-
politica de educacéo [...] a partir de um fenbmeno exterior ao campo
pedagbgico, mas cujas consequéncias nele se fazem sentir
diretamente. Examinamos o impacto, no ambito da educacéo escolar,
da crescente e continua diluicdo das fronteiras entre os dominios
publico e privado e a ascensdo de uma sociedade de consumidores no
mundo contemporéaneo. (CARVALHO, 2013, p.13)

Mais que um desafio, publicizar experiéncias de qualidade nos espacos
educacionais constitui um ato politico. Dar visibilidade a qualidade da educacédo
infantil pudblica municipal é um dos meios possiveis de valorizar esse
atendimento e é uma das formas de garantir a todos e ndo s6 a alguns o direito

a educacéo.

Entrevista com a coordenadora pedagdgica

Para complementar os dados obtidos nas respostas aos questionarios e
as observacoes, foi feita uma entrevista com a coordenadora pedagdgica do

Centro de Educagéao Infantil

Numa tarde de outono, fui recebida pela coordenadora pedagodgica. Antes
de iniciarmos a entrevista, fui levada aos diferentes espacos para observar bebés
e criancas em atividade e cumprimentar a equipe. A coordenadora mostrou-se
interessada na pesquisa e disposta a contribuir, reservando duas horas de sua
rotina para participar da entrevista. Em seguida, fomos a sua sala e entreguei
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, e solicitei permisséo para gravar

a conversa em audio.

A coordenadora pedagdgica havia assumido a coordenacdo do CEI em
janeiro do ano anterior e revelou receptividade em contribuir com o seu olhar
sobre o trabalho realizado com as familias no CEIl. Para preservar sua

identidade, chamaremos a coordenadora de Livia.
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Livia conta que chegou ha pouco tempo na Unidade e esta conhecendo a
comunidade. Relata que sua experiéncia maior se deu com o ensino fundamental
e que ela acredita que, considerando o fato de que o CEIl atende bebés e
criangas muito pequenas, a presenca das familias é fundamental. Em relagdo a
sua experiéncia anterior em outras unidades, Livia afirma que a comunidade
atendida difere das demais, pois ela percebe que para garantir a matricula no
CEl Interacdo, as familias fazem o cadastro e aguardam até o surgimento da
vaga, solicitando desisténcia quando os filhos sdo encaminhados para outros
CEl's conveniados ou diretos. As familias insistem e respeitam o sistema de

matricula informatizado, aguardando a vaga, como relata a coordenadora:

tem aqueles que estdo colocando porque ouviram falar, porque néo
necessariamente precisariam como anos atrds era muito forte, né? A
crianca sO ia para escola, pra creche, pro CEl porque a familia
precisava e ndo tinha mais outro recurso para o atendimento a crianca.
Entdo essa comunidade vem se transformando. [...] pelas conversas
gue a gente tem na matricula, nas reunifes, na porta, enfim...ou porque
a crianca esteve... estava em escola particular e por uma questéo de
necessidade, a familia precisou buscar a escola publica, isso na fala
da familia, ou entdo porque, principalmente a mée que nao trabalhava
resolve buscar trabalho, entdo coloca.

Além dessa explicacdo sobre a mudanca na demanda pelas creches, a
coordenadora menciona que tem trazido para estudo durante o horéario de
formacao de professores, um aspecto peculiar que € o aumento de solicitacdes
por atendimento em periodo parcial por parte dos responsaveis. Segundo Livia,
isto tem impactado diretamente a rotina dos grupos; ndo apenas da crianca que
ndo permanece em periodo integral como a de seus coleguinhas e da equipe

educativa:

[...] muitos, comparando com o0 ano passado, estdo colocando meio
periodo porque a mae vai buscar. “Porque quero procurar emprego,
entdo, mas vai ficar meio periodo porque o outro periodo é comigo,
comigo familia.”[...] esse ano a gente tem um nlimero, comparado com
0 ano passado, maior de criancas que ficam meio periodo, inclusive
isso tem feito a gente pensar sobre esse atendimento de meio periodo.
A gente tem tido alguns conflitos do horario que essa crianga chega.
Como que a gente faz para essa crianca ser atendida,
respeitosamente? Porque |Ihe é de direito, por que meio periodo, né....
entdo, e ai? Se ela vai esperar os amiguinhos acordarem, quanto
tempo ela vai ficar aqui? O que vai acontecer? A gente tem
conversado, falado sobre isso, porque isso € um fator novo. A gente
tem que se ajustar.
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A fala da coordenadora revela a postura receptiva e interessada em
pensar alternativas para adequar as necessidades e interesses das familias, as
necessidades das criancas e da equipe educativa. Apesar de o CEIl ser uma
instituicdo coletiva de educacéo, organizada com “linhas do tempo”, rodizio dos
espacos para brincadeiras externas e alimentagdo, horario de sono e outros
aspectos que frequentemente sao utilizados por gestores e professores para
justificar a rigidez dos horarios, a coordenadora mostra interesse em estabelecer
mecanismos que possibilitem a reflexdo e possam considerar a nova realidade,

respeitando todos os envolvidos no processo.

Diante das mudancas ocasionadas por meio da disseminacdo do
conhecimento sobre a importancia de a criangca pequena frequentar uma
instituicdo educativa, das descobertas da neurociéncia sobre a repercussao dos
primeiros anos na formacdo do ser humano, da potencialidade de um espaco
educativo de qualidade e, ao mesmo tempo, da necessaria referéncia familiar
para a construcéo dos primeiros vinculos construidos pelos bebés e criancas, o
olhar da sociedade para esse local e para os profissionais que acolhem e se
ocupam da primeirissima infancia também se altera. Aimeida e Zumpano (2012)
alertam para a funcdo do coordenador pedagdgico diante deste cenario e da
importancia de considerar esses componentes nos horarios coletivos de

formacao docente:

Pensar a prépria pratica remete o coordenador pedagogico a buscar
algo que vai além de se adaptar as mudancgas politicas, econdmicas e
sociais; ele deve adequar essas mudancas juntamente com o grupo de
professores com o qual atua, encaixando-as no contexto do local onde
trabalha. Pensar a pratica “melhor” implica que o coordenador
pedagoégico busque, por meio da formacdo continuada em servigo,
qualificar os profissionais que acompanha, instigando-os a conhecer
as concepcgdes tedricas que vigoram no ambito da educacao infantil
atual, provocando movimentos de conscientizacdo em relagdo ao
papel educativo que exercem de forma dindmica, permanente e
sistematica na constru¢do do conhecimento. (ALMEIDA, ZUMPANO,
2012, p.26)

Livia aponta a proximidade das familias e o quanto os responsaveis se
sentem parte do processo. Em seu ponto de vista, cada vez mais 0s pais e
responsaveis reconhecem o papel importante que ambos representam na vida

das criancas e a necessidade de acompanhamento do cotidiano da instituicao:
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Eu tenho falado com o grupo de professoras, assim, elas nos tratam
de igual, (as familias) historicamente falando, por mais que haja ai,
conflitos em relagédo a quem é professor, escola... Antes a sociedade
considerava uma entidade... ha um respeito, sim. As familias, pela
minha experiéncia, ndo raramente, se colocam, vinham se colocando
em lugar inferior & escola. Eu percebo que essas familias, elas se
colocam em lugar diferente. Nao em lugar inferior.

Esse aspecto é retomado ao descrever os questionamentos realizados

pelas familias sobre o trabalho realizado:

Ent&o elas chegam pra conversar com perguntas sobre o que acontece
aqui, por exemplo, falam “eu observei na sala que tem televiséo.
Quanto tempo essa televisao fica ligada pras criancas? Porque vocé
sabe que tem um estudo sobre isso, né?”

Os questionamentos séo avaliados pela coordenadora como pertinentes

e positivos, pois constituem disparadores de um processo de reflexao:

Olha que legal! E legal...eu achei legal ouvir esse tipo de fala, mas o
grupo de professor, reage “Como assim?” Enquanto eu intercedo:
“Calma, gente! A comunidade que a gente atende estd mudando. Eles
tém outro tipo de informacdo. Nao é isto que a gente sempre
reivindicou? Que as conversas com as familias pudessem ser
diferentes?” Os bilhetes que vem na agenda... o tempo inteiro eu sou
chamada a mediar respostas porque perguntas estdo sendo feitas...
Como se essas perguntas estivessem questionando e, as vezes estao
guestionando mesmo, ndo no sentido de pér em dlvida o trabalho, mas
de entender mesmo.

Segundo Livia, € um direito das familias conhecerem o que a equipe
propde para suas criangas e 0s responsaveis ndo se contentam com recados
gue apenas comunicam o que foi feito. Eles querem entender o contexto e
mostram-se interessados no processo e nos propositos da experiéncia. Os
qguestionamentos das familias ndo indicam desconfianca no trabalho realizado,

como esclarece a coordenadora,

As pessoas querem, de fato, querem entender, querem saber o que
acontece aqui. Ndo adianta a gente s6 mandar um bilhete “vai ter uma
atividade com tinta” Nao adianta! Elas querem saber por que essa
atividade com tinta... entdo, isso ta mudando. Essa comunidade esta
diferente. Essa relacdo precisa ser diferente. Acho que a escola ainda
esta patinando..., nés precisamos estar abertos, ndo é? Nao é “estdo
duvidando do que eu fago”, ndo é que “querem me ensinar a fazer o
meu trabalho”. De fato, respeitosamente, as pessoas querem entender
porque que faz esse tipo de atividade com a crianca de um ano. Eu
acho isso muito legal!
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A entrevista com a coordenadora pedagdgica revela a importancia de
trazer os questionamentos e as expectativas das familias para os horéarios de
formacdo em contexto. Seus depoimentos revelam a necessaria articulacao
entre o que € observado pelos responsaveis pelos bebés e criancas e as
perspectivas dos educadores, propondo a reflexdo para uma relagdo que possa
contribuir com a educacéo infantil em seu local de atuacdo. Almeida e Zumpano
(2012) destacam as especificidades da atuacédo do coordenador pedagdgico na
educacao infantil enquanto profissional que possibilita ir além do senso comum,
trazendo provocacdes que possam mobilizar a equipe a perceber outros pontos

de vista:

Aos nossos olhos, o coordenador pedagdgico ndo € um mero gestor
de sistemas (planejar e coordenar), de praticas que dao certo e sempre
funcionaram. A especialidade desse profissional reside em sua
capacidade de contextualizar praticas cotidianas, compreender a
generalidade das situa¢gfes que envolvem a educacao de criangas e a
formacdo de adultos, transformar as queixas em bons problemas,
congregar esforcos para encontrar alternativas e, muitas vezes,
inventar solu¢des. Por isso, podemos dizer que € um profissional
estratégico na formacgdo continuada em servico da equipe de
educadores e na construcao do trabalho pedagd6gico em qualquer nivel
educacional. (ALMEIDA, ZUMPANO, 2012, p.22)

As autoras explicitam claramente qual deve ser o papel do coordenador

pedagdgico frente as questdes e impasses do cotidiano escolar.

Entrevista com a professora

Buscando compreender como a equipe do CEl articula o trabalho com as
familias sob o ponto de vista docente, recorremos a uma professora que esta ha
onze anos na unidade. A professora teve disponibilidade para conceder a
entrevista fora de seu horério de trabalho, visto que em sua jornada semanal no
CEIl ndo ha horarios livres, pois ela atua durante 25 horas com as criancas e
cumpre 3 horas relogio semanais em estudos de horarios coletivos. Para
preservar a identidade da professora participante, adotaremos o nome ficticio

Barbara.

Em relagcéo a funcéo da familia e ao papel da escola de educacéao infantil

para criancas bem pequenas, a professora afirma que ha aspectos que séo mais
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atribuidos a familia e, embora ela reconheca que a aprendizagem ocorre nos
dois contextos simultaneamente, revela que gostaria que as familias pudessem
ensinar o basico em relacdo aos cuidados e convivio social, como podemos
conferir no depoimento da professora:

Sao coisas muito ligadas pra vocé formar alguém. O basico vocé acaba

tendo que falar, mas tem coisas que € mesmo da familia, como ensinar
a crianca a dizer obrigado, por favor...tem criancas que chegam no CEl

e nao falam isso, ndo tem nada, nao sabe nem as nocdes de higiene.

A professora lembra de aprendizagens que ocorrem com mais
tranquilidade quando a familia colabora diante das solicitacdes das professoras
e lamenta a dificuldade em relacéo a outras propostas, que ficam comprometidas
qguando ndo ha parceria com 0s pais, tais como 0 processo de controle dos

esfincteres:

Vou fazer o desfralde com a crianga...eu t6 falando “Olha, mae, vamos
desfraldar. Vamos comecar a tirar a fralda em casa pra gente continuar
aqui.” Ai a mde ndo manda roupas, vocé nota que a crianga continua
14, com fralda.

Em relacdo ao processo de retirada das fraldas em contexto coletivo,
Béarbara lembra a importancia do grupo de criancas para impulsionar o desejo de

crescimento:

A crianca vai ao banheiro junto com os amiguinhos. Ela vai 4, tira a
fralda dela, entendeu? Ela ndo quer mais usar fralda, entdo comeca a
avisar. Isso é importante, porque as vezes ja ta na idade de tirar, tem
que acontecer...que ela vai ficar mais livre. Tem umas que vocé fala
“Nossa, como é que essa crianga ainda usa fralda? Tem umas maes
que ficam contentes...que falam “Ai, obrigada!”, porque foi no CEl que
COMeGoU O pProcesso.

A professora afirma que o CEI € um local favoravel a aprendizagem, pois

7

todo o planejamento € realizado pensando em como fazer para a crianca
aprender, enquanto no contexto do lar, as familias precisam cuidar de outros

afazeres:

Em casa também tem outras criancas. Elas aprendem com os irmaos,
vai aprender o que o v0 falou, o que o pai falou...aqui, ndo. Eu t6 focada
para aquilo, preparada. Vocé ndo tem que sair pra passar roupa, aqui
tem a hora da histoéria, o projeto dos bonecos... em casa é diferente o
gue eles vao aprender. Mesmo que eu tenha que dividir a atencdo com
outras criangas, as outras também vao estar aprendendo. [...] algumas
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familias falam que as criancas estdo mais independentes... ndo
guerem ir embora, gostam tanto da escola..eu acho que o
desenvolvimento da crianga néo tem igual como na escola.

Em relacéo a construcdo de vinculos com as familias, Barbara reitera que
a confiangca ocorre num processo gradativo. Conforme os familiares e
responsaveis vao conhecendo o trabalho realizado com as criangas, a

credibilidade da equipe docente vai aumentando:

No comeco é mais dificil. Depois que elas conhecem o trabalho da
gente, elas falam que é maravilhoso. Tem uma mae que a crianca
recebeu a boneca negra no dia do Projeto Bonecos de Pano, ela falou
“Admiro muito o trabalho de vocés, o trabalho com a diversidade, o
trabalho com género” Entdo, por mais que vocé fale na reunido de pais
0 que vocé pretende fazer com as criangas, € depois que a familia vé
as criancas chegando em casa, contando € que elas percebem o
guanto elas se desenvolvem aqui.

A professora acredita que o processo de construcao de vinculos comeca
durante a entrada das criancas na instituicdo, periodo conhecido como
adaptacao e acolhimento:

A crianca entra com a mée e fica no CEIl algumas horas com a gente.
Entdo vocé entrevista as familias, pergunta o que a crianca faz em
casa, do que ela gosta, como é a rotina delas. Quando a mae entra,
eles ficam mais seguros...depois eles param de chorar quando vao
embora com os perueiros. Também durante as primeiras reunides de
pais, umas mées estavam inseguras. A mae do Pedro falou “Meu filho
mais velho também estudou aqui. Se tem um lugar que eu estou

2

sossegada em relagdo ao trabalho das professoras, esse lugar é aqui.”

Através desse exemplo, percebemos que as outras familias se tornam
fontes confiaveis para fornecer referéncias positivas que possam contribuir com
a reputacdo do CEIl e, dessa forma, favorecer a construcédo de relacbes de

confianca e parceria.

A respeito do “Projeto nossos bonecos de pano”, Barbara verbaliza sua
alegria em testemunhar o envolvimento das criangas e o desenvolvimento da

oralidade proporcionado com as diferentes praticas sociais de conversa:

O projeto dos bonecos trabalha muito a afetividade. Quando eles levam
0 boneco pra casa, eles levam um amigo...eles tratam aquilo que nem
ouro, eles entendem, eles percebem...vocé vé nas fotos que as mées
mandam...Com o projeto eles aprendem o cuidado com o outro e ja
comeca quando fazemos a roda de conversa pra sugestdo dos nomes.
Eles vao escolher o nome dos bonecos...hoje foi muito legal... eu estou
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fazendo o relatério das criangas e eu perguntei pra crianca o que ela
acha do projeto e ela relatou...eu estou t&o feliz, porque quando ela
entrou no CEl ela quase néo falava e de repente vocé a vé falando tudo
aquilo...

Sobre o uso da rede social Facebook para comunicar 0s projetos
realizados com o0s grupos, a professora mostra-se descontente diante de
questionamentos realizados por familias que cobram quando ndo encontram
fotos de seus filhos disponiveis na rede social. Por mais que as professoras
saibam da contribuicio das imagens para enriguecer a documentacdo
pedagogica, nem sempre conseguem mediar o grupo de criancas e fotografar ao
mesmo tempo, principalmente em relagéo a turma de criangas maiores. Uma
alternativa para contornar essa problemética, segundo a professora, € trabalhar
mais em grupo. Dessa forma, uma professora pode coordenar a proposta

enquanto a outra registra.

Em relacdo a outros questionamentos realizados pelas familias, Barbara
revela ficar magoada quando uma familia rompe com a relacdo de confianca.
Isso acontece quando, apds esclarecimentos envolvendo conflitos com as
criancas, 0s pais se mostram insatisfeitos e recorrem a gestao da escola, mesmo

apos terem dialogado com a professora:

As reclamacgfes geralmente sdo quando as roupas somem, mas elas
nao colocam nome...e também de alguma coisa que a gente ndo anota
na agenda...ndo marcou...Um dia eu tinha acabado de entregar a
crianca pra méde na saida, ai a mée voltou e falou toda educada
comigo, mas ai, ndo satisfeita, ela foi reclamar com o diretor...Nossa!
N&o... tudo bem, acontece... agora querer ir 14! As professoras téo
preocupadas com a crianga...isso chateia. Ndo d& nem vontade de
conversar com a mée no outro dia.

Por fim, a professora verbaliza uma reflexao sobre a educacéo e o cuidado

de criancas bem pequenas em contexto coletivo:

As vezes eu penso “serd que a escola é boa pra todos?”. As vezes eu
vejo uns que entram e sdo tdo quietinhos, querem ter mais tempo pra
comer...as vezes eu percebo que uns querem dormir mais... as vezes
0 sono € mais importante...tem que ter um pouco desse cuidado.

Apos refletir, novamente a professora compartilha uma alternativa

encontrada por ela para respeitar a individualidade em contexto coletivo:
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Todo dia deixo uma menininha na mesa porque ela € muito delicada,
come devagarinho. As vezes ela fica, o grupo de criangas vai e alguém
vai levar depois pra mim...ela fica bem...eu deixava eles por ultimo pra
depois pegar os dois mais quietinhos...Todo mundo sabe dessa minha
decisdo, a equipe gestora, os de apoio, a equipe de limpeza que quer
limpar mesa...Tem uma crianca autista que ndo quer ir junto com o
grupinho e vai depois e esta tudo bem assim.

Com esse depoimento, notamos que muitas aprendizagens acontecem
quando as criancas fazem parte de um grupo e algumas condi¢cbes de
atendimento a individualidade precisam ser garantidas. Uma instituicdo que
trabalha de forma colaborativa entre seus membros, possibilita uma melhor
qualidade de atendimento aos bebés e criancas, a medida que todos se

envolvem com o trabalho e percebem sua importancia no contexto educacional.

CONSIDERACOES FINAIS

Durante o processo de desenvolvimento da pesquisa, buscou-se explicitar
como a relacédo escola e familia € concebida pelos pais e responsaveis pelos
bebés e criancas de um Centro de Educacéao Infantil municipal e qual € o lugar
que essa relacdo ocupa nos documentos oficiais da Secretaria Municipal de
Educacédo do Municipio de Sao Paulo.

Neste estudo foi possivel compreender quais sdo os fatores que
contribuem para a construcao de relacdes de confianga e cumplicidade entre os
principais envolvidos na educacédo de bebés e criancas que frequentam um

Centro de Educacéo Infantil municipal.

Desde o inicio da pesquisa, pais, educadores, responsaveis e familiares
verbalizavam o quanto a instituicdo pesquisada € reconhecida como um espaco
publico de qualidade na educacao da primeira infancia. Passado o periodo de
estranhamento, adaptacdao e acolhimento provocados pelo inicio da vida num
espaco coletivo de educacéo, tanto os familiares das criancas como gestores,
funcionarios e professoras afirmavam apreciar, valorizar e publicizar o
encantamento provocado por testemunhar cotidianamente, aprendizagens téao
significativas impulsionadas por meio das intencionalidades reveladas com o

cuidado na organizacgao das rotinas e projetos desenvolvidos.



123

Restava saber, quais eram 0s mecanismos de aproximacdo entre 0sS
familiares e a equipe do CEI que favoreciam essa construcdo de vinculos téo
significativos, que fazem com que as familias retornem com suas criancas
crescidas para visitarem sua “primeira escola”, que a recomendem para seus

amigos e familiares.

Por meio dos questionérios enviados as familias, a equipe educativa péde
conhecer o que 0s pais e responsaveis pelos bebés e criancas pensam sobre o
trabalho desenvolvido na instituicdo. Respostas detalhadas puderam mostrar
que as familias ndo apenas reconhecem o CEIlI como local de cuidado e
educacao de qualidade, como identificam e nomeiam os fatores que colaboram

para a construcao do sentimento de confianca.

Além da analise das respostas dos questionarios, a analise do percurso
que os diversos projetos trilharam na instituicdo evidencia que é o conjunto das
diferentes acbes que compdem um quadro que se desvela em educacgéao infantil
construida por meio do trabalho colaborativo entre pais, responsaveis e

educadores.

Os projetos institucionais, a trajetoria das reunides de pais, a histéria da
exposicao interativa denominada “Mostra Cultural”, as interagdes na rede social

do CEl, a receptividade e cultura do dialogo, juntos, compdem esse cenario.

Por meio da pesquisa, pudemos perceber que o CEI tem uma identidade
consolidada e a consciéncia de estar num espaco educativo que reconhece o
direito dos bebés, criancas e suas familias a uma educacéo publica de qualidade
parece gerar compromisso de ambas as partes. Responsabilidade do
profissional da infancia, que sabe que estda em companhia de colegas de
profissdo compromissados e apoio das familias que percebem seu papel para o

significado e manutencéo dos projetos e demais acfes desenvolvidas no CEl.

Depoimentos, entrevistas, observacdes e respostas aos questionarios
mostram que onde h& convivéncia, ha conflito, mas quando as instancias se
aproximam, ainda que com argumentos diferentes para os mesmos objetivos, a
relacdo familia e equipe educativa resulta em cumplicidade, afinal, as duas
instancias trabalham para um interesse comum: um excelente inicio de vida para

0s bebés e criancas pequenas.
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Apéndice A

Mestrado Profissional em Educagdo — Formacao de Formadores

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Titulo da Pesquisa: Construindo vinculos e compartilhando experiéncias:

educacao infantil de zero a trés anos e o trabalho com as familias
Pesquisador: Gabriela Novaes

Orientador: Prof2 Dr2 Marli Eliza Dalmazo Afonso de André

O respeito devido a dignidade humana exige que toda pesquisa se processe apos
consentimento livre e esclarecido dos sujeitos, individuos ou grupos que por si e/ou por
seus representantes legais manifestem a sua anuéncia a participacdo na pesquisa. Este
documento tem por finalidade esclarecer aos pesquisados, de forma clara e objetiva, sobre
a pesquisa a ser realizada: finalidade, local, duragdo, procedimentos utilizados, possiveis
riscos e desconfortos a sua pessoa, beneficios esperados e objetivos a serem alcancados.

A presente pesquisa objetiva explicitar como os pais concebem e participam do
trabalho desenvolvido num Centro de Educagdo Infantil. Os objetivos especificos visam
identificar os fatores positivos e negativos apontados pelos pais e familiares dos bebés e
criancas em relacdo a teoria e préaticas desenvolvidas na instituicdo e compreender como
os pais e profissionais do Centro de Educagédo Infantil concebem e desenvolvem essa
relacdo. O estudo pretende ainda identificar as concepg¢des de escola e familia presentes
nos documentos oficiais produzidos pela Secretaria Municipal de Educagéo.

A producdo de dados sera feita por meio de entrevistas e questionarios a serem
respondidos pelas professoras e gestores da Unidade Educativa. Os dados produzidos

serdo utilizados para a transcricao e analise.
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Nesta pesquisa, a participacdo do pesquisado € de livre e espontanea vontade, a
qualquer momento, podera interrompé-la, recusar-se a submeter a quaisquer
procedimentos, como também dela desistir, a tempo e modo, como assim o desejar, sem
qualquer penalizacdo ou prejuizo a sua pessoa. Dessa forma, a participacdo dos
pesquisados, ndo acarretara quaisquer desconfortos ou riscos a sua integridade fisica,
moral ou psicoldgica.

A realizacdo da presente pesquisa trard ao pesquisado e a sociedade
conhecimentos de aspectos fundamentais para educacdo da primeirissima infancia, a
medida que bebés e criancas passam a frequentar espagos educativos de socializacao,
educacdo e cuidado cada vez mais cedo e é necessario que se desenvolva educacao de
qualidade compartilhando ac@es entre as familias e a equipe educativa.

A participacdo do pesquisado e todos os dados referentes a escola serdo exclusivos
para a pesquisa desenvolvida e sera de inteira responsabilidade da pesquisadora, que
garante anonimato e total sigilo, assegurando a privacidade das informac6es fornecidas.

Para quaisquer dividas e esclarecimentos, a pesquisadora disponibiliza os
seguintes telefones para contato (11) 3751 2805 e (11) 985288897.

Por se achar plenamente esclarecido e em perfeito acordo com este Termo de
Consentimento, o pesquisado 0 assina, juntamente com a pesquisadora, em 2 (duas) vias
de igual teor e forma.

Sao Paulo, 11 de maio de 2018.

PESQUISADOR RESPONSAVEL: Gabriela Novaes
RG. 26436866-6
CPF. 260119578-97

PARTICIPANTE:

RG.

CPF. Local: Data:
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Apéndice B: Texto elaborado pela coordenadora pedagdgica e revisado

pelo grupo docente para ser entregue na primeira reuniao de pais do ano.

’ PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

pIRETORIA REGIONAL DE EDUCAGAO - [N

ce! I

Adaptacao e Acolhimento 2016

“O espaco é coletivo, mas o momento é individual para cada crianga. Cada um
tem seu modo de enfrentar a novidade, de reagir. Enquanto alguns bebés grudam na
mde, assustados com o ambiente, outros se “atiram” a novidade do espaco e das

pessoas.”

Cisele Ortiz, Interag¢des: ser professor de bebés: cuidar, educar e brincar: uma unica a¢éo

E chegado o momento da entrada no CEl! Baseando-se nas vivéncias de anos
de experiéncia e olhar sensivel das professoras, a equipe do CEIl registrou algumas
atitudes que podem contribuir para qualidade do periodo de adaptagao e

acolhimento:

- Mostre para crianga que estar no CEl é algo prazeroso. Diga que ela fara amigos,
que sua professora vai contar-lhe histdrias, que as criangas brincam no parque, pintam,

desenham, enfim, que ha muitas coisas interessantes para fazer!
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- Organize a mochila na véspera, junto com a crianca e, enquanto separam as
roupas, fraldas, cuequinhas, calcinhas, meias, vd mostrando onde cada pertence esta.
Deixe um chinelinho reserva na mochila, coloque-o na sacolinha. E importante que a
crianga possa se preparar para o inicio da vida escolar ou retorno das férias com

expectativas positivas;

- Procure elaborar seu sentimento de culpa. O CEl ndo é um “mal necessario”,
um local onde as criangas permanecem enquanto seus pais trabalham. O CEl é local de
alegria, aprendizado, conquistas. Faz parte dos primeiros passos para vida em

sociedade.

- Demostre para crianga o quanto essa etapa da vida escolar dela é importante.
Procure aprender os nomes das professoras, evitando chama-las de “tia”. Transmita
seguranca sobre sua decisdao de matricular sua criangca no CEl. As criangas percebem
facilmente quando seus pais ndo tém certeza de suas escolhas e esse sentimento pode

prolongar o periodo de adaptacao.

- Acostume-se a trazer seu filho ou filha andando, assim que ele (a) tiver
seguranca nos passinhos. Também evite passar seu (sua) filho (a) de seu colo para o colo

das professoras;

- Faca despedidas breves, beije sua crianga, diga “tchau” e vd embora. Nunca saia
escondido! Isso deixa a crianca insegura e com sua confianca abalada. Atitudes como
agarrar a crian¢a enquanto ela chora, espiar atras da porta, esconder-se e prolongar o

momento de despedida, comprometem o periodo de adaptacao.

- Diga que os lanches sdo muito gostosos, que o almocgo e o jantar sdo refeicdes

preparadas com carinho, nutritivas e saborosas.

- Procure ndo atrasar no periodo de entrada das criangas. Ao chegar, temos
pequenos rituais que auxiliam a construcdo do conceito de tempo, tais como: falar “bom
dia”, entregar a agenda para professora, pendurar a mochila, sentar em roda, ler um
livro. Quando a crianca chega no meio das atividades, interrompe as professoras e

colegas e precisa de um tempo maior para integrar-se ao grupo;



133

- N3o demore para buscar seu filho ou filha na hora da saida. E angustiante para
crianga ver seus coleguinhas irem embora enquanto ela permanece no CEl. Também é

muito ruim para ela ser a ultima a ir embora todos os dias;

- Demostre alegria ao reencontrar sua crianga no final do dia. Pergunte sobre
seus coleguinhas, o que ela fez, o que comeu, do que brincou. Ndo estranhe se ela ficar
quietinha e recusar a falar nos primeiros dias. Aos poucos ela vai compreendendo a

rotina e quando vocé menos esperar, estara fazendo relatos sobre seu dia-a-dia no CEl;

- Ao chegar em casa, leia a agenda/caderno para saber se ha algum recado.
Quando estd tudo bem com as criangas, as professoras ndo costumam escrever.
Comunicamos via agenda caso sua crian¢a apresente comportamentos de recusa a

alimentacao, irritabilidade, assaduras etc.;

- No inicio da vida escolar, é comum que sua crianca apresente doengas com
maior frequéncia. Seu sistema imunoldgico ainda é fragil e ela vai passar a conviver em
ambiente com um grande numero de pessoas. Caso ela apresente febre, tenha uma
noite dificil, recomendamos que ela figue em casa para um melhor processo de

recuperacdo e para evitar que seu quadro se agrave;

- Seja rapido quando algum profissional do CEl entrar em contato para comunicar
gue sua crianca esta com febre, vomitou ou teve diarreia. Lidamos com criangas muito
pequenas e ndo podemos prescrever medicamentos. Sabemos que os pais trabalham e
a cidade de S3ao Paulo tem um transito dificil. Dessa forma, procure autorizar outras
pessoas a buscar sua crianca em ocasides emergenciais; (registro no prontuario de

matricula)

- Ainda que vocé saiba que seu filho ou filha ird se acostumar a rotina do CEl,
procure respeitar o periodo de adaptacdo indicado pelas professoras. Uma entrada

gradativa é mais leve para todos.

“O tempo de vivenciar o novo, se realizado de forma gradual e bem cuidada, pode ser tempo de

criatividade, de descoberta, e ndo apenas de receios, traumas, dificuldades.” Cisele Ortiz
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Exemplo das questdes elaboradas pelos docentes nos horarios de formagédo em

contexto.

(L

PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

pIRETORIA REGIONAL DE EDUcAGAO - [N

ce! I

Documentacao Pedagogica

Proposta: Elaborar questdes e/ou estratégias para conhecer 0 que as criancas e suas

familias pensam sobre a Educagéo Infantil.

(Orientagdo normativa nimero 01/13, p.24 —

Avaliando o Processo de Aprendizagem e Desenvolvimento da Crianca.)

Turma: Bercario Il — Tarde

Criancas/bebés

Familias

Observar as preferéncias das criancas
quanto as experiéncias, brincadeiras,
interacdes e falas que apontem o que elas

gostam no CEl.

1 - Quando vocé optou em matricular o seu

filho no CEI, qual era sua expectativa?

2 - Qual vocé acha que é a funcdo das

professoras no CEI?

3 - O que voceé acha que seu filho aprende
no CEI?

4 - Descreva alguma situagdo que vocé
observou algo que seu filho aprendeu no

CEl ao longo desse ano.
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Apéndice D:

Exemplo de um questionario construido coletivamente, durante os horarios de
formag&o em contexto, para ser enviado as familias das criangas do Minigrupo |
A/B, Minigrupo | C/D e Minigrupo | E/F em novembro de 2016.

’ PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

pIRETORIA REGIONAL DE EDUcAcAo - [N

ce! I

Nome da crianga: Turma

Adulto responsavel pela pesquisa:

Senhores responsaveis,

Convidamos a todos para participarem da construcao dos relatérios das criancas e de
nosso Projeto Politico Pedagdégico 2017, respondendo a seguinte pesquisa:

1 - Os responséveis pela crianca sentem-se seguros com o trabalho desenvolvido no
CEI? Por qué?
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2- A familia tem acompanhado o desenvolvimento de seu (sua) filho (a) no CEI? Como?

3- Escreva sobre algo que vocé imagina que seu (sua) filho (a) tenha aprendido no CEl
ao longo do ano.

4- O que seu filho comenta sobre as coisas que faz ou o que acontece no CEI?

5- Qual vocé acha que é a principal funcéo das professoras no CEI?

6- Seu (sua) filho (a) demonstra uma boa interacdo com amigos, professores e
profissionais? Relata fatos sobre essa relagéo?

7- Descreva as principais conquistas de seu(a) filho (a) no decorrer de sua
permanéncia no CEI.




137

8 - Descreva as principais dificuldades de seu (a) filho (a) no decorrer de sua
permanéncia no CEL.

Agradecemos a participacao!

Equipe do CE! NN

Novembro/2016
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Apéndice E: Exemplo de questionario respondido pelas familias:




