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RESUMO

Compreendendo a Universidade como um espaco de atuacdo psicossocial
transformadora e emancipadora, busca-se analisar a precarizacado do trabalho dos
professores, entendendo sua relevancia social, no percurso histérico, no que tange a
relacdo com o Estado, a sociedade, a ideologia capitalista e o cotidiano do trabalho.
A proposta deste estudo é partir de uma analise geral das relagcdes do Capitalismo
com 0s temas pesquisados, sejam eles Trabalho e Educacéo, e estabelecer, a partir
da fala dos sujeitos formadores do cotidiano pesquisado, formas de superacdo da
alienacédo e propostas de meios para uma transformacao social realmente efetiva.
Para tanto, realizou-se uma pesquisa quanti-qualitativa a partir de questionario
disponibilizado online ao publico-alvo — professores do ensino superior privado no
Brasil. Os dados foram analisados a partir de métodos quanti e qualitativos e os
resultados apontam para um quadro de confirmacdo da educacdo enquanto
mercadoria e do trabalhador docente como subserviente a esta cultura instaurada por

este novo modelo de educacao no pais, analisado num contexto sécio-histoérico.

Palavras-chave: Trabalho docente, Educacéo, Psicologia Social.



ANDRADE, L. A. S. (2018) Teachers' health in higher education from the
perspective of Social Psychology. Doctoral thesis. Pontifical Catholic University of
Séo Paulo (PUC-SP). Privacy Policy | Dr. Odair Furtado. Research Center: Labor
and Social Action.

ABSTRACT

Understanding the University as a space of psychosocial transformative and
emancipatory action, we seek to analyze the precariousness of teachers' work,
understanding their social relevance in the historical course, and in a relationship with
the Government, the society, the capitalist ideology and the daily work. This study
proposes, based on a general analysis of the relations of Capitalism with the themes
of research — as Work and Education — to establish ways of overcoming alienation for
an effective social transformation, from the speech of the teachers that creates daily
the environment to education. For that, a quantitative-qualitative research was carried
out from a questionnaire available online to the target public: private higher education
teachers in Brazil. The results point to a confirmation of education as a commodity and
the teacher as subservient to this culture established by a new model of education in

the country, analyzed in a socio-historical context.

Key-words: Teaching work, Education, Social Psychology.
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como referencial tedrico a Psicologia Social nas bases
propostas na visao socio-histérica de Silvia T. M. Lane, abordando as teorias de cunho
histérico cultural de Lev S. Vigotski e as reflexdes marxistas sobre a sociedade
capitalista. Seu objeto de estudo é o processo de saude do trabalhador docente no
ensino superior a partir de politicas que visam ao aprimoramento da educac¢éo no nivel
da formacdo superior e ao alargamento do campo de trabalho com o ingresso desse
profissional nas Universidades, sejam elas publicas ou privadas. Pretende-se analisar
a relacao entre o processo de trabalho docente e suas condi¢des nas Universidades,
identificando a educacéo como mercadoria e fruto deste trabalho.

Compreendendo a Universidade como um espaco de atuacdo psicossocial
transformadora e emancipadora, busca-se analisar a precarizacdo do trabalho dos
professores, entendendo sua relevancia social, no percurso historico, no que tange a
relacdo com o Estado, a sociedade, a ideologia capitalista e o cotidiano do trabalho.
O questionamento fundante da pesquisa € sobre o papel social do trabalhador docente
diante da conjuntura capitalista do ensino superior, diante dos limites de sua atuacao,
das atuais condic¢des de trabalho, do adoecimento proveniente deste contexto guiado
pelo trabalho essencialmente intelectual, individualizante e destituido de autonomia.
Acrescenta-se a esse questionamento, a reflexdo sobre o espacgo socio-historico
delineado por esta profissdo, bem como sua importancia no atual cenario brasileiro,
onde se evidencia a importancia do saber docente na sociedade da informacdo ao

mesmo tempo em que ndo se mantém o prestigio social deste trabalhador.

Esses questionamentos sao frutos do conhecimento até entdo produzido por
pesquisadores e pensadores acerca das contradicdes da sociedade capitalista, das
teorias referendadas por pesquisas e das publicacdes cientificas na érea de
Psicologia Social, das conversas com professores que atuam em Universidades
publicas e privadas e, pelas inquietacbes provocadas pela atuacao profissional desta

pesquisadora na area académica.

Em um levantamento assistematico (busca no Curriculum Lattes dos
orientadores) de dissertacdes e teses, foram encontrados 23 registros de trabalhos do

Programa de Psicologia Social da PUC-SP com a palavra-chave “saude do
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trabalhador”. Nos programas da USP, séo 87 trabalhos. Os nimeros podem revelar
que ha um recente interesse na producao bibliografica sobre o assunto, ja que a
maioria dos trabalhos datam de 2007 a 2012 e se restringem as areas de

Enfermagem, Medicina Preventiva e Saude Ambiental.

Os dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira - INEP (2014), na mesma direcédo, apontam que as funcdes docentes do
Censo da Educacao Superior, principalmente no que se refere ao regime de trabalho
e ao grau de formacéao, tiveram um aumento de 1,5% entre 2011 e 2012. Das 362.732
funcdes docentes de 2012, 41,4% estavam em Instituicdes de Ensino superior (IES)
publicas e 58,6% em IES privadas. O maior percentual de docentes nas IES privadas
desperta um alerta em relacdo ao modelo atual adotado pela Universidade, vista ndo
mais como uma instituicdo social, em moldes classicos, mas como uma organizagao
neoprofissional, heterbnoma, operacional e empresarial/competitiva, caracteristica
essa que repercute nas relacdes interpessoais estabelecidas no ambiente de trabalho,
na identidade profissional e na (des)valorizagcdo do trabalhador (LIMA; LIMA-FILHO,
2009).

Pode-se perceber, a partir do exposto, que a atuagao do trabalhador docente
nas IES, sejam elas publicas ou privadas, esta atravessada por diversos tracos do
movimento de globalizacéo e de politicas de ajuste neoliberal, que promove mudancas
no processo de trabalho e gestdo em educacao superior, repercutindo nas condicdes
de trabalho, na relacdo saude-doenca e na valorizacdo profissional e social do

professor.

Numa perspectiva socio-histérica, pensar a acdo e as praticas docentes, ou
seja, o trabalho do professor universitario em meio aos imperativos e as imposi¢oes
feitas pelo capitalismo, constitui um carater particular para a atuagdo docente, tendo
em vista seu papel no processo de reproducédo social. Ndo estamos aqui falando de
uma profissdo marcada por uma precarizacdo em sua larga historia, mas de uma
profissdo que formalmente se caracteriza hoje pelo processo de reproducdo da
propriedade privada e da desumanizagao, conflitando-se com a possibilidade de
desenvolvimento das condi¢cbes de humanizacgéo, postas a si e aos alunos, por meio

do conhecimento.

Neste propésito, ndo basta entender o homem como trabalhador. Nao ha

davida de que o trabalho é inerente ao ser humano e, por isso, suas condi¢cdes
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interferem diretamente na vida do trabalhador. Ir adiante na reflexdo da relagao
homem-trabalho € permitir uma andlise contextual sobre os processos de

organizacao, sobre o adoecimento e sobre as formas de intervencdo neste meio.

Podemos pensar, portanto, do ponto de vista do materialismo histérico-
dialético, a consciéncia como uma construcdo a partir de um contexto social,
notadamente marcado por condi¢cdes historicas, politicas e econbémicas, que
perpassam a vida cotidiana. Assim sendo, contextualizamos a atividade e a
consciéncia como categorias de grande importancia para a analise do ser social.

Como afirma Marx,

“ndo é a consciéncia que determina a vida, mas a vida que determina a
consciéncia. No primeiro modo de considerar as coisas, parte-se da
consciéncia como do individuo vivo; no segundo, que corresponde a vida real,
parte-se dos proprios individuos reais, vivos, e se considera a consciéncia
apenas como sua consciéncia. Esse modo de considerar as coisas ndo é
isento de pressupostos. Ele parte de pressupostos reais e ndo os abandona
em nenhum instante, pois seus pressupostos sdo os homens, ndo em
quaisquer isolamentos ou fixagdo fantasticos, mas em seu processo de
desenvolvimento real, empiricamente observavel, sob determinadas
condicdes. Tao logo seja apresentado esse processo ativo de vida, a histéria
deixa de ser uma colecao de fatos mortos, como para os empiristas ainda
abstratos, ou de uma acao imaginaria de sujeitos imaginérios, como para 0s
idealistas” (2007, p.94-5).

O docente é um ser social que se coloca no mundo de maneira critica, tentando
muitas vezes reavaliar seu papel na sociedade, ou de maneira “conformista”’ e
alienada, reproduzindo posi¢cdes. Na sociabilidade posta pelo mundo do capital, o
individuo se mostra incapaz de enxergar além do que os olhos permitem, além do
sentido do ter. Isso permite a manutencdo dos padrdes existentes. Entretanto, no
momento em que se efetuam transformacdes na base material da producéo social, a
partir de uma mobilizac&o critica, percebem-se também mudancas no modo de viver,
refletir e apreender a vida. Afinal, a base material em que se assenta a sociedade, é

produto do trabalho humano e como tal, sua "natureza" € social e historica.

A precarizagdo do trabalho, evidenciada muitas vezes pela desvalorizagdo da
profissdo, baixos salarios, intensidade de exposi¢cdo a agentes de risco, caréncia de
recursos materiais e humanos, aumento do ritmo e intensidade da atividade, apontam
para um desgaste cada vez maior do trabalhador. Como pontua Esteve (1995), o
processo saude-doenca do trabalhador se traduz em exaustdo emocional, disturbios
mentais, estresse, entre outros, e essas consequéncias atingem diretamente a

execugao de suas atividades e a forma como se coloca no mundo, ou seja, O
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trabalhador vivencia a relagdo prazer-sofrimento no trabalho e sobrevive as

conseguéncias em seu corpo e mente.

Vé-se, pois, a insatisfacdo no trabalho como uma das formas fundamentais de
sofrimento. O trabalho é assim, lugar de sofrimento e prazer, da necessidade de ser
produtivo e da insatisfacdo de ser explorado, ou seja, é produto da dindmica interna
das situacdes e da organizacgao do proprio trabalho, das relages subjetivas, condutas
e acOes dos trabalhadores (MENDES, 1995).

Esse principio de realidade adentra e fere o psiquismo humano, fazendo com
gue as pessoas se sintam exigidas; o sentimento de impoténcia e de desvalorizacao,
que leva as pessoas pouco resistentes a degenerar-se rapidamente, avilta de si
qualquer potencial humano que pudesse se somar as conquistas da civilizacao
(HELOANI; CAPITAO, 2003).

A fadiga, a urgéncia, a competitividade, a solidao e a insignificancia sdo marcas
do atual processo de trabalho. A questdo € que esses fatos ndo podem ser
naturalizados. Estando assim detectado, o processo de trabalho precisa ser
cuidadosamente analisado, em suas varias determinacdes, para que se possa definir
uma intervencado, seja ela individual ou grupal, buscando o poder de agir do(s)
sujeito(s) compreendendo as relagdes entre o sofrimento psiquico — para Dejours
(1998), inerente ao trabalho — e as situa¢gdes organizacionais.

A génese do pensamento dejouriano sobre o sofrimento humano encontra-se
nos fundamentos do desenvolvimento industrial do século XIX, caracterizado pelo
crescimento da producéo, éxodo rural e concentragéo de novas populacdes urbanas,
portanto, com destacado cunho sociologico. O periodo era de precarias condi¢des de
trabalho, emprego de criancas na producao industrial, salarios insuficientes para a
subsisténcia e elevado numero de acidentes. A sociedade industrial convivia com alta
morbidade, crescente mortalidade e uma longevidade extremamente reduzida e a
batalha pela saude era a propria luta pela sobrevivéncia (DEJOURS, 1998). Para
Dejours (1998), as exigéncias do trabalho e da vida sdo uma ameaca ao proprio
trabalhador, que acusa riscos de sofrimento (0o que era conhecido como Miséria
Operéria), que se compara a uma doenca contagiosa, devendo ser encarada e tratada
como tal, surgindo dai um movimento denominado higienista como resposta social ao

perigo.
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Sobre as relacdes de trabalho, Dejours (1998) afirma que, dentro das
organizagbes, frequentemente, despojam o trabalhador de sua subjetividade,
excluindo o sujeito e fazendo do homem uma vitima do seu trabalho. Os sofrimentos
nao se apresentam de uma maneira unissona, no pensamento de Dejours (1993); eles
estdo associados a fatores histoéricos, laborativos e aqueles favoraveis ou ndo para a
vida do trabalhador, relacionados a proépria vida humana e ao trabalho.

Na analise da Psicologia Social do Trabalho, a saude do trabalhador vai além
do mero aparente, revelando-se numa perspectiva critica de olhar o mundo e se
comprometer com a transformacao necessaria que visa a melhoria das condicfes de
trabalho e vida do individuo. Como cita Sato (2008) na vertente da Psicologia Social
interessa compreender fendmenos como: “identidade, processos de interagéo social,
processos de percepcgao e de cognigcao social e a subjetividade” (Sato, 2003, p. 169).
Em geral, tais fenbmenos sdo estudados entre trabalhadores e trabalhadoras,
focalizando os momentos da producéo e da reproducdo em diversos contextos de
trabalho.

Deste modo, ou seja, entendendo o fenbmeno do sofrimento psiquico
relacionado ao trabalho, compreendido para além das aparéncias, acredita-se que o
tema da saude do trabalhador docente estudado na perspectiva da Psicologia Socio-
Historica possa contribuir para ampliar as discussfes e o conhecimento sobre o tema,
bem como identificar fatores que venham a facilitar o entendimento da dimenséao
social do trabalho, visando ndo somente a lucratividade, mas um questionamento
maior acerca da saude do trabalhador envolvido no processo de formagéo, o que traré
nortes de atuacdes para os profissionais que lidam diretamente e/ou indiretamente
com as mazelas do processo de trabalho ligados a esse nicho, passo inicial de

gualquer natureza relacionada ao fazer.

Pretende-se também construir uma abordagem tedrico-metodoldgica capaz de
privilegiar o cotidiano e a pratica dos atores envolvidos no processo de formacao
profissional, olhando para os trabalhadores; bem como categorias analiticas que
visem a compreensdo das relagbes sociais fundamentais e historicamente
determinadas, envolvendo diferentes atores, o0 que aumenta a capacidade explicativa

das concepcdes tedricas aqui utilizadas.

Além de ser um guia tedrico norteador da discussédo dos resultados alcancados

em relacdo a saude do trabalhador docente e subsidiar novos desenhos praticos de
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prevencdo, fundamentadas na Psicologia Social e na Producéo de Subjetividade
relacionada ao trabalho, preocupamo-nos em questionar a respeito da saude mental
dos profissionais que estédo inseridos diretamente nesse processo, atualizando os
conceitos que a embasam e norteando novas praticas ou remodelando as ja

existentes.

Para tanto, parte-se de uma analise das relacdes de trabalho na educacéo
superior privada no Brasil atual, enfatizando os temas Trabalho e Educacéo. Por fim,
sao estabelecidos, a partir da fala dos sujeitos formadores do cotidiano pesquisado,
formas de superacgédo da alienacdo e propostas de meios para uma transformacéo

social realmente efetiva.



13

2. OBJETIVOS

A. Objetivo Geral

Analisar a saude do trabalhador docente no ensino superior privado no Brasil,

a partir da perspectiva da Psicologia Socio-Histérica.

B. Objetivos Especificos

Compreender os fatores geradores da doenca no trabalho docente;

Analisar producédo bibliografica cientifica sobre a atuacdo docente no ensino

superior;

Identificar possiveis relagbes entre o processo de adoecimento ao trabalho
intelectual em professores de IES privada;

Buscar, a partir da expressdo do docente, formas de transformacdo da

realidade analisada.
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3. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

No caso do Brasil, assim como nos paises mais desenvolvidos, a educacgao é
parte integrante das politicas sociais e parte do nucleo do sistema de promocéo social
por sua capacidade de ampliar as oportunidades e resultados para os individuos e
familias, além de ser elemento estratégico para o desenvolvimento econémico e
social. Mais recentemente, ocorreram no pais avan¢os importantes na ampliacdo do
acesso a todos os niveis e modalidades educacionais. A baixa escolaridade média da
populacao e a desigualdade reinante ainda séo, no entanto, graves problemas, o que
mantém na pauta das discussdes politicas e econdmicas a necessidade de
universalizacdo da educacdo basica e de melhoria da qualidade da educacao, bem
como a eliminacao do analfabetismo, como inevitaveis impactos de longo prazo para
a area (IPEA, 2010).

De acordo com o Censo da Educacdo Superior (2013), realizado pelo INEP
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), o perfil do
aluno é caracterizado pelo sexo feminino, e com maior vinculagédo a cursos privados,
de grau bacharelado e ofertados no turno noturno. Tal predominéancia € registrada na
modalidade presencial nas condicbes de matricula, ingresso e conclusao. Em relagédo
a idade, temos em média, o vinculo discente na condicao de matricula em um curso

de graduacéao presencial tem 25,8 anos e, no curso a distancia, 32,9 anos.

De acordo com o censo 2016, 8.033.574 alunos estdo matriculados no ensino
superior. O nimero supera a estatistica de 2014 em 2,5%, quando havia 7.839.765
matriculados. Sao ofertados 33 mil cursos de graduagcédo em 2.364 instituicbes de
ensino superior. O censo da educacao superior de 2010 também mostra que a
distribuicdo regional na década ficou mais equilibrada. A regido Nordeste, por
exemplo, tinha 15% das matriculas em 2001 e alcancou 19%, em 2010; e a regido

Norte, que tinha 4,7% das matriculas, termina a década com 6,5%.

E visivel a privatizaco do ensino superior no pais e as transformagdes no perfil
do aluno atendido por este novo formato de educacédo. O acesso se garante, tanto
presencial quanto a distancia, conforme apontado por dados dos Censos 2010, ao
2014. Entretanto, é necessario que se tenha uma percepc¢ao critica sobre para onde
esta caminhando a educacao no Brasil; se esta sendo usada como instrumento para

perpetuacdo do sistema capitalista, como cita Mészaros (2008) ou se esta
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possibilitando uma emancipacdo do individuo, reconhecido como cidaddo. Os
discursos e as expectativas de mudanca social muitas vezes recaem sobre o
professor como se ele fosse o salvador da patria, mas na pratica ndo sao dadas a
esse profissional as condi¢cdes necessérias de responder adequadamente ao que se
espera dele (LUDKE; BOING, 2004).

A educacao em geral e, particularmente, a educacgao profissional, se vinculam
a uma perspectiva de doutrinamento, acomodacdo, mesmo que se utilizem nocdes
como as de educacéo polivalente e abstrata. Neste sentido, Saviani (2007) aborda a
relacdo trabalho-educacao pelos fundamentos histéricos e ontoldgicos. Ao primeiro
termo da relacao, se refere como um processo produzido e desenvolvido ao longo do
tempo pela acdo dos proprios homens e, o produto dessa acao, o resultado desse
processo, ele denomina “préprio ser” dos homens. Ele ainda retrata o momento
histérico da separacdo entre trabalho e educacéo, estabelecendo ligacdo entre a
divisao de classes, oriunda da apropriacéo privada da terra, que por sua vez promove

uma divisdo na educacéo, permitindo assim a institucionalizagdo da mesma.

No caso do docente, 0os processos de ensinar e de aprender se constituem,
como o centro do trabalho educacional que se realiza pelas relagdes estabelecidas
entre os atores centrais da situacéo educativa — alunos e professores — na busca da
apropriacdo dos significados elaborados socialmente que se transformam em
conteudo da consciéncia individual caracterizando os sentidos pessoais construidos
pelos sujeitos (MILLER; ARENA, 2011).

A Psicologia, portanto, voltada ao todo complexo (VIGOTSKI, 1987), deve
identificar aquelas unidades nas quais as caracteristicas do todo estdo presentes. Em
outras palavras, entender a conjuntura na qual o trabalhador se encontra, ampliando
sua experiéncia emocional (perezhivanie), esta vista como unidade da consciéncia
humana e, identificada pela andlise de suas rela¢cdes com trés outros conceitos,
segundo a Teoria Historico-Cultural: 0 mundo social como fonte de desenvolvimento
humano, a interacdo de formas ideais (desenvolvidas) e reais (presentes) e a lei

genética do desenvolvimento cultural (colisdes inter e intra-psicolégicas).

No modo de producéo capitalista, essa relacao € bem nitida. Mészaros (2008)
afrma que uma reformulacdo significativa da educacdo € inconcebivel sem a

correspondente transformacédo do quadro social no qual as praticas educacionais da
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sociedade devem cumprir as suas vitais e historicamente importantes funcdes de

mudanca.

Limitar uma mudanca educacional radical as margens corretivas interesseiras
do capital significa abandonar de uma s6 vez, conscientemente ou ndo, o
objetivo de uma transformacéo social qualitativa (MESZARQOS, 2008, p.27).

Também Heloani (2004) afirma que nédo basta uma expanséo da escolaridade
feita as pressas; ao contrario, ela deve ser vista ndo apenas pelo ponto de vista da
produtividade, mas especialmente da cidadania. Desvelar a realidade e buscar a sua
compreensao levaria ao aprofundamento dessa tematica e os demais assuntos que
partem dela aos profissionais que trabalham diretamente no processo de formacao,
os docentes, e assim, ampliar-se-ia a visdo de analise para aqueles que participam
ativamente do processo a partir de questdes como: Quais caracteristicas subjetivas
estdo intrinsecas a este processo? Eu, trabalhador, estou preparado para os desafios
atuais da formacdo universitaria, ampliada pelas politicas educacionais? O
adoecimento mental desses profissionais se apresenta como um limite na atuacéo?

Existem condi¢Bes propicias ao desenvolvimento do trabalho intelectual?

3.1. Compreendendo o contexto

N&o ha como iniciar um estudo cuja a pretensédo é uma analise do Capitalismo
e ndo o entender como sistema estruturante de modos de vida, com o qual se
estabelecem relacdes dialéticas, com consequéncias evidentes histéricas e sociais,
como em qualquer outro sistema ja estabelecido historicamente e passivel de analise,
e sobretudo, como modo de producdo mais avancado na historia da civilizacdo até

hoje.

Neste caso, apresenta-se uma critica embasada a partir do modo de vida do
trabalhador na area da educacéo que € explorado e usurpado de todas as formas de
valor. Apoiada nas analises de Karl Marx, bem como de outros escritores
contemporéneos sobre o tema, langa-se mao de um debate critico situado numa
sociedade para “além do capital” (Mészaros, 2008). E, para essa sociedade tornar-se
possivel, é preciso que ela mesma tenha mecanismos que permitam a autocritica com
avaliacdes e reavaliagbes das questbes cruciais e assim viabilizar realmente a

transformacao do contexto degradante que hoje vive o trabalhador.
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E necessario neste momento identificar de qual capitalismo estou me referindo
para entdo relacionar a categoria Trabalho nesta sociedade. Aqui me reporto ao
capitalismo enquanto um modo de producdo estruturado para exploracdo do
trabalhador e dos recursos naturais. O capitalismo este que se reduz a propriedade
de alguns poucos e profundamente destrutivo. Um modo de producéo voltado para
sua “autovalorizagdo” (MESZAROS, 2011) que se torna independente das reais

necessidades autorreprodutivas da humanidade.

Desde 1929, o capitalismo ndo presenciava um processo critico tdo profundo,
aflorando inclusive no proprio discurso dos detentores do capital, seus
gestores e principais gendarmes politicos. (ANTUNES, 2011, p.11)

Entre as diferentes caracterizacfes do capitalismo, optei por enfatizar aquela
gue trata da exigéncia da acumulacdo limitada do Capital por meios formalmente
pacificos, através de formas abstratas, dissociando assim das formas materiais de
riqueza. O capitalista, portanto, é aquele que vive do lucro do seu excedente inicial.
Para tanto, essa busca de lucros substanciais guia as relacdes de trabalho e, porque
nao dizer, os processos de trabalho e valorizacdo, permeados pelas trocas entre

dinheiro e mercadoria.

O capitalismo sob muitos aspectos é um sistema absurdo: os assalariados
perderam a propriedade do resultado de seu trabalho e a possibilidade de
levar uma vida ativa fora da subordinacdo. Quanto aos capitalistas, estdo
presos a um processo infindavel e insaciavel, totalmente abstrato e
dissociado da satisfacdo de necessidades de consumo, mesmo que
supérfluas (BOLTANSKI, 2009, p.38).

Para Boltanski (2011), seria pouco realista ndo incluir no espirito capitalista
seus trés pilares, entendidos como justificativos fundamentais: progresso material
(sou o que meu dinheiro pode comprar), efichcia e eficiéncia na satisfagdo das
necessidades (poder ligado ao capital), modo de organizacdo social favoravel ao
exercicio das liberdades econdmicas e compativel com regimes politicos liberais

(necessidade da divisao de classes).

Mészaros (2011) ainda pontua que o Capitalismo se instaura como um sistema
sociometabolico constituido por trés pilares: capital, trabalho assalariado e estado.
Para ele, a superacao do capital — este que ndo tem limites para a expansao, por seu
carater incontrolavel e profundamente destrutivo — é impossibilitada pela supressao
de apenas um destes pilares. Todos eles mantém o fortalecimento do Capital da forma

que se é hoje, pois estdo diretamente inter-relacionados, criando uma teia de
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aprisionamento do ser humano num processo de reconhecimento de si apenas neste

outro (coisificado) ou no processo degradante e alienante de trabalho.

Correlacionados a este trip€, surgem riscos no presente e no futuro: o primeiro
marcado pela precarizacao da estrutura de trabalho, o Gltimo definido pela destruicédo
da natureza e, portanto, de si mesmo, visto no todo social. A alienacéo, ou seja, a
distancia que separa os individuos de si proprios e dos outros, ndo € apenas a
consequéncia da exploracdo econdémica, mas decorre da propria divisdo do trabalho
(GORZ, 2003). Para este, € cientificista e tecnocratico o mito de que o controle do
Estado pela sociedade organizada pode oferecer imagem visivel, compreensivel do
funcionamento das grandes organizacdes, a ponto de permitir o planejamento

democratico e participativo.

Assim, a emancipacdo nao viria unicamente do despojamento da relacdo
trabalho e sistema capitalista, mas sim de uma reconstrucédo do sujeito por espacos
crescentes de autonomia e de vida comunitaria, fortalecendo seu poder de deciséo e
ampliando possibilidades longe das amarras de estruturas mecanico-financeiras
impostas nas relacdes automatizadas de mercado, onde o objetivo fundamental € a
eficiéncia que gera resultados e ndo a busca de sentido e significado do trabalho

social.

Ora, o trabalho e o Capital sdo radicalmente opostos, apesar do ultimo nao
existir sem a exploracdo do primeiro, portanto subordina-se a sua légica (FRERES;
RABELO; MENDES SEGUNDO, 2014). Neste processo de subordinacdo do trabalho
ao capital, encontramos a questao universal que é a educacéo, a particularidade a

educacao universitaria e a singularidade o docente.

O capitalismo tem como uma de suas premissas 0 individualismo, a
responsabilidade da agédo € unicamente do sujeito que a executa, bem como o seu
sucesso ou fracasso. Nesta ldgica, o sujeito deve fazer a sua parte, ter espirito de
solidariedade e de cooperacgdo, “pensando globalmente e agindo localmente”. Os
mecanismos ideoldgicos usados imprimem uma nocéo de responsabilidade social ndo

coletivizada e, assim o é, para manutencao do proprio sistema.

E evidentemente ele mesmo o produto, o resultado de um desenvolvimento
histérico prévio, o resumo de muitas revolugées econdmicas e pressupde o
declinio de outras relagdes sociais de producdo e um determinado
desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho social. (MARX, 1818-
1883, p.51).
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Nesta logica, ligado a produgéo e ao consumo, o trabalho humano cria o valor
de uso, tornando-se condicdo de existéncia em todas as formas de organizacao da
sociedade, no passado, no presente e no futuro. Em outras palavras, destacamos que
a compreensdo do Capital s6 é possivel tendo-se abordado e contextualizado a

mercadoria, o valor e o dinheiro.

Quando nos referimos ao valor de uso atribuimos valor a partir do sentido que
as coisas tém para as pessoas que se servem delas; ou seja, ele reside na utilidade
das coisas. Um livro para alguém que é amante da leitura tem valor diferente daquele
que seria atribuido ao mesmo objeto por um analfabeto, por exemplo. Por sua
natureza, o valor de uso nao pode ser medido, nem quantificado, assumindo, portanto,
carater subjetivo: o valor de uso dependera sempre do sujeito que esta usando ou

pretende usar aquela coisa.

O valor de uso é definido coletivamente e ndo individualmente, trata-se de uma
convencdo. Em uma sociedade pré-capitalista que somente tenha como referéncia o
valor de uso, como ocorre ainda hoje em aldeias indigenas sem contato com outras
civilizacbes (nos reconditos da floresta amazonica, por exemplo), havera formas de
uso de inUmeros objetos, e, decorrente delas, valores. Sdo exemplos classicos para
explicar esse conceito: o arco, a flecha e o curare, veneno utilizado na ponta das
flechas. O valor de uma cabaca cheia de curare é relativo a necessidade. Nao ha valor
de troca definitivo porque cada processo produtivo pode variar de acordo com o
momento socio-historico. A introducéo do valor de troca exige uma medida para o que
é produzido e, finalmente, a introducédo do valor simbdlico representado pela moeda
vai colocar preco no trabalho realizado.

Em outras palavras, Marx aponta que o homem passa a ser aquilo que ele pode
ter (comprar) por meio da venda da sua capacidade de trabalho no sistema capitalista,
constituido por relagbes sociais determinadas, baseadas na troca constante e
reiterada de mercadoria, através do uso do dinheiro. Obviamente que, na realidade
concreta, essas relacbes sdo mais complexas do que aparentam. Vamos entao
complementar a compreensao de valor no contexto capitalista com a nogéo de valor
de troca, a qual se manifesta objetivamente na realidade social e depende diretamente
do valor de uso. Valor de troca € aquele que pode ser medido e por esta razéo, importa
a analise econdmica, pois responde as questdes sobre os porqués de determinada

coisa ser mais valiosa (mais cara) do que outra.
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Aqui aparecem as leis de regulagdo do mercado: oferta e procura. Elas fazem
com que os valores (leia-se precos) sejam alterados. E aqui, pauta-se apenas o valor
de troca, ignorando o trabalho humano presente e necessario para a sua existéncia.
Alids, é o tempo de trabalho humano “socialmente necessario” (MARX, 1818-1843) e
nao o tempo de trabalho efetivamente gasto na fabricagédo que determina o valor da

mercadoria.

A mercadoria e o fetiche da mercadoria sdo as rupturas entre o valor de uso e
o valor de troca, a inversao da relacao entre necessidade, producdo, consumo. Marx
fala muito bem disso quando faz a critica da economia politica classica. Para ele, valor
de troca ndo é somente uma medida, mas também a especulacdo que se faz sobre o
valor da coisa para além do seu valor de uso. A producao capitalista ao dissociar valor
de uso e valor de troca produz uma abstracdo sem base na realidade, uma relacéo

fantasmagoérica ou que nao existe: um valor abstrato.

Assim sendo, o valor da mercadoria estd intrinsecamente relacionado ao
trabalho humano e é essa relacdo que nos interessa, tanto a nivel de vida do
trabalhador (condi¢cdes de trabalho, sentido e significado do trabalho, existéncia ou
nao de sofrimento psiquico etc.), quanto ao publico que adquire a mercadoria sua
relacdo com o produto coisificado (satisfagdo com o produto, relacdo dinheiro-
mercadoria, relacdo de subserviéncia, qualidade vs. preco etc.), e este processo esta
relacionado ao processo de mercantilizacdo da educacdo. Partindo da base teérica
apresentada, ndo ha como conceber uma analise da realidade atual sem aprofundar
0 sistema econdmico que a institui e a regula. Falar do capitalismo, enquanto sistema,
€ premissa basica para uma analise da atual conjuntura vivida, principalmente no que

diz respeito a relacéo do ser humano com o trabalho.

A relagédo homem, trabalho e educacgao no sistema capitalista, historicamente,
tem sido objeto de estudo de véarios analistas. Isso acontece porque, como afirma
Saviani (2005), € unanime nesses estudos o0 grau de controle que a grande burguesia
passa a deter diante das crises ciclicas do capitalismo. O autor faz um tracado
histérico, retomando a Revolucéo Industrial, o advento tecnolégico, a relacdo homem-
maquina, e correlaciona a educagcdo com motivos unicamente econémicos para

privilégio de uma certa classe social.

Saviani (2005) cita a “pedagogia tecnicista” na tentativa de implementagao por

meio da Lei n.5.692, de 1971, e dos mecanismos de objetivacao do trabalho vigente
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nas fabricas para o contexto escolar e a “concepcado produtivista de educacio”
preparada pelas atividades do Instituto de Organizacéo Racional do Trabalho (IDORT)
na década de 1930. Buscava-se a planificacdo da economia simultaneamente com a
planificacdo dos sistemas de ensino e processos pedagdgicos. A finalidade era manter
0 sistema capitalista em funcionamento numa posi¢cao de Estado Minimo ou como

parceiro na execucao das atividades direcionadas a esta manutencao.

A Psicologia Social se interpde neste trabalho, pois, imergido na légica
capitalista, os individuos (docentes) podem transformar a realidade que parece tao
distante de si. Esvaziado do sentido e significado do trabalho, o Capitalismo parece
desmontar o poder coletivo ressignificando no individual o Unico poder possivel.

Ao invés de uma situacdo de dependéncia dos outros, de uma certa
cumplicidade na construcéo de um espaco publico, temos uma situacao que Carvalho
(1992) chama de “pré-civica”, caracterizada justamente pela independéncia selvagem
e pelo puro individualismo. Assim, perde-se o sentido do coletivo, num mercado cada

vez mais competitivo com condi¢des desiguais e divisdo de classes marcantes.

Seguindo este raciocinio, Mészaros (2011) discorre sobre a tendéncia inerente
a natureza do Capital evidenciando que seu crescimento, dentro de um sistema global
conjugado com sua concentracao e sua sempre crescente articulacdo com a ciéncia
e a tecnologia, abala e torna anacronica a subordinagéo sécio-estrutural do trabalho
ao capital. Portanto, quanto mais desinstrumentalizados, quanto mais anestesiados,
guanto mais irrefletidamente ajam os individuos, mais eficiente operara o sistema

capitalista.

Na fragmentagdo da consciéncia dos individuos, o sistema se fortalece e
possibilita a corrupcéo de si mesmo pelo desconhecimento de outra forma de agir. Ou
seja, 0 que o sujeito vé no mundo objetivo sdo 0os motivos, os objetivos e as condi¢cdes
de sua atividade que devem ser apresentadas, compreendidas, retidas e reproduzidas
em sua memoria (LEONTIEV, 1978).

As relacdes de trabalho foram pensadas para aumentar a producéo. Esse é o
objetivo cuja consequéncia € a perda de controle do trabalhador sobre a producéo.
Somente com o advento da producdo em série (fordismo), no século XX, que esse
fendbmeno ganha sua caracterizacdo definitiva, quase 200 anos depois do

aparecimento das primeiras fabricas. A primeira Revolucao Industrial — séc. XVIII — é
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guando se deu inicio e o toyotismo foi sua forma mais acabada até o presente
momento. Entretanto, o toyotismo prega outro discurso, que é o da apropriacao pelo
trabalhador do processo de trabalho (ndo do processo produtivo) e que permite ao

trabalhador mais conhecimento das relacdes de trabalho.

7

A consciéncia aqui & considerada, como cita Lima (2014), uma mediacdo
decisiva que distingue a reproducéo social da reproducdo meramente organica, ja
que, sem mediacdo da consciéncia, ndo ha trabalho, ndo ha histéria e ndo ha ser
social. O autor se baseia em Vigotski, Luria e Leontiev para delimitar o escopo do que
chama de consciéncia, concluindo que o signo linguagem faz a diferenga entre a
atividade animal e a atividade humana, repleta de signos, sentidos e significados, com

uma finalidade intencional da sua a¢cdo no meio.

Para além disso, é preciso considerar o afastamento das impressdes e 0 uso
do conhecimento (ndo apenas o bioldgico ou das experiéncias, mas aquele construido
historicamente por toda a humanidade), a utilizagdo de instrumentos (forma de
transformacao da natureza com um fim especifico de uso, extensdao do homem) e a
divisdo social do trabalho (dialética unido-separacéo). Essas categorias de analise séo
imprescindiveis pela légica critica do sistema capitalista de produgéo, ao passo que
se entende o trabalho ndo meramente como emprego, mas como toda transformacéo
de si e do contexto que o forma enquanto ser humano, construindo e sendo construido

pela realidade.

O individuo é denominado consumidor e ocupa uma posi¢cdo de importancia,
afinal é ele que mantém o fluxo continuo e crescente da producao capitalista. Esta
posta a contradicdo que introduz grandes desafios a uma perspectiva de atuacao
norteada pelo rompimento do processo meramente produtivista em prol da integracao

da triade ser humano-natureza-trabalho.

O poder de negociacao esta intimamente ligado ao processo do trabalhador
gue também é consumidor. Na condicdo de consumidor, ele é vitima do fetiche da
mercadoria (na sua forma inversa) e essa forma de alienacdo produzida pela relagao
produtiva inverte de maneira fantasmagorica a relacédo central da necessidade dada
pelo sintagma: producdo-consumo; que se alterna para: consumo-producao;

artificializando a necessidade.
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No contexto educacional, esta relagdo nao parece ser direta, nem assumir
concordancia com a proposta da educacédo enquanto transformacéo de sujeitos e
realidade. Quando a mediacdo se da pela mercadoria e néo pelo trabalho, o fim em si
mesmo passa a ser um produto estranhado, distante daquele que o produz e
desconhecido por aquele que passa a pertence-lo. Na verdade, ndo é o produto que
é estranhado, mas o trabalho que se descola da sua base material — a produc&o. E o
trabalhador o portador do estranhamento e isso compde sua consciéncia. Esse
estranhamento chega a educacéo, pois o trabalho do professor € de prestacédo de
servico e ndo esta diretamente ligado a producdo, mas ha um circuito que captura o

servigo.

Para obter o aprendizado, em forma de titulo, o aluno (consumidor) precisa
construir com o docente (trabalhador) um processo coletivo de trabalho, numa troca
mediada pela linguagem. Mais ainda, pelo interesse comum que tém estes sujeitos.
Interesse em ndo reproduzir um social caracterizado por uma compra-venda de titulos
necessarios a inser¢do no mercado de trabalho ou uma transformacéo de si a partir

da légica de formacéo para o trabalho.

N&o se trata de compra de diploma. O pagamento pelo servico prestado é
controlado pelo Estado, por meio de: diretrizes curriculares, avaliagdo do MEC, LDB,;
ndo podendo ser caracterizado como livre mercado. Assim, serd necessario
considerar essas dimensdes e esses mediadores. A exploracdo dos professores na
relacéo de trabalho e a exploracéo da forca de trabalho na sala de aula ocorre por

meio de outros mecanismos.

A regulacéo do mercado de formacgao universitaria € um dos fatores relevantes
para essa ceara e ela se da tanto pelo fluxo de alunos, quanto pelo preco que uma
universidade pode cobrar. Ambos os modos sao regulados pelo mercado. Eles
interferem na relacdo da universidade com seu quadro docente, no valor do salario
que sera praticado, no tipo de contrato, bem como na dedicacdo exigida. Disso se
depreende que, conforme o nicho de mercado da universidade, o professor pode ser
mais ou menos explorado. Além desses, had também os processos administrativos e
as estratégias de ensino — adotadas com dois fatores (pelo menos) como custo e
capacidade formativa, ou seja, menor gasto possivel e melhor qualidade formativa —
e alguns fatores subjetivos como: qualidade do gestor, qualidade do professor,

gualidade do aluno.
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Existem ainda outras apropria¢cdes necessarias quando se trata de uma divisdo
social de trabalho: a apropriacdo de si pelo mundo e a reapropriacdo do mundo por
si, onde cada um tera uma funcéo social a ser assumida: a funcéo social do aluno se
confunde com o consumidor mesmo que, teoricamente, parecam assumir escopos
bem diferentes. Entdo, quanto mais desinstrumentalizados, quanto mais
anestesiados, quanto mais irrefletidamente ajam os individuos, quanto mais a vida
cotidiana puder, enfim, ser vivida sob uma espécie de laisser-aller, mais
eficientemente operara o sistema e mais distante estardo os individuos dos seus
objetivos (RIECHE, 1999).

3.2. Compreendendo a categoria trabalho

O trabalho possui um grande valor no conjunto dos escritos marxianos por ser
a atividade afirmadora da vida, formadora da existéncia dos individuos e que instaura
um caréater social. E no trabalho que se manifesta a superioridade humana ante os
demais seres vivos, onde ele se realiza enquanto homem, é o trabalho sua fonte de
riqueza e bem material. Para Lukacs (1981, p.12), “o trabalho é uma dimensao que
ndo se consegue eliminar da vida humana, isto é, uma dimensdo ontologica
fundamental”, pois, por meio dele, 0 homem cria, livre e consciente, a realidade, bem

como o permite dar um salto da mera existéncia organica a sociabilidade.

No pensamento de Marx existe uma dialética entre o elemento criador do
trabalho e o0 seu aspecto estranhado, este expresso nas relacdbes modernas de
producédo. O trabalho na sociedade burguesa é aviltado, torna-se mera atividade de
subsisténcia, de satisfacdo de caréncia imediatas. Nos Manuscritos econdémico-
filosoficos, de 1844, Marx apresenta o trabalho, por um lado, como autogénese
humana, mediante relacéo reciproca com a natureza, que faz do homem nao apenas
um ser natural, objetivo, mas um ser natural humano, um ser para si mesmo, universal,
genérico. Por outro lado, Marx também apresenta o trabalho como elemento de
subordinacédo ao capital, como trabalho estranhado, de sacrificio e mortificacédo do

homem, no qual o homem se sente fora de si, subtraido.

hY by

Essa concepgdo de trabalho estd ligada a linguagem e a consciéncia,
considerando que o ser humano transforma e se hominiza (LEONTIEV, 1978) a partir

da complexidade do trabalho. Assim, a consciéncia se constitui como um produto
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sécio-histdrico, criado a partir do trabalho, porque é através deste que o homem

transforma a si mesmo e a realidade que o constitui.

A categoria trabalho no sistema capitalista estabelece como as relacdes de
dominacdo produzem o individualismo e a nocdo de falsa liberdade. E essencial
demarcar o ponto de partida para a discussao: o individuo num complexo social que
o (des)configura a partir de determinantes como lucro, competitividade e regras do
seu modo de “estar no mundo”. Ter clareza das nuances do trabalho no sistema
capitalista € buscar ir além da superficialidade das questdes, € aprofundar sem

esquecer, no entanto, do pano de fundo que d& base as reflexdes.

7

No livro O que é trabalho, de Suzana Albornoz, o termo trabalho é
historicamente construido de forma a entender que a alienagéo néo € natural, inerente
ao ser humano. Pelo contrario, ela se constitui no meio social e, mais especificamente,
na relacao de dominacéo criada pelo sistema capitalista. Também Max Scheler (1874-
1928), filésofo alemao citado por Albornoz (2008), distingue trés sentidos da palavra
trabalho: o de uma atividade humana, as vezes mecanica e animal (clareza da
alienacéo); o de produto coisificado de uma atividade; e o de uma tarefa ou fim apenas

imaginado.

Percebe-se que toda a histéria do homem é costurada pelo trabalho e, no
decorrer da caminhada, o homem foi buscando diferentes formas de organizacéo do
trabalho: da caca e pesca a agricultura de subsisténcia, do artesanato a era industrial,
do advento da tecnologia a globalizacdo dos servigos. Essas mudancgas também
trouxeram — e ainda trazem — consequentes alteracbes na forma de organizacéo
social e politica dos povos: do escambo ao dinheiro, do campo as cidades, do

candeeiro a eletricidade.

De fato, o surgimento das organizagfes de trabalho, instauradas no sistema
capitalista, assume, sem sombra de duvidas, dimensdes para “além do capital”
(MESZAROS, 2012), que ressignificam drasticamente as formas de viver do homem.
As relacdes de trabalho passam a privilegiar o individualismo a demérito do
coletivismo, os donos do meio de producdo ordenam e os trabalhadores — “classe-
que-vive-do-trabalho” (ANTUNES, 2011) — seguem as normas, afinal “manda quem

pode, e obedece quem tem juizo”.
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Nesse quadro de diferengas sociais marcantes, todos querem dar as ordens.
Buscar realizar o sonho da independéncia financeira € como o caminho para a
felicidade. E assim que crescem as praticas de empreendedorismo, coaching, e outras
mais, guiadas pela légica do “faca vocé mesmo”. Faz sentido, entdo, o crescimento
do nimero de vagas preenchidas no ensino superior privado, no qual se materializa o
titulo da falsa liberdade. Ter um trabalho depois dali mudara a l6gica do mercado ou
apenas dara “melhores” condi¢des a este individuo de concorréncia em um mercado

de trabalho que é cruel por si mesmo.

Em seu livro, A Educacéo para Além do Capital, Mészaros (2012) traz a critica
a educacao enquanto instrumento para perpetuacéo do sistema capitalista, e defende
a ideia de que a educacao nao fornece uma alternativa de emancipacao aquele que
busca a formacdo. Neste sentido, € perceptivel os entraves reais advindos deste
diagnéstico: sem formas de reflexao e debates para proporcionar uma transformacao

sustentavel, ndo é possivel outra realidade sendo a de submisséo a realidade posta.

Referindo-se as dimensbes “para além do capital”, o autor traz essa
possibilidade de reverter a ideia de submissao a partir de rupturas nas relacées sociais
gue estdo sob o controle do sistema do Capital, buscando a n&o reprodugao da
(des)ordem do metabolismo social, por meio da internalizagdo dos conhecimentos,
valores e cultura impostos. Isso seria possivel por meio da praxis educativa
emancipadora, distante da consciéncia de subordinacdo e de um pensamento

educacional compreendido em sua totalidade em um modelo contra-hegemanico.

Neste mesmo caminho de proporcionar ao individuo formas de reflexdo acerca
da sua realidade, Antunes (2011) constroi a denominacdo “classe-que-vive-do-
trabalho”, inspirado diretamente em Marx, e explica que o proletariado compreende a
classe que vive da venda da sua forga de trabalho, definicdo fundamental de classe
trabalhadora hoje, mais heterogénea, incluindo o grande setor de servigos. Para ele,
€ na producédo que se cria a mais-valia. A producdo € consumo e consumo também é
producdo, pois o processo envolve a producédo, a distribuicdo, a circulacdo e o
consumo. Em outras palavras, o trabalhador é forga motriz de todo o sistema e precisa
ter consciéncia do contexto em que esta inserido para buscar formas de superacéo

da exploracéo de si mesmao.

A classe trabalhadora € aquela que vende sua forca de trabalho em troca de

salario, que gera trabalho produtivo (mais-valia) e o trabalho improdutivo
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(imprescindivel para a producado capitalista). Por outro lado, falar em classe nos faz
considerar outras categorias como a subjetividade, a consciéncia, a politica e os
valores numa analise sécio-histérica do contexto, buscando relaciona-las entre si,
entendendo o seu carater interdependente e determinante na atuacao do ser humano
no mundo, “o pensar propriamente pode, nesta época de divisdo de trabalho, vir a ser
um oficio especial” (MARX [1848], 1988, p.271).

Nos processos de organizacao da producao e das relacdes sociais no trabalho,
poucas sdo as mudancas de carater ideoldgico, pois tratam do fazer mecanico, pouco
especializado e individualista ao qual o trabalhador se submete, seja ele manual ou
intelectual. No filme Tempos Modernos, lancado em 1936, Charlie Chaplin encena o
trabalhador no contexto real de trabalho da época. Incrivel como depois de tantos
anos pode-se observar praticas de trabalho tdo mecanizadas e pouco refletidas como
outrora. Svartman (2010) faz um estudo sobre o desenraizamento operario retratando
olhares por fora e por dentro do processo de trabalho fabril. Segundo o autor, a
organizacdo do trabalho esta apoiada sobre a separacdo entre 0os que planejam e
agueles que executam as atividades produtivas. Nesse contexto, os trabalhadores

ficam reduzidos a condicdo de um instrumento da producéo (WEIL, 1996).

O desenraizamento trata do distanciamento do trabalhador do seu nucleo social
significativo e o leva para uma racionalizacdo do trabalho o que vai promover o
sofrimento psiquico no trabalho (SVARTMAN, 2010). A cristalizacdo da organizacao
do trabalho nas proprias maquinas ja revela algo da experiéncia do trabalho: o
trabalhador parece néo visar tanto o produto quanto a producdo, ele aparece
incorporado a um processo onde conta menos sua acao transformadora do que a
necessidade de alimentar corporalmente o fluxo ininterrupto de funcionamento das

maquinas.

Nitidamente o trabalho de um comeca com o final do trabalho do outro,
distorcendo as noc¢cOes de tempo, de complementariedade da tarefa e de
especificidade da atividade de cada trabalhador. Para além deste processo de
trabalho, sdo relevantes as motivagcées de cada um quanto a constru¢do do mundo
fabril, deixando para trds a cidade natal em busca de um sonho de acumulagéo na

cidade industrial que prosperaria e lhe traria a realizacdo enquanto sujeito.

As relacdes passam a definir o trabalho enquanto emprego, aferindo no

mercado de trabalho o valor aquele que é produtivo, pois os homens sédo aquilo que
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eles fazem de si mesmos pelo trabalho, “tal como individuos exteriorizam sua vida,
assim como eles” (MARX, 2007, p.87). Parafraseando Paul Singer (2002), o emprego
nao € entendido como uma pratica peculiar, no sentido técnico de trabalho ou
producao, mas sim como recurso de acesso, mesmo que parcial ou defeituoso, a uma
parte da renda e, consequentemente, a0 consumo, pois “as pessoas trabalham antes
para poder consumir do que propriamente para produzir (transformar) alguma coisa”
(ALBORNOZ, 2002).

Pessoas produzem para consumir e, por esta razdo, o mundo capitalista nunca
estard totalmente livre da m&o de obra humana, j& que maquinas ndo consomem
nada. A partir dessa premissa, chegamos a outra: a exploracdo humana. Uma questao
gue encaminha duas posi¢des: aqueles que preconizam o fim do trabalho fabril e os
gue apontam um decréscimo deste setor, mas nao um fim previsivel, a ndo ser que

concomitante ao fim do Capitalismo enquanto sistema.

Para o primeiro, o processo de producdo ndo podera mais ser confundido com
0 processo de trabalho, considerando que a informatizacéo dos processos industriais
tende a transformar o trabalho em gestdo de um fluxo continuo de informacdes, ou
seja, o trabalhador ndo se apresenta mais apenas como o possuidor de sua forca de
trabalho, mas como um produto que continua, ele mesmo, a se produzir (GORZ,
2005). Essas caracteristicas dizem respeito a uma visdo neoliberal do futuro do
trabalho onde se prevé a abolicdo do regime salarial, autoempreendimento
generalizado, subsuncao de toda pessoa, de toda vida pelo capital. A tese do “fim das
classes sociais” apontada por Gorz (1982), traz como sinais 0 aumento do
desemprego e a racionalidade econdémica, que tirariam o trabalho do eixo central da

sociabilidade humana.

O autor aponta ainda a impossibilidade da apropriagao coletiva, incumbindo
unicamente a esfera individual o sucesso ou fracasso das ac¢bes, tornando-se
prisioneiro de formas particulares do trabalho. O modo capitalista de producéo aboliria
o trabalho fabril e, dessa forma, o antagonismo econdmico originador das classes
sociais deixaria para os proletarios apenas a luta pela sobrevivéncia. Em outras
palavras, para Gorz, o Capital teria assumido tal forma de desenvolvimento que
impossibilitaria o proletariado de retomar o controle sobre o processo de trabalho e
consequentemente acabar com a alienacao do trabalho. Essa postura teérica de Gorz

ganhou grande destaque entre os sociologos brasileiros, como também fora do pais.
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Ja para Antunes (2010), ndo ha como identificar o trabalho sem a devida
separacao entre trabalho concreto e abstrato. Presenciamos hoje a ampliacdo do
trabalho imaterial, ou como conhecido no discurso empresarial, “sociedade do
conhecimento”. Os servigcos de saude, energia, educacgao, telecomunicagdes, sofrem
um significativo processo de reestruturacdo, subordinando-se a “mercadorizagao”
(ANTUNES, 2009), que vem afetando fortemente os trabalhadores. O resultado disso
€ a precarizacdo cada vez maior das formas organizativas de trabalho, com
repercussfes no plano valorativo, subjetivo, organizativo e ideoldgico. O autor aponta
um conceito de extrema relevancia para esta andlise: perenidade e superfluidade do
trabalho, cujo sentido se da pela ampliacdo do trabalho desqualificado e instavel, ja
gue é impossivel a eliminacdo completa do trabalho vivo. Amplia-se entéo a classe-
que-vive-do-trabalho, trabalho este intelectual abstrato, que gera novas formas de

valor.

Antunes (2009) descreve uma nova morfologia do trabalho, compreendida por
novos sentidos e novas expressdes (formas de se apresentar) na sociedade
contemporanea, contrarios ao fim do trabalho. Assim a diferenca se evidencia nos
paradigmas epistemoldgico: enquanto uma perspectiva prioriza o trabalho como
categoria estruturante do ser social, e, portanto, como impossivel conceber qualquer
analise conjuntural sem antes considera-la; a outra restringe o trabalho ao
proletariado, desconsiderando as classes sociais e privilegiando a flexibilizacdo das

relagdes trabalhistas.

Evidentemente que quando este debate € considerado na analise do trabalho
intelectual, foco primeiro deste estudo, o viés logico se deturpa: como explorar algo
interno ao humano? A forma encontrada pelo Capitalismo foi e é a de trazer o trabalho

intelectual a sua materialidade para que assim se possa explora-lo.

A esse respeito, Lowy (1979) afirma que os intelectuais se definem por seu
papel ideoldgico: eles sdo produtores diretos de produtos ideoldgicos-culturais. Desta
forma, o trabalho docente, foco deste estudo, tem como produto as ideias, teorias e
se materializa na producéo/reproducdo dos conteudos ideoldgicos. A formacdo do
outro é o produto fim do trabalho intelectual do docente e, s6 assim, ele tem valor no
mercado de trabalho do sistema de producéo capitalista. Mediado pela produtividade
e independente das condicdes de trabalho disponibilizadas a sua efetividade, nesse

processo se torna relevante a quantidade produzida e nao a qualidade.
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As mutac¢des no mundo do trabalho tiveram como resposta a reorganizacao do
trabalho (reestruturacéo produtiva) e ideologicamente o neoliberalismo, a privatizacéo
do Estado, a desregulamentacéo dos direitos do trabalho e a desmontagem do setor
produtivo estatal (ANTUNES, 2000). Por isso, o setor de servicos, hotadamente o de
educacao, tornou-se objeto de intervencao direta do Capital em fungéo da crise do

bem-estar social.

A crise que estamos vivendo atualmente € uma crise que tem como base o
trabalho explorado, que mata homens em vida. E um erro, pois, querer que a
educacéo resolva os problemas da humanidade que foram gerados pelo tipo
de organizacéo social que aprofundou o contraste entre pobreza e riqueza.
(FRERES et al., 2008)

Furtado (2010) afirma que todos nds estamos sob a égide do capital: o burgués,
0 proletario, o aposentado e a criancinha, todos controlados pelas condi¢des de
reproducéo do capital. Segundo o autor, ha um descolamento do cotidiano de suas
bases materiais, que nos determina vivermos voltados aos problemas cotidianos e
pessoalizados, como pessoas autbnomas e responsaveis unicamente pelo sucesso

ou fracasso.

O trabalho €&, pois, o lugar em que se desenrola para o sujeito a experiéncia
dolorosa e decisiva do real, entendido como aquilo que — na organizacgéo do trabalho
e na tarefa — resiste a sua capacidade, as suas competéncias, a seu controle. (CLOT,
2007). Em outras palavras, o trabalho é central na vida do ser humano, se constituindo
num produto histérico a partir de engajamentos necessarios com propésitos finais para

sie para os outros.

O afeto foi expulso do trabalho pela organizacéo taylor-fordista, que consolidou
0 capitalismo e se consolidou com ele, impondo uma diviséo rigida de lugares e
gestos: afeto, carinho, cuidado — situado e sitiado no espago domestico; e, ao trabalho
— a racionalidade, a burocracia, a medida (CODO, 1999). Evidenciar esse percurso
histérico do trabalho e suas diversas configuragdes no mundo atual é crucial para
compreender a relagdo deste com a educacdo (enquanto politica e produto de um
trabalho) e com a saude dos trabalhadores docentes, desafiados em sua rotina a aliar
a reflexdo a formacdo para alcancar o fruto do seu trabalho materializado
(aprendizado) e ndo apenas na transmissao de conhecimentos, repassados sem

qualquer prezo ao olhar e reflexao criticos.
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3.3. Privatizagcdo do ensino superior no Brasil

3.3.1. Politica nacional de educacdo: o ensino superior privado e as

repercussdes no trabalho docente

Compreender as mudancas socio-histéricas de cada momento relacionadas a
formacdo é crucial para ampliacdo da avaliagdo critica dos topicos relativos as
politicas de educacdo: verifica-se o enfraquecimento do Estado e o crescente
processo de privatizacdo, fortalecimento da légica capitalista na relagcdo aluno —
instituicdo e a desvalorizacdo da mao-de-obra docente pelo sistema de oferta-

demanda.

Direcionar esse estudo num processo de conhecimento do todo para analise
da realidade concreta e particular, do olhar macro para compreenséo do microssocial,
permite ampliar as relacdes entre 0s processos passados e atuais, entre diferentes
perspectivas e, principalmente, possibilita o aprofundamento especifico de um tema,

descartando a generalizagéo.

Nesse intuito, comecemos citando a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB), Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que disciplina a estrutura
e o funcionamento do sistema escolar brasileiro, dando-lhe a necesséria unidade em
meio a diversidade que caracteriza o pais. A educacdo, pois, é vista como direito de
todo cidadé&o brasileiro, desde a tenra idade quando do acesso a creches e escolas
infantis, até o ensino superior. No Estado Democratico de Direito, a educacao € base
para o acesso a bens e servigos, bem como para um maior poder frente a efetividade

dos seus outros direitos.

A ideia da educacéo, como um direito fundamental do cidad&o, apresenta, de
pronto, o seu reverso: o dever do Estado de promové-la, facilitd-la, oferecé-
la. E claro que desde ai se fazem sentir, como necessarios, limites a esse
direito e a esse dever, que ao fim e ao cabo, séo estabelecidos pelo Estado
ou, se preferivel, pelos cidadaos enquanto sujeitos da atividade estatal.
(PERES, 1991, p.67)

A nocédo de direito e dever em nossa sociedade perpassa por valores
capitalistas, se tornando uma relacdo de compra e venda — pagar impostos é ter direito
de cobrar por um servico — ao invés de compreender 0 processo construido a partir
de nuances do direito fundamental, como pontuado na referida lei. Detalhadamente

observada, a LDB traz diversos artigos que servem de base para entender a
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relevancia determinante da educacéo e suas relagdes institucionais no Brasil com a

saude do trabalhador docente.

No paragrafo 2° do 1° artigo |é-se que “a educacéo escolar devera vincular-se

ao mundo do trabalho e a pratica social” e, no 2° artigo, que

a educacgdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho.

Destarte, faz-se necessario reiterar dois pontos: a importancia da vinculagao
educacao e trabalho, e, por conseguinte, o papel do Estado na efetividade das

Politicas de Educacéo.

No cenario Capitalista, em que ha o predominio do Estado Minimo, € preciso
ponderar sobre a efetividade dessa lei. Entender a relacéo trabalho e educacao com
foco no lucro que este pode me gerar enquanto ser humano em formacao, destoa do
objetivo central da educacgéao transformadora e se direciona para o tecnicismo, para a
rentabilidade e o status quo de uma dada profisséo.

Contextualizando historicamente, a LDB foi criada em 1961, apés 13 anos de
debate, até que o texto final fosse finalmente sancionado pelo entdo presidente Jodo
Goulart — quase 30 anos apos ser prevista pela Constituicdo de 1934. Organizada em
120 artigos, essa foi a primeira legislacéo criada somente para regularizar o sistema
de ensino do pais tratando de aspectos como regulamentacao de conselhos estaduais
de educacao, formacédo minima exigida para professores e ensino religioso facultativo
(WERNECK, 2011).

Debatida e promulgada em 1996, no governo do entdo presidente Fernando
Henrique Cardoso, a LDB ganha outra direcdo. Seu governo foi marcado pela
privatizacdo das empresas publicas, pela abertura ao mercado externo e pela
flexibilizacdo do monopdlio das empresas. Ha uma relagdo entre isso e o processo de
educacdo. E fato que, sendo a educacdo base para a pratica do trabalho, e
acompanhando o crescimento das universidades particulares desde os anos 1960,

privatiza-la também como qualguer mercadoria® ndo seria atitude politica estranhada.

! Mercadoria aqui assume o significado abordado por Karl Marx, em seu célebre livro O Capital.
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A educacdo privada esta assegurada na LDB? diante das seguintes condicées:

cumprimento das normas gerais da educacdo nacional e do respectivo
sistema de ensino; autorizagdo de funcionamento e avaliacdo de qualidade
pelo poder publico; capacidade de autofinanciamento.

Ha, portanto, uma determinacéo constitucional de que as universidades sejam
concessoes do Estado brasileiro e que os interessados (donos das universidades)
possam ocupar essa funcéo se tiverem autofinanciamento. Bem como um sistema de
controle de qualidade, em que se encaixa o programa ENADE? e as universidades
particulares buscam acoes internas (aulas extras, resolucéo de provas passadas etc.)
para alcancar os indices que necessitam para continuar no mercado competitivo com

altas notas, construindo e mantendo uma imagem positiva da instituicao.

7

Outro ponto € a quantidade: quanto mais alunos (clientes) pagantes, mais
rentavel se torna a formacéao para as universidades privadas. Nao esta preservada em
lei seu carater minimo ou maximo, e, assim, o unico limite objetivado é o quanto é
possivel comportar numa sala de aula. Cria-se assim uma vulnerabilidade ao
professor que leciona pelo mesmo valor da hora trabalhada, independentemente do
namero de alunos matriculados, mesmo sabendo que o trabalho a ser desenvolvido
sera maior, desde o nimero de provas a serem corrigidas até a criatividade no
desenvolvimento das atividades para manter a turma concentrada na fala do

professor.

Ainda se referindo a LDB, o capitulo IV trata da finalidade da educacéo superior,
pautando, principalmente, o incentivo a pesquisa, ensino e extensao, estimulando o
pensamento reflexivo e a divulgacdo dos conhecimentos socioculturais. Acerca da

estrutura universitaria, o artigo 52 estabelece que a

producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistemético dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e
cultural, quanto regional e nacional; um terco do corpo docente, pelo menos,
com titulagdo académica de mestrado ou doutorado; um terco do corpo
docente em regime de tempo integral.

Claramente neste artigo sdo pontuados os critérios minimos para que uma

universidade se constitua como um espaco de construcdo e aplicabilidade de

2 Art. 7° da Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

3 Exame Nacional de Desempenho de Estudantes.
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conhecimento, permitindo o carater reflexivo das agdes bem como da participacdo de

um dado momento sécio-histérico e geograficamente determinado®.

Contrapor a lei ao cotidiano traz ressignificacdes necessarias para se
compreender a forma como a saude do trabalhador vai sendo permeada por todo esse
universo de trabalho. A classe-que-vive-do-trabalho, os docentes, esta a mercé dos
empresarios da educacdo que estdo respaldados pelo Art. 63 que assegura que “0S
institutos superiores de educacdo manterdo programas de educacao continuada para
os profissionais de educacdo dos diversos niveis”. Deste modo, é de caréater

compulsorio a formacéo docente pela instituicdo superior.

Problematizar as tematicas apontadas na lei nos possibilita transcender a
realidade posta e buscar formas possiveis de tornar o ideal, real. Evidentemente que
no controle social do Capital — que aglutina os individuos num padrdo hierarquico
estrutural e funcional, segundo o critério de menor ou maior participacdo no controle
da producdo e distribuicdo —, a guerra de todos contra todos é logica e impd&e limites
para si mesmo, a partir do momento que colidem com os limites da prépria existéncia
humana (MESZAROS, 2011). Em outras palavras, se questiona a possibilidade de
haver um olhar para além do lucro e das relacdes de exploracdo numa sociedade
regida pelo capitalismo. Predomina no sistema econdmico capitalista, mediadas pelas
organizacdes (com ou sem fins lucrativos), oferecer maior atratividade, maior
rentabilidade e assim otimizando seus recursos para aumentar 0s investimentos no

seu préprio negaocio.

Assim, quando se trata de uma IES com valores comercias ou principios de
mercado podem ocorrer situacbes como: contratacdo e demisséo dos trabalhadores
da instituicdo baseada em necessidades de mercado, recrutamento de estudantes
com a finalidade de maior lucratividade, criagdo de programas rapidos a fim de
maximizar o ganho, avaliacdo do desempenho de professores de acordo com a
demanda dos consumidores, padronizacdo dos curriculos objetivando a eficiéncia
econdmica, entre outros. (PORFILIO; YU, 2006).

Tratar, pois, da caracterizagdo do ensino superior privado no cenario da Politica

Nacional de Educacédo, remonta seu trajeto desde o seu nascimento, em 1960, até o

4 As diferencas regionais de acesso a educacédo superior no Brasil foram por longos anos bem
acentuadas. A partir da globalizacdo do acesso, da proliferacdo das instituices e do EAD, essas
diferencas passam a ser insignificantes na anélise macro sobre esta tematica.
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presente momento, para que néo destoe da perspectiva de pesquisa adotada neste
estudo.

A educacédo superior no Brasil desenvolveu-se diferentemente do restante do
continente sul-americano. A colonizacdo espanhola incluiu as universidades, dentre
as instituicdes que reproduziu na Ameérica, tendo sido a primeira delas criada em 1538,
no Peru. As experiéncias brasileiras sao muito localizadas e insipientes. Os primérdios
da educacédo superior no Brasil comecaram em 1572 com a criacdo dos cursos de
Artes e Teologia no Colégio dos Jesuitas da Bahia. Depois da expulsdo dessa ordem
religiosa, em 1759, houve a abertura de aulas de matérias isoladas até que, em 1776,
uma faculdade foi criada no Seminério dos Franciscanos no Rio de Janeiro e, em
1798, no Seminario de Olinda (CUNHA, 1980).

Cunha estabelece relacdo entre o ensino superior nao-religioso e a
transferéncia da sede do Império portugués para o Brasil. A partir de 1808, foram
instalados cursos superiores no Rio de Janeiro com o intuito de suprir as necessidades
do Estado, formando profissionais para a burocracia e profissionais liberais. Criaram-
se, entdo, cursos de Cirurgia, Medicina e Matematica, para as atividades militares, e
Agronomia, Desenho Técnico, Economia, Quimica e Arquitetura, destinados a
burocracia estatal, por fim, outros cursos ligados a Academia de Belas Artes, tais como
os de Desenho, Historia, Arquitetura e Musica. Depois da Independéncia, foram
criados os cursos de Direito. Desde comeco do século XIX, entdo, o desenvolvimento
do ensino superior esteve ligado a formagéo profissional. Esse ensino foi estruturado
em estabelecimentos isolados e essas escolas isoladas persistiram durante todo o
Império, embora mudando de forma: academias, faculdades, etc. com tentativas de
reuni-las, ndo foram bem-sucedidas. Embora existissem discussdes sobre a criacao

de uma universidade, neste momento néo foi concretizado (CUNHA, 1983).

Cunha (1980) afirma que s6 depois da Independéncia que se formaram no
Brasil dois setores: o do ensino estatal (secular) e o do ensino particular (religioso).
Mais especificamente, s6 se pode falar em ensino superior privado no Brasil a partir
da Republica, pois a Constituicdo de 1891 descentralizou 0 ensino superior, que era
exclusivo do poder central, delegando-o também para os governos estaduais e

permitiu a criacdo de instituicbes privadas (Sampaio, 2000).

A discussdo acerca da tematica Universidade ecoa no Brasil, pois até este

momento, inicio da Republica no Brasil, s6 existiam escolas isoladas e institutos.
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Criada a primeira universidade em 1920, Universidade do Rio de Janeiro, surgem
pequenas faculdades particulares em 1930, com apoio da elite brasileira. (SAMPAIO,
2000). A partir de 1946, Governo Dutra (1946-1951), o pais comecgou a crescer e a

educacao, enquanto politica publica, foi demandada em todos os niveis.

Com a perspectiva de livre mercado, os economicistas académicos se
organizam em prol de uma educacéo lucrativa, independente do seu carater primeiro
de transformacao do cidaddo. Com a urbanizacao das cidades e a concorréncia dos
postos de trabalho, o mercado continua a trilhar os ditames das escolhas humanas. A
formacdo no Ensino superior passa a ser entdo necessidade para insercédo no

mercado de trabalho e ndo apenas um interesse enquanto ser social.

Como evidenciam os dados sistematizados pelo MEC/INEP, é nitida a evolucéo
do ensino superior no Brasil entre 1964 e 2000 (Tabela 1). Entre 1960 e 1980, o
namero de matriculas no ensino superior passou de 200 mil para 1,4 milhao,
crescimento de quase 500%. SO no setor privado, o crescimento foi de 800%. O setor
privado a partir de 1980 ja predominava na area da educacao respondendo por 63 %
das matriculas o que representava 77% dos estabelecimentos de ensino superior no

pais.
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Tabela 1. Evolugao das matriculas da educacgao superior brasileira por categoria
administrativa (publica e privada) — 1964-1994

Matriculas publicas Matriculas privadas

Ano Total Total % Total %
1964 142.386 87.665 61,6 54.721 38,4
1974 937.593 341.028 36,4 596.565 63,5
1984 1.399.539 571.879 40,9 827.660 59,1
1994 1.661.034 690.450 41,6 970.584 58,4
1964-1974 % 559,8 289,1 - 990,1 -
1974-1984 % 49,3 67,7 - 38,7 -
1984-1994 9% 18,7 20,7 - 17,3 -
1964-1994 9% 1.065,7 687,6 - 1.673,70 -

Fonte: MEC/INEP. Sinopse Estatistica da Educacao Superior (1994).

Segundo Sampaio (2012), hd uma relacdo de complementariedade entre o
setor publico e o privado que se consolida por varios aspectos: organizacao
institucional dos estabelecimentos, mecanismos de acesso, localizacdo geogréfica,
existéncia de pesquisa e pos-graduacao stricto sensu, areas de concentracdo dos

cursos, titulacéo e regime de trabalho dos docentes etc.

Enquanto que na universidade publica se discutia a Reforma Universitaria de
1968, no setor privado crescia as instituicdes isoladas e o0 nimero de vagas e cursos
oferecidos, guiando para um processo de autonomia e desvinculagdo do Estado,

encaminhando para a criacdo de universidades particulares.

Nos anos de 1980, se percebe uma regionalizacdo das universidades publicas
e privadas e uma ampliagcao e diversificagcdo dos cursos (SAMPAIO, 2000). E, no
século XXI, vé-se educadores perplexos diante das rapidas mudancas na sociedade,
na tecnologia, na economia e na politica de trabalho®. E verdade que ainda existem
muitos desniveis entre regides e paises, entre o Norte e o Sul, entretanto héa ideias
universalmente difundidas, entre elas a de que néo ha idade para se educar, de que

a educacéo se estende pela vida e que ela ndo é neutra (GADOTTI, 2000).

5 Caberia agui uma ampla discussdo sobre o momento politico do nosso pais, o qual influencia
diretamente a forma de organizacéo do trabalho e a Iégica de funcionamento das préticas relacionadas
as politicas publicas, nas quais se inclui a educacgédo. A grande expanséo das |IES privadas traz em si
mesma a precariza¢do do trabalho e, diante de politicas neoliberais adotadas e priorizadas no atual
governo Temer, evidencia-se dificuldades ainda maiores de superac¢do ou transformacao do presente
contexto.
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A educacao tornou-se estratégia para o desenvolvimento, mas para isso ndo
basta moderniza-la, como querem alguns. Sera preciso transforma-la
profundamente (DOWBOR, 1998, p.259).

De acordo com Sampaio (2012) é consenso entre os diferentes autores do
sistema de ensino superior de que o Decreto 2.306/1997, constitui um divisor de aguas
no ensino superior por fomentar e legitimar a mercantilizacdo do ensino superior no
pais; por reconhecer, legalizar e regulamentar o ensino superior com atividade
lucrativa e por possibilitar maior lucratividade para a atividade de ensino,

estabelecendo novas formas de controle para as IES privadas que se diferenciavam.

Assim, 0 ensino superior torna-se mercadoria possivel de ser adquirida em
qualquer esquina por um valor qualguer que enriquece o empresariado do ensino
particular e aliena os jovens ao oferecer uma educacdo de baixa qualidade, n&o
reflexiva, voltada para gerar mao-de-obra e orientada pelo ideal de consumo
caracteristicos do capitalismo contemporaneo (SAVIANI, 2010). Evidenciando em
nameros, percebe-se o grande crescimento das IES privadas em suas diversas
composicoes, absorvendo a demanda do mercado que urge por titulagdo em

guantidade em detrimento, muitas vezes da qualidade (Tabela 2).

Tabela 2. Numero de Institui¢cdes de Educacgao Superior por Organiza¢do Académica e

Categoria Administrativa

Namero de Instituigcdes de Educ. Superior

CENTROS IFse  Total
UNIVERSID. UNIVERSIT. FACULD. CEFETs

Ano |Categoria |Sub Categoria

Censo |Admin. Administrativa
FEDERAL 59 4 40| 103
PUBLICA |ESTADUAL 38 1 77 116
MUNICIPAL 11 9 65 85

2012

Total 108 10 146 40| 304
PRIVADA |PRIVADA 85 129 1.898 2112
Total 85 129 1.898 2112
2.012 193 139 2.044 40| 2.416

Fonte: MEC/Inep/Deed (2012).

Outro ponto ainda alertado por Sampaio (2000) é a vinculacdo com as

profissdes de oficio, ressignificando um saber fazer, deslocando-o para o ensino
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superior. Como exemplos temos as forma¢des em gastronomia, estética, profissionais
da moda, dentre outros. Estas sdo as necessidades criadas pelo capitalismo que

tratamos outrora.

Para além das politicas de privatizacdo relacionadas a propria educacao
superior, tem-se ainda a valorizagdo mercantil destas IES privadas que se apresentam
com perspectivas de compra e venda para outros grupos interessados (mas nem
sempre conhecedores da politica educacional), mediante processos de
internacionalizacdo do Capital e da globalizacdo (SAMPAIO, 2012). Assim tem-se a
concentracéo de receita e de poder na mao de poucos grupos, cujo foco principal sdo

investimentos financeiros e ndo a educacao e seu real papel na sociedade.

Partindo dessa perspectiva social de visualizar o fenbmeno e retomando o
objetivo principal deste estudo, como entdo compreender a saude do trabalhador
envolvido nesta rede de processos guiados pelo Capital e distantes de sua acéao
direta? Como entender as correlacdes internas entre professor, aluno e direcdo num
sistema que parece ignorar essas nuances? Um todo complexo, mas necessario de
investigacdo para compreensao das causalidades e efeitos, sejam positivos ou
negativos, que essa relacdo entre educacgao e trabalho podem gerar numa dada

realidade social.

3.3.2. Educacao como mercadoria

Quando partimos do conceito de mercadoria no sistema capitalista fazemos a
relacédo imediata com o dinheiro. Algo que pode ser comprado e vendido mediada pela
exploracdo da forca de trabalho com o objetivo de obter lucro, maximizagcao do lucro.
A relacéo entre isso, a educacéo e a saude do trabalhador docente € o desafio a se

tratar neste espaco para fazer alguns avancos nas analises desta pesquisa.

A producdo de mercadorias na sociedade capitalista produz determinadas
relacbes sociais que sdo, em geral, ocultadas pelo processo daquilo que Marx
considera fetichizacdo. E € na producdo da mercadoria e na exploracéo do trabalho

alienado que esse fenbmeno acontece. (SILVA, 2011).

Segundo Marx, o modo de fetiche da mercadoria “n&o provém do valor de uso,
nem tampouco dos fatores determinantes do valor’ (2007, p.159), mas decorre do

proprio carater social do trabalho que produz as mercadorias. Nesse aspecto, 0
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processo que torna a mercadoria como que tivesse vida prépria faz com que se

configure o fetichismo da mercadoria.

Considerando a educacédo como mercadoria, Freres et al. (2008) sustenta que
a funcdo da educacdo numa economia capitalista é de ser importante na promocao
do desenvolvimento econdGmico, promover a superagdo da crise. Nesse sentido,
segundo os autores, a educac¢ao torna-se um capital, um fator de producéo tido como
capaz de contribuir na reversdo das taxas de lucros decrescentes, acumulando
capital. E funcéo pois da educac&o no sistema capitalista propiciar a capacitacéo e as

competéncias dos individuos ao mercado de trabalho.

Nesse aspecto, ndo interessa uma educacao que proporcione uma formacao
sélida e que tenha como base a transmisséo dos conhecimentos construidos
pela humanidade ao longo de seu desenvolvimento histérico. (FRERES et al.,
2008, p.7)

Trata-se aqui de uma educacao voltada aos interesses do Capital e que
mantenha os trabalhadores presos ao sistema formados para questionarem apenas o
que sirva para sobrevivéncia dentro do préprio sistema que os aprisiona. Ciente do
processo de alienacéo, o trabalhador busca formas de racionalizar a l6gica capitalista
a qual estd submetido para manter-se Ilcido e vivo e prestando o servico que lhe é

pago, no caso, a aprendizagem.

Em Para a critica da economia politica, de 1859, Marx escreve que a
compreensao da totalidade da sociabilidade do Capital s6 é possivel a partir de sua
categoria mais elementar, que ao mesmo tempo é materializacdo de todas as
determinacdes dessa forma social complexa. Assim, o ponto de partida para ele, é a
riqueza material, objetivada em existéncia particular, a mercadoria. Partir da analise
da mercadoria € exigéncia da critica da propria natureza do capitalismo, cujas

relagcbes sociais aparecem invertidas, pervertidas como relagdes entre coisas.

O capital, portanto, supde relagdes sociais determinadas, baseadas na troca
constante e reiterada de mercadorias, processo que exige 0 uso do dinheiro e torna
possivel que ele se torne a forma de pagamento dominante na sociedade. Ao
capitalista interessam os produtos do trabalho somente porque sdo mercadorias que

possuem valor e se permutam em dinheiro para troca.

Relacionando esta concepcdo de mercadoria a logica mercadoldgica da
educacao superior, ha uma hipotese forte em propor que o consumo nao seria apenas

da educacdo em si mesma, mas de todo o processo que a compde: corpo docente,
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estrutura organizacional, corpo discente etc. Parafraseando Marx, a mercadoria
trocada mediante o dinheiro se torna valor de uso; o valor de troca desaparece como

forma indiferente da mercadoria e esta forma é totalmente excluida de circulacéo.

Assim sendo, no contexto da educacao superior privada podemos fazer uso
das mesmas terminologias apontadas por Marx a fim de justificar a l6gica vigente: a
relacdo D-M-D8. O possuidor de mercadoria, neste caso o proprietario da IES privada,
cede as classes possuidoras de dinheiro a sua mercadoria, tornando-se, estas
altimas, compradoras/consumidoras. O dinheiro retornaria em forma de titulos, futuros
salarios, promocdes trabalhistas, dentre outros, advindos do investimento feito neste

contexto educacional formador.

Seguindo este raciocinio, analisemos agora pelo prisma do trabalhador
docente: ele confere ao capitalista (proprietario da IES privada), diaria ou
semanalmente, um crédito, ou seja, ele cede ao capitalista o uso da mercadoria por
ele vendida e somente ap0s o0 seu consumo (processo de ensino, aulas, pesquisas
etc.) recebe o seu valor de troca ou preco. A determinacao do preco, portanto, esta
relacionada ao valor da capacidade de trabalho, isto €, seu valor de uso, ao invés do

valor do produto gerado.

Essa analogia se faz possivel por se tratar da educacdo no sistema de
producao capitalista e, por compreender, que o lucro gerado neste processo de valor
de troca é fundamental ao fortalecimento das relacbes mantenedoras do proprio
sistema explorador: muitos compradores configurando grande demanda, faz
impulsionar o mercado por mais oferta de cursos de graduacéo e pés-graduacao. Com
a pratica do Estado Minimo, as organiza¢gfes assumem a gestéo e exploram o Capital

até o seu limite.

A educacéo, que poderia se uma alavanca essencial para a mudanca, tornou-
se instrumento daqueles estigmas da sociedade capitalista: ‘fornecer os
conhecimentos e o pessoal necessario & maquinaria produtiva em expansao
do sistema capitalista, mas também gerar e transmitir um quadro de valores
que legitima os interesses dominantes. (MESZAROS, 2008, p.15.)

Torna-se assim mais uma peca no processo de acumulacao financeira e da

reproducdo do sistema de classes, ao invés de assumir a funcdo de emancipacao

6 O valor existe primeiro como dinheiro, em seguida como mercadoria, entdo novamente como dinheiro.
Ele se conserva na alternéncia dessas formas e delas retorna para sua forma original. (MARX, 1861-
63; p.24).
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humana. De acordo com Mészaros (2008), uma sociedade que impede a
emancipacao a partir da educacgdao transforma os espacos educacionais em shoppings

centers mantendo a logica funcional de consumo e lucro.

Neste percurso, a educacdo em geral e, particularmente, a educacéao
profissional, se vincula a uma perspectiva de adestramento e acomodacao.
Consequentemente, confronta-se um cidaddo minimo, que pensa minimamente e que
reaja minimamente sobre a realidade que se constroi (FRIGOTTO, 2001). Por outro
lado, com a expanséo das IES privadas aumentou-se o nUmero de empregos gerados,
a possibilidade de acesso a classe média e baixa ao ensino superior e, ainda a um
aumento do ritmo de crescimento econdmico, ja que a mao de obra especializada fara

diferenca positiva no mercado de trabalho.

Tem-se dedicado bastante atencdo ao debate em curso na Organizacao
Mundial do Comércio/Acordo Geral de Tarifas e Comércio (OMC/GATT) acerca da
conceituacdo da educagao como um bem de servico. A aprovacgao de tais acordos
faria com que a educacdo passasse a ser regida pelas normas que se aplicam a
comercializacdo de servicos em geral (cf. DIAS, 2003, 2004; DOURADO, 2002;
SIQUEIRA, 2005; RIKOWSKI, 2003; KELK & WORTH, 2002). Em consequéncia, ter-
se-ia, além da ampliacdo da mercantilizagdo na area, a internacionalizacéo da oferta
com a penetragcdo de grandes corporacdes multinacionais em paises menos
desenvolvidos (OLIVEIRA, 2009).

De acordo com o mesmo autor, as transacdes de compra e venda de IES
revelam o ritmo de expansdo das instituicbes com fins lucrativos, particularmente
aguelas suportadas por fundos de investimento e/ou a¢des na bolsa de valores. Ele
recorre a uma definicdo de mercadoria, apresentada em Bottomore (1998, p.266), cujo
significado de “mercadoria” é tudo que possa ser “comprado ou vendido” numa

perspectiva de acumulacéo de capital.

Fato € que, mesmo a educacao estando contemplada na Constituicao brasileira
com o direito social e dever do Estado, a mercantilizacdo da educacao tem galgado
espacgo e cada vez mais valor nas maos de grandes grupos econdmicos. Oliveira
(2009) usa o termo oligopolizacdo da educacéo, processo que fortalece os grandes
grupos ao passo que engole os menores. Ora, iSSO ja € visto em outros ramos da
economia brasileira, como € o caso das grandes fabricas de carro, de vestuario etc.

Mais um dado de que a educacéo € tratada como mercadoria é que seu valor de uso
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e de troca tem sido bastante negociavel, mesmo diante da impossibilidade legal disso

acontecer.

A desvalorizagcdo do publico para o fortalecimento do privado tem sido fator
chave para o crescimento exponencial da educacao enquanto mercadoria. A partir do
momento que esse mercado se torna rentével, lucrativo, o capitalista dificilmente
abrira mao do seu crescimento e exploracdo. A fim de vislumbrar possibilidades de
praticas criticas para romper esta légica, sigamos entendendo a estrutura complexa
do capitalismo e buscando suas proprias brechas diante das falas empoderadas dos

participes dominados por este fundamento capitalista.

3.4. Saude do trabalhador

3.4.1. Organizacdao das relacdes de trabalho

O professor de ontem € o professor de hoje: da palmada de régua a palmada
verbal, vinda do lado de |a, do poder maximo em sala de aula a perda de autonomia,
dos bons salarios ao trabalho por hora, do status quo assumido por décadas a
subordinacdo de uma hierarquia do poder econémico. Esta por todas as partes, nos
jornais, nos sites da internet, nas redes sociais, nos corredores das instituicdes: o
trabalho do professor € um dos mais degradantes no rol de classificagdo. Bem como
qualguer outro trabalhador, o professor est4 imergido no sistema capitalista de
exploracdo do trabalho e recebendo muito pouco pela venda de sua forca de trabalho

(mais-valia).

O profissional que forma todas as outras profissées, que lida diretamente com
0 conhecimento prético, tendo como objetivo a formacao de novos profissionais, tem
seu trabalho precarizado. Esses trabalhadores séo forjados pelas relagdes alienantes
gue envolvem o mundo do trabalho em troca de um salario que muito mais agride que

valoriza o seu fazer.

Tocar em questdes hoje muito publicadas, mas pouco discutidas
profundamente pela classe-que-vive-do-trabalho (ANTUNES, 2012), € um desafio, e
para além dele, uma forma de compreender formas necessarias de superacao.
Outrora, como afirma Mészaros (2008), a educacdo, que poderia ser uma alavanca
essencial para a mudanga, tornou-se instrumento dos estigmas da sociedade
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capitalista legitimando os interesses dominantes e reproduzindo o injusto sistema de

classes.

Aqui se assume que a saude do trabalhador é campo de praticas e
conhecimentos cujo enfoque teorico-metodoldgico, no Brasil, emerge da saude
coletiva buscando conhecer (e intervir) (n)as relacfes trabalho e saude-doenca. Para
essa atuagdo tem-se como referéncia central um novo ator social: a classe operaria
industrial, numa sociedade que vive profundas mudancas politicas, econémicas e
sociais (LACAZ, 2007).

De acordo com Lacaz (2007) as relacdes de poder conformam a saude
ocupacional o que, de formas diferenciadas, contribui para a alienacdo e
desinformacédo do trabalhador, conferindo maior capacidade de controle do Capital
sobre o trabalho, alienacdo esta derivada da informacdo restrita e da atuacao

autoritaria dos profissionais de saude no trabalho ou fora dele.

Como marcos regulatorios de cuidados a saude do trabalhador, temos a criacéo
da OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho). Em 1919, é criado o Decreto n°
3724/15/01/19, que regula as obrigacfes resultantes dos acidentes de trabalho no
Brasil. Em 1967, foi criado o SESMT (Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho) a partir do Decreto-Lei n° 229, de 28/02/1967.
E posteriormente foi regulamentado, mais precisamente em 1972, pela Portaria n°®
3237.

A OIT foi criada em 1919, como parte do Tratado de Versalhes, que pés fim a
Primeira Guerra Mundial. Fundou-se sobre a convicgdo primordial de que a paz
universal e permanente somente pode estar baseada na justica social. E a Gnica das
agéncias do Sistema das Nacfes Unidas com uma estrutura tripartite composta de
representantes de governos, de organizacdes de empregadores e de trabalhadores.
Desempenha um papel importante na definigdo das legislagdes trabalhistas e na
elaboracéo de politicas econdmicas, sociais e trabalhistas durante boa parte do século
XX (OIT, 2016).

Dentre alguns de seus principais documentos estao a Declaragéo dos Direitos

e Principios Fundamentais no Trabalho’ e a Declaracéo sobre Justica Social para uma

7 Definidos como o respeito a liberdade sindical e de associagdo e o reconhecimento efetivo do direito
de negociacao coletiva, a eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério, a efetiva


http://segurancadotrabalhonwn.com/organizacao-internacional-do-trabalho-oit/
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Globalizacdo Equitativa®. A OIT tem mantido no Brasil representacdo desde a década
de 1950 com programas e atividades que refletem os objetivos da Organizacéo ao
longo de sua histéria. Alem da promocédo permanente das Normas Internacionais do
Trabalho, do emprego, da melhoria das condicdes de trabalho e da ampliacdo da
protecdo social, sua atuacao no Brasil tem se caracterizado, no periodo recente, pelo
apoio ao esforco nacional de promocéao do trabalho decente em areas tdo importantes
como o combate ao trabalho for¢cado, ao trabalho infantil e ao trafico de pessoas para
fins de exploracdo sexual e comercial, & promocéao da igualdade de oportunidades e
tratamento de género e raca no trabalho e a promocao de trabalho decente para os

jovens, entre outras.

Outra instituicdo criada oficialmente em 1966 com o foco na saude do
trabalhador foia FUNDACENTRO, que teve os primeiros passos de sua histéria dados
no inicio da década, quando a preocupacdo com os altos indices de acidentes e
doencas do trabalho crescia no Governo, enquanto politica, e entre a sociedade,
enquanto debates. J4 em 1960, o governo brasileiro iniciou gestées com a OIT com a
finalidade de promover estudos e avaliacbes do problema e apontar solu¢cbes que
pudessem alterar esse quadro (FUNDACENTRO, 2016).

Entre 2003 e 2010, diversas instancias consultivas e deliberativas sobre o tema
foram constituidas, tendo sido possivel construir consensos importantes no campo da
promocao do trabalho decente no pais. Em maio de 2006, a ANTD (Agenda Nacional
de Trabalho Decente) foi lancada em Brasilia pelo Ministro do Trabalho e Emprego
(MTE) com o objetivo de contribuir a erradicacdo da pobreza e a reducdo das
desigualdades sociais, se estruturando em torno a trés prioridades: a geracao de mais
e melhores empregos, com igualdade de oportunidade e de tratamento; a erradicacao
do trabalho escravo e do trabalho infantil, em especial, em suas piores formas; e, 0
fortalecimento dos atores tripartites e do didlogo social como instrumento de
governabilidade democratica. Elaborada por um grupo de trabalho interministerial
coordenado pelo MTE, com assisténcia técnica permanente da OIT, e submetida a

consulta no ambito da Comisséo Tripartite de Relagdes Internacionais (CTRI), a ANTD

aboli¢do do trabalho infantil e a eliminag&o da discriminacdo em matéria de emprego e ocupacao. (OIT,
1998).

8Corresponde a uma das primeiras manifestacdes de um organismo internacional com preocupacées
sobre 0 mundo globalizado e a grave crise financeira internacional que iria eclodir a partir de setembro
de 2008. (OIT, 2008).
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estabelece resultados esperados e linhas de acdo para cada uma das prioridades
definidas.

Apesar desses avangos em termos legais no Brasil, verifica-se ainda um grande
déficit deste cuidado com o trabalhador na prética. As relacdes em sua grande maioria
construidas e mantidas no ambiente industrial, transpuseram 0s muros das
organizacdes, nem sempre por escolha dos trabalhadores, mas pela existéncia do
desemprego estrutural (ANTUNES, 2012). Substituidas por maquinas, algumas

profissdes perderam o seu valor de uso no mercado e foram sendo excluidas.

Destituido da sua relagédo formal com o trabalho (emprego), o homem passa a
buscar novas formas de inser¢do, novas formas de alcangar a sobrevivéncia no
sistema capitalista. Surge entdo o subemprego, os autbnomos, os “terceirizados”, na
era da sociedade de servicos. As garantias trabalhistas sdo diminuidas, as horas
minimas de trabalho inexistentes ja que a demanda passa a ser imperativa, 0

individualismo assume carater fundamental na luta da concorréncia.

A CLT (Consolidagdo das Leis Trabalhistas) criada pela Lei n°® 5.452, de 01 de
maio de 1943, passa a ser um codigo de vanguarda para a época em que foi instituida
e regula as relacdes trabalhistas até os dias atuais. Surge da ebulicdo dos movimentos
sindicais dos operarios na cidade de S&o Paulo, inspirados pelos trabalhadores das
fabricas que viviam em péssimas condicdes de trabalho e recebiam irrisorios salarios
pela atividade desempenhada, e o fato do Brasil ser, a época, um pais

predominantemente agrario.

Hoje, 74 anos apos a sua criagdo, notadamente os desafios ainda sdo muitos.
O que pode ser reflexo de um sistema econdmico que tem como esséncia o lucro
sobre a exploracdo do trabalho. Retomando a pauta “brechas no sistema”, o SESMT
encontra seu espacgo nas organizagdes e busca se estruturar. Os Atestados de Saude
Ocupacional (ASOs) passam a determinar os trabalhadores aptos e nao aptos a
assumir determinadas funcfes e uma equipe formada por meédicos do trabalho,
engenheiro e técnico de seguranca do trabalho, enfermeiro do trabalho diagnosticam,
encaminham, afastam e zelam — ou ao menos deveriam — das condi¢des de trabalho

com fins na preservacao da saude deste trabalhador.

Seguindo este raciocinio de cuidado do trabalhador, surge em 2009 a Rede

Nacional de Atencao Integral a Saude do Trabalhador (RENAST) com o intuito de
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articular diversas instituicbes e atores sociais que compdem o campo da Saude do
Trabalhador e a atuacdo da rede de servigcos dos SUS. Para isso, os Centros de
Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) devem desenvolver acdes que
incluem a estruturacdo de protocolos, de linhas de cuidado, a capacitacdo de
profissionais da rede, o registro, andlise e disseminacdo de informacdo e outros
instrumentos que favorecam a integralidade de acdes de saude do trabalhador e o
controle social (RENAST, 2016).

Em 2012, o Ministério da Saude institui a Politica Nacional de Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora por meio da Portaria n°® 1.823, de 23 de agosto, dando
competéncia ao SUS a execuc¢do desta politica. Reconhecendo que a saude esta
intimamente ligada a saude publica e desenvolvimento de sistemas de saude, a OMS
aborda todos os determinantes da saude dos trabalhadores, incluindo os riscos de
doencas e acidentes no ambiente de trabalho, fatores sociais e individuais, e acesso

a servicos de saude.

A OMS vem implementando de um Plano de Acdo Global de Saude dos
Trabalhadores 2008-2014 aprovado pela Assembleia Mundial de Saude em 2007,

com 0s seguintes objetivos:

a) concepcao e implementacdo de instrumentos de politica sobre a salude dos
trabalhadores;

b) proteger e promover a saude no local de trabalho;

c) melhorar o desempenho e acesso a servigos de saude ocupacional;
d) fornecer e comunicar evidéncia para a acao e pratica, e

e) incorporar a saude dos trabalhadores em outras politicas.

Diante da historia e avanco legal da politica voltada ao trabalhador, ressalta-se
mais uma vez a aparente contradicdo: apesar destes avancos, as condi¢des de
trabalho continuam precarias; o trabalhador continua desinformado acerca dos seus
direitos; o espaco de escuta e fala deste trabalhador para que ele mesmo proponha

as mudancas necessarias a sua realidade é minimo ou inexistente.

Além disso, o cuidado anunciado trata apenas de regulamentar as formas de
operacionalizacdo da maquina capitalista e ndo de mudanca desta logica. O olhar da

promocao de saude ndo parece romper com o critério explorador do trabalhador ao
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seu limite, mas de propor “melhores” condigdes para que o trabalho seja realizado em
maior quantidade, em menos tempo e sem problemas ao dono do negdcio. Contudo,
a causa da precarizacao parece se manter, ja que falamos de ajustes possiveis dentro

das barreiras do mesmo sistema.

N&o se trata aqui de uma negagdo ou desmerecimento aos avangos
conquistados, mas de uma constatacdo necessaria ao estudo relacional entre trabalho
e saude no contexto capitalista, de que as medidas adotadas até o momento parecem
nao dar conta do adoecimento fisico e psiquico do trabalhador, muito menos diminuido
a precarizacdo e os indices de afastamento do trabalho, ou do desemprego, que

atinge seu maior pico nos ultimos anos.

3.4.2. Vinculo empregaticio e a saude ocupacional

Por causa relacdo triade entre instituicdo-professor-aluno analogicamente
considerada como empresario-trabalhador-cliente, é preciso problematizar as
relagfes existentes e como elas se constroem no cenario educacional de modo a
possibilitar a correlagdo com as consequéncias, sejam elas positivas ou negativas, na
saude do trabalhador docente. Para tanto, iniciaremos refletindo sobre as formas de
vinculagao do trabalho e como as possibilidades de flexibilidade ao trabalho estéo ou

ndo sendo instituidas no contexto educacional.

No Brasil, as relagdes de trabalho sempre tiveram um forte componente de
flexibilidade, uma vez que o emprego formal e o informal sdo igualmente importantes
na economia do pais. Apesar da informalidade presente no cenario brasileiro,
trabalhadores qualificados brasileiros mantiveram vinculos de trabalho estéaveis, com
contratos CLT, ao longo da segunda metade do século passado. Entretanto, esse
panorama tem sido modificado nas ultimas décadas. Apesar da constatacdo dessas
mudanc¢as no mercado de trabalho, pesquisas que investigam a disseminacao de
diferentes tipos de contrato de trabalho no mercado brasileiro sdo escassas.
(AZEVEDO; TONELLI, 2014).

Hirata (2003) ressalta que a precarizacdo e a flexibilizacdo do trabalho
atingiram de forma diferente o mercado de trabalho dos paises desenvolvidos e
daqueles em desenvolvimento. Nos paises ricos, 0 novo modelo de organizacdo da

producdo e do trabalho tem levado a uma maior disseminacdo de contratos de



49

trabalho em tempo parcial. Ja nos paises em desenvolvimento o trabalho assalariado
em regime CLT ainda prevalece, bem como o trabalho informal.

Quanto aos salarios por unidade de tempo, o jurista Arnaldo Sissekind

esclarece que:

neste grupo estdo os chamados horistas, diaristas, semanalistas,
quinzenalistas e mensalistas, cujos horarios correspondem, respectivamente,
as horas, aos dias, as semanas, as quinzenas e aos meses de trabalho. [...]
A respeito cumpre ponderar que ndo se deve confundir a forma de salério
com a época do seu pagamento: o empregado horista ndo é aquele que
recebe o0 seu salario de hora em hora, nem o diarista 0 que recebe
diariamente. O empregado pode ser horista ou diarista e perceber o seu
salario de més em més ou apdés cada semana de trabalho. A forma de
estipulacdo do salario € que subordina a designacao de horista, diarista,
mensalista, etc., podendo o seu pagamento ser efetuado semanalmente,
quinzenalmente ou mensalmente. (SUSSEKIND et al., 2005, p.398)

O divisor do salario mensal corresponde ao numero de horas remuneradas por
més, resultado do niumero de horas remuneradas por dia multiplicado por 30 dias. O
namero de horas remuneradas por dia pelo salario mensal, ndo corresponde,
necessariamente, a uma jornada de trabalho especifica de um dia da semana, mas a
média semanal de horas de trabalho por dia, que atribui a cada um dos 30 dias o
mesmo numero de horas remuneradas. Todos esses célculos sdo de ordem do Direito
do Trabalho e buscam zelar pela justica quanto ao trabalho realizado mediando as

relacbes de trabalho assumidas no contexto formal.

Aborda-los é de esclarecer que, independente da forma de pagamento ou do
vinculo empregaticio assumido, o trabalhador docente estara a mercé da
regulamentacdo adotada pela IES privada, assim como qualquer outro trabalhador
estaria submetido as normas de uma dada instituicdo de trabalho ao qual esta
vinculado. Fato é que, quando nos referimos a educacgéo, o trabalhador depende do

outro para que o produto do seu trabalho se materialize.

Assim, a coparticipacdo do aluno € inerente a este processo e a auséncia desse
compromisso leva o trabalhador docente a frustracéo, pela impossibilidade direta de
materialidade do seu fazer. Isso independe pois da escolha do trabalhador, esta para
além do seu controle, foge das premissas individuais as quais o capitalismo insiste
impor. O tripé instituicdo-professor-aluno fica mais evidente quando se rompe o
sentido mercantil e se considera puramente a relacdo ensino-aprendizado, numa
construcdo de transformacéo, excluindo o produto-final apenas do alcance do titulo

pelo titulo.
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Se a concessao do titulo estd ligada diretamente ao pagamento de uma
mensalidade, da frequéncia a um numero minimo de aulas por parte do aluno; da
instituicdo uma estrutura fisica compativel ao valor dispendido na mensalidade e do
professor, o ensino e aprovacao, o tripé teria clareza do seu papel nessa relacéo que
tem uma data de inicio e fim claramente estabelecida para um objetivo especifico a
ser alcancado.

Ao mesmo tempo que sdo interdependentes, se pensadas isoladamente
parecem partes de um todo que ndo se monta adequadamente. As razdes das partes
parecem divergir e 0s processos assumem ruidos com consequéncias destrutiveis ao
proprio processo. Paparelli (2009) afirma que o aluno ndo é apenas objeto, mas,
também, sujeito da educacao, coprodutor da atividade pedagodgica. Ou seja, 0 aluno
€ objeto de trabalho do professor e, ao mesmo tempo, sujeito de um processo do qual
sai transformado, apropriando-se de um saber que a ele é incorporado, havendo algo
que permanece para além do ato de aprender, algo que é utilizado pelo educando
pela vida afora. E o professor também sai transformado desse processo. Sendo assim,

consumo e producéo dao-se simultaneamente, sendo eles, portanto, inseparaveis.

Assim, valores defendidos pelo neoliberalismo e pela gestdo flexivel do
trabalho no contexto poés-fordista aparecem no discurso sobre a acao
docente, estando em curso uma verdadeira reestruturagdo do trabalho na
categoria, cuja marca principal € a da precarizacdo do trabalho e das relacdes
de emprego. (PAPARELLI, 2009, p.17).

A autora aponta ainda que trabalho do professor sofre, em sintese, um
processo de reestruturagdo, no bojo do ideério neoliberal e das transformacdes das
formas de organizacdo do trabalho em geral. Essa reestruturacdo implica em
polivaléncia, ou seja, desqualificacdo, desprofissionalizacdo e intensificacdo do
trabalho (tanto no sentido da ampliacdo das atividades, quanto no do aumento do
namero de alunos por sala), em precarizacao/flexibilizacdo do trabalho e das relacdes
de emprego no magistério, em flexibilizacdo dos processos educacionais (estruturas
curriculares, avaliagdo). Significa também a incorporacdo da I6gica da
empregabilidade e da responsabilizacdo exclusivamente individual dos préprios

trabalhadores pelo seu sucesso profissional e pelos resultados educacionais.

3.4.3. Afastamentos e adoecimento — psicopatologia do trabalho

No mundo cercado por cobrancgas sociais demasiadas, determinadas pelos

papéis assumidos, o individuo se sente cada vez mais pressionado a agir conforme
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as exigéncias externas e deixa em segundo plano o cuidado de si, cuidado do olhar
interno, enquanto trabalhador que é dotado de desejos, consciéncia, emocdes, afetos.

O equilibrio entre trabalho e vida pessoal, como se as duas coisas fossem
dissociaveis, € a saida mais indicada pelos especialistas que tratam do esgotamento
pelo trabalho. De acordo com Lacaz (2010), a exaustdo mental e emocional, fadiga e
depressdo sdo sintomas que tem em sua base elementos como exigéncias de
produtividade e exceléncia e, ao mesmo tempo, dificuldades para o cumprimento de
tais exigéncias. Os professores frequentemente questionam a sobrecarga de
atividades, o trabalho noturno e nos finais de semana, a falta de tempo livre etc., mas

ja consideram tudo isso como parte dos “ossos do oficio” (BORSOI, 2012).

A Organizacao Internacional do Trabalho definiu as condi¢cdes de trabalho para
os professores ao reconhecer lugar central que estes ocupam na sociedade uma vez
gue sado os responsaveis pelo preparo do cidadao para a vida (OIT, 1984). Mas, diante
das contemporaneas pesquisas acerca do assunto (GASPARINI et al., 2005;
SAMPAIO, 2014; GRADELLA JUNIOR, 2010), os dados revelam que as condi¢des de

trabalho praticadas nos ambientes académicos estdo bem distantes das ideais.

Embora o sucesso da educacdo dependa do perfil do professor, a
administrac@o escolar ndo fornece os meios pedagodgicos necessarios a realizacao
das tarefas, cada vez mais complexas. Assim, os professores sdo compelidos a
buscar, por seus proprios meios, formas de requalificacdo que se traduzem em
aumento nao reconhecido e ndo remunerado da jornada de trabalho (TEIXEIRA, 2001,
BARRETO & LECHER, 2003; OLIVEIRA, 2003 apud GASPARINI et al., 2005). Os
autores apontam ainda para os mecanismos rigidos de avaliacdo dos professores e
do numero de contratacdo insuficiente para a demanda estabelecida trazem um

sofrimento e adoecimento psiquico aos docentes.

A partir da leitura destes autores, suscitaram varios outros questionamentos:
guantos e quais desses professores buscam ajuda? Existem politicas de prevencao
ou de cuidado neste contexto? Buscando o banco de dados do INSS para as
consultas, tem-se um quadro variado de informacdes, relacionando ao CNAE
(Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas) da educacdo, e 0 que se
apresenta, € um escopo de variantes desde a incidéncia do acidente de trabalho

propriamente dito até a uma taxa letal, em nimero menor, mas existente.
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Tabela 3. Indicadores do Acidente do Trabalho - CNAE20

Indicadores — Ano 2014

Classes do CNAE Incid. IncDoencga IncAcTrab Incilncap TxMortal TxLetal TxAcl6a34
8531:Kd do S ior -

Heagao Superorn= g n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Graduacgéao
8532:Edu~ca(;ao,Super|or " n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Graduacao e P6s-Graduacao
8533:Educacdo Superior - n/d n/d n/d n/d n/d n/d

P6s-Graduagéo e Extenséo
Indicadores — Ano 2012

8531:Educagao Superior -

x 6,668762 0,106666  4,407442 5,23517 2,133321 3,19898 37,04415
Graduacéao

8532:Educacéao Superior -

N . . 9,503592 0,132531 6,626561 6,85297 1,65664 1,74317 35,3864
Graduacao e P6s-Graduacao

8533:Educagao Superior -

. = = 6,628628 0,389919  3,43129 5,61484 3,899193 5,88235 37,05882
P6s-Graduacgéo e Extenséo

Indicadores — Ano 2010

8531:Educacgao Superior -

- 7,177879 0,221362  4,271474 5,77182 3,689373 5,13992 36,83609
Graduacao

8532:Educagao Superior -

N , . 10,54931 0,134643 7,526567 7,50637 1,346434 1,27632 43,07594
Graduacéao e P6s-Graduacao

8533:Educacéao Superior -

P6s-Graduacao e Extens&o 5,90835 0,093783  3,985792 5,43943 O 0 38,88889

FONTE: Criada pela autora a partir de Indicadores de acidente do trabalho, segundo CNAE20, dos

estabelecimentos localizados nas Unidades da Federagéo e no Brasil. (INSS, 2017).

Em outras palavras, a partir da analise de dados referentes aos acidentes de
trabalho, ndo é possivel de imediato se fazer uma correlacdo com a precarizacao do
trabalho docente, entretanto € plausivel a constatagdo de que existem profissionais
se afastando por questdes diagnosticadas no ambiente laboral, e € nesse ponto que
este estudo finca sua razéo de ser: buscar os critérios de afastamento dos docentes

dos seus postos de trabalho.

Curiosamente, ao longo desta pesquisa, foi notado um diminuto indice de
estudos acerca do afastamento de docentes em IES privada contrastando com taxas
de 14,13% de pedidos de afastamento na UFPA (CAMPOS, 2011), 19,4% que
procuraram os servi¢os da Divisdo de Saude Ocupacional da UFF (EMILIANO, 2008),
entre diversas outras IES publicas que revelam um alto indice de adoecimento

relacionado as condicfes de trabalho e desvalorizacéo profissional da classe.

Essa precarizagdo do trabalho leva a uma situacdo de sofrimento,
inicialmente, e se aquela pessoa que esta passando por este sofrimento nao
tiver condic8es de superéa-lo ira adoecer. (CAMPOS, 2011)
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Dito desta forma, as reflexdes acerca dos docentes nas IES privadas levam a
crer que estes nao se afastam do trabalho espontaneamente, nem ao menos parecem
pedir ajuda, hipétese esta que se fortalece na perspectiva do substituivel enquanto
ferramenta numa engrenagem maior que se tornou a politica de educacéo privada.
Para Clot (2005), para que a empresa preserve sua saude, isto é, permaneca rentavel

e eficiente, é preciso que o empregado perca a sua.

O direito ao trabalho com saude é garantido pelo Estado mediante politica
publica de competéncia do SUS, a partir de acBes de carater intrassetorial,
intersetorial, transversal e interdisciplinar. Conforme descrito na Lei Orgéanica da
Saude, saude do trabalhador é:

um conjunto de atividades que se destina, através das acdes de vigilancia
epidemiolégica e vigilancia sanitaria, & promocao e protecdo da saude dos
trabalhadores, assim como visa a recuperacao e reabilitacdo da saude dos
trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos das condicbes de
trabalho. (BRASIL, 1990, art. 6, paragrafo 3)

Buscando compreender os determinantes do processo saude-doenca se faz
indispensavel compartilhar conhecimentos técnicos com saberes e experiéncias dos
trabalhadores a fim de garantir a efetividade das solucfes direcionadas aos agravos
da saude (MENDES & DIAS, 1991; MINAYO-GOMEZ & THEDIM-COSTA, 1997;
CARVALHO, 2007 apud MACAIA, 2013). E consenso entre os autores da area da
saude do trabalhador que algumas doencas podem ser mais facilmente relacionadas
com as mudancas contemporaneas do mundo do trabalho que outras. Contudo, um
fato inegavel é que, ao se transformar o modo de trabalhar, transforma-se também o

tipo de desgaste sofrido e, portanto, a forma de viver, adoecer e morrer (LIMA, 2011).

Novoa (1999) e Esteve (1995, 1999) denominam de “mal-estar docente” o
fendmeno decorrente da mudanca na politica educacional, o qual se relaciona ao
ambiente profissional do professor, estando presentes deficiéncias nas condicdes de
trabalho, falta de recursos humanos e materiais, violéncia nas salas de aulas e
esgotamento fisico. Esse quadro favorece significativo desgaste biopsiquico do
educador, produzindo, segundo Rocha e Sarriera (2006), um deslocamento do perfil
das doencas relacionadas ao trabalho, destacando-se na atualidade, doencas como
hipertensdo arterial, doencas coronarianas, disturbios mentais, estresse e cancer,

dentre outras.
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Ratificando esses dados, Marqueze (2009) aponta que as queixas mais
frequentes se relacionam também com o estresse e o desenvolvimento da Sindrome
do Burnout®, devido a insatisfacdo com o volume de trabalho e grau de estabilidade
no emprego. A relagao entre os aspectos psicossociais do trabalho e efeitos sobre a
saude também tem sido identificada em situacBes de trabalho de alta exigéncia.
Partindo da teoria socio-historica, ndo ha, pois, como conceber relagbes a nédo ser a
partir da propria vivéncia e fala do sujeito, ser social, construindo sendo construido a
partir da sua acdo no mundo. Entende-se assim que a saude do trabalhador docente,
sujeito principal desta pesquisa, s6é pode ser de fato compreendida, nesta
complexidade do todo social, desde a apreenséo do contexto de trabalho relacionado
a educacado, sendo permeado pelo sistema capitalista, até as suas inquietudes e

formas de resisténcia da realidade posta.

9 A Sindrome de Burnout é apresentada com a doenca que mais acomete os profissionais da educacéo
na atualidade. Caracterizada principalmente pelo esgotamento mental, a Sindrome de Burnout é uma
resposta ao estresse ocupacional cronico e caracterizada pela desmotivagdo, ou desinteresse, mal-
estar interno ou insatisfa¢éo ocupacional. Em professores, afeta o ambiente educacional e interfere na
obtencdo dos objetivos pedagdgicos, levando estes profissionais a um processo de alienacao,
desumanizacao e apatia, ocasionando problemas de salde e absenteismo e intencdo de abandonar a
profissdo (CODO, 1999).
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4. METODO

Para trabalhar o tema deste estudo, € necessaria uma metodologia que permita
ir a campo ouvir as pessoas; ouvir 0 que elas tém a dizer sobre as relacdes
construidas no ambiente de trabalho e como lidam com elas. Mais ainda, como
pretendem transformar as contingéncias negativas, a fim de superar as dificuldades
em prol da sua valorizacao enquanto trabalhador(a), enquanto ser histérico e social,

ativo no processo de construcao da realidade que o cerca.

A fim de apreender este contexto faz-se uso da gama de opcfes de métodos
legitimados para a pesquisa qualitativa nas Ciéncias Humanas, como, a analise do
discurso, a pesquisa-acdo e a pesquisa-participante. Propde-se ainda métodos de
coleta e de analise para pesquisas quantitativas, sem perder, entretanto, as
caracteristicas reais de vivéncia do sujeito participante, ao contrario, possibilitando a
ele uma reflexdo acerca da sua realidade e de reconstrui-la a partir da percepcéo de

sua for¢a enquanto ser social.

A. Tipo de estudo

O presente estudo se caracteriza por ser de natureza exploratoria, assumindo
0 objetivo de proporcionar maior familiaridade com o problema a fim de torna-lo mais
explicito (GIL, 2002). Explorar o fenbmeno, conhece-lo em sua singularidade,
particularidade e universalidade; transcender o aparente e mergulhar na dialética do

préprio objeto de analise.

O materialismo histérico e dialético afirma que ha um sujeito que capta um
objeto e é capaz de interagir com ele, pois existe fora e independentemente dele,
podendo ser apropriado e transformado pelo sujeito. Ele o faz através de uma acgéao
intencionada sobre o objeto (a praxis), uma pratica de apropriacdo e transformacéo
do objeto; por isso deve ver, ouvir, sentir e pensar sobre o objeto em funcao da acéo

de transformacgéao que tem sobre ele.

Neste contexto, a Epistemologia Qualitativa, com a qual trabalha Gonzalez
Rey (1997), traz um arcabouco que envolve o desenvolvimento de um tipo construtivo-
interpretativo de pesquisa qualitativa, enfatizando o desenvolvimento de modelos

tedricos como o principal alvo da investigacdo. Isso rompe com a tendéncia tdo
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arraigada de coletar dados que caracteriza a pesquisa empirica, seja qualitativa ou

quantitativa.

La diferencia entre investigacion cualitativa y cuantitativa no es instrumental
ni tampoco esta definida por el tipo de resultados obtenidos. La diferencia
esencial entre ambos tipos de investigacién es epistemoldgica: tanto en los
procesos de obtencion de la informacibn como en los procesos de
construccion de esa informacion (GONZALEZ REY, 2016, p.9).

Para o autor, a pesquisa construtivo-interpretativa proposta supera a
epistemologia estimulo-resposta que historicamente domina a Psicologia e, em vez
disso, opta por uma epistemologia dialdégica orientada a transformacéao do participante
em sujeito da pesquisa. Isto significa assegurar sua expressao auténtica e a definicao
de um lugar a partir do qual vocé pode expressar no curso da investigacdo. Em outras
palavras, a l6gica centrada sobre o instrumento é substituida pelo didlogo, que conduz
a expressao propria e espontanea dos participantes sem as restricbes impostas pelos
dispositivos metodoldgicos usados. Nesta proposta, se mantém no sujeito a
capacidade de produzir, ser ativo de sua realidade, num processo ativo de construcéo,

e ndo apenas passivo, como 0 assumido em outras propostas metodoldgicas.

De fato, esse método foi adotado por ser o mais apropriado a este estudo,
compreendendo a sua base epistemoldgica, que considera o sujeito como fruto de
subjetivacdo, ou seja, a subjetividade se constitui em um sujeito cuja agcdo €
constituida e constituinte do proprio desenvolvimento do sistema subjetivo. Deste
modo, buscar nos docentes, alvo deste estudo, respostas para a propria
transformacao de si e do seu cotidiano revela a intencionalidade de profundidade na
andlise, a partir do processo de producéo de ideias do pesquisador e da producao de

indicadores sobre o tema estudado, assumindo carater permanente e inseparavel.

Assim, esta pesquisa tera uma abordagem quantitativa e qualitativa, na medida
em que permite a obtencédo de dados descritivos mediante contato direto e interativo
do pesquisador com a situagcdo objeto de estudo, ndo apenas caracterizando
nameros, mas evidenciando uma realidade que de perto é vivenciada pela
pesquisadora. De acordo com Neves (1996), neste tipo de pesquisa é frequente que
0 pesquisador procure entender os fenbmenos segundo a perspectiva dos
participantes da situacao estudada e, a partir disso, situe sua interpretacado. Em fungao
disto e para fundamentar o procedimento metodoldgico escolhido, para a coleta de
dados, sera utilizado um questionario de identificacdo, elaborado com o objetivo de se

coletar informacdes gerais sobre os participantes como sexo, idade, estado civil, se
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possui filho e dependentes, a renda no ultimo més, a fungcdo que ocupa etc., com
intencd@o de caracterizar o publico-alvo deste estudo.

A diferenca entre qualitativo-quantitativo é de natureza. Enquanto cientista
sociais que trabalham com estatisticas apreendem dos fenémenos apenas a
regido visivel, ecolégica, morfoldgica e concreta, a abordagem qualitativa
aprofunda-se no mundo dos significados das a¢des e relagdes humanas, um
lado ndo perceptivel e ndo captiavel em equacdes, médias e estatisticas.
(DESLANDES, 1994)

Para atingir o objetivo principal deste estudo, foi realizada um pesquisa on-line,
visando atingir docentes de ensino superior privado de todo o pais e tornar os dados
representativos para uma analise conjuntural, no intento de buscar discussées
igualmente ampliada aos desafios que por ventura venham a ser apresentados por
este publico em seu cotidiano de trabalho. No instrumento utilizado?, as questdes
versavam inicialmente tanto sobre o perfil sociodemografico e caracterizacdo, quanto
ao escopo do trabalho do docente e, em seguida, foram apresentadas questbes
referentes a formacéo académica, autonomia no trabalho (poder de deciséo, definicao
dos métodos de atuacao etc.), sofrimento e prazer no trabalho (uso de medicamentos,
possibilidades de lazer etc.) e, por fim, formas de transformacdo da realidade
percebida por eles, mantendo a l6gica do ser ativo e potencialmente vinculado as
mudancas do seu contexto. O questionario mantém ainda relacdo com as categorias
estruturantes: a atividade subjetiva, a consciéncia do homem e a personalidade, ao
passo que se elege a linguagem no processo de tomada de consciéncia frente a
realidade social.

Quanto aos instrumentos de coleta de dados, foram adotados um questionario
autoaplicavel e uma entrevista semiestruturada, aplicada a posteriori com intencéo de
aprofundar pontos pouco esclarecidos no questionario. O questionario autoaplicavel
foi veiculado de forma virtual (pesquisa on-line), através de e-mail e aplicativos de
acesso a professores de diversas universidades particulares no Brasil, buscando
abranger as diversas regides brasileiras, com intuito de estabelecer um comparativo
acerca de especificidades regionais referentes as caracteristicas sécio-histéricas,
econdmicas e aos impactos destas na vida do trabalhador docente. (APENDICE)

Alguns dados concretos justificam a escolha destes instrumentos:

10 ver Apéndice.
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a) Grande dimensdao territorial do pais, o que dificulta no deslocamento da
pesquisadora as IES privadas;

b) limite temporal da pesquisa de doutorado, porquanto ndo haveria tempo
habil para coleta e analise dos dados;

c) tempo dos docentes, ja que se tem ciéncia da grande demanda de trabalho
para este publico, o contato pessoal poderia dificultar a franqueza das
respostas no tempo e local escolhido integralmente pelo préprio

participante.

Sendo a pesquisa on-line uma possibilidade metodolégica da pesquisa

qualitativa, ela se define também como

uma atividade situada que localiza o observador no mundo. Consiste em um
conjunto de praticas materiais e interpretativas que d&o visibilidade ao
mundo. Essas praticas transformam o mundo em uma série de
representagdes. (DENZIN; LINCOLN, 2006, p.17)

Para Freitas et al. (2004), essa mudanca oferece agilidade muito maior, tanto
na distribuicdo quanto no espaco de tempo entre a finalizacdo de um estudo e a sua
divulgacao. A coleta de dados também atinge outro patamar, em que os respondentes
tém acesso a pesquisa num ambiente on-line, que pode ser acessado no momento
desejado. Além disso, o préprio pesquisador tem a possibilidade de acompanhar o
andamento da pesquisa a medida que os dados séo alimentados, fazendo alteracdes
no curso da investigacdo. Ressalta-se que, além da pesquisa qualitativa, a internet
também vem se mostrando uma ferramenta importante nas pesquisas de natureza

quantitativa.

N&o houveram limitacbes de acesso ao método on-line que exercessem
influéncia significativa na amostra adotada neste estudo, ja que todos os participantes
sdo letrados e usam da tecnologia rotineiramente como ferramenta imprescindivel
para o exercicio da sua profissdo. Como vantagens, tem-se 0 acesso aos dados
virtualmente de qualquer lugar e momento que o pesquisador queira, sendo possivel

também o download rapido das informacfes coletadas.



59

Quadro 1. Meios para eliminar as limitac6es de surveys online

Limitacdes
Percepcao de lixo eletrbnico

Atributos enviesados da populacéo da
Internet

Selecdo e representatividade da amostra

Falta de habilidade dos respondentes

Variacdo de Tecnologias

InstrucBes de respostas complicadas

Impessoalidade

Privacidade e Seguranca

Baixa taxa de respostas

Fonte: Evans e Mathur (2005).

Possivel solucéao
Obter o aceite de participagdo do respondente antes de
ele receber a survey online.

Procurar por informacbes ja consolidadas como as de
censos que informem as caracteristicas da populacéo.

Examinar cuidadosamente os passos para selecdo da
amostra por meio de pré-teste. Listas de e-mails devem
ser regularmente verificadas quanto a precisdo e
elementos que ndo se adéquam a amostra devem ser
descartados.

Os questionarios devem fornecer instrugbes simples de
preenchimento e de como responder as perguntas.
Devem conter URL Unica para cada respondente, além
de que deve existir algum tipo de suporte online para que
0s respondentes possam relatar suas dificuldades de
acesso a pesquisa e demais duvidas.

Os pesquisadores devem testar todas as possiveis
tecnologias que os respondentes poderdo vir a utilizar
para responder a survey online. Elas devem ser pré-
testadas com varios navegadores, sistema operacional,
configuracdes de tela (cores, tamanho etc.) e velocidade
de Internet para ter certeza de sua aplicabilidade e
verificar como estas informac¢des afetam o modo como
ocorrera o preenchimento e a apresentacao da survey
online.

Realizar pré-teste do questionario e colocar instrucdes
claras de preenchimento das respostas préximo as
perguntas via janelas popups.

Uma vez contatado, o respondente ndo deve ser
esquecido. Deve-se tentar aproximar-se mais do
respondente, por meio de agradecimentos e mensagens
ao longo do ano, como por exemplo, cartbes de
aniversario. Outra possibilidade é incluir um chat online
para tirar ddvidas no momento em que o respondente
participa da survey online e personalizar a mensagem
com o nome do respondente.

Surveys online devem ser redirecionadas a web sites
seguros e ndo devem ser conduzidas por arquivos anexo
via e-mail. Incluir na pesquisa uma parte reservada sobre
a ética e seguranca das informacgdes coletadas.

Limitar o nimero de contato com o0s respondentes,
oferecer pequenos incentivos e desenvolver as melhores
surveys possiveis. As melhores surveys séo aquelas que
sdo curtas, relevantes e de interesse da populagéo alvo.
N&o é o numero de questdes que afeta a taxa de resposta
de um levantamento tipo survey online, mas sim o tempo
e esforco necessario para completa-lo.
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O site gratuito usado para disponibilizar o acesso aos participantes foi o
“survio.com”, cujo desenho proporcionou facil manejo para otimizacao das questfes
previamente elaboradas, bem como permitiu gerar relatorios a posteriori com os dados

gerais da pesquisa, 0 que proporcionou agilidade na anélise.

Quanto as questdes éticas que balizam este tipo de instrumento de coleta de
dados, Mann e Stewart (2000) oferecem instrugcbes como: armazenar de forma
apropriada os dados da pesquisa, evitando possiveis riscos, acessos sem
autorizacdo, modificacbes ndo autorizadas, entre outros prejuizos; os dados devem
ser coletados num contexto de fala livre, isso porque o ambiente on-line também tem
suas formas de coercdo e de estresse e; os dados pessoais ndo devem ser

comunicados externamente sem o0 consentimento do sujeito que 0s gerou.

No caso da Psicologia Socio-Histérica, buscar-se-a nas falas dos sujeitos a
expressdo de configuracBes psicologicas, sempre compreendendo que tais
configuragdes se apresentam como constru¢des sociais e materialmente construidas
(FURTADO, 2007). A definicdo de sujeito aqui abordada diz respeito a conexao da
sua singularidade com sua condicdo de ser humano genérico e produtor da historia,
ou seja, um método que concebe uma concepcdo de realidade, de relacdo

homem/mundo.

Definiu-se esse grupo como amostra por entender que os professores formam
a classe trabalhadora que esta diretamente ligada a formacédo de todos os outros
profissionais e, por este motivo, tém a possibilidade de ampliar discussées
relacionadas ao processo de formacao como construgdo de préticas transformadoras
e nado apenas como compra de titulos profissionais ou reproducdo social de
comportamentos pautados pela alienacdo, mas apenas este argumento nao

justificaria a decis@o de constituir uma amostra.

O tema saude dos professores tem recebido atencdo crescente nos ultimos
anos. O estudo das relagdes entre o processo de trabalho docente, as reais condigbes
sob as quais ele se desenvolve e o0 possivel adoecimento fisico e mental dos
professores constituem um desafio e uma necessidade para se entender o processo
saude-doenca do trabalhador docente e tem sido fonte de pesquisas realizadas no
Exterior e no Brasil (THIELLE, 2008).
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Para Lima e Lima-Filho (2009), é escassa a literatura sobre condi¢cbes de
trabalho e salde de docentes, principalmente no nivel universitario, quando
comparada a outras areas trabalhistas. Os autores apontam ainda que o professor se
tornou um trabalhador intelectual na area de servicos e passou, a partir da década de
1960, se ver submetido a condi¢cBes de trabalho andlogas ao trabalhador fabril. O
assunto entdo se torna foco de diversos estudos com o incentivo de formacdo de
grupos e de redes de pesquisadores organizados para este objetivo, como € o caso
da REDESTRADO (Rede de Estudos sobre Trabalho Docente), que possibilita o

intercambio entre pesquisadores latino-americanos.

Os estudos existentes tém revelado processos de adoecimento entre docentes
e defendido a necessidade de intervencdo nas condi¢cdes laborais deles. Outras
pesquisas apontam ainda para a precarizacéo do trabalho do professor universitario,
evidenciada pela desvalorizacdo da imagem do professor, baixos salarios, intensidade
de exposicao a agentes de risco, caréncia de recursos materiais e humanos, aumento
do ritmo e intensidade do trabalho (LIMA; LIMA-FILHO, 2009). Buscar, pois, evidenciar
esses dados a possiveis transformacdes a partir da percepcao do proprio sujeito € um

dos objetivos deste estudo.

B. Aspectos éticos e procedimentos

A producéo acelerada de conhecimento por meio de pesquisas pode incorrer
em erros éticos. Este fato contribuiu para aprovacao da Lei n°® 196/96, do Conselho
Nacional de Saude (CNS), que regulamenta as pesquisas com seres humanos. A
Resolugdo 196/96 foi elaborada sob quatro referenciais basicos: autonomia, néo
maleficéncia, beneficéncia e justica, além de assegurar os direitos e deveres que
dizem respeito a comunidade cientifica, aos sujeitos da pesquisa e ao Estado
(CONEP, 2012).

Considerando as questBes de ordem ética suscitadas pelo progresso e pelo
avango da ciéncia e da tecnologia, enraizados em todas as areas do conhecimento
humano e entendendo que a resolucdo se detém a normatizar como tais principios
deveriam ser postos em pratica, esta pesquisa segue 0s caminhos éticos indicados
pelo CEP da PUC-SP, respeitando as determinacdes do CONEP.

Foram, pois, encaminhadas as instituicbes de ensino superior privadas,

Solicitacbes de Autorizacdo para Pesquisa (SAP), documento onde foram
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esclarecidas as caracteristicas, objetivos, a justificativa e o método, a fim de que o
estudo fosse realizado dentro dos padrBes éticos exigidos nas pesquisas que
envolvem seres humanos. Os questionarios foram entregues aos profissionais em seu
local de atuacdo, com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
informando-os acerca do sigilo, acesso aos resultados da pesquisa, participagao

voluntaria e anonimato das suas respostas.

De acordo com Borges e cols. (2013), os psicologos/pesquisadores se
percebem vivendo situagdes ndo equitativas, principalmente quando se comparam
com os pesquisadores de outros campos das ciéncias humanas e sociais aplicadas.
A Psicologia abrange areas clinicas e/ou de salude e experimentais, e por iSso exige
0 envolvimento dos psicologos/pesquisadores com mais frequéncia no dever moral de

submeter suas pesquisas aos CEP, fato que problematiza o aspecto da equidade.

Maria Julia Kovacs, professora associada do Instituto de Psicologia da USP

ressalta a importancia de

a pessoa ser informada sobre todos os aspectos envolvidos na pesquisa, de
garantir que ela ndo sofra nenhum prejuizo em funcéo de estar participando
dela e ter a liberdade de abandonéa-la em qualquer momento que considerar.
(CRP-SP, 2004)

Em concordancia com essa posi¢cao, 0 contato com 0s participantes desta
pesquisa foi feito diretamente e pessoalmente pela pesquisadora, com a finalidade de
explicar a pesquisa, sua relevancia e a possibilidade de desisténcia da participacao
em qualgquer momento. Para que as entrevistas fossem realizadas de acordo com a
disponibilidade dos participantes, foi proposto o agendamento com dias e horéarios
ajustados. As entrevistas foram feitas individualmente, gravadas e posteriormente
transcritas, com prévia autorizacdo dos entrevistados, na tentativa de se obter uma
melhor analise na fala de cada um, evitando no contato a perda da linguagem nao-

verbal.

C. Andlise dos dados

As tentativas de investigar problemas metodolégicos da psicologia sempre
evocam a constante necessidade de pontos de referéncia tedricos sem 0s quais a
investigacdo ficaria fadada a permanecer limitada. Todo fenémeno concreto é
absolutamente infinito e inesgotavel se considerarmos em separado cada um se seus
tracos (VIGOTSKI, 2004).
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Compreendendo que a dialética fornece as bases para uma interpretacéo
dindmica e totalizante da realidade, ja que estabelece que os fatos sociais ndo podem
ser entendidos isoladamente, abstraidos de suas influéncias politicas, econdmicas,
culturais etc., esta pesquisa enfatiza o procedimento de dados qualitativos, nao

ignorando os dados quantitativos (GIL, 2012).

Ferraro (2012) aponta que a partir de 1980, na area especifica da pesquisa em
educacao no Brasil, hd um crescente desencanto e progressivo abandono do método
guantitativo, o que gerou um desenvolvimento do método qualitativo e o
reconhecimento de sua legitimidade, e, por outro lado, proporcionou uma

desvalorizacdo das estatisticas nas Ciéncias Humanas e Sociais.

Vale salientar a tentativa de Gamboa (2007) de construir um entendimento a
partir da dialética presente no materialismo histérico, onde compreenséao e explicacao
fazem parte de um sé processo, articulados na construcdo do objeto. O proprio Marx
aponta, em seu célebre O Capital, que cada coisa Util pode e deve ser considerada
sob o aspecto da quantidade e da qualidade, referindo-se neste ponto a mercadoria.

Os cientistas soviéticos contrapuseram ao pluralismo metodologico uma
metodologia marxista-leninista que permitia a penetragéo na natureza real da psique,
na consciéncia do homem. Comecou uma busca persistente de solugcbes para 0s
principais problemas tedéricos da psicologia com base no Marxismo. Simultaneamente,
continuou o trabalho sobre a interpretacao critica baseada em realizacdes positivas
de psicoélogos estrangeiros, e foram iniciadas investigacdes especificas de uma ampla
série de problemas. Foram elaboradas novas abordagens, assim como um novo
aparato conceitual que permitiu trazer a psicologia soviética para um nivel cientifico
muito rapidamente, um nivel incomparavelmente superior ao daquela psicologia que
recebera reconhecimento oficial na RuUssia pré-revolucionaria. Apareceram novos
nomes na psicologia: Blonskii e Kornilova, depois Vigotski, Uznadze, Rubinstein e
outros (LEONTIEV, 1978).

O Materialismo Histérico Dialético pode ser entendido como um método de
interpretacdo da realidade (GIL, 2012), fundamentado em trés grandes principios
ditados por Engels (1974): a unidade dos opostos, ja abordada nestas reflexdes
guanto ao método; a quantidade e a qualidade como interdependentes e essenciais a

todos os objetos e fenbmenos; e a negacdo da nega¢do, em que a mudanca nega o
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gue é mudado e o resultado também é negado, mas nao retrocedendo ao ponto inicial,

direciona a um processo de reflexdo e desenvolvimento.

Ja pesquisa social aplicada, portanto, visa abarcar toda a complexidade da
realidade social, envolvendo o homem e suas inter-relacbes com outros homens e

com instituigdes.

Penso que a coisa mais importante neste livro € a tentativa de compreender
psicologicamente as categorias que sdo mais importantes para a constru¢ao
de um sistema psicolégico inquestionavel enquanto ciéncia concreta da
origem, funcéo e estrutura do reflexo psicolégico da realidade que a vida do
individuo media. Sao elas: a categoria da atividade subjetiva, a categoria da
consciéncia do homem e a categoria da personalidade. (LEONTIEV, 1978,
p.06)

Leontiev, assim como Vigotski, enfatiza muito a importancia da linguagem no
processo de tomada de consciéncia frente a realidade social. Para ele, pela
consciéncia pode se perceber as no¢gbes de dominagao entre classes. Assim, a
tomada de consciéncia também pode ser um ato politico. A consciéncia é composta
por elementos sensoriais e Leontiev atribui a eles o0 modo pelo qual o sujeito
representa o mundo fora da sua consciéncia, na realidade externa, contribuindo assim
para desenvolver o sentido da realidade. Outro elemento que Leontiev trabalha como
constituido e constituinte da atividade é a personalidade, que, para ele, faz parte de

um momento interno da atividade.

Essas categorias, estruturantes e tedricas, tornam possivel agregar dados da
realidade apreendida por cada sujeito para transforma-los em possibilidades de
superacao daquilo que é avaliado pelo proprio sujeito como doentio em sua vivéncia.
Assim, se mantém coerente com a proposta de método da Psicologia Sécio-Historica
gue envolve uma concepc¢do de mundo, de homem e de conhecimento, em outras
palavras, um método indissociavel de uma abordagem ontologica e epistemoldgica,
incluindo a nocéo de historicidade (GONCALVES, 2009).

A analise das respostas coletadas através dos questionarios foi feita de
maneira descritiva, utilizando-se da frequéncia absoluta e percentual. O procedimento
estatistico adotado revela caracteristicas do perfil do docente em ensino superior
privado no Brasil e suas associagcdes com o autorrelato de presenca de sintomas
fisicos e/ou mentais. Ja os dados da entrevista serdo analisados segundo Minayo
(1994), o qual substanciara a descricdo e a interpretacdo dos dados descritivos

visando melhor compreender as informacdes coletadas ampliando o conhecimento
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sobre o tema da pesquisa e respondendo aos questionamentos que deram origem a

investigacao.

E importante ressaltar que, a partir de um olhar sécio-histérico, as falas foram
organizadas em nucleos e articuladas com 0s processos historicos que as constituem,
para ser possivel explicitar como o sujeito transformou o social em psicologico,

constituindo sentidos.
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5. PROCEDIMENTOS ADOTADOS

A cada momento que os resultados apareciam, a teoria sobre o assunto
parecia fazer mais sentido e, cientificamente, estava sendo possivel confirmar as
hip6teses levantadas. Assim, buscando estabelecer uma relagéo entre teoria e dados
obtidos nesta pesquisa, serdo apresentados a seguir os procedimentos para analise
dos dados quantitativos e qualitativos, o que possibilitara dar seguimento a
apresentacao nitida dos resultados, avancando a partir das provocacdes levantadas

nas questdes postas na analise.

Para o célculo do tamanho da amostra, foi utilizada a equacao derivada da
estimativa de parametro populacional. Para isso, foi adotado o tamanho da populacao
(N = 212.394) referente ao total nacional de docentes no ensino superior privado, com
erro amostral de 5%. A formula € n = N.no/N+no (onde no = primeira aproximacao

para o tamanho da amostra — 1/E2). Foi estimado um namero de 400 participantes.

As variaveis numéricas foram testadas quanto a normalidade por meio do teste
de Shapiro-Wilk!. Valores com distribuicdo normal foram apresentados em média ()
e desvio padrao (DP), e valores que ndo apresentam normalidade sdo apresentados
em mediana e seus quartis (1° e 3° quartil). As variaveis categéricas sao apresentadas
por meio de frequéncia absoluta e relativa. Para a analise dos dados categoricos foi
usado o teste Exato de Fisher!?, com significancia estatistica estipulada em 5% (p <
0,05). Os dados séo tabulados e analisados no programa Statistical Package for
Social Sciences, versao 15.0 (SPSS®).

11 Os testes paramétricos precisam, primeiramente, que os dados a serem trabalhados apresentem
distribuicdo normal, ou seja, que os dados sejam normais. Para saber se os dados sdo normais, é
preciso realizar um teste de normalidade. Um dos testes de normalidade mais utilizados € o teste de
Shapiro-Wilk. Por meio da utilizacdo de um software estatistico especifico, pode-se realizar esse teste
nos dados e, assim, saber se sdo normais ou ndo. O teste de Shapiro-Wilk oferece dois resultados: um
W e um p (sendo W o valor calculado de Shapiro-Wilk e p a probabilidade do teste de hipoteses). Esse
teste apresenta a hipétese nula de que a populagdo apresenta distribuicdo normal. Desta forma, se p
apresentar um valor menor que 0,05, significa que a hip6tese nula é falsa e os dados ndo sdo normais.
Por isso, p deve ser sempre maior que 0,05.

12 Ronald Fisher apresentou outro teste que permite calcular a probabilidade de associacdo das
caracteristicas que estdo em andlise, ou seja, a probabilidade de tais caracteristicas serem
independentes, quando o nimero total de dados é pequeno. Assim, em amostras pequenas deve-se
executar esse teste, pois produz erro menor que o teste de Qui Quadrado.
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Entendendo que uma pesquisa ndo se restringe a utilizacdo de instrumentos
apurados de coleta de informag0es para dar conta de objetivos, pois a reformulacéo
dos caminhos da pesquisa se da no processo de campo, por meio de descobertas de
novas pistas, de modo que, nesta dinamica investigativa, a pesquisa pode se tornar
agente de mediacdo entre a analise e a producdo de informacdes, que séo elos
fundamentais (DESLANDES, 1994).

Segundo Deslandes (1994), a interacdo entre o pesquisador e 0s atores
sociais envolvidos no trabalho, que leva a compreensédo de aspectos rotineiros, das
relevancias, dos conflitos, € mais uma articulacdo necessaria. Essa consideracéo leva
por pressuposto que 0s entrevistados ndo sdo ingénuos espectadores, nem
subjetividades ao acaso ou atores acriticos. Partindo dessa premissa, este estudo
adota uma andlise vinculada a interpretacdo, ndo apenas porque esta pesquisadora
vivencia o contexto aqui apresentado, mas porque o olhar atento para os dados da
pesquisa parte de um duplo movimento de analise do objeto e de interpretacdo do

contexto, com todas as suas potencialidades.

Com base em Minayo (1992), pode-se apontar trés finalidades para a fase de
analise: estabelecer uma compreensdo dos dados coletados; confirmar ou ndo os
pressupostos da pesquisa e/ou responder as questdes formuladas; e ampliar o
conhecimento sobre o assunto pesquisado, articulando-o ao contexto social, histérico
e cultural da qual faz parte. Para sua efetivacdo, os dados passam por um processo
de categorizacao, que significa agrupar elementos, ideias ou expressdes em torno de

um conceito capaz de abranger um sentido comum a todos eles.

Neste estudo, optou-se por trabalhar com a pdés-categorizacdo, ou seja,
categorias formuladas a partir da coleta de dados, adotando-as como mais especificas
e concretas, por partirem de um contetdo real. Baseando-se na obra de Selltiz e cols.
(1965), Minayo aponta trés principios de classificacdo, quais sejam: o conjunto de
categorias deve ser estabelecido a partir de um Unico principio de classificacdo; um
conjunto de categorias deve ser exaustivo, isto €, deve permitir a inclusédo de qualquer
resposta huma das categorias do conjunto; e uma resposta ndo pode ser incluida em

mais de duas categorias.

Minayo (1994) atenta para duas fungdes especificas da Anélise de Conteudo:
a verificacdo de hipoteses e/ou questdes e a descoberta do que esta por tras dos

conteudos manifestos, indo além das aparéncias do que esta sendo comunicado. Em
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carater pratico, as unidades de registros!? e de contexto!* organizam as ideias do texto
antes mesmo de comecar o0 processo propriamente dito de andlise.

Clareando assim o instrumento, e assumindo a possibilidade de categorias pés-
analise dos dados, é definitivo demarcar que, conforme cita Lane (2002), a pessoa €
entendida aqui como sintese do particular e do universal, ou seja, sua individualidade
se constitui, necessariamente, na relacdo objetiva com o seu meio fisico, geogréfico,
histérico e social que irdo, por meio de suas acdes, desenvolver o psiquismo humano
constituido, fundamentalmente, pelas categorias: consciéncia, atividade e afetividade.
Assume-se assim, empiricamente, as mediacdes constitutivas destas categorias
através das emocgbes, da linguagem e do pensamento, responsaveis pela

subjetivacao/objetivacdo do psiquismo humano.

Parte-se, pois, dessa compreensdo para compor as contribuicbes desta
pesquisa cientifica, assumindo um compromisso social com o publico pesquisado e
com a realidade que o constitui, na busca de uma transformag¢ao que os possibilite

enguanto seres ativos.

A andlise de conteudo adotada neste estudo se da, inicialmente, por uma pré-
andlise, seguida da exploracdo do material, depois pelo tratamento dos resultados
obtidos e, por fim, pela interpretacdo. No primeiro momento, foram definidas as
unidades de registro e de contextos a partir dos objetivos da pesquisa, bem como
marcadores de trechos significativos ao contexto analisado numa perspectiva que

tenha destoado das demais, e iniciado o processo de categorizagao.

Para a categorizag&o, o material foi analisado e verificado diversas vezes, para
gue fossem respeitados os principios de categorizacdo, anteriormente explicados. Em
seguida, a interpretacdo dos dados encaminha o processo, buscando desvendar o

conteudo subjacente. Minayo (1992) situa a fala dos atores sociais no contexto

13 As unidades de registro se referem aos elementos obtidos através da decomposicéo do conjunto de
uma mensagem, sejam palavras, frases, um personagem de uma narrativa, um documento, um tema
(MINAYO, 1994).

14 Como o préprio nome diz, as unidades de contexto se constituem pelo contexto do qual a mensagem
faz parte (MINAYO, 1994).
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apresentado por eles para melhor ser compreendida, proposta esta que denomina de

método hermenéutico-dialético®.

Do mesmo modo, as interpretacdes passam por determinacdes fundamentais
relacionadas a conjuntura socioeconémica e politica do grupo estudado, a historia
desse grupo. Também as comunica¢des individuais, as observacdes de conduta e
costumes, a analise das instituicbes sdo aspectos a serem considerados nesse nivel
do processo. Para operacionalizar essas informacdes, sdo seguidos 0s trés passos

estabelecidos por Minayo (1992):

a) Ordenacao dos dados: diz respeito ao mapeamento de todos os dados
obtidos no trabalho de campo. No caso deste estudo, foram separados 0s
dados das questdes subjetivas do questionario e os dados transcritos das
entrevistas e observacdes realizadas pela pesquisadora;

b) Classificagcdo dos dados: neste momento, foi realizada a criacdo de
categorias ap0s exaustiva leitura do material, relacionando a
fundamentacdo tedrica e aos objetivos deste estudo. Assim, foram

construidas as seguintes categorias, com as seguintes subcategorias:

1. Uso de tecnologia:

Metodologias ativas

Ensino virtual

Sistema de entrada e saida de aula
Material totalmente controlado

Demanda de tempo significativo extraclasse
Faz parte da avaliag&o do professor
Exigem, mas nem sempre dao condi¢fes

15 De acordo com Minayo (1992), dois pressupostos podem ser destacados desse método de analise:
(a) ndo ha consenso entre o inicio e fim no processo de producédo do conhecimento; (b) a ciéncia se
constréi numa relacdo dindmica entre a razéo daqueles que a praticam e a experiéncia que surge na
realidade concreta.



2. Planejamento e execuc¢éao do trabalho:
Nao ha orienta¢gfes claras

Pouco tempo para planejamento

Apenas cobrancas

Horas extras

Intenso, diario, cansativo

Questdes burocraticas dificultam execucéo
Os alunos dificultam execucéo

Educacdo como mercadoria

Muita presséo sobre metas e prazos/ controle
Limitado pela IES / centralizadora

Escravista

Relativa autonomia

Boas condi¢cdes, processo natural/inerente a atividade

3. Condig¢Oes atuais de trabalho
Falta valorizag&o/reconhecimento
Falta plano de carreira

Baixa remuneracao

Turmas muito grandes

Boa estrutura x estrutura ruim
Reclamacgé&o de alunos e coordenagao
Carga horaria excessiva

4. Uso de medicamento
Relaxante muscular
Analgésico
Anti-inflamatério
Antidepressivos
Anti-hipertensivo

5. Sintoma relacionado ao trabalho
FISICAS
Pescoco Estresse

MENTAIS

Estdmago (Vdmito/diarreia)
Tens&o nas costas
Cenvicalgia

Lombalgia

Sinusite

LER

Taquicardia/ palpitacdo
Inflamacé&o na garganta
Dor de cabeca

Problema nas cordas vocais
Sobrepeso

Problemas de pele

Dor no ombro

Dor nas pernas

Fascite

Falta de ar

Medo da demisséo
Cansaco mental
Fadiga

Tristeza
Nenosismo
Irritabilidade
Ansiedade /ins6nia
Desanimo

Baixa autoestima
Preocupacéo
Decepcéao
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6. Formas de enfrentamento
Exercicio fisico

Meditacéo Massagens
Mdusica Cinema /teatro
Nada

Leitura

Yoga

Ballet

Filme/TV Internet
Comida

Festas Familia
Amigos Parceiro
Dormir Viagem
Maconha Bebida alcodlica
Oracéao

Praia plantas

N&o relaxar

7. Sofrimento no trabalho

Falta de reconhecimento

Prazos apertados

Falta de autonomia

Medo da demissao

Solidao pedagdgica

Dores

Falta de respeito discente / assédio moral

Desvio e acimulo de fungéo

Judicializacdo das relagcbes

Excesso de cobrancas

Péssimas condi¢bes de trabalho

Transformacgédo da educacéo (atividade emancipatéria) em mercadoria
Falta de compromisso institucional com exigéncias do MEC
Pouco espaco de escuta e influéncia nas decisdes

8. Relacgé&o professor-aluno

Relacdo de comércio Visao clientelista
Sem respaldo da coordenacao

Tenho proximidade

Nunca tive problemas

Excelente

Boa

Fragil e conturbada

Depende da turma

Conhecimento néo é prioridade

Producéo fordista

Permeado de afeto (agradawveis e desagradaweis)
Desafios cognitivos
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9. Possibilidades de mudancga do atual cenario
Salério

Carga horéria de trabalho

Autonomia

Democracia

10. Formas de transformacéao da realidade

Valorizagdo do professor

Reforma politica

Desistir da docéncia

Fortalecimento do sentido de classe

Politica de formacao de professores

Concepcéao da educacao

Coeréncia

Autonomia

Espacos coletivos

Com clareza das categorias expostas, os achados deste estudo sao
alinhados aos dados ja fundamentados teoricamente, buscando responder
aos objetivos que norteiam a pesquisa. Para a compreensao, busquei
separar de forma didatica, a linha processual a qual tracei como
pesquisadora o limiar de andlise, ao ponto em que tinha como inten¢éo néo
apenas dialogar com a teoria, mas também comigo mesma e com o leitor
em busca do sentido do estudo da tematica aqui proposta: O que se traz

de novo? O proximo passo do método orienta a resposta desta pergunta.

c) Analise final: estabelecer articulacbes entre os dados e os referenciais
tedricos da pesquisa, respondendo as questdes da pesquisa com base em
seus objetivos. Assim, promovem-se relacdes entre o concreto e o abstrato,

o geral e o particular, a teoria e a pratica.

Desenvolvendo em macro categorias e esmiucando conceitos proprios do
contexto analisado, € possivel organizar em alguns topicos que convergem para o
mesmo centro: o trabalhador docente. Sejam eles: a) os Fatores Geradores do
adoecimento; b) Sintoma relacionado ao trabalho e c¢) Possibilidade de

transformacdes de si e do contexto reconhecido.

A partir dos procedimentos de pesquisa adotados, segue-se a apresentacao
dos resultados tanto quantitativos, quanto qualitativos a fim de responder os

guestionamentos que norteiam este trabalho.
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos foram organizados, a partir da anélise de dados, de forma
a elucidar a situacdo atual da saude dos docentes de ensino superior no Brasil. De
maneira descritiva, é possivel observar, na Tabela 4, as caracteristicas da amostra e
suas associacbes com o autorrelato de presenca de sintomas fisicos e/ou mentais.
Com relagéo a distribuicAo da amostra, a maioria dos docentes entrevistados era
mulher, 120 (69.4%), e o intervalo de idade mais prevalente foi entre 25 e 35 anos
(43.4%). Quanto a situacdo conjugal, a maioria dos entrevistados viviam com
companheiros, 123 (71.1%), e n&o tinham filhos, 100 (57.8). Esta caracterizacao
corrobora com os achados de outros estudos (LIMA; LIMA-FILHO, 2009; CARDOSO,
2016; ROBAZZI et al., 2011; LEMOS, 2005; NACARATO et al., 1998).

Os sujeitos do estudo sdo majoritariamente do sexo feminino, o que reporta a
insercao histérica da mulher na sociedade e que ocorre no trabalho docente. A
predominancia do sexo feminino entre os profissionais da educacao esta relacionada
a insercédo feminina no mercado de trabalho. Este campo profissional foi um dos
primeiros a incorporar, em uma escala mais ampla, esta participacdo. Na expansao
do setor educacional no Brasil, a partir da segunda metade do século XX, as mulheres
foram chamadas para ocupar os cargos de educadoras, considerando que a docéncia,
na época, era vista como atividade propria de mulheres por envolver cuidado aos
outros, de modo que o trabalho na escola era considerado como uma continuacao das

tarefas exigidas no ambito doméstico, criando a imagem da “mée-educadora”.

Com relacdo as variaveis de renda, apenas 25 (14.5%) dos entrevistados
recebiam pelo menos 3 salarios minimos e 110 (63.6%) contribuiam com mais de 50%
do seu salario para a renda familiar. Com relacéo as variaveis académicas, 85 (49.1%)
tinham entre 6 e 15 anos de formacéo, além disso, 80 (46.2%) concluiram a graduacéo
na regido sudeste do Brasil e 38 (22%) concluiram o doutorado no momento da
entrevista. A literatura evidencia que a maioria dos docentes das IES privadas
possuem especializacdo ou mestrado, enquanto que nas IES publicas prevalecem os

docentes com titulos de doutor (Robazzi, 2011).

Nenhuma associacao entre as caracteristicas demograficas e a presenca de

sintoma fisico e/ou mental foi encontrada, fato que evidencia que os resultados aqui
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apresentados sdo representativos de uma realidade nacional e ndo especifica e

estratificada por regioes.

Tabela 4: Distribuicdo da amostra e associa¢cbes com o relato de presenca de sintomas fisicos

e mentais em relacéo ao trabalho de docentes de Universidades Privadas.

Variaveis sociodemograficas  Total da Presencga de sintoma fisico X2/t p- valor
amostra ou mental n (%)
n (%)

Sexo 0.64 0.424
Masculino 53 (30.6) 40 (75.5)
Feminino 120 (69.4) 97 (80.8)

Idade 5.85 0.054
25— 35 anos 75 (43.4) 63 (84.0)
36 — 45 anos 57 (32.9) 47 (82.5)
46 ou mais 41 (23.7) 27 (65.9)

Estado Civil 0.04 0.681
Sem companheiro 50 (28.9) 41 (29.9)
Com companheiro 123 (71.1) 96 (70.1)

Filhos 1.14 0.344
Nao 100 (57.8) 82 (82.0)
Sim 73 (42.2) 55 (40.1)

Faixa salarial 1.04 0.596
1 — 3 salarios 25 (14.5) 20 (14.6)
4 — 6 salérios 74 (42.8) 61 (44.5)
7 ou mais salarios 74 (42.8) 56 (40.9)

Contribuicdo de renda para

familia 0.67 0.412
<50% 63 (36.4) 52 (82.5)
>50% 110 (63.6) 85 (77.3)

Tempo de formacgao 5.00 0.071
Até 5 anos 14 (8.1) 13 (92.9)
6 — 15 anos 85 (49.1) 70 (82.4)
16 anos ou > 64 (37.0) 45 (70.3)

Regido da graduacéo 1,95 0.597
Sul 8 (4.6) 6 (75.0)
Sudeste 80 (46.2) 61 (76.3)
Centro Oeste 9 (5.2) 7 (77.8)
Nordeste 52 (30.1) 43 (82.7)
Norte 4 (2.3) 4 (100.0)

Titulagdo maxima 0.32 0.850
Mestrado 100 (57.8) 79 (79.0)
Especializacdo LS ? 29 (16.8) 22 (75.9)
Doutorado 38 (22.0) 31 (23.5)

Total 173 (100.0) 137 (79.2) - -

Seguindo a andlise, foram organizadas, em nova tabela (Tabela 5), as

caracteristicas relacionadas a docéncia e associacdes com a presenca de sintomas

fisicos e mentais em docentes de universidades privadas. Do total da amostra, 105

(60.7%) tinham outras atividades além da docéncia e, em média trabalhavam, 5.34
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(d.p 2.66) horas por dia nessas atividades. Dados como esse foram encontrados por
Lima e Lima-Filho (2011), quando descrevem a frequéncia da atividade dos docentes

em outras atividades semanais, ligadas ou ndo a docéncia.

Com relacao ao periodo de trabalho, 138 (79.8%) trabalhavam em ambos os
turnos e houve uma associacdo moderadamente forte (eta=0.264) com relacdo a
presenca de sintomas (p=0.002). O niumero de horas dedicadas ao preparo de aulas,
atendimento de alunos, correcdo de trabalhos, avaliacdo, preenchimento de diario,
lancamento de notas no sistema, dentre outros, mostra a sobrecarga de trabalho
docente. Acrescenta-se a este quadro, a pressao institucional por producao cientifica,
bastante estimulada pelos critérios de avaliacdo dos cursos de graduacdo. Os
sintomas advém deste cenario de sobrecarga de trabalho e pouco ou nenhum

descanso, tracos também manifestados pelos entrevistados.

A maioria dos participantes, 99 (57.2%), tinha mais de 6 anos de docéncia e
119 (68.8%) trabalhavam com contrato de trabalho horista. Como este resultado
também corroboram os dados do Censo 2013, que assegura que o tipo de vinculacdo
das IES privadas é, em sua grande maioria, baseado na CLT e com vinculagéao por
horas (CENSO, 2013). Este tipo de vinculagdo reforgca o isolamento, a falta de
pertencimento institucional e influencia na relacdo com os pares, ja que sao
necessarias horas trabalhadas (leia-se: em sala de aula) para receber um saléario

adequado as necessidades desse profissional.

Quando questionados a respeito da percepc¢éo de autonomia na docéncia, 122
(70.5%) responderam que havia alguma autonomia e 91.7%, dos que consideram que
ndo ha autonomia, relatou sintoma fisico ou mental com uma associacao
moderadamente forte (eta= 0.272; p=0.002). A questdo da autonomia (no caso, a falta
dela) traz a tona a percepgdo de inutilidade do trabalho que se esta realizando,
juntamente com a percepc¢do de impoténcia em realizar as mudancas necessarias e
em resistir as mudancas impostas pelo sistema e com as quais ndo concorda,
desencadeando uma série de conflitos e contrariedades que levam ao adoecimento
docente (REBOLO, 2012). Segundo alguns autores como Dejours (1992; 1994), Sato
(1993; 1998), Heloani (2003), Seligmann-Silva (1994; 1995), Codo (2002; 2004), Silva
(2005), a atividade trabalho e a gestdo e organizacdo do trabalho podem ser
compreendidos como determinantes significativos dos processos de saude-doenca.

Tais autores consideram que, a partir do momento em que o trabalho passa a ser
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altamente exigente e inibidor da autonomia do trabalhador, ele se configura,
consequentemente, como desgastante para os trabalhadores e potencialmente

gerador de doencas ocupacionais.

Dejours (1992) considera ainda que a organizacao pode delimitar a liberdade
de cada trabalhador escolher e organizar, ou seja, intervir sobre o conteudo do
trabalho, a divisdo das tarefas e dos trabalhadores e as relagdes intersubjetivas na
organizacdo do trabalho. E, assim, quanto menor essa possibilidade da livre

estruturacdo da tarefa, maior a debilitacdo da saude do trabalhador.

Quando questionados sobre as condi¢cdes de trabalho, 128 (74%) consideram
razoaveis enquanto que 30 (17.3%) consideram péssimas. A Organizacao
Internacional do Trabalho € que determina quais sdo as condi¢cdes de trabalho
apropriadas para os professores ao reconhecer lugar central que estes ocupam na
sociedade uma vez que sao 0s responsaveis pelo preparo do cidaddo para a vida
(OIT, 1984). Mas, diante das contemporaneas pesquisas acerca do assunto
(GASPARINI et al., 2005; SAMPAIO, 2014; GRADELLA JUNIOR, 2010), os dados
revelam que as condi¢des de trabalho praticadas nos ambientes académicos estéao

bem distantes das ideais.

Embora o sucesso da educacdo dependa do perfil do professor, a
administracdo escolar ndo fornece os meios pedagdgicos necessarios para a
realizacdo das tarefas, cada vez mais complexas. Assim, os professores sao
compelidos a buscar, por seus préprios meios, formas de requalificacdo que se
traduzem em aumento nao reconhecido e ndo remunerado da jornada de trabalho
(TEIXEIRA, 2001; BARRETO E LECHER, 2003; OLIVEIRA, 2003 apud GASPARINI
et al., 2005). Os autores apontam ainda para 0os mecanismos rigidos de avaliacao dos
professores e do numero de contratacdo insuficiente para a demanda

estabelecida trazem um sofrimento e adoecimento psiquico aos docentes.

O uso de medicamentos esteve presente em 73 (42.2%) dos entrevistados e
67 (91.8%) daqueles que tomam alguma medicacdo relataram a presenca de
sintomas fisicos e/ou mentais com uma associa¢cdo moderadamente forte (eta=0.265;
p<0.001). Dentre os medicamentos relatados, 23 (13.3%) estavam fazendo uso de
medicamentos psiquiatricos. As transformacdes no contexto educacional trazem aos
docentes um desafio pessoal, no sentido de responder as novas expectativas

projetadas sobre eles, acarretando um desgaste fisico-emocional. Aparecem



77

sintomas que, por sua vez, acabam por acarretar conflitos sociais e familiares e
problemas de saude, levando ao aumento do absenteismo e a intencéo de abandonar
a carreira de docéncia (CARLOTTO & PALAZZO, 2006; FARBER, 1999).

Por fim, com relacdo as mudancas que os docentes gostariam que
acontecessem no trabalho, 133 (76.9%) gostariam de mudancas no salario, 98
(56.6%) gostariam de mudancas na carga horaria e 101 (58.1%) gostariam de
mudancas na autonomia e, destes, 86 (85.1%) apresentam sintomas fisicos e/ou
mentais (eta=0.173; p=0.022). A insatisfacdo com a forma de organizacéo do trabalho
docente e a relacdo com sintomas fisicos e mentais traz uma novidade nas pesquisas
consultadas sobre a temética até o momento. Entender quais os fatores levam ao
adoecimento dos docentes é crucial para poder avancar nas formas de enfrentamento

em busca da transformacao da realidade apresentada.

Tabela 5: Caracteristicas relacionadas a docéncia e associagcdes com a presenca de
sintomas fisicos e mentais em docentes de universidades privadas

Total da Presenca de sintoma X2 p- valor
amostran (%) fisico ou mental n
(%)
Atividades Extras 0.68 0.410
N&o 68 (39.3) 56 (82.4)
Sim 105 (60.7) 81 (77.1)
Horas trabalho extra @ 5.34 (+2.66) 5.51 (x2.71) 1.12 0.246
Periodo de trabalho 12.1 0.002
Diurno 17 (9.8) 12 (70.6)
Noturno 18 (10.4) 9 (50.0)
Ambos 138 (79.8) 116 (84.1)
Tempo de docéncia 0.069 0.364
Até 5 anos 74 (42.8) 61 (82.4)
6 anos ou mais 99 (57.2) 76 (76.8)
Contrato de trabalho 0.64 0.727
Horista 119 (68.8) 94 (79.0)
Parcial 19 (11.0) 14 (73.7)
Integral 35 (20.2) 29 (82.9)
Autonomia na docéncia 12.84  0.002
Nao ha 12 (6.9) 11 (91.7)
Alguma 122 (70.5) 103 (84.4)
Sempre 39 (22.5) 23 (59.0)
Condic¢des de trabalho 2.06 0.357
Péssimas 30 (17.3) 26 (86.7)
Razoavel 128 (74.0) 98 (76.6)
Excelente 15 (8.7) 13 (86.7)
Uso de medicamento 12.15 <0.001
N&o 100 (57.8) 70 (70.0)
Sim 73 (42.2) 67 (91.8)
Medicamento psiquiatrico 2.36 0.170
N&o 150 (86.7) 116 (77.3)
Sim 23 (13.3) 21 (91.3)
Mudanca de saléario 2.18 0.184
Nao 40 (23.1) 35 (87.5)

Sim 133 (76.9) 102 (76.7)
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Mudanca de carga horaria 2.92 0.130
Nao 75 (43.4) 55 (73.3)
Sim 98 (56.6) 82 (83.7)

Mudanc¢a na autonomia 5.23 0.022
Nao 72 (41.6) 51 (70.8)
Sim 101 (58.4) 86 (85.1)

a= Valores em média e desvio padrédo

E necessario um maior aprofundamento das questdes apresentadas na
analise quantitativa, uma vez que, na perspectiva dialética, ndo ha quantidade sem
qualidade, nem qualidade sem quantidade (FERRARO, 2012). Entretanto, €
importante destacar que esse estudo € marcado por um trajeto pouco realizado em
pesquisas na area de educacdo. Segundo Bernadete A. Gatti (2010), o uso de
pesquisas quantitativas na pesquisa educacional no Brasil nunca teve uma tradi¢éo
sélida, ou uma utilizacdo mais ampla. Estabelecer este marco € definitivo para uma

sintese completa acerca do assunto tratado.
Nesta proposta, segue agora, separada por categorias, a analise qualitativa:

A. Fatores geradores do adoecimento

Os fatores geradores de adoecimento partem do principio da sécio-histérica de
‘visdo do homem e do mundo”. Em outras palavras, o adoecimento nao parte
unicamente de uma causa, individualizada e com simples avaliagdo e diagnostico.
Porém, existem diversos fatores que propiciam o aparecimento de sinais, de sintomas
e da propria doenca que estdo intrinsecamente ligados ao modo de vida do
trabalhador, sujeito engendrado num contexto de exploracéo do trabalho, que possui
uma experiéncia historica, econémica e social, cujo reflexo o levara a experenciar o

mundo de acordo com esses principios.

As escolhas, portanto — se devem a diversos aspectos conjunturais, quais
sejam remuneracao, satisfagcéo, status quo —, constroem o percurso de vivéncia desse
sujeito com sentidos positivos e negativos advindos das experiéncias desse trajeto.
Isto €, o trabalho analisado na logica capitalista limita a acdo do homem em seu
préprio contexto, e isso ndo foi ignorado nesta analise, ao contrario, foi privilegiado o
olhar do homem diante de si mesmo e do mundo que o rodeia. Esvaziar a andlise
deste sentido seria desprover o homem do seu processo de transformador da sua

realidade.
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Tendo posto isto, a pesquisa se detém em como o docente se percebe no
contexto da educacédo superior, num cenario marcado por uma missao profissional
que vai aléem da sala de aula, percebendo a educacdo como formacao para vida,
garantindo uma articulacdo entre o saber e a pratica, ndo eximindo a relevancia do

contexto de vida do discente no processo de aprendizagem.

A partir da fala dos docentes, tem-se um quadro evidenciado pelas condicbes
de trabalho que envolvem tanto uma perspectiva psicolégica quanto fisica; pelo uso
compulsério da tecnologia enquanto ferramenta de trabalho e pela
dificuldade/auséncia de planejamento para execucdo do trabalho, marcada por

diversos motivos subjetivos e objetivos que envolvem este processo.

“Uso de metodologias ativas, ensino virtual, material docente totalmente
controlado, demanda de tempo significativo extraclasse para execucdo do
trabalho; exigem, mas nem sempre dao condi¢cdes”. (Trechos de falas dos

sujeitos pesquisados)

“Sistema de entrada e saida em sala de aula faz parte da avaliacdo do

professor”. (Trechos de falas dos sujeitos pesquisados)

Em nome de uma adaptacdo as novas condigbes de trabalho criadas pelo
Capital, os trabalhadores precisam abrir mé&o de sua autonomia e se colocar da forma
esperada pelo mercado para garantir sua manutencdo. Como usualmente dito no
contexto empresarial, as competéncias precisam ser desenvolvidas também com os
docentes, trabalhadores que precisam se adaptar aos novos métodos de trabalho e

inclui-los, ndo por escolha, mas por devir, a sua rotina de trabalho.

Isso traz uma cobranca extenuante ao profissional que, na maioria das vezes,
nao recebe treinamento, ndo dispbe dos recursos materiais em seu ambiente de
trabalho e precisa adquiri-los com recursos proprios e ainda precisa regular o material
a ser usado, quando nao o recebe pronto da IES, sem possibilidades de adequagdes.
Freitas (2003, p.108) chama atencédo para o afastamento dos professores do seu
coletivo profissional, pelo fato de as competéncias seguirem uma logica de

responsabilizacao individualizante.

No mesmo sentido, Ludke e Boing (2004) reforcam o processo de
“funcionarizacao”. A relagdo caracterizada pela falta de autonomia do professorado

coloca em duvida a existéncia de uma “profissdo” docente. Os autores usam o termo
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profissionalismo para caracterizar a adesédo individual a retorica e as normas da
instituicdo, mais uma vez reconhecendo o cunho individual da atividade docente: para
ser funcionario preciso seguir regras institucionais. Se meus colegas nao o fazem,
compete unicamente a eles as consequéncias desse ndo cumprimento e ndo a mim a

compreensao dos motivos que os levaram a agir desta forma.

Tratamos aqui de um dos tragos da precarizacdo do trabalho. O tema das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) pode suscitar varias outras
preocupacbes como é o caso de sua desvinculacdo do saber especifico e da
intervencgdo propria do professor ao utilizar os recursos dessas novas tecnologias.
Refletindo a logica gerencial, a ideia € transformar o docente em mediador. Mensurar
e controlar o trabalho docente em sala de aula, espaco historicamente marcado pela
liberdade de acdo, marca o real interesse dos gestores da educacdo que, como

qualquer outro gestor, buscara maior produtividade pelo menor custo possivel.

Ainda que algumas pesquisas revelem 0 sucesso das empresas que
incorporaram essas inovacgoes, reduzindo seu ciclo de producéo, suas perdas e 0
tempo de preparacdo das maquinas, tornando-se mais competitivas, muitas outras
trazem resultados diferentes quando o objeto de analise sdo seus impactos sobre os
assalariados (LIMA, 2011). A guisa de Clot (2005), Lima (2011) trata da contradi¢c&o
no uso do termo “salde da empresa” e “saude dos seus empregados”, pois para que
a empresa preserva sua “saude” permanecendo rentavel e eficiente, € preciso que o

empregado perca a dele.

Além disso, o uso da tecnologia na extensao do trabalho para além dos muros
da instituicdo permite que o trabalhador se desloque para casa e continue trabalhando
por meio do sistema institucional, acessado a partir das ferramentas modernas de
desenvolvimento da tarefa, gerando um problema por que, em muitos casos, a carga

de trabalho extra sob a qual é submetido ndo é contabilizada.

Lidke e Boing (2004) reconhecem que o professor tem um mandato especifico
na sociedade atual, seja no estabelecimento de ensino, seja em outros ambientes
educativos, reais ou virtuais. Ao entenderem o professor como um intelectual, afirmam
que ele € um mandatario de quatro dimensdes que o diferenciam de outros

intelectuais: € mediador, herdeiro, critico e intérprete da cultura.
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Dessa forma se manifesta o real papel designado e assumido — de forma
impositiva — pelo docente atualmente. A questédo é que, sem as reais condi¢cdes para
efetiva-lo, ou seja, em condicbes precéarias de trabalho, a pressdao em relacdo a
efetividade do trabalho do professor aumenta e a qualidade deste fica comprometida,
constituindo-se assim em fatores que possibilitam o adoecimento deste trabalhador.
Souza et al. (2003, p.106) resumem sete projetos de pesquisa com resultados
consistentes e abrangentes que dao visibilidade, nos anos de 1990, as precérias
condicfes de trabalho do docente e mostram sua associacdo com sintomas morbidos

a elevada prevaléncia de afastamentos por motivos de doenga na categoria.

Gasparini et al. (2005) destacam que as mas condicbes de trabalho —
circunstancias sob as quais os docentes mobilizam as suas capacidades fisicas,
cognitivas e afetivas para tingir os objetivos da producéo — podem gerar sobre-esfor¢o
ou hiper-solicitacdo das funcdes psicolégicas dos trabalhadores. Se ndo ha tempo
para a recuperacdo, sdo desencadeados os sintomas clinicos que explicariam os

indices de afastamento do trabalho por transtornos mentais.

Para Naujorks (2002), as atividades pedagogicas permeadas pelas
circunstancias desfavoraveis forcam a uma reorganizagao e improvisacao do trabalho
planejado, distorcem o conteddo das atividades e tornam o trabalho descaracterizado
em relacdo as expectativas, gerando um processo de permanente insatisfacdo e
induzindo a sentimentos de indignidade, fracasso, impoténcia, culpa e desejo de

desistir, entre outros.

Os dados da pesquisa e os posicionamentos dos autores convergem para uma
conclusao: sem condi¢cdes adequadas de trabalho, o docente, além de né&o realizar
seu trabalho de maneira satisfatoria, tera grandes chances de adoecer. As exigéncias
sdo demasiadamente onerosas ao trabalhador e as condi¢6es infimas. Por esta razédo
€ essencial que se busque entender os fatores que podem desencadear o
adoecimento, refletindo a partir da l6gica socio-histérica de compreenséo do sujeito e

do mundo.

Desta forma, no que diz respeito aos fatores contextuais e estruturantes do
trabalho docente, com relacdo ao planejamento e execugdo do trabalho, sé&o
destacados pelo publico deste estudo: o pouco tempo para o planejamento, 0 excesso

de horas extras, a burocracia existente, controle e pressao no trabalho, centralizacao
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do poder decisorio pela alta direcdo da IES e baixa ou nenhuma autonomia do
docente.

“Fazemos o planejamento de maneira automatica, tudo mecanizado”.
“As horas extras de trabalho ndo sdo remuneradas”.

“Uso meu periodo de descanso para planejamento do trabalho... € um sistema

escravista’.
“O planejamento é feito nos fins de semana”.

“Sao tantos preenchimentos de relatérios e atividades institucionais que

dificultam usar o tempo para outra atividade que seja criativa’.

“Rotina intensa, diaria e cansativa”.

A automatizacao do trabalho tende a transformar o trabalho em gestdo de um
fluxo continuo de informagdes. Em outras palavras, o operador deve “se dar” ou “se
entregar” de maneira continua a essa gestao de fluxo, ele tem de se produzir como
sujeito para assumi-lo. De acordo com Gorz (2005), o trabalhador ndo se apresenta
mais apenas como o possuidor de sua forca de trabalho hétero-produzida (ou seja, de
capacidades predeterminadas inculcadas pelo empregador), mas como um produto

gue continua ele mesmo, a se produzir.

Nos relatos acima, podemos aferir esta relagdo homem vs. maquina quando
reconhecemos esta similaridade nos termos “tudo mecanizado”, “horas extras de
trabalho”, “rotina cansativa”. Nestes aspectos, o fator humano se apresenta como
irrelevante, abrindo espaco a hipervalorizacdo da reducao de custos e aumento da
carga de trabalho, guiados pela ideia de senso comum em circulagcéo no sistema que
afirma: “nds vamos mudar o homem e fazer o homem render o que as maquinas nao

rendem”.

Quando perguntados sobre as condi¢coes atuais de trabalho, os docentes
apontam a falta de valorizacdo e reconhecimento, a baixa remuneracéo, a falta de
plano de carreira, 0 grande numero de alunos por turma, as reclamacdes de alunos e
coordenacao. Quanto a estrutura fisica (ergonémica), ha uma divisdo: ao passo que

alguns afirmam ter uma boa estrutura, outros criticam veemente o espaco de trabalho.



83

“As condigbes ja foram melhores”

“Falta vale refeicdo e bonificagcbes”

“E um trabalho bastante flexivel e miserével”

“Falta ventilador, os banheiros sdo inadequados, faltam equipamentos”

“A pressdo dos alunos por nota e da coordenag¢do por redugédo de custo e

publicagcdo enche o saco!”

Os dados coadunam com a pesquisa exploratoria desenvolvida por Lima e
Lima-Filho (2009) sobre condi¢des de trabalho e salde do professor universitario
numa universidade federal (UFMS) em que, dos 189 participantes, 78,8% argumentou
sobre a necessidade de uma politica mais centrada nas necessidades dos professores
para um melhor desenvolvimento de seu trabalho. Os autores reforcam ainda que o
processo de sobrecarga e falta de condicdo e trabalho que tem acarretado sérias
consequéncias para a saude do professor é efeito das novas ordenacdes assumidas
pelo Estado brasileiro quanto a adocéo da estratégia neoliberal como solugéo para os
problemas da politica de educacéo do pais.

Nesse sentido, as transformacdes sociais, as reformas educacionais e 0s
modelos pedagodgicos derivados das condigcbes de trabalho dos professores
provocaram mudancas na profissdo docente, estimulando a formacéo de politicas por
parte do Estado (ASSUNCAO et al., 2005) e o estimulo ao crescimento massivo das
universidades privadas. Entretanto, o grande gargalo que se apresenta neste cenario
é o fato da privatizacdo da educacdo que precariza o trabalho docente a partir da
massificacdo do processo de educacgao superior como joguete econdmico que parte
do principio da “educacéao para todos”, mas camufla o objetivo principal: o crescimento

de grandes grupos de investimento.

Outras pesquisas (BOSI, 2017; ARAUJO et al., 2005; GASPARIN et al., 2005)
apontam também para a precarizacdo do trabalho do professor universitario,
evidenciada pela desvalorizacdo da imagem do professor, baixos salarios, intensidade
de exposicao a agentes de risco, caréncia de recursos materiais e humanos, aumento
do ritmo e intensidade do trabalho. Todas estas situagcbes configuram fatores

psicossociais do trabalho que podem gerar sobrecarga de trabalho fisicas e mentais
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que trazem consequéncias para a satisfacdo, saude e bem-estar dos trabalhadores
(MARTINEZ, 2002).

A relacdo professor-aluno, como ja abordada no referencial tedrico deste
trabalho, assume na atualidade um carater de prestacao de servico e ndo de parceria
no processo ensino-aprendizagem, fato que inverte toda a l6gica do processo de
educacdo como concebida em sua esséncia. Entretanto, algumas falas dos docentes
entrevistados remetem a importancia desta relacdo para a motivacao no ambiente de
trabalho e percebem o produto do seu trabalho no desenvolvimento e conquistas do

aluno dedicado.

Da influéncia da gestdo educacional na interacao professor-aluno, Roncaglio
(2004) destaca trés niveis, concomitantemente: através das tomadas de decisdo do
gestor no processo pedagodgico em geral; especificamente em seu relacionamento
com o professor e com o aluno; e na orientagcdo deste nas suas dificuldades e
vicissitudes do cotidiano. Outro ponto abordado pela autora € o modelo verticalizado
de tomada de decisao da gestdo que impede que o professor tenha autonomia no
processo de ensino-aprendizagem ou em outras questdes que envolvam as relacdes

em diferentes niveis no ambiente institucional.

A caracterizacao feita acima evidencia o papel do docente como prestador de
servico a instituicdo, e por sua vez, do aluno (cliente) que adquire o produto
(educacédo). Nessa légica, o aluno ganha forca e respaldo institucional, enfraguecendo
0 prestigio e relevancia do professor. Processos organizativos da educacao superior
privilegiam essa relacdo, como por exemplo, a permisséo de abertura de processos
administrativos pelo aluno contra ao professor em relagéo a contestacéo de faltas, as
notas por avaliacdo etc. Num dos depoimentos dos docentes entrevistados

encontramos a seguinte frase que evidencia esta relagéo:

“Uma vez a coordenadora de curso disse em reunido: ‘Seus alunos ndo sao
seus amigos nem parceiros. Vocés nao devem confiar neles porque, daqui a

pouco, eles puxam seu tapete.”

Em um ambiente permeado por desconfiangas, um processo de aprendizagem

deve ser repensado, para ser possivel se consolidar uma boa pratica docente.

Os processos de desgaste fisico e mental representam consequéncias

negativas ndo somente para o professor, mas também para o aluno e para o sistema
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de ensino. Os custos sociais e econdmicos podem ter mudltiplos desfechos:
absenteismo, acidentes e enfermidades diversas (fisicas, comportamentais e
psiquicas). Existem efeitos diretos e indiretos sobre o funcionamento da instituicao
gue afetam tanto as relacdes entre os profissionais como entre o professor e o aluno.
Os alunos percebem o sofrimento dos préprios professores em sala de aula, como
atesta o estudo realizado por Tatar e Yahav (2001).

7

A flexibilizacdo do trabalho é trabalhada por Dejours (1994) a partir do
sofrimento como o espaco de luta entre o campo do bem-estar e a doenca mental,
desta forma, quanto maior o esforgco maior o sofrimento. O discurso da flexibilizacao
tem papel importante no aumento da fadiga e tenséo ligadas ao esfor¢o de adaptacéo
as mudancas organizacionais. Uma caracteristica especifica do trabalho docente no
ensino superior privado é a supervalorizacdo da flexibilidade materializada na

multitarefa.

E desejavel que o professor contratado seja capaz de ministrar o maior nimero
de disciplinas diferentes possivel, tanto para o docente que terd mais campo de
atuacao e para a instituicdo que tera profissionais dois em um, ou dez em um. A
flexibilidade afeta valores essenciais da ética individual, atingindo até o carater e o
aparelho mental, desconsiderando as especificidades e oficializando o embuste do
profissional multitarefa (ELIAS, 2014). Apesar da carga horaria determinar 8 horas de
trabalho diarias, sabemos que o trabalho real foge o trabalho prescrito neste caso.
Aqui ha um retrato das falas dos profissionais nas quais emergem a falta de lazer e

as dificuldades na execuc¢éao do trabalho como concebido pelos gestores institucionais.

Nota-se, portanto que, tanto fatores ambientais quanto exigéncias fisicas e
mentais sdo destacados como predisposi¢cdes ao adoecimento, descartando assim o
direcionamento do préprio sujeito como causa Unica. Afirmamos o carater social do
adoecimento e a importancia da analise conjuntural, como esta que esta sendo feita,

a partir dos relatos de vivéncias do cotidiano como percebidos pelos proprios sujeitos.
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B. Sintoma relacionado ao trabalho

O trabalho predominantemente intelectual que caracteriza o docente
universitario tem como produto as ideias, as teorias e se realiza na
producao/reproducédo dos conteudos ideoldgicos. A insatisfacdo marcada pela falta de
reconhecimento, falta de autonomia, pelo medo da demissé&o, pelo individualismo,
pelo assédio moral e pelo pouco espaco de escuta e influéncia nas decisdes traz
evidéncias marcantes ao trabalhador que se mobiliza negativamente quando

guestionado acerca da existéncia ou ndo de sofrimento no trabalho.
“Falta de incentivo”.
‘Inseguranca, agressées fisicas, ameacgas”.
“S&o muitos papéis exercidos...ha uma sobrecarga de trabalho!”
“Ha uma espécie de soliddo pedagdgica e de uma judicializagédo das relagées”.

“Critica dos colegas e vigilancia constante”.

A fala dos entrevistados cria um amplo leque para aprofundamento. Trés temas
delas merecem destaque por terem sido comumente tocados nas entrevistas em
profundidade: demissao; falta de espaco de escuta e assédio moral. A andlise,
importante reiterar, € um processo contextual que se complementa, ndo sendo
possivel sua execu¢do sem um movimento de ida e vinda nas categorias até entédo

estabelecidas.

A questdo da individualizacdo do sujeito citada pelos entrevistados como
“soliddo pedagogica” e “critica dos colegas”, desse modo, merece ser retomada.
Como qualquer outro trabalhador, o docente recebe uma carta de horario de trabalho
determinando seu escopo de trabalho num determinado semestre letivo. Preparar
planos de aula, organizar material e elaborar provas sdo algumas das tarefas
essenciais para que o trabalho docente seja desenvolvido ao longo do percurso, mas

ndo é soé isso. De acordo com Gradella Junior (2010) a caracterizacao da atividade
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docente se pauta pela indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo'®, como objetivo
de garantir sua atividade-fim, que é a formacéo e a producédo de conhecimentos.

Contudo, as competéncias exigidas para a construcao pedagoégica da aula nao
sdo devidamente trabalhadas nos cursos de pés-graduacdao, mesmo que a titulacéo
seja um dos principais pré-requisitos para contratacdo docente. Exceto os cursos de
licenciatura, os demais cursos ndo optam pela capacitacdo docente em sua grade
curricular. Por causa disso, novos professores sentem dificuldades de exercer a
profissdo (relatos das entrevistas): “Entrei na Universidade por acaso, eu nunca

pensei que seria professor. Foi uma forma de ganhar renda.”

E € aqui que se inicia a “soliddo pedagogica™ o professor se vé perdido em
meio a tantas demandas do novo contexto de trabalho, com normativas e exigéncias
instituicdes, relacdes com novos trabalhadores e a auto exigéncia de ser um bom
profissional para garantia do emprego. Resta-lhe buscar auxilio nos corredores ou nas
escassas salas dos professores para coletivizar a demanda, o que nem sempre tem

um retorno positivo. Segundo Gradella Junior (2010), essas situacdes de isolamento

16 De acordo com o Decreto n° 5.773/06, as instituicbes de educacéao superior, de acordo com
sua organizacao e respectivas prerrogativas académicas, sao credenciadas como:

| - faculdades;

Il - centros universitarios; e

Il - universidades.

As instituicdes sdo credenciadas originalmente como faculdades. O credenciamento como
universidade ou centro universitario, com as consequentes prerrogativas de autonomia, depende do
credenciamento especifico de instituicdo ja credenciada, em funcionamento regular e com padrao
satisfatorio de qualidade.

As universidades se caracterizam pela indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Sao instituicdes pluridisciplinares de formacédo dos quadros profissionais de nivel superior,
de pesquisa, de extenséo e de dominio e cultivo do saber humano, que se caracterizam por:

| - producéo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas e problemas
mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural quanto regional e nacional;

Il - um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de mestrado ou
doutorado; e

Il - um tergo do corpo docente em regime de tempo integral.

§ 1° A criacd@o de universidades federais se dara por iniciativa do Poder Executivo, mediante
projeto de lei encaminhado ao Congresso Nacional.

§ 2° A criacao de universidades privadas se dara por transformacgédo de instituicdes de ensino
superior ja existentes e que atendam ao disposto na legislacao pertinente.

S&o centros universitarios as instituicbes de ensino superior pluricurriculares, abrangendo uma
ou mais areas do conhecimento, que se caracterizam pela exceléncia do ensino oferecido, comprovada
pela qualificacdo do seu corpo docente e pelas condicdes de trabalho académico oferecidas a
comunidade escolar. Os centros universitarios credenciados tém autonomia para criar, organizar e
extinguir, em sua sede, cursos e programas de educacao superior.
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tendem a aumentar, pois a légica produtivista afasta os docentes de qualquer outra

relacdo que nao seja a producédo em si.

Juntamente ao reconhecimento destes desafios iniciais, o0 docente se depara
com a “vigilancia constante” dos proprios colegas, agora concorrentes diretos, e da
gestdo imediata, o coordenador de curso, tanto quanto a horarios de entrada e saida
em sala, quanto a vestimenta, ao material utilizado que precisa ser aprovado
anteriormente pelo Nucleo Estruturante do Curso, pelo Colegiado etc. Mais uma vez,
a questdo debatida é a autonomia, ou melhor, a falta dela. Essa tentativa, por parte
dos patrBes, de padronizar a pratica pedagdgica para garantir um rendimento minimo
nas avaliagbes externas evidencia de maneira cabal seu propésito de controle

absoluto sobre a mercadoria que vendem (SOUZA, 2003).

Esvazia-se o sentido da escuta do sujeito, imerso no contexto como “quem cai
de paraquedas numa floresta e precisa se virar por si mesmo” (fala do entrevistado).
Lima (2011) considera positivo o fato de oferecer um espaco para as pessoas falarem
sobre seu sofrimento, ja que se sentem isoladas e solitarias, mas admite que a escuta
individual deve ser atribuida a auséncia de solugbes coletivas no mundo

contemporaneo de trabalho.

Na divisdo social do trabalho, o trabalhador intelectual docente universitario
pode ser somente a reproducdo da sua cotidianidade, o afastamento de sua atividade
humano-genérica, 0 seu esvaziamento, permitindo que o sofrimento psiquico seja
uma das formas de expressdo dessa fala de sentido de vida, possibilitada pelas
relacbes de alienacdo (GRADELLA JUNIOR, 2010). Em outras palavras, o sofrimento
psiquico ndo é produto de uma ideia, mas das formas concretas de existéncia na
sociedade. Ndo é uma patologia caracterizada, mas sim a descompensacéo
provocada pela organizagéo do trabalho, provocando angustias, ansiedades, medos,
frustac@es, infelicidade, impossibilitando o individuo a se apropriar das subjetivacdes
necessarias para a realizacdo de sua atividade em dire¢cdo a atividade humano-

genérica.

Em seus escritos, Dejours et al. (1994) buscavam primordialmente
compreender de que maneira os trabalhadores mantinham certo equilibrio psiquico,
ainda que submetidos as condicbes de trabalho degradantes que resultavam em
intenso sofrimento e adoecimento. Segundo Dejours (1997), o sofrimento psiquico

teria origem na mecanizacéo e robotizagcéo das tarefas que se expressam por meio
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de um fazer ausente de sentido, determinado, a priori, pela l6gica de administracéo
cientifica do trabalho. Assim, as pressdes e imposicdes exercidas pelas organizacdes
de trabalho, associadas as exigéncias de adaptacdo a cultura e valores
organizacionais, levariam o trabalhador ao sofrimento e exaustdo para atender a

sobrecarga de trabalho propria do modelo administrado de trabalho.

Falando em presséo do trabalho, passemos a outro relato de entrevistado que
traz o assédio moral: “me sinto acuado, pressionado e ameacado em perde o emprego
caso néo faca o que a instituicdo espera de mim”. Somado a este relato, aparecem
falas sobre inseguranca e agressoes fisicas, que elucidam o cenério no qual o docente
estd institucionalmente presente. O assédio moral caracteriza-se pela
intencionalidade; consiste na constante e deliberada desqualificacdo da vitima,
seguida de sua consequente fragilizacdo, com o intuito de neutraliza-la em termos de
poder (HELOANI, 2004). Sem formas coletivas e/ou garantias institucionais para
protecdo, quica prevencao destes quadros, o professor submete-se as condi¢cfes
degradantes de trabalho, somatizando fisica e psiquicamente como forma de

resisténcia.

Assim sendo, falar sobre a ligacdo evidente entre saude e a organizagdo do
trabalho (SATO, 1994) é assumir a condi¢do cindida da tarefa na relacdo de motivos
e fins para sua execucao, no agir alienado no local de trabalho que pode ter como
consequéncia real o sofrimento psiquico. Na pesquisa, quando associamos 0
sofrimento a existéncia ou ndo do sintoma como percebido pelo docente, eles
aparecem de maneira vivida, tanto de maneira fisica quanto mental, ou os dois

concomitantemente e em alto grau.

A partir dos sintomas, 0s sujeitos também reconheceram fazer uso de
medicamentos na rotina de trabalho, seja para recuperar o vigor fisico e se manter na
execucao do trabalho — “relaxante muscular, analgésico, anti-inflamatério” — quanto

para tratar de problemas crénicos, como hipertenséo.

“Tenho medo da demissdo e isso jA& me gerou dores de estdbmagos

acompanhadas de vomitos e diarreias’.

“Tenséo nas costas e cervicalgia me acompanham ao longo do semestre e

pioram em épocas de correcdo de provas”.
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“Tenho problemas nas cordas vocais e sobrepeso. Tomo anti-inflamatorios

quando pioro”.

“Tristeza, cansagco mental e baixa autoestima sdo caracteristicas que tenho

percebido com maior frequéncia”.

Com a caracterizagao dos sintomas relacionados ao trabalho podemos aferir
gue o sofrimento e 0 adoecimento dos docentes parecem passar despercebidos pelas
IES, ja que os entrevistados estdo contratados e em plena atividade laboral. Por que
mesmo identificando a ligacdo negativa do trabalho em sua saldde, continuam

trabalhando?

O adoecimento docente na esfera privada permanece invisivel (ou quase) aos
olhos dos colegas e, em especial da instituicdo. A invisibilidade se sustenta até o limite
do adoecimento que necessita do afastamento via atestado médico!’. O acesso as
notificagcdes dos numeros de atendimentos por queixas nos setores médicos das IES
nao foram foco de analise neste trabalho, mas poderiam ser também um caminho para
conclusdes acerca da atuacdo que vem sendo realizada pelas IES quando se

apresentam quadros de adoecimento docente.

Quanto ao uso do medicamento, todos relataram fazer uso, seja de analgésicos
para dor, anti-inflamatérios e medicacéo para insnia, como também o uso de drogas
ilicitas. Mesmo quem disse ndo usar nenhum medicamento, mencionou deseja-los
para dormir ou relaxar. Esses dados foram também referenciados por Elias (2014)
numa pesquisa que trata da saude dos docentes no ensino publico. Segundo dados
da Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT), profissdes como médico e professor
estdo entre as mais desgastantes gerando uma alta incidéncia de licenca por

afastamento.

17 A Lei n° 605/49, combinada com a Lei n® 5.081/66, diz que somente médicos e odontélogos podem
emitir atestados para fins de abonos de faltas ao trabalho. Percebemos também que essas leis ndo
citaram nenhuma outra profissdo. Importante salientar que essas leis sao validas apenas para
trabalhadores vinculados a empresas privadas, ou para servidores publicos regidos pela CLT, conforme
estabelece o art. 1 da Lei n® 605/49; e o ja citado artigo 6, inciso lll, da Lei 5.n° 081/66, ao usar o termo
“emprego” — palavra atribuida a uma relacéo trabalho balizada pela CLT. O Direito Publico, em regra,
tem suas proprias regras (estatutos).
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Os estudos que investigaram a qualidade de vida dos docentes revelaram
prejuizos nesse aspecto, sendo mencionados problemas relacionados ao sono, abuso
de medicamentos, episédios depressivos, esgotamento, entre outros. Segundo
Campos e Rodrigues Neto (2008), ha um progressivo interesse pela avaliacdo da
qualidade de vida em diferentes populagdes, pois seus resultados podem oferecer
subsidios a promocao de saude e na definicdo de prioridades, no racionamento de
recursos, na avaliacdo de politicas publicas e implantacdo de novas praticas de

intervencao.

Dados semelhantes foram também encontrados em pesquisas com docentes
de ensino médio, como a realizada por Ferreira (2016) que aponta os docentes
associados ao uso de medicamentos com maioria do género feminino, a percepcao
de que o medicamento oferece risco a saude, a realizacdo de automedicacdo, as
doencas cronicas, a ndo interrupcdo de atividades por problemas de saude, as
consultas médicas nos ultimos trés meses, o fato de ndo possuir outra atividade
remunerada, a carga de trabalho excessiva e o trabalho afeta a salde. A precarizacédo
do trabalho dos docentes revelou-se nesta pesquisa pela desvalorizacéo da classe,
ma remuneracao, intensificacdo da atividade docente, violéncia nas escolas e
jornadas extenuantes, fatores estes também encontrado nos docentes de ensino
superior privado. Os professores inseridos nesse contexto recorrem aos
medicamentos como forma de atenuar o sofrimento que a pratica docente vem

gerando a saude desses trabalhadores.

Relacionando dados quantitativos e qualitativos deste estudo, € possivel inferir
gque os sintomas, tanto fisicos, quanto psicolégicos, séo tratados com uso de
medicamentos, seja esporadicamente ou de uso continuo, sem qualquer
acompanhamento médico por parte da IES. O uso de medicamento esta ligado ao
sofrimento psiquico e a necessidade de continuar no trabalho, marcado em falas como
“faltar aula é pior porque teria que repor de todo jeito” e pelo alto quantitativo de
professores (78%) que fazem uso de medicamentos como estratégia de

enfrentamento.

Importante destacar que os docentes que trabalhavam em ambos os turnos
manifestaram uma associacdo moderadamente forte (eta=0.264) com relacdo a

presenca de sintomas (p=0.002), dado este que fortalece a conclusdo de que os
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docentes que trabalham em demasia apresentam fadiga, nervosismo, irritabilidade,

insGnia e os demais sintomas relatados pelos entrevistados neste estudo.

A maioria dos participantes, 99 (57.2%), tinha mais de 6 anos de docéncia e
119 (68.8%) trabalhavam com contrato de trabalho horista. A precarizacéo do vinculo
de trabalho acrescido aos anos de trabalho sequenciais também aponta para o
aparecimento de sintomas. As entrevistas em profundidade nos levam a acreditar que
0S motivos que levam ao aparecimento dos sintomas sdo comuns entre a maioria dos
docentes, independentemente de localizacdo regional, nivel de formagéo docente ou

remuneracao.

“O p6 do giz voa para todo lado, as salas superlotadas e eu tenho que dancar
para chamar a atencdo dos alunos. Duas semanas de aulas e eu ja estou
querendo férias, porque vem a tosse, a sensacdo de moleza no corpo...”

(docente de um grande grupo de ensino no Sudeste).

“Tenho LER e o quadro piora quando € semana de correcdo daquele tanto de
proval Vejo diversos professores reclamando pelos corredores com dor na
coluna, na lombar, cansados...” (docente de um pequeno grupo de ensino no

Nordeste).

Ha também uma marcada relagdo entre auséncia de autonomia e o
aparecimento de sintomas fisicos, sendo que 91.7% dos que consideram que nao ha
autonomia, relataram sintoma fisico ou mental com uma associacdo moderadamente
forte (eta=0.272; p=0.002). Na literatura internacional, sdo enfatizados os seguintes
preditores de estresse ocupacional (FRONE, 1990; KAHN; BYOSIERE, 1992,
SPECTOR; JEX, 1995; KOSLOWSKY, 1997): natureza da tarefa e do papel
ocupacional (sobrecarga, relacionamentos interpessoais, autonomia, controle,
desenvolvimento da carreira), caracteristicas pessoais (autoestima, comportamento e
I6cus de controle) e varidveis de natureza situacional e pessoal (suporte social, conflito
entre papéis, ambiguidade do papel). A literatura aponta ainda que o estresse,
enguanto sintoma, esté relacionada ao baixo grau de autonomia no trabalho, esforco
fisico e/ou mental exigido em alto grau, falta de participacdo no processo de tomada
de deciséo, exposicao a riscos a seguranca pessoal ou prejuizos, falta de clareza das
tarefas (PINHEIRO; GUNTHER, 2002).
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A pouca — ou a falta de — autonomia no ambiente de trabalho leva a um
desgaste fisico e psicolégico de -caracteristicas aparentes na vida docente,
influenciando diretamente no desenvolvimento da atividade, dificultando o processo
criativo, hierarquizando relagdes de poder na instituicdo e destituindo do professor a
tomada de decisdo em processos singulares do dia a dia de trabalho. Essa condic&o
reflete também na relagéo professor-aluno, numa légica de mercado, “onde os alunos
acham que podem, que o professor tem a obrigacdo de aprova-los e resolver todos
0s problemas da vida académica do aluno”, ou ainda “onde o aluno pode tudo e o

professor é seu empregado”.

De acordo com os relatos de casos reais de professores, Semerene (2006)
comenta que, muitas vezes, as situacfes extrapolam questbes éticas e legais, por
exemplo, quando um professor que reprova o aluno e, no semestre seguinte, percebe
gue o estudante foi aprovado pela faculdade, ou seja, de reprovacdo académica a
aprovacao administrativa. Nesse contexto, o docente ndo vé alternativa diferente, a
nao ser atender os anseios do aluno-cliente, que pode nao estar preocupado com sua
formacdo ou capacitacao profissional, e sim, unicamente em passar adiante naquela

disciplina, sem conscientizacédo de sua formac&o como profissional.

Nesse sentido, se um dos objetivos da educacéo é ser vetor de transformacao
intelectual e qualificacdo pessoal, resta claro que o aspecto pedagodgico do ato de
ensinar ndo pode ficar atrelado a estrita pedagogia do consumo, a qual pode levar a
educacédo a resultados catastroficos. Diante desta realidade, algumas estratégias de
solugbes sao apontadas para privilegiar a autonomia docente em IES privada, dentre

as quais se destacam:

Desde o primeiro dia de aula, tanto a instituicdo, quanto o professor, devem
esclarecer suas regras e o motivo delas. A faculdade deve apresentar os
orgdos regulamentadores da instituicdo, os processos académicos, as leis
gue regem a Educacéo, a composi¢éo de valores do semestre, o conceito de
participacdo do aluno, bem como, o conceito de Educagcdo Superior. As
Instituicdes devem avaliar o professor por diversos angulos, ndo sé pelo
aluno. A criacdo de uma instancia formal responsavel por receber
reclamacdes dos alunos, que ndo seja constituida apenas por quem tem
interesse no lucro da instituicdo, mas por quem tenha comprometimento com
uma formacgdo sdlida e qualificada do futuro profissional que ai estuda.
(SEMERENE, 2006, p.02).

Para desenvolver com maior profundidade as estratégias adotadas pelos
docentes para enfretamento dos desafios da sua atuacéo, seguiremos para 0 proximo
ponto vislumbrando saidas viaveis diante do contexto percebido.
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C. Possibilidade de transformacgdes de si e do contexto reconhecido

A partir da base socio-histérica de compreensao do homem, entende-se que
ele transforma o seu meio e é transformado por ele, a partir de sua agdo no mundo.
Reconhecido desta forma, é no proprio homem que esta a explicacdo para mudanca
do contexto. Isto n&o significa individualizar a responsabilidade de transformagé&o, mas
potencializar o poder de acdo do homem enquanto detentor de conhecimento

profundo da sua realidade da vida cotidiana.

A dialética que flutua em todo este estudo recai heste momento com maior
peso: como dar conta de mudar um contexto sobre o qual eu tenho consciéncia, mas
nao tenho de autonomia? Sobre o qual eu sou mais uma ferramenta de manipulagéao
do sistema que engendra e mantém as relacdes benéficas aos donos dos meios de
producao (proprietarios/socios das IES) e usurpadoras dos direitos do trabalhador em
sua grande maioria? Este é o desafio presente em todo o estudo e, a partir da analise
e colaboracédo dos participantes dessa realidade (0 que nao poderia ser diferente),
também a possibilidade de avancar na construcdo de uma resposta.

No momento presente, as coisas chegaram ao ponto em que os individuos
‘devem’ apropriar-se da totalidade existente das forcas produtivas, nao
apenas para poderem manifestar sua atividade pessoal, mas ainda, em
suma, para assegurar a sua existéncia. (MARX, 2007, p.241-242)

A busca pela valorizacdo do professor, por uma reforma politica, pelo
fortalecimento do sentido de classe, por uma politica de formacéo de professores, por
uma nova concepc¢éo de educacdo, por uma autonomia e por uma construcao de
espacos coletivos emergem como formais reais de transformacao da realidade pelo

publico pesquisado.

“‘Somente a educacdo publica, universal e gratuita pode ser ferramenta
libertadora”.

“Precisa-se de uma maior regulagdo pelo governo”.

“E necessério tornar todo o Ensino superior publico, de qualidade e

socialmente referenciado”.
“Uma politica de formagéo dos professores levada a sério!”

“Educacéao ndo deve ser considerada uma mercadoria de baixo custo”.
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“Precisa haver coeréncia entre o que se oferece e o que se defende”.

“Criar espagos para debate onde os professores pudessem ser ouvidos e

propor mudancgas”.

“Dar forga aos Conselhos e Sindicatos”.

Ha professores que apontam a desisténcia da docéncia como uma saida,
evidenciando a individualidade na resolucdo do problema, que aparece de forma
coletiva e consciente em sua maioria como parte de um sistema que faz crescer
conjuntamente o trabalho técnico em equipe (relacdo professor-aluno-instituicao) e a
impoténcia do trabalhador como grupo. Retomar o sentido de coletivo é romper com
a légica capitalista, mantida estruturalmente sobre a égide da exploracdo. A fala dos
sujeitos da pesquisa ja evidencia uma tentativa de enfretamento, diante de tantas ja
apresentadas por eles em seu cotidiano (conforme quadro apresentado
anteriormente), mas ndo se concretiza enquanto pratica possivel no atual cenario do

Ensino superior no Brasil.

Seria possivel uma acao contracapitalista numa instituicdo regida pela légica
capital? Prontamente responderia sim, tendo como referéncias histéricas as greves
em nosso pais e em todo o mundo. Entdo por que ndo se ouve falar mais dela? Por

que as greves perderam forca?

“A gente néo faz greve porque a gente tem medo da demisséo, porque a gente
sabe que somos descartaveis, por causa da coisificacdo da pessoa do
professor, por causa da oferta muito maior do que a demanda de aulas,
principalmente pelo avango do EAD. A gente n&o faz greve porque o mercado
de trabalho esta cada dia pior e a gente morre de medo de perder o emprego.
Eu fiz uma greve uma vez na Faculdade X porque eu estava mais de 06 meses
sem receber, mas varios colegas foram demitidos. Parece que eles podem
demitir por justa causa se fizer greve no privado, precisa dar uma checada

nisso. Olha que interessante, eu nem sei direito os meus direitos!”

“Acho que a subversédo é a solugdo. Nao estou falando de revolugédo, mas de
encontros fora do ambiente de trabalho para consolidar agdes. Eu n&o identifico

o professor ao meu lado como parceiro.”
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‘A classe de professores universitarios de universidades privadas ndo é uma
classe homogénea. A préatica da docéncia é uma atividade nem sempre
principal e os professores nao se identificam como professores, mas sim com

suas formacgées. Ser professor é uma atividade, ndo uma profissao.”

“O empoderamento vem pelo fortalecimento do grupo, do coletivo, mas a
técnica do capitalismo sempre foi a do ‘desarticule-os que eles ddo menos

trabalho’

“Um exemplo de agdo contracapitalista em outras atividades é a cooperativa.
Dificilmente isso seria possivel no modelo de ensino superior que temos hoje,
os profissionais ja ndo se identificam entre si para se articular e ndo teriam forca

econdmica para fundar uma universidade cooperativada.”

Até hoje, varios professores desconhecem o fato de que certos direitos
trabalhistas que sé&o tradicionalmente assegurados surgiram das manifestacbes
incisivas e das intervengdes seguras da categoria. E certo, contudo, que a conjuntura
do pais permitia, naquela ocasidao, avancos da classe trabalhadora, que através de
firme participacdo nos movimentos sociais e sindicais alcancava beneficios que se

traduziam em melhores condi¢des de trabalho para todos.

A propria CLT incorporou direitos e garantias decorrentes dessas lutas, como
o décimo-terceiro salario para os trabalhadores em geral e as quatro semanas e meia
para composicao do salario do professor. A garantia legal de pagamento dos salarios
de forma plena durante o periodo de recesso escolar, ainda que dispensado o
professor ao final do ano letivo, ndo decorreu unicamente das batalhas judiciais, mas
também dos acordos coletivos firmados pelos professores amparados pelos seus

sindicatos.

Entretanto, apesar da existéncia de regulamentacdo especifica referente a
prevencdo de doengas no ambiente de trabalho, uma realidade destoante e
completamente esquecida pelos empregadores se estabelece. O sofrimento e as
gueixas encontrados em demasia, mas a invisibilidade nas acdes preventivas
prevalece. De acordo com a OIT (2013), os empregadores tém o dever de prevenir as
doencas profissionais, através da tomada de medidas de prevencdo e de protecao

assentes na avaliacdo e no controle dos riscos no trabalho.
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Através de uma participacdo e de um didlogo social eficazes, os dirigentes,
0s supervisores, os profissionais de SST, os trabalhadores, os representantes
dos trabalhadores para a saude e seguranca e os sindicatos tém papéis
importantes a desempenhar. A inclusdo de clausulas de SST nos acordos
coletivos de trabalho é uma forma igualmente eficaz de melhorar as
condic¢des de salde e seguranca no local de trabalho. Os trabalhadores e as
suas organizac@es tém o direito de participar, a todos os niveis, na formacéo,
supervisdo e implementacado de politicas e programas de prevencao. (OIT,
2015, p.13)

Entretanto, o que encontramos na realidade dos docentes de ensino superior &
um quadro divergente do que preconiza a legislacdo. Com o fortalecimento das
instituicOes privadas e o0 sucateamento das negociagcdes com representatividades
coletivas dos trabalhadores, o trabalhador perde voz e presenca nos cendrios de
decisdes sobre seu proprio contexto de trabalho.

Algumas representatividades docentes estdo na Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino — CONTEE, uma entidade sindical de
terceiro grau que congrega 88 sindicatos e 10 federacdes de professores(as) e
técnicos(as) e administrativos(as) do setor privado de ensino, da educacéo infantil a
superior — representando atualmente cerca de 1 milhdo de trabalhadores(as)
brasileiros(as). Entre as principais bandeiras politicas da CONTEE esta: a defesa da
educacdo como direito e bem publico, de responsabilidade do Estado. A entidade
defende ainda o fortalecimento da educacao publica, democratica e de qualidade e
entende que o estabelecimento da educacédo como direito também se dara por meio
da regulamentacédo do setor privado de ensino, com a exigéncia do cumprimento do
papel do Estado no controle, regulagcéo, credenciamento e avaliagdo da educagéo,

com a soberania nacional devidas referéncias sociais.

~

O combate a mercantilizacdo e a desnacionalizacdo da educacédo e a luta
pelo desenvolvimento do pais, com distribuicdo de renda e justica social séo
prioridades da Confederacdo. A CONTEE é filiada & Confederacdo dos Educadores
Americanos (CEA), a Sindical de Educacdo da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP-SE), a Federacao Internacional de Sindicatos de Educadores
(FISE) a Internacional da Educacéo (IE) e filiada a FNDC.

Encontramos ainda os SINPRO (Sindicatos de Professores) que se organizam
regionalmente para conduzir efetivamente os Acordos Coletivos e lutar pelas questoes

gue envolvem relacdes trabalhistas.
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Relacionando aos dados da pesquisa, vé-se, em unanimidade, a fala dos
docentes acerca da falta de coletivizacdo da demanda, buscando potencializar as
acoes e, assim, efetivar transformagdes reais no cenario atual. E como saida julgam
exatamente os Sindicatos e Conselhos como entidades representativas para essas
lutas. A evidéncia primeira é de que os sindicatos possam se construir e manter sem
acado e envolvimento de cada um. Nenhum dos entrevistados, no entanto, afirma
diretamente fazer parte ou direcionar esta luta em sua rotina. A terceirizacdo da
demanda a responsabilidade de outros ndo é o mesmo que assumir o problema de
todos como seu, ou seja, coletivizar a demanda é somar-se a luta e buscar, junto a
categoria, espacos de trocas e formas de enfrentamento diante da realidade

percebida.

Sendo a questdo individualizada, repartida, o poder de luta e conquistas é
enfraquecido, cria-se uma disputa dentro do ambiente de trabalho entre os pares e se
mantém a légica capitalista de exploracdo baseada no maior desempenho individual
e na omissdo do desagradavel. Mais ainda, o sujeito se esvazia de si mesmo, uma
vez que sua construcao é social. Apartado deste sentido coletivo, o0 sujeito se torna
maquinaria a servico do proprietario, sem poder reflexivo e, muito menos, acéo de

mudanca.

Podemos comparar os resultados deste trabalho com os dados encontrados
em operarios fabris, como apontados por Svartman (2010), que faz um estudo sobre
o desenraizamento operario retratando olhares por fora e por dentro do processo de
trabalho fabril. Segundo o autor, a organizacdo do trabalho esta apoiada sobre a
separacao entre os que planejam e aqueles que executam as atividades produtivas.
Nesse contexto, os trabalhadores ficam reduzidos a condi¢cdo de um instrumento da
producao (Weil, 1996).

O desenraizamento (SVARTMAN, 2010) trata do distanciamento do
trabalhador do seu nucleo social significativo, e o leva para uma racionalizacado do
trabalho o que, segundo o autor, vai promover o sofrimento psiquico no trabalho. A
cristalizacdo da organizacdo do trabalho nas proprias maquinas ja revela algo da
experiéncia do trabalho: o trabalhador parece néo visar tanto o produto quanto a
producdo, ele aparece incorporado a um processo onde conta menos sua acgao
transformadora do que a necessidade de alimentar corporalmente o fluxo ininterrupto

de funcionamento das maquinas.
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O sofrimento permanece individualizado e se apresenta em forma de dor,
também isolada. Se o sofrimento pois € inerente ao trabalho, seria também o
adoecimento inevitavel? Diante dos dados da pesquisa, podemos inferir que sim. SO
€ possivel a transformacdo do cenario a partir da coletivizacdo da demanda. Se o
sujeito traz o sofrimento apenas como seu, dificilmente conseguird romper com 0s
problemas no trabalho e adoecerd, justificando e transferindo a responsabilidade a
esfera institucional, a politica publica ineficiente, as péssimas condicdes de trabalho,
entre outras e ignorando a instancia primeira que é a sua a¢cao no mundo e dos demais
sujeito que se incluem (ou deveriam) no contexto de trabalho e expde o mesmo

sofrimento.

Constatado o cerne do estudo, trabalhar a prevencéo do adoecimento junto aos
trabalhadores se apresenta como grande possibilidade de transformacéo da realidade

diagnosticada, a partir da:

I. Criagédo de espagcos institucionais e fora dele para escuta dos docentes
(ouvidoria), onde de fato o docente pudesse falar e refletir conjuntamente sobre
suas angustias e buscar solucdes executaveis, espago que preservasse 0 sigilo
das falas, evitando o medo da perseguic¢éao institucional que pode culminar em sua
demisséao;

Il. Criacdo e instituicio legal de protocolos de avaliacdo e
acompanhamento da saude do trabalhador que ndo seja unicamente ligada ao
SSMT, atualmente atuando legalmente sobre demandas fisicas no ambiente de
trabalho (uso de EPI's e EPC’s, obrigatoriedade do Engenheiro ou Técnico de
Seguranca de Trabalho) em demérito dos profissionais que cuidam da saude
mental como os psicologos;

lll. Estabelecimento de politica publica de saude acessivel e efetiva que
faca parte da rotina coletiva de cuidado ao trabalhador, com ampla divulgacéo e
atuacdo do RENAST e CEREST, onde o trabalhador encontre acolhimento,
esclarecimento, apoio e confianca para lidar com suas questdes;

IV. Formas de fiscalizagdo mais rigidas nas instituicbes privadas, visando
garantir o cumprimento dos direitos trabalhistas dos docentes: as fiscalizagbes
atuais partem apenas de denudncias formais ao Ministério Publico do Trabalho ou

Tribunal Regional do Trabalho. Na pesquisa, ndo se percebe uma disponibilidade
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dos docentes em buscar a via da judicializagcdo do sofrimento como caminho
individual;

V. Reestruturacdo da lei de contratacdo do trabalhador: os critérios
elencados atualmente no que se refere ao aspecto da saude na politica de
contratacdo se refere unicamente ao Exame Admissional, com especificidades de
andlise fisica, com médico do trabalho indicado pela instituicdo. Nao ha nenhuma
garantia ao trabalhador de que suas questdes psicossociais estdo sendo
consideradas;

VI. Criacdo de Programas de Valorizagdo do Professor, através de
estabelecimento de Acordos Coletivos que dignamente representem oS anseios
da categoria e promovam uma seguridade de empresa e remuneragao compativel

ao seu bem-estar enquanto trabalhador.

Essas foram as solucdes apresentadas pelos docentes que participaram desta
pesquisa e que retratam o anseio de uma categoria que historicamente sofreu um
declinio em seu status profissional e sofre as mazelas, como todo trabalhador, de uma
|6gica capitalista em suas relacdes. Concebé-las como essenciais para uma mudanca
do atual contexto € vital para a sobrevivéncia desses trabalhadores e manutencao de

condi¢cdes plausiveis de trabalho e de vida.

Como aponta Ruy Braga (2012), ha um “trabalho precarizado”, basicamente
formado pelos setores das classes trabalhadoras e das classes médias em vias de
proletarizacdo localizados em sociedades semiperiféricas, que oscila entre o
aprofundamento da exploracdo econdmica e a ameaga da exclusdo social e que,
portanto, sdo mais diretamente atingidos pelo recrudescimento da mercantilizagéo do
trabalho, das terras urbanas e do dinheiro que acompanhou a crise da globalizacéo
apos 2008.

Braga (2012) alerta para dois grandes desafios praticos da mobilizacado de um
coletivo efeitos reais, como apontam também os docentes pesquisados neste estudo:
o primeiro grande desafio consistiia em aproximar organizacionalmente os
trabalhadores precérios dos trabalhadores sindicalizados. Para tanto, seria necessario
um impulso no sentido da desburocratiza¢ao dos sindicatos e, consequentemente, de
uma aproximacéao das liderancas do movimento sindical de suas bases, em especial,
dos setores mais explorados e espoliados. Neste sentido, Braga enaltece o poder

soberano do coletivo em detrimento do individual e completa julgando ser necessario
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gue este novo sindicalismo supere suas dificuldades estratégicas e consiga articular-
se internacionalmente, em um movimento coerente capaz de promover campanhas
internacionais de solidariedade capazes de pressionar diferentes empresas e

governos em nome dos interesses mais gerais dos trabalhadores.

Os servicos de saude, energia, educacdo, telecomunicacdes, sofrem um
significativo processo de reestruturagdo, subordinando-se a “mercadorizagao”
(ANTUNES, 2009), que vem afetando fortemente os trabalhadores. O resultado disso
€ a precarizacdo cada vez maior das formas organizativas de trabalho, com

repercussdes no plano valorativo, subjetivo, organizativo e ideolégico.

Aqui situa-se o docente de ensino superior privado, como classe que vive do
trabalho (ANTUNES, 2009), a classe trabalhadora que vende sua forca de trabalho
em troca de salario, que gera trabalho produtivo (mais-valia) e o trabalho improdutivo
(imprescindivel para a producéo capitalista). Por outro lado, falar em classe nos faz
considerar outras categorias como a subjetividade, a consciéncia, a politica e os
valores numa andlise soOcio-histodrica, buscando relaciona-las entre si, entendendo o

seu carater interdependente e determinante na atuacéo do ser humano no mundo.



102

7. CONSIDERACOES FINAIS

Em época de debates acerca da Reforma Trabalhista e do declinio das lutas
sociais que ha anos direcionavam a politica do Brasil, o desafio de tratar de uma
guestdo tdo complexa como a privatizagcdo do ensino superior aumentou e, mais
ainda, quando se trata das relacdes trabalhistas e suas consequéncias na vida dos
trabalhadores. Seja com o desmonte do Fies, seja com a diminui¢éo de bolsas do Pro
Uni, mas, sobretudo, com a Reforma Trabalhista que gerou um grande impacto nas
universidades e na sociedade como um todo, podemos vivenciar nos ultimos meses
de 2017 demissbes em massas nas universidades privadas, reflexo da nova Lei
Trabalhista que depois de uma semana da sua vigéncia, foi responsavel pela
demissdo de mais de 1.200 professores da Faculdade Estacio de Sa, acdo que
estimulou outras universidades particulares como a FMU, que demitiu 220 docentes,
a Universidade Catdlica de Brasilia, que teve 40 demitidos, a Universidade Metodista
de Sao Paulo, com 60 demitidos, a Anhembi Morumbi, com 150 demitidos e outras

em uma escala menor.

As recém portarias do MEC ainda abriram espaco para uma oferta maior de
cursos, de instituicbes ja estabelecidas no mercado e outras novas. As portarias
também possibilitaram o aumento do percentual de ensino a distancia em cursos
presenciais, bem como a oferta de cursos integralmente a distancia. O mercado, por
sua vez, com menos regulacdo governamental, entra em disputa direta e, como
resultado, vemos instituicbes privadas diminuindo seus custos e ampliando sua

margem de lucro.

A reforma trabalhista criou a modalidade do trabalho intermitente, que prevé a
contratacdo do trabalhador por tempo determinado e pagamento de acordo com a
prestacdo de servico, que pode se dar em horas, dias, semanas ou meses.
Anteriormente, a CLT ndo previa esse tipo de vinculo. Os trabalhadores nessas
condicOes terdo direito a féerias, FGTS, previdéncia e 13° salario proporcionais. Ha
guem a critique sob a justificativa de ser nociva aos interesses dos trabalhadores e ha
quem a aprove e a acolha como uma possibilidade de dialogo nas relacdes de
trabalho.

Diante das constatacdes feitas ao longo da construcdo deste estudo ndo ha

como se omitir a qualquer perda de direito por parte dos trabalhadores, nem evitar que
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se faca uso do trabalho cientifico como denuncia de uma conjuntura politica-
institucional que privilegia o crescimento de grandes grupos de investimento, que por
acaso tem o ensino como produto, em detrimento a saude do trabalhador docente
brasileiro. Negligenciar o poder de transformacdo via fortalecimento das
representacgoes sindicais e de conselhos de classe seria negligenciar o poder de agéo
do povo brasileiro, negligenciar a construcao histérica e democratica brasileiras que

trouxeram amplas conquistas em diversos segmentos sociais.

O desafio de manter o norte e rigor cientifico sem perder de vista o contexto
que circunda a tematica saude do trabalhador docente trouxe a pesquisa uma extrema
preocupacado em se manter fiel aos dados trazidos pelo publico pesquisado, enquanto
compromisso ético-politico assumido. Importante também ressaltar que a
pesquisadora € docente de ensino superior privado e os dados coletados, ora se
mantinham alinhados a sua historia pessoal, ora se afastavam completamente, o que
exigiu uma dedicacdo de amadurecimento cientifico para entender o limite entre o eu
e 0 outro, a sua perspectiva de mundo e a do outro, as queixas e experiéncias
negativas pessoais e 0 que de fato é relato de pesquisa. Enfim, foi necessario um
exercicio de vigilancia permanente quanto ao uso dos dados da pesquisa, mesmo que
estes destoassem da vivéncia da pesquisadora (0 que aconteceu em alguns

momentos).

Feitas estas adverténcias, os relatos apresentados trazem uma profundidade
de temas que ndo se esgotam na analise desta tese. Varias outras poderiam ser
estudadas e aprofundadas para além deste ponto, entendendo como uma rede de
sentido e significados que promovem articulagdes e possibilitam diversos olhares

acerca do mesmo objeto: saude do trabalhador docente.

Para além da denudncia feita por este estudo a respeito da precarizagdo do
trabalho docente, a tese se pronuncia de maneira determinante quando conferimos
gue a saude do trabalhador esta intrinsecamente ligada as condi¢cdes de trabalho, ao
processo de individualizacdo do trabalhador e ao regime capitalista em que se
enquadra a educacao enquanto mercadoria. Em se tratando de um grupo profissional
que adoece, ficam claras as fragilidades das formas de investigacdo que
individualizam os problemas, abstraindo-os do seu contexto de producdo, ocupando
o lugar ideoldgico de culpabilizar o individuo pelas mazelas que o acometem,

transmutando o que é politico em psiquico (PAPARELLI, 2009).
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Para atender aos indices de desenvolvimento impostos pelo Fundo Monetario
Internacional (FMI) e a pretexto de garantir a qualidade da educacéo, Provao, Enade,
Enem, que passaram a fazer parte do cotidiano de instituicbes de ensino em todos 0s
niveis, o professor — responsavel pela organizacédo do processo de aprendizagem — e
viu privado de exercer sua competéncia para avaliar segundo critérios realistas e
justos. Como Soligo (2016), deve-se apontar para a possibilidade de se pensar em
outros mecanismos de avaliacéo realizados pelos pares, pelos alunos, pelos produtos
do processo de ensino-aprendizagem, cuja perspectiva é mais democratica e realista,

gue levam em conta os sujeitos do processo e as condi¢des de producéo.

Ainda Rubem Alves (2015) destaca que a multiplicacdo de faculdades e
universidades no Brasil ndo significa que o povo esteja ficando mais educado e a
educacdo tenha melhorado e se democratizado. Esse crescimento institucional &
antes de tudo uma evidéncia de que a légica econbmica capitalista conseguiu
transformar a educagédo em mercadoria. De fato, 0 projeto de autorrealizagdo que
vincula por um lado, o culto ao desempenho individual e exaltacao da flexibilidade do

trabalho, por outro, traz concepcdes reticulares do vinculo social.

Novas préticas econdmicas e sociais implicam novas concepc¢des de mundo e
de homem presentes no pensamento moderno. Nesse novo mundo, o homem é
afrmado como sujeito, e essa afirmacdo implica a construcdo da nocdo de
subjetividade (GONCALVES, 2009). A modernidade afirmou o sujeito de maneira
contraditoria: afirmou-o como individual, racional e natural; como social, ativo e
histérico. E a partir desta dialética que é possivel para a Psicologia Social enfocar as
construcdes ideologicas e partir do estudo da subjetividade social. Em outras palavras,
reconhecer a saude do trabalhador docente privilegiando a analise acerca da
subjetividade social é a esséncia da transformacado da realidade negativa percebida,
uma transformacdo ndo apenas baseada no sujeito, mas prioritariamente interligada
a todo o contexto socioeconémico e politico que até entdo tem privilegiado o poder

das grandes empresas e ignorado o poder dos sujeitos.

A proliferacéo de trabalhadores precarios é resultado das novas estratégias das
empresas tutelado por um estado minimo que permite uma “nova” politica de
contratagao que possibilita o nd&o compromisso do empregador e uma “nova” politica
de estrutura empresarial que favorece a subcontratacdo de mao de obra, evitando a

formalizacdo do emprego e a seguridade dos direitos trabalhistas. Entretanto, partindo
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da premissa que existem caminhos plausiveis de mudancas deste cenério, e nesta
pesquisa apontamos varios deles, busquemos fortalecer um espirito novo dento do
capitalismo, que se transmuta a cada crise, mas que deixa marcas de sua derrocada.
Busquemos, a partir da coletivizagdo da demanda, reconhecer as brechas do sistema
e nos instaurar nas mudancas pontuais e firmes possiveis a fim de alcancar a

concretude da realidade que queremos.

Os trabalhos existentes sobre a saude do trabalhador reconhecem o coletivo
como possibilidade de mudanca (PAPARELLI, 2009), contudo ha um reconhecimento
de que essas mudancas ja alcancadas no aspecto da saude do trabalhador ainda
ocorrem no modo de producao capitalista e que representam um exacerbamento da
l6gica de producéo de valor nos processos de producao fabris, tal como teorizados
por Marx. Nesse sentido, a matriz de analise ainda € valida e deve ser ampliada a fim
de dar conta dos avancos tecnoldgicos da atualidade por meio de pesquisas e
renovacdo conceitual que ndo neguem a matriz légica da compreensdo da
organizacdo da economia capitalista. Em outras palavras, buscou-se neste trabalho
como de fato é percebida a saude do trabalhador e como ela se consolida ou néao

enguanto politica, partindo de um aparato da ontologia social do trabalho.

O trabalho desenvolvido aqui traz como primazia a integracdo da perspectiva
social e politica na definicdo de a¢cbes quanto a saude do trabalhador, especificamente
o docente de ensino superior privado, abarcando todo o cenario degradante de
trabalho revelado. Ndo em devaneio por uma utopia, mas julgando como verdade pela
representatividade aqui estudada e aprofundada de uma categoria que, mesmo
adoecida, desperta e anseia por uma metamorfose da légica reinante, por um lugar
de voz e de luta, por uma valorizacdo que transpde o valor capital, e exige uma
certificacdo de existéncia enquanto sujeitos de sua propria realidade e ndo marionetes

de um sistema que usufrui de si.

Considerando clara a ineficiéncia da gestdo empresarial autoritaria que ganha
maior corpo a cada ano, parece mesmo distante uma pratica baseada em principios
democraticos do trabalho. Analisar o que ja foi feito e buscar novas diretrizes e
estratégias para tracar novas rotas alcancaveis. Nossa histéria brasileira nos revela
que isso é possivel. A naturalizacdo do social € um desvio perigoso no campo das
ciéncias sociais e posturas que a priori vitimizam determinados grupos, como

trabalhadores e mulheres, ignorando sua poténcia de acgéo e transformacéo, podem
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contribuir para reproduzir exatamente as formas de desigualdade e injustica que se

procura combater.

A importancia deste trabalho ndo se limita a constru¢cdo do conhecimento no
campo da saude do trabalhador, a partir de uma corrente tedrica critica de andlise do
mundo com foco na categoria trabalho. Mais que isso, se pretendeu a todo o tempo
atuar nos horizontes politicos da acdo e intervencdo que lhe sdo inseparaveis,
anunciando a partir da analise cientifica do contexto, as reais perspectivas de
mudancas. Como bem exclama Mészaros (2011), a alternativa, ao ardil deste
caminho, é utilizar os potenciais critico-libertadores inerentes ao momento
historicamente favoravel, bem como tornar suas metas radicais uma dimensdo do
corpo social como um todo, defendendo e produzindo deu proprio poder transitorio
através de uma transferéncia efetiva de poder para a esfera da autoatividade da

massa.

Para nés, enquanto a for¢a coletiva em sua representacdo ndo assumir uma
forma de resisténcia possivel pelos trabalhadores, a Unica saida continuara sendo o
adoecimento, o absenteismo, as demissdes em massa e o suicidio no trabalho. Quem
nao aparece com consisténcia vive um sofrimento, sofre a morte em vida, a apari¢éo
vira angustia infinita, eterna insatisfacao, profundo vazio sem nome e, por isso, sem
perspectiva de enfrentamento. Na aparicdo impedida, esquecemos que ha alguém a
nossa frente, um ser que tem algo Unico a falar, uma pessoa que pode renovar o
mundo e que anseia pelo seu préprio acontecimento criativo entre os outros. Todos

sSomos instrumentos numa sinfonia universal.
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APENDICE

Questionario online

Saude do trabalhador docente no ensino superior sob a perspectiva da

Psicologia Social
Carissimo (a) professor (a)
obrigada pela sua visita!

Eu, Lidiane dos Anjos Santos Andrade, aluna do Programa de Estudos Pés-
Graduados em Psicologia Social da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo,
sob orientacdo do professor Doutor Odair Furtado, estou realizando uma pesquisa
sobre a saude do trabalhador docente de Instituicbes de Ensino superior Privadas.
Nesta pesquisa busco analisar a saude do trabalhador docente no ensino superior
privado a partir da perspectiva da Psicologia Social do Trabalho, visando compreender
os fatores geradores da doenca no trabalho docente; relacionar o processo de
adoecimento ao trabalho intelectual de uma classe trabalhadora e levantar praticas
docentes reconhecidas pela classe trabalhadora, identificando sua profissdo e sua

relevancia social.

Para tanto, sua participacéo € de extrema relevancia. Respeitando os critérios éticos,
esta pesquisa esta aprovada pelo Comité de Etica da PUC-SP através do protocolo
52497715.0.0000.5482, garantindo assim: a) Que a sua participacdo seja inteiramente
voluntaria; b) Todas as informacgdes que o(a) senhor(a) fornecer serdo mantidas em
sigilo absoluto e utilizadas apenas para fins cientificos académicos. Assim, seu nhome
nao sera identificado, bem como o da sua instituicdo. Ninguém sabera da sua
participacdo; c) O(A) senhor(a) estara livre para desistir da sua participacdo em

qualguer momento, sem qualquer penalizacdo ou prejuizo a sua pessoa.

Qualquer duvida sobre a pesquisa podera entrar em contato com a pesquisadora

Lidiane dos Anjos Santos Andrade - e-mail: lidipsicologa@msn.com.

Grata por sua colaboracao!
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1 Vocé aceita participar desta pesquisa?
Sim / Nao
QUESTIONARIO SOCIO-DEMOGRAFICO

As gquestfes seguintes sdo necessarias para tracar o perfil do docente de ensino
superior em nosso pais. Para retratar a realidade, € de suma importancia sua

fidedignidade nas respostas.

2 Sexo?

Masculino / Feminino

3 Idade?

4 Estado civil?

Com acompanhante / Sem acompanhante
5 Tem filhos?

Nao / Sim. Quantos?

—

6 Em qual faixa salarial vocé se encaixa?
1-3 salarios minimos / 4-6 salarios minimos / 7 ou mais salarios minimos
7 Qual sua contribui¢cdo na renda familiar?

0% - O dinheiro que recebo é unicamente para fins individuais. 10% - 25% 25% - 50%

50 - 75% 75 - 95% 100 % - minha renda é a Unica renda da familia.
FORMACAO ACADEMICA
As questdes abaixo se referem a sua formacao académica.

8 Graduacéo: Qual o curso, instituicdo e ano de formacéao?

[ | i

9 Pds-graduacao: Qual o curso, instituicdo e ano de formacgéao?

Se houver mais de uma pds-graduacéo, seja stricto senso ou lato senso, citar todas

elas.
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VIDA PROFISSIONAL

Nas questdes seguintes vocé falard sobre suas atividades, principalmente o que

concerne o trabalho docente.
10 Possui outras atividades profissionais além da docéncia?

N&o / Sim. Quais?

—

11 Qual a sua dedicacao (em horas diarias) nestas atividades?

[ | i

12 Periodo em que trabalha?
Diurno / Noturno / Ambos

13 Ha quanto tempo vocé leciona no Ensino superior Privado?

[ | 2|

14 Como é o seu contrato de trabalho?

Horista / Parcial / Integral
15 Novas tecnologias uso e intervencédo. Ha pressao para uso delas?

N&o / Sim. Pode descrevé-la?

—

16 Quanto ao planejamento e a execuc¢ao do seu trabalho, como vocé descreve?

£
< | i
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17 Quanto a autonomia, como vocé caracteriza?
N&o ha autonomia / Algumas vezes / Sempre ha autonomia

18 Como vocé caracteriza as condi¢cdes atuais de trabalho, sejam elas
relacionadas ao espaco fisico (conforto, limpeza etc.) ou ao desenvolvimento da

propria atividade (remuneracéo financeira, gratificacdes, prémios etc.)?

Péssimas / Razoaveis / Excelentes. Caso queira falar algo mais sobre este topico, use

este espaco.

—

19 Diante da importancia no atual cenario brasileiro, onde se evidencia o saber
docente na sociedade da informacdo, como vocé caracteriza o seu prestigio

social?

N&o ha / Pontualmente / Sempre ha

SAUDE

As trés proximas questdes abordam o tema da saude.

20 Faz uso de algum medicamento?

N&o / Sim. Qual(is)?

|—

21 Consegue relacionar algum sintoma (fisico ou mental) ao seu trabalho?
N&o / Sim. Qual(is)?

—

22 O que faz para relaxar?

| 2]
SOFRIMENTO E PRAZER NO TRABALHO
As quatro ultimas questfes versam sobre a relacdo sofrimento e prazer no trabalho.

23 Ha algo que lhe traga sofrimento no trabalho?
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u
| J_|

24 Como vocé define a relacéao professor- aluno no Ensino superior Privado?

[ | i

25 Se vocé pudesse mudar sua realidade de trabalho, o que vocé faria? (Pode

marcar mais de uma.)

Saléario / Carga horéria de trabalho / Autonomia / Outra

—

26 Vocé consegue identificar e descrever formas de transformacdo da sua

realidade?

N&o / Sim. Quais?

—
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Periodo em que trabalha?
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Resposta Respostas Ratio
® Diurno 24 139%
@ Norturno 20 11,6 %
= Ambos 138 79,8 %
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T70% 75% 80% B85% 90% 95% 100%|
Como é o seu contrato de trabalho?
Resposta Respostas Ratio
@ Horista 119 68,8 %
o Parcial 22 12,7 %
© Integral 37 214%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 15% 80% 85% 90% 95% 100%
Novas tecnologias, uso e intervencado. Ha pressao para uso delas?
Resposta Respostas Ratio
o Nio 73 422%
@ Sim. Pode descrevé-la? 100 57,8%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 75% 80% B5% 90% 95% 100%

Uso de aplicativos em sala de aula e principalmente de metodologias chamadas "ativas".

N&o chega a ser presséo por algum gestor, mas a implantacéo de novas tecnologias exige que exige.
Ambiente virtual de aprendizagem.

Postar notas, planos de ensino etc. no portal; provas e avalia¢des digitalizadas; usar Power Point.
Muitas das atividades institucionais sdo no ambiente virtual (diério, faltas, atividades...).

Ha presséo para uso de novas tecnologias, mas ndo ha disponibilidade de recursos na universidade.
Métodos de ensino web, engessados.

Sistemas internos da empresa.
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Postar notas e faltas.
Sim utilizo. Nao entendi o que quis dizer com presséao.
Preparo de aulas e avaliagbes segundo tecnologia e critérios especificos.

Verificam na avaliac@o de desempenho que os alunos preenchem se o professor as utiliza e
monitoram.

Por ser curso a distancia existe discussao sobre formas de aproximag&o com os alunos.
Necessidade de atendimento da instituicdo € uma presséo

Metodologias ativas - sistema de intranet como ferramenta de comunica¢ao com o aluno
(BlackBoard)

Datashow, WhatsApp, sistema académico

Videos, uso de ferramentas de contato com os alunos, lancamento das notas e faltas no sistema
professor

plataforma moodle

Obrigatoriedade de implementar tecnologias que subtraem horas aula do curso
toda a area académica € digital, portanto, obrigatéria para materiais, notas, faltas e etc.
Host

Uso de Tablets e Celulares em atividades

Em especial por conta da area em que atuo, comunicagao.

Uso de software para ensino e que raramente chama atencéo dos alunos.
Metodologia de ensino a distancia

No meu caso ndo é uma pressao, € uma necessidade.

Plataformas

Para uso de e-mail do google compartilhado com alunos.

Criar aplicativos para celular

Ha, por exemplo, informacdes fundamentais que séo repassadas aos docentes somente via
whatsapp.

Datashow principalmente.

Todo o controle de frequéncia, contetido de aula, langamento de notas, é feita por plataforma de IES.
Ajustamento as plataformas da Microsoft e alimentagdo de banco de dados.

Pesquisas

Presséo para utilizag&o dos recursos on-line

E-mail corporativo cursos ead para docentes obrigatérios preencher diario virtual aulas em ppt
Tarefas administrativas via sistemas e que demandam tempo significativo extra sala

(2x) Metodologias ativas

Ha um protocolo bem rigido para a atuacao pedagdgica e o cumprimento dele faz parte da avaliagédo
quali

Como inovagfes pedagdgicas na sala de aula. E estamos sem estrutura
Atuacéo académica apenas por meio de tecnologias

Plataforma moodle

Ah sempre uma paete das atividades peco com uso de recursos tecnoldgicos
Moodle.

ha indicadores especificos na empresa
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Pc, Datashow etc.

Impulsionar o aluno pelas redes sociais entre o ensino. A pesquisa € a extensdo

A Instituicdo na qual trabalho utiliza a plataforma moodle e estimula enormemente o uso de TICs.
Necessaria para atividades simples: frequéncia; plano de aula; material

obrigatoriedade de postagem de material didatico e exercicios em plataformas como AVA e Moodle
Plataforma para publicacédo de atividades e notas.

Diério faltas e notas eletrdnico. documentos diversos online.

Black board

sistema académico treinamentos...

uso de plataformas como Moodle

Ensino Hibrido;

PREENCHIMENTO DE DADOS NOS SISTEMAS COMPULSORIAMENTE

Os Profs. deverao utilizar metodologias ativas, tais como TBL, PBL

Ha uma expectativa de que as aulas sejam "atrativas" através do uso de recursos tecnologicos.

As inerentes as atividades burocraticas como elaboracao de relatérios, planejamentos, aulas,
provas...

Data show é obrigatorio
laboratorial

Novas ferramentas. Material virtual. Necessidade de alimentar o sistema com material, mantendo-o
atual

O espaco disponibilizado no questionario é insuficiente para descrever o que existe e as pressoes.
Sistema da IES
Pressao para utilizagdo do sistema do IES

Sistema multimidia para mediacdo da relagcdo com o aluno, incluindo disponibilizacdo de material e
atividades

Videos, PowerPoint, EAD

capacitacdo de metodologias para o ensino

Tecnologia informatica

uso do computador, moodle

Somos incentivados a fazer aulas usando recursos audio visuais, conhecer o sistema da universidade
Aulas com slide

Metodologias Ativas e uso de tecnologia nas aulas

Ha presséo pelo uso de slides dindmicos.

Papel Kraft, peer construction, ganeterapia

Somos cobrados e mensurados

Skype - para orientacdes e apoio; Wiki - a atividade colaborativa; Chat para tirar dividas etc.

preencher todas as informacgdes das disciplinas por meio do sistema. ex. chamada, notas,
comunicacbes

Portal académico e aulas em EaD

Novas tecnologias na educacéao - blog, EAD, videos...
exigem o uso, mas nem sempre dado condi¢des

iPad
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METODOLOGIAS ATIVAS

Data show, YouTube, Tablet e agora o Google para as avalia¢des.

Postagens de aulas, realizacéo de cursos a distancia, cumprimentos de prazos para postagens
Metodologias Ativas. Uso dos sistemas para inicio e término de aula. Etc.

Sou docente do grupo Kroton. Eles tém cada vez mais tentado tornar o ensino digital/virtual
Para os alunos, professor organizado é professor que faz uso de tecnologias.

Uso do portal da instituicdo com material totalmente controlado

Uso de novas metodologias de ensino e desenvolvimento de projetos de pesquisa e extenséo
Projetor multimidia, smartphones, tablets,

Obrigatoriedade de metodologias ativas:

Cada vez mais as disciplinas sdo EaD, e ha a obrigatoriedade de uma avaliagdo via BlackBoard
Obrigatdrio uso de Power point. Obrigatério de uso de plataforma integrada com alunos

AVA (parte do curso on-line)

CONSTANTEMENTE SOMOS COBRADOS A UTILIZAR TECNOLOGIAS COMO RECURSO DIARIO
EM SALA DE AULA.

PowerPoint
Sistema com espaco para anexar as aulas, espago para criar atividades online e etc.

E-mail corporativo cursos ead para docentes obrigatdrios preencher diario virtual aulas em ppt

QUANTO A AUTONOMIA, COMO VOCE CARACTERIZA?

Resposta Respostas Ratio
@ Nao ha autonomia 13 75%
Algumas vezes 121 69,9 %
Sempre ha autonomia 4) 243 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 10% 15% 80% 85% 90% 95% 100%

Como vocé caracteriza as condi¢cdes atuais de trabalho, sejam elas relacionadas
ao espaco fisico (conforto, limpeza etc.) ou ao desenvolvimento da proépria

atividade (remuneracdo financeira, gratificacfes, prémios etc.)?
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Resposta Respostas Ratio
@ Péssimas 29 16,8 %
Razoaveis 128 74,0 %
Excelentes 15 8,7%
Caso queira falar algo mais sobre este topico, use este espago. 46 26,6 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% B0% 65% 70% 15% 80% 85% 90% 95%  100%

Falta valorizac&o, reconhecimento e plano de carreira.

Remuneracéo do professor sempre deveria ser maior. A promo¢éao de acordo com a titulacdo. Etc.
O que me incomoda é eles juntarem turmas muito grandes e diminuirem a carga horaria
Remuneracgéo é baixa, mas o ambiente fisico € bom

para ter uma melhor remuneracgao € preciso ter quantidade elevada de carga horaria
sobrecarregando o do

A estrutura da instituicdo € satisfatéria E o ambiente é agradavel, mas a remuneracéo deixa a desejar
espago fisico ok, remuneracéo péssima

Algumas salas séo lotadas e ndo ha sequer ventilador.

Estrutura e salario compensam eventuais problemas

OS BANHEIROS SAO INADEQUADOS QUANTO A HIGIENE. FALTA VALE REFEICAO E
BONIFICACOES.

Espaco fisico 6timo remuneracéo péssima
Falta mais equipamentos
Salas lotadas e com pouca ventilacdo. Reduc¢do de carga horaria

N&o ha plano de carreira, o tratamento entre professores € muito desigual, pedidos de recursos
limitados)

As condicdes fisicas da instituicao para o trabalho considero étimas, mas o salario é pouco.
Precarios
0 ambiente fisico é razoavel, mas o trabalho flexivel & miseravel

Salario baixo, mas para quem tem muitas horas e' quase ok. Enche o saco reclamacao de aluno e
coordenacao

No contrato sdo 20 horas semanais. Na realidade, com os momentos extras, acaba sendo muito
mais.

Carga horaria excessiva, cobranca em tom de fiscalizagdo. O trabalho excessivo nos leva a adoecer.
Ha muita presséo para cobranca de resultados.

Tenho experiéncia atualmente em duas instituicdes diferentes, que possuem algumas caracteristicas
diferentes

A universidade remunera razoavelmente bem, mas a énfase no controle e processos de avaliacéo é
limitada

Em questdes de espaco fisico, € bom, no entanto a IES néo tem programas de carreira e
remuneracao.

Pouco investimento no professor
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N&o héa investimento em projetos de extensao e pesquisas, gratificacdes, plano de carreira satisfatorio
A remuneracao deveria ser melhor

presséo por producéo académica, pressdo por reducéo de custos, pressao para assumir mais
funcbes

Boas condig¢des, recursos indisponiveis bons, ndo gosto de ameacas de demissdo, comuns em
universidades

N&o existem gratificagdes ou prémios

a pergunta esta dupla e geral. marquei razoavel considerando todo o conjunto. a infraestrutura é
excele

A hora-aula em Niteréi € absurdamente baixa. H4 uma discrepancia enorme em relacdo aos outros
campi.

Dificuldades financeiras da IES geram dificuldades de suporte, recursos e investimentos.
Coloquei como razoéveis por causa da burocracia, muitas atividades inuteis obrigatérias
Ja foram muito melhores, estéo se degradando paulatinamente.

A remuneracao ndo é adequada, e as instalagdes nao possuem climatizagéo ou tratamento acustico
adequa

O professor trabalha muito mais fora da sala de aula do que dentro (em relagao as horas de trabalho)
0 salario é razoavel, mas as condic¢des de trabalho séo ruins cristalizadas

O salario do professor universitario em algumas instituicdes privadas é absurdamente baixo. o tempo
Boas. Considero boas minhas condic8es de trabalho.

Precarizacao do pagamento da hora aula. Professor com titulacdo e exp. é substituido.

Excelentes quanto a estrutura da Universidade e a remuneragdo deixa muito a desejar

Ha sobreposicéo do trabalho prescrito sobre o real.

O espaco fisico ainda esta sendo adaptado para o ensino superior, pois a faculdade atua em um
colégio

Remuneragédo ruim

0 espaco fisico pode ser considerado razoavel, apesar de faltar material exigido pela prépria IES.

Diante da importancia no atual cenario brasileiro, onde se evidencia o saber

docente na sociedade da informagdo, como vocé caracteriza o seu prestigio

social?
Resposta Respostas Ratio
® Naoha 32 18,5 %
Pontualmente 108 62,4 %
Sempre ha 33 19,1 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Faz uso de algum medicamento?
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Resposta Respostas Ratio
@ Nao 100 57.8%
Sim. Qual (is)? 73 422%
100 (57,8%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Relaxante muscular

Ansiolitico - Procimax

(2x) Levotiroxina

OmpraZol (estdmago), vitaminas diversas

Varios, por diferentes doencas crbénicas: Syntrhoid, Spiriva, respectivamente para Hipotireoidismo e
bupropiona

Anafranil, Rivotril e Olmetec

Fluxetina

ampliadores pulmonares

Atenol

Gastricos

Antidepressivo, reposi¢cao hormonal, anti-histaminicos

Aradois. Para pressao arterial.

Analgésicos, anti-inflamatorio, remédios para enxaqueca.
Analgésicos

Escitalopran e clonazepan

Caverdilol

analgésicos

Deaocil, ocadil, neovalgina, fluorexetina

hipertenséo

Osteoporose e queda de cabelo e memaria

remédios para controle de glicemia, analgésicos e antialérgicos
Sertralina

Levotiroxina sédica (reposigdo horménios da tireoide devido a tireoidectomica)
desatinos e dipirona

antidepressivo, remédios homeopaticos

Analgésicos e anti-inflamatorios com frequéncia

hipertensivos

Medicamentos para alergia (celestamine, alektos, omminaris) antibiéticos constantes (quase todos)
Cloridrato de Ranitidina

pressao ansiedade. dormir

Homeopatico

Tireoide
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Bupropriona

Esomeprazol

Antidepressivos

hormonio

Alpralzolam e sertralina

Pilula anticoncepcional

para presséo e para gastrite

Fluoxetina e bupriona

Para controle da presséo

Hipertensédo e Fibromialgicos

Euritrox 125mg

Insulina Glargina - Latuns; Insulina Aspart Novorapid; losartana potassica - Aradois
Para dores de cabeca e dores musculares / costas (ndo de uso constante) Suplementos vitaminicos
reposicdo hormonal

Homeopaticos

Depakote, Rivotril e Exodus

clorazepan e sertralina

Ansiolitico.

antihipertensivo; hormdnio da tireoide;

Metiformina

Ansioliticos e antidepressivos

Diversas homeopatias e férmulas fitoterapicas

Atenolol e Losartana - hipertenséo arterial

Bup, puran

homeopatia

Presséo alta - Maleato de enalapril

Omeprazol

Anti-hipertensivo, antiarritmo, reposi¢cdo hormonal
Hipertenséo e insdnia

Montelair, Alenia e Avamis (tratamento de asma e rinite)
Rivotril

Omeprazol, vitaminas e vacinas

Ansiolitico

Puran T4 e Advil quase diariamente por conta das dores de cabeca
TRH, antidepressivo, miorelaxante

pressao

Dobeven, gestinol

Hipertenséo Arterial

Antidepressivo.
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Consegue relacionar algum sintoma (fisico ou mental) ao seu trabalho?

Resposta Respostas Ratio
® Nao 36 20,8 %
Sim. Qual (is)? 138 79.8 %

36 (20,8%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Dores no pescoco, agora também estdmago
Cansaco, stress.

Enxaqueca. Ansiedade. Estresse.

Fico muito preocupada com as aulas que terei nos proximos semestres e a falta de dinheiro
Insénia quando fechamos os semestres.
Tens&o nas costas.

Cansacgo mental extremo

Cansaco, fadiga, medo da demissao

Dor de cabeca, dor no ombro, fadiga
Cervicalgia e lombalgia

Lesao por esforco repetitivo

estresse, irritabilidade, insénia.

cansaco constante, sinais de depresséao leve

Embora a causa da DPOC ( Doenca pulmonar obstrutiva cronica) tenha sido provocacdo Por Uso
anterior

cansaco e um pouco de tristeza

Muito nervosismo

stress e nervosismo

Dores de cabeca e nas costas

cansaco muscular e irritabilidade
Ansiedade

Dores de cabeca e corpo

Cansaco desanimo

Insdnia

(2x) stress

(2x) Fadiga

Estresse, falta de motivagéo, cansaco, irritabilidade, desanimo
Sinusite, ler.

(4x) Stress

Deséanimo, estresse elevado, sono ruim
(6x) Estresse

Taquicardia...aceleracdo do pensamento. Irritabilidade. sensa¢éo constante de cansaco.
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Enxaquecas, dores musculares e inflamag&o na garganta.
Coluna

Dor de cabeca

Estresse, ansiedade

Stress, sensagédo de impoténcia, cansago extremo, digestivo (vOmito, diarreia), coluna por questéo
post

Cansaco fisico e mental.

insbnia e dor de cabeca ao stress
Depresséo, tendinite

Insénia e dores costa e mao

a pressao das cobrancas, prazos e falta de autonomia sempre me deixam com dor de cabeca e
estomago.

As frustractes

Dores nos punhos, coluna e ombros.

Cansaco e dores musculares em épocas de muito trabalho como final de semestre
Ansiedade exacerbada

Vazio, quando fico desempregado. Raiva quando tem reclamac&o. Decepc¢do quando corrijo provas e
trabalhos

Cansaco, estresse, sobrecarga

(2x) cansaco

insbnia cansaco dores nas costas cefaleia stress

DOR NAS COSTAS DE TANTO FICAR NO COMPUTADOR

dor nas costas, esgotamento fisico, esquecimentos, desanimo

Dor nas costas constante, bursite, bruxismo, impaciéncia, cansaco.

Cansaco, falhas de memoria.

Cansaco constante, dores do corpo sempre que trabalho o dia todo.

pressao alta

Dor no ombro e ler no pulso

cansaco continuo e baixa autoestima.

Minhas infec¢Bes de garganta ficaram bem mais recorrentes, além de problemas para dormir.
Gastrite, problemas nas cordas vocais, dor nas pernas, refluxo, fadiga, problemas de pele.
tendinite. pressao alta. enxaqueca. estresse

Nervosismo, ansiedade, irritabilidade, cansaco, dor no brago direito e gastrite.

(2x) Alto nivel de cortisona (horménio do estresse), sobrepeso, sintomas de estresse mental e fisico
Cansaco mental

Ficar até de madrugada preparando aula e material ou corrigindo provas trouxe problemas gastricos.
Ansiedade, estresse

Dores de cabeca e na garganta. Estafa e estresse.

cansacgo mental, estresse, dores musculares

O trabalho como analista financeiro desencadeou transtornos de ansiedade e depresséo

Stress e cansago
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estresse, gastrite

Ansiedade e dores corporais, em especial, no ombro

ansiedade, cansaco fisico e mental

Cansago, as vezes frustracéo pela falta de interesse dos alunos e poucos elogios da instituicdo
dor de garganta

ANSIEDADE, ESTRESSE, FADIGA

Fascite

Palpitacéo é cansaco fisico

Lesao por esforco repetitivo - LER digitacao, E dores esqueléticas musculares;
desgaste fisico e mental.

CANSACO E DORES MUSCULARES.

Dores de cabeca, problemas géstricos, musculares e de coluna. Ansiedade e insdnia
insbnia, cansacgo

cansaco, preocupacéo, dor de cabeca

fadiga

Dor no corpo, cansaco excessivo, dores de cabeca.

sono, cansaco fisico e fadiga

Desanimo, tristeza, cabeca leve, ansiedade, dores musculares

As vezes incOmodos de garganta

tristeza, decepcao, cansaco mental, dor nas costas, dor de cabeca constante, dor nas pernas
Ansiedade, insdnia. dores musculares, dores de cabeca.

hipertenséo. ansiedade

(2x) Ansiedade.

Nas fases de provas, cansaco e picos de stress

(3x) Estresse e ansiedade

Desgaste fisico.

Frustracéo

Cansaco, esgotamento mental

Qualidade do sono ruim e dores musculares (tensionais)

estresse e desmotivacdo

(2x) estresse

Excesso de trabalho e cansaco

Cansaco, estafa no final do semestre e diminui¢éo na alimentagéo.

ansiedade, falta de ar, ins6nia e por vezes exaustao - final do semestre muitas vezes.
estrasse.

Estresse e irritacao

Ansiedade, sono agitado, dor de cabeca

Aumento dos batimentos cardiacos, ansiedade, estresse,

cansaco fisico e no final do periodo mental.

transtorno de ansiedade
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Stress, ansiedade, enjoo, falta de ar e cansago.
Dores de estbmago, cabeca, diarreia.

Dores nas costas

Ansiedade, estresse, tendinite

Dores nas costas, dores de cabega, stress, cansacgo
Dores generalizadas

Fadiga fisica e mental, por excesso de produtividade
Cansaco, sonoléncia, sensacdo de esgotamento, irritabilidade e impaciéncia.
Dor no corpo, nédulos de tensdo, cansaco

Excesso de Fadiga

estresse, gastrite, uso abusivo de alcool.

Estresse quando hé& prazo curto.

Dores de cabeca, rouquiddo, tremores, tontura ansiedade, depressao

LAZER

Meditacao e exercicios fisico

Ouco musica, leio

(2x) Nada.

Como, vejo filmes, seriados... ndo fago atividade fisica
Assisto séries e filmes, fico com g familia.

Yoga. Assistir a televisdo. Caminhadas. Festas no fim de semana.
Pouca coisa, como &lcool e abusos alimentares

Danco ballet classico e bebo muito vinho

Dormir nos finais de semana, ndo seguir rotina de horario
Filmes, livros, passeios e viagens

Churrasco com a familia, cinema, tv, leitura, jantar fora
exercicios fisicos

toco violdo, saio com amigos

Passeio e viajou sempre qué possivel, assisto muitos filmes por assinaturas de canais
especializados, literatura e recebo amigos em Casa.

Danca de saléo

andar de bicicleta

passear com os cachorros

jogar videogames

sair com o marido

Na&o relaxo. Quando tenho periodos de descanso estou fazendo alguma atividade para a universidade
Toco em bandas, saio com amigos e fico com meus cachorros.

guando possivel. pratico atividade fisica

Vou ao cinema/teatro
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Assisto séries, cachorro e namoro

leio livros de literatura, tomo cerveja e vejo filmes e seriados
(3x) Nada

(4x) Durmo

Atualmente, ler algum romance

CURTIR A FAMILIA E ATIVIDADES COM ELES.
ESCUTAR MUSICA

LER

Academia, sair, viajar

(2x) Leio

fumo maconha

Durmo, fico com meu companheiro, leio, vejo amigos, fico com meus animais de estimacao e planto
arvores

Yoga, meditacdo, sexo, viagens

Exercicios fisicos como pilotes e caminhada
Exercicio fisico

Atividades como cinema, teatro. E convivio familiar
Passeios

Cinema

Convivio com a familia e sono

Pilates, massagem, meditacao

Ver tv

Sair com 0s amigos

Atividade fisica, massagem e dormir.

Roda de conversa com a familia e amigos.
Faco exercicio fisico.

Quando nao passa, tomo analgésico.
Atividade Fisica, musica, filmes

Cozinhar; sair com 0s amigos

Vejo filmes em casa, cinema. Ler algum livro. Ouvir misica.
Realizo atividades com a minha familia.
Filmes, namoro

Tento ficar com a familia

Viajo...namoro...

Leio e pratico atividades fisicas.

Pilates

N&o abro o e-mail de trabalho nos finais de semana, saio com amigos, leio romances e vejo series e
filmes no cinema.

Assisto filmes e durmo
As vezes todo doflex.

Atualmente, nada :(
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Leio, ouco musica, viajo sempre que possivel.

Massagem

Natagéo

Brinco com meu cachorro

Quebra-cabeca

Danco, trepo, jogo video game

Exercicios fisicos e reunido de familia nos fins de semana.
Saidas com amigos as vezes tomo algumas cervejas pedalo caminho
assisto tv

Realizo atividades fisicas, leio e vou ao cinema, viajo.
Assisto televisao

CAMINHADA

Assisto filmes, vou a praia, saio com amigos

Leio literatura, vejo TV, cozinho, saio para comer.

Internet, filmes, convivéncia com familia.

Remédios e dormir

Leio e faco atividade fisica

Academia

Remo e caminho.

Geralmente procuro ver um pouco de TV ou dormir e me exercitar um pouco (quando possivel).
(2x) Dormir

Pratico Pilates 4 vezes/semana.

Ouco musica quase o tempo todo.

Tento estar com a familia e amigos o quanto posso.

Saio aos finais de semana.

Bebo socialmente para relaxar.

Assisto séries, passeio pela cidade, vou a exposicao de artes, passo tempo com meu marido e
amigos. Com o término do doutorado quero

voltar a ler literatura e poesia.

Atividade fisica e passeio em familia e com amigos

Tv

Leio livros que gosto, assisto a filmes e séries, ougo e toco musica.
Leitura, passeios

Leitura de material que ndo esteja associado as disciplinas ministradas.
Assisto seriados e filmes.

Passo o final de semana com a familia.

Atividade fisica - caminhada

Leio, vejo filmes e raramente viajo

Academia, sair bares, restaurantes, cinema, shows.

Dormir e fazer algumas caminhadas

Quase nada



136

Escuto musica. Faco oracdes. Atividade fisica.

durmo

Fico com a familia

Ficar com meu filho, dormir, ver TV, filmes, sair com os amigos

chill

Viajo quando posso, lazer com a familia, leitura e adoro assistir séries de televisédo
PILATES

Tenho tido pouco tempo para relaxar, ouvir masica, ler, ver um filme, ir a praia, brincar com meu filho,
desencaixotar minha mudanca, etc.

Familia, livros, ballet, filmes e séries

Series

PRAIA, EVENTOS CULTURAIS.

Lazer com a familia

Corro, malho e pratico esportes

Orar; Praia, cultivar flores; Cuidado de Bonsai

Escuto musica. Vejo filme. Convido amigos para minha casa.
DORMIR E PASSEAR.

Saio com amigos e vejo seriados

Assistir a filmes e seriados, sair para jantar. Psicoterapia também ajuda a manter o equilibrio e
encarar as adversidades no trabalho.

hidroginastica e caminhadas.

néo tenho tido tempo. Realizo tarefas ou me dedico a familia. Mas isso ndo quer dizer relaxar.
Filme e dormir

Caminhadas, praia.

Eventos sociais com esposa, familia e amigos (bares, restaurantes, encontros, etc.), viagens, leituras,
teatro, musica, séries, futebol.

Ultimamente néo tenho tido tempo para relaxar.
Atividade fisica e toco violdo

Sair com os amigos, com o namorado, familia, beber, procurar retiros espirituais, yoga, passeios ao ar
livre. Fugir de atividades académicas nas

horas vagas.

Mexer na internet, ver animes, ler bons livros, ficar com minha esposa, sair para comer
Ouco musica, leio, jogo algo no celular e assisto tv.

fico em casa 0 maximo nas folgas. Leio, escrevo e assisto filmes,
Viajar, assistir filmes e ir & praia.

Atividade fisica, leituras, filmes

Assisto TV, encontro com amigos.

Caminhadas, relaxamento, leituras e momentos em familia.
Cozinho, assisto filmes, pratico caminhadas.

Video game, caminhadas

Atividades fisicas: corrida e bike

Faco atividade fisica, saio com amigos e marido.
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jardinagem

PRIMEIRO, TENHO CONSEGUIDO ME BLINDAR EM RELACAO AS CONTRARIEDADES DO
TRABALHO, PORTANTO VALORIZO DEMAIS O MEU

TEMPO FORA DELE.
Atividade fisica diaria.

Estar com o planejamento em dia, saber com antecedéncia as aulas que ministrarei no semestre, ter
0S recursos para desenvolver o trabalho.

Fazer yoga, atividade fisica, ter uma relacdo pessoal saudavel e de confianca.
Passo os fiz de semana na chicara. Trabalho descansando.

Atividades nédo intelectuais como leitura de revistas e passeios com a familia
Yoga, lazer, filmes, leitura, viagem.

Academia e busco outros lazeres, ficar em casa, sair com familia e amigos.
Assistir series e programacdes culturais

Leitura.

atividade fisica, conversar com colegas, viajar e fica em familia.

Atividades fisicas, pequenas viagens

descansar e relaxar.

Filme

Atividade fisica, sair com os amigos, consumo de bebidas alcodlicas

Pedalo

Estar com pessoas significativas, realizar atividades fisicas, dormir o suficiente para o corpo
descansar,

filmes, séries, brincar com a filha, um bom vinho e fazer uma boa comida.
corrida

Curso de gastronomia, curso de fotografia e curso de vinhos

Jogo ténis, beber com amigos, passeio com a familia

2?77

Meditacéo

Esportes, seriados, filmes e a presenca de amigos.

Navego na internet e vejo televisdo (ambos com foco no entretenimento, evitando contedidos mais
profundos), vou ao cinema e a parques.

Assisto series e corro.

Encontro amigos. Diversédo. Cinema.

Nada, nem sempre ha tempo.

Atividade fisica e pratica de meditagao.

Namoro!

Aulas de danca e caminhada

Bebo vinho ou cerveja

Corrida de rua

Durmo quando da tempo. No Ultimo semestre nao fiz nada diferente para relaxar.
Yoga, viagens

Descansar
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Atividades prazerosas, principalmente atividade fisica

Navego na internet, saio para jantar, ou¢o musica e assisto filmes.

Durmo, assisto TV, vou ao cinema, encontro com amigos, fico com a familia
Distrair-me com filmes e internet.

Procuro ficar mais em casa, receber amigos e sempre fazer pequenas viagens.
Priorizo o lazer e a minha familia nos fins de semana.

N&o tenho tempo. As vezes saio com amigos.

Estar com a familia, correr (corro todos os dias, faco treinos), happy hours com amigos, viajar
(sempre).

Ha algo que lhe traga sofrimento no trabalho?

Falta de reconhecimento, tratamento diferenciado com alguns professores.
Sim, os prazos apertados

Sim. A falta de autonomia.

(8x) Nao

Medo de ser demitida por politicas internas.

Cobranca de alunos por notas.

Sim, a falta de autonomia, de tempo e de aulas suficientes para fazer um trabalho decente
Medos

Variados,

Solidao pedagégica,

Precarizacao e proletarizacdo do meu trabalho,

Privatizacdes

So as dores

Inseguranga na carga horaria semestral

Falta de respeito da instituicdo de ensino e discentes

Sim. Desdém dos alunos pelas aulas e contelidos mostrando desinteresse.
Executar atividades que ndo séo pertinentes ao papel do docente.
cobrancgas e sentimento de falta de sentido na atividade ndo docente.

Na atividade docente a atual realidade de judicializacédo das rela¢gGes entre todos os atores do
processo.

Excesso de cobrangas da instituicdo, prazos apertados para atender demandas, posi¢cdes
institucionais que desconsideram a qualidade do

ensino Ou do professor

Sim. Alunos desmotivados, pouco interessados. Geragcao hedonista, imediatista. Muito infantilizada,
dependente do professor. Ter de fazer uma

arguicdo de doutorado para explicar porque um aluno é reprovado. Mesmo inserindo novas
tecnologias, encontrar alunos que tem preguica de

fazer as tarefas. Alunos com problemas de nivel intelectual, que nédo sei como foram aprovados no
vestibular, e ndo conseguem compreender

porque estdo reprovados. Alunos com pouca responsabilidade profissional, se preocupando pouco
com o estagios, pois sdo muito mais
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preocupados com eles mesmos do que com os pacientes que atendem. Cultura do resumo instalada
na universidade, nenhum aluno nunca leu

0 texto necessario, nem para a prova, pois sO se preocupam em decorar o resumo. Alunos que nao
expde as dividas em aula, mas ndo

entenderam nada e vocé s6 descobre na prova que eles ndo entenderam nada. Alunos no celular,
alunos com notebook aberto que perdem

informacdes importantes da aula e depois querem retomar o assunto, tendo atencéo fragmentada.
nota baixa e reprovacdo nao sao punicdes

suficientes, pois isso " faz parte" da graduacao. ter que mudar as provas dezenas de vezes porque 0S
alunos fotografam as provas e enviam aos

outros colegas. parar de pedir determinados tipos de trabalho, porque o resultado é sempre plagio da
internet. e, para finalizar, ter um

coordenador que sempre acha que o aluno cliente tem razéo.

Muito a entregar em prazos curtos.

Sofrimento ndo, mas a burocracia é cansativa.

injusticas.

Burocracia excessiva

a desvalorizacao pela prépria instituicao de ensino

Algumas demandas da dire¢do em relacdo ao desempenho dos alunos
Desinteresse dos alunos

(3x) Nao

Condic¢des péssimas de trabalho e pouco empenho dos colegas docentes
N&o pontualmente. S&o algumas situacdes

AS MUDANGAS CONSTANTES DE REGRAS NA UNIVERSIDADE INCOMODAM. MAS NAO
CHEGA A GERAR UM SOFRIMENTO, MAS GERA UM

DESGASTE EMOCIONAL.

Inseguranga, falta de reconhecimento e falta de comprometimento dos alunos
Remuneracéo baixa

0 salario e o numero de alunos por sala

Sim. A condicdo/nivel de conhecimento basico dos graduandos. Também a tripla jornada de alguns
colegas

Indisciplina dos alunos e falta de infraestrutura
Equipamentos nao instalados nas salas de aula

N&o digo que cause sofrimento, mas a Falta de respeito por parte da coordenacéo e direcdo, Falta de
organizacédo atrapalham muito.

A presséo.

Prazos

(2x) Sim

Sim, relacionamento com alunos e principalmente com corpo diretivo da instituigcao.
A burocracia. Preenchimento de muitos papéis.

Presséo para uso de novas metodologias. Baixa remunerac¢do. Pouca autonomia. Excesso de
trabalho.

A desigualdade no tratamento entre os professores,

a falta de autonomia,
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o controle exacerbado que passa a sensacao de que professor ndo é de confianca,

a mudanca frequente de regras sobre o funcionamento institucional,

N&o ser ouvido sobre quais disciplinas gostaria de dar e sobre preferéncia no horéario de trabalho,
Jornadas de trabalho extenuantes que chegam a mais de 10 horas de aula em um dia,

Falta de incentivo para realizacdo de pesquisas e extenséo,

Receber "sugestdes" sobre como ministrar uma disciplina ou elaborar provas com base em pedidos
de alunos,

Ser solicitado pelo coordenador a adiar datas de entrega de trabalho porque os alunos pediram
assim,

Ter que organizar eventos sem recursos financeiros, contando com a boa vontade de profissionais
amigos e pagando custos do préoprio bolso,

Falta de incentivo para ir a congressos (uma viagem para congresso € considerada falta e o professor
perde horas-aula)

As condicBes de higiene e as relacdes humanas
Na&o diria sofrimento, mas incémodo. A exigéncia de aluno com relagao a facilitacdo da avaliacdo.
A maioria pensa que tem de ser aprovado por que paga.

O assédio moral sofrido por parte do diretor da area; a transformacgédo da educacéao (atividade
emancipatoéria) em "mercadoria", gerando tenséo

entre professor e aluno, uma vez que o educador passa a ocupar o lugar de prestador de servico
daquele que paga, ou seja, o aluno, e que

deseja o0 seu produto final, o diploma, independente se ele cumpriu ou ndo os critérios minimos para
ser aprovado na disciplina ou no estégio.

Sim. Acho que uma das coisas que mais me incomodam é ndo ter um respaldo pela coordenacao e
gestédo da instituicdo para varios assuntos:

autonomia para desenvolver o trabalho, ter autoridade e direcdo de classe (atividades, ....), muitas
vezes temos que "passar" aluno, fazer

atividades néo séo adequadas, quando ha desrespeito e violéncia. (Agressoes fisicas e ameacgas a
colegas)

(6x) Néo.

Espectro do desemprego, sobrecarga de trabalho, dificuldades financeiras
Instabilidade financeira

Viajar toda semana a trabalho, pois o meu trabalho e em outra cidade.

Sim, o0 excesso de trabalho, pois h& véarias exigéncias de realizar as atividades mdltiplas e realizar um
trabalho de exceléncia.

Tempo curto

sim, a falta de reconhecimento, a pouca autonomia dada pelas instituicdes privadas (muitas vezes
vOCé ndo é a autoridade na sala pois temem

perder alunos/clientes, entdo a gestao passa por cima de decisdes pedagdgicas, como permitir que
alunos reprovados fagcam nova prova,

trabalhos extras, etc. Questionam a avaliagéo do professor.

Sim. Ser colocada como "bode expiatério" quando o resultado ndo é o g a coordenacao espera, ou
mesmo, quando ndo tem a ver com o

trabalho diretamente
Baixo salario, que para compensar, se faz necessario ministrar disciplinas que vocé nao goste.

A jornada de trabalho e a falta de reconhecimento pelo trabalho desenvolvido.
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Turmas com nimero muito grande de alunos (acima de 50), falta de espacgo/tempo para receber
alunos.

Sim. Autoritarismo da chefia imediata e formato das avaliagGes previamente definido pela instituicéo.
Demissdo. Reclamacéo. Hipocrisia. Alunos burros

Outros professores criticando o trabalho de colegas

A falta de interesse dos alunos

Ver o numero crescente de alunos sem formacéo basica e que ndo conseguem entender enunciados
e fazer interpretacdo minima do que as

disciplinas pedem e a falta de leitura.

Ansiedade e cobranca de resultados em termos de niUmero de matriculas no meu curso.
Falta de elogio por parte da chefia imediata; pouco reconhecimento; injusticas

O EXCESSO DE AFAZERES DIARIOS, EXCESSO DE EMAILS E WATZAP.

Sim. O controle e a vigilancia constante, a auséncia de autonomia, a falta de limites quando temos
que patrticipar de grupos de WhatsApp que

atuam 24hs por dia, a sobrecarga de atividades a cumprir, algumas inclusive que se distanciam da
nossa area de trabalho e competéncia.

Sim. A alta carga de trabalho burocrético, que impede que o tempo seja melhor aproveitado em
estudo tedrico e preparagdo de aulas. Além

disso, a enorme pressao com relacédo a prazos institucionais, o grande volume de trabalho e provas
para corrigir e 0 modelo controlador de

gestéao, que vigia o tempo inteiro e pune "comportamentos negativos", ndo considerando o trabalho
positivo realizado.

A falta de compromisso da instituicdo com exigéncias do ministério da educacao.

Sim, carga excessiva de provas, fichamentos e produc¢des académicas para correcdo. Opresséo da
direcdo, temerosidade em perder o emprego

caso nao atenda as solicitages de cima.

N&o pela minha experiéncia e idade

Sim, falta de respeito dos alunos

A sensacéo de ser incompreendida e cobrada por resultados.

Sim, o constante envio de e-mails e mudancas constantes nos procedimentos institucionais.

Trabalhar a noite, colegas desagradaveis, alunos folgados e /ou malcriados, ter que usar transporte
publico.

Auséncia de tempo para vida pessoal

Sim. Presséo para realizar certas tarefas em curto espaco de tempo. Imposicdes de tarefas
repentinas. Relacionamento com alunos imaturos e

com dificuldades cada vez maiores quanto a habilidades sociais, defasagem no repertorio
cognitivo/intelectual. Lidar com o protecionismo e o

corporativismo da faculdade particular. Ter que produzir, fazer ciéncia e gerar resultados num
contexto em que o aluno chega a questionar

"mas professora, 0 que é segundo semestre?". Ser abordada em redes sociais (facebook, WhatsApp)
a qualquer momento. Seja por coordenacao

ef/ou por alunos.

Reconhecer que por vezes nao consigo auxiliar os estudantes e motiva-los a se apropriar do saber.
Atualmente o0 que mais me incomoda € ver o
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fracasso escolar sendo reeditado com aqueles que aspiram o ensino superior, mas vém de uma
formacgéo escolar precéria e, no limite da sala de

aula pouco tenho conseguido fazer, por isso pro proximo semestre planejo uma intervencao mais
voltada a isso. Ainda, 0 mecanismo avaliacdo

docente, parte realizado anonimamente pelos estudantes, me é particularmente dificil. Fago no
minimo duas avaliacdes do andamento das

disciplinas com os estudantes e me ddi ver que questdes que poderiam ser conversadas face a face
sejam delegadas ao anonimato, o que

restringe o desenvolvimento de avaliacao critica, dialogo, autonomia e responsabilizacdo mutua pelo
processo educativo. Me produz

sofrimento ainda néo ter o tempo que considero seria necesséario para uma dedicacdo a cada turma,
dada a sobrecarga de horas de aula.

A relacdo do professor-aluno mudou, pois atualmente o professor e a coordenacéo passaram a ser
reféns dos desejos dos alunos, precisando

abonar faltas, fazer muitas atividades extras e em algumas situa¢des novas provas para dar uma
nova oportunidade.

(2x) Falta de autonomia

O excesso de trabalho pouco remunerado fora da sala de aula.
Cobranga da instituicdo, assédio moral, modelo instituido pelas IES
A falta de apoio financeiro da instituicdo para novos projetos.

A falta de interesse de parte dos alunos.

Pressfes diarias

Na docéncia, ndo.

Falta de cuidado na gestédo

As pressdes citadas

A falta de autonomia. A percepcao de que muitos problemas s&o de cultura organizacional e
relacional, mas que fazem interveng¢des pontuais e

reducionista que ndo contribuem com o processo de ensino e aprendizagem de forma eficaz.
Falta de confianca no coletivo.

grande quantidade de atividades para fazer em pouco tempo - diversidade de fung¢des; baixa
remuneracao

Conflitos

Falta de reconhecimento de chefia e alunos.

Sim presséo

(2x) néo

Sim, ausente maior de autonomia

SIM. AS RELACOES POLITICAS E INSTITUCIONAIS DA IES.

Pouco espaco para escuta e influéncia nas decisdes que dizem respeito a meu préprio trabalho.
O machismo académico de alguns alunos e professores.

Limites entre presencial e online

SIM. A FALTA DE COMPROMETIMENTO E ESTUDO DE ALGUNS ALUNOS.
Baixo salario; Comunicagéo ruidosa.

Sim. Desentendimentos com alunos e coordenacao. Pressao dos alunos para corre¢do e entrega das
notas.
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SIM, QUANDO NAO TENHO TEMPO SUFICIENTE PARA DAR CONTA DA GRANDE DEMANDA DA
MANEIRA QUE GOSTARIA.

Esporte (quando sobra tempo) e ver amigos.

Sim, falta de autonomia, instabilidade por ser horista. Dificuldades nas relages pessoais em fun¢ao
da competitividade exacerbada. Presséo

para producéo cientifica (mesmo sem qualidade).

Ficar 24 horas ligada as responsabilidades inerentes a docéncia...

gostaria de poder me preparar melhor para as minhas aulas e para as atividades de gestéo do curso.
Sobrecarga

Sim. A baixa qualificacao dos alunos.

Creio que ansiedade e a energia para o enfrentamento das dificuldades institucionais que prejudicam
a exceléncia do trabalho docente.

Correria e horas e horas de trabalho.
A presséo e a falta de autonomia

Fofocas, relacionamentos interpessoais, relacdes de poder, falta de ética de alguns profissionais de
modo geral. Competicdo em excesso e

falta de autonomia no ensino em alguns momentos.

Sim; burocracia, ter que fazer atividades inuteis, repeti¢cdes de aulas, alunos que nao conseguem
dominar o assunto, mesmo com uma boa aula,

plagio por parte dos alunos, intrigas por parte dos outros professores, assédio moral, atividades feitas
de forma ilegais ou antiéticos

Talvez a presséo por publicacéo na area e também em "manter"” o interesse dos alunos.

A remuneracdo, muitas horas em pé que causa muitas dores nas pernas, 0s alunos desrespeitosos,
folgados e que sempre sao reforcados

positivamente pelo sistema educativo, colegas invejosos, as vezes, incompreensao por parte do
coordenador, atribuindo responsabilidades ao

professor, competéncias, que sdo de atribuicdo dele.

Ferramentas tecnoldgicas (computador, rede, internet) incompativeis com as cobrangas.
Controle de presenca por digital (biométrico).

Prazos para entrega de provas e relatérios muito restritos.

Sim. Excesso de controle e cobrancas, auséncia de atividades coletivas (planejamento e avaliagao);
namero excessivo de alunos por sala,

exigéncia de uso de estratégias de massa. Em especial, percep¢éo de interesse apenas no lucro
pelos donos da IES.

Ansiedade por temer ndo conseguir cumprir as obrigacdes académicas e burocraticas, ameacas
veladas de demisséo, falta de orientagdo em

como proceder com as exigéncias institucionais.

Falta de reconhecimento principalmente financeiro; incertezas de aulas nas mudancas de semestres;
Incerteza de trabalho;

Principalmente a falta de reconhecimento por parte da instituicdo e da maioria dos alunos.
N&o!
A falta de vinculo de comprometimento dos alunos

Sofrimento quando ha muitas aulas para preparar e muito trabalho para corrigir ao mesmo tempo,
porgue a instituicdo nao teve o cuidado de

Ihe enviar antecipadamente as atribuicées, para que pudéssemos nos organizar.



144

Sofrimento também quando vocé percebe que trabalha muito mais fora da sala de aula e s6 recebe
pelas horas em sala. Entdo, quando chega o

final do més e vocé nao tem dinheiro para comprar coisas basicas, vocé se pergunta se vale a pena.

excesso de tarefas burocraticas inuteis, desvalorizacao do trabalho dos docentes de forma geral,
ndmero exorbitante de alunos, auséncia de

possibilidade de tempo e efetiva valorizacdo do aprimoramento profissional

ATUALMENTE NAO, A NAO SER QUANDO A MOTIVACAO DOS ESTUDANTES SOFRE
VARIACOES.

N&o ter o conhecimento ou a habilidade necessaria para desenvolver um trabalho. E onde esta a
pergunta sobre o prazer?

Achei 0 seu questionario com algumas perguntas um pouco tendenciosas. E outras questdes abertas
bem bacanas de responder. Em alguns

lugares néo é possivel escrever mais como a Ultima questao. Vocés realmente validaram este
formulario?

Excesso de responsabilidades ou acumulo de atividades em alguns momentos do semestre.
pressao, prazos e relacionamento com alunos

Relacdo com a chefia,

Demisséo

Ha ansiedade e um pouco de irritabilidade.

Os prazos apertados a serem atendidos.

deixar minha filha

Dificuldade de aprendizagem dos alunos, déficit na formagé&o bésica, falta de educagdo dos alunos,
desrespeito.

Estresse e desconfianga no minha capacidade.
Desrespeito com a profisséo e o papel social do professor

Prazos curtos, turmas lotadas, auséncia de infraestrutura, falta de organizacao logistica, salarios
baixos

Cobrancas excessivas e falta de respeito

Poucas possibilidades de pesquisa, excesso de atividade para alunos e professores, falta de livros e
materiais para aulas,

a falta de interesse por parte dos alunos

perfil da instituicéo

Meu trabalho é extremamente satisfatério e gratificante salvo pelo quesito remuneragéo
Desvalorizacdo e ameaca de demisséo

néo

Sim, falta de prestigio; aluno como cliente e ndo como estudante.

Sim. A desorganizacgéo, instabilidade e irresponsabilidade da IES em que eu atuo, que tem uma
direcéo hiper centralizada e garante pouca

autonomia académica aos professores.
Excesso de acumulo de trabalho (Planejamento, provas, etc.)
Falta de valorizacdo

A relacao professor-aluno mudou bastante ao longo dos anos, pois os alunos hoje séo vistos como
clientes das IES privadas, desta maneira,
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trabalhamos para satisfazer e manter o aluno matriculado na IES, ndo necessariamente frequentando
a aula. Da mesma maneira que as

avaliagfes institucionais séo utilizadas para punir e ndo para desenvolver. Ou seja, percebo que
muitos professores trabalham muito mais com o

objetivo de conquistar o aluno e ndo com o objetivo de educar e ensinar com profundidade o
conteddo, pois se o docente ndo alcancar a média

na avaliacao, ele estara proibido de lecionar nos primeiros periodos e nas turmas Enade, desta
maneira sendo punidos e muitas vezes néo

sendo escutados quanto as dificuldades com a turma, com a IES ou pessoal.

Sim, a pouco autonomia, o sentimento de impot3ncia diante das lacunas histéricas do p4ocesso de
ensino-Aprendizagem dxs alunxs, que

apresentam muita dificuldade no processo de leitura e escrita.

Falta de autonomia. Presséo da instituicio em relagdo a nossa postura com o aluno-cliente, nos quais
a instituicdo defere decisdes de conflitos,

muitas vezes disciplinares com o objetivo de evitar a evaséo do aluno.
Sim. O excesso de trabalho extra sala de aula e a falta de reconhecimento da instituicdo
Gestéao superior

A falta de reconhecimento social e financeiro, para a classe que mais dedica a vida para construcao
social. Um paradoxo!

Sim. A relacdo com a gestao, especialmente, e 0 excesso de demandas burocraticas e
externas/paralelas a docéncia que tomam mais tempo do

que a preparacao de aulas propriamente dita.
O modo como a faculdade é gerida

A exigéncia de corresponder um Plano Académico diante da deficitaria formacao académica dos
discentes.

Muitas coisas. Especialmente sentir que esta colaborando para o processo de mortificacéo do ensino,
reduzindo-o a mercadoria.

N&o me lembro de algo significativo, neste momento.

Ser constantemente avaliado por diversos instrumentos: ponto eletrénico, caderno de disciplina com
material minuciosamente descrito para cada dia de aula do ano, aprovacao da dire¢édo para cada
prova aplicada, produgéo académica, avaliagdo dos alunos (que pode resultar em demissao).

Nao ha.

Como vocé define arelacéo professor- aluno no Ensino superior Privado?

E uma relacéo de comércio

E dificil a relag&o, pois muitas vezes ndo temos o respaldo da coordenagdo, ou seja, pouca
autonomia.

O aluno que tem direito.
Tem ficado cada vez pior... eles ndo tém limite, falam conosco como se falassem com os colegas.

Tenho proximidade. Sabendo planejar e definir adequadamente os objetivos e 0 que se quer
efetivamente do aluno para seu desenvolvimento

a relacdo tende a ser saudavel.
Sou praticamente a orientadora deles.

Particularmente, nunca tive problemas, meus alunos me respeitam e me tratam decentemente
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EXCELENTE! Eles s6 tém a nds

Boa, amigavel

(4x) Boa

Fragil e conturbada

com alunos que realmente querem estudar a relagao é boa.

Depende a turma, mas aumentam os relatos da viséo clientelista por parte do aluno, ou seja, "eu

pago, sempre tenho raz&o e mando em vocé".

Encontram-se diferentes Relacdes, impossivel descrever todas. Ha alunos sérios e interessados, Mas
Uma percentagem pequena, felizmente,

N&o Esta Ali para estudar

Poderia dizer a antiga frase " a universidade quer vender o diploma, os alunos querem comprar e 0s
professores empatam a negociacao”.

Mesmo estando em escola de elite, dependendo do coordenador ndo foge muito desse protecionismo
ao " coitado" do aluno.

Respeitosa com algumas (poucas) excecdes.

eu sou bem proxima aos meus alunos

O aluno quer o diploma, mas néo prioriza o conhecimento

as vezes somos reféns, mas tento trabalhar de forma coletiva com os alunos
Mercantil. Aluno € cliente. Eu sirvo eles.

Amigéavel

Relacao ok, desde que o professor seja amigo do aluno

Depende bastante do "clima" da sala. Tem alunos que o relacionamento é tranquilo, e outros que
parecem gostar de brigar, discutir e até

mesmo ofender.

A RELAGAO DO PROFESSOR COM O DISCENTE DEVE SER RESPEITOSA E FACILITAR A
APROXIMACAO DO ALUNO, PERMITINDO

QUESTIONAMENTOS QUE FACILITARAO A APRENDIZAGEM. E AUTOMATICAMENTE O
APRENDIZADO DE AMBOS.

O aluno chega exausto, o professor tem que se desdobrar em mil para dar uma aula. Desgastante e
cansativo

Superficial

boa

Comercial, mercantil

(2x) Muito boa

Ainda em construgéo

Boa, proxima. A relacdo com os pares € mais dificil.
Alguns agem com clientes. Creio que 50%
Mercadolégica

Aluno é Cliente

Desrespeitosa a indiferente, chegando a invisibilidade.

Cada vez mais uma relagéo de venda. Professor que sabe, mas ndo sabe vender, o aluno ndo
compra. As institui¢cdes valorizam mais o

consumidor/aluno.
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Amigéavel

Uma relagcdo mercadolégica e clientelista.

O aluno é um cliente e o cliente sempre tem razéo.

Desafiadora! E um constante construir e desconstruir, para chegar ao dialogo!
Em geral, a relagéo é de aluno cliente.

Mas ha muitas rela¢des boas que vao além disso como a troca de experiéncias.
Boa relacdo com mais proximidade e interagdo académica

Ja descrevi no topico anterior

Satisfatorio

E bem delicada essa relacédo. Hoje veio que os alunos gostam de professores que ndo sdo
comprometidos. Essa semana um grupo de alunos

vieram me falar que eu tenho uma fama na instituicdo que sou muito brava e exigente. Mas s6 longo
desse semestre perceberam que sou

muito comprometida, que dou atenc&o e retorno das atividades. Eu fiquei bem pensativa. Obvio que a
empatia € importante, mas precisa ter

uma clareza do papel de casa um e um perfil. Sabemos que os alunos tém muitas dificuldades, mas
também n&o podemos ser omissos algumas

questoes.
Defino como uma relacdo de mercado.
E uma relac&o comercial, efémera e superficial. Uma producéo fordista.

Dificil, agradar o aluno em primeiro lugar. Se ndo ha aluno ndo héa professor. Isso diminui a qualidade
do que pretendemos fazer em sala de

aula

Alunos mal-educado, sem limite e onipotentes

Na Instituicdo na qual trabalho a relagdo € muito boa: respeitosa e amigavel.
Disputa

relacdo de clienteza, paternalismo e excessivamente pessoal. As vezes me sinto como um vendedor
que ndo pode perder o cliente apesar de

saber que o produto vendido n&o € de qualidade. Os alunos acham que o professor tem a
OBRIGACAO de aprova-los e resolver todos os

problemas da vida académica do aluno. DecisBes pedagodgicas sdo muitas vezes interpretadas por
alunos imaturos (ainda que adultos) como

uma questéo pessoal, de implicancia, o que ndo tem cabimento.

Prejudicado pelo capitalismo e porque o aluno é visto como cliente e ndo como um ser em processo
de formacéo

Mais flexivel e aberta que nas outras areas, como no ensino primario e secundario.
Uma boa relagéo e com alguns chega a ser amigavel com troca de conhecimentos
Bom

Muito dificil porque os alunos frequentemente entendem que séo clientes e instituicdo mais do que
alunos e ndo tém escolha em relacéo as

matérias/professores.

Em geral boa. Episédios de tensao por causa de notas.
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Parece ok até vir a reclamacéao

Em geral é muito boa, os alunos costumam ser muito solicitos e respeitosos comigo. Mas sempre ha
um ou outro aluno que € mais grosseiro e

agressivo, por vezes adotando uma postura inadequada
Os alunos séo os patres, exigem da instituicdo tudo mas ndo querem estudar de verdade

Eles acreditam que tem mais poder para enfrentar um professor que ndo gostam porque pagam
mensalidade.

Tranquila, agradavel, de confianca.
Eu procuro me relacionar bem préximo do aluno. Até demais.

EM DETERIORACAO, MESMO NA UNIVERSIDADE PUBLICA. SAIMOS DO SUPOSTO SABER
PARA O DESCONFIADO SABER.

Ha uma afetividade que se manifesta continuamente, o que por vezes se torna em excesso, tornando
as fronteiras da relagéo e os papeis um

tanto difusas. Ha também a sensacéo de que temos que estar sempre inteiramente disponiveis para
eles.

Em geral ndo é ruim, mas o aluno tende a ver o professor como um prestador de servigos que esta a
sua disposicado para o seu bem-estar na

instituicdo, o que prejudica e subverte a relagéo.

Como consequéncia, o aluno tente a ver o professor como Unico responsavel pelo seu aprendizado, e
faz pouco esforco diante de temas ou

textos considerados mais dificeis.

por serem tratados como clientes pela instituicdo a cobranca de contetdo deforma mais rigida fica
prejudicada.

Na instituicdo que trabalho, étima! Meu estimulo para aguentar a carga de trabalho.
O professor é o responsavel pela entrega em sala de aula
Péssimo, o aluno pode tudo e o professor é seu empregado

Alunos acreditam que devemos servi-los. Sdo clientes.

Tranquila, talvez o principal problema esteja na relagéo direcdo/coordenacéo -professor.
Bastante dificil pois 0 aluno se comporta como cliente.
Humilhante

Avaliando pelo aspecto negativo, considero essa relacdo como delicada, injusta, conflituosa.
Permeada por desrespeito, por enfrentamentos,

pela necessidade do professor ter que ir cada vez mais além da pratica docente.

Os interesses dessa relacdo sdo muito incompativeis. O aluno quer o diploma. O professor quer
produzir, ensinar, construir junto, despertar,

provocar.

Permeada de afeto (sejam agradaveis ou desagradaveis) e desafios cognitivos. Trabalhamos com
estudantes que tém longas histérias de vida e

escolarizagdo, o que pode ser muito rico, mas também demanda uma desconstrucéo para se abrir ao
novo e de superacéo de saberes e condutas

gue se contentam com o minimo esfor¢o (e que, em alguns casos, tém condicdes de vida que de fato
dificultam a dedicac&o a aprendizagem), e
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que veem a escolarizacdo a partir da via formal de obten¢&o de um diploma e ndo de um processo de
entrar em crise e se revolucionar. Nao

digo isso com uma queixa, mas sim a constatacdo de um desafio para o qual entendo que, como
docente, preciso proporcionar condi¢cdes para

superar.

O aluno que frequenta a IES néo reconhece a figura do professor como autoridade, e faz ameacas
claras sobre a continuidade do docente na IES,

pois eles tém acesso direto ao reitor da IES, que possui uma gestao inflexivel e unilateral.
Superioridade. Cansei de ouvir "eu que pago seu salario"

Consigo o respeito dos alunos, mas as salas muito cheias dificultam uma relacdo mais pessoal e
edificante.

O aluno parece soberano na maioria das vezes. Ele é cliente da IES, e o professor passa a ser
cobrado em funcéo dessa relacéo.

Acho que para a maioria a relagao ainda € de respeito em relacao aos professores.
A docéncia ja foi atividade mais respeitada.
E uma relac&o de prestacéo de servico ao cliente.

Geralmente boa relacdo, mas mais comercial. Os alunos se sentem no direito de pedir (e-mail,
facebook, WhatsApp) pontos, tirar faltas etc.

Pouca independéncia

Muito boas

Ténue. Uma ambivaléncia.

Tensa. O aluno é um cliente que compra um servico.

Dificil

Tenho Boa relagao no geral, mas muitos alunos querem somente passar ao invés de aprender,
querem comprar diplomas e consideram como

pessoal quando o professor lhes atribui uma nota baixa.

tranquila

Esta cada dia mais dificil em relacdo aos papéis de cada um! Falta de respeito principalmente

APESAR DE SER UMA RELACAO COMERCIAL, AINDA HA CERTO RESPEITO E VALORIZACAO
DO PROFESSOR POR PARTE DO ALUNO.

Contrato privado, com todas as mazelas préprias ao Capitalismo Mundial Integrado.

Em algumas turmas existe cordialidade e respeito, mas em outras faz parecer uma relacéo de
consumo.

CONSIDERO UMA BOA RELAQAO.

Um pouco desrespeitosa

Otima

Um processo de construcdo benéfica e permanente, uma acao estratégica e necessaria!

Delicado. O perfil varia entre instituicGes e lugares. Em geral ha maior preocupacédo nas particulares
do que nas federais. isso pode ser decisivo

para manutencdo do emprego e do clima de trabalho.

DELICADA, POIS O ALUNO TEM O PODER DE INTERFERIR NO TRABALHO DO PROFESSOR
POR SER O CONSUMIDOR DE UM SERVICO

PARTICULAR PELO QUAL ESTA PAGANDO.
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Dificil, pois € mediada pelos interesses financeiros das instituicdes.

A minha vivéncia neste quesito é positiva na maior parte das vezes. O que acontece em algumas
ocasifes € que por ser um ensino pago, muitas

vezes a relacdo é um pouco mercadoldgica, ou seja, a educacao é vista por alguns alunos como algo
que pode ser comprado e isso prejudica a

relacéo.

E uma relac&o respeitosa que permite muitas trocas de conhecimentos entre professores e alunos e
vice-versa...

por vezes ha um pedido consumista por parte do aluno, o chamado "aluno-cliente". Mas, de modo
geral, a maior dificuldade é com uma

intimidade que alguns alunos supdem ter com o professor, que pode facilitar que o aluno ndo cumpra
com suas atividades ou se coloque de

maneira inadequada na relacdo professor-aluno.
Aluno dependente e em busca de facilidades para obtencdo de notas
Diante da atual conjuntura percebo uma relacdo delicada.

Creio que tenho uma relagéo privilegiada atualmente, positiva por estar em uma universidade de boa
qualidade e em curso (Psicologia) em que

os alunos sao acima da média em dedicacdo, compromisso e com capacidade de analise critica.
Considero-me satisfeito, construindo relacdes de

parceria e, por vezes, de amizade com meus alunos.

Tenho consciéncia, porém, que ndo é o padrdo hoje no setor privado, onde parece que 0 negdcio tem
se tornado mais importante que as

questdes académicas. Isso tem tornado a relacao professor-aluno burocratica, mecénica, distante.
A minha relagdo com os meus alunos é boa, mas vejo muito desrespeito e descomprometimento.
Relacdo de consumo

Tenho uma boa relagdo com os alunos. Defino como uma relagéo de bastante respeito e deferéncia.
Equilibrada, objetiva. Onde ambos tém a

consciéncia do seu papel, suas tarefas e a relagéo afetiva faz parte do processo de aprendizagem
sem se confundir com os critérios de avaliagao

prescritos pela instituicdo. Todavia, ha um nimero significativo de alunos que tem uma rela¢éo ruim
com o professor, entendendo que ele deve

facilitar sua vida e aprovacao em disciplinas sem cumprir o que Ihe diz respeito enquanto discente.
Como uma relacao de respeito, admiracdo e desafio.

E boa na maioria das vezes, porém ja passei por situacdes bastante dificeis relacionadas a falta de
educacdo e interesse de alguns alunos.

Eu geralmente ndo me deparo com grandes problemas. Quando ocorre sdo bem especificos e
resolvidos logo. Defino que seja bom.

Ja foi melhor. Hoje precisa ser administrada com cautela e bom-senso.

Crescentemente despersonalizada, ou impessoalizada, devido principalmente ao nimero excessivo
de alunos por sala.

Até este momento, boa.

Depende da coordenacao e das turmas. Mas tenho percebido grupos cada vez mais imaturos e com
relacéo de falta de educacao e respeito.

Muitas faculdades fazem o que os alunos querem, professores nunca tem voz, tudo para nao perder
o cliente. Na psicologia isso é muito
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complicado, pois alguns alunos ndo tém condi¢cfes de ser bons profissionais, mas temos que levar
isso, pois é um cliente para a diregédo.

Essencialmente uma relacdo de consumo onde o professor € o obstaculo para o aluno receber o
diploma que ele "compra" ao pagar as

mensalidades.

Na situacao que vivo ha muito respeito, cooperacao e valorizagdo. Porém sei que nem sempre é
assim! :(

Unidirecional do professor (que faz todo o esforco) ao aluno (que néo Ié, ndo estuda e nem assiste a
aulas)

Na minha experiéncia a relagdo tem sido boa, as vezes tenho alguns pequenos problemas devido ao
fato de ser jovem.

As vezes muito boa, as vezes delicada.

Ha muitos alunos oriundos da Educacéo Bésica Publica com vontade de aprender que déo a relagdo
professor-aluno o grau de reconhecimento

dessa atividade.

boa, quando ndo somos obrigados a "ceder"” para os alunos-clientes, em detrimento do trabalho de
formacéo, por exemplo, usando materiais

"mais faceis"

ONDE TRABALHO, POR SE TRATAR DE UMA CIDADE PEQUENA (ITU) E A MAIORIA DOS
ESTUDANTES (CEUNSP) SEREM DA REGIAO E DE

CIDADES PEQUENAS, HA UMA VALORIZACAO DO PROFESSOR INEDITA NA MINHA
EXPERIENCIA COMO DOCENTE. NA PUCCAMP E EM

AMERICANA (FAM) NAO HAVIA ESTE TRATAMENTO NO GERAL.

Acredito que a relacdo seja muito boa.

Depende mais da qualidade do professor do que do aluno. O problema é que para ser um professor
de qualidade vocé precisaria dedicar mais

tempo em casa para preparar uma boa aula, dar atividades individuais e corrigir. Mas ndo somos
remunerados para isso entdo a maioria ndo

disponibiliza as horas para isso e ent&o a maioria € mediocre como professor. E igual a relagéo pais e
filhos, sé@o os pais que conduzem a

qualidade das relacBes, mas para isso precisam estar bem preparados, cientes do seu pape; e como
tempo para dedicar-se de fato a eles.

Na minha experiéncia ha boas relagbes. Compromisso, respeito, dialogo.

Dificil. Permeada pela questdo econémica

O aluno nao € aluno, o aluno é cliente e o ensino superior privado é mercadoria.
No curso EAD o aluno é bastante carente dessa aproximacao.

Uma relacdo de pouco aproveitamento, poderia ter uma melhor constru¢do um melhor
aproveitamento

A relacdo é muitas vezes comercial.

Se pago pela faculdade pago também pela qualidade do meu desempenho, ou seja, em algumas
situagdes os alunos néo se responsabilizam/se

esfor¢cam pelo seu desempenho atribuindo a outras pessoas seu mal ou bom desempenho.
Dificil.
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Distante, mas com excecodes.

Em maior parte, de prestacdo de servigo

Uma relacdo mercadolégica em que vocé ndo sabe se no semestre seguinte permanecera na
instituicdo

Em constante evolug&o e melhora

De muita dependéncia.

Penso que os alunos sédo pouco autbnomos e necessitam demais das instrucdes dos professores
para seguir a sua formacao.

Ao mesmo tempo, os lagos afetivos séo grandes, visto que muitos admiram a minima atencéo do
professor.

as vezes desgastada por conta de ser privada e o aluno obter o status de que tudo pode.
Muito prazerosa, embora as vezes seja bem desgastante

Respeito mutuo

A Unica coisa que vale a pena.

depende da turma

Boa, mas alguns alunos tém em mente que mandam; a indisciplina também é problema.

A relacdo tem sido boa, ha respeito matuo, mas estou certo que isso é fruto da minha postura com os
alunos.

O que eu tenho observado nesse pouco tempo de docéncia € que ha um maior respeito entre
professor-aluno que nos ensinos fundamental e

médio, porém em instituicdes privadas o professor fica refém da ideia de que o aluno é também um
cliente. Embora a IES onde eu leciono seja

bastante rigorosa academicamente e exija de nés, professores, que cobremos os alunos de maneira
rigida, no fundo ainda subexiste a ideia de

gue, em Ultima instancia, os alunos devem ser agradados e que esse é um dos critérios que define a
permanéncia do professor todo semestre.

No meu caso, excelente, mas por ter sorte de ser carismatico.
Via de méo dupla.
Cliente e fornecedor

O aluno é um cliente e o professor um fornecedor de conhecimento pronto e estatico, ou seja, precisa
satisfazer as necessidades de uma

diversidade de alunos.
Dep3nde das condi¢Bes, com mais de 40 alunos em sala, ndo hé relacéo.
Pacifica

Professor estimulador de grupo de alunos exigentes sobre conteldos e dindmicas e sobre poderem
se manifestar

Fragil. O professor perde a autoridade a partir no momento que as normas institucionais séo
flexibilizadas para evitar a evasdo do aluno.

Complicada. Quem paga manda!
Pobre

Definir como eu acho que €, ou como espero que seja? O ideal é que essa relacao seja
exclusivamente horizontal, onde ambos possam



153

aprender um com o outro a todo momento. Simplicidade!

Ha uma relacéo de prestacéo de servigos que por vezes prejudica a relagdo pedagogica. Em muitos
casos, posso dizer na maioria, o discente

atribui professor a responsabilidade pela ndo compreensao de algum tema ou conceito, e exige que 0
professor o esclareca sem que haja

implicacéo por parte dele no processo, como releitura (até mesmo leitura) e aprofundamento de
estudos.

O professor precisa agradar e o aluno quer que tudo seja facil
Uma relacdo comercial - "O cliente sempre tem razao".

Péssima. Apesar de criarmos lacos a revelia das instituices, no limite temos bem estabelecida a
relacdo de comprador dos servigos (alunos) e

vendedor de diplomas (IES) e professores que estdo atrapalhando com suas exigéncias académicas.

Faz-se necessario um cuidado maior nesta relagdo, no sentido de sensibilizar o aluno para que possa
entender que a aquisicdo de um diploma

nao é garantia de sucesso profissional, mas sim, a constru¢cao de conhecimento que servira de
alicerce para a pratica profissional. Como o aluno

estabelece uma relagdo de carater mercantilista com a IES, isso interfere, muitas vezes, na relacéo
com o professor, que assumindo o papel de

educador, deve estar atento a isso para orientar seu aluno da melhor maneira possivel.
E amigavel e também tensa. Muitos alunos enxergam a relacéo como algo da ordem do consumo.
Tréagica - o clientelismo é sofrivel. Ja tive experiéncias antes, atualmente, sou servidora publica.

O aluno considera o professor como um empregado pessoal

Se vocé pudesse mudar sua realidade de trabalho, o que vocé faria? (pode

marcar mais de uma)

Resposta Respostas Ratio

® Saldrio 134 77.5%
Carga horaria de trabalho 97 56,1 %
Autonomia 101 58,4 %
Qutra 46 26,6 %

134 (77,5%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Vocé consegue identificar e descrever formas de transformacéo da sua

realidade?
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Resposta Respostas Ratio
® Nao 69 39,9 %
Sim. Quais? 104 60,1 %

69 (39,9%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 15% 80% 85% 90% 95%  100%

A universidade virou um comércio. Somos vendedores subliminares de educacao.
Valorizagdo do professor.

Se o valor da hora/aula fosse maior, seria muito interessante!

Pelo viés da reforma politica

Melhorias no salario e garantias de disciplinas semestrais

Abrir um negécio, empreender

Fortalecimento do sentido de classe como Conselhos, Sindicatos. Divulgacao maior sobre o papel d
Me tornei mais paciente. E o senso de realiza¢@o € muito maior do que eu imaginava.
Educacédo que ndo pode ser muito exigida

A pergunta esta confusa... N&o entendi o sentido

Buscando entidades e posi¢cdes melhores

estabelecer relacbes afetivas com os alunos

Junto aos colegas e coordenacéo, em relagdo ao curriculum do curso. Quanto a remuneragéo,
sindicalizacéo.

Politica de formacao de professores levada a sério

Mais respeito entre direcdo e docentes

Abolicdo do ponto eletrdnico e da necessidade de lancamento de atividade no sistema
N&o entendi a pergunta

Valorizag&o da docéncia

Gestdo mais cuidadosa e meritocratica além de apoio sistematico a pesquisa cientifica em diferentes
areas

Deixar que o professor decida sobre formas de avaliagdo do seu aluno, cuidar para que o professor
leci

Aumento de conhecimento e sociall

Pelo questionamento das imposi¢des dos alunos. Tenho feito muito isso.

Somente a educacao publica, universal e gratuita pode ser ferramenta libertadora.

pensar em conjunto (toda intuicdo) propostas proposta e estratégia comuns de para o contexto
maior regulacédo pelo governo

maior autonomia no ambiente de trabalho

Gostaria de ser melhor remunerada. Adoro o que fago e estou certa de que sou reconhecida.

mudanca de concepcado de que a educacéo ndo deve ser considerada uma mercadoria (de baixo
custo)

Através do respeito, apoio, valorizacao e certa autonomia
Se a remuneracado docente fosse maior nao haveria necessidade de outro vinculo de trabalho

Maior participacéo dos alunos e docentes na administracao
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Abandonar a docéncia

Tem Q peitar

Tem Q peitar

Transformo minha realidade toda vez que entro em sala de aula, quando reflito junto com os meus
alunos

poder executar a tarefa sem ter que atender as questdes financeiras

ajudar os alunos a lerem e interpretarem corretamente.

Por meio de empoderamento, do discurso.

Mais horas para estudo, pesquisas, projetos, mais trabalho coletivo planejando projetos coletivos

MODIFICAR A METODOLOGIA DE ENSINO, TRABALHAR COM METODOLOGIAS ATIVAS,
INSERCAO PRECOCE DOS ESTUDANTE

Abrindo méo do controle institucional de cada passo dado pelo professor, e conferindo a ele
autonomia

Pedindo demisséo

Ter maior autonomia e criar um curso que atenda a minha percepcao da formacéo do psicélogo
Educacéo nao deve ser tratada como mercadoria. Logo, conhecimento ndo garante empregabilidade.
Abandonar a iniciativa privada e seguir apenas na publica.

Receber heranca ou mudar de emprego.

respeito

Mais coeréncia entre o que se oferece, o que se defende e o que se constréi com o aluno, desde o
inicio

Vejo isso nas transformag6es de concepcdo de mundo de meus estudantes, nas praticas realizadas
nos ...

Mudanca na cultura de gestdo de IES e reconhecimento na profisséo professor.

Transformando as pessoas

Lecionar apenas as disciplinas que realmente estudo e ndo outras que ndo me interessam apenas
para minima

participando da gestédo do curso e fornecendo elementos para decisées

Modificac@o na forma de gestéao

Pretendo no futuro diminuir minha carga de trabalho e ndo trabalhar mais a noite.

Autonomia para o professor, salario e ambiente prazeroso

DIMINUIQAO DA CARGA HORARIA DE TRABALHO E MAIOR INVESTIMENTO EM PESQUISA
Pés-Doutorado

Autonomia nos métodos de ensino

Plano de carreira

Negociacao através da argumentacao baseada em evidéncias contribui para transformacao.

via sindicato nas questdes e categoria. E minha postura nas questfes de sala.

Passar em um concurso para universidade publica

Criar espagos para debate onde os professores pudessem ser ouvidos e entdo se propor mudancgas.

Permitir que o aluno saia de uma posicéo passiva para uma posi¢éo ativa de apropriacdo do
conhecimento
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abrir mdo de um dos meus trabalhos para me dedicar com mais qualidade aos outros dois.
dando mais autonomia ao professor

Decisfes que sejam pautadas mais pela qualidade académica e menos pelo financeiro nas IES.
Unido e mudanca simbdlico da imagem do professor.

Solicitacéo de reducéo de carga horaria; mudanca comportamental de gestores e colegas
Aumentando a interagdo entre professores e didlogos com a IES.

substituicdo dos recursos humanos cristalizados e parcial.

Maior apoio técnico (ferramentas tecnolégicas), maior autonomia e reconhecimento, inclusive
financeiro

Tornar TODO o ES publico, de qualidade e socialmente referenciado.

Prestar concurso para universidade publica, possibilitando abrir mao da Prefeitura.

Na faculdade privada ndo, mas talvez conseguindo me colocar em uma publica.

O desenvolvimento de maior representatividade docente junto a administragéo da instituicao.

Alunos que chegam impregnados de preconceitos e aos poucos vao desconstruindo estereotipos e
permiti

Mais projetos juntos aos alunos.

diminuir o nimero de alunos, ampliar pagamento por horas fora de sala, valorizacéo efetiva da
formacéo

O ESTADO DEVERIA REGULAR MAIS E FISCALIZAR MAIS A GANANCIA DOS EMPRESARIOS
DO ENSINO.

As universidades reverem a distribuic&do dos lucros, valorizando de fato o professor. As universidades
Reduzir responsabilidades e tarefas que aparecem na instituicdo e que consideramos importantes

buscar outras empresas que atendam as minhas necessidades de crescimento profissional e
valorizagéo

Expectativa de mudanca no local com interferéncia de uma coordenadora e reitora ou mudanca de
local

Unido dos profissionais, e uma maior dedicacé@o além das horas aula
Alunos mais criticos e engajados ao final.

Mais reunides pedagdgicas e de formagédo continuada.

Mobilizacdo coletiva da categoria

Dedicando-se a fazer sempre um bom trabalho, prezando pela aprendizagem dos alunos; propor
solucgdes.

Me capacitando e abrindo novas possibilidades em campos de trabalho
Salario e concursos publicos

Lecionar em uma universidade publica

Outra atividade fora da docéncia.

Por meio de rodas de conversa com os alunos noto que eles estdo desenvolvendo pensamento
critico.

Um maior acesso dos professores as instancias de decisé@o, no sentido de serem consultados antes
das

E dificil se desligar da atividade profissional, pois o tempo livre acaba servindo pra atualizag&o
Buscar melhorias e aperfeicoamento.

Avaliacao Institucional, forma de contratacao, oportunidade de desenvolvimento e incentivo a
pesquisa
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Levar esse modelo horizontal para os alunos, trabalhando com eles de forma autbnoma e igualitaria.

Superar a relacdo comercial para uma maior autonomia do docente e maior responsabilizacdo do
discente

A estatizagdo de todas as IES. Educacao é um direito de todos e dever do Estado.

Esta questéo ficou muito ampla. Seria uma transformacéo na IES ou na comunidade da qual faco
parte?

Uma gestédo dialogada e democratica resolveria grande parte das questdes.

Andlises e vontade de melhorar e auxiliar o proximo. Assim o ambiente fica frutifero e organico para
trabalhar.



