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Resumo

A presente dissertacdo € vinculada ao nucleo de Pesquisa de Psicologia Politica
e Movimentos Sociais (NUPMOS) do Programa de Pds-graduados em Psicologia Social
da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo (PUC-SP). Com a revolugédo
tecnoldgica e a massificacdo da internet temos observado a rapida insercdo das midias
digitais no cotidiano. O tempo gasto nas midias digitais por usuarios tem crescido nos
ultimos anos bem como novas formas de participacdo politica online. Exemplo da
participacdo online que se materializou nas ruas foram as Jornadas de Junho, inicio de
um ciclo de mobilizagdes que sdo sintoma e expressao de uma grave crise politico-
institucional. O presente estudo propde-se a analisar as mensagens do Twitter relativas a
votacdo da PEC 182/07 sobre a proposta de reforma politica, um dos varios
desdobramentos das Jornadas de Junho. A proposta de reforma votada na Camara de
Deputados ocorre em meio a turbulentas manifestacGes politicas em todo o territorio
nacional. As midias digitais como nova esfera publica, constroem novos espacos para
participacdo politica e conscientizacdo. O anseio por mudancgas concrentas € expresso na
sociedade atraves das varias mobilizacdes sociais, porém a proposta descrita no texto da
PEC 182/07, dizem respeito a mudancgas pontuais sobre o sistema eleitoral e sem
consulta ou participacdo popular. Como método foi utilizado a analise de redes sociais,
os dados foram analisados a partir das categorias proposta por Sandoval (2001) em seu
modelo de consciéncia politica. Os dados foram coletados através do NodeXL, onde
foram capturados 439 tuites que abordaram o tema reforma politica. Os resultados
mostram o inicio de um processo de conscientizacdo sobre o que é uma reforma,
atrelada a relacéo entre seguidos e seguidores enquanto identidade politica. Também
identificamos nos discursos de alguns grupos de usuarios a percepc¢do de que a reforma
politica é, anti-democratica e imposta de cima para baixo em outros grupos, porém ha a
percepcdo de que as mudancas propostas tém pouca relevancia. Essa percepcdo da
reforma reforca o quadro de uma baixa eficacia politica e capacidade de intervencéo e
constitui identidades politicas fragmentadas, mas ainda atreladas a relacdo seguido e
seguidor. O principal advserario politico identificado no discurso coletivo dos grupos de

esquerda foi presidente da Camara de Deputados, Eduardo Cunha



Palavras-chave: Midias Digitais, Consciéncia Politica, Twitter, Reforma Politica,

Abstract

The following degree work conclusion is bound to the Political Psychology Research
and Social Movements core (NUPMOS) of the Post-graduate program in Social
Psychology of the Pontificia Universidade Catdlica of Sdo Paulo (PUC-SP). With the
technological revolution and the massification of the internet we have observed the
quick insertion of the digital media in the quotidian. The time spent in the social media
by users has grown in the last years as well new ways of online political participation.
Example of the online participation which has materialized in the streets were the June
Journeys, the beginning of a cicle of mobiliziations which are the symptom and
expression of a serious political and institutional crisis. The present study proposes to
analyze the Twitter messages regarding the vote on PEC 182/07, which is related to
political reform, one of the several unfoldings of the June Journeys. The proposal of
reform voted on the lower house of Congress occurs in midst of turbulent political
manifestations in all national territory. The social media as new public spheres, build
new spaces to political participation and awareness. The wish for concrete change is
expressed in society through various social mobilizations, but the proposal described in
the text of the PEC 182/07, concerns about specific changes of the electoral system and
without consultation or public participation. As method it was used the analysis of
social networks, the data were analyzed from the categories proposed by Sandoval
(2001) in his model of political awareness. The data were collected through the NodeXl,
where were captured 439 tweets that focused on political reform. The results show the
beginning of a process of awareness about what is a reform, linked to the relation
between followed and followers while political identity. We also identified in the
speeches of some users groups the perception that the political reform is antidemocratic
and imposed from top to the bottom, and in another groups instead there is the
perception that the proposed changes have little relevance. This perception of the reform
reinforces the framework of a low political efficiency and intervention capacity and
constitutes fragmented political identities, but still linked to the followed and follower
relationship. The main political opponent identified in the coletive speech of the left-
wing groups was the Chamber of Deputies president, Eduardo Cunha.

Keywords: Digital Média, Political Awareness, Twitter, Political Reform
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INTRODUCAO

Com o crescimento da internet e a massificagdo das redes sociais 0 seu carater
politico se revela enquanto ferramenta poderosa, exemplo disso sdo as diversas
manifestacdes em todo o globo. O Brasil, em sua histéria democratica recente, também
foi palco de manifestacfes politicas, conhecidas como Jornadas de Junho, que

inauguraram o um ciclo de protestos que perduram até o atual momento.

Buscamos com este trabalho compreender a participacdo politica dentro da
esfera das redes sociais, como se dao 0s processos de participagao e conscientizacdo dos
usuarios. A importancia dessa temética diz sobre a atualidade das questdes abordadas e,
claro, este trabalho é sensivel ao momento que o pais atravessa. Convencidos da
presenca cada vez maior de tais dispositivos no cotidiano, de forma critica apontamos a
necessidade de compreender em que medida tais ferramentas onde podem produzir

participacao e conscientizacao politica?

A historia brasileira foi atravessada por extensos periodos ditatoriais ao longo
do século XX, o que reflete diretamente na qualidade da nossa atual democracia. O
amadurecimento institucional tem sido uma constante, porém a sociedade brasileira
percebe com muito descrédito e atribui pouca legitimidade ao sistema politico
partidario. Sob varios prismas carecemos ainda de um modelo que garanta a
participacdo e representatividade politica real. Sintoma da baixa legitimidade atribuida
pela populagdo séo as diversas manifestagdes que emergiram nos ultimos anos do Brasil
democréatico. Em meio a efervescéncia desse caldeirdo social, as novas comunidades
virtuais, conhecidas como midias sociais ou redes sociais online, passam a fazer parte
do cotidiano dos individuos de forma expressiva e alteram as formas de socializacéo

politica.

Buscamos, em um primeiro momento, introduzir aspectos pontuais acerca do
crescimento da internet no Brasil e apontamos caracteristicas desse novo meio de
comunicagdo. Como veremos, quase metade dos brasileiros tm acesso a internet e esses

nameros vao continuar a crescer, especialmente entre 0s mais jovens, publico esse que
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permanece mais tempo conectado nas redes sociais e cada vez menos dependente de um
computador. Trata-se também de uma tentativa de dissociar conceitualmente o que sdo
grupos, comunidades, redes sociais e midias digitais que perpassam a esfera da vida

cotidiana.

O Capitulo 1l € uma continuacdo da construgdo tedrica onde apresentamos
conceitos como, esquerda e direita, revolucdo, politica, esfera publica e privada.
Usaremos o pensamento de Habermas e Arendt para construir uma critica pontual sobre
a Proposta de Emenda Constitucional (PEC) 182/2007 (ou 182/07), conhecida também
por reforma politica. O segundo tras o conceito de consciéncia e participacdo politica
considerando a nova esfera publica em que os discursos ecoam. O terceiro momento

trabalha uma contextualizac&o historica de insercdo da reforma politica brasileira.

Dentro da proposta metodoldgica, buscamos explorar as potencialidades da
aproximacdo entre psicologia politica e a andlise de redes sociais. Utilizamos de O
NodeXL, ferramenta de coleta de dados (crawller) que nos permite extrair mensagens
de dentro das redes sociais online. A midia social especifica de onde se origina nosso

material é o Twitter, as razdes da escolha sdo esbocadas no primeiro capitulo.

Nosso referencial tedrico é contemplado pelo modelo de consciéncia politica
desenvolvido por Sandoval (2001), que serd o marco analitico e balizador do material
coletado. Os constructos que analisardo as mensagens no Twitter relativas a reforma
politica sdo identidade coletiva; crencas e expectativas societarias; sentimentos de
interesses antagonicos e adversarios; eficacia politica; sentimentos de justica e injustica;

vontade de agir coletivamente; metas e a¢cBes do movimento social.

Vamos analisar apenas os tuites que abordaram a proposta de reforma politica.
Como exemplo a conta “lueem” tuita a seguinte mensagem: “discussdo na camara dos
deputados sobre ‘reforma politica’ de Cunha”. Dai comegamos a indagar, quem é este
usuario? guem este usuario segue ou por quem € seguido? Quais sdo as relagdes de
antagonismo? Como percebe a politica e a reforma politica? O conjunto de mensagens
produzidas a partir do grafo extraido pelo NodeXL indicam aspectos da consciéncia

politica do usuario.
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Nosso objetivo principal com este trabalho é conhecer a dindmica de
participagdo politica na esfera online, o que pensam os usuarios do Twitter, como se

posicionam e quais suas principais crencas acerca da proposta de reforma politica.
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CAPITULO I - Introducdo das Midias Digitais no Cotidiano

1.1 Historico das Midias Digitais

Com este capitulo buscamos elucidar como se da a inser¢do da internet no
cotidiano e na consciéncia politica, apresentaremos 0s principais constructos analiticos
que subsidiaram nossas analises para pensar participacdo politica na esfera pablica das

midias digitais.

Precisamos aqui a importancia de descrever aspectos constituivos das midias
digitais, sua origem e como a chamada revolucdo digital demarca-se o advento das
tecnologias da informacdo. A internet ganha especial destaque, pois foi a ferramenta que
alterou de forma permanente a maneira como o0s individuos se relacionam no cotidiano.
A relacdo mediada e produziadas dentro das redes sociais online ou midias digitais
atravessa de forma transversal a consciéncia politica de seus usuarios. Observa-se 0
crescente avanco do nimero de usuarios de internet em todo o mundo, os brasileiros em
especial ja totalizam, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

(IBGE)?!, mais de 85 milhdes de usuarios.

Os primdrdios da internet nos remetem ao contexto da Guerra Fria em que a
polarizacdo entre o oeste capitalista contra o leste comunista inaugura uma corrida
armamentista e tecnoldgica. Exemplo disso foi a chamada crise dos misseis, em Cuba,
que construiu no imaginario de muitos o temor de uma guerra nuclear. Caso o pior
cenario viesse a ocorrer, 0 que aconteceria caso o Pentdgono fosse riscado do mapa em
um eventual ataque nuclear? Para além das provaveis milhares de mortes e uma crise
mundial sem precedentes histéricos, o efeito imediato diz do colapso em toda a cadeia

de comando em virtude do modelo centralizado de comunicacao.

Com a possibilidade flagrante desse colapso estrutural, vigorou a necessidade
de um sistema comunicacional que sobreviesse a um ataque de tal magnitude. O cenario

de guerra eminente facilitou e possibilitou o desenvolvimento da internet. Inicialmente a

! Disponivel em: http://downloads.ibge.gov.br/downloads_estatisticas.htm
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internet era conhecida por arphanet. Segundo Carvalho (2001) tratava-se de um projeto
experimental criado pela Advanced Research Projects Agency (ARPA), sendo
subsidiada pelo Departamento de Defesa do governo dos Estados Unidos da América.
Formada por apenas quatro computadores, a arphanetera era destinada ao

compartilhamento de informacoes entre si.

No artigo On distributed comunications network (Sobre redes distributivas?),
do cientista social Paul Baran, sdo enunciados principios fundamentais para a
consolidacdo de um sistema comunicativo descentralizado, em que todos poderiam
conversar com todos. Para Martino (2014), as redes distributivas trazem como novidade
a capacidade de se criar caminhos diversificados para a circulacdo de informacGes de
maneira muito mais veloz. No caso da inutilizacdo de um dos caminhos (em uma
guerra, por exemplo) os arranjos descentralizados e distribuidos podem ter a trajetéria
dos conteudos alterada e alcancar o destino final (MARTINO, 2014). O quadro abaixo
ilustra formas diferentes de se organizar espacialmente uma rede com uma mesma

distribuicdo de pontos.

Station

CENTRALIZADO DESCENTRALIZADO DISTRIBUIDO

Figura 1 Baran, P. On distributed
comunications network. IEEE Transcastion of
the tecnichal group on communication
system, vol. CS-12, mar./1964.

O ano de 1989 compreende o fim da Guerra Fria, simbolicamente ilustrado
pela queda do Muro de Berlim. Nesse mesmo ano, segundo Carvalho (2001), ocorre o
processo de massificagdo da internet, sendo Tim Berners Lee o responsavel pela criagdo

2 Traducéo livre do autor.
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do primeiro browser, world wide web (www), um investigador do Centre Européen de
Recherche Nucléaire, localizado Suica. O uso bélico-militar dessa tecnologia foi
gradualmente substituido por atividades cotidianas simples, como trabalho, pesquisa,

sites de relacionamento, compras, vendas e também entretenimento.

O mundo com a internet esta menor, ndo no sentido geografico, mas em virtude
da relativa facilidade na qual individuos podem acessar informagdes ou visualizar o
cotidiano de outras realidades uma vez que estamos mais conectados. Um dos primeiros
experimentos a visualizar o grau de separacdo entre as pessoas foi realizado pelo
psicologo social estadunidense Stanley Milgram. Nesse experimento Milgram (1967)
recrutou voluntarios com a finalidade de repassar cartas para amigos, que repassariam
para outros amigos até que atingissem o destinatério final. Das 160 cartas enviadas, 42
chegaram ao destino final. Como resultado, 0 grau de separacdo entre remetente e
destinatario era em media de seis intermediarios. O estudo ficou conhecido como The

Small World Phenomenon (O Fenomeno do Mundo Pequeno?®).

Apesar da engenhosidade de Milgram seu estudo era insuficiente para pensar o
grau de separacdo entre pessoas em escala mundial dado seu momento histérico.
Pesquisadores da Universidade de Mildo realizaram um estudo recente inspirados em
Milgram. A equipe de Backstrom (et al, 2012) no artigo Four degrees of Separation
(Quatro graus de Separacdo?) concluiu que a expansio das midias digitais torna o grau
de separacdo ainda menor. Analisando a midia social Facebook concluiram que estamos

a 3,7 (média) graus de separacdo com qualquer pessoa.

Além de estarmos mais conectados estamos conectados de formas diferentes
também. O avanco tecnologico possibilitou que computadores se tornassem cada vez
mais portateis e praticos, diferentes das primeiras maquinas idealizadas por Allan
Turing. A massificacdo dos celulares, tecnologia antes restrita ao pequeno nicho de
consumidores, agora permite que Seus usuarios sejam capazes de acessar tambeém a
internet com aparelhos Wi-Fi. O uso de aparelhos celulares para ligacdes € um héabito
cada vez menos requisitado, devido as operagdes alternativas que suplementam sua

atividade original, como aplicativos similares ao Whattsapp.

3 Traducéo livre do autor.
4 Traducéo livre do autor.
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Segundo o relatorio de 2015 divulgado pela Secretaria de Comunicagéo Social

da Presidéncia da Republica®, o uso de aparelhos celulares como forma de acesso a

internet ja& compete com o uso por meio de computadores ou notebooks — 66% e 71%,

respectivamente. O uso das midias sociais influencia nesse resultado: entre o0s

internautas, 92% estdo conectados por meio de redes sociais, sendo as mais utilizadas o

Facebook (83%), o Whatsapp (58%) e o Youtube (17%). O Twitter aparece em sexto
lugar com (5%). Ainda segundo o relatorio:

Os usuéarios das novas midias ficam conectados, em média, 4h59 por dia

durante a semana e 4h24 nos finais de semana — na PBM 2014, os nlimeros

eram 3h39 e 3h43 —, valores superiores aos obtidos pela televisdo. Mais do

que as diferengas regionais, sdo a escolaridade e a idade dos entrevistados os

fatores que impulsionam a frequéncia e a intensidade do uso da internet no

Brasil. Entre os usuarios com ensino superior, 72% acessam a internet todos

os dias, com uma intensidade média diaria de 5h41, de 22 a 62-feira. Entre as

pessoas com até a 42 série, 0s numeros caem para 5% e 3h22. 65% dos jovens

na faixa de 16 a 25 se conectam todos os dias, em média 5h51 durante a

semana, contra 4% e 2h53 dos usuarios com 65 anos ou mais. (Secretaria de
Comunicagédo Social da Presidéncia da Republica, p. 7)

Ao longo dos anos, dentro da internet, varias midias digitais se popularizaram e
cairam em desuso, sendo que cada uma conquistou partes diferentes do mundo, em
virtude das nuances regionais e culturais. O Orkut foi uma das midias digitais mais
utilizadas e conhecidas no Brasil — criado em 2004, hoje pertence a empresa Google. Os
perfis dos usuarios eram abertos e qualquer pessoa que tivesse uma conta no site
poderia acessar o contetdo. O Orkut foi desativado em 2014 e transformado em um
museu digital, de acordo com o Google, o arquivo retine 51 milhdes de comunidades,
com 120 milh@es de topicos que geraram mais de 1 bilhdo de interagdes.

1.2 Redes Sociais, Grupos e Midias Digitais: dos Conceitos as Caracteristicas

O conceito de midia é tradicionalmente referido aos meios de comunicacgdo de
massa, especialmente aos meios de transmissdo de noticias e informagéo, tais como
jornais, radio, revistas e televisdo. Todas as midias tém algo a dizer para a sociedade e

com as midias digitais ndo poderia ser diferente. Reconhemos, portanto, que existem

S Disponivel em: http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisa/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-
qualitativas-de-contratos-atuais/pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2015.pdf
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outras interpretacdes, que variam de acordo com as diferentes areas do conhecimento, e

n&o pretendemos aqui encerrar qualquer debate.

Apesar do amplo uso do termo redes sociais, 0 conceito ndo é novo para as
ciéncias sociais. Podemos definir redes sociais, segundo Barnes (1954), como conjunto
de ao menos dois atores representados por pessoas ou grupos que estdo diretamente
ligados. Entre essas redes sociais estdo os lagos que conectam seus atores como 0

exemplo A < B, ou seja, “A” possui lagos com “B”.

Barnes (1954), em Class and committees in a norwegian island parish (Classes
e Comités em uma comunidade de uma ilha norueguesa®), analisou a formacéo de redes
sociais no pequeno vilarejo de Breemns, na Noruega, com 4.600 habitantes. O autor
levou em consideragéo trés aspectos para a formacgéo de redes sociais. O primeiro diz
respeito a disposicdo geografica e espacial, tornando alguns lacos sociais mais
duradouros. O segundo levou em consideracdo a sociedade industrial divida em classes
(com lagos menos duradouros). O terceiro aspecto considerou lagos de
fraternidade/amizade que ndo estdo limitados por status, hierarquia e classe social. A
complexidade de uma rede social aumenta na medida em que o nimero de seus

participantes cresce.

Viver em sociedade implica na construcdo de lagos, mas a natureza desses
lacos, as relagBes de reciprocidade e expectativa variam. Como visualizou Barnes, a
forma de se comportar, vestir e agir varia de acordo com o local ou 0s papeis que 0s
individuos venham a desempenhar na sociedade. Apesar da sociedade estudada por
Barnes na decada de 50 ser marcada por uma tradicdo igualitarista e comunitaria, a
hierarquia e status social existem e estdo atrelados a religido das pessoas, suas
vestimentas e até mesmo o vocabulario. O objetivo do estudo de Barnes foi
compreender como se estabeleciam a formacdo de classes sociais através de redes e

como as relagdes se davam no cotidiano.

Recuero (2012) afirma que ha diferengas na constituicdo das redes sociais pela
internet e as redes sociais offline, justamente por conta da mediag&o entre computadores.

Ainda para a autora, as chamadas midias digitais (ou midias sociais) sdo ferramentas de

® Traducéo livre do autor.



20

comunicacdo que permitem a emergéncia das redes sociais na esfera online — em outras

palavras, permitem a emergéncia de grupos na internet.

Poderiamos dizer que uma rede social € uma comunidade? Ou entdo um grupo
de pessoas? Sim e ndo, caso estabelecamos um paralelo especifico com a Psicologia
Social Comunitaria, area do conhecimento que se apropria do termo analitico para
compreender melhor os fendmenos psicossociais e de producdo de subjetividade. A
no¢do de comunidade €é, para Sawaia (2006), um conceito ausente da historia das idéias
psicoldgicas. Imageticamente a no¢do de comunidade nos remete a pensar quase que
exclusivamente determinados espacgos fisicos e geograficos onde se encontram 0s
grupos. Estes espagos se materializam no cotidiano na figura dos bairros, igrejas,
associacoes, escolas e favelas.

Ja a nocdo de comunidade referida a internet ainda é, por razdes diversas,
incipiente nos debates da Psicologia Social Comunitaria bem como da prépria
Psicologia Politica. Pensar grupos sociais é pensar na pluralidade de maneiras nas quais
podem se apresentar na vida cotidiana, em que a familia, os amigos, a escola, a igreja,
as comunidades estdo em processo interacdo. Através das midias digitais, estes grupos —
ou essa rede social offline — interagem de forma diaria com outros grupos com as mais
variadas finalidades. A Psicologia Social Comunitaria tem uma longa trajétoria de
estudos e reflexdes sobre a comunidade e para a psicologa social comunitaria Lane,
pensar grupos sociais € pensar também em l6cus de alienacéo:

(...) é dentro deste contexto que problemas como: a ideologia presente no que
dizemos ser a realidade, a consciéncia de si e a para-si, isto €, a social, a
alienacdo ndo s6 "mental”, mas basicamente a social se tornam questfes
fundamentais a serem investigadas no cotidiano do homem, ou seja, daqueles

que sdo a forca do trabalho produtivo, e como tal, os principais agentes
histdricos (1980, p.70-71).

O uso das midias digitais é cada vez mais comum, especialmente entre pessoas
mais jovens e mais escolarizadas, como ja exposto. Heller (1977) afirma que os
individuos nascem em uma sociedade j& dada e cada geracdo € exposta a novos
rearranjos de acordo com a sorte e momento historico no qual se insere. Dentre 0s
novos rearranjos sociais peculiares ao seculo XXI, as midias digitais apresentam-se

como mais um espaco de reproducdo da aliena¢do, como j& argumentara Lane.



21

As midias digitais sdo ferramentas de comunicacdo que aglutinam diversos
grupos sociais mediados por computadores, que antes estavam distanciados
geografiamente. Para Goffman (1975), impressdes sdo em parte construidas pelos atores
e em parte percebidas por eles como parte dos papéis sociais, sendo que o universal e 0
particular estdo em tensdo permanente. Ao dizermos cotidiano optamos por néo
equipara-lo a rotina da vida exposta no dia a dia: o cotidiano é o mundo da vida, que se
produz e reproduz de maneira dialética, em um movimento perpétuo; ja a rotina do dia a
dia se constitui, segundo Heller (2004), como as préaticas que repetimos mimeticamente,

sem nos darmos conta do seu significado e de sua importancia.

A visdo do jesuita, filésofo e psicélogo social Martin-Baré sobre grupos,
converge para alguns aspectos propostos na concep¢do de grupos histéricos de Silvia
Lane. Os autores refletem sobre processos grupais ndo restringindo a pensar apenas 0
grupo ou dindmica de grupo como elementos estaticos: nos remetem ao grupo com
caracteristicas de ser sempre uma construcao histdrica e social, fruto das relagdes e dos
afetos que estédo em constante transformagéo.

A definicdo de grupo sem violentar a palavra é, para Adorno (1978), uma
comunidade de interesses, como uma aglomeracdo casual de individuos, uma
comunidade unitaria no tempo e no espaco ou, pelo contrario, dispersa, uma
comunidade cdnscia de si mesma ou uma apenas vinculada por alguma caracteristica
mais objetiva. Adorno (1978) argumenta que podemos caracterizar tais instancias

conceitualmente enquanto grupo.

Dentre as perspectivas classicas, a cognicao social e socializacdo de Lewin é
uma das principais influéncias com sua teoria de campo. O autor € um psicologo social
que considera 0s pequenos grupos sob um prisma de espaco topoldgico e de sistema de
forcas, procurando compreender a dindmica que ocorre quando as pessoas estabelecem
uma interdependéncia, seja em relacdo a uma tarefa proposta, seja em relacdo aos

proprios membros em termos de atracdo, afeicdo (LANE, 2001).

O grupo ¢é entdo é definido como pluralidade de pessoas entre as quais regem
certos acordos sobre a atitude. Este modelo explicativo sofrera duras criticas, dentre elas
0 enquadramento dos grupos em movimentos estaticos, embora considerem positivos 0s

aspectos da dinamica de grupo de Lewin. Dentre as criticas, Martin-Baré (1987) nos
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aponta trés problemas dessas teorias: a parcialidade dos paradigmas predominantes, a

perspectiva individualista e a historica.

Para Martin-Baro (1987) a vida cotidiana apresenta uma grande diversidade de
formas como se relacionam as pessoas as quais aplicamos o mesmo termo grupo. Este
pode ser uma familia ou o conjunto de nossos amigos, os alunos de uma escola, 0s
banhistas em uma praia de uma determinada classe social. Portanto, trata-se de um
termo muito abstrato e preenchido ocasionalmente por diferentes sentidos. De acordo
com Martin-Baré podemos definir um grupo humano como,

Aquela estrutura de vinculos e relagdes entre pessoas que canalizam em cada
circunstancia suas necessidades individuais e os interesses coletivos. Alguns
grupos sdo primordialmente o resultado das necessidades peculiares dos
individuos que o compdem, mas ha também grupos que sdo a expressao e a

materializacdo dos interesses coletivos, sejam eles interesses conflitivos de
um povo contra outro o de uma classe social contra outra. (1998, p 15).

Assim como Lane e Martin-Bar6, Barnes leva em consideracdo os diversos
papeis sociais que os individuos podem desenvolver no cotidiano. O enfoque de Barnes
é no processo de formacédo e estabelecimento dos lagos sociais e redes: no¢Ges como
status e classe sdo elementos importantes, mas ndo definidores da rede. A perspectiva
de Barnes, apesar de salientar reflexdes relevantes sobre a formacdo da rede, preocupa-
se demasiadamente com o seu aspecto estruturante em detrimento do processo historico
dos grupos, em especifico 0o seu momento grupal’ e o cotidiano como espago de

reproducéo da alienacéo.

Segundo Castells (2002), o primeiro investigador a difundir o termo
comunidade virtual foi Howard Rheingold, na sua obra pioneira intitulada Virtual
Communities (Comunidades Virtuais®), no ano de 1993. O autor define comunidade
virtual como uma agregacéo cultural formada pelo encontro sistematico de um grupo de
pessoas no ciberespacgo. Este tipo de comunidade € caracterizada pela co-atuagdo de
seus participantes, os quais compartilham valores, interesses, metas e posturas de apoio

matuo, atraves de interagfes no universo online.

Nesse tipo de rede de comunicagdo, 0os usuarios colocam também as suas

emoc0Oes na transferéncia de informacGes, 0 que ocorre em grande quantidade e tempo

7 Categorias Sartreanas para analise do movimento grupal: Serialidade, Fusdo da Serialidade, Juramento,
Organizacao, Fraternidade, Terror e Institucionalizac&o.
8 Traducéo livre do autor.
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real. As midias digitais por vezes tornam-se um meio para se conseguir amizades ou,
com a politizacdo de tais espacos, desfazer amizades. Essa tendéncia a formacgdo de
grupos sociais de discussao por intermédio dos computadores ocorre em todo 0 mundo.
A esses grupos de pessoas € dado o nome de comunidades virtuais, que como vimos

antes, tém crescido de forma rapida em dimensédo e numero.

Nesses grupos, lagos sociais e normas criam-se e alteram-se ao longo do
tempo, a medida que mais pessoas juntam-se aos grupos, dando inicio a autoconstrucao
de uma nova cultura bastante diversificada, pois nessa rede nao ha limites impeditivos
de tempo e espaco.

Em virtude do seu potencial em influenciar nas crencas e percepcdes de
tantas pessoas, o futuro da rede esta conectado ao futuro das comunidades, da

democracia, da educagdo, da ciéncia e da vida intelectual. Algumas das
instituicGes humanas, mas caras as pessoas, independentemente se as pessoas

conhecem ou se preocupam com o futuro da informatica. (RHEINGOLD,
1994, p. 19)

Podemos caracterizar comunidades virtuais enquanto redes eletronicas de
comunicagdo interativa, organizadas em torno de interesses comuns ou de finalidade
compartilhadas. Para Schelmmer (2005) o novo sistema de comunicacdo pode abarcar e
integrar todas as formas de expressdao, bem como a diversidade de interesses, valores e
imaginagdes, inclusive a expressao de conflitos, isso tudo devido a sua diversificacao,

multimodalidade e versatilidade.

Feitas estas consideracdes, é visivel que dentro das midias digitais podemos
encontrar 0s grupos que variam de uma condicdo de serialidade® até os mais
institucionalizados. Esse grau de coesdo varia de acordo com 0s objetivos de cada grupo
e seu contexto historico. As midias digitais sdo, entdo, interfaces em que diversas redes
sociais online interagem umas com as outras de forma concomitante, ou seja, varios
grupos que dentro da plataforma se expressam rotineiramente. Alternaremos neste
trabalno o uso dos termos redes sociais online e midias digitas, ndo porque

conceitualmente representem o mesmo, mas a fim de tornar mais palatavel a leitura.

Cabe salientar, entretanto, que a sociedade ndo esta pronta e acabada:
inexoravelmente as mudangas acontecerdo, tenham elas cardter conservador ou

progressista, mas a mudanca se faz. Os individuos, enquanto sujeitos historicos, nao se

® Categoria Sartreana
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inserem dentro de uma sociedade de forma imediata, antes disso perpassam instancias
intermediérias em que sdo socializados. Como ja dito, as midias digitais tornam-se
também instancias relevantes em virtude da alta exposicdo a qual os individuos estéo
sujeitos e 0s papeis sociais, as ideologias, as crencas em parte, sdo introjetadas na

mediadacdo com por computadores.

Neste ldcus discursivo os usuérios podem interagir entre si, segundo as regras
de cada interface das midias digitais, e é na cotidianidade que homens e mulheres
exteriorizam paixfes, sentidos, capacidades intelectuais, habilidades manuais,
habilidades manipulativas, sentimentos, ideias, ideologias, suas crencas, gostos e
pendores. E a internet introduzida no cotidiano passa a ser outro reduto da producéo e
reproducdo de alienagdo e preconceitos. Como exemplo flagrante deste tipo desse

processo podemos citar o hoax™°,

Todos os clicks, comentérios e compartilhamentos feitos dentro da internet sdo
registrados em algum lugar; as pessoas ou paginas que curtimos nas redes sociais sdo
monitorados/gravados. Tantos grupos sociais aglutinados em uma mesma interface nao
poderiam passar desapercepidos ao olhar de grandes corporacdes, e mesmo governos,
que utlizam dos rastros deixados por usuarios, que se transformam em padroes, de tal
forma que h& preocupacdo destes atores politicos e sociais em entender tendéncias e
padrdes de consumo, de voto, de uso e mesmo ideologias.

Apontamos aqui as principais midias digitais e pesquisas sobre tais interfaces
que elucidam como o0s usuarios se comportam e como informac@es se propagam dentro
destas ferramentas. E notério que varias destas midias sdo configuradas através de seus
complexos algoritmos™! para que os usuarios acessem contetidos, assuntos e pessoas que

tenham algum potencial interesse.

O Facebook é a midia social mais utilizada no mundo e apenas no Brasil sdo
aproximadamente 78,1 milhdes!?. Seu criador, o empresario e programador Mark
Zuckerberg, congrega cerca de 33 milhdes de seguidores. Nos ultimos anos o Facebook

se consolidou no Brasil, superando a antiga plataforma, o Orkut. Dentro da nova

10 Contetidos e noticias falsas com a intencdo de confundir e espalhar mentiras de forma deliberada por
usudrios na internet.

11 Sequéncia finita de regras, raciocinios ou operacg@es que, aplicada a um nimero finito de dados, permite
solucionar classes semelhantes de problemas.

12 Disponivel em http://www.emarketer.com/Article/Brazil-Social-Media-Young/1012089



25

plataforma o usuario administra suas configuracdes de privacidade, que podem ser mais
rigidas de acordo com a vontade. Segundo Recuero (2009), o foco inicial do Facebook
era criar uma rede de contatos entre 0 ambiente universitario, de maneira a facilitar o
periodo de transicdo de jovens estudantes, ja que uma mudanca de cidade representa um

espectro novo de relagdes sociais.

E importante pontuar que a propria empresa Facebook utilizou os dados
produzidos a partir dos seus usuarios para fins de pesquisa® e politicos'4. O estudo foi
realizado pela empresa Facebook em parceria com pesquisadores da Universidade de
Cornell, manipulando os feeds de noticias de aproximadamente 700 mil usuarios. A
pesquisa foi realizada em 2012, durou uma semana e seu objetivo era avaliar 0 contagio
emocional ao manipular o algoritmo usado para distribuir os posts no feed de noticias dos

usuarios e como isso afeta o humor.

Como resultado, encontra-se os usuérios cujo feed manipulado utilizaram palavras
positivas ou negativas, dependendo do contetdo ao qual foram expostos. Segundo Krammer
(et al, 2013) "estados emocionais podem ser transferidos para 0s outros por meio do contagio
emocional, levando as pessoas a experimentarem as mesmas emocdes de modo
inconsciente”. Krammer (et al, 2013) ainda afirma que “estes resultados provam que as
emoc0es expressas pelos outros no Facebook influenciam nossas prdprias emogdes, 0 que

evidencia o contagio em larga escala via redes sociais”.

Hipdtese que é reforcada por Beger & Milkman (2012) no artigo What makes
content viral? (O que torna um conteldo viral®). Os pesquisadores, na comparagao
sobre quais matérias jornalisticas tinham mais chances de viralizar, descobriram que os
conteudos que despertam emocdes sdo mais compartilhados. EmocgGes positivas que
despertamm alegria ou felicidade sdo muito compartilhados, ja a emocdo que mais
produz compartilhamentos é a raiva. Conteldos que despertam tristeza sdo 0S menos

compartilhados. O quadro abaixo considera as seguintes emogdes: ansiedade (anxiety),

13 O estudo realizado secretamente pelo Facebook causou descontentamento entre seus usuarios. A
pesquisa sobre contagio emocional pode ser acessada em:
http://www.pnas.org/content/111/24/8788.full.pdf

14 O Facebook foi acusado de censurar através de seus modulos e algoritmos discursos conservadores
dentro da midia social, o que causou grande repercussao e descontentamento entre os conservadores e
republicanos.

15 Traducéo livre do autor.
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raiva (anger), tristeza (sadness), temor (awe), positividade (positivy), emotividade

(emotionality), interesse (interest), surpresa (surprise), valor préatico (practival value).

JOURNAL OF MARKETING RESEARCH, Ahead of Print

Figure 2
PERCENTAGE CHANGE IN FITTED PROBABILITY OF MAKING
THE LIST FOR A ONE-STANDARD-DEVIATION INCREASE
ABOVE THE MEAN IN AN ARTICLE CHARACTERISTIC
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Figura 2: Beger & Milkman (2012). “what makes
content viral?”. © 2011, American Marketing
Association ISSN: 0022-2437 (print), 1547-7193
(electronic)

Outro estudo?® relevante foi publicado na revista Political Science com o artigo
Exposure to ideologically diverse news and opinion on Facebook (Exposicdo a
diversidade ideoldgica, noticias e opinides no Facebook!’) que contou com mais de 10
milhGes de usuarios e sua interacdo com os links de noticias politicas. A pesquisa foi
conduzida por Bakshy (et al, 2015) em que buscam explicar a influéncia da rede social
na exposicdo dos usuarios a noticias com perpectivas ideologicas. Dentre os links vistos
pelos usuarios que se consideram progressistas, apenas 22% desafiam sua forma de
pensar; 0s conservadores, por sua vez, viram aproximadamente 33% de noticias que nao
correspondem com sua ideologia. Sem a intervencdo do algoritmo, 0s progressistas
teriam visto 24% de noticias incobmodas e, os conservadores, 35% ou seja, 0 nimero de

noticias que desafiassem suas crencas seriam ligeiramente maior.

Na conclusdo a pesquisa aponta como o algoritmo controla o feed de noticias

do Facebook e ajuda a reduzir a diversidade ideologica do mural dos usuérios. O estudo

16 Disponivel em: http://science.sciencemag.org/content/348/6239/1130.full.pdf+html
" Traducéo livre do autor.
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mostra como a rede social € uma caixa de ressonancia para nossas proprias ideias, mas
apesar dos algoritmos manipularem os feeds de noticias os usuarios sdo 0s principais

responsaveis por se fechar em suas proprias idéias.

E preciso levar em consideragio que o estudo analisou apenas 0s USUArios nos
Estados Unidos da América, que definiram sua posi¢do ideologica na secdo especifica
do Facebook, 0 que gera um enviesamento significativo. E importante lembrar que o
sistema politico norteamericano é bipartidario (Democratas e Republicanos), diferente
de outras democracias, como no Brasil, que possui um sistema pluripartidario e registra
35 partidos'®. Outra questdo esta na limitagdo em aplicar a polarizacdo ideoldgica
norteamericana a outros modelos, inclusive o brasileiro, pois as nog¢des de “esquerda” e
“direita”, “conservadores” e “progressistas”’, como veremos no Capitulo II, possuem

sentidos variados e sdo produtos do contexo histérico, politico e social de cada nacéo.

Outra midia digital importante na internet € o Youtube, um site de armazenamento
de videos onde os usuarios podem fazer downloads, uploads, comentar, curtir/descutir
qualquer contedo inserido no site de acordo com as configuracbes de privacidade do

material disponibilizado. O site foi criado em 2006 e é um dos mais acessados da internet.

O Twitter é a sexta midia social mais popular no Brasil: com 14 milhdes'® de
usuarios, a expectativa € de que até 2019 o numero de usuéarios alcance a casa dos 18
milhdes. Apesar de concentrar numericamente menos Usuarios em comparacgao a outras
redes sociais online, o plblico?® que o utiliza é mais atento a questdes sociais, politicas e
econémicas. Em todo o mundo lideres politicos passaram a utilizar dessa rede social
para estabelecer maior contato com seu eleitorado, base de apoio ou mesmo fés. Na
“Twittosfera”, mensagens, ou tuites/retuites de até 140 caracteres, permitem que 0S
usuarios postem o que fazem e pensam, aléem de acompanhar informagdes sobre varios

assuntos e eventos em primeira méo.

O Twitter tem se revelado uma ferramenta de comunicagdo contemporanea que
atrai a atencdo de jornalistas, celebridades e de usuarios comuns. O usuario que se

inscreve como “seguidor” de outro participante e recebe os comentérios postados pelo

18 Fonte: <http://www.tse.jus.br/partidos/partidos-politicos/registrados-no-tse> Acessado em: 16/07/2016
19 Disponivel em http://www.emarketer.com/Article/Latin-America-Register-Highest-Twitter-User-
Growth-Worldwide-2015/1012498

20 \/er mais no paper “Can Twitter survive in a Facebook world? The key is being different”, do Pew
Research Center (2014).
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“seguido” através do celular ou pelo computador. Segundo o relatério World Leaders on
Twitter (Digitaldaya, 2012), no que tange & dimensdo politica do Twitter, ao menos 123
chefes de Estado de todo o mundo estavam registrados em dezembro de 2012. Em
outras palavras, todas as principais liderancas politicas nacionais adotaram o Twitter
enquanto canal de comunicacdo. A tabela abaixo apresenta uma lista dos dez lideres

mais proeminentes quanto ao nimero de seguidores no Twitter.

Tabela 1.
Lista dos 10 chefes de Estado com maior quantidade de seguidores no Twitter
Nome Pais Endereco Numero de
Seguidores

Barak Obama Estados Unidos @BarackObama 67 milhdes
Narendra Modi India @narendramodi 20 milhdes
Recep Tayyip Turquia @RT_Erdogan 7,5 milhdes
Erdogan
Bin Rashid Al Emirados Arabes | @HHShkMohd 6 milhdes
Maktoum
Enrique Pena México @EPN 2.5milhdes
Nieto
Dmitry Medvedev | Russia @MedvedevRussiae 2 milhdes
Rania Al Abdullah | Jordania @QueenRaia 1.7 milhdes
Dilma Rousseff Brasil @dilmabr 1,2 milhdes
Juan Manuel Colombia @JuanManSantos 1.1 milhdes
Joko Widodo Indonesia @jokowi 1 milhdo

Fonte: Digitaldaya (2012)


https://twitter.com/narendramodi
https://twitter.com/RT_Erdogan
https://twitter.com/RT_Erdogan
https://twitter.com/RT_Erdogan
https://twitter.com/HHShkMohd
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O numero crescente de usuarios interessados nos discursos politicos e o
nimero de mensagens publicadas reafirmam a importancia que tais autoridades

conferem a esta ferramenta de comunicacao e a politica virtual.

No dia a dia dos usuérios outros temas invadem as midias e sdo debatidos a
partir de pontos de vistas que se desafiam e competem por reconhecimento e
legitimidade, rompendo a mera relagio usuario-politico. E o caso da polarizacio em
grupo que Yardi & Boird (2010) acompanharam no artigo Dynamic Debates: An
Analysis of Group Polarization Over Time on Twitter (Dinamica do Debate: Uma
Andlise da Polaziragio em Grupo com o Tempo?!). Nesse estudo as autoras
acompanharam 30 mil tuites e retuites sobre o caso do medico assassinado por um
ativista antiaborto e observaram como pessoas com mesma opinido se reforcavam e as

pessoas que discordavam eram atacadas.

De acordo com o Digital News Report de 2014%2 ha diferencas no padrdo de
consumo de midias digitais e noticias entre paises: os brasileiros lideram entre 0s povos
que mais preferem noticias com opinido e sdo mais ativos em numeros de
compartilhamento e mais ativos no Facebook em nimero de postagens e comentarios da
postagem; os brasileiros e italianos preferem perpectivas mais subjetivas das noticias; ja
os britdnicos e alemdes preferem noticias com uma abordagem tradicinal e mais

objetiva.

Esse padrdo de consumo, segundo o relatorio, estd atrelado aos niveis de
escolarizacdo formal e renda, sendo que quanto maior o nivel de escolarizacdo e renda
mais 0s usuarios preferem noticias objetivas para refletirem sobre; por outro lado,
quanto menor a escolarizacao e renda maior € o interesse em noticias que mostrem uma
opinido e ponto de vista especifico. Agora é importante levar o tempo gasto pelos
brasileiros nas redes sociais associado ao efeito bolha®® e ao contagio emocional?*, aos
quais 0s usuarios estdo sujeitos a serem influenciados pelos algoritmos das midias

digitais ou pelo fechamento em seus proprios pontos de vista.

21 Traducéo livre do autor.

22 para acessar 0 documento:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Reuters%20Institute%20Digital%620News%20R
eport%202014.pdf

23 Relativo ao estudo Bakshy (et al, 2015).

24 Relativo ao estudo de Krammer (et al, 2013).
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Quando um usuario opta por compartilhar ou ndo determinado assunto isso
influéncia toda a rede social por onde se propaga a informacdo. Apesar de existir esse
padrdo no compartilhamento dentro das redes é importante levarmos em consideragdo
as limitacGes do estudo, que torna génerico o que desperta raiva e felicidade, sendo que
usuarios com perfis ideologicos diferentes (ou mesmo classe e género) podem ser

contagiados de formas diferentes por uma mesma noticia.

As midias digitais, apesar de terem democratizado o debate publico, ndo sdo
um campo neutro e estatico por onde as informacdes circulam de forma livre e
independente. Os usuarios estdo sujeitos a manipulac@es nos feeds de noticias e ao
contagio emocional que por vezes impactam no uso diario sem que tenham

conhecimento.

1.2 Enfoques Psicopoliticos

A Psicologia Politica, enquanto éarea que se compreende critica e na
encruzilhada de varios campos do conhecimento, busca acfes coletivas
contemporaneas. Nosso objetivo é compreendar formas de participacdo politica dentro
das midias digitais e trabalharemos com as categorias da consciéncia politica proposta
por Sandoval (2001), refletindo sobre como esse constructo pode nos ajudar a

compreender esse fenomeno complexo.

Assumimos uma concepcdo ampla do que é a Psicologia Politica, seu
pluralismo disciplinar, tedrico e metodoldgico, reconhecendo as contribui¢Ges analiticas
oriundas de diversas areas do conhecimento, como as ciéncias sociais, comunicacdo e a
propria interface entre a psicologia e a politica. O aspecto multifacetado da Psicologia
Politica nos possibilita pensar em respostas para as questfes que a tradi¢do disciplinar

tem tido dificuldades em responder.

Segundo Rosa & Silva (2012), a Psicologia Politica € constituida no intersticio
de fronteiras disciplinares e muitas vezes € refém de sua propria identidade. Montero e
Dorna (1993) referem-se a Psicologia Politica como uma disciplina na encruzilhada. O
divisor de aguas na histéria da Psicologia Politica foi Le Bon — ainda que alguns
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afirmem que Merriam tenha sido o primeiro tedrico a usar o termo psicologia politica
(ROSA & SILVA, 2012). Le Bon, ao elaborar seus trabalhos, sofreu influéncia das
teorias médico-cientificistas de sua época, que tratavam o mundo social e politico com
base em leis bioldgicas e 0 mundo psiquico nos moldes da medicina psiquiatrica.
As teses de Le Bon “inspiram as discussdes desenvolvidas por Freud (1921)
em Psicologia do Grupo e Analise do Ego cujas premissas centrais estao
relacionadas a irracionalidade e a impulsividade dos processos grupais.
Conforme Freud (1930) o pensamento das massas é ingénuo e infantilquando
comparado a inteligéncia e a critica da mentalidade individual. O mal estar
da civilizacdo, o autor argumenta que a censura contribui para domesticar as

pulsGes libidinais, garantindo, assim, a formagdo e a preservacdo da cultura.
(SANDOVAL, SURUGY & ANSARA, 2014, p.13)

O carater pioneiro dos escritos de Le Bon (1954) e Freud (1930) delinearam
uma perspectiva conservadora e patologizante das massas. Le Bon foi um dos primeiros
teodricos a desenvolver uma teoria da criminalidade, concepcdes essas que viriam a ser
contestadas por diversos tedricos, com destaque para os frankfurtianos Horkheim e
Adorno ao sugerir

que a massa representa, em relacdo ao individuo, é o nexo mais imediato e
primario da sociedade, por outro lado, os mesmos autores vao dizer que o
conceito de massa‘“é um fendmeno moderno,relacionado de modo especifico
com as grandes cidades e com a atomizacdo”, sendo que esse conceito foi
amplamente utilizado “como chave para a interpretagcdo ¢ compreensdo dos
nossos tempos.” Temida por sua forga e por sua capacidade de questionar a
idéia de identidade nacional, as massas tornaram-se desde o principio objeto

de temor, rapidamente descrito, como tudo aquilo que escapa ao “padrdo”
social, como patologia social. (1978, p. 78)

O conceito de massa cunhou-se originalmente de forma pejorativa, sendo
atribuido as massas irracionalidade e desordem. Esta concepcdo estd enraizada na
origem dos estudos acerca do fendmeno das acOes coletivas de massa, datados ja no
final do século XIX dentro de um contexto europeu. Toda multiddo, segundo Le Bon
(1954), é um agrupamento de pessoas com caracteristicas psicoldgicas negativas, cujos
lideres costumam se apresentar enquanto neuroticos, exaltados, dominados pelo delirio
de convicgdo, com formas discursivas de mobilizacdo que ndo envolvem argumentacédo

racional.

A multidao é vista como objeto de temor, hostilidade e desprezo, por significar
0 nivelamento por baixo da vida social. Chama a coesao psicolégica das multiddes de
“alma da multiddao” que se opGe a “alma da raca”. Na obra de Le Bon Psychologie des

Foules, podemos destacar as relacdes entre os lideres e os seguidores, como também o
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comportamento caracteristico das massas. Para Le Bon os individuos por sugestdo

seriam hipnotizados e seguiram cegamente uma causa, discurso ou lider.

Desta forma, conseguimos visualizar a construcdo dos primeiros formatos
discursivos criminalizadores dos movimentos sociais. Mesmo hoje essa concepcao
ainda persevera, com as nuances e vicissitudes discursivas de nosso tempo. Apesar de
serem “violentas” e “cultivarem a baderna” cotidianamente essas mesmas Massas
ocupam 0s espagos publicos, transitam pelas cidades, compartilhnam sentidos, valores e

sonhos e, dentro de uma racionalidade capitalista, se organizam.

Sandoval aponta a limitacdo e contribuicdo de algumas perspectivas tedrico-
metodoldgicas para a compreensdo dos fendmenos psicopoliticos. Uma das questdes
levantadas por Sandoval (1997) refere-se a forma como os modelos sociol6gicos em sua
analise explicativa saltam da disposicdo de participacdo individual para fenémenos
coletivos mais complexos, ignorando a dindmica interna do préprio movimento. Alguns
destes modelos eram de cunho determinista, em especial os tedricos da mobilizacdo de

recursos.

Alonso (2009) afirma que existem trés agrupamentos tedricos predominantes
no estudo dos movimentos sociais: a Teoria da Mobilizacdo de Recursos (TMR),
preocupada com a dimensdo micro-organizacional e estratégica da acdo coletiva; a
Teoria do Processo Politico (TPP), que focaliza o ambiente macropolitico e a andlise
cultural; a Teoria dos Novos Movimentos Sociais (TNMS), que da maior atencdo a
emocdo coletiva, que resgata aspectos cognitivos e simboélicos e deixa em um segundo

plano o ambiente politico.

Dentro desse enquadramento teorico Alonso (2009) destaca como 0s principais
expoentes da TMR autores como McCarthy e Zald (1997). O enfoque racionalista
proposto por essa corrente busca explicar o processo de mobilizacdo a partir da
percepcao custo beneficio dos sujeitos. Seus tedricos consideram que a acéo coletiva sé
pode ocorrer na medida em que ha a disponibilidade dos recursos (ativistas, o capital
financeiro, associacOes de base). A luta por recursos colocaria 0S movimentos sociais
em disputa (l6gica empresarial) e aqueles movimentos que lograssem éxito se

institucionalizariam no processo. Com a institucionalizacdo, as normas, as regras, a
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divisdo, a hierarquizacédo das tarefas ganharia espaco e a disputa por recursos se daria de

forma interna (I6gica partidaria).

Esse modelo explicativo ganhou a antipatia da esquerda ao comparar 0S
movimentos sociais com empresas e partidos, o que segundo Alonso (1988) explicaria a
baixa adesdo ao modelo na Europa e América Latina e uma maior ressonancia nos
EUA. Dentre as principais criticas a Teoria da Mobilizacéo de Rercursos est4 o enfoque
demasiado racionalista em oposicdo a questdes como a influéncia cultural nos
movimentos, a indivualizacdo dos atores politicos e em detrimento da construcdo de
uma identidade coletiva (ALONSO, 1998).

Dentre os expoentes da Teoria do Processo Politico (TPP) estdo Tilly, Tarrow e
McAdam. A preocupacdo desses autores € com uma teoria da mobilizacdo politica,
estudando fenémenos sociais como 0s movimentos revolucionarios franceses e o
reformismo inglés. O contexto macrossocial possui maior relevancia diferente das
assercbes da TMR. Alonso (1998) considera que a TPP e a TMR, em comum,
pressupdem que a organizacdo entre ativistas € fundamental para constituir um ator
coletivo. Porém, tais agentes ndo sdo preexistentes, formam-se por contraste durante o

processo contencioso.

Os principais autores da Teoria dos Novos Movimentos Sociais (TNMS) sdo
Habermas, Touraine, Melucci. Segundo Alonso, os teéricos da TNMS em comum tém
com a TPP a critica da ortodoxia marxista, sem deixar de lado o enquadramento macro-
histérico e a associacdo entre mudanca social e formas de conflito. Dentro dessa
perspectiva, as novas mobilizacdes ndo estariam mais limitadas pelo contexto industrial:
o conflito estaria em toda parte. Em especial o que diz respeito a marginalizacdo de

grupos sociais e minorias como mulheres, negros, homossexuais.

O enfretamento desses grupos ndo é motivado pela conquista do Estado, mas
para que esse mesmo Estado reconheca os direitos sociais e civis negados no cotidiano.
Esses movimentos buscariam afirmar perante a sociedade sua cidadania e estilo de vida
(desviante da norma) buscando o reconhecimento de suas identidades. Com as
alteracdes da sociedade global a TNMS sofreu mudangas para poder refletir sobre os
novos temas. As agdes de movimentos sociais, principalmente os de multidées sem uma

lideranca determinada, tém chamado cada vez mais a atencdo dos meios de
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comunicacdo, que buscam, junto a especialistas, explicacbes para a sua ocorréncia.
Teoricos como Melucci (1996) véo se preocupar com a “sociedade da informagdo”, na

qual uma das novas lutas é pela democratizacdo e livre circulacdo do conhecimento.

Na América Latina, a Ciéncia Politica, de viées marcadamente materialista,
refutou a Psicologia Politica em sua origem por considera-la a psicologizacdo dos
processos politicos, que utilizava conceitos psicologicos abstratos e universais,
descontextualizado das circunstancias historicas (SANDOVAL, SURUGY &
ANSARA, 2014, p.14). A psicologia politica no Brasil se insere atrelada a psicologia
social comunitaria e compromissada com uma proposta de praxis transformadora.
Como afirma Maritza Montero (2009), a psicologia politica também se assume como
uma disciplina comprometida com a construcdo de uma sociedade baseada na
diversidade, justica, igualdade, liberdade e democracia, na qual, como diria Martin-Baro

(1996, p. 23), “o bem-estar dos menos ndo se faga sobre o mal dos mais”.

1.4 Consciéncia Politica segundo Sandoval (2001)

A revisdo de literatura aponta diversos trabalhos que utilizaram de forma
sistematica modelo de consciéncia politica proposto por Salvador A. M. Sandoval
(1989; 1994; 1997; 2001). O modelo foi publicado na revista de Psicologia Politica e o
objetivo principal é justamente a analise da consciéncia politica de participantes em
atividades de cunho politico (SANDOVAL, 2001).

O modelo de consciéncia politica proposto é resultado de minuciosa pesquisa
que se propds a compreender processos de micromobilizacdo de trabalhadores e
sindicatos grevistas na decada de 1990. Sandoval parte de uma critica aos modelos
hegemdnicos de compreensdo das mobilizagbes coletivas. A primeira perspectiva dizia
das anlises a posteriori do surgimento das mobilizagoes, atribuindo demasiada atencéo,
segundo Sandoval (1989), a demanda elencada pelas organiza¢cBes ou no elemento
contido no discurso das liderangas. J& a segunda perspectiva trabalhou com os
chamados frames ou enquadramentos (marcos interpretativos) que, segundo Sandoval,

lembra uma no¢do confusa de estado mental semelhante a representacdo social.
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Consciéncia ¢ um conceito psicossociologico referente aos significados que os
individuos atribuem as interacdes diérias e acontecimentos de suas vidas (SANDOVAL,
1994, p. 59). Para Sandoval (1989), a rejeicédo tradicional dos aspectos psicossociais,
pela Sociologia, resultou no abandono das preocupacdes sobre a dindmica das acbes
coletivas, além disso, os modelos sociologicos estaticos, ainda segundo o autor, foram
mais descritivos do que interativos, j& que subestimaram a anélise das dindmicas para se

ater as analises dos conflitos macrossociais.

Segundo Azevedo (2012) alguns autores atribuem aos movimentos sociais a
historia cultural e ao contexto nacional-cultural, sem especificar quais aspectos culturais
sdo relevantes. Isso significa, em Gltima analise, fugir da questdo, o que representa
aspectos caracteristicos das limitagdes das analises socioldgicas da época. E o caso de
Manuel Castells (1999), quando atribui o aparecimento de movimentos sociais ao
contexto nacional-cultural e a historia cultural, na verdade esta idéia ndo ajuda a

entender a formagao ou dando aspecto genérico e amplo a proposicao.

A consciéncia politica pode ser considerada como fruto do cotidiano do sujeito;
todavia, este mesmo sujeito também interferira no cotidiano a partir de sua consciéncia.
Para discutir consciéncia, Touraine (1966) destaca a Consciéncia Operaria e propde que
seu estudo deva ser feito levando-se em conta trés principios: Totalidade, Identidade e
Oposicdo. Para Sandoval (2001, p. 184) consciéncia politica € “Uma composigdo de
dimensBes socio-psicoldgicas inter-relacionadas, de significados e informacdes,
composicdo que permite aos individuos tomarem decisdes para a melhor acdo dentro de

contextos politicos e situagdes especificas”.

O presente modelo € constituido por sete dimensbes distintas, que se
interpenetram em multiplas combinagdes para formar o conjunto de representagdes que
determinam o envolvimento de uma pessoa em sua sociedade como um ator politico.
Estas dimensdes sdo: identidade coletiva; crencas e expectativas societarias;
sentimentos de interesses antagonicos e adversarios; eficacia politica; sentimentos de
justica e injustica; vontade de agir coletivamente; e acOes e objetivos do movimento

social.
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Labor Movmente and the Emergence of Alternative Forms of
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Esta consciéncia politica vai ser manifestada ao longo do processo vital, em

varios planos diferentes: o plano intimo individual, o intergrupal, dos grupos formais e,

por fim, o plano politico institucional. Cada plano tem pesos diferentes sobre o

comportamento politico manifesto dos individuos. Aquilo que é pensado e expressado

pelos individuos tem relacdo com a conjuntura na qual eles vivem, por se apresentar
como um ambiente repleto de significados acerca do vivenciado pelos grupos.

E importante salientar que as dimensdes da consciéncia politica possuem

conteidos mutaveis, visto que o que da limite ao contetido de cada dimensdo

sdo os contelidos dos momentos histéricos em que cada sujeito se encontra
(SILVA, 2001, p. 83)

Ha o entendimento de que “o contexto social ¢ significado pelos individuos de
acordo com a realidade vivida” (COSTA, 2006, p. 157). Sendo assim, a consciéncia
politica diz respeito aos significados conferidos pelo individuo as interacbes e
ocorréncias diarias por ele vividas, destacando-se que sempre existem diferentes
modalidades de consciéncia e que este nimero € restringido em qualquer época segundo
0s acontecimentos historicos, disposto em modalidades de percepcao da realidade social
que podem ser apreciados de forma sistematica (SANDOVAL, 1994).

Sandoval (1999) argumenta que a consciéncia politica é formada por aspectos
identitarios, pela cultura construida socialmente e expressa na sociedade, por um
conjunto de crengas internalizadas pelo individuo e pela perspectiva politizada do
contexto social em que se localiza o sujeito. A formacdo da consciéncia politica do

individuo esta, portanto, em constante mudanca e se da a cada nova experiéncia vivida
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como fruto das significacdes atribuidas as interacdes e dos acontecimentos diarios
(SANDOVAL, 1994), pois a consciéncia
ndo é um mero espelhamento do mundo material, mas antes a atribuicdo de
significados pelo individuo ao seu ambiente social, que servem como guia de

conduta e s6 podem ser compreendidos dentro do contexto em que é exercido
aquele padréo de conduta. (SANDOVAL, 1994, p. 59)

A dimensdo “Identidade Coletiva” é a politizacdo da identidade social e
consiste nos sentimentos de identificacdo ou pertinéncia de uma pessoa com um ou mais
grupos e categorias sociais. Refere-se a forma como os individuos estabelecem uma
identificacdo psicoldgica de interesses e sentimentos de solidariedade e pertinéncia para
com um ator coletivo (SANDOVAL, 2001).

Trata-se da politizacdo da identidade social e eventual transformacdo na
identidade coletiva. Nesse sentido, o sentimento de pertencimento a um grupo conduz a
um sentimento de coesdo social e isso valorizara sentimentos como confianca,
credibilidade, eficécia, solidariedade, permitindo, também, a identificacdo de interesses
comuns entre os individuos e originando as reivindicacdes coletivas e a valorizacdo das

metas grupais.

A dimens&o “Crencas, Valores e Expectativas Societarias”, segundo Sandoval,
corresponde as ideologias e visdes de mundo desenvolvidas pelo individuo ao longo de
sua vida. Os significados acerca da estrutura social da natureza de certas préaticas sociais
podem variar de acordo com cada experiéncia individual que sempre é atravessada pela
esfera social.

A partir do processo de internalizagdo das instituicdes, das crencas, da cultura
e dos valores construidos socialmente; mediante o dialogo interior vivido por

cada sujeito e que é pautado pelo que é internalizado é que se da a
individuacdo do sujeito. (SILVA, 2006, p. 24)

A “Vontade de Agir Coletivamente” ¢ baseada nos estudos de Bert
Klandermans (1992), cujos esforgos consistiram na compreensdo do impacto dos
movimentos sociais nas democracias modernas. Esta dimensdo corresponde a
predisposicdo individual para a participacdo coletiva, no intuito de corrigir injusticas.

Conceitos como “oferta ¢ demanda” sdo apropriados da economia por Klandermans
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para delinear a participacdo em movimentos sociais, sendo a participacdo resultante de
um processo de mobilizacdo, sendo que o autor compreende mobilizagédo como
0 processo que liga a demanda e oferta. A mobilizacdo é, por assim dizer, o
mecanismo de marketing do dominio do movimento social, e assim o estudo
da mobilizagdo refere-se a efetividade da comunicacdo (persuasdo), a

influencia das redes sociais, e 0s custos e beneficios da participagdo.
(KLANDERMANS, 2012, p. 126)

Desta forma, Sandoval propde trés aspectos que condicionam a participacao
coletiva: o primeiro aspecto diz respeito & dicotomia relacional custo-beneficio da
manutencdo ou ndo da lealdade e tem carater determinante na hora de se decidir pela
participacdo ou ndo numa acdo coletiva. O segundo aspecto diz respeito a percepc¢éo de
ganhos e perdas materiais, resultante do envolvimento do individuo em ac@es coletivas.
O terceiro aspecto diz respeito aos riscos fisicos percebidos pelo individuo ao participar
de acdes coletivas e em que condigBes se dio tal participacdo. E nesse momento que o
sujeito avalia se o coletivo ao qual esta ligado tem condicgdes de realizar o que propde.
Sandoval ainda complementa que:

(...) € inegdvel que pessoas, ao decidirem individual ou coletivamente,
participar de movimentos sociais, fazem escolhas informadas e significativas
que influenciam sua participacdo e seu compromisso com 0 movimento
social. N6s compreendemos que estas escolhas sdo informadas e se tornam
significativas para os individuos através de: seus sentimentos de eficacia
politica, suas percepcles de interesses proprios e os adversarios que eles
enfrentam; e finalmente, seus sentimentos de justica/injustica. Juntas estas
dimens@es contribuem para a tomada de decisdo do individuo, o que temos
denominado aqui as escolhas informadas e significativas na avaliacdo da
organizacdo do movimento social, seus objetivos e estratégias, e o que é

percebido como formas relevantes de agdes coletivas dentro de certos limites
situacionais. (SANDOVAL, 2001, p. 18)

A dimensao “Interesses Coletivos e Adversarios Atagonicos” diz respeito a
identificacdo de interesses antagonicos e de adversarios. Sandoval entende que essa

dimensdo da consciéncia politica consiste nos sentimentos individuais que se

referem a como osinteresses simboélicos e materiais de alguém sdo opostos

aos interesses de outros grupos e aextensdo em que 0s interesses antagdnicos

levam a concepcdo de existéncia de adversarioscoletivos na sociedade.
(SANDOVAL, 2001, p. 15)

Sem a no¢do de um adversario visivel € impossivel mobilizar os individuos a
agir e a coordenar ac¢des contra um objeto especifico, seja este um individuo, um grupo
ou uma instituicdo (SANDOVAL, 1999). A idéia de um adversario injusto, causador
das mazelas vividas pelo individuo, é fundamental importancia para constituir tal

mobilizacao.
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Esta € uma importante dimensdo da consciéncia politica, pois diz respeito a
relagdo estabelecida, em Gltima instancia, entre sujeito e estrutura social, que pde em
evidéncia os dissensos que constituem a sociedade e nas relagbes dentro dela,
proporcionando participagdo politica. Para Silva (2006, p. 29), “interesses ¢
antagonismos mantém relacdes com a estrutura social e implica na producéo ou nao da
predisposicdo para a intervencdo”. O estabelecimento de interpretacdes como “meu
grupo” e “grupo dos outros” propicia um tensionamento nas relagdes sociais, podendo
levar a uma ruptura do cotidiano. Ainda para este mesmo autor, sem a nogdo de um
adversario visivel é impossivel mobilizar individuos em acgdes coletivas, pois essa

identificacdo é fundamental para a organizacdo de uma intervencdo politica.

A “Eficécia Politica” diz respeito a percepcao individual das pessoas sobre sua
de capacidade de intervencdo em determinados acontecimentos. A eficicia dependera
das interpretacGes das pessoas em relacdo as causas dos eventos sociais. Segundo
Sandoval (2001, p. 16), “por eficacia politica, entendemos os sentimentos de uma
pessoa sobre sua capacidade de intervir numa situagdo politica”. Sandoval localiza as
relacBes causais na teoria da atribuicdo (HEWSTONE, 1989), nos indicando que 0s

individuos localizam as causas dos eventos sociais a partir de trés interpretacdes.

l. Causas transcendentais: para estas pessoas 0S eventos sociais s&o
resultado de forgas transcendentais e, nesse sentido, o sentimento de
eficacia é geralmente baixo, levando com frequéncia a conformidade e a

submissdo em relacdo aos conflitos sociais.

. Causas individuais: para estas pessoas 0s eventos sociais séo resultado da
propria capacidade individual. Nestes casos, geralmente procuram saidas
individuais para os conflitos sociais ou a autopuni¢do por ndo conseguir

resolver o conflito.

I1l.  Causas Coletivas: para estas pessoas 0s eventos sociais sao resultado de
acOes tomadas por outros individuos e/ou grupos, isso permite as pessoas
acreditarem também que sua acdo individual ou coletiva pode gerar
mudanca. Nesta interpretacdo é possivel a autodeterminagdo dos
individuos para a concretizagdo de uma mudanca social. Essa dimensao,

segundo Campbell (1954), compreende avaliar nos sujeitos em que
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medida as mudangas sociais sdo possiveis e como o0 cidaddo pode

desempenhar um papel na realizacéo destas mudancas.

Os “Interesses Coletivos” (ou sentimentos de justica e injustica) correspondem

a percepcdo de reciprocidade nos lacos sociais. Desta forma, Sandoval (2001),
baseando-se no conceito de justica social de Moore (1978), na qual “justica social é a
expressdo do sentimento de reciprocidade entre obriga¢des ¢ recompensas”, acredita
que ao quebrar essa reciprocidade produz-se injustica. Entretanto, devemos lembrar que:
O que constitui uma relagdo equilibrada e de reciprocidade e como 0s

individuos se tornam conscientizados de que a reciprocidade pode ter sido

violada sdo sem duvida, processos socio-histéricos complexos. Certamente

uma grande parte dos critérios para medir as no¢des de reciprocidade e

subsequentemente 0s sentimentos de injustica, sdo historica e
contextualmente determinados (SANDOVAL, 2001, p. 17).

As “Metas das Agdes Coletivas” correspondem aos objetivos do movimento
social e os sentimentos de injustica, eficacia politica e interesses do individuo. Segundo
0 proprio autor:

(...) esta dimensdo focaliza na extensdo em que os participantes sentem que
0s objetivos e propostas do movimento social e sua lideranca combinam com
seusproprios interesses materiais e simbdlicos, dirigem sua busca por justica
contra o adversario percebido e encontram que as agdes coletivas propostas

estdo dentro do objetivo de seus proprios sentimentos de eficacia politica
num dado momento. (SANDOVAL, 2001, p. 18)

Nesta dimensdo, o autor reforca que o emparelhamento das metas do
movimento com as aspiracdes dos individuos consistituem sérios desafios ao
movimento e aos seus participantes. Além disso, deve proporcionar a interacdo das
demais dimensbes da consciéncia politica com as caracteristicas da organizacdo do

movimento, possibilitando um ambiente psicossocialmente predisposto a acéo coletiva.

1.5 Discurso Coletivo, Representacéo Coletiva e a Consciéncia Politica

Silva, ao estudar o Movimento de Lésbicas, Gays, Transexuais e Travestis
(LBGT) em 2006, busca compreender o processo de construcdo de uma identidade
coletiva que mobiliza varios grupos a participar na parada do orgulho LGBT. Além
disso, essa acdo coletiva ¢ um fendbmeno visto em diversos paises do globo, com

diferente aceitacdo e até mesmo criminalizacdo do movimento dependendo do pais. A
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comunidade LGBT, ao se organizar na busca de direitos sociais e reconhecimento,
promove entre seus participantes processos de solidariedade grupal. Silva reafirma tal
aproximacdo tedrica entre autores como Martin-Baro, Gramsci, Heller e Sandoval:
Se por um lado o modelo de Sandoval fora pensado para explicar o que
levaria aos individuos a engajarem-se, ou ndo, em acdes coletivas, por outro,
parece-nos que, mediante as aproximacdes feitas com Gramsci e Martin-
Bard, ele também poderia ser utilizado para entender como grupos aderem,

ou ndo, a acBes coletivas, bem como para se analisar discurso coletivo.
(SILVA, 2006, p. 32)

Dentre alguns individuos investigados por Silva, podemos visualizar em seus
discursos um conjunto de crencas e valores que reforcam a manutencdo do status quo.
Como é caso do depoimento de Carlos Manuel:

(...) a sociedade sempre foi assim e a gente tem que respeitar. Nunca quis
participar da marcha gay porque tenho respeito. (...) O que tem que mudar é a
idéia de querer mudar as coisas que estdo bem como estdo. J& temos bastante
espago na sociedade na sociedade e temos nossos locais para namorar... Esta

bom assim, ndo acha? Sempre foi assim desde que era crianga... N&o precisa
mudar o que precisa é cada um cuidar de si. (SILVA, 2005, p. 522)

A construcdo de crencas e valores societais desempenha papel importante no
processo formativo da consciéncia politica. Por vezes essas construgcfes caracterizam-se
pela cristalizacdo de determinados papeis sociais e a naturalizacdo de dados arranjos
sociais injustos, que sdo percebidos como justos ou ndo mutaveis. Silva (2006) e suas
contribuicdes tedricas e empiricas vem a contribuir neste trabalho ao conceituar a nogéo
de discursos coletivos e consciéncia politica coletiva. Sandoval argumenta que

(...) arotina cotidiana é aquele aspecto da realidade social que mais se presta
a alienacdo na coexisténcia silenciosa entre as tarefas envolventes, do viver
diario e da ordem social maior que o determina. Alienacdo é tipicamente
expressada em suposi¢Bes ndo-questionadas da inevitabilidade da rotina

diaria e o “natural” das desigualdades e dominag¢do. (SANDOVAL, 1994, p.
64)

Esses padrdes que sdo assimilados no cotidiano podem ser expresos na
producdo e reproducdo de discursos coletivos que se ddo no cotidiano, através das
midias digitais. O compartilhamento massivo de discursos na forma de memes, videos,
noticias e textos, constituem uma onda narrativa coletiva caotica, que compete por
visibilidade de reconhecimento. Tais discursos estdo carregados de expressoes
ideoldgicas e o ordenamento complexo de discursos coletivos passa a construir

representacdes coletivas do que é um determinado ator politico, tema ou fato histérico.
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O discurso coletivo é produzido a partir das consciéncias politicas que séo
sempre individuais, mas se manifestam concomitantemente nas midias digitais desde
planos mais particulares, intimos e individuais, até o mais formal, politico-institucional.
Esse cotidiano é segmentado em varias atividades realizadas pelos individuos e nas suas
significacdes, tendo reflexos ndo so na conduta social observavel, mas também no nivel
da consciéncia (SANDOVAL, 1994).

Isso nos permite pensar que a forma como cada grupo e sujeito se relacionam
com as crengas e valores societais e com cada um dos demais elementos da
consciéncia politica, permite a esses grupos e sujeitos construir distintas

complexidades e configura¢des discursivas, distintas consciéncias coletivas.
(SANDOVAL, 2006, p. 526)

Silva (2006) aponta que a consciéncia politica construida e representada em
sua dimensdo cultural, através de tradigdes que centram sua atencdo em questdes
ideoldgicas e discursivas, acaba por tornar-se 0 mecanismo pelo qual tanto as acdes
coletivas quanto a cultura sdo entendidas como processos configurados a partir de
significados sociais veiculados no sistema simbolico de cada sujeito e/ou grupo social e

expressos em seus discursos.

Apds a descricdo detalhada das sete dimensdes constituintes da consciéncia
politica, segundo o modelo proposto por Sandoval, percebe-se que “a constru¢ao da
consciéncia politica, visto assim, € um processo continuo, de permanente enfrentamento
psicossociopolitico” (SILVA, 2008, p. 403). Respaldados nestes conceitos, pretendemos
compreender a consciéncia politica e as formas de participacdo politica dos usuarios nas
midias digitais. Apds realizarmos a apresentacdo do marco tedrico no qual
fundamentamos nossa pesquisa, o “Modelo de Consciéncia Politica para Compreenséo
da Participagdo em Acdes Coletivas” de Salvador Sandoval (2001), passamos adiante a
uma revisao de literatura a respeito do que € politica e 0 uso das midias digitais em tais

contextos.
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CAPITULO Il - A Politica: Da Participagdo as Revolucdes, Revoltas e Reformas

2.1 Revolucdes

Pensar a democracia no século XXI é pensar sobre o esgotamento dos atuais
sistemas de representacdo, dos sindicatos, dos partidos politicos e a crise de
legitimidade perante os governados. Podemos observar sintomas de tal esgotamento
através das diversas mobiliza¢6es sociais, protestos de rua e até mesmo a apatia perante
a politica, isso tudo € reflexo de desdobramentos e contradi¢des sociais ainda mais
profundas. Com o aprofundamento da globalizacdo, da austeridade, do fluxo migratério
de pessoas que fogem de guerras, das crises politicas e econdmicas, observamos que 0s
levantes populares visualizados em escala global configuram um panorama complexo
que tem por exceléncia o pluralismo de atores politicos que estdo cada vez mais

conectados entre si.

O presente Capitulo tem como proposta elencar alguns preceitos da Filosofia
Politica sob a ética de Hannah Arendt e Jirgen Habermas. Consideramos importante
abordar estes autores em virtude das importantes contribuicdes, reflexfes e criticas
propositivas que nos ajudam a elocubrar aspectos essenciais das intui¢cdes republicanas
que pretensamente sdo objeto da reforma politica. O Projeto de Emenda Constitucional
182/2015, que tramita na Camara dos Deputados, visa reformar o sistema politico
brasileiro, e ocorre em meio a manifestacdes esporadicas e apds intensa polarizagdo da

sociedade evidenciada pelas redes sociais online.

A gramatica politica costumeiramente € atrelada a uma dicotomia entre
posicionamentos e nesse vocabuldrio o constante emprego de pares opostos como
direita/esquerda, reacionario/progressista, conservadorismo/liberalismo sdo uma
constante. Tal gramatica e facilmente visualizada na atualidade e sua origem foi
representada pela disposicdo espacial da assembléia nacional francesa, onde setores
revolucionérios localizavam-se a esquerda e o setor conservador pré-monarquia a

direita.
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Dois eventos colocam as massas no cerne da revolugéo, o que constituiu lugar
singular na construcao historica, sob o prisma contemporaneo. Podemos estabelecer a
erupcdo das massas na politica a partir da Revolugdo Americana e Revolugéo Francesa
gque em maior ou menor grau se contaminaram mutuamente. A “Boston Tea Party” (A
Festa do Cha em Boston?, que ocorreu em 1773), anterior a eclosdo da Revolugio
Americana (1776-1783). O segundo evento nos remete a Queda da Bastilha, de 14 de
julho de 1789, responsavel pelo desabamento de uma monarquia que ja existia hd mais

de 13 séculos na Franca.

As duas revolugdes sdo fundamentais para a compreenséo da cadeia de eventos
politicos que se desdobrariam ao longo de todo século XX. A questdo bésica que
inicialmente abordemos é compreender o sentido da palavra revolucdo. Para Arendt
(1963) a palavra revolugdo tem sua origem na astronomia e ganhou relevancia para as
ciéncias naturais com a obra de Copeérnico, “Revolutionibus Orbium Coelestium”. O
termo revolucdo designa o ciclico dos astros, trata-se de um movimento irresistivel e
alheio a vontade dos homens. A palavra desce dos céus para a terra, ganha conotagdes
politicas e passa a ser compreendida como movimento rotativo de sair e retornar a um

ponto pré-estabelecido.

O momento preciso no qual a palavra revolucdo foi utilizada no sentido de uma
mudanga politica avassaladora ocorreu na noite de 14 de julho de 1789, quando o
seguinte didlogo deu-se entre rei e mensageiro: “Dizem que o rei exclamou: ‘C’est une
revolte!”’, e Liancourt corrigiu: ‘Non, sire, c¢’est une révolution’” (ARENDT, 1963, p.
79). Apds testemunhar o contagio do clima revolucionario no qual a multiddo tomava as
ruas, o mensageiro alertou o rei do irreversivel processo que ndo se limitava a uma
conspiracdo ou ordinaria revolta, era inflexivel como um evento cataclismico varrendo

todo o cenério.

A filosofa politica Hannah Arendt, ao analisar os fundamentos historicos e
filosoficos constituintes do contexto revolucionario francés e americano, elucida
inicialmente aspectos convergentes entres os dois fendmenos. O primeiro diz respeito a
questdo da mudanca radical da sociedade. O segundo aspecto esta relacionado a
violéncia. Apesar disso nem a violéncia e tampouco a mudanca social radical ndo séo

revoluciondrias em si mesmas.

25 Traducéo livre do autor.
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A violéncia pode ser considerada como revoluciondria enquanto conseguir
lograr um novo inicio. JA& a mudanca social radical apenas é revolucionaria quando
liberta o oprimido de seus grilhdes e isso apenas se da na medida em que é capaz de
constituir o reino da liberdade e uma nova forma de governo republicano. E importante
desvincularmos conceitualmente a nocdo de violéncia da nocdo de poder, uma das

preocupac0es centrais da autora.

No pensamento de Arendt, a violéncia é de natureza instrumental, na medida
em que, como qualquer outro meio, sempre estd em busca de direcao/orientacédo e claro
justificativas para um determinado fim. Em outras palavras, a violéncia ¢é
potencializagéo instrumental do vigor individual. Arendt ainda argumenta que:

A propria substancia da violéncia é regida pela categoria meio/objetivo cuja
mais importante caracteristica, se aplicada as atividades humanas, foi sempre
a de que os fins correm o perigo de serem dominados pelos meios, que
justificam e que sdo necessarios para alcancé-los. Uma vez que os propdsitos
da atividade humana, distintos que sédo dos produtos finais da fabricacéo, ndo
podem jamais ser previstos com seguranga, 0S meios empregados para se

alcancar objetivos politicos sdo na maioria das vezes de maior relevancia
para 0 mundo futuro do que os objetivos pretendidos. (ARENDT, 1969, p. 4)

Para Arendt, a nocdo de poder parece convergir mesmo dentre autores de
espectros politicos antagénicos, como Montesquieu, Hobbes, Strausz-Hupé, Marx,
Weber e Clasewits, sendo que poder é a capacidade de um homem fazer com que outro
haja segundo sua vontade. Em suas palavras, poder

corresponde a habilidade humana de ndo apenas agir, mas de agir em
unissono, em comum acordo. O poder jamais é propriedade de um individuo;
pertence ele a um grupo e existe apenas enquanto 0 grupo se mantiver unido.
Quando dizemos que alguém estd ‘“no poder” estamos na realidade nos

referindo ao fato de encontrar-se esta pessoa investida de poder, por um certo
numero de pessoas, para atuar em seu nome (ARENDT, 1969, p. 4).

A violéncia e 0 poder sdo essencialmente antagonicos. A condicdo de todos
contra um diz respeito ao poder no seu extremo, dado o consenso da maioria sobre a
minoria; j& a condi¢do de um contra todos diz respeito & violéncia em seu extremo.
Certamente o poder pode ser violento, basta que evoquemos o contexto da Alemanha
Nazista ou da Russia Stalinista, onde a violéncia das maiorias sobre as minorias tornou-
se uma politica de Estado. Em sua celebre frase, Weber afirma que “o Estado detém o
monopolio de violéncia” e uma leitura rapida pode vir facilmente a confundir violéncia
com poder, na medida em que podemos 0 governo pode subjugar o outro a exercer sua

vontade através da violéncia.



46

O governo da maioria sem restricbes legais, ou seja, uma democracia sem
constituicdo, poderia agigantar-se na supressdo dos direitos das minorias e
agir com muita eficacia ao sufocar dimensdes sem qualquer uso de violéncia.
Porém isso ndo significa que violéncia e poder sejam uma coisa SO.
(ARENDT, 1969b, p. 25)

Onde a violéncia impera ndo ha possibilidade de construcdo do poder. Apesar
de ser a manifestacdo mais contundente do poder, a violéncia é costumeiramente
utilizada para manté-lo e assegurd-lo quando ameacado. A tirania, em especial, € 0
supra-sumo da auséncia suprema de poder. Arendt destaca que nunca nenhum governo
baseado apenas em instrumentos de violéncia prevaleceu. Até mesmo porque para que
esta violéncia prevaleca sdo necessarias pessoas que sigam ordens, ou seja, se dobrem a
vontade de quem governa — isso é 0 que caracteriza o poder. Arendt ainda salienta que
“a violéncia ndo pode originar-se de seu oposto, que ¢ o poder” (ARENDT, 1969b, p.

78).

Ja a explicacdo da estabilidade de governos € de longe mais complexa do que a
sua derrocada de um ponto de vista teérico e metodoldgico. A despeito disso sabemos
que a revolucdo ndo é a conseqliéncia da ascensao de algo novo — ou forca politica nova
—, mas representa a decadéncia da autoridade politica prévia. Essa corrosdo do tecido da
autoridade politica é insuficiente para explicar as revolucdes, pois se trata de um
fendmeno negativo, ou seja, ndo constr6i 0 novo. E uma causa necessaria, porém
insuficiente. A causa suficiente é que devam existir homens e mulheres preparados para
tomar o poder e agir motivados por uma causa comum. Mesmo um governo que careca
de autoridade politica pode permanecer durante anos no poder caso nenhum dos atores

locais 0 conteste.

O fenébmeno revolucionario se da onde a autoridade politica foi corroida a tal
ponto que mesmo as forcas armadas ndo obedecem mais o governo civil, tese essa
construida por Arendt em Crises da Republica de 1993. Neste sentido, ndo hd mudanca
de regime politico nas condi¢Ges da modernidade (revolucionarias ou reacionérias) sem
contar com a participacdo do exeército. A corrosdo da autoridade central dilui também a
cadeia de comando dos centros de poder, que agora fragmentados e fragmentarios
também fragmentam a violéncia. Na medida em que a violéncia deixa de ser
monopolista é utilizada e disputada por varios grupos divergentes. O que Arendt nos diz
de forma muito mais elegante do que este texto € o simples fato de que quando a

autoridade € dissolvida os homens se associam para reconstrui-la.
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As massas, apesar de estarem no cerne das revolugdes como um ator politico
coletivo novo, ndo necessariamente sdo as responsaveis em si pelas revolugdes, as
minorias ativas na verdade s&o os atores politicos que viabilizam a insatisfacdo latente
das massas. E necessario entdo que existam homens e mulheres dispostos a desafiar e
tomar o poder agindo em conjunto. De acordo com Arendt (1963, p. 159, apud
MIRABEAU, 1868, p. 5) “ndo precisa ser um grande nimero, como disse Mirabeau,
dez homens reunidos podem fazer tremer 100 mil que estdo separados”.

Se o0s objetivos ndo forem alcangados rapidamente, o resultado sera nao
meramente a derrota, mas a introdugdo da préatica da violéncia em todo o
organismo politico. A acdo é irreversivel, e um retorno ao status quo em caso
de derrota é sempre pouco provavel. A prética da violéncia como toda acéo,

transforma o mundo, mas a transformagdo mais provavel é em um mundo
mais violento. (ARENDT, 1969b, p. 51)

Nesse sentido o que diferenciou para Arendt a revolugdo americana da francesa

ndo fora um milagre ou forca divina condescendente para com 0s colonos ou ainda a

capacidade bélica de sobrepujar a Coroa inglesa, mas sim fato de que os homens da

revolucdo americana apds a vitoria conseguiram evitar que o estado de todos contra

todos imperasse. Tratava-se ndo de uma de ideologia especifica que unificara a

sociedade, mas sim dos lacos, acordos e pactos que inspiraram reciprocidade entre as
suas mulheres e homens.

De fato, tal costuma ser o destino de uma rebelido a qual ndo se segue uma

revolucdo e, portanto tal costuma ser o destino de indmeras ditas revolugdes.

Mas, se tivermos em mente que o fim da rebelido é a libertagéo, o cientista

politico ao menos sabera como evitar a armadilha do historiador, que tende a

colocar a tdnica no primeiro estagio — violento — da rebelido e libertacdo na

revolta contra a tirania, em detrimento do segundo estagio — mais calmo — da

revolucdo e constituicdo, porque todos os aspectos traumaticos de sua historia

parece estar contidos no primeiro estagio e talvez também porque o turbilhdo

da libertagdo muito frequentemente derrota a revolugdo. O equivoco béasico

consiste em ndo se distinguir entre libertacdo e liberdade; ndo existem coisas

mais fateis no mundo do que uma rebelido e uma libertagdo, se ndo vierem

acompanhadas pela constitui¢do da liberdade recém conquistada. (ARENDT,
1963, p. 189-190).

Para Arendt, o tedrico da revolucédo francesa foi Rousseau. Com o conceito de
vontade geral a revolugdo morreu em seu berco e apenas conclui o processo de
centralizacdo do poder, o que era o objetivo maior da monarquia que havia sido deposta.
A despeito da tentativa fracassada de revolucdo, tal processo revolucionario inspirou

diversos teoricos e todas as outras revolugdes que viriam a ocorrer no seculo XX.
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Quais foram os éxitos logrados para o relativo sucesso da experiéncia
americana? A libertacdo da miséria precedeu a revolucao, fazendo com que a dimensao
politica da iniciativa revolucionaria pudesse emergir — diferente do contexto francés,
marcado por uma condicdo de pobreza extrema e caréncias sociais. Outro fator
preponderante para Arendt é que mesmo antes da independéncia da Coroa inglesa, cada
pequena comunidade ao longo das treze coldnias j& possuia a experiéncia de
assembleias e conselhos locais com a participacdo dos cidaddos. Diante da situagédo
extrema a populacdo poderia buscar orientacdo sobre o que era possivel ser feito diante

da situacéo revolucionéria.

As criticas feitas por Arendt ao corpo politico tal como foi constituido no bojo
dos eventos revolucionarios do seculo XVIII sdo severas. Os Estados Unidos ndo
conseguiram garantir espacos para a participacdo politica depois do processo
revolucionario, apesar de ter garantido liberdade ao povo. Isto explica porque nos
Estados Unidos e nas democracias modernas em geral o exercicio da cidadania restrinja-
se ao dia das eleicdes e que a atividade politica seja a ocupacdo de politicos
profissionais. A representacdo tomou o lugar da acdo, o que nos interpela com diversas
indagacdes, como o0 avanco da desconfianca e descontentamento com 0s regimes

democraticos.

A experiéncia francesa, por sua vez, apesar de possuir centros de locais de
poder na forma de clubes ou mesmo posteriormente as comunas, ndo lograram o0 mesmo
éxito que os americanos. O grande fracasso da revolucdo francesa foi ndo ter

conseguido constuir locais onde seus cidaddos pudessem exercer sua liberdade politica.

Arendt separa homens da revolucdo de revolucionarios profissionais: 0s
primeiros agindo politicamente transformaram e foram transformados pela revolucdo; o
segundo grupo equivale ao militante politico que vive para fazer a revolugdo. Cada
grupo é inspirado por principios diferentes. Os homens da revolucdo francesa foram
homens de letras, eruditos movidos por principios ndo testados na pratica, seu sentido
de mundo era constituido a partir das letras, pela vaga nocéao tedrica do que € republica

em antagonismo a monarquia.

A nocdo de liberdade dos homens de letras era uma nocdo de liberdade

filoséfica, compativel com o absolutismo, porque mesmo em um regime
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autoritario/absolutista a liberdade privada é possivel, diferentemente da liberdade
politica. Estes eruditos, ao contrario dos homens comuns, ndo conseguem ver sob a
Otica dos comuns o que é o dominio da liberdade politica — e entendamos aqui que
liberdade politica ou ¢ o direito a participacdo politica ou nada significa. E justamente
nesse espaco publico em que as pessoas podem igualmente (em relacdo aos direitos)

buscar a felicidade publica através de sua distin¢éo politica.

Para Arendt, distin¢do é o desejo associado a necessidade de ser visto, ouvido,
comentado, aprovado pelas pessoas ao redor e ter conhecimento disso, ou seja, saber
que é reconhecido. Esta paixdo desenvolve uma virtude conhecida como emulacéo,
capacidade de diferenciar-se dentro de uma sociedade massificada, ser melhor ou, de
alguma forma, diferente, configurando-se como virtude. O vicio associado a paixdo pela
distingdo é a ambicdo, virtude caracteristica de homens e mulheres que aspiram ao
poder como meio de distin¢do, ou seja, pura ambicdo. Nas palavras de Arendt (1963,
p.163) “falando em termos psicologicos, tais sdo de fato as principais qualidades e
defeitos do homem politico”.

Arendt pensa especificamente os Estados Unidos para nos mostrar que ha, de
alguma forma (em maior ou menor grau, mas ha), condi¢des minimas para que 0s
cidaddos, movidos pela revolugdo, retomassem sua capacidade de acdo politica e
recuperassem a liberdade. Dentre tais condigdes, a criacdo da Constituicdo Americana e
de instituices como a Suprema Corte e 0 Senado desempenham papel fundamental na
constituicdo dessa liberdade. Como nos lembra Montesquieu, apenas poder controla
poder e poder é liberdade de poder decidir, “Para que ndo possam abusar do poder é
necessario que, pela disposicdo das coisas, Poder freie Poder”. (MONTESQUIEU,
1987, p. 198)”

O que tém em comum os homens que podem refazer a liberdade? O interesse
pela felicidade pablica. Ao concordar em formar o corpo politico, forma-se a autoridade
politica e esse foi 0 grande éxito da revolucdo americana. Mais importante do que as
pautas deliberadas € o fato que, juntas, as pessoas podem de forma espontanea se
associar e deliberar sobre suas questdes cotidianas. O espago no qual faz sentido a
participacdo politica é a esséncia revolucionaria. O grande problema da liberdade é a

construcdo de instituicbes capazes de abarcar a mesma. A revolucdo americana, em
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contraponto a revolucgéo francesa, foi orquestrada por pessoas praticas, empreendedores,
pequenos comerciantes, que aplicavam o que ja era conhecido pela tradicéo.
O grande e fatal infortinio da Revolucdo Francesa foi que nenhuma das
assembléias constituintes conseguiu arregimentar autoridade suficiente para
instaurar a Lei do pais; a critica corretamente lancada a elas era sempre a
mesma: faltava-lhes, por definicdo, o poder de constituir, eram em si
inconstitucionais. Teoricamente, o erro crasso dos homens da revolucéo

francesa foi acreditar de maneira acritica e quase automatica que poder e lei
brotam da mesma fonte. (ARENDT, 1963, p. 216)

Nesse sentido ndo ha possibilidade de construcdo do mundo apenas por saberes
livrescos, aqueles normalmente restritos as torres intelectuais de marfim. Aqui
encontramos a distin¢cdo dos homens da revolugdo americana, homens comuns que com
0 seu conhecimento pragmatico e popular lograram éxito onde os eruditos franceses
fracassaram. A despeito disso, americanos e franceses perderam a revolucdo no que
tinha absolutamente de essencial, perderam a discussdo sobre o espaco no qual fazia
sentido a participacéo politica.

A politica restringiu-se aos resultados finais do sistema eleitoral partidario,
sobre o processo de criacdo comum de deliberacdes. Arendt nos alerta para o tolhimento
da liberdade politica, ja que mesmo as constituicbes de maneira geral apenas conseguem
assegurar direitos civis (direitos negativos), ou seja, isencdes contra abusos do poder
Estatal. Logo, o contraste entre as duas revolugcdes e o impacto delas na vida da
populacdo, sendo que a americana garantiu direitos positivos, ou seja, direito em
participar da vida publica como cidaddo. Os homens e mulheres da revolucdo francesa
se encontravam em um cendrio de extremamente pobre ou de miséria propriamente dita,
sendo que politica, neste contexto, era limitada a politica das elites, alijando as pessoas

comuns do processo de participagéo e dos circuitos oficiais de poder.

A expectativa revolucionaria era inserir justamente os alijados do processo na
esfera de poder, de modo que deliberassem sobre as questdes que julgassem relevantes.
Com a falta de experiéncia no manejo das questdes politicas, devido ao historico
precedente da questdo social, prevaleceu o que veio reduzir a nogdo de liberdade a
libertacdo da miséria. Em nome da igualdade a pluralidade foi massacrada, pluralidade
essa gque é condicdo sinequanon para o exercicio politico. A violéncia foi glorificada e

justificada enquanto valor politico pela prépria defesa do enfretamento da necessidade:
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Quando isto aconteceu, e aconteceu quando os pobres, impelidos pelas
necessidades dos préprios corpos, irromperam na cena da Revolugdo
Francesa, a metafora astrondmica tdo plausivelmente apropriada a eterna
mudanca, aos altos e baixos do destino humano; perdeu as suas antigas
conotagdes e adquiriu a imagistica biol6gica que constituiu a base e infiltrou
as teorias organicas e sociais da historia, que tém todas em comum o fato de
verem uma multiddo — a pluralidade real de uma nacdo, de um povo ou de
uma sociedade — a imagem de um corpo sobrenatural guiado por uma
“vontade geral” irresistivel e sobre-humana. (ARENDT, 1963, p. 93)

Em uma leitura ingénua da obra (ou mesmo por desonestidade intelectual)
poderiamos acusar Arendt de “elitistismo”, contudo 0 problema identificado pela autora
ndo se da porque os pobres invadiram a esfera publica expondo suas necessidades e
demandas. A principal questdo reside no fato que a exposicao destas necessidades na
esfera publica e culminou na faléncia da atividade politica. Submissos ao reino da
necessidade (de foro biolégico), mesmo sua sobriedade préatica do cotidiano em
comparacdo aos homens de letras comprometeu sua busca pela liberdade politica. A
resultante desses tragicos desdobramentos € justamente a ascensdo de uma personagem
historica ainda mais tirdnica do que aqueles contra o quais homens e mulheres se

insurgiram no primeiro momento.

O poder centralizado na autoridade tiranica cerceou toda e qualquer
possibilidade de homens e mulheres da revolucdo francesa de se aproproiarem da
liberdade publica, sendo que o espago no qual faz sentido a participacdo politica é a
esséncia revolucionaria. O grande problema da constituicdo da liberdade séo institui¢des
capazes de construir e abarca-la. Se todo direito vem de um sistema juridico que
constitui uma jurisdicdo, o sistema politico que o fez derrubou um sistema constituinte
prévio, portanto ele mesmo é ilegal e é oriundo da violéncia. Contudo, o paradoxo
reside no fato que a politica so € possivel, dentro dessa concepcao, a partir da recusa da

violéncia.

Para Mouffe (1996) é necessario compreender o outro como um adversario
legitimo no lugar de um inimigo a ser destruido, ou seja, a recusa da violéncia. Por
ventura quem adote o Ultimo posicionamento exclui-se da comunidade politica. Essa
premissa de que a politica comega pelo pacto de ndo usar a forca parece ser aceita por
Arendt, sendo qualquer alternativa que recorra a forca é “extrapolitica” (Zizek, 2010).
Ou ao menos evocaria a condigdo proposta por Clausewitz onde “a guerra ¢ a

continuac¢ao da politica por outros meios”.
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Para Arendt, enquanto o agente puder agir ser4 capaz da constru¢do do
improvavel e do incalculavel. Assumindo essa condigdo, a consciéncia estd intimamente
ligada a vida cotidiana dos sujeitos que, por sua vez, segundo Heller (1989), encontra-se
no centro dos processos histéricos. Tendo em vista tais aspectos dos pensamentos de
Arendt e de Heller, podemos afirmar que consciéncia e participacdo politica se
constituem e se manifestam no cotidiano da vida humana, expressando todos o0s
conflitos, impedimentos e possibilidades do dia-a-dia (GONCALVES, 2009).

O livre agir é o agir publico e, no pensamento de Arendt, o publico é o espaco
original do politico e nele o sujeito pode se mostrar em sua liberdade e espontaneidade
través de sua distin¢do, afirmando-se no trato politico com os outros. Assim, a opinido
publica é a potencial unanimidade de todos, uma das varias coisas com que 0S
revolucionarios americanos estavam em pleno acordo, pois sabiam que a esfera publica

era constituida pela troca de opinides entre iguais.

Duarte (2002) ressalta que o trago marcante da modernidade é o esquecimento
da politica, seja pelo crescente emprego dos meios tecnoldgicos da violéncia, aspecto
em relacdo ao qual o totalitarismo estabelece uma condicdo limite em virtude de
transformar a esfera pablica em mero espaco de trocas econdmicas de uma sociedade de

trabalhadores e consumidores.

E a existéncia e a afirmacdo deste espago publico que possibilita a acio
humana e a esfera da vita activa?® em que a humanidade se manifesta com maior vigor.
Desta forma, a ideia de liberdade surgiu para os homens da revolucdo como o que
propiciaria uma esfera publica adequada aos negdcios humanos por exceléncia, a

manifestacdo da pluralidade pela acéo e pelo discurso.

As opinides surgem quando os homens se comunicam livremente, sendo que a
liberdade de expressdo e diverssidade de pensamento sdo principios basicos para que
essa possibilidade exista. Dentro das correntes revolucionarias setecentistas alguns
interesses parecem ser irreconciliaveis e os filhos do espirito revolucionario se

consolidaram nas diferentes tradi¢cbes ao fundarem um novo corpo politico, sendo que

%6 Ha uma clara opcdo de Arendt pela acéo, aquela que seria a mais determinante para a condigédo humana,
ante as outras duas, o trabalho e a obra; aco, trabalho e obra s8o as trés atividades fundamentais que
caracterizam a vita activa e é a acdo que orienta as atividades humanas na esfera publica.
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um destes intereses encarna o elemento conservador de estabilidade e o outro,

revolucionario, enseja a transformacéo vinda pelo novo.

As nocbes do elemento conservador podem ser atribuidas aos valores
caracteristicos da direita e 0 ensejo pelo novo a esquerda, rementendo ao Parlamento
pré-revolucionario francés, que originou os conceitos de esquerda e direita na politica.
Como argumenta Norberto Bobbio (1995, p. 129), as termininologias politicas
continuam a servir como pontos de referéncia indispensaveis. O autor atribuiu a
esquerda principios guiados pela igualdade, enquanto a direita é guiada pela
preocupacdo com a liberdade. As bandeiras identitarias (estudadas pelos Teoricos dos
Novos Movimentos Sociais) costumeriamente estdo atreladas a posiconamentos de
esquerda, como a descriminalizacdo das drogas, a questdo racial e diversidade sexual.
No campo econdmico posicionamentos de esquerda tendem a defender mais

intervencionismo do Estado na conducéo da politica econémica.

O posicionamento politico de direita preconiza a tradi¢cdo, o0 respeito ao
sagrado, a hierarquia, ao mérito; j& no campo econdmico, defendem a liberdade do
mercado com uma postura estatal menos intervencionista. A igualdade no campo
politico da direita € menos valorizada. A despeito disso cabe salientar que as no¢des de
direita e esquerda sdo produtos da historia de uma dada sociedade e seu contexto social.
O que significou direita e esquerda durante a revolucdo francesa possivelmente ndo é
portadora dos mesmos sentidos e signos da atual esquerda e direita no Brasil, que por
sua vez também sdo diferentes do que significa dizer esquerda e direita nos Estados
Unidos da América. E preciso pontuar que, mesmo agora, outras formas de
posicionamentos vém se popularizando como os libertarios?’, que ndo se encaixariam

nem na esquerda e tampouco na direita.

As categorias de publico e privado, segundo Habermas (1984), sdo oriundas da
Grécia Antiga, a partir dos conceitos de polis, inerente ao que era comum aos cidad&os
livres, e oikos, que diz respetio ao que era restrito ao ambito particular. A esfera publica
constituia-se “na conversagdo (lexis), que também pode assumir a forma de conselho e
de tribunal, bem como a de préaxis comunitaria (praxis), seja na guerra, seja nos jogos
guerreiros” (HABERMAS, 1984, p.15)

27 Libertarios sdo anarquistas que podem se dividir entre os anarquistas classicos ou os chamados
anarcocapitalistas, o que ndo é consenso académico e objeto de longos debates.
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No sentido cléssico, esfera publica é o espa¢o de discussdo no qual os cidaddos
discutem livremente e interagem entre si sobre assuntos de relevancia para a polis e é
também o espaco de tomada de decisdes coletivas. A opinido publica, na concepcéao
habermasiana, € colocada no sentido da ideia de reputacdo ou a consideracdo que se
realiza em relacdo aos outros. Significa dizer, entdo, que determinada visdo sobre algo

ou alguém é perpassado antes por julgamento e questionamento.

Habermas salienta que a palavra pablico € usufrutaria de significados diversos
e que neste debate especifico o seu sentido mais importante é do publico que julga
algum objeto de debate. O surgimento de uma esfera publica significaria a emergéncia
de um espaco no qual assuntos de interesse geral seriam expostos, mas também
controvertidos, debatidos e criticados para, entdo, dar lugar a um julgamento, sintese ou

consenso. Aquilo que é objeto de julgamento é o que ganha publicidade.

E possivel pensar as midias digitais como nova esfera publica peculiar ao
século XXI? Em uma perspectiva cyberotimista sim, entretando h& que se ponderar
sobre as limitacdes. E razoavel essa comparacdo, dada a esfera discursiva por onde
propagam-se idéias e a troca de informacfes? Como afirma Martino (2014), as
interacBes na internet nem sempre se caratecterizam pela democracia, sendo que por
vezes as trocas entre usuarios se limitam a jogos de intrigas e conflitos de ego. Esse
aspecto das redes sociais desvirtua o debate publico e o foco do que realemente é
importante para a sociedade se perde no ar. Exemplo disso sdo algumas reflexdes
avulsas do escritor italiano Umberto Eco, fildsofo, estudioso de estética e semidtica, que
em algumas ocasifes apontou?® certos aspectos dessa esfera publica:

(...) as midias sociais deram o direito a fala a legides de imbecis que,
anteriormente, falavam s6 no bar, depois de uma taca de vinho, sem causar

dano a coletividade. Diziam imediatamente a eles para calar a boca, enquanto
agora eles tém o mesmo direito a fala que um ganhador do Prémio Nobel.

A democratizacdo da possibilidade de fala é também a democratizacdo do
desejo de ser visto e reconhecido, ou seja, uma competi¢do por distin¢cdo. Nessa busca
por visibilidade, o apelo ao sensacionalismo dentro das midias digitais, pode diluir o
debate publico e jogar luzes sobre questdes efémeras. O sensacionalismo midiatico

criticado na midia tradicional é fendbmeno também visto com recorréncia no ambito da

28 Fala ap6s uma cerimdnia na Universidade de Turim, 2015
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internet. Humberto Ecco em entrevista concedida ao jornal estadunidense The New York
Times, afirmara que o:
Populismo midiatico significa apelar diretamente a populacdo por meio da
midia. Um politico que domina bem o uso da midia pode moldar os temas
politicos fora do parlamento e até eliminar a mediagdo do parlamento.
(SOLOMON, Deborah. Media Studies. The New York Times, Magazine. 25

nov. 2007. Disponivel em: <http://www.nytimes.com/2007/11/25/magazine/
25wwIn-Q4-t.html?_r=0> Acesso em:; 16 jul. 2016)

Ao refletir sobre estas condicdes, Habermas elenca dois pontos para que o
debate possa manter a racionalidade: o reconhecimento do interlocutor, sendo que é
preciso perceber o outro como alguém que tenha direito a fala e possibildiade de intervir
no debate; igualdade na condicdo de participacdo, ou seja, ao existir uma hierarquia
entre os debatedores, uma das partes interessadas ndo se sentira a vontade para se

minisfestar ou posicionar em virtude do poder de coerc¢do do outro.

Em um espaco horizontal caracteristico da internet, o ganhador do Prémio
Nobel e um leigo em ciéncia, em principio tém a mesma relevancia. Contudo, este leigo
pode ser um youtuber?® e ser mais distinto do que o cientista. A despeito do nimero de
likes, curtidas e comentéarios, qual dos dois atores politicos possui um discurso mais
qualificado sobre método cientifico? Mesmo sendo um espaco horizontal, ainda ha
formas de hierarquia dentro da internet, que dizem respeito a visibilidade que cada ator

social possui 0 que poderia atrapalhar o debate.

Dentro do pensamento habermasiano, a democracia se funda a partir do
entendimento comum entre as pessoas, sendo isso possivel apenas quando cada ator
politico/individuo estiver aberto a compreender o outro, dentro de um dialogo limpo,
honesto e livre de paixfes (condi¢do por muitos considerada utdpica). Para que isso
aconteca, o autor ainda estabelece alguns critérios/condicbes para alcancar este
entendimento através da razdo. O reconhecimento do interlocutor como alguém que
tenha direito a expressar sua opinido dentro do limite da raz&o, a igualdade na condigédo
de participacdo, sendo que nenhum dos lados possa coargir o outro atraves de poder e

violéncia, e o respeito as regras estabelecidas.

A esfera publica, para Habermas, deveria se caraterizar pelo entendimento e

ndo pela necessidade de vitoria do debate, que comumente é atrelada a visibilidade e a

29 Profissdo de quem produz videos e contetidos para o Youtube.
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necessidade de reconhecimento da opinido publica. Se o debate ndo sucumbir a
necessidade da agdo estratégica, que é o vicio da ambicdo, existe a possibilidade do
publico, 0 que vem a ser critica de Habermas em relacdo a Arendt, estabelecendo o que
0 autor chama de Teoria da Acdo Comunicativa: a linguagem como ferramenta de

empoderamento e emancipacéo.

Arendt parte de outro modelo de acdo — o comunicativo: “O poder resulta da
capacidade humana, ndo somente de agir ou de fazer algo, como de unir-se a
outros e atuar em concordancia com eles”. O fenomeno fundamental do
poder ndo consiste na instrumentalizacdo de uma vontade alheia para os
préprios fins, mas na formagdo de uma vontade comum, numa comunicagao
orientada para o entendimento reciproco. (HABERMAS, 1980, p. 101)

A premissa basica da Teoria da Acdo Comunicativa € a de que as pessoas Sao
capazes de acdo e, para tanto, se utilizam da linguagem para comunicar-se com seus
pares, objetivando o entendimento. Sendo o principio base da razdo comunicativa a
linguagem, esta constitui o0 meio através do qual as intera¢Bes sociais se ddo no mundo
da vida. Uma questdo dramaética, e que merece reflexGes bem mais profundas e
elaboradas do que esta aqui proposta, é justamente a producdo de reuidos na rede e

como evitar com que 0s mesmos atrapalhem na esfera publica.

A teoria do agir comunicativo s6 pode ser fundada sobre as estruturas da
linguagem natural, capaz de produzir uma racionalidade baseada em uma compreenséo
intersubjetiva. O conceito de agir comunicativo refere-se, portanto, a interacdo de pelo
menos dois sujeitos capazes de se expressar atraves da linguagem e que, por meios

verbais ou ndo, estabelecam uma relacgdo entre si.

O poder (comunicativamente produzido) das convic¢fes comuns origina-se
do fato de que os participantes orientam-se para o entendimento reciproco e
ndo para o0 seu préprio sucesso. N&o utilizam a linguagem
“perlocutoriamente”, isto ¢, visando instigar outros sujeitos para um
comportamento desejado, mas “ilocutoriamente”, isto é, com vistas ao
estabelecimento ndo-coercitivo de relacBes intersubjetivas. (HABERMAS,
1980, p. 103)

O filésofo da Teoria da Acdo Comunicativa concorda com Arendt quando a
autora afirma que a superacédo técnico-econdémica da pobreza ndo garantiria a liberdade

publica do ponto de vista pratico-politico. Mas considera seu conceito de politica
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inaplicavel a perspectiva moderna de consolidacdo de democracias, visto que ele exclui
da esfera politica todos o0s aspectos estratégicos: reduzindo-os a violéncia, desconecta a
politica do sistema administrativo e ndo da conta das manifestacdes de violéncia

estrutural.

Arendt garante a sintonia necessaria para dar seguimento as preocupac¢des com
0 exercicio da democracia para além do Estado e dos partidos politicos. As idéias acerca
da acdo comunicativa e seus produtos racionais, da ordem societaria e suas incertezas e
das possibilidades de exercicio emancipatério sdo referéncias significativas para o
estabelecimento de uma teoria social critica voltada para os limites da modernidade
(modelo neoliberal), contemplando as resisténcias sociais e a construgdo de respostas

alternativas.

Habermas considera que o capitalismo passou a ser regulado pelo Estado e a
possibilidade de colapso interno e organizacdo do proletariado para 0 processo
revolucionario, postulados na teoria Marxiniana, foram neutralizados. A nocéo de
emancipacdo tal qual foi elaborada nos postulados Marxinianos deveria ser superada em
perspectiva critica. Em suas palavras, Habermas afirma que "entre capitalismo e
democracia existe uma tensdo indissolivel; em ambos, dois principios opostos de

integracao societaria competem pela primazia" (1987a, p. 345).

Esta tensdo transparece, por exemplo, na esfera da opinido publica que envolve
tanto um potencial de formacdo livre da vontade quanto os elementos de manipulagédo
politica e de producéo artificial de lealdade das massas, limitando o papel do cidaddo a
um mero eleitor, com poder de decisdo politica restrito. Ainda segundo Habermas, os
diferentes efeitos das midias de massa colocam em davida a concepg¢édo construida sobre

o infimo potencial democréatico do espago publico midiatizado.

A capacidade dos partidos politicos € cada vez menor no que tange a
intermediacdo entre sociedade e Estado e diversas democracias ocidentais frustram seus
representados, ndo sendo este fendmeno exclusividade da realidade brasileira. O embate
entre diferentes interesses dentro sociedade pluralista consolida o desafio de aperfeigcoar

as instituicdes politicas a partir de uma redefinicdo do papel de seus atores.

As reflexdes filosoficas propostas por Arendt e Habermas nos ajudam a

compreender aspectos fundamentais que precisam ser abarcados pelas instituicdes que o
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congresso nacional pretende reformar. Dentre tais aspectos podemos elencar a liberdade
positiva, no sentido da participagdo politica, e espacos que permitam a pluralidade dos
atores politicos se manifestarem no espaco publico.

2.3 A Politizacdo das Redes Sociais: Revolugdes e Revoltas

No inicio do século XXI novos fendmenos revolucionarios eclodiram e foram
divisores de aguas na historia, ganhando a atencdo do mundo através das redes sociais.
Tais episodios foram chamados por Primavera Arabe, que representaram uma onda de
protestos e mobilizagcBes que foram capazes de abalar e derrubar governos despéticos.
Apesar do nome Primavera Arabe os protestos ndo se restringiram ao Oriente Médio,
mas também ocorreram no norte da Africa. As na¢es inseridas neste contexto possuiam
em comum governos autoritarios com longo histérico de permanéncia no poder,

perseguicao politica & oposicao e censura.

A primeira das varias insurreicdes teve seu inicio em 2010, na Tunisia, mais
especificamente na pequena cidade de Sidi Bouzidi, ao sul da capital Tunis. Com
aproximadamente 40 mil habitantes a cidade era alijada das principais esferas de poder
e participacdo politica, a despeito disso foi nesta ordinaria cidade onde eclodiu um
processo irresistivel e alheio a vontade de homens e mulheres. O nome da centelha que
incendiaria toda uma pradaria ¢ Mohamed Bouzazi, vendedor ambulante de 26 anos que
sofreu com constantes abusos e violéncia da policia local, tendo sido espancado ao se
recusar a pagar propina (CASTELLS, 2012).

A autoimolacdo de Mohamed ocorreu em frente a um prédio publico e o ato de
indignacdo foi um protesto contra a recorrente humilhacdo a qual era exposto. Outros
casos de suicidio foram registrados em toda a Tunisia e os protestos em forma de
autoimolacéo viralizaram dentro das redes sociais online. Para alem dos sacrificios
outros fatores contribuiram para as revoltas, como a alta no preco dos alimentos e do
indice de desemprego entre a populagdo mais jovem e escolarizada. As revela¢fes dos
telefonemas do Departamento de Estado americano vazados pelo Wikileaks, que
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expunham as tramas corruptas do presidente Ben Ali também tiveram peso importante
(BEAS, 2011).

Como ja abordado no Capitulo I, os contetdos mais compartilhados na rede
sdo aqueles que despertam emocdes, em especial a raiva e 6dio. O alto nivel de
penetracdo das redes sociais online facilitou a rebelido da comunidade tunisiense. Os
protestos foram marcados por intensa violéncia estatal e mortes. Insatisfeita, a
populagéo local se utilizou das novas armas da comunicacgdo e espalhou as imagens de
protestos e contestacdo. Tais ferramentas foram uma combinacéo eficaz para aglutinar a
indignacdo que tomou as ruas e as agbes coletivas dissuadiram o governo. Segundo
Castells (2012), 67% da populacdo tunisiense possuia acesso a aparelhos celulares e
37% acesso a internet, sendo que 20% desse total ja estavam conectados ao Facebook,

percentual maior do que em outros paises da primavera arabe.

Apo6s a queda do presidente na Tunisia, era a vez da populacdo egipcia
protagonizar as agdes coletivas que derrubariam o entdo presidente Hosni Mubarak.
Segundo Martins (2011), tudo comegou com um video de um jovem sendo torturado
pela policia egipcia, que se tornou um viral na internet. Na fracassada tentativa de
conter o episddio de agressdo, Mubarak organizou um ato comemorativo em
homenagem ao Dia da Policia Egipcia. Em memoria ao jovem ativista espancado e
morto pela policia foi criada a iniciativa somos todos Khaled Said.

Diversos bloggers®, cyberativistas e jornalistas opositores ao regime foram
perseguidos, censurados, presos e torturados. Dezenas de milhares de manifestantes
ocuparam a Praca Tharir, uma representacdo simbolica e central para os egipcios, e
foram brutalmente reprimidos pelas forgas policiais, mas mesmo assim 0s protestos
perduraram. Em 11 de fevereiro, ap6s 18 dias de protestos, Mubarak anunciou sua
renincia ao cargo de presidente do Egito. Os manifestantes comemoraram a destituicdo
do autoritarismo de Mubarak. Pessoas que estavam separadas geograficamente, agora

estdo conectadas a um grupo de individuos com interesses em comum, a liberdade.

Cada midia digital cumpriu diferentes tarefas durante a revolugdo e o Twitter
em especial era usado para articular encontros e auxiliar os ativistas na disseminacgéo de

informagdes em tempo real sobre o protesto. Segundo o relatério divulgado em 2011

30 Pessoas que produzem contetido online no formato escrito.
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pela Dubai School of Government®!, durante o ano de 2010 a hashtag® mais utilizada
foi #Egypt. No periodo dos trés primeiros meses da revolucdo egipcia, o termo foi
utilizado por 1,4 milhdes de vezes; em 10° lugar ficou a hastag #Jan25, data que marca

0 inicio dos protestos no Egito contra o entdo presidente Mubarak.

Ainda segundo o mesmo relatorio, nove em cada dez tunisianos e egipcios
afirmaram ter usado o Facebook para organizar as acOes coletivas e aumentar a
participacdo popular nas manifestacbes. Em outros paises as redes sociais também
foram importantes instrumentos de organizacdo e conscientizacdo contagiados pelas
revolugdes unisianas e egipcias. O numero de usuarios do Facebook no mundo arabe
saltou de 14,8 milhdes para 27,7 milhdes em um breve espaco de tempo de um ano,
entre fevereiro de 2010 e 2011, também de acordo com o documento.

As redes sociais também possibilitaram uma alteracdo na percepc¢do do papel
da mulher na politica. Em cada pais da Primavera Arabe as mulheres exercem papeis
diferentes, mas em maior ou menor grau possuem suas liberdades cerceadas em virtude
dos dogmas patriarcais das sociedades em que vivem. Dogmas esses que limitam sua
participacdo politica e ddo a impressdo e a expressdo dessas mulheres a cidadas de

segunda categoria.

Segundo Castells (2012), diante a revolucdo as mulheres participaram
expressivamente do debate publico, inimeras blogueiras e cyberativistas, postaram
diariamente sobre o que acontecia nos eventos. Compartilhavam informacdes sobre
abusos, preconceitos e o silenciamento cotidiano. Diversas mulheres na Praca Tharir
foram submetidas a testes de virgindade com a suspeita de serem prostitutas, tal

alegacdo, talvez absurda para o contexto ocidental, € recorrente em solo egipcio.

Com o crescente nuimero de usuarios das redes sociais nos paises em
revolugdo, muitos governos adotaram medidas restritivas, ou propriamente a censura
frente as novas ferramentas de comunicacdo. O objetivo foi evitar que as revoltas se

fortalecam, mas uma vez que o processo revolucionario € iniciado ndo pode ser

31 Arab Social Media Report. Civil Movements: The impact of Facebook and Twitter. Vol. 1, No. 2. May

2011. Disponivel em:
http://www.arabsocialmediareport.com/UserManagement/PDF/ASMR%204%20updated%2029%2008%
2012.pdf

32 Uma hashtag constitui-se em uma etiqueta de contexto no Twitter, que aponta de forma especifica um
termo que ndo apenas constréi contexto, mas igualmente permite que o tuite seja buscado e recuperado
também pela etiqueta. Em geral é representada pelo sinal “#”.
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impedido. Na Siria, por exemplo, onde o presidente Bashar al Assad sofre grande
pressdo para renunciar, o governo proibe o uso das redes sociais e a entrada de

jornalistas internacionais.

Apesar disso, 0s manifestantes encontraram novamente brechas para que, por
meio de celulares, enviassem videos com imagens dos conflitos para fora do pais. As
imagens divulgadas no Youtube e os textos do Twitter e Facebook representam uma
forte resisténcia aos governos desses paises.

As redes foram o catalisador de um processo irreversivel e avassalador. Para
Castells (2012, p. 32), o tipo de interacdo via redes online permite as mobilizagdes uma
comunicacdo mais rapida, autdbnoma, interativa e horizontal. O pesquisador ainda
considera que quanto mais interativa e auto-configurdvel ¢ a comunicacdo, menos

hierarquica é a organizacao e mais participativo € o movimento.

Observa-se, com isso, uma maior multiplicidade e horizontalidade desse
fendmeno comunicacional e informacional. Castells (2012) enfatiza que, 0 mais
importante é a idéia de articulacdo dos meios tradicionais de comunicacdo de massa
com 0s novos espacos sociais oferecidos pela internet. Nota-se, assim, um claro
processo de convergéncia tecnoldgica interativa e implica a renuncia a qualquer

controle vertical que ainda resta & comunicagao.

Cada pais do mundo éarabe teve um desenrolar diferente nas revoltas, assim
como nas revolucdes americana e francesa. A populacdo jovem e escolarizada possuia
maior familiaridade com as novas interfaces tecnoldgicas e surpreenderam 0s governos
ditatoriais. A Primavera Arabe, para Bava (2011), trouxe muitas surpresas, porém,
muito mais importante que isso, sdo as li¢Bes tiradas desta situacdo. Em um mundo cada
vez mais globalizado, as experiéncias vividas em qualquer pais servem de referéncia
para 0 mundo inteiro. As redes sociais online sozinhas sdo capazes de explicar a
revolucdo ou a indignacdo em si, mas € notorio que € muito mais facil incendiar uma

pradaria com um macarico do que um mero fosforo.

Sera possivel olhar para 0 mundo por uma nova perspectiva? Onde a sociedade
contemporanea é capaz de materializar agdes conjuntas, seja para a construcéo do poder

ou exercicio da violéncia tendo as redes sociais online como inicio? Podemos esperar
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uma sociedade cada vez mais presente, a ser construida em um sistema em que 0s

avancos industriais e tecnologicos crescem rapidamente?

Apesar dos movimentos visualizados na Primavera Arabe no primeiro
momento terem sido exitosos, € importante compreender que a situacdo no Oriente
Médio e norte da Africa pos-primavera, tornou-se ainda mais delicada e complexa. As
novas armas da comunicacdo utilizadas pelos manifestantes alteraram sua percepcao

sobre a politica e esses manifestantes alteraram o percurso da historia.

A despeito disso, como ja alertara Arendt, as revolu¢Ges podem desembocar
em uma forma de governo ainda mais autoritario, que sufoca liberdades positivas e a
espontaneidade de seu povo. Os noticiérios sdo tomados por refugiados que chegam a
Europa fugindo da guerra civil na Siria e da barbarie do Estado Islamico, colocando em

xeque o multiculturalismo.

Com a derrocada das ideologias iluministas e o fracasso das institui¢des arabes,
o fundamentalismo islamico ascendeu de forma preocupante. Tal movimento, em uma
primeira andlise, pode ser caracterizado como uma reagdo a pressdo e influéncia
ocidental na regido do Oriente Médio. A politica externa estadunidense, exportadora de
democracias via guerras, provou-se falha no que tange a experiéncia iraquiana: a
radicalizacdo de segmentos islamicos tem se aprofundando em diversos paises da
Primavera Arabe. O Estado Islamico propaga de forma recorrente, no ambito das redes
sociais online, o terror e a barbarie em sua forma mais nefasta, a intolerancia religiosa e

a perseguicdo as minorias e qualquer voz que destoe da voz hegeménica.

O Egito, o pds-revolugéo é marcado por instabilidade politica®® e a troca de um
regime autoritario por uma ditadura militar onde a gramatica reduz-se a violéncia
estatal. A Siria atual, como mencionado, até 0 momento vive uma sangrenta guerra
civil, diversas facgdes disputam o poder e o Estado Islamico € um ator que produz medo
e incerteza. A experiéncia que mais flerta com um processo de democratizacdo e

possibilidade da liberdade institucional é a Tunisia, justamente onde tudo comecou.

Os partidos politicos tradicionais, os sindicatos e as velhas formas de se fazer
politica registram um esgotamento em diversos paises do mundo, ndo sendo apenas

exclusividade das aspira¢fes autoritdrias do mundo &rabe. O movimento Occupy

33 Ver mais em: oglobo.globo.com/opinido/Egito-uma-derrota-da-primavera-arabe-12336871
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ocorreu no dia 16 de outubro de 2011, nos Estados Unidos da América, tomando a
famosa Wall Street. Segundo Harvey (2012), o “partido” Wall Street j& estd a tempo
demais no poder, a0 menos quatro décadas, e isso independente partido Republicano ou
Democrata. Os interesses atendidos pelo governo sdo o0s interesses de uma
“Lobbycracia”, que corrompeu 0 Congresso, o Judiciario e outras esferas do poder, que

se afastam cada vez mais dos interesses do povo a quem supostamente deveria servir.

Outro fator de insatisfacdo é o crescimento alavancado da desigualdade social
no contexto estadunidense nas Gltimas décadas. Segundo Saez3* (2014) economista da
Universidade da Califérnia em Berkley € a primeira vez desde 1917, que os 10% mais
ricos passaram a concentrar mais da metade de toda a renda gerada no pais. Mais
precisamente, essa faixa da populacdo ficou com 50,4% da renda em 2012. Se
considerarmos apenas 0 1% mais rico, eles concentram quase 25% de toda a riqueza
produzida.

, Top 0.1% wealth share in the United States, 1913-2012
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Figura 4 SAEZ, E; ZUCMAN, G. Wealth Inequality in the United States Since 1913:
Evidence From Capitalized Income Tax Data. National Bureau of Economic Resarcher
1050 Massachuets Avanue Cambridge, MA 02138, October 2014.

O crescimento da concentracdo de renda também implica em concentracéo de
poder. Segundo Chomsky (1998), a desigualdade econémica solapa sistematicamente o
funcionamento da democracia em virtude de dois aspectos. O primeiro aspecto diz da

capacidade dos mais ricos acessar de forma mais facil aqueles que tomam as decisdes,

3 Disponivel em: http://eml.berkeley.edu/~saez/saez-zucmanNBER14wealth.pdf
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que possuem poder politico — o Parlamento, por exemplo, influenciando por vias legais
ou mesmo ilegais. O segundo aspecto diz da prioridade em atender o0s interesses
daqueles que controlam os fluxos de investimento, pois baixos investimentos produzem
menos emprego, o0 que onera o Estado — considerado ja mais do que inchado para as alas

mais conservadoras da politica.

Em comum com a Primavera Arabe quanto maior a repressdo policial maior o
sentimento de solidariedade para com os manifestantes (a0 menos nestes momentos
historicos especificos). Nesse contexto, a internet e as redes sociais online foram
ferramentas importantes para compartilhar as denuncias de abusos e viola¢6es. Segundo
Castells (2012), no dia 1° de outubro a policia de Brookyn Bridge prendeu mais de 700
pessoas; como respostas no dia 8 de outubro mais de 15 mil manifestantes voltaram as

ruas.

No Youtube diversos videos virilizaram, seja denunciando agdes repressivas de
policiais, ou seja, mostrando como 0s manifestantes se organizavam e o porqué de
estarem l4. Castells complementa que o Twitter era utilizado para alertar pessoas sobre
possiveis abusos policiais, 0 que desempenhava importante papel na mobilizacdo

coletiva instantanea e para a protecdo e solidariedade entre manifestantes.

A Primavera Arabe, o Occupy the Wall Street nos Estados Unidos e, mais
recentemente, o clico de manifestagdes inaugurado com as Jornadas de Junho de 2013
no Brasil sdo exemplos que resignificaram o papel das redes sociais online. Os
manifestantes protagonizaram acdes coletivas importantes, evidenciando as
contradi¢cOes e mazelas sociais vivenciadas no cotidiano ao utilizarem tais ferramentas

como canal de denlncia.

2.4 Revoltas no Brasil e a Nova Esfera Publica

As redes sociais online propiciam terrenos férteis para novas formas de
participacdo politica, engajamento e mobilizagdo coletiva. Em cada pais as mobilizagdes

possuiram intencionalidade e estopim diferentes, a violéncia estatal, contudo, é comum
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a todos os cenarios, bem como o0 uso das novas armas da comunicacdo, que ainda ndo

compreendemos 0 seu potencial.

O acesso a informacgGes, contetidos e a conectividade veloz entre familiares,
amigos e mesmo desconhecidos altera as formas com as quais os brasileiros vém se
relacionando no dia a dia. Com o crescimento das midias digitais 0 niUmero de pessoas
que compartilham de uma mesma esfera publica cresce, e cresce também o choque de
crengas, valores e discursos. Atores politicos plurais podem, com um simples click,
escolher produzir, reproduzir e compartilhar os mais diversos discursos, emocoes,
conteudos e significados que disputam os coracfes e mentes acerca dos mais variados

temas.

O Brasil recente tem sua historia marcada por diversos protestos e agitaces
politicas. Consideramos que o inicio desse ciclo de manifestacdes deu-se em 2013,
como as experiéncias vistas em outras regides do globo. Tais acGes coletivas ficaram
conhecidas por Jornadas de Junho (termo amplamente usado no meio académico).
Manifestantes sairam as ruas em diversas cidades e capitais para protestar contra o
aumento da tarifa no transporte publico, momento no qual o pais teve visibilidade na

midia internacional ao sediar a Copa das Confederacfes FIFA.

O Movimento Passe Livre (MPL) foi o coletivo social orquestrador das ac6es
coletivas que marcaram a histdria recente. Segundo a cartilna®>® do préprio movimento,
caracterizam-se como autdbnomo, apartidario, horizontais e independentes. As demandas
deste movimento social dizem respeito a um projeto alternativo de transporte totalmente
publico e gratuito. Os integrantes acreditam também que a populacdo ndo deva esperar
por iniciativas e agdes de partidos politicos e de empresarios e afirmam que com
organizacéo e iniciativa popular podem conquistar mudancas realmente significativas na

sociedade.

O MPL foi oficializado na Plenaria Nacional pelo Passe Livre, em janeiro de
2005, em Porto Alegre. Mesmo antes disso, mais precisamente seis anos antes, ja existia
a Campanha pelo Passe Livre em Floriandpolis. O Movimento Passe Livre ndo nasceu

na internet, mas através dela foi capaz de emplacar pautas como a questdo do transporte

3 Para saber mais sobre a cartilha: http://tarifazero.org/tarifazero/
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e a desmilitarizacdo da politica, sendo que esta Ultima foi completamente esquecida

durante os protestos.

Na cidade de Séo Paulo, assim como em diversas manifestacdes em todo o
pais, o MPL congregou diversos atores politicos que reivindicaram, para além dos vinte
centavos referentes ao valor no reajuste da tarifa de 6nibus na capital paulista, pautas
como a espoliacdo dos servigos publicos e a corrupgdo generalizada que afeta diversas
instituicdes. A motivagdo dos manifestantes podia ser visualizada na forma de cartazes,

faixas e gritos organizados.

Com uma profunda crise de representacdo, a resposta dos partidos politicos foi
indcua e insuficiente a espontaneidade das agdes coletivas das Jornadas de Junho. A
contestacdo aos partidos politicos ndo sdo um rechaco a democracia, mas representam o
anseio por representatividade real, que ndo se limite as velhas e viciadas formas

institucionais de se fazer politica.

Apesar da redemocratizacdo brasileira e do amadurecimento institucional a
prética politica ainda possui vicios cristalizados que blindam a participacdo do cidadao
comum no cotidiano politico. Como ja discutimos sobre o prisma de Arendt,

0 governo representativo se tornou um governo oligarquico, mas ndo no
sentido classico de um governo de poucos para poucos; 0 que hoje chamamos
de democracia ¢ uma forma de governo em que poucos governam no
interesse, pelo menos supostamente, da maioria. Esse governo é democratico
no sentido em que o bem-estar popular e a felicidade privada sdo seus
objetivos principais; mas pode ser chamado de oligarquico no sentido em que

a felicidade publica e a liberdade publica voltaram a ser privilégios de uma
minoria. (2013, p. 337)

Vérias mobilizagbes populares ocorreram durante o periodo democratico
brasileiro, entretanto ¢é inédita a forma a qual diversos setores da sociedade foram as
ruas. Muitos grupos que se mobilizaram neste periodo ndo existiam antes dos protestos
ou sequer possuiam alguma tradi¢do de participacdo politica. O individualismo em rede
é um padréo social e ndo um acumulo de individuos isolados e para Castells (2003,
p.109) o que ocorre é que individuos montam suas redes, online e offline, com base em
seus interesses, valores, afinidades e projetos. O chamado nas redes sociais online foi
importante para congregar individuos em maior ou menor grau avulsos e sem um

ativismo politico prévio em protestos.
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O Movimento Passe Livre, diferente do perfil geral dos manifestantes, ja
possuia uma coesdo grupal consolidada e maior coordenagdo entre seus integrantes. A
organizacao dos protestos para 0s grupos mais coesos se dava antes mesmo da saida as
ruas e as redes sociais eram apenas uma ferramenta secundéaria na organizagédo. Ja os
grupos com menor experiéncia e participacdo politica eram fundamentalmente
organizados via redes sociais online. De forma geral todos os subgrupos de

manifestantes ndo possuiam liderancas fixas, 0 que denota uma maior horizontalidade.

No dia 6 de junho de 2013, quinta-feira, aproximadamente 150 ativistas e
manifestantes do Movimento Passe livre foram violentamente reprimidos enguanto
protestavam contra 0 aumento da tarifa na passagem de 6nibus na calcada em frente a
sede da Prefeitura, na cidade de S&o Paulo. Na sexta-feira, 7 de junho, o palco das
mobilizacBes foi o Largo da Batata, em Pinheiros. Depois, no dia 11 de junho (terca-
feira), apds intensa atividade nas redes sociais e com o calor dos debates, postagens e
compartilhamentos, a mobilizacéo refletiu-se também nas ruas: o ato publico dessa vez
contou com mais de 12 mil pessoas, que se reuniram na Rua da Consolacdo, regido

central de Sao Paulo.

Na quinta-feira, dia 13 de junho os protestos abarcaram também outras cidades
para além de S&o Paulo, como Natal (RN), Porto Alegre (RS), Rio de Janeiro (RJ),
Sorocaba e Sdo Paulo (ambas SP). A Avenida Paulista, em S&o Paulo, foi objeto de
disputa entre manifestantes e Policia Militar, principalmente o forte esquema de
seguranca instigou ainda mais o sentimento emotivo de injustica social. Segundo
Fernandes (2013, p.18), mais de 300 pessoas foram presas e outras 100 foram detidas

para averiguacao.

Em especial podemos citar um rapaz®® que foi detido por portar vinagre e
mesmo repdrteres que trabalhavam no local foram alvo da violéncia policial. Dentre tais
jornalistas podemos citar Juliana Vallone, repdrter do jornal Folha de Sao Paulo, que foi
atingida no olho direito por uma bala de borracha disparada por um policial militar. O
desencontro entre cidaddos e as instituigdes que pretensamente deveriam representar os

interesses destes cidaddos nunca se fez tdo notério. O relato das midias até o presente

% Link da noticia: http://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2013/06/13/jornalista-e-preso-
durante-protesto-contra-aumento-da-tarifa-em-sp.htm?abrefoto=1
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momento foi em uma perspectiva conservadora e distanciada do sentimento comum dos

manifestantes daquele momento.

Apbs intensa repressao policial (assim como na Primavera Arabe e no Occupy),
denunciada pelas redes sociais e posteriormente pela grande midia os protestos, foram
difundidos por todo o pais. Em varias cidades, manifestantes se reuniram em pracas e
avenidas para expressar sua indignacdo. Com descontentamento crescente, os dias 17,
18, 19 e 20 de junho foram marcados por intensas manifestacdes em todo pais.

Participa¢ao nas Jornadas de Junho

Conviradam amigos através das redes
Foram acompanhados de amigos
Souberam pelo facebook

Nunca participaram de uma manifestacdo
Foram sozinhos

Foram com Conjugue

Foram com irmaos

0% 20% 40% 60% 80%

B Participagao nos Protestos

Figura 5 Fonte: Pesquisa IBOPE, realizada em 20 de junho de 2013. Disponivel em:
http:www.ibope.com.br/PT-br/noticias/paginas/89-dos-manifestantes-n%C3%A30-se-sentem-
representados-por-partidos.aspx. Acesso em agosto de 2014.

Os governos de Sao Paulo e de outras cidades, em ritmos diferentes, recuaram
no aumento das tarifas de énibus (levando em consideragdo que o valor da tarifa era
diferente em cada cidade), uma vitéria marcante para 0 movimento. Para além da
reducdo da tarifa, outras pautas tambem foram alcangadas, como fim do voto secreto, a
negativa a PEC 37 e posteriormente o programa mais médicos que visou a contratacdo

de médicos estrangeiros para a aten¢ao primaria de salde.
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O MPL saiu vitorioso ao reverter o aumento da tarifa. Com o objetivo
alcancado optaram por deixar as manifestacdes, também pelo fato de ter considerado o
avanco de pautas mais conservadoras um oportunismo politico. Mesmo sem sua
presenca as manifestacGes ndo cessaram e as ruas ainda se rebelavam. Nesse momento o
foco das manifestacGes tornou-se difuso e podemos conceber esse como o inicio da
disputa por hegemonia de pensamento que conduziria as futuras manifestagdes. Setores
mais conservadores da sociedade levaram suas demandas as ruas e engrossaram um

caldeirdo efervescente.

O processo de identificacdo de antagonismos foi acirrado com as Jornadas de
Junho e comeca a emergir, por exemplo, o rechaco a bandeira de partidos ou pessoas
com camisetas vermelhas. Mais do que isso, manifestantes protestando por solucgdes
diferentes para a questdo do transporte pablico: de um lado, manifestantes defendiam a
tarifa zero e a estatizacdo dos servicos e, do outro lado, manifestantes defendiam a

manutencdo de um sistema de transporte publico privatizado.

A resultante politica iniciada com as Jornadas de Junho é uma incognita, varios
discursos disputam a hegemonia e 0s atores politicos estdo em movimento,
principalmente nas redes sociais. A disputa por hegemonia, tanto politica quanto
discursiva, perdura até o presente momento e 2013 foi apenas o divisor de aguas do
aprofundamento dessas fronteiras politicas que ainda ndo estavam bem estabelecidas

para muitos.

Em 2014 as manifestacdes tiveram continuidade e as redes sociais online foram
novamente utilizadas para agendar e organizar os protestos. As agdes coletivas eram
contra os gastos e abusos do governo, no chamado N&o Vai Ter Copa. O primeiro,
ocorrido no dia do aniversario da cidade, em 25 de janeiro daquele ano, teve como saldo
135 detidos, episodios de depredacdo protagonizados por black blocks®” e um

manifestante baleado por policiais®.

Comparado as Jornadas de Junho, os protestos tiveram baixa adesdo. Dentre 0s

principais atores politicos que protagonizaram os protestos podemos destacar grupos

37 Jovens mascarados e vestidos de preto que andam em grupo no meio de protestos. Portam bandeiras
pretas ou simbolos anarquistas, quebram vidragas, entram em confronto com a policia e embora ndo
possuam lideranca clara, tém nome definido.

38 Para ver a noticia na integra: http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/01/homem-e-baleado-por-
pms-em-sp-em-noite-de-protesto-contra-copa.html



70

que utilizavam da tatica black block, o proprio Movimento Passe Livre e ativistas de
movimentos de esquerda. Muitos desses manifestantes sdo autodeclarados anarquistas
ou libertarios. Em consonancia aos protestos, greves e reivindicacdes trabalhistas
precederam a Copa do Mundo FIFA

Figura 6: 42 Ato Contra a Copa, Avenida Paulista. 28 de mar. 2014. Fonte: Arquivo pessoal.

Diversas prisdes preventivas foram feitas e muitas delas visivelmente
arbitrérias, a violéncia estatal ecoou ao ritmo das bombas de efeito moral e balas de
borracha. O grito de ordem dos manifestantes parece ter sido abafado pelos milhares
que gritavam dentro dos estadios e frente a televisdo, mesmerizados com o desempenho

da Costa Rica e frustrados com o 7 x 1 alem3o.

Os holofotes destacavam os gols, a midia preocupa-se com o estado de espirito
dos jogadores e a atengdo foi voltada ao espetaculo que apenas um megaevento como a
Copa do Mundo FIFA pode proporcionar. Apesar dos gastos da Copa serem
amplamente divulgados também pela midia tradicional, essa informac¢do ndo fora o
suficiente para congregar a populagdo nas ruas. A autoridade estava intacta. A
visibilidade dos manifestantes e suas demandas, entretanto, ndo passaram de uma
mancha que deveria ser higienizada pelos aparelhos de repressdo estatal. Foram tratados
pela grande midia como violentos e vandalos, um cena pitoresca e desagradavel aos

olhos do mundo Unico merecedor de atencdo e que almejava um verdadeiro espetéculo.
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Se os manifestantes eram violentos em sua expressdao e performance, nédo
menos violento foi o Estado, em suas manifestacbes beligerantes e arbitrérias,
comportando-se como representantes de uma agenda neoliberal que privatizou
interesses publicos. Segundo o Dossié do Comité Popular da Copa e Olimpiadas do Rio
de Janeiro®, em junho de 2014 foram mais de 4.772 familias removidas na cidade do
Rio de Janeiro, totalizando cerca de 16.700 pessoas de 29 comunidades mapeadas pelo
documento. Destas, 3.507 familias, 12.275 pessoas de 24 comunidades, foram
removidas por obras e projetos ligados diretamente aos megaeventos esportivos. Além

disso, outras 4.916 familias de 16 comunidades corriam risco de remocéo.

E justificavel o comportamento de autoridades publicas e de governos, sob o
argumento de que a recepcdo de um evento de grandes proporcdes legitime violacGes de
direitos humanos, o mega endividamento publico e irresponsabilidades diversas? O
direito a moradia e a dignidade humana ndo sdo constitucionalmente assegurados?
Direitos sdo constructos e abstracfes que no plano das idéias permite que um grupo
subjugue e controle outros grupos ou, em uma hipbtese otimista, evite essa condi¢do de
controle social. O direito a ter direitos, citando novamente Arendt, se d& na medida em
gue homens e mulheres se associam livremente para transformar sua propria historia.
Direitos sdo construidos e por mais que estejam previstos pela constituicdo é objeto de
uma disputa permanente das formas sociais e as ideias de harmonia e coesao social s&o

execradas pelo conflito de classes.

Como vimos, seja porque interesses privados tenham mais destaque em
detrimento de interesse publico, disso sdo os modelos arquitetdnicos de cidades cada

vez mais hostis aos grupos desviantes e marginalizados pela sociedade.

Dentre as mobilizagdes de 2014 podemos destacar um grupo em especial que
pensa a questdo urbana e de habitagdo, o Movimento dos Trabalhadores sem Teto
(MTST), que conseguiu reunir cerca de 20 mil manifestantes e ocupar prédios
abandonados no centro da cidade de S&o Paulo durante a abertura da Copa.

39 Dossié do Comité Popular da Copa e Olimpiadas do Rio de Janeiro. Megaeventos e ViolagGes dos
Direitos Humanos no Rio de Janeiro. 2012. Disponivel em
http://comitepopulario.files.wordpress.com/2012/04/dossic3aa-megaeventos-e violac3a7c3b5es-
dosdireitos-humanos-no-rio-de-janeiro.pdf. acesso em: 30 ago. 2013. Acessado em: 17 junho, 2015.



http://comitepopulario.files.wordpress.com/2012/04/dossic3aa-megaeventos-e%20violac3a7c3b5es-dosdireitos-humanos-no-rio-de-janeiro.pdf.%20acesso%20em:%2030%20ago.%202013.
http://comitepopulario.files.wordpress.com/2012/04/dossic3aa-megaeventos-e%20violac3a7c3b5es-dosdireitos-humanos-no-rio-de-janeiro.pdf.%20acesso%20em:%2030%20ago.%202013.
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Ainda em 2014, no dia 22 de abril, ocorreu a Marcha da Familia com Deus
pela Liberdade. Tratava-se de uma marcha comemorativa aos 50 anos de golpe que deu
inicio a Ditadura Militar, organizada por grupos extrema direita. Aqui utilizamos a
definicdo direita, pois € a maneira na qual os proprios manifestantes se declaram.
Exatamente 50 anos apds o golpe, aproximadamente duas mil pessoas sairam as ruas em

nome da familia tradicional, contra a corrupcéo e contra ameaga comunista.

Os manifestantes hostilizaram outras pessoas, acusando-o0s de petistas ou black
blocks e mesmos os repérteres foram agredidos ainda no local de concentracdo. No
mesmo dia uma manifestacao contraria a essa marcha comemorativa ao golpe militar foi
realizada e em alguns pontos de ambas as manifestagdes ocorreram conflitos isolados

entre manifestantes.

Figura 7. S3o Paulo, Praca da Republica, 22 de abr. 2014. Fonte: Arquivo pessoal

Com o término da Copa do Mundo a atencao dos brasileiros voltou-se para as
eleicdes presidenciais. Denuncias e escandalos de corrupgdo logo retomaram a grande
midia e o jogo eleitoral ganhou forca. O debate politico ganhou os holofotes, marcado
por uma disputa presidencial acirrada, em que a polarizacdo e antagonismos ficaram

evidentes nas ruas e também no cyberespago. O descontentamento com a presidenta
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reeleita, Dilma Rousseff (Partido dos Trabalhadores), fez com que setores organizados

da sociedade civil promovessem protestos em defesa do impeachment.

O cenério foi alterado com a morte inesperada do presidenciavel Eduardo
Campos (Partido Socialista Brasileiro) e, em seu lugar na chapa, assumiu a entdo
candidata a vice, Marina Silva. Segundo pesquisas eleitorais, Marina Silva ameacou
momentaneamente a lideranca de Dilma Rouseff. Apesar da ameaga, o candidato de
centro-direita, Aécio Neves (Partido Social Democrata Brasileiro), conseguiu se
reafirmar no segundo turno contra Roussef. O segundo turno foi marcado pela forte
polarizacdo entre os eleitores, as relacbes de antagonismo foram aprofundadas e as
redes sociais tornaram se arenas digitais. Ao aglutinar véarios grupos, ideias e
posicionamentos diferentes o embate discursivo foi recorrente durante o periodo

eleitoral.

Com a reeleicdo da presidenta, o Brasil encontrou-se em um novo cenario
econdmico e politico mais instavel. O inicio do segundo governo de Dilma Roussef foi
marcado por politicas de austeridade e corte nos gastos publicos, as pastas mais afetas
com tais medidas foram as da educacdo e satde. O ministro da Fazenda inicado por ela,
Joaquim Levy, assumiu uma politica econébmica conservadora, com corte dos gastos
publicos que atingiu a casa de R$ 69 bilhdes por ano. O periodo também foi marcado
por reducdo do Produto Interno Bruto (PIB) e aumento da inflagdo, noticias que sdo
divulgadas na midia de forma recorrente, assim como escandalos de corrupgédo
envolvendo o governo, parlamentares e grandes empreiteiras e ligado diretamente a

diversas estatais, principalmente a Petrobras.

No dia 1° de novembro de 2014, logo apds a reeleicdo de Dilma Roussef, o
novo movimento social que viria a protagonizar e canalizar a insatisfagdo com o atual
governo é o Movimento Brasil Livre (MBL), que conseguiu reunir aproximadamente
2.500 pessoas na Avenida Paulista, segundo a Policia Militar®®. O ato foi convocado
pelas redes sociais e foi realizado em frente ao Museu de Artes de S&o Paulo (MASP).
Este movimento social € um analogo ao Movimento Passe Livre no sentido de se
organizarem pela internet e se difundirem pelas redes sociais, entretanto o Movimento

Brasil Livre caracteriza-se por ser um movimento social de direita liberal. No Facebook

“4Ohttp://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/11/1542047 -ato-em-sao-paulo-pede-impeachment-de-dilma-
e-intervencao-militar.shtml
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0 Movimento Brasil Livre possui mais de 170 mil curtidas e diversos videos no
Youtube. Em seu manifesto objetivam uma imprensa livre e independente e sem verbas
ou regulamentacgdes governamentais. S&o adeptos do liberalismo econdmico, do livre

mercado e sdo contra regulamentacdes estatais e impostos.

Novas mobilizagdes ocorreram com tendéncias de pré-esquerda e pro-direita.
Dentro do universo pré-esquerda podemos destacar protestos dos sindicatos filiados a
Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e setores do Movimento Sem Terra (MST), em
contraposicdo as manifestacdes pro-impeachment que aconteceriam logo em seguida.
No dia 15 de margo de 2015 protestos foram agendados nas redes sociais pedindo o

impeachment da entdo presidenta.

Em contrapartida, atos pro-Dilma, mas contra o ajuste fiscal e a politica
econbmica conservadora adotados pelo ministro da Fazenda Joagquim Levy, foram
organizados por sindicatos e setores de esquerda alinhados ao governo. Segundo
organizadores do evento mais de 170 mil pessoas sairam as ruas; segundo registros da
Policia Militar foram 30 mil pessoas ao longo de 34 cidades.

Vaérios grupos compdem as manifestantes pro-direita, que aglutinaram mais de
um milhdo de pessoas as ruas. Dentro do universo de manifestantes devemos destacar o
grupo mais conservador de extrema direita pro-intervencdo militar com seus cartazes,
faixas e gritos de ordem*. Uma de suas paginas no Facebook, denominada Revoltados
Online, ja recebeu mais de 900 mil curtidas e ja assumiram de forma direita o disurso

pro intervenc&o®.

Outro grupo importante com carater mais moderado é 0 Vem Pra Rua, sendo
formado por empresarios e possuem um vieés liberal. No inicio dos atos se posicionaram
de forma desfavoravel ao impeachment da presidenta, contudo seu discurso politico
mudou. Ativistas de direita abragaram as redes sociais e a utilizaram como instrumento

de difusdo de contetido e posicionamento politico ideolégico em reacdo ao governo.

41 Os intervencionistas defendem que o artigo 142 da Constituicdo de 1988 permite a agdo dos militares
http://politica.estadao.com.br/noticias/geral, manifestantes-pedem-intervencao-militar-com-base-em-
regra-que-nao-existe-na-constituicao,1668381

42 Com a Derrota de Aécio Neves, grupos alegaram fraudes nas urnas o que justificaria a “intervengdo
militar constitucional”, o termo extrema-direita para qualquer grupo que defenda essa proposta
https://www.Facebook.com/revoltadosonline/photos/a.144712112222016.28960.144205978939296/1003
965146296704/?type=1&theater



https://www.facebook.com/revoltadosonline/photos/a.144712112222016.28960.144205978939296/1003965146296704/?type=1&theater
https://www.facebook.com/revoltadosonline/photos/a.144712112222016.28960.144205978939296/1003965146296704/?type=1&theater
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Suas paginas sdo atualizadas constantemente e possuem varios seguidores e

simpatizantes.

No dia 15 de marco de 2015 movimentos sociais de direita organizaram
manifestantes em todo o Brasil pedindo o impeachment* da presidenta. Encabecando
tais movimentos contamos novamente com a participacdo do MBL, além do Vem Pra
Rua, Endireita Brasil e Revoltados Online, que se articularam através das redes sociais
online, que organizaram e canalizaram a insatisfacdo de diversos setores da sociedade.
Segundo os manifestantes aproximadamente trés milhdes de pessoas foram as ruas;

segundo a Policia Militar, 2,4 milhdes em 252 cidades.

No dia 6 de abril de 2015 novos atos foram realizados em ao menos 18 cidades,
a maioria organizada por centrais sindicais, contra o projeto de lei que regulamenta os
contratos de terceirizacdo no mercado de trabalho. Segundo os préprios manifestantes
14 mil pessoas participaram dos atos; segundo a Policia Militar os manifestantes

totalizaram 6 mil pessoas.

Seguindo a cronologia dos manifestos, no dia 12 de abril de 2015, integrantes
do movimento Marcha pela Liberdade registraram atos contra a presidenta Dilma
Rousseff e a corrupcdo, em pelo menos 224 cidades, em 24 estados e no DF. Trés dias
depois (15 de abril), novos atos pré-governo foram registrados em ao menos 53 cidades,
a maioria organizada por centrais sindicais, novamente contra o projeto de lei que

regulamenta os contratos de terceirizacdo no mercado de trabalho.

Em 16 de agosto do mesmo ano 0s atos pro-impeachment contaram com a
participacdo de 879 mil pessoas segundo a Policia Militar (segundo os proprios
organizadores do evento 2 milhdes), em mais de 205 cidades de todo pais. No dia 20 de
agosto ao longo de todo o dia, a0 menos 39 cidades registraram atos organizados por
centrais sindicais, grupos de esquerda e movimentos sociais em defesa do governo
Dilma e contra o presidente da Camara dos Deputados, Eduardo Cunha (Partido do
Movimento Democrético Brasileiro) e o ajuste fiscal, em 25 estados e no DF.

Varios atores politicos e movimentos sociais de espectros politicos distintos

disputam as ruas, protestam e tais agOes coletivas tem sido uma constante na vida

43 No dia 17 de abril de 2016, Dilma foi afastada da presidéncia da repUblica e o julgamento do
impeachment tramita no senado no atual momento (20 de julho de 2016).
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publica desde as Jornadas de Junho. Varios sdo os desdobramentos de junho de 2013,
mas dentre todos escolheremos dar maior visibilidade a um deles que consideramos
importante para o atual cendrio, o texto que discute reforma politica dentro da Camara
de Deputados. As ruas tornaram-se espaco de disputa bem como as midias digitais,
varios atores politicos com objetivos distintos pressionam as autoridades na busca por
mudancas. As midias digitais agora sdo um fator politico permanente dentro da vida
cotidiana das pessoas.

2.5 Contextualizando a PEC 182/07, que propGe a Reforma Politica

A reforma do arranjo politico-institucional brasileiro é um tema polémico e
controverso, principalmente em meio a grave crise politica e financeira que atravessa o
pais. E possivel pensar que qualquer tentativa de reforma é a recusa da violéncia
revolucionéria, sendo o dialogo e a busca pelo consenso a resposta das instituicdes

republicanas ao deliberarem sobre mudancas e transformac6es da vida cotidiana.

A aprovagdo da PEC 182/07 foi um dos varios desdobramentos oriundos do
ciclo de manifestacBes iniciados com as Jornadas de Junho. Manifestacdes que foram
transformando seu carater e pauta, mas que perduram até o presente momento e sdo a
representacdo mais flagrante da crise de legitimidade dos partidos politicos e
instituicdes. A proposta da atual reforma foi votada em meio a mobilizagdes sociais,
protestos e grandes escandalos de corrupcdo, envolvendo parlamentares das mais
variadas siglas politicas. E importante salientar que, mesmo antes de 2013, no &mago da
sociedade, o descontentamento foi cultivado ao longo de silenciosos anos de

crescimento e prosperidade econémica.

Propostas de reforma politica ndo correspondem a um fato inédito e o tema ja
foi objeto de debate, mas a Unica que PEC que ganhou contornos significativos foi
aprovada em 1997 e possibilitou a reeleicdo presidencial. A CEREFPOL (Comisséo
Especial de Reforma Politica) foi criada em 8 de fevereiro de 2011 e instalada em 1° de
marco de 2011.
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O objetivo, segundo a propria comissao, é o aprimoramento do sistema politico
brasileiro. O colegiado tem por responsabilidade examinar as propostas em discussao na
sociedade e no parlamento, segundo a prépria comissdo em especial aquelas relativas ao
sistema eleitoral, fusdo e criacdo de partidos politicos, financiamento de campanha,
instrumentos de democracia direta (plebiscito, referendo e iniciativa popular),
propaganda eleitoral, pesquisa eleitoral, abuso do poder politico e econémico, tempo de
mandato, reeleicdo, data de posse, voto obrigatdrio, clausula de desempenho partidario,

candidatura avulsa, domicilio eleitoral, tempo de filiacéo e fidelidade partidaria.

A CEREFPOL estudou e apresentou propostas em relacdo a reforma politica e
seus relatores e responsaveis foram mudando ao longo dos anos. O conjunto de
propostas inseridas dentro da PEC 182/07, bem como sua numeragéo, foram alteradas
ao longo dos anos. Com o seu poder de agenda, o entdo presidente da Camara dos
Deputados, Eduardo Cunha**, decidiu ignorar a proposta que vinha sendo debatida pela
Comissdo Especial de Reforma Politica. Eduardo Cunha optou entdo por realizar a
votacdo da reforma na tarde do dia 26 de junho de 2015 O relator na ocasido foi
deputado Rodrigo Maia* (Partido Democrata), que apresentou propostas de mudangas no

sistema politico e eleitoral, votadas pelo plenario da Camara.

Dentre 0os pontos mais importantes, controversos e polémicos, o fim do voto
obrigatério, a adocdo do "distritdo"” como sistema eleitoral e a manutencdo do
financiamento puablico e privado de campanhas eleitorais. A proposta do distritdo é
defendida por Eduardo Cunha e a ala do PMDB conhecida como “centrao”. O voto

distrital é defendido pelo PSDB e o PT é defensor do modelo com lista fechada.

A necessidade da reforma se impde com o grande desafio de aprimorar a
democracia, fomentar a maior participacdo cidadd, reduzir a desconfianca da sociedade
em relacdo aos partidos e politicos. Aproximar o cidaddo da vida publica, aumentando
suas liberdades, é outro aspecto fundamental, assim como permitir que o Congresso

consiga se modernizar, corrigir suas eventuais distorgdes e viabilizar a transparéncia ao

4 Eduardo Cunha viria a ser afastado do exercicio da presidéncia da Camara d Deputados no dia 05 de
julho de 2016. O ministro do Supremo Tribunal Federal (STF) Teori Zavascki, relator da Operacdo Lava Jato,
foi quem determinou o afastamento do mandato de deputado federal e, consequentemente, da presidéncia da
Casa. Quem assumiu interinamente o cargo foi o deputado Waldir Maranhdo (PP-MA) também alvo de
investigacOes da Lava Jato.

% Na quarta-feira do dia 15 de julho de 2016, Rodrigo Maia foi eleito Presidente da Camara dos
Deputados. Assumiu a cadeira no lugar do presidente interino, Waldir Maranhdo (Partido Progressista),
gue ocupava o cargo desde o afastamento de Cunha.


http://g1.globo.com/tudo-sobre/eduardo-cunha/
http://g1.globo.com/politica/operacao-lava-jato/
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processo eleitoral e ao sistema partidario. Cabe indagar se as mudancas propostas pela
PEC 182/07 possuem esse carater transformador. As instituicdes republicanas, partindo
deste principio, garantirdio mais liberdade publica e acesso aos comuns para
participarem da politica? Refletiremos sobre estes aspectos levantados na conclusdo do
trabalho.

A relevancia dessa tematica diz respeito a necessidade de compreendermos o
fendbmeno da participacdo politica que ocorre nas redes sociais online. E importante
refletirmos também sobre como novas formas de ativismo sdo organizadas, se existem
estratégias de acdo e a como as midias sociais impactam na conscientizacdo politica dos
usuarios. Vale pontuar que o conjunto de alteragdes da PEC 182/07 esta voltado
principalmente para a alteracdo e reforma do processo eleitoral. A tabela abaixo elenca
todas as propostas da PEC 182/07 debatidas pelo Congresso Nacional.

Tabela 2. Principais pontos em discussdo sobre reforma politica

1 - Distritdo Sistemas Eleitorais sdo definidos pelas regras de
apuracdo, contagem, agregacdo de votos e sua
conversdo em mandatos. O tipo de regra define os
sistemas e 0 numero de variagbes em uso na
atualidade é relativamente pequeno.

No sistema majoritario os candidatos mais votados
sdo eleitos. E conhecido como voto distrital e
comporta diversas variantes, conforme o nimero
de cadeiras em jogo. As mais difundidas séo:

a) Voto majoritario uninominal: nesse
sistema o territdrio é dividido em distritos
e os eleitores de cada um deles elegem
um representante na Cémara dos
Deputados;

b) Voto majoritdrio  plurinominal:  as
circunscricbes sdo divididas em distritos
que elegem, pelo voto majoritario, seus
representantes. A proposta, conhecida
como “distritdo”, prevé a transformacao
das Unidades da Federagdo em distritos e
a eleicdo de todos os seus representantes
pelo voto majoritario encontra-se nessa
categoria.

Jad o sistema proporcional: procura incluir na
representacdo ndo as maiorias locais ou regionais,
mas todos 0s competidores, na proporcdo dos
votos obtidos. Opcoes:
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a) Sistema proporcional com listas fechadas
e bloqueadas: nesses casos a lista é
definida pelo partido, normalmente em
convencdo, e o eleitor pode apenas
sufraga-la ou recuséa-la;

b) Sistema proporcional com listas
flexiveis: nessa variante, 0s partidos
apresentam suas listas e o0s eleitores
podem contribuir, de diversas maneiras,
para a alteracéo dessa ordem;

c) Sistema proporcional de lista aberta:
com a lista aberta, a ordem dos
candidatos € definida pelo nimero de
votos obtido por cada um deles. O Brasil
adotou essa regra de forma pioneira e a
emprega desde 1945.

O sistema misto, por sua vez, é chamado no Brasil
de sistema distrital misto trata-se, na verdade, de
um sistema em que parte dos deputados é eleita
pelo voto proporcional e parte pelo voto
majoritario.

2 - Financiamento eleitoral

campanhas

e partidario de

O financiamento publico é formado por recursos
do fundo partidario repassados aos partidos e
indiretamente pela compensacdo fiscal a que as
emissoras de radio e televisdo tém direito pela
cedéncia do horéario eleitoral gratuito. A proposta
de alteracdo mais significativa tem sido a de tornar
o financiamento das campanhas eleitorais
exclusivamente publico. Também ha proposta no
sentido de se adotar o financiamento publico
exclusivo para as eleicbes para o Executivo,
mantendo-se o sistema atual nas elei¢cBes para o
Legislativo.

3 - Supléncia de senadores

Cada Senador é eleito com dois suplentes. O
suplente substitui o titular em caso de afastamento
tempordrio para ocupar outro cargo ou por motivo
de licenca superior a cento e vinte dias, bem como
0 sucede em situacfes de afastamento definitivo.
Ha propostas que estabelecem que o suplente
substitui o titular, mas ndo o sucede, ou seja, sO
assumird o cargo em caso de afastamento
temporério do titular, ndo assumindo na ocorréncia
de afastamento definitivo. Nesse caso haveria
novas elei¢des, exceto faltando menos de sessenta
dias para a eleicdo regular, quando o suplente
assumiria a cadeira até o final do mandato. Ha
também proposta que estabelece que o suplente de
Senador serd o deputado federal mais votado do
mesmo partido e outra proposta que preceitua que
o candidato a Senador derrotado e com maior
votacdo sera o suplente.
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4 - Filiacdo partidaria e domicilio eleitoral

Para concorrer as elei¢des, o candidato devera
possuir  domicilio eleitoral na  respectiva
circunscricdo pelo prazo de, pelo menos, um ano
antes do pleito e estar com a filiacdo deferida pelo
partido no mesmo prazo. Ha propostas no sentido
de alterar os referidos prazos.

5 - Coligacdo na eleicdo proporcional

E assegurado aos partidos politicos formar
coligagbes nas eleicBes proporcionais. Ha
propostas no sentido de veda-las. Existe também
proposta para permitir a chamada “federacdo de
partidos”, mediante a qual dois ou mais partidos
poderéo atuar como se fossem um so partido.

6- Voto facultativo

Hoje vige o voto obrigatério. Ha propostas no
sentido de tornar o voto facultativo.

7- Data da posse dos Chefes do Poder Executivo

H4& proposta no sentido de alterar a data da posse
do Presidente da Republica e dos Governadores de
Estado

8 - Clausula de desempenho (também conhecida

como clausula de barreira)

No Brasil, o debate esta relacionado as condicfes
que devem ser observadas para que um partido
tenha funcionamento parlamentar e acesso ao
fundo partidario e a propaganda partidaria gratuita
no radio e na televisao.

9 - Fidelidade partidéaria

O Supremo Tribunal Federal (STF) entendeu que 0
mandato pertence ao partido em decorréncia de
normas constitucionais que regem nosso sistema
politico.

10 - Reeleigéo e duragdo dos mandatos

H4& proposta que proibe a reelei¢do dos Chefes do
Poder Executivo no periodo subsequente e
modifica a duracdo dos mandatos. Também ha
proposta que unifica todas as eleicbes para o
Legislativo e para o Executivo, em todos os
ambitos da Federacdo.

No primeiro turno de votagOes, dentre os principais temas aprovados podemos

destacar o fim da reeleicdo para o Executivo, a exclusdo das doagbes privadas, a

instituicdo de clausula de barreira para partido politico, a reducdo da idade minima para

candidatura a deputado, governador e senador e a impressdo de votos para conferéncia

de dados em urnas eletronicas. A proposta do distritdo, encabecada por setores do

PMDB, foi rejeitada.
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Na segunda votagdo, a matéria foi aprovada com uma emenda de autoria do
Partido Republicano Brasileiro (PRB) e o financiamento privado de campanhas foi
aprovado, por 330 votos a 141. A manobra teve por finalidade permitir que as empresas
doassem apenas para 0s partidos, com a chamada doacdo oculta. Esse tipo de doacdo faz
com que os partidos centralizem o recebimento das doac¢Ges nos canditados do partido
de forma arbitraria, sem que se tenha claro qual empresa financia a eleicdo de qual
candidato.

Apesar da reinsercdo do financiamento privado de campanhas, o STF decidiu
na no dia 17 de setembro de 2015, por 8 votos a 3, a inconstitucionalidade das normas que
permitem a doagdo por empresas privadas a campanhas eleitorais*®. Por fim, o Senado
aprovou a redacgdo final da reforma politica com os itens aprovados ja mencionados antes, 0
projeto foi reexaminado pela Camara dos Deputados e a proposta foi promulgada no dia 2 de
outubro de 2015. Dedicamos tempo a esses esclarecimentos, pois foi um dos assuntos mais

recorrentes nas tuitagens do grafo.

O acesso a consciéncia politica dos usuarios do Twitter se dard de forma
indireta, considerando seu respectivo posicionamento frente as diversas clausulas da
reforma politica. O conjunto de dados, discursos, textos e falas no formato de tweets
(mensagens de 140 caracteres) representardo o posicionamento particular e o discurso
coletivo dos atores politicos.

46 A decisdo do Supremo Tribunal Federal, entretanto, ndo proibe que pessoas fisicas doem as campanhas.
Sendo assim, cada individuo pode contribuir com até 10% de seu rendimento no ano anterior ao pleito.


http://www.cartacapital.com.br/a-lista-de-deputados-que-aprovou-a-doacao-empresarial-de-campanha-351.html
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Capitulo 111 — Metodologia

3.1 Procedimentos metodoldgicos

Neste capitulo discutiremos a proposta metodolégica do presente trabalho, que
foi utilizada para abordar a problematica de interesse, suas limitacOes e carater inovador
que pode agregar para pesquisas na Psicologia Politica. Temos, portanto, como objetivo
refletir sobre o0 método que tem bases na Analise de Redes Sociais (ARS) associada ao
uso do modelo de Consciéncia Politica, que nos permite investigar processos de
participacdo politica, inseridos nas midias digitais.

Para Recuero (2014) a ARS é uma abordagem que traz um conjunto de
métodos de coleta e analise, bem como uma perspectiva que é extremamente
interessante para o estudo das redes sociais online, pois foca nas estruturas que podem
ser percebidas através dos dados empiricos que sdo coletados. Cabe aqui a formulacéo
de um instrumental que nos permita dentro das redes sociais online, inseridas no
Twitter, analisar a estruturacdo de discursos coletivos e a producdo de representacdes

coletivas.

O estudo justifica-se pela necessidade de melhor compreensdo da participacao
politica online, visto que a sociedade é tomada de assalto pela invasdo das midias no
cotidiano. O objeto de debate em que interessa a esta pesquisa refere-se a forma da
reforma politica, visualizada com a PEC 182/2007. Buscamos identificar conceitos e
relagcBes que tornem menos obscura a dinamica politica que a envolve e os discursos que
atravessam e permeiam 0s grupos que foram estabelecidos no Twitter. Discutiremos
aqui, portanto, a abordagem metodoldgica, que se propde pioneira ao tentar viabilizar o

esclarecimento de questdes complexas e dramaticamente atuais.

3.2 Considerac0es éticas
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Precisamos aqui, antes, elucidar um aspecto importante para a pesquisa, que
deve ser ressaltado e observado com cautela: as limitagdes éticas no que tange estudos
de anélise de redes sociais na internet. Diferente de outras pesquisas e trabalhos que
envolvem diretamente seres humanos, a coleta de dados nas redes sociais online néo
aborda diretamente seres humanos e ndo ha legislacéo clara no que diz respeito a dados
coletados dentro da internet. A despeito disso buscamos tornar os usuérios donos dos
dados andnimos, embora, na pratica, os sites de rede social explicitem que seu contetudo
estd sendo tornado publico. Dentro das midias digitais ha as op¢des de privacidade
oferecidas, como quem pode visualizar os dados pessoias, informacdes, postagens,

amigos, dentre outros.

Ha que se considerar, de acordo com Recuero (2014), a dificuldade de
compreensdo dos publicos em geral das conseqiiéncias deste ato de tornar acessiveis ou
ndo os dados produzidos. Assim, informacGes que tenham sido publicadas,
especialmente aquelas pessoais, ou talvez publicadas impensadamente pelos sujeitos,
podem trazer efeitos para estes se utilizadas em pesquisas. Kleinberg (2007), por outro
lado, alerta que devido ao formato das informacdes nessas redes sociais, muitas vezes é
dificil manter a privacidade dos individuos, mesmo com os dados anonimizados.
Entretanto, € um problema que precisa ser focado pelos pesquisadores, se ndo na coleta,
ao menos na apresentacdo dos dados de pesquisa.

3.3 Veredas metodoldgicas

Com as reflexdes sobre as questdes éticas e esclarecimentos sobre as limitaces
do trabalho, discorreremos sobre as veredas metodoldgicas e desobramentos que
possibilitaram a compilacdo e a analise dos dados. Era notdrio que a construgdo de um
novo instrumental metodoldgico para abordar de forma mais assertiva 0 nosso objeto de
estudo implicaria em graves dificuldades e duvidas ao longo do caminho. Como
proposta exploratoria, a pesquisa utilizou a andlise de redes sociais, que segundo
Recuero 2014 é uma abordagem teorico-metodologica focada na analise da estrutura
social, nos atores sociais (nés ou nodos) e suas interconexdes ou a relacdo que

estabelecem entre si.
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Para Marteleto (2001) a anélise de redes sociais estabelece um novo paradigma
no que tange ao estudo de comportamentos e opinides de individuos, no nosso caso
especificio o estudo da consciéncia politica. A anélise de redes sociais permite estudos
com enfoques de viés analitico mais qualitativo, sendo este 0 nosso principal enfoque de
estudo em detrimento da andlise estrutral do grafo. Isso ndo significa dizer que
dispensaremos a andlise estrutural, mesmo porque utilizaremos de métricas que
consideramos analiticamente interessantes para o entendimento do discurso coletivo e

das representacdes coletivas no grafo.

3.4 Coleta de Dados

A coleta de dados utilizou do crawler*” NodeXL, um software que
disponibiliza tuites publicados na midia digital Twitter. Para se realizar um tuite é
necessario possuir uma conta no Twitter. A coleta de dados foi realizada no dia 27 de
junho de 2015, 1 hora da madrugada: dentre o Trending Topics*, as palavras Reforma
Politica estavam em primeiro lugar, sendo que horas antes havia sido encerrada a

primeira rodada de vota¢bes da PEC 182/07, na Camara dos Deputados.

Restringimos nossa busca a coleta de 400 tuites com a palavra-chave Reforma
Politica e 0 NodeXL nos permitiu coletar uma quantidade de até 18.000 mil tuitagens,
mas optamos por coletar uma amostra pequena e centrar nossas analises nas categorais
da consciénca politica e sua relacdo com as métricas. Atraves do programa de coleta
dados conseguimos capturar 439 tuites (quantidade ligeiramente superior ao estipulado
inicialmente) e 482 atores politicos (contas) citados. O principal objetivo com este
estudo é analisar as mensagens na forma de tuites e retuites que abordaram a o assunto
reforma politica no Twitter e 0s processos de conscientizacdo politica. Os tuites
coletados compdem o corpus analitico do presente estudo e com a ajuda do NodeXL

produzimos o grafo abaixo.

47 Trata-se de softwares desenvolvidos para realizar uma varredura na internet de maneira sistematica
através de informacédo vista como relevante a sua funcgéo. Eles capturam os textos das paginas e cadastram
os links encontrados e assim possibilitam encontrar novas paginas.

48 Trending Topics constituem-se em uma lista de 10 termos e palavras que estdo sendo “mais
comentados” no Twitter durante um determinado periodo. No caso, para este trabalho, foram coletadas as
hashtags porque estavam na lista dos Trending Topics do Brasil na data (21/06/2013).
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Figura 8: Grafo dos tuites coletados a partir das palavras Reforma Politica

3.5 Métricas

A anélise de redes sociais é uma abordagem que traz um conjunto de métodos
de coleta e analise, bem como de perspectiva, 0 que é extremamente interessante para o
estudo das redes sociais online, pois foca exatamente nas estruturas, que podem ser
percebidas através dos dados empiricos que sdo coletados dessas redes. Neste trabalho
por tratar-se de um estudo exploratorio, focaremos apenas em algumas métricas
especificas, dentre elas o grau do n6 (Degree) e observaremos possiveis relagdes com a

dimensao da consciéncia politica identidade coletiva.

Segundo Recuero (2009) grau do n6 é medida mais simples e representa o
nimero de conexdes que um determinado nO possui. Quanto mais conexdes, mais
central 0 no é para a rede. Os graus do no variam entre 0 e 0 nimero maximo de
conexdes possiveis. Grafos podem ser direcionados quando a conexdo segue uma
dire¢do, por exemplo A — B, e ndo direcionados quando a conexdo ndo segue uma

direcdo, por exemplo A < B. A relacdo entre seguidos e seguidores também é um
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elemento importante para a compreensdao da difusdo de posicionamentos e discursos.
Um grafo direcionado tem dois graus: o indegree, que representa a quantidade de
conexdes que um determinado né recebe, e 0 outdegree, que representa a quantidade de

conexdes que o0 no faz (as figuras 9 e 10 mostram isso).
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Figura 9: Sub-Grafo que mostra o maior Figura 8: Mesmo sub-Grafo pdrem
Indegree de acordo com o tamanho dos mostra o maior outdegree de acordo
nos. com o tamanho dos nés.

Os grafos 2 e 3 sdo subgrafos do grafo 1, que se refere a conversacdo no
Twitter sobre a PEC 182/07. O primeiro é um grafo direcionado e os maiores nés sdo
aqueles que recebem mais conexdes (n6s maiores); logo, 0s nds sdo proporcionais ao
seu indegree. O segundo é o mesmo grafo direcionado, mas desta vez o tamanho do né
é proporcional ao seu numero de citacdes ou de conexdes recebidas; ou seja, 0s nds

s&o proporcionais ao seu outdegree.

Segundo Recuero (2009), o grafo ndo direcionado, por outro lado, tem apenas
um grau, que é o numero de conexdes. Assim, o grau de centralidade de um n6 “A” no
Twitter poderia ser representado pela quantidade de conexdes que este nd possui
(indegree ou outdegree, seguidores e seguidos). Em nossa pesquisa trabalharemos

como grafos direcionados.

3.6 Relacéo entre Dimens6es da Consciéncia Politica e Métricas
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O grande desafio metodoldgico foi identificar, dentre varias métricas
propostas pela anlise de redes sociais, aquelas que poderiam se relacionarar com as
categorias da consciéncia politica proposta por Sandoval (2001). Devemos ter claro
que os dados obtidos por tais ferramentas de coleta e também as métricas sé podem ser
compreendidos dentro de um contexto histérico e realidade social especifica. Caso
contrério tais dados sdo apenas nimeros, textos e grafos sem sentido, que dirdo pouco
sobre o0 que se pretende pesquisar. Logo, justifica-se a construcdo narrativa das
revoltas e acdes coletivas descritas no Capitulo Il. Precisamos aqui que abarcaremos
também andlises mais abrangentes dos discursos coletivos e da representacdo coletiva

produzidas pelos grupos do grafo em detrimento da estrutura dos atores politicos.

O acesso a consciéncia politica dos individuos sera de forma indireta,
considerando seu discurso coletivo e representacdes coletivas frente aos diversos
topicos da PEC 182/07. Buscamos relacionar a dimensdo indentidade coletiva com a
métrica grau do no, em virtude da escolha deliberada do usuario em seguir ou nédo
determinado ator politico ou retuitar determinado contetdo. Com isso, buscamos
compreender 0 que motiva 0s Usuarios a seguir quem seguem e produzir determinados

discursos que se tornam coletivos e sdo constitutivos de representacées coletivas.

Tomamos com este trabalho uma frente diferente das vias tradicionais que
encontramos dentro da analise de redes sociais, cujas discussfes possuem énfase
qualitativa e se atém as analises de discurso e de conteldo. Neste sentido, 0 presente
estudo encontra grandes desafios e também dificuldades em seu processo de
desenvolvimento metodoldgico, pois utiliza de uma abordagem heterodoxa dentro da

psicologia politica para poder encontrar e analisar os dados.

O conjunto de dados e discursos, textos, falas no formato de tuites
representardo o posicionamento particular e coletivo dos atores politicos. As redes
sociais na internet representam novos fenémenos comunicativos, sociais e discursivos,
complexos e de dificil analise. Estas dindmicas tornam-se mais relevantes com o
advento dos sites de rede social segundo Boyd & Ellison (2007), que provém um novo
contexto para as redes, permitindo o registro de parte dessas dindmicas sociais e seu
acesso pelos pesquisadores. E tal registro que permite, pela primeira vez, que

interacdes e conversacdes sejam mapeadas e estudadas em larga escala. O estudo das
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redes sociais ainda carece de ferramentas metodologicas e focos especificos que

permitam lidar em larga e pequena escala com os dados relacionais que séo coletados.

A escolha desse recorte teorico analitico de consciéncia politica nos permite
identificar possiveis identidades politicas bem como refletir sobre novas formas de
participacdo e mobilizaces coletivas. Em certo sentido, a atribuicdo valorativa feita
por atores politicos a outros atores talvez possa nos dizer de seus valores e crencas e 0
que consideram justo e injusto (sentimentos), em especifico como 0 processo de

reforma politica afeta a consciéncia politica dos usuarios do Twitter.

Outro desafio do presente estudo consiste na inexisténcia de trabalhos que
utilizam do modelo de consciéncia politica associado a andlise de redes sociais.
Adiantamos aqui o carater exploratdrio da pesquisa, em que propomos uma noc¢ao de
consciéncia politica coletiva e discursos coletivos que se difundem dentro das midias
digitais. Esses constructos serdo embasados em uma possivel correlacdo de algumas
métricas da analise de redes sociais, que esbocaremos a frente o porqué de ser

adequada a pesquisa proposta.
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CAPITULO IV- Analise dos Dados

4.1 ldentidade Coletiva

O esforco de estabelecer parametros e critérios claros para analisar a
identidade politica dos usuarios nas midias digitais € um dos maiores desafios deste
estudo. Os 140 caracteres produzidos no Twitter ndo angariam por si s6 material para
uma analise minuciosa da identidade politica individual, contudo existem elementos
que podem nos ajudar a compreender melhor essa dimensdo da consciéncia politica.
Os individuos, ao manifestarem posicionamentos sobre politica (e neste trabalho em
especifico sobre a votacdo da reforma politica), manifestam também aspectos
circunstanciais da sua consciéncia. Adotamos aqui a no¢do de identidade politica
como “a forma como os individuos estabelecem uma identificagdo psicoldgica de

interesses e sentimentos de solidariedade e pertinéncia para com um ator coletivo”

(SANDOVAL, 2011, p. 187).

No contexto das redes sociais online ou das midias digitais, a relagdo entre
seguidos e seguidores € o componente que diz do processo de identificacdo politica.
As relacBes nas redes sociais online sdo diferentes daquelas relacdes trabalhistas ou
estudantis da esfera cotidiana, onde ha construcao de lagos interpessoais que produzem
a solidariedade grupal.

E participando nessas redes sociais (ou de sociabilidade) que sdo
fortalecidos os lacos de afeto, de parceria, de solidariedade, 0 que permite o
estabelecimento de uma identidade coletiva que encontra nas relacBes
interpessoais, e mesmo intergrupais — tanto com grupos que se reconhecem
mutuamente como aliados quanto com a demarcacdo de interesses
antagbnicos como os adversarios — elementos determinantes para o auto-

reconhecimento, reconhecimento grupal e de um reconhecimento dos
antagonistas. (SILVA, 2006, p. 28)

Para buscar conhecer a identidade politica dos usuarios do Twitter vamos
levar em consideracdo uma métrica especifica da analise de redes sociais. Abaixo
segue uma tabela com as contas do Twitter mais citadas durante a votacdo da Reforma

Politica e os respectivos seguidores que possuem:



Tabela 3. Contas mais citadas dutante a votagdo da reforma politica

VERTICE DEGREE | INDEGREE | OUTDEGREE | SEGUIDORES
_brunoelias 22 1 1823
jeanwyllys_real 20 0 305454
Willgomes 15 1 10859
Camaranoticias 11 1 127822

Camaradeputados 9 1 336998
Jornaloglobo 8 0 3121467
Deppedroruas 6 1 5933
Congemfoco 6 1 90311

Profkatiamaria 6 0 2142
Binahire 5 2 3807
Cutnacional 5 0 22925
gl 5 0 4230
Chezeguevara 4 1 34819
Leoquintanab 4 1 792

90
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Reaconaria 4 1 14805

depeduardocunha 4 0 107908

A consciéncia politica dos usuarios manifesta-se em varios planos, dos atos
particulares e individuais até contextos mais complexos, formais e institucionalizados.
Os individuos dentro do Twitter (mas também nas midias digitais de forma geral) ao
serem expostos a postagens, videos, textos ou matérias jornalisticas online constituem
percepcOes dos fatos, constroem narrativas e memorias sobre os desdobramentos de
eventos que atravessam sua consciéncia. Sandoval (1999, p. 01) considera a
consciéncia politica como um “(...) processo continuo de elaboragcdo de visdes de
mundo em seus sentidos normativos, pragmatico-situacionais e cognitivo-

informativos”.

Em outras palavras, o que é apreendido no plano intimo/individual (esfera
privada) pode se manifestar em outras esferas, nas quais os vinculos podem variar dos
menos formais até os grupos mais institucionalizados. A consciéncia politica
manifesta-se através dos discursos e a¢es que podem vir a ser reproduzidos na esfera
publica dos grupos familiares, de amigos e de trabalho e os discursos oriundos desses
espacos sdo também manifestos na esfera pablica das midias digitais. Em um processo

dialético, as redes sociais online se interseccionam com as redes sociais offline.

A atengdo que o0s usuérios deram a tramitacdo de reforma politica no
Congresso ja é elemento de analise que diz da importancia atribuida individualmente
da PEC para seus interesses pessoais e grupais. Os critérios que 0S usuarios
estabelecem ao seguirem determinado perfil ou ator politico variam de acordo com
suas idiossincrasias, mas ndo podemos perder de vista fatores como o posicionamento
e discurso politico. Como o ambiente das midias digitais possibilita a interagdo quase
que simultanea dos fatos, os perfis que angariam mais seguidores dentro das midias
precisam estabelecer e atender determinadas expectativas de sua base de apoio online

(mas também offline).

Como ja mostrado na imagem do grafo 1, existem varios grupos diferentes.

Destacamos 0s principais grupos — G2, G3 e G5 — do grafo, que estao relacionados as
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contas com perfil ideoldgico de esquerda. Existem outros grupos, mas vamos restringir
nossa analise em um primeiro momento aos atores com maior indegree. O G1 é o
maior do grupo no grafo e ndo possui carater ideoldgico claro. Foram identificados
também grupos que podem ser associados a direita, representados pelo G10, G17 e
G19. Ao afirmarmos que determinado ator politico, conta ou grupo é de esquerda ou
de direita levamos em consideracdo aspectos como a filiagdo partidéria, a
autodeclaragdo e o historico politico.

Existem mencbes e referéncias a varios deputados dentre eles destaca-se a
conta jeanwyllys_real do Deputado Federal Jean Wyllys (PSOL-RJ), que participou da
votacdo no plenério. Seus seguidores estdo concentrados no grupo G2 e a atraves da

sua conta tuitou:

“Saibam o que fazer de imediato contra o projeto anti-democratico de contra-
reforma politica da House of Cunha! https:...”. A conta jeanwyllys real produziu 41
retweets e 40 curtidas. Em nossa coleta de dados, dos 41 retwittes totais apenas 15

foram extraidos, em virtude dos critérios de busca ja mencionados anteriormente.

A conta _brunoelias pertence ao secretario nacional de movimentos populares
do Partido dos Trabalhadores, Bruno Elias, e possui 0 maior indegree no grafo. Com o
tuite “M¢étodo Eduardo Cunha de aprovar a contra-reforma

politica#NaoaPecDaCorrupcao http://t.co/awnASEV2AT7”, contou com vinte e uma

(21) retuitagens.

A conta willgomes pertence ao professor universitario Will Gomes, da
Universidade Federal da Bahia, e sua publicagdo contou com quatorze (14)
retuitagens: “RT @willgomes: Sorte do dia: cuidado ao reivindicar reforma politica,

em manifestagdes, greves e ocupacdes; o diabo pode prover uma e manda...”


http://t.co/awnASEV2A7
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Figura 10: Subgrupos de esquerda

O sentimento de solidariedade grupal no contexto do Twitter € manifesto de
forma mais flexivel e dindmica. Os seguidores das contas jeanwyllys_real, _brunoelias
e willgomes, ao retuitarem a publicacdo das liderancas, tornam publico discursos que
qguerem ver legitimados. Ao compartilharem as publicacbes de atores politicos de
esquerda adotam para si 0 mesmo posicionamento sobre reforma politica que o
exposto pelas liderangas. Os usuarios ao seguirem liderangas de esquerda percebem
através das curtidas e compartilhamentos a ressonancia em seu discurso, que se torna

coletivo.

A construcdo de solidariedade grupal no contexto das midias digitais é
comprometida pela distdncia geogréfica e o afastamento emocional, sendo esses
aspectos desagregadores das acdes coletivas. O distanciamento geogréfico, apesar de
ser uma barreira para a construcdo de uma identidade coletiva, é condi¢éo insuficiente
para afirmarmos que nédo ha possibilidade solidariedade e reciprocidade grupal dentro
das midias digitais. E na convivéncia e na troca cotidiana que os atores podem tomar
uma dimensdo ampla de si mesmos e do grupo. A base de seguidores das contas
@willgomes, @_brunoelias e @jeanwyllys_real estédo espalhadas por todas as regides

do pais. E importante dizer que ndo sdo todos os usuarios que disponibilizam sua
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localizagdo devido a configuracGes de privacidade, outros utilizam alguma localizagédo

ficticia, como King’s Landing®
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Figura 11: Localidade dos usuarios de esquerda

O Twitter se caracteriza mais pela descri¢do de fatos e troca de informacdes e
¢ dificil aqui precisarmos se todos os usuarios sdo de esquerda, filiados ou
simpatizantes, caberia uma andlise isolada e sistematica de cada perfil. A despeito
disso se um usuario segue um ator politico de esquerda e compartilha de suas
publicacdes h& grandes chances de ser uma pessoa de esquerda também. Tornar
publico um determinado ator politico € uma forma de participacdo politica baseada na
relacdo de identificacdo, ou com o personagem politico ou com o discurso, ndo
necessariamente os dois ao mesmo tempo. Essa identificacdo e a acdo de
compartilhamento, produz o discurso coletivo, na medida em que varios usuarios

concomitantemente optam por o fazer.

Outro grande grupo que ndo podemos acessar sdo 0S seguidores, dos
seguidores. No caso 0s usuarios que seguem @jeanwyllys real, também possuem
seguidores e estes seguidores (terciarios) podem ter vizualisado o que o seguidor da

conta @jeanwyllys_real tuitou. H4 um grande conjunto de contas que ndo podemos

49 Referencia ao seriado Game of Thrones.
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acessar, mas que foram afetas pelo discurso coletivo de esquerda da conta
@jeanwyllys_real. Esses observadores silenciosos representam a esmagadora maioria
de contas. Abaixo segue tabela com os links mais compartilnados dentro das
twittagens sobre a reforma politica. O grafo 6 menciona quantos seguidores cada

USUAario possui.

244
112 [848]
283
692
' 14 1327 affa ¥
[161f - 1327) -ﬂg
-762 =
166
[166]

Figura 12: Numero de seguidores que cada usuario possui

Na medida em que os discursos coletivos ecoam nas redes sociais 0S
usuarios que os visualizam védo constituindo uma representacdo coletiva acerca de
variados temas. Aprofundaremos sobre esse tépico nas proximas dimenses da

consciéncia.

De forma mais ou menos consciente ha uma hierarquizagcdo entre os temas
que os individuos julgaram mais relevantes e os atores politicos que melhor abordaram
0s temas. Essa hierarquizacdo reflete na reprodugéo do discurso da lideranga que se
torna coletivo. E importante destacar que é relativamente facil acessar contetidos
antigos, como matérias jornalisticas, comentarios e videos de qualquer ator politico, o

facil registro do que acontece na internet é parte da construcdo de uma memoria.

4.2 Discursos coletivos neutros
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Consideramos neutros aqueles discursos coletivos cujos compartilhamentos
sdo oriundos de péaginas, sites e portais de noticias que ndo manifestaram
posicionamentos sobre o que foi votado no congresso sobre reforma politica. Os

principais discursos coletivos neutros encontram-se no grupo G1 do grafo.

As contas @gl, @camaradeputados, @camaradenoticias, @jornaloglobo e
@congressoemfoco pertencem a canais jornalisticos que narravam o processo de
votacdo. Diferentemente de outros grupos, o G1 constitui-se majoritariamente de
individuos que basicamente retuitaram sem mencionar nenhuma outra conta, dando
visibilidade a noticia em sua rede social online de forma genérica. Ao publicarem a
partir da postagem de um site sem histérico ideoldgico prévio e também sem
mencionar outro ator politico especifico (conta), torna-se mais complexo estabelecer
uma relacdo identitaria. O processo identificatorio diz respeito muito mais ao que 0s
usuarios julgaram como importante destacar para sua rede social do que com algum

ator politico especifico.

O discurso coletivo produzido pelo G1 resultou em quarenta e quatro (44)
retuitagens oriundas do Portal de Noticias R7: “Camara comeca analise de reforma
politica com votacdo do sistema eleitoral: A Cémara dos Deputados comegou a...
http://t.co/luG4AWDjwv13”. Ao contrario de outras contas do Twitter, o Portal R7 néo

possui uma orientacdo politica a priori. A relacdo que 0s usuarios estabelecem com a
pagina é oriunda da urgéncia em tornar publico o que é votado na Cémara dos
Deputados, visto que as alteracbes da reforma politica produzem mudancas relevantes

para o individuo e sua rede social online.

Outro discurso coletivo com aspecto informativo encontrado foi: “Camara
votara reforma politica com ‘distritdo’ e financiamento misto de campanha: (Reuters) -

A Camara dos Dep... http://t.co/QDmpdsPOfX”, que contou com vinte e um retwittes.

A mesma noticia foi vinculada a um site de portal diferente, sendo retwitada dez
vezes: “Camara votara reforma politica com ‘distritdo’ e financiamento misto de

campanha: A Camara dos Deputados deve... http://t.co/OLeusOFZJn”. A mesma

noticia pode transitar por diversos sites e canais simultaneamente.


http://t.co/uG4WDjwv13
http://t.co/QDmpdsP0fX
http://t.co/OLeusOFZJn
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Dentre as URLs compartilhadas, ndo foram identificadas informacdes ou noticias que
correspondessem a HOAX. Qutro aspecto que importante para a proliferacdo de
HOAX é o héabito comum entre muitos usuérios de nao ler os links que
compartilharam. Precisamos aqui que tampouco o link compartilhado pelo usuario A
sera lido por um usuario B da sua rede social online. Abaixo seguem os links mais

compartilhados em todo o grafo:

Tabela 4. URLs mais presentes nos tuites do grafo

26 compartilhamentos: http://noticias.r7.com/brasil/camara-comeca-analise-de-reforma-politica-com-

votacao-do-sistema-eleitoral-26052015?utm_source=Twitterfeed&utm_medium=Twitter

20 compartilhamentos: http://noticias.r7.com/brasil/camara-comeca-analise-de-reforma-politica-com-

votacao-do-sistema-eleitoral-26052015?utm_medium=Twitter&utm_source=Twitterfeed

17 compartilhamentos: http://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/POLITICA/488867-PLEN
ARIO-INICIA -ORDEM-DO- DIA-PARA-ANALISAR-REFORMA-POLITICA.html

15 compartilhamentos: https://www.Y outube.com/watch?v=a2gk6nPvvAs&feature=youtu.be

13 compartilhamentos: http://naoticias.r7.com/brasil/o-que-esta-em-jogo-na-reforma-politica-que-sera-

votada-pelo-congresso-26052015?utm_source=Twitterfeed&utm_medium=Twitter

11 compartilhamentos: http://noticias.r7.com/brasil/camara-votara-reforma-politica-com-distritao-e-

financiamento-misto-de-campanha-26052015?utm_source=Twitterfeed&utm_medium=Twitter

11 compartilhamentos: http://noticias.r7.com/brasil/o-que-esta-em-jogo-na-reforma-politica-que-sera-

votada-pelo-congresso-26052015?utm_medium=Twitter&utm_source=Twitterfeed

10 compartilhamentos: http://infograficos.oglobo.globo.com/brasil/proposta-de-reforma-politica-que-

sera-votada-no-plenario-da-camara.html

9 compartilhamentos: http://noticias.terra.com.br/brasil/politica/camara-votara-reforma-politica-com-
distritao-e-financiamento-misto-de-campanha,2d36600069d2d3ed6b6ad4bb1e713c05p7mpRCRD.html
?utm_source=Twitterfeed&utm_medium=Twitter
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8 compartilhamentos: http://congressoemfoco.uol.com.br/noticias/entenda-o-que-preve-o-relatorio-da-

reforma-politica/

Na nossa amostra os discursos coletivos de direita estdo concentrados no
grupo G10, G13, G19 e G22 do grafo e compdem uma minoria dos tuites coletados,
restringindo-se a men¢Ges pontais. Como € o caso do Senador Ronaldo Caiado (DEM-
GO), do deputados federail Jair Messias Bolsonaro do Partido Progressista (PP-RJ) e
Eduardo Cunha (PMDB-RJ). A despeito disso ndo € menos significativa a relacdo de

identificacdo que os usuarios estabelecem com os perfis politicos de direita no Twitter.

Essa identificacdo com as paginas e perfis conservadores esta atrelada
também as dimensbes de ‘“crencas, expectativas e valores societais” e com o

“sentimento com respeito ao adversario”.
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Figura 13: Sub grupos de direita

As contas @reacionaria, @depeduardocunha @senadorcaisado sé&o as que
possuem maior destaque nos subgrupos de direita, por serem mais citadas e por terem
também mais seguidores. Os usuarios ao retuitarem a publicacdo das liderancas de
direita, ou por terem as citado, tornam publico com quem se identificam e quais pautas

gostariam de ver legitimados.
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Figura 14: Sub grupos de direita

O distanciamento distancia geografico também € visualizado nos sub grupos

de direita, 0 que € um aspecto desagregador para a construcdo de identidades coletivas.
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Figura 15: Localidade dos usuarios de direita.

O principal discurso coletivo de direita produzido foi “RT @magneto1976:
@SenadorCaiado Reforma Politica que tira direitos conquistados e repassa a conta da

corrupgao para o povo ¢ covardia!Lute ...””; com e contou com trés retuites:

“RT (@maria lima: Perda de tempo acreditar em '"reforma" politica para

moralizar sistema eleitoral. SO aprovam questfes pontuais casuisticas a...”; a conta
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@reaconaria” também teve citagdes: “@reaconaria reforma politica do PT é um golpe

contra voc€. Querem apenas legislar em causa propria”;

O deputado Bolsonaro teve sua publicacdo retuitada: “RT @DepBolsonaro:
Relator da Reforma Politica rejeita nossa emenda q propunha a impressao do voto p/

conferéncia em caso de possivel irregu...”

As identidades politicas constituidas no ambito das midias digitais sdo
fragmentadas e construcdo de um processo fluido e rapido que é caracteristico do
meio. Os discursos coletivos aglutinam diversos usuarios por razfes variadas, como
explanaremos nas proximas dimensdes da consciéncia, mas é importante destacar o
processo de identificacdo com as figuras politicas que emitem o discurso e o conteido
do mesmo. Discursos podem se tornar virais mesmo sendo oriundos de usuarios pouco
conhecidos, seja pela apropriacdo do discurso por atores politicos mais influentes, ou
seja, pela repercussdo espontanea. Apesar da formacdo de identadidades politicas
fragmentadas sejam de esquerda, ou de direita, os discursos coletivos sdo capazes de
produzir consensos entre 0s menbros dos grupos ideoldgicos que poder de influenciar

toda uma rede social online.

Os grupos de esquerda no grafo se alinham majoritariamente entre 0 G2, G3 e
G4, o grande grupo sem posicionamento, claro, € 0 G1 e os grupos de direita, que sdo
minoritarios no grafo, aglomeram-se nos grupos G10, G13, G19 e G22. A participacdo
espontanea na forma de comentarios, tuites e compartilhamentos sobre a PEC 182/07
também diz da identificacdo pessoal dos individuos com a propria politica, para além
dos atores politicos e da reforma proposta. O deputado Eduardo Cunha apesar de ser
pouco citado, baixo indegree, na contagem de palavras tem seu nome mencionado

varias vezes sem referencia direta a sua conta @depeduardocunha.

Tabela 5: Palavras Duplas mais citadas no Grafo

reforma,politica 467

politica,com 89
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camara,dos 84
0,que 70
de,reforma 69
dos,deputados 61
da,reforma 60
sistema,eleitoral 58
de,campanha 49
eduardo,cunha 48

4.3 Crencas e Valores Societais.

Com esta dimensdo buscamos compreender sobre as crencas, valores e
expectativas societais dos usuarios em relacdo a reforma politica. A forma como os
individuos sdo socializados determinam suas expectativas relativas ao que devem
esperar sobre a politica. Tais representacdes individuais se desenvolvem na medida em
que separadamente estes individuos convivem e interagem cotidianamente com outros
individuos, grupos e instituicbes. Com superexposicdo as midias digitais (aproximadas
650 horas semanais), ocorrem mudancas drasticas neste processo de construcdo de
crengas e valores, uma vez que a zona de influéncia de atores politicos online aumenta
consideravelmente. O processo de identificagio com um ator politico corrobora
também na identificacdo com determinado conjunto as idéias politicas que este mesmo

ator defende ou rejeita.

Ao utilizarem de hashtags os usuarios se posicionaram sobre as propostas que
acreditam que devam ser aprovadas pelo congresso, ou seja, dizem do que acreditam

ser legitimo e julgam como democratico. Foram encontradas 106 hashtags no grafo.
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Deste total 38% se manifestavam de forma genérica a proposta de emenda
constitucional (#ndoapecdacorrupcao), 46% das posicionavam contra o “distritdo”
especificamente (#distritdondo), 5% fizeram referéncia a pagina G1 de noticias (#g1),
5% posicionaram-se contrarios ao financiamento eleitoral de campanha com capital

privado, 3% pediam por voto nulo e 3% por mais mulheres na politica.

Principais Hastags (#)

B NaoaPecDaCorrupgao

B DistritdaoNao

mG1

H VotoNulo

B N3oAoFinanciamento€Eleit

oral

® MaisMulheresNaPolitica

Figura 16: Principais hashtags

Aproximadamente 60% das hashtags estdo localizadas nos grupos G3 e G4
do grafo 1, os outros 39% estdo distribuido entre os grupos G1, G2 e G8. Apenas trés
usuarios no grupo G1 do grafo 1 ndo utilizaram a hashtag #n&oapecdacorrupgao. Os

outros grupos contabilizam menos de 1% com as hashtags #nojo e #prontofalei.

r r

O “distritao” ¢ o ponto da reforma politica cuja rejeicao ¢ evidente no
discurso dos usuarios, sendo que a proposta tem como efeito reduzir a influéncia dos
partidos, eliminando a proporcionalidade dos votos, ou seja, as eleicBes tornam-se
majoritarias (quem tem mais votos vence). E uma variacdo do modelo distrital, na
qual o estado é divido em varios pequenos distritos; o “distritdo” é um distrito tinico,
composto pelo estado. Mesmo que hipoteticamente um partido seja bem votado de

forma geral pode incorrer em ndo eleger nenhum candidato como resultado final.

SNAY

Outra consequéncia possivel do “distritdo” é eliminar o efeito “puxador de
votos” do sistema proporcional, no qual candidatos que tém poucos votos sdo puxados

por outros candidatos do mesmo partido que tenham sido mais votados.
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Os efeitos negativos proporcionados pelo “distritdo” sdo a eliminacdo dos
partidos ideoldgicos e minorias politicas e também a elimina¢do das coligacGes

partidarias.

“RT @profkatiamaria: A Reforma Politica precisa ampliar a democracia, o

Distritdao reduz, volta ao curral eleitoral. #DistritaioNao”

O “distritao”, de maneira simples, reduz o pluralismo e aumenta o poder
politico de pequenas elites regionais, como aponta a conta @profkatiamaria. O artigo
do “distritdo” foi proposto e apoiado por setores do PMDB, em especial agueles

ligados ao entdo presidente da Camara dos Deputados Eduardo Cunha.

Outro item que também tem grande rejeicdo é o financiamento misto de
campanhas eleitorais, em virtude da influéncia do capital privado nas campanhas.
Duas contas populares, @eoquitanab e @chezeguevara, engajam-se em um dialogo:
“@ChezZeGuevara Reforma politica sem fim do financiamento privado de campanha e
com distritdo é atraso e descaso com democracia do pais”. Os usuarios compreendem
que a manutencdo do sistema privado de campanha e o “distritdo” podem produzir
efeitos negativos para o pais. “Reforma Politica para favorecer os coronéis e

detentores do capital financeiro ndo ¢ necessaria! #DistritdoNao”

Construiu-se a crenga genérica nos grupos de esquerda que o financiamento
privado de campanhas é deletério para a sociedade como um todo. Como vimos no
Capitulo 1, ha uma correspondéncia entre a concentracdo de riqueza e poder politico

gue influenciam de forma direta os regimes democraticos.

Cada proposta em particular fora percebida de maneira diferente pelos
usuarios e de acordo com o seu grau de pertencimento a determinado grupo social ou
simpatia a determinado conjunto de valores e crencas ideoldgicas. Ao se posicionarem

~ %

contra o “distritdo” e contra o financiamento eleitoral de campanhas, reforgam o

sentimento de pertencimento a grupos ou ideologias de esquerda. Contudo cabe

~ %

salientar que a rechago ao “distritdo” ndo ¢ exclusivo dos grupos de esquerda, sendo

gue outros grupos, mesmo na direita, também foram contra.

Podemos perceber as crencas desenvolvidas pelos individuos acerca das

possiveis mudancas oriundas da reforma politica, atribuindo mais ou menos
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legitimidade, conforme a natureza da proposta do que é votado e por quem € proposto.
“RT @jeanwyllys_real: 17. O que Cunha propde, o "distritdo", &€ uma contra-reforma

politica que apenas colocara mais raposas livres no galinh...”

As redes sociais, enquanto esfera publica colaboram na construcdo imagética
do que sejam os pontos de mudancas na reforma politica, nos quais oS usuarios
refletem sobre o que deve ser alterado ou ndo. Ao se posicionarem favoraveis ou

contrarios as propostas nos dizem mais sobre aspectos de sua consciéncia politica.

A desconfianca com relacdo a Camara dos Deputados é também visualizada
nas mensagens, o que em certa medida também produz um de um sentimento de baixa
eficacia politica perante a proposta de reforma. Um dos aspectos preponderantes para a
baixa legitimidade ao processo de reforma é o entendimento da auséncia de
consulta/participacdo popular, como identificamos nos tuites a seguir: “@reaconaria
reforma politica do PT é um golpe contra vocé. Querem apenas legislar em causa
propria” e “RT @magneto1976: @SenadorCaiado Reforma Politica que tira direitos

conquistados e repassa a conta da corrupgao para o povo € covardia!Lute ...”

Os principais grupos de direita, G10, G13, G19 e G22 ndao manifestaram
nenhum posicionamento claro na forma de hashtags. Os seguidores do
@SenadorCaiado também visualizam na reforma politica também a manutencdo da
corrupcao, contudo ndo explicitam diretamente qual aspecto da reforma politica sdo
contréarios, dando um carater genérico. Ha, contudo, a hashtag que € relativa a
Reinaldo Azevedo, colunista da revista Veja e auto-declarado de direita (liberal), seu
tuite redireciona para um video que comenta sobre a proposta de reforma e explicando
seus principais pontos. Dentre os principais aspectos levantados ha o rechaco desse
ator politico ao “distritdo” e a defesa do modelo distrital ou distrital misto como

alternativa ao atual sistema.

Ha dissonancia entre o que os individuos idealizam como sendo uma estrutura
ideal, mas justa no arranjo social e politico, e entre 0 que é proposto como mudanca
dentro da PEC 182/07. Esse fato pode congregar em duas possibilidades, a primeira
diz da legitimidade e apatia atribuidas ao processo, 0 que pode a um sentimento de

baixo eficacia, como nos mostram os tuites abaixo:
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"Nada € tdo ruim g ndo possa ser piorado”. Desde que se comecou a falar em

Reforma Politica esse era meu medo: mudar pra pior. Olha ai agora”

"Se mudamos para o distritdo, daqui a cinco anos estaremos discutindo uma
reforma politica” (Carlos Ranulfo, da UFMG/O Globo) #DistritaoNao

“RT @GusPiveta: O Brasil quer uma proposta de Reforma Politica de

verdade.”

“... duvido que aprovem mas que seria bom, seria sim.... "pde o fim do voto
obrigatdrio e o fim da reeleicdo. O... http://t.co/f30mJITR3U”

“A - Na RedeTV!, Freire defende parlamentarismo e uma 'verdadeira reforma
politica' no Brasil https://t.co/ANrsGsP8Vg via @sharethis”

“Camara dos deputados comecga a votar a reforma politica ou somente uma

2

maquiada?...

“#DistritaoNao Reforma politica verdadeira SIM http://t.co/jPocJ9gNRQ”

“RT @GusPiveta: O Brasil quer uma proposta de Reforma Politica de

verdade.”

“Método Eduardo Cunha de aprovar a contra-reforma

politica#NaoaPecDaCorrupcao”

Os discursos coletivos sdo evidéncia das ideologias expressas pelos usuarios
através dos memes®® com as hashtags e toda a sorte criativa no meio das midias
digitais. A construgdo das crengas e valores tém a influéncia das liderancgas, na medida
em que a reproducdo de publicacdes constréi uma narrativa sobre eventos cotidianos,
como no caso estudado a reforma politica. Podemos afirmar o carater negativo com o

qual os grupos de esquerda a enxergam.

Os usuérios do grupo G1 buscam compreender do que se trata a reforma

politica e 0 que esta em jogo com a sua discussdo. Ao publicar o que foi votado no

%0 Meme é uma idéia que poder ser definida como uma entidade capaz de ser transmitida de um cérebro
para outro. O conceito de meme é elaborado Por Dawkins e é o fundamento essencial da idéia do que é
compartilhado por todos os cérebros que a compreendem. (Dawkins, 2001. p.217-218)


http://t.co/f3OmJITR3U
http://t.co/jPocJ9gNRQ
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Congresso comegam a constituir representacdes e crencas sobre o tema, que em algum

futuro podem ser resgatadas.

O unico ator politico de direita que fez o uso da #hashtag foi Reinaldo
Azevedo em sua conta no twitter e em sua publicacdo esta linkado um video onde
explica os principais pontos da reforma e emite opinido sobre a reforma. “RT
@reinaldoazevedo:  #ProntoFalei A  reforma politica vai a Plenario
https://t.co/DI2tCbKFQI”

O sentimento de pertenca a um grupo é atrelado aos discursos coletivos
cotidianos que o usuario escolhe reproduzir e compartilham acreditando que melhor os
representem. A identificacdo dos usuarios com quem se segue € crucial no processo de
formacdo das crencas e representacdes sobre a politica e a reforma politica, sendo que

as liderancas corroboram na constru¢do de uma memdaria discursiva.

4.4 Interesses Coletivos e Adversarios Antagonicos

Essa dimensdo da consciéncia equivale a percepcdao dos individuos ou do
grupo sobre a existéncia de interesses simbdlicos e materiais de uma dada sociedade,
ou seja, 0 campo politico onde estdo inseridos e seus respectivos antagonistas. Dentro
do processo de votacdo da PEC 182/07, transmitida em rede nacional, observarmos
manifestacOes desfavoraveis e em apoio ao entdo presidente da Camara Eduardo
Cunha. E importante no dissociarmos a influéncia que a grande midia possui sobre 0
Twitter e também a visibilidade de Cunha. Observando os usuérios mais influentes

devemos destaca-lo.

De todos os tuites coletados (439 no total), 92 ou 21% fizeram mengéo a
Eduardo Cunha, sem cita-lo diretamente com o @, o que justifica seu baixo indice
indegree. Os usuarios, ao identificarem o campo politico e seus antagonistas,
participaram politicamente da disputa na forma de comentarios e compartilhamentos.
Os grupos G2, G3 e G4, através dos respectivos discursos coletivos, posicionaram-se

contra as propostas defendidas por Cunha, como o “distritdo” e 0 financiamento

privado de campanha.
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“deinha78 RT@jeanwyllys real: “Saibam o que fazer de imediato contra o

projeto anti-democratico de contra-reforma politica da House of Cunha! https:...”

“lasasantanal RT @Binahlre: Eduardo Cunha daqui a pouco faz a Reforma

Politica restaurando a monarquia né, da bobeira proces ver”

“RT @vinipinto: Eduardo Cunha esta tentando impor sua contra-Reforma

politica, vamos exp0-lo pelo o que ele é: achacador”

“RT @lucianafarplac: Cunha quer condenar o nosso pais a uma reforma

politica que nos levara ao retrocesso. #DistritdioNao #deformapolitica”

“RT @epiccino: A reforma politica de Eduardo Cunha sera o maior recibo de

imbecilidade j& passado por uma democracia”

“sorayabborges RT (@niltojal: Vai votar a forceps. E via o Cunhall!

AFF#DistritdoNao http://t.co/ZGB1lprXnVS”

“Imperador Eduardo I barra povo que foi acompanhar votagdo da reforma

politica. #naoapecdacorrupcao http://t.co/TkOkgdoTQ8”

“Votacao da reforma politica inicia do jeito + torto q a Camara Federal podia

discutir.Eduardo Cunha deve ser pior q presidentes da ditadura”

“Nossa, vi a reforma politica bizarrona, quero ver o pessoal do inimogo do

meu inimigo quando o primeiro-ministro Cunha engolir tudo”

“Esse Eduardo Cunha ndo dura muito! Votar reforma politica dele a toque de

caixa e sem debate com a sociedade € um escarnio.”

“RT (@escrivaninha: Reforma de Cunha ¢ a volta a Idade das

Trevashttp://t.co/BKIEdBbiUI http://t.co/eaFfzwO3FF”

“Nao da pra impitimar esse cara nao? http://t.co/bcSwysmd3u”

O tuite da conta @lasasantanal comentou de forma irbnica a reforma ao a
equiparar com a restauracdo da monarquia, ou seja, mudancgas que representam atrasos
e retrocessos. Interpretacdo semelhante foi possivel visualizar na conta @deinha78 e

@tadeu_alves, que julgam a reforma politica como uma contrarreforma, com seu
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carater antidemocratico. Os grupos de esquerda rechacaram propostas como o0
“distritdo” e financiamento privado de campanhas, que representam o interesse

coletivo antagonico.

Outros usuarios, ao comentarem do “toque de caixa” ou “forceps” fazem
menc¢do a forma como Cunha coloca em pauta a votacdo da reforma, ignorando os
esforgos da comissao anterior. Ao citar “House of Cunha” as contas fizeram referéncia
a um seriado estadunidense mundialmente conhecido — House of Cards. As contas
compararam Eduardo Cunha ao protagonista da série, Frank Underwood, politico
ambicioso que utiliza de métodos antiéticos para angariar poder politico. A imagem de
Eduardo Cunha é constantemente associada a corrupgdo e a articulacdo politica através
de manobras dentro do Congresso.

Os grupos de direita no grafo G10, G17 e G19 reconhecem o principal
adversario politico como o Partido dos Trabalhadores. Encontramos também
mensagens de apoio e suporte a politicos especificos, como o Senador Caiado (DEM)
e 0 deputado Eduardo Cunha (PMDB). A rejeicdo ao presidente da Cémara dos
Deputados parece ser menor em relacdo aos grupos de esquerda, ndo sendo manifesto

nenhum comentario que tenham tornado explicito esta rejeicao.

“@reaconaria reforma politica do PT € um golpe contra vocé. Querem apenas

legislar em causa propria.”

“marcellocorral: RT @AngelaCamolese: @BiaRMesquita @marcellocorral
@NicabateYah NESTA MADRUGADA SERA VOTADO O GOLPE COMUNISTA:
REFORMA POLITICA. Farei um po...”

“Primeiro passo para reforma politica ¢ a extingdo do PT - Organizacdo

Criminosa @DepEduardoCunha”

A conta do Twitter @reaceonaria identifica nas propostas de reforma do
Partido dos Trabalhadores mecanismos de agdo que resultardo em golpe. Discurso
semelhante encontramos na conta @marcellocorral, que possui o valor outdegrees
elevados. Ele cita mais contas sobre a reforma politica e um risco de golpe que sera
aplicado pelo Partido dos Trabalhadores.
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“RT (@magneto1976: @SenadorCaiado Reforma Politica que tira direitos

conquistados e repassa a conta da corrupcao para o povo ¢ covardia!Lute”

“@DepEduardoCunha Parabéns Pres. Cunha. O voto facultativo é a mudanca

mais importante desta reforma politica.”

Um dos aspectos da reforma politica que menos gerou debate na Camara foi o
voto facultativo, poucos usuarios comentaram sobre esse assunto. A conta
@magneto1976 acredita também que a reforma politica proposta possa resultar em

corrupg¢do, mas nao torna claro quais aspectos delas facilitam este aspecto negativo.

Os grupos G2, G3 e G4 identificam em Cunha o principal adversario politico.
Os usuéarios construiram a crenca de que através do “distritdao” e da permanéncia do
financiamento privado de campanhas a democracia sofrerd retrocessos. Os usuarios
associaram os deputados a corrupcdo, em especial Eduardo Cunha, com o uso de
métodos antiéticos na conducao da reforma. Ja os grupos G10, G17 e G19 tém por sua
vez como adversario o Partido dos Trabalhadores de forma geral ndo personificando
nenhum personagem especificamente. O Partido dos Trabalhadores também é
associado a corrupcdo e tenta aplicar no pais um golpe comunista. O discurso do golpe
vindo de um adversario pode ser visualizado tanto nos grupos de esquerda bem como
os de direita, o rechaco aos parlamentares e a reforma politica de forma geral também
é discurso comum aos grupos. A tentativa de atingir politicamente a imagem do
adversario politico que representa interesses antagonistas sdo estratégias dos varios

grupos.

4.5 Sentimento de Eficacia Politica

Essa dimensdo pode ser compreendida como a percepc¢do do individuo em
mudar ou afetar uma situagcdo de acordo com a teoria da atribuicdo de Hewstone
(1989). Existem trés locus de atribuicdo social distintos, a causalidade
historica/transcendental, a causalidade individual e a causalidade social. Buscamos
aqui identificar como os usuarios percebem sua capacidade de interferir na reforma

politica.
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“RT @intervozes: Camara fechada para os manifestantes combina com essa

reforma politica para manter privilégios #naoapecdacorrupcao”

“O Congresso, a "casa do povo", manda fechar as galerias para a votacdo da
reforma politica.” “RT (@depPedroruas: Reforma politica sem povo ¢ GOLPE !
http://t.co/eUuSQGUMAY”

“Reforma politica sem povo? #naoapecdacorrupcao #DistritaoNao

https://t.co/HIOHeGSzWQ’(1)

“Esse Eduardo Cunha nio dura muito! Votar reforma politica dele a toque de

caixa e sem debate com a sociedade é um escarnio.”

“Imperador Eduardo I barra povo que foi acompanhar votacdo da reforma

politica. #naoapecdacorrupcao http://t.co/TkOkgdoTQ8”

“Molon critica votacdo da Reforma Politica no plenario fechado ao povo -

YouTube... (Saiba+ na What: http://t.co/HhiJHPgry5)”

RT @fndc_br: Enquanto isso, na Camara, a reforma politica vai sendo
aprovada sem o povo, barrado na entrada.... http://t.co/XBkZboy103

RT @jonasvalente: Imperador Eduardo | barra povo que foi acompanhar

votacdo da reforma politica. #naoapecdacorrupcao http://t.co/TkOkgdoTQ8

“Nada ¢ tdo ruim que ndo pode piorar. Maior exemplo disso ¢ a reforma

politica patrocinada pelo deputado Eduardo Cunha (PMDB). #DistritaoNao”

Em alguns tuites pontuais, menos de 5% do total, foram visualizadas, de
forma explicita, queixas sobre a falta de dialogo com a sociedade sobre as propostas da
reforma. No caso dos tuites acima, ligados a grupos de esquerda no grafo, 0s usuarios
percebem que a reforma como imposicao, algo colocado de cima para baixo, ou no
“forceps” e sendo manobrada por seus respectivos antagonistas. O entdo presidente da
Camara dos Deputados, ao ndo permitir a presenca de movimentos sociais e
manifestantes durante a votagdo, faz com que os individuos ligados a tais grupos
percesem, na figura de Cunha, um agente promotor de retrocessos. Nos grupos de

esquerda, o l6cus de causalidade dos problemas que atravessam a reforma politica
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residem nos antagonistas. Logo, ha possibilidade dos individuos se sentirem capazes
de intervir na reforma. E nitido considerar o distanciamento geografico dos usuarios de
esquerda que ndo estdo em Brasilia, 0 que pode contribuir para uma interpretacdo que
a reforma aconteceria de qualquer forma, independente da sua vontade, 0 que pode

produzir reacdes conformistas e submissas:

“Essa reforma politica proposta pelo Congresso, ¢ uma reforma politica de

merda.”

“Futurosport:Espremi, espremi ¢ s6 consegui tirar de bom dessa "reforma

politica" o fim do voto obrigatorio, que ¢ tipico de republiqueta.”

“RT (@maria_lima: Perda de tempo acreditar em "reforma" politica para

moralizar sistema eleitoral. S6 aprovam questdes pontuais casuisticas a...”

“#DistritaoNao Reforma politica verdadeira SIM http://t.co/jPocJ9gNRQ”

“#DistritaoNao Financiamento empresarial ndo, reforma politica de verdade

SIM ! http://t.co/34aGVvEleMq”

“Parece que a reforma politica agora vai, mas tem quem ainda quer

permanecer nos velhos moldes!”

Com o conjunto de tuites acima percebemos no discurso dos usuarios que a
votacdo acontece independente de suas vontades. A desconfianca com a reforma foi
percebida em todos os grupos, mas cada um possuiu razdes diferentes: nos grupos de
esquerda, trata-se da forma como a reforma é conduzida e quem a protagoniza; 0s
grupos de direita majoritariamente compreendem como um evento que acontece
tambem acontece de forma inevitavel, sendo que o sentimento de eficacia é geralmente

baixo, sem que os usuarios identifiguem formas de intervir no processo.

A desconfianca com relacdo & Camara dos Deputados pode ser visualizada
nas mensagens que produzem/reforcam o baixo sentimento de eficcia politica perante
a proposta de reforma. E de suas vontades e a partir de um processo institucional que
nao reflete seus anseios. O do termo “reforma”, com aspas, atribui um carater de

dissonancia entre o que é proposto e as mudangas que 0s Usuarios gostariam de ver


http://t.co/jPocJ9gNRQ
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consolidadas, o que corroborara para um quadro de afastamento e conformismo. O

distanciamento geografico também reforca esse quadro de conformidade.

O grupo Gl com o maior conjunto de usuarios “neutros” tem um
entendimento difuso do que é a reforma, em alguns momentos alguns atribuem pouca
importancia ao que é votado e muitos ndo fizeram mensdo a forma como se sentem
perante a reforma, pois estdo ainda em um processo de conhecimento e

reconhecimento do campo politico o que é votado e qual a relevancia.

4.6 Dimenséao Justica/Injustica

A nocdo de justica e injustica constitui-se na medida em que os individuos
cotidianamente adquirem experiéncias e percebem de forma seletiva como 0s arranjos
sociais e lacos de reciprocidade se estabelecem e organizam. Eventos passados,
situacGes novas e mesmo outras pessoas e grupos podem despertar emogdes e atribuir
significado as nossas experiéncias. Essa categoria de justica e injustica na consciéncia,
na verdade diz respeito as emocBes produzidas pela situacdo politica na qual os
individuos se encontram, de maneira a atravessar transversalmente todas as outras
dimensdes. Sandoval baseado nos estudos de Moore (1998) afirma que Justica social é
a expressdo do sentimento de reciprocidade entre obrigacdes e recompensas.

O processo de votagcdo na Camara € composto por diversos atores e pautas
gue angariam expectativas e sentimentos emotivos dos mais variados nos usuarios. Os
adversarios politicos em especial despertam nos usuarios sentimentos emotivos de
acordo com a memdria que cada um construiu a cerca de seu antagonista. A mesma
I6gica vale para propostas, como voto facultativo, clausula de barreira, “distritdo” ou
financiamento misto de campanhas. Enquanto alguns destes itens se mostraram
indcuos, outros despertaram emocdes. Cada item despertara a aten¢do dos usuérios de
acordo com sua socializacdo politica prévia e sob o contagio emocional da sua rede
social online. Mesmo o grupo G1 do grafo, que ndo mostra posicionamento claro, os
usuarios de forma espontdnea e ndo coordenada compartilham algo que julgam

importante para suas redes sociais online. De forma involuntéria, os usuarios deste
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grupo aglutinam-se de modo a compartilhar as matérias jornalisticas relativas a
reforma e a retencdo das informacOes para todos aqueles quem visualizaram o
contelido é atravessada pelas emocGes produzida pela mesma. Como podemos ver nos
tuites abaixo alguns usudrios atribuem mais importancia a votacdo, como € o caso de
publicacbes que entendem a reforma como golpe, discurso encontrado em grupos de

direita e esquerda.

“O Congresso, a "casa do povo", manda fechar as galerias para a votacdo da

reforma politica.” “RT @depPedroruas: Reforma politica sem povo ¢ GOLPE !
http://t.co/eUuSQGUMAY”

“@reaconaria reforma politica do PT € um golpe contra vocé. Querem

apenas legislar em causa propria.”

“RT @AngelaCamolese: @BiaRMesquita @marcellocorral @NicabateYah
NESTA MADRUGADA SERA VOTADO O GOLPE COMUNISTA: REFORMA
POLITICA. Farei um po...”

O usuario no ultimo tuite, ao citar trés outras contas com o0 @ e usar caixa
alta, expressa preocupacdo com o que é votado e demonstra a urgéncia em alertar
outras pessoas sobre a votacdo. Os usuarios de direita ao serem confrontados com uma
proposta de reforma politica despertam sentimentos emotivos como raiva e atribuem
ao antagonista, no caso o Partido dos Trabalhadores e seus parlamentares a nocdo de
corrupc¢do e propostas injustas. Essa percepcdo esta intimamente ligada a constituida

memoria que cada ator politico tem sobre o Partido dos Trabalhadores e sua gestéo.

“Reacionaria: “Primeiro passo para reforma politica ¢ a extingdo do PT -

Organiza¢ao Criminosa @DepEduardoCunha”

Os escandalos de corrupcdo nas estatais corroboram na producdo do 6dio,
mas ndo sdo mencionados diretamente no tuites, contudo ha a necessidade de
salientarmos a origem de parte do odio sem desconsiderar outros aspectos do
complexo contexto socio histérico que o pais atravessa. Os lacos de reciprocidade
social, ao serem rompidos, configuram-se em 6dio com relagdo ao antagonista, o que

pode ser mobilizador, seja na manifestagcdo online ou nas agdes coletivas nas ruas.


http://t.co/eUu5QGuMAY
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Encontramos nessa dimensdo os principais aspectos da reforma politica que
0s usudrios acreditam ser injustos e que romperam com os lacos de reciprocidade,
sendo que a os adversarios sdo pecas chaves para despertar tais emogdes. O resultado
final da votacdo acabou por rejeitar o chamado “distritao”. O usuario tem
derterminadas crencas e expectativas de como um dado sistema politico deveria ser e
como ele é na realidade, essa dissonancia entre 0 que acreditam enquanto ideal ndo

estam representadas nas propostas que visam alterar apenas o sistema eleitoral.

O “distritdio” e a manutencdo do sistema privado de financiamento de
campanhas sdo 0s principais itens vistos como injustos perante a esquerda, ja entre 0s
usuarios de esquerda é menos nitida a relacdo entre os itens votados e seu rechaco, o
rechaco a PEC182/07 no caso € genérico. Essas duas pautas despertam sentimentos
emotivos que fazem com que os individuos sintam raiva, 6dio ou outros sentimentos
com relacdo ao que € votado. O financiamento de campanhas, em especial na
percepcdo da esquerda, atribui demasiado poder a grupos ligados as empreiteiras,

influenciando a democracia e representando a manutencao de privilégios politicos.

O sentimento emotivo produzido por esses dois itens da reforma faz com que
0S usuarios se agreguem em torno de um discurso coletivo comum, direcionado contra
0 adversario Eduardo Cunha e ao que o0 mesmo propdem, a manutencdo do

financiamento privado e a proposta do “distritao”.

“@depChicoAlencar na desculpa de combater o efeito tiririca essa reforma

politica esta ampliando o efeito Eduardo Cunha! #nojo”

Apesar da identidade coletiva dos grupos de esquerda no grafo ser uma
identidade fragmentaria ainda se agregam contra Eduardo Cunha e as emogdes
cumprem, papel fundamental nessa relagdo. As emocgdes influenciam no
comportamento cotidiano e ao serem expressas nas midias digitais contaminando 0s
discursos coletivos e operam sobre a consciéncia de outros usuarios. E importante
destacarmos que o PT e o PMDB sdo ambos governistas e foram ambos 0s maiores
receptaculos de doagdes privadas de campanhas, mas divergiram no congresso sobre 0
modelo de financiamento. O entendimento de que como produto a reforma tornara o
sentimento ainda mais injusto tem por efeito ddio/raiva, que como vimos no Capitulo

I, é o perfil do contetido mais compartilhado na internet. Cabe salientarmos que onde
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um grupo Vé injusticas outros grupos, em especial os antagonicos, podem interpretar

como justo.

Os sentimentos emotivos também podem ter efeito desmobilizador como € o
caso do fim da primeira rodada de votacdes sobre a reforma politica. Os usuarios dos
grupos de esquerda ao alcancarem uma vitdria e se desmobilizar na falta de novos
objetivos, no caso deixam de acompanhar, divulgar e participar online sobre a reforma
ja que os itens percebidos como mais injustos foram rejeitados em votacdo. O que
explica 0 porque ndo conseguimos coletar novos dados nos outros dias da votagdo em

virtude da quase inexisténcias de tuites sobre o assunto.

O que desperta raiva/6dio com a ruptura dos lagcos de reciprocidade e
percepgao de injustica através de “manobras” politicas o que reforca ainda mais a

relacdo de antagonismo entre grupos de esquerda e Eduardo Cunha.

4.6 Vontade de agir coletivamente

Segundo Klandermans (2012), quando individuos participam de uma acgéo
politica organizada por um movimento social, este fato diz respeito ao final de um
processo. O processo de manifestagdo politica pode comecar na internet, mas
dificilmente materializa-se em mobilizacdes e agOes coletivas, salvo as excegdes onde
ha terreno fértil para a explosdo concomitante de descontentamentos, como as
Jornadas de Junho e a Primavera Arabe. A demanda por participacio na internet
implica em menos custos para os individuos, sendo que um destes custos, como ja
mencionamos é de o0 usuario ser associado a determinadas figuras politicas, ideologias
e sofrer em virtude disso criticas. E preciso pontuar que quanto maior a visibilidade e
0 peso do usudrio na rede maior o custo na participagdo pois precisa ser cauteloso com

a repercussao de suas publicagdes.

Essa dimensdo torna-se significativa na medida que o0s sentimentos de
eficécia politica, o sentimento com relacdo aos adversarios politicos e o sentimento de
justica e injustica se constelam. A propensdo a participar politicamente comega na
demanda que é um dado estado de descontentamento, onde h& o rompimento dos lacos
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de reciprocidade e € possivel a atracdo dos cidaddos pelas causas da mobilizacéo. Esta
dimensdo diz respeito a predisposi¢cdo dos individuos a participarem das agdes
coletivas, protestos e manifestacbes, na tentativa de corrigir possiveis injusticas

cometidas contra proprio individuo ou seu grupo social.

Ao se manifestarem através do Twitter os usuérios evidenciam um dado
estado de relacbes em que a reciprocidade foi quebrada de acordo com a perspectiva
de cada grupo. A participacdo politica, contudo, ndo se restringe apenas ao
compartilhamento de tuites e noticias, 0s usuarios podem mobilizar outras acdes e
implicam em abordagens diretas contra o que é posto dentro da reforma politica.
Dentro dos grupos de direita ndo foram identificadas propostas de agbes concretas.
Nos grupos de esquerda e alguns independentes identificamos propostas como

“telefonacgos”.

“RT @fichalimpa: Deputados recebem "Telefonaco". Ligue agora para salvar

a reforma politica! http://t.co/b7141cv0JJ”

Outro tuite que ja abordamos ao longo da anélise € do deputado Jean Wyllys
gue junto a postagem coloca o link que redireciona 0s usuarios para outra midia
digital, no caso o Youtube, com a finalidade de explicar o que pode ser feito contra o
projeto de reforma politica em andamento. No video, o parlamentar elenca agdes,
como a ocupacao das galerias e protestos na prépria Camara dos Deputados, outra
acdo nas palavras do deputado, ¢ o usuario se transformar em um “multiplicador” e

relatar da importancia da reforma politica nas redes sécias offline.

RT @jeanwyllys_real: Saibam o que fazer de imediato contra o projeto anti-
democratico de contra-reforma politica da House of Cunhal

https://www.youtube.com/watch?v=a2gk6nPvvAs&feature=youtu.be

Outra proposta de acdo é identificada na conta @oconsciente que sugere a
assinatura de um formulario online na defesa do financiamento publico de campanhas.
As orientacfes ainda esclarecem o endereco para o qual o documento deve ser

enviado.

“FACA O POLITICO DEFENDER OS SEUS INTERESSES. APOIE A
REFORMA POLITICA C/ FINANC. PUBLICO. http://t.co/GXgbgHfoEa


http://t.co/b7141cv0JJ
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http://t.co/cOrkwAyb0z.http://mww.reformapoliticademocratica.org.br/wpcontent/uplo
ads/2014/08/formulario_coalizao 2014.pdf”

Movimentos sociais ligados a CUT e a conta @brunoelias_, que é secretario
de movimentos populares do PT organizaram-se na tentativa de barrar a PEC 182/07,
que acreditavam ser uma contrarreforma politica. Essa acdo coletiva ndo € oriunda das
midias digitais, pois o0s manifestantes previamente possuiam lagos sociais
estabelecidos e estavam j& organizados. A despeito disso as midias foram utilizadas

tanto para a organizacdo dos atos bem como sua divulgacao.

O tornar publico posicionamentos politicos dentro das pode afetar tanto as
redes sociais online como offline. Os usuarios, ao retuitarem um determinado ator
politico, como deputado como o deputado Jean Wyllys ou paginas ideolégicas, como
@reaconaria, serdo associados/estereotipados enquanto simpatizante do respectivo
partido ou ideologia politica. Outro aspecto importante é que a base de seguidores da
conta e a expectativa a respeito dos discursos e posicionamentos ideoldgicos sejam
reproduzidas por este ator politico.

Como exemplo um deputado de esquerda ao hipoteticamente defender o
financiamento privado de campanhas podera ser hostilizado e questionado tanto por
sua rede social online como offline. A mesma légica vale para outros espectros
politicos caso mudem de postura ou discurso de forma a contrariar sua base de
seguidores. Qutro aspecto a ser mencionado € a forma rotineira como nas redes
sociais online usuarios optarem por desfazer amizade por diferencas politico-
ideoldgicas. A participagdo politica online, a maior parte do tempo, possui baixos

custos, mas com ganhos relativos ao movimento social também baixo.

Com os tuites identificamos um escopo limitado de propostas de acdo para
agir contra a reforma politica. Parte significativa dos tuites representadas pelo grupo
G1 ainda estava na etapa inicial de compreender 0 que estad em jogo com a reforma e o
conjunto de acGes para impedir que a PEC 182/07 avancasse. Isso demanda tempo,
esforgo e deslocamento dos usuarios, que por vezes ndo se encontram na cidade onde é
realizada a votacdo, Brasilia (DF). As acOes coletivas que aconteceram no dia foram
organizadas e protagonizadas por grupos sociais ja coesos e organizados. No espectro

da direita ndo foram identificadas propostas que deliberassem acGes coletivas no


http://t.co/c0rkwAyb0z
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sentido de defender alguma proposta especifica, no caso sdo comentarios reativos ao
que é proposto pelo Partido dos Trabalhadores. Elencamos como hipétese o
desinteresse da direita e seus varios subgrupos pela reforma politica em virtude das
grandes mobilizacbes de rua que tiveram como objetivo o impeachment da presidenta
Dilma Rousseff. Outra possibilidade que pode ser descartada € a pouca difusdo do
tuiter na sociedade, restringindo-se mais aqueles que ja estdo predispostos a participar

politicamente nas midias.

4.7 Metas e Acdes Propostas

Como argumenta Sandoval (2001), essa dimensao se refere ao grau em que 0sS
participantes percebem uma correspondéncia entre os objetivos do movimento social,
suas estratégias de acdo, seus sentimentos de injustica, seus interesses e sentimentos de
eficacia politica. H4 uma grande diferenca entre as mobilizaces online, como tuitacos
ou compartilnamentos massivos, e as mobiliza¢cdes que se materializam nas ruas. Do
ponto de vista de quem se manifesta no Twitter as acles possiveis consistem em

evidenciar para a sua rede social “o que estd em jogo com a reforma politica”.

Outras propostas formas sdo expressas por liderancas politicas e contas do
Twitter que buscam angariar assinaturas para barrar propostas consideradas injustas. O
grande objetivo dos grupos de esquerda no grafo e movimentos sociais que se
manifestaram contra a reforma politica era barrar o processo de reforma instituido por
cunha ou ao menos a rejeicao de propostas como “distritdo” e financiamento privados
de campanhas. Como as propostas foram rejeitadas pelo congresso em votagdo
democratica o efeito desmobilizador atinge os usuarios que nao percebe grandes riscos

ou perdas com a reforma.

O que leva os usuarios a se manifestarem € a congruéncia entre o que
acreditam ou idealizam ser melhor para a sociedade e para suas proprias necessidades
ou do grupo ao qual pertencem. Ha a possibilidade de mobilizagcdes sociais tomarem
as ruas pedindo por reformas mais significativas na estrutura politica e pode inclusive

ter inicio com os discursos coletivos que ecoam dentro das midias digitais mas para
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isso ocorra ha a necessidade de minimamente os atores politicos estarem organizados

em suas redes sociais offline e terem claro seus objetivos, metas e estratégias de acao.
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CAPITULO 4 - CONSIDERACOES FINAIS

Reconhecemos o qudo complexo é o atual cenario politico no qual estamos
inseridos, portanto ndo temos a pretensdo ou arrogancia de afirmar ou tecer conclusdes
prontas e acabadas. Aqui propromos algumas reflexdes que visam ser criticas com 0s
debates propostos ao longo da construgédo dessa dissertacao, buscamos articular pontos
importantes que envolvem as dimensdes descritas por Sandoval (2001) e a analise de
redes sociais (ARS). Embora este estudo tenha carater inicial, busca propor aplicagdes
da analise de redes sociais (ARS) ao estudo do comportamento politico e da

participacdo politica nas midias digitais.

A analise de redes sociais (ARS) nos fornece um conjunto de dados e
métricas que descrevem, mapeiam e nos permite observar através do software
NodeXL a formacdo estrutural de grupos nas midias digitais. Logo consideramos
possivel a analise da interacdo dos grupos e 0s dados que 0s mesmos produzem a
partir das categorias da consciéncia politica. E preciso, entretanto estabelercer resalvar
sobre o contexto onde as analises se inserem. O método se mostra eficiente na coleta e
analise dos dados, mas possui limitaces em virtude das configuracdes de privacidade

de cada midia digital.

E importante destacar que o grande volume de dados pode prejudicar analises
com enfoque qualitativo, portanto a escolha de um pequeno escopo de tuites se provou
viavel nesta pesquisa especificamente. Os critérios de recorte sdo outro aspecto que
merece atencdo do pesquisador, quais dados coletar para analise? Qual é o contexto
social onde os dados foram coletados? As pesquisas que optarem por utiliziar dessa
metodologia, portanto, devem estar atentas e tomar as devidas precau¢fes no que

tange o recorte tematico.

A utilizacdo da analise de redes sociais (ARS) representa um ganho analitico
e principalmente metodologico para estudos dentro da Psicologia Politica, area de
pesquisa que se encontra na encruzilhada de varios campos tedricos. Os dados
coletados a partir do Twitter possuem carater empirico e nos mostrou o contexto de
didlogo entre usuarios que adordaram a reforma politica, expressando assim suas

opinides e percepgoes.
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Com os resultados encontrados pudemos visualizar a reproducéo de discursos
coletivos que rejeitavam a Proposta de Emenda Constitucional 182/2007. Tais
discursos foram indentificados mesmo em grupos antagonistas, de direita e esquerda.
Por razdes diferentes perceberam a reforma como anti-democratica e ao
compartilharem tais percepcdes produziram representacdes coletivas sobre a reforma
em toda a sua rede social online. Fomos capazes de identificar também que a maior
parte dos usuarios ndo se posicionava de forma clara ou ideoldgica, mas que, ainda
assim, optaram por reproduzir os temas que foram objeto de debate na camara de

deputados.

Na dimensdo identidade coletiva foi possivel visualizar de que maneira 0s
discursos se tornaram coletivos e a partir de quais contas os compartilhamentos se
aglutinaram. Predominantemente os discursos coletivos mais recorrentes eram
oriundos de grupos de esquerda, por sua vez tais grupos rechacaram propostas como o
“distritdo”, bem como o financiamento privado de camapanhas eleitorais. A
capacidade de construir uma representacdo coletiva sobre tais temas € oriunda da
influéncia que tais grupos desempenham sobre a sua rede social online através de

discursos coletivos.

Estes grupos indetificaram como principal adverséario politico Eduardo
Cunha, presidente da Camara dos Deputados. A métrica Grau do N& (Degree,
Indegree e Outdegree) nos possibilitou ver como a dimensdo identidade coletiva e
interesses adversarios se manifestava dentro do grafo, ou seja, como a relacdo entre

seguidores e seguidos diz respeito a um processo de identificacéo.

E importante dizer que o estabelecimento de uma relacdo de identificago
entre atores politicos pelo discurso ndo é suficiente para produzir uma identidade
politica coesa. Isso se deve a dois motivos; o primeiro diz respeito que ao Twitter
enquanto esfera publica, onde na maior parte do tempo ndo permite interagdes que
produzam um sentimento de pertinéncia. Tais sentimentos sdo construidos apenas no
cotidiano através dos lacos de solidariedade, da intimidade, da troca, do cuidado com o
outro. O apoio e suporte aos discursos que 0s usarios entendem como legitimos e que
gostariam de ver legitimados € a forma como a solidariedade grupal se manifesta nas

redes sociais online. O grande desafio de qualquer movimento social entdo é fazer com
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gue esse sentimento e essa solidariedade se materializem também nas ruas, o que pode

implicar em maiores custos de participacdo politica.

O segundo aspecto € de ordem mais pragmatica e trata-se do interesse pessoal
em detrimento do interesse coletivo. Os usuarios dos grupos de esquerda como
exemplo, podem identificar na figura de Eduardo Cunha o principal adversario, podem
se indetificar também com os discursos coletivos de esquerda, porém o desenrolar da
votagdo simplesmente produz efeitos desmobilizadores. 1sso é explicado a partir da
percepcdo de auséncia de perigo eminente, ja que as propostas consideradas anti-
democraticas, de acordo com suas crencas e valores societais, foram vencidas em
votacdo. O custo de estar sempre mobilizado é demasiado alto e sO seria possivel em

situagdes extremas e de urgéncia.

A PEC182/07 que objeto de votacdo é a manutencdo de um arranjo politico
institucional percebido como injusto, ou com descrédito por aqueles que sédo
representados na camara de deputados. Em linhas gerais varias questdes sdao mais
urgentes para o interesse publico do que aquelas que foram propostas visando
pequenos ajustes no sistema eleitoral. O item que traz mais mudancas significativas
para o sistema politico foi o fim do financiamento privado a campanhas eleitorais,
politicos e partidos, oque ainda é insuficiente diante dos desafios democréaticos que o
pais precisa enfrentar.

O espaco no qual faz sentido a participacdo politica é a esséncia
revolucionaria como nos ensina Arendt, ao se fundar um corpo politico o desafio de
qualquer sociedade é conferir espacos onde a agéo livre seja possivel. Mesmo ao se
propor reformar um corpo politico ja com vicios, com participacdo politica as
mudangas oriundas desse processo poderiam refletir em transformacGes reais no
cotidiano. A auséncia de participacdo e consulta popular sdo sintomas de instituigdes
que se autonomizam e se blindam pertante seus governados. Sem uma reforma politica
que traga de fato transformacdes politicas estruturais significativas o sentimento de
baixa legitimidade atribuido as institui¢des republicanas s tende a crescer e corroer a

autoridade politica.

A PEC 182/07 ganhou pouca atengdo do debate publico e uma das hipoteses é

a maior atencdo dada pela sociedade aos escandalos de corrupgdo e aos movimentos
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sociais pré-impeachment. A opinido publica no Twitter ou qualquer midia digital pode
ser entendida como esfera pablica, segundo as proposi¢Ges de Habermas. As redes
sociais online tém a capacidade de promover a interagdo entre atores engajados na
participacdo politica. A comunicacdo mediada pelo computador permite com que
atores politicos engajados possam fomentar debates e discussdes de forma
descentralizada e democréatica. O desafio é manter elevado o nivel do debate evitando
que os ruidos online na forma de comentarios agressivos e ataques pessoais dervirtuem
0 processo. Caso o antagonismo politico seja tdo profundo e os interesses sejam
irreconciliaveis a possibilidade da acdo comunicativa e do agir em comum acordo é

substituida pela acdo estratégica, onde o foco do debate é vencer e ndo 0 consenso.

A internet é uma ferramenta que pode alavancar movimentos sociais e
contribuir para disseminacdo de opinides e informacdes que permitam a troca, mas

como qualquer ferramenta, dependera da forma como € utilizada.
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