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RESUMO

O presente trabalho vem contribuir para a reflexdo sobre o significado do tema
"familia" acumulado pelo Servico Social, em sua pratica tedrica. Para tanto, tem
como objetivo especifico examinar a posicdo que este ocupa na producéo
bibliografica, tanto no momento do surgimento do Servico Social como profissdo no
pais, na década de 1930, como a partir das modificacées que o afetam durante o
processo de institucionalizacao profissional até os dias atuais. Esse periodo inicial é
especialmente estudado, examinando-se de forma mais particular o material
agenciado pelo primeiro nucleo formador de assistentes sociais, a Escola de Servico
Social de Sao Paulo, criada em 1936. Seu carater reconhecidamente pioneiro no
nascimento e evolugcdo do Servico Social, com abrangéncia nacional, bem como
facilidade de meu acesso as fontes histéricas em S&o Paulo, possibilitaram a
pesquisa. Incluem-se no conjunto deste material: trabalhos académicos ligados a
formacao no nivel da graduacdo e pos-graduacdo, publicacbes de docentes e
pesquisadores, entre outros. O procedimento metodoldgico baseia-se na analise
historica fundamentada nesses documentos, sendo estabelecidas conexdes entre os
dados recolhidos. E tomada ainda como fonte de referéncias de carater nacional a
revista Servico Social & Sociedade, publicada sem interrupcao desde 1979 e
utilizada pelos profissionais de expressao de todo o pais, como parte da construcao
do nosso corpo de conhecimentos. Algumas fontes que estabelecem um paralelo
entre a realidade construida em Sao Paulo e no Rio de Janeiro no momento da
criagdo das primeiras instituicbes de ensino sdo utilizadas, fundamentando,
principalmente, nosso plano de analise do conteudo geral do material a partir da sua
identificacdo e proximidade em relagdo aos "projetos societarios" que conformaram o
desenvolvimento da profissdo. Nesse Ultimo aspecto, seguimos a orientacao da
producédo bibliografica que procurou constituir um patriménio comum de reflexao
sobre a profissdo. Observamos que sobre o assunto familia na profissdo, a producao
tedrica néo foi significativa em alguns periodos, néo significando o desaparecimento
da pratica com tal populagao. E fato, que no periodo de 1946 a 1964, ha uma lacuna
na producdo tedrica e que no periodo da ditadura militar também foi verificada
prioridade intelectual para os movimentos sociais em busca de um projeto societario
hegemdnico democratico, deixando a discussédo sobre a familia num outro plano.
Pode-se dizer que o tema nunca foi tratado da maneira como deveria, principalmente
se considerarmos a permanéncia e o importante lugar do trabalho com familias na
pratica profissional desde a sua origem até a atualidade.

PALAVRAS CHAVES: familia, formacao profissional em Servico Social, projetos
societarios.
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ABSTRACT

The present research contributes for the reflection on the meaning "family"
accumulated by Social Work, in its practical theoretician. For it, the specific
objective is analyze the position that this occupies in bibliographical
production, at the moment of Social Work appear as profession in Brazil, in
1930s, as from the modifications that affect the professional institutionalization
process until current days. This initial period is studied consider the original
material produced by firsts social workers that got BA degree by the School of
Social Work of Sao Paulo, created in 1936. Its pioneering character in the birth
and evolution of the Social Work is recognized by historical sources easiest
access in Sao Paulo, make possible this research. They are included in the
material range: end academic papers among others. The methodological
procedure is based on the historical analysis based on these documents,
being established connections between the collected data. The magazine
Servigo Social & Sociedade is taken as source of national reference, published
since 1979 and used by the professionals of expression of all the country, as
part of the construction of our knowledge body. Some sources that establish a
parallel between the constructed reality in Sao Paulo and in Rio de Janeiro at
the moment of the creation of the first institutions of education are used,
basing, mainly, our plan of analysis of the general content of the material from
its identification and proximity in relation to "social projects" that had
conformed the development of the profession. In this last aspect, we follow the
orientation of the bibliographical production that it looked to constitute a
common patrimony of reflection on the profession. We observe on the family
subject adopted by the profession, the theoretical production was not
significant in some periods, not meaning the disappearance of the practical
one with such population. It is fact, that in the period of 1946 the 1964, has a
gap in the theoretical production because military dictatorship is the intellectual
priority for the social movements that look for a social democratic hegemonic
project, leaving the family analyses in other plan. It can be said that the subject
never was dealt with the way as it would have, mainly if to consider the
permanence and the important place of the work with families in the practical
professional since its origin until the present time.

KEY WORDS: family, social work’s professional formation, projects of societies.
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INTRODUGCAO

Desde quando cursava a Graduacdo em Servico Social na PUC-SP, fui
despertada para a familia como tematica de estudo. Para isto, contribuiram os
estudos realizados no Nucleo de Estudos Familia e Sociedade e a insergdo, como
estagiaria, na Clinica Psicolégica Ana Maria Poppovic — PUC-SP. A realizagdo do
TCC, em 2006, com a pesquisa “Pressupostos tedrico-metodolégicos do trabalho
com familias vulnerabilizadas pela pobreza na area da Assisténcia Social”, instigou-
me ao aprofundamento da histéria da profissdo, particularmente em relacdo a
producéo tedrica sobre a familia. Minha participacao como representante discente no
ano de 2006, nas comemoracdes dos setenta anos da Faculdade de Servico Social
da PUC-SP, colocou-me em contato com assistentes sociais pioneiras e
responsaveis pelo crescimento profissional em suas contradicbes, rupturas e
desenvolvimento. Foram experiéncias ricas em conhecimento, mas insuficientes
para uma eterna pesquisadora, sempre curiosa por conhecer mais, como me sinto.
O tema foi entdo se definindo e concretizando-se. Firmando-se a partir do meu
ingresso no Programa de Estudos Pés-Graduados em Servico Social, das
discussdées no Nucleo de Estudos Familia e Sociedade, e pela participagdo na
atividade programa Critica Epistemolégica Feminista.

Disso resultou o trabalho ora apresentado a Banca Examinadora para
obtengédo do titulo de mestre, com o titulo: “A construcao tedrica das relacées
entre familia e Servico Social brasileiro no contexto dos diferentes projetos
societarios”. A pesquisa teve apoio do CAPES, da PUC-SP, e claro, dos
pensadores que incentivaram e instigaram o desejo de conhecimento: grandes
professores do Servigo Social que diariamente construiram e contribuiram no nosso
crescimento, a histéria profissional que com éxito luta para um novo projeto
societario e as assistentes sociais.

Com isso, queremos afirmar com clareza a importancia da presenca de um
projeto coletivo na construcdo de uma profissdo consciente de sua dimensao socio-
histérica. Dai a importancia do reconhecimento dos varios “projetos societarios”
presentes na dinamica social, inclusive em nosso projeto ético-politico.

Neste trabalho, consideramos os “projetos societarios” em sua relagdo com a
capacidade de transformacao ou conservacao da sociedade. No que diz respeito a

profissdo, também enfatizamos sua articulacdo e imposicao quanto a dimensao
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politica da intervencdo. Esta acaba por imprimir uma “direcao social” a quaisquer das
nossas acgdes profissionais, que tendem a favorecer a um ou a outro projeto
societario. Nas diversas e variadas acoes que efetuamos, tais como plantdes de
atendimento, processos de supervisao e/ ou planejamento de servicos sociais, das
acOes mais simples, as intervengdes mais complexas do cotidiano profissional, nelas
mesmas, embutimos determinada direcdo entrelacada a uma valoracdo ética
especifica.

Evidentemente, a abordagem da familia feita pelo Servico Social em sua
trajetoria historica é grandemente pautada por esses pressupostos. A familia é uma
instituicdo social histérica condicionada e dialeticamente articulada com a sociedade
na qual esta inserida. Isto pressupde compreender as diferentes formas de familias
em diferentes espacos de tempo, em diferentes lugares, além de percebé-las como
diferentes dentro de um mesmo espaco social e num mesmo espaco de tempo. Esta
percepcao leva a pensar as familias sempre numa perspectiva de mudanca, dentro
da qual, se descarta a idéia dos modelos cristalizados para se refletir as
possibilidades em relag&o ao futuro. (Mioto, 1997).

Acreditando na relevancia desses fundamentos, estruturamos nosso trabalho
a partir do reconhecimento da vinculacdo familia, “projeto societario”, nos varios
momentos do desenvolvimento tedrico da profissao.

Procuramos organizar as idéias referentes a posicao da familia no quadro
profissional, tomando como base a periodizagdo do desenvolvimento do Servico
Social, ja formulada e reconhecida por diversos pensadores da profissao.

Os resultados relativos ao periodo inicial (1936-1945), sdo apresentados no
primeiro capitulo, constatando-se que a familia tem grande importancia teérica nessa
fase de instauracao da profissao.

No segundo periodo estudado (1946-1964), objeto do segundo capitulo, ao
contrario, sdo poucas as referéncias a familia dentro da produgéo tedrica disponivel
na profissao.

Foi no terceiro momento (1965-1984), que as publicacbes em periddicos
analisadas sinalizaram mudancas no embasamento tedrico-metodolbgico
profissional, conforme discutido no terceiro capitulo.

No quarto e ultimo periodo, abrangendo os anos entre 1985 e 2006, ampliou-
se o tratamento da familia, conforme explicitado no quarto capitulo.



Apébs essa retrospectiva histérica, buscamos analisar o tratamento recente
dado teoricamente a relacao familia e politicas publicas contemporaneas por meio
dos modelos de politicas vinculadas ao sistema de protecdo social, no quinto
capitulo.

Este trabalho significou uma aproximacdo mais profunda em termos de
reflexao tedrica e de sistematizacdo acerca da tematica da familia. Desejamos que
nossa contribuicdo académica possa vir a somar e ampliar conhecimentos ao corpo
de andlises ja existente sobre o Servico Social como profissdo, além de, em

decorréncia, ajudar a qualificar nossas praticas de intervencao.



1. O CUIDADO COM O TRABALHADOR E O CUIDADO COM A FAMILIA:
1936-1945:

1.1 — Cenario politico brasileiro: a influéncia na génese de uma profissao

A compreensao do contexto histérico em que surgiu o Servico Social
brasileiro é possibilitada pelos acontecimentos imediatamente anteriores, dos quais
é exemplo a Revolta dos Tenentes', na década de 1920. Interpretada como uma
forma embrionaria de expressao politica das baixas camadas médias, e Revolta
coloca o fim da hegemonia burguesa do café e revela a necessidade de
reajustamento estrutural do pais.

Para uma contextualizacdo socio-politica da década de 1930, que permita
aproximarmo-nos da definicdo de seu projeto de sociedade, é necessario, portanto,
registrar que, num momento de intenso desenvolvimento industrial, os governos de

1>”. adotando

entdo passam a preocupar-se com as expressoes da “questdo socia
Politicas Sociais destinadas a formacao, organizacao e controle da forca de trabalho
urbana.

Os anos 1930 foram marcados pela transicdo para uma sociedade urbano-
industrial, bem como o reordenamento da divisao internacional do trabalho. Durante
o Estado Varguista, houve grande expansdo do capitalismo e, de acordo com
PEREIRA (2007), foi possivel a maxima taxa de acumulagao, reprodugao e controle
da classe operaria em formacgao.

No primeiro ano de governo de Getulio Vargas, com a criagdo do Ministério do
Trabalho, Industria e Comércio, este afirmava: “O novo Ministério mantém estrito
contato com as industrias e o comércio, sem falar nos representantes das classes
operarias, procurando assisti-los em todos o0s seus interesses legitimos. A sua
norma de acao consiste em substituir a luta de classes, negativista e estéril, pelo
conceito organico e justo de colaboragéo entre as classes com a severa atencao as

condicoes econbmicas do pais e aos reclamos da justica social (...) & preciso impor a

'0Os movimentos tenentistas foram: a Revolta dos 18 do Forte de Copacabana em 1922, a Revolta
Paulista de 1924 e a Coluna Prestes.

A questdo social se expressa pelo conjunto de desigualdades sociais engendradas pelas relagdes
sociais constitutivas do capitalismo contemporaneo. Sua génese pode ser situada no século XIX
guando os trabalhadores reagem a exploracado de seu trabalho resultante da Revolugao Industrial.
(Yazbek, 2008)



paz do trabalho e, fazendo a revolugcédo antes que o povo faca, resolver a questao

social de forma pacifica”.

Nesse bojo de revolucdo as avessas, foi criada a Lei de Sindicalizacdo em
marco de 1931, ou seja, os estatutos dos sindicatos deveriam a partir de entdo ser
aprovados pelo Ministério do Trabalho. Assim, Vargas pretendia assumir o controle
do movimento operario da mesma forma que Benito Mussolini fez na Italia.

Como em todo contexto politico, ha diferentes linhas de trabalho e
pensamentos, perspectivas ideolégicas e programaticas. Para a Alianca Liberal, a
situacao de desamparo das classes trabalhadoras era uma das causas dos conflitos
sociais, o que facilitava o trabalho de agitadores. Restringir o campo de acao destes
era necessario com medidas assistenciais e reguladoras das condicdes de trabalho,
evitando assim, que surgisse desordem no setor urbano. As medidas assistenciais
serviam como instrumento de eliminagdo de conflitos, antecipando-se no
atendimento as reivindicagbes das camadas populares. A questdo social aparecia,
entdo, como preocupacao e motivo de atencdo. Nao apenas sob o olhar do Estado,
como também de outras institui¢cdes, entre elas, com destaque, a Igreja.

No dia 09 de julho de 1932, aconteceu a Revolugdo Constitucionalista em Séo
Paulo, fruto da articulacao de politicos do antigo regime agrario-exportador, que se
opunha ao tenentismo, e contou com o0 apoio da classe média.

Em 1934, sdo instituidas as bases legais para a nova constituicdo do pais.
Vargas elege-se indiretamente a presidéncia, e inicia o processo de implantacao da
ditadura no Estado Novo. E como consequiéncia do autoritarismo e conservadorismo
na sociedade houve a presenga marcante do corporativismo do Estado®, liderado e
orientado por Vargas.

Em 1935, as atividades politicas subversivas sao repreendidas pela Lei de
Seguranca Nacional. E aprovado o Estado de Sitio, com a desarticulacdo dos
movimentos de esquerda.

Em 1937 aconteceu o golpe do Estado Novo, instaurando a ditadura
Varguista. Os partidos politicos sédo extintos, o Estado Novo foi constituido na versao

brasileira atenuada do modelo fascista europeu. Porém, ndo tem sustentacdo em

® Apesar do corporativismo de Estado se basear na idéia de solidariedade entre as classes sociais,
ele esta enraizado no autoritarismo e conservadorismo que por sua vez manifestam-se na falta de
democracia e cidadania, no preconceito, na manutengao da ordem da moral e dos bons costumes.



partido politico e sem bases ideoldgicas definidas. Queria/ buscava apoio nas
classes trabalhadoras.

O surto de industrializacdo que no final da década de 1930 foi apoiado por
uma politica estatal de estimulo ao empresariado acelerou-se. O governo intervém
na esfera econdbmica através da manipulacdo de incentivos, como impostos,
controles de cambio etc, além de investimentos publicos em industrias de base,
como o petroleo e ago e em setores como ferrovias, navegagao etc. Sao fixados os
primeiros salarios minimos, que além de dispositivos tutelares, tém o objetivo de
aumentar o poder aquisitivo das classes trabalhadoras.

A autonomia do movimento operario brasileiro enfraqueceu-se através da
legislacéo brasileira trabalhista e sindical, sendo esta uma conciliacdo trabalhista
que amorteceu os choques de classes e dissipou o potencial de luta do operariado.

Quase que como uma estratégia do Estado, € colocada aos individuos da
sociedade a idéia de que a familia bem estruturada pode salvar os operarios da
miséria formando personalidades fortes o suficiente para livra-los das sequelas
causadas por um Estado totalitario formando, assim, uma sociedade
verdadeiramente humana e personalizada.

Na mesma década (1930-1940), o Estado reconhece a legitimidade da
questdo social e assume a regulacdo das relacbes de classe, objetivando a
desmobilizacao da classe operaria e o controle das classes sociais.

Os elementos que contribuiram para a emergéncia da profissao decorrem de
recursos mobilizados pelo Estado, pelo empresariado, com participacéo especial da
Igreja Catolica. Nesse mesmo periodo, aumentam as lutas sociais dos trabalhadores
e, dessa forma, as acdes de cunho assistencial, religioso e filantrépico tornam-se
insuficientes para o alto indice demandatario. E um contexto que expde as
expressdes da questdo social como matéria prima a justificar a constituicdo do
espaco profissional do Servico Social na divisdo social e técnica do trabalho.

1.2 — Servico Social como profissao institucionalizada

Com o aumento da consciéncia da agudizacao das consequéncias sociais do
capitalismo monopolista, a Igreja Catdlica, em termos mundiais, passa a colocar a
questao social no foco do problema para a difusdo do pensamento e da acao social
catolica.



E justamente no fim do século XIX, 1891, que sua expressdo se faz sentir,

»_ Quarenta anos depois,

com o aparecimento da enciclica papal “Rerum Novarum
essa aparicdo € comemorada pelo lancamento da Quadragesimo Anno. Com
ambas, inicia-se a formulacdo da chamada Doutrina Social da Igreja, esta, busca,
desde entao, falar ndo apenas para os fiéis, mas a toda sociedade. Assim faz uma
analise da natureza, causas, efeitos e remédios dos males generalizados da
sociedade moderna. Sao, através delas, elaboradas e recomendadas solucdes para
resolver a questao social. Constituem tragos do primeiro momento a intencao da
Igreja Catdlica de combater o marxismo e o liberalismo, propondo reformas para
diminuir a desigualdade social. Os problemas eram, entretanto, considerados males
sociais que deveriam ser eliminados, mas n&do colocados amplamente como
expressdao de uma situacdo estrutural, vinculada a prépria esséncia do sistema
capitalista.

No Brasil, a repercussao sera sentida através de mudancas no “processo de
reformulacdo da atividade politica religiosa comandada pela hierarquia iniciada a
partir da segunda metade da Republica Velha (...)” (IAMAMOTO e CARVALHO,
2000, p. 141), dentro do que foi chamado a Reagéo Catdlica.

Do primeiro momento a autora destaca como de maior interesse
relativamente a implantagdo do Servigo Social, o fato de a mobilizagdo de o laicato
ter seguido no Brasil os moldes europeus. Refere-se também a posicao da Igreja de
“absoluta colaboragdo” com o Estado (e deste em relacdo a ela), incluindo seu
“apoio a autoridade constituida” (op.cit,143).

A partir de 1930, citando lamamoto e Carvalho (2000),

Inicia-se um novo periodo de mobilizagdo do movimento catélico laico. A
crise de poder originada de indefinicdo de um novo bloco hegeménico, a
bipolarizacdo dos setores mais dindmicos da pequena-burguesia e a
reemergéncia do proletariado através da retomada, com maior intensidade,
dos movimentos reivindicatérios e de uma estratégia politica, criam as
condigbes para que a Igreja seja chamada a intervir na dindmica social de
forma muito mais ampla. A hierarquia, explorando a fundo a nova situagéo
conjuntural, quando no periodo 1931-1935 a mobilizagédo do laicato atingira
seu ponto mais alto, alcangara consolidar e recuperar seus privilégios,
definir e legitimar suas posicbes na sociedade civil dentro de uma
composi¢cdo com o novo bloco dominante. (p. 147)

* Nesse documento, a Igreja posiciona-se contra dois sistemas sociais econémicos: liberalismo e
socialismo, pois além de dividir a sociedade em classes, o chamado “novo” n&o era considerado nada
positivo. E retomada a importancia do Estado desde esse periodo (1891), porém, “na medida certa”.
RERUM NOVARUM: abrir-se as coisas novas sem se desnaturar nelas. Documento disponivel na
integra: www.montfort.org.br



O que ocorreu, na verdade, foram as condicbes materiais para a mudanca da
Igreja dentro do contexto de romanizagdo® do clero brasileiro em que, apoiada na
situacao conjuntural propicia, a hierarquia promovera a participacdo do laicato no
seu ponto maximo entre 1931 e 1935.

A partir de 1932, conforme lamamoto e Carvalho (2000),

Ocorre uma grande diversificacdo e ampliacdo do aparato do movimento
catolico laico. Tendo por base as instituigbes criadas e desenvolvidas
metodicamente na década anterior, especialmente o Centro Dom Vital e a
Confederagédo Catdlica, o Instituto de Estudos Superiores, a Associagao de
Bibliotecas Catolicas, os Circulos Operarios, e a Liga Eleitoral Catolica,
além de uma série de instituicbes centralizadoras do apostolado social, que
se firmardo através da Acado Catdlica Brasileira, criada em 1935. Sera
também a fase de maior atividade e influéncia do Centro Dom Vital. A
intelectualidade catolica procurara a adaptacdo a realidade nacional do
espirito das Enciclicas Sociais Rerum Novarum e Quadragésimo Anno,
munindo a hierarquia e 0 movimento laico de um arsenal de posi¢gbes
programas e respostas aos problemas sociais, ao formular uma via crista
corporativa para a harmonia e progresso da sociedade: Deus é fonte de
toda justica, e apenas uma sociedade baseada nos principios da
cristandade, pode realizar a justi¢ga social. (p. 158)

A lIgreja Catdlica tera, portanto, como é sabido, grande importancia na
estruturacdo da profissdo no pais, tendo ela sua institucionalizacdo vinculada ao
momento em que o laicato se organiza para ter um papel ativo nas expressdes da
questdo social, procurando constituir uma alternativa a caridade tradicional e a
repressao, formas tipicas de lidar com a questao social na época.

Os primeiros atos/ acdes partem de iniciativas para a organizagdao de grupos,
em sua maioria femininos, que integravam o movimento catolico laico. Foi criado em
1932, em Sao Paulo, o Centro de Estudos e Acdo Social, o CEAS °, cujo os
objetivos eram definir a doutrina e a acao social da Igreja Catdlica. “Os membros
desta iniciativa procuravam influir na vida social através da acdo social, sendo

orientacdo estratégica no momento em que a Igreja como forca social mobiliza o

® Era a adaptacdo da Igreja aos padrées de atuacdo universal de base européia.

® As atividades do CEAS se orientardo para a formagao técnica especializada de quadros para a agéo
social e a difusdao da doutrina social da Igreja. Ainda nesse mesmo ano, as duas fundadoras viajam
para a Europa para estudar a organizagdo e ensino do Servico Social. “Pareceu-nos, entretanto,
insuficiente nosso preparo para garantir a boa organiza¢do de uma escola de servigo social, pois se
as escolas dessa natureza tém por principal finalidade sanar os inconvenientes da improvisagéo de
dirigentes de obras sociais, € claro que a primeira condigdo de eficiéncia das escolas de servigo
social € nao serem elas préprias uma improvisagdo. A vista disto, duas sécias do Centro, Albertina
Ferreira Ramos e eu, seguimos para a Europa a fim de fazer estudos completos na Escola de Servigco
Social de Bruxelas”. Entrevista de Maria Kiehl. O ensino do Servigo Social no Brasil, 1942. In
Carvalho e lamamoto, 2000, p. 173.



laicato a partir das diretrizes das enciclicas ja citadas, expressdes antiliberais e anti-
socialista do catolicismo universal, de cunho reformista e conservador frente a
questao social”.(YAZBEK, MARTINELLI, RAICHELIS, 2008).

O CEAS organizou a primeira “Semana de Acao Catdlica” em 1934,
objetivando defender os principios religiosos € morais catélicos. Promovia para suas
sécias visitas as instituicbes e obras sociais e promoveu, também, quatro centros
operarios.

Os centros operarios tinham como objetivo central atrair as mulheres
operarias para conhecer as necessidades e 0 ambiente em que viviam e as socias
do CEAS “buscavam despertar nessas trabalhadoras os interesses pelos problemas
de classe e desenvolver o espirito associativo, preocupando-se mais com o aspecto
formativo do que com os possiveis rumos que os grupos assumiram” (YASBEK,
1977).

Nessa perspectiva, com a ida de Maria Kiehl e Albertina Ramos a Bélgica
para fazer o curso de Acdo Social na Escola de Servico Social de Bruxelas, é
fundada em 1936 a Escola de Servico Social em Sao Paulo. A visdao do Servico
Social nesse periodo é de adaptar o individuo ao meio e do meio do individuo, sob a
orientagdo de restaurar e normalizar a vida social. O enfoque orientador do trabalho
de Assistente Social nesse momento é psicologizante e moralizador centrado no
individuo e na familia.

Ha nesse periodo uma visdao de mundo pautada na moralidade crista. A Igreja
vé a questdo social como desvio de conduta moral dos individuos, uma
conseqUéncia do afastamento da vida cristd. Assim, h4d uma negacdo da ordem
social real, reafirmando o uso de uma pedagogia crista.

O CEAS constituiu-se em Setembro de 1932, em plena revolugao paulista,
guando mais se evidenciava em nosso pais 0 choque das doutrinas sociais e dos
pontos de vista contraditérios sobre 0s nossos problemas. Sem auxilio financeiro,
com uma finalidade basica - o estudo e a difusdo da doutrina social da Igreja e a
acao social da mesma diretriz - os objetivos do CEAS sdo expressos em seus
estatutos: “o fim especial da sociedade é difundir a doutrina e a formagédo sociais
pregadas pela Igreja Catodlica. Dentro dessa finalidade, o CEAS visara
principalmente: 1. tornar mais eficiente a atuacdo das trabalhadoras sociais; 2.

adotar uma orientagao definida em relacdo aos problemas a resolver, favorecendo a



coordenacdo de esforcos dispersos nas diferentes atividades e obras de carater
social” (IAMAMOTO e CARVALHO, 2000).

Os militantes do Centro expressavam entdo sua visdo acerca do problema
social: “um rapido golpe de vista no ambiente brasileiro vem demonstrando que as
guestdes que nos preocupam no momento e 0s problemas que estdo a reclamar
solugdo apresentam, com maior ou menor acuidade, os mesmos sintomas da crise
que agita, em nossos dias, 0 mundo inteiro. Crise essa, resultante da aplicacdo de
principios hoje geralmente condenados e ainda agravada pela reacdo, em sentido
oposto, de ideologias extremistas” (IAMAMOTO e CARVALHO, 2000).

Sao criados os centros de operariado aliando os estudos teéricos dos
problemas sociais a ampliacdo da agao educativa, através de aulas de higiene,
trabalhos manuais, tricd, bordados para tratar de assuntos sociais. Essas futuras
profissionais procuravam despertar nas operarias o interesse pelos problemas de
classe e desenvolver-lhes o espirito associativo, preocupando-se mais com o
aspecto formativo do que com as possiveis formas ou rumos que 0S Qrupos
assumiam.

O CEAS assim tornou-se uma instituicdo feminina cujo objetivo era a
promocéao de estudos sociais com a finalidade de preparar pessoas habilitadas para
a execucao de atividades no terreno da agao social.

Nesse contexto de intervencao social, é inaugurada, em 15 de fevereiro de
1936, a Escola de Servico Social. Tem como finalidade oferecer as organizagcdes de
assisténcia social em geral um elemento imprescindivel: a assistente social
tecnicamente preparada aliada a sélida formacdo moral e técnica. A Escola de
Servico Social se propde dar a seus alunos essa formacdo social através do
conhecimento de questdes e problemas sociais do momento, preparando-se para
atuar nos varios campos de agao social, nas obras de assisténcia, nos servigcos de
protecdo a infancia, nas organizacées operdrias e familiares. Este discurso vem
permeado de argumentos: o Servico Social € uma atividade profundamente humana
que influi diretamente sobre o homem e a sociedade, ndo admite técnica rigida e
solucdes preestabelecidas.

Em 1937, o Servigo Social explicita (IAMAMOTO e CARVALHO, 2000) o
objetivo de sanar ou minorar os males sociais através da acao junto a sociedade,
instituicoes e individuos. Supdée um largo conhecimento do homem e da sociedade,
com métodos especiais de agcdo. O curso tem a duracdo de 03 anos, minimo
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necessario para se conseguir a formacdo basica. A formacdo sempre esteve
atrelada ao trabalho pratico: colocando os alunos desde cedo em contato com a
realidade social, com os problemas com os quais deveréo lidar.

Em 1938, é criada uma turma masculina do curso no periodo noturno. Este é
ano da formatura da primeira turma da Escola de Servigo Social.

Em 1939 é criada a primeira revista de Servico Social no Brasil com o objetivo
de divulgar o Servico Social e proporcionar as obras sociais e aos assistentes
sociais um instrumento para aperfeigoar sua agao.

A profissdo é chamada para aconselhar e orientar a execugdo de leis
trabalhistas, para adaptar o trabalhador em seu ambiente de trabalho, sendo uma
atuacao profissional doutrinaria e eminentemente assistencial, nas industrias, a partir
de 1940. “A atuacao pratica desenvolvida pelos primeiros Assistentes Sociais estara,
assim, voltada essencialmente para a organizacao de assisténcia, para a educacao
popular, e para a pesquisa social”. (IAMAMOTO e CARVALHO, 2000, p. 196).

Em 1941, quatro brasileiras assistentes sociais sdo convidadas pelo governo
norte-americano para participarem de cursos em Universidades onde puderam
observar os métodos de ensino, os curriculos e a diferenga entre o trabalho norte-
americano (ensino especifico de cursos de Servico Social - caso, grupo,
comunidade) e o europeu (a maioria de suas disciplinas baseava-se na assisténcia
social). ’

Com quase dois anos de diferenca da Escola de Servico Social de Sao Paulo,
o Servico Social carioca marca sua histéria na Universidade do Brasil, atual
Universidade Federal do Rio de Janeiro, sendo esta, parte da Escola de
Enfermagem Anna Nery.

As primeiras escolas de Servigco Social tiveram em sua criagdo a articulagéao
entre Estado, Igreja Catdlica e burguesia. A Igreja promovia uma acao direta a
populacéao, ja o Estado disponibilizava fundos publicos para estas.

E nesse contexto que o Servico Social surge a partir das classes dominantes,
cujo os interesses se expressam por meio da Igreja Catélica. Vem como uma das

’ “Observa-se, na producéo tedrica dos Assistentes Sociais que entraram em contato com o Servigo

Social norte-americano e procuraram divulga-lo, uma mudanga significativa no tom do discurso
relativo a populagéo cliente. O explicito julgamento moral é substituido por um julgamento moral que
se insinua através de uma analise de cunho psicolégico. Esse discurso ndo negara a base material
dos casos sociais, mas esta aparecera diluida, na procura das verdadeiras demandas da populacao
cliente, dentro de uma analise que privilegia o histérico familiar e individual”. (lamamoto e Carvalho,
2000, p. 229).
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frentes mobilizadas para a formacgéao doutrinaria e para um aprofundamento sobre os
problemas sociais de militantes, a partir de um contato direto com o ambiente
operario.

O Servigo Social no Brasil, até a primeira metade da década de 1940, por
receber apoio e orientacdo das Escolas de Servico Social da Europa e ter como
referéncia a Igreja Catdlica Apostédlica Romana, tem uma forte influéncia européia
vinculada ao pensamento conservador e contrario as sequelas do capitalismo que
sera a base do discurso e da acao profissional. Dada essa influéncia, o
posicionamento inicial da Escola de Servico Social de Sao Paulo ndo questionava o
sistema gerador dos “males sociais” da época, apenas colocavam suas deformacdes
em evidéncia.

Se as escolas de Servico Social — em particular a paulista — nasciam sob
decisiva inspiracédo catélica, no interior do movimento pelo qual a Igreja promovia a
sua reinsercao social, € indiscutivel que as seletas geracdes que se educavam nas
aulas recebiam a missdo de melhoria dos costumes.

Como ressalta PEREIRA (2007), a institucionalizacao da profissdo do Servico
Social foi realizada como uma profissédo feminina. Tal perfil profissional, ao mesmo
tempo em que respondia aos reclamos do movimento feminista liderado por
mulheres de setores sociais abastados, como Bertha Lutz, utilizava-se do histérico
papel da mulher, na divisdo sexual do trabalho, de difusdo de valores
essencialmente dominantes e necessarios a perpetuacao da ordem capitalista.

Embora as escolas de Servico Social tenham sido criadas no cerne do
enfrentamento da questao social, na articulacdo entre Estado e Igreja, ha diferencas
nesse processo de criacdo das instituicdes: no Rio de Janeiro, a iniciativa de criagao
de unidades formadoras de Assistentes Sociais partiu também de instituicdes
estatais, ao passo que em Sao Paulo, a iniciativa pioneira partiu diretamente da
Acao Catélica com a criagdo da Escola de Servico Social (atual Escola de Servico
Social da PUC-SP). IAMAMOTO e CARVALHO (1995). Mas apesar da primeira
escola de Servigo Social carioca ter sido criada diretamente pelo poder estatal, uma
de suas criadoras, deputada Carlota Pereira de Queiroz, mantinha fortes vinculagdes
com a Igreja Catélica.

E assim foram atribuicbes da assistente social: intermediar o poder da
organizacao que planeja e executa as politicas publicas e a populacdo que recebe
tais politicas.
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Porém, sé tem oportunidade de ser reconhecida enquanto profissdo quando a
Igreja Catdlica centraliza as expressées da questao social como algo a ser olhado,
resolvido por ela como agente ativo da comunidade. Fortaleceram-se as ajudas,
benemeréncias como forma de adentrar o campo social. E mesmo nao sendo
criadas ou institucionalizadas pelo Estado, as profissionais logo se identificam com
este setor.

O Estado passa a recrutar esse profissional para intervir e mediar as faces
postas socialmente juntamente com as empresas. A profissdo passa a ocupar um
papel especifico na divisdo sécio técnica do trabalho e os problemas sociais passam
a ser objetos de diagnéstico e tratamento para a acao profissional.

Nas empresas, a fim de amenizar as consequéncias da injustica social ao
trabalhador, criam-se mecanismos assistenciais e educativos que objetivam o
atendimento das demandas sociais dos trabalhadores assalariados e a qualificacao
técnica. A criacdo do SENAI, SESC, SESI, SESI, LBA® (em meados de 1940) foram,
nada mais que organizagdes que procuraram, de forma implicita, a qualificacao da
forca de trabalho através dos cursos profissionalizantes oferecidos colocando ao
trabalhador o cuidado que a empresa tinha para com ele. Foi também uma solucéo
(que vigora até hoje) encontrada pelo empresariado de institucionalizar as
reivindicacbes geradas pelos trabalhadores, resguardando a manutencdo e
recuperacéao da forga de trabalho.

A finalidade do Servigo Social nesse periodo, nas empresas, era garantir o
nivel de vida moral, fisico e econémico do trabalhador e de sua familia, aplicar
corretamente as leis trabalhistas, combater a negacéao e a flexibilizagdo do trabalho,
velar pela moralidade, promover a conciliagdo nos dissidios trabalhistas e ser o
agente de ligacao e/ou negociacao entre o empregador e o trabalhador.

Quanto a metodologia, adentrava o diagndstico e tratamento dos problemas
sociais onde o individuo era cuidado de forma personalizada até sua reintegracao a
situacdo de normalidade. Eram realizadas entrevistas com o trabalhador, seus
familiares, vizinhos, patrdo, chefes cujo o objetivo era definir qual o foco a ser
tratado. Assim, achava-se um tratamento que o individuo aderisse como forma de

curar, intervindo naquilo que era desviante.

8 SENAI: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial; SESC:Servico Social do Comércio; SESI:
Servico Social da Industria; LBA: Legido Brasileira de Assisténcia.
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A direcao social do projeto te6rico dessa fase, assim como das demais, como
veremos adiante, estava orientado para os diversos aspectos da vida do trabalhador
tendo em vista a reordenacdo da vida material. Portanto, a intervencdo estava
direcionada a reproducao do trabalhador do ponto de vista material e ideoldgico. Era
parte desse projeto a formacéo religiosa e a mesma assume também o carater
assistencial, como complementar parte da assisténcia a familia que o salario nao
supre, medidas médicas de carater profilatico-preventivo, encaminhamentos a infra-
estruturas de servicos médicos e obras sociais e reintegragdo ao mercado de
trabalho.

Nesse contexto de transformacbes, o Servico Social enquanto profissao
surge de forma assistematica, sem planejamento e organizacao, mas sabendo que
as facetas da questdo social seriam (e sdo) o grande objeto de trabalho desse
profissional. Para entender a introducdo da profissdo no contexto brasileiro,
recorremos a lamamoto (2000) que interpreta a Questao Social como:

O conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem como raiz comum: a produgdo social cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se amplamente social, enquanto que a
apropriagdo dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma
parte da sociedade.

Ou seja, as expressdes da questdo social ocorrem no modo de producéo
capitalista onde nem todas as pessoas tém acesso a riqueza, produzida socialmente
através da venda da forca de trabalho.

Neste periodo, observando-se o discurso profissional presente em alguns
Congressos, é possivel analisar tendéncias que marcarao o desenvolvimento da
profissdao. O Primeiro Congresso Pan-Americano de Servico Social, realizado no
Chile, em 1942, reafirma a influéncia norte-americana e marca uma nova hegemonia
internacional levando para o Congresso Pan-Americano, em 1945, discussdes
relevantes no ensino do Servigo Social- definindo normas para o funcionamento das
escolas, com um padrdao minimo de exigéncias-, reafirmando o carater de
neutralidade, conciliagdo da dicotomia capital e trabalho, colaboracdo entre setores
patronais e operarios, apoio as entidades e programas pan-americanos, apoiado
pela Organizagdo dos Estados Americanos. Inaugura-se assim, um novo periodo
caracterizado pela influéncia do Servico Social norte americano com suas

perspectivas técnicas e metodolégicas.
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No préximo tépico, é apresentado o trabalho dos profissionais do Servico
Social nesse periodo estudado, analisando a influéncia do contexto social-politico-
econbmico e das concepgdes ideoldgicas aqui observadas no conjunto dos
assistentes sociais de cada época.

1.3 — Familia nos primordios da profissao: a ideologia de uma classe

Fica claro para nés o interesse do Estado em instaurar a idéia de que uma
familia forte, que tem o matriménio como instituicdo sélida, a mulher como alma do
lar e criangas educadas com amor, consegue superar facilmente as crises sociais.

Como consequéncia, ha o incentivo a uma organizacdo e criacdo de
movimentos familiares com o objetivo de salvar a sociedade do materialismo
totalitario. Tal organizacéo trara a tona a forca de representacdo e mediacao que
tem a familia para levar o Estado a cumprir seu dever de restauracdo da ordem

social. O que esté claramente ilustrado nesta citagao.

A Familia, que é a base da sociedade, tem sido a primeira vitima das
desordens sociais, € as mais fracas precisam ser apoiadas mais de perto
por organismos que sejam capazes de auxilia-las a fazer face aos
problemas que mais freqlientemente prejudicam seu equilibrio moral. Dentre
esses problemas estdo: 1- Trabalho, quantos graves fatores a considerar: A
insuficiéncia do salario; a) ndo permite o minimo de bem estar b) trabalho da
mulher fora do lar. 2- Falta de Formagao Familiar: € o que coloca a mulher,
frequentemente, abaixo da sua missdo de mée de familia e dona de casa.
(Moraes, 1940:1).

A idéia aqui fixada € de que as desordens sociais tém sua origem na familia
mal organizada que nao conseguiu manter sua prépria subsisténcia, forcando a
mulher a trabalhar fora de casa, tornando-se vulneravel as desordens sociais e
necessitadas de alguma ajuda que restaure sua ordem.

Com o pretexto de dar protecdo a familia brasileira, Vargas assina, em 7 de
setembro de 1939, o "Estatuto de Familia", um projeto ambicioso que traria
profundas consequéncias em relacdo a politica de previdéncia social, ao papel da
mulher na sociedade, a educacao e até, eventualmente, em relacdo a politica
populacional do pais. Finalmente seria constituida uma "Comissao Nacional de
Protecado da Familia", da qual uma série de projetos especificos se originaria.

O Estatuto é um documento doutrinario que busca combinar duas idéias
indissociaveis: “a necessidade de aumentar a populacao do pais e a de consolidar e

proteger a familia em sua estrutura tradicional. A prosperidade, o prestigio e o poder
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de um pais dependem de sua populacéo e de suas forcas morais: a familia € a fonte
geradora de ambos”.

O Estatuto deixa clara a importancia de uma familia bem organizada para
uma sociedade bem estruturada e demonstra o quanto a situacdo em que se
encontravam, principalmente as familias operarias, estava fora de controle e
necessitava de uma solucao urgente.

A funcao social feminina é marcada pela divisdo sexual de papéis e de
responsabilidades dentro do casamento. Esta nucleacdo precisava ser garantida e
protegida e assim seria necessario fortalecer a comunidade familiar, mantendo a
elevacao do chefe de familia, seja pela solidificacdo dos lacos conjugais, seja pela
mais extensa obrigacao de assisténcia espiritual e material dentro do nucleo familiar.

O Servico Social busca entdo uma acdo educativa junto a familia
trabalhadora, que nao trabalhe apenas na linha curativa, mas com preveng¢ao dos

problemas sociais, conforme escreve Helena Iracy Junqueira:

O Servigo de Protecao Familiar ndo sera obra de assisténcia e desvalidos;
mas obra de protecdo e educagao para as familias das classes populares
em geral. Essa prote¢@o consistird no ajustamento de cada familia que ao
Centro recorrer e num movimento de combate as causas desses
desajustamentos. Sera, portanto um servico ndo sO curativo como
preventivo. Tera como método de acdo despertar o senso de
responsabilidade e o esforgo pessoal. (Helena Iracy Junqueira). (Rosseto,
1940:18)

Quando a familia é identificada como célula-mater da sociedade se faz

necessario logo uma solucao radical e urgente, expressa na préxima citacao:

Diante do papel que a familia representa na organizagdo da sociedade, o
problema da sua desorganizacdo ou inexisténcia se apresenta em toda sua
gravidade; se for tdo grave assim cumpre que sua solu¢do seja iminente.
(Rosseto, 1940:12)

Em 1940, sao fundados pelo CEAS, a partir de convénio com o Departamento
de Servico Social do Estado, trés centros familiares para amparar e educar as
familias carentes. A finalidade desses centros era a de “separar as familias das
classes proletarias, prevenindo sua desorganizacdo e decadéncia e procurando
elevar seu nivel econébmico e cultural por meio de servicos de assisténcia e
educacao” (IAMAMOTO e CARVALHO, 2000, p. 190). Surgiu como preocupacao

existente no momento em que a instituicdo familiar “célula mater da sociedade,
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sustentaculo de toda a civilizacdo, a familia ha de ser objeto de estudo e observacao
para quantos queiram conhecer os problemas sociais”.

O trabalho do assistente social junto as familias surge como uma das
primeiras expressoes da profissdo a prestar assisténcia aos necessitados. O objetivo
desse servico era de estimular os proprios meios destas familias e conferir-lhes
autonomia para que possam trabalhar e se organizar sozinhas com as dificuldades
apresentadas pela sociedade, sendo essa a melhor forma de ser (til a alguém e
assim, cada um que se eleva, eleva seu ambiente. Este trabalho foi realizado com
objetivo de enquadrar, ajustar o individuo numa sociedade capitalista e
industrializada que necessita dessa classe operaria como proletarios sem
perspectiva de mudanca, pois, toma como principio que, elevando-se a cultura,
instrucéo religiosa e formacao familiar haverdo individuos educados a participar
ativamente desta fase de acumulacdo de capital sem trazer consigo todas estas
anomalias que estavam atingindo a sociedade naquele momento.

O trabalho executado era de adaptagdo do individuo ao meio e do meio ao
individuo. As pesquisas desse periodo visavam buscar as causas dos males sociais
(aquilo que provocava o desajustamento social) para prevenir o reaparecimento e a
nao contaminacao dos ajustados socialmente. E assim foi percebida a necessidade
de formacdo em conhecimentos reais do homem e de suas relagbes com a
sociedade, possibilitando a criacdo de Escolas de Servico Social.

O campo de atuacdo do Servico Social pautava-se nas reformas e
adaptacées ao padrdo da organizagdo social satisfatéria. Naquele momento
prevalecia o pensamento catélico europeu, as enciclicas papais e as propostas
anticomunistas no discurso. Os problemas eram vistos pelas profissionais como
uma crise de formacao moral, intelectual e social da familia. Quanto a moradia
ndo bastava dar casa, mas era preciso educé-las - familias - para habita-las. E o
pensamento hegemonico dizia que era mais dificil mudar a conduta das pessoas do
que construir as casas.

Nesse contexto, o assistente social atua normativamente na vida do
trabalhador e de sua familia: faz parte do trabalho profissional cuidar dos habitos
de higiene e saude, alimentagdo, moradia, desempenho social -atuando no
ajustamento das condutas psicossociais.

E narrada pelos Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC’s) da época a
importancia do papel feminino na familia, sendo ela a responsavel pelo equilibrio
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dessa instituicdo social, pelo cumprimento dos deveres da boa formacéao fisica,
higiénica, doméstica, moral e religiosa e quando fracassada tal instituicao, o fracasso
necessariamente advinha da ma formacao familiar da mulher. Além disso, coloca
como primeira missao do Servico Social, a preparacao das familias para enfrentar o
trabalho feminino fora de casa sem perder o ambiente familiar. A saida da mulher
para o trabalho externo traria mudancas significativas no modo de organizagdo da
vida em familia. A mulher, por ser responsavel na educagdo e manutencao da vida
de seus membros, causaria abalos primeiramente nessa estrutura nuclear e, mais
adiante, na sociedade. Este era o inicio da pratica das assistentes sociais: educar a
populacédo para a saida da mulher sem que se alterasse “a conduta social” de seus
membros.

A explicacao das desigualdades sociais pelo terreno ideolégico da moralidade
foi encampada pelo Servico Social ou, como denomina Raul de Carvalho, pelas
“modernas agentes da caridade”. Estas mediaram a transmissdo dos ideais
burgueses como forma de legitimar um projeto societario. A via de objetivacdo deste
projeto ético-politico foi a familia e esta centrada na mulher.

Contraditoriamente, o projeto ético-politico de Servico Social neste periodo
histérico, segundo Vicini (1990), assentava-se em bases coerentes. Vicini, em sua
dissertacdo de mestrado, estudou as pioneiras do Servico Social valendo-se de
depoimentos de algumas daquele periodo histérico. Coloca que essas profissionais
utilizaram-se de recursos possiveis para a implantacao da profissdo. No depoimento
de D. Edith, (que cursou um dos primeiros cursos sobre o social que foi dado no
Colégio "Des QOiseaux” e, a partir da Acado Catdlica participou da criacao da JOC
feminina) essa posicao é justificada:

(...) se a acado social age sobre as grandes massas e procura criar ou

modificar as instituicbes, o Servico Social age sobre os individuos e as
comunidades mais restritas (...). (Vicini,1990:180)

E reforca que:

(...) os conflitos no terreno politico, profissional e até familiar tém sua raiz
na falta de preparagédo do mundo moderno para a vida social (...). E misséo
do Servigo Social promover os meios necessarios para auxiliar a pessoa
humana a portar-se neste mundo (...). (Vicini,1990:180)
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A Educacédo Popular® era o foco dos Centros Sociais, que surgiram a partir
das creches de fabrica e patrocinava trabalho com as familias, direcionando uma
maior atencao as necessidades da mulher operaria. Os Centros se diferenciavam de
outras obras sociais porque, ao “considerar o homem em sua vida total, vai atingi-lo
na sociedade primeira e mais natural, a familia”. (Dona Edith, Vicini, 1990:184).

O depoimento dessa pioneira ratifica os conteudos dos TCCs pesquisados
(Fernandes e Mello, 2003):

“A importancia de se procurar conhecer as familias das alunas para assim
estender a acdo da Escola é visivel. Além de agir em relacdo a cada familia,
diretamente, a Escola propaga livros e realiza palestras e circulos peridédicos com
assisténcia dos pais. Os assuntos debatidos sdo sempre referentes a educagcédo dos
filhos, a questao de higiene etc’(Limongi, 1939:61).

Os Centros, de fato, atribuiam-se a missdo de educar para a vida, comegando
pela mulher, mae de familia, justificando ai o foco dos programas sociais para as
mulheres operarias.

“Como ser mortal a mulher é destinada a vida do lar, condensada nestas trés
palavras: filha, esposa e mae. Estes sdo os trés destinos essenciais da mulher na
ordem natural’ (Rosseto, 1940:59).

“Verificamos que a familia operaria sofre as conseqliéncias da falta de
formag&o higiénica, moral e econémica. Isso tudo devido, em grande parte, a falta de
preparo, de formagéao familiar da mae de familia’ (Soares, 1941:40).

Como ja afirmamos anteriormente, a acdo do Servico Social pautou-se no
movimento impulsionado pelas bases do pensamento conservador catélico que,
desde o comeco do século, pregou o fortalecimento do nucleo familiar mesmo com o
enfraquecimento dos alicerces sociais para o enfrentamento dos problemas e
desajustamentos individuais e sociais. Por isso tanta dedicagdo para preservar e
salvar a ‘“instituicdo primeira da sociedade”, a familia, como uma das formas de

combater as principais causas dos problemas sociais.

o Seguindo este raciocinio, segundo D. Edith, os cursos de Educacdo Popular nao se limitavam a
simples alfabetizacdo. A definigdo de educagao popular foi determinada em 1949 na Conferéncia da
Dinamarca como: “estudos voluntarios, realizados por individuos adultos, em vista de desenvolver -
sem visar em primeiro plano aumentar sua competéncia profissional - suas capacidades e aptiddes
pessoais, para assumir mais largamente suas responsabilidades sociais, morais e intelectuais, dentro
da comunidade local, nacional e mundial”. (D. Edith, Vicini,1990:182)
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Nessa contextualizagdo soécio-politica da insercdo social da profissao,
compreendeu-se o caminho percorrido para uma atuacao possivel do periodo.
Nesse mesmo sentido, serdo apresentadas no proximo capitulo as influéncias do
desenvolvimentismo brasileiro para o crescimento profissional, ancorado nas bases

estabelecidas da doutrina social da Igreja e no assistencialismo.
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2. DO DESENVOLVIMENTISMO AO GOLPE DE ESTADO: A EXPANSAQO
PROFISSIONAL CONSERVADORA (1946-1964)

2.1 - Aideologia desenvolvimentista econémica x discurso conservador-
moderno

E possivel afirmar que havia naquele inicio de 1946 um quadro geral de
expectativas otimistas quanto as possibilidades de crescimento da economia
brasileira. Dentro do plano mais geral em que se destaca o renascimento da
democracia e da atividade politica com amplas liberdades esperava-se, naquele
inicio de 1946, que a economia brasileira, sem as conseqiéncias da guerra,
pudesse avangar no processo de desenvolvimento, principalmente industrial. Uma
das razdes mais evidentes para a existéncia deste quadro de expectativas positivas
quanto a economia era a entao recém inaugurada Companhia Siderurgica Nacional -
CSN - reconhecida, corretamente, como ponto fundamental para o crescimento do
setor industrial. Mas também havia entre 0 empresariado nacional perspectivas
favoraveis quanto a economia nacional.

Vargas procurou antecipar-se. Estabeleceu uma nova lei eleitoral, marcou
para 2 de dezembro de 1945 as eleicdes para presidente da Republica, senadores e
deputados federais e aboliu a censura. A oposi¢do aglutinou-se numa ampla frente
que reunia desde conservadores e liberais até os socialistas. A campanha
bipolarizou—se entre duas candidaturas oriundas dos quadros das for¢cas armadas.
Venceu o Marechal Dutra empossado em 31 de Janeiro de 1946. O presidente Dutra
formou um governo de conciliagcdo, atraindo também politicos da UDN para integrar
0 ministério. Procederam-se a redemocratizagao institucional do pais, com a
remocao do arcabouco legal autoritario e a promulgag¢dao da nova constituicido do
pais, ocorrida em setembro do mesmo ano. A partir dai, o processo de
redemocratizagdo estendeu-se aos Estados e municipios.

O periodo compreendido entre 1946 e 1950 apresenta aspectos que definiram
0 bem sucedido processo de diversificacdo e expansao ocorridos principalmente na
industria nacional.

No plano social, buscou-se ampliar a geracdo de empregos, sobretudo
através de expansao industrial. Com isso objetivava-se integrar o proletariado e as
massas populares despossuidas a sociedade moderna, inclusive com o apoio de
uma politica salarial visando o progressivo aumento do poder aquisitivo dos ganhos
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do trabalho e a criacdo de mecanismos que possibilitassem o acesso dos
trabalhadores a previdéncia social.

De carater desenvolvimentista, Eurico Dutra reuniu sugestoes de varios
ministérios e deu prioridade a quatro areas: Saude, Alimentagcado, Transporte e
Energia (cujas iniciais formam a sigla SALTE). Os recursos para a execucao do
Plano SALTE seriam provenientes da Receita Federal e de empréstimos externos.
Entretanto, a resisténcia da coalizdo conservadora e a ortodoxia da equipe
econbmica acabaram por inviabilizar o plano que praticamente nao saiu do papel.

O governo Dutra encerrava-se marcado pela retomada do crescimento
interno, pela permanéncia do processo inflacionario e pela manutencdo do
desequilibrio financeiro do setor publico, mas favorecido por uma elevacao dos
precos internacionais do café.

A ideologia desenvolvimentista populista surge para a incorporacdo da
emergéncia das massas no jogo politico nacional, ao mesmo tempo em favor e
submissao ao projeto de desenvolvimento capitalista.

Juscelino Kubitschek foi eleito em 1955 com Jodo Goulart na vice-
presidéncia. Toma posse apenas em 1956, por questdes de impugnacdo dos
militares ao seu mandato. Com um discurso desenvolvimentista e com o lema
"Cinquenta anos (de progresso) em cinco (de governo)", seu Plano Nacional de
Desenvolvimento, conhecido como Plano de Metas, privilegia os setores de energia,
transporte, alimentacdo, industria de base e educacdo. O Plano estimulou o
crescimento e a diversificacdo da economia.

O capital estrangeiro é atraido pela ampliagdo dos servigos de infra-estrutura
como transporte e fornecimento de energia elétrica. Isso favorece a implantagdo do
grande pélo automobilistico na regidao do ABC paulista.

Para incentivar o desenvolvimento da Regido Nordeste, que assiste a eclosao
de reivindicagées do homem do campo organizado nas Ligas Camponesas, cria a
Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste (Sudene). Com os investimentos
externos, Kubitschek estimula a diversificacdo da economia nacional, aumentando a
producdo de insumos, maquinas e equipamentos pesados para a mecanizacao
agricola, fabricacdo de fertilizantes, frigorificos, transporte ferroviario e construcao
civil. No inicio dos anos 60, o crescimento do setor industrial comecga a superar a

média dos demais setores da economia.
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Em 1957 — Inicia-se a construcao de Brasilia para ser a nova capital federal.
O projeto urbanistico € do arquiteto Lucio Costa e o0s principais prédios
governamentais sao projetados por Oscar Niemeyer. A idéia de transferir a capital
para o interior do pais para integrar melhor todo o territério e facilitar o
desenvolvimento do interior ja estava registrada na Constituicdo de 1891.

Ele sai do governo deixando grande crescimento econdmico — média de 7%
ao ano — baseado na industrializacdo. Como heranga negativa, ha desequilibrio nas
contas publicas e inflacdo alta. Janio Quadros, do Partido Trabalhista Nacional
(PTN), vence as elei¢cbes para a Presidéncia da Republica. Jodo Goulart (PTB-PSD)
€ eleito vice-presidente.

O ex-governador paulista Janio Quadros toma posse na Presidéncia em
janeiro em 1961. Defende uma politica externa independente e a defesa da
soberania nacional. Adota a politica de austeridade econdmica ditada pelo FMI,
restringe o crédito e congela saléarios.

O projeto janista propunha um desenvolvimento harménico e humano.
Percebendo a causa da crise na crise moral e politico-social, propde solucdes
motivadoras, justica social e solidariedade. Centrava o desenvolvimento no homem,
dentro da ordem no respeito a dignidade da pessoa.

Era de urgéncia a realizacdo de uma Reforma Institucional ante a
inadequacao das instituicbes vigentes. Esta reforma, abrangendo ndo apenas as
instituicbes legais, mas também o regime de propriedade, atingindo aqueles cujo
sub-aproveitamento e nao aproveitamento produtivo € responsavel pela
marginalidade social, econdmica e politica de amplas parcelas da populacao.
Projeta uma reforma agraria para aumentar a expansao capitalista no setor rural e
alargar o mercado interno.

A énfase no social ndo € um alvo demagogico no projeto janista; tinha uma
perspectiva moralizadora e de justica social. A ideologia janista propunha diminuicao
da pobreza para que a democracia se fizesse constituir num plano econémico e a
nacao pudesse articular-se num todo harménico e equilibrado contraria a ideologia
de Juscelino.

Na tentativa de fortalecer sua autoridade, o presidente inicia a campanha de
descrédito dos politicos, mas renuncia em 25 de agosto do mesmo ano. Os setores
militares e politicos ndo admitem entregar o poder ao vice-presidente, Jodo Goulart,

por suas posicoes mais a esquerda. Sua posse s6 € aceita com a condicdo de o
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Congresso instituir o parlamentarismo.

A Constituicdo, de 1946, é reformada e estabelece esse regime de governo.
Reduzem-se, assim, as prerrogativas do presidente e o governo passa a ser
exercido pelo gabinete ministerial, chefiado por um primeiro-ministro. Jodo Goulart
aceita a solucao.

Na Presidéncia, no periodo de 1963 a 1964, Jodo Goulart mobiliza suas
forcas politicas e submete a forma de governo a um plebiscito. O parlamentarismo
perde e o presidencialismo é reestabelecido. O presidente lanca o Plano Trienal de
Desenvolvimento Econbémico e Social que enfrenta oposicdo no Congresso e
desconfiangca do empresariado nacional e estrangeiro. Também mobiliza a
populacdo em favor das reformas de base — agraria, bancaria, tributaria, fiscal e
administrativa, entre outras — tratadas por ele como essenciais ao desenvolvimento.

Responsabilizado pela carestia e pelo desabastecimento pela oposi¢do, que
também o acusa de preparar um golpe comunista, o presidente Jodo Goulart
promove grande comicio popular em frente a estacao ferroviaria Central do Brasil, no
Rio de Janeiro, em 13 de marco, com a presenca de 300 mil pessoas. Seis dias
depois, seus adversarios reagem com a Marcha da Familia com Deus pela
Liberdade. A tensdo cresce e, no dia 31, tropas de Minas Gerais e Sdo Paulo
avancam sobre o Rio onde o governo tem o apoio das Forcas Armadas. O golpe
militar destitui o governo e implanta o Regime Militar. Jodo Goulart se refugia no
Uruguai.

2.2 — A expansao profissional e as influéncias estrangeiras na profissao:
a metodologia caso, grupo, comunidade e o desenvolvimento de comunidade

A partir dos anos 1940, ha um maior recrutamento dos agentes profissionais,
surgindo um novo segmento profissional devido ao fato de ser considerado que, no
segundo pés-guerra, seriam necessarios mais profissionais para operacionalizar as
propostas politicas. As escolas de Servico Social americanas ofereceram bolsas de
estudos aos estudantes brasileiros da area que, deste modo, sofre influéncia norte
americana no modo de intervencdo da pratica profissional como, por exemplo, o
Servico Social de Caso.

O ingresso da pequena burguesia nos quadros profissionais € imediato. Esta
diversificacdo altera significativamente o contexto da categoria, pois estes novos
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componentes ndo eram movidos por religido ou por vocacao de servir. Estavam em
busca de qualificacao profissional, de carreira, de melhores salarios.

A ascenséo social, posse de bens materiais e estabilidade, gera uma inversao
de valores, no qual a preocupacao em producao de praticas com impactos sociais se
volta a objetivos préprios, fonte de alienacéo.

Praticas burocraticas, alienadas e reducionistas, destituidas de referencial
historico-critico, foram o resultado material de todo esse processo, marcado
ainda por uma intensa des-solidarizagdo da categoria profissional, que
incidia tanto sobre seus préprios pares como sobre suas relagdes com
outras categorias profissionais (Carvalho, 1980: 135).

O Servico Social caminhava vinculado a quem detinha o poder e entre estes o
Estado, a Igreja e a burguesia no seu processo de institucionalizacéo.

E neste periodo que os Estados Unidos da América aumentam sua
hegemonia com a economia capitalista e assinam acordo com um organismo de
politica internacional - a ONU. Entdo a OEA tem um significado estratégico na
América Latina, com as politicas de planejamento e de desenvolvimento de
comunidade que estimularam e sustentaram o0 processo de modernizacao
conservadora do Servigo Social.

A manifestacdo das contradicoes e lutas sociais se expressa também pelas
praticas profissionais e, em particular, as profissdbes que atuam na area social. A
partir das contradicdes que surgem do capitalismo monopolista, surgem também as
formas de enfrentamento da questao social produzidas pelo préprio capital, tendo o
Sistema S como exemplo e resposta as tais contradi¢des.

Em 1946 é oficializado o SESI durante a nova Constituicdo. Este esta voltado
para o bem estar do operario com o auxilio do financiamento da burguesia: exige
ampliacdo da Previdéncia Social e lazer do operariado. Pelos partidos politicos de
esquerda, o SESI era considerado uma trincheira anticomunista. '°

Em 1950, ocorre a formacgao especializada dos assistentes sociais em poés-
graduacédo (administracdo e desenvolvimento de comunidade). Foi nesse mesmo
periodo que ocorreu 0 boom universitario, o Servico Social foi a profissdo que mais

se aproximou das idéias funcionalistas e desenvolvimentistas.

% Também no mesmo ano foi criado o Ledo XliI pelo presidente da Republica com o intuito de
recuperar as pessoas da favela do Rio de Janeiro, capital brasileira da época. Propbe a educacao
como grande solucao para o fim da pobreza.
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E um periodo propicio ao adentramento do Servico Social de Grupo nos
programas nacionais do SESI, LBA, SESC. Mas é na década de 1960 que ocorre a
disseminagao, tendo como relacdo estudos psico-sociais dos participantes com
problemas da estrutura social e, como método, utilizavam-se das dindmicas de
grupo.

Este terreno mostra-se fértil também para as iniciativas do Desenvolvimento
de Comunidade. O Desenvolvimento de Comunidade surge com a territorializacao
inglesa nos continentes asiatico e africano. Utilizavam-se do método de integracao
cultural e a capacitacao de forca de trabalho dando énfase ao capital.

O estudo da comunidade (desenvolvimento de comunidade) permitia que o
assistente social superasse problemas comuns de uma determinada comunidade,
era uma maneira de introduzir inovacdes e melhorias, dava estimulo a populagéao a
agir (como dar inicio ao processo), ajudava na evolugao de um processo.

A partir da secdo de Servigo Social, atraves do Departamento de Assuntos
Econdmicos e Sociais, a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), passou a
exercer influéncia direta na formacado e na pratica profissional dos Assistentes
Sociais na América Latina, promovendo e incentivando a articulacdo desses
profissionais.

E na década de 1960 que as condicdes objetivas e subjetivas das sociedades
nacionais e da profissdo no continente latino - americano colocam a possibilidade
politica para a organizacdo e a expansdao do movimento de construcdo de um
projeto de ruptura com o Servico Social tradicional e de modernizagdo conservadora
do continente. E esse movimento provinha de experiéncias acumuladas nos anos
1950, quando ocorreu o grande boom na economia aos paises ja adeptos ao
sistema capitalista. Em meados da mesma década, o Servico Social na América
Latina apontou para uma tendéncia critica rompendo com o Servico Social
Tradicional. Esse momento foi chamado de reconceituacdo de Servico Social e
expressou as transformacodes societarias do capitalismo, mudancas no ambito das
Ciéncias Sociais e no interior da Igreja Catdlica, como a Teologia da Libertacao.

Também nessa mesma década se observa a existéncia de um meio
profissional em plena expansao. No decorrer desses anos, a profissdao sofrerd suas
mais acentuadas transformacdes, modernizando-se tanto o agente como o corpo
teodrico, metodologico e técnico por ele utilizado. Ha, neste periodo, um significativo
alargamento das fungdes exercidas por Assistentes Sociais, em direcdo a tarefa de
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coordenacéo e planejamento que evidenciam uma evolugcao no seu status técnico da
profissdo. Assumem relevo e aplicagdo mais intensiva os métodos de Servigco Social
de grupo e comunidade, nos quais 0 agente exigia uma nova caracterizagao de suas
funcées. No periodo de 1947 a 1961 ocorrem os dois primeiros Congressos
Brasileiros de Servigo Social onde, essencialmente, se gestam as condigdes para o
florescimento profissional. Estas condi¢des amadurecem dentro de um contexto de
expansao econbémica e de afirmacado do desenvolvimentismo como uma ideologia
dominante.

A ideologia desenvolvimentista se define, assim, por meio da busca da
expansao econdmica, no sentido de prosperidade, riqueza, grandeza material,
soberania, em um ambiente de paz politica e social e de seguranga quando, através
do esforco de elaboracdo politica e econémica, tentam eliminar o pauperismo, a
miséria, elevando o nivel de vida da populacdo como consequéncia deste
crescimento econdémico.

Na busca do desenvolvimento brasileiro para sair da condicdo de
subdesenvolvimento entra em cena o capital estrangeiro. Ao contrario do que se
pensava, o capital estrangeiro teve um papel importante e positivo, representando o
esforco da industrializagdo na abertura de uma frente atrativa para o ingresso e
participacdo dos capitais externos.

Os resultados do progresso econbémico nao seriam segundo a ideologia de
desenvolvimento estabelecida por Juscelino, exclusivo para alguns setores ou
classes, pelo contrario, seria abrangido o conjunto da sociedade. Nesse sentido €
que se veicula como ideologia desenvolvimentista a meta do trabalho com a
coletividade e a valorizagao do homem brasileiro, trazendo como conseqiiéncia o fim
do pauperismo e a elevagao do nivel de vida.

Para os Assistentes Sociais, esse novo clima ideolégico que emanava do
Estado representava um momento importantissimo para o desenvolvimento da
profissdo como agente de promocao ao progresso idearios da justica social e da
caridade (IAMAMOTO e CARVALHO, 2000)

Desta maneira, foram desenvolvidos trabalhos e conclusées por grupos de
estudos e comissdes para situar o Assistente Social nas mais diversas frentes do
campo social.

Constatava-se também que as novas concepgdes politico - sociais e o
processo de industrializacdo traziam maiores responsabilidades para o Servico
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Social e que o meio profissional estava empenhado em preparar-se para assumir
essas responsabilidades. Para diversos campos - Previdéncia, Servico Social
Médico, Reabilitacao - solicitava-se maior especializacao na graduacao, supervisao
especializada e cursos especificos de pés-graduacdo. Para atuacdao em
Desenvolvimento e Organizacdo de Comunidade (DOC) e Desenvolvimento de
Comunidade (DC), estabeleciam-se mudancas mais radicais. Para tanto era
necessario o reaparelhamento das escolas de Servico Social, a organizacdo de
cursos especificos de pés-graduacado — reforma curricular, de maior aproximacao
das escolas em relacdo a comunidade e as agéncias que executam 0s programas
de DOC e DC.

Os Assistentes Sociais aceitam o desafio de sua participacdo no novo projeto
desenvolvimentista, exigem posi¢des e funcdes, e avaliam as formas para preparar-
se para desempenha-las a contexto. Propdem-se, através do DOC e DC, a contribuir
para o processo de aperfeicoamento exigido pelo desenvolvimento participando num
processo de mudancas estruturais que tém em vista integrar amplas parcelas da
populacdo, que subsistem marginalizadas ao progresso.

As intervencbes e resolugcdes do Il Congresso Brasileiro de Servico Social
eram ambiguas quanto a essas questdes. Havia a consciéncia da agudizacdo das
contradi¢cdes sociais, da existéncia de entraves estruturais e das necessidades de
superacao dos mesmos. Os métodos e técnicas ligados ao DOC e DC sao situados
como formas de participar das mudancgas.

As posicboes definidas se orientardo, basicamente, para uma perspectiva
modernizadora e de um reformismo muito temido. Procuram solucées técnicas para
0s grandes problemas estruturais, criticam as praticas paternalistas das grandes
instituicbes assistenciais, constatam a inadequagdo das estruturas politico-
administrativas as exigéncias do desenvolvimento socio-econdmico. Reafirma-se a
necessidade de uma legislacdo agraria, de uma revisdo da legislacdo social e de
sua extensao as populacgdes rurais.

A introducéo das técnicas de DOC e DC se enquadram nos marcos desse
novo tipo de relacionamento. Penetrando no pais através de programas e
semindrios patrocinados por organismos internacionais — sob a bandeira da
modernizacdao do meio rural através da educacdo de adultos — essas técnicas
alcancam rapida difusdo e importancia na politica assistencial do governo central.

A partir da renovacao de idéias, valores e orientacbes de comportamento
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emanadas da nag¢do hegeménica, as técnicas de DOC e DC, ao serem incorporadas
pelo Estado, passam a se colocar como problema basico para o Servigco Social —
novas perspectivas para a atuacao em cima da questao social. A populacao cliente é
sempre objeto e nunca sujeito da sua prépria historia.

Segundo Souza, o trabalho comunitario enquanto processo técnico-
metodoldgico havia chegado ao Brasil na década de 1940. A sua disseminacgao
enquanto pratica, entretanto, somente se inicia no final da década de 1950 para o
inicio da década de 1960. ™

A partir da organizagdo de comunidades eram pretendidas reformas sociais
que, por sua vez, poderiam atingir o nacleo dos problemas sociais. Esse tipo de
trabalho tem possibilidades de desenvolver-se devido ao ideario liberal e também
cooperativista. Conta com o apoio da Igreja que implementa uma série de
experiéncias isoladas de trabalhos comunitarios.

Sao as escolas de Servico Social que iniciam trabalhos de formacédo do
profissional de DC, sendo pioneiras na introducao e disseminacéo inicial de idéias e
sistematizacao de acdes destinadas aos trabalhos comunitarios.

A discussdo de DC no Brasil foi possivel a partir de alguns eventos de
natureza internacional, como metodologia a ser aplicada nas regides
subdesenvolvidas. O objetivo desse trabalho era de organizar a comunidade para a
mesma desenvolver-se. Foi também utilizada como estratégia de superacdo da
problematica de subdesenvolvimento do meio rural e a educagédo de adultos. '

A partir do governo de Juscelino Kubitschek, as forcas ligadas ao capital
monopolista penetram no Brasil que busca nos 6rgaos publicos uma politica
modernizadora dos valores e atitudes da populacdo, de modo a ampliar o mercado

de consumo e instrumentalizar técnica e disciplinarmente o mercado de trabalho

" E institucionalizado nos Estados Unidos e visava a organizagdo e estruturacdo de grupos e

servicos institucionais de bem-estar social. No ano de 1944, a Escola de Servico Social de Sao Paulo
anexa ao seu curriculo a disciplina Organiza¢cdo de Comunidade que, mais tarde, integra o curriculo
das demais escolas de Servigo Social no Brasil.

' Na década de 1950, é criado o Servico Social Rural por conta da questdo agréaria fazer parte da
discussao no cendrio politico brasileiro. A Missdo Norte-Americana de Cooperacao Técnica no Brasil
promove, em julho de 1960, o Seminério Nacional sobre Ciéncias Sociais e Desenvolvimento de
Comunidade no Brasil. No cenario brasileiro, a questao agraria é alvo de grandes conflitos e tensdes
sociais, necessitando de uma reforma agraria urgente. E como afirma Souza, o Servigo Social Rural
atravessa esta questdo e assume a problematica rural como questédo a ser resolvida pela educacao
social do homem rural, pela introducdo de novas tecnologias, pelo desenvolvimento da sociedade
entre os grupos que compde as comunidades rurais. Para atender a demanda de tal problematica, o
DC é tomado como metodologia basica de trabalho.
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disponivel. E, concordando com Souza, a comunidade é um meio importante para a
disseminagao dessa politica, ndo sé no nivel da mudanca de valores, mas também

de atitudes a serem assumidas pela populagéo.

2.3 — A auséncia da tematica familia nas fontes analisadas e a presenca
nos Congressos Profissionais

Dentre os documentos selecionados para andlise deste trabalho, este periodo
histérico estd descoberto quanto as sistematizagdes tedricas sobre a familia no
Servico Social. Foram encontrados materiais sobre os Congressos em que estava
apenas citada a importancia da familia na discussédo teérica. Por isso buscamos
outras fontes histéricas como livros e escritos de Congressos profissionais.

Vieira (1980) trouxe uma importante contribuicado para a construcdo de sua
analise, onde aponta a modificacdo no papel da familia passando de patriarcal a
conjugal. Argumenta que no inicio do século XX, a fungdo da familia conserva a
procriacdo, educacdo afetiva e moral e de manutencao. E considerada célula basica
da sociedade, mas as demais funcdes - instrucao, assisténcia, recreacao etc.- foram
delegadas a Igreja, a comunidade e/ ou ao Estado. Do ponto de vista da assisténcia,
a familia passou de agente a cliente do Servigo Social. Procura-se obter sua
colaboragcdo e a dos parentes na ajuda ao individuo. Este ndo é mais visto
isoladamente, mas em conjunto com os demais membros da familia, pois ndo ha
l6gica em ajudar um dos membros sem também ajudar os outros. A familia é
entendida como um todo. Relaciona a familia como colaboradora do Servi¢co Social,
no ambito da guarda e educacdo, criancas abandonadas ou afastadas do seu
ambiente familiar.

No mesmo estudo, Vieira segue para o Servico Social brasileiro a
classificacao de Arthur E. Finck, escrito em seu livro “The field of Social Work”, em
1941, nos Estados Unidos da Ameérica, na qual se divide o Servigo Social em
campos de atuacdo de acordo com os problemas a serem resolvidos, clientelas e
recursos. A divisdo é esta: campo da familia, menores, escolar, psiquiatrico, médico-
social, correcional, grupo e comunidade. O campo da familia inclui a ajuda individual
ao individuo e a familia considerada como unidade, para a solucéo de problemas de
manutencdo econbmica, relacionamento conjugal, organizagcdao material do lar,
educacao dos filhos, relacionamento com parentes e vizinhos. No inicio da pratica
profissional, nos Estados Unidos da América, e mesmo em nosso pais, acreditava-

30



se que esses problemas tinham como causas o ambiente. Portanto, este devia ser
mudado ou o cliente retirado para outro ambiente propicio: a manipulagdo dos
clientes e das situagdes era perfeitamente legitima.

Os assistentes sociais americanos referem-se a este periodo como
“socioldgico”, pois 0 que somos como individuo é determinado pela espécie de
ambiente ou de ordem social na qual vivemos. A técnica utilizada é o tratamento
individual: a relacao do individuo e sua familia, sendo que esta era sempre incluida
no tratamento do paciente. O tratamento individual era utilizado no trato com o
usuario como foco do problema; pois era depositado o membro problema aos
profissionais para cura-lo, trata-lo para que toda a familia se mantivesse na ordem.
O campo de Servico Social Familiar servia de base a todos os demais.

Com a influéncia da sociologia na profissdo no decorrer dos anos, dava-se
muita importdncia a relacdo entre a pessoa e€ o ambiente. O ambiente era
considerado condicdo para que a pessoa tivesse uma vida normal. Por isso a
importancia da familia nas relacdes sociais, uma vez que era vista como “a base de
tudo”, “célula mater da sociedade”.

Em estudo realizado por Nascimento, na area da histéria e arquitetura, é
analisado o discurso assistencialista do periodo de 1930-1940. Faz-se uma critica ao
discurso moralizante das assistentes sociais, que tém aprofundado suas idéias em
trabalhos de conclusao de curso do periodo estudado e identifica que nos relatérios
de atividades “dignificavam e elegiam o lar burgués como modelo familiar, e por
outro, desqualificavam o modo de viver das camadas populares, estavam forjando
concepgoes do cotidiano nas favelas e nos corticos de cidade”.

O instrumental das assistentes para atingirem seus objetivos era a educacéo,
mote do discurso de reajustamento social, do “trabalho profundo de reeducacéo”
(CHAGAS, 1946, in Nascimento, 2006). Este tipo de acao profissional somente teria
efeito se atendesse a familia. Esta deveria ser contemplada em sua totalidade, para
que com os seus elementos ajustados pudesse contribuir para o engrandecimento
da nagéo. A familia era entendida como aquela nuclear em que o pai, chefe da
familia, era o responsavel pelo sustento do lar. A mée, essencialmente vocacionada
para os servicos domésticos, era peca chave na organizacdo do lar, podendo
eventualmente ser operaria e os filhos eram os futuros trabalhadores. A cada um
destes elementos cabia um dado papel que, na visdo das autoridades

intervencionistas, nao estava sendo devidamente cumprido, fruto da crise moral,
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social e econdbmica que assolava a sociedade urbana industrial (NASCIMENTO,
2006).

Como mencionado anteriormente, outra fonte de material para analise sobre a
familia na profissdo que encontramos foram os relatérios dos Congressos.

O Primeiro Congresso Brasileiro de Servico Social € promovido em 1947 pelo
CEAS'. Nesse encontro, foram reunidos representantes das principais entidades
particulares e governamentais abrangendo grandes campos de teses apresentadas,
que podem ser sintetizadas em:

- Exposicéo de experiéncias de implantacao de Servigo Social em entidades e
programas especificos: SENAI, SESI etc.

- Areas de atuagdo e campos de atuacdo: Servico Social e doengas venéreas,
delinquéncia infantil, refugiados em funcao da guerra, Servico Social Médico, Servico
Social na Industria, Servico Social Escolar, etc. A preocupacao central pautava-se
nas condi¢des da familia proletaria e formacéao de lideres através do Servigo Social
de grupo.

- Ensino e reconhecimento profissional: formacdo de assistentes sociais,
supervisao de estagio, segredo profissional, atuacdo de entidades ligadas a acao
catdlica.

Muitas foram as recomendacdes desse Congresso em relacdo ao trabalho
profissional em todas as areas de atuacdo. A familia foi foco de acdo, sendo
prioridade a criacdo de 6rgaos de assisténcia integral a ela, moradias populares,
criacao de servicos aos seus membros.

Em 1949, ocorre o Segundo Congresso Pan-Americano de Servigco Social,
cujo o tema central esteve no Servico Social e na familia. Foi travado o primeiro
confronto dentro da profissdo, onde o Servico Social poderia contribuir para os
problemas econémicos da familia, porém, diante da crise, ndo poderia 0 Servico
Social deter-se em tratamento de casos individuais e, sim, utilizar mais técnica, mais
planejamento e mais acao social, pois era 0 momento de execugédo do aprendizado
adquirido nos Estados Unidos da América.

BE apresentado como um encontro preparatério para o 2°2. Congresso Pan-Americano de Servigo
Social, a ser realizado no Brasil, em 1949.
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3. ADITADURA MILITAR E A EXPANSAO PROFISSIONAL (1965- 1984)

3.1 — Conjuntura histérica: decorréncias para o tratamento do tema da
familia

O movimento armado que depds o governo de Joado Goulart (Jango) e
rompeu com o modelo ancorado na Constituicdo de 1946 em marco de 1964, tinha
como tarefas basicas, além de assegurar a consolidacdo da nova ordem imposta,
afastar do poder politico os representantes nacional-reformistas e de esquerda. Para
assegurar o controle do pais, foram desmanteladas e neutralizadas as organizag¢des
populares que apoiavam o governo Jango.

Podemos citar como exemplos o incéndio propositalmente provocado na sede
da Unido Nacional dos Estudantes (UNE), no Rio de Janeiro no dia 1° de abril de
1964 e sua extingdo em 27 de outubro do mesmo ano pelo Congresso Nacional e a
fuga de Jango para o Rio Grande do Sul, posteriormente exilando-se no Uruguai.

Naquele ano, no dia 9 de abril de 1964, o Ato Institucional'® nimero 1 é
decretado. Suas principais medidas eram: poder ao presidente da republica para
suspender por 10 anos os direitos politicos de qualquer cidadao, cassar qualquer
parlamentar com ideais contrarios ao regime, além de poder indicar o presidente e o
vice de maneira indireta. No dia 11 de abril é eleito o presidente Castelo Branco,
tendo como vice José Maria Alkmin.

Nesse periodo estima-se que além de Jango, houve entre 10 e 50 mil
politicos suspensos de seus mandatos ou mesmo presos. Sindicatos, federacdes
operarias e ligas camponesas também sofrem sansdes nesse periodo.

O governo sob poder dos militares tinha duas orientacbes basicas para
garantir a segurancga nacional: a primeira era o desenvolvimento econémico do pais
e a segunda, afastar o perigo da ameaca do comunismo internacional que vigorava
desde o fim da segunda guerra mundial. Segundo BRUM (2002), a "paz social e
econbmica" ndo era conseguida propriamente através da superacdo dos
desequilibrios sociais e regionais, mas, sim, através do controle coercitivo exercido

pelo Estado autoritario. O desenvolvimento era concebido como crescimento

'* Para Ato Institucional sera utilizada a sigla Al.
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econbmico e tais medidas, além de um alinhamento maior com o Estados Unidos,
visavam atrair mais investidores estrangeiros para uma maior acumulagao de capital.

Apesar das necessidades sociais terem tido uma sensivel melhora em
decorréncia do crescimento econémico, essa nao era a meta do governo militar que
tinha como objetivo transformar o Brasil numa poténcia mundial. Para isso, o
desenvolvimento do setor de infra-estrutura era um dos pontos chaves da atuacao
militar e os aspectos sociais, como saude publica, educacgéo, habitacao popular de
baixo custo, transporte coletivo e producédo de bens de consumo para a massa, nao
era considerados prioritarios e foram deixados num segundo plano.

No dia 27 de outubro de 1965, € instituido o Al-2, tendo como medidas
principais a extincao dos partidos politicos e a eleicao indireta para a presidéncia.
Em medida complementar ao ato, sdo criados dois Unicos partidos: a Alianca
Renovadora Nacional — ARENA — e o Movimento Democratico Brasileiro — MDB.
Posteriormente, no dia 5 de fevereiro de 1966, através do Al-3, as eleicdes para
governador passam também a ser indiretas e os prefeitos unicamente indicados
pelos governadores.

Essas medidas atingiram diretamente a populacao que, a partir de entdo, nao
poderia eleger seus representantes em nenhuma instancia de governo, além de
alinhar as acoes e ideais com as do governo federal. Outro ponto chave do periodo
€ o fechamento do Congresso Nacional e a prisdo de opositores politicos ao Al-3.

No dia 07 de dezembro de 1966, é instituido o Al-4 no qual se observa como
principal medida adotada, pelo governo Castelo Branco, a revogacdo da
Constituicao de 1946, sob alegacado que devido a mesma ter sofrido uma série de
modificacoes estaria completamente desfigurada. No dia 24 de janeiro de 1967 é
instituida uma nova constituicao brasileira.

Nesse periodo cresce a oposicdo popular, principalmente pela ordem de
cumprir a primeira Lei de Seguranca Nacional do regime militar, na qual passava
vigorar como crime qualquer forma de subversao ao regime, transformando a familia
do acusado a ser vigiada e o acusado passivel de ser expulso do Brasil. Para
combater essa situacdo, no dia 15 de marco de 1967, é empossado 0 novo
presidente do Brasil, o marechal Artur Costa e Silva, considerado um presidente
linha dura contra os opositores do regime.

No seu governo, Costa e Silva, decreta, no dia 13 de dezembro de 1968 o Al-
5, considerada a época mais sombria do regime militar.
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O AI-5 dava poderes praticamente ilimitados ao governo central, uma vez que
o presidente poderia decretar a qualgquer momento recesso por tempo indeterminado
do Congresso Nacional, intervir em estados e municipios, além de poder suspender
quaisquer direitos politicos de qualquer cidadao suspeito ao regime. Somando-se a
isso, toda a imprensa e meios de comunicagdo estavam proibidos de vincular
qualquer noticia ou critica ao regime militar.

Nessa época, além de 88 parlamentares cassados, sdo proibidos de exercer
a profissao ou sao exilados professores universitarios como: Florestan Fernandes,
Octavio lanni, Fernando Henrique Cardoso e muitos outros.

Ainda sob a ética universitaria, ocorre de maneira clandestina o 30°
Congresso da UNE, em Ibilna, interrompido através de intervencao militar com a
prisdo de inumeros estudantes.

Ao ideario instalado no pais, nesse contexto, € criada em 1969 a disciplina de
Educacado Moral e Civica, sendo uma tentativa de condicionar as novas geragoes,
além de desenvolver o patriotismo.

Em decorréncia da saude debilitada, Costa e Silva afasta-se do poder e o
pais é governado por uma Junta Militar, até meados de outubro, quando, no dia 25
de outubro de 1969, Médici e Rademaker sao indicados e assumem o comando do
pais no dia 30 de novembro deste mesmo ano.

Se o governo anterior era considerado linha dura, o general Emilio Garrastazu
Médici foi considerado o mais repressor e autoritario dos anos da ditadura. Foram
estabelecidos limites e restricdes nas liberdades democraticas, implantado o terror
psicolégico, prisdes arbitrarias, sequestros, confinamentos, tortura e assassinatos.

Entre artistas famosos, podemos citar a prisdo de Caetano Veloso e Gilberto
Gil no dia 28 de dezembro de 1968, em decorréncia de mensagens consideradas
subversivas vinculadas nas letras de musicas compostas e interpretadas por eles.

Contraditoriamente, esse periodo, até meados do ano 1974, é considerado o
periodo do milagre econémico vivido pelo pais, com taxas de crescimento superiores
a 10% ao ano o que, de certa forma, mascarava a violéncia da ditadura.

Os anos de chumbo, como também sao conhecidos na literatura, marcaram a
atuacao de diversos grupos e 6rgaos de repressao, como: Comando de Cacga aos
Comunistas — CCC —, Departamento de Operacdes Internas e Comando de Defesa
Interna — DOI-CODI —, e Operacdes Bandeirantes — OBAN.
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Além dos Als ja citados, tivemos outros cabendo destaque ainda para o Al-13,
onde permitia-se o banimento de qualquer brasileiro inconveniente, nocivo ou
perigoso do ponto de vista da seguranca nacional.

Paralelamente, como forma de confundir a populacdo e induzi-la a uma
situacdo de otimismo, eram vinculados slogans com grande difusdo nacional como:
“Brasil, ame-o0, ou deixe-0”, “Este € um pais que vai para frente” e mesmo a vitéria
da Selecao Brasileira de Futebol na Copa do mundo realizada no México em 1970
induzia o pais a momentos de breve euforia. E criado, também por motivos politicos,
0 campeonato brasileiro de futebol em 1971.

Uma politica com forte impacto popular foi a criacdo de canais de
investimento para a compra de televisores, medida tomada para melhorar a
percepc¢ao do regime militar pela populacéao.

Como um dos resultados, houve reprovacao, por parte da populacao, de tudo
o que, fosse bom oriundo do Brasil, prejudicando a cultura brasileira de maneira
decisiva. O que vinha de fora era considerado melhor, tendo como conseqiiéncia a
importacdo e boa aceitacdo do produto e cultura estrangeira, principalmente dos
Estados Unidos. Os principais exemplos sdo as influéncias musicais, da industria do
cinema, no modo de se vestir e etc.

Entre 15 de marco de 1974 e 15 de marco de 1979, o Brasil teria um novo
representante, o general Ernesto Geisel. O governo Geisel é marcado
fundamentalmente por um periodo dificil na vida econémica do Brasil, afetado
gragas aos dois choques do petréleo, um no ano de 1973 e outro em 1979. Isso
encareceu demasiadamente as contas do governo brasileiro, até entdo fortemente
dependente do petréleo importado. A divida externa crescia de maneira exagerada,
deixando o pais, apesar do crescimento econémico ainda alto, numa situacéo de
vulnerabilidade e cada vez mais dependente do capital internacional. As greves, pelo
menos nos setores estratégicos, como o de energia e telecomunicacdes, foram
proibidas, causando ainda mais descontentamento junto a sociedade.

No final de 1978 é extinto o Al-5, o que ja sinalizava a perda de vitalidade do
regime vigente.

O governo de Joao Baptista de Oliveira Figueiredo, que durou de 15 de marco
de 1979 até 15 de marco de 1985, ja foi marcado por uma grave crise econémica,
fruto da década anterior que teve como ponto marcante a crise da divida externa em
1982. Esse periodo foi também marcado pelo enfraquecimento do regime militar que
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nesse governo inicia transicao e o processo de reabertura politica, com a criagdo e a
volta de diversos partidos politicos e a anistia a muitos politicos e cidadaos
perseguidos até entao pelo regime militar.

Um dos fatores chaves para o enfraquecimento do regime foi a desaceleracao
do crescimento econdmico € a consequente deterioracdo de diversos indicadores
sociais como: o aumento da inflagdo, a ma distribuicdo de renda e a perda do poder
aquisitivo da populagéao, aumento do desemprego e diminuicdo dos salarios. Frente
a esses problemas, as greves eram comuns tendo entre as de maior destaque a
greve dos metalurgicos de S&o Bernardo, do setor automobilistico, sob comando do
entdo sindicalista e mobilizador popular, hoje presidente, Luiz Inacio Lula da Silva.

Em meio a crise e a falta de mobilidade do regime vigente, tramitava a
aprovacao da ementa “Dante de Oliveira”, que estabeleceria a realizacdo de
eleicbes diretas no ano de 1984. A ementa, apesar de ndo aprovada, nao foi
totalmente derrotada uma vez que o regime perdia cada vez mais o controle da
situacao e s6 permanecia no poder gragas a forca bruta e sem o devido respaldo
popular.

Nessa época conturbada, cresciam os movimentos populares, acontecendo
em Sao Paulo, no Vale do Anhangabau, a maior manifestagdo popular da histéria
brasileira até entdo, com cerca de 1,7 milhdo de pessoas.

A proxima eleicao, apesar de indireta, aconteceria entre dois presidenciaveis
civis, tendo como vencedor o candidato Tancredo Neves. Entretanto, devido a
problemas de saude, ele acabou falecendo antes de assumir o0 cargo assumindo
entdo, o seu vice José Sarney.

Apesar de ter sido uma eleicdo indireta e do governo Sarney nao ter resolvido
0s problemas econd6micos e sociais que assolavam o Brasil, ele garantiu a
redemocratizacao do pais naquele momento histérico.

Nessa mesma época, além da volta dos partidos politicos, os partidos
comunistas e com orientacdes de esquerda voltaram a existir.

Concordando com SERRA (2008), no que concerne as politicas sociais ao fim
do regime militar, as mesmas nao deixaram de caracterizar o sentido fragmentario e
inorganico que tiveram durante toda a histéria do Brasil. Jamais existiu uma politica
social articulada no Brasil. O que foi estruturado representa a fragmentacao de uma
politica una em varias faces discrepantes e, as vezes, contraditérias. Sempre

tivemos, separadas, politicas educacionais, de Previdéncia Social, Habitacional, de
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Saude e Assistencial, em geral desarticuladas ou tratadas de um modo burocratico,

corporativo ou vagamente assistencialista.

3.2 — O movimento de reconceituacao profissional na ditadura militar:
avancos e retrocessos nha legitimacao do Servico Social

A erosao do Servigo Social Tradicional foi possivel pelas condi¢des vividas no
Continente. No Brasil, apesar do autoritarismo presente na sociedade e nas
academias universitarias, o Movimento assume caracteristicas proprias de busca de
construgdo metodoldgica, uma vez que estava esvaziada a possibilidade do debate
politico.

Nas palavras de NETTO (2002):

A reconceituagao esta intimamente vinculada ao circuito séciopolitico latino-
americano da década de sessenta: a questao que originalmente a comanda
€ a funcionalidade profissional na superacdo do subdesenvolvimento. (...)
ela é o ponto de partida para o processo que se esboca em 1965" e que,
genericamente, tem como objetivo expresso adequar a profissdo as
demandas de mudangas sociais registradas ou desejadas no marco
continental — e que sensibilizavam o Servigo Social pelos mesmos condutos
e sujeitos que, internacionalmente, forcavam e parametravam alteracdes
profissionais.(p. 146, 147).

z

E no marco desse processo de reconceituagdo que os profissionais do
Servico Social buscarao embasamento teérico na tradicao marxista, mesmo que seja
esta em manuais de divulgacao de qualidade muito discutivel (Netto 2002: 148), ou
de versdes deformadas pela contaminagdo neopositivista.

A renovacado do Servico Social poderia ser explicada, segundo Carvalho e
lamamoto (2000), como uma tentativa de resposta a crise de legitimidade do Servico

Social. Trata-se de uma dupla crise de legitimidade: funcional e social.

'* Segundo boa parte dos analistas, o arranque do movimento ocorre no | Seminario Regional Latino-
Americano de Servigo Social, realizado em Porto Alegre, em maio de 1965, com a presenca de 415
participantes do Brasil, Argentina e Uruguai. Estes Seminarios Regionais (o Il ocorreu em 1966, no
Uruguai, o lll em 1967, na Argentina, o IV em 1969, no Chile, o0 V em 1970, na Bolivia e 0 VI em
1972, novamente em Porto Alegre) tiveram papel central no processo de reconceituagao. Cabe notar
gque no Seminario de 1965 afloram, com nitidez, muitos dos nucleos tematicos que serdo
desenvolvidos e aprofundados na vertente modernizadora. No mesmo ano em que foi realizado o 1o.
Seminario Latino-americano de Servigco Social em Porto Alegre foi fundada a Associagdo Latino-
americana de Escolas de Servigo Social (logo depois Trabalho Social), ALAETS e, uma década
depois, o Centro Latino-americano de Trabalho Social, CELATS, que tiveram grande importancia na
promogao do Servigo Social critico.
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Para a crise de legitimidade funcional, ou seja, com os empregadores,
basicamente o Estado, a saida consiste na tecnificacdo da pratica profissional,
dando lugar a uma perspectiva modernizadora do Servigo Social. Entretanto, quando
€ uma crise de legitimidade social em relagcdo as demandas dos usuarios ou dos
segmentos sociais com 0s quais o Servico Social trabalha, a saida consiste em
romper com as tradicionais instituicbes empregadoras dos profissionais, isto €&,
principalmente, com o Estado, dando lugar a uma perspectiva de intencdo de
ruptura. No entanto, fica claro que a pretensao de recriar o Servico Social ndo cobre
a totalidade das expressées do processo de renovacdo da profissdo. Existia,
também, junto com esta tendéncia, uma outra que se caracterizou pela
modernizacao e tecnificagcao das praticas profissionais, numa tentativa de se adaptar
as novas demandas tecno-burocraticas dos estados desenvolvimentistas.

Por isso, durante a ditadura, José Paulo Netto (2002) distingue a constituicao
da perspectiva renovadora em trés categorias:

3.2.1 — Perspectiva modernizadora:
Nesta perspectiva o positivismo constitui o pano de fundo.'®

'®No positivismo procura-se utilizar o método cientifico das ciéncias naturais para também analisar a
sociedade. Esta € uma das principais caracteristicas do positivismo. Para realizar esta operacao é
necessario, portanto, tratar a vida social da mesma forma em que é tratada a natureza. Dai que exista
uma naturalizagéo, ou também, poderia dizer, a coisificagdo da sociedade.

Ha no positivismo uma recusa a mergulhar naquilo que ndo tem existéncia empirica. A razao s6 pode
conhecer verdadeiramente aquilo que pode ser verificado empiricamente, seguindo o exemplo das
ciéncias naturais. Quando a razdo procurar ir além da matéria empirica ela se perde (ou retorna para)
(n)o terreno da metafisica. Portanto, a esséncia nao pode, nem deve, ser conhecida, porque ela
esta além das possibilidades cognoscitivas do ser humano. Assim como a esséncia, também
acontece com os fins ultimos da agdo humana (os valores sociais), eles também ndo sdo conhecidos
racionalmente. Esta ruptura, fragmentacdo entre meios racionais e fins irracionais aparece, por
exemplo, na andlise das formas de acao social em Max Weber (1864-1920) e tem grande importancia
para o Servigo Social. Esta autolimitacao epistemélogica traz como consequéncia a atitude conhecida
como atitude agnostica.

Contudo, existe no positivismo, um ponto de vista parcialmente verdadeiro, ja que, com efeito, 0
processo de reificagdo que estd na base da andlise do positivismo, efetivamente acontece
socialmente e ndo apenas mentalmente. No trabalho assalariado, os individuos se relacionam entre si
e consigo proprios como portadores de mercadorias sempre dispostos a estabelecer relagbes de
troca. Na produgéo capitalista, opera continuadamente este processo de compra-venda de for¢a de
trabalho como se fosse uma mercadoria, uma coisa com valor de uso e valor de troca. Este processo
se expressa na razao calculista, na forma de predominio da forma mercadoria, ou seja, do valor de
troca as propriedades quantitativas dos produtos, sobre as propriedades qualitativas (o valor de uso).
Por isso o carater formal ou abstrato deste tipo de racionalidade. No positivismo temos a tentativa de
analisar a sociedade como se ela fosse uma coisa, ou seja, de um modo naturalista. Portanto no
positivismo temos a consciéncia teérica do processo de reificagcdo. O positivismo opera no limite da
reificacdo, sem conseguir ir além desse limite, ou seja, sem fazer a critica ao processo de reificacdo
da vida social. Poderiamos dizer que, no positivismo, existe a tendéncia, com base no processo de
reificagdo da sociedade de privilegiar as dimensbes quantitativas sobre as qualitativas, o valor de
troca sobre o valor de uso, em todas as esferas da vida social.
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Trabalha no sentido de adequar o Servico Social, enquanto instrumento de
intervencdo, as exigéncias postas pelos processos séciopoliticos, emergentes no
pds-1964. E uma perspectiva que no Brasil encontra seu auge na segunda metade
dos anos de 1960 com os textos dos Seminarios de Araxa (1967)'" e Teresopolis
(1970).

Em Araxa, as discussdes entre os 38 assistentes sociais do pais estavam
entre: a preocupacado se o Servico Social € ou ndo uma ciéncia, sobre a atuacao
institucionalizada do Servico Social (que se caracteriza pela atuacao junto a
individuos com desajustamentos familiares). O grupo aponta ainda a evolugao do
Servico Social no Brasil em paralelo ao Estado paternalista, tal coincidéncia acabou
por atrelar a imagem da profissdo a prestacdo de servicos assistenciais. Nesse
mesmo encontro, reiteram-se 0s principios tomistas que marcaram as origens da
profissao.

Os assistentes sociais reunidos em Araxa definiram ainda os objetivos

remotos e operacionais'® do Servico Social:

Pode ser considerado como o provimento de recursos indispensaveis ao
desenvolvimento, a valorizacdo e a melhoria de condicées do ser humano,
pressupondo o atendimento dos valores universais e a harmonia entre estes
e os valores culturais e individuais. Esses valores funcionam como um
quadro de referéncia de bens tangiveis e intangiveis, que informa o plano
operacional do Servigo Social (CBCISS, p. 27) in Netto, 2002.

O idealismo nesse periodo estava presente, era fato acreditar nas idéias mais
do que na prépria realidade, porém, foi nesse periodo conturbado da ditadura militar
que foi possivel repensar o Servigo Social enquanto profissao.

O Seminério de Teresopolis, ocorrido em 1970, foi também organizado pelo

CBCISS (Centro Brasileiro de Cooperacao e IntercAmbio de Servigcos Sociais), com

"7 O Documento de Araxa reflete o pensamento da elite tecnocratica brasileira, pois retine os
assistentes sociais que haviam deixado de trabalhar nas obras sociais, nos morros, nas favelas, nas
fabricas, nos circulos operarios e passaram a ocupar postos e cargos na administracdo estatal. (in
Netto, 2002).

8 a) Identificar e tratar problemas ou distorgées residuais que impedem individuos, familias, grupos,
comunidades e populacdes econdmico-sociais compativeis com a dignidade humana e estimular a
continua elevagédo desses padroes; b) colher elementos e elaborar dados referentes a problemas ou
disfungdes que estejam a exigir reformas das estruturas e sistemas sociais; c) criar condi¢ées para
tornar efetiva a participacdo consciente de individuos, grupos, comunidades e populagoes, seja
promovendo sua integragdo nas condi¢cdes decorrentes de mudancgas, seja provocando as mudangas
necessarias; d) implantar e dinamizar sistemas e equipamentos que permitam a consecugao dos seus
objetivos.

40



o propésito de analisar a questdo da metodologia profissional do Servico Social.
Neste sentido, as idéias apresentadas por Lucena Dantas sdo as mais relevantes,

por causa da coeréncia e competéncia tedrica deste profissional.

3.2.2 — Perspectiva de reatualizacao do conservadorismo
E uma vertente que recupera os componentes mais estratificados da heranca
histérica e conservadora da profissao, nos dominios da (auto) representacdo e da
pratica e os “repde sobre uma base tedrico-metodolégica que se reclama nova,
repudiando, simultaneamente, os padrées mais nitidamente vinculados a tradigéo
positivista e as referéncias conectadas ao pensamento critico-dialético, de raiz
marxiana” (Netto, 2002: 157).
Portanto, os principais tragos desta perspectiva sdo encontrados na vertente
de inspiracao fenomenoldgica:
1. A compreensao do Servigo Social como a ajuda psicossocial;
2. o didlogo como instrumento de trabalho;
3. atransformacao social entendida como ser-mais; e
4. o objeto de intervencao profissional como situagdo existencial
problema: (SEP), o problema vivenciado pelo usuario.

3.2.3 — Perspectiva da intencao de ruptura

E a perspectiva que propde a ruptura com o Servico Social tradicional. Esta
vertente possui uma esséncia nuclear de critica sistematica ao desempenho
tradicional e aos seus suportes tedricos, metodoldgicos e ideolégicos. Manifesta a
pretensdo de romper com o conservadorismo tedrico-metodoldégico e com os
paradigmas de intervencdo social (reformismo conservador). Recorre
progressivamente a tradicdo marxista e aponta dificuldades da sua afirmacao no
marco sociopolitico da autocracia burguesa: o inicio dessa perspectiva ocorre na

metade da década de 1970, com o chamado Método Belo Horizonte'®.

19 O caso do Método BH, na singular leitura que faz da relacédo entre teoria e préatica, onde, ao invés
de romper a tradicdo do Servigo Social, 0 Método BH identificava-se com os elementos empiricistas
da mesma. O referido Método compde-se de quatro partes: a primeira, uma sucinta introdugéo geral,
intitulada, ndo por acaso, “A Relagao ‘Teoria-Pratica’ no Trabalho Social: método BH”, posto que a
classica preocupacdo do Servigo Social entre a relagdo teoria-pratica é o fio condutor de toda a
elaboracdo. (Santos, 1982: 11-68). A segunda, consta de um extensivo debate sobre o que as
autoras do Método denominam de “Pressupostos Teoricos Fundamentais - Teoria do Conhecimento”;
a terceira, intitulada “A Experiéncia”, diz respeito as areas e objetivos prioritarios de atuacdo do
experimento e a efetivagdo do mesmo. (in Ramos, 2000).
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Outro fator a ser levado em consideracdo é a reforma universitaria no Brasil
no ano de 1968 que criard os cursos de pds-graduacdo e trard ao universo
académico a qualificacdo do trabalho docente. Tal reforma relaciona-se com o
processo de industrializacdo diferente dos outros paises da América Latina, nos
quais as ditaduras tinham com projeto a desindustrializagdo. A profissionalizacao do
trabalho docente e o0s cursos de pos-graduacgao, unido ao desenvolvimento politico
do pais e da classe operaria, sao fatores que ajudam a explicar o grande
desenvolvimento tedrico-politico do Servico Social, particularmente a partir dos anos
1980.

Em nosso pais, a partir de 1974, com a perda da legitimidade da ditadura,
havera condi¢des de criacao de um pensamento critico dentro do Servico Social. No
ano de 1979, com o chamado Congresso da Virada, este processo ganha
visibilidade, quando dirigentes sindicais sdo chamados para compor a mesa do |l
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS).

Este periodo revela a busca dos profissionais do Servico Social por
referéncias tedrico-metodoldgicas que sustentassem a nova proposta de profissao e
formacdo que aparece no Cédigo de Etica de 1986 e no Curriculo Minimo de 1982,
respectivamente. Nas palavras de Barroco (2001: 168) “o amadurecimento
intelectual se objetiva através da superacdo dos equivocos do marxismo vulgar,
evidenciados nas leituras mecanicistas que marcaram a negacao inicial da pratica

tradicional”.

Isto se realiza nos anos de 1980, momento necessario para o salto qualitativo
do Servico Social na préxima década. Nesse sentido, apds muitos encontros,
debates e oficinas, foram aprovadas as novas Diretrizes Curriculares para os cursos
de Servico Social no Brasil, em 1996. Cabe lembrar que esse avango também se
expressou no Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social (1993) e a Lei que
Regulamenta a Profissdo em 1993, marcando a materializacdo do compromisso
ético-politico da profissdo com a classe trabalhadora iniciado em 1970.

Vale dizer que esta perspectiva trouxe a profissdo a oposicdo ao
tradicionalismo do Servico Social, iniciando uma trajetéria historica de
amadurecimento politico, ético e teorico profissional. Hoje materializado no projeto

ético-politico profissional, nosso objeto de estudo, conforme palavras introdutorias.
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3.3 - O timido retorno da familia no Servico Social

De acordo com Costa (1994), como ja foi dito inicialmente, até o Movimento
de Reconceituacdo, que marca um redirecionamento da pratica profissional do
Servico Social, a questdo da familia foi tratada de maneira relativa, em funcéo da
atuacao junto as comunidades e movimentos sociais. Ao final da década de 70 e
inicio dos anos 80, os assistentes sociais construiam sua alianga com as classes
trabalhadoras tentando dar a pratica uma nova direcdo. Esse posicionamento
“propiciou a percepgado da familia no interior da questao mais ampla, contraditéria e
complexa do conflito de classes, sujeitando o entendimento da realidade social a
todas as determinagdes, condicionamentos e influéncias decorrentes do novo
enfoque” (COSTA, 1994, p. 23).

A partir dos anos 1970, com a crise fiscal do Estado no Primeiro Mundo, a
reorientacdo das politicas publicas no ideario neoliberal e a diminuicdo do welfare
state, a familia ganha uma outra visibilidade. Nesses paises e no Brasil. Muitas
fungbes no campo social, anteriormente assumidas pelo Estado, sdo assumidas pelo
grupo familiar e, ao mesmo tempo, outras lhe sdo exigidas em razdo da
reestruturacdo produtiva e do desemprego estrutural que se instala pela eliminagéao
de varios postos de trabalho. A familia, entdo, encontra-se sobrecarregada pela crise
econdémica que, inclusive, gera desemprego aos seus integrantes (Rosa, 2002).

Este € um periodo que reforca a solicitacdo da familia como amortecedora de
crises sociais, apesar de ser um locus de potencialidades, segundo Guimaraes
(2002).

Para trazermos as contribuicbes da producdo teorica sobre a familia,
contamos com elementos da revista Servico Social & Sociedade, fontes que
sinalizaram as mudangas quanto ao tratamento da familia, dentro dos marcos
tedrico-metodolbgicos da profisséo.

A revista iniciou suas publicacoes em 1979 e até 1982 nada constou sobre o
tema familia, quando entéo foi incluido, na edicdo de numero 8, um artigo pertinente
ao assunto.

Dentre os artigos produzidos na década de 1980, a grande maioria trouxe
questdes que visavam oferecer contribuicAo e serviriam de orientacdo para a
formulagdo de politicas para a familia. Tais artigos expressam a renovagao da

profissdo em busca do rompimento com o Servico Social tradicional na construcao
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de uma visao critica que foi conquistado pela profissdo com as transformacdes do
curriculo das escolas de Servico Social em 1982, com a mudanca do Codigo de
Etica em 1986 e com a organizacgdo politica da categoria, tendo como marco o
Congresso da Virada, em 1979 (lamamoto e Carvalho, 1982).

Os autores® que escreveram nesse periodo para a revista tiveram destaque
pela perspectiva de totalidade nas politicas sociais e a politica de familia no marco
da sociedade capitalista.

O artigo escrito em 1982 por Maria Virginia Hermacula, Marista A.
Evangelista, Neusa C. Lima e Yurico Talamiya, produzido a partir do préprio TCC*!
discute a questdo dos movimentos sociais e do controle de natalidade, uma vez que
o Pré- Familia®® era um programa do governo do Estado de Sao Paulo implantado
pela Secretaria da Promocao Social e visava o planejamento familiar. O texto
ressalta o interesse dos paises desenvolvidos em impor restricbes na questdo da
natalidade nos paises de terceiro mundo. No Brasil, essa pratica é concebida
através da Sociedade Civil de Bem-Estar Familiar — BEMFAM. A critica das autoras
estd na efetividade do programa, pois segundo elas, ndo atende a realidade da
populacdo, porque ndo ataca as causas dos problemas. O objetivo do Estado nesse
momento era conter o aumento da populacdo pobre por meios paliativos,
considerando essa populagdo sem consciéncia sobre a sua situacao dentro da
estrutura social.

O trabalho de Maria Amalia Faller Vitale (1987), apresenta sua pratica
profissional. Na cidade de Embu-Guacgu realizou um trabalho comunitario com
mulheres que foram alvo de situagbes de violéncia em familia, no ano de 1978. Foi
pesquisadora participante, condicdo que lhe permitiu discutir com as mulheres e
suas familias as dificuldades encontradas no cotidiano. Pela andlise dos
depoimentos, a autora constatou que o ato de servir cabe tanto a mulher/ filha e
também o cuidar da casa, da educacéao dos filhos e irmaos. E quando ndo ocorre o
cumprimento por parte das mulheres de suas funcoes, pode-se gerar a violéncia que

se manifesta nas agressodes verbais e fisicas. Por isso a familia torna-se um l6cus de

% Como exemplo podemos citar: Martinelli e Alayon (1986) e Tobon (1986).

' Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado pelas autoras a Faculdade de Servico Social da
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, sob a orientacdo da professora Graziela Acquaviva
Pavez, em dezembro de 1981.

2 Foi um programa que nao permitia que a mulher tivesse opgdes sobre ter ou nao ter filhos, além do
espaco de tempo entre eles. Foi um programa que interferiu diretamente na reprodugcdo humana de
forma autoritaria, sem discussdes pertinentes com os setores sociais.
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violéncia, trazendo a insatisfacdo de seus membros. E, concordando com Vignoli
(2007), diz a autora, “o0 medo do abandono faz com que essas mulheres suportem a
violéncia, porque um homem em casa significa protecao contra a violéncia externa,
além de também poder contar com alguém que se responsabilize por elas”.

Goulart (1996) apresenta em seu Trabalho de Conclusdao de Curso, na
Universidade Federal de Santa Catarina, um capitulo especifico sobre a producao
académica no contexto do CBCISS (Centro Brasileiro de Cooperacao e Intercambio
de Servigos Sociais), abrangendo as publicacoes desde sua fundacédo, em 1946, a
1996, ano de publicacao de seu Trabalho. Compreende que a familia € vista como
um espaco ideal para o desempenho da educacéo dos filhos, para a formacédo do
ser humano. No seu interior, sdo transmitidos e vinculados os valores, os habitos, a
cultura. E vista como um lugar indispensavel para a garantia de sobrevivéncia, de
protecdo aos filhos e para a construgdo das relagdes afetivas entre seus membros.
Ainda, nesse momento historico, é considerada célula basica da sociedade, pois ela
garante a manutencao e a estabilidade da sociedade e do sistema social.

No primeiro artigo em que Goulart analisa, do ano de 1971, de Virginia A.
Paraiso, a autora afirma que a familia, com o processo de modernizacdo em meados
da década de 1960 teve como consequéncia o desajuste do contexto familiar.
Argumenta que o desajuste ocorre da formacdo de novos tipos/ estruturas de
familias, ha apenas um dos responsaveis para administrar os deveres dessa
instituicao. Define o Servico Social como atividade organizada que procura ajudar
em relacdo ao ajustamento mutuo do individuo e seu meio social. Ou seja, 0
profissional vem para ajustar o membro problema nas relagbes sociais, para a
harmonia da sociedade, ja que ndo ha como modificar a estrutura familiar.

Goulart (1996), em oposicao a idéia de que as familias estdo desajustadas
recorre ao artigo de Konopka (1973), no qual enfatiza que a transformacao de
valores familiares, tais como os principios de autoridade, da superioridade do
homem e a interiorizacdo da mulher, tém que ser substituidos por valores de
igualdade e de respeito mutuo. Essa nova configuracdo, com a presenca de
diferentes valores, possibilitard a resolucdo dos problemas enfrentados nos grupos
familiares e garantira a felicidade aos seres humanos.

A partir dessa analise, adentramos a década de 1990, onde a retomada do
nucleo familiar sera importante para o desenvolvimento das politicas publicas.
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4. O PROJETO DEMOCRATICO BRASILEIRO NA (RE)TOMADA DO
TRABALHO COM FAMILIAS

4.1 — Conjuntura atual: o favorecimento de estudos tematicos sobre a
familia

A partir de meados da década de 1980, vive-se uma conjuntura marcada pela
manifestacdo de sinais de faléncia do padrdao de governo intervencionista e o
langamento das bases de minimizacdo do Estado, assumido como novo padrao nos
anos 1990. A manifestacdo mais evidente dessa conjuntura estrutural se expressa
pela profunda e prolongada crise econdmico-politico-social, sendo, nesse contexto,
cada vez mais evidentes as contradicoes da proposta modernizadora do Servico
Social. (Silva e Silva, 2007).

A entdo chamada transicdo democratica recebe uma economia estruturada
para gerar enorme saldo comercial positivo e fazer face aos encargos financeiros
com a divida externa crescente, uma longa histéria de arrocho salarial, com a
crescente miserabilidade englobando um grande numero da populagao no Brasil. As
classes médias iniciam um processo gradativo de empobrecimento e o pais enfrenta
niveis inflacionarios insuportaveis. Esse periodo entdo teve como caracteristica
principal a crise econémica, marcada pela recessao profunda do periodo de 1980-
1983, s6 atenuada pelo nivel de emprego crescente nos setores exportadores. A
divida social, além de nao ser resgatada, aprofunda-se em areas essenciais como a
saude e a educacado, enquanto a questdao econ6mica é tratada seguidamente pelos
conhecidos choques econémicos, com propostas de alteracdo da moeda nacional e
congelamento de precos e salarios, entre outras medidas. Nesse caso, a classe
trabalhadora sofre as consequéncias, devido a crescente desvalorizacdo dos
salarios em face do incremento da inflagéo.

No ambito politico o pais vive os maiores impasses conhecidos nas ultimas
décadas, com o descrédito da sociedade nos partidos politicos por se encontrarem
vazios de propostas, bem como nos politicos que, na maioria, pautam sua conduta
no casuismo, pelo fisiologismo e, ainda, com a inexisténcia de lideres politicos que
representem projetos relevantes para a sociedade. Registra-se, também, um
profundo descrédito no governo, sé interrompido, artificialmente, por um pequeno
periodo, com a instituicdo do | Plano de Estabilizacdo Econémica, em fevereiro de
1986, agravado com a falta de sustentacdo parlamentar do governo, provocando
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paralisia e impasse politico-administrativo, com aprofundamento de um clima de
instabilidade na economia, prejudicial a populacéo e ao desenvolvimento do pais.

Na efervescéncia dos movimentos sociais e sua mobilizacdo, os direitos da
sociedade foram potencializados e ampliados, abrindo caminhos para a Constituicdo
Federal de 1988 (CF-1988). Essa, por sua vez, estabelece uma politica social de
carater universal, com a participacao popular articulada nas areas da saude,
previdéncia e assisténcia social (tripé da seguridade social), mediante acdes
conjuntas e sucessivas de protecao social e a garantia dos direitos sociais. Observa-
se também uma redefinicdo do papel do Estado, principalmente no que se refere a
prestacao de servicos publicos. Desenvolve-se um amplo processo de privatizacao
do 6rgao publico mediante a restricaio de gastos sociais, a diminuicdo de
mecanismos de protecao social e o estabelecimento de parcerias entre o publico e o
privado na prestacdo de servigos sociais, 0 que significa a reducao de investimentos
em politicas sociais (lamamoto,1992).

No Brasil, este modelo de desenvolvimento econdmico € adotado nos anos de
1980 e intensificado na década de 1990. Sader (2004, 08) afirma que as ultimas
duas décadas deram lugar a politicas neoliberais que se orientam, centralmente,
pela retracdo do Estado e extensdo das relacbes mercantis “que generalizam a
relacao central do capitalismo, aquela que define tudo pelo valor de troca, em que
tudo tem preco, tudo é passivel de ser comprado e de ser vendido”. Tais politicas se
chocam diretamente com os interesses publicos e com os direitos universais da
grande maioria dos cidadaos, pois se baseiam no afa do lucro que move o mercado.
Assim, ao combinar-se com politicas sociais focalizadas, emergenciais, setoriais,
que em nada diferem das politicas assistenciais, elas atentam diretamente contra os
direitos, especialmente daqueles que dependem da esfera publica, da afirmacao dos
direitos universais para terem acesso aos bens fundamentais (Sader, 2004: 9).

A Constituicao de 1988 foi uma proposta de Estado Social para o pais mais
avangado, onde se criou um Estado de Direitos com responsabilidades sociais.
Concordando com Costa (2006), a CF-1988 nasceu marcada pela contradicao
histérica, fruto da mobilizacdo popular, da democratizagdo da sociedade, num
contexto em que a ofensiva neoliberal cobrava a redugdo do Estado na regulacéao
econbmica e social. Porém nao é interesse das elites brasileiras promover os direitos

contidos na mesma, pois a economia ja vinha nas maos de grupos conservadores
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desde a promulgacdo da CF-1988. A familia agora tem direitos e deveres, nunca
anteriormente referidos.

Para compreendermos a atualidade, buscamos sintetizar o mandato dos
presidentes desse periodo.

Em 15 de janeiro de 1985, o Colégio Eleitoral escolhe o candidato Tancredo
Neves como novo presidente da Republica. Ele integra a Alianca Democratica — a
frente de oposicao formada pelo PMDB e pela Frente Liberal, dissidéncia do PDS.
Ele recebeu 480 votos, contra 180 de Paulo Maluf. Na véspera da posse, Tancredo
€ internado as pressas com graves problemas no aparelho digestivo. Seu vice, José
Sarney, assume 0 cargo, a principio interinamente e, ap6s sua morte, em 21 de abril,
de forma definitiva. Os dissidentes do PDS criam o Partido da Frente Liberal (PFL).

O governo Sarney comeca a modificar a legislacdo autoritaria herdada dos
governos militares. E reestabelecida a eleicdo direta para a Presidéncia da
Republica e sao legalizados todos os partidos politicos, incluindo o PCB e o PC do
B. O Partido Socialista Brasileiro (PSB) é recriado. No final do ano acontecem
eleicoes gerais para prefeitos. No ano seguinte é lancado o Plano Cruzado, para
combater a inflagdo. O cruzeiro € substituido pelo cruzado, os pregos séo
congelados e os salarios reajustados pela média dos ultimos seis meses. Até o final
do mandato, o governo Sarney langa mais trés planos de estabilizacdo, que néo
atingem o resultado esperado. Nas elei¢des de novembro, o PMDB ganha todos os
governos estaduais, exceto o de Sergipe e a maioria das cadeiras da Camara dos
Deputados e do Senado.

Em 1989 acontecem as primeiras elei¢des diretas para a Presidéncia da
Republica desde 1960. O vencedor € Fernando Collor de Mello, ex-governador do
Alagoas, que derrota no segundo turno das eleicées Luis Inacio Lula da Silva, um
dos fundadores do PT. Entre as promessas de campanha de Collor estdo: o fim da
inflacdo, a moralizacdo da politica e a modernizacdo econdmica do pais com a
diminuicdo do papel do Estado. A primeira medida do governo de Fernando Collor
foi o langcamento do programa de estabilizacdo da economia, conhecido como Plano
Collor. A inflagdo continuava crescendo: em fevereiro ultrapassara 70% e, nos
quinze dias de margo, atingira mais de 80%. Entre as medidas estavam o confisco
monetario, inclusive de contas correntes e de poupancas e o congelamento de
precos e salarios. O plano ndao consegue acabar com a inflacdo e abre caminho para

uma recessao.
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Em abril de 1992, Pedro Collor, irmao do presidente Fernando Collor,
denuncia o “esquema PC” em entrevista a revista Veja. Segundo ele, o amigo e
tesoureiro da campanha eleitoral de Collor, Paulo César Farias, seria responsavel
por trafico de influéncia e irregularidades financeiras com o conhecimento do
presidente. Isso leva a abertura de uma comissdo parlamentar de inquérito para
investigar o escandalo. Em seguida a revista IstoE publica entrevista em que
Eriberto Franca, motorista de Ana Acioli, secretaria de Fernando Collor, confirma a
existéncia de depdésitos feitos por empresas de PC Farias em contas fantasmas
movimentadas pela secretaria. As acusag¢des implicam ainda mais o presidente da
Republica no escandalo e, em outubro do mesmo ano, apés a Céamara de
Deputados ter aprovado a abertura de processo de impeachment, Fernando Collor é
afastado da Presidéncia. O vice-presidente, Iltamar Franco, assume interinamente.
Em dezembro, Fernando Collor renuncia ao cargo momentos antes do Senado
destitui-lo de suas funcdes e suspender seus direitos politicos por oito anos. ltamar
Franco toma posse definitivamente da Presidéncia.

Em 21 de abril de 1993, foi realizado o plebiscito sobre forma (monarquia ou
republica) e sistema de governo (parlamentarismo ou presidencialismo), previsto
pela Constituicao de 1988. Os principais partidos politicos brasileiros defenderam a
manutencdo da republica. O presidencialismo foi referendado por 55,45% dos
eleitores. Em julho de 1994, ltamar anunciou um plano de estabilizacdo econémica
que, entre outras medidas, implantou uma nova moeda nacional: o Real.

Em 1994 Fernando Henrique Cardoso é eleito presidente da Republica. Um
dos pontos fortes de sua campanha: ser apresentado como o idealizador do Plano
Real. Eleito no primeiro turno, Fernando Henrique é apoiado pelo seu partido, o
PSDB, e pelo PFL. Em segundo lugar fica novamente Luis Inacio Lula da Silva, um
dos principais lideres do PT. De 1995-1997, as principais medidas do governo
Fernando Henrique Cardoso estavam ligadas a estabilidade econémica e as
reformas constitucionais necessarias para atrair investimentos estrangeiros para o
pais. E derrubado o monopélio em setores como petrdleo, telecomunicagdes, gas
canalizado e navegacdo de cabotagem. Grandes empresas estatais, como a
Companhia Vale do Rio Doce, sao privatizadas. Em 1997, o governo concentra
grande parte de seus esforcos na aprovagao da emenda que permite a reeleicdo dos
ocupantes de cargos executivos.
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Nas eleicbes gerais de 1998, o presidente Fernando Henrique Cardoso é
reeleito para mais um mandato de quatro anos. Um ter¢co do Senado é renovado e
sdo eleitos governadores, deputados federais e deputados estaduais.

Em 27 de outubro de 2002, aos 57 anos de idade, Luiz Inacio Lula da Silva é
eleito Presidente Brasil. Em 29 de outubro de 2006, Lula se reelege Presidente da
Republica vencendo em segundo turno o candidato do Partido da Social
Democracia Brasileira (PSDB), Geraldo Alckmim. Para alguns autores, a partir do
modelo populista, Lula implanta politicas de distribuicdo de renda, buscando na
familia, o apoio necessario para a “superacao do impasse, além de provocar o
reenquadramento da sociedade civil, no plano dos valores sécio-culturais e politicos”
(Nogueira, 2002, IN JESUS, 2005), dentro da 6tica neoliberal.

4.2 — Conjuntura atual do Servico Social na constituiciao do Projeto
Hegemonico Etico-Politico

A década de 1980 inicia com a interlocu¢cdo com a teoria social de Marx, a
partir de Marilda lamamoto, principalmente. Torna-se hegeménica, dentro da
profissdo a abordagem do Servico Social como totalidade que participa do processo
de reproducdo das relagcdoes contraditérias da sociedade capitalista (lamamoto,
2000).

De acordo com Abramides (2009), as condicdes politicas do Projeto Etico-
Politico Profissional do Servigo Social Brasileiro, assim denominado nos anos de
1990 e que representa o projeto profissional com direcao social definido no final dos
anos 1970, devem ser avaliadas considerando-se as seguintes determinacdes: a
luta contra a ditadura, a “colagem” aos movimentos sociais dos anos 1980, a
mudanca do publico profissional que ingressa nos cursos de Servico Social,
composto pelas camadas médias e empobrecidas e de como as vanguardas
profissionais e académicas da categoria se constituem vanguardas militantes.

E um periodo que os profissionais com militincia politico —sindical
(Abramides, 2009) se colocam nas lutas sociais decorrentes da conjuntura ditatorial,
no momento histoérico de lutas e conquistas da classe trabalhadora organizada.

O Servico Social na década de 1990 rompe do ponto de vista formal com o
conservadorismo, assumindo claramente uma visdo de homem enquanto ser social

que constréi sua histéria, tendo a liberdade como eixo central de orientagdo deste
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projeto, entendida ndo apenas como valor, mas como capacidade ontolégica do ser
social (Barroco 2001).

No Brasil, na década de 1990, ja se manifestava o periodo de contra reforma
do Estado, sob orientacdo do Consenso de Washington, o que revela, mais uma
vez, que a opgao politica do Servico Social pela classe trabalhadora enfrentou e
enfrenta as mesmas ofensivas que o conjunto dos segmentos desta, com o avanco
do neoliberalismo.

Barroco (2001: 180), faz a seguinte referéncia sobre este momento:

As condicdes sécio-econdmicas e ideo-politicas dos anos 1990 atingem
diretamente as classes trabalhadoras, rebatendo duplamente no Servico
Social, seus agentes sdo atingidos como cidaddos e trabalhadores
assalariados e como profissionais viabilizadores de direitos sociais. A
vertente profissional que, nos anos de 1980, ganhou a legitimidade na
direcdo das entidades de profissionais e estudantes, na organizagcéo
sindical, no debate critico, na produgéo inserida na tradicdo marxista, na
revisdo curricular de 1982 e na reelaboragao do Codigo de Etica de 1986,
defronta-se com o desafio de responder a essa conjuntura, sem perder suas
conquistas.

A profissdo inserida na totalidade da sociedade capitalista ndo esté alheia as
suas reformas, ajustes e ofensivas. Pelo contrario, além de ser atingida enquanto
classe trabalhadora sujeita as transformagdées no mundo do trabalho, em seu
mercado de trabalho, também, ao trabalhar com esta classe, cada vez mais
empobrecida e mais carente de servigos sociais, deve responder propositivamente a
estas necessidades, sem perder de vista seu projeto coletivo de profissdo na
viabilizagdo de direitos sociais cada vez mais escassos.

O Projeto ético-politico do Servico Social exige cada vez mais do Assistente
Social uma formagédo continuada, critica e direcionada pelo fim da exploracdo de
classes. Isto ndo significa que o Servico Social rompeu totalmente com as praticas
conservadoras, pois 0 avango e consolidacdao do projeto hegembnico burgués tém
contribuido para a reformulacdo de praticas tradicionais revestidas de um discurso
progressista.

Esta analise ndo pode ser endégena a profissdao, mas deve ser tratada na
totalidade deste sistema. Nas palavras de Netto (2004: 24): “a questao (...) coloca-se
exigindo um debate coletivo, um amplo confronto de idéias e posicbes, com
reiteracao dos mesmos procedimentos abertos e democraticos que nos levaram a

constituicdo do projeto ético-politico”.
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Esta demarcacdo coloca hoje para o Servico Social alguns desafios
imperativos: construir coletivamente estratégias para que os fundamentos que
orientam o Projeto ético-politico sejam apreendidos pelo conjunto da categoria
profissional; manter e aprofundar a direcdo hegemoénica do Projeto ético-politico;
garantir a interlocugdo com os movimentos sociais de luta em defesa da classe
trabalhadora.

Reconhecer estas questdes e construir respostas para as mesmas, passa
pelo reconhecimento da contradicdo como possibilidade de construcdo de uma outra
sociabilidade orientada para emancipacao politica e humana do conjunto da classe
trabalhadora.

4.3 — A familia no marco da legislacao social: e seu “re” surgimento nas
producoes tedricas- académicas

Em 1986, a propésito do Seminario Latino-Americano preparatério a XXIlI
Conferéncia Internacional de Bem-estar Social ocorrido em Porto Alegre e que
promoveu a reflexdo sobre a questao da familia, da comunidade no processo de
desenvolvimento social, com o objetivo de estabelecer uma politica social capaz de
gerar o fortalecimento da relagéo familiar, Martinelli e Alayon publicam um artigo, na
edicdo de numero 21 da Revista Servico Social e Sociedade. Os autores
apresentam a visao geral dos trabalhos apresentados e nos apresentam um painel
realizado com o objetivo de promover o conhecimento da realidade nacional dos
paises participantes e evidenciaram que a problematica familia é geral no continente

latino-americano:

A familia encontra-se em crise, incapaz de responder as fungbes que lhes
sao préprias e, por outro lado, ndo encontra no Estado, cujo aparato
politico-institucional encontra-se defasado, respostas as suas demandas no
plano social (p. 144).

Nesse mesmo artigo Martinelli e Alayon apresentam concepgdes de familia,

que estiveram presentes tanto nas conferéncias, quanto os temas livres:

A familia é uma unidade em movimento, em construcdo, é o lécus
privilegiado do processo de transformagao;

A familia € uma instancia de mediacdo para o processo de transformacao
social, é 0 agente sécio-politico de tal processo;

A familia € uma unidade de produgéao e reproducao, é o agente de mudanca
social (p. 148).
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Ja nesse periodo pode-se observar que havia grande preocupac¢ao com o alto
namero de pessoas (que nao tém) sem acesso aos bens produzidos e sem respaldo
das politicas sociais. Em contrapartida, na conferéncia realizada pela Assistente
Social mexicana Maria Atilano Uriarte, com o tema: “A familia e a comunidade latino-
americanas”, publicada na Revista Servico Social e Sociedade numero 25, a familia
€ vista pelo enfoque teoérico-critico como um potencial agente sécio-politico de
transformacdo. Quanto ao Estado, Uriarte coloca que deve ser revisto seu papel
diante da questao familiar, “assim como a pratica social deve passar por profundas
transformacoes, apoiando-se essencialmente em uma politica educativa e
participativa e ndo mais assistencialista e paliativa” (p. 145).

No mesmo ano, porém no numero seguinte da edicdo da Revista, Maria
Cecilia Tob6n?® propds a implementacdo de varias politicas: desenvolvimento
econbmico, habitacdo, saude, educagdo, cultura, entre outras. Enfatizou a
necessidade da revisdo dos codigos de familia para garantir a defesa do direito do
desenvolvimento integral e incentivar a liberdade de todos os membros. Como
destaque, aponta a necessidade de servicos basicos que possibilitem a participacao
das familias na proposicao de alternativas para solu¢des de problemas e, inclusive,
na revisdo do conceito de planejamento familiar. Para o periodo, Tobdn coloca
idéias avancadas, porém, em sua finalizacao, aborda idéias a serem superadas pela

prépria familia:

Finalmente, é importante destacar a natureza altamente complexa da
familia, fato que demanda uma abordagem interdisciplinar para seu estudo.
A familia é, segundo a dimens&do que se tome em conta, célula basica da
sociedade, unidade de reproducdo biolégica e social, organizagdo cujo
nucleo € o atomo de parentesco, instancia onde o individuo se desenvolve
como agente de cultura, unidade de reproducédo econdmica. Como estrutura
e espago fornecedor de clima emocional, onde se desenvolve o processo de
socializacao dos filhos, a familia é o sistema de relacdes basicas, unidade
de saude e enfermidade, ou instituicdo reguladora dos deveres e direitos de
seus membros (p. 86).

Apbs as reflexdbes sobre as alternativas de pratica profissional para as
familias, Tob6n descreve as funcdes desse nucleo sem o respaldo do aparelho

estatal, conforme grifos meus acima.

2 Assistente Social do Centro Americano de Trabalho Social (CELATS). Expds na Conferéncia: “A
familia e a comunidade: perspectivas de mudancas e alternativas de agao” junto da Assistente Social
equatoriana Patricia Quintero, assessora fiscal da ALAETS.
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No ano de 1987, Cornely também escreve sobre o Seminario, apontando a
contradicdo existente nas politicas de protecdo a familia que possibilitam a
reproducdo légica de acumulacdo e onde se produz, concomitantemente, certo
beneficio a familia e seus membros. Propés uma interlocucao das politicas para a
familia com as demais politicas, pois entende que esse publico do Servigo Social
vive em situacdo de risco e precariedade dado o contexto de exclusdo social, que
dificulta a execucao de suas funcdes fundamentais. O autor coloca a importancia de
politizar as familias para que elas participem na elaboracao dessas politicas sociais.
Quanto ao Estado, expbs que o mesmo deve aplicar maior atencdo a tematica
familiar, além da necessidade da revisdo do conceito de familia para que possa
atender as transformacdes por que elas passaram.

Autores muito importantes para nossa profissdo foram apontados na analise
de Goulart (op. cit.). Ressaltamos entdo Agnes Heller que tem contribuido néo
somente com suas idéias marxistas. E nesse artigo, em particular, publicado pela
Revista Servico Social & Sociedade, em 1987, trouxe uma importante contribuicao
referente a nogdo de familia na sociedade contemporanea. Heller analisou a
condigdo da mulher no contexto familiar, considerando a histéria da civilizagdo até a
separacdo entre Estado e Sociedade Civil, buscando elementos até a sociedade
contemporanea. A reflexdo baseou-se na evolucado das sociedades marcadas pelos
adventos econdmicos sociais e politicos refletidos na organizagao familiar, como por
exemplo, a divisdo do trabalho entre homens e mulheres que se situavam bem a
distancia da familia contemporanea. O genitor, nesse contexto, tinha o papel de
desenvolver nos filhos valores humanos. Ja o papel feminino consistia em oferecer
apoio e compaixdo ao marido e pai, restituindo-lhe a auto-estima perdida e
aceitando as puni¢cdes. Para Heller, a paixdo amorosa tornou-se um aspecto novo
na sociedade civil e consiste no “ato de enamorar-se” como condi¢cao real para o
casamento.

Segundo a autora, com a divisdo entre sociedade civil e Estado, a familia é
vista como Unica forma do ser humano receber protecado e amor. No ambito publico,
com o fenémeno da competicdo, ninguém tem compaixao e interesse de saber sobre
o bem-estar do outro. Porém, é no ambito familiar (privado) que cada um deseja
oferecer atencao, respeito e reconhecimento da propria personalidade. Por esse
motivo, as mulheres nao tinham participacao direta em decisdes socio-politicas da
sociedade. A participacado feminina consistia principalmente no cuidar dos membros
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da familia com enorme responsabilidade. Era (ainda é) um trabalho sem
reconhecimento social por ndo haver remuneracao. Sendo assim, a apresentacao de
algumas consequéncias contraditérias e desfavoraveis para as mulheres sao
produtos da sociedade civil e da familia. Portanto, o surgimento dessa nova
sociedade favorece a liberdade feminina, pois os direitos civis serviram para
legitimar a luta pela igualdade dos sexos. No século XX as mulheres sao
reconhecidas como agentes sociais e politicos.

Ainda concordando com Heller, a familia moderna avancou na conquista de
direitos (principalmente as mulheres), mas perdeu algumas das importantes fungoes,
como a tarefa educativa, a partir do momento que o conhecimento socialmente
necessario € transmitido pela escola. E Heller ainda ressalta nesse texto, que no
estado de bem-estar econbémico ainda hd um numero pequeno de mulheres
participando do mercado de trabalho e a falta de servicos sociais basicos impede
a dissolucao da familia.

No estado de bem-estar total, a dissolu¢do da familia € um fato explicito. Com
o principio de igualdade plena de sexos, propiciando a mulher o acesso ao mundo
do trabalho, o Estado assume 0s servigos sociais.

A concluséo de Heller € interessante no sentido em que escreve: “é provavel
que a familia nuclear seja substituida por outra de carater comunitario e com certo
pluralismo da vida”.

Nos ultimos anos do século XX, ocorreram grandes transformagdes no
capitalismo, principalmente no mundo do trabalho, onde os trabalhadores tiveram
(tém) seus direitos violados e surge um grande numero de desempregados sem
possibilidades de retorno ao mercado de trabalho. Esses elementos rebatem
diretamente na producao tedrica do Servico Social onde a discussao acerca da
familia € retomada (conforme a discussdo dos itens anteriores, na legislacao
brasileira) e se relaciona diretamente com as politicas publicas, trabalho, questao de
género, violéncia etc. Nesse contexto, o ano de 1994, foi dedicado pela ONU a
familia nove artigos publicados na revista Servigo Social & Sociedade entre os anos
de 1993 e 1995 e na década de 1980, foram publicados oito artigos sobre familia.

O primeiro artigo escrito na Revista desse periodo foi no ano de 1990, por
Maria das Dores Costa e Sandra Lucia Barbosa Cavalcanti. Nesse artigo, foram
tratadas a administracado doméstica e a reproducao da forca de trabalho das familias
inseridas em um setor informal em Natal, no Rio Grande do Norte, realizada a partir
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de uma pesquisa em 800 domicilios com familias de baixa renda. Segundo as
autoras, quando o ganho monetario da familia cai abaixo do nivel minimo,
desorganizam-se as producdes domésticas, comprometendo a reproducdo da sua
forca de trabalho, pois isso obriga mais membros a ingressarem no mercado de
trabalho. Concluem as autoras que as familias que estdo no setor informal guardam
um sentido diferente no que tange a educacao/ manutencao dos filhos em relacédo as
familias que estao no setor formal com melhor nivel de renda. Os membros das
familias de baixa renda adentram o mercado de trabalho prematuramente, muitas
vezes deixando o ensino formal educacional, para a garantia de sobrevivéncia,
enquanto as familias de maiores niveis de renda garantem o estudo formal aos filhos
para que se garanta ou tenha um melhor acesso ao mercado formal de trabalho,
elevando-se o nivel da renda daqueles que ja a tém.

O artigo escrito por Rosamélia Ferreira Guimaraes em 2002 expde o trabalho
realizado com familias de baixa renda no Programa Renda Minima®*, na cidade de

Santo André (estado de Sao Paulo). Segundo Guimaraes:

(...) a atencao direta aos grupos de familias favorece a expressédo de sua
vivéncia cotidiana, em termos de sua estrutura, colaborando para que nao
se sintam marginalizadas e deslocadas em face de realidade. Ao mesmo
tempo, € construida com elas uma nova concep¢ao de familia como lécus
onde existem afeto, solidariedade e responsabilidade (p. 177).

A autora coloca a sua experiéncia profissional com grupos como um
facilitador de trabalho, onde é possibilitada a ampliacdo do conhecimento do que
acontece na vivéncia das familias.

Em relacdo a questdo de género, os artigos sdo escritos articulados ao
trabalho e as politicas publicas. No artigo “A mulher migrante nordestina e a
organizagdo do cotidiano na dindmica do grupo familiar’, de Maria Luzia Clemente,
foi desenvolvido um estudo numa abordagem qualitativa, tendo por objetivo a
compreensao dos papéis que essas mulheres desempenhavam na dindmica de seu
grupo familiar, através dos historicos de vida desde a origem até o presente,
priorizando os informes relativos a sua fixagao de residéncia em Sao Paulo. O texto

%0 programa Renda Minima garante que as familias com renda inferior a meio salario minimo per
capita, residentes hd 2 anos, no minimo, no estado de Sao Paulo e com filhos e/ou dependentes
legais de até 15 anos de idade recebam uma bolsa mensal em dinheiro para manté-los na escola.
Essa complementagdo monetaria da renda familiar esta associada a frequéncia escolar (85%) dessas
criancas e adolescentes. O programa € um direito do cidadao instituido por lei municipal.
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descreve a situacdo de Sdo Paulo no contexto nacional, coloca algumas
consideracdes sobre o trabalho no nordeste, sobre a educacdo dos filhos, as
relagdes familiares e as caracteristicas das familias nordestinas. A questao central
da migragdo das nordestinas ocorre por busca de melhores oportunidades de
trabalho e de vida para si e seus familiares. Como concluséo do trabalho, Clemente
(1994) coloca:

A vivéncia profissional e a experiéncia de vida relatada por mulheres
migrantes nordestinas, pudemos compreender que a atribuicdo e o
desempenho de papéis estdo relacionados ao meio onde vivem. Essas
reflexdes, além de permitirem a explicitacdo de valores pessoais, sao
valiosas no sentido de se tornar as pessoas mais criticas, permitindo-lhes
perceber o seu grau de importancia no contexto social (p. 47).

No ambito do Trabalho, Coelho (2002) prop6e-se a estudar alguns fatores que
repercutiram na qualidade de vida das trabalhadoras das areas urbanas, com
reflexos nas relacdes familiares. Em meio a perdas e ganhos, nem sempre tao
visiveis, que emergem da maior inclusdo da mulher no mercado de trabalho hoje,
uma nova forma de viver em familia vem sendo delineada, influindo nas identidades
dos membros do grupo e modificando comportamentos. Coelho realizou sua
pesquisa de doutoramento sobre mudancas nos padrdées de conduta feminino nas
Gltimas décadas, considerando a familia como principal agente de socializagéo.?

A autora apresenta a questao do trabalho feminino como um dos fatores que
mais influenciaram nas transformagdes ocorridas com as familias. Apresenta
também uma boa analise sobre a minima condicao do Estado através das politicas

sociais para o bom desenvolvimento das familias:

As politicas oficiais, voltadas para a familia, quando existem, tém se
mostrado inadequadas, pelo pouco investimento nas necessidades e
demandas desse grupo, ndo oferecendo suporte basico para que possa
cumprir de forma adequada suas fungbes. A familia (e a comunidade
imediata em menor escala), passa a ser eleita como a instituicao
privilegiada para dar conta de todos os problemas que afetam o grupo,
retirando-se a questdo do campo e da organizacdo da politica, o que
impede qualquer possibilidade de extensdo da cidadania social. Esta
concepcao fundamenta-se na ideologia do pensamento liberal, na qual
produzir bem-estar e satisfacdo das necessidades sociais na familia é
compreendido como responsabilidade individual (2002: 76-77).

» Tese de doutorado: COELHO, M. V. “Visitando a histéria a partir de memarias femininas: mudangas
e permanéncias na socializacdo da mulher --- 1960- 1990”. Programa de Estudos de Pés Graduados
em Servico Social, PUC-SP.
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Em 2006, o artigo de Carloto continuou sobre a auséncia de politicas
publicas, chama a atencao para as dificuldades enfrentadas pelas mulheres gragas
a falta de tais politicas, no enfrentamento das desigualdades de género pensadas no
conjunto das desigualdades sociais.

Outros artigos trazem a tona discussdes em relacdo ao género, a violéncia
(Rocha, 2001), a crianga e ao adolescente (Franco, 2001; Gueiros e Oliveira, 2005;
Franco, 2005), ao portador de transtorno mental (Rosa, 2002) e as politicas publicas
para a familia (Sinja, 1991). Todos eles, cada um em seu espaco tematico, trazem a
importancia da familia na execucdo e formulacao de politicas de protegao social.
Fica evidente a preocupacao desses autores na citacdo de Gueiros (2002): O
Estado vem se retraindo nesse campo e a familia passou a ser vista como
alternativa para o enfretamento de determinados problemas sociais.

Como escrito anteriormente, Vignoli (2007) trouxe aos assistentes sociais
uma contribuicdo que nao havia sido abordada. De acordo com a idéia inicial
proposta em seu trabalho (compreender as transformacgdes ocorridas com as
familias a partir das producdes tedricas, intelectuais, académicas do Servico Social
brasileiro), pouco foi explorado do conjunto das idéias em sua totalidade. A
construcdo histérica mundial e brasileira é importante, porém ndo foram
sistematizadas como a fundamentacéao dialética foi apontada. A analise por partes é
importante desde que, ao final, haja uma compreensdo do todo, facilitando a
interpretagédo do leitor e mostrando as consideragdes relevantes acerca do estudo.
Outro fator existente nessa dissertacao foi a ndo contextualizacdo de autores citados
com o sistema politico e econdmico presentes.

Apontou como uma de suas categorias de analise a construcdo sécio-
histérica e buscou em Chiara Saraceno e Heloisa Szymanski a concepcao que
familia € uma associacao de pessoas que escolhe por conviver por razdes afetivas e
assume um compromisso de cuidado mutuo. Buscou adentrar as mudancgas
ocorridas com as familias no contexto mundial. No Brasil, situou essas mudancas a
partir da contemporaneidade inseridas nos outros contextos histéricos externos ao
nosso pais. O objetivo de Vignoli nesse capitulo foi apontar quais foram as
influéncias dos planos de governos desde a Era Vargas até o primeiro mandato de
Luis In&cio Lula da Silva.
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Explorou as politicas sociais brasileiras voltadas a familia e a relacdo com o
Estado nas ultimas décadas. Assim, contextualizou a demanda existente para os
assistentes sociais, sendo essa uma expressao da questdo social, enaltecendo
como atribuicdo dessa profissdo a producao do conhecimento, por trabalhar com as
probleméaticas contidas na realidade. Colocou a importancia da contextualizacao da
familia enquanto instituicdo social, sua determinacéo histérica e a producdo dos
impactos societarios enfatizando a importancia da divisdo social do trabalho
enquanto categoria fundante do ser social e suas transformacodes na sociedade pés-
moderna. Sua analise final esteve pautada nas concepcdes dos assistentes sociais
em relacdo a familia através do levantamento dos artigos publicados nas revistas
Servico Social e Sociedade, que contivessem em seu titulo a palavra familia, na
realidade brasileira e que fossem escritos por assistentes sociais, porém
considerando algumas analises de outros profissionais como Saraceno (2002) e
Szymanski (2002).

Com grande pratica profissional em sua trajetéria, a autora Vignoli (2007),
sistematizou sobre a implantagéo de politicas publicas apés o fim da Ditadura Militar.
A pratica em empresas e em prefeituras (conforme citado na introducao do trabalho)
nao foi apresentado para iluminar as idéias apontadas no levantamento bibliografico.

Em contrapartida, Mioto (1997) faz uma abordagem diferenciada da autora
descrita acima. Escreve sobre o processo de atencdo a familia no Brasil para
compreender o contexto social brasileiro, as mudangas relevantes nesse cenario e
buscar uma forma de intervir. Entende que a atengéo e intervengéo profissional
deslocam-se do individuo para a familia e o contexto social que exigem
transformacdes na conducao dos processos de atencao a familia. Quando tratamos
de processos de atencao a familia, estamos tratando de um conjunto de acdes e
propostas que interferem na vida familiar e podem ser articulados em trés pilares: as
politicas sociais, o modelo assistencial vigente nos espacos organizacionais e as
demandas especificas de cada grupo familiar (Mioto, 1997: 123). Sob esses pilares
que serao construidos e discutidos os processos de atencdo a familia, buscando o
relacionamento direto e a articulagdo com a intervengéo profissional.

O primeiro pilar a ser discutido é relativo aos espacos organizacionais e ao
modelo assistencial. A maioria desses espacos esta organizado para trabalhar a
idéia do usuario-problema, foco em um determinado individuo. Ou seja, a situacao
levada para um atendimento especifico diz respeito a crianca, ao adolescente, a
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mulher e ao idoso, com a demanda de trabalho com a doenca, a delinquéncia, o
abandono, os maus-tratos. Porém, a organizagcdo esta também preocupada em
responder & demanda de seu usudrio. E uma contradicdo existente em nossa
sociedade, pois esse modelo, ou tipo de intervencdo, limita o profissional. Nao
havendo abertura do foco do problema, as situacées ficam na parcialidade,
afirmando a solugédo do caso do usuario-problema. Concordando com Mioto (1997:
123), muitas vezes sao as mesmas familias que circulam pelas diferentes
organizacbes em diferentes areas (saude, educacao, assisténcia social, justica),
levando para elas seus membros-problema. Preocupadas em dar um atendimento
especifico, essas organizagdes nao conseguem perceber que é a familia como um
todo e ndo apenas um membro dela que necessita de atencao.

Por essa visdo fragmentada da convivéncia familiar resulta uma pratica
também seccionada. Um exemplo dessa segmentacdo sao 0s inumeros
encaminhamentos que as pessoas enfrentam. Os profissionais ndo trabalham na
visdo integrada do ser social, trabalham o problema limitado, como se os demais nao
fizessem parte da mesma estrutura.

O segundo pilar discutido pela autora € sobre a intervencdo na familia no
ambito do espaco organizacional e a idéia de que familia € uma unidade. Os
problemas trazidos pelas mesmas precisam ser identificados e analisados na
perspectiva de sua totalidade. Assim, percebe-se a grande influéncia da familia na
estruturacao e dificuldades de seus membros. Quando se reconhece a familia como
totalidade, outro passo deve ser seguido: compreendé-la nas continuas mudancas
que ocorrem em seu cotidiano. A familia tenta de varias formas e com recursos
préprios conter os problemas e dificuldades que surgem no processo de socializacao
de seus membros. Portanto, com progressivas desintegracdes, a familia recorre a
ajuda institucional para a solugédo de seus problemas.

O profissional, ao responder a familia sobre sua demanda, reproduz o
tratamento e recuperacdo do membro-problema. E trabalhada, entdo, uma
concepcao errdbnea de familia: a medida que a acao profissional se volta ao
problema individual, a tendéncia € exigir das familias determinadas mudancas.
Porém, por estarem buscando ajuda fora da familia, a mesma nao tem condicdes de
efetuar tais mudancas, o que pode sobrecarrega-la ainda mais.

O terceiro pilar e dltimo sédo avaliacoes ponderadas sobre as politicas sociais
e a familia. Entdo, nas politicas sociais as familias ndo sao trabalhadas (pelos
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técnicos e profissionais) como totalidade. H4 uma grande fragmentacdo sobre as
politicas sociais sem prever o impacto gerado sobre a familia, dado que o foco de
atencao a elas sao os individuos. E sdo de extrema importancia, especialmente as
politicas publicas no contexto brasileiro, como forma objetiva de sobrevivéncia. E
como a politica econbmica esta a frente da provisdo da intervencdo Estatal, a
politica de assisténcia social se faz necessaria. Sendo essa politica uma resposta ao
modelo de conducdo econdmica instaurada, o Estado neoliberal ao deixar de
assumir a funcao de garantia da protecéo social em ambito universal, mantendo a
inclusao seletiva nas politicas sociais, volta-se para os mecanismos tradicionais de
solidariedade social, como meio de assegurar a prote¢ao para a manutengao da sua
coesdo. E, portanto, neste processo, que a familia é retomada como nucleo principal
para a socializacdo de seus membros e na garantia de vinculos relacionais que
previnam os riscos de ruptura e de isolamento social decorrentes das

transformacdes da sociedade.
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5. A CENTRALIDADE DA FAMILIA NAS POLITICAS SOCIAIS

Podemos verificar, no cotidiano profissional, a auséncia ou precarizacdo de
politicas de protecdo social a populacdo das camadas de baixa renda. Vemos a
insuficiéncia de qualquer suporte por parte da esfera publica para o enfrentamento
de situagbes limites, como a falta do pai, recaindo sobre a mae toda a
responsabilidade de sua familia e o agrupamento de varios nucleos familiares em
um s, com condigcbes minimas de sobrevivéncia. Estas situagcbées sdo recorrentes
nas familias em situagdo de maior vulnerabilidade.

A partir da década de 1990, ¢ visivel o crescente encolhimento do Estado, a
despolitizacdo da questdo social e de suas expressdes, com consequentes reflexos
nos padrdes de protecao social.

Em um artigo que discute a pobreza e a exclusao social neste periodo como
expressdes da questao social no Brasil, Yazbek (2001:37) afirma:

Assim, o ‘modelo’ € um Estado que reduz suas intervengbes no campo
social e que apela a solidariedade social, optando por programas localistas
e seletivos caracterizados por acgles timidas, erraticas e incapazes de
alterar a imensa fratura entre necessidades e possibilidades efetivas de
acesso a bens, servicos e recursos sociais. Cresce o Terceiro Setor.
Aparece com forca a defesa de alternativas privatistas para a questédo
social, envolvendo a familia, as organizagdes sociais e a comunidade. Esta
defesa, como ja afirmamos, é legitimada pelo renascimento de idéias
liberais, que referendam a desigualdade. Assim, as propostas neoliberais,
em relagdo ao papel do Estado quanto a questdo social, sdo propostas
reducionistas que esvaziam e descaracterizam 0s mecanismos
institucionalizados de protegao social. Sao propostas fundadas numa visao
de politica social apenas para complementar o que nao se conseguiu via
mercado, familia ou comunidade.

Com a ampliacdo da desigualdade na distribuicdo de renda que cresce,
sobretudo nos anos 80 (a década perdida para a CEPAL), a pobreza vai se
converter em tema central na agenda social, quer por sua crescente visibilidade, pois
a década deixou um aumento consideravel do numero absoluto de pobres, quer
pelas pressdes de democratizacdo que caracterizaram a transicdo. Tratava-se de
uma conjuntura econémica dramatica, dominada pela distancia entre minorias
abastadas e massas miseraveis. Permanecem as antinomias entre pobreza e
cidadania. (Yasbek, 2004).

Uma das respostas criadas pelo Estado brasileiro para amenizar as

demandas trazidas por essa populacdo, através de muitos anos de luta dos
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profissionais do Servico Social e outras profissbes mais, € criar a Politica de
Assisténcia Social.

Esta Politica estabelece relagdo com a filantropia e com a benemeréncia. E
caracterizada por acdes paternalistas e de prestacdo de auxilios emergenciais e
paliativos a miséria e vai interferir junto aos segmentos mais pobres da sociedade,
mobilizando a sociedade civil, o trabalho feminino e a profissionalizacdo dos
assistentes sociais (Mestriner, 2001).

A partir da década de 1990, a familia cresce centralmente nas expectativas do
Estado. Essa importancia ocorre devido ao modelo posto (inicio das politicas
neoliberais), levando em consideracdo a reproducdo social, onde a familia é a
primeira instituicdo social que o individuo adquire as bases de sua socializacao.
Porém, a énfase na centralidade da familia tem inicio no pés Segunda Guerra
Mundial, a partir de 1945, com Marshall na Inglaterra, onde relata a familia como
uma unidade, quando se trata em agir em relagdo a miséria. Portanto, para
compreender o sistema de protecao familiar, é preciso considerar qual é o lugar que
a mesma ocupa na agenda politica e social, que tipos de politica sdo aplicados e em

que momento histérico retrata-se essa familia.

5.1 — A familia e a protecao social: uma perspectiva da ampliacao de
direitos e deveres

Campos (2008), em seu artigo escrito sobre o alcance e limites da protecéo
social e a familia, escreve que a partir da Constituicdo de 1988 amplia-se o alcance
da cobertura da protecéo social ao estabelecer-se o direito a seguridade social, que
€ composta pela previdéncia social (apesar da ampliacdo, é restrita aos
trabalhadores que contribuem a partir da insercdo do mercado formal, € beneficiado
aquele que contribui), a saude aparece como direito universal sem restricbes a
qualquer cidadao e a assisténcia social € para aqueles que dela precisam, para que
o cidadao obtenha o minimo de condicao de sobrevivéncia.

Esta ndo € uma area nova, porém, a protecao social, a partir da Constituicao
Federal (1988), é definida como elemento constituinte das obrigacbes desse novo
Estado. Para o conjunto dos cidadaos, a familia estaria supostamente afastada de

sua historica e pesada responsabilidade de protecao social. (Campos, 2008).
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O que vem ocorrendo é exatamente 0 movimento contrario: a protegéo social
vem sendo partilhada pelo aparato estatal com a solidariedade familiar e comunitaria
assumindo responsabilidade pelos seus membros.

Esse fato é verificado desde o surgimento da profissdo, onde as assistentes
sociais iniciam suas atividades trabalhando as familias pobres, em uma perspectiva
de ajustamento da sua conduta social.

E no cotidiano profissional que se constatam as necessidades sociais das
familias, trazendo a academia desafios e idéias a serem desenvolvidas para melhor
respondé-las. Segundo Campos e Mioto (2003), trés propostas analiticas podem ser
desenvolvidas no ambito do sistema de protecdo social a familia: a familia do
provedor masculino, familia no Estado de Bem Estar Social (social democracia) e a
cultura do familismo.

O modelo de politica de familia do provedor masculino esta identificado
nos paises que viveram o chamado Estado do Bem Estar Social, que tem como
principio a seguridade social garantida pelo Estado com fundamento na familia do
trabalhador. Enaltece a ida do homem ao mercado de trabalho que garante a familia
uma protecao salarial. E, assim, o sistema, para garantir a esse homem o seu lugar
na sua familia, implanta os beneficios trabalhistas. Nessa direcdo, pode-se afirmar
que a responsabilidade familiar é tradicional e marcante na cobertura dos riscos do
curso da vida pelo contrato intergeracional em que os jovens adultos cuidam dos
idosos que Ihes transferiram patriménio. Ela é particularmente necessaria diante da
evidéncia de uma concentracdo de pobreza na infancia e na velhice, dada a relacéao
desproporcional entre ganhos e necessidades especificas das familias na primeira e
ultima fase de seu ciclo vital. (Campos e Mioto, 2003).

A familia, entdo, depende de um chefe familiar (homem) que busca uma
renda e a distribui internamente. A mulher tem a funcao de cuidar dos membros e
depende economicamente do marido. Os direitos sociais, nesse caso, atendem
diretamente ao homem que contribui para a existéncia e reproducdao da unidade
familiar, para a mulher restam os direitos derivados, que as autoras classificam como
primeira classe (dirigido aos homens) os direitos assegurados pelo seguro social e
segunda classe (para as mulheres) os beneficios da assisténcia social.

Ainda considerando esta condicdo feminina, foi cunhada a expressao “o
proletariado do proletariado”. Ao mesmo tempo em que a familia é central para a
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reproducao social e para a producédo do bem estar social, a mesma foi abandonada
politicamente pelo Estado.

A familia na via social democrata do Estado de Bem Estar Social fica em
segundo plano, pois o objetivo nesse modelo é transferir as responsabilidades
familiares para os individuos que nela estio presentes. E o momento que a mulher
tem a liberdade de entrar no mercado de trabalho, uma vez que ha uma ampla
protecao oferecida pelo Estado, através dos servicos sociais. Aqui se entende que
as politicas voltadas para a familia sdo politicas que devam atender as necessidades
da familia moderna, focalizando o individuo.

O familismo é a alternativa em que a politica publica considera que as
unidades familiares devem assumir a responsabilidade principal pelo bem estar
social. No Brasil, as politicas publicas seguem este modelo.

Esta categorizacdo € importante para ndo perdemos de vista o contexto
mundial e o contexto nacional, sendo uma possibilidade de atuacao profissional
dentro das politicas sociais existentes.

A década de 1990 foi um periodo em que a histéria da protecdo social
brasileira incorporou as determinacées externas de mudangas politicas e
econbmicas. Foi um momento que a presenca do Estado se torna cada vez mais
inexistente e as politicas passam gradativamente ao poder privado. Isso teve como
resultado uma alteracdo na articulacdo entre Estado e sociedade no processo de
protecdo social, concorrendo para o rebaixamento da qualidade de vida e de
cidadania de consideraveis parcelas da populacao do planeta. (Pereira, 2002:159).

Veremos agora os elementos subsidiarios da familia brasileira contemporanea
que estdo sendo matéria-prima do trabalho e das andlises tedricas dos assistentes
sociais que executam e estudam os modelos de protecao social, delineados acima.

5.2 — A familia brasileira contemporanea: a teorizacao dos elementos
dessa nova configuracao familiar

As pressoes para as mudancas nas familias brasileiras sdo sentidas a partir
de 1980, com um aumento na escolarizacao basica e universitaria. Outro fenébmeno
novo foi a entrada das mulheres no mercado de trabalho e o ensino superior passou
a ser tdo comum entre as mulheres quanto as homens.

Vivemos hoje numa sociedade onde o amor, casamento, familia, sexualidade

e trabalho, que eram vividos a partir de papéis preestabelecidos, passam a ser
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concebido como parte de um projeto em que a individualidade conta decisivamente
e adquire cada vez mais importancia social. (SILVA, 2005).

A individualidade sintetiza as atuais mudancgas, nas quais as mulheres tiveram
grande importancia nesse processo, afirmando uma nova mulher diante do espaco
publico e privado.

Uma das transformacgdes mais significativas na vida doméstica e que reflete
diretamente na dinamica familiar, € a crescente participacdo do sexo feminino na
forca de trabalho em consequiéncia das dificuldades econémicas enfrentadas pelas
familias. O fato de as mulheres, em particular as esposas, tornaram-se produtoras
de rendimentos e parcerias importantes na formacao do orgamento familiar, confere-
lhes nova posicado na estrutura doméstica e, tanto altera os vinculos que as unem
com o marido e aos filhos, quanto distribui para o redimensionamento da divisdo
sexual do trabalho. Nessas circunstancias, partes dos afazeres domésticos séo
redistribuidas entre a esposa e marido, cabendo a este dividir com a mulher tarefas

gue eram realizadas exclusivamente por ela.

A mulher tem uma identidade familiar que sustenta moralmente quando ela
esta desempregada; o que molesta sdo os transtornos que essa situacao
pode causar no desenrolar da vida cotidiana da familia, podendo ser graves.
Para o homem, a perda o atinge naquilo que faz do homem um homem,
privando-o das referéncias fundamentais de sua identidade social, a de
trabalhador/ provedor/ pai - de - familia. A auséncia do provedor masculino
significa uma perda moral que atinge todo o grupo familiar, que fica sem sua
base de sustentacgao, (...) (SARTI, 1996).

A participacdo da mulher na esfera publica estd associada as proéprias
dificuldades econb6micas que exigem a participacdo de um numero maior de
membros da familia na composicdo do orcamento doméstico, mas, certamente, o
movimento feminista contribuiu para vivéncia da mulher nos espagos publicos,
anteriormente ocupados predominantemente pelo homem (MIOTO, 1997).

Nas sociedades tradicionais, ao contrario das sociedades modernas, onde a
dimensao da individualidade é valorizada, os papéis familiares nao sdo conflitivos,
porque sao predeterminados. A partir do momento em que existe espago social para
o desenvolvimento desta dimensado individual, os papéis familiares se tornam
conflitivos na sua forma tradicional, embora a vida familiar continue tendo o0 mesmo
valor social.

No Brasil ha uma diversidade na organizagdo familiar, tanto em sua
composicdo, quanto nas formas de sociabilidade que residem em seu interior.
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A composicao familiar fundamenta-se nos lagcos de parentesco criados por
uma relacdo de alianca estabelecida através do casamento, ou por relacdes
consensuais, de vinculos de descendéncia e de consanguinidade.

O casamento e a familia sofreram influéncias das mudancas sociais,
principalmente advindas das conquistas do movimento feminista, e nas trés ultimas
décadas do século passado observa-se, no que se refere ao casamento, uma
tendéncia para o debate de questdes de relacbes de género, a redefinicdo dos
papéis masculinos e femininos; papéis exercidos no publico e no privado;
comportamento sexual definido segundo o sexo; constituicdo da mulher como
individuo e construgdo da individualidade e da identidade pessoal.

Considerando que a familia ndo é um bloco monolitico e devido a
reestruturacdo produtiva e as novas formas de relacées que surgiram nesse novo
século, aumentou a tendéncia das familias chefiadas por mulheres ocupando o
papel de provedora além do de cuidadora. Como apontamos anteriormente, a
mulher cuidava dos afazeres domésticos e de seus membros que necessitam de
cuidado, enquanto o homem estava no mercado de trabalho garantindo a producéo
e reproducdo de seus entes. Mesmo que hoje ainda prevalecam as mulheres os
cuidados domésticos, as condigdes da atualidade sdo outras na sua objetividade e
subjetividade.

Além das mudangas na estrutura familiar, os divorcios e os novos casamentos
tornam muito mais complexas e as redes de parentesco e de solidariedade.
Relacionadas a mudancga conceitual, ocorrem revisdes no tratamento legal de temas
como a virgindade, adultério e casamento que se pautam em uma nova moral social.

Contudo, na avaliagdo de Bruschini (1995 in Coelho, 2002), a constante
necessidade de articular papéis familiares e profissionais vai limitar a disponibilidade
das mulheres para o trabalho. A presenca dos filhos é o fator que mais interfere em
relagdo a participacdo feminina no trabalho com a insuficiéncia de creches e, se o
ganho nao for compensador, inviabiliza a mulher de trabalhar. Outra condi¢éo é a
salarial, onde a mulher ganha menos que o homem em condi¢coes precarias de
trabalho e ocupam cargos menos privilegiados na economia.

Essas mudangas na relagdo homem/ mulher levaram entdo a transformagéo
do carater do vinculo. Ou seja, quando existe a possibilidade de dissolver o
casamento, a relacdo homem e mulher deixa de ter a idéia de eternidade e passa a
temporalidade. Essa nova forma de manifestacdo das relagcoes abre possibilidades
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para a liberalizacdo dos costumes e do controle da sexualidade dos jovens e das
mulheres, refletindo em uma mudanca profunda no comportamento da mulher.
Desses fatos, decorreu a quebra na divisdo sexual do trabalho e do poder e,
consequentemente, a redefinicdo de papéis do homem e da mulher.

Por outro lado, as mudancas acarretaram uma fragilidade dos vinculos
familiares e uma maior vulnerabilidade da familia no contexto social. Esta
vulnerabilidade esta relacionada ao enxugamento da familia brasileira (nimero de
filhos, separagdes, divércios) e a sua nova composicao (familias nucleares, aumento
crescente das familias monoparentais e especialmente de mulheres chefiando
familias, aumento das pessoas sozinhas). As familias de baixa renda e menores,
sem duvida, sdo mais vulneraveis as situacdes de crises, como mortes,
desemprego, doencas e outras.

Nas Uultimas décadas do século XX, novas mudancas ocorrem e sao
incorporadas pela Carta Constitucional de 1988, especialmente aquelas referentes
aos seus arranjos e a condicdo do homem ou da mulher como chefe de familia.
Segundo Sarti:

A familia, para os pobres, associa-se aqueles em quem se pode confiar.
Como nao ha status ou poder a ser transmitido, o que define a extensao da
familia entre os pobres é a rede de obrigacdes que se estabelece: sdo da
familia agueles com quem se pode contar, isto quer dizer, aqueles que
retibuem ao que se da, aqueles, portanto, para com quem se tém
obrigagbes. Sao essas redes de obrigagbes que delimitam os vinculos
(1996:63).

Mesmo todos conhecendo a atual realidade e identificando os variados
arranjos familiares, a chamada familia nuclear prevalece no ideal dos individuos. A
cultura brasileira tem a concep¢ao que a familia perfeita € composta pelos pais e
possiveis filhos. Nos livros escolares, na Igreja, nas propagandas de TV o exemplo
de familia é a nuclear®®. A funcdo da familia vai tomando novas formas: a escola é
responsavel pela educacdo, a saude é tratada em postos de saude etc. Outras
fungdes surgem para a reproducao e existéncia da familia. Segundo Carvalho (1998:
12), a familia é produto das demandas contemporaneas e suas alteragdes dizem
respeito:

% Familia nuclear percebida enquanto resultante de uma unido estavel; pais e filhos se nutrindo de
amor, trabalho, divisdo de papéis e obrigagbes mutuas.
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e a tendéncia, nos centro urbanizados, de casar e procriar mais tarde,
havendo quase um deslocamento dos estagios de reprodugcédo da mulher,
que chega a ser mae com mais de 30 anos;

e a0 aumento de divércios e de unibes livres;

e ao aumento do numero de familias monoparentais, isto €, aquelas que
contam apenas com um dos pais;

e auma reducgéo radical no numero de filhos;

e A3 finalidade basica da unido nao mais se limitar a ter filhos;

e ao concubinato ou as unibes tipo experimentais e livres, que é colocado
em pratica com mais intensidade e tem maior aceitagéo social do que em
épocas passadas;

e a alteragdo dos tradicionais papéis exigidos para a mulher e para o
homem na gestdo e no desenvolvimento da familia; tanto o homem
quanto a mulher assumem papéis mais igualitarios no cuidado dos filhos,
na manutengao da vida doméstica e no seu custeio; os rigidos papéis de
esposa mée, marido pai se modificam com as novas insercdées no
mercado de trabalho e na vida societaria;

e a socializagao dos filhos, quase inteiramente transferida para os servigos
sociais publicos ou privados - creches, escolas, centros esportivos. Os
tios’ e as ‘tias’ institucionais passam a ter peso relevante na socializagao
dos mais jovens.

Na verdade, as condicoes econdmicas e sociais do Brasil na atualidade estédo
fundadas numa histéria de sociedade ja antes vivida, ou seja, a de resolver na
esfera privada questdes de ordem publica. Na auséncia de direitos sociais, € na
familia que os individuos tendem a buscar recursos para lidar com as circunstancias
adversas. Dessa forma, as mais diversas situacées de precariedade social,
desemprego, doenca, velhice, encaradas como dramas da esfera privada, tenderam
a ser solucionada na familia, como responsabilidade de seus membros. Na maioria
das vezes a responsabilidade recai sobre as mulheres, tornando-as responsaveis
pelo cuidado dos filhos menores, dos idosos, doentes e deficientes,
sobrecarregando-a ainda mais, considerando-se que grande parte das familias sao
chefiadas por mulheres.

A familia brasileira hoje apresenta mudancas significativas em todos os
segmentos da populagdo. Mudangcas essas decorrentes do processo de
modernizacao da sociedade na segunda metade do século XX. Tal processo gerou
um novo padrao demografico na realidade brasileira.

De acordo com a analise da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostras de
Domicilios - IBGE), relativa as duas ultimas décadas realizada por Goldani (1994), a
familia dos anos 1990 tem uma configuracdo marcada pelas seguintes

caracteristicas populacionais:

1) Numero reduzido de filhos. A familia brasileira entra nos anos 90 com
uma média de 2,5 filhos, em contraposi¢cdo aos anos 60, cuja média era 6,3
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filhos. Este dado indica queda acentuada da taxa de fecundidade das
mulheres brasileiras.

2) Concentragdo da vida reprodutiva das mulheres nas idades mais
jovens (até trinta anos). Isto significa que as mulheres passam menos de
sua vida em funcdo da reprodugédo e tém mais tempo para se dedicar a
outras atividades (trabalho, relagdo conjugal).

3) Aumento da concepcao em idade precoce. Isto implica 0 aumento da
gravidez entre adolescentes.

4) Aumento da co-habitagdo e da unido consensual. Este aspecto tem
como conseqUéncia o fato de a co-habitagdo ndo ser mais considerado
como sinal de pobreza. E, paralelamente ao aumento das unides
consensuais, houve um avango da unido legal (aumento do numero de
casamentos civis) em contraposicdo a unido religiosa (queda do nimero de
casamentos religiosos).

5) Predominio das familias nucleares (pai, mae, filhos). Embora se
registre uma queda desse tipo de organizacao familiar (em 1981, 81% das
familias eram nucleares; em 1989 essa porcentagem caiu para 79,5%), as
familias nucleares ainda s@o predominantes ao contexto brasileiro.

6) Aumento  significativo das familias  monoparentais, com
predominéncia das mulheres como chefes de casa. Em termos de dados,
em 1981 registrou-se uma porcentagem de 14,6% de familias
monoparentais. Em 1989 registrou-se 16,8%.

7) Aumento das familias recompostas. Este fato é conseqliéncia do
aumento das separagoes e dos divércios nos ultimos anos.

8) Populagdo proporcionalmente mais velha. O crescimento da
populagédo idosa estd condicionada ao aumento da expectativa de vida
média da populagdo. A média de identidade da populagéo brasileira em
1950 era de 18,8 anos e apenas 4,2% tinham mais de sessenta anos. Em
1991 a idade média ficou em 24,8 anos, e a populacao acima de sessenta
anos passou a ser de 7,8%. Isto significa um aumento de encargos da
familia relacionado ao cuidado com idosos.

9) Aumento de pessoas que vivem so.

Estes dados, ainda que apresentados de forma sumaria, permitem observar
0 grau e o teor das mudangas ocorridas na configuracdo da familia
brasileira. Estas mudancas tém sido compreendidas como decorrentes de
uma multiplicidade de aspectos, dentre os quais se destacam:

e a ftransformacdo e liberalizacdo dos habitos e dos costumes,
especialmente relacionados a sexualidade e a nova posi¢cdo da
mulher na sociedade.

e 0 desenvolvimento técnico- cientifico, que proporcionou, entre
tantas invengdes, os anticoncepcionais e 0 avango dos meios de
comunicagao de massa.

e modelo de desenvolvimento econémico adotado pelo Estado
brasileiro, que teve como conseqiéncia o0 empobrecimento
acelerado das familias na década de 80, a migracdo exacerbada do
campo para a cidade e um contingente muito grande de mulheres e
criangas no mercado de trabalho. Ainda no contexto do Estado
brasileiro deve-se ressaltar a perda gradativa da eficiéncia do setor
publico na prestacdo de servigos que contribuiu ainda mais para a
deterioragcao das condigdes de vida da populacdo (Goldani, 1994).

Como mostram os dados apresentados anteriormente, a configuracao familiar

sofre mudancas. Hoje, podemos explicitar que ha uma maior convivéncia entre as

geracdes, dado pelo aumento da expectativa de vida, as diferencas ocorridas na

relacdo homem/ mulher, bem como a reproducéo e o cuidado dos filhos deixarem de

ser a razao de viver das mulheres para ser apenas uma etapa de suas vidas.
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Levando em conta as consideracdes efetuadas até o momento, trés aspectos
devem ser ressaltados: o primeiro refere-se ao fato de que, a rigor, mesmo nao se
adentrando em diferengas regionais e sociais, nao € possivel falar de familia, mas
sim de familias. O uso do plural se faz no sentido de abarcar, dentro da concepcéao
familia, a diversidade de arranjos familiares existentes hoje na sociedade brasileira.
Dessa forma, a familia pode ser definida como um nucleo de pessoas que convivem
em determinado lugar, durante um lapso de tempo mais ou menos longo € que se
acham unidas (ou nado) por lacos consanguineos. Ele tem como tarefa primordial o
cuidado e a protecdo de seus membros e se encontra dialeticamente articulado com
a estrutura social na qual esta inserido.

Adotar uma definigho como esta significa abandonar o pressuposto dos
modelos familiares, os discursos do deve ser e toma-la e pensa-la como um lugar
privilegiado de preservagéo da vida. Afinal, é dentro dela que se explicita o cuidado
de uma geracéao, especialmente com os da nova geracao. Ainda é no contexto das
relacdes familiares, cujo motor é o afeto (amor, 6dio, inveja, gratidao), que a crianca
aprende a reconhecer-se como Unica (identidade) e como parte de um grupo
(sentido do pertencer, o sentido dos nés). Estes sdo os integrantes fundamentais do
processo de humanizacao e indispensaveis a inser¢cao de cada individuo no mundo
social mais amplo (Mioto, 1997). Até o momento ainda nao descobriram outra
forma mais eficiente de se ensinar gente a ser gente.

O segundo aspecto esta relacionado a inser¢cdo das familias na estrutura
social. Ou seja, apesar da universalidade de uma vivéncia familiar, esta ndo é
homogénea. Ao contrario, além de estar profundamente marcada pelas
especificidades historicas e culturais, tal vivéncia esta profundamente condicionada
pelas diferengas sociais. A literatura sociolégica e antropologica tem apontado que a
familia tem se constituido de formas diferentes nas diversas classes ou grupos
sociais e, por isso, demandam abordagens diferenciadas para sua compreensao
(Duarte, 1995; Bilac, 1995).

Além disso, € importante pontuar que a capacidade de cuidado e protecao
dos grupos familiares depende diretamente da qualidade de vida que eles tém no
contexto social nos quais estdo inseridos. Sem duvida nenhuma, as familias
brasileiras, especialmente as de camadas populares, estdo sendo severamente
pressionadas pela politica econémica do governo. Ao invés de tal politica assegurar
condicbes minimas (renda, emprego, seguranga, servicos publicos de qualidade) de
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sustentacdo das familias, ela vem desencadeando situagdes (migragdes,
desemprego, auséncia de servicos publicos) que sao fontes geradoras de estresse
familiar.

Nesta direcdo, Barros (1995:117), contraria a muitos autores que defendem a
idéia de que o processo de modernizacao tem levado a familia a uma perda
gradativa de suas funcgdes, afirma que ndo é esta a realidade das familias,
particularmente as chilenas, de estratos mais baixos da populacédo. Para ela, “el
impacto de la crisis politica y econémica que ha enfrentado el pais en las ultimas
décadas, la familia se ha sobrecargado de funciones. Al falar el sistema politico en la
garantia de la seguridad personal y en la administracion de la justicia, y el sistema
economico en la oferta de empleo, la familia debié desempenar nuevas tareas y
funciones y las asumié plenamente, pese a no estar preparada para ello™’.

O terceiro aspecto relaciona-se aos membros da familia enquanto sujeitos
individuais. A crescente autonomia dos mesmos tem colocado em pauta os projetos
de vida individuais, nem sempre compativeis com os projetos familiares. Mioto e
Takashima (1996), ao discutirem as implicacbes da separacdo conjugal e dos
recasamentos, apontam para o crescente numero de maes, atitude eminentemente
masculina até entdo, que tém aberto mao da guarda de seus filhos em favor de
terceiros, para iniciar uma nova uniao.

Tendo em conta essas questdes, a familia hoje pode ser vista como uma
caixa de ressonancia dos problemas e desafios deste final de século, que envolvem
problemas de ordem ética, econdémica, politica e social. Nesse sentido, tem sido um
espaco de conflitos, ao enfrentar cotidianamente situagdes extremamente
contraditérias, dentre as quais salientamos:

e 0 cumprimento de suas tarefas basicas (protecdo e cuidado de seus
membros, socializacdo primaria de suas criancas) sem que tenha
condicdes objetivas para o trato;

e 0 embate entre o projeto pessoal dos pais e o projeto familiar de
cuidado do outro;

# Traduc3o livre. (...) 0 impacto da crise politica e econdmica que o pais tem enfrentado nas ultimas
décadas, sobrecarrega as fungdes da familia. Ao se falar do sistema politico das garantias de
seguridade social e da justica, e do sistema econémico e da oferta de emprego, a familia devera
desempenhar novas tarefas e fungdes, e devera estar preparada para assumir estas de forma plena.
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e a convivéncia de um modelo familiar ideal calcado no passado com a

diversidade dos arranjos familiares atuais.

Pode-se dizer que a qualidade de vida das familias depende da articulacao
gue cada uma consegue fazer entre as demandas internas (necessidades de seus
membros nos diferentes estagios de desenvolvimento), as demandas advindas de
seu espaco social e as formas de lidar com as transformacdes ocorridas no ambito
das relagdes homem/ mulher e pais/ filhos.

Esta articulacdo esta se constituindo num processo extremamente dificil,
diante das respostas que vém sendo dadas pelas familias e por seus membros.
Temos visto as atitudes destrutivas no contexto das relacdes familiares (a violéncia,
especialmente contra a mulher e a crianga, o filicidio) e 0 aumento progressivo de
problemas na infancia e na juventude. Porém em se considerando a historia, todo o
movimento que estd ocorrendo no interior das familias e nas suas formas de
insercdo no contexto social pode ser entendido como uma luta pela sua
sobrevivéncia, nao apenas no sentido estrito da palavra (uma vez que aumenta a
cada dia o numero de familias em condigdo de miséria), mas especialmente no
sentido de preservacao do proprio grupo enquanto lugar da vida.

Com o advento do Estado, a relacdo familiar ndo se separou da esfera
publica, pelo contrario, tem uma relacéo conflituosa e contraditéria. Trazendo para os
dias atuais, essa relagdo se torna opressiva, pois, 0 que ocorre, € a
responsabilizacdo da familia pela conduta e provimento de seus membros, em vez
do estatal. Porém, devemos reconhecer que a situacao do Brasil atual é de extrema
pobreza e chega nos limites de uma situacdo na qual seus membros nao tém
condigdes minimas de reproduzir-se socialmente. O Estado brasileiro ndo consegue
cumprir com suas responsabilidades através das demandas advindas da populagao.

Quando a mulher entrar no mercado de trabalho, seus filhos precisarao de
creches, escolas de ensino fundamental, ensino médio, centros de juventude. E de
responsabilidade do Estado criar esses espacos, permitindo bem estar para os pais e
seus filhos. Esse bem estar esta pautado em um local com funcionéarios capacitados
em atender as criangas e jovens; ter materiais que os usuarios e os profissionais
possam trabalhar. A educacdo enquanto direito social dos cidadaos nao permite a
reproducdo social dos membros, pois essa instituicdo esta cada vez mais

desmerecida pelos governos brasileiros, afetando a vida das familias. A escola é o
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segundo local na vida do ser humano de sociabilidade, portanto, uma escola que
colabore para a integridade das criancas ndo € mais tarefa do Estado e, sim, da
grande massa de escolas particulares que absorvem aqueles que de certa forma,
tém opcéao de pagar, sendo os demais, marginalizados em nossa sociedade.

A garantia do acesso a saude ndo deve ser mérito do mercado e, sim, do
Estado. As familias pauperizadas nédo tém condicbées de contribuir com um plano de
saude privado e terminam em filas de espera para um atendimento médico. Com
isso, muitas maes acabam colocando em risco seu emprego devido a desatencao
Estatal a essa questdo, sem ter como dar condi¢cdes aos seus filhos e a si mesmas.
No ambito da saude, reconhecemos que o atendimento psico-social se faz
necessario, fazendo valer um dos principios do Sistema Unico de Saude: trabalho
preventivo € ndo curativo como vem acontecendo. Saude abrange as condicoes de
saneamento basico, condicdes de meio ambiente, aspectos bio-psico-sociais. A
realidade brasileira aponta para um numero expressivo de moradores em torno de
rios, com riscos de contaminagdes, devido aos esgotos a céu aberto, doencas
infecto-contagiosas sem seus devidos cuidados, auséncia de remédios a populacao,
dentre outros. Nessa faceta que expressa a questao social brasileira, encontram-se
familias necessitando de atencdo do Estado, porém, estas recebem ainda mais
incumbéncias a serem cumpridas.

O direito a habitacdo com infra-estrutura garantida pelo Estado ndo se faz
presente. As politicas de ajustes neoliberais permitem a concorréncia e a véem como
algo saudavel e natural, deixando a populacdo no poder do mesmo, que exclui os
excluidos, que nao permite o acesso aos direitos basicos de um cidadao. A luz
elétrica, a agua encanada tornam-se (para algumas regides brasileiras) bens
inacessiveis, privilégio para alguns.

Assim, uma hip6tese a ser considerada é lidar com as dramaticas respostas
que as familias vém apresentando enquanto grupo (relagdes muito conflituosas e
destrutivas) e por intermédio de seus membros individualmente (abusos de
substancias, problemas de comportamento, comportamentos suicidas, suicidio,
delinqiiéncia) aos desafios que Ihe estdo sendo impostos como pedidos de socorro.

Dessa afirmacao decorre a necessidade de se estabelecer processos de
atencao as familias que as auxiliem a enfrentar tais desafios e ensejem novas

articulagdes, pressagios de uma condigdo humana melhor.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

No desenvolver desse trabalho, compreendemos que as profissdes nao
surgem de forma aleatéria. O Servico Social é resultado de um reordenamento
interno do capitalismo evidenciando um espacgo concreto para institucionalizacdo da
profissao.

Desta forma, entende-se que esse desenvolvimento constitui-se em um
processo de intencdo de ruptura, conforme analise de Netto (2002), devido a
condicdo de assalariamento que este profissional assume, tornando-se este
momento, fundamental para que, posteriormente, este sujeito se compreenda
enquanto membro da classe trabalhadora. Isto provoca um avanco na construcao da
categoria profissional, ou seja, na sua trajetoria histérica, que ndo compreendia essa
forma de reconhecer essa funcao no rol de profissdes que surgem a partir de um
determinante histérico que é a questao social.

Podemos compreender no primeiro periodo analisado que houve um contexto
propicio as mudancas politicas, o desenvolvimento industrial, o papel do governo
Getulio Vargas na elaboracao e execucgao de politicas sociais estavam voltadas ao
trabalhador. Entendemos a importancia da familia nesse periodo, ndo somente pelo
trabalho dos assistentes sociais, mas também, como sendo a célula do bom
desenvolvimento de uma sociedade. Foi um momento rico para a legitimacdo do
Servico Social enquanto profissdo, havendo um consenso implicito da Igreja
Catolica, do Estado brasileiro e das novas profissionais.

Pudemos verificar que passada ditadura varguista, os discursos
conservadores estavam atrelados a ideologia desenvolvimentista da economia. Foi
um periodo de bom desenvolvimento econdmico, as politicas apresentaram-se de
formas universal, e a profissdo avangou teoricamente com a ida de algumas delas
aos Estados Unidos da América, para aprofundar o conhecimento sobre a
metodologia de caso, grupo, comunidade. E nesse periodo, que o Desenvolvimento
de Comunidade como estratégia de acao profissional, ganha espaco e visibilidade
social. Quanto a familia, a documentacdo obtida sobre o periodo abordado
apresenta somente questdes pertinentes a tematica em congressos, que terédo
relevancia nas praticas profissionais, dando um passo para a reconceituacao.

No momento da Ditadura Militar, adentramos o duro periodo de repressao,

onde aprendemos a influéncia dos governos no contexto social, trazendo marcas

75



gue jamais serao esquecidas. Muitos foram os profissionais que se envolveram nas
lutas pela liberdade de expressao que hoje nos conta a histéria. Outros nem viram a
histéria acontecer. Mas, por causa daqueles que fizeram das lutas politicas suas
lutas pessoais, a profissdo avancou no movimento da reconceituacdo, € na
abordagem de NETTO (2002), a perspectiva renovadora trouxe a profissdo a
oposicao ao tradicionalismo do Servico Social, iniciando, assim, uma trajetéria
histérica de amadurecimento politico, ético e teorico profissional. Apesar da pouca
abordagem da familia nesse contexto, é lancada a Revista Servico Social &
Sociedade (1979). Porém, a primeira edicdo que aborda a familia é de 1982, com o
artigo escrito a partir do trabalho de conclusdo de curso sobre o Pré-Familia. A
preocupacdo profissional estava voltada para a superagdo da ditadura. E um
momento de efervescéncia dos movimentos sociais e a questdo da familia ndo é
teorizada (a partir das fontes analisadas).

A tematica familia aparece com énfase na legislacao, nas politicas sociais e
programas sociais ao fim da década de 1980, 1990 e 2000. Nos documentos
analisados, sdo destacados os direitos e deveres da familia em relacdo aos seus
membros. E um periodo de grandes transformacdes, o qual ndo tivemos a pretensio
de esgotar como um todo, mas procuramos trazer as influéncias a formacao teérica
profissional os elementos constituintes do estudo sobre a familia. Por isso
apontamos as transformagdes vividas pelas familias brasileiras e o papel profissional
no processo de atencao a elas, a partir dos artigos escritos na Revista Servigo Social
& Sociedade da década estudada.

Outro resultado obtido foi que as familias nos anos mais recentes estdo sendo
severamente pressionadas pela politica econébmica do governo, desencadeando
situacOes geradoras de estresse familiar. A familia hoje pode ser vista como uma
caixa de ressonancia dos problemas e desafios deste final de século, que envolvem
problemas de ordem ética, econémica, politica e social.

Ela enfrenta condigdes adversas decorrentes da drastica reducdo no mercado
formal do trabalho, o que dificulta o seu pertencimento e reconhecimento na
sociedade.

A idéia naturalizada de ser a familia, lugar de seguranca e protecao, facilita
estabelecé-la socialmente, como parceira ideal para os cuidados com os
individuos sociais; no entanto, desprové-la de recursos, preparo e meios
favoraveis para tanto, € condena-la a faléncia e exp6-la a culpa de nao
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assegurar a protecdo e felicidade dos membros que a integram e dele
dependem (Silva, M. de F.A da Rosa, R., 2004, 88).

Concluimos que, nos anos 1990, ha: 1°. o encolhimento do Estado e a
despolitizacdo da questdo social e suas expressdes e consequentes reflexos nos
padrdes de protecao social. Percebemos a necessidade da mobilizacdo de recursos
da esfera publica, visando a implementacdo de politicas publicas de carater
universal que asseguram protecdo social. 2°. a emergéncia da Seguridade Social
Brasileira e, no inicio do milénio, o avanco da Assisténcia Social através da Politica
Nacional de Assisténcia Social e do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Atualmente a familia vem sendo abordada e requisitada por todas as politicas
sociais:

Numa época de retracdo dos governos no sentido de uma responsabilidade
mais com o cuidado e a socializagao dos individuos, essa responsabilidade
vai sendo jogada cada vez mais para dentro da familia, com um énus nao
s6 de aumento de caréncia, mas de atribuicdo de sobre carga, e até culpa,
para a mulher. E preciso pensar e definir a parte de nossa sustentagdo
cotidiana que produzimos dentro do ambiente doméstico e a que vai
depender de uma rede de servicos e de outros beneficios publicos
(Godinho, T.).

Inclinados a preservagéo da familia tradicional, esses regimes caracterizam-
se pela intensidade de seu “familismo”, entendido como diretriz que leva a
uma grande responsabilizacdo das unidades familiares pela protecdo de
seus membros. Presente em paises de maior influéncia catolica, esse
sistema organiza-se em geral sob o principio da “subsidiaridade”, gestado
no interior da Doutrina Social da Igreja - DSI: a interferéncia publica deve
limitar-se a situagbes onde as unidades de menor porte da sociedade
falham (Ver KERSBERGEN, 1995, apud ESPING-ANDERSEN, 1999). in
CAMPOS (2008)

O Estado deveria, ao lado da garantia dos direitos individuais, colocar em
processo a definicdo e implementacdo de politicas sociais que fornecam
instrumentos de sustentacdo necessarios para o bem-estar das familias. As politicas
sociais teriam o papel de modificar as consequéncias do funcionamento do mercado
de trabalho sobre a disponibilidade de recursos para as familias, atrelados as
politicas econémicas.

Entendemos que esse trabalho nao se esgota por aqui, uma vez que a familia
€ historica. Pensamos que essa sera uma contribuicdo aos profissionais que
trabalham com familias como sujeitos coletivos, especialmente os assistentes

sociais.

7
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ANEXOS
ANEXO 1. ARTIGOS SOBRE FAMILIA PUBLICADOS NA REVISTA SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE. (Parte: 1 - 5)

No. Ano Titulo Autoria Formacao*
Maria Virginia Hermacula,
Pré-Familia: Planejamento familiar ou controle de Marista A. Evangelista, . .
08 1982 Assistentes Sociais
natalidade Neusa C. Lima e
Yurico Tatamiya
11 1983 A Familia e a Propriedade no C6digo de Menores Carlos Simdes Advogado
Relatério- Sintese do Seminario Latino-Americano sobre Maria Lucia Martinelli e
21 1986 N ) Assistentes Sociais
Familia e Comunidade Noberto Alayon
A Familia e a Comunidade: Perspectivas de mudanga e ) » i . .
22 1986 . . Maria Cecilia Tobén Assistente Social
alternativas de agéo
24 1987 A Concepgéo de Familia no Estado de Bem-Estar Social Agnes Heller Fil6sofa Marxista Hungara
A Violéncia no Cotidiano das Familias de Camadas ) » . Assistente Social, Mestra em Servigo
24 1987 Maria Amalia Faller Vitale . .
Populares Social e Terapeuta de Familia
Seminario Latino-Americano sobre Familia e ) ) )
25 1987 . Seno Antonio Cornely Assistente Social
Comunidade: Palestra de abertura
. . . . Maria das Dores Costa e . o
25 1987 La Familia y la Comunidad Latino Americana . . Assistentes Sociais
Sandra Lucia B. Cavalcanti
L ) Assistente Social, Mestra em
Administracéo da Produgado Doméstica e Reproducao da ) L _ )
. . Maria das Dores Costa e Administracéo e Doutora. em Servigo
33 1990 Forca de Trabalho das Familias Inseridas no Setor

Informal de Natal, RN

Sandra Lucia B. Cavalcanti

Social, e

Mestra em Administracao
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ANEXO 1. ARTIGOS SOBRE FAMILIA PUBLICADOS NA REVISTA SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE. (Parte: 2 — 5)

No. Ano Titulo Autoria Formacao*
Planejamento Familiar como um Direito Humano: Uma . o . .
37 1991 . o i Rosi Maria Sinjal Assistente Social
experiéncia em empresa do interior do Parand
As Trabalhadoras Sociais e as Familias Pobres em Paris o . o . .
42 1993 Cristina Almeida C. Figueiras Assistente Social
(1919 — 1939)
. ) ) o ) Assistente Social e Doutora Em
42 1993 A Protegéo Social Destinada as Familias Brasileiras Maria do Carmo Brant . )
Servico Social
42 1993 Informativo sobre o Ano Internacional da Mulher Romeu Kazumi Sassaki Assistente Social
Das Familias “Desestruturadas” as Familias i . Antropélogo e Doutorando em
46 1994 . o o José Rogério Lopes L o
“Recombinadas”: Transigao intima e feminilidade Ciéncias Sociais da PUC/SP
Adolfo Ignacio Calderén, e Sociblogo e Mestrando em Ciéncias
- . L Sociais da PUC/SP, e
46 1994 Familia: A crise de um modelo hegem®onico . ) . B . .
Rosamélia Ferreira Guimaraes Assistente Social e Doutoranda em
Servigo Social da PUC/SP
A Mulher Migrante Nordestina e a Organizagdo do ) ) Assistente Social e Mestra em
46 1994 o L . Maria Luzia Clemente . )
Cotidiano na Dinamica do seu Grupo Familiar Servico Social pela PUC/SP
48 1995 Desafios Contemporéneos para a Sociedade e a Familia Potyara A. P. Pereira Assistente Social
Louis Ruddlesden, e Assistente Social, e
48 1995 A Experiéncia com Familias Substitutas em Kent Viviane N. A. Guerra (traducao/ Mestra e Doutoranda em Servico

notas)

Social
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ANEXO 1. ARTIGOS SOBRE FAMILIA PUBLICADOS NA REVISTA SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE. (Parte: 3 — 5)

No. Ano Titulo Autoria Formacao*
El analisis de I&s politicas sociales desde una o . Assistente Social e Mestra em
49 1995 ) B Nidia Aylwin de Barros
perspectiva familiar Educacao
N . ) o . . . Assistente Social e Doutora em
55 1997 Familia e Servigo Social: Contribuicdes para o debate Regina Célia Tomaso Mioto i
Saude Mental
Familias Chefiadas por Mulheres: Relevancia para uma . Mestra em Economia e Doutora em
57 1998 . o Luiza Carvalho . .
politica social dirigida Sociologia
Desenvolvimento da Politica Sueca para a Familia: o . Socidlogo, Mestre em Ciéncias
64 2000 . . ) Carlos Aurélio Pimenta de Faria . o .
Multiplas légicas e inflexées Sociais e Doutor em Ciéncia Politica
67 2001 Poder Judiciério e Violéncia Doméstica Contra a Mulher: Lourdes de Maria Leildao Nunes Assistente Social e Mestra em
A defesa da familia como fungao da justica Rocha Politicas Publicas pela UFMA
N ) . o ) ) Assistente Social e Doutoranda em
67 2001 Familia de Apoio: Uma experiéncia inovadora Abigail Aparecida de Paiva Franco . )
Servigo Social
Justin Lévesque por Eliedite Mattos Mediador Familiar
67 2001 Néthodologie de la médiaton familiale Avila, e
Eliedite Mattos Avila (tradug&o) Assistente Social
Viver em Familia como experiéncia de Cuidado Mdtuo: ) . Psicologa, Mestra e Doutora em
71 2002 ) Heloisa Szymanski . . B
Desafios de um mundo em mudancga Psicologia da Educacao
Perspectivas Juridicas da Familia: O novo cédigo civil e o ) ) o
71 2002 o N Silvia Pimentel Doutora em Filosofia do Direito
a violéncia familiar
. . _ ) . . Assistente Social e Doutora em
71 2002 Familias Monoparentais: Indagagdes Maria Amalia Faller Vitale

Servigo Social
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ANEXO 1. ARTIGOS SOBRE FAMILIA PUBLICADOS NA REVISTA SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE. (Parte: 4 — 5)

No. Ano Titulo Autoria Formacao*
O Trabalho da Mulher, Relagbes Familiares e Qualidade o Assistente Social e Doutora em
71 2002 . Virginia Paes Coelho . )
de Vida Servigo Social
Familia e Protegdo Social: Questdes atuais e limites da ) Assistente Social e Doutoranda em
71 2002 o o Dalva Azevedo Gueiros . )
solidariedade familiar Servigo Social
A Familia na Amazénia: Desafios para a assisténcia . . Mestre em Antropologia e
71 2002 Carlos Alberto Batista Maciel . .
social Doutorando em Sociologia
Os Saberes Construidos sobre a Familia na Area da . o Doutora em Servigo Social e Doutora
71 2002 Lucia Cristina dos Santos Rosa . i
Saude Mental em Sociologia
. o . ) L Assistente Social, Mestra e Doutora
71 2002 Familias: Uma experiéncia em grupo Rosamélia Ferreira Guimaraes ) .
em Servigo Social
Familias de Baixa Renda na Periferia do Municipio de . o o Assistente Social, Mestra e Doutora
71 2002 B B . i Regina Marai Giffoni Marsiglia . »
Sao Paulo: Questdes para os servigos de salude em Ciéncia Politica
Margarida Cerqueira, Cientista da Educacéo,
Os Problemas das Familias Multiproblematicas: Daniela Figueiredo, Socidloga,
76 2003 Comparagao da perspectiva dos profissionais e das Ana Matos, Cientista da Educacéo,
proprias familias Susana Pires, e Socidloga, e
Eliana Monteiro Psic6loga
Susana Pires, Socidloga,
Ana Matos, Socidloga,
80 2004 Retratos da Vida das Familias Multiproblematicas Margarida Cerqueira, Cientista da Educacéo,

Daniela Figueiredo, e

Liliana Sousa

Cientista da Educacéo, e

Psicdloga
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ANEXO 1. ARTIGOS SOBRE FAMILIA PUBLICADOS NA REVISTA SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE. (Parte: 5 — 5)

No. Ano Titulo Autoria Formacao*
Dalva Azevedo Gueiros, e Assistente Social e Doutoranda em
o ) ) - Servigo Social, e
81 2005 Direito a Convivéncia Familiar
Rita de Cassia S. Oliveira Assistente Social e Mestra em
Servigco Social
Relato de Experiéncia: Instituicdo do Programa Familia o ) ) Assistente Social e Doutora em
83 2005 ) L N e . Abigail Aparecida de Paiva Franco . )
de Apoio na Direcao de Politica Publica de Acolhimento Servigco Social
. . . ) . ) Doutora em Servigo Social pela
86 2006 Género, Politicas Publicas e Centralidade na Familia Cassia Maria Carloto
PUC/SP
NOTA: * Formacao dos autores citados nesta tabela referentes a época da redacéo.

91





