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RESUMO

ROSSI, Cassia Mazeti. Familias incorporadas a Politica Nacional de Assisténcia Social:
estudo das repercussdes do Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC em suas vidas.
Dissertacdo (Mestrado em Servico Social), Pontificia Universidade Catdlica de Séo Paulo,
Sao Paulo, 2013.

O presente trabalho tem como objetivo analisar as repercussdes e significados expressivos
na vida de trés familias que estéo inseridas no Programa de Transferéncia Direta de Renda:
Beneficio de Prestacdo Continuada: BPC. O principal mote de andlise foi observar as
sensacgdes vivenciadas pelas familias dos beneficiarios apds inclusdo e recebimento do
recurso em espécie. Com a realizacdo de um estudo qualitativo, em torno das trés familias
escolhidas para a pesquisa, foi possivel identificar os aspectos por elas entendidos como
importantes na concessao do beneficio, também foram analisados seus modos de entender
e utilizar tal valor, prioridades no uso e as repercussdes positivas por elas observadas no
cotidiano. A subjetividade foi amplamente trabalhada e analisada nessa dissertacao,
segundo as expectativas e percepg¢fes dos entrevistados. Os sujeitos da pesquisa foram
familiares que também exercem a funcao de cuidador do membro da familia que tem o perfil
de beneficiario do BPC, sendo que a escuta se constitui de forma a privilegiar a fala dos
entrevistados. No tocante aos resultados obtidos, foram relevantes os dados colhidos no
gue tange as mudancas ocorridas ap0s o recebimento e quais providéncias essas familias
adotaram como prioridade no uso, estando em primeira instancia a satisfacdo das
necessidades basicas, de forma especial a segurancga alimentar, no sentido de néo faltar a
comida no cotidiano. Duas, entre os trés entrevistados, perceberam melhoras significativas
em suas vidas, tanto do ponto de vista material, quanto no da subjetividade das relacdes
familiares. Apenas, um dos entrevistados, referiu ndo ter percebido mudancas significativas.
Enfim, o presente trabalho teve sua importancia por pesquisar a vida de trés familias
beneficiarias do Programa BPC, que estdo inseridas na Assisténcia Social como Politica
Publica, se demonstrando importante para compor a Prote¢do Social no Pais. Ainda que o
acesso ndo seja totalmente universalizado, o programa trouxe nos casos estudados,

garantia da melhora da vida desses usuarios.

Palavras-chave: Familia, Prote¢cdo Social, Beneficio de Prestacdo Continuada: BPC,

Assisténcia Social.



ABSTRACT

ROSSI, Céassia Mazeti. Families incorporated to the Brazilian Social Assistance Policy:
a study on the repercussions of the continued benefit (BPC) in their lives. Dissertation

(Master in Social Service), Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2013.

This present job has the aim of analyzing the repercussions and expressive significations in
the life of three families that are introduced in the Straight Transference of Income Program:
The Continued Installment Benefit: CIB. The main subject of analysis was to observe the
feelings lived by the beneficiaries families after been included and receiving financial
resource. With the realization of a qualitative study about the three chosen families for the
research, it was able to recognize the aspects understood by them as important in the
benefit concession. Their ways of understanding the use of such value, as well as the use of
priorities and positives repercussions in the everyday life were also analyzed. According to
the interwiers’ expectations and perceptions, the subjectivity in this dissertation was
extensively worked and analyzed. The subjects of this research were extended families that
also realize the function of caring the family member which has the profile of the CIB
beneficiary; so that it was elaborated in order to prioritize the speech of the interviewers.
Concerning to the obtained results,it was relevant the achieved information regarding to the
occurred modifications pos-receiving and which providences these families adopted, like, the
priority in use and in the first instance, the satisfaction of the basic necessities, avoiding the
lack of food in the everyday life. Two, among the three interviewed, noticed significant
improvements in their lives in the material point of view, as well as in the subjectivity of family
relations. Only, one of the interviewers, mentioned not having noticed significant
moadifications. Finally, this task showed its importance for having to research the life of three
beneficiaries families from the CIB Program, which is introduced in the Social Assistance like
Public Politics, proving being important to compose the Social Protection in the country. Even
though the access isn’'t all over the world, the program brought in the studied cases,

assurance of improvement in the life of these families.

Keywords: Family, Social Protection, Continued Installment, Benefit: CIB, Social Assistance.
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INTRODUCAO

Ao pensar na sociedade contemporanea e suas contradi¢cbes, tendo no
sistema capitalista de producéo, aquele que vém predominando no mundo desde
séculos anteriores e como consequéncia elevou a massificagdo da pobreza e a
desigualdade social em patamares que deslocam para a vida privada, no ambito das
familias, necessidades outras, tal como a prépria protecdo, para que estas possam
continuar a sua trajetoria.

Desta forma, no debate atual, deve haver espaco para a discussdo da
necessidade de colocarmos a protecdo social como eixo fundante, inerente a vida do
ser humano em sociedade.

Ao percorrermos a histéria da humanidade observamos que a realizacao da
protecdo mutua esta presente desde tempos remotos, ja que o homem tem
necessidade de relacionar-se e viver em grupos.

A importancia do tema, tratado, € expressiva e de grande relevancia para
mim, pois estudo e tento entender a tematica “familia”, na dindmica publica e
privada, ha mais de dez anos. Nesse contexto, tenho refletido sobre a importancia
da “Protecéo Social” no caminhar das familias brasileiras.

A familia é o locus para a preservacdo da vida humana na dimensédo
biopsicossocial. Nesse ambiente encontramos apoio, socializacdo e vivéncia, na
perspectiva razao/emocéo, permitindo e possibilitando a protecdo dos seus
membros.

O tema “Protecao Social” esta presente nas relagdes sociais, principalmente
em momentos atuais, pois, se nao tivermos o devido cuidado com o outro, a
desigualdade social permanece. A protecdo faz parte do contexto da vida em
sociedade, ja que dependemos dela para a preservacdo da espécie humana,
evitando assim a sua extingao.

Desta forma, saber como se desenvolve a Prote¢cdo Social na
contemporaneidade e, assim, reconhecer a importancia de Transferéncia Direta de
Renda para uma transformacgédo na vida dos membros das familias brasileiras em
vulnerabilidade social tornou-se um objetivo pessoal e que considero de relevante

contribuicdo para outras reflexdes acerca da tematica.
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Esta dissertacdo € resultado da pesquisa realizada a respeito das
repercussdes ocorridas na vida de beneficiarios do BPC (Beneficio de Prestacéo
Continuada), de modo especial trés familias da periferia Leste da cidade de Sé&o
Paulo.

Este tema interessa-me, particularmente, no sentido de compreender os
direitos sociais dos cidadaos brasileiros, juntamente com as transformacdes
ocorridas em suas trajetérias soécio-historicas, carentes em suas necessidades
basicas, bem como a subjetividade inserida na forma de conviver e de prosseguir as
caminhadas em busca de concretizagdo desses ideais e garantir a preservagéo.

Como fundamento desta pesquisa, busco compreender os direitos sociais
brasileiros, sob a perspectiva histérica da evolucdo de sua garantia, com inicio na
década de 1930, mais especificamente com a Constituicdo Federal de 1934, até a
atual, promulgada em 1988.

De modo especial, analiso a evolugdo da Assisténcia Social como Politica
Publica de Protecdo Social, que se institui dentro do tripé da Seguridade Social a
partir de 1988, com a nova Carta, chamada pelo Deputado Ulisses Guimaraes de
Constituicdo Cidada®. Prescreve ela, a necessidade de que, no Brasil, se efetive
concretamente a Protecdo Social e com isso possa ocorrer a ampliacdo da justica
social.

Retrato o cenério da sociedade brasileira, desde o periodo varguista, com a
ampliacdo dos centros urbanos e do capitalismo industrial, quando eclodem as
revoltas dos operdrios brasileiros e a questdo social vem a tona, exigindo melhores
condi¢Oes de vida e de trabalho.

Nesse sentido as familias sdo frontalmente afetadas por niveis subumanos
na vivéncia intrafamiliar e em sociedade.

Falar da histéria das familias brasileiras foi a forma encontrada para retratar
a desigualdade social que esta presente na sociedade capitalista e que, desde
muitas décadas, nos assombra como fantasmas, influenciando o modo de vida em

sociedade.

! Cidada: termo alusivo a cidadania gue, como descreve Marlene Bueno Zola em sua tese de
doutorado é “um conceito socio-histérico, com significados variados conforme seu tempo e espago,
desde os primordios sdo embasados nos direitos e deveres regulados dentro de uma coletividade”. E
Zola (2011) cita Marshall (1967): “A base conceitual, presente no novo pacto social brasileiro,
expressa as trés dimensoes classicas de cidadania: a civil, a politica e a social’.
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A realidade brasileira é analisada, no que tange a dificuldade de
concretizacdo dos direitos sociais, em especial, no periodo compreendido entre
década de 1950 até o final dos anos da década de 1970, em que a Assisténcia
Social é tratada no patamar de benevoléncia e caridade.

A década de 1950 deixou para os brasileiros um marco no que diz respeito
ao desenvolvimento do pais. Assumiu a presidéncia em 1956, Juscelino Kubitschek,
presidente que realizou seu governo com uma politica desenvolvimentista,
pretendendo um crescimento de 50 anos em 5, constituindo-se essa meta na
principal marca do governo JK.

O desenvolvimento foi realizado, entretanto deixou como heranga uma alta
conta para os cofres publicos e uma extensa divida externa. Nesse sentido, com o
Desenvolvimentismo? fazendo parte da realidade brasileira, € importado o modelo de
Desenvolvimento de Comunidade (DC) e muitos profissionais da area social, em
especial o assistente social, sdo chamados a contribuir em trabalhos comunitarios
para o crescimento do Brasil. E importante momento por que passa o Brasil e
também o povo brasileiro.

Na década de 1960, com o Desenvolvimentismo fazendo parte do
pensamento e do ideério dos estadistas brasileiros, assume o presidente Janio
Quadros, tendo como seu vice Joao Goulart.

Janio permanece no poder por apenas sete meses e renuncia em 25 de
agosto de 1961, pois ndo consegue manter-se ja que realizou seu mandato de forma
individualista, ndo atendendo aos comandos do partido que o ajudou a eleger-se.

Assume seu vice, Jodo Goulart, presidente com perfil populista, de cunho
democratico, simpatizante do socialismo e voltado para as necessidades da
populacao. Durante todo seu governo, foi observado pelos militares, e, em 1° de abril
de 1964, ocorre a tomada de poder por parte dos militares brasileiros. Com o Golpe
de 64 e a destituicdo de Jodo Goulart do mandato presidencial.

> Desenvolvimentismo: foi o estimulo ao planejamento, ao desenvolvimento da comunidade e a
renovacao das equipes técnicas e dos quadros dos profissionais da area social. Deve ser visualizado
como integrante da ampla estratégia com a qual os paises desenvolvidos -e especialmente os
Estados Unidos- procuravam criar as condi¢des (politicas, administrativas e culturais), mais propicias
para integrar e dinamizar o desenvolvimento do capitalismo e o mercado latino-americano sob a
hegemonia financeira. (CASTRO, 2010)
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Dessa forma, a década de 1970 chega ao Brasil com a marca da autocracia
burguesa® que sequer de longe conseguiria imaginar as mudancas sociais que
seriam gestadas naquela década.

Nesse periodo o regime ditatorial enfrentava problemas para a manutencgao
da sua legitimacédo, devido a uma crise econdmica que se aprofundava causando
enorme descontentamento popular.

Com a Ditadura Militar, imp8e-se ao Brasil um periodo de mais de vinte anos
em que as forcas democréticas sdo forcosamente esgarcadas e sobrepostas por
outra forca de direita, com o forte amparo dos Estados Unidos da América para sua
consolidagéo e permanéncia.

O regime ditatorial no Brasil foi o mais longo, se comparado com as outras
ditaduras impostas na América Latina. Com ele, ocorre o cerceamento da liberdade
do cidad&o brasileiro em todas as suas expressoes.

Os niveis de pobreza aumentam demasiadamente e por mais de duas
décadas, o sofrimento e o descaso por parte do governo se instala sobre todos os
brasileiros; lembrando que aquela ditadura servia ao grande capital, ficando de fora
todo o restante da pirAmide social brasileira; deixando a populagdo em péssimas
condi¢cbes socioeconémicas de sobrevivéncia.

A década de 1980, foi marcada por ser o momento de transicdo para a
democracia e que, como sabemos, deu-se de forma fragmentada, jA que neste
periodo, ocorreu a abertura ao sistema democratico que realizou-se através do
processo constituinte.

Em 1988 foi promulgada a Constituicdo Federal, com o intuito de garantir
para o povo brasileiro liberdade, igualdade e justica social, porém na area social, a
perspectiva ndo era favoravel, ndo sendo dispensada a ela a atencdo merecida, ou
seja, ficando relegada a segundo plano, com 0s governos que assumiram apos a
promulgacéo da Carta Constitucional ndo validando tal prerrogativa.

De acordo com a tendéncia mundial (na qual a cultura norte-americana se
insere de forma mais hegeménica) defende-se a l6gica do mercado, a retracdo dos

investimentos sociais, e defende uma cultura que estimula o repasse da

® Conceito formulado por Florestan Fernandes acerca do regime ditatorial vivido no Brasil, a partir do
Golpe de abril de 1964: “o capitalismo dependente se concretiza através de expropriagdo e de
autocracia, caracterizando o que Florestan Fernandes denomina capitalismo selvagem.Conjuga
crescimento econdmico dependente com miséria e exclusdo despoticas, além da auséncia de direitos
fora dos setores sociais dominantes”. (LIMOEIRO-CARDOSO, 2001:05)
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responsabilidade pelas novas expressdes da questao social para a sociedade, o que
traz consequéncias diretas e danosas para o0 Sistema de Protecdo Social.
(OLIVEIRA, 2003)

Cristaliza-se, portanto, a nocédo de que a Assisténcia Social se constitui em
acdo compensatoria de desigualdades, destinada apenas a neutralizar os riscos que
os individuos em vulnerabilidade social extrema podem trazer as liberdades
individuais e a concorréncia privada. Afinal o mercado deve ser capaz de atendé-los,
pois esta tarefa ndo é exclusiva do poder estatal. (OLIVEIRA, 2003)

Nasce neste contexto, a ideia de um Estado Minimo, ou como sugere
Carvalho (1999, apud OLIVEIRA, 2003), um “Welfare Dualizado, no qual o mercado
cuida daqueles com poder de compra e deixa 0s mais vulneraveis sob a
responsabilidade das instituicées locais”.

As familias brasileiras de baixa renda sofrem o impacto das mudancas
ocorridas na sociedade: desemprego estrutural, precarizacéo do trabalho, aumento
consideravel da mulher no mercado de trabalho que colidem com 0s novos arranjos
familiares, exigindo adaptacdes para adquirir sustentabilidade como grupo primario
adaptando-se a novos contornos.

Dessa forma, entendo que este trabalho terA& como marco fundante a
repercussao sobre a vida das familias em vulnerabilidade social apés a vigéncia da
Constituicdo Federal que trouxe em seu bojo a protecéo social.

No primeiro capitulo abordo as mudancas ocorridas na sociedade e que
impactam sobre as familias, mais especificamente as brasileiras que se encontram
em extrema vulnerabilidade, com uma analise de suas vidas com o reflexo de uma
economia que privilegia o capital em detrimento do social.

A posicdo da mulher frente ao comando das familias tera destaque,
enfatizando-se a sobrecarga da figura feminina, ja que esta, ao sair para o0 mercado
de trabalho, continua a ter o papel de cuidadora do lar, submetendo-se ao alto preco
que lhe é cobrado, o que lhe confere uma situacdo de refém de um sistema que
privilegia os papéis masculinos em detrimento dos femininos. Basta percorrer a ja
avancada discussdo da “feminilizacdo da pobreza” e os resultados atuais dos
censos hacionais sobre a situacdo da mulher sozinha, com responsabilidades
familiares. (BRASIL, 2004)
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As familias, em qualquer formato, permanecem numa situacdo de extrema
pobreza e a margem da sociedade, sequer tém satisfeitas suas necessidades
basicas. A desprotecdo e a forma com que as familias encontram para continuarem
vivendo em conjunto com seus membros sera retratado, necessitando encontrar
subterfagios para legitimar e manter-se.

A repercussdo na satisfacdo de suas necessidades, além de terem as
expectativas realizadas, € meu foco, pois entendo que a falta de recursos financeiros
traz consigo outras faltas de possibilidades incorporadas, tais como: falta de
moradia, de educacdo adequada, saude, trabalho etc. E, de modo subjetivo, a
sensacao de inferioridade, do ndo pertencimento, da impoténcia e a fragilidade nas
relacdes, entre outras.

A desigualdade social é fruto do desamparo vivido no cotidiano dos cidadaos
e com tamanhas dificuldades econdmicas ocorre maior fragilidade nos
relacionamentos das familias em vulnerabilidade social no Brasil.

E perfeitamente compreensivel que ao serem amparadas e conseguindo
receber os beneficios governamentais, terdo possibilidade de melhorar esta
condicao de restricdes. Essa € minha hip6tese inicial. Nela acredito!

E neste viés que entro com minha hipétese, pois ao serem protegidas pelo
Estado conseguirdo dar conta de proteger seus membros e modificar situagbes de
excluséo social e terdo reconhecidas suas autonomia e independéncia.

No segundo capitulo, trago a evolucdo da Assisténcia Social enquanto
Politica Publica, mas que ganha este status somente no final do século passado,
periodo marcado por intensa desigualdade social.

A histéria da Assisténcia Social, ndo € diferente das demais politicas sociais
no Brasil com o sério agravamento de que ela esteve amplamente ligada ao
favorecimento, assistencialismo, apadrinhamento, que configurou um padréo arcaico
de relacdo, caracterizando como nao “politica”; conforme relatam as autoras Couto,
Raichelis, Silva e Yazbek (2010).

Caracteriza inclusive sua pouca ou nenhuma efetividade ao longo de sua
trajetdria que permitiram a perpetuacdo da pobreza e o aprofundamento dos graus
de miséria para os proletarios brasileiros desde a década de 1920, com a piora do
guadro da desigualdade social durante a Ditadura Militar, pois ocorreu o aumento

generalizado da pobreza no Brasil (NETTO, 2009).
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Os movimentos sociais, revitalizados pelo enfraquecimento do regime militar
vigente, passaram a assumir o protagonismo de um amplo processo reivindicatorio
de democratizacao da politica brasileira.

A populacéo, engajada e fortalecida nos objetivos, articulou-se de forma a
mobilizar as forgas populares na busca do direito universal a saude, a assisténcia
social, educacéo, trabalho, entre outros.

O rebatimento do posicionamento de governos que visualizam o econémico
e nao o social ird colidir frontalmente com as familias e 0 modo como conseguem
sobreviver, bem como, a forma como sera exercida sua protecdo. Estes aspectos
terdo destaque neste capitulo.

E relevante lembrarmos que, se o sistema democratico é consolidado no
Brasil, 0 mesmo ndo acontece com as Politicas Sociais concretamente. O caminhar
nesse sentido foi lento, pois, mudados os formatos governamentais, nem por iSso
alterou-se a agenda social brasileira.

A Assisténcia Social é incorporada ao rol das necessidades basicas do povo
brasileiro pela Constituicdo Federal de 1988, caminhando o Brasil, rumo a igualdade
social e garantia soberana dos direitos do cidad&o.

Nesse sentido foi criada em 07 de dezembro de 1993 a LOAS - Lei Organica
da Assisténcia Social, assumindo o propoésito de verdadeiramente efetivar os direitos
determinados pela Constituicdo Federal.

Nesta dissertacdo de mestrado, voltei meu olhar a compreensdo dos
beneficiarios dos Programas de Transferéncia de Renda, de modo especial, o BPC-
Beneficio de Prestacdo Continuada - que se caracteriza como beneficio que deve
assegurar o direito a alimentacdo adequada, bem como promover seguranca
alimentar, protecao a familia, ao idoso, a maternidade, a infancia e ao adolescente,
garantindo a diminuigéo da pobreza (BRASIL, 2004).

Este beneficio esta prescrito na LOAS, que através do SUAS- Sistema Unico
de assisténcia Social vem efetivar esta lei no tocante a assegurar a sua aplicacéo.

Importante avanco foi realizado, sendo a primeira vez que se promulga uma
lei especifica para garantir Assisténcia Social a massa de trabalhadores e de seus
familiares que permaneciam a margem da sociedade, no subemprego, emprego
informal ou no desemprego, pois sabemos que o sistema capitalista ndo consegue
dar conta de todo o contingente de trabalhadores disponiveis no mercado de

trabalho. E sabido que no Brasil, a economia n&o é de pleno emprego.
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Com o pouco tempo de vida do SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social,
e com a ampla discusséo acerca de sua efetividade enquanto metodologia eficaz de
garantia da Seguridade Social; entendo ser necessario, um estudo que ajude a
compreender a complexidade dessa forma de organizacdo administrativa, politica,
social e econdmica de efetivagédo dos direitos sociais, especificamente a Assisténcia
Social®.

Nesse estudo, foi avaliada a importancia do eixo estruturante da PNAS-
Politca Nacional de Assisténcia Social: Matricialidade Sociofamiliar®, para
compreendermos o significado da capacidade protetora® da familia, apés a
concretizacao da Assisténcia Social como Politica Social.

Pensar em Protecdo Social na Assisténcia Social, enquanto Politica Publica
de garantia de direitos remete-nos a necessidade de dar condi¢cdes para o cidaddo
brasileiro, bem como as suas familias, de prevencao de riscos sociais, respeito aos
direitos humanos e minima exposicdo a vulnerabilidade social com que se defronta a
populacdo empobrecida no Brasil.

Entendo ser este 0 momento para a realizacdo de um estudo minucioso
sobre a temética, tendo por objetivo estudar trés casos especificos para aprofundar-
me e analisar as repercussodes, inclusive subjetivas, apds tornarem-se 0s sujeitos
beneficiarios de programas de transferéncia de renda.

Se a sociedade busca formas de efetuar protecdo desde os primérdios,
tentaremos entender porque a desprotecdo persiste e faz parte do dia a dia das
familias brasileiras.

No terceiro capitulo, apresento os resultados da pesquisa de campo
realizada numa abordagem qualitativa através da analise de entrevistas com trés

sujeitos escolhidos (beneficiarios do BPC e suas familias). Tratou-se de entrevistas

* O SUAS é incorporado a LOAS, tornando-se parte desta Lei em julho de 2011. A mudancga é vista
como avango, pois, “além de tornar a assisténcia social politica publica de Estado, o SUAS- Sistema
Unico de Assisténcia Social - contempla acdes coordenadas pelo MDS- Ministério do
Desenvolvimento Social e combate & Fome, como as mudancas do critério de acesso ao Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), o conceito de protecdo social basica e especial, a definicdo das
unidades publicas de prestagéo dos servicos socioassistenciais”. (SOARES, 28/07/2009)

® De acordo com a PNAS de 2004, quanto ao conceito de Matriciliadade Sociofamiliar, entenda-se: a
familia independentemente do formato que assume, é mediadora das relacdes entre 0s sujeitos e a
coletividade, delimitando continuamente os deslocamentos entre o publico e o privado, bem como
geradora de modalidades de vida comunitaria (p.41). Para ampliar o conhecimento do sentido desta
concepcao sugerimos a cartilha do Ministério do Desenvolvimento Social e combate a fome.

® O termo “protetora” tem sido substituido pelo termo “protetivo” na bibliografia ligada a Politica de
Assisténcia Social, este ultimo ndo dicionarizado, mas, usado por algumas autoras, entre elas, a
professora Aldaiza Sposati.
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semiestruturadas, fundamentadas, dentro do caminho metodolégico percorrido no
sentido da verificacdo de hipoteses previamente formuladas, possibilitadas pelo
acompanhamento de familias beneficiarias do sistema de protecéo social brasileiro.
Esse sistema foi focalizado especificamente através do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, mais especificamente o BPC- Beneficio de Prestagéo
Continuada, criados sob a égide da LOAS- Lei Organica da Assisténcia Social, que
deve garantir os minimos sociais para que vinculos familiares sejam fortalecidos.

Se de fato acontece o apoio governamental suficiente no atendimento a
populacdo necessitada nos varios aspectos exigidos para sobrevivéncia, como
penso, ocorre de forma a leva-las a melhorar concretamente suas condi¢bes de
vida? As marcas da subjetividade presentes nas entrevistas foram elementos de
grande aprofundamento deste estudo, constituindo-se em importante objetivo de
andlise.

Dessa forma, foram verificadas as repercussbes ocorridas na vida dos
membros das familias pesquisadas em funcao da inclusdo no atendimento feito pela
Politica Nacional de Assisténcia Social, enquanto Politica Publica, possibilitando
validar a ambicéo desta pesquisa, que é justamente a de entender que, quando sédo
dadas efetivas condi¢cbes para as familias, elas provavelmente responderdo com
protecdo e cuidados em relacdo aos seus membros.

As falas dos sujeitos de minha pesquisa colaboraram - e muito - na
realizacdo deste capitulo em que busquei trazer além do contexto e contetdo das
entrevistas, o posicionamento de cada entrevistado.

Entendermos as repercussdes dos beneficios no cotidiano dessas familias e
gue mudancas significativas ocorrem no modo como 0s seus membros levam suas
vidas é o primeiro foco.

Entendo, pois, que o Sistema de Protecdo Social, deve repercutir
positivamente na vida das pessoas, com o desafio, portanto, de colaborar na
alteracao da rota da pobreza no Brasil.

Neste sentido, entendo que as familias brasileiras em vulnerabilidade social
gue nao vislumbravam uma melhor situacdo socioeconémica, passaram a vivenciar
essa possibilidade de forma diferenciada, apés sua inclusdo no Sistema de Protecéo
Social, quando este se efetiva concretamente com subsidios que as ajudem no

enfrentamento das vulnerabilidades a que estdo expostas.
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Desta forma, podem ressignificar seus proprios conceitos acerca do modo
em que vivem, pois, conseguem meios de reverter a forma de miserabilidade em
gue se encontram; miserabilidade entendida em contexto mais amplo, além do
econdbmico, ampliado para a falta de possibilidades de incluséo social ou quebra de
paradigmas pré-estabelecidos pelo formato do sistema econémico excludente, que
impossibilita o protagonismo em suas vidas, de modo especial, o posicionamento
favoravel nas dimensodes de sua sociabilidade.

Entende-se, entdo, que é dada as familias a possibilidade de quebrar
situacdes de exclusdao em funcdo da pobreza, sendo que a populagdo tera acesso
aos direitos sociais garantidos através da atual Constituicdo Federal, com a protecdo
gue Ihes é devida.

Este trabalho de pesquisa torna-se relevante no tocante a importancia da
andlise detalhada das condicbes em que vivem os beneficiarios dos programas
governamentais de repasse de renda. A intencdo é fazer uma avaliagéo elucidativa
de como vivem as pessoas apo0s recebimento do beneficio e de quais sdo as
transformacdes significativas pelas quais passaram ao lado das melhorias
visualizadas por elas em suas vidas, tanto no sentido econémico como social e
afetivo.

A proposta de pesquisar a trajetéria familiar antes e durante o recebimento
dos repasses em espécie pelo Governo Federal, em conjunto com outras instancias
governamentais, é a forma de medirmos se estes fatores causaram, de fato,
transformacdes positivas na vida das pessoas e se 0s vinculos delas se estreitam,
ocorrendo enfim, mudancgas importantes nas dimensdes objetiva e subjetiva.

Para analisar este processo, usamos a ideia de “empoderamento”.

Acreditamos que o empoderamento’ - termo que aparece na década de
1960, ainda com dificuldade de fontes bibliograficas conceituais suficientes, e como
traducdo da palavra inglesa empowerment, com o sentido do fortalecimento do
sujeito coletivo, conforme informam Horochovsk e Meirelles (2007), se concretiza no
momento em que condi¢des mais dignas de vida passam a fazer parte da rotina no

dia a dia.

De acordo com Horochovsk e Meirelles (2007), este termo é usado numa perspectiva
emancipatoria. Empoderar é o processo pelo qual individuos, organizagbes e comunidades angariam
recursos que lhes permitam ter voz, visibilidade, influéncia e capacidade de ac&o e decisdo. Nesse
sentido, equivale para os sujeitos ter “o poder de agenda” nos temas que afetam suas vidas.
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Ou seja, colocando em outros termos, 0s autores remetem o inicio do uso de
tal termo, quando do fortalecimento do sujeito coletivo. Portanto, é expressivo
demonstrar que o termo ora utilizado deve remeter a ideia no sentido acima citado, e
gue ao receber condicbes concretas de vida e de amparo nas vicissitudes ocorrera
potencializacdo nas pessoas para mudar a forma como tém vivido suas vidas, com a
possibilidade de alterarem a rota da desigualdade e da exclusdo pelas quais
passam.

Ao final do trabalho apresento, de forma concisa, a discussdo dos aspectos
relevantes observados durante a realizacdo da pesquisa, enfatizando principalmente
0 que diz respeito a efetivacdo da protecdo sobre as familias em vulnerabilidade
social, e sua repercussao.

Tais consideracdes poderdo servir de suporte a novos estudos, visto que a
tematica é atual e, portanto, merecedora de reavaliagdes que possibilitem verificar a
eficicia do Sistema de Protec¢édo Social como Politica Publica.

Consistiu também em objetivo deste trabalho, buscar entender qual a
prioridade na utilizacdo dos recursos repassados aos beneficiarios dos Programas
Governamentais e quais as repercussdes sentidas por eles em suas vidas
cotidianas, além de analisar a rede de apoio das familias entrevistadas.

E importante salientar que n&o é pretensio deste trabalho exaurir o tema e
sim, servir como elemento provocador de andlise das formas como sdo repassadas
as contribuicbes governamentais.

Pois, segundo a propria PNAS (BRASIL, 2004:59), “a Assisténcia Social tem
por objetivo a erradicacdo da fome no Brasil, bem como diminuir a desigualdade

social”’, que permeia a sociedade brasileira desde tempos remotos!
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CAPITULO | — A FAMILIA BRASILEIRA: ENTRE MUTACOES E TRADICOES

“A histéria esconde o segredo do presente.”
Otavio lanni

1.1 INTRODUCAO A CONCEPCAO DE FAMILIA

Comeco aqui a buscar fontes bibliograficas que possam subsidiar a
compreensao dos modelos de familias, através de sua historia e geografia. Assumo
para tal uma perspectiva de andlise que nos leve a situar o formato da familia
brasileira, tendo como referéncia diferentes espacos e tempos.

Para iniciar chamo a atencéo para o que nos diz Saraceno (1997:11) ao falar

da definicdo do termo familia:

Cobre uma variedade de experiéncias e relagfes [...]. N&o se
trata apenas de uma imprecisdo terminolégica. E antes um
eficaz indicador da complexidade de relagbes e dimensbes
implicadas no espacgo da familia: dos vinculos e dos diversos
limites que o articulam, que exigem ser separados e
determinados, mas também tematizados.

Nesta complexidade acredito que o caminho tedrico a ser seguido passa
pelo reconhecimento da importancia da concepc¢édo da familia como formulada por
Parsons na década de 1950, a partir da generalizacdo da situacdo dos Estados
Unidos da América-EUA a época.

A base da familia apresentada aqui € a chamada nuclear, definida como
aguela em que os papéis sdo bem estabelecidos, sendo o pai/marido o provedor,
gue sai para o mercado de trabalho para ganhar o sustento do grupo familiar, e
cabendo a esposa/méde o papel de responsavel pelas atividades domésticas, ou
seja, aquela que trabalhando dentro do lar, da subsidios ao pai/marido oportunidade
de desempenhar profissionalmente em trabalho remunerado. Ela se torna a
cuidadora do lar.

O objetivo, naguele momento, era formular um padrdo de familia que se

pudesse adotar como norma para a sociedade. Esse tipo de familia se tornaria
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funcional a retomada e desenvolvimento da economia cobrindo necessidades
econdmicas e sociais, mediante garantia da producao e do consumo na fase fordista
do capitalismo. (CAMPOS, TEIXEIRA, 2010)

Parsons critica a familia extensa — aquela que inclui o domicilio e
convivéncia em comum da parentela — julgando-a atrasada e em extingdo como
retrégada. Uma familia pequena garantiria maior mobilidade da méo de obra,
necessaria a expansao capitalista no espaco dos seus membros.

Deve-se observar, que dessa forma se mantém a condicdo desfavoravel
frente ao trabalho remunerado, destinada a mulher, que, desde os primdérdios, ja
vinha assumindo uma posicao subalterna na sociedade.

Abre-se espaco para que esta condicdo perversa continue tendo lugar
privilegiado na sociedade, que busca a mudanca.

Assim relata Zola (2011), analisando a sociedade norte-americana dos anos
de 1950, apreendendo a familia como uma unidade residencial, que atenua a
relacdo com a extensa, sem, entretanto, elimina-la. A maior independéncia da
familia conjugal e a diminuicdo da importancia das unidades de parentesco sao
atribuidas, segundo a autora, a autonomia econémica e a “transferéncia de uma
variedade de fungdes da familia a outras estruturas da sociedade” (PARSONS,
1980:49, apud ZOLA, 2011).

A relacdo com a parentela sofre demasiado impacto e as relacbes com a
familia estendida diminuem, facilitando a solidariedade econémica com objetivo
aglutinador dos membros da familia nuclear: assim, busca-se agrupar 0s recursos
financeiros por vezes administrados pela mulher da familia. (SARACENO, NALDINI,
2003:246, apud ZOLA, 2011)

Esta mutacdo faz parte da tendéncia conceituada como “individualizacao”,
gque se constitui nas transformacdes pelas quais passam as familias apds a
introducao da industrializacdo, “com seu inicio em seu processo de nuclearizagao e
depois em seus avancos na atualidade” (BECK, 2010, NOGUEIRA, 2008, SINGLY,
2007, LASCH, 1999 apud ZOLA, 2011).

Zola (2011) comenta que o termo individualizagdo, tem maior amplitude e
base afetivo-relacional, exercendo, portanto, grande peso sobre as familias, tanto no
sentido privado, ou seja, nas rela¢gfes intra-familiares como no sentido publico: da

familia nuclear em relacdo a estendida.
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Esta autora também deixa evidente que esta é um nucleo de preservacao e
protecdo de seus membros (SARACENO, NALDINI, 2003:246 apud ZOLA, 2011):

A Industrializacdo, apesar de favorecer a individualizacdo do
nucleo familiar, mantém a solidariedade econémica como forte
elemento aglutinador. As divisGes de despesa, de alojamento,
de preparo de alimento coletivo, de soma de rendimentos, de
cuidados familiares é o que possibilita a sobrevivéncia.

E necessario lembrar, ao mesmo tempo, que antes da década de 1950, as
familias ja apresentavam papéis definidos para seus membros e contornos bem
delineados, com a mulher em situacdo de grande inferioridade. A observacao de
Segalen contribui nessa perspectiva:

Nos moldes de familia tradicional no pré-capitalismo industrial,
fica claro que a mulher era propriedade do homem e que o
casamento tinha por objetivo a procriacdo, sendo que os filhos
igualmente eram criados segundo o desejo dos pais, ndo tendo
direito de opinar sobre suas vidas. (SEGALEN, 1999:10)

Nesse impacto sobre as mudancas no seio familiar também ocorrerdo
transformacdes significativas no formato de protecéo social e seus desdobramentos
frente a exploracdo pela qual sofrerd o0 homem proletario, aquele que tendo somente
sua forca de trabalho passara a ter que vendé-la em busca de sua propria
sobrevivéncia, bem como de seus familiares.

As certezas da vivéncia familiar chamada tradicional, de formato
conservador (por que nao dizer?), serdo, entretanto, ao longo da segunda metade
do século XX, substituidas por uma sensacdo de incerteza que paira sobre os
individuos no que diz respeito a continuidade dessa forma de se relacionar, ou da
continuidade do grupo primario, denominado familia. Outros rumos serdo tomados,
sendo importante salientar que as transformacfes acompanham a evolugdo da
sociedade.

No século XX, muitos autores estudam a tematica “familia” e passam a ter
pensamentos convergentes acerca das mudancas ocorridas no sistema familiar
apos o inicio da hegemonia do sistema capitalista no mundo. Transformacdes
ocorreram nos relacionamentos, tanto no sentido publico quanto no privado,
provocando uma verdadeira revolucao nas relacdes. Como resultado disso pode-se

perceber que nem todas as familias continuam com o mesmo formato.
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Guiddens (2003:61) afirma que “ha uma revolugéo global em curso no modo
como pensamos sobre nds e no modo como formamos lagos e ligagdes com outros,
porém, essa transformacéo ndo avanca de maneira desigual”.

Portanto, ha necessidade de esclarece e melhor entender tal revolucéo que
surtira forte impacto nos formatos dos arranjos familiares no século XX.

Para isso € necessario uma andlise aprofundada da evolugdo sécio-
historica dos arranjos familiares em seus diversos modelos através da sua

existéncia.

1.2 AS TRANSFORMACOES GLOBAIS DA FAMILIA

As transformagbes passam a ser vivenciadas mais intensamente com o
aumento dos centros urbanos que exigem uma adaptacdo das familias para viver
em espacos territoriais menores e simultaneamente afetadas pela diminuicédo
gradativa do numero de seus membros.

Com esta visdo, portanto, fixo meu trabalho na discusséo feita a partir do
capitalismo industrial na Europa, exatamente final do século XVIII e inicio do século
XIX, e de forma especial no século XX.

Saraceno (1997:33), afirma que “em todos os paises envolvidos no processo
de industrializacéo este tipo de convivéncia familiar, ou seja, familias menores e sem
relacbes com as estendidas, se difundiu rapidamente”, e segundo a mesma autora
refletindo também a &reas e a categorias anteriormente vivenciadas por outros tipos
de estrutura familiar.

A delimitacdo do espaco de cada membro, bem como a alteracdo de suas
funcdes, estabelecendo novos contratos no seio familiar; em funcéo da estratificacéo
social que também se altera. Saraceno (1997:33) afirma que: “Em todos os paises
envolvidos no processo de industrializagéo este tipo de convivéncia familiar, ou seja,
familias menores e sem relacdes com as estendidas.”

Com a modernidade, tanto as familias como os papéis desempenhados por
seus membros vao sendo alterados significativamente. Nesse sentido, ocorre forte
impacto sobre a forma como vivem: papéis anteriormente claros de determinado

membro sdo colocados em xeque surgindo novos, trazendo consequéncias nos
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modos de convivio e também em suas fungfes, provocando mudancas significativas
nas relacdes sociais.

De acordo com Saraceno (1997:33):

Alteram-se certamente as relagdes familiares e entre geracgoes,
alteram-se as possibilidades de controlo familiar sobre a sua
prépria forca de trabalho, ainda que nem sempre da forma
dramética em que muitas vezes € representada; mas muda
sobretudo a situacdo de classes de grupos sociais inteiros,
porque o proprio sistema de estratificacdo social esta em
mutacéo.

Historicamente, pesquisas realizadas por pensadores sociais, e nesta
dissertacdo destaco: Saraceno (Itdlia), Segalen (Franca), Campos e Mioto (Brasil)
retratam as mutacdes ocorridas nas relacdes familiares mundialmente, desde a
Revolucado Industrial, na Inglaterra do século XVIII. Mostram que as familias, em
qualquer formato, em especial as chamadas nucleares, sofreram impactos em suas
relagcdes e dinamicas estruturais na vivéncia intra-familiar; buscando dar um novo
significado na forma como sdo conduzidos os relacionamentos e a vivéncia em
familia.

Em meu entendimento torna-se nitidamente clara a visdao de que, se a
familia apds o capitalismo industrial passara por adaptacdes, € mais sensato ainda
dizermos que essa mesma familia encontrard forma para dar continuidade a sua
existéncia, pois, verifica-se uma extraordinaria capacidade de reorganizacdo e
adaptacao frente aos novos desafios impostos ao convivio e vivéncia familiar.

Mas, como nos adverte Saraceno (1997:34),

O impacto da industrializagcdo como novo modo de producéo e
divisdo do trabalho néo foi, alids, homogéneo quanto a época e
modos em todos os setores produtivos, nem com a mesma
consequéncia para a divisdo do trabalho da unidade produtiva
familiar.

Ocorre desta forma, a matua protecédo no seio da familia para continuidade
do sistema, havendo o acolhimento de outros membros como forma de contribuigao
com seus salarios para o aumento da renda familiar. Seccombe (1997, apud MIOTO,
2009:131) retrata esta situacao para o caso italiano:
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Como ilustracdo dos problemas instaurados no interior da
familia, condicionados pela nova organiza¢do social, o autor
afirma que ndo sdo poucas as provas contidas nos relatos
policiais e nos documentos dos tribunais que indicam a luta
sobre a distribuicdo do salario no interior das familias. N&do por
acaso, o grande numero de chamadas para a policia intervir
em brigas de familias concentrava-se nos dias de pagamento.

Esse relato de Seccombe e o comentario de Mioto trazem a tona a idéia da
familia como um grupo de distribuicdo interna de renda, aspecto geralmente
obscurecido em sua analise entre nos, embora muito importante para o estudo da
efetividade dos programas publicos de transferéncia de renda que se baseiam em
subsidios destinados a familia como unidade.

E indubitavel que, devido a sua funcionalidade no Ambito do modo capitalista
de producéo, a familia nuclear foi afetada em sua estrutura, modificando as formas
de convivéncia, e que a “individualizagdo” conduziu o fenbmeno que explica tais
mudancas afetivas e relacionais.

Com o inicio do capitalismo industrial no Brasil, quando as familias para seu
sustento, saem do campo e buscam trabalhos nos centros urbanos, torna-se
necessario gue todos os membros contribuam economicamente para a manutengao
das despesas exigindo esfor¢co redobrado neste sentido. Inclusive, como em geral
acontecia ja na vida rural, que somente as criancas muito pequenas e pessoas
incapacitadas para tal ndo trabalhavam, os outros membros da familia contribuiam
economicamente.

Para garantir a manutencdo do sistema familiar, as familias desenvolvem
estratégias de sobrevivéncia, tentando ao mesmo tempo diminuir o impacto sofrido
com o novo modelo de familia: 0 modelo burgués, que serd o molde exemplar e que
servird de espelho para as classes subalternas que nesse momento migraram para
0S centros urbanos.

E interessante relatar que diferentes arranjos familiares comecaro a surgir,
paulatinamente, como consequéncia da transformacdo da sociedade (no capitalismo
industrial) que cria sérios obstaculos e mesmo destréi possibilidades de continuacéao
do sistema familiar anterior. Essas alternativas, entretanto, ndo deixaram de existir e
organizar-se, veja-se o impacto da entrada da mulher no mercado de trabalho sobre

a organizacao familiar, notadamente no século XX no Brasil.
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A importancia da vida em familia é tratada por diversos autores em todas as
areas das ciéncias sociais ja que é neste “ambiente”, que se espera que a pessoa se
faca, se transforme se concretize em sua forma humana e em sua subjetividade®
aspecto de suma importancia para a constituicdo do ser humano. Dentre eles,
destaco Sawaia (2009).

Segundo Saraceno (1997:13): “[...] a historia da humanidade apresenta um
guase inesgotavel repertorio de modos de organizar e atribuir significado a geracao
e a sexualidade, nas aliancas entre grupos e entre individuos — de construir,
precisamente, familias.”

A importéancia do convivio familiar é relatada de diversas formas na literatura.
Observamos que a expressao “convivéncia familiar’ esta presente em diversas
“linguas e nacdes no mundo”. Na lingua francesa, a titulo de exemplo: “ménage®,
quer dizer lar, casa; portanto gerador de subjetividade.

Citando Saraceno (1997:17):

Viver em conjunto, sob o0 mesmo teto, constitui um dos
indicadores mais simples, e ao mesmo tempo mais 6ébvios,
da existéncia de uma familia: que a separa das outras relacées
sociais, incluindo as de parentesco [...] Muitas vezes dizemos
“volto para casa’, ou “em minha casa faz-se assim”, para
indicar a propria familia.

Devemos repensar nessa trajetoria historica as formas de vida em familia,
além dos modos pelos quais estas realizam acdes com o intuito de preservarem a
vida intra-familiar; valorizando-a e sendo o suporte para que o ser humano se realize
como pessoa, ocorrendo nesse espaco privado o seu proprio reconhecimento, bem
como, o do outro. E nesse espago que a pessoa cria seus primeiros referenciais
para a vida em sociedade.

As variagbes das transformacdes societarias, cujos vinculos ocorriam,
mediados pela economia do lar, alteram-se na medida em que outros valores séo
inseridos no relacionamento intra-familiar. Lacos afetivos sdo incluidos nos contratos
de casamento.

Guiddens (2003:68) afirma: “O casal passou a se situar no centro da vida

familiar & medida que o papel econémico da familia declinou e o amor e a atracéo

® Este conceito sera amplamente trabalhado em subitem especifico, como continuidade deste

capitulo.
° Ver mais em “Sociologia da Familia”, de Chiara Saraceno (1997), capitulo I.
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sexual, se tornaram a base da formacé&o dos lacos de casamento.” Ele se refere ao
fenbmeno que € observado na sociedade contemporanea, da predominancia da
conjugalidade para a parentalidade, ou seja, do avanco da importancia da primeira,
dentro da uni&o familiar.

Nesse tipo de evolugdo dos contratos de convivéncia, aparece
conjuntamente a necessidade de preservacao da vida em familia ocorre de diversas
formas, sendo a contracepcdo apenas um dos exemplos que citaremos como
garantia de sobrevivéncia. Os casais adotam inovacdes tecnolégicas que permitiram
sua continuidade e espaco dentro da nova sociedade urbana industrial de molde
capitalista, em que um grande numero de filhos ja ndo cabe mais. E a vivéncia da
conjugalidade eleva a individualizacdo, ou poderiamos dizer que elas se retro-
alimentam.

Novos contornos sé@o reconhecidos, cedendo lugar a familias menores, com
menos membros e tornando-as mais resistentes quanto a sua autoprotecao; buscam
novas alternativas de convivéncia, mas ndo seu fim; ao contrario, pretendem
permanecer.

Afirma Segalen (1999) que a “adog¢do da contracepgao resulta da vontade
consciente de uma adaptacdo as novas condicfes sociais e econdmicas saidas do
desenvolvimento da producao industrial”.

Na sociedade brasileira esse impacto foi fortemente sentido e essa
realidade, se apresenta amplamente nas relacdes familiares.

Neste ponto de vista, percebemos que ocorreram também aqui mudancas
nas estruturas familiares.

Assim assinalam Campos e Mioto (2003:176):

O Brasil teve também uma forte orientacdo relativa ao
direcionamento da familia no sentido do estabelecimento de
padrdes ligados a seu papel na reproducéo social, entendidas
ai diretrizes quanto aos cuidados com a maternidade,
educacdo e criacdo dos filhos, o trabalho feminino e a sua
contribuicdo geral a ordem moral e social. Esta a inspiracdo do
Estatuto da Familia de 1939.

Os membros da familia, no interior de suas relagbes, precisam de novas

referéncias para melhor compreender o que se passa no mundo do trabalho que
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vem impactar frontalmente em seu comportamento, ocorrendo transformacdes nos
papéis e para que a nova ordem se estabeleca.
Percebe-se que tais mudancas ocorrem paulatinamente, conforme retrata

Segalen ao citar como se alteram os papéis dos membros.

Os papéis tradicionais do marido e da mulher haviam sido
postos em causa na familia protoindustrial, pois as mulheres
sailam e asseguravam as transagbes com 0 comerciante-
fornecedor; na familia operaria é a relagdo vertical entre as
geracbes que é quebrada. O pai j& ndo tem nem saber nem
patrimdnio para transmitir, 0 que antes representava a base de
sua autoridade. (SEGALEN, 1999:14)

O modelo nuclear conjugal supunha tanto a rigida divisdo de papéis entre 0s
cbnjuges como a possibilidade do mercado de oferecer, ao homem - provedor e
simultaneamente chefe da familia, niveis de remuneracdo capazes de possibilitar-
Ihe, sozinho, garantir a subsisténcia de todo o grupo familiar. A incorporacao
gradativa da mulher a forca de trabalho foi a contrapartida dessa nova situacao.

Modificam-se substantivamente os papéis de ambos, sem perda de funcao,
ou desagregacdo, familiar. O trabalho da mulher ganha gradativamente outra
dimensdo na sociedade, deixando ao homem a obrigatoriedade de uma
acomodacéo ao fato, expressa num novo contrato conjugal.

Além da compreenséo da familia em seus aspectos estruturais, incluindo a
analise do espaco que ocupa na economia da sociedade em geral, feita acima, é
indispensavel desvendar as caracteristicas dos relacionamentos familiares em sua
verdadeira amplitude, resaltando e validando a subjetividade como elemento

essencial na dinamica familiar.

1.3 A SUBJETIVIDADE COMO ELEMENTO DAS RELACOES FAMILIARES

O reflexo das mudancas ocorridas na sociedade traz implica¢cdes nas formas
de convivio e de reconhecimento mutuo dos membros das familias e assim
estrutura basicamente o0 modo de relacionar-se interna e externamente ao grupo

familiar.
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Nd&o ha& como negar que surgem novos formatos de socializagdo. A
convivéncia familiar e o apoio financeiro, bem como, a administracdo do lar sofrem
modificacdes.

Mioto (2009:132) relata:

A consolidagéo da familia como instancia privada, com uma
clara divisio de papeis entre homens e mulheres [..]]
Responsavel pela provisdo familiar, instaura o reinado da
familia como fonte de protecdo por exceléncia [...] a familia
passa a ser o “canal natural” de protecdo social [...] vinculados
a compra de bens e servicos necessarios a provisdo de suas
necessidades.

Com o intuito de estabelecer a ordem nos relacionamentos, bem como,
exercer a protecdo de seus membros, todas as familias, apresentardo contornos
subjetivos a forma de convivéncia e de realizacdo da preservacdo de seus membros
frente aos problemas cotidianos. Ha assim, a considerar também a particularidade
de cada familia.

Dessa forma, a subjetividade fica transparente nas relagcdes e o mundo
interior de cada membro exposto, pois temos um organismo vivo na familia, repleto
de contradicbes em que cada integrante deve se afirmar como sujeito social,
compondo o mosaico da sociedade com suas particularidades bem delineadas.

Entendo que conceituar - subjetividade'’-, é relevante, para que fique claro a
esta altura meu posicionamento sobre a importancia da teméatica para este trabalho.
Portanto, o conceito trazido faz referéncia ao que se passa no interior de cada
pessoa, € intrinseco e particular a ela, ndo obedecendo a uma légica racional e,
logo, repleta da vivéncia do ser social, termo este utilizado pela Psicologia Social.

Lane e Codo (2007:15) descrevem sobre a subjetividade:

Se 0 homem nao for visto como produto e produtor, ndo sé de
sua histéria, mas da historia da sociedade, a Psicologia estara
reproduzindo as condi¢bes para impedir a emergéncia das
contradicdes e da transformac&o social.

% 0 conceito apresentado primeiramente é aquele abordado por Silvia T. M. Lane (PUC-SP) e
acrescento também o de Fernando Gonzalez Rey (Universidade Havana-Cuba) que participaram de
uma mesa-redonda no XXVII Congresso Interamericano de Psicologia da Sociedade Interamericana
de Psicologia, de 27 de junho a 02 de julho de 1999 em Caracas, com o objetivo de debater sobre o
termo subjetividade do ponto de vista da psicologia socio-histérica (termo utilizado no Brasil).
(LANE, BANCHS, ARRUDA, CABRUJA, 2002)
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Lane e Codo concluem que “através da linguagem é que o ser humano vai
aprender e reproduzir o que a sociedade lhe ensinou e também suas vivéncias no
grupo familiar gue o acompanhara desde o nascimento”.

Entendendo que o primeiro grupo que os individuos fazem parte apds seu

7

nascimento é a familia, € nela que se inserem o0s primeiros contatos e todos os
aprendizados inerentes a personalidade deles.
Para Lane e Codo (2007:33):

Os significados atribuidos as palavras sédo produzidos pela
coletividade, no seu processo histérico e no desenvolvimento
de sua consciéncia social, e como tal, se subordinam as leis
histéricas sociais, por outro lado, os significados se processam
através de atividades e pensamentos de individuos concretos e
assim se individualizam, ou se “subjetivam”, na medida em que
‘retornam” para a objetividade sensorial do mundo que os
cerca, através das acgdes que eles desenvolvem concretamente

.1

E Lane e Codo (2007:33) prosseguem relatando que:

Os significados produzidos historicamente pelo grupo social
adquirem no ambito do individuo, um “sentido pessoal”’, ou
seja, a palavra se relaciona com a realidade, com a prépria
vida e com os motivos de cada individuo.

Dessa forma, € sabido que todo individuo faz suas representacdes, através
de suas percepcdes Unicas e individuais de determinado contexto, que somente a
ele cabe agregar tal significado, de acordo com vivéncias, aprendizados, enfim a
prépria subjetividade instalada, inerente ao ser humano.

Para Rey (2003:78):

[...] a subjetividade ndo se internaliza, ndo é algo que vem de
“fora” e que aparece “dentro”, o que seria uma forma de manter
a dualidade em outros termos. Na minha opinido, trata-se de
compreender que a subjetividade ndo é algo que aparece
somente no nivel individual, mas que a prépria cultura dentro
da qual se constitui o sujeito individual, e da qual é também
constituinte, representa um sistema subjetivo, gerador de

subjetividade.
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E Rey (2003:78) relata que:

Os significados produzidos historicamente pelo grupo social
adquirem no ambito do individuo, um “sentido pessoal’, ou
seja, a palavra se relaciona com a realidade, com a propria
vida e com os motivos de cada individuo.

Finalizando o debate conceitual desses autores, trago para a discussao do
significado de subjetividade o verbete do Dicionario Aurélio (FERREIRA, 2009):
subjetividade é “0 que se passa no intimo do sujeito pensante; também o que varia
de acordo com os sentimentos, os valores, os habitos, os julgamentos de cada um”.

Cabe entendermos que o ser humano é influenciado e tem o poder de
influenciar em suas relacdes sociais e também no modo como compreende seus
relacionamentos, suas oportunidades, sua forma Unica de ver e vivenciar a vida.
Compreende-se que a subjetividade decorre do entendimento de que o homem pode
ajustar-se a todo tipo de situacdo, sejam elas boas ou ruins; trazendo ajustes
especificos da propria natureza individual em suas relacbes sociais, porém, em
condicdes e formatos que somente ele saberd interpretar e definir.

De acordo com Alencar (2010:63):

A familia pde em evidéncia a multiplicidade de possibilidades e
experiéncias de vida, organizadas pelos individuos com vistas
a reproducao biolégica e social. Se o desemprego, o trabalho
desqualificado e as remuneracdes insuficientes estruturam o

7

cenario potencial de precariedade de vida, é na familia que
essas condi¢bes adquirem materialidade e sdo transformadas.

E importante ainda ressaltar que as transformacgdes vivenciadas nos
formatos de vida familiar, também sofreram forte influéncia cultural e ampla
revolucdo ocorreu a partir da década de 1960 com surgimento da pilula
anticoncepcional, que separa sexualidade da maternidade, alterando a rota nas
relacdes afetivas das mulheres. Novo momento mundial se instala quando a mulher
comecga a optar sobre seus papéis em sua vida privada. Assim, sdo incorporadas
nas relacdes afetivas a subjetividade nas emocdes por elas vividas.

A forma como cada pessoa expressara a vivéncia e o enfrentamento do
cotidiano familiar e social sera inerente as suas particularidades e a visao Unica que

tem como referencial o mundo subjetivo.
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Assim as relagdes sociais sofreram ampla alteracdo com o sentimento
intrinseco de cada ser social, de forma especial. A vida da mulher altera-se
substancialmente.

De acordo com Satrti (2009:22):

A pilula, associada a outro fenbmeno social, a saber, o trabalho
remunerado da mulher, abalou os alicerces familiares, e ambos
inauguraram um processo de mudancas substantivas na
familia.

Também a evolugdo da ciéncia contribuira para avancos nas formas de vida,
ja que a paternidade reconhecida e a facilidade para este reconhecimento exercera
impacto sobre os formatos familiares, pois 0 homem passou a ser cobrado por sua
responsabilidade paterna.

Dessa forma, novos contornos ou arranjos familiares sdo presenciados e
cada vez mais a vivéncia de cada um estard em evidéncia, afetando e sendo
afetado.

Bader Sawaia (2011) nos remete a reflexdo quando assinala: “a
subjetividade determina a desigualdade ou, ao contrario, se a desigualdade
determina a subjetividade?”. E assim podemos entender que nas familias onde
faltam “os minimos necessarios”, veem a tona o0 sentimento de impoténcia,
desprotecdo, entre outros. Por consequéncia, ocorre a fragilidade nos vinculos;
muitas vezes, seu total esgarcamento.

E importante também assinalar que a subjetividade presente nos
sentimentos se apresenta como forca real no cotidiano e nas relacbes entre os
membros da familia e destas com a sociedade em que se inserem.

No mundo subjetivo da convivéncia familiar, em determinadas situagdes, as
pessoas vao tecendo teias de perda de poder e automaticamente também de auto-
estima. Dessa forma acontecem quebras dos vinculos existentes na familias e
ocorrem transformacgdes em seus formatos.

Na bibliografia referente a tematica aqui estudada, fica claro que o
sentimento de “pertencimento, ou o fato de pertencer a” do homem, esta ligado em
grande parte ao fato de viver em familia, tomada como espaco de sustentagéo.

O fato de o individuo pertencer a um grupo ou a uma familia, faz com que

ele tenha subjetivamente referéncia pessoal e social. E, inclusive, nesse espaco de
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convivéncia social que ocorre pela primeira vez, sua visdo como ser humano, bem
como, ocorre seu processo de socializagéo.

Mais uma vez, cada membro com sua subjetividade vai desenvolver seus
potenciais de forma a garantir o relacionamento interpessoal e social. E bem
verdade, que ao longo da vida, outras oportunidades de subjetivacdo ocorrerao.

Neste sentido, Sawaia (2011) foi muito feliz ao relatar que € na subjetividade
das relacdes que a relacdo esta posta, ou seja, a subjetividade € muito importante.
Cada pessoa carrega consigo suas vivéncias e memorias desde tenra idade,
transferindo para os relacionamentos posteriores em sociedade.

Segundo Sawaia (2010: 01):

Por tras da desigualdade social ha sofrimento, medo,
humilhagdo, mas ha também o extraordinario milagre humano
da vontade de ser feliz e de recomecar onde qualquer
esperanca parece morta.

De fato, nosso entendimento, leva a reflexdo de que as familias brasileiras
tém esse poder maior de preservacédo e de luta frente as vicissitudes que a vida em
sociedade oferece, fazendo com que suas dificuldades se sejam tomadas em
perspectiva de mudanca, como obstaculos a ser superado. Objetivos de
manutencdo ou mudanca desse sistema, isso dependem em grande parte da forma
como enfrentam e entendem seus problemas, bem como, da necessidade de contar
com uma da vivéncia familiar.

Sawaia (2010:03) acrescenta: “Ha, portanto, 0 homem por inteiro, de corpo e
mente, emocao e razdo, determinado e determinante da sociedade, de forma que o
que acontece com um afeta o outro”.

De acordo com a autora, € imprescindivel que possamos entender as razdes
da existéncia da vida em familia, a forma como ela se organiza, mudancas
significativas que influenciam em sua dinamica, conflitos, tendéncias e modelos
atuais e como seus membros vislumbram o futuro. E instigante e digno de estudo e
compreensao em qualquer area das ciéncias sociais, ja que a vida do homem se
expressa através de convivéncia em grupo, sendo este o primeiro com quem se tem
contato.

Ao mesmo tempo, € amplamente perceptivel aos pesquisadores do assunto

gue o sistema familiar necessita de mais protecao, pois, sem esta o fortalecimento
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dos vinculos diminui; esgarca-se e vive-se, a desprotecéo. Esta se faz presente no
cotidiano, tornando as pessoas mais vulneraveis a riscos sociais.

E quando essas situacdes acontecem a culpa por danos sofridos por seus
membros, ainda recai sobre as préprias familias. Assim € necessaria a protecao por
parte do Estado para que estas ndo estejam sozinhas nos sofrimentos e possam
contar com o apoio de que necessitam para a sua continuidade e manutencgao.

O homem em sociedade, nao é visto frequentemente em sua inteireza. Os
governos e a sociedade capitalista, de um modo geral, ndo conseguem enxergar o
homem em sua plenitude, inclusive, como pertencente a um grupo familiar, nem
como um ser em seu potencial biopsicossocial. Ele tem sido, em grande parte das
vezes, visto como aquele que deve vender sua forca de trabalho para o sustento de
todos.

Sozinho em suas lutas e sem o devido olhar protetor do Estado, que muitas
vezes lhe vira as costas, a realidade da pobreza no Brasil vem a tona e faz com que
o cidaddo tenha que buscar, ou criar, possiveis alternativas para superar as
situacdes precarias a que esta exposto.

Com o tipo de orientacdo politica liberal e consequente queda do nivel de
protecdo social dos Governos acaba, sobrando muita responsabilidade para as
familias na conducéo dos seus membros para melhores e dignas condi¢des de vida.
Sem 0 necessario apoio governamental, com a pouca efetividade das leis sociais,
familiares sé@o obrigados a criar condicdes dessa protecado por si mesmas.

Predomina a necessidade de buscar formas de auto-protecédo e ajuda para
minimizar os efeitos da desprotecéo; deixando- as com a sensacado de que lhes é
atribuida a condig¢ao de “protetora” e nao de protegida.

Entendo ser bastante dificil a continuidade do sistema familiar em formatos
tradicionais, ainda mais quando a falta de protecdo estatal ndo trabalha por sua
preservagao, como veremaos no proximo capitulo.

A fragilidade dos vinculos, nos lagos de convivéncia criados no cotidiano, faz
com que ocorra a fratura nas relagdes. Lagos s&o rompidos, surgindo novos
arranjos, como forma de continuar a sobreviver com suas especificidades de
convivéncia.

Desta forma, nesta dissertacdo, a familia é entendida ndo importando seu
formato ou modo de convivéncia, mas vista, como necessitada de ajuda para manter

vinculos e continuar sobrevivendo com lacos reforcados. E necessario verificar a
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eficiéncia do sistema de protec¢éo no Brasil, como repercute no dia a dia das familias
e quais garantias concretas tem recebido para vislumbrar um modo de vida digno e
sentirem-se seguras em certas vicissitudes tdo naturais quanto avassaladoras em
seu cotidiano.

O poder emancipatério dos grupos familiares estara presente, quando
trabalhadas sua potencialidades. Nesse contexto, poderdao exercer suas forgas no
sentido de capacitar e socializar seus membros. Esse apoio ocorrera através de
acOes governamentais, resgatando a cidadania e a certeza de melhores dias com
justica social e com a verdadeira protecéo social.

Meu olhar volta-se, entdo, justamente para estas familias, que encontraram
de alguma forma, forca para mudar suas vidas principalmente no tocante a
convivéncia familiar de qualidade e com condi¢cbes dignas para todos os membros
gue estdo entrelacados e sequiosos de vida com respeito, dignidade e garantia da
efetivacdo da cidadania, conseguidos no século passado.

Se por um lado ha uma gama de possibilidades tecnoldgicas que mudaram
radicalmente a vida do ser humano no mundo afora, e de forma particular no Brasil,
por outro lado é fato que nem todos terdo acesso a estas facilidades; isto em funcéo
da excluséo social a que todos estao expostos. Como exemplo, podemos citar entre
outras coisas, a facilidade na comunicacdo, nas maquinas que ajudam nos afazeres
domésticos, a tecnologia automobilistica, etc.

Apesar de toda essa transformacdo, permanece para aquelas familias em
vulnerabilidade social o caminhar solitario, continuando timidas, acanhadas em suas
lutas diarias, estando longe de desfrutar dos aparatos oferecidos pela sociedade
contemporanea; nao vislumbrando futuro promissor para seus membros e para a
estabilidade do sistema.

E importante salientar que o processo de socializa¢do comeca na familia e a
ela também cabe a responsabilidade pelo desenvolvimento biopsicossocial da
pessoa, 0 que a torna um ser completo, que cumpre com seus deveres. E entretanto
importante salientar que esse ser tem também direitos e necessidades. Direitos e
necessidades nem sempre vistos ou entendidos por quem esta de fora dela.

Na perspectiva econémica, na sociedade moderna, as relagdes geracionais,
estdo ainda estabelecidas de modo que se esteja garantida a sobrevivéncia e a

protecdo dos membros.
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Citando Dowbor (2009:293):

Em termos econémicos, a fase ativa da nossa vida, tipicamente
dos 16 aos 64 anos, pode ser vista como produzindo um
excedente: produzimos mais do que o consumido, e com isto
podemos sustentar filhos e idosos, eventuais deficientes,
doentes ou pessoas da familia, mesmo em idade ativa, que
nao tenham como se sustentar [...] Ocorre uma redistribuicdo
interna dos excedentes.

Esta solidariedade esta firmada, na familia economicamente rentavel, que na
contemporaneidade se apresenta como a nuclear, cabendo a ela apresentar formas
de protecdo que permitam o fortalecimento dos vinculos e dos préprios membros em
seu dia a dia.

A proposta de uma relacdo de complementaridade de protecéo social, entre
governo e familias conduzirda gradativamente a mudanca do perfil do sistema de
Protecdo Social brasileiro, no qual beneficios sejam sempre originados em direitos,
forma a ser seguida no pais.

Por sua importancia, tratamos especificamente desta questédo de direitos, na

secao a seguir, deste capitulo.

1.4 FAMILIAS BRASILEIRAS NA CONTEMPORANEIDADE: TEM DIREITOS?

Dando continuidade as nossas consideracdes, neste capitulo, na sequéncia
das teméticas ja desenvolvidas, abordaremos o atual emaranhado conflituoso entre
o direito garantido por lei e a efetividade dele.

A familia, na sociedade atual, isoladamente, conseguira caminhar e proteger
seus membros sem o0 apoio e estrutura governamentais, de um sistema amplo de
direitos? As perspectivas do debate sobre direitos de cidadania néo sao, entretanto

muito animadoras. Como diz lamamoto (apud COUTO, 2008:18):

Vivemos uma época de regressao de direitos e destruicdo do
legado das conquistas histéricas dos trabalhadores, em nome
da defesa quase religiosa do mercado e do capital, cujo reino
se pretende a personificacdo da democracia, das liberdades e
da civilizacéo.
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A desigualdade social ainda estda profundamente presente nas relacdes
sociais no Brasil e a reproducdo da pobreza generalizada continua fazendo parte do
cotidiano das relacdes familiares.

Os direitos adquiridos, ndo se concretizam no cotidiano e a sociedade
precisa té-los reconhecidos, para que as pessoas possam viver em condigbes
dignas, preservadas e protegidas. Nesse sentido ha que se promover a protecao
social para as familias atuais, resgatando a dignidade e a importancia delas para o
cidadéo brasileiro.

E continua lamamoto:

Este cenario avesso aos direitos atesta, contraditoriamente, a
urgéncia do seu debate. Um debate que considere as
condi¢Bes socio-histéricas que explicam os direitos enquanto
conquistas e ou concessdes do poder, a trajetéria de sua
formalizagédo na legislacdo constitucional no pais e os dilemas
de sua efetivacdo na pratica social. (apud COUTO, 2008:19)

De acordo com Maranh&o (2010:95):

Na década de 90 do século passado, multiplicam-se
designagbes como “nova pobreza”, “nova questdo social” e
“exclusdo social”. A medida que o desemprego e a
pauperizagdo avangam, O Qque Se caracteriza como um
fendbmeno residual e limitado aos paises periféricos, ganha
relevo e necessidade de ser explicado.

E importante ressaltar que nem toda a populacéo atendida, ou integrada ao
sistema de Seguridade Social consegue de fato, melhorias concretas em seu modo
de viver, mas, a importancia de realizacdo de a¢cbes contempladas com a devida
protecdo governamental podem internalizar nos membros das familias um
sentimento de inteireza e proporcionar-lhes o empoderamento frente a realizacao de
respostas as suas necessidades vitais; alternativas e possibilidades até entdo
desconhecidas, podem passar a fazer parte do seu cotidiano.

Ocorrem assim mudancas significativas em seus modos de enfrentar as
vicissitudes da vida, ocasionando substanciais melhorias nos vinculos familiares,
tornando-os mais duradouros e, portanto menos frageis, fazendo brotar o sentimento
de esperanca e de valer a pena viver em conjunto. Este pensamento, entretanto,

nao é consenso entre 0s autores que tratam sobre a Protecéo Social.
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Os programas sociais criados no final do século passado vém ao encontro
das necessidades suscitadas através da fragilidade a que estéd exposta a populacao,
contemplando as expectivas em torno desse sistema de Seguridade Social.

As novas roupagens da “Questdo Social'' aparecem como pano de fundo,
abrindo amplo campo para o trabalho com as familias em vulnerabilidade e riscos
sociais: no sentido do resgate da cidadania e plenas condi¢des de vida familiar.

De acordo com Pereira (2008:35): “O basico é direito indisponivel (isto &
inegociavel) e incondicional de todos, e quem ndo o tem por falhas do sistema
socioecondmico tera que ser ressarcido desse déficit pelo préprio sistema”.

Quando pensamos no “basico”, devemos fazé-lo a luz dos direitos adquiridos
na Constituicdo Federal de 1988, que traz a satisfacdo das necessidades basicas do
ser humano. Sao elas: saude, educacdo, moradia, trabalho, e quando néo se tem
satisfeitas uma dessas necessidades, o cidad&do brasileiro, devem contar com o
apoio governamental através da Assisténcia Social para reverter o quadro de
privacao.

Pereira (2008:35) conclui: “Em suma, a satisfacdo otimizada de
necessidades devera visar simultaneamente a melhoria da eficiéncia da politica
social e da equidade social”.

Desta forma, temos que para efetivacdo da protecdo social € necessario o
engajamento da sociedade civil na fiscalizacdo de acdes pertinentes a continuidade
de protecdo dos cidadaos brasileiros por parte do governo.Cabe ao Estado nao se
eximir do cumprimento das leis sociais no que tange a efetivacdo e garantia dos
direitos sociais; sendo necessario que a distribuicdo da riqueza seja melhor
realizada, de forma igualitaria, no sentido da diminuicdo da desigualdade
amplamente reconhecida.

Dessa forma, como ja citado anteriormente, entendo que na
contemporaneidade apresentam-se descobertas, as mais variadas possiveis, no
tocante a solugéo de problemas; inclusive o homem convivendo no espaco sideral. A
tecnologia mostra caminhos até entdo nao percorridos em qualquer area da vida

humana.

1 Segundo lamamoto e Carvalho (2011), no livro “Rela¢Bes Sociais e Servico Social no Brasil”, a
guestdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacdo e desenvolvimento da classe
operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como
classe por parte do empresariado e do Estado. “E a manifestagdo, no cotidiano da vida social, da
contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos e intervencédo mais
além da caridade e repressao.”
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Com o desenvolvimento tecnoldgico, inUmeras possibilidades que garantem
o bem-estar do homem sé&o colocadas para a sociedade em geral, porém, é bem
verdade, que nem todos os individuos conseguirdo apropriar-se dos beneficios
atuais que facilitam o cotidiano, jA que a desigualdade social, caracteristica do
sistema capitalista € uma verdade inconteste; inviabilizando que todas elas tomem
posse dos bens socialmente produzidos.

Segundo Maranh&o (2010:93):

O mundo atual vive cada vez mais um paradoxo: de um lado,
as maravilhas da ciéncia e, de outro, a barbarie da miséria [...]
No entanto, esse mesmo sistema, que ampliou sem
precedentes a técnica, a ciéncia, tem se deparado, em escala
ascendente, com um crescimento exponencial da desigualdade
social, da pobreza e da miséria.

A desigualdade social ainda é marcante na sociedade brasileira. O
desnivelamento econémico é proporcional ao risco social pelas quais estamos
sujeitos na contemporaneidade.

Segundo Yazbek (2007:13):

No Brasil, ao término da década de 1980, a concentragdo de
renda alcancou o indice mais alto ja registrado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica: apenas 1% da populacgéo,
0S mais ricos concentram 15,9% da renda nacional do trabalho,
engquanto os 10% mais pobres ficam com 0,7%. Os 10% mais
ricos detém 51,5% da renda.

As familias brasileiras, justamente aquelas que trabalham para o
desenvolvimento do pais, encontram-se, ainda hoje, fora das melhorias criadas
contemporaneamente, e ndo se apropriam da riqueza socialmente gerada.

Ainda confirmando, segundo Yazbek (2007:13): “Observa-se um grande
desencontro entre os interesses da maioria do povo e as exigéncias do capital
internacional associado as burguesias do pais.”

Assim, os efeitos da precéaria economia brasileira colidem frontalmente com
as necessidades das familias, de modo especial em relacédo aquelas que necessitam
do apoio governamental, fragilizando as formas de contato e convivéncia. Dessa

forma, exigindo delas adaptacdo aos novos contornos, ja que o vinculo familiar se
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esgarca como ja mencionei, devido a vulnerabilidade social a que estdo expostas,
ocorrendo muitas vezes o rompimento das relagdes no seio da familia.

Sendo assim, acontece de no século XXI, ainda encontramos estdo
expressas vulnerabilidades no convivio intra-familiar, fruto da necessidade de
ampliacdo do consumo, trazido pelo capitalismo, j& que seus membros, entre outras
coisas, necessitam passar seu tempo fora do ambiente doméstico para manutencéo
de seus sustentos.

Cada membro deve sair em busca de recurso financeiro, havendo uma
perversdo na forma como se realiza a protecdo dos individuos em suas familias de
forma geral. Instala-se um vazio explicito no cuidado mutuo no conjunto familiar,
pois protecado social e tempo de trabalho fora e dentro do domicilio se opdem.

E nesse contexto de vida, ainda é realidade no Brasil, que os cuidados
dentro do lar passem por solu¢des do século passado. Com a necessidade de que
os adultos passem horas fora de casa trabalhando, muitas vezes estes deixam as
responsabilidades diarias para criancas. Um exemplo claro, é que, em dias atuais as
criancas maiores ainda cuidam das menores; tornando-se expostas a riscos de
acidentes e outros. Entre outras perversidades ocorridas no cotidiano familiar.

Nesse sentido, entendo que cabe ao Estado ndo se omitir com relacéo a
todos os tipos de protecdo necesséaria para que as familias possam conviver
dignamente no cotidiano, ndo reforcando o familismo?. Trata-se para os governos
de assumir a garantia do bem estar social em sociedades modernas.

E revertida para as familias, a exigéncia de protecdo que pertence ao
Estado. Quando esta € chamada a colaborar para a manutencédo do bem estar, quer
seja do idoso, quer seja nos cuidados com as criancas e adolescentes, ocorre uma
sobrecarga que muitas vezes impossibilita a manutencao da convivéncia.

Segundo Campos e Teixeira (2010), a expressao familismo € amplamente
utilizada, como um indicador para medir o grau em que as familias sdo colocadas
nos sistemas de seguridade de forma a absorver 0s riscos sociais nos regimes de
bem-estar social.

No Brasil, esse 6nus &€ amplamente perceptivel e altamente relevante,

devendo a familia dar conta da protecdo para que o esgarcamento dos vinculos

2 Termo gue designa acdes pertinentes ao Estado no que tange a protecdo social que por sua
omissdo acabam sendo repassadas para a responsabilidade da familia.
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familiares e o risco social ndo passem a fazer parte do seu cotidiano. E a sobrecarga
dos membros acima de suas possibilidades e recursos.

E sabido que desde a década de 1990, no Brasil, a populacdo tem sido alvo
de politicas neoliberais — restritivas quanto a acdo do Estado na politica social e
econdmica - que retornam para as familias os cuidados com seus membros que
deveriam permear as politicas publicas.

Ha concordancia dos autores sobre o tema, sendo salientada a ideia de que
a familia foi “redescoberta” no que diz respeito a protecéo social, justamente para o
desempenho de papéis que caberiam claramente ao Estado promover atacando
suas causas estruturais. (CAMPOS, TEIXEIRA, 2010; PEREIRA, 2008; DOWBOR,
2009)

Outros autores concordam que na auséncia de direitos sociais, € na familia
que os individuos tendem a buscar recursos para lidar com as circunstancias
adversas. (ALENCAR, 2010:63)

Se recorrermos a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, adotada pela
Organizacado das Nacbes Unidas- ONU, em 10 de dezembro de 1948,entre outras
fontes serviu de inspiracdo para a elaboracdo da Constituicdo Federal de 1988
deparamo-nos com referéncia a séria necessidade de garantia dos direitos a todos
cidadaos de modo igualitério, inclusive de vida em comum, no formato ou no arranjo
gue se quiser adotar na propria familia. Certamente significa uma orientacdo acerca
da protecédo social que a familia merece.

Recorda-la é necessario para que possamos perceber o quanto o Brasil
caminha lento e estd atrasado na questdo dos direitos de cidadania, pois, desde
entdo, ja haviam sido dados o norte para a protecdo familiar e a importancia desta
para a vida em sociedade.

E correto avaliarmos que no Brasil somente quarenta anos depois esses
direitos se tornam constitucionais. Mas da mesma forma, ha que se “correr”, pois fica
claro que o Brasil continua caminhando lentamente no que diz respeito ao sistema
de protec¢éao social.

O processo, no que diz respeito a Protecdo Social no Brasil € realmente
lento. Os olhares ndo estdo postos sobre a perspectiva da protecao integral a
familia. Lembre-se com propriedade que a LOAS foi criada somente cinco anos aps
a consagragdo constitucional do direito a Assisténcia Social em 1988 e que sua

implementacéao real, segundo autores, ocorreu somente a partir de 1996.
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Devemos evidenciar que a LOAS trouxe em seu bojo a efetivacdo da
Assisténcia Social, enquanto politica publica, portanto, garantindo direitos “para
quem dela precisar’, como assegura o proprio artigo da Constituicdo vigente. E
garantida, entdo, a protecdo a familia, a crianca e ao adolescente e também ao
idoso, de forma inconteste.

Ao fazermos uma comparacdo em relacdo a outros paises, especialmente
os ditos desenvolvidos é correto afirmar a defasagem que persiste na forma como é
tratada a protecao social na contemporaneidade brasileira.

Nossas leis estdo postas, novos tempos estdo sendo vividos e por mais que
percebamos melhores intengdes para com o direito social, de fato, no cotidiano, o
Estado brasileiro ainda patina na forma da conducdo da politica de Assisténcia
Social. Ja que ainda é tida, por alguns, como Politica Social compensatoria.

A insisténcia quanto a reversdo deste estado vem ndo s6 da necessidade de
recusa diante da extensdo atual da vulnerabilidade social, como do risco do
comprometimento do futuro do pais, se mantidos os patamares altissimos de
desigualdade social vigentes.

Conforme afirma Alencar (2010:63), comentando a dificuldade de acesso a
cidadania, motivada ja pelas dificeis condi¢cfes do trabalho assalariado:

A familia vem se tornando, talvez, quase a Unica possibilidade
real para os individuos proverem suas necessidades,
principalmente diante da inoperancia ou mesmo auséncia de
mecanismos de protecdo social que levem em consideragéo os
efeitos sociais recentes dos problemas originados da
precarizacéo do trabalho.

Em minha 6tica a Assisténcia Social, devera ser garantida, para quem dela
precisar, muito embora, esteja preconizada na Constituicdo Federal de 1988 a
universalizacdo dos acessos. A PNAS, enfim, estabelece parametros para que a
LOAS possa ser colocada em pratica com eficiéncia e eficacia.

Tem como primeiro eixo estruturante a Matricialidade Soéciofamiliar, que
entendemos vir da palavra “matriz”, ou seja, “principio de tudo”. Em outras palavras,

as familias brasileiras, como sendo a mola mestra, e a quem deve ser assegurada a
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protecdo social, através da Seguridade Social™, no tripé que compdem Saude,

Assisténcia Social e Previdéncia Social.

A partir do risco social**

, @ que estdo submetidas aquelas em vulnerabilidade
social, podemos avaliar que seus membros estdo expostos a varias situacdes que
podem ser nomeadas como marcas significativas da questdo social brasileira, de
grave amplitude tais como: alcoolismo, drogadigédo, prostituicdo, trabalho infantil,
com as consequéncias sobre a vida familiar ja caracterizadas.

Entre essas decorréncias se alinha a propria necessidade de rearranjos da
estrutura familiar cuja sustentacéo de base, perde suas ancoras antigas, tornando-
se impossivel dar continuidade a tentativa de exibir uma Unica forma da instituicao.

Dessa forma, com o passar dos tempos, com mudancas e transformacdes
sociais, econbmicas, as familias antes tradicionais, patriarcais adotam outros
modelos e formatos de vinculos familiares, como forma de preservacdo do espaco
de convivio interno a familia e externo, na sua face voltada para a sociedade
inclusiva.

Hoje temos os mais variados arranjos familiares, como € o caso das ja
citadas: monoparentais, reconstituidas, homoafetivas, entre outras, ligadas por lacos
de afinidade. Ndo sendo apenas o lago consanguineo a compor 0S arranjos
familiares.

Enfim, expostas a desigualdade social, as familias devem ser amparadas
por medidas ndo s6 de politicas sociais, mas econdmicas, no sentido de romper com
o ciclo imposto pela péssima distribuicdo de renda no Brasil. Estudos anteriores que
nos serviram de referéncia, atestam essa hipétese.

Afirma Yazbek (1995):

Desde os anos 90, vivemos tempos de aceleradas mudancas,
gue nos desafiam sob mdultiplos aspectos e particularmente no
ambito da formulacdo de politicas publicas voltadas a reducdo
das enormes desigualdades que caracterizam o mundo atual.

13 «Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos

Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia
e a assisténcia social.” (Constituicao Federal Brasileira de 1988)

1 Segundo consta na PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social, entende-se por risco social
quando: “Além de privacdes e diferenciais de acesso a bens e servicos, a pobreza associada a
desigualdade social e a perversa concentracdo de renda, revela-se numa dimensdo mais complexa: a
exclusdo social. O termo exclusdo social confunde-se, comumente, com desigualdade, miséria,
indigéncia, pobreza (relativa ou absoluta), apartacdo social, dentre outras. (p.36)
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Quanto a pergunta que norteia este capitulo, podemos afirmar que as leis
brasileiras deveriam ser estruturadas para todos de forma “universalizada”, mas na
efetividade das a¢cbes ha disparidades, ha diferencas, ha discordancias no tocante a
execugao das mesmas.

Na verdade, o pais, com sua grande extensao e diferentes componentes de
povoamento dispersos pelo territdrio, apresenta-se bastante heterogéneo quanto a
situacdo econdmica e social *°.

Para a forma como sao efetivadas as politicas publicas, decorre dai também
uma grande diversidade na quantidade e qualidade da protecdo social dispensada
aos brasileiros: algumas regides com uma populacdo que vivencia uma situagéo de
maior patamar como “detentora de direitos sociais” e outras em que ainda grande
parte das pessoas vive sob tutela, tanto do Estado, como da sociedade, mais
relegadas a acbes pontuais e caritativas.

Ao questionarmos, como anda a capacidade protetora do sistema familiar,
somos remetidos a tentar entender o grande abismo que se coloca para tal frente a
realidade atual. Alicercadas em sdabias palavras de Campos e Mioto (2003:182):
“temos claras indicagdes da diminuigdo da ‘capacidade protetora das familias’, de
camadas populares e também de segmentos médios, impossibilitadas as mesmas
de atender a tamanha expectativa”.

Campos e Mioto (2003:182) ainda analisam que: “A diminuicdo de sua
‘capacidade protetora’ esta vinculada ao empobrecimento acelerado da populacao
brasileira nas décadas poOs-ajustes estrutural, aliado as configuracées renovadas da
familia brasileira.”

Essa situacao, ja de si inaceitavel, torna-se mais escandalosa quando sdo
frageis os mecanismos distributivos, que deveriam ser considerados imperativos
governamentais. Assim o atual crescimento economico do Brasil, em lugar de
reverter o quadro de pobreza instalado, bem como garantir melhores condi¢cdes de
vida e de trabalho, carece de medidas estruturais no sentido de mudancas

permanentes a longo prazo nos aspectos econdmicos e sociais do pais.

* Na fala popular isso se traduz na expressdo de que “ndo ha Brasil, h4 Brasis”, num misto de
exagero, verdade, e fato de que nos orgulhamos.
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Com apoio em Barg, Campos e Mioto (2003) concluem:

As transformacBes ocorridas na familia, desde a metade do
século passado, embora tenham um saldo altamente positivo
relacionado a possibilidade de maior convivéncia entre as
geracbes, mudancas na relacdo homem/mulher, mudancas no
carater do vinculo do casamento, fizeram com que a familia
também se tornasse muito mais vulneravel no contexto social.

Assim acredito na evolugdo do caminhar democratico e soberano do povo
brasileiro, com toda a populacdo — vista em familias de muitos formatos, mas
devidamente protegidas e amparadas em sua continuidade, com projetos viaveis de
futuro.

A sociedade conta e espera por “dias melhores”.

Com as letras da cangdo, exprimimos nosso desejo e postura:

A gente ndo quer s6 comida
A gente quer comida
Diverséo e arte

[...]

A gente ndo quer s6 comida
A gente quer a vida

Como a vida quer...

[...]
A gente quer prazer
Pra aliviar a dor'®

1.5 MULHER, ONDE ESTAS? TRACANDO LINHAS SOBRE O PAPEL DA MULHER
NA FAMILIA CONTEMPORANEA

Ao abordar a tematica “familia”, busquei entender a evolugao sdcio- histérica
pela qual passou a familia brasileira.

Considero assim necessario visualizar o papel da mulher e sua importancia
impar em relagdo tanto internamente ao contexto familiar em que vive, como
também ampliando a visdo sobre as conjunturas e estruturas sociais que delimitam a

familia em diferentes momentos.

'® Musica: “Comida”. Composigdo: Arnaldo Antunes, Marcelo Fromer e Sérgio Britto. Gravada pelo
grupo brasileiro Titas.
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Neste sentido, para definir uma das condi¢des interna e externa ao grupo
familiar, de grande permanéncia historica na vida das familias, tomamos a

constatacdo de Alencar (2010:64):

Na atual conjuntura, em que mais do que nunca o Estado tende
a se desobrigar da reproducdo social, persiste a tendéncia de
transferir quase que exclusivamente para a familia
responsabilidades que, em nome da solidariedade, da
descentralizacdo ou parceria, a sobrecarregam.

Isso levou, por exemplo, a descricdo do papel da mulher na familia ndo s6
como “cuidadora”, mas como “chefe” do lar, dela dependendo a protecao social de
todos os seus membros.

Na verdade, a questdo de género no Brasil, € ainda permeada de tabus e
divergéncias merecendo atencdo redobrada nas abordagens sobre a tematica
“familia”.Os estudos existentes sdo entretanto ja suficientemente desenvolvidos para
nortear futuras acbes que permitam diminuir a desigualdade que esta presente na
vida da mulher brasileira de varias classes e estratos sociais. Podem levar a
superacdo de muitos equivocos persistentes entre nds a respeito da condicao
feminina.

Entendo que a igualdade entre o homem e a mulher estara bem mais
préxima de efetivar-se quando concretamente existir politicas publicas voltadas para
as minorias, tornando-se dever do(a) pesquisador(a), voltar seu olhar para esse
campo e chamar a atencédo para o fato de que as minorias, no Brasil, ainda sao
relegadas a segundo plano, quanto a suas caracteristicas e demandas especificas.

Portanto, é nosso desejo e também nossa obrigacdo tracar um recorte de
género ao analisarmos a familia contemporanea. A mulher, na sociedade atual tem
assumido cada vez mais os cuidados com os membros dependentes presentes no
grupo familiar, aléem do que vulgarmente se convencionou chamar de “chefia” de
suas familias, tornando-se, muitas vezes, solitaria nesse desafio de cuidar e chefiar.

Ocorre uma sobrecarga que esta presente em seu cotidiano, pois além das
suas atividades no mercado de trabalho, exaustivas em seu dia a dia, restam-lhe
também os afazeres domeésticos, trazendo a sua realidade a jornada ampliada de

deveres, bem como os cuidados com todos 0os membros.
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De acordo com Alencar (2010:64):

As mais diversas situacBes de precariedade social,
desemprego, doenca, velhice, encaradas como dramas da
esfera privada, tenderam a ser solucionadas na familia, como
responsabilidade de seus membros. Na maioria das vezes, a
responsabilidade recai sobre as mulheres, tornando-as
responsaveis pelo cuidado dos filhos menores, dos idosos,
doentes e deficientes, sobrecarregando-a ainda mais,
considerando-se que grande parte das familias “sdo chefiadas”
por mulheres.

Ao tracarmos a comparagdo entre os géneros feminino e masculino, na
sociedade atual, séo ainda postos em cena as grandes situacdes de discriminacao e
diferencas culturalmente difundidas, que se ligam a falta de valor atribuido aos
trabalhos tidos como femininos, leia-se aqueles que se julga que a mulher tem
condicao de realizar.

Levando em conta esses aspectos, abordarei a questdao de género, como
forma de apresentar que se passa ha sociedade atual, com influéncia sobre a vida
das mulheres, a manutencdo de sua familia e os modos de convivéncia nesse
grupo, relatando de forma especial, a realidade brasileira.

Segundo Melo, em citacdo de Campos e Teixeira:

O uso do conceito de género procura dar conta da vivéncia
diferenciada das mulheres e dos homens; das diversidades dos
processos de socializagdo para homens e mulheres; dos
padrbes diferenciados de comportamento entre 0S Sexos,
dentre outras diferengas construidas culturalmente. (MELO,
2005 apud CAMPOS, TEIXEIRA, 2010)

Falarmos de género nos reporta ao estabelecimento das relagbes sociais e
dos padrdes culturais implicados nas questdes que envolvem o homem e a mulher.

Importante paralelo deve ser tragado, pois a questdo de género permeia as
relaces interpessoais, avancando sobre atitudes e comportamentos existentes no
ambito das relacdes em sociedade, construindo teias de diferencas e desigualdades
entre o homem e a mulher, em seu entrelagcamento social. Muitas vezes, essas

ocorrem de modo velado e noutros casos se da abertamente.
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No relacionamento familiar, tais diferencas de tratamento sdo amplamente
percebidas. E o ja citado caso da partilha de responsabilidade quanto aos afazeres e
cuidados diarios com os familiares.

Podemos afirmar que a presenca real da diferenciacéo entre o ser masculino
e o ser feminino esta presente no dia a dia, acumulando-se historicamente.

De acordo com Campos e Teixeira (2010), as hierarquias de género sao
criadas, reproduzidas e mantidas dia a dia, através da interacdo dos membros do
lar. Na familia € onde a divisdo sexual do trabalho, a regulacdo da sexualidade e
reproducao dos géneros se encontra enraizadas.

Podemos afirmar que, ainda hoje, entre outras questdes, cabe a mulher a
incumbéncia de ser a “cuidadora” do lar.

Cabe também a essa mesma mulher seu auto-cuidado, ja que ela prépria
ndo sO precisa manter-se economicamente, como atender a demandas fisicas e
sociais de varias ordens, e ainda estar preparada e disponivel para desempenhar
seu papel profissional.

Nesse sentido, entendo que ela terd dificuldade em garantir sua
sobrevivéncia e protecdo de sua familia, em condi¢cdes dignas; ja que permanece
fora do lar por longo periodo de tempo diariamente.

Desse ponto de vista, entendo que, nas condi¢cdes atuais da sociedade, ela
tera dificuldade em garantir, em condi¢cdes dignas, sua sobrevivéncia e a protecéo
da familia como um todo, ja que permanece cotidianamente fora do lar por longo
periodo de tempo.

Entendo, portanto, que na construcdo da vida em sociedade estao
caracterizadas diferencas marcantes no que tange a valores, normas, condutas e
inclusive na relagao de “poder” entre homens e mulheres.

Trata-se, na evolucdo da sociedade, da permanéncia de relacbes sociais
baseadas numa cultura machista, preconceituosa em relacdo a posicdo que a
mulher deve ocupar nos espacos de convivio.

Para tratar da superacdo desse estado de coisas, é preciso conferir a
importancia heuristica da ampliagdo conceitual do tema da relacéo entre os géneros.
De acordo com Campos e Teixeira (2010), na perspectiva analitica introduzida pelo
reconhecimento da categoria género, a construcdo da masculinidade e da

feminilidade é considerada um produto histérico, variavel no tempo e no espaco.
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Novos papéis foram atribuidos: ser trabalhadora, cabendo esta incumbéncia
a ela por motivos diversos: separagdo, reclusdo do companheiro, viuvez, entre
outros.

Falarmos aqui especialmente da mulher, que se encontra em situacéo
vulnerabilidade social, e nesse recorte, a protecdo a ela dispensada pelo Estado
brasileiro foi a forma encontrada de denunciar as perversas condicdes que
permeiam a vida da mulher brasileira que se encontra necessitando de apoio
governamental para sua manutencéo e de seus familiares.

Segundo Campos e Mioto (2003:186):

No Brasil, a comprovagdo da importancia da participacdo da
familia e da mulher na operacdo de programas sociais,
conforme aparece atualmente pela difusdo nacional de projetos
de combate a pobreza com transferéncia monetaria direta, ndo
é fato novo. Programas de provisdo de moradia, por exemplo,
vem optando entre nds, ha décadas, por colocar o documento
de propriedade do imével no nome da mae, figura cuja maior
permanéncia ao lado dos filhos enseja 0 uso mais continuado
do abrigo pelo grupo.

E importante ressaltar que, segundo o MDS' - Ministério do

BN

Desenvolvimento Social e Combate a Fome, mais de 70% dos usuérios dos
programas de transferéncias de renda tem carteira assinada, ou seja, 0os salarios no
Brasil ainda ndo dao conta de tirar a populacdo da miserabilidade social.

Interessante relagdo tracam Campos e Mioto (2003), citando Caponi
(2000:87), ao relatar:

Em relagcao as familias proletarias, as “politicas assistenciais”
dos filantropos vao jogar papel fundamental na inculcagéo de
uma vida disciplinada e laboriosa que sé pode ocorrer “no
interior de uma familia higiénica e laboriosa”. Ou seja, além da
importancia de sobrevivéncia dos filhos, cabe a mulher também
tirar 0 marido das ruas e dos bares para que ele “prefira a
previsao da poupanca a dilapidacdo das reservas em festas
populares”.

Observa-se que grande parte das mulheres, vivendo em condi¢oes

precarias, expostas a vulnerabilidade social e, a rigor, numa rota de maior excluséao

" BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome. Programa Bolsa Familia. s/d.
Disponivel em: <http://www.mds.gov.br/programabolsafamilia/observatorio/visualizar_pratica__
publica?>. Acesso em: 22/07/2012.
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social dentro de rotinas férreas, buscam alternativas, novas possibilidades de
protecdo e de realizacdo pessoal e familiar no dia-a-dia.

De acordo com a PNAS de 2004 no Brasil, mais de trinta por cento das
familias tem como “pessoa de referéncia” (na denominagdao do IBGE) a mulher,
entédo considerada “chefe” da familia. Sdo elas as provedoras do lar.

Este crescimento ocorreu de forma diferenciada nas regides do Pais sendo
esta mais acentuada nas regides metropolitanas, com disparidades da ordem de
mais de 20% em alguns extremos. A regido Norte é a que apresenta o0 maior
percentual e a Sul o menor indice.

Segundo Campos (2010), a partir de 1990, as familias adquirem lugar na
formulacdo de politicas relacionadas a Seguridade Social, através de um chamado
de urgéncia para a solucdo dos problemas e de pobreza e violéncia. Mas a que
familia nos referimos? Quem sofre a violéncia intra-familiar? Quem esta mais
exposto as diversas formas de violéncia?

As familias a que nos referimos sdo exatamente aquelas que além da
pobreza a que estdo expostas, tém o enfraquecimento dos vinculos familiares e
muitas vezes, subjetivamente perdem o reconhecimento préprio como pessoa de
direitos.

E a mulher inserida na sociedade atual, sem direitos legitimados, mas
cumprindo seus deveres. Deveres estes que sdo desempenhados a risca, todos 0s
dias, pela cooptacao de sua rotina, por labores exaustivos.

Tomemos a fala de Campos (2010), ao citar que ha certa ambiguidade
quanto a responsabilidade da familia e do Estado na Politica de Assisténcia Social,
sendo a familia considerada alvo da protecdo social e simultaneamente estratégia
de mediacéo dessa protecao.

Bem sabemos que as familias brasileiras ainda necessitam realizar papéis
relativos a certos tipos de protecdo social de seus membros que ndo sao
considerados como de responsabilidade do Estado.

Diz também Sposati (2010): “A Matricialidade Soéciofamiliar supde a relagéo
social da familia. Mas sera que a protecdo social esta jogando sobre a familia algo
que é do Estado?” A resposta a esta questao foi amplamente explorada no decorrer
desse capitulo, em que transferéncias do poder publico séo trazidas para o privado.

E sabido que o Programa Bolsa- Familia atende mais de 11 milhdes de

familias em todo o Brasil e é interessante expressarmos que este numero pode nos
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remeter a identificacdo da grande desigualdade social que existe e teima em existir
no Brasil.

A composicdo do publico beneficiario desse Programa ilustra o quadro
persistente de desigualdades na historia da sociedade brasileira. (CARLOTO,
MARIANO, 2011)

Quanto ao BPC, segundo jornal do MDS de marco de 20128, 3,6 milhdes de
pessoas recebem o beneficio atualmente, sendo a mulher a principal responsavel
por tal recebimento.

O descaso com as questdes e necessidades femininas e principalmente no
tocante as politicas que concedam a mulher melhores condi¢cdes de vida e de
trabalho, além de diminuicdo progressiva da desigualdade a que estdo sujeitas, deve
ser o caminho, quando se prop6e uma sociedade mais justa e igualitaria. (SPOSATI,
2010)

O tema, entretanto, traz consigo certa ambiguidade, ja que as politicas
sociais privilegiam o recebimento dos beneficios pelas mulheres, principalmente
porque sao elas que agregam suas familias, redistribuindo o subsidio financeiro
muito criteriosamente entre todos os membros.

A mulher ganha espaco no mercado de trabalho, mas seu ganho é
proporcional as suas atribuicdes continuas dentro do lar com aumento significativo
de suas responsabilidades junto a sua familia.

N&o posso deixar de lembrar que é bem verdade também que “o ganho de
espaco no mercado de trabalho” ndo ocorre de forma homogénea, pois sabemos,
gue 0s espacos nao sao destinados a todas as mulheres brasileiras igualmente.

Assim €& definida pelas autoras Carloto e Mariano (2011:62) esta

desigualdade:

A presencga mais notavel de mulheres negras entre as pessoas
pobres é reflexo de um processo histérico de (re) producéo de
desigualdades sociais. Estas tém como eixos estruturantes os
marcadores sociais como género e raca/etnia, 0s quais
orientam a construcdo da cidadania e a efetivacdo de direitos
no Ocidente. Portanto, sexo e cor sdo também definidores
das desigualdades sociais.

¥ BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome. Jornal MDS. Brasilia, marco
2012. Disponivel em: <www.mds.gov.br/saladeimprensa>. Acesso em: 23.07.2012
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Com isso, podemos dizer que a protecdo social continua na
contemporaneidade brasileira, a ter cor bem especifica. A desprotecdo tem o
agravante no tocante da vida das familias “chefiadas” na medida em que essas
mulheres ainda percebem saléarios inferiores, quando comparados aos das mulheres
brancas, entre outras questfes relevantes quanto & discriminacdo na vida cotidiana
delas.

A disparidade nas garantias das necessidades basicas entre as mulheres
negras e as mulheres brancas, em nosso pais, bem como, o tratamento igualitario
dispensado a elas no cotidiano; € amplamente discutido por autores da area, entre
eles, destaco Bento (2003), Bernardo (2003) e Carneiro e Santos (1985).

Meu intuito é ressaltar essa disparidade, ja que ela se apresenta de forma
gritante e que as mulheres negras na atualidade, ainda se valem das politicas
sociais, “isso em virtude de uma exclusao historica a que foram e estdo sujeitas”
(CARLOTTO, MARIANO, 2011).

O Brasil ainda revela grande ranco racista no tocante as condicfes de vida
das familias negras, de modo especial aquelas em que a mulher esta sozinha, sem
companheiro fixo.

As autoras Carlotto e Mariano (2011:61) deixam claro que ndo ha intensos
debates e pesquisas sobre a repercussdo dos PTRs na vida das familias brasileiras,
em especial, “quais os efeitos destas questdes para a vida das mulheres e para as
relacbes de género, especialmente quando se trata das avaliacbes dos préprios
orgdos executores”.

Portanto, entendemos que nosso olhar deve voltar-se para essa mulheres,
gue desde séculos anteriores tém sido relegadas a segundo plano no tocante a
igualdade social. E gritam para que sejam vistas as suas necessidades e de seus
familiares.

A complexidade da relacdo protecdo/desprotecdo estd posta em cena e
exige acOes governamentais.

As Andorinhas continuam sozinhas...

Carloto e Mariano (2011:61) afirmam: “Este siléncio pode ser percebido

também no ambito das politicas de assisténcia social”.
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Também claro é o pensamento de Couto (2008:37) ao relatar que:

No campo do direito e que tem sido campo e luta nas
sociedades modernas refere-se a quem ¢é portador dos
mesmos, a quem eles se referem. As mulheres, os indios, as
criancas e as minorias étnicas e religiosas foram incorporadas
como portadores de direitos somente a partir de grandes
discussbes, em momentos diferentes, em sociedades distintas
e, ndo de maneira homogénea e linear.

E sabido que caminhos longos dever&o ser percorridos para que ela, e aqui
nao posso me eximir de dizer, a mulher negra de modo particular, precisa, ter o olhar
politico e social voltado para elas, para que possamos vislumbrar uma sociedade
mais justa e igualitaria coma diminuicdo da desigualdade social.

Nesse sentido, dando continuidade a forma como é realizada a protecéo
social no Brasil, resgato alguns elementos do sistema de protecdo brasileiro,
procurando fazer uma retrospectiva acerca da evolucdo da Politica de Assisténcia
Social.S80 mostradas as fragilidades e também as possibilidades no que diz
respeito a realizacédo dessa protecao em relacdo as familias no Brasil.

No préximo capitulo; traco a trajetéria da Assisténcia Social no Brasil

enquanto politica pablica; até nossa realidade atual.
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CAPITULO Il = POLITICAS PUBLICAS: A TRAJETORIA
DA ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

“Se podes olhar, vé. E se podes ver, repara.”

José Saramago

2.1 DO CONCEITO DE DIREITOS A ASSISTENCIA SOCIAL

Inicio este capitulo, através da compreensdo do conceito de direitos até
chegar a trajetéria da Assisténcia Social no Brasil. Tomarei como ponto de partida o
governo de transicdo de Getulio Vargas na década de 1930, e buscarei chegar aos
tempos atuais.

A Assisténcia Social vem permeando a relacdo social no Brasil desde o
século passado e antes de falar dela propriamente dita, € imprescindivel trazer
breves nocdes sobre o significado de “direitos”.

O marco referencial para inicio desta compreensdo sao os direitos sociais
estabelecidos, desde o comeco do Estado Novo. Para tanto, me embaso na autora
Berenice Rojas Couto, mais especificamente em sua obra “O Direito Social e a
Assisténcia Social na Sociedade Brasileira: uma equagéao possivel?”.

Essa autora traz-nos a tese de que os direitos fazem parte da vida do ser
humano, como forma de garantir a continuidade e preservacdo dos espacos
ocupados pelo homem em seu cotidiano, tracando limites de convivéncia e
patamares de sobrevivéncia. (COUTO, 2008)

Na sociedade, os direitos sociais s&o colocados como forma de estabelecer
relacdo, entre as necessidades dos cidadaos e a realizacdo de acdes que permitam
sanar tais necessidades basicas inerentes a condicdo humana.

De acordo com Couto (2008:33):

A introducéo dos direitos sociais como enunciadores da relagédo
entre Estado e Sociedade estd vinculada a um projeto de
Estado Social, constituindo-se em um novo patamar de
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compreensdo dos enfrentamentos da questdo social,
incorporando-se as conquistas dos direitos civis e politicos [...].

A explicacdo para o surgimento da nocdo de direitos se vincula as
conquistas do povo ou é atribuida as por necessidades de se manter o controle
sobre as massas populares, dando-lhes os minimos sociais que garantam a ordem
em sociedade.

Ainda, conforme Couto (2008:34):

Existem dois paradigmas para compreender a idéia de
conquistas de direitos [...] a primeira como algo inerente a
condicdo humana, fundada numa ldgica aprioristica, onde a
natureza humana, por si sO, é detentora de direitos [...] O
segundo, representado pela ideia de que os direitos séo
resultados do movimento histérico em que sdo debatidos [...]
delimitado pelas condigbes sociais, econdmicas e culturais de
determinada sociedade [...]

O conceito de direito esta relacionado com o de cidadania'®. Nesta
perspectiva avalio que, no processo soOcio-histérico brasileiro, a forma assumida
pelas relacdes de poder, dentro da contradicdo entre o capital e o trabalho, inerente
ao sistema capitalista posiciona-se pela diminuicdo dos direitos adquiridos. Entendo
que a andlise de Couto, contempla a minha nocdo acerca de direitos e sera meu
ponto de partida nesta reflexao.

A autora trabalha com a nocao de direito geracional e esclarece: “Uma das
formas de compreender o campo dos direitos € classifica-lo a partir da idéia de
geragao” (COUTO, 2008). Com ela, simplesmente se classificam em: 1) a primeira
geracao: os direitos civis e politicos (conquistas dos séculos XVIII e XIX); 2) a
segunda: dos direitos sociais (constituem-se no final do século XIX, ganhando

evidéncia no século XX); e 3) os de terceira geracdo, enunciados como direito ao

desenvolvimento, a paz, ao meio ambiente, fundados na idéia de solidariedade.
(COUTO, 2008:35)

% De acordo com lone da Silva Cunha Nogueira (Mestre em Educacdo pela UNESP/Araraquara e
Doutoranda em Educacdo pela UNESP/Marilia) a definicdo de cidadania ndo possui significacao
Unica, pois evolui através dos tempos; ela s6 adquire forma prépria quando faz parte de um individuo,
0 cidadao. Segundo Marshal (1967 apud NOGUEIRA, s/d) cidadania é definida como um “status”,
concedido aqueles que sdo membros de uma comunidade, e que esta intrinsecamente relacionado a
igualdade entre as pessoas, envolvendo seus direitos e obrigacfes e pertinentes a essa mesma
comunidade. Porém, a autora (NOGUEIRA, s/d) nos afirma que existe na prépria sociedade que
confere esse “status”, a desigualdade imposta pela classe social.
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O processo de evolugdo dos direitos, ao longo da histéria da humanidade, foi
lento, tendo sido necessarios embates para que discussdes sobre 0s mesmos
fossem tracadas, com a intencédo de se definirem mecanismos para garantia de sua
concretude.

Ainda, de acordo com Couto (2008:35):

A enunciacao desses direitos é feita por pactos na sociedade,
que podem ser traduzidos em cartas de intencdo, acordos
politicos ou leis, e a sua forma e efetividade sao resultados de
embates, onde a pressdo dos grupos na sociedade e o ideério
prevalente nessa sociedade tém papel preponderante.

Com o passar dos tempos, temos que dois importantes documentos, de
repercussao mundial foram tracados, considerando a importancia do tema “direitos”,
para a conservacao da sociedade e convivéncia harmoniosa dos cidadaos (COUTO,
2008):

1) A Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo pela Assembleia
Nacional Constituinte Francesa em 1789.

2) A Declaracao Universal dos Direitos Humanos pela ONU - Organizacao das
Nagdes Unidas em 1948.

O primeiro documento emancipa a populacdo francesa, principalmente por
trazer a liberdade, a igualdade como direitos dos cidadaos, servindo de modelo para
outros na evolucao social. O segundo documento traz a sociedade mundial, o norte
no que diz respeito ao ser humano e seus direitos fundamentais. (COUTO, 2008)

Nesse contexto observo a sociedade brasileira, de forma especial no século
XX no que tange aos governos e a garantia dos direitos constitucionais pré-
estabelecidos, com o intuito de entender, de fato, para quem os direitos nela séo
dispensados.

Entendo que os direitos estdo colocados na sociedade brasileira como forma
de enfretamento nas relagbes capital/trabalho: “Uma primeira analise sobre a
guestdao mostra que as politicas sociais no Brasil nascem e se desenvolvem na
perspectiva de enfrentamento da ‘questdo social’, permitindo, apenas, acesso a

recursos e servigos sociais” (YAZBEK, 2007:36).
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A andlise da conjuntura brasileira, desde a década de 1930 revela-nos que
no Brasil, o tratamento dispensado a classe proletaria € permeado pelo
assistencialismo, pela caridade, juntamente com processos de coercdo dos
beneficiarios possibilitados por eles. O Servi¢o Social brasileiro em suas protoformas
corroboram neste sentido.

Assim relatam as autoras Behring e Boschetti:

Se a politica social tem relagdo com a luta de classes, e
considerando que o trabalho no Brasil, apesar de importantes
momentos de radicalizagdo, com marcas do escravismo, pela
fragmentacg&o e cooptacéo,e que as classes dominantes nunca
tiveram compromisso democraticos e redistributivos, tem-se um
cenario complexo para as lutas em defesa dos direitos de
cidadania, que envolvem a constituicdo da politica social. E
nesse quadro que se devem observar as medidas esparsas e
fradgeis de protecdo social no pais até a década de 1930 [...]
(BEHRING, BOSCHETTI, 2008:79)

Sendo assim, a Assisténcia Social tem seu viés conservador ao se colocar
entre as relacdes sociais, sempre favorecendo o capital em detrimento dos
interesses dos trabalhadores. E de suma importancia verificar a maneira como a
Assisténcia Social tem sido operacionalizada pelos governos especificamente,
quanto a subalternizacdo desses trabalhadores, sendo tratados com caridade em
suas necessidades cotidianas.

Como relata Yazbek (2007:49):

[...] a via assistencial apresenta-se aqui a partir de perspectivas
histéricas e sociais que situam o assistencial como acgéo
engendrada na teia das relacdes estabelecidas entre o Estado
e os setores excluidos da sociedade [...] Assim, parte-se da
concepgdo de que as politicas assistenciais resultam de
relacdes entre Estado e sociedade [...]

Desta forma, temos que para a efetivacao da garantia dos direitos essenciais
a condicdo humana, os primeiros proletarios tiveram que travar verdadeira luta rumo
a essa conquista, quando passaram a exigir melhores condicbes de vida e de
trabalho, desde o final dos anos da década de 1910, no inicio da industrializacéo

brasileira.
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Assim, ocorrem no seio da sociedade brasileira, as primeiras manifestacdes
de descontentamento, com a atencado dispensada a classe trabalhadora.

Segundo Yazbek (2007:49): “[...] As politicas assistenciais apresentam uma
forma historicamente modificavel de acordo com as caracteristicas das relacdes que
se estabelecem na gestéo estatal [...]”

Podemos concluir, entdo, que nas relagbes sociais e particularmente na
reproducéo da forga de trabalho ocorre um formato de olhar “desviado” do real, olhar
este, voltado para o controle de quem comanda em que o proletario é visto como o
necessitado das acdes estatais. Ai, coloca-se a Assisténcia Social, ndo como
politica publica efetivamente e sim como a¢Bes governamentais pontuais, de cunho
caritativo e filantrépico, principalmente como forma de coercdo sobre o0s
trabalhadores brasileiros.

Yazbek destaca (2007:50):

Tradicionalmente,as ac¢des publicas de enfrentamento da
pobreza na sociedade brasileira tém sido acompanhadas por
algumas distor¢gfes, que lhes conferem um perfil limitado e
ambiguo [...].

Ressalta a autora:

a) Seu apoio na matriz do favor, do apadrinhamento, do
clientelismo e do mando, formas enraizadas na cultura politica
do pais [...]

b) Sua vinculagdo histérica com o trabalho filantrépico,
voluntario e solidario dos homens em sua vida em sociedade

[...]

c) Sua conformacdo burocratizada e inoperante, determinada
pelo lugar que ocupa o social na politica publica e pela
escassez de recursos para a area. (YAZBEK, 2007:50)

Avalio que desde o inicio do enfrentamento da Questdo Social no Brasil, a
Assisténcia Social foi 0 meio encontrado para aliviar tensdes, ou seja, contribuir para
a diminuicdo da insatisfacdo da populacdo sem realmente ter como patamar
mudancgas concretas obtidas nas vidas das familias brasileiras em vulnerabilidade

social.
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Corroborando este raciocinio conclui Yazbek (2007:51):

Assim, os padrbes brasileiros de assisténcia social se
estruturam ao sabor do casuismo histérico, em bases ambigua
e difusas, garantindo apenas um atendimento precario aos
seus usuarios, apesar de a pauperizacdo no pais nao ser
apenas conjuntural, mas resultar de organizacao social, politica
e econdmica da sociedade.

A evolucgdo da Assisténcia Social como politica publica foi lenta e carrega até
os dias atuais formatos de atraso politico, perpetuando o formato assistencialista em

sua trajetoria.

2.2 DO ASSISTENCIALISMO A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Nesse recorte, enfatizo que ndo podemos nos esquecer que o capitalismo é
0 sistema vigente, desde séculos anteriores e tem o predominio nas relacdes
sociais e nas relacdes de producdo dos bens sociais com o0 agravante de que a
rigueza socialmente produzida nem sempre, ou na maioria das vezes, ndo sera
usufruida pela populacdo que a produziu.

Assim o assistencialismo vem criando raizes no seio da sociedade
capitalista globalizada, através de politicas compensatérias e as familias desses
proletarios sofrem o reflexo da exclusdo que, vista em sentido amplo, desdobra-se
em excluséo de alternativas, de possibilidades, enfim, de seus direitos garantidos. E
visivelmente expropriado o direito a vida digna das classes subalternas no Brasil.

Portanto, cabe ao Estado assumir seu papel de provedor de direitos e
mediador das relagbes sociais, mas de forma a garantir a plenitude das relacdes e
nao o mascaramento.

Segundo esclarece Couto (2008:59):

A conformacdo do Estado moderno de direito é fundamental
para o estabelecimento dos direitos civis e politicos, pois a
enunciacdo desses direitos € base de sustentacao desse tipo
de Estado. O estado social vai ser criado quando da
necessidade de responder diretamente as necessidades
substanciais das classes trabalhadoras, em vista da integracéo
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social, surgindo assim, as bases concretas para a formulacéo
dos direitos sociais.

Contudo, na légica tracada pelo capital, os direitos sociais serdo adquiridos
através de grandes embates tragados entre 0s operarios e a classe dos burgueses.

Com o Estado Liberal®®, a luta travada para realizacdo de conquistas, devera
emergir da sociedade, de forma especial pelo trabalhador que em seu cotidiano, se
V€ sem expectativas dos direitos contemplados.

A histéria da assisténcia social, propriamente dita, sera demarcada da
década de 1930 em diante, na sociedade brasileira. Por essa razdo comegamos
trazendo para discussdo a posse do entdo presidente Getulio Vargas, e com ela,
Novos ares que passam a permear a relacdo capital-trabalho e por conseqiiéncia a
forma como o governo trata a questdo da melhora das condicbes de vida dos
trabalhadores brasileiros e dos membros de suas familias.

O presidente tem seu jeito proprio de governar e vai buscar apoio na Igreja
Catolica para conter reivindicacfes do proletariado, cuja revolta vem a tona e conter
as reclamagbes com a “Questdo Social’ aflorada em nossa sociedade, com o
crescimento da industrializagcdo e consequentemente das cidades, incapazes de
absorver os operarios e seus familiares e atender a suas demandas de condicdes de
vida urbana.

Ao contrario, assim relatam lamamoto e Carvalho (2011:251):

A nocao fetichizada dos direitos, cerne da politica de massa do
varguismo e da ideologia da outorga, tem por efeito obscurecer
para a classe operéria, impedi-la de perceber a outra face da
legislacdo social, o fato de que representa um elo a mais na
cadeia que acorrenta o trabalho ao capital, legitimando sua
dominacao.

Naquele momento, o que se apresenta na area especifica da Assisténcia
Social séo apenas acdes pontuais por parte do governo ligadas a caridade realizada
pela Igreja Catdlica.

Continuam lamamoto e Carvalho (2011:251):

% para Couto no idedrio liberal, dois conceitos s&o centrais: 0 de autonomia e o de liberdade. O
conceito de autonomia indica o ato de estar livre de coercdo. Assim, a autonomia materializou-se,
primeiro pela liberdade da opressdo como interferéncia arbitraria, nocéo esta que estava associada a
fruicdo de direitos estabelecidos. A autonomia vinculou-se a liberdade politica, que é consubstanciada
pela participagdo dos individuos na administracdo dos negocios da comunidade em qualquer nivel.
(COUTO, 2008).
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A legislacdo social, assim como as instituicbes que a
complementam , ndo pode ser vistas apenas sob o prisma das
caréncias que o aprofundamento do modo de producéo faz
aflorar: condicbes de moradia, trabalho, acidentes, insuficiéncia
alimentar, desagregacdo familiar, abandono e mortalidade
infantil, doenca, etc. Mas, sobretudo como a expansdo da
acumulacéo se dando na ordem direta do aumento da miséria
relativa da populacgéo trabalhadora.

Apesar da Constituicdo Federal de 1934 abrir espaco para os direitos sociais
com a legislagdo trabalhista sendo efetivada mediante a criagdo em 1943 da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), durante o governo de Vargas,
concretamente a classe operaria continua sendo tratada na formula
caridade/coercéo. (COUTO, 2008:103)

Nesse contexto de grande exploragcdo da massa trabalhadora e direitos
sociais minimamente garantidos, foram criadas as primeiras instituicdes assistenciais
pelo governo Vargas, também na década de 1940.

De acordo com lamamoto e Carvalho (2011:255), foram elas: LBA- Legido
Brasileira de Assisténcia, Previdéncia Social; SESI- Servico Social da Industria;
SENAI — Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, muito mais para permitir
atuacdo ampliada sobre as sequelas da exploracéo capitalista, mantendo intocadas
as condicdes em gue ela se realiza e a situacéo de caréncia do proletariado, assim é
apenas atenuada em seus aspectos mais gritantes.

A condicdo de vida das familias brasileiras pouco se alterard naquela
conjuntura politica e social, ocorrendo formas assistenciais paliativas e que pouco
agregaram a qualidade de vida e a Protecdo Social a elas dispensadas.

Assim define Couto (2008:103):

O perfil das politicas sociais do periodo de 1937 a 1945 foi
marcado pelos tracos de autoritarismo e centralizacdo técnico-
burocratico, pois emanavam do poder central e sustentavam-se
em medidas autoritarias. Também era composto por tracos
paternalistas, baseava-se na legislacdo trabalhista ofertada
como concessao e numa estrutura burocratica e corporativa.

Nesse contexto, com mudancas substanciais na condugdo da politica no
Brasil, o poder de Getulio Vargas se enfraquece e concomitantemente ocorrem
manifestagcbes da populacdo exigindo a volta da democracia e o fim do

autoritarismo. Assim, em 1945 finda-se o mandato de Vargas.
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Com a promulgacao da Constituicdo Federal de 1946 tem-se o retorno da
liberdade civil, politica, etc., bem como o voto secreto, entre outras providéncias no
campo social.

De acordo com Couto (2008:105):

A grande novidade da Constituicdo de 1946 refere-se ao fato
de ela ter abolido os instrumentos que cerceavam as
liberdades dos cidadéos, garantindo-se, no campo dos direitos
sociais, a liberdade de associacdo sindical e inclusive o direito
de greve.

Ainda em 1948, ocorreu a implantacado do Plano Salte no governo de Eurico
Gaspar Dutra, que naquele momento, estava preocupado com a realidade social.
Este plano tinha como diretriz atender as areas de saude, alimentacédo, transporte e
energia. E o primeiro plano governamental que introduz a perspectiva de
atendimentos a questdo social nas preocupacdes do governo, incorporando,
politicas de cunho econémico e social. (COUTO, 2008:107)

Em relacdo ao Plano Salte, porém, autores diversos concordam que foram
poucos efetivamente os avanc¢os conseguidos no pais. (COUTO, 2008:107)

Na década de 1950, o Brasil passa pela fase do Desenvolvimentismo?!, em
que ocorre o crescimento da industrializacdo dentro da politica entdo adotada
presidente Juscelino Kubitschek, ao trazer para seu governo as metas de
modernizacao do Brasil, com a intencéo de crescimento do pais.

O inicio de seu governo foi marcado pelo otimismo da populacéo brasileira
que internalizou a idéia de desenvolvimento do pais, principalmente com a
possibilidade de realizar a mudanca da capital para a cidade de Brasilia no Centro-
Oeste brasileiro com a ideia de levar o desenvolvimento para o interior do pais.
(SAO PAULO, s/d)

Ocorre no bojo deste desenvolvimento a exploracdo em massa dos
trabalhadores urbanos, com diminuicdo do seu poder aquisitivo e ao final do

mandato de Kubitschek uma crise econémica de grande proporcdo assola o Brasil,

! Desenvolvimentismo, segundo Castro (2010:134), estratégia com qual os paises desenvolvidos-
especialmente os EUA- procuravam criar condi¢cdes (politicas, administrativas e culturais) mais
propicias para integrar e dinamizar o desenvolvimento do capitalismo e o mercado latino-americano
sob sua hegemonia financeira.Para Couto: baseava-se na ideia de que, para as nacdes latino-
americanas, a industrializacé@o, peca essencial para o nacionalismo desenvolvimentista, seria 0 Unico
caminho a trilhar se desejassem se tornar senhoras de seu préprio destino e, simultaneamente, se
verem livres da miséria. (CARDOSO DE MELLO,1990 apud COUTO, 2008)
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pois o presidente “abriu a economia do pais para o investimento externo” (COUTO,
2008:110).

Alto custo é cobrado da massa operaria e a esperanca da populacéo de ver
melhoradas suas condicdes econdmicas e sociais, mais uma vez tornam — se
frustradas.

No campo da Assisténcia Social foram criados, na década de 1950, o
Programa de Alimentacdo de Gestantes e o Programa de Alimentacdo Escolar
(DRAIBE, 1993 apud COUTO, 2008).

Sem suas necessidades contempladas, ao proletario resta somente contar
com o apoio de seus familiares na busca por satisfazé-las tentando resgatar assim a
subalternidade a que foram expostos.

Conforme Yazbek (2007:18):

A subalternidade faz parte do mundo dos dominados, dos
submetidos a exploracdo e a exclusdo social, econdmica e
politica. Supde como complementar, o exercicio do dominio ou
da direcdo através das relagBes politico-sociais em que
predominam os interesses dos que detém o poder econémico e
de deciséo politica.

Se as politicas sociais nesse periodo ndo foram eficazes concretamente na
vida do proletariado brasileiro, o destaque naquele periodo foi a aprovacao da Lei
Organica da Previdéncia Social (LOPS) em 1960.

Ocorre nesse patamar de vida em sociedade a transicao para a década de
1960. Com ela a ascensao de Janio Quadros ao poder como presidente do Brasil
com a esperanca de melhorias para a populacdo como um todo, porém, essa
década foi marcada por cruéis momentos vividos em solo brasileiro em funcédo da
ditadura militar implantada em 1964.

Janio Quadros é eleito com expressividade de votos, tem como vice Jo&o
Goulart. O apoio ao seu governo foi de larga amplitude e pensava-se que ele
poderia solucionar os problemas sociais e econdmicos pelos quais passavam o
Brasil.

O presidente toma atitudes sem o consentimento do seu partido (UDN) e
permanece pouco tempo no poder. Apés sete meses de mandato ele renuncia ao
poder. (SAO PAULO, s/d)
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Mais uma vez a populacdo brasileira e suas necessidades sao relegadas a
segundo plano, sem a efetivagcdo de politicas publicas que viessem ao encontro
delas.

Couto (2008:112) relata:

Em meio as manifestacdes sociais, Juscelino transmitiu o
poder a Janio Quadros, eleito em 1960, com o apoio da UDN e
com promessas moralizantes de grande efeito popular.
Governo que durou apenas sete meses, quando sua renuncia
cria uma crise institucional pelo veto dados pelos militares ao
entdo vice-presidente Jodo Goulart, candidato apoiado pelo
PSD e pelo PTB.

Vivendo momentos conturbados, a sociedade brasileira fica a mercé dos
desmandos vivenciados naquele periodo em que governos de direita se posiciona
contra as forcas democraticas e de esquerda que pudessem emergir.

Apos longo embate, finalmente assume Jodo Goulart, presidente que era
simpatizante do socialismo. E isso faz gerar em seu tempo de mandato sérias
adversidades, tornando-se alvo de discordias e enfrentamento diante da direita
brasileira (COUTO, 2008; AGUIAR, 2011).

O governo de Joado Goulart traz consigo manifestacédo do descontentamento
do operariado, que se estruturavam em sindicatos e ocorrem também inimeros
movimentos sociais, contribuindo para que os politicos mais conservadores se
sentissem ameacados. Dessa forma o presidente Jango, como popularmente
chamado, é retirado do poder arbitrariamente e contra o desejo da populagéo.
Instala-se no Brasil a ditadura militar.

Com o Golpe Militar de 1964, o Brasil passou por um periodo que nos
reporta a tudo que de pior se possa imaginar para uma nacgao.

Conforme Aguiar (2011:129):

De novo os militares intervém na politica brasileira, como ja o
fizeram em 1937, 1945, 1954, 1961. Somente que, desta vez, a
intervencgao foi diferente das outras. Os militares de “linha dura”
gueriam o poder e ndo devolvé-los aos civis, pois alegavam
incapacidade destes de dirigir a nacao [...].
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Severo regime imposto, custeado pelos Estados Unidos da América, que
deixou a populagéo, em alto grau de miserabilidade e ademais com cerceamento da
liberdade de manifestacédo, dado seu carater ditatorial.

Bem sabemos que 0S grupos ou pessoas que Se posicionavam contra o
regime estabelecido sofriam as mais cruéis formas de atrocidades e represalias.
Naqguela circunstancia é vetado ao povo brasileiro a possibilidade plena da vida
cotidiana.

Segundo Netto: “O desfecho de abril de 1964 foi a solugéo politica que a
forca impds: bateu o campo da democracia, estabelecendo um pacto contra-
revolucionério [...] Seu significado foi Obvio; derrota das forgcas democraticas,
nacionais e populares.” (2009:17)

A trajetdria da assisténcia social nesse periodo de tempo é tracada somente
por decisdes pontuais e a formulacdo de politicas sociais é efetivada de forma
contraditoria: somente para o operariado urbano, sendo que em sua grande maioria
até 1970, os trabalhadores brasileiros encontravam-se em area rural. (COUTO,
2008; AGUIAR, 2011)

O periodo ditatorial, foi um momento de muita ambiguidade, existindo dois
Brasis. A contradicdo permeava as relagdes sociais naquele momento. De um lado o
governo ditatorial e de outro aquele ufanista, tentando passar a impressdo de um
Brasil desenvolvido e igualitario.

De acordo com Vieira (1995 apud COUTO, 2008):

O primeiro, o da represséo, da tortura, da censura. O segundo
apontava para o0 progresso, o ufanismo, buscando cooptar a
populacdo, na sua maioria pobre, vivendo as precérias
condicbes de vida para a legitimagdo das medidas
governamentais.

Observa-se na literatura que o governo ditatorial anunciava as realizacdes
na area social, como garantia do compromisso assumido com a populacéo,
principalmente a pobre, muito embora elas fossem apenas para manter a populagao
sob seus dominios. (AGUIAR, 2011; COUTO, 2008)

A Constituicdo Federal de 1967 trouxe em seu texto ampla alteracdo nos
direitos sociais, porém com o Ato Institucional n° 5, de dezembro de 1968, eles
foram alterados tornando-a obsoleta. (COUTO, 2008:125)
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bY

Fica clara a posicdo governamental daquele periodo frente a populagéo
brasileira: mais uma vez o controle e a coergcéo sao os “instrumentos de dialogo com
a massa proletaria.”

E assim, em 1969 o governo militar edita nova Constituicdo Federal e o
campo dos direitos sociais é preservado, quando tratado individualmente. (AGUIAR,
2011; COUTO, 2008) Mas os militares ardilosamente estabelecem no capitulo V, a
possibilidade do estado de sitio ou estado de emergéncia, podendo suspender todos
os direitos constitucionais.

Na década de 1970 ocorre no Brasil que se denominou “Milagre Econémico”,
periodo marcado pelo crescimento econdmico, a custa das péssimas condi¢cfes de
vida dos trabalhadores brasileiros e de seus familiares, bem como, o crescimento da
divida externa.

Ainda de forma arbitraria, os governantes militares tomam medidas no setor
social para que fosse fortalecido o capital e que de alguma forma atendessem as
demandas sociais, criando instituicbes sociais, que comporiam o sistema de
protecado social daquela época. (COUTO, 2008)

Passam mais de vinte anos sob a ditadura imposta e os brasileiros vivendo
nessa conjuntura politica. “A revolugdo de 1964, independentemente do nivel de
consciéncia dos seus lideres quanto as funcdes desse movimento, foi objetivamente
a contrapartida politica do desenvolvimento econémico.” (PEREIRA, 2000 apud
AGUIAR, 2011)

Dessa forma, com o arrocho salarial, a concentracdo de renda nas maos de
poucos e a pobreza generalizada, grande descontentamento foi gerado na
populagcdo, fazendo com que crescessem, e se fortalecessem, os movimentos
sociais.

Segundo Aguiar (2011:145),

A partir de 1978, depois de ter passado pelo milagre
econdmico brasileiro, tendo em vista as pressdes do povo, dos
operarios e de varias instituices da sociedade civil e por uma
estratégia do proprio regime, temos um periodo de “Abertura
Democratica”.

A populacao brasileira passa a exigir amplos direitos civis, politicos e sociais,

tomando as ruas e exercendo forte pressao sobre o governo para que esses direitos
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fossem retomados. Os anos 80 comecam sob o clima da abertura, rumo a
democracia esperada.

Desta forma, esta situacdo de descontentamento e a necessidade de
retomada da liberdade, fez eclodir o ressurgimento das forcas de resisténcia
democratica cujo emblema maior foi o movimento sindical do ABC Paulista
ganhando amplitude nacional, com a populacdo exigindo o processo de abertura
para a democracia.

O transcorrer desses anos foi de ampla organizacdo popular, que tinham por
objetivos, mudancas sociais na perspectiva de ampliagcdo da democracia e como
forma de alterar a rota na realidade hostil vivenciadas até entéo.

Uma campanha que nasceu dos movimentos de trabalhadores e dos
partidos de oposicdo, dos estudantes, toma toda uma nacdo. A passeata das
“Diretas Ja”, em abril de 1984 na cidade de S&o Paulo tornou-se um marco, com 0s
participantes nas ruas em busca do direito de votos diretos para presidente da
republica. A campanha “Diretas Ja” foi o maior evento popular da histéria do Brasil.
(SAO PAULO, s/d)

A transicdo para a democracia deu-se de forma arbitraria ao desejo da
populacdo, realizada de forma indireta (por um Colégio Eleitoral) que elege
Tancredo Neves como presidente, e como sabemos, este ndo chega a assumir seu
cargo, em virtude de sua morte. Assume o cargo de presidente, seu vice-presidente:
José Sarney.

Citando Couto (2008:144):

O governo de José Sarney pautou-se inicialmente pela fraca
sustentacédo politica e popular, uma vez que a elei¢cdo supunha
gue Tancredo Neves é que seria 0 presidente, com forte apoio
popular.

Apesar dessa decepcao - que ocorreu entre a grande massa que lutara por
eleicOes diretas — substituidas por um processo indireto, e depois ainda da morte de
uma das importantes liderancas do movimento, que seria o0 presidente, o Governo
de Sarney trouxe ampla contribuicdo para o processo constituinte. Seu governo ficou
conhecido como aquele de transigcdo democratica.

E assim, nesta retrospectiva, chego ao momento histérico em que é

promulgada a Constituicdo de 1988. Nesse sentido, entendo que é necessario
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abordar o tema com mais profundidade para a interpretacdo correta da inclusao da
Assisténcia Social como Politica Publica, prevista no artigo 1° da LOAS- Lei
Organica da Assisténcia Social, tornando-se dever do Estado e direito do cidadao

brasileiro.

2.2.1 A Constituicdo Federal de 1988 e a Assisténcia Social: novos parametros

para a Protecdo Social no Brasil

Novos tempos: tempos de esperanga, tempos de renascimento; esperanca e
renascimento sociopolitico. Assim surge no cenario brasileiro o ano de 1988 e para a
maioria dos brasileiros: sedentos de justica e igualdade, torna-se imperiosa a
necessidade de concretizagdo das mudancas esperadas nos paradigmas
governamentais como consequéncia das mudancas sociais ha tanto tempo
vislumbradas.

O processo constituinte e a promulgacdo da Constituicio de 1988
representaram, no plano juridico, a promessa de afirmacéo e extensao dos direitos
sociais em nosso pais, frente a grave crise e as demandas de enfrentamento dos
enormes indices de desigualdade social, trazidos como heranca dos anos
anteriores.

A Constituicdo Federal introduziu avangos que buscaram corrigir as
histéricas injusticas sociais acumuladas secularmente, num pais incapaz de
universalizar direitos, tendo em vista a longa tradicdo de privatizar a coisa publica
pelas classes dominantes em seu beneficio. (BRAVO, 2009:96)

Importante  momento para a sociedade brasileira, pois através de
movimentos sociais intensos, forte pressdo sobre o Estado brasileiro para que a
abertura se concretizasse e finalmente a possibilidade da democracia fosse
efetivada, bem como, a diminuicdo gradativa da desigualdade social.

Mas sabemos que foram momentos de grande contradicao, pois, se de um
lado tivemos avangos constitucionais por outro o Brasil continua economicamente

com patamares altos de exclusédo social e forte recesséao. (COUTO, 2008:139)
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A chamada Constituicdo Cidada, tinha como caracteristica 0 seu cunho
social e a garantia dos direitos das pessoas, bem como, buscava ser uma referéncia
emblematica sobre as transformacdes pela qual passava o Brasil. (SAO PAULO, s/d)

Essa Constituicdo traz em seu texto alteracdes na forma como é tratada a
Assisténcia Social, que passa a ser garantida como Politica Pablica, universalizada
e devendo compor juntamente com a Saude e a Previdéncia social, a Seguridade
Social no Brasil.

Para Yazbek (2011:03):

Para a Assisténcia Social, com esta inclusdo no ambito da
Seguridade Social tem inicio a constru¢gdo de um novo tempo.
Como politica social publica, comega seu percurso para o
campo dos direitos, da universalizagdo dos acessos e da
responsabilidade social.

A implantacdo da Assisténcia Social, enquanto politica publica, ndo ocorreu
rapidamente visto que nos primeiros anos apos a promulgacdo da Constituicdo de
1988, ela nao foi prioridade nos governos que assumiram o poder.

A LOAS- Lei Organica da Assisténcia Social, foi criada somente apés cinco
anos da promulgacdo da Constituicdo, em 1993, s6 entdo, aproximando mais
efetivamente um dos direitos sociais estabelecidos na Carta Magna.

Collor de Mello, o primeiro presidente a ser eleito diretamente depois da
ditadura militar, dentro de um orientacdo politica neoliberal, ndo priorizou, de
maneira geral, a agenda social brasileira, vetando inclusive a primeira lei que
regulamentava o direito a Assisténcia Social, aprovada pelo Legislativo, alegando
falta de recursos financeiros para implementa-la.

O presidente Fernando Collor de Mello, era tido como aquele que iria realizar
a “moralizagdo no pais”. Este presidente frustrou a grande massa que o elegeu,
tendo se envolvido em desmandos e escandalos que, suscitaram descontentamento
e ampla mobilizacdo popular contraria a seu governo, levando-o a cassacao, ao
impecheament.

Entre esses desvios, esteve o de verbas envolvendo a prépria primeira-
dama, Rosane Collor, que conduzia o 6rgao de assisténcia social diretamente ligado
a Presidéncia da Republica, LBA - Legido Brasileira de Assisténcia, sendo deposta

do poder pelo préprio marido.
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Até o fim de seu mandato, o governo Collor ndo efetivou a Lei da Assisténcia
- LOAS, relegada a segundo plano, mesmo que baseada em direito constitucional e
diante da importancia das respostas as péssimas condicdes de vida da populagéo
do Brasil, como um todo.

Com a sua cassagado, assume, Itamar Franco, vice-presidente. Na sua
gestdo procura conter a alta inflagédo e para tanto criou o Plano Real, com a forte
ambicdo no sentido de estabilizar a economia do pais.

Segundo Couto (2008:147) redefine-se a posicdo governamental no que
tange a Politica Social, com perspectiva “compensatoria”.

Itamar Franco apresentava grande diferenca em relagéo a Collor, em pouco
tempo ganhando a simpatia da populacdo e fazendo ocorrer coalizdes partidarias
em torno do novo governo, dada suas caracteristicas pessoais e politicas
conciliadoras. (SAO PAULO, s/d)

Ainda de acordo com Couto (2008), a importancia para a area social neste
governo se deu em funcdo da criacdo da Lei Organica da Assisténcia Social —
LOAS. Muitos autores ressaltam essa iniciativa como resultada da pressdo da
populacdo e de categorias sociais, como a de assistentes sociais, por exemplo, que
pressionavam o governo no sentido de criar uma lei especifica.

No governo de Itamar Franco, em 1993, também foi criado o Plano de
Combate a Fome e a Miséria pela Vida, tendo como propdsito a unido entre a
sociedade civil e o governo. (PEREIRA, 2000:166 apud COUTO, 2008:148)

Momento impar este, em que foi criado o Conselho Nacional de Seguranca
Alimentar, que infelizmente, apesar do amplo apoio da populacéo e da dedicacgéo e
entusiasmo de Herbert de Souza, o Betinho néo criou raizes proficuas.

O saldo desse governo para a area social ndo foi positivo, visto que néo
ocorreram agdes com maior amplitude e visibilidade. Assim, o legado do governo
Itamar Franco para a area social inscreve-se com pouca expressividade, assim
Como 0s governos que o antecederam. (COUTO, 2008:148)

Em 1° de janeiro de 1995, Fernando Henrigue Cardoso assume 0 governo
com orientacdo neoliberal, abrindo ao capital estrangeiro as portas das estatais
brasileiras e priorizando a area econémica em detrimento da social, acreditando que
a estabilidade econdmica € veio que levara a area social a florescer.

O governo FHC (Fernando Henrique Cardoso) traz a marca de olhar

timidamente para a area social, ndo modificando as condi¢des sociais do pais. Muito
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pelo contrario. De acordo com Couto (2008:149): “Os esforcos governamentais
nessa area foram infimos, a ponto de, em 1995, o relat6rio do Tribunal de Contas da
Unido (TCU) ter denunciado o descaso desse governo com as politicas sociais.”

Também ocorre no mandato de FHC a politica de solidariedade e do
voluntariado, permitindo que o governo se esquivasse de uma responsabilidade
financeira maior na area da Seguridade Social, previsto na Constituicdo Federal no
que tange aos direitos sociais. (COUTO, 2008:150) De acordo com Couto
(2008:151): “Do ponto de vista institucional, os programas referendam acfes
pontuais, com destaque para programas que pretendiam erradicar a fome e miséria.”

Do ponto de vista da Politica de Assisténcia Social, no Governo FHC, foram
extintas instituicbes assistenciais extintos 6rgdos governamentais de Assisténcia
Social centrais (além da LBA ja citada anteriormente), o Centro Brasileiro para a
Infancia e Adolescéncia (CBIA) e o Ministério do Bem-Estar Social. Segundo
orientacdo governamental, a ideia era “modernizar a administracao publica, enxugar
a estrutura do Estado e o quadro funciondrios, abolindo praticas clientelistas,
corporativas e corruptas dos 6rgaos do governo” (PEREIRA, 2000 apud COUTO,
2008:178).

Ao término do segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso (2002), o
quadro econdmico do pais era desfavoravel: crises internacionais, fuga de capitais
estrangeiros, desvalorizacdo do Real, o apagao ocorrido em 2001 e, sobretudo, o
reduzido crescimento econdmico que contribuia para o aumento do desemprego.

De acordo com Couto, Raichelis, Silva e Yazbek (2010:37):

Nestes anos em que se aprofundaram desigualdades e
exclusdes, a analise do desempenho concreto da assisténcia
social como politica de seguridade aponta para desacertos e
adequacbes ao ambiente neoliberal.

Autores diversos (COUTO, 2008; YAZBEK, 2001; PEREIRA, 2002) fazem
severas criticas ao governo de Fernando Henriqgue Cardoso, no que diz respeito a
Assisténcia Social, sugerindo perda da equidade, da justica social; submetendo a
populagdo demandataria dessa politica a constrangimentos e devendo “provar a
pobreza a qual fazem parte”, gerando fortes estigmas nelas.

O presidente Luiz Inacio Lula da Silva, assume a presidéncia em 2003 com a

proposta de efetuar reformas para o crescimento do Brasil e diminuir a desigualdade


http://pt.wikipedia.org/wiki/Esc%C3%A2ndalo_do_apag%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/2001
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social que é uma verdade inconteste. Ainda assim, o Governo Lula deu continuidade
a politica econdmica de FHC.

Embora os autores tenham opinides divergentes sobre a forma de conduzir a
Politica Social no Brasil, durante o governo do presidente Lula, pode-se afirmar, que
este apresentava-se defendendo historicamente agdes universalistas, embora nao
sendo contrario a realizar politicas focalizadas. (PRIORE, VENANCIO, 2010:296)

Com a desigualdade social atingindo patamares altissimos e crises do
capital mundial assolando a economia brasileira, apds dois anos do primeiro
mandato de Lula, a area social entra em pauta, sendo necessarias medidas no
sentindo de diminuir o sofrimento da grande massa de trabalhadores com aumento
do desemprego, entre outras adversidades sofridas pela populacao.

Nesse sentido, providéncias para a recuperacdo da economia nhacional
foram tomadas e com isso a populacdo brasileira, aos poucos, tendeu a recuperar-
se economicamente.

Para Priore e Venancio (2010:297):

A alternativa, do ponto de vista das propostas universalistas,
seria a efetivacdo de politicas de pleno emprego e
generalizacao do ensino publico de qualidade, que tornariam
dispensaveis programas assistenciais e cotas énicas no
ingresso das universidades.

Essa linha nado foi a escolhida como orientacdo de governo.

Assim sendo, os programas ligados a area social foram o caminho das
acbes do governo Lula da Silva. Também ndo foram adotadas acles
governamentais universalistas no alcance da totalidade da populacdo na cobertura
do atendimento as possibilidades de vida plena.

Esse governo apresentou como caracterisitca a baixa da inflacédo, taxa de
crescimento do PIB (Produto Interno Bruto), reducéo do desemprego e recordes no
superavit da balanca comercial. (Cartilha do Legislativo do Estado de Séo Paulo)

Feitos que deram estabilidade econémica ao pais levando a populagéo a
vislumbrar melhores condi¢cfes de vida e de trabalho. Mas a verdade é que somente
no inicio do segundo mandato, com maior distribuicdo do Bolsa Familia ¢é que
ocorreu o fortalecimento das classes subalternas do Brasil, possibilitando-lhes serem
visualizadas, fazendo gerar a econbmia nos municipios de pequeno porte, pois o

recebimento mensal do programa colaboraram nesse processo.
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Temos pois, que as acdes governamentais do governo Lula possibilitaram
melhorar o quadro de miserabilidade que se instalou no Brasil. Trata-se de uma
tragica constatacdo de que cerca de 50 milhdes de brasileiros vivem na miséria.
(PRIORE, VENANCIO, 2010:296)

A Assisténcia Social ap6s anos e governos sem té-la vista como prioridade e
de necessidade impar para fazer com que aqueles brasileiros em miseralidade
social resgatassem a cidadania, passa a ocupar nesse periodo periodo o lugar que
vem merecendo ha muitos anos.

Assim, desde a promulgacao da Constituicdo de 1988, somente no século
XXI, a Assisténcia Social caminha para a efetivagdo como Politica Publica néo

contributiva.

2.2.2 ApOs 1988 no Brasil a cidadania é resgatada?

O conceito de cidadania, apresenta-se como a capacidade conquistada por
todos os individuos, de se aproximarem dos bens socialmente produzidos, de
atualizarem todas as potencialidades de realizacdo do homem colocadas pela vida
em sociedade em determinados contextos histéricos. (COUTINHO, 2000:50 apud
COUTO, 2008). Ou, ainda de acordo com Zola (2011) é um conceito socio-histérico,
com significados variados conforme seu tempo e espaco, sendo desde os primordios
embasada nos direitos e deveres regulados dentro de uma coletividade.

Ocorre que na contemporaneidade brasileira, os usuarios da Assisténcia
Social, apresentam-se como aqueles que ndo tém lugar no mercado de trabalho,
ficando fora dele apesar de ndo serem inaptos para tal, necessitando ocupar lugares
“subalternos” ou subempregos.

Com isso a cidadania é colocada numa relagdo ténue entre o trabalhador
brasileiro, que por conta de um sistema excludente, muitas vezes, fica a margem da
sociedade. Diante disto, é a Assisténcia Social que deve dar subsidios e, portanto,
melhores condi¢des sociais para todos os individuos que, por vicissitudes da vida
precisem de suporte ou apoio governamental.

Dessa forma, o individuo, no contexto sécio-histérico apresenta-se com: “o

estigma associado a assisténcia aos pobres, pois exprimia 0os sentimentos profundos
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de um povo que entendia que aqueles que aceitavam a assisténcia deviam cruzar a
estrada que separava a comunidade de cidaddos da companhia dos indigentes”
(MARSHALL, 1967 apud COUTO, RAICHELIS, SILVA, YAZBEK, 2010:47).

Enfim, temos que cidaddo sera aquele que vivendo em sociedade
conseguira viver plenamente com direitos resguardados e deveres cumpridos de
forma a garantir & coletividade a justica social, bem como, a diminuicdo da
desigualdade.

Dessa forma entendo que a Assisténcia social é colocada na Constituicdo
Federal de 1988 como aquela que garantira “a todo brasileiro que dela necessitar’?,
a provisao de suas necessidades para que se cumpra o preceito de cidadania,
devendo ser realizada a protecdo social®.

Ora, se, de fato, esta garantido que todos tenham acesso a tal politica
publica, verifica-se que 0s governos que assumiram ap0s a vigéncia da ultima
Constituicdo, pouco realizaram para que ela se efetivasse, alterando dessa forma, o
status do cidadéo brasileiro.

De acordo com Couto, Raichelis, Silva e Yazbek (2010:33):

No caso da Assisténcia Social, o quadro é ainda mais grave.
Apoiada por décadas na matriz do favor, clientelismo, do
apadrinhamento e do mando, que configurou um padréo
arcaico de relagbes, esta area de intervencdo do Estado
caracterizou-se historicamente como né&o politica, relegada
como secundaria e marginal no conjunto de politicas publicas.

E entendido, portanto, que ao se efetivar a LOAS, esta devera trazer em
seu bojo a garantia da cidadania a que o brasileiro tem direito, uma politica de com
carater nao contributivo, devendo “estabelecer o vinculo entre o econdmico e o
social, a centralidade do Estado na universalizacdo e garantia de direitos e de
acesso a servigos sociais” (COUTO, RAICHELIS, SILVA, YAZBEK, 2010:34).

2 Conforme as autoras Couto, Yazbek, Silva e Raichelis (2010:45): “aqueles que dela necessitarem”,
0 que no caso da realidade brasileira pode ser traduzido por todos os cidad&dos que se encontram fora
dos canais correntes de prote¢do publica: o trabalho, os servicos sociais publicos e as redes
sociorrelacionais.

23 Segundo as autoras Couto, Yazbek, Silva e Raichelis, a Prote¢do Social significa um conjunto de
iniciativas publicas ou estatalmente reguladas para a provisdo de servicos e beneficios sociais
visando enfrentar situa¢ces de risco social ou de priva¢des sociais. (JACCOUD, 2009 apud COUTO,
YAZBEK, SILVA, RAICHELIS, 2010)
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Analisando a evolucdo da Assisténcia Social, percebe-se um caminhar lento
rumo a garantia de direitos, e dessa forma a constatacdo de que a cidadania no
Brasil segue o caminhar da prépria politica social.

Ao pensarmos em resgate da cidadania através da garantia de politicas
publicas para que os individuos possam vislumbrar melhores condigcbes em
sociedade, € necessario que se tenha verdadeira criticidade na conducdo de
programas, possibilitando que diminua tal exclusdo da vida das familias brasileiras.

De acordo com Guimarées e Cavichioli (2008:128):

[...] No Brasil, € muito mais grave e aguda a vivéncia da
pobreza e das demais formas de exclus&o social. E preciso ser
critico, realista e cuidadoso na elaboracdo de politicas e
programas sociais, tendo sempre presente a necessidade de
desenvolver mecanismos que considerem a real situacdo das
familias.

Sendo assim, somente com a Politica Nacional de Assisténcia Social- PNAS
de 2004 vislumbra-se a efetivacdo da LOAS na perspectiva do SUAS- Sistema
Unico de Assisténcia Social, “pois a 12 PNAS n&o conseguiu dar subsidios por ficar
ao lado do Programa Comunidade Solidaria instituido (através de Medida Provisoria)
pelo entdo presidente Fernando H. Cardoso em seu primeiro dia de mandato”
(COUTO, RAICHELIS, SILVA, YAZBEK, 2010:36).

O resgate da cidadania em solo brasileiro comeca a acontecer somente
neste século, e concretamente de forma lenta e muitas vezes ndo permitindo a todo
cidadao brasileiro de forma equitativa inserir-se nesse contexto.

Essas relacfes (trabalho e assisténcia social) sdo dubias e paradoxais, pois
ao pobre cabe ascender para trabalhador, para que este possa entender-se como
cidaddo e caso necessite da assisténcia social e publica perde essa condicéo.
(COUTO, RAICHELIS, SILVA, YAZBEK, 2010:47)

E acrescenta Couto, Raichelis, Silva e Yazbek (2010:47):

A Assisténcia Social aos pobres ndo era reconhecida como
direito de cidadania; ao contrario, era uma alternativa a
condicdo de cidad&o que, para acessar alguma modalidade de
protecdo social publica, tinha que renunciar ao estatuto de
cidadania, lembrando o conceito da Poor Law®.

24 Traducéo, Lei dos Pobres. Dentro do processo da criacdo de direitos sociais, o autor analisa as
consequéncias da Poor Law, a segunda, votada em 1834. Essa lei prestava assisténcia somente aos
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Portanto, é premente olharmos a condi¢ao do cidadao de formar direta, com
a clareza de que a cidadania sera de fato vivenciada, quando todo brasileiro nédo se
sentir culpado ou penalizado em virtude de sua situacdo econdmico-social
desfavoravel.

Cabe ao Estado brasileiro, garantir os preceitos constitucionais e através

deles realizar a soberania nacional da populacao.

2.2.3 O BPC - Beneficio de Prestacdo Continuada como possibilidade de alterar

rotas de pobreza

Este beneficio faz parte da Assisténcia Social®®, assegurado no Sistema de
Protecdo Social ndo contributivo, na perspectiva da Seguridade Social compondo
seu tripé: Saude e Assisténcia Social (ndo contributivas) e Previdéncia Social
(contributiva).

De acordo com a Cartilha do BPC, do MDS- Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (BRASIL, 2012:01), este

[...] € um beneficio da Politica de Assisténcia Social, individual,
nao vitalicio e intransferivel, que garante a transferéncia
mensal de (um) salario minimo ao idoso, com 65 (sessenta e
cinco) anos ou mais, e a pessoa com deficiéncia,de qualquer
idade, com impedimentos de longo prazo, de natureza
fisica,mental, intelectual ou sensorial, que comprovem n&o
possuir meios para prover a propria manutencdo nem de té-la
provida por sua familia.

Este beneficio foi estabelecido dentro da implantacdo da LOAS, devendo
compor 0s minimos sociais necessarios a sobrevivéncia do cidadao brasileiro, porém
€ operacionalizado pelo INSS- Instituto Nacional de Seguro Social. Sendo o

Beneficio de Prestacdo Continuada- BPC, criado em cumprimento ao designado

miseraveis e invalidos, que para serem atendidos, deveriam abrir méo da condi¢do de cidad&do. Ou
seja, direitos sociais minimos foram desligados do status de cidadania, ja que a Poor Law néo tratava
as reivindicagbes dos pobres como uma parte integrante dos seus direitos, porém como
reivindicacdes que seriam atendidas somente se deixassem de ser cidad&os. (JARDIM, s/d)

?® Consta dos “Anexos” desta dissertacdo as legislagbes que tratam do BPC.
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através da ConstituicAo Federal de 1988 da criagdo de um beneficio sem a
necessidade do individuo ter contribuido para o Sistema Previdenciario.
Como previsto na Cartilha do BPC — do Ministério do Desenvolvimento

Social e combate a fome:

Por caracterizar-se como beneficio atrelado ao cumprimento
permanente das condi¢cdes estabelecidas na lei, devera seri
revisto a cada dois anos, para verificacdo de sua continuidade.
Em caso de morte do titular ndo poderd ser repassado para
seus dependentes, sendo individual e intransferivel. (BRASIL,
2012:05)

Ainda de acordo com a mesma Cartilha: “este beneficio ndo pode ser
acumulado com outro no ambito da Seguridade Social (como por exemplo
aposentadoria, seguro desemprego, ou penséo)” (BRASIL, 2012:06).

Entende-se que ele tem colaborado para alterar a rota da pobreza, pois em
nosso pais, a visdo a respeito da populacdo empobrecida sugere nado haver
alternativas para mudar tal situacdo. Com o recebimento de um salario minimo
mensal, no entanto, torna-se possivel, ao beneficiario organizar sua situacéo
econdmica, obtendo condi¢des de resgatar a cidadania.

Como escreve Cerqueira (2009:196):

Por mais perversa que a vida possa parecer e maior
repugnancia que a realidade inspire, permanecemos
impassiveis diante de um mundo que administra e confirma
nossas incapacidades, fazendo parecer impossivel a criagdo
de saidas para a existéncia.

Portanto, entendo que a Protecdo Social brasileira deve cumprir seu papel,
dando condicdes ao individuo de alterar rotas de pobreza, possibilitando
desconstruir tais afirmativas que tem feito parte dos modos de pensar das pessoas
em sociedade.

Dessa forma, temos que perceber a importancia dos Programas de Repasse
de Renda como aliados na conducéao da Politica Publica constituindo-se em ponto
de apoio para diminuir a pobreza e a excluséo social.

Cabe salientar que a pobreza, ou a familia do trabalhador pobre no Brasil,

tornou-se tema central de discussdes e acdes nas politicas pubicas somente na
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década de 1990, abrindo amplo leque nas discussfes econémicas e sociais naquele
periodo. (CERQUEIRA, 2009:200)

Com efeito e como forma de minimizar tal realidade brasileira temos que de
acordo com dados do Governo Federal “no primeiro semestre de 2011, o BPC
atendeu mais de 3, 5 milhdes de brasileiros” (BRASIL, 2012:06).

Vale ressaltar, a condicionalidade imposta ao beneficiario: que a familia para
ter acesso a este beneficio devera comprovar renda mensal de no maximo % do
salario minimo vigente, o que por si sO mostra a face da populacdo a ser
contemplada nesse programa governamental.

Dessa forma, de acordo com lamamoto (apud COUTO, 2008:17), entendo a
relevancia de se pensar e criar acfes e programas que fossem ao encontro das
necessidades das pessoas em vulnerabilidade social, abrindo espacos para
recompor perdas vivenciadas e possibilitar acessibilidade.

Pois bem, esse beneficio garantido através da Constituicdo Federal devera
compor a renda daqueles beneficiarios, para que eles possam sentir-se amparados
vivendo com melhores condi¢cdes ao fazer parte desse programa governamental,
fortalecendo os vinculos familiares e sociais.

De acordo com o livro “Avaliagdo de politicas e programas do MDS:
resultados” (vol.2): “O BPC tem como objetivo garantir protecéo ao idoso e a pessoa
com deficiéncia incapacitante, quando estas necessitem por estarem socialmente
desprotegidas” (VAITSMAN, SOUSA, 2007:233).

Entendo que o fendmeno da fome e da exclusdo social no Brasil, sera
minimizado, quando a¢des governamentais forem realizadas de forma a contemplar
concretamente o cidaddo em suas necessidades basicas, garantindo que a pessoa
possa contar com tal ajuda ndo de forma pontual e sim como recurso “concreto e
estavel” em sua rota de pobreza, dando-lhes condicdes de altera-la.

De acordo com a cartilha do BPC: “este beneficio tem oferecido grande
contribuicdo no combate ao fendmeno da fome e da exclusédo social entre idosos e
pessoas com deficiéncia [...].” Em 2006, foram gastos com o programa 8 bilhdes de
reais no pagamento de beneficios a 2.445.602 beneficiarios entre idosos e pessoas
com deficiéncia incapacitantes.

Importante relatar o conceito de familia considerado ao se definir o publico
atendido por esse Programa. Segundo consta na obra “Avaliagdo de Politicas e

Programas do MDS: resultados”:
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Nos domicilios particulares, considera-se familia a pessoa que
mora sozinha, o conjunto de pessoas ligados por lacos de
parentesco, de dependéncia doméstica; e as pessoas ligadas
por lagos de convivéncia. Dentro de cada domicilio particular
podem residir mais de uma familia, as chamadas familias
conviventes. (VAITSMAN, SOUSA, 2007:239)

A pobreza em nosso pais deve ser encarada, de forma que a sociedade
brasileira presencie mudancas concretas em relacdo a situacdo de privacdo a que
passa a populacdo demandataria de acbGes governamentais. Efetivando-se, o
enfrentamento das situacfes de vulnerabilidade e risco social, possibilitando uma
sociedade mais justa e solidaria com a conducéo das Politicas Publicas, de forma

especial na Politica de Assisténcia Social, o INSS.

2.3 SECULO XXI: NOVOS RUMOS PARA A PROTECAO SOCIAL E PARA
FAMILIA BRASILEIRA NO BRASIL

Prendncio de novo século... O tdo esperado século XXI é realidade em
nossas vidas. Momentos de reflexdo acerca da vida familiar, especialmente das
familias em vulnerabilidade social que necessitam de suporte para sua manutencao.

Assim relatam os autores Silva, Yazbek e Giovanni (2009):

Assim, chamo de sistemas de prote¢do social as formas — as
vezes mais, as vezes menos institucionalizadas — que as
sociedades constituem para proteger revelando sua diferenca
especifica e aquilo que determinou sua forma particular. parte
ou o conjunto de seus membros. Tais sistemas decorrem de
certas vicissitudes da vida natural ou social, tais como a
velhice, a doenca, o infortinio e as privacfes. Incluo neste
conceito, também tanto as formas seletivas de distribuicdo e
redistribuicdo de bens materiais (como a comida e o dinheiro),
guanto de bens culturais (como os saberes), que permitirdo a
sobrevivéncia e a integracdo, sob véarias formas, na vida social.

Partindo do pressuposto acima, trago a discussao para 0s novos rumos da
protecdo social brasileira e o impacto desta sobre as familias que se encontram em

vulnerabilidade social.



81

A protecdo social no Brasil,evoluiu certamente, mas estd longe dos
patamares referenciais dos paises desenvolvidos e a desigualdade social prevalece.
Entendo, pois, que a protecdo social devera ser estabelecida a partir de recursos e
esforcos governamentais possibilitando que a grande maioria da populacdo possa
ter acesso as Politicas Publicas.

Sabemos que 0 nosso pais ainda se ressente de problemas vivenciados em
séculos anteriores, bem como, da forma de como enfrenta-los, deixando- as
familias brasileiras em extrema vulnerabilidade, em especial aquelas que
necessitam da contribuicdo do Governo para sua sobrevivéncia ou subsisténcia: pois
dependem dos programas de repasse de renda para viver.

As observacfes de Mioto (2009:133) validam nosso referencial acerca do

tema:

O agravamento progressivo da questdo social determinou
mudancgas significativas nas formas de prote¢&o social, levando
o Estado a constituir-se como principal ator de regulacdo das
relacbes entre a economia e as demandas sociais. Dessa
forma, chegou-se no ambito da sociedade européia no pos-
guerra, a “uma nova concepcao da forma e do uso dos poderes
do Estado” determinado Estado de Bem — Estar Social (Harvey,
1996:124). Nesse contexto. A protecdo social ganha status de
direito de cidadania e passa a ser gerida através de sistemas
especificos no interior do Estado, envolvendo um amplo
conjunto de profissionais.

Acredito que € oportuno, de evidenciar, a existéncia das familias, que
encontraram de alguma forma, forca para mudar suas vidas principalmente no
tocante a convivéncia familiar de qualidade e com condi¢cdes dignas para todos os
membros. Estes estdo entrelacados e sequiosos de vida com respeito, dignidade e
garantia da efetivacdo da cidadania, conseguidos no século passado.

lamamoto (apud COUTO, 2008:18) relata:

Vivemos uma época de regressédo de direitos e destruicdo do
legado das conquistas histéricas dos trabalhadores, em nome
da defesa quase religiosa do mercado e do capital, cujo reino
se pretende a personificacdo da democracia, das liberdades e
da civilizacéo.

Buscar formas que possibilitem a permanéncia em conjunto dos membros

das familias, nos leva a perceber que os lagos que as unem na contemporaneidade
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sao os lacos de solidariedade (DOWBOR, 2009:293). Ainda que autores diversos
concordem que a centralidade que a familia ocupa esteja no ambito da
sobrevivéncia material (ALENCAR, 2010:61).

Ha uma completude nas relacdes, ja que a divisdo dos gastos fica restrito
em solo privado, com isso a unido se fortalece no sentido de autopreservacéo, pois,
pouco essas familias em situacdo de vulnerabilidade social, podem contar com as
Politicas Sociais.

Conforme Telles (1992 apud ALENCAR, 2010:62):

A luta cotidiana para prover as necessidades bdésicas,
enquanto empreendimento coletivo e dependendo das
condi¢bes de pobreza, mobiliza todos os membros da familia.
Através do ingresso no mercado de trabalho, do
desenvolvimento de pequenas atividades informais e outras
tantas estratégias, como a constru¢cdo de moradias e as
diversas praticas de solidariedade, os individuos tentam suprir
uma rede social fragilizada.

7

O cuidar é um fator fundamental na constituicdo dos vinculos familiares,
esse avanca sobre as necessidades que envolvem a economia do lar. Ocorre a
contribuicdo dos membros para a sobrevivéncia do todo.

A protecdo mutua se torna o combustivel necessario para a convivéncia e se
os direitos sdo conquistas devem ser trazidos ao cotidiano para todos igualmente, de
forma a garantir a justica social e a continuidade desse sistema.

E continua lamamoto (apud COUTO, 2008:19):

Este cenério avesso aos direitos atesta, contraditoriamente, a
urgéncia do seu debate. Um debate que considere as
condi¢Bes socio-histéricas que explicam os direitos enquanto
conquistas e ou concessbes do poder, a trajetéria de sua
formalizag&o na legislacdo constitucional no pais e os dilemas
de sua efetivagdo na pratica social.

Desta forma, é imprescindivel o dever do Estado brasileiro, pois, sem esta
protecdo, sobra muita responsabilidade para as familias na conducdo dos seus
membros para melhores condi¢des de vida.

E importante, porém, compreender que nem toda a populacdo atendida,

consegue de fato, melhorias concretas em seu modo de viver, mas comecam a
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construir internamente alternativas e possibilidades até entdo desconhecidas,
passando estas a fazer parte do seu cotidiano.

Nesse quadro, podendo ocorrer assim mudancas significativas em seus
modos de enfrentar as vicissitudes da vida, ocasionando substanciais melhorias nos
vinculos familiares tornando-os mais duradouros e, portanto menos frageis, fazendo
brotar o sentimento de “esperanga e de valer a pena viver em conjunto”. Ainda que,
este pensamento, N80 seja consenso entre 0s autores que tratam sobre a Protecdo
Social.

A importancia da familia na contemporaneidade continua sendo inconteste.
E fato que as relagdes sociais comecam nela e suas fungées nio se perderam com
0 passar dos tempos, ao contrario, o cuidar, o educar, o socializar ainda sédo partes
comuns do locus familiar.

De acordo com Sawaia (2009:41):

As tentativas sobre as previsbes do desaparecimento da
familia, ndo deram certo. Ela continua sendo, para o bem e
para o mal, a mediagdo entre o individuo e a sociedade. E
mais, assiste-se hoje ao enaltecimento dessa instituicdo, que é
festejada e esta em evidéncia nas politicas publicas, e é
desejada pelos jovens [...] Pois, pesquisa realizada pela Unicef
em 2002, em todas as regifes brasileiras indica que 95%
percebem a familia como a mais importante das instituicdes;
70% declararam mesmo que a convivéncia familiar € motivo de
alegria[...]

Os programas sociais criados no final do século passado vém ao encontro
das necessidades suscitadas através da fragilidade a que estdo expostas, abrindo
amplo campo para o trabalho com as familias em vulnerabilidade e riscos sociais; no
sentido do resgate da cidadania e plenas condi¢cGes de vida familiar.

Ainda de acordo com Pereira (2008:35): “O basico é direito indisponivel (isto
é inegociavel) e incondicional de todos, e quem ndo o tem por falhas do sistema
socioecondmico tera que ser ressarcido desse déficit pelo proprio sistema”.

Quando pensamos no basico, devemos fazé-lo a luz dos direitos adquiridos
na Constituicdo, que traz a satisfacdo das necessidades basicas do ser humano.
Sao elas: saude, educagdo, moradia, trabalho, e quando néo se tem satisfeitas uma
dessas necessidades, o cidaddo brasileiro, devem contar com o0 apoio

governamental através da Assisténcia Social para reverter o quadro de privacao.
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E Pereira (2008:35) conclui: “Em suma, a satisfagdo otimizada de
necessidades devera visar simultaneamente & melhoria da eficiéncia da politica
social e da equidade social’.

E necessaria para efetivacdo da protecdo social o engajamento da
sociedade civil na fiscalizacdo de acbes pertinentes a continuidade de protecdo dos
cidadaos brasileiros por parte do governo, pois cabe ao Estado ndo se eximir do
cumprimento das leis sociais no que tange a efetivacdo e garantia dos direitos
sociais.

No século XXI ainda estdo expressas vulnerabilidades no convivio intra-
familiar ja que seus membros, entre outras coisas, necessitam passar seu tempo
fora do ambiente doméstico para manutencdo de seus sustentos. Cada membro
deve sair em busca de recurso financeiro, havendo uma perversdao na forma como
se realiza a protecao dos individuos de forma geral.

De acordo com Alencar (2010:63):

A familia pde em evidéncia a multiplicidade de possibilidades e
experiéncias de vida, organizadas pelos individuos com vistas
a reproducao biolégica e social. Se o desemprego, o trabalho
desqualificado e as remuneracdes insuficientes estruturam o

7

cenario potencial de precariedade de vida, é na familia que
essas condi¢bes adquirem materialidade e sao transformadas.

E nesse contexto de vida, ainda é realidade no Brasil, que os cuidados
dentro do lar repetem alternativas ja vivenciadas. Com a necessidade de que 0s
adultos passem horas fora de casa trabalhando, muitas vezes estes deixam as
responsabilidades diarias para criancas. Um exemplo claro, € que, em dias atuais
ainda as criangcas maiores cuidam das menores; tornando-se expostas a riscos de
acidentes e outros. Entre outras perversidades ocorridas no cotidiano familiar.

Também ¢é realidade que muitas vezes é o idoso que ainda contribui
economicamente com sua aposentadoria ou seu beneficio previdenciario, para a
manutencao das necessidades basicas de todos os membros de sua familia.

E como bem relata Pereira (2008:35):

[...] referente ao tema da satisfagdo de necessidades humanas
bésicas, veremos que com um minimo de provisdo social
espera-se, quase sempre, que os beneficiarios dessa provisédo
déem o melhor de si e cumpram exemplarmente seus deveres,
obrigagdes e responsabilidades [...]
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Temos, dessa forma, que as familias ainda ressentem da falta da protecéo
governamental de maior amplitude e com concretude nas acdes propostas em leis,
amplamente debatidas.

Além da precarizacdo a que é submetida, quando ndo pode contar
definitivamente com o Estado, se tornam expostas a fatores que podem levar ao
rompimento dos vinculos nos relacionamentos familiares.

Mas, entendo que ao criarem-se condicdes de protecdo para elas, muitas
familias aproveitardo o apoio e conseguirdo dar saltos qualitativos em suas vidas,

garantindo melhores condicdes de vida para seus membros em sociedade.
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CAPITULO lIl = PERCURSO METODOLOGICO

“O essencial é saber ver.”

Fernando Pessoa

Concordando com a frase acima, nesta pesquisa procurei entender a
dimenséo de protecdo em que vivem as familias usuéarias da Politica Nacional de
Assisténcia Social, através do SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social. Neste
sentido, é minha intencao incorporar novos elementos que possibilitem compreender
a forma com que as familias se veem e vivem apds o recebimento dos provimentos
governamentais, através dos PTRs - Programas de Transferéncia de Renda, em
particular o Programa BPC - Beneficio de Prestacdo Continuada.

Busquei me valer das respostas ja existentes no campo da fundamentacao
tedrica no estudo da familia em sua dimenséo sociocultural, dialogando, de forma
efetiva, com muitos autores que tém se dedicado a questdo e nos brindado com
consideravel acervo e ensaios sobre a tematica “familia”. E também com autores
que refltam sobre politicas sociais, em especial os que tratam da Politica de
Assisténcia Social na contemporaneidade, jA que meu olhar se volta a dimenséao
dialética entre familia e sociedade.

O mote da pesquisa é entender as familias: vinculos e rupturas que possam
afetar a sua capacidade protetora, bem como as mudancas nas vidas de seus
membros pés-inclusdo nos PTRs.

Segundo Aldaiza Sposati (2010): “Devemos olhar sempre a familia, ndo ver
antes”. Conhecendo o potencial das familias brasileiras frente as adversidades
cotidianas, entendo que, ao analisa-las, possamos trazer a tona 0S passos
avancados pela populagdo brasileira em vulnerabilidade e risco sociais,
especialmente as pessoas investigadas nesta dissertacdo, que obtiveram
transformacdes substanciais apds 2004 com a implantagdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), dando direcionamento da efetivagdo da LOAS - Lei
Organica da Assisténcia Social.

Diversos autores, entre eles Acosta (2009) concordam que familias
protegidas pelo Estado, seguras de que nao faltardo os minimos sociais nhecessarios

para suas sobrevivéncias, tém melhores condigcbes de proteger seus membros.
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Portanto, minha hipétese é que, apesar de a iniciativa governamental ser timida,
vérias familias tém estabelecido autonomia propria, mesmo fazendo parte dos
Programas de Transferéncia de Renda. Autonomia®® esta entendida em toda sua
complexidade, abrangendo as relacdes intrafamiliares e o0 convivio com a
comunidade a seu redor, podendo, entdo, ndo dependerem da ajuda governamental
vitalicia.

Realizei, assim, abordagens por meio de entrevistas individuais, com trés
familias da periferia, residentes na Zona Leste da cidade de Sao Paulo, beneficiarias
dos programas governamentais de repasse de renda condicionadas,
especificamente o Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, sendo que elas
constituiram-se no objeto desta pesquisa, de modo a verificar se a tese é verdadeira
ou néo.

Ainda nos lembra Ludke e André (1986:02): “Tanto pode ser confirmado
como negado pela pesquisa 0 que se acumulou a respeito desse assunto, mas o
que nao pode é ser ignorado”.

Investiguei como vivem as familias apds o recebimento do beneficio e quais
as possiveis transformacfes pelas quais passaram tanto nas atmosferas econémica
e social quanto afetiva dos membros. Num ambito mais profundo, o da subjetivacao
da vivéncia, os posicionamentos intrafamiliares e repercussdes na convivéncia
comunitaria.

A entrevista semiestruturada foi escolhida como técnica, pois esta permite
que, durante o contato com 0s sujeitos da pesquisa, haja maior aproximacao entre
entrevistador e entrevistado, abrindo espaco para que a fonte se manifeste e
argumente livremente sua opinido, davidas e questionamentos, sobre o objeto de
estudo.

De acordo com Minayo (2010:64):

A entrevistada semiestruturada € aquela que combina
perguntas fechadas e abertas, em que o entrevistado tem a
possibilidade de discorrer sobre o tema em questdo sem se
prender a indagacéo formulada.

*® De acordo com Silva (2004), semanticamente a autonomia provém do grego: autos: “por si
mesmo”, “por ele mesmo” e nomos: significando “lei”, “uso” ou “compartiihamento”. Assim, a
autonomia refere-se ao autogoverno, a autodeterminacao da pessoa para tomar decisdes que afetem
sua vida e suas relagbes sociais. Ja em seu sentido ético, tem sua fundamentagdo no bindmio
liberdade/normas, tendo sua origem no iluminismo, durante o qual valorizava-se prioritariamente a

racionalidade como possibilidade da conquista da liberdade humana.



88

Ao realizar a pesquisa de campo me detive inicialmente em sua preparacao,
elaborando roteiro de perguntas que pudessem subsidiar o entrevistador; foi
preponderante ter em maos o Termo de Consentimento Livre Esclarecido para evitar
qualquer tipo de constrangimento ou transgressao das normas impostas.

Foi meu desejo aprofundar-me na singularidade da vida de cada uma delas,
mediante encontros previamente marcados, em que pude, de modo cuidadoso,
estabelecer um ambiente de confianca e respeito, para realizar a entrevista e colher
os dados que embasaram a pesquisa.

Como observa Campos (2003:38):

Definir uma metodologia de intervencdo significa exercer a
dificil arte de tomar os pressupostos tedricos basicos adotados.
[...] Sua complexidade esta na exigéncia de uma defini¢cdo
segura de para onde se quer ir e dos meios eficazes e
realmente acessiveis numa dada situagao [...]

Entendo que, ao falar espontaneamente sobre suas vidas, rotinas,
obrigacdes, direitos, modo de relacionamento, entre outras coisas, houve maior
interacdo entre as familias e a pesquisadora, e 0 objetivo proposto de chegar o mais
proximo possivel da realidade destas familias ocorreu de forma natural e prazerosa.
Para tanto, trabalhei com um roteiro de perguntas abertas, elaboradas de forma a
garantir os principios éticos e legais da pesquisa.

Afirma Minayo (2010) que:

[...] nada existe eterno fixo e absoluto. Portanto ndo ha ideias,
nem instituicdes e nem categorias estéticas. Toda vida humana
€ social e esta sujeita a mudanca, a transformacéo, é perecivel
e por isto toda construcao social é historica.

Apoiados em Yazbek (2007:27):

Quando d& voz as pessoas de classes subalternas: a
subjetividade encontrada nas respostas € nosso interesse
verdadeiro devido a riqgueza de informacbes, de dores, de
acOes e de movimentos que poderdo estar implicito nelas, dai
a necessidade da liberdade nas respostas; bem como
perguntas que permitam tal subjetividade.
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Dessa forma, na sutileza dos encontros, vislumbrei o0 modo subjetivo como
0S sujeitos da pesquisa encaram a vida, seus desafios, ganhos e perdas.
Segundo Ramos (2003:238), a subjetividade:

E uma constituicdo social, pois [...] 0 grupo social influencia o
individuo, moldando-o aos seus padrbes de atitudes, opinides e
julgamentos [...] A prépria consciéncia da sua individualidade,
ele a adquire como membro do grupo social, visto que é
determinada pelas relacdes entre os “outros” o “eu”.

Para estabelecer uma aproximacdo que facilte a observacdo e
compreensao desta subjetividade, recorri & abordagem qualitativa como estratégia
metodoldgica, pois, segundo Lidke e André (1986), ela permite ao pesquisador, a
partir de um contato direto, deparar-se com as situacdes que envolvem o cotidiano
dos sujeitos. O material obtido nas pesquisas é rico em descricdes, sejam de
pessoas, situacoes, lugares, experiéncias de vida etc., que capturam a perspectiva
dos entrevistados, ou seja, como encaram as questdes que lhe séo trazidas, entre
outros.

Entendendo que, dentro do contexto de analise do Servi¢o Social, no que diz
respeito as pesquisas para estudo de dados cientificos, devemos nos orientar por
nosso Codigo de FEtica, na intencdo de emancipar os sujeitos, implicando
subjetividade nas respostas, nos modos de vivenciar o cotidiano. Em suma, respeito
ao usuario em sua completude.

Segundo Matrtinelli,

A premissa fundamental para se realizar um trabalho que parta
da centralidade do sujeito, do reconhecimento da riqueza de
sua experiéncia, é conhecer o modo de vida das pessoas,
como vivem as suas vidas, quais suas experiéncias sociais e
gue significados atribuem as mesmas. (THOMPSON apud
MARTINELLI, 1999:23)

Dentro do contexto da pesquisa, 0 ser humano foi respeitado em seu
complexo universo e entendido sob sua propria perspectiva de encarar a vida, nédo
apenas com suas vicissitudes, mas também com momentos de progresso em

determinadas areas.
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Ainda de acordo com Martinelli (1999), “...] € necessario conhecer o
processo de fazer-se sujeito das pessoas com quem vamos realizar ou estamos
realizando a pesquisa”.

Entendo a familia em sua dimenséo social, produto de relacdes sociais e
reprodutora também dessas relacdes. Familias que sdo transformadas pela
sociedade e que também tém o poder de transforma-la, percebendo nesta dindmica
que seus membros sdo afetados diretamente por esse jogo de poder,
permanecendo ativos nesse processo.

E importante salientar também nesse conjunto que o proprio pesquisador
esta repleto de subjetividade nos encontros da pesquisa, bem como na interpretacao
dos dados colhidos.

Segundo Martinelli (1999), “A particularidade histérica da pesquisa em
Servigo Social explica-se, pois, exatamente por este conjunto de elementos e pelo
modo peculiar de realiza-la [...]".

A premissa foi, pois, a da subjetividade como marco norteador para se
chegar as conclusdes propostas.

Entender que a sociedade ndo é estatica, imovel, remete-nos a pensar que é
nas relacdes sociais é que o homem se faz. Citando Martinelli (2008), portanto, ele
sempre responde quando interrogado, questionado, reconstruindo a importancia da

escuta e da palavra.

3.1 METODOLOGIA PARA ESCOLHA DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Os critérios para a escolha dos sujeitos seguiram duas diretrizes:

a) a primeira foi pautar-se no perfil de usuéarios da PNAS, que recebiam o BPC
em funcéo de ter em suas familias membros que apresentassem as condi¢des
prescritas para recebimento deste beneficio governamental: idoso com mais de
65 anos que nao tenha condi¢cdes de prover suas necessidades e nem té-las
providas por seus familiares ou pessoa com deficiéncia incapacitante, em cuja
familia a renda ndo seja maior que Y4 de salario minimo, pois estas sdos as

condicionalidades previstas em lei (LOAS de 1993); e,
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b) o segundo, de pessoas que, por meio do BPC apresentassem “aparente”
mudancgas em seu padrao de vida.

Seguindo os parametros acima estabelecidos, meu primeiro sujeito de
pesquisa foi uma jovem que faz o curso de Servico Social com o recurso do BPC-
Beneficio de Prestacdo Continuada de sua mde e com isso estad vislumbrando
mudancas significativas em sua vida.

Os outros dois entrevistados sao respectivamente Cristiane e José, ambos
recebem o beneficio por estarem inseridos nas condicdes necessdérias para o
recebimento tendo membros de suas familias com necessidades especiais
contemplando os requisitos prescritos em lei para ter acesso.

Para conhecé-los e entrevista-los solicitei ajuda de colegas que trabalham
na Assisténcia Social no Parque do Carmo, zona leste da cidade de S&o Paulo, para
que me “apresentasse duas pessoas” e que possibilitasse o encontro com os
sujeitos da minha pesquisa. Por meio de uma Assistente Social, consegui realizar as
outras duas entrevistas. Optei em trabalhar com um numero reduzido de sujeitos de
pesquisa — trés, de modo a ter condi¢cdes de realizar um estudo mais aprofundado e
de maior qualidade critico-reflexiva no momento da analise.

Foi preponderante em relacdo aos objetivos da pesquisa ao escolher os
sujeitos, ndo determinar idade, ou delimitar qualquer caracteristica que pudesse
influenciar no resultado da pesquisa em si.

E importante destacar aqui uma distingdo entre sujeitos da pesquisa e
usuarios do beneficio.

Os sujeitos®’ da pesquisa sdo trés pessoas com idades e histérias
diferentes; todos tendo sidos inseridos no programa governamental, através de
algum membro de sua familia, que contemplasse as condi¢cdes estabelecidas pelo
governo para recebimento deste beneficio e, também, sendo os responsaveis pelo
recebimento do mesmo e nos trés casos pesquisados atuam como cuidadores® dos
beneficiarios. Cabe ressaltar que todos os entrevistados sdo residentes da periferia

leste da cidade de S&o Paulo (vide quadro adiante).

" Entenda-se como sujeito da pesquisa a pessoa responsavel pelo recebimento do beneficio em
funcado da incapacidade de algum membro de sua familia, tendo por base os critérios de elegibilidade
do Programa, qual seja: deficiéncia incapacitante ou idoso com mais de 65 anos que ndo tenha
condicdes de prover seus sustentos e nem té-los providos por seus familiares.

% Nas trés pesquisas realizadas, o cuidador se mostrou a pessoa que recebe o beneficio e que
concomitantemente tem a fungéo de cuidar do beneficiario no dia a dia.



QUADRO SUMARIO DAS CARACTERISTICAS DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Identificacdo da
Pessoa
Entrevistada
(sujeito da
pesquisa)

*Pessoa beneficiaria/
Composicao da familia. **Rede
de apoio

*A vida antes do BPC/ **Forma
de obtencéo

*Prioridades na utilizacao/
**Poder de consumo
c/BPC

*Repercussdes e mudancas em
diferentes aspectos da vida
ap6s o BPC

Cristiane (31 anos).

Separada, mée de 4
filhas.

*Filha Ruth (10 anos) com
deficiéncia intelectual. Mora com
sua mae e trés irmas.

**A rede de apoio é airmd da
entrevistada que toma conta de
sua filha.

*Antes do BPC recebia ajuda de
sua mae, pois, separou-se e 0 ex-
marido esta preso. Diz ndo poder
contar com sua ex-sogra. Passou
sérias privacdes financeiras.

*Amiga que orientou e trouxe o
formulario de encaminhamento. Foi
diretamente ao Posto do INSS.

* 0 necessario para a filha
(fraldas, remédio e comida);
com o que sobra guarda. No
comeco do recebimento sé
dava para as coisas dela.

**Esta construindo um
cdmodo para montar uma
lanchonete.

* “Eu me sinto assim protegida
por esse dinheiro dela. Porque
em ultimo caso eu tenho esse

dinheiro. Porque esse dinheiro
ja sustentou as trés irmas dela.

Obs.: palavras do usudrio.

Sheila (28 anos).
Solteira.

*Mae: Edna (62anos) c/
deficiéncia auditiva. Mora com
sua mée, um irmédo e filha.
**N&o contam com ninguém,
exceto a prima Adriana.

*A vida era de extrema privacao.
Faltava comida. Para sobreviver
pegavam sobras de feiras livres e
do Mercado Municipal.

**\/izinhos que orientaram que
através de uma advogada
conseguiria a inclusdo no BPC.

*Faz compra do més,
compra gas e ajuda o tio
que esta acamado com
comida.

*Com a sobra paga a
Universidade que
frequenta.; também
economiza, para compra da
casa propria.

* “Depois do BPC ela compra as
roupinhas dela, ela sai. Ela ta
mais liberta, a liberdade. Hoje a
gente tem autonomia pra falar,
tem respeito”.

Obs.: palavras do usudrio.

José (61 anos)

Solteiro. Recebe o
beneficio, através
de procuracdo no
sistema bancario.

*Vera (66 anos)
Deficienteintelectual.Mora com
seu irméo.

*Nao contam com ninguém.
Recebem ajudas esporadicas.

*A vida antes do BPC era de
privacdo, sem dinheiro para pagar
contas. Viviam de “bicos”.
**Conhecidos indicaram. O irmao
foiao INSS e passou a receber.

*Para o béasico: comida,
contas de luz, agua,
telefone, roupas.

** Compras em prestacdes:
computador e fogéo.

* &

Um suspiro. Uma pseuda
segurancga, ndo é uma
seguranca total”.

Obs.: palavras do usuario.
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A pesquisa foi composta por quatro campos, construidos com o objetivo:

a) identificar a pessoa beneficiaria e a composicdo familiar em que vive
e asuarede de apoio;

b) suas condi¢cbes de vida antes do recebimento do BPC e forma de
obtencao do subsidio;

c) prioridades na utilizacdo adotadas pelos beneficiarios do BPC e seu
poder de consumo;

d) repercussdes e mudancgas apos o BPC.

As informacfes foram organizadas a partir dos principais campos da
pesquisa.

Sao eles:

1. *Identificacdo da Pessoa beneficiaria/ Composicédo da familia/ **Rede de
apoio

O objetivo deste campo foi conhecer o/a entrevistado/a, a composicao
familiar e analisar as pessoas/instituicdes que dao subsidios para o cuidador na
preservacado do sistema familiar, além de perceber a subjetividade nas relacdes.
Lembrando que o/a beneficiario/a se tratava de algum membro de sua familia, em
funcdo deste beneficio contemplar pessoas idosas com mais de 65 anos e/ ou

pessoas com deficiéncia incapacitante.

2. *A vida do beneficiario antes do BPC/ ** Formas de obtencao

Considerado como campo fundamental de fonte de entendimento do
processo de vida das familias antes da inclusdo no BPC e a partir deste analisar
certas categorias envolvidas na pesquisa. Objetiva também saber como
acessaram o0 beneficio, confirmando, ou ndo, a facilidade de acesso, noticiada

pelas agéncias governamentais promotoras.
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3. *Prioridades na utilizacao/ **Poder de consumo c¢/BPC
A intencdo foi conhecer como as familias entrevistadas empregavam o
recurso recebido e entender a real extensdo do aumento do poder de consumo

apos a inclusdo como beneficiario do programa BPC.

4. *Repercussdes e Mudancas trazidas pelo beneficio em diferentes
aspectos da vida

Considero que este € o campo, central da pesquisa, pois reflete as
inquietacdes tracadas como hipotese, bem como, fundamenta a minha “vontade”
de entender melhor a vida dos beneficiarios do programa BPC, logo que neles

sdo inclusos.

3.2 A EFETIVACAO DA PESQUISA

“Um encontro de dois olhos: olhos nos olhos, face a face. E
guando estiveres perto arrancar-te-ei os olhos e coloca-los-
ei no lugar dos meus; e arrancarei meus olhos para colocé-
los no lugar dos teus; entdo, ver-te-ei com os teus olhos e tu
ver-me-as com os meus.”

J. L. Moreno

A efetivacdo dos encontros com 0s sujeitos da pesquisa possibilitou maior
concentracdo no volume de informacéo acerca dos mesmos.

Assim, afirmamos com Yazbek “ouvir, dar vez e voz ao usuario é fungao
do assistente social’. Neste caso, especificamente, como pesquisadora.

A subjetividade tdo ressaltada e valorizada por mim, neste trabalho,
evidencia-se, inclusive, através da propria pesquisadora, nos momentos de
contato com os sujeitos da pesquisa.

Como bem esclarece Lidke e André (1986:03): “E igualmente importante
lembrar que, como atividade humana e social, a pesquisa traz consigo,
inevitavelmente, a carga de valores, interesses e principios que orientam o

pesquisador”.
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Cautelosa em relagédo a essa presenca de interesses do entrevistador em
sua relacdo com o entrevistado procurei visualizar e trazer as reais mudancgas
ocorridas na vida dos sujeitos que pesquisei.

Ressalto as palavras de Ludke e André (1986:03):

Claro estd que o pesquisador, como membro de um
determinado tempo e de uma especifica sociedade, ira4
refletir em seu trabalho de pesquisa, os valores, o0s
principios considerados importantes naquela sociedade,
naquela época. Assim, a sua visdo do mundo, os pontos de
partida, os fundamentos para a compreensdo e explicagdo
desse mundo irdo influenciar a maneira como ele propde
suas pesquisas ou, em outras palavras, 0S pressupostos
gue orientam seu pensamento vdo também nortear sua
abordagem de pesquisa.

Concordando com as sabias palavras dos autores, fui a campo para
conhecer o0s sujeitos, conhecer suas vidas, olhar para esta realidade com a visao
repleta de respeito e consciente da necessidade de entendimento acerca do
objeto de pesquisa.

Momentos de vida em que pesquisador e pesquisado se entrelacam.
Nesse emaranhado de emocdes, de expectativas, de necessidades interiores e
busca por respostas que podiam confirmar ou ndo minha primeira hipotese: os
possiveis ganhos, as repercussfes nas vidas destas pessoas apds serem
introduzidas nos programas governamentais de repasse direto de renda.

A necessidade de que minha hip6tese fosse confirmada, talvez pela
vontade de que na “vida real” florescessem vidas repletas de plenitudes, apesar
dos sofrimentos vividos. Assim fui a campo.

Os sujeitos escolhidos para esse processo, entre os milhares de
brasileiros que estéo nesta situagao de “usuarios dos programas de transferéncia
de renda”, e que através dessas minimas condi¢gdes vindas do governo puderam
melhorar significativamente suas vidas, estdo ali, a minha frente, prontos para a
realizagdo da entrevista conforme minha necessidade. Encontro riquissimo!

Colocam-se a minha disposicdo para as perguntas, duvidas, anseios;
para a pesquisa, enfim. Abre-se as angustias por tentar determinar o que

verdadeiro e o que € mito em minha pesquisa.
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Os encontros ocorreram de forma que o sujeito pesquisado se sentisse
mais a vontade durante as entrevistas, fui até a residéncia de duas das
entrevistadas (Sheila e José) e me encontrei com a Cristiane nas dependéncias
do no CRAS - Parque do Carmo, ja que a entrevistada ndo se sentiu a vontade
para realizar a entrevista em sua casa.

Durante as entrevistas, tive a preocupacdo com o bem-estar do sujeito
entrevistado. Adotei a postura de respeito a dor em determinadas falas relatadas,
de modo a nao influenciar nas respostas e seguir a metodologia prépria da
entrevista semiestruturada.

A singularidade de cada entrevista, de cada encontro, foi para mim como
um presente nessa etapa que pude viver no processo do mestrado. Cada
encontro representa uma realidade, muitas falas, muitas revelagdes, instala-se em
mim um forte aprendizado na forma como as pessoas conduzem suas vidas e a
existéncia dentro delas de uma fortaleza impar que as move rumo aos Sseus
objetivos de vida.

Os sujeitos de minha pesquisa se encontravam prontos para contribuir
comigo, para o0 que precisasse deles naquele momento. Confesso que neste
processo interativo descobri e aprendi com eles, uma vez que o conhecimento

nao é algo acabado, o pesquisador estard sempre buscando novas respostas...

3.3 CONHECENDO MELHOR CADA CASO ESTUDADO: RELATOS DA
PESQUISA DE ACORDO COM OS CAMPOS DE ANALISE DEFINIDOS

1° Campo - *ldentificagcdo da Pessoa beneficiaria/ Composi¢cao da familia/
**Rede de apoio

Nos trés casos apresentados as pessoas beneficiarias moram na mesma
casa juntamente com seus “cuidadores”.

Os arranjos familiares séo diferenciados, conforme veremos adiante, e
cada um apresenta um formato especifico, validando o que esta normatizado na

atual Constituicdo Federal, qual seja: as familias seguem os arranjos que lhes
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sejam apropriados, merecendo igualmente a garantia dos direitos como cidadaos
brasileiros.
Freire (1996:75) assim relata:

A realidade é mesmo esta. A realidade, porém, ndo é
inexoravelmente esta. Est4d sendo esta como poderia ser
outra e é para que seja outra que precisamos, 0S
progressistas, lutar. Eu me sentiria mais do que triste,
desolado e sem achar sentido para minha presenca no
mundo se me convencessem de que a existéncia humana
se da no dominio da determinacdo. Dominio em que
dificilmente se poderia falar de opg¢bes, de decisdo, de
liberdade, de ética [...] Numa histéria assim determinada, as
posicbes rebeldes ndo tém como  tornarem-se
revolucionarias.

Ainda de acordo com obra “Avaliacdo de Politicas e Programa do MDS:
resultados”,

Nos domicilios particulares, considera-se familia a pessoa
gue mora sozinha, pessoas ligadas por lagos de parentesco,
de dependéncia doméstica; e aquelas ligadas por lacos de
convivéncia. Dentro de cada domicilio podem residir mais de
uma familia, as chamadas familias conviventes.
(VAITSMAN, SOUSA, 2007:239)

Esta realidade foi trazida pelos entrevistados e a percepcao simbolica de
gue a familia € determinante no processo do ser social, como relatado por varios
autores estudiosos desta tematica. Destaco Sawaia (2009).

Em sua andlise contundente, Sawaia (2011) contribui para a
fundamentagédo tedrica: “A subjetividade determina a desigualdade ou, ao
contrario, se a desigualdade determina a subjetividade?”

Trago o que Sawaia (2010) conceituou como “Sofrimento Etico-Politico,
por trds da desigualdade social hd sofrimento, medo, humilhagdo, mas héa
também o extraordinario milagre humano da vontade de ser feliz [...]".

Assim, ao tomar conhecimento, através da minha acéo profissional como
docente de Servico Social na cidade de Itaquaquecetuba, da discente Sheila
(como relatado anteriormente, faz uso de parte do recurso para pagamento das

mensalidades da universidade), fiquei interessada em realizar esta pesquisa no
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sentido de conhecer o aproveitamento do beneficio por parte das familias dos
beneficiarios do Sistema de Prote¢éo Social.

A familia de Sheila®® é composta por ela, sua mae (beneficiaria), sua avd
e um tio solteiro. No mesmo quintal, em casa separada, mora outro tio com a
prima dela. Ele esta invalido apds ter sido atropelado e ter ficado com sequelas
irreversiveis. O diferencial que salta aos olhos, como entrevistadora, neste caso,
foi o relato de Sheila, que deixa claro que “seu tio (Tio Soneca), apesar de morar
na mesma casa e possuir trabalho formal, ndo ajuda ou colabora em casa (nem
com ajuda financeira ou nos trabalhos domeésticos); embora receba o mesmo
tratamento que os demais, apenas paga a conta de luz no valor de R$ 30,00”.

A sua avd, matriarca da familia, ndo permite que seja dispensado
tratamento diferente ao tio dela, apesar dele ndo colaborar na situacao financeira
precaria na qual se encontram e também n&o ajudar nos afazeres domesticos. Ela
teve quinze filhos, morreram onze e hoje somente quatro estdo vivos, dois
casados morando em outras residéncias. Segundo Sheila muitos deles foram
alcoolistas, e durante a entrevista ndo soube precisar quantos.

O beneficio recebido, de certa forma, colabora para a preservacdo desses
vinculos, pois com o recebimento do mesmo, este membro da familia “tio de
Sheila” é também contemplado em suas necessidades, n&do tendo para isso que
dispor de seu salario. A PNAS explicita que cabe ao governo realizar as protecdes
afiancadas, através das politicas publicas criadas e com o0s equipamentos
publicos que atendem a populagdo em vulnerabilidade social, proporcionando as
protecBes basica e especial para que ndo haja a fragilidade dos lacos familiares,
mas fica entendido que o beneficiario, nem sempre € o inico membro da familia a
desfrutar de seu recurso recebido pelo governo, o que torna o beneficio com
carater familiar.

Nas palavras de Sheila: “Tem o tio Soneca, que mora aqui, tem um quarto
s6 pra ele, comida e minha méae ainda lava sua roupa. Ele s6 paga R$ 30,00 da
conta de luz e ndo esta nem ai, ndo ajuda em mais nada”.

E Sheila prossegue: “A familia é grande, tinha muitos irmao, hoje muitos

morreram, mas 0s que tdo vivos, ndo ajudam, ndo. Os irmdos acham que a

? E importante ressaltar que Sheila foi criada pela avé como filha e soube que ndo era somente
quando “grande” (sic).
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aposentadoria da minha avo da pra tudo, que ja é suficiente, e a senhora sabe
que num é assim. R$ 545,00, hoje R$ 600,00, ndo da pra tudo, o que ajuda hoje é
o dinheiro da minha méae”.

No tocante a rede de apoio foi identificado pela pesquisadora que a
entrevistada n&o percebe que tem algumas pessoas que lhe auxiliam no
cotidiano, como primas, vizinhas e alguns membros da familia que de alguma
forma colaboram nas vicissitudes do dia a dia.

Através da andlise deste campo posso entender que a familia
devidamente protegida pelo Estado ndo necessitaria contar com outras ajudas
para sua sobrevivéncia. Nesse sentido, observa-se o conceito do termo
“Familismo”, amplamente discutido entre os intelectuais da tematica “Familia”, em
que o Estado reverte para a familia obrigacdes pertinente a ele. Dentre os
autores, destaco Zola (2011), Campos e Teixeira (2010) e Pereira (2008)
contemplando minha investigacdo sobre a forma como estas familias agem para
continuar a conviver atualmente.

Quando pergunto:

— Numa eventual necessidade, com o que vocé conta? Para quem
vocé pede ajuda?

Sheila responde:

— Para ninguém, vocé fala de levar no médico? Eu que levo, no
maximo a Adriana, a familia € desunida mesmo. E a renda é bem
escassa mesmo. (Soma da aposentadoria, BPC e o salario do estagio).
Tem minha prima, a Adriana, que a minha avé pegou pra criar, tenho
ela como irma e ela que me ajuda, quando da. Quando ela morava
aqui, era muita humilhacao, hoje ela é casada e nao mora mais aqui.
Teve que sair porque 0 Soneca bateu nela. Meu irmdo também ja
tentou queimar minha cara com o ferro. Eu acho que eles nédo véao
cuidar da minha avé. A minha irma Meire ndo cuidou da sogra, agora

ela ndo vai cuidar da méae. Acho que o marido dela ndo vai deixar.

Também relata que ndo podera contar com sua irma Edna nos cuidados

porque “o marido dela ndo vai deixa (sic)”, visto que ele ndo cuidou de sua propria
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mae. Nesse sentido, passo a refletir na questdo de Género e patriarcado, o
quanto a mulher ainda é comandada ou submissa ao marido.

Na segunda entrevista encontro a familia de José, composta por ele (61
anos), e sua irma Vera (67 anos). E necessario fazer uma explicacdo acerca da
dindmica desta entrevista.

Ao entrevistar José e sua irmd Vera (beneficiaria), a principio tentei
coletar dados diretamente da beneficiaria, mas no decorrer da entrevista fui
percebendo algumas dificuldades cognitivas e comportamentais que tornaram
claros outros comprometimentos, além do fator “idade”, reforcando a necessidade
do recebimento do beneficio. Dai a necessidade de entender melhor a dindmica
de vida desses dois irmaos solteiros que residem juntos em casa deixada como
heranca por seus falecidos pais.

Sao receptivos, mas, a principio, o irmao ndo quer participar da entrevista
e também ndo quer que a irma fale. E, mais uma vez, a singularidade de cada
caso se apresenta.

Desvendar o que se passa naquele encontro, entender como se da a
convivéncia ali, naguela casa simples, mas bem ajeitada. Extremamente limpa e
tudo em ordem, bem localizada e bem organizada, e com as pessoas relutantes
em falar de suas vidas sugere-me que mudancas profundas ocorreram em suas
vidas para que precisassem recorrer ao beneficio governamental.

Mais uma vez explico que eles ndo seréo prejudicados de forma alguma
com esta entrevista e que estou realizando-a para fins académicos.

A entrevista foi conduzida dentro do processo aceitavel de desconfianca
e, ao avancar nas perguntas, ao relatar sua histéria de vida, fica esclarecido que
José tinha um bom emprego, num Cartério, e que ao se tornar desempregado foi
perdendo suas possibilidades de continuar no padrédo econdémico e social que
vivia. Com mais de cinquenta anos de idade, foi excluido do mercado formal de
trabalho, restando-lhe hoje apenas realizar empregos temporarios, ou 0s
chamados “bicos”. Tornou-se autbnomo (como ele préprio relata) pintando
paredes.

Ao iniciar a entrevista, quando pergunto sobre a composicao familiar,

Vera, rapidamente me conta do falecimento de sua irmd Cecilia, que era sua
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vizinha e morreu ha sete anos em funcdo de um infarto fulminante aos 62 anos e
que depois disso tem sofrido sérias dificuldades financeiras.

Nas palavras de Vera, “quando minha irma era viva aqui era uma alegria,
tinha comida, festa no final de semana, os filhos dela vinham aqui e também sua
neta. Agora so eu e ele”, recorda-se dando uma sonora risada na sequéncia.

Neste momento, seu irmdo interfere e me relata que, de fato, apos a
morte dos pais, era essa irma que ficava com Vera e, com a morte desta que eles
dois estdo muito solitarios. O quadro “nervoso” de Vera piorou, ela anda muito
pelo bairro, nas casas das vizinhas, ndo “para em casa” e que quase nao
recebem visitas.

Importante descoberta € entdo feita durante essa entrevista: a familia
tinha um arranjo diferente alguns anos atras. Moravam em casa geminada, uma
irm& casada com um filho adulto. Foram surpreendidos pelo falecimento subito da
irma.

Este 6bito dela e a exclusdo de José do mercado formal de trabalho, o
arranjo familiar e a situacdo socioecondmica mudaram completamente.
Apresentou-se a condicdo que esta incorporada a PNAS - que nas vicissitudes da
vida o cidaddo brasileiro podera recorrer a Assisténcia Social - esta familia
justamente passa a necessitar da ajuda governamental e dos PTRs.

Nesse sentido, de acordo com Campos e Mioto (2003): “[...] pode-se
afirmar que a responsabilidade familiar € tradicional e marcante na cobertura dos
riscos do ‘curso da vida’ pelo contrato intergeracional.”

No tocante a Rede de Apoio, os irmdos relatam ndo ter com quem
contar, porém certa ambiguidade paira no ar, pois, falou que tias e primas com
guem se relacionam os ajudaram muitas vezes, com alimentos e para que a luz e
agua nao fossem cortadas.

Nas palavras de José, “Vizinho ndo se pede ajuda, que ndo tem! Parente
muito menos. Vizinho que ajuda? N&o ajuda! Vizinho é cada um por si e Deus
para todos. Vocé quer dizer financeiramente ? Nem pensar”.

E continua sua afirmativa: “Vizinho ajuda? Vizinho tem amizade, de ‘oba
oba’, assim, mas nada de ir |a em casa ver se tem alguém doente. Ah, fazer uma

visitinha, e tal’, mas nem para lavar uma roupa nao vao. Imagina.”
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“‘Entdo, vamos dizer, que é s6 vocé e a Vera?”, prossigo a entrevista,

percebendo o desconforto, a intimidade e a cumplicidade deles com a resposta.

— “Por isso que eu ndo queria fazer a entrevista, € uma coisa muito

pessoal, muito fechada. Entendeu? E sé eu e ela e ela conta comigo.

Que eu tenho mais esclarecimento que ela, ela € mais fechada. S6

isso. Agora, se dependesse dela... Ela vende |a as coisinhas dela, se

vira, entendeu? Que nem, essa ajudinha veio para dar um alivio nas

contas primarias que € agua, luz, gas, comida, farmacia, se tiver...”
José continua:

— Muitas vezes as vizinhas ajudam com comida, a Vera sai para

vender e come na casa das amigas dela na vila, por ai.

Nesse momento Vera interfere:

— Como? Como quando me déo? Vé se eu fico pedindo...

Novamente, a interferéncia de José:

— E eu também me viro, as primas ddo comida, minha tia, elas ajudam

do jeito que da. E quando fazia bico, pagava as contas atrasadas, ia

me virando do jeito que dava...

Ao realizar a entrevista com o terceiro sujeito da pesquisa, a singularidade
se fez presente. Estou diante de uma mulher de trinta e um anos, que pelos
sofrimentos vividos aparentam em sua face mais idade, mas se mostra
extremamente batalhadora frente a vida expressando sempre que busca por
melhores condi¢cdes ndo sO para ela, mas também para suas filhas: Cristiane (a
terceira entrevistada desse trabalho).

A familia de Cristiane (31 anos) € composta por ela, e suas filhas. Sao
quatro meninas: Ketlin (13 anos), Emily (11 anos) e as gémeas Ruth e Raquel de
nove anos de idade. Relatou morar em casa propria. Esta separada e seu ex-
marido € o pai das suas filhas.

Como relatado acima, Cristiane e eu nos encontramos no CRAS do
Parque do Carmo, pois a entrevistada ndo quis levar-me a sua casa, diz “ndo se
sentir bem para falar 1&”. Dessa forma a entrevista foi realizada no

estacionamento do equipamento publico, na Zona Leste de Sao Paulo.
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No inicio, surge a dificuldade de interacdo e a confianca esta travada.
Retomo minha explicacdo sobre a necessidade da entrevista, reiterando todas as
explicacbes acerca do objetivo da mesma e da pesquisa como forma de propiciar

os lacos de confianga entre entrevistador e entrevistada.

— Cristiane, conte um pouco da sua vida, como vive, com guem Vocé
mora e por que vocé recebe o beneficio.

— Recebo porque minha filha teve meningite aos noves meses de
idade, Ppequenininha’ ainda e nao ficou boa... Lutei muito com ela, corri,
sofri demais, ela € gémea da Raquel e se chama Ruth (ela ri). Tenho
até uma tatuagem no braco com o nome delas. (Levanta a manga da
camiseta e me mostra)

— Achei que o desenvolvimento dela ia ser rapido, achei que ela ia falar
enrolado... E hoje eu vejo uma crianca grande que podia estar
brincando, andando, correndo... N&o fala e tem toda aquela dificuldade

de andar e fazer as coisas...

A informacdo relativa a dificuldade da fala, das lembrancas que apertam o
coracdo da mae, que se posiciona a minha frente: Cristiane, mulher que tenta
esconder e até diminuir sua dor através de uma aparéncia forte, mas que, em
apenas poucos minutos de entrevista, se desmonta e se abre com a grandeza do
ser “mae”: aquela que sente a dor da sua “cria” e vé-se impotente frente as dores
de sua filha, que nao pode alterar.

E assim, ela continua:

— Ela é inteligente, nao fala, s6 grita quando quer alguma coisa, faz
gesto, quer ir buscar, sai rastejando... Quando elas nasceram, a Ruth
era “normal” igual & Raquel. Elas sdo as mais novas, tenho outras duas
de 13 e 11 anos, a Ketlin e a Emily.

— E o0 seu marido? Como reagiu, quando soube da doenca da sua
filha?”, prossigo a entrevista.

— Meu ex-marido. No comecinho eu era casada, agora eu to separada,

né? Porque o pai dela ta na vida errada, esta preso. E esse beneficio
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me ajudou muito na época que ele foi preso. E, pelo menos tinha da
onde tirar um dinheiro, né? Eu podia contar com aquilo, pelo menos pra
ela, entendeu? Depois da doenca? Foi dificil porque... Eu nunca
pensei... No comecinho, quando eu levei ela para casa depois da alta
eu achei que ela nao ia ficar no estado em que ela esta hoje, né? E ele

também.

Naquele momento, a entrevistada discorreu sobre suas angustias,
magoas, e ainda com o pressuposto de Sawaia (2010), ao falar sobre sofrimento,
da dor, da humilhacéo: a pessoa consegue assim se ver, entender a sua posi¢cao
frente o seu cotidiano de desesperanca na busca pela esperanca em algum lugar

por ela perdida.

— Hoje ela tem 10 anos, mas eu sofri muito, porque num tinha como
tratar ela... Na verdade ele t4 nessa vida mesmo foi por... Porque a
gente teve muitos filhos, ai comecou faltar as coisas, ele comecgou cair
na vida errada, aos pouco, quando ele foi ver...

— Hoje ndo quero mais ele, por que... Ai, eu dei muita chance pra ele e

ele ndo mudou...

A posicdo da mulher, no seio familiar, como aquela que vem sendo
referéncia especial na administragdo de recursos em espécie pelo governo ganha
ressonancia e fundamentacédo através de Campos e Mioto (2003: 166) ao relatar:
“existe uma racionalidade no uso do recurso, racionalidade maior se vocé coloca
esse recurso na mao da mulher”. Segundo elas, entretanto, isso aumenta o énus
na mulher, quanto a responsabilidade dos cuidados com os membros da familia.

No decorrer da entrevista com Cristiane, a partir do momento em que ela
sentiu confianga, ela se soltou, e falou abertamente de suas fragilidades, mas
também foi perceptivel para mim o despertar, de sua consciéncia de que apesar
da sequela da filha € uma mulher com autoconfiangca e com esperancga no futuro.
Subjetivamente ficou claro que acredita em dias melhores, tanto para ela, como

para seus familiares.
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Outro dado colhido neste campo de andlise foi o medo da perda do
beneficio, que a entrevistada demonstrou ao longo da entrevista, deixando claro o
guanto este € importante e faz sentido na conducao de sua vida e de suas filhas.

Aprofundarei a analise sobre esse “temor referido” por Cristiane mais
adiante, especificamente no campo que versard sobre as repercussoes trazidas
com o recebimento do beneficio em sua vida.

Como ja relatado anteriormente, ela € uma mulher de 31 anos, que cria
sozinha suas quatro filhas, sendo que uma delas, a Ruth, apresenta sequelas de
meningite e, portanto, tem direito ao BPC.

Em outra perspectiva, nesse campo de analise, ao abordar com os
entrevistados a questao da “rede de apoio”, ou em outras palavras, com quem
podem contar em seus cotidianos, percebo momentos enriquecedores na
pesquisa que a seguir relato.

Ficou evidente pelas entrevistas que os membros das familias
apresentam cumplicidade entre aqueles que residem sob o mesmo teto. No
tocante a rede de apoio, dois dos entrevistados, mencionaram no processo da
entrevista, que se sentem solitdrios em suas lutas diarias. Tanto Sheila, quanto
José repetem que “com ninguém”, mesmo tendo citado que ja encontraram, na
parentela pessoas que lhes subsidiaram, em momentos em que iSSO se tornou
necessario. Apenas a entrevistada Cristiane diz contar com sua mae e irma; e
paga para que sua irma cuide de sua filha.

Este movimento ou esta percepcdo acerca da rede familiar aponta para
dois importantes aspectos: o primeiro referente a subjetividade, cada pessoa tem
percepcdes Unicas e variaveis de acordo com suas vivéncias. Suas caréncias,
necessidades e também ao modo de enfrentamento das dificuldades da vida tem
valor e sentimentos préprios. Em outras palavras: ha um olhar préprio para sua
vida e sobre a vida; e o segundo, conforme Zola (2011) explicita, ao abordar que
individualizacdo faz parte das familias ao se referir da separagdo da familia
nuclear em relacdo a parentela mais ampla, fazendo referéncia ao relato de
Parsons em sua abordagem sobre familias nos EUA em meados do século

passado.
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Relatar sobre a rede de apoio dos entrevistados € o momento especial
como ponto de reflexdo nesse trabalho, pois, evidencia-se que o sistema familiar
ainda € de suma importancia para 0s seus membros das familias, que
compartilham o domicilio. Ocorre de fato, a protecdo mdutua, existe a forte
necessidade de manutencdo do sistema familiar. Isto evidencia, como ja
demonstrado neste texto que a familia € ainda importante referéncia. Aspecto
presente em pesquisas atuais acerca de sua continuidade e sobre sua
importancia na sociedade contemporanea, embora negada durante muito tempo
entre alguns autores. Ao se abordar a familia ampliada, ficou também
comprovado na presente pesquisa que 0s entrevistados ndo as tém como
referencial em suas vidas cotidianas.

Através das respostas dos entrevistados, portanto, ficou evidente que a
ajuda financeira governamental € de suma importancia para que possam sentir-se
amparados frente as vicissitudes que possam surgir em suas vidas.

Nessa pesquisa qualitativa, foi demonstrado que o BPC é importante
programa governamental, ainda que se destine a um perfil especifico da
populacdo para recebimento, o que de certa forma dificulta a “universalizacdo do
acesso” as politicas sociais e publicas.

Em outras palavras: o acesso aos beneficios deve ser facilitado de forma
a possibilitar ao usuario a conducdo de uma vida mais digna e que através dele
as familias sentem-se mais “protegidas ou autbnomas”, repercutindo
positivamente na convivéncia intrafamiliar, deixando bem claro, que este
sentimento ndo se estende para a familia ampliada, ou seja, a convivéncia com a
parentela é superficial.

Como nos relata Saraceno (1997), ao conceituar a familia: “E um eficaz
indicador da complexidade de relagcdes e dimensdes implicadas no espacgo
familiar: dos vinculos e dos diversos limites que o articulam” ajudando-nos a

perceber a dimensado deste relacionamento na sociedade contemporanea.

2° Campo: A vida do beneficiario antes do BPC/ ** Formas de obtencgéo

Na analise deste campo, ficou evidente o que ja estd preconizado na

LOAS: para receber o beneficio, o cidaddo brasileiro dever apresentar
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determinadas pré-condi¢Bes, qual seja: a pobreza absoluta ou a miserabilidade
social, ndo ter o provimento de suas necessidades por sua familia.

Nos trés casos pesquisados cumpriram-se rigorosamente 0s preceitos
impostos para o recebimento, pois, a renda per capta ndo atingia mais do que Y4
do salario minimo, quando do inicio do recebimento.

Desta forma preconiza-se 0 enunciado por Saraceno (1997) ao relatar
que “alteram-se as relacbes familiares e entre as geracdes, visto que todo o
sistema se altera”. Explicita-se, neste sentido, que a familia procura outras formas
de continuar a sobreviver.

Trazendo as sabias palavras de Saraceno (1997) no que diz respeito a
vivéncia familiar e sua importancia para o individuo “Viver em conjunto, sob o
mesmo teto, constitui um dos indicadores mais simples, e a0 mesmo tempo mais
Obvios, da existéncia de uma familia: que a separa das outras relacdes sociais
[...]"

Ainda de acordo com Mioto (2009) concordamos em que, “a familia passa
a ser o canal natural de protecédo dos seus membros”.

E importante ressaltar que a pergunta deste campo foi a mesma para 0s
trés entrevistados contemplando a metodologia da entrevista semiestruturada.

— Sheila, conta para mim como era sua vida antes de receber o
beneficio?

— Vou comecar com o que me lembro desde os sete anos, fazia a
“correria” com minha avl, no mercado municipal do Parque Dom
Pedro. A senhora conhece? A situagdo era muito dificil. A minha avé
era aposentada, sempre era ela para todos aqui em casa, a familia era
grande e a necessidade era muita.

— A minha mae ainda ndo recebia o BPC e minha mé&e nunca
trabalhou, somente fazia bico, olhando criancas. E a minha mae que
recebe mesmo o BPC. Ela é surda e fala muito mal, ninguém entende,
s6 nos.

— Comecamos ir catar alimentos nos baldes deixados de fora do
Mercadéo, tudo que sobrava eles colocavam |4 e a gente pegava. la

também para a Cantareira (rua), com uma peneira que minha avo
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levava e catava feijdo e alho, que eles jogavam no chéo. Isso eu era
crianca ainda.

— Chegou a fase da escola, meu irm&o (tio) falava pra minha avo: elas
precisa estudar, brigava mesmo falando isso. Ai a gente ia para escola
e s6 depois ia para o mercadao.

— A escola que a gente estudava, também dava o resto da merenda
que sobrava das panelas, foi uma situacdo muito dificil. Sete pessoas,
a aposentadoria para sete.

— A minha mae (avd) também comprava carne nos caminhdes parados
no mercadao; eles vendiam o que sobrava mais baratinho, mas s6 de
vez em quando, né mae?

— Ai comecgamos ir para feira aqui perto. Na feira eu ja era grandinha e
tinha vergonha e se escondia embaixo das bancas, morrendo de

vergonha dos amiguinhos da escola.

Quanto ao recebimento do BPC:

— Eu fui atrds da aposentadoria, para mim era aposentadoria... Na
verdade eu fui atras, todo mundo me falava para procurar... Figuei seis
anos correndo, levava um documento e nada, pedia outro documento
eu levava e nao conseguia nada, muito dificil. Foi recusado por seis
anos.

— Ai veio morar aqui do lado uma vizinha e me disse de uma advogada
que conseguia “aposentar’” muita gente aqui na rua... Essa advogada
foi maravilhosa, ela conseguiu na segunda vez que deu entrada.

— SO pagava a advogada quando ela conseguia o beneficio, podia
entrar dez vezes e num pagava nada. Ela disse que quando saisse o
beneficio os trés primeiros meses eram dela. Coisa de um ano ela

conseguiu, Elas conhecem os caminhos, as brechas.

E importante relembrar que no momento da entrevista a mée de Sheila ja

recebia o beneficio ha nove anos.
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Vale ressaltar a subalternidade relatada na fala da entrevistada, ao
afirmar que “a advogada foi maravilhosa”, pois, conseguiu dar entrada no
beneficio. Na verdade, o que ocorre é que a propria LOAS normatiza que este
beneficio deve ser solicitado pelo proprio usuario. Ndo sendo necessarios
intermediarios.

Com Vera e seu irmdo José, - a segunda entrevista - encontrei, como ja
relatado acima uma familia que em funcdo das dificuldades da vida necessitou
recorrer a ajuda governamental para a sobrevivéncia, quando a idade produtiva
exclui José do mercado de trabalho, além de n&o contar mais com suas
necessidades providas pela parentela. O que reintera que este beneficio € para

as situacoes de excluséo social a que possam o cidadéao brasileiro.

— Vera e José, conte para mim como era a vida antes de receber o
beneficio?

José responde:

— Com a morte da Cecilia, nossa irma, as coisas mudaram. Eu sempre
fiz bicos de pintura e ndo é sempre que tem. Teve época de cortarem a
luz... Minha tia e prima € que ajudavam. Mas eu néo ia ficar pedindo
toda hora.

— S6 tinha mais inseguranca porque chegava o fim do més e as contas
estavam |a pra pagar! E se eu ndo tivesse feito o suficiente pra pagar,

eu recorria a um parente, que sempre me ajudoul...

Quanto ao recebimento do BPC: No ato da entrevista, esta familia
recebia o beneficio ha apenas um ano.

No tocante a forma de obtencéo foi relatado que o irmédo buscava a
“aposentadoria” de Vera pela idade, e vale ressaltar que durante a entrevista, ele
assim se referia ao subsidio gerado pelo BPC. Disse-me que amigos, conhecidos,
sempre falavam pra ele ir atras dessa “aposentadoria”, ja que Vera sempre foi
dependente de seus pais. Nunca trabalhou com registro em carteira.

Com Cristiane - a terceira entrevistada - ndo foi encontrada situacéo

diferente. Conforme relatado durante a entrevista, a situagdo socioeconémica de
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sua familia era extremamente precéria, inclusive ela fez alusédo de que seu ex-

marido entrou na vida do crime para obter sustento da familia.

— Cristiane, conta para mim como era sua vida antes de receber o
beneficio?

— Foi dificil sim porque... Eu nunca pensei... No comecinho, quando eu
levei minha filha para casa depois da alta, eu achei que ela nao ia ficar
no estado em que ela se encontra hoje, né... Achei que o
desenvolvimento dela ia ser rapido, achei que ela ia falar enrolado... E
hoje eu vejo uma crianca grande que podia estar brincando, andando,
correndo... Nao fala e tem toda aquela dificuldade de fazer as coisas.

— No comecinho eu era casada, agora eu to separada n€, porque o pai
dela esta na vida errada, preso. E esse beneficio me ajudou muito na
época que ele foi preso, porque... E pelo menos tinha da onde tirar um
dinheiro né, eu podia contar com aquilo, pelo menos pra ela, entendeu?
— Na verdade ele est4 nessa vida mesmo foi por... Porque a gente teve
muitos filhos, ai comecou faltar as coisas, ele comecou cair na vida

errada, aos pouco, quando ele foi ver... E faltava de tudo em casa.

Quanto ao recebimento do BPC:

— O BPC, quando eu percebi que ela ja estava chegando ha um ano e
meio, dois anos, eu percebi que ela jA era uma pessoa especial
mesmo, porque dava pra ver que a irmé dela se desenvolvia e ela néo,
né: eu comecei a cair na real que eu tinha um filho especial. Ai eu
figuei sabendo através de uma amiga minha, que tinha um filho que
tem um probleminha no olho, ai conversando, ela “Ah, sua filha tem
direito”... Ai conversando com um médico ele disse que minha filha
tinha direito e me deu um laudo.

— Para mim foi facil, porque eu me esforcei, cheguei & cedo no posto
da Previdéncia. Depois de 3 meses chegou uma carta, falando que
podia ir num banco, podia ir buscar o cartdo. E recebo até hoje

normalmente. Ja faz sete anos que recebo.
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3° Campo: Prioridade na utilizagc&o do recurso/ Poder de consumo

Entendo que através deste campo de analise, o meu trabalho pode trazer
dados que contribuam para que outras pesquisas possam ser realizadas,
ampliando a discusséo acerca dos PTRs - de forma especial o BPC. Conhecer o
poder de consumo apd6s o recebimento dos programas do governo de
enfrentamento a pobreza, bem como, entender como as familias pesquisadas
percebem este recebimento em seu cotidiano € relevante para o aprimoramento
dos programas governamentais: se amplamente analisados e divulgados os
resultados , a analise qualitativa, podera nortear a forma de utilizagdo do beneficio
pelas familias pesquisadas. Ressalto que a técnica usada foi qualitativa e estou
me referindo aos trés casos especificos.

No tocante as possibilidades vivenciadas pelas familias, o conceito de
Alencar (2010) contempla meu entendimento ao retratar “que as transformagoes
societarias estao contidas na vida intrafamiliar assumindo o protagonismo dela”.

As trés entrevistas convergem no resultado neste campo. Os trés
entrevistados concordam que a prioridade na utilizacdo é para as necessidades
basicas, quais sejam: alimentacédo, vestuario, remédios, contas do cotidiano, de
modo especial Sheila e Cristiane referiram que comida é o principal.

E assim, trago o conceito de Lane e Codo ao descreverem sobre a
subjetividade (2007:15), afirmando que, “se 0 homem deve ser visto como produto
e produtor, ndo s6 de sua historia, mas da histéria da sociedade”. Neste sentido,
as historias dos entrevistados remetem-nos a entender que a protecao da espécie
se faz presente quando ndo falta o basico e aqui apresentado no formato da
comida satisfazendo uma das necessidades basicas de todo ser humano: a fome.

Nas palavras de Sheila:

— Como eu que pego o cartdo da minha avo, s6 da pra compra. Os
outros pensam que uso para outras coisas (referindo-se aos seus tios
gue ndo moram na residéncia com ela)... Aqui comem sete pessoas.
Compra gas, a mistura, mas sempre falta... E a luz e a agua que tem

pagar.
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— Com a minha méae recebendo o Beneficio, eu ndo tenho que ajudar
tanto do meu... Porque eles jA me chamaram até de bastarda... A gente
faz compra com a aposentadoria, sempre falta e uso o dinheiro da

minha méae para completar.

Conforme nos relatam Campos e Mioto (2003: 167):

No Brasil, a comprovacgéo da importancia da participacdo da
familia e da mulher na operacdo de programas sociais,
conforme aparece atualmente pela difusdo nacional de
projetos de combate a pobreza com transferéncia monetaria
direta, ainda que sugestiva, ndo é fato novo. [...] Programas
de provisdo de moradia, por exemplo, vém optando entre
nés, ha décadas, por colocar o documento de propriedade
do imovel no nome da mae.

Nas palavras de José:

— E s6 o basico. S6 para segurar o basico, mais nada.

— Segurar 0 basico. O béasico. Agora, se vocé quer uma coisinha a
mais, por exemplo, pintar uma casa, tem que fazer uma coisinha a
mais, um extra para comprar os derivados la pra pintar, se vocé quer
fazer uma reforma, tem que fazer, vocé quer fazer uma prestacao, vocé
nao pode fazer além de um certo limite que esta dentro daquilo, porque
sendo vocé extrapola. Que um salario minimo n&o é um... E para vocé
manter agua, luz... O minimo de conforto. Agua, luz, telefone. Se for
olhar, at¢é NET vocé ndo pode ter... NET televisdo. Porque € um

absurdo!

Importante dado colhido. Para este sujeito da pesquisa, o valor recebido
nao € um valor significativo e isso pode nos mostrar que embora receba o
beneficio no valor de um salario minimo mensal, neste caso, ndo se sente

plenamente contemplado.
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Nas palavras de Cristiane:

— Sabe, porque, s6 o dinheirinho dela sé dava s6 mais pras fraldas... E
também né, tinha que ter o leite... Tinha que ser primeiramente ela. E
sempre foi assim, sempre o dinheiro dela sempre foi primeiramente ela.
As fraldas, o leite, alimentacéao...

— E eu me sinto fortalecida. E eu sofri um pouquinho né, pra cair na
real... Ai ficava s6 com aquele dinheirinho, mas sempre correndo atras.
Mas hoje eu ja penso assim, meu dinheiro acabou, meu salario, ai dia
1° eu pego, ai ja penso, da pra por crédito no meu bilhete, ja da pra
mim pagar alguma coisa, entendeu? Mas hoje ja consigo pagar uma
NET...

No que diz respeito ao poder de consumo, foi referido por dois dos
entrevistados que ter TV com canais fechados é sonho de consumo importante.
Tanto José como Cristiane tocaram nesse assunto como forma de melhorar o
padrdo de vida. Ainda, de acordo com Green (2009): “Quando bem aplicada, a
protecdo social pode ter impacto extraordinario, envolvendo relacionadas a
servigos sociais e a equidade social”.

Cada familia entrevistada demonstrou sua maneira de se sentir inserida
socialmente, quando interpeladas sobre o poder de consumo apés o
recebimento do beneficio.

Sheila relatou que decidiu entrar para o curso universitario, pois além de
seu salario podia usar o que sobrava do recurso recebido por sua méae.

José e sua irma Vera, reiteram que o poder de consumo ndo aumentou,
mas é relevante lembrar que em um ano de recebimento puderam adquirir um
fogdo e notebook que foram pagos em dez prestacbes. Eles entendem,
entretanto, como pouco o montante do subsidio, ndo satisfatério e José deixaram
claro que “para os extras” devem realizar seus “bicos”.

Cristiane relatou na entrevista que ndo acha pouco o valor e que o que
sobra dos gastos rotineiros, juntado com seu salario “vira uma boladinha”. Como
relatado anteriormente, ela esta construindo um saldo na frente de sua casa para

montar uma lanchonete.
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Os trés entrevistados relataram que ap6s o recebimento do BPC néo
precisam recorrer a ajuda financeira de parente e amigos, o que corrobora com
minha hipotese no sentido da autonomia por mim referida.

Também fica entendido que quando o Estado assume seu papel de
provedor de Politicas Sociais apoiando o bem-estar social das familias, elas
respondem com acdes positivas frente a si préprias e a sociedade.

Sem esta protecao estatal, e na auséncia de direitos sociais efetivos, € na
familia que os individuos tendem a buscar recursos para lidar com as
circunstancias adversas. (ALENCAR, 2010:63)

4° Campo: Mudancas trazidas pelo beneficio em diferentes aspectos da vida

(entre eles, a mudanca sob a perspectiva da subjetividade)

Neste campo analisado, seguindo o pensamento de Martinelli (2008) foi
percebido que o ser humano sempre reage quando interpelado. Surgem as
diferencas trazidas pelas familias entrevistadas, bem como, a subjetividade
presente nos sentimentos, na forma como elas encaram e conduzem suas vidas.

O dinheiro ainda € o meio que empodera e faz o sujeito sentir-se ser
social, tornando-se fetiche para o individuo, seguindo as premissas de Karl Marx.

Retratar os sentimentos trazidos apds o recebimento continuo de um
salario minimo mensal explicita a necessidade que todos temos de contar com um
valor suficiente permita seguranca para as despesas cotidianas.

Cada familia entrevistada, traduziu com diferentes palavras esse
sentimento. Demonstrando, portanto, de forma diferente essa sensacdo mas
aproximando-se igualmente da questdo da necessidade de minimos sociais
basicos para a sobrevivéncia. (Ver PEREIRA, 2002)

A pergunta que me norteou neste momento das entrevistas foi a mesma

para os trés entrevistados seguindo o roteiro previamente preparado:

— E depois do recebimento do BPC, como vocés se sentem? Na
verdade, quero entender se esse beneficio, além do dinheiro é

claro, trouxe outras possibilidades, ou nao?
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Sheila usa primeiramente a palavra autonomia, e mais que iSSo usa o
termo empoderamento. Deixa claro que ndo se sentirA mais intimidada e
conseguira responder quando for desrespeitada ou “humilhada”, como ja
aconteceu no passado, quando um de seus tios chamava-a de bastarda, pois ela
ndo sabe quem é seu pai, sendo criada, como j4 relatado, por sua avo.

Como fruto de seu trabalho, ou seja, hoje tem seu salario e também com
o recebimento do beneficio de sua mae, muda seu “status” na sua familia. Hoje
exige respeito por parte dos familiares.

Pode-se acrescentar uma reflexdo acerca da liberdade citada por Sheila,
estaria ela dizendo: mesmo na pobreza se pode gozar de momentos de 6écio, tdo
importantes ao psiquismo, a liberdade e a criatividade?

Nas palavras de Sheila:

— Antigamente, mesmo antes de pensar em faculdade, eu sempre
queria trabalhar e trabalhar, juntar um dinheiro para comprar uma casa
e tirar ela daqui. Eles falavam pra mim: mais uma filha bastarda, o que
vocé esta fazendo aqui? Tirar da humilhagdo que passamos aqui.

— Olha eu posso até responder, minha mae, ela se sentia meio
empregada, ela ndo saia de casa pra nada, de jeito nenhum, so6
cuidava da casa, nem pra ir na padaria. Depois que ela recebeu o BPC
ela compra as roupinhas dela, ela comegou a sair, ela vai pra igreja.
Ela gosta de sair, as coisas aqui sdo assim, somos catolicos e ela
queria ir pra Igreja Testemunhas de Jeova e ndo deixavam.
Comecaram falar um monte minha avé e meu irmao.

— Ela conseguiu o bilhete de passe, de passagem... Foi a liberdade, foi
a liberdade dela. Ela esta mais liberta. Depois do bilhete (liberado pelo
governo para pessoas com deficiéncia). Vocé imagina... Ela vai ao
Itaim para n&o fazer nada... Ela gosta de sair.

— Hoje, pensando no futuro, eu penso em comprar uma casinha, por
engquanto, vou casar e minha mée fica aqui enquanto a minha avo
estiver viva... Mas vai chegar uma época em que a minha mée vai

comigo, vou cuidar dela. E minha mée, ela ndo fala, ndo escuta. O meu
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namorado gosta dela, ele fala que ela faz por mim e por ele mais do
que a propria méae dele.

— A gente tem autonomia pra falar... E se alguém jogar alguma coisa
na minha cara... Eu tenho o que falar. Eu falo vocés comem nas custas
da minha méae também. Ninguém mais vai falar que eu sou bastarda e
vou ficar quieta.

— Entdo Sheila, tente usar uma palavra para demonstrar seu
sentimento.

— Poder é... Me sinto com poder de tudo, até a visdo da familia de
fora, ninguém pode falar nada. NO0s ndo dependemos de mais
ninguém... Até da faculdade, eles falam; eu digo que com o BPC da
minha mée ela ajuda na casa para eu poder estudar.

— Mas um dia desses eu falei pro Soneca: “veja como vocé fala e trata

minha mée, ela lava, passa e cozinha pra voceé...”.

Vera, na voz de seu irméo Jose, cita o termo “pseudo seguranca”:

— Um suspiro a mais, ou uma cadeira para sentar.

Segundo ela, ap6s o recebimento do beneficio, ambos ndo precisam ficar
pedindo dinheiro para pagar as contas mensais.

Nas palavras de José:

— Na&o, antes s0 tinha mais inseguranca porque chegava o fim do més
e as contas estavam la pra pagar! E se eu nao tivesse feito o suficiente
pra pagar, eu recorria a um parente, que sempre me ajudou,...

— Entdo, agora, nesse sentido?

— Sim. Me ajudou.

— E para fazer uma despesa, do tipo... Diferente, s6 se for muito
controlado?

— Despesa € o0 basico que a gente compra. Vocé tem que pensar no

dia a dia, nas misturas, né? Também n&o pode exagerar na mistura.
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Entendeu? Esse dia a dia, da mistura, sai de onde? Do extra que a

gente faz.

Tentando entender melhor o que o entrevistado relata, questiono:

— O que vocé entende por mistura?

— Ué, vocé vai comprar o que? Por exemplo, se eu quero... Tenho
arroz, feijao... O béasico. Macarréo, 6leo, sal e farinha. Mas vocé néo vai
comer sO isso, vocé tem que ter um acompanhamento, um
complemento. Uma feira, de verduras, uma feira de peixe, carne,
frango... Carne vermelha ou linguica, seja la o que for. E mistura, € isso
que eu falo. Batata, comprar legumes.

— Ah, ndo vou dizer seguranca, mas uma... Um suspiro a mais, uma
cadeira para sentar, vai (risos). Porque tem hora que vocé esta em pé
e ndo tem nem onde sentar, né?

— Uma “pseudo seguranca”. Sabe? De se sentir seguro. Mas isso
gue eu falo, ndo é seguranca total porque depende do governo. Muda-
se o0 governo, mudam-se as leis. E isso que € ruim, que eu ja passei

iSso em outras épocas.

Importante ressaltar que esta entrevista foi realizada em marco de 2011 e
fazia um ano que essa familia havia comecado a receber o beneficio. Dado
consideravel para a pesquisa foi evidenciado na fala do entrevistado: a falta de
confianca no governo, pois, segundo José, a cada troca de governo no Brasil
podem-se alterar os beneficios governamentais.

Cristiane expressa suas sensacfes como outra palavra: usa o termo
protecao e possibilidades de planos para o futuro. Diz saber que todo comeco
de més pode contar com esse dinheiro e através dele faz planos de conseguir seu
“negdcio proprio”. Sonha em tornar-se dona de uma lanchonete e ficar mais perto
de suas filhas. Hoje ela € vendedora em loja de bijuterias e trabalha em um buffet

aos finais de semana.
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Nas palavras de Cristiane:

— Mudou, porque... Nessa época assim quando eu tinha ela, assim,
tinha os filhos pequenos eu nédo tinha como arrumar um servico,
entendeu? E eu ndo contava com dinheiro nenhum. As vezes pra
comprar uma fralda, alguma coisa, tinha que contar sé com ele, com
meu ex-marido... Entendeu?

— Ai, quando depois que eu comecei a pegar esse BPC, j& comecou...
Ja comecei a pensar em outras coisas, comprar uma roupinha melhor
pra ela, um sapato. As vezes pra mim, era pra comprar uma goteira pra
por na perna dela, entendeu?

— Hoje eu me sinto, assim, protegida por esse dinheiro dela. Porque
em ultimo caso, eu tenho esse dinheiro. Eu me sinto protegida, foi esse
dinheiro que protegeu a gente desde o comeco quando eu comecei a
ter que me virar sozinha... Quando ele foi preso pela primeira vez.

E necessério relatar que Cristiane recebe o beneficio ha sete anos e
que, ao comegar a receber, seu ex-marido havia sido preso pela
primeira vez.

Nas palavras da entrevistada, referindo-se a respeito das suas outras
trés filhas:

— Porque esse dinheiro ja sustentou as trés irmas dela, esse dinheiro
ajudou muito, muito mesmo! Muitas vezes eu comprava fiado no
mercado, quanto que €, 200 de alimentacdo, 300 eu pagava e 0 outro
era fralda, quando era 400 e pouco. Pegava |4 o mercadinho, as vezes

ndo dava nem tudo, dava sé metade (risos).

As repercussdes positivas foram sentidas pelas familias nesta pesquisa.
Ocorreu no geral melhora na qualidade de suas vidas, o que ja foi amplamente
relatado no terceiro capitulo, salvo excesséo da familia de Vera que néo percebeu
nenhuma mudanga fundamental em suas vidas apos recebimento do BPC.

Frases dos entrevistados, como “Levar a vida sem ter que ficar pedindo

coisas para os outros”, “Sensacao de ser reconhecida, de futuro promissor”, “Com

o BPC posso falar e ser ouvida, respeitada” e “Posso realizar o sonho da casa
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propria” deixam, através desse trabalho de pesquisa, as impressdes de
repercussoes positivas na vida dos entrevistados.

O posicionamento da mulher na conducdo de suas familias foi dado
colhido de suma importancia neste trabalho de pesquisa, pois, como confirma
Campos e Mioto (2003:167): “desde data longinqua, o Estado opta por deliberar a
mulher a provisdo dos programas sociais governamentais, visto que elas
permanecem mais tempo juntos aos filhos”.

Também, segundo a PNAS de 2004, cerca de 30% das familias
brasileiras dependem da direcdo da mulher, ou seja, o que de acordo com
estudiosos do tema ocorre uma sobrecarga sobre a mulher. De acordo com
Alencar (2010), tudo isto acontece sob o0os nomes da solidariedade, da

descentralizacéo e da parceria.

3.4 ANALISE GERAL: UNINDO OS CAMPOS PESQUISADOS

Apés analise de cada campo, trago o resultado dos dados relevantes
surgidos com as entrevistas, através da elaboracdo dos campos que nortearam o
trabalho e que julguei importantes para melhor compreender como estas familias
vivem apos o recebimento do beneficio governamental.

Também, buscar responder a hipétese central dessa pesquisa, qual seja,
que o BPC pode promover mudancas ou alterar as rotas de exclusdo social,
possibilitando o fortalecimento dos vinculos familiares e elevando poder de
consumo, por parte dos beneficiarios/ familias.

E na familia que as relacbes e responsabilidades estdo postas, inclusive
preconizadas através da Constituicdo Federal brasileira.

Concluo, apoiada teoricamente em Campos e Mioto (2003:175):

[..] a familia, mediante divisdo de tarefas e
responsabilidades entre género e geracdes constitui
instancia fundamental para o Estado de Bem- Estar. Assim,
nao é um acaso a presenca de um modelo de solidariedade
familiar vigente. N&o existe apenas porque praticado de fato
pelas familias: a solidariedade € obrigada em lei, conforme
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preveem as legislagbes vigentes sobre a convivéncia
familiar nos diversos paises.

Os campos foram analisados ap06s profunda interpretacédo das entrevistas
e buscando também compreender a subjetividade das respostas, nas reiteradas
falas ou posicionamento dos entrevistados, dentro do processo de pesquisa de
campo. Respeitando os diferentes contextos de vida, porém, ressaltando a
similaridade presente localizada e trazida com os depoimentos e subsidiada por
uma postura analitica referente a pesquisa.

O objetivo foi conhecer e entender o que as familias entrevistadas tém em
comum ou dados subjetivamente sentidos pelos trés sujeitos da pesquisa, entre
eles, destaco as préprias percepcbes de cada entrevistado acerca de
possibilidades, vivéncias e alteracdes em suas vidas apos a inclusdo no programa
e recebimento do BPC.

Segundo Rey (2003), “a subjetividade ndo é algo que vem de fora”,
portanto, podemos entender que as sensacdes sao reflexos da vivéncia de cada
entrevistado no decorrer de suas vidas. Devemos, dessa forma, analisar que a
subjetividade esta contida, inclusive, na sociedade em que se vive e sobre a qual
se constitue ser social; sendo que os valores de cada pessoa trazem o reflexo da
sua vivéncia cotidiana.

E uma analise dificil, busquei trazer os resultados com toda lealdade no
contexto das entrevistas realizadas.

Nesta pesquisa, foi minha preocupacéo perceber a distingdo com que
cada entrevistado relatou sua vida e sobre as repercussfées do recebimento do
beneficio. Cada qual entende a seu modo a necessidade desse tipo de apoio
governamental; ndo a dispensam, porém, de forma clara desejariam nao
necessitar dele. Esta se configura na primeira percepcédo da pesquisadora nesse
trabalho.

Foi relevante também neste trabalho a abordagem sobre as mudancas
concretas ocorridas na vida dessas familias pesquisadas, qual seja: poder
consumir mais, estudar, comprar algo que sem o beneficio ndo conseguiriam,
mas cabe relatar que nem todas se sentem contempladas integralmente com o
valor recebido, pois um dos entrevistados evidenciou que com o valor recebido

mensalmente, ndo realizou grandes mudancas no cotidiano, somente ndo estao
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sendo privados de suas necessidades basicas. Dois dos entrevistados conferem
ao BPC a forma de terem conseguido a independéncia, retratadas com palavras
assim proferidas: “O BPC me trouxe independéncia, autonomia, liberdade,
vontade prépria, ndo depender da familia para tudo, respeito”. Sendo essas as
principais repercussdes vivenciadas.

Neste sentido, relevante é a posigdo de Couto (2008) ao relatar que “os
direitos sociais sdo colocados de forma a estabelecer relacbes entre as
necessidades dos cidaddos e a realizacdo de acfes que permitam sanar tais
necessidades basicas”.

Uma fala marcante de uma das entrevistadas foi “estar se sentido com
mais poder nas maos” e portanto, a hipétese desse trabalho de que a pessoa que
precisa do suporte governamental, e ao recebé-lo, podera realizar saltos
qualitativos em sua vida foi evidenciada e contemplada nesta fala.

Das trés entrevistas realizadas, duas relataram mudangas significativas
em suas vidas, vislumbrado possibilidades outras de vida, que ndo seria possivel
nao fosse o beneficio recebido e um dos entrevistados ndo percebeu mudanca
substancial. Nas palavras dele: “Ah, ndo vou dizer seguranca, mas uma... Um
suspiro a mais, uma cadeira para sentar, vai (risos). Porque tem hora que vocé
estd em pé e nao tem nem onde sentar, né?”

Apesar dos entrevistados estarem fazendo parte um programa
governamental que lhes confere o valor de um salario minimo, nos trés casos
trabalhados nenhum deles percebeu subjetivamente alteracdo no tratamento dos
vizinhos ou maior respeito na comunidade em que vivem, referiam sim, mudancas
na convivéncia com a parentela; sob o aspecto da independéncia, sendo que para
eles é importante ndo depender da familia extensa.

Um dado levantado no processo da entrevista e que merece ser relatado
pela relevancia € quanto a posicao de subalternidade a que estdo subjetivamente
colocados os sujeitos da pesquisa. Ainda, é entendido por eles, que o beneficio é
como um bem, um favor, como algo “dado” pelo governo € ndo como um direito
garantido pelo cidaddo brasileiro. A cultura da Assisténcia Social como caridade,
benevoléncia ainda € marcante no cotidiano dos sujeitos da pesquisa.

Para Yazbek (2007), “a Assisténcia Social apresenta sua vinculagao

histérica com o trabalho filantrépico, voluntério e solidario”.
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Também vale destacar o que foi colocado nas entrevistas. Os sujeitos
entendiam primeiramente como “aposentadoria” e ndo como um beneficio com a
condicdo pré-determinada de ser revisto a cada dois anos. O desconhecimento
por parte do usuario deve ser levado em conta, pois se pode entender que as
agéncias de governo nao deixam claro para eles o que estéo recebendo, nem por
guanto tempo faréo parte do programa.

A sequir, finalizando este capitulo apresento um resumo de como foram
em geral percebidos os elos que associam os diferentes campos pesquisados.
Esclareco que nele estdo também colocadas as consideracdes relativas a
subjetividade da pesquisadora.

A subjetividade conceituada aqui, conforme Rey (2003): “a propria cultura
dentro da qual se constitui 0 sujeito individual, e da qual € também constituinte,
representa um sistema subjetivo, gerador de subjetividade.”

Sheila, mostra em todos 0os campos pesquisados a consonancia e ligacéo
entre eles. Primeiramente, buscou pelo beneficio por mais de seis anos, nao
desistiu até que sua mae fosse incluida no sistema de protecdo. Necessitou
procurar uma advogada para conseguir inserir sua mae no programa.

Com uma parte do beneficio realizou seu sonho de cursar uma
universidade e também de ajudar sua méae (a Beneficiaria) a ressignificar sua
vida, deixando de ser submissa e ganhando autonomia (palavra da propria Sheila)
e respeito por parte de toda a familia estendida.

Sua relagcdo com a vizinhanca e com a comunidade néo foi alterada.

José e Vera, apresentaram respostas e percepcoes diferentes dos outros
dois casos pesquisados, ao ndo se sentir plenamente contemplados com o valor
recebido, tampouco por ndo se tratar de uma aposentadoria. Em relacdo aos
outros campos da pesquisa houve congruéncia nas respostas. Apenas foi
observada uma contradicdo: dizem que ndo podem contar com a familia
estendida, mas ao mesmo tempo, contaram que uma tia e algumas primas
ajudam quando sentem necessidades financeiras quanto aos cuidados com
familiares.

Também deixaram claro que ndo perceberam nenhuma alteracdo na
convivéncia com seus vizinhos e relatam ndo terem notado modificacdo quanto

aos tratamentos recebidos na comunidade em que vivem.
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Embora ela e seu irmé&o, deixem claro que se sentem mais amparados e
com alguma possibilidade na realizacdo de seus pequenos sonhos com o
beneficio, ndo vislumbram grandes mudancas ou saltos qualitativos de grande
proporg¢ao. O termo usado para designar o bem trazido pelo beneficio foi “suspiro”
ou “pseudo-protegédo”. Muito embora, José relatou que ao comprar o fogdo com o
beneficio comprou o melhor que tinha. Nas palavras dele: ‘“Fogdo (risos).
Compramos o mais luxuoso que tinha, pobre gosta de luxo, como diz 0 Joaozinho
30 (risos).”

Mas é importante ressaltar que Vera recebe o beneficio hd apenas um
ano e, nesse periodo, ja adquiriram um fogdo e um computador, comprados em
prestacdes com o comprovante do recebimento.

Cristiane apresentou com suas respostas, relacdo entre os campos
pesquisados. Relatou a importancia do beneficio em sua vida, pois através do
beneficio, além de ter melhorado o padrdo de vida de sua filha (a beneficiaria) e
para os outros membros da familia; referiu estar se sentindo protagonista de sua
vida, ndo tendo que depender do seu ex-marido e também podendo pagar para
sua irma quando necessita de ajuda. Relatou que ja teve muita ajuda de pessoas
depois da doenca de sua filha e que agora consegue, pelo menos
financeiramente ser mais autbnoma.

Nas palavras dela:

“Era muito complicado antes. Tinha um taxista que ele levava ela pra
todos os lugares. Fazia isso, ai eu ia perguntar quanto que era, as
vezes ele levava ela 5, 8 vezes e ele s6 me cobrava 50 reais. Todo dia
1° eu pego o BPC e eu chegava nele e perguntava: Quanto que €? Ele
respondia: $50 reais... Ai eu falava, mas ndo da nem da gasolina e ele

falava: “N&o, eu fago com o maior prazer! (risos)”

Hoje, com mais de sete anos que de recebimento do BPC, procura
melhoria mediante um pequeno negdécio proprio. A expressdo usada para
designar as mudancas vivenciadas foi de respeito e de “sensacgao de protecao”.

Com esta entrevista também pude analisar que dos trés sujeitos da

pesquisa, esta usuaria foi a que demonstrou maior subalternidade em relacéo ao
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apoio governamental. Relatou que ndo acha pouco o valor e que “as pessoas nao
devem se acomodar com o dinheiro do governo”. Ela entende como uma ajuda e
nao tem claro que é cidada de direitos.

Os trés sujeitos da pesquisa, deixam claro que exigem respeito para com
esses parentes proximos, ou seja, mae, filha e irma respectivamente, que apesar
da vulnerabilidade social a que estdo expostos, sdo pessoas como quaisquer
outra. O que muitas vezes ndo acontece. Nesse sentido, foi apurada nessa
pesquisa que existem olhares discriminatorios sobre essas pessoas - como foi a
fala de Cristiane — ao relatar que sente ofendida quando perguntam a ela : “sua
filha n&o nasceu normal? Ou no caso de Sheila, ao relatar que os tios faziam de
sua mae a “empregada” deles. Devido o fato de ela ndo ouvir e como
consequéncia falar muito mal, ndo tinha o mesmo tratamento dispensado aos

outros irmaos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Faco minhas ultimas reflexdes, sem abandonar as emocdes que a
realizacdo desta dissertacdo me trouxe, sobretudo no trabalho de campo. E
chegado o momento de desenvolver as observagdes sobre os achados deste
trabalho.

Experiéncia importante a - da pesquisa realizada-.

Caminhei no sentido apontado por Lidke e André (1986:01) de que para
realiza-la: “é preciso promover o confronto entre os dados, as evidéncias, as
informacdes sobre determinado assunto e o conhecimento teérico acumulado a
respeito dele”.

O tema abordado levou a visualizacdo das repercussdes vivenciadas por
familias brasileiras que séo beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada:
BPC.

Demonstrou-se a forma como trés familias brasileiras em situacdo
considerada de vulnerabilidade social, se organizam atualmente em busca de
continuar vivendo junto, com dignidade e como tém agido ao longo do tempo para
proteger seus membros.

As transformacdes pelas quais passaram essas familias foram
amplamente percebidas e analisadas nesse trabalho. Com as descobertas
significativas mediante a pesquisa.

A primeira colocacdo que merece ser destacada € de que as familias
entrevistadas ndo apresentam mais o arranjo tradicional do grupo familiar. Cada
qual vive em formato diferente, demonstrando-se, portanto, atingidas pelas
alteracOes gerais vivenciadas no ambito da sociedade contemporanea.

As relagcdes sociais e particularmente as vividas em familia estdo
inseridas num universo tomado de complexidade. Com a pesquisa evidenciaram-
se as particularidades dos casos pesquisados.

Apesar desta diversidade, ao analisar as mudangas ocorridas com
ocorridas com elas, vemos que conseguiram realizar, de alguma forma, saltos
gualitativos em suas vidas, dada a repercussao do recebimento do BPC, que as

torna parte do Sistema de Seguridade Social Brasileiro.
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Esta constatacdo caminha no sentido da validagcéo da hipotese, relativa: a
contribuicdo positiva da protegdo governamental sobre as familias protegidas pelo
governo terdo maior possibilidade de proteger seus membros, particularmente os
dependentes.

Essas familias podem, assim, realizar mudancas significativas e por
vezes, tornam-se protagonistas de suas vidas, concretizando a protecao
necessaria para manter melhores condi¢des de vida.

E importante destacar que as repercussdes “sentidas” por elas ndo foram
homogéneas, sendo que particularmente o terceiro sujeito da pesquisa relatou
nao perceber grande mudanca em sua vida.

Neste sentido foi possivel perceber as dificuldades que ainda estdo
presentes no cotidiano das familias que dependem dos PTRs®, criados pelo
governo com o objetivo de permitir a sobrevivéncia; também foi possivel no
processo da pesquisa. Ficou claro que os sujeitos da pesquisa entendem como
um avanco em suas vidas, porém, a inseguranca na continuidade do recebimento
€ como “um fantasma” a assombrar essas familias.

A PNAS traz em conteldo a Matricialidade Sociofamiliar em que a
protecdo integral a familia é prioridade, mas reflito que protecéo € essa?

E inegavel que houve avanco histérico na conducdo da Assisténcia Social
como Politica Social e Publica apés 1988, mas “também ha riscos de retrocessos
conservadores, dadas as contradicfes na legislacdo e de alguns elementos de
seus arcabougo conceitual” (TEIXEIRA, 2009:257).

No que diz respeito ao beneficio em si, este impde critérios, sendo assim,
€ direcionado para um perfil especifico da populacédo, quais sejam: pessoa com
deficiéncia incapacitante e idosos com mais de sessenta e cinco anos sem
condi¢cOes de prover suas necessidades e nem té-las providas por seus familiares.
Cabe salientar que esta orientacéo esta prevista no Art. 203 da atual Constituicdo

Federal brasileira sendo regulamentado com titulo “BPC” na LOAS em 1993.

* De acordo com Maria Ozanira da Silva e Silva (s/d), “os PTR marcaram o debate internacional
nos anos 1980 — contexto da crise estrutural do capitalismo. A transferéncia de renda situada no
contexto de politicas de enfrentamento a pobreza e desigualdades sociais — pressupde acéo do
Estado e articulagdo com politicas e programas estruturantes. Coloca-se como a orientacéo
prevalente no Brasil e na América latina. No caso especifico do BPC, este foi criado através da
LOAS e néo impde condicionalidades e sim critérios de elegibilidade”.
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No Brasil ha urgéncia de acgBes governamentais na promocao da
distribuicdo de renda entre todos os brasileiros, para um crescimento de forma
igualitaria, sem privilégio de pequenas elites. Entendo que a sociedade civil deve
continuar cobrando do Estado as garantias constitucionais, necessarias para que
ISSO ocorra.

Com a mobilizagdo da populacdo, as Politicas Publicas no Brasil,
aconteceram de forma timida é verdade, resultantes de muitas lutas travadas pela
populacao, porém, na pratica elas ainda sdo cambaleantes, deixando lacunas que
necessitam ser preenchidas para que todos possam acessa-las de forma
universalizante. Sabemos da necessidade de agbes governamentais concretas
para efetivacdo dos direitos adquiridos e que constam Constituicdo Federal.

Através das entrevistas é que pude perceber que houve o fortalecimento
dos vinculos familiares, por vezes, esgarcados devido a vivéncia do cotidiano em
sociedade e a falta de recursos que pudessem prover suas necessidades basicas.
Com o recebimento do beneficio, sentem-se mais fortalecidas e protegidas frente
as vicissitudes da vida.

Deve-se levar em conta que dentro do conjunto da populacdo ha
situacOes de pessoas que necessitam “apenas de um suporte”, para conseguir
sobreviver com dignidade, ou seja, da protecdo social por parte do Estado para
transpor uma realidade severa de necessidades em todos o0s niveis. Isto se
registrou em duas das familias observadas: ao receber tal apoio mudaram
concretamente suas vidas.

Pude ao conhecer as historias dos entrevistados, perceber que cada um a
seu modo exige respeito e quer ser visto como Unico, tendo desejos, sonhos e
vontades proprias. Valiosa descoberta para mim foi a importancia da pessoa que
recebe o beneficio na vida dos demais membros da familia. Apresenta-se para
mim a integridade das familias desejando que seus membros, com necessidades
especiais, sejam extremamente respeitados e visualizados por parte da sociedade
e do governo brasileiro. A afetividade existente fica bem demarcada nesse campo
analisado.

Outro dado relevante, descoberto nesse campo da pesquisa
(Repercussdes apds recebimento do beneficio), diz respeito a percepcdo que as

familias tém de que ndo gostariam de depender do beneficio do governo e, se de
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fato buscam este apoio, isso ocorre por ndo haver alternativa de outras formas de
atendimento para suas necessidades basicas. Durante as entrevistas, esse dado
foi evidenciado pelos trés sujeitos da pesquisa.

E importante salientar que os gastos das pessoas com deficiéncia s&o
grandes, pois, 0s tratamentos a que sao submetidos exigem disponibilidade do
acompanhante e de dinheiro para as despesas do cotidiano, referentes a:
remédios, conducdes especiais, lanches em momentos de consultas médicas, e
terapias a que sao submetidas, entre outros.

Quanto a Rede de Apoio: ressalto que essas trés familias foram
unanimes em relatar que ndo tém com quem contar de forma concreta no dia a
dia, e que a familia estendida ou extensa® da pequeno suporte, apenas em
momentos de muita necessidade, ndo fazendo parte integrante do seu cotidiano.
A Unica ressalva diz respeito a entrevistada Cristiane que paga para a irma tomar
conta de sua filha, acrescentando ainda, que esta irma necessita muito desse
dinheiro, dada sua situacao financeira também precaria.

Ressalva deve ser feita, pois, enquanto pesquisadora, pude perceber que
as trés familias contam de alguma forma com a parentela, ainda que
esporadicamente. Provavelmente admitiram menos da ajuda com que podem
contar.

A precariedade socioecondmica foi detectada com muita clareza no
processo das entrevistas. Ficou evidenciada nesse campo (0 primeiro da
pesquisa: A vida antes do recebimento) a miserabilidade a que estavam expostas
essas trés familias pesquisadas antes da inclusdo no PTR: BPC.

Nesse campo da relacdo dos usuarios com os moldes de acesso ao
beneficio (BPC), dois dados foram obtidos: a) os beneficiarios ficaram sabendo da
existéncia da possibilidade de receber essa quantia em dinheiro, assegurada pelo
BPC, através de amigos ou conhecidos, b) também entendiam a priori se tratar de

aposentadoria e ndo de um beneficio que pode cessar.

¥ Familia estendida ou extensa: compreendida como aquela em que outros parentes se

relacionam com a familia nuclear, sem necessariamente conviver no mesmo domicilio. Para o
ECA- Estatuto da Crianca e do Adolescente, entende-se por familia extensa aquela que se
estende para além da unidade dos pais e filhos, formada por parentes proximos. (SOUSA,
01/02/2010)
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Ainda é importante ressaltar o que traz a cartilha da PNAS, ao orientar o
publico: a divulgagdo dos direitos dos cidaddos de ampla, contemplando toda a
populacdo necessitada.

Quanto aos dados colhidos foram bastante significativos, ao mostrar duas
formas opostas quanto a obtencdo do beneficio pelos entrevistados: dois deles
referiram n&o ter tido dificuldade: ja que ao procurar pelo beneficio diretamente no
Posto do INSS, nédo tiveram restricdes e nem dificuldades para sua inser¢cdo como
beneficiario. No outro extremo, a entrevistada que esta nessa condicdo ha mais
tempo (9 anos) teve que recorrer aos servicos de uma advogada. Os honoréarios
desta ultima foram calculados no valor de trés meses de recebimento do BPC,
segundo a entrevistada.

Vale destacar que dada sua caracteristica de beneficio seletivo, segundo
critérios de acesso bem normatizados, tem previsdo legal de avaliacdo a cada
dois anos podendo ser suspenso se o0 beneficiario ndo estiver mais dentro dos
critérios de admissdo. Nos trés casos analisados, entretanto, nenhum deles foi
chamado para possivel revisdo. Somente Sheila (a que recebe ha mais tempo)
relatou-me que no inicio recebeu a visita de uma assistente social para confirmar
a necessidade da familia de inclus@o no programa.

Quanto a forma como é utilizado o dinheiro recebido, evidencia-se, nos
trés casos a centralidade do uso para as necessidades basicas. Fica claro que o
alimento ndo pode faltar, esta é a prioridade na utilizacdo do beneficio para toda a
familia.

No caso de Cristiane, em que o BPC ¢é atribuido por causa de sua filha,
gue tem deficiéncia incapacitante, h4 uma priorizacdo na aquisicao de fraldas,
alimentos, leite especialmente para ela. Somente o que sobra do beneficio é que
sera gasto com outras coisas, seja com as outras filhas, ou até mesmo poupado.
Como méae, a entrevistada afirma que vive atualmente para esta filha.
Acrescenta que as outras “conseguem se virar sozinhas”.

Em relacdo as repercussfes e mudangas trazidas pelo beneficio em
diferentes aspectos da vida, posso comentar que os dados obtidos foram bastante
relevantes pela abertura de possibilidades reais de entendimento acerca da forma

de vivéncia e da maneira de introjetar e refletir a potencialidade do
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aproveitamento do BPC, pelos entrevistados, em sua vida, quero dizer que a
sensacao de pertencimento ou empoderamento se fez presentes nas entrevistas.

Além disso, segundo meu olhar em relacdo a presente pesquisa, ndo so
este aspecto da abordagem foi um dos mais valiosos, como abriu espaco
metodoldgico para que novas pesquisas possam ser efetivadas com a ambicéo
de continuidade da exploracdo do tema, a partir dos beneficiarios e com maior
abrangéncia quantitativa e qualitativa.

Apesar de trabalharmos com a situacdo de apenas trés familias, a
diversidade de posicfes em que elas se projetaram quanto as repercussdes do
BPC sobre suas vidas, permitiu visualizar tanto aspectos de sua positividade
qguanto, ao contrario, nenhuma percepcdo de mudanca fundamental, como no
caso da familia de Vera.

No tocante, a oportunidade de abertura de melhorias importantes, de
sonhos, de reconhecimento de bom futuro, foi verificada a oscilacdo dos
posicionamentos, dentro das expectativas dos membros de cada familia, aliado a
uma percepcdo aspiracional relativamente baixa da prépria populacdo com
relacdo ao Beneficio da Prestacdo Continuada.

Enfim, busquei dar voz aos entrevistados e destaco como formas
sintéticas precisas, palavras deles, especialmente expressivas para traduzir sua
pessoalidade quanto a importancia do recebimento do Beneficio, ao lado de certa
critica sobre seu alcance:

“‘Autonomia”, diz Sheila usando esta palavra para dizer que com o
beneficio pode falar e € ouvida. Também ele permite sonhar um sonho antigo e
anico que pode ser expresso como o da grande maioria dos brasileiros: o de ter
sua casa propria. E de realiza-lo no futuro, ao poder comecar a juntar renda para
tal.

“Protecéao” foi o termo usado por Cristiane, para designar o que sente em
referéncia ao BPC, afirmando que hoje sabe que nao faltara nada para sua filha.
Assim pode ficar mais despreocupada, utilizando seu proprio dinheiro (renda
proveniente de trabalhos esporadicamente realizados) com sonhos maiores como
o de terminar de construir um saldo para montar uma pequena lanchonete na

frente de sua casa.
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“Um respiro”, foi a palavra utilizada por Vera e seu irmdo Joseé, j4 que
sabem que as contas serdo pagas e nao faltara o basico para comer. Também
sentem que o fato de néo ter mais de ficar pedindo dinheiro para sua familia
extensa criou neles a sensacédo de uma “Pseuda- Seguranca”.

Quer dizer, com essas duas expressdes, mostram que sabem que a ajuda
pode ser temporéria, mas é muito importante no momento, e até mesmo podera
criar melhoras para o futuro.

Eles ndo relacionaram o recebimento do BPC a possibilidade ou ao
desejo de alguma mudanca substancial em suas vidas. Ressaltam que o desejo é
poder levar a vida sem ter que ficar pedindo coisas para 0s outros.

Termino relatando, a meu ver, bastante significativo além de sobressair
neste momento em minha propria subjetividade, um dado importante, para analise
e compreensdo da organizacdo das familias com as quais pude conviver na
pesquisa, diz respeito a posicdo das mulheres entrevistadas quanto ao
casamento e de sua perspectiva de convivéncia com os homens.

Perguntadas quanto a ter marido, namorado, e a possibilidade de se
contar com eles, as entrevistadas apresentaram certa distancia: Sheila disse que
esta noiva e vai casar, mas 0 noivo a ajuda esporadicamente, nada relevante; ja
Cristiane ndo conta com o ex-marido que esta preso e afirmou que nao “precisa
de homem para viver”. A entrevistada Vera me relatou nunca ter namorado.

A pesquisa também evidencia a relevancia do papel ocupado pelas
mulheres na familia, especialmente quanto aos cuidados com seus membros e de
forma crescente das familias monoparentais femininas.

Na verdade, o Governo Federal ao definir que os beneficios sejam
destinados prioritariamente as mulheres, ja que de forma geral sdo elas que estao
na lideranca de suas familias, faz recair sobre elas uma responsabilidade de
administrar e fazer com que esse dinheiro deva render para toda a familia.

A dimensdo de género imprime diferencas aos papeis masculinos e
femininos, cabendo a responsabilidade da manutengcdo do lar, do cuidar e do
olhar para os membros da familia, quase que exclusivamente a mulher, conforme

explicitado ao longo dessa dissertacao.
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Enfim, concluindo, deixo a minha impresséo de que a vida em sociedade
ser beneficiada pela estruturacdo e implementacdo de Politicas Publicas que
garantam a soberania do povo brasileiro.

Ainda que, quanto ao Brasil tomando a cancao de Gilberto Gil devamos
dizer:

“Oh! Mundo tao desigual, tudo tdo desigual! De um lado esse carnaval, do
outro a fome total.

Para finalizar, acredito que este trabalho, sem maiores pretensdes, pode
oferecer contribui¢cdes as discussdes sobre as familias brasileiras em situagédo de
vulnerabilidade social e a protecdo social a elas dispensada na
contemporaneidade brasileira.

Também é importante ressaltar que, de modo geral, a populacéo
brasileira sabe que este programa ndo é tudo a que tem direito, mas a
subalternidade a que estd submetida ndo Ihes permite ousar entender que o
Brasil do século XXI traz, através de sua Constituicdo Federal direitos adquiridos
gue ndo podem ser negados mesmo que a universalizacdo desses direitos néo

tenha sido realmente implantada.
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ANEXOS

Constituicdo Federal de 1988:

DA ASSISTENCIA SOCIAL

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade
social, e tem por objetivos:

| - a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia
e a velhice;

Il - o amparo as criancas e adolescentes carentes;

[l - a promocéo da integragéo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promocgéo de sua integracdo a vida comunitéria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem n&do possuir
meios de prover a propria manutencéo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei.

Art. 204. As agbes governamentais na area da assisténcia social
serdo realizadas com recursos do or¢camento da seguridade social,
previstos no art. 195, além de outras fontes, e organizadas com
base nas seguintes diretrizes:

I - descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a
coordenacdo e as normas gerais a esfera federal e a coordenacao
e a execucgdo dos respectivos programas as esferas estadual e
municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia
social;

Il - participagdo da populagdo, por meio de organizacdes
representativas, na formulacdo das politicas e no controle das
acOes em todos os niveis.

Paragrafo Gnico. E facultado aos Estados e ao Distrito Federal
vincular a programa de apoio a inclusdo e promocado social até
cinco décimos por cento de sua receita tributaria liquida, vedada a
aplicagdo desses recursos no pagamento de: (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003)

| - despesas com pessoal e encargos sociais; (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003)

Il - servigo da divida; (Incluido pela Emenda Constitucional n® 42,
de 19.12.2003)

lll - qualquer outra despesa corrente ndo vinculada diretamente
aos investimentos ou ac¢bes apoiados. (Incluido pela Emenda
Constitucional n® 42, de 19.12.2003)
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devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma suficiente a respeito da pesquisa:
FAMILIAS INCORPORADAS A POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL- PNAS: ESTUDO DAS
REPERCUSSOES DO BPC (BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA) EM SUAS VIDAS. O projeto de
pesquisa sera conduzido por Cassia Mazeti Rossi, do curso de mestrado em Servico Social, da PUC-SP
(PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO), orientado pela Professora Doutora Marta Silva
Campos, pertencente ao quadro docente da PUC-SP. Estou ciente de que este material sera utilizado para
apresentacao da Dissertacdo de Mestrado observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo
procedimentos de sigilo e discricdo. A presente proposta deste trabalho tem como objetivo identifificar saltos
qualitativos vivenciados pelos sujeitos da pesquisa. Fui esclarecido(a) sobre os propésitos da pesquisa, 0s
procedimentos que ser&o utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de esclarecimentos constantes,
além de ter o meu direito assegurado de interromper a minha participagdo no momento que achar necessario.
Séo Paulo, de de .

Assinatura do participante.

Assinatura da pesquisadora:
Nome da Pesquisadora responséavel: Cassia Mazeti Rossi

Endereco: Rua Monte Alegre, 984.

Bairro: Perdizes

Sé&o Paulo- SP Fones: 11 3670-8000 Email:

Assinatura do orientador:

Nome: Marta Silva Campos

Endereco: Rua Monte Alegre, 984.

Bairro: Perdizes

Séao Paulo- SP Fones: 11 3670-8000 Email:




