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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo principal compreender, segundo o
referencial da fenomenologia existencial, as bases do plantdo psicoeducativo: como
se mostra sua pratica e que tipo de contribuicbes tem trazido para a pratica
psicoeducativa. Como objetivos especificos pretendeu-se compreender as
caracteristicas basicas do plantdo psicoeducativo e da pratica que o inspirou: o
plantdo psicologico, ademais, reconhecer a perspectiva singular do plantdo
psicoeducativo tomando por referéncia algumas das noc¢des da Fenomenologia
existencial. A metodologia utilizada foi do tipo pesquisa de analise documental: 17
trabalhos académicos ao todo foram estudados, sendo 10 trabalhos sobre plantédo
psicolégico e 7 trabalhos sobre plantdo psicoeducativo, sendo estes ultimos
realizados por alunos do Programa de Estudo Pdés-Graduados em Educacao:
Psicologia da Educacdo da PUC S&o Paulo, vinculados ao Grupo de Pesquisa em
Praticas Educativas e Atencdo Psicoeducacional a Familia, Escola e Comunidade
(ECOFAM). A analise dos trabalhos foi dividida em dois topicos tematicos destinados
ao apontamento das caracteristicas principais observadas em cada trabalho: topico
1 (aspectos constitutivos do plantdo psicoldgico) e tépico 2 (aspectos constitutivos
do plantdo psicoeducativo). Neste Ultimo, procurou-se, além da exposicdo das
principais observacfes de cada autor sobre o tema do plantdo psicoeducativo,
articular, quando verificadas, as similaridades caracteristicas entre o plantdo
psicolégico e o plantdo psicoeducativo. Por fim, procurou-se ressaltar as
peculiaridades do plantdo psicoeducativo como pratica singular em Educacéo
utilizando-se de no¢bes da Fenomenologia existencial. As andlises finais propdem o
plantdo psicoeducativo como possibilidade de cuidado e disponibilidade solicita a
escuta, a conversagdo e a reflexdo como modos da linguagem que favorecem e
levam em conta o compromisso da Educacdo com o cuidado de ser em ambientes
educativos diversificados.

Palavras-chave: Plantdo psicoeducativo; saude; Fenomenologia



ABSTRACT

This study aimed to understand, according to the reference of existential
phenomenology, the foundations of psychoeducational duty: as shown your practice
and what kind of contributions have brought to the psychoeducational practice.
Specific objectives were intended to understand the basic characteristics of
psychoeducational duty and practice that inspired it: the psychological duty,
moreover, recognize the unique perspective of psychoeducational duty by reference
to some of the notions of existential phenomenology. The research methodology
used was the type of documentary analysis: 17 in all academic work were studied,
ten studies on psychological duty and seven works on psychoeducational duty, the
latter being performed by students of Postgraduate Study Programme in Education:
Psychology Education of PUC Sé&o Paulo, linked to the Research Group on
educational Practices and Psychoeducational Attention to Family, School and
Community (ECOFAM). The analysis of the work was divided into two thematic topics
for the appointment of the main features observed in each study: Topic 1 (constitutive
aspects of the psychological duty) and topical 2 (constitutive aspects of
psychoeducational duty). In the latter, we tried, beyond to exposure of the main
observations of each author on the subject of psychoeducational duty, articulate,
when checked, the similarities between the psychoeducational and psychological
duty. Finally, we tried to emphasize the peculiarities of psychoeducational duty with
the unique practice in education using the notions of existential phenomenology. The
final analyzes suggest the possibility of psychoeducational duty as solicitous care
and willingness to listen, conversation and reflection as modes of language that favor
and take into account its commitment to education with care to be in diverse
educational environments.

Words keys: psychoeducational duty; health; phenomenology.
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1. TRAJETORIA

Irei apresentar como tomei conhecimento do plantdo psicolégico, desde a
graduacéo até chegar ao mestrado, quando pude delinear a possibilidade de realizar
um trabalho sistemético sobre o tema.

Lembro-me da experiéncia causar consideravel apreensdo em todos naés,
alunos, na época, pois nao compreendiamos o sentido pleno daquilo que nos estava
sendo proposto. Era um curso que apresentava o plantdo em uma proposta
psicanalitica.

A grande dificuldade inicial, talvez a maior delas, tenha sido a de
compreensao da pratica de plantdo em Psicologia. Por mais que conceitualmente
nos fossem transmitidos conteddos, ndo parecia claro, pelo menos na minha
concepcao, a forma de proceder “correta”. Como apresentar a proposta ao cliente,
como proceder ‘tecnicamente’, que tipo de postura assumir, o que é plantdo
psicolégico, afinal? Eram davidas recorrentes naquela época. Por mais que 0s
professores buscassem esclarecé-las, ndo conseguia me dar por satisfeito e o
incOmodo persistia.

Entre os colegas surgiam questdes como: Afinal, qual é o carater essencial
deste “fazer’ que constituia o plantdo que nos estava sendo apresentado? Qual a
real serventia de um atendimento muitas vezes unico, de uma ou no maximo duas
horas de duragao? Sentia sempre alguma frustragcdo em nao poder “fazer mais”,
sem que eu tivesse suficiente clareza sobre o real significado disso.

Fato é que alguma coisa relevante parecia acontecer nesses atendimentos. A
demanda da pessoa muitas vezes parecia se insinuar. Independentemente de
estarmos ou ndo preparados, as pessoas chegavam, contavam suas histérias,
algumas estabeleciam fortes vinculos logo de inicio, outras n&o. Apresentavam
dificuldades de varias ordens: conjugais, sexuais, de relacionamento interpessoal,
de aprendizagem... Algumas denunciavam um olhar frustrado ao sair da sala, ao
tomar ciéncia da nao continuidade do encontro, outras saiam aparentemente
satisfeitas, ao passo que, para outros, o efeito parecia ser indiferente.

A possibilidade de prestar um servi¢co de ajuda significativa em um curtissimo
espaco de tempo passou a me interessar. Qual é, entdo, o carater desse tipo de
atencdo oferecido por essa préatica denominada plantdo psicolégico? A quem se



destina? Situa-se em qual campo especifico da Psicologia? Clinico, educacional,
social? Estara alojada na interseccdo destas trés areas? Trabalhos e experiéncias
tém sido realizados, revelando a pertinéncia do plantdo em diversos contextos:
hospitais, bases policiais, centros de orientacéo judicial, escolas, entre outros.

A falta de um espaco adequado, o tempo reduzido, o conhecimento limitado
sobre a pessoa, entre outros, pareciam constituir & primeira vista obstaculos que, ao
contrario, formam a prépria esséncia do plantéo.

Houve um consideravel avanco nas pesquisas sobre o tema desde o inicio
dos anos 2000. Uma das modalidades de plantdo recentemente desenvolvidas é o

plantdo psicoeducativo e é para essa modalidade que minha curiosidade se voltou.



10

2. INTRODUCAO

7

O objetivo do presente trabalho € compreender, segundo o referencial da
Fenomenologia existencial, as bases do plantdo psicoeducativo, como se mostra
sua pratica e que tipo de contribuicbes tem trazido para a pratica psicoeducativa.

Esta pesquisa tem como objetivos especificos:

e Compreender as caracteristicas basicas do plantdo psicoldgico e do plantdo
psicoeducativo.

e Reconhecer a perspectiva singular do plantdo psicoeducativo tomando por
referéncia algumas das nocdes da Fenomenologia existencial.

A seguir serd apresentada uma breve descricdo do plantdo psicoeducativo.



11

3. PLANTAO PSICOEDUCATIVO

A primeira experiéncia formal de plantdo psicolégico descrito em ambiente
educativo no Brasil se deu com Mahfould (1999) com a implantacdo de um servico
de plantdo psicolégico em um colégio particular da cidade de Sao Paulo. O autor
revela que a proposta do plantdo na ocasido era servir como um lugar de atengéo

estritamente psicologica:

[...] E preciso salientar que ali tinhamos uma condicdo de trabalho
incomum, ndo sendo chamado a desempenhar as funcbes de
orientacdo educacional, ou coordenacdo pedagdgica ou disciplinar —
funcbes estas exercidas por outros profissionais. (p.146)

O plantéo psicoeducativo desenvolveu-se no Grupo de Pesquisa em Praticas
Educativas e Atencdo Psicoeducacional a Familia, Escola e Comunidade
(ECOFAM), coordenado pela profa. Dra. Heloisa Szymanski. O plantdo
psicoeducativo teve sua origem nos encontros do Grupo de Trabalho da ANPEPP!
“Praticas Psicologicas em Instituigdes: atengdo, desconstrugdo e invengdao” em que
se aprofundou a questéo de alternativas de praticas psicoldgicas em instituicées, em
especial o plantdo psicoldgico que sera apresentado no item seguinte.

Szymanski (2004) concebeu o plantdo psicoeducativo como uma pratica
fundamentada em trés eixos, a saber: a proposta dialégica de Paulo Freire, a
orientacdo fenomenolégica como método compreensivo e, por Udltimo, a
possibilidade do plantdo como mais um recurso de pesquisa-intervencdo em
ambientes educativos diversificados. O plantonista, muito mais do que aconselhar,
orientar ou prestar algum parecer pontual sobre as questdes trazidas pela pessoa
gue o procurou, busca junto dela pensar o sentido daquilo que se anuncia de
maneira quase nunca explicita em tudo aquilo que caracteriza as exigéncias
contidas em cada experiéncia humana, interpelando sempre o homem a posicionar-
se, decidir-se, escolher, agir, reagir, ndo agir (SZYMANSKI, 2004).

Partindo-se do principio de que todo processo educativo deve constituir-se
antes de tudo em uma experiéncia transformadora, essa autora defende a ideia de
que o plantdo psicoeducativo acontece em um espaco de interseccdo entre o

psicoldgico e o educacional, na medida em que:

' ANPEPP - Associagdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduagdo em Psicologia.
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Trata-se de uma abertura legitimadora do outro e de si mesmo, na
gual se constituem novas compreensfes, novos significados, o
desvelamento de novos sentidos para a acdo, consequentemente, a
possibilidade de elaboracdo e efetivacdo de novas escolhas
existenciais. Considera-se que esta seria a meta de toda situacao
educacional e a condicdo mais favoravel a aprendizagem
significativa, e € 0 que se persegue nas atividades do Ecofam.
(SZYMANSKI, 2004, p. 170)

Inicialmente proposto como um recurso de escuta, acolhimento e orientagéo
dirigido a educadores do bairro em que as praticas psicoeducativas propostas pelo
Ecofam acontecem, alguns trabalhos de pesquisa-intervencdo tendo como foco o
plantdo psicoeducativo foram desenvolvidos por certo numero de alunos integrantes
da equipe do Ecofam (ANDRADE, 2008, 2013; CALIL, 2009; MELO, 2004,
SANCHES, 2006; TINTI, 2006) mestrandos e doutorandos do programa de Estudos
pos-graduados em Educacdo: Psicologia da Educacdo da PUC Sado Paulo,
pertencentes a linha de pesquisa Familia-Escola e Comunidade, conduzido pela
professora Dra. Heloisa Szymanski. Abaixo seguem algumas consideracfes sobre
os referenciais do plantdo psicoeducativo, assim como sua implicacdo com a
Fenomenologia existencial.

O plantdo psicoeducativo é: “[...] a terceira pratica que foi desenvolvida pelo
grupo ECOFAM. Nele propde-se a refletir sobre as demandas psicoeducativas de
familias, educadores, jovens, professores, entre outros” (SZYMANSKI; SZYMANSKI,
2013)°.

A proposta inicial do plantéo psicoeducativo era o oferecimento de um espago
de escuta e acolhimento para educadores de instituicbes educacionais do bairro em
gue as atividades do projeto ECOFAM tém curso, tal como demonstra os trabalhos
de Andrade (2008) e Szymanski (2004), estendendo-se depois para experiéncias
com jovens, adultos e pais como se pode verificar nos trabalhos de Melo (2004);
Sanches (2006) e Tinti (2006).

O plantdo psicoeducativo guarda muitas semelhancas com o plantao
psicologico (MORATO, 1999) com a diferenca basica de buscar como foco a
reflexdo sobre praticas educativas como eixo organizador da demanda
(SZYMANSKI; SZYMANSKI, 2013). Como foi dito acima, sera apresentada a seguir

uma breve descricdo do desenvolvimento do plantédo psicoldgico.

’0 plantdo psicoeducativo compde junto com a entrevista reflexiva (SZYMANSKI, 2008) e os encontros
reflexivos o bojo de praticas psicoeducativas exercidas pelo ECOFAM.
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4. PLANTAO PSICOLOGICO

Em uma das primeiras publicacées no Brasil sobre o tema, Mahfould (1987, p.
75) definiu o plantdo psicolégico como um tipo de intervencdo em saude mental

muito peculiar:

A expressdo “plantdao” esta associada a certo tipo de servico,
exercido por profissionais que se mantém a disposicao de quaisquer
pessoas que deles necessitem em periodos de tempo previamente
determinados e ininterruptos.

Pela possibilidade de atender uma quantidade bastante diversificada de
demandas, o plantdo apareceu como alternativa a resposta padrdo e Unica do
psicélogo, quando este dispunha exclusivamente da psicoterapia como ferramenta
de intervencao, principalmente em instituicdes e clinicas-escola.

Esses sao alguns dos fatores que acabavam por limitar as possibilidades de
intervencao dos psicologos, que nao podiam oferecer qualquer trabalho de apoio as
pessoas em situacdo de ansiedade aguda, decorrente de alguma situagcao
existencial especifica e repentina, por exemplo: separacdo, perda do emprego,
morte de um ente querido e que, por isso, precisavam de algum atendimento que
pudesse servir tanto de apoio quanto de orientagcdo, enquanto aguardavam a
possibilidade de serem atendidas em outro servico, como a psicoterapia, ou mesmo
antes de serem encaminhadas para algum outro servico da rede (servico de
psiquiatria, aconselhamento, terapia de grupo). Do mesmo modo, pessoas que
procuravam o0s servicos de Psicologia, mas que, por motivos diversos, ndo se
enquadravam nos requisitos para uma psicoterapia, acabavam ndo encontrando
ajuda ou orientagdo no momento em que procuravam o servico (MAHFOULD, 1987).

O plantdo psicologico surgiu, entdo, como possibilidade de atender a pessoa
que buscava um servico de clinica-escola, por exemplo, de modo a oferecer-lhe
alguma ajuda de imediato. Esse servico devia acontecer de maneira estruturada e
continua, com locais, dias e horarios estabelecidos e constantes, com a
possibilidade de a pessoa recorrer a ele quando sentisse necessidade,
diferentemente do que normalmente ocorre quando o usuario de algum servico
especializado é avaliado pelos meios tradicionais de triagem (anamneses e
entrevistas) que tém por UGnica finalidade, muitas vezes, o simples ato de

diagnosticar, “classificar’ e aloca-lo em algum lugar da fila de espera (Idem, 1987).
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Schmidt (2006) realizou um trabalho dedicado a interpretacdo da historia do
Servigo de Aconselhamento Psicolégico do Instituto de Psicologia da Universidade
de Séo Paulo desde seu surgimento. Segundo ela, as origens do plantdo psicoldgico
no Brasil remetem a origem do proéprio servico de aconselhamento da USP, sob a
supervisao dos professores Oswaldo de Barros Santos e Rachel Lea Rosenberg, no
ano de 1969, auge da ditadura militar no pais. Destaca que, nesse periodo,
acontecia paralelamente um movimento mundial em torno da responsabilidade
social da universidade, que assistia uma reducdo continua de seu compromisso
politico com problemas sociais. Era também o periodo em que a Abordagem
Centrada na Pessoa, de Carl Rogers, ganhava espaco no pais e embasava a maior
parte das acdes do servico de aconselhamento. O plantdo psicolégico dispensava
em muitos casos a triagem psicolégica tradicional, pois respondia a necessidade de
atender um numero maior de pessoas, suspendia o psicodiagnostico e “desafogava”
as abarrotadas filas de espera.

De acordo com Schmidt (2006) a pratica do plantdo € diretamente
dependente da rede publica de equipamentos de saude mental para corresponder
as necessidades de atencdo e cuidado. Afirma que, no tangente as politicas de
saude mental no Brasil, a década de 1980 representou um marco no implemento de
legislacdo sobre a prestacdo de servicos de saude mental impulsionadas pelos
ventos da reforma psiquiatrica que, no pais, tem um forte impacto desde os idos da
década de 1970. O conjunto de leis dai decorrentes favoreceu enormemente
mudancas significativas no panorama dos servigos, tais como: desburocratizacao
dos servigcos; atendimentos extra-hospitalares; constituicdo de equipes
multiprofissionais; prioridade de estratégias de atencdo primaria regionalizada, por
meio de ambulatérios e centros de saude, com a formacdo de equipes de saude
mental nesses equipamentos; acdes de prevencdo e promoc¢do de saude mental;
criacdo e utilizacdo de recursos tais como hospital-dia, pré-internacdo, penséo
protegida e oficinas; estabelecimento de critérios e formas de controle para a
internacdo em hospital psiquiatrico e instalacdo de pequenas unidades psiquiatricas
em hospitais gerais, incentivando a participacdo de hospitais de ensino nessa
empreitada (INSTITUTO NACIONAL DE ASSISTENCIA MEDICA DA PREVIDENCIA
SOCIAL, 1983, p. 14, apud SCHMIDT, 2006, p. 19). A autora continua discorrendo
sobre a influéncia dessas medidas na democratizacdo de servi¢os, sobretudo na
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maior abertura a integracdo dos saberes e praticas das universidades, das quais a
USP teve papel bastante ativo.

Em artigo anterior, Schmidt (2004) aludia ao fato de, por se tratar o plantdo
psicoloégico de um recurso limitado pela propria natureza, em razdo tanto da
brevidade dos encontros quanto do enquadre e foco circunstancial da problematica
apresentada, “ndo pode e ndo deve se tomar por autossuficiente” (p. 175). O que
significa dizer que o plantéo psicologico € uma pratica que pode servir apenas como
uma dentre tantas outras possibilidades a enfeixar o leque de acdes destinadas a
atencdo em saude mental. A diversidade da clientela aliada a pluralidade das
demandas requer, do psicologo, criatividade e inventividade nas suas respostas.

Continua Schmidt (2004, p. 175):

Um servico deste tipo s6 pode ser concebido numa relacdo de
solidariedade com o0s recursos pessoais da clientela, com os
recursos das comunidades e, finalmente, com oS recursos
institucionais das esferas publica e privada.

Ao compreender-se o plantdo psicolégico como espaco de recepgdo da
demanda emergente, entendida como qualquer acontecimento repentino que atinge
0 existir humano exigindo-lhe algum posicionamento imediato, no entendimento de
Morato (2009) o plantdo pode ser comparado com uma planta grande, um lugar de
‘paragem’ em que o caminhante pode por alguns instantes ser acolhido no frescor
de uma sombra, antes de prosseguir seu caminho. Uma possibilidade alternativa de
escuta de atencdo em saude mental, voltada para questfes ligadas ao sofrimento,
inquietacdo ou mesmo curiosidade sobre a vida. Situacdes geradoras de estresse
emocional e ansiedade, produtos de fatos e situac¢des circunstanciais e imediatas do
proprio existir, podem ser contempladas, favorecendo ou n&@o novos
posicionamentos (Idem, 2009).

Para Morato (2009), a nogdo de “urgéncia da demanda” ou “a questao de
emergéncia” como foco de agdo do plantdo psicologico refere-se a qualquer
acontecimento imediato que alcanga o existir humano exigindo-lhe algum
posicionamento imediato. A atividade do plantonista pode ser considerada um
procedimento clinico na medida em que este se mostra disposto a uma escuta
aberta ao sofrimento e, junto da pessoa que Ihe procurou, situa-se na “pro-cura” (a

favor do cuidado) da demanda emergencial, entendida como o fenbmeno a ser
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cuidado e, na medida do possivel, desvelado, de modo a possibilitar & pessoa o

encaminhamento de novos modos de cuidado, portanto:

[...] resgatar dimensdes de sua condigdo humana, compreendendo-
as como ontolégicas e ndo como obstaculos a serem transpostos ou
adaptados a uma norma [...]. Desta maneira, toda a fundamentacao
ontolégica dos homens discutida pela perspectiva fenomenologica
existencial se mantém implicita na relacdo entre o pesquisador e o
fenbmeno a ser investigado. Tal pesquisa encaminha-se partindo do
aparecer dos entes como desdobramento da temporalidade e
“existencialidade” dos humanos enquanto ser ai. (MORATO, 2009,
p.1-5)

O plantéo psicoldgico pode caracterizar-se como um modo de encontro, uma
atitude clinica no sentido mais estrito do termo. Realiza-se em um modo de estar
junto e disponivel ao outro, que procura o plantonista trazendo uma queixa em que a
demanda encontra-se normalmente implicita (MORATO, 2009).

Morato (2006) salienta que os trabalhos com plantdo psicolégico em
instituicdes, coordenados pelo LEFE (USP) serviram para ampliar o conceito de
urgéncia e demanda. Ressalta que o trabalho em diferentes instituicdes serviu para
ampliar a visdo muitas vezes restrita do plantdo psicolégico praticado na clinica
Escola de Psicologia da USP, seu lugar de origem. Tal ampliacdo refere-se
principalmente aos conceitos de urgéncia e demanda. Na clinica-escola, ficava
sempre muito evidente o carater da demanda como um “problema”, uma queixa bem
delimitada que a pessoa trazia justamente por tratar-se de uma clinica de Psicologia.
O planté@o psicologico ainda assumia ai uma funcdo de triagem. Nas instituicbes os
conceitos de queixa e demanda assumiram outras significacdes na medida em que,
na auséncia de setting classico de atendimento, os plantonistas serviram, eles
préprios, como sede do plantdo, como o outro disponivel para uma escuta atenta e
aberta para aquele que desejasse simplesmente dizer algo e ser ouvido, sem com
isso ter algum pedido explicito ou uma queixa: “[...] era preciso apenas pro-curar
uma escuta” (MORATO, 2006, p. 7). Revelou-se como atitude clinica, ou seja,
atitude de inclinar-se diante da fala do outro, no sentido de esclarecer, tornar clara
sua demanda, ampliar sua compreensdo sobre aquilo que |he mobilizou, sempre
compromissado com a questao emergencial envolvida no momento da crise.

O plantdo psicolégico é uma conduta clinica, na medida em que a palavra
clinica, originada do étimo grego Klin, designa cama: desse modo, clinicar significa

debrucar-se, inclinar-se na diregcdo de um sofrimento, de um ‘mal’ a fim de, através
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do cuidado, sana-lo ou alivid-lo (MORATO, 2013). Tal concep¢do encontra
correspondéncia com o conceito heideggeriano de solicitude, entendido como um
modo privilegiado de inclinacdo na direcdo das possibilidades existenciais dos
outros, nas quais: “o ser-ai realiza também suas proprias possibilidades” (MORATO,
2013, p. 52).

Como se pode observar na descricdo das duas praticas, h4 uma inspiracao
da Fenomenologia existencial no desenvolvimento das principais nocdes que
fundamentam o plantdo psicolégico e o plantdo psicoeducativo. Serdo apresentadas
algumas ideias propostas por Heidegger que iluminaram a compreensdo dessas
praticas: ser-no-mundo (Dasein), compreensao, interpretacéo e linguagem, cuidado,
preocupacdo e temporalidade — que sdo conceitos extremamente complexos e
interligados, constituindo um todo. Essa apresentacdo sera muito breve, com a
finalidade apenas de situar aquelas nog¢des na constituicio do plantdo
psicoeducativo e psicoldgico.
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5. BASES FENOMENOLOGICAS EXISTENCIAIS DO PLANTAO PSICOLOGICO E
DO PLANTAO PSICOEDUCATIVO

As descricdes a seguir ttm em vista a fundamentacdo do presente trabalho.
Desse modo, ndo se pretende esgotar, dada sua complexidade, mas, antes, propor
algumas nocdes da Fenomenologia existencial, particularmente as propostas de
Heidegger (1927/2006) expostas em Ser e Tempo com a finalidade de situar a

compreensao das praticas do plantdo psicoeducativo e psicologico.

5.1 Dasein como ser-no-mundo

A analitica do Dasein, empreendida por Heidegger (2006) em Ser e Tempo,
toma como ente fundamental de investigacdo o préprio homem, entendido como
Dasein.

Heidegger (2006) propde com o termo Dasein (ser-ai) o ente fundamental e
decisivo na tarefa de investigagdo da analitica fenomenoldgica proposta em Ser e

Tempo:

O ente gue temos a tarefa de analisar somos nés mesmos. O ser
deste ente é sempre e cada vez meu. Em seu ser, isto é, sendo, este
ente se relaciona com o seu ser. Como um ente deste ser, 0 Dasein
entrega a responsabilidade de assumir seu proprio ser. Ser é o que
neste ente estd em jogo. (HEIDEGGER, 2006, p. 85)

O Dasein e o mundo sdao fenbmenos copertencentes. Como abertura
fundamental, o existir humano acontece sempre junto as coisas, aos multiplos e
infindaveis sentidos e modos de apresentacdo dos entes (HEIDEGGER, 2006).

Boss (1997) utiliza-se frequentemente da metafora de ‘clareira’ para ilustrar
de maneira didatica a nocdo de Dasein como abertura fundamental para o ser,

nocéo esta entendida por ele como o projeto geral fundamental em Ser e tempo:

Neste livro, Heidegger procura a resposta para a questdo do ser, e,
por duas razfes, comeca pela pesquisa da existéncia humana. A
primeira razdo € que o homem € o Unico ente que se faz a pergunta:
“O que significa ser?” e a segunda € o que o existir humano tem uma
relacdo especial com o ser. A primeira razao € compreensivel, pois
sabemos que nem o coelho nem a mesa fazem esta pergunta: O que
€ 0 ser? A segunda razdo, aquela da relacdo especial do homem
com o ser, € que a existéncia humana tem que servir como alcance
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de abertura, na qual os entes podem aparecer — a clareira. (BOSS,
1997, p. 5)

Dentre as principais tarefas, das muitas que Heidegger (2006) se propde
nesta obra, reveste-se de particular importancia, no projeto de uma analitica do
Dasein, a consideragdo daquilo que Heidegger vai propor como: ‘Existenciais’
(Existenzials) termo descrito na traducéo brasileira da obra como: “Estruturas que
compdem o ser do homem a partir da existéncia em seus desdobramentos advindos
do Dasein” (HEIDEGGER, 2006, p. 563).

Heidegger (2006) serve-se do conceito para estabelecer que os existenciais
sdo estruturas ontoldgicas proprias ao ser do Dasein em sua cotidianidade. Por
estruturas, ndo pretende o autor formular algo como ‘categorias’ simplesmente

dadas. Sobre este particular, afirma Dubois (2005, p. 25) que:

As categorias (0 que a tradicao, desde Aristoteles, assim denomina)
sdo também conceitos ontoldgicos. Mas caracterizam o ser do ente
gue ndo é segundo o0 mesmo modo de ser que o Dasein.

Referem-se aos existenciais, portanto, aspectos em que a existéncia humana
entendida como ser-ai (Dasein) estd inescapavelmente implicada, como:
compreensao, linguagem, interpretacdo, cuidado, ocupacdo e preocupacao
(solicitude), disposicdo, ser-com-os-outros (convivéncia), temporalidade, entre

outros.

5.2 Temporalidade

A questdao do tempo desenvolvida por Heidegger (1927/2006) em Ser e
Tempo é intimamente ligada a questdo do Ser. O tema do tempo € tdo misterioso
guanto o tema da existéncia ao qual esta intimamente relacionado (MICHELAZZO,

2002). Nos dizeres deste autor:

[...] O tempo ndo é um conceito, nem uma entidade fora do homem,
nem mesmo € o tempo que acompanha o0 nosso cotidiano e
perguntamos toda vez que consultamos o nosso relogio [...]. Talvez
nunca saibamos o que € o tempo, mas sabemos que ele nédo esta
separado de nossa existéncia. Talvez para compreendé-lo seja
preciso toma-lo dentro da existéncia. (MICHELAZZO, 2002, p. 19)

Heidegger (1927/2006) propde que as definicbes comuns sobre o tempo néao

sdo suficientes para explica-lo como fenébmeno origindrio que €, intimamente
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implicado com a existéncia humana. Mede-se o tempo, utiliza-se do tempo, dos
relégios, dos calendérios, dos minutos, das horas, as ciéncias mesmas em seus
modos comuns de explicacdo dos fenbmenos compreendem o tempo como simples
sucessao de ‘agoras’ em seus modelos explicativos de causa-efeito. Esses modos
do tempo vulgar, como dira o pensador, sdo modos possiveis, porque o homem ja
desde sempre conta com o tempo, compreende o tempo, sabe que vive em um
tempo, sabe do tempo, e mais, que 0 tempo passa, 0 seu tempo passa. Mais do que

compreender o tempo, 0 homem €& no tempo, habita-o:

[...] a primeira experiéncia que temos de nossa existéncia é que “ela
passa’. Mas quem passa, a existéncia ou o tempo? Ambos. Esse
passar da existéncia e do tempo, entretanto, ndo é um passar
qualquer, valido para todos e para ninguém especialmente, mas “o
meu passar’. (MICHELAZZO, 2002, p. 19)
Dizer que o ser-ai mantém uma relacdo especial com o tempo implica que,
para Heidegger (1927/2006), o homem é temporalidade. Ao postular o termo aleméao
composto de duas palavras Da-sein (ser ai), Heidegger pretende expor que o

homem € o ente que habita ai, na clareira:

Dasein significa que o homem é um ente que habita ai, na abertura
(Da) onde aparece o ser das coisas (sein). A outra, a latina existentia
em que se apreendem duas palavras, ex e sistere, que significam

“sustentar para fora”, “manter-se para além de si”; “ex-sistir’, entao,

assim compreendido, diz que o homem é um ente que se sustenta
(sistere) na condicdo de estar constantemente desalojado para fora
de si mesmo (ex). (MICHELAZZO, 2002, p. 21)

Dizer que o homem é ser-ai, 0 ente que existe ai no aberto em compreenséo,
para fora de si, significa que a existéncia é projeto no sentido de movimento. Em
compreendendo o ser de tudo aquilo que se lhe revela, o homem projeta-se em
encontro as possibilidades abertas nos entes que encontra. Sua esséncia ndo esta
dada, mas tem de ser buscada fora, no futuro, no horizonte do tempo.

A temporalidade € a vivéncia, a relagdo mesma do ser-ai com o tempo. Nao
diz simplesmente do fato de que o homem vive em determinado tempo, podendo
sua esséncia ser determinada ou compreendida por simples sucessdo de fatos
historicos tomados de fora. O homem vive o tempo no sentido de habita-lo, as
possibilidades abertas na compreensao e na disposi¢céo revelam o existir como um

constante projeto (devir) em direcdo a possibilidades futuras que, enquanto vive o
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homem, nunca se esgotam. O ser-ai vive sempre antecipado, por assim dizer, em
relagdo ao futuro. O futuro é o desconhecido, mas assim como o passado, exerce
influéncia decisiva naquilo que o Dasein experimenta no presente como: “[...] Um
ente que se modula na triplice possibilidade, denominadas de ‘ek-stases’ do tempo
(presente, passado e futuro) (MICHELAZZO, 2002, p. 20).

As trés ek-stases temporais referem-se ao fato de que o homem em cada
passo, ou direcdo em relacdo aquilo que Ihe fala na abertura de seu mundo no
momento presente, mantém sempre uma relagcdo com o seu passado (vigor do ter-
sido) e o seu futuro (porvir). Sobre o passado estdo incididas experiéncias,
memdrias, acontecimentos recentes que podem ser lembrados com facilidade ou
esquecidos, dada sua distancia no espaco e no tempo ou ainda por sua nhatureza
aversiva e desagradavel, mas que ainda assim influem decisivamente sobre o modo
como o futuro é aguardado. A relacdo com o passado e o futuro, portanto, modulam
constantemente o presente abrindo o ser-ai para uma ou outra possibilidade de ser.
Este continuo relacionamento do homem como ser-no-mundo com as trés
dimensdes do tempo (passado, presente e futuro) constituem o fundamento da
temporalidade prépria ao Dasein em sua historicidade (HEIDEGGER, 1927/2006).

A consideracdo da temporalidade é de fundamental importancia na acéo
psicoldgica. O psicélogo busca clarear junto do cliente 0 modo deste projetar-se em
suas possibilidades, tendo sempre em vista o seu temporalizar, 0 modo como seu
momento atual, ou presente, é influenciado pelo passado e abre o seu destinar-se
ao futuro: buscar o sentido, o para qué, o como e para onde apontam o projetar-se
do homem em direcdo as possibilidades que sempre Ihe sdo dadas no horizonte

temporal:

[...] o sentido € inerente ao projetar-se humano: destinar-se. Vir a ser
diz de algo manifesto, mas desdobrando-se a um poder ser. O que
tem sentido € a existéncia do homem, pois apenas ele pode
compreender sua direcao [...] sentido € a dire¢do na qual o humano
articula os fatos de sua vida. (MORATO, 2013, p. 61)

5.3 Compreenséo, interpretagcéo e linguagem

Compreenséo refere-se a apreensao constante do que sempre se anuncia, do

gue aparece na abertura do ser-ai em um mundo de significados compartilhados, diz
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da condicdo ontologica do homem como constante projeto na direcdo de um poder-
ser sempre permeado pelos afetos, ndo existe qualquer compreensdo do ser-no-
mundo que n&o seja humorada, afinada em um ou outro estado de humor
(MORATO, 2013).

Compreenséo designa a esséncia mesma da abertura fundamental do ser do
Dasein. Sendo no modo da ek-sisténcia (projeto) o Dasein (ser-ai) estd sempre
lancado em seu ser, na direcdo de possibilidades: “Esse ser para possibilidades em
compreendendo é um poder-ser que repercute sobre o Dasein as possibilidades
enquanto aberturas” (HEIDEGGER, 2006, p. 209). Nota-se que: compreensdo, no
sentido que Heidegger (2006) expde em Ser e Tempo, € um conceito que designa a
abertura fundamental do Dasein como clareira para os entes. Nesse sentindo, como
projeto em direcdo ao compreendido, Dasein, ao revelar as coisas, O0S
acontecimentos, revela-se sempre para si préprio. Dai transcorre que indissociavel
do ser da compreensdo estd o fato de que Dasein também € no modo da
interpretacdo, Dasein interpreta. Ao se projetar na direcdo daquilo que compreende,
de alguma forma Dasein apropria-se daquilo que Ihe aparece no movimento da
compreensao: “Interpretar ndo é tomar conhecimento do que se compreendeu, mas
elaborar as possibilidades projetadas no compreender” (HEIDEGGER, 2006, p. 209).
Interpretar designa, antes, o0 modo préprio como Dasein toma para si um sentido
especifico de ser que revelou-se do ente na compreensdo, encaminhando-se
sempre de um modo especifico a ele.

Desse modo, os entes se revelam para o Dasein a todo momento, nas
situacbes mais simples as mais complexas, em toda e qualquer experiéncia. O
conjunto de coisas possiveis em determinada situacdo, ou relacdo, configura o
mundo para o Dasein em que ele sempre se encaminha compreendendo e

interpretando:

Toda interpretacédo funda-se no compreender. O sentido é o que se
articula como tal na interpretacdo e que, no compreender, ja se
prelineou como possibilidade de articulagcdo. (HEIDEGGER, 2006, p.
215)

A acdo psicoldgica atua a todo o momento junto da compreensédo. A escuta
atenta do psicélogo é a forma de cuidado que possibilita a visualizacdo de modos

como o cliente se projeta em algumas de suas possibilidades, 0 modo como se situa
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e referencia em alguns dos acontecimentos trazidos como queixa, 0 que pode
favorecer uma nova forma de olhar, ver e compreender aquilo que Ihe diz respeito,
como um projetar-se ainda ndo esgotado e/ou encerrado, mas que continua vindo a
ser na direcdo do futuro. O cuidado da acdo psicolégica atenta por isso, para a
condicdo que o homem tem enquanto vive, de ser um constante inaugurador
(MORATO, 2013).

Para Heidegger (1927/2006), como se viu, o ser-ai (Dasein) &€ sempre
abertura compreensiva na dire¢cdo de um sentido percebido nos entes. A disposicao
(Befindichkeit) diz do humor. As disposi¢cOes afetivas revelam a todo instante o fato
inexoravel de que Dasein esta lancado no mundo: “[...] indicando o ‘fato de ser e ter

de ser”, o que significa que ndo se pode isentar da obrigacao de ser:

[...] Essa concepcdo de abertura pde por terra qualquer intencéo de
neutralidade diante do outro: estamos sempre em um modo afetivo
diante do outro também tocado, afetado de um modo particular pelo
mundo e pelo outro (n6s e os demais). (SZYMANSKI; SZYMANSKI,
2013, p. 87)

Os estados de animo abrem o mundo em direcbes diversas, dizem do modo
como o0s entes vém ao encontro solicitando o ser-ai sempre em uma ou outra
direcéao.

Se na compreensao e na disposicdo Dasein estd desde sempre projetado em
possibilidades que Ihe sdo disponiveis na facticidade (ser lancado) apropriando-se
daquilo que compreende, ou fazendo uso das compreensdes ja elaboradas pela
coletividade, esse movimento recebe o nome de interpretacdo. Crencas, enunciados
sobre as coisas, pré-conceitos, tradicoes, experiéncias individuais e compartilhadas
as mais variadas, tém na interpretacdo (o modo de apropriacdo daquilo que aparece
na compreensao) seu fundamento.

Conhecer o modo como as pessoas interpretam os acontecimentos de sua
vida e seu mundo, portanto, a maneira como se aproximam e apropriam daquilo que
compreendem na abertura de seu proprio ser é parte importante de toda tarefa
psicoldgica ou psicoeducativa. O meio privilegiado em que as interpretacdes podem
se anunciar é a fala. Na conversagdo entre as pessoas pode-se deixar ver um
sentido comum entre os interlocutores — este ponto reveste-se de particular
importancia nas praticas psicoeducativas desenvolvidas pelo ECOFAM: “[...] A

conversacao esta presente em todas as nossas atividades e procuramos aprimorar
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continuamente a pratica da interpretacdo como a busca de construcdo de um
sentido comum para as questdes e demandas que nos séo trazidas” (SZYMANSKI;
SZYMANSKI, 2013, p. 90).

5.4 Linguagem

A fala anuncia o mundo, expressando-o em sentidos diversos, tal como em
uma ‘rede’ de incontaveis significados articulados: “O sentido € aquilo em que a
compreensibilidade de alguma coisa se sustenta” (DUBOIS, 2005, p. 38).

A totalidade articulada na fala € um mostrar, um deixar e explicitar o ente,
aquilo sobre o que se fala. Fala-se, diz-se, anuncia-se, propde-se, pergunta-se.
Compreendem-se as coisas sempre em um sentido, um para-qué. Diz-se das coisas,
e ao dizé-las, elas de algum modo sé&o visualizadas. Fala, compreenséo, disposicéo
e mundo sdo para Heidegger (2006) fenémenos co-originarios. E fungio da fala
indicar, anunciar, clarificar, mostrar e fazer ver os entes que ao Dasein dizem
respeito no modo de ser da ocupacao e da pré-ocupacao, ou seja, do seu ser-no-
mundo.

Posto que compreensdo e interpretacdo sao ‘caracteristicas’ ontoldgicas
basilares e codependentes no existir do Dasein, o enunciado (Aussage) surge como
possibilidade fundada nestes dois “movimentos”. Ao compreender e interpretar o
mundo, as coisas, os fatos e acontecimentos, o homem tem a possibilidade de
nomear e articular em palavras (da lingua) significados e sentidos aquilo com que
trata e se defronta em seu existir. Surge dai o enunciado, a capacidade do homem
(Dasein), através do dizer, constituir e partilhar, com outros, sentidos e significados
do mundo, da vida cotidiana, dos afazeres, das pequenas e grandes experiéncias.

No enunciado, o ente visualizado na compreensédo € determinado através da
interpretacao, de tal ou qual modo, dai a possibilidade de ser compartilhado: “...] O
enunciado é um mostrar a partir de si mesmo e por si mesmo, que determina e
comunica” (HEIDEGGER, 2006, p. 218).

Na compreensdo e na interpretacdo, o ente aparece sempre segundo uma
perspectiva. O enunciado ao “nomear” este modo de aparicdo do ente, determina e
“solidifica” um significado possivel ao que se mostrou na compreensdo. Esse

significado pode ser partilhado com outros, servindo, portanto, & comunicagdo e ao
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compartilhamento de significados e sentidos percebidos no mundo (HEIDEGGER,
2006).

E intuito de Heidegger (2006) expor que o logos (fala, linguagem) é para o
Dasein um existencial tdo fundamental e originario quanto a compreenséo, a
interpretacdo e a disposicdo. O homem vive a linguagem em qualquer agcdo no
mundo, em toda reflexdo sobre as coisas ou sobre si proprio, o homem ‘habita’ a
linguagem.

Boss (1989) parece expor de maneira abrangente o significado intrinseco da

linguagem em seu intimo e profundo relacionamento com o existir humano:

[...] O existir humano é, a partir do seu fundamento, tdo inteiramente
e desde seu inicio, de natureza linguistica que, de acordo com sua
propria esséncia, ele deve ser enderecavel para as significacdes que
Ihe vém ao encontro, que lhe falam do aberto do seu mundo [...] a
crianca aprende a falar ndo através de ouvir palavras enunciadas ou
formacbdes de sons, mas sempre “somente” com base no poder
deixar-lhe ocorrer o todo de significagBes das coisas que Ihe vém ao
encontro, das quais cada uma foi chamada ao seu ser por uma
pessoa ja capaz de falar através da enunciacdo sonora de um
determinado nome ou palavra. (BOSS, 1989, p. 30)

E através da fala, do logos que a articulagdo do ser-no-mundo enquanto
compreensao e disposicao se faz ver: “dando a ver o sentido” (MORATO, 2013, p.
63).

O ouvir é uma possibilidade fundada na fala. O ouvir: “[...] dispde um proceder
em relacdo ao outro: acompanha-o, nega-o, ndo o ouve, acolhe-o, opde-se a ele”
(IDEM, 2013, p. 64).

A preocupacao, como ja exposto, diz da relacdo, o modo de cuidar que o ser-
ai estabelece com tudo aquilo que envolve o trato com o outro, com a alteridade.
Conjectura-se dai que o ouvir € uma possibilidade que esta presente tanto no modos
privativos como o ndo ouvir, a distorcdo sobre aquilo que se ouviu, entre outros,
como também no modo zeloso, no dar ouvidos, querer ouvir, escutar. A solicitude,
como modo privilegiado da preocupacdo, denota possibilidades como: o interesse
pelo que o outro diz, 0 acolhimento e a paciéncia no ouvir, caracteristicas marcantes
de um tipo de ouvir especial, a escuta. “A acao psicolégica, como debrucar-se sobre
o sofrimento do outro, constitui-se em solicitude apoiada na escuta: o ouvir radical”
(MORATO, 2013, p. 64).
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7 bY

A escuta é o instrumento de acesso do psicélogo a compreensdo do
sofrimento do outro através da compreensdo: “...] A escuta clinica, pelo ouvir, é
fundamental em qualquer situacdo demandante de ampliacdo da compreenséo”
(MORATO, 2013, p. 65).

O plantdo psicologico € um acontecimento em que o psicologo debrucado
sobre a narrativa do outro, através da escuta, facilita o re-situar-se do outro podendo
0 ajudar a encontrar um caminho dentro de sua propria historicidade (MORATO,
2013).

5.5 A escuta e o siléncio como modos da linguagem

A linguagem articula as significacdes apreendidas na compreensdo em uma
totalidade. No discurso Dasein se pronuncia e a possibilidade do partilhar de um
mundo em comum, ser-com, acontece (HEIDEGGER, 1927/2006).

Escuta e siléncio sdo modos da fala:

[...] possibilidades da linguagem [...] A escuta inicia-se antes mesmo
do discurso do outro, numa compreensdo prévia do que vamos
encontrar. Esse aspecto do pensamento de Heidegger pode nos
ajudar a ficar atentos as nossas compreensdes prévias quando
atuamos como profissionais que tém na escuta sua ferramenta mais
preciosa. (SZYMANSKI; SZYMANSKI, 2013, p. 91)

Escuta e siléncio aparecem como atitudes cruciais para o trabalho
psicoeducativo, posto que sd&o movimentos que favorecem nossa abertura a
compreensao dos fenbmenos que acolhemos como psicélogos, proporcionando ao
outro a possibilidade de ouvir a si préprio (SZYMANSKI; SZYMANSKI, 2013).

Estas autoras ressaltam a relevancia dos fundamentos da Fenomenologia
existencial de Martin Heidegger nas praticas psicoeducativas realizadas pelo
ECOFAM. Para elas a Fenomenologia €, antes de tudo, uma postura que permite
acolher o discurso do outro sem interpretacdes teoricas que, muitas vezes, afastam
a possibilidade de alguma compreensao de fato sincera das pessoas, de seu mundo
e de suas reais questdes. As noc¢des de ser-no-mundo possibilitam um olhar para o
ser sempre em relacdo com-0s-outros, na convivéncia de um mundo compartilhado,
sem esquecer-se de que cada um o compreende, interpreta e por ele é afetado de

maneira propria:
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[..] Essa perspectiva tem sido muito férti para orientar a
compreensdo dos fendmenos que nos sdo trazidos e que dizem
respeito ao modo de educar criangas e adolescentes a vida familiar,
a préticas educativas familiares e escolares, ao exercicio da
paternidade e maternidade, ao ser educador/a, a violéncia, ao desejo
de proteger os filhos, a constante busca de um modo dialégico de
educar, de ser educador e inumeros outros. (SZYMANSKI;
SZYMANSKI, 2013, p. 93)

As nocbes fenomenoldgicas acima expostas — mundo, convivéncia, fala,
discurso e conversacéao (Heidegger 1927/2006) — vao de encontro as consideracdes
de Freire (1968/2011) sobre os fundamentos de uma educacéao libertadora.

Este autor propbe que a dialogicidade é um modo da conversagcao
comprometido com a reflexdo e com a transformacao do mundo compartilhado pelos
envolvidos: “O didlogo é este encontro dos homens, mediatizados pelo mundo para
pronuncia-lo, ndo se esgotando na relacao eu-tu” (FREIRE, 1968/2011, p. 108).

As praticas psicoeducativas desenvolvidas pelo grupo de pesquisa do projeto
ECOFAM (SZYMANSKI; SZYMANSKI, 2013) valem-se, junto da Fenomenologia,
dos referenciais propostos por Freire (1968/2011) sobre os fundamentos do dialogo.

A préatica do didlogo auténtico para este autor envolve em primeiro lugar a
superacdo da dicotomia entre homem e mundo, pois entende que tal divisdo
favorece a alienacdo do homem sobre seu mundo e consequentemente sobre si
préprio. Por conseguinte, a postura dialégica busca a horizontalidade na relacao, o
gue envolve uma busca conjunta do conhecimento, no lugar de uma postura
hierarquizada onde aquele que sabe, ou supde-se como detentor do saber, deposita
sobre aquele, o qual se supbe nada saber, 0 seu conhecimento, sendo essa atitude
definida por Freire (1968/2011) como educagédo bancéria.

Na atitude dialégica o educador encaminha-se ao educando, desejoso em
aprender junto, visualizando com ele os aspectos multifacetados do mundo proprio e

compartilhado que se permitem apreender através da linguagem:

O didlogo é uma exigéncia existencial. E, se ele € o encontro em que
se solidarizou o refletir e 0 agir de seus sujeitos enderecados ao
mundo, [...] ndo pode reduzir-se a um ato de depositar ideias de um
sujeito sobre o outro. (FREIRE, 1968/2011, p. 109)

Sendo o mundo fenomenalmente revelado ao homem, como se viu, através
da compreensdo e da disposicdo afetiva, as possibilidades percebidas a todo o

momento mostram que o homem é convocado a ter de ser em possibilidades que de
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um ou outro modo sempre lhe dizem respeito. A existéncia humana €& sempre
porvindoura, desde que o futuro possa ser visualizado como aberto em
possibilidades. Desse modo, o0 homem nédo pode ser visto como um algo pronto e
encerrado, restrito em um ou outro modo de ser.

As consideragdes acima descritas sobre a atitude dialégica parecem ir de
encontro as descricbes heideggerianas sobre a linguagem como articuladora da
compreensao e interpretagcdo de mundo como fundamentos determinantes da acéo
psicolégica (HEIDEGGER, 1927/2006; MORATO, 2013). A escuta, 0 ouvir e 0
silenciar aparecem como modos dedicados da solicitude implicada na conversacao
como espaco de linguagem partilhada em que o profissional envolvido com a Saude
e/ou a Educacdo busca visualizar alguns dos modos possiveis de ser-no-mundo
daqueles a quem assiste, ndo por, e para eles, mas antes junto deles (SZYMANSKI;
SZYMANSKI, 2013).

5.6 Disposicéao (Befindlichkeit) — acéo psicoldgica-plantao

De acordo com Morato (2013) toda acao psicologica deve se valer de uma
escuta atenciosa aos estados de humor do individuo assistido, uma vez que, através
dos estados de humor, da afinacdo, é que se pode chegar a compreensédo de como

0 outro esta situado no mundo:

[...] compreender o ai (mundo) no qual cada um esta situado: medo
em um mundo ameacgador; mau humor em um mundo que falha;
alegria em um mundo vibrante; angustia em um mundo inéspito e
carente de sentido, revelando o cotidiano transitar de uma emocéao
para outra. (MORATO, 2013, p. 53).

O encontro com os entes do mundo, revelado na compreensao, nao pode ser
nunca tomado, no que se refere ao Dasein, como “neutro” ou “indiferente”. A
disposicdo Befindlichkeit indica que toda compreensdo dos entes que vém ao
encontro no mundo circundante Umwelt € desde sempre permeada por uma
“afinagdo”, um estado de animo Gemut, um humor Stimmung que indica o0 modo
como Dasein é “afetado” pelos entes. As emogdes e os sentimentos tém suas bases
neste fendbmeno originario. A afinacdo abre o mundo em uma determinada “diregao”,
revela ao Dasein dire¢cdes familiares e desconhecidas de sentidos, do mundo e de si

proprio:
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Na afinacdo do humor, o Dasein jA sempre se abriu em sintonia com
0 humor como o ente cuja responsabilidade o Dasein se entregou em
seu ser e que, existindo, ele tem de ser. Aberto ndo significa
conhecido como tal. (HEIDEGGER, 1927/2006, p. 193)

A compreensdo do mundo circundante é sempre aberta no estado de animo.
A afinagéo diz ao Dasein o0 modo como 0 ente se anuncia e vem ao encontro no
mundo. Dai que algo possa ser percebido e/ou compreendido como desejado ou
ameacador, algo que se ama, ou se teme, algo com que se deve fazer frente,
resistir, assim por diante. Pela disposi¢do, pelos afetos, se reconhece o mundo
como tedioso, ameacador, acolhedor, indspito, belo, assim por diante.

Toda acao psicoldgica que ndo leva em conta os estados de animo em sua
intervencdo estad fadada ao fracasso. Na experiéncia do plantdo psicologico, por
exemplo, o psicélogo caminha junto do cliente, atento ndo somente ao que este diz,
mas a maneira como diz, a tonalidade afetiva que se anuncia no seu dizer, ou no
seu silenciar. Da mesma maneira € importante que consiga olhar o seu préprio modo

de ser afetado pelo encontro, a ressonancia do outro:

Numa entrevista de plantdo, implica pb6r-se diante do outro para
trabalhar com o que esta acontecendo, primeiramente, tal como se é
tocado pelo cliente: a compreensdo é originariamente afetiva e
acontece no encontro do psicélogo com o cliente, acontecendo no
entre, por ressonancia. (MORATO, 2013, p. 55)

A experiéncia emocional é reveladora porque mostra em que caminho,
direcédo ou sentido o ser-ai é tocado pelo ser daquilo que se revela no aberto de seu
mundo, correspondendo e encaminhando-se sempre de um ou outro modo. Atraves
dos afetos, sentimentos e emocdes, 0 psicélogo plantonista pode visualizar de
maneira mais detida o0 modo como a pessoa esta vivenciando aquilo que ela traz
como queixa, possibilitando uma maior aproximacdo da demanda, ou seja, 0S
aspectos essenciais de sua experiéncia que para se evidenciarem precisam ser
postos em linguagem (MORATO, 2013). A afetividade indica a todo o momento
‘pistas’, caminhos a seguir, modos diferentes de o psicologo ampliar a visualizacao
de possibilidades sobre eventos e situacdes que de outro modo séo apreendidos de

formas muito restritas, em razdo dos encobrimentos préprios ao discurso.

Testemunhado pelo psicélogo, o cliente compreende que seu destino
nao é dado a priori nem pelo livre arbitrio, ja que habitar o0 mundo
orienta sua existéncia: pela facticidade do mundo e emocgdes que o
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afetam [...]. Refere-se a possibilidade do homem em dirigir-se um
sentido. (MORATO, 2013, p. 56)

A disposicao/estado de animo revela a todo 0 momento o ser-ai como um ser-
langado num mundo que de maneira quase incessante o solicita na direcdo de
alguma possibilidade anunciada pelos humores. O estado de humor que ndo aponta
na direcdo do mundo, justamente por com ele estabelecer uma ruptura, é a angustia
(MORATO, 2013).

Dentre todos os variados modos de “afetos” revelados na disposicao,
Heidegger (2006) formulara a angustia como um modo dntico-ontolégico privilegiado
do estar afinado do Dasein.

Como a principio Dasein em seu existir encaminha-se no modo da
cotidianidade, posto que “[...] Imergir no impessoal junto ao ‘mundo’ das ocupacdes
revela algo como uma fuga de si mesmo do Dasein, e isso enquanto seu proprio
poder-ser propriamente” (HEIDEGGER, 2006, p. 250), a angustia seria um tipo de
“sentimento de estranheza” em que o Dasein pressente um tipo de desalojamento
do mundo, entendido como um todo estrutural de significados desde sempre ja
dados pela decadéncia no impessoal (das Man) (Heidegger, 2006).

Contrariamente ao medo, que comumente é identificado como um sentimento
que corresponde a um ente intramundano significativo, no caso, aquilo pelo que se
teme, na angustia a significancia do mundo desaparece para o Dasein: “O mundo
possui o0 carater de total insignificancia” (HEIDEGGER, 2006, p. 253). Ou seja, o
mundo se apresenta em uma total indeterminacao aquilo que outrora se apresentava
como familiar, 0 momento da angustia mostra o0 mundo como desprovido de
significado, o Dasein sente-se desalojado do mundo, afastado e ndo pertencente as
coisas, aos outros, o sentido falta. Por que entdo Heidegger (2006) qualifica a
angustia como um modo privilegiado da disposi¢cao?

A angustia, ao “arrancar” o Dasein da cotidianidade de seu ser factico,
mediano e decadente nas ocupacbes do mundo circundante, aponta para a
possibilidade de sentidos mais préprios de seu existir, revela o seu ser langcado mais

préprio e o carater factico da morte como horizonte inexoravel, sua finitude.

A angustia singulariza o Dasein em seu proprio ser-no-mundo que,
em compreendendo, se projeta essencialmente para possibilidades.
Naquilo por que se angustia, a angustia abre o Dasein como ser-
possivel e, na verdade, como aquilo que, somente a partir de si
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mesmo, pode singularizar-se na singularidade. (HEIDEGGER, 2006,
p. 254)

Desse modo, ao apontar para a falta de “ancoragem” no familiar, a angustia
caracteriza-se como um afeto privilegiado, porque favorece constantemente ao
Dasein a possibilidade de este defrontar-se com o que Ihe é mais singular, o clamor
a consciéncia de seu proprio ser. As palavras de Safranski (2000, p. 192) resumem,
de modo contundente, o carater paradoxal da angustia, tal como Heidegger a

pretende expor, um sentimento ao mesmo tempo sombrio e revelador para o ser-ai:

Ela é a rainha nas sombras entre as disposicdes de espirito. Deve
ser distinguida do temor (Furcht). Este se dirige contra algo
determinado, é pequeno. Mas a angustia é indeterminada e téo
ilimitada quanto o mundo. Temos angulstia do mundo como tal.
Diante da angustia tudo cai por terra, nu, despido de qualquer
importancia. A angustia é soberana, ela pode tornar-se poderosa em
nés, por motivos insignificantes [...]. Mas o que sobra quando o
Dasein passou pelo frio fogo da angustia ndo é nada. O que foi
gueimado pela angustia revelou o cerne de fogo do dasein: o ser livre
para a liberdade do escolher-a-si mesmo e do apreender-a-si-
mesmo.

A angustia é, portanto, um afeto que provoca uma ruptura com o cotidiano,
uma experiéncia de desalojamento do ser-ai com o familiar do mundo, comportando
a possibilidade de uma aproxima¢ao com seu ser mais proprio.

Os estados de animo e destacadamente a angustia constituem lugar de
destaque para a a¢ao clinica precisamente porque:

E acdo psicolégica abrir o cuidar de ser sob sua propria
responsabilidade como bem-vindo, levando o cliente a assumir-se
como referéncia de si mesmo para possibilidade dada pela situacéo:
destinar-se em apropriacdo. Porém sendo temeraria a angustia que
abre a propriedade, o cliente pode responder a ela com desespero,
des-responsabilizando-se por si mesmo. (MORATO, 2013, p. 57)

O plantdo psicologico pode constituir-se um espaco de acdo psicologica
pertinente, na medida em que o psicologo pode ajudar a pessoa a situar-se diante
daquilo que a angustia, em uma pro-cura na direcdo das possibilidades que lhe
dizem respeito: “Talvez por isso, na entrevista psicologica, a referéncia direta aos
sentimentos do cliente propicia um alargamento da compreensdo do que esta
experenciando, favorecendo-o ndo paralisar-se em uma dada situacdo” (MORATO,
2013).
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5.7 Cuidado (Sorge), ocupacdo e pré-ocupacdao: solicitude

A cura (Sorge) é o solo ontoldgico de possibilidades énticas as quais o Dasein
esta sempre entregue, tais como o cuidado.

Heidegger (1927/2006) postula a cura (Sorge) como a caracteristica
existencial fundamental do existir humano. Basicamente, cura refere-se a condicéo
existencial de que o homem, como ser-no-mundo, existe fundamentalmente no
modo do cuidado.

Sendo um ente para quem o préprio ser estd em jogo, posto que o ser-ai
existe desde sempre lancado em um mundo que ja sempre |lhe dispde em
possibilidades abertas na facticidade (fatos concretos do existir), de uma ou outra
forma, o ser-ai (Dasein) ndo se encaminha indiferente como um tipo de ‘objeto’
apartado do mundo, do contrario, esta continuamente envolvido em tarefas e
manuseios com o0s entes intramundanos que possuem no mundo um lugar
estabelecido, referenciado num todo significativo, com o0s quais 0 homem
inexoravelmente se ocupa em um mundo com-partilhado. Esse seria o modo do
cuidado denominado de ocupacédo. Paralelamente, o existir encontra-se desde
sempre implicado em uma convivéncia, um ser-com 0s outros. A maneira de cuidado
pela qual o ser-ai se encaminha em relacdo aos outros e a si préprio € denominada
por Heidegger (1927/2006) como pré-ocupacao.

A pré-ocupacao indica o carater da convivéncia no qual o existir estd desde
sempre enredado. O cuidado para com o0s outros corresponde a todas as
possibilidades abertas ao ser-ai no seu trato com 0s outros, que a0 mesmo tempo
revelam-lhe o trato consigo proprio.

Existindo, o ser-ai estd sempre e irremediavelmente cuidando, de um modo
ou outro. Cuidado designa o modo como o Dasein encaminha-se na dire¢éo de suas
ocupacoes, compreendidas em sentido amplo. Em sentido simplificado, se poderia
dizer que o cuidado é o modo como a relacdo que o Dasein estabelece a cada
momento com as possibilidades advindas dos entes na abertura de seu mundo.

Cuidado e preocupacao, portanto, indicam as diferentes possibilidades de

realizacdo do ser-ai junto as coisas e aos outros.
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Existir € essencialmente cuidado, isso significa que o homem, sendo um
realizador de possibilidades, esta desde sempre junto as coisas, aos outros, a um
mundo que incessantemente Ihe convoca, chama para a realizagdo, concretizacao
de algo. Na maior parte das vezes o cuidado com as coisas (ocupagao) e com 0s
outros (pré-ocupacdo) acha-se atrelado e guiado pelo modo mediano de o ser-ai
compreender ao mundo, aos outros e a si mesmo. Na medianidade todas as coisas
com que a ocupacao se ocupa sdo tomadas pelo seu carater de simples serventia e
ndo novidade, o homem pode dai posicionar-se diante das coisas que dizem
respeito ao seu préprio existir de maneira imprudente, negligente ou indiferente. A
preocupacdo diz do modo como se cuida dos outros, os modos de ser da
convivéncia que o ser-ai mantém com os seus semelhantes. Com as coisas Dasein
Se ocupa, com 0s outros se preocupa, e da mesma maneira estao implicitas, nesse
tipo de relacédo, todas as formas e possibilidades do cuidado. Se pode bem querer
OU mau querer aos outros, ter para com eles relagdes amistosas ou conflituosas, de
desejo ou repulsa, tudo dependerd das circunstancias em que o ser-ai se vé
disposto na abertura compreensiva que configura e modula o seu agir em cada
momento e ato no mundo.

Na preocupacdo solicita o ser-ai se envolve de maneira a descobrir e
conhecer o outro em suas possibilidades préprias®. Formas de cuidado como o ouvir
atencioso, o tratar, curar, proteger, alertar, entre outros, sdo possibilidades
disponiveis no modo da preocupacao.

Dois desdobramentos do modo da solicitude* sdo apontados pelo filésofo, a
solicitude substitutiva, em que se encaminha em relacdo ao outro de modo a
substitui-lo no cuidado e responsabilidade com suas préprias possibilidades, fazer
por ele; e a solicitude antecipadora, que € o modo privilegiado da solicitude, uma vez

que o ser-ai, comprometendo-se com o cuidado das possibilidades do outro,

>No existir cotidiano, o ser-ai (Dasein) encontra-se na maior parte das vezes absorvido e entregue as
interpretaces disponiveis pelo seu mundo circundante, onde concepg¢des medianas sobre todas as coisas
estdo, de uma forma ou outra, sempre disponiveis; assim, as possibilidades de ser, o sentido das coisas, dos
acontecimentos, dos outros, dos entes em geral sdo tomados em carater de ndo novidade, dai Heidegger
(1927/2006) postular que o ser-ai (Dasein) encontra-se na maior parte das vezes decadente (Verfallen) no
mundo das ocupagdes, ou seja, encoberto para os outros e para si mesmo sobre as possibilidades que Ihe sao
mais proprias. Propriedade e impropriedade configuram, do ponto de vista éntico e ontoldgico, modos
continuos, alternados e inexoraveis do existir, uma vez que a compreensdo mediana e niveladora sobre as
coisas, ao mesmo tempo em que encobre as possibilidades de ser, permite o compartilhamento de um mundo
comum entre os humanos.

*0 termo Fursorge foi traduzido por Critelli (1982) como solicitude, in: HEIDEGGER, M. Todos ndés ninguém:
Um enfoque fenomenoldgico do social. TRAD. D. Critelli. Sdo Paulo: Ed. Moraes, 1982.
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favorece condi¢cdes para que o outro cuide ou venha a cuidar de suas proprias
possibilidades como ser responsavel. Pode considerar-se, de maneira geral, a
solicitude como um conceito-chave para os profissionais envolvidos com praticas

clinicas e/ou educativas (MORATO, 2013). Ressalta essa autora que:

Ser-com implica ndo apenas fazer com outros, mas também através
e por eles, ja que, ao preocupar-se com possibilidades de outros, o
ser-ai realiza também suas possibilidades. Nesse sentido, psic6logos
da Saude e da Educacdo sdo intima e explicitamente engajados
nesse oficio; o ser psicélogo deve compreensivelmente mover-se no
ambito do ser-com, no modo de ser clinico, pois 0 outro é sempre
alguém com o qual o psicélogo profissionalmente se pré-ocupa:
solicitude ndo é ocupacdo, mas pré-ocupagdo. (MORATO, 2006, p.
52)

O clinico, embora seja visto como aquele outro capaz e qualificado para
realizar um trabalho de modo a atenuar, ou mesmo eliminar, um sofrimento de

alguém, deve estar atento ao modo de solicitude exercido: substitutiva ou liberadora:

[...] No primeiro, toma-se o lugar do outro em sua tarefa de cuidar de
ser, retirando-o de realizador de suas préprias possibilidades.
Refere-se a, quando o profissional da Saude e da Educacdo, ao
invés de acompanhar seu cliente em suas possibilidades, como
testemunha, compreende-o por interpretacdes de diversas teorias
explicativas, ou por prescricbes tecnicamente padronizadas, por
atitude autoritaria portadora da verdade sobre a experiéncia: substitui
0 cuidado do outro por si mesmo. JA& no modo liberador,
compreende-se o outro diante de suas proprias possibilidades,
encarregando-o de seu poder-ser para conduzir-se em dada
situagdo, pertinentemente a seu ser-no-mundo. (MORATO, 2013, p.
52)

Para Szymanski e Szymanski (2013, p. 85):

[...] O outro, Dasein como nés, pode ser acolhido ou rejeitado, bem
tratado ou maltratado, notado ou ignorado, considerado ou
humilhado e assim por diante, na infinidade de modos de ocupacéo e
solicitude [...]. Essas nocbes sdo preciosas para o trabalho do
profissional [...] pois orientam seu olhar para o modo como as
pessoas que os procuram cuidam de si e dos outros.

Nocdes como ocupacdo e pré-ocupacao (solicitude) indicam, como se viu
(MORATO, 2013), os modos e formas de cuidado que as pessoas empregam as
coisas e aos outros. Esses conceitos auxiliam na direcdo das reflexdes que o

profissional de Saude e Educacédo empreende junto das pessoas que 0 procuram.
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5.8 Propriedade e impropriedade

Quando Heidegger (1927/2006) aborda a impropriedade, refere-se ao modo
em que o Dasein normalmente coexiste no seu modo de ser cotidiano, como sendo
na maior parte das vezes em possibilidades que ele mesmo né&o é. Ou seja, 0 modo
impessoal de cuidar das coisas, das relagcbes e das escolhas que sdo tomadas

segundo o modo “como se faz” ou “como todos fazem”:

A consciéncia dessa impessoalidade constitutiva de nosso ser-no-
mundo é fundamental para nosso trabalho no sentido de nos
precavermos de nossas proprias ideias e julgamentos preconcebidos
guando estivermos como profissionais diante daqueles que nos
procuram [...]. A interlocu¢do no ambito da pratica psicoeducativa
oferece a possibilidade de reconhecer caminhos para a propriedade
de si; no entanto, sera em algum momento perdida e depois
retomada (ou néo). (SZYMANSKI; SZYMANSKI, 2013, p. 86)

Encontrar-se e perder-se € proprio da existéncia humana, pois,
diferentemente dos demais entes que ndo possuem o modo de ser de Dasein, a
existéncia humana ndo estd nunca dada e encerrada de antemdo, mas disposta
sempre em um namero infindo de possibilidades que ora se mostram ora se ocultam
em um movimento ininterrupto de ocultamento e revelacdo (SZYMANSKI;
SZYMANSKI, 2013).

A seguir serdo expostos em detalhes dos procedimentos metodoldgicos

utilizados na presente pesquisa.
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6. METODO

Trata-se de um estudo tedrico/documental de teses, dissertacdes e artigos
sobre os temas do plantdo psicolégico e plantédo psicoeducativo, tendo como objetivo
principal a explicitagdo de aspectos constitutivos deste dltimo, tomando por base
algumas noc¢des do referencial fenomenolégico existencial como fundamentacdo dos

achados.

6.1 Pesquisa documental

Esta pesquisa baseou-se na andlise de textos tendo em vista uma pesquisa do
tipo estritamente documental. De acordo com Luna (1996/2009), o trabalho dessa

natureza caracteriza-se por um tipo de investigacao que se presta a analisar:

[...] o estado atual de uma dada area de pesquisa: 0 que ja se sabe,
guais as principais lacunas, onde se encontram os principais entraves
tedricos e/ou metodoldgicos [...] constituem uma excelente fonte de
atualizacdo para pesquisadores fora da area na qual se realiza o
estudo, na medida em que condensam 0s pontos importantes em
guestao (LUNA, 1996/2009, p. 88)

Dessa forma, pretende-se com esta pesquisa apresentar o conjunto de
trabalhos sobre o plantdo psicoeducativo elaborados por alunos pesquisadores do
projeto ECOFAM vinculado ao Programa de Estudos P6s-Graduados em Educacao:
Psicologia da Educacdo da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo. Seréo
analisados também trabalhos de pesquisa sobre plantdo psicolégico de modo a

complementar as analises.

6.2 A pesquisa fenomenolégica

A pesquisa fenomenoldgica, conforme esclarecem Martins e Bicudo (1994), é
uma dentre varias modalidades de pesquisa qualitativa em Psicologia que se orienta
basicamente pela tentativa constante de ndo definicdo de postulados aprioristicos na
compreensao e elaboracao de hipoteses sobre os objetos investigados.

Isso porque o proprio objeto de pesquisa € tomado como algo sobre o qual o
investigador, sendo aquele que propde a pergunta, busca a resposta junto com o

sujeito da pesquisa, colocando-se em postura de abertura para que o objeto possa
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revelar-se em seus significados possiveis, significados estes que podem ser multiplos,
ou mesmo infindaveis.

A presente pesquisa fundamenta-se no meétodo fenomenologico e, nos
paragrafos seguintes, serdo descritos algumas noc¢des que sdo consideradas

importantes para esta fundamentagédo metodoldgica.

6.3 A Fenomenologia como método

Para Critelli (2007, p. 11), a discusséo do que venha a ser Fenomenologia e,
mais especificamente, o método fenomenolégico de conhecimento coloca em

questao duas questdes filosoficas primordiais:

A interrogacdo basica desta discussdo € o interesse em se saber e
delimitar, entre outros, o melhor caminho, o angulo mais adequado, a
forma mais plausivel de se captar e expressar, verdadeiramente, o
gue sdo e como sdo as coisas.

A proposta da Fenomenologia sobre esta problematica sugere um ponto
primordial sobre o conhecimento que é: o problema da perspectiva, algo que, de

certo modo, configura-se como um ponto de tenséo para o:

[...] discurso tradicional metafisico relativo ao conhecimento [...].
Ponto de tenséo, porque a questdo da perspectiva no conhecimento
invoca, necessariamente, o carater de provisoriedade, mutabilidade e
relatividade da verdade, e o eixo do pensamento metafisico
pressupfe que a verdade seja una, estavel e absoluta, bem como a
via de acesso a ela. (CRITELLI, 2006, p. 12)

A Fenomenologia como movimento filosofico surgiu no comecgo do século XX
com Edmund Husserl que a definia essencialmente como o estudo da consciéncia e
de seus objetos, ou 0 modo como o conhecimento do mundo se da ou acontece
para cada pessoa. Um tipo de filosofia rigorosa que busca a esséncia de cada
experiéncia, ou vivéncia, entendida como todo e qualquer ato da consciéncia, que,
por sua prépria natureza, nunca esta dissociada de um objeto visado, seja este
perceptualmente presente ou ndo (VATTIMO, 1996).

Martin Heidegger, discipulo direto e um dos principais continuadores e criticos
do trabalho de Husserl, propord& um rumo consideravelmente diferente para a
Fenomenologia como método. Diferentemente da Fenomenologia estabelecida por

Husserl, baseada essencialmente na analise da esséncia das vivéncias e atos da
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consciéncia, Heidegger propde a Fenomenologia como um modo de investigacao
sobre uma questdo desde ha muito, segundo sua visdo, esquecida pela filosofia e
definitivamente abandonada pelo pensar metafisico fundamentador das ciéncias. O
guestionamento sobre o sentido do ser. Afinal o que é ser? Qual o seu sentido?
(VATTIMO, 1996).

Em seu tratado revolucionario publicado originalmente em 1927 ‘Ser e tempo’,
Heidegger (1927/2006, p. 66) definira no paragrafo sétimo as no¢cfes fundamentais

de suas proposicfes sobre os conceitos de Fenomenologia e fenbmeno:

A palavra “fenomenologia” exprime uma maxima que se pode
formular na expressao: “para as coisas elas mesmas!” — por oposicao
as construcdes soltas no ar, as descobertas acidentais, a admisséo
de conceitos verificados, por oposi¢cdo as pseudoquestbes que se
apresentam, muitas vezes, como “problemas”, ao longo de muitas
geracoes.

Do étimo grego ‘phainomenon’, fenbmeno designa aquilo que se mostra, 0

gue se revela, a claridade, a luz:

0 elemento, 0 meio em que alguma coisa pode vir a se revelar e a se
tornar visivel em si mesma. Deve-se manter, portanto, como
significado da expressao “fendmeno” o que se revela o que se
mostra em si mesmo. (HEIDEGGER, 2006, p. 67)

O logos designa o termo grego originario da expressao ‘logia’. Nesta acepgao,

algo como: dizer, deixar ver, enunciar.

6.4 Fendmeno e logos

Da juncdo dos dois termos fenbmeno e logos surge a expressao
Fenomenologia designada por Heidegger (2006) como a “ciéncia do ser dos entes”
(ontologia) cujo principal objetivo é a investigagéo do sentido do ser (ontoldgico) dos
entes (Onticos).

A Fenomenologia compreende que o tema primordial da investigacdo dos
entes consiste na busca pelo sentido de seu ser, algo contrario a busca de algum
tipo de ‘objetalidade fundante’ que lhe pudesse servir de fundamento primeiro como
principio explicativo essencial na elaboracdo de fendmenos subsequentes, tal como

procedem as ciéncias tradicionais em suas concepc¢des de objeto e metodologias.
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Dizer que o homem existe como Dasein significa que ele é a abertura
fundamental e privilegiada para o ser dos entes em suas multiplas possibilidades de
revelacdo, sempre seguindo o “rastro” de um sentido de ser, entendido como a
direcdo ou caminho em que alguma coisa se da a compreender de tal ou qual modo,
nao podendo restringir 0s objetivos da investigacdo a legitimar um fundamento
anico, verdadeiro e definitivo para qualquer experiéncia do real.

Fenomenologia €, entdo, deixar e fazer ver por si mesmo aquilo que se
mostra, tal como se mostra a partir de si mesmo: “Este € o sentido formal da
pesquisa que traz o0 nome de Fenomenologia [...] ‘para as coisas elas mesmas!”
(HEIDEGGER, 2006, p. 74).

O logos assume um carater fundamental na medida em que descrever
minuciosamente a fala, ou sobre o que se fala na investigacao é revelar, através da
descricdo, o “como” dos modos de aparicdo e revelacdo de um ente: “tal como se
mostra em si mesmo” (HEIDEGGER, 2006, p. 75).

Entende-se por fenbmeno aquilo que se revela em si mesmo quando se
procura abordar determinado ente. Pode-se, segundo estas descricdes, ter a
impresséo inicial de que o fenbmeno é sempre algo evidente por si mesmo. Qual
seria entdo a necessidade do método fenomenoldgico se algo que se pretende
compreender esta de algum modo sempre “disponivel”?

O método fenomenolégico se faz necessario, nos dizeres de Heidegger
(2006), porque o fenbmeno, entendido como o ser do ente, 0 seu sentido, € aquilo
que justamente ndo se mostra e revela por si mesmo, em uma primeira
aproximacao.

A revelacdo do ser no ente ndo é um processo linear e invariavelmente
disponivel. Parte importante da compreenséo sobre o sentido do ser se baseia na
nocéo de que, ainda que este revele o ente na direcdo de um sentido possivel, o seu

velamento é sempre constante:

[...] O que, num sentido extraordinario, se mantém velado ou volta
novamente a encobrir-se ou ainda s6 se mostra “distorcido” ndo é
este ou aquele ente, mas o ser dos entes. [...] a Fenomenologia é a
via de acesso e 0 modo de comprovacao para se determinar 0 que
deve constituir tema da ontologia [...]. A Fenomenologia é necesséria
justamente porque, numa primeira aproximacao e na maior parte das
vezes, os fendmenos ndo estdo dados. O conceito oposto de
“fendbmeno” é o conceito de encobrimento. (HEIDEGGER, 2006, p.
76)
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Antes de qualquer coisa, a Fenomenologia constitui-se essencialmente, para
Heidegger (2006), em um método interpretativo com bases na hermenéutica, “[...] no
sentido originario da palavra em que se designa o oficio de interpretar” (lbid, 2006,
p.77).

No dizeres de Dubois (2005, p. 25):

[...] A analitica existencial do Dasein € uma hermenéutica, buscada
ao longo de um discurso explicitante e interpretativo, porque o
Dasein, em seu ser dntico-ontolégico, € hermenéutico em seu proprio
ser; existir, para ele, é compreender e explicitar.

Ao ser dita, posta em palavras, em Logos, a compreensdo explicita-se, a
relacdo com o ente da compreenséo € enunciada, Dasein diz de sua relagdo com o
ente de tal ou qual modo. A interpretacdo como possibilidade fundada diretamente
na compreensao ¢ um modo de apropriacdo particular do Dasein sobre aquilo que
compreende. As inimeras e infindaveis possibilidades de apari¢cdo do sentido do ser
dos entes revelados na compreenséao, ainda que ndo dependam exclusivamente da
fala (logos), obtém através dela a possibilidade de uma ‘revelagdo’ mais plena;
funda-se ai a possibilidade do compartiihamento daquilo que se compreendeu, o
testemunho (CRITELLI, 2007).

O método fenomenoldgico de investigacdo, como ja se versou, deve sempre
levar em conta que o pesquisador, entendido aqui como aquele que interroga por
determinado fenbmeno, esta desde sempre e invariavelmente envolvido com aquilo
que busca, ele é a clareira, local de abertura para o sentido daquilo que pode, ou
nao, revelar-se para o olhar que interroga. Nos dizeres de Critelli (2007, p. 149):

O interrogador faz parte do que ele quer saber e do que ele pode ver.
Ele é elemento constituinte desse olhar em que tudo o que é tem sua
chance de aparecer, mesmo que como mera testemunha.

Questionando de maneira acurada aquilo que busca compreender, a pesquisa
em Fenomenologia exige um olhar constantemente critico do préprio modo de
compreensao do pesquisador sobre o fendmeno, atento tanto quanto possivel ao
modo que ele préprio experiencia os sentidos revelados pelos entes que toma como
tema de pesquisa.

A seguir, serdo brevemente apresentados os procedimentos de realizacdo do

presente trabalho.



41

7. PROCEDIMENTOS

Apés a escolha e leitura dos trabalhos, procurou-se ressaltar os aspectos
considerados de relevancia nos estudos sobre plantdo psicolégico, primeiramente,
procurando-se a articulacdo entre pontos de convergéncia quando verificados. Por
conseguinte, procedeu-se da mesma maneira no topico sobre plantdo psicoeducativo,
evidenciando os apontamentos de cada autor, sobre o prisma em que o plantdo

psicoeducativo se lhe mostrou.

7.1 Textos escolhidos

O quadro abaixo ilustra a distribuicdo total por tipo (artigo, dissertacdo ou tese)
do material referente a plantdo psicoeducativo e plantdo psicolégico analisados nesta
pesquisa. Posteriormente seguem as listagens que melhor detalham o material

segundo: autor, titulo e ano de publicacao.

Material Pesquisado

Trabalhos Pesquisados Artigos Dissertacfes Teses Total
Plantdo Psicoeducativo 1 4 2 7
Plantdo Psicoldgico 3 6 1 10
Total 4 10 3 17

7.2 Plantao psicolégico

Dissertacdes:

1. AUN, H.A. Tragico Avesso do Mundo: narrativas de uma pratica psicologica
numa instituicdo para adolescentes infratores. Dissertagcdo (Mestrado em
Psicologia). Instituto de Psicologia, Universidade de S&o Paulo, Sado Paulo, 2005.

2. CHOHFI, L.M.S. Por entre fios e buracos: uma experiéncia para construcéo de
uma rede de atencdo a saude no IPUSP. 2013. 92p. Dissertacdo (Mestrado em
Psicologia Escolar e do Desenvolvimento Humano). Universidade de S&o Paulo
(USP), Séo Paulo, 2013.
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3. DE LA BARRA, T. Y. Experiéncia de psicologos em plantdo psicoldgico:
introduzindo o atendimento a familias. 2012. 158p. Dissertacdo (Mestrado em
Psicologia Clinica). Pontificia Universidade Catolica (PUC), Sdo Paulo, 2012.

4. MOZENA, H. Plantdo Psicoldgico: estudo fenomenolégico em um Servigco
sasazsdxde Assisténcia Judiciaria. 2009. 169p. Dissertacdo (Mestrado em
Psicologia como Profissdo e Ciéncia). Pontificia Universidade Catdlica (PUC),
Campinas, 20009.

5. OLIVEIRA, R. G. de. Uma experiéncia de Plantdo Psicolégico a Policia
Militar de Estado de Sédo Paulo. Reflexdo sobre sofrimento e demanda. 2005.
Dissertacdo (Mestrado em Psicologia). Universidade de S&o Paulo (USP), Sao
Paulo, 2005.

6. OLIVEIRA, M. M. Clinica, Experiéncia e Sentido: Narrativa de plantonista.
2006. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia Escolar e do Desenvolvimento
Humano). Universidade de Séao Paulo (USP), Sao Paulo, 2006.

Artigos:

1. AUN, H. A.; MORATO, H. T. P. Atencao Psicoldgica em instituicdo: plantdo
psicoldgico como cartografia clinica. In: MORATO, H. T. P.; BARRETO, C. L.
B. T.; NUNES, A. P. (coord.). Aconselhamento psicolégico numa
perspectiva fenomenoldgica existencial. Rio de janeiro: Guanabara
Koogan, 2009.

2. CAUTELLA JR. W. Plantdo Psicolégico em Hospital Geral. In: MORATO, H. T.
P. Aconselhamento psicolégico centrado na pessoa. Sao Paulo: Casa do
Psicdélogo, 1999.

3. PALMIERI, T. H.; CURY, V. E. Plantdo Psicoldgico em Hospital Geral: Um
estudo fenomenoldgico. Psicologia: Reflexdo e Critica. Campinas, v. 20, n.
3, p. 472-479, 2007.

Teses:

1. CAUTELLA JR., W. Do inominavel a pro-ducdo de sentido: o plantdo
psicolégico em hospital geral como utensilio para a metaforizacdo da crise pelo
tragico, 2012. Tese (Doutorado em Psicolégico Escolar e do Desenvolvimento
Humano). Universidade de Séao Paulo (USP), Sao Paulo, 2012.
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7.3 Plantao psicoeducativo

Dissertacdes

1. ANDRADE, R. C. S. Plantdo Psicoeducativo: cuidando dos educadores. 2008.
108p. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia da Educacdo). Educacdo, Pontificia
Universidade Catélica (PUC), Séao Paulo, 2008.

2. MELO, F. F. S. Plantdo Psicoeducativo: espaco de reflexdo e mudanca
oferecido as familias de uma comunidade de baixa renda, 2004. 130p. Dissertacéo
(Mestrado em Psicologia da Educac¢do). Educacao, Pontificia Universidade Catélica
(PUC), Sao Paulo, 2004.

3. SANCHES, R. S. Plantdo psicoeducativo para jovens em uma periferia da
cidade de Sao Paulo: uma experiéncia provocadora de uma reflexdo sobre praticas
educativas. 2006. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia da Educacdo). Pontificia
Universidade Catélica (PUC), Séo Paulo, 2006.

4. TINTI, R. O. “Morreu com as maos sujas de graxa”: Um olhar fenomenoldgico-
existencial para a morte na pratica do plantdo psicoeducativo. 2006. 103p.
Dissertacdo (Mestrado em Psicologia da Educacdo). Educacdo, Pontificia
Universidade Catélica (PUC), Séo Paulo, 2006.

Teses

1. ANDRADE, R. C. S. Um Estudo Fenomenoldgico Sobre o Sentido do Plantéo
Psicoeducativo. 2013. 122p. Tese (Doutorado em Psicologia da Educagéao).
Educacao, Pontificia Universidade Catélica (PUC), Sédo Paulo, 2013.

2. CALIL, S. D. B. WALCKOFF. A questao da reflexdo e da acdo nas praticas
psicoeducativas na pesquisa interventiva. 2009. 127p. Tese (Doutorado em
Psicologia da Educacéo). Educacao, Pontificia Universidade Catolica (PUC), Séao
Paulo, 2009.

Artigos

1. SZYMANSKI, H. Plantdo Psicoeducativo: novas perspectivas para a pratica e
pesquisa em psicologia da educacdo. Psicologia da educacdo: Revista do
Programa de Estudos Pés-Graduados em Psicologia da Educacao. PUC-SP,
Séao Paulo: EDUC, n. 19 (2°sem.), p. 169-182, 2004.
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7.4 Procedimentos de anéalise

A leitura dos trabalhos deu ensejo a elaboracédo de dois grandes temas: Os
cenarios do plantédo psicolégico e Aspectos constitutivos do plantéo psicolégico.

Apoés a ordenacéo e leitura do material acima descrito procurou-se realizar
uma articulagdo entre alguns dos aspectos levantados nos trabalhos sobre plantdo
psicolégico com os aspectos levantados no material sobre plantdo psicoeducativo,
qguando verificados, de modo a ressaltar as caracteristicas constitutivas deste ultimo
gue guardam semelhanca com a pratica do plantdo psicoldgico. Por ultimo, fez-se
uso de algumas das nog¢des da Fenomenologia existencial, para subsidiar algumas
reflexdes sobre os fundamentos fenomenolégicos do plantdo psicoeducativo que o
qualificam como pratica educativa singular e relevante. O foco desta pesquisa é o
plantdo psicoeducativo, desta forma, optou-se pela exposicdo dos trabalhos sobre
este tema por ultimo, de modo que as andlises finais e conclusdes do trabalho
seguem apos a apresentacdo e analise dos trabalhos sobre plantédo psicoeducativo.
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8. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentadas as diferentes manifestacbes do plantao
psicolégico em diferentes espacos com diferentes protagonistas, incluindo as

guestdes que esta diversidade proporcionou.

8.1 Cenarios do plantéo psicolégico

A pesquisa de Aun (2005) que resultou em sua Dissertacdo de Mestrado teve
por tema sua experiéncia de atendente e supervisora de plantdo dirigido a internos e
funcionarios, por um periodo de cinco anos, em uma das unidades mais complexas
da FEBEM (atual Fundacdo Casa) da cidade de Sédo Paulo. Segundo a autora, o
ambiente da FEBEM revela um quadro humano desolador, no qual uma profusao de
sentimentos (medo, tristeza, angustia) fundem-se e contrapem-se de maneira
antagbnica e ambigua para todos os envolvidos num cenario frio em que paira um
sentimento de ameaca constante. O contato com dicotomias é constante: certo e
errado, bem e mal, amor e 6dio, guerra e paz, playboy e mano, algoz e vitima.
Diante de tal panorama, como pode uma pratica psicolégica como o plantdo se
estabelecer? E uma das questfes que a autora propde-se nesse trabalho.

Essas angustiantes ambiguidades pontuadas pela autora se faziam sempre
presentes nas relacbes entre funcionarios e internos, internos e internos,
funcionarios e funcionarios. Logo, a tensdo se fazia perceber pelos psicélogos
envolvidos no plantdo. Para melhor ilustrar um dos aspectos desse fen6meno, a
ambiguidade, no trato com o0s garotos, muitas vezes indiciados por crimes
hediondos, segue o trecho: “Na ambiguidade entre queré-los em liberdade mas
também presos para minha propria seguranca como individuo pessoal” (AUN, 2005,
p. 8). Esta afirmacéo ilustra o quéo dificil se torna um trabalho em tal ambiente, uma
vez que, por alguns instantes, o plantonista passa de sentimentos como medo e
repugnancia por um assassino, por exemplo, para um momento de relativa
tranquilidade e ndo julgamento (AUN, 2005).

Por esse motivo a autora propde que o Unico meio de viabilidade de um
trabalho de plantdo seja o abandono da ideia de “salvagcéo” que o psicdlogo, por

mais experiéncia e conhecimento que possua, muitas vezes carrega. Ao suportar a
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angustia dessa ambiguidade, ao atravessar cautelosamente esse arido deserto,
procurando uma escuta atenta e compreensiva, sem tentar modificar bruscamente a
realidade instituida, porque ela é forte demais para os limites do plantdo e do
psicologo ali presente, o psicélogo pode proporcionar para aquele que esta
enredado em uma realidade marcada por uma impessoalidade violenta, ambigua e
esmagadora, um momento de encontro com algo que Ihe seja préprio, algo que nédo
venha de fora, dos “cddigos da malandragem”, das desigualdades tristes e
alarmantes do mundo. Algo que por um momento |he faca lembrar que ele tem uma
voz, que ele tem e pode ter uma compreensdo do mundo que o rodeia, por menor
que esta seja, de algo para além da realidade instituida em que esta fixado e
encerrado (AUN, 2005).

Esse trabalho demonstra o quanto pode ser complexo o trabalho em uma
instituicdo que, mesmo carregando o emblema da “socioeducacéo”, guarda fortes
similaridades com ambientes correcionais e prisionais. O profissional que ai se
propde a desenvolver um trabalho como o do plantéo psicolégico deve estar sempre
consciente do seu papel de acolhedor da fala e do sofrimento, sempre atento ao fato
de estar lidando com vinculos delicados e dificeis (adolescentes com adolescentes,
adolescentes com funcionarios, adolescentes com a lei, funcionarios com
funcionarios, funcionérios e direcao).

Tais constatacbes parecem reforcar o fato de ser o plantdo psicolégico em
instituicbes dessa natureza especialmente uma tarefa dificil e de alta complexidade,
sem com isto deixar de ser importante ou viavel, motivo este que talvez realce a
necessidade de estudos e treinamento especificos para sua implantacdo e
desenvolvimento.

Em artigo subsequente realizado por Aun e Morato (2009), as autoras tragam
em retrospecto um panorama dos trabalhos com plantdo exercidos junto aos
psicologos estagiarios do Instituo de Psicologia da USP na FEBEM (tal como o
acima descrito). Destacam em especial alguns dos recursos utilizados tanto para fins
praticos, quanto para fins de pesquisa. Apontam, como procedimentos importantes,
a utilidade de registros constantes por parte do atendente plantonista, “diarios de
bordo” (termo das autoras), tais como viajantes que registram todas as suas

experiéncias subjetivas quando percorrem caminhos desconhecidos, detalhando
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seus medos e apreensdes, duvidas, descobertas. Registrar o “como” do revelar-se
do outro para o profissional/pesquisador:

Ao considerar a temporalidade primordial do ser humano, o texto
pode ser compreendido como registro do “transito” entre passado,
presente e futuro. Denunciador de angulstias e momentos de
desamparo, o diario relata sentimentos e duvidas provocadas pela
arriscada experiéncia do encontro. (AUN e MORATO, 2009, p. 125)

Além disso, justificam e descrevem a importancia de um supervisor experiente
na orientacdo e formacéo de profissionais envolvidos com a pratica do plantdo em

tal contexto.

[...] como um campo de apoio ao cuidador no campo. Numa visdo
ampliada que auxilia o respeito e cuidado com a rotina da instituicdo,
permanecendo atenta aos impasses e intracruzamentos da
intervengédo. (AUN e MORATO, 2009, p. 123)

Retomando o exposto acima, atuar em tal contexto € estar envolvido em um
dificil e emaranhado cenéario institucional. A busca do plantonista deve ser a de
cuidar do espaco particular do outro muitas vezes ameacado pelo publico
institucional. Da mesma forma, o cuidado com o préprio espaco deve ser constante
e permanente, posto que este também ndo seja imune, ainda que de maneira
diferente, as vicissitudes institucionais, dai a importancia do trabalhado
supervisionado (AUN e MORATO 2009).

Outros aspectos importantes sobre as dificuldades do plantdo em contextos
institucionais complexos e dificeis como os da Fundacdo Casa sdo revistos em
trabalho de Oliveira, R. (2005).

Nesse trabalho, este pesquisador investiga o sentido da pratica do plantao
psicolégico junto a policiais de duas companhias da PM em que o servigo foi
desenvolvido através de um convénio com Instituto de Psicologia da Universidade
de Séo Paulo durante o periodo de trés anos em dois batalh&es da Policia Militar do
Estado de Sao Paulo. O servico surgiu a partir de um pedido do CONSEG (Conselho
Comunitario de Seguranca), que solicitava, na ocasiao, uma avaliagao do “nivel de
estresse” do contingente destas duas unidades.

Uma vez que os estagiarios e os policiais se deram a conhecer, o sentido da
demanda apresentava uma requisicdo de ordem diferente da necessidade de uma

avaliacao do nivel de estresse.
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Nessa perspectiva, 0s psicélogos concluiram que, ao invés de uma avaliacao,
talvez fosse mais pertinente encontrar alguma maneira de propor aos policiais um
espaco em que pudessem referenciar-se como sujeitos de sua propria condicao.
Sugeriu-se, entdo, o plantdo psicolégico como espaco reservado duas vezes por
semana, na propria Companhia, em que uma dupla de psicélogos/estagiarios
colocava-se a disposicdo, de maneira que qualquer policial buscasse atendimento,
se assim desejasse, no momento em que lhe ocorresse.

O referencial heideggeriano serviu de base do plantdo, na tentativa de
estabelecer para o plantdo um sentido de lugar ou espaco de disponibilidade para
uma escuta (OLIVEIRA, R., 2005, p. 122-123):

[...] escuta ao sentido desvelado pelo sujeito, a partir da forma

especifica como ele é afetado pelo mundo [..] uma préatica
psicolégica que coloca em relevo o sujeito em sua especificidade.

Por considerar-se que o0s plantonistas também s&o sujeitos inseridos na
estrutura de um mundo que fundamentalmente lhes solicita, o autor ressaltou a
importancia de um espaco de reflexdo as suas proprias duvidas e questionamentos,
portanto, de sua demanda enquanto plantonista no percurso do plantdo psicoldgico
na PM.

Esse ponto de acordo com Oliveira, R. (2005) se revestiu de particular
importancia, uma vez que a procura pelo servico constantemente cessava, 0 que
acabava lancando os plantonistas em sentimentos de tédio e frustracdo. A discussao
em conjunto entre a equipe de plantonistas péde lancar luz sobre o que, na
instituicdo, estaria provocando essa situagao.

Foram entrevistados quatro policiais, sendo dois de cada uma das duas
Companhias em que o servico foi realizado. A partir dos dados obtidos, foram
reconhecidas algumas das principais dificuldades implicadas na decisdao dos
policiais, quando estes procuravam o servico de plantdo psicolégico.

Sobre as principais consideracbes obtidas como resultado desse trabalho,
destaca Oliveira, R. (2005) a importancia do discernimento de trés diferentes
aspectos constitutivos do plantéo psicolégico institucional, a saber: pedido, queixa, e
demanda.

Como esse trabalho bem mostrou, o pedido refere-se a solicitacéo feita pela

instituicdo, que, como observado, pode diferir, ou mesmo, estar em franca oposi¢ao
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as reais necessidades dos atores institucionais envolvidos. A queixa refere-se a um
tipo de fala pouco apropriada de que o individuo se serve para referir-se a si proprio
para trazer de algum modo sua problematica, referindo-se com frequéncia a
aspectos e acontecimentos de sua existéncia de maneira apartada e pouco pessoal,
com grandes delongas sobre caracteristicas de seu papel profissional, atividades
rotineiras, comportamentos alheios etc. A demanda aparece entdo como o sentido,
ou ambito especifico do existir da pessoa que, de algum modo, insinua-se em suas
palavras, em seus gestos, em suas queixas, mas ndo se mostra de imediato, tanto
para ela quanto para o plantonista, de maneira clara pelas vias objetivas do
discurso. A escuta atenta do plantonista favorece, portanto, a clarificagcdo da
demanda. As queixas de uma policial sobre sua rotina de trabalho serviram como
‘porta de entrada’ para aquilo que ela realmente sentia necessidade de expressar,
suas dificuldades em relacionamentos amorosos. Existem, portanto, pedidos,
gueixas e demandas tanto da instituicAo como dos atores institucionais, que ora
confluem ora se contrapdéem em um processo continuo e dinamico. Oliveira, R.
(2005) defende, portanto, a necessidade de o plantdo psicolégico ndo se enveredar
por um procedimento técnico rigido, tendo em vista sempre a consideracao sobre as
reais necessidades e dificuldades de todos os envolvidos na dinamica institucional,

caso contrério corre o risco de tornar-se uma pratica instituida:

[...] Assim, se o plantdo também se institucionaliza, tornando rigidas
as suas concepcdes e paralisando seu transito dentro da instituicéo,
perde sua efetividade. E preciso que a modalidade de plantdo
psicologico possa reiteradamente ser compreendida como uma acao
instituinte do fazer psicolégico em meio a contextos pré
estabelecidos, e ndo como mais um instituido, tanto da prética
psicologica quanto do cotidiano de qualquer instituicdo. (OLIVEIRA,
R., 2005, p. 132)

Esse trabalho problematiza algumas das muitas dificuldades de se implantar
um servico de plantdo psicologico em instituicdo, em especial em uma instituicao
como a Policia Militar, revelando o papel crucial que a supervisdo e discussao
coletiva exercem no cotidiano da pratica. Além disso, mostra o quao importante se
faz o conhecimento do tipo de instituicho em que se esta adentrando: suas
caracteristicas, fungéo, valores, entre outros. Evidencia a importancia da realizagao
de uma avaliacdo cuidadosa sobre a demanda institucional para fins de

compreensdo tanto de seus aspectos manifestos, quanto encobertos, uma vez que
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tal demanda pode diferenciar-se da demanda e reais necessidades dos atores
institucionais envolvidos sobre o procedimento que Ihes seré destinado.

Mozena (2009) dedicou-se por um periodo de nove meses como plantonista
em um servico de aconselhamento juridico universitario. Ela prépria cuidou de sua
implantacdo em uma pequena sala do setor que servia também como biblioteca,
compartilhada com estagiarios e professores. A pesquisadora utilizou-se de registros
detalhados de narrativas de cerca de 40 encontros, entre entrevistas iniciais e
retornos de 21 pessoas, dentre as quais 5 homens e 16 mulheres. Nesses registros
por escrito, procurava detalhar tudo quanto podia da experiéncia de cada
atendimento. Esse material serviu de base para sua Dissertagdo de Mestrado.

Logo no comeco de seus trabalhos, a pesquisadora observava que 0s
estagiarios atendiam seus clientes em uma sala dividida com mais trés estagiarios e
um advogado orientador. Percebia que alguns clientes falavam baixo e pareciam
sentir-se constrangidos com aquela situacdo de exposicdo as outras pessoas na
sala. Isso foi algo que impressionou muito a psicéloga, que carregava consigo a
ideia do sigilo e do espaco privado como sendo elementos dos mais preciosos de
qualquer atendimento psicolégico. A partir dai, ela p6de perceber que aquele mundo
era 0 mundo de advogados, com formas de pensar de advogados, ndo de
psicologos. Introduzir um pouco do mundo desses Ultimos parecia, num primeiro
momento, ser uma tarefa que exigia cuidado e paciéncia. No entanto, ela estava
convicta de que a observacdo dos clientes deixava claro que, ali diante de seus
olhos, estava um campo fértil de demandas de ordem psicolédgica. A grande questédo
era como introduzir o servigco, como fazer-se psicéloga em meio aos advogados,
como encontrar um espago.

Nao demorou muito, no entanto, para que a autora percebesse que, na
realidade, todos ali eram avidos por algum servico de atencdo e apoio psicologico.
Isso porque o advogado tem de lidar com as coisas de um modo mais direto e
objetivo, sem, contudo, contar com uma formacdo que |he permita lidar com
aspectos emocionais, muito frequentemente intensos, que envolvem 0S casos.
Questdes relativas ao direito — como familia, divércio, partilha de bens, heranca,
inventarios — envolvem questdes dolorosas e fundamentalmente existenciais, como

perdas, escolhas, raiva, medo, angustia, incertezas. Portanto, sdo questfes praticas
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que envolvem escolhas dificeis e que frequentemente demandam grande sofrimento

emocional para os envolvidos:

[...] Durante conversas entre a pesquisadora e 0s estagiarios de
Direito, estes relataram que casos assim eram muito frequentes no
servico e que ndo sabiam como lidar com eles, pois ndo tinham
nenhum tipo de treinamento. (MOZENA, 2009, p. 143)

Desse modo, o plantdo psicoldgico, além de estabelecer-se como um lugar de
suporte emocional, favorecimento de questionamentos e cuidado com a populacao
assistida pelo servico de assisténcia juridica, percebeu a autora que ela propria
havia se tornado uma referéncia de atencdo psicologica. Péde notar que o0s
atendimentos formais n&do necessariamente restringiam-se aos clientes que
buscavam o servico de aconselhamento juridico, mas se davam de maneira
espontanea na convivéncia com funcionarios e estagiarios “[...] que buscaram algum
alivio psicolégico” (MOZENA, 2009, p. 151).

Em suas consideracfes finais, a pesquisadora conclui que a falta de um
espaco proprio para os atendimentos (outras pessoas precisavam da sala

constantemente) se, por um lado, colocava a privacidade dos encontros em risco:

[...] por outro, contribuiu para desmistificar o lugar da psicologia
naquele contexto, uma vez que a psicéloga estava sempre junto as
pessoas e ndo protegida num espaco proprio, destinado ao saber
psicoldgico, preservado e isolado. (IBID, 2009, p. 152)

Essas consideracdes parecem sugerir um aspecto importante da pratica do
plantdo psicolégico. Mais do que um lugar instituido e fixo, dentro do contexto
institucional, o plantdo psicolégico parece caracterizar-se muito mais por um tipo de
postura acolhedora do psicélogo para quem o procura, independentemente do
momento ou local das instituicbes. Dentro desse contexto, a presenca da
plantonista, aparentemente, mobilizou para além daqueles que procuravam o servigo
de orientacéo juridica, incluindo posteriormente funcionarios e alunos estagiarios da
Faculdade de Direito.

Caracteristica semelhante do plantdo psicologico fora verificada também por
Oliveira, M. (2006) que em sua Dissertacdo de Mestrado colheu narrativas de
plantonistas do LEFE (USP) sobre a experiéncia em plantdo psicolégico em
diferentes instituicdes: Policia, Fundacdo Casa, entre outras. Analisando as

narrativas, o pesquisador péde averiguar que a pratica do plantdo em instituicdo
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revelou-se para muitos plantonistas entrevistados como um tipo de postura para
além de um lugar instituido e fixado por um proceder técnico, antes, uma atitude
clinica, uma disponibilidade em estar aberto a escutar, em que o plantonista coloca-
se como pro-curador, cuidador da fala do outro.

Ainda sobre a experiéncia de plantonista, De La Barra (2012), em sua
Dissertacdo de Mestrado em Psicologia Clinica, procurou interrogar sobre o0s
sentidos da experiéncia de plantonistas ligados ao LEFE (USP) em plantbes
psicoldgicos dirigidos a familias, através da coleta e analise de entrevistas de cinco
plantonistas.

As principais consideracbes de De La Barra (2012) sobre os achados nas

entrevistas podem ser resumidamente descritas da seguinte maneira:

. Sentimentos de inseguranca sao experimentados pelos plantonistas
entrevistados ao trabalharem com o grupo familiar. A demanda repentina por um
atendimento coletivo familiar, embora praticavel, revelou-se aos plantonistas
ameacadora em determinados momentos, especialmente pela falta percebida por

eles proprios de experiéncia anterior com a pratica de atendimento familiar.

o Todas as narrativas foram unanimes em afirmar a importancia do supervisor
de campo, tanto como suporte emocional, como para melhor qualidade dos
atendimentos: “E unanime nos relatos a funcdo do supervisor como porto seguro

para arriscar-se em uma area desconhecida” (DE LA BARRA, 2012, p. 76).

Percebe-se que a formacéo do psicologo ainda € bastante carente no que diz
respeito as novas demandas sociais e ao sofrimento das coletividades de maneira
geral. A formacéo é ainda bastante norteada pela concepc¢éo da clinica tradicional,
em que alunos recém-formados: “[...] Vém para a pratica com um conhecimento
fragmentado e a expectativa de uma clinica tradicional” (DE LA BARRA, 2012, p.
98).

Sobre a questdo da recepg¢do de um servico de plantdo psicologico (de
orientacdo rogeriana) dirigido a funcionarios, desenvolvido em um ambiente de
hospital geral, o trabalho de Palmieri e Cury (2007) prestou-se a realizacdo de uma

avaliacdo por meio de entrevistas ndo diretivas para conhecer a opinido que seis
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funcionarios (que eram parte da populacao assistida pelo plantdo) faziam sobre esse
tipo de intervencdo. Pela analise do conteudo das entrevistas, as autoras chegaram
as seguintes interpretacoes:

O plantdo psicoldgico revelou-se para os funcionarios como um lugar de
escuta atenta, em que tanto questdes de estresse emocional e ansiedade, geradas
por situacdes circunstanciais, quanto reflexdes mais abrangentes e especificas
relacionadas aos seus proprios questionamentos e problemas, pareciam no plantao
ter acolhida.

Tais consideracfes sobre o plantdo psicolégico extraidas da sintese das
entrevistas, no entender das pesquisadoras, parece reforcar o carater dinamico do
plantdo psicolégico em um estudo que se desenvolveu em um programa de pos-

graduacéo em Psicologia da PUCCAMP:

[...] Cabe ao cliente a delimitagdo sobre qual é a sua emergéncia
existencial e, como os participantes desta pesquisa apontaram, cabe
também ao plantonista acolher e compreender este momento
especial no qual o cliente quer refletir com alguém sobre alguma
guestao pessoal que o inquieta. (PALMIERI; CURY, 2007, p. 476)

Mesmo tendo encontrado certa resisténcia e desconfianca por parte de alguns
funcionarios, o plantao psicoldgico nesse hospital estabeleceu-se, durante o periodo
que esteve em atividade, como uma referéncia de atencdo psicolégica aos
funcionarios

Ainda no campo da Saude, Cautella Jr. (1999) traca reflexdes sobre sua
atuacdo como psicologo em hospital psiquiatrico. Postula que o plantdo psicolégico
em tal ambiente se mostrou como um recurso de organizagao estrutural do setor de
Psicologia, uma vez que facilitava a integracdo dos pacientes aos outros tipos de
tratamento como psicoterapia de grupo e individual, isso porque, através do plantéo,
0 paciente, quando ndo limitado por algum quadro patolégico severo e altamente
restritivo da capacidade de interacbes, podia experimentar, quando procurava o
plantdo, uma sensac¢édo de maior autonomia, uma vez que fazia algo que dependia
somente de sua decisdo e nédo de algo imposto como o0 sdo os tratamentos
corrigueiros, com isso conseguia sentir-se menos “objeto” da situagao, encerrado
pela sua condi¢cao de paciente e/ou ‘doente mental’. Servia o plantdo como um meio
facilitador para o paciente identificar, em si proprio, alguma demanda para dai entédo
fazer algum pedido de ajuda. Além disso, o plantdo revelou-se como: “[...] Uma
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eficiente valvula de escape para as tensées institucionais” (CAUTELLA JR., 1999, p.
172), na medida em que é um lugar propicio para que o paciente fale de sua relagédo
com a instituicdo. A abertura de plantbes para os familiares dos pacientes mostrou-
se do mesmo modo positiva, em contraposi¢do a tradicional convocagao por parte
da equipe, procedimento muitas vezes experimentado pelos familiares como um ato
agressivo por parte da instituicdo. No plantdo psicolégico, os familiares podiam
dispor de sua propria liberdade para falar, quando e se desejassem (CAUTELLA
JR., 1999).

Em recente Tese de Doutoramento, Cautella Jr. (2012) avaliou as
peculiaridades de um plantdo psicolégico realizado por alunos estagiarios de
Psicologia em ambiente de hospital universitario. Revela que um tipo de atencéo
como o plantdo em tal contexto apresenta grandes dificuldades para os estagiarios
gue sao ainda estudantes. Em primeiro lugar — diferencia o autor — o plantéo
psicolégico no hospital difere da pratica da Psicologia Hospitalar, consistindo esta
num campo especifico de estudo e acdo embasada por procedimentos sobre a
demanda de ordem diferente. Normalmente, o trabalho da Psicologia Hospitalar tem
curso quando da solicitacdo de algum membro da equipe de salde que assiste 0
paciente, como os médicos e enfermeiros. Isso ocorre quando algum fator, ou
conjunto de fatores tidos por estes como psiquicos, interferem de maneira decisiva
no estado de saude do paciente, ou na maneira com que este lida ou enfrenta o
periodo de internacdo. No plantdo psicolégico em hospital, ao contrario, o
plantonista transita pelo sofrimento, a pro-cura da demanda, onde ela estiver ele vai
até la (CAUTELLA JR., 2012).

A demanda no hospital universitario de acordo com Cautella Jr. (2012) é a
angustia mesma gerada pela crise. O ambiente hospitalar € tomado com um espago
critico por natureza. A angustia, tomada pela perspectiva fenomenoldgica-
existencial, € a esséncia mesma da crise em que o homem repentinamente é
lancado na experiéncia do nada, do des-enraizamento, da familiaridade com os
nexos de sentidos que compunham até entdo o seu modo de ser, o ‘chdo’ conhecido
de seu mundo, o seu projeto, entendido como um destinar-se que € na crise
interrompido:

[...] Diferente da equipe médica e de enfermagem, o psicélogo
plantonista se disponibiliza para colher a emergéncia afetiva, a fim de
proporcionar elaboracdo do vivido e, para isto, se abre para a
afetacdo do encontro [...]. Ele n&o fica instalado em um gabinete,
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esperando um pedido de ajuda, mas coloca-se a disposicdo em
situacdo no exato momento em que O paciente vive sua crise.
(CAUTELLA JR., 2012, p. 80)

Este autor reforca ainda o fato de que dispor-se para a crise ndo € atitude
facil, particularmente para o psicologo estagiario, sendo desse modo o apoio de um
supervisor algo indispensavel: “O encontro pautado pelo falatério, portanto destituido
da possibilidade de transito pela situacdo critica, ndo pode ser considerado um
atendimento” (p. 82).

A crise como experiéncia de ruptura nao deve ser tomada tdo somente como
um acontecimento de grandes repercussdes na vida de uma pessoa. A vida é feita
de crises, elas fazem parte do cotidiano. Em estreita relacdo com a angustia, tal
como proposta pela perspectiva heideggeriana, toda crise tem, como caracteristica
fundamental, alguma paralisagdo em maior ou menor grau do percurso rotineiro da
existéncia (CAUTELLA JR., 2012). Desse modo, o plantdo psicolégico procura

restituir alguma mobilidade diante da interrupcéo gerada pela crise, portanto:

[...] espago de acolhimento que favorece a producdo de novos
sentidos, restituindo mobilidade e proporcionando abertura para uma
lida mais pertinente para com o acontecimento que desancora.
(CAUTELLA JR., 2012, p. 220)

Na lida com aquilo que aparece como critico, e por isso mesmo paralisante, o
plantdo psicologico atua no sentido de uma mobilizacdo. A demanda é entendida
entdo como aquilo que no momento critico desancora e paralisa, a mobilidade do
encontro favorecido pelo plantdo acontece porque a escuta disponibilizada pelo
plantonista mobiliza — mobilizar aqui significa movimentar em alguma dire¢&do aquilo
qgue na crise encontra-se parado (CAUTELLA JR., 2012).

Percebe-se, por meio da analise das pesquisas acima citadas, que o plantédo
psicolégico pode ser um tipo de atencdo psicoldégica dindmica que, se bem
articulada, pode trazer alguma possibilidade de ajuda efetiva para diferentes
pessoas, em diferentes contextos e lugares, uma pratica no cotidiano.

O conjunto de informagdes levantadas por cada um desses estudos permitiu-
nos visualizar alguns aspectos importantes sobre esse tipo de atividade muito

peculiar que caracteriza o plantéo psicolégico.
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A leitura e descricdo dos trabalhos acima expostos serviram para a
visualizacdo de alguns aspectos comuns sobre a atividade do plantdo psicolégico

gue serdo a seguir descritas de forma sintética.

8.1.1 Aspectos constitutivos

Neste topico serdo indicados alguns aspectos que se mostraram como
constitutivos do plantdo psicolégico e que foram encontrados em todos os trabalhos

estudados.

Plantdo como modalidade de escuta

Os trabalhos de Mozena (2009), Oliveira, M. (2006) e Palmieri e Cury (2007)
enfatizaram o plantdo psicolégico como uma postura especifica do psicélogo, que
uma vez deslocado da privacidade do seu espaco (consultério, sala exclusiva) situa
a pessoa dele mesmo como referéncia de atencéo psicoldgica.

Trabalhos como os de Mozena (2009) e Cautella (1999) mostram a
capacidade que o plantdo psicoldgico tem de estender-se para além da demanda ou
da populacdo a quem inicialmente fora dirigido. No caso do primeiro trabalho, o
plantdo psicolégico tinha como publico-alvo a populacédo assistida pelo centro de
orientacao juridica universitario e, no entanto, a psicéloga era procurada por alunos
e funcionarios do centro. Verifica-se que a ideia de um plantédo psicolégico dirigido
inicialmente aos pacientes de um centro de internacdo psiquiatrica acabou
estendendo-se, influenciando a criagcdo de um plantdo para as familias dos internos
e, posteriormente, aos funcionarios. Tal caracteristica reitera a proposta do plantdo
poder ser um espaco flexivel e dindmico de atengdo em saude mental.

O trabalho de Cautella Jr. (2012) é também enfatico ao propor que o plantao
psicologico, a0 menos em um ambiente como o do hospital universitario, deve
caracterizar-se pela movimentacdo constante, ou seja, o plantonista transita a pro-
cura da demanda ao invés de esperar pacientemente por ela em algum lugar como

um setting especifico.

Da demanda institucional e da demanda dos atores institucionais
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Para Morato (2009) o plantdo é um modo de estar junto e disponivel ao outro,
que procura o plantonista trazendo uma queixa em que a demanda encontra-se
normalmente implicita.

O trabalho de Oliveira, R. (2005) reforca a necessidade de se conhecer a
queixa e a demanda da instituicdo em que se exerca um servico de atencdo
psicolégica como o plantdo, analisando-se as motivacdes manifestas e latentes,
guando da solicitacdo e/ou implantacdo de um projeto desse tipo, de modo que as
necessidades apontadas pelas liderancas institucionais podem nem sempre estar
em concordancia com as necessidades dos demais participantes do cenario

institucional.

Plantdo como espacgo de transito

Os trabalhos de Aun (2005), Cautella Jr. (1999) e Schmidt (2004) destacam a
importancia do plantdo psicolégico como ponto de passagem e integracdo entre
diversos servicos de assisténcia (médico, psicologico, social). Sugerem, com isso, a
necessidade de o plantdo trabalhar em consonéncia com a rede de cuidados
disponivel, seja em nivel institucional, municipal, estadual. Esse ponto parece
relevante por reafirmar a necessidade de politicas integradas na prestacdo de
servicos em saude mental.

Chohfi (2013) trata da importancia de redes de apoio na prestacao de
servicos em Saude como uma maneira comprometida de atencgdo integral ao usuario
e como modo privilegiado do trabalho interdisciplinar entre as diversas areas que

cuidam do ser humano:

[...] Uma rede entre servi¢cos de atendimento a comunidade tornaria
possivel o contato entre diversas visdes de mundo e homem que,
num espaco publico, poderiam contribuir para a criagdo de outros
modos de acdo, contemplando um melhor atendimento a
comunidade, assim como a construcao de conhecimento socialmente
contextualizado e compartilhado. (CHOHFI, 2013, p. 41)

Entretanto, o trabalho articulado em rede ndo parece ser, segundo a
pesquisadora, tarefa simples, mesmo quando se trata da articulagdo entre servigcos

de prestacdo de servicos a comunidade ligados as instituicdes universitarias: “[...]
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Propor-se a construir uma rede como grupo revela a necessidade de convivéncia
entre areas diferentes num mesmo ambiente” (p. 81).

Dessa maneira, dificuldades inimeras se dao, especialmente porque muitos
profissionais ndo se dispdem de modo natural a interlocucdo com outras areas de
atuacao, além das diferencas entre paradigmas tedricos que direcionam as praticas
— caracteristica esta muito marcante nos dominios da Psicologia — que estédo dentre
os varios fatores que dificultam o trabalho articulado em rede (CHOHFI, 2013). Essa
pesquisadora é enfatica sobre os beneficios que um trabalho em rede bem

executado poderia trazer, principalmente para profissionais em formacéo:

[...] Inseridos num contexto interdisciplinar mais préximo da realidade
e para fora dos muros da universidade, precisariam dispor-se a
conhecer e compreender outras instituicbes e modos de cuidar
diversos em Salde, descobrindo-se singularmente mdaltiplos como
fiadores de uma rede de atencdo em Saude. (CHOHFI, 2013, p. 82)

Plantdo como lugar de cuidado do espaco préprio

Em se propondo o plantédo psicolégico a ser um espaco de escuta e reflexéo,
pode existir a possibilidade de inibicdes e dificuldades das pessoas em procura-lo.
No entanto, trabalhos como o de Cautella Jr. (2012), Mozena (2009), Oliveira, R.
(2005), Palmieri e Cury (2007) apontam que receios e objecdes dirigidas ao plantdo
psicolégico por parte da populacdo a que ele fora dirigido nado inviabilizaram
necessariamente sua pratica. Passados momentos de dificuldades iniciais referentes
a desconfianca e ao descrédito pela pratica do plantdo, essas pesquisas revelam
alguma consolidacéo do espaco do plantdo como locus de atencéo psicologica.

Os trabalhos de Aun (2005), Aun e Morato (2009), Cautella Jr. (1999),
Oliveira, R. (2005) e Palmieri e Cury (2007) enfatizam que o plantdo pode servir
COmMO um espaco para que os atores institucionais falem de sua relacdo com a
instituicdo, resgatando assim um pouco de sua condicdo de sujeitos singulares,
condicdo esta muitas vezes encoberta ou ameacgada pelo publico institucional. Tal
peculiaridade parece sugerir diversas implicacdes de ordem ética a serem

consideradas.
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Supervisao

Os trabalhos de Aun e Morato (2009), Cautella Jr. (2012), De La Barra (2012)
e Oliveira, R. (2005) mostram que, nos trabalhos de plantdo psicolégico em
instituicdes, a orientacdo em campo realizada por profissional experiente parece
servir como suporte emocional para que o plantonista possa falar das angustias
suscitadas pelo trabalho em instituicdo. Pode-se conjecturar que a supervisao seja
um ponto importante de implicacdo e cuidado com 0s aspectos éticos complexos
que envolvem o trabalho psicolégico em institui¢ao.

A seguir, sera apresentado um topico sobre os trabalhos desenvolvidos sobre
0 plantdo psicoeducativo também apresentados sob os temas: Cenarios do plantdo
psicoeducativo e Aspectos constitutivos do plantdo psicoeducativo.

8.2 Cenarios do plantdo psicoeducativo

Nesses trabalhos, os pesquisadores tiveram por objetivo analisar diferentes
aspectos da pratica do plantdo psicoeducativo dirigido ndo somente a populacdo de
educadores, mas também a jovens e adultos, moradores do bairro em que as
praticas psicoeducativas do projeto ECOFAM acontecem.

Cada trabalho ocupou-se de um aspecto ou tematica, tendo por foco tanto a
analise e a correspondéncia de questbes praticas com os detalhes propostos pelas
fundamentacbes tedricas do plantdo psicoeducativo, quanto descobrimentos
proprios e espontaneos analisados sob a luz de cada plantonista no contexto préprio
da trajetéria de cada plantdo em particular.

Desse modo, pretende-se, a seguir, expor as principais consideragbes das
dissertacOes e teses de cada pesquisador sobre seu trajeto proprio de pesquisa e
sobre a tematica (foco de analise) que cada um buscou contemplar no conjunto de
seus atendimentos, tendo como eixo a pratica do plantédo psicoeducativo.

Sanches (2006) utilizou o plantdo psicoeducativo como forma de analise do
desdobramento de sentidos do existir de dois jovens moradores do bairro em que as
praticas picoeducativas do ECOFAM tém lugar, relacionando-os com o momento

peculiar da adolescéncia.
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O momento da adolescéncia € um momento singular para o jovem, que
precisa descobrir-se em sua singularidade como alguém langado para um futuro que

irrompe com violéncia no horizonte de seu existir:

O jovem precisa saber de si, de sua sexualidade, suas aptiddes,
seus valores. Seu préprio corpo € testemunha da sua condicdo
humana de mudanca, de morte de um estado para outro nascer. O
futuro o com-voca (com- junto; voca- chama). (SANCHES, 2006, p.
81)

Um espaco como o plantdo psicoeducativo, de acordo com a autora, pode
contribuir de maneira significativa no sentido de facilitar um olhar do jovem para o
seu futuro como possibilidades em aberto, em que ele tem de comprometer-se pelos
seus atos. Reconhecendo a inautenticidade a qual esta submetido, ele pode retomar
parte do seu vir-a-ser.

Surge entdo o plantdo psicoeducativo como um espaco de reflexdo conjunta,

reflexdo esta a qual a educagédo nunca pode se omitir (SANCHES, 2006).

A tarefa educacional, discutida nesta dissertacdo, nao é a da luta
contra a o tédio, o suicidio, assassinato ou qualquer ato de violéncia,
mas sim contra a falta de sentido e de apropriagdo de atos humanos
[...]. Os plantdes podem ajudar o educando a enxergar sua poténcia,
sua humanidade, seu ser humus, terra fértil, que acolhe os
acontecimentos da sua vida e tem, dentro de seus limites, a
liberdade e a responsabilidade de destinar esses acontecimentos.
(SANCHES, 2006, p.88)

Andrade (2008) utilizou-se do plantdo psicoeducativo como meio para
descobrir vivéncias de educadores de uma escola da periferia da cidade de Sé&o
Paulo sobre sua maneira de cuidado com as solicitagbes do seu cotidiano de
trabalho. Em consequéncia disso, descobriu que o plantdo tornou-se por ele mesmo
um locus de cuidado com os educadores, espaco em que esses descobriam uma
possibilidade de acolhimento das angustias e reflexdo sobre questbes particulares e,

em alguns momentos, delicadas referentes a rotina de trabalho:

[...] O plantdo foi uma experiéncia onde cuidados se revelaram. A
preocupacdo dos educadores apareceu em toda sua absorcdo no
cotidiano escolar [...] conduzidos pelas obrigacbes e pressbes
trazidas pelo trabalho em instituicdo, do educar, dos alunos e de seu
proprio existir. O cuidado do plantdo mostrou a necessidade de o
plantonista ser a abertura para qualquer questdo, uma suspenséao do
cotidiano. (ANDRADE, 2008, p. 84)
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Desse modo, Andrade (2008, p. 85) considera que o plantdo psicoeducativo é

para além de um recurso de pesquisa-intervencgao:

[...] um caminho para revelar o cuidado, ele é propriamente cuidado
[...] o plant&o se caracterizou pela escuta acolhedora, no qual quem o
procura tem a liberdade para deixar-se ser [...] cuidou daquilo que
urgia, do que brotou e ndo podia esperar.

Sobre o plantdo constituir-se espaco privilegiado de reflexdo no contexto

escolar e educacional prossegue a autora:

[...] podemos olhar o plantdo psicoeducativo como uma préatica
reflexiva no contexto escolar. Reflexdo esta que se abre ao educador
para pensar em sua relagdo com o mundo. (ANDRADE, 2008, p. 72)

O plantéo psicoeducativo serviu de espaco para que os educadores tratassem
de preocupagfes como relacionamentos profissionais e pessoais, preocupacao com
a propria saude e implicac6es na vida social e profissional. Além disso, servia para
que os educadores falassem de sua vivéncia do trabalho em instituicao:
relacionamento com a equipe técnica, acimulo de cargos, limitacdo de tempo para
reunides, limitacdo de recursos, questdes salariais, entre outros. Falar sobre o
relacionamento com a instituicdo parecia ser um modo de o educador referenciar-se
como sujeito na instituicdo, desancorando-o por um momento do modo impessoal de
ser sujeito ‘da instituicao’ (ANDRADE, 2008).

Tinti (2006) decidiu-se por investigar o desvelar-se do fendmeno da morte,
tendo por base um caso em particular atendido por ele em um plantdo
psicoeducativo em que se disponibilizou por um periodo de quatro horas por semana
na sala de uma creche do bairro onde as praticas do projeto ECOFAM tém lugar. Os
plantdes eram destinados a qualquer morador do bairro que desejasse atendimento
apos tomar ciéncia da realizacdo dos mesmos.

Ao deter-se em um tema como a morte, Tinti (2006) propde que o plantao
psicoeducativo € um tipo de pesquisa-intervencdo em que o plantonista pesquisador
precisa se dispor a um tipo de compreensdo para além da técnica. Descobre, ao
longo dos plantbes, a condicdo de abandono e descaso das autoridades, em que as
pessoas daquele bairro tinham de conviver cotidianamente. Chamou-lhe a atencéo a
forma banal, desoladora e tragica que um acontecimento como a morte era tratado.
As pessoas dali, no seu entender, pareciam ndo se sentir minimamente amparadas

ou sequer existentes para as autoridades do estado que deveriam protegé-las.
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O método fenomenoldgico, ao fazer uso da hermenéutica como recurso
interpretativo, respeita aquilo que no pensamento heideggeriano recebe a
denominacgado de “clamor da consciéncia”, entendido como um “chamado para a
proximidade”, a possibilidade de o pesquisador permitir-se ser tocado e envolvido
por aquilo que no encontro com 0 objeto da pesquisa se anuncia para ele
(pesquisador) como o mais digno. Essa dignidade se deve ao fato de ser o
pesquisador/plantonista a clareira na qual o aspecto de um fendmeno pode revelar-

se, anunciar-se, deixar-se iluminar (Tinti, 2006).

[...] O modo de encontro que acontece no plantdo favorece uma
proximidade da clareira do ser da fala em questdo, pois pode,
serenamente, tocar o essencial. E um espaco entre parénteses, que
guestiona mais “como” do que “por qué” ou “para que”. Ou seja, para
um tempo que pode demorar-se no que realmente importa,
oferecendo tranquilidade para pensar o que estd velado. Essa
“pausa” do mundo, sempre em correria, € que faz dessa experiéncia
um lugar que privilegia o olhar para o ser [...] “como” investiga o
fendbmeno, inclinado para o que se manifesta em um lancar-se sem
julgamentos prévios. (IDEM, 2006, p. 47)

Podemos conjecturar do trabalho de Tinti (2006) que o plantdo psicoeducativo
pode favorecer a ambos (plantonista/educador e educando), uma abertura para o
cuidado de aspectos ontolégicos como a morte, por intermédio de narrativas de
fatos, vivéncias e experiéncias cotidianas, imediatas e muitas vezes tragicas que
constituem os fatos Onticos (concretos) da existéncia. Aparece entao a possibilidade
de o plantdo psicoeducativo ser um espaco de acolhida a situacfes tragicas e
repentinas que atingem o existir humano.

Melo (2004) realizou trabalho de plantdo psicoeducativo oferecido a familias
residentes do ja citado bairro. Reitera a funcdo do plantdo psicoeducativo como um
lugar propicio de cuidado, reflexdo e acolhimento — aspectos estes, de certo modo,
consideravelmente apontados por trabalhos sobre plantdo psicologico, como os de
Aun (2005), Cautella Jr. (2012), Morato (2006; 2009), Mozena (2009), Schmidt
(2004) e trabalhos sobre plantédo psicoeducativo realizados por pesquisadores do
grupo ECOFAM (ANDRADE, 2008; SUINI, 2006; SZYMANSKI, 2004; TINTI, 2006).

Melo (2004, p. 113-115) reforca o carater educativo do plantdo

psicoeducativo, uma vez que:

A educacdo passa pela questdo de ser, de se tornar humano.
Educar, portanto, ndo se restringe a determinados assuntos, muito
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menos em abordar temas especificos ou em ser estabelecido como
um processo realizado de modo fixo, nem tampouco a ser realizado,
apenas, por instituicdes especificas.

Mais do que um recurso a Educacédo, € também o plantdo psicoeducativo um
poderoso aliado na area de Saude. Um servico hibrido entre a area da Psicologia da
Educacdo e da Psicologia da Saude, areas que ndo deveriam andar separadas
(MELO, 2004).

Sob o risco de a demanda estender-se indefinidamente, Melo (2004) afirma
que se deve caracterizar o plantdo por um foco bem definido sobre a problematica
ou urgéncia trazida pela pessoa que o procurou. Caso esta proposta falhe por
qualquer motivo e o plantdo acabe por tomar contornos de uma psicoterapia,
procedimentos de encaminhamento devem ser tomados.

Calil (2009) verificou, através da andlise de relatos dos procedimentos
utilizados nos anos de 2004 a 2006, trés modalidades de praticas realizadas com
educadores e moradores da comunidade em que o projeto ECOFAM desenvolve
suas atividades, a saber: entrevistas reflexivas, plantdo psicoeducativo e encontros
reflexivos. Interroga ela se, e até que ponto, o processo reflexivo constitui um
movimento em direcdo a acdo, entendida com base no pensamento de Hannah
Arendt.

Dedicando-se a um minucioso estudo desse conceito (acdo), no pensamento
desta autora, sugere Calil (2009) que o pensamento quando coloca-se a servigo da
reflexdo abre espaco para um novo movimento de compreensdo do mundo, sendo

este processo um tipo de acdo de homens que agem no e sobre um mundo.

[...] O pensamento ndo se reduz a atividade que busca produzir
conhecimento, embora possa fazer parte dela. Para Arendt, ele é o
“ato de descongelar” compreensdes acerca do mundo (ARENDT,
2002, p. 131), colocando em questdes conceitos, valores e doutrinas
constituidos pelo senso comum (CALIL, 2009, p. 73)

Situa Calil (2009) o plantdo psicoeducativo junto com o0s encontros reflexivos

by

como uma préatica educativa que privilegia o convite a reflexdo, ampliacdo da

compreensao do mundo e, por conseguinte, a acao.

[...] O convite a compreensao é feito aos homens de acdo em sua
lida com o mundo. Retornando as préticas psicoeducativas, podemos
identificar essa reflexdo que busca a compreensdo, em especial nas
pessoas que procuram o plantdo e os encontros reflexivos. E
possivel constatar por meio das historias contadas que foi uma
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guestdo na vida, que convocava as pessoas para a reflexdo,
buscando assim poder voltar a ela. (CALIL, 2009, p. 76)

Andrade (2013), em recente Tese de Doutoramento, dando continuidade ao
trabalho com plantdo psicoeducativo realizado no seu mestrado (ANDRADE, 2008),
investigou em retrospecto, de maneira detida, os sentidos das praticas de plantao
psicoeducativo dirigido a educadores. Do mesmo modo, empreendeu uma reflexao
sobre sua prépria experiéncia como plantonista; afirma que o plantdo ndo é uma

pratica que pode guiar-se por modelos de procedimento pré-definidos posto que:

Surge na teia de relagbes que constituem o mundo onde se
encontram plantonistas e educadores e, nesses encontros, entre
duas pessoas ou mais pessoas, como vimos, ha a participacdo ativa
de todos os presentes. (ANDRADE, 2013, p. 108)

Reitera a autora o plantdo psicoeducativo como um instrumento de ampliacéo

do sentido da educacgéo:

Colaborando na busca de um ensino mais efetivo para a transmissao
de saberes do mundo que est4 sendo passado para a nova geragao.
(IDEM, 2013, p. 111)

Em sintese, se pode propor que o plantdo psicoeducativo pode configurar-se
em um modo educativo e acolhedor de proceder em relacdo ao jovem, ao adulto, ao
aluno, ao professor, promovendo, através do cuidado e da reflexdo, um movimento
em direcdo ao sentido daquilo que se anuncia no mundo da pessoa, exigindo
atencdo e cuidado.

Assim, por meio desse panorama, pode-se considerar que o plantdo
psicoeducativo propde-se a ser um lécus de abertura a possibilidades de reflexéo,
proposta aqui como uma capacidade humana capaz de afastar, ainda que por
instantes, o0 homem da condig&o alienada de si proprio, do mundo e do outro em que
normalmente existe no modo de ser cotidiano.

A reflexdo é proposta como tarefa irrevogavel de todo processo educativo,
gue pode ser, antes de tudo, uma experiéncia transformadora para o individuo. Ao
favorecer o pensamento sobre o sentido das experiéncias humanas, colocam-se o
plantonista e a pessoa que o procurou em um lugar propicio para uma iluminacéao e
revelacdo do fendbmeno, naquilo que dele pode se mostrar, conferindo a ambos a
possibilidade de uma aprendizagem sobre esse novo modo dele (fendmeno)

mostrar-se.
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A seguir serd apresentada, tal como se procedeu no tdpico dedicado a
apresentacdo dos fundamentos do plantdo psicolégico, uma sintese dos fatores
constitutivos do plantdo psicoeducativo destacados pelos trabalhos dedicados ao

tema acima descritos.

8.2.1 Aspectos constitutivos do plantdo psicoeducativo

Plantdo psicoeducativo como modalidade de escuta

Os trabalhos de Andrade (2008; 2013), Melo (2004), Sanches (2006) e Tinti
(2006) revelam a funcdo do plantdo psicoeducativo como um l6cus de escuta e
cuidado com educadores, jovens, adultos e familias. A atitude do plantonista como
disponibilidade ao cuidado do outro, favorecida pela escuta atenta, sugere o plantédo
mais como um tipo de disponibilidade, um modo de o plantonista relacionar-se com
0 outro marcado por aquilo que na perspectiva heideggeriana recebe o nome de
preocupacao antecipadora. Podem-se estabelecer relacdes entre tais consideracdes
com os trabalhos ja expostos na secdo anterior sobre plantdo psicoldgico tais como
os de Cautella Jr (1999; 2012), Morato (2009), Mozena (2009) e Oliveira, M. (2006)
que parecem sustentar o carater de mobilidade do plantdo, em que a escuta
disposta pelo plantonista é o lugar de acontecimento do plantéo.

Da demanda institucional e da demanda dos atores Institucionais

Os trabalhos de Andrade (2008; 2013) sdo o0s Unicos a tratar mais
explicitamente da vinculacdo institucional do plantdo psicoeducativo, no caso, a
escola em que a pesquisadora implantou o servico de plantdo. Embora os
educadores nao tenham compreendido de imediato a proposta, o sentido do plantéo
foi se desvelando tanto para os educadores quanto para a plantonista pesquisadora,
como um locus de cuidado dos educadores em sua lida cotidiana referente a tarefa
de educar. O sentido da demanda nao fora conhecido de antemé&o, tanto pela
plantonista quanto pelos educadores, do contrario, foi se desvelando aos poucos no
contato continuo possibilitado pela consolidacdo do plantdo. Os trabalhos de

Mozena (2009), Oliveira, R. (2005) e Palmieri e Cury (2007) sugerem similaridades a
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esse respeito. O sentido da demanda ndo deve ser um ‘algo’ determinado a priori, 0
que lhe conferiria um carater meramente técnico (MORATTO, 2009). Antes, o
sentido da demanda s6 pode ser apreendido pelo plantonista no transcorrer da
temporalidade prépria em que o plantdo acontece. Varios sentidos se articulam no
horizonte de uma determinada demanda, podendo a demanda institucional diferir da
demanda dos atores institucionais, de individuo para individuo, de instituicdo para
instituicdo, assim por diante. Articulada sempre por algo que se vai anunciando na
medida em que o proprio plantdo transcorre no tempo, nas significacbes possiveis
de cada espacgo e tempo particular, a demanda aparece como aquilo que nao se
deixa apreender por um conceito de antemd&o. A crise, a duvida, o questionamento, o
momento de angustia sdo aspectos que sempre dizem respeito a uma pessoa
referenciada de maneira prépria com 0 Seu espacgo, 0 seu tempo, 0 Seu corpo, sua
atividade, com os outros, com o mundo afinal. Tais relacdes séo portanto as bases e
fundamentos com que a pessoa referencia-se a si propria ao trazer sua queixa e
demanda (CAUTELLA JR., 2012, DE LA BARRA, 2012; MORATO 2006).

Plantéo psicoeducativo como disponibilidade em educacéao

As consideracbes de Andrade (2008; 2013) sobre o trabalho de plantéo
psicoeducativo com educadores demonstraram que a demanda dos professores a
guem o servico do plantdo fora destinado, por um tipo de servico de atencao
psicol6gica dessa natureza, era grande. O plantdo configurou-se como um lugar de
acolhida das dificuldades e do sofrimento, mesmo que os professores estejam
sujeitos pelas circunstancias adversas que, muitas vezes, envolvem a pratica do
ensino, em especial o ensino publico no Brasil. O numero de afastamentos devido a
doencas motivadas pelo estresse no trabalho pareceu a Andrade (2008) um
importante indicio de que o professor, absorvido em uma jornada de trabalho longa e
exaustiva, ndao dispbe na maioria das vezes de qualquer espago ou servico
adequado para partilhar ou dividir suas experiéncias do cotidiano de trabalho. O
plantdo psicoeducativo mostrou-se como um lécus de escuta em que podiam falar
de suas interacbes com alunos, colegas, direcao, instituicdo, questionamentos sobre

a propria carreira, dificuldades, enfim, das solicitacdes envolvidas na tarefa de ser
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educador. O fato de a plantonista ndo ser vista como alguém vinculada a instituicéo,
permitia que os educadores pudessem confiar a ela, sua fala, sem preocupacdes.

Reflexfes acerca da relevancia do plantdo psicoeducativo

Acredita-se que o plantdo psicoeducativo pode ser uma alternativa de o
psicologo ocupar espacos em ambientes ligados a Educacdo, possibilitando uma
escuta diferenciada e atenta, acolhendo devidamente o outro em sua fala, seu dizer
de si, podendo orienta-lo de maneira responsavel no encaminhamento de sua
demanda, sempre atento as implicacdes éticas envolvidas em cada caso.

Justifica-se essa posicdo pelo fato de as pessoas em geral, no seu existir
cotidiano, seja no trabalho, na escola, no bairro, nem sempre contarem com a
possibilidade de ajuda especializada em momentos de urgéncia. Do mesmo modo, 0
fato de uma pessoa estar angustiada com um sofrimento especifico que Ihe aflige
nao significa necessariamente que ela necessite de uma psicoterapia; o fato de o
professor estar enfrentando determinada dificuldade com a escolarizacdo de um
aluno né&o significa necessariamente que este necessite de um trabalho
psicopedagdgico especial; um jovem pode ter uma duvida referente a alguma
escolha importante ou deseja obter apenas uma informacdo pontual referente a
saude, a sexualidade, ao mercado de trabalho. Sdo apenas alguns poucos exemplos

em que a pratica de um plantdo psicoeducativo pode abarcar.
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9. CONSIDERACOES FINAIS

As ideias da Fenomenologia existencial contribuem como fundamentacao do
plantdo psicoeducativo, na medida em que esta pratica procura conduzir-se por um
tipo de disponibilidade em escutar o modo peculiar que o outro traz, através do seu
discurso e da sua fala, um pouco de si, do seu mundo: dlvidas, questionamentos,
curiosidades, medos, raiva, angustias. Através da conversacao o plantonista, desde
gue consiga colocar-se de maneira humilde diante dos fenbmenos que se anunciam
na experiéncia trazida pelo outro (SZYMANSKI; SZYMANSKI, 2013), pode
encaminhar-se de modo a permitir que algum sentido naquilo que o outro diz possa
se mostrar naquilo mesmo que é, mas que talvez ainda ndo tenha sido contemplado
por um olhar. Pode tratar-se de uma duvida, um acontecimento repentino, um fato
qualquer que por instantes desaloja o existir de sua lida cotidiana e “sem surpresas”
com o mundo; fato € que a necessidade do com-partilhar com outro, ou outros, se
faz imperiosa em determinados momentos da vida: sendo trazida a palavra, posta
em linguagem, a experiéncia da pessoa que procura o plantdo pode encontrar ai um
testemunho (MORATO, 2013), uma ressonancia. O discurso da pessoa ao ser
acolhido na escuta e na compreensdo do plantonista pode deixar a condicdo de
“‘mera ideia” ou “mero falar” para ganhar a importancia de uma fala, de um dizer mais
auténtico.

Os trabalhos de Andrade (2008; 2013), Calil (2009) e Sanches (2006)
reiteram a proposicao de Szymanski (2004) do plantdo psicoeducativo como recurso
privilegiado em Educacdo como cuidado de ser. Estar junto do educando ou do
professor quando este procura o plantdo psicoeducativo, mesmo sem saber muito
sobre aquilo que procura e por que procura, significa estar diante da possibilidade de
o plantonista estar junto em uma pro-cura (a favor do cuidado) (POMPEIA, 2005).
Cuidar do sentido de ser em uma entrevista de plantdo significa emprestar os
ouvidos para aquilo que na escuta pode se anunciar como um modo novo de
mostrar-se, sair do recéndito escuro em que se encontrava, ou mesmo brotar pela
primeira vez a uma dada compreensao. Deter-se, demorar-se diante do fendémeno,
significa disponibilizar-se, abrir-se para a possibilidade de apreensdo dos seus

multiplos sentidos possiveis.
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A pratica psicolégica que tem na Fenomenologia existencial sua
fundamentacdo tem para si que o cuidado (Sorge) € a esséncia da existéncia
humana, existir € cuidar de ser, é ter de ser. A no¢do de cuidado (Sorge) na
Fenomenologia existencial é de grande importancia para a acgao psicologica
(MORATO, 2013) e para qualquer pratica psicoeducativa (SZYMANSKI;
SZYMANSKI, 2013). Compreender um pouco o0 modo como as pessoas cuidam das
coisas (ocupar-se — Besorgen), de si mesmas e dos outros (preocupagao —
Flrsorge) é uma das tarefas da pratica psicoeducativa que tem na preocupacao, ou
solicitude antecipadora, o modo de dispor-se ao outro a fim de compreender seu
modo peculiar de cuidar de si. Fundado na crenca na conversacgéo, no discurso e na
escuta, como modos possiveis da fala (SZYMANSKI; SZYMANSKI, 2013) que
permitem alguma visibilidade do outro e seu modo de ser, ou estar sendo na
facticidade, o plantdo psicoeducativo situa-se como um lugar, uma disponibilidade,
uma possibilidade de cuidado do outro em qualquer cenéario que a educacao ou o
tema da educacao esteja implicado de uma ou outra forma na vida dos individuos.

O psicologo plantonista situado pelos referenciais da Fenomenologia sabe, ou
acredita, que nao pode, no sentido de ndo contar com o poder de mudar, seja o que
for, no outro, mas acredita que o cuidado disponibilizado ao outro pela sua escuta
pode ser ocasido para que o outro se torne mais préximo de seu préprio cuidado:

[...] Ele sabe que n&o tem poder, mas acredita na possibilidade de
gue seu cuidado seja ocasido para que aquele que o procura possa
prestar mais atencdo as suas proprias dificuldades e as suas
proprias possibilidades. (POMPEIA, 2005, p. 42)

O plantao psicoeducativo pode ser uma modalidade de pratica psicoeducativa
gue privilegia a reflexao, tal como evidenciam os trabalhos de Andrade (2008, 2013),
Calil (2009) e Sanches (2006). Esse dado chama a atencdo na medida em que toda
pratica educativa, tal como argumenta Freire (1968/2011), que n&o contemple a
reflexdo pode estar fadada a alienagdo dos envolvidos, ou estabelecer-se por uma

relacdo de dominio da fala de um sobre a fala do outro:

[...] A educacdo com prética da liberdade, ao contrario daquela que é
pratica da dominagdo, implica a negacdo do homem abstrato,
isolado, solto, desligado do mundo [...]. A reflexdo que prop&e, por
ser auténtica, ndo é sobre este homem abstracdo nem sobre este
mundo sem homens, mas sobre os homens em suas relagdes com o
mundo. (FREIRE, 1968/2011, p. 98)



70

Empenhando-se no sentido da reflexdo, a educacdo assim compreendida
colabora no sentido de problematizacdo do mundo retirando-o, por instantes, do
velamento em que € concebido como algo simplesmente dado, evidente por si
mesmo, independente e apartado da vida de cada um (FREIRE, 1968/2011).

O plantédo psicoeducativo aparece entdo como um tipo de disponibilidade de
atencao psicologica em ambientes educativos diversos, sejam eles escolas, centros
comunitérios, creches, entre outros. Baseia-se na ideia de que as questbes que
envolvem a educacdo, tomada esta em sentido amplo, perpassam a vida da maioria
das pessoas e ndo necessariamente precisam estar restritas a instituicbes ou
lugares especificos.

Pretendeu-se com esta dissertacdo explicitar a compreensdo do plantéo
psicoeducativo e sua articulagdo com algumas das noc¢des da Fenomenologia
existencial exposta por Heidegger (1927/2006) em Ser e Tempo. Verificou-se, desde
o inicio, as muitas dificuldades que envolvem tais pretensbes, isso porque
estabelecer com as ideias deste pensador conexdes com saberes outros, como a
pratica psicoeducativa, € tarefa que envolve minuciosa escolha das palavras e
conhecimento de seu pensamento, sendo dificultosa a tarefa de ndo se perder ora
ou outra no caminho. Cada proposta do filésofo é parte de uma totalidade
absolutamente coerente e bem articulada, ndo sendo facil a sele¢cao de recortes aqui
e acola que contemplem satisfatoriamente os aspectos especificos que se pretende
desse modo expor.

A escolha pelo tema da prética de plantdo psicoeducativo, como descrito na
Introducdo deste trabalho, pareceu importante pelo fato de o plantdo ser uma
modalidade de pratica psicoldgica dinamica que pode inserir-se em varios contextos,
como uma possibilidade de cuidado em lugares, como instituicdes educacionais que
raramente contam com recursos de atencdo em saude mental, apesar da demanda
de seus participantes.

A Fenomenologia ndo apresenta recursos explicativos baseados em teorias
prévias, técnicas ou modelos, nos quais as praticas psicolégicas possam, pelo
menos de maneira direta, basear suas agfes. Tal consideragdo, no entanto, nao
indica que as praticas que tém na Fenomenologia 0 seu suporte ocorram num vazio
de referéncias. As consideracdes expostas sobre as ideias heideggerianas de ser no

mundo e dos existenciais particularmente serviram e servem para demonstrar que 0
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que se procura com a Fenomenologia é o refinamento de um olhar para
compreender uma dada situagdo, ou realidade, atentando para o0s aspectos
constitutivos que delas se podem apresentar a partir de referéncias que se
evidenciam a partir delas mesmas, na medida em que se apresentam. Assim € que
a acolhida das pessoas que sao recebidas no plantdo psicoeducativo realiza-se
através do cuidado zeloso com a sua fala, por meio da disponibilidade de uma
escuta e de uma conversacdo que favorecam a reflexdo da pessoa sobre sua
prépria maneira de compreender aquilo que se apresenta, em carater de uma
urgéncia suficiente para naguele momento anunciar-se, seja na aparéncia de uma
queixa, de um incémodo, de uma duvida, uma angustia, uma alegria, um sofrimento;
de modo que algum ponto novo possa ser iluminado, ou que, apenas por alguns
instantes, sua fala encontre o conforto de um abrigo seguro.

A pertinéncia da prética do plantdo psicoeducativo em instituicbes ligadas a
Educacdo pode oferecer a educadores e educandos a oportunidade de contarem
com um lugar adequado para falarem de suas proprias experiéncias no processo
educativo. O professor pode dizer das dificuldades dos alunos no processo de
escolarizacdo, de seus receios, duvidas, dos desafios em geral que perpassam a
tarefa de ser educador. O educando, por sua vez, pode encontrar a oportunidade de
falar sobre aquilo que deseja; seu percurso como educando: seus sentimentos,
conflitos, dificuldades, suas experiéncias passadas, seu momento presente, suas
expectativas em relacédo ao futuro, entre outras coisas.

Sua relevancia respalda-se na crenca de que apostar na fala, na escuta, na
conversacao e na reflexdo como possibilidades da linguagem compartilhada é uma
maneira de favorecer algo de que a Educagédo muitas vezes se vé carente, a saber,
momentos ou espagos apropriados que encorajem a troca de experiéncias, a fala
sobre si proprio, o olhar sobre as proprias questdes e sentimentos, habilidades nem
sempre simples e que podem e devem ser praticadas, desde que se acredite que a
educacéo pode delas se ocupar.

Conclui-se assim que procedimentos e/ou iniciativas como o plantdo
psicoeducativo contribuem no sentido de fortalecimento do ideal de que a educacao
€ um fendbmeno complexo, que deve ser partilhado e construido por todos os
envolvidos no processo na medida em que se encaminha o seu destinar-se
(FREIRE, 1968/2011).
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